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 مقدمة

 

    صفحة  أ 

 

  : مقدمة

لال تبنت الجزائر النظام الاشتراكي المخطط، سمح بامتلاك الدولة لجل المؤسسات غداة الاستق  

لكن  باعتمادها على مداخیل المحروقات. والشركات فیها، مع تشغیل أكبر عدد من الموارد البشریة، و ذلك

الرأسمالیة، وكذلك نتیجة للأزمة العالمیة، و بعد انهیار النظام الاشتراكي و زوال الثنائیة القطبیة و هیمنة 

انهیار أسعار النفط التي تعتمد علیها الموازنة في الجزائر، وجدت هذه الأخیرة نفسها مجبرة على مواكبة العالم 

الاشتراكي المخطط إلى اقتصاد السوق، من خلال برامج الإصلاح الاقتصادي التي من الاقتصاد و الانتقال 

  الجزائریة في نهایة عقد الثمانینات من القرن الماضي.سنتها الحكومة 

إن انتقال الدولة إلى اقتصاد السوق نتج عنه إفلاس العدید من الشركات، و المؤسسات الوطنیة،   

وبالتالي التسریح الجماعي للعمال، هذا ما أثر سلبا على سوق العمل، حیث عرف العدید من التذبذبات و 

  وخصائصه.رت تركیبته التغیرات غیّ 

سوق العمل سنویا بوفود هائلة من البطالین و طالبي الشغل  تزوّدلقد أصبحت الجامعات الجزائریة   

یة، ضف إلى ذلك دخول المرأة عالم الشغل مممن یحملون شهادات جامعیة، و یملكون مؤهلات عملیة و عل

ى سیاسات وبرامج التشغیل ومزاحمتها للرجل، إلى غیر ذلك من الأسباب كان لها التأثیر المباشر عل

  الحكومیة.

حیث ذهبت الحكومة الجزائریة إلى الأخذ بعین الاعتبار هذه التغیرات في التركیبة الاجتماعیة و   

المهنیة إلى جانب سوق العمل، من خلال إنشائها لعدة هیئات و مؤسسات تعمل و تسهر على تنظیم و 

الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب، مدیریة التشغیل على تسییر سوق العمل كالوكالة الوطنیة للتشغیل، و 

  مستوى كل ولایة...الخ.

قبل أن تسن العدید من البرامج و السیاسات التي تهدف إلى مساعدة الشباب البطال على الاندماج   

 عمد في عالم الشغل مثل برامج عقود ما قبل التشغیل، و برنامج المساعدة على الادماج المهني وبرنامج

  تشغیل الشباب...الخ.
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  إشكالیة البحث:  - أ

  لمعالجة هذا الموضوع سأحاول الإجابة على الإشكالیة الرئیسیة التالیة:  

  هل ساهمت سیاسات التشغیل في امتصاص البطالة على المستوى المحلي؟

  ما هي المعوقات و ماهي آلیات المعالجة؟

  الأسئلة الفرعیة:  -  ب

 ما هي سیاسات التشغیل التي تبنتها الحكومة في الجزائر؟ و ما هي أهدافها و أدواتها؟ .1

 ما هي آثار سیاسات التشغیل فیما یتعلق بامتصاص البطالة على مستوى ولایة المسیلة؟ .2

 ماهي أهم المعوقات أمام سیاسات التشغیل بالولایة، و ما هي آلیات المعالجة؟ .3

  فرضیات البحث:  -  ت

 سیاسات متنوعة لمواجهة البطالة لمختلف شرائح المجتمع.تبنت الدولة  .1

تتضمن سیاسات التشغیل أدوات (مثل عقود ما قبل التشغیل، عقود الإدماج)، أثبتت فعالیتها في  .2

 امتصاص البطالة.

 حققت سیاسات التشغیل نتائج مشجعة في امتصاص البطالة على مستوى ولایة المسیلة. .3

  مبررات اختیار الموضوع:  -  ث

  تكمن فیما یلي:  

 .لأن الموضوع ضمن التخصص المدروس ألا و هو إدارة و حكامة محلیة 

  بغیة التعرف على سیاسات التشغیل المنتهجة في الجزائر و أثرها على البطالة على المستوى

 المحلي.

  

  

 



 مقدمة
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  أهمیة الدراسة العلمیة و العملیة:  - ج

العلمیة و العملیة في كونها موضوعا هاما تمثل في سیاسة التشغیل و  تستمد الدراسة أهمیتها  

  البطالة.

: تعتبر محاولة لإثراء مجال الدراسات التي تتناول سیاسات التشغیل و البطالة  فمن الناحیة العلمیة  

  المحلي.وأهمیتها في خلق مناصب العمل و التقلیل أو القضاء على الفقر في المجتمع و تحدیدا في المجتمع 

أما من الناحیة العملیة فتكمن الأهمیة في دراسة برامج مدیریة التشغیل على المستوى المحلي و إبراز   

  دورها و أهمیتها في الحد من البطالة وتوفیر مناصب العمل.

  أهداف الدراسة:  - ح

  تهدف الدراسة إلى تحقیق جملة من الأهداف تتمثل في:  

 الة.إبراز مفهومي سیاسة التشغیل و البط .1

توضیح مختلف برامج وسیاسات التشغیل التي تبنتها الجزائر للحد من ظاهرة البطالة على المستوى  .2

 المحلي.

 محاولة إبراز دور مدیریة التشغیل لولایة المسیلة و مدى تطبیقها لبرامج التشغیل. .3

  حدود البحث الزمانیة و المكانیة:  - خ

  ).2017-2014حصرنا دراستنا خلال الفترة ( الحدود الزمانیة:

  مدیریة التشغیل لولایة المسیلة.حصر الدراسة على مستوى نشاط تم  : الحدود المكانیة

  الإطار المنهجي:  -  د

  لقد اعتمدنا في هذه الدراسة على:  



 مقدمة

 

    صفحة  د 

 

عن طریق جمع المعلومات،  ایعتبر طریقة لوصف الظاهرة المدروسة و تصویرها كمی المنهج الوصفي:

اللازمة لفهم موضوع البحث خاصة فیما تعلق بالمفاهیم الأساسیة و المتمثلة في هدف سرد الأفكار والمفاهیم ب

  لأثر سیاسة التشغیل على البطالة. الدقیق سیاسة التشغیل و البطالة و كذا من خلال الوصف و التحدید

فردا أو  وهو المنهج الذي یتجه لجمع البیانات العلمیة المتعلقة بأي وحدة سواء أكانتمنهج دراسة الحالة: 

مؤسسة أو نظاما اجتماعیا أو مجتمعا محلیا أو مجتمعا عاما، و ذلك بقصد الوصول إلى تعمیمات علمیة 

متعلقة بالوحدة المدروسة وبغیرها من الوحدات المشابهة لها، وذلك من خلال التطرق لبرامج التشغیل المطبقة 

الحد من  فيأثرها على تعرف عن قرب من أجل ال 2017- 2014على مستوى ولایة المسیلة خلال الفترة 

  أسلوب المقابلة. هوالبطالة، معتمدة في ذلك على أسلوب من أسالیب البحث العلمي في الدراسة المیدانیة و 

  الاقتراب القانوني المؤسسي:  -  ذ

اهر بالمعاییر القانونیة و دراسته على الجانب القانوني أي مدى التزام الظ فيفالاقتراب القانوني یركز   

  مطابقة الفعل مع القانون. و

أما الاقتراب المؤسسي فهو یهتم بالأبنیة و الهیاكل والأطر الرسمیة، یعتمد هذا الاقتراب على الشرح   

بصدد دراسة مدیریة التشغیل لولایة المسیلة لمعرفة أثر برامج  وهذا العملو التفصیل الوصفي للمؤسسة، 

  لى الحد من البطالة على المستوى المحلي.التشغیل التي تشرف علیها مدیریة التشغیل ع

  صعوبات الدراسة:  -  ر

  :المذكرة من الصعوبات التي واجهتني في إنجاز هذه   

 .نقص المراجع التي تتناول موضوع سیاسات التشغیل 

 ى الهیئات صعوبة جمیع البیانات والإحصائیات في الجانب التطبیقي نظرا لعدم تعاون القائمین عل

 الباحثین لسریة العمل.التشغیلیة مع 

 .قصر المدة المحددة لإعداد المذكرة 
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  یم الدراسة:ستق  -  ز

  یم الدراسة إلى فصول:لقد تم تقس  

لإطار النظري و المفاهیمي لسیاسة التشغیل و البطالة، حیث تطرقت في اتناولت في الفصل الأول   

صیاغتها و المتطلبات الأساسیة المبحث الأول لتعریف سیاسة التشغیل، أنواعها، أهدافها، و كذا مراحل 

  لنجاحها أما المبحث الثاني فقد عالج موضوع البطالة من خلال تعریفها و معرفة أسبابها وأنواعها و آثارها.

ها في مجال التشغیل و أثرها على ثداه الأجهزة و البرامج التي تم استحأما الفصل الثاني فتناولت فی  

  البطالة.

و الذي هو عبارة عن دراسة میدانیة لمدیریة التشغیل لولایة المسیلة  في حین جاء الفصل الثالث  

  الحد من البطالة على مستوى الولایة. فيللوقوف على أثر برامجها المعتمدة 

  الدراسات السابقة:  -  س

لقد تناولت العدید من الدراسات الجامعیة و الأبحاث موضوع سیاسات التشغیل و البطالة نذكر منها   

  ثال:على سبیل الم

مذكرة ماجستیر للطالب عبد الرزاق جباري بعنوان "آثار سیاسة التشغیل في التنمیة المستدامة في *   

ركز في دراسته على وضعیة سوق العمل و التشغیل و هذا بالتعرف  ،2012-2001الجزائر خلال الفترة 

على مختلف البرامج و السیاسات المعتمدة في الجزائر و أثرها على واقع التنمیة المستدامة و قد توصل في 

دراسته إلى أن معدل البطالة یتأثر بحجم النمو السكاني كما أنه یوجد علاقة عكسیة بین معدل البطالة و 

التشغیل كما اعتبر أن سیاسة التشغیل في الجزائر تقوم على ركیزتین أساسیتین هما ترقیة العمل  معدل

المأجور، و تشجیع المبادرات الفردیة و مع ذلك فهي لا تزال عاجزة على التوفیق بین مخرجات التعلیم و 

  التكوین ومتطلبات سوق العمل.



 مقدمة

 

    صفحة  و 

 

"دور سیاسة التشغیل في معالجة مشكل البطالة في مذكرة ماجستیر للطالب فارس شیلالي بعنوان: *   

، 2009- 2005مع محاولة اقتراح نموذج اقتصادي للتشغیل للفترة  2004- 2001الجزائر خلال الفترة 

، توصل 2004- 2001تناول مشكلة البطالة وسوق العمل و حاول توضیح دور سیاسة التشغیل خلال الفترة 

بیر في انقاص معدلات البطالة و ذلك بسبب الإنشاء المكثف إلى أن سیاسات التشغیل ساهمت بشكل ك

لمناصب الشغل خلال مخطط دعم الانعاش الاقتصادي الذي استند أساسا إلى الرجوع إلى النفقة العمومیة 

النشاطات غیر الرسمیة  الاشارة إلى أنالبطالة في الجزائر في تراجع مع  و أنبهدف الإنعاش الاقتصادي، 

  هي في تزاید.

مذكرة ماستر للطالبة رمیسة الحیول بعنوان: سیاسة التشغیل و التنمیة المحلیة في الجزائر "دراسة *   

علاقة سیاسة  ت"، تناول2016-2010حالة: مدیریة النشاط الاجتماعي و التضامن لولایة برج بوعریریج 

ت التشغیل التي انتهجتها التشغیل و دورها في تحقیق التنمیة المحلیة في الجزائر، توصلت إلى أن سیاسا

الجزائر و بالتحدید من خلال عمل مدیریة النشاط الاجتماعي و التضامن ساهمت بشكل كبیر في تحقیق 

التنمیة المحلیة و ذلك من خلال اهتمامها بمختلف شرائح المجتمع المحلي، و كذا احتوائها للشباب البطال 

  التنسیق مع أرباب العمل.من خلال تنظیمها لعروض العمل وذلك حسب التخصص ب
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  الفصل الأول: الإطار النظري و المفاهیمي لسیاسة التشغیل و البطالة

  المبحث الأول: سیاسة التشغیل: المفهوم و الفلسفة

  المطلب الأول: تعریف سیاسة التشغیل

  أنواع و أهداف سیاسة التشغیل المطلب الثاني:  

  المطلب الثالث: مراحل صیاغة سیاسة التشغیل  

  المطلب الرابع: المتطلبات الأساسیة لنجاح عملیة صیاغة سیاسات التشغیل  

  ني: البطالة: المفاهیم و المؤثراتاالمبحث الث

  المطلب الأول: تعریف البطالة  

  المطلب الثاني: البطالة: الأسباب و المؤثرات  

  المطلب الثالث: أنواع البطالة  

  المطلب الرابع: آثار البطالة  

  خلاصة الفصل
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  تمهید: 

تعتبر البطالة من المواضیع الهامة التي تولي لها الدولة عنایة شدیدة، و ذلك لما لها من آثار   

متقدمة أو  اجتماعیة و اقتصادیة وخیمة قد تترتب عنها، و من أجل ذلك عمدت الدول كیفما كانت،

سائرة في طریق النمو إلى الاهتمام بها عند صیاغة أو وضع سیاستها العامة، و تخصیص جزءا یعنى 

  بها تحت تسمیة سیاسة التشغیل.

قسم الفصل أأن  سة التشغیل في موضوعي هذا، حبذتو نظرا لأهمیة موضوع البطالة و سیا  

سة التشغیل، أنواعها، أهدافها، مراحل في المبحث الأول إلى تعریف سیا تإلى مبحثین حیث طرق

  صیاغتها و كذا المتطلبات الأساسیة لنجاح عملیة صیاغة سیاسة التشغیل.

لتعریفاتها المختلفة و من ثم التطرق خلال ه لموضوع البطالة من أما المبحث الثاني فخصصت  

لى المستوى الاجتماعي صل في الأخیر إلى آثارها سواء عتبیان أسبابها و كذا أنواعها، لأ علىعرج أ

  أو الاقتصادي.
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  المبحث الأول: سیاسة التشغیل: المفهوم و الفلسفة

تسعى الدول جاهدة عند رسم السیاسة الاقتصادیة العامة لها بالاهتمام بمطلب الشغل الذي   

و  یعتبر من أساسیات العیش الكریم، الذي یسعى الإنسان للحصول علیه أینما كان و حیثما وجد،

سیاسة التشغیل ما هي إلا جانب من مختلف الجوانب التي تشكل السیاسة العامة و التي تعنى بمجال 

الشغل من خلال عملها على خلق مناصب العمل و جعلها متناسبة و متساویة مع حجم الطلب 

  المتزاید علیها.

  المطلب الأول: تعریف سیاسة التشغیل

الشق الأول "سیاسة" و هي مجموعة من الإجراءات الإداریة  تتكون سیاسة التشغیل من شقین،  

، أما الشق الثاني فهو "التشغیل" و الذي 2، أو هي القیام على الشيء بما یصلحه1و التدابیر التنظیمیة

  3یعني كافة عملیات التأثیر التي یحدثها الإنسان من نشاط فكري أو جسدي یشغل بها وقته لقاء أجر.

لتشغیل من الناحیة اللغویة هي السیاسة التي تهدف إلى تحقیق العمالة و علیه فسیاسة ا  

  4الكاملة و تنمیة فرص العمل نمو متناسق في مختلف الصناعات و المناطق.

أما اصطلاحا فقد اختلفت و تنوعت تعریفاتها بین المفكرین، المختصین و كذا المنظمات و   

التي یتم النظر إلیها من خلالها فقد عرفها المكتب  الهیئات الدولیة و ذلك حسب الزاویة أو الجهة

إطار متفق علیه و متناسق یربط جمیع التدخلات في جانب الشغل و الدولي للعمل على أنها: "رؤیة 

                              
ته هاجر غانم، بوذراع أمنیة، تجربة الجزائر في میدان التشغیل بالجزائر و محاربة البطالة، ورقة بحثیة قدمت في الملتقى الدولي الذي نضم 1

المسیلة، بعنوان استراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة و تحقیق التنمیة كلیة العلوم الاقتصادیة، التجاریة و علوم التسییر، جامعة 

   .3، ص 2011نوفمبر  16و  15المستدامة یومي 
  .2002، الجزائر، دار هومة، 4محمد شلبي، المنهجیة في التحلیل السیاسي، ط  2
، جامعة 05لأكادیمیة للدراسات الاجتماعیة و الإنسانیة، العدد عماري رواب، صباح غربي، التكوین المهني و التشغیل في الجزائر، مجلة ا  3

  .68، ص 2011حسیبة بن بوعلي، الشلف، 
  .178، ص 1994، بیروت، دار الكتاب اللبناني، 2أحمد زكي بدوي، معجم مصطلحات العلوم الإداریة إنجلیزي، فرنسي، عربلي، ط  4
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مع جمیع الأطراف أصحاب المصلحة، و بالتالي فإنه یشیر إلى مجموعة من التدخلات المتعددة 

  1النوعیة المحددة للشغل في بلد معین".الأهداف الكمیة و الأبعاد و التي یراد من خلالها تحقیق 

كما عرفتها منظمة التعاون الاقتصادي و التنمیة على أنها: "مجمل الوسائل المعتمدة من أجل   

  2إعطاء الحق في العمل لكل إنسان، و كذا تكییف الید العاملة مع احتیاجات الإنتاج".

السلطة المختصة في  ه"المنهاج الذي تحدده و تعتمد وتعرف كذلك سیاسة التشغیل بأنها:  

مجال الاستفادة، القصوى من الطاقة البشریة و تشغیل الباحثین عن العمل بما یصب في اتجاه الحد 

من مستویات البطالة، و تحقیق التشغیل الأمثل، بما یتفق مع السیاسات الاقتصادیة العامة، و 

التنمیة الاقتصادیة  نتویات الفقر و الحد منه، و تحقیق التكامل بیاستراتیجیاتها المعلنة و معالجة مس

  3وأهداف التشغیل".

كما تعرف سیاسة التشغیل بأنها: "الأسلوب الذي یتبناه المجتمع إزاء توفیر فرص العمل للقوى   

، عن ة المتاحة، و في إعداد و تكوین أفرادها و في تنظیم العلاقات بین العمال و أرباب العمللالعام

طریق التعلیمات و القواعد و القوانین، و تعكس سیاسة التشغیل إیدیولوجیة النظام الاقتصادي و 

  4الاجتماعي القائم ونظرته للعمل و حق المواطن فیه".

إن سیاسة التشغیل لا تعتبر من سیاسات الاقتصاد الكلي، كما أنها لیست سیاسة قطاعیة مثل   

أو الصحیة أو الفلاحیة، و كذلك هي لیست سیاسة لسوق العمل، و  السیاسة التعلیمیة أو الصناعیة

الإجراءات تصمم و تطبق على مستوى كل من السیاسات القطاعیة، من عبارة عن مجموعة  يإنما ه

                              
، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 10، مجلة الباحث، العدد 2011-2000شغل في الجزائر عبد الزراق، مولاي لخضر، تقییم أداء سیاسات ال  1

  .191، ص 2012
  .191نفس المرجع السابق، ص   2
رمیسة الحیول، سیاسة التشغیل و التنمیة المحلیة في الجزائر، دراسة حالة مدیریة النشاط الاجتماعي في التضامن لولایة برج بوعریریج   3

ذكرة ماستر، جامعة محمد بوضیاف المسیلة، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم العلوم السیاسیة و العلاقات الدولیة، ، م2010-2016

  .11، ص 2016-2017
  .3غانم هاجر، بوذراع أمنیة، مرجع سابق، ص   4
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فضلا عن سیاسة اقتصاد السوق، و یكون الهدف من هذه الإجراءات أن تشترك كل سیاسة من 

  1یل و تحقیق التشغیل الكامل.السیاسات المذكورة في النهوض بالتشغ

وعلیه فقد تراوحت تعریفات سیاسات التشغیل، فهناك من ركز و تطرق في تعریفه للأطراف   

بمعنى أنها لیست من اختصاص هیئة واحدة أو جهة معینة، إنما تجمع مختلف  ضعهاالمساهمة في 

اع خاص أو منظمات الأطراف أصحاب المصلحة داخل بلد معین سواء كانت سلطات مركزیة أو قط

الشغل أرباب العمل. كما ركزت تعاریف أخرى على أن سیاسة التشغیل لا تكتفي بتوفیر مناصب 

والحد من البطالة، بل تتعدى ذلك من خلال التنسیق بین مختلف القطاعات و بالخصوص تلك 

كز التكوین حتى المعنیة بالتكوین و الإعداد سواء كانت جامعات أو معاهد أو مدارس علیا و حتى مرا

یكون اختصاصات خریجیها متوافقة مع ما یتطلبه سوق الشغل من احتیاجات، بمعنى ضرورة تحدیث 

و تطویر المناهج و الاختصاصات المتوفرة و جعلها تتواكب و تتماشى و متطلبات العصر من حین 

  لآخر.

مجهودات فسیاسة التشغیل لیست من اختصاص قطاع معین، إنما تشمل تكافل و تكاتف   

جمیع القطاعات بهدف النهوض بالشغل و تحقیق التشغیل الكامل، و ذلك لا یتم إلا بتوفیر جملة من 

الأجهزة و الإجراءات الكفیلة بتحقیق ذلك و بالتالي یمكننا أن نصل إلى تعریف إجرائي لسیاسة 

ا مجموعة من التشغیل و هو: "سیاسة التشغیل نوع من أنواع السیاسات العامة، یتدخل في وضعه

الفواعل ذات المصلحة المشتركة، و تشمل جملة الإجراءات و التدابیر التي تعمل على الحد من ظاهرة 

   ."الكاملالبطالة و تحقیق التشغیل 

  (الفلسفة) المطلب الثاني: أنواع و أهداف سیاسة التشغیل

تعتبر سیاسات التشغیل انعكاسا واضحا لأیدیولوجیة النظام السائد ففي الوقت الذي تعتبر فیه   

وسیلة لتحقیق غایات أخرى حسب النظام الرأسمالي، نجدها في النظام الاشتراكي هدفا في حد ذاته 

ع سیاسات هذا ما جعلها تشتمل على مجموعة من الأنواع و الأهداف المتمایزة فبالنسبة للأنواع تتوز 

  التشغیل ضمن تقسیمات مختلفة إلا أن الشائع منها نوعان هما:

                              
  .164، ص 2008لحماد، مدني بن شفرة، الإصلاح الاقتصادي و سیاسة التشغیل (التجربة الجزائریة)، الأردن، دامر ا  1
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  أولا: سیاسة تشجع عملیات التشغیل (سیاسة التشغیل النشطة أو الإیجابیة)

و هي كل الإجراءات و السیاسات التي تعمل بشكل مباشر على الحفاظ على مستوى العمالة   

انیة تعزیزها من خلال تحسین قابلیة التوظیف لدى الموجودة، و على خلق مناصب شغل جدیة مع إمك

الباحثین عن العمل و على تكییف الید العاملة حسب جملة من السیاسات التي تدخل ضمن حاجات 

   1الاقتصاد.

وفقا لهذه السیاسة، فقد أحصت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة جملة من السیاسات تدخل   

لعمومیة للتشغیل، التكوین المهني، الإجراءات الخاصة بتشجیع ضمن هذا التصنیف و هي المصالح ا

  2الشباب، الإجراءات الخاصة بالید العاملة غیر الكفأة و الإعانات على التوظیف.

فهذه السیاسة تعتمد على دراسة الظاهرة البطالة من جذورها، مستخدمة في ذلك زمرة من   

لتي تساعد في حل المشكلة بشكل جوهري مثل تنشیط الأدوات الاقتصادیة، الاجتماعیة و التعلیمیة ا

  3الطلب، كما تعمل على دراسة سوق العمل و مواءمة التعلیم و التدریب بما یتناسب معه و تسهیله.

  ثانیا: سیاسة التراجع عن التشغیل و تحدید الفئة النشطة "سیاسة التشغیل السلبیة"

تقوم على معالجة الخلل في السوق دون  "هي مجموعة من الإجراءات أو التدابیر السلبیة،  

التطرق لأسبابه و تستبعد التشغیل الكامل، معتمدة على حلول قصیرة الأمد لحل مشكلة البطالة، 

فتمكن على المدى القریب من تخفیض تكالیف سیاسات التكیف الاقتصادي للأفراد و الجماعات عن 

ون تدهور مثل برامج التقاعد المبكر، إعانات طریق إقامة برامج دعم مادي و المحافظة على الوضع د

  4البطالة و التأمین ضد البطالة.

                              
  .70عمار رواب، وصباح غربي، مرجع سابق، ص   1
كلیة رشید شباح، میزانیة الدولة و إشكالیة التشغیل في الجزائر، دراسة حالة ولایة تیارت، مذكرة ماجستیر، جامعة أبو بكر بلقاید، تلمسان،   2

  .104، ص 2012-2011العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر و العلوم التجاریة، 
  .14رمیسة الحیول، مرجع سابق، ص   3
كلیة العلوم الاقتصادیة و  دحماني محمد صدیوث، إشكالیة التشغیل في الجزائر: محاولة تحلیل أطروحة دكتوراه، جامعة أبو بكر بلقاید،  4

  .59، ص 2013-2012علوم التسییر، فرع اقتصاد التنمیة، 
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ما یلاحظ في كلا السیاستین السابقتین أن الأولى تحاول معالجة ظاهرة البطالة من الأساس،   

على  و لیس ظاهریا فقط، هذا ما یجعلها أكثر مواءمة و نجاعة في تحقیق أو الحد من ظاهرة البطالة،

عكس السیاسة السلبیة التي تبدو عقیمة لا تؤدي إلى خلق مناصب شغل عن طریق الاستثمار، إنما 

  تعتمد على الأسالیب الترقیعیة و الظرفیة ذات المدى القریب دون الأخذ بعین الحساب المدى البعید.

  1ي:أما الأهداف: فتشمل سیاسات التشغیل مجموعة من الأهداف یمكن إجمالها فیما یل  

  توفیر فرص العمل، و هذه العملیة تخضع للتخطیط من أجل تحدید الاحتیاجات الكمیة و

 النوعیة للید العاملة.

  تكوین و إعداد القوى العاملة، أي تنمیة مهاراتها و قدراتها مع تنظیم أسالیب و مواعید إدخال

 التحسینات التقنیة بحیث لا تؤثر على القوى العاملة بعد تعیینها.

 مناصب أكثر إنتاجیة، مما یحقق زیادة في مداخیل المجموعات المحرومة برفع مستوى  خلق

معیشتهم و استخدام أكفأ لقدرات العمال بما یضمن زیادة في حجم الناتج الوطني ویرفع من 

 مستوى الفعالیة الاقتصادیة للبلد.

 العمل و الباحثة عنه. توفیر حریة اختیار العمل لكل فرد من أفراد القوة العاملة الراغبة في 

  استقرار العمل ویقصد به دوام استخدام العامل في عمله و تقلیص التغیرات التي تحدث إلى

 أدنى حد ممكن عن طریق حمایة العامل من الفعل التعسفي.

  تنظیم علاقات العمل من خلال الإطار القانوني و التشریعي الذي تحدده مراسیم و تشریعات

  العمل لكل دولة.

  

  

  

  

                              
  .70ص  عمار رواب وصباح غرب]، مرجع سابق،  1
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  المطلب الثالث: مراحل صیاغة سیاسة التشغیل

) مراحل رئیسیة كما 07حسب المنظمة الدولیة للعمل فإن صیاغة سیاسة التشغیل تمر بسبع (  

    هي موضحة في الشكل التالي:

  : الخطوات لعملیة صنع سیاسات التشغیل 01شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .40، ص 2014إیزیتا سرار عوض، سیاسة التشغیل الوطنیة دلیل استرشادي، ،  المصدر:

  أسالیب التفاعل بین أطراف الحوار الاجتماعي       /       عناصر في عملیة سیاسة التشغیل        

  1أما عن تفصیل المراحل فهي كالآتي:

  

                              
  .20- 19رمیسة الحیول، مرجع سابق، ص   1

 الإعداد. 1

 . التقییم7

 . التنفیذ و المراقبة6

 البرمجة. 5

 . التحدید2

 . صیاغة3

 . الاعتماد4

 التحلیل الاقتراح البحث

التشاورا

 ت

 الإشراك التأیید

الإجراءات 

 السیاسیة

الإعادة 

 الاسترجاعیة

 التعیین تركیز السیاسة

 الادماج في إطار التنمیة الوطنیة
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  مرحلة الإعداد: .1

  الغرض من هذه المرحلة هو:  

 للسیاسة. التنمويتحدید الهدف   . أ

 وضع إطار العمل التنظیمیة لعملیة صنع السیاسات.  . ب

 إعداد برامج تسلسل زمني لعملیة صنع السیاسات.  . ت

 إعداد التخطیط و الموازنة للموارد اللازمة لعملیة صنع السیاسات.  . ث

 مرحلة تحدید القضیة: .2

التشغیل یسمح بإعداد قائمة بالقضایا التي تحدد الغرض و معوقات سوق وضع إن تحلیل   

العمل، كما أن التحلیل الجید لا یعني فقط القیام بالبحوث، و الدراسات المیدانیة بل تتعداه إلى إشراك 

حول القضایا التي یواجهونها  ملجمع آرائهجمیع الأطراف ذات المصلحة بالتشغیل في المشاورات 

  لضمان سیاسة تشغیل سلیمة.

 مرحلة الصیاغة: .3

یعتمد صانعو سیاسات التشغیل على قائمة لوضع ترتیب الأولویات و اقتراح خیارات لسیاسة   

  التشغیل المناسبة لعلاج تلك القضایا.

یبدأ فریق وبعد الموافقة من طرف أصحاب المصلحة، عندما یتم التدخلات ذات الأولویة،   

وطني من الخبراء بإعداد وثیقة یتم فیها تحدید الأهداف و الغایات، مع تحدید آلیات التنسیق و إطار 

 المتابعة و التقییم، و هذا ما وضع مخطط عمل و میزانیة لتنفیذ تلك السیاسة.

 مرحلة المصادقة، الاعتماد و الاتصال: .4

اسة التشغیل الوطنیة، أي یجب تقدیم هو الحصول على التوافق الوطني على سی المصادقة:  . أ

مشروع السیاسة الوطنیة للتشغیل للمصادقة علیه من طرف الفاعلین الوطنیین في عالم 

 الشغل.

إعطاء القوة التنفیذیة لسیاسة التشغیل الوطنیة أي إعطاء كافة الصلاحیات اللازمة  الاعتماد:  . ب

 لتؤخذ على محمل الجد من قبل الجهات الفاعلة.



یاسة التشغیل و البطالةو المفاهیمي لس                                                                        الإطار النظري  

16 صفحة         

 

 أي تعریف الناس بسیاسة التشغیل الوطنیة. ت:الاتصالا  . ت

 مرحلة البرمجیة و إعداد الموازنة: .5

تحدد استراتیجیة التنفیذ السبل و الوسائل التي یمكن بواسطتها تحقیق أغراض سیاسة التشغیل   

  الوطنیة و تسعى استراتیجیة العمل هذه إلى:

  من جهة و تحدید السلطة الحاكمة تحدید الشروط اللازمة لتبویب بنود التدخلات بطرق علمیة

 و المالكة لسیاسة التشغیل الوطنیة من جهة أخرى.

 .تحدید الخطة 

 بدونها لا یمكن إجراء التنفیذ. التي صیاغة المتطلبات المتعلقة بتعزیز القدرات الفنیة و المالیة 

 مرحلة التنفیذ: .6

من الجهات الفاعلة، كما تعتمد سیاسة التشغیل الوطنیة على غیرها من السیاسات و العدید   

  أنه من الضروري عند تنفیذ سیاسة التشغیل مراعاة ما یلي:

  تفعیل آلیات الثلاثیة حكومة، منظمات أرباب العمل، النقابات العمالیة و التنسیق بین مختلف

 الهیئات و الإدارات الفاعلة في عالم الشغل.

 .تفعیل إطار المتابعة و التقییم 

 لى الوفاء بالتزامات الدورات المستمرة للموازنة السنویة.ضخ الموارد القادرة ع 

 .تكوین المواطنین فیما یتعلق بالأهداف و المهام الجدیدة في إطار السیاسة الوطنیة للتشغیل 

 مرحلة التقییم: .7

لا تنتهي عملیة وضع السیاسات الوطنیة للتشغیل بمجرد صیاغة التشریعات ذات الصلة و   

في إطار القوانین و المراسیم بل یجب التأكد من مدى تحقیق الأهداف المسطرة  تنفیذ البرامج المحددة

في إطار سیاسة التشغیل، و معرفة الآثار المترتبة عن تطبیقها في الواقع، وكذا إمكانیة وضع 

سیاسات بدیلة لتفعیلها و هذا باستخدام أسالیب البحث في علم الاجتماع بما في ذلك التقنیات الكمیة و 

  وعیة.الن
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  المطلب الرابع: المتطلبات الأساسیة لنجاح عملیة صیاغة سیاسات التشغیل

إن نجاح عملیة صیاغة السیاسات الوطنیة للتشغیل تستدعي توفر مجموعة من المتطلبات   

  1الأساسیة نذكر منها:

 دیمومة الإجراءات الموضوعة عند صیاغة سیاسة التشغیل: .1

  و هذا عند طریق:  

أي أن تتماشى مع باقي الإجراءات و السیاسات الوطنیة الأخرى المعتمدة  الإجراءات:مواءمة   .أ 

و هو ما یسمح بتقدیم رؤیة واضحة حول سیاسة التشغیل المراد اعتمادها، ویزید من 

 مصداقیتها، كما یسهل عملیة حشد الموارد اللازمة عند صیاغتها.

في عالم الشغل في كل بلد، لجعلهم شركاء من الضروري تحدید الجهات الفاعلة  إقامة شراكة:  .ب 

في صیاغة سیاسة التشغیل، باعتبار أن هذه الجهات تختلف من بلد إلى آخر، و من ثم فإن 

تشجع التعاون بینها یساعد على تنفیذ السیاسات التي تؤثر على التشغیل بشكل مباشر أو 

ط و إعداد المیزانیة غیر مباشر من جهة، و یسهل من عملیة السیاسات في دورات التخطی

السنویة للدولة، كما یجب تطویر هذه الشراكة لتشمل الشركاء الاجتماعیین و الشركاء في 

عملیة التنمیة، للاستفادة من معارفهم تجاربهم و خبرتهم عند صیاغة سیاسة التشغیل خاصة 

اء التنمیة أیضا فیما یتعلق بعملیة البحث والتحلیل و إعداد النماذج واختیارها، كما یمكن لشرك

 المساهمة في توفیر الخبرات التقنیة و تكوین الكفاءات، فضلا عن تقدیم الدعم المالي.

و هذا إذا ظهرت أعلى سلطة في البلاد التزام سیاسي واضح  التزام سیاسي واسع و مستدام:  .ج 

و هو ما یضمن  وقوي، اتجاه الإجراءات والتدابیر المنصوص علیها في سیاسة التشغیل،

التنسیق الفعال بین مختلف الوزارات القطاعیة التي تعنى بالتشغیل بشكل مباشر أو غیر 

 مباشر على غرار الوزارة المكلفة بالشغل.

 

                              
، مذكرة ماجستیر، جامعة فرحات 2012-2011عبد الرزاق جباري، آثار سیاسة التشغیل على التنمیة المستدامة في الجزائر خلال الفترة  1

   .60- 59ص  ،2015-2014عباس، سطیف، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر، قسم علوم التسییر، 
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 هیكل مؤسساتي واضح: إرساء .2

إن وضع هیكل مؤسساتي واضح، یكون مسؤولا عن سیاسة التشغیل بدء من عملیة   

لتقییم یجعل من عملیة التنسیق بین مختلف الجهات المعنیة المتوقع أن التشخیص، التنفیذ، إلى غایة ا

تشارك في عملیة صیاغة هذه السیاسة أكثر فعالیة، و هذا بما یتماشى و السیاق الوطني و الهیكل 

المؤسساتي لكل بلد، و الذي غالبا ما یكون ممثلا في وزارة التشغیل أو شخص تابع للحكومة أو رئاسة 

كما تلعب الوكالات الوطنیة للتشغیل دورا مهما في عملیة صیاغة سیاسة التشغیل كونها الجمهوریة، 

 تكون إما هي المسؤولة عن صیاغتها أو صیاغة و تنفیذ بعض مكوناتها.

 : أن تكون عملیة صیاغة سیاسة التشغیل شاملة و مسؤولة .3

عند تنفیذها على أرض و هو ما یتطلب حوارا واسعا حتى یتم ترجمة هذه السیاسة بشكل فعال   

الواقع، خاصة الحوار الاجتماعي مع الأطراف الفاعلة في عالم الشغل، و الذي یجب أن یكون موجودا 

في جمیع مراحل صیاغة سیاسة التشغیل، بدءا من تحلیل الوضع القائم و اقتراح الخیارات و البدائل 

لمتابعة و التقییم، كما ترجع أهمیة الممكنة، المصادقة على أحسنها، تنفیذها و إلى غایة مرحلة ا

مستویات الفئات المشاركة في عملیة الحوار بدرجة كبیرة إلى حجم البلد و إطار اللامركزیة في اتخاذ 

القرار المعتمد فیه، فإذا كان تدخل مكاتب التشغیل مثلا محدودا على مستوى الأقالیم، أو مناطق 

ى المستوى المحلي سوف تكون أكثر تعقیدا، كما حضریة محددة، فإن عملیة الدخول في حوار عل

یترتب عنها تكالیف إضافیة و التي یجب أن تدرج في المیزانیة السنویة التي یتم فیها صیاغة السیاسة، 

و من ثم فعلى كل بلد أن یقرر إلى أي مدى یجب أن تكون مشاوراته شاملة و هذا اعتمادا على ما 

  .هو متوقع و منتظر من عملیة الحوار

  

  

  

  



یاسة التشغیل و البطالةو المفاهیمي لس                                                                        الإطار النظري  

19 صفحة         

 

  ني: البطالة: المفاهیم و المؤثراتالمبحث الثا

تعد البطالة في عصرنا الحالي من المشاكل الكبیرة و العویصة التي تعاني منها معظم الدول   

نتیجة التزاید  متقدمة كانت أو سائرة في طریق النمو، إذ لم تعد مقتصرة على دول العالم المتخلف،

الكبیر و المتواصل في عدد الأفراد القادرین على العمل و الباحثین عنه مقارنة بعدد المناصب المتوفرة 

  عدم الاستخدام الكامل للطاقات و الإمكانیات سواء البشریة أو غیرها.لو نتیجة 

  المطلب الأول: تعریف البطالة

لذلك و لأبعاد اقتصادیة، اجتماعیة و سیاسیة، یعتبر مفهوم البطالة من المفاهیم المتعددة ا  

اختلفت تعاریفها بین المفكرین و الباحثین و حتى الهیئات و المنظمات الدولیة و الوطنیة و من بین 

  أهم التعاریف التي تناولتها ما یلي:

  1هي:و تطلق كلمة البطالة اصطلاحا على ثلاثة معاني   

عدم تناسب فرص العمل مع قوى البشر أو قلة فرص العمل مع المعروضة، مع كثرة الطلب   .أ 

 علیها.

 عدم إسناد عمل أیا كان نوعه إلى الشخص.  .ب 

 عدم قیام الشخص بعمل ما بناء على رغبته في عدم العمل.  .ج 

و من ثم یمكن تعریف البطالة على أنها: عدم ممارسة الفرد لأي عمل سواء كان ذهنیا،   

یا أو غیر ذلك من الأعمال، وسواء كانت عدم الممارسة ناتجة عن أسباب شخصیة، إرادیة أو عضل

  غیر إرادیة.

" عدم وجود عمل لطالبه رغم الرغبة فیه و البحث عنه، 1كما یمكن تعریف البطالة كذلك بأنها:  

العمل و أي وجود أشخاص لا یعملون، و هو یدخلون في مفهوم قوة العمل إلا أنهم قادرین على 

  راغبین فیه و باحثین عنه، لكنهم لا یحصلون علیه و بالتالي هم عاطلون عن ممارسة العمل".

                              
، أطروحة دكتوراه في الاقتصاد و الإحصاء 2010-1966رابح بلعباس، "إشكالیة البطالة في الجزائر، دراسة تحلیلیة قیاسیة في الفترة   1

  .11، ص 2012-2011التطبیقي، المدرسة الوطنیة العلیا للإحصاء والاقتصاد التطبیقي، الجزائر، 
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" التوقف الإجباري لجزء من القوة العاملة عن العمل مع وجود  2تعرف البطالة كذلك بأنها:  

و المقصود بالقوة العاملة هو عدد السكان القادرین و الراغبین في العمل  الرغبة و القدرة على العمل،

مع استبعاد الأطفال (دون الثامنة عشر) و العجزة و كبار السن، و للحصول على معدل البطالة یمكن 

  استخدام المعادلة التالیة:

  معدل البطالة =
  عدد العاطلین عن العمل

 ×100  
  إجمالي القوى العاملة

  3كما عرفت البطالة على حسب المكتب الدولي للعمل بأنها:

سنة، ووجدوا  59و  16تتكون فئة البطالین من كل الأشخاص الذین تتراوح أعمارهم ما بین   

  أنفسهم في یوم معین أو أسبوع معین في إحدى الفئات التالیة:

 .بدون عمل: أي الذین لا یعملون مقابل أجر 

 تطاعتهم القیام بالعمل فورا.متاح للعمل: أي الذین باس 

  یبحث عن العمل: أي الذین اتخذوا خطوات محددة خلال فترة معینة للبحث على عمل مأجور

حیث أن المعیار الأول "بدون عمل" یهدف إلى التمییز بین التشغیل و البطالة، فیعتبر 

 احدة).ساعة و  الشخص بدون عمل إذا لم یعمل على الإطلاق خلال فترة الاستبیان (ولو

أما المعیارین الآخرین لتعریف البطال "متاح للعمل" و "یبحث عن العمل" فیسمحان بالتفرقة   

بین العاطلین عن العمل حسب منظمة العمل الدولیة على أنه كل من هو قادر على العمل و راغب 

  فیه و یبحث عنه، ویقبله عند مستوى الأجر السائد، و لكن دون جدوى.

لوطني للإحصاء الجزائري: یعتبر الشخص بطالا إذا توافرت فیه المواصفات تعریف الدیوان ا  

  :1التالیة

                                                                                         
ت ظهور البطالة و آثارها الاقتصادیة، ورقة بحثیة قدمت في الملتقى الدولي الذي نظمته كلیة العلوم حریري بوشعور، فلاق صلیحة، مسببا  1

یومي  الاقتصادیة، التجاریة و علوم التسییر، جامعة المسیلة، بعنوان استراتیجیة الحكومة في القضاء على البطالة و تحقیق التنمیة المستدامة

  .2، ص 2011نوفمبر  16و  15
   .3المرجع السابق، ص نفس  2

، 1998، الكویت، 226رمزي ربحي، الاقتصاد السیاسي للبطالة تحلیل لأخطر مشكلات الرأسمالیة المعاصرة، سلسلة عالم المعرفة، العدد   3

  .15ص 
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  سنة. 64سنة و  15أن یكون في سن یسمح له بالعمل بین 

  لا یملك عملا عند أجراء التحقیق الإحصائي (ولو لمدة ساعة واحدة خلال فترة إجراء

 التحقیق).

 د قام بالإجراءات اللازمة للعثور على أن یكون في حالة بحث عن عمل، حیث أنه یكون ق

 منصب شغل.

 .أن یكون على استعداد تام للعمل و مؤهلا لذلك  

  البطالةأسباب المطلب الثاني: 

  2نظریا هناك أسباب كثیرة أدت إلى ارتفاع و تفشي ظاهرة البطالة یمكن توضیحها في الآتي:  

 فلسفة الدولة لسیاسة التشغیل و التوظیف: .1

تبدأ البطالة من النقطة التي ترتكز علیها سیاسات الدولة و نظرتها إلى سیاسات التشغیل   

العام، فنجد أن انتشار البطالة في مفاصل الدول التي تتبع سیاسات خاطئة في التوظیف یكون أكثر، 

ن حیث تكون فیها الحكومات ملتزمة بسیاسات التعیین و التشغیل و بالذات عندما تعجز الدولة ع

إنشاء مشروعات جدیدة لاستیعاب العاطلین فتلجأ إلى حشو الجهاز الحكومي بالعاملین التي تفوق قدرة 

تلك القطاعات على استیعاب هذا العدد الضخم من العمالة التي تشكل ضغطا على التكالیف في 

ي إلى تعطیل إهدار نفقات الأمة نتیجة لتلك الممارسات الخاطئة لمثل هكذا سیاسات، الأمر الذي یؤد

 جزء هام بل من أهم عناصر الإنتاج هو عنصر العمل و الإنتاج على الصعید الاقتصادي.

 سیاسات التعلیم و التوجیه التربوي: .2

تعتبر سیاسات التعلیم من العوامل التي تساعد على نشوء ظاهرة البطالة في المجتمعات   

ن عدم تناغم السیاسة التعلیمیة لبلد ما، خصوصا فیما لو أخذ بعین الاعتبار الاختلاف الذي ینتج ع

مع متطلبات النمو الاقتصادي لذلك البلد، ففي البلدان المتقدمة هنالك نوع من التكامل ما بین 

مخرجات التعلیم و متطلبات احتیاجات التنمیة من القوى البشریة من خلال اتباع سیاسات تخطیط 

                                                                                         
  .11عبد الرزاق جباري، مرجع سابق، ص   1
  .7-6- 5حریري بوشعور، فلاق صلیحة، مرجع سابق، ص   2
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إلى التعلیم العالي یعد أمر ضروري، حیث یعتبره ممنهجة لقطاعات التعلیم فیها، كما أن الحاجة 

المنظرون بأنه دعامة رئیسیة من دعامات التقدم و الرقي و لیست العبرة بعدد الخریجین منهم بقدر 

  نوعیتهم و مستوى كفاءتهم.

 أداء القطاع الخاص: .3

ائم في مساهمة القطاع الخاص في نمو البطالة یكمن في الطبیعة التكوینیة لذلك القطاع الق  

أساسه على تحقیق الوفورات الربحیة عن طریق تقلیص الاتفاق و التكالیف إلى أقصى ما یمكن و لو 

  تأتي ذلك على حساب الأجور المدفوعة للعمالة. 

حیث أن القطاع الخاص یعتمد في سیاساته الوظیفیة على اختیار الكفاءة و الأقل أجرا لیدخله   

نتاج المنشود، هذا من ناحیة و من ناحیة أخرى نجد أن القطاع ضمن قوة العمل اللازمة لتحقیق الإ

الخاص عندما یجد في خروج رأس المال إلى الخارج لغرض الاستثمار تكون مردودیته الربحیة أعلى 

بكثیر مما یحققه ذات القطاع فیما لو استثمر داخل بلده و ساعد في خلق فرص عمل جدیدة سنجد أن 

الح خروج رأس المال، إن الربحیة المتحققة تطغى على أي شيء آخر بما القرار سیرجح كفته إلى ص

 فیها الانتماء الوطني.

 الممارسات و السلوكیات الاجتماعیة السیئة: .4

تعتبر الممارسات السلوكیة في معظم المجتمعات النامیة عموما، و البلدان العربیة خصوصا   

هذا ما أكدته الدراسات التي قامت بها منظمة من الأسباب المساعدة على تفشي ظاهرة البطالة، و 

من المشاركین في الدراسة یكرسون مفاهیم مجتمع المظاهر و  %64العمل العربیة إذ أشارت إلى أن 

مفاهیم و الاجتهاد و العمل، كما أكدت الدراسة على تهلهل أنماط  النفاق الاجتماعي بدلا من غرس

فكار التي ترسخت لدى الشباب والمعتقدات التي تقوم على سوق العمل العربي، و إظهار جانبا من الأ

  أساس الإشكالیة، الفساد، المحسوبیة، الوساطة و اللامبالاة.
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  المطلب الثالث: أنواع البطالة

  لا حصرها في الأصناف التالیة: واع متعددة للبطالة، یمكن إجمالهاهناك تصنیفات و أن  

 البطالة الدولیة:  .1

هي عبارة عن الحالة التي یتعطل فیها جزء من القوة العاملة متأثرا بحركة الاقتصاد القومي و   

مسیرة نموه و ینشأ هذا النوع كنتیجة لمرور اقتصاد أي دولة بمراحل تمثل الدورة الاقتصادیة، فعند 

تعطیل جزء  مرور الاقتصاد بمرحلة الكساد و الركود الاقتصادي ینخفض الناتج القومي، و هو یعني

بة من قوة العمل، إلى أن ینتقل الاقتصاد مرة أخرى إلى مرحلة النمو والازدهار، و بالتالي فإن نس

 1البطالة سوف تنخفض و المتمثلة بإعادة تشغیل قوة العمل المتعطلة مرة أخرى.

 البطالة الاحتكاكیة: .2

هي البطالة التي تحدث بسبب التنقلات المستمرة للعاملین بین المناطق و المهن المختلفة، و   

وافر لدیهم تنشأ بسبب نقص المعلومات لدى الباحثین عن العمل و لدى أصحاب الأعمال الذین تت

 فرص العمل، فحینما ینتقل العالم من منطلقة جغرافیة لأخرى أو یغیر مهنته إلى مهنة أخرى "مع

افتراض تملكه لمؤهلات هذه المهنة الجدیدة)، أو حینما تقرر ربة المنزل الخروج إلى أسواق العمل، 

الأطفال و رعایتهم، فإن الحصول على فرصة العمل تحتاج بلا شك إلى  بعد أن تجاوزت مرحلة تربیة 

  وقت یتم فیه البحث عن الإمكانات المتاحة و المفاضلة بینها.

ة هنا هي أن الباحثین عن العمل و أصحاب الأعمال الذین تتوافر لدیهم و المشكلة الأساسی  

فرص العمل، یبحث كل منهم عن الآخر (عن طریق إعلانات الصحف، الاتصالات المباشرة، مكاتب 

التوظیف...) و قد تطول فترة البحث عن العمل نتیجة لعدم توافر المعلومات الكافیة، أو لنقصها لدى 

  2الطرفین.

 

                              
  .148أسس و مبادئ الاقتصاد الكلي، ص  هیثم الزغبي،  1
  .26-25زكي رمزي، مرجع سابق، ص   2
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 لة الهیكلیة:البطا .3

یقصد بالبطالة الهیكلیة ذلك النوع من التعطل یصیب جانبا من قوة العمل بسبب تغیرات   

هیكلیة تحدث في الاقتصاد الوطني، و تؤدي إلى إیجاد حالة التوافق بین فرص التوظیف المتاحة و 

عة هذه التغیرات وخبرات العمال المتعطلین الراغبین في العمل و الباحثین عنه، أما عن طبیمؤهلات 

الهیكلیة، فهي إما أن تكون راجعة إلى حدوث تغیر في هیكل الطلب على المنتجات أو راجعة إلى 

سبب بتغیر أساسي في الفن التكنولوجي المستخدم أو إلى تغییرات هیكلیة في سوق العمل نفسه، أو 

أن تؤدي إلى بطالة هیكلیة، و جدیدة، مثلا من الممكن للتكنولوجیا  توطّنانتقال الصناعات إلى أماكن 

العملیات الإنتاجیة و ظهور "الروبوت" أو الإنسان الآلي  نةالمثال الواضح على ذلك هو أن ارتفاع مكن

یارات أدى إلى الاستغناء عن عدد كبیر من العمالة التي كانت تعمل على خطوط سفي صناعة ال

 1الإنتاج، فمثل هذا النوع من البطالة یعتبر هیكلیا.

 البطالة الاختیاریة: .4

یتعطل فیها العامل بمحض إرادته و اختیاره حینما یقدم استقالته عن العمل  و هي الحالة التي  

الذي كان یعمل فیه، إما بعزوفه عن العمل أو تفضیله لوقت الفراغ (مع وجود مصدر آخر للتدخل و 

عمل أحسن، فقرار الوقف الإعاشة)، أو لأنه یبحث عن عمل أفضل یوفر له أجرا أعلى و وظروف 

عن العمل هنا اختیاري لم یجبره علیه صاحب العمل، فسیاسات تخفیض العمالة هنا لا تؤثر علیهم 

 2باعتبار أن هذا تم بمحض إرادتهم.

 البطالة الإجباریة: .5

تعرف البطالة الإجباریة على أنها وجود أفراد تتوافر لدیهم القدرة على العمل و كذلك الرغبة   

 3مستوى الأجر السائد و لكنهم لا یجدون أعمالا و لا یعملون و بالتالي لا یحققون أي إنتاج. فیه عند

                              
ط رابح بلعباسن مكانة و دور الوكالة الوطنیة للتشغیل في تسییر سوق الشغل الجزائري، دراسة كمیة، مذكرة ماجستیر، المعهد الوطني للتخطی  1

  .70-69، ص 2005و الإحصاء، 
لبطالة في الجزائر التعریف، الأسباب، الآثار الاقتصادیة، مداخلة في ملتقى المسیلة السابق الذكر، ص جمال الدین سعدي، رضا زاوش، ا  2

9.  
   .262، ص 2004أحمد رمضان نعمة االله، عفاف عبد العزیز عاید، إیمان عطیة ناصف، مبادئ الاقتصاد الكلي، الدار الجامعیة للنشر،  3
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 البطالة المقنعة: .6

أي أنه  تعرف على أنها حالة یصل فیها الإنتاج الحدي للعمال إلى صفر أي یأخذ فیم سالبة،  

إذا تم تشغیل إضافي للعمال فإنهم سوف یكونون في حالة بطالة مقنعة لأنهم لن یضیفوا شیئا للناتج 

  الكلي، بل على العكس من ذلك فإن الاستغناء عنهم سوف یؤدي لزیادة الناتج الكلي.

و نستطیع تعریفها أیضا على أنها التحاق بعض الأشخاص بوظائف معینة یتقاضون علیها   

 1را في حین أن إسهامهم في إنتاجیة العمل لا یكاد یذكر.أجو 

 البطالة الموسمیة: .7

هذه البطالة غالبا ما تظهر في الأنشطة الاقتصادیة الموسمیة التي یقتصر الإنتاج فیها خلال   

كما هو الحال في القطاع الزراعي و كذلك بعض الصناعات ففي فصل  فصل معین من السنة،

 2الشتاء مثلا غالبا ما یتعطل الفلاحین، و عمال الصناعات الاستهلاكیة الموسمیة.

  البطالة السافرة: .8

یقصد بالبطالة "السافرة" حالة التعطل الظاهر التي یعاني منها جزء من قوة العمل المتاحة و   

ون احتكاكیة أو هیكلیة أو دوریة، و مدتها الزمنیة قد تطول أو تقصر بحسب طبیعة التي یمكن أن تك

نوع البطالة و ظروف الاقتصاد الوطني، و آثارها قد تكون أقل حدة في الدول المتقدمة منها في الدول 

النامیة، حیث العاطل عن العمل في الدول المتقدمة یحصل على إعانة بطالة و إعانات حكومیة 

  3، في حین تنعدم كل هذه المساعدات بالنسبة للعاطل في الدول النامیة.أخرى

  المطلب الرابع: آثار البطالة

  تشمل مختلف الجوانب الاجتماعیة و الاقتصادیة نلخصها فیما یلي: ةللبطالة آثار سلبیة كبیر   

  

                              
   .262، ص 2004، مبادئ الاقتصاد الكلي بین النظریة والتطبیق، الدار الجامعیة للنشر، خالد واصف الوزني، أحمد حسین الرفاعي 1

  .114، ص 1985، دبي، الإمارات العربیة المتحدة، دار القلم، 1فكري أحمد نعمان، النظریة الاقتصادیة في الإسلام، ط  2
  .7مقدمة في ملتقى المسیلة السابق الذكر، ص  هاشمي بریقل، واقع البطالة و آثارها على الفرد و المجتمع، مداخلة  3
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 الآثار الاجتماعیة للبطالة:  . أ

عن البطالة جملة من الآثار الاجتماعیة و النفسیة حیث یشعر العاطلون بالإحباط و یترتب   

الیأس و عدم الانتماء للدولة، فتنتشر الجریمة بأنواعها و خاصة في صفوف العاطلین الذین لا یتلقون 

و تؤدي حالة التعطل الدائم و المؤقت عن العمل، و ما یصاحبها من مشكلات  إعانة بطالة.

یة و ضغوطات اقتصادیة على إصابة غالبیة الشباب المتعطل عن العمل بحالة من الإحباط اجتماع

المتوسطة و  الشهادات الشدید المزمن و حالة من عدم الثقة بالنفس، و خاصة لدى الشباب من حملة

العلیا، مما یدفعهم هذا الشعور إلى التفكیر جیدا بالانتقام من المجتمع الذي یرفض منحهم فرصة 

العیش الكریم و تحسین أوضاعهم، مما یدفعهم إلى التفكیر جدیا بالهجرة إلى مجتمعات أخرى سواء 

 1كانت شرعیة أو غیر شرعیة.

 الآثار الاقتصادیة للبطالة:  . ب

ینجر عن البطالة آثار تتعدى الجانب الاجتماعي لتصل إلى الجانب الاقتصادي نذكر منها ما   

  2یلي:

  الأمن الاقتصادي حیث یفقد العامل دخله مما یعرضه لآلام الفقر و البطالة تؤدي إلى انتقاد

 الحرمان هو و أسرته.

 .تسبب البطالة معاناة اجتماعیة و عائلیة و نفسیة بسبب الحرمان و تدني مستویات الدخل 

 .تؤدي البطالة إلى إهدار في قیمة العمل البشري و خسارة البلد للناتج القومي 

 مدفوعات الحكومة للعاطلین ة العجز في الموازنة العامة بسبب تؤدي البطالة إلى زیاد

 (صندوق دعم البطالة).

 .تؤدي البطالة إلى خفض مستویات الأجور الحقیقیة 

  تؤدي البطالة إلى شل الحیاة في بعض القطاعات الإنتاجیة بسبب لجوء العمال أحیانا إلى

  الاضطرابات والمظاهرات.

                              
  .8نفس المرجع السابق، ص   1
   .9-8حریري بوشعور، صلیحة فلاق، مرجع سابق، ص  2
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  :خلاصة الفصل

ما كانت درجة تقدمها على وضع سیاسات للتشغیل و التي تعتبر مجموعة من تعمل الدول مه  

الإجراءات و التدابیر تضعها و تنفذها الأجهزة الحكومیة مع مختلف الفاعلین في سوق الشغل تشمل 

مجموعة من الأنواع، النشطة منها و السلبیة، یتطلب إعدادها مراحل مختلفة بدءا من مرحلة الإعداد 

  مرحلة التنفیذ و التقییم.وصولا إلى 

تسعى سیاسات التشغیل إلى تحقیق جملة من الأهداف لعل أبرزها و أهمها هو التخفیف أو   

و لما لا القضاء علیها، باعتبارها مشكل متعدد الأبعاد اجتماعي، الاقتصادي التقلیل من حجم البطالة 

یؤرق مختلف الدول متقدمة كانت أو متخلفة نظرا لتعدد أسبابها و تنوع أشكالها، و  و سیاسي،

  بالأخص نظرا لنتائجها و آثارها الوخیمة التي تعود على الفرد و المجتمع والدولة.

    



  ي الجزائر و أثرها على البطالةأجهزة وبرامج التشغیل ف                                                       الفصل الثاني:
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  الفصل الثاني: أجهزة وبرامج التشغیل في الجزائر و أثرها على البطالة

  المبحث الأول: أجهزة التشغیل في الجزائر

  المطلب الأول: الأجهزة المسیرة من قبل الوزارة المكلفة بالعمل

  )ANSEJالفرع الأول: الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب (    

  )CNACالثاني: الصندوق الوطني للتأمین على البطالة ( الفرع    

  )ANEMالفرع الثالث: الوكالة الوطنیة للتشغیل (    

  الفرع الرابع: مدیریة التشغیل بالولایة    

  المطلب الثاني: الأجهزة المسیرة من طرف وزارة التضامن  وغیرها من الوزارات  

  )ANGEMلمصغر (الفرع الأول: الوكالة الوطنیة لتسییر القرض ا    

  )ANDIالفرع الثاني: الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار (    

  الفرع الثالث: صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة     

  الفرع الرابع: صندوق الزكاة    

  في الجزائر سیاسات و برامج التشغیلالمبحث الثاني: 

  الأول: سیاسات و برامج التشغیل و الإدماج المطلب  

  )CPEالفرع الأول: برنامج عقود ما قبل التشغیل (    

  )ASILالفرع الثاني: برنامج مناصب الشغل المأجور بمبادرة محلیة (    

  غال المنفعة العمومیة ذات الاستعمال المكثف للید العاملةالفرع الثالث: برنامج أش

  اعدة على الادماج المهنيالمطلب الثاني: جهاز المس  

  المطلب الثالث: برامج و سیاسات أخرى  



  ي الجزائر و أثرها على البطالةأجهزة وبرامج التشغیل ف                                                       الفصل الثاني:
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  الفرع الأول: عقود العمل المحدد المدة    

  الفرع الثاني: عقود العمل في المنزل    

  المبحث الثالث: تقییم بعض أجهزة و سیاسات التشغیل في الجزائر و أثرها على البطالة

  و أثرها على البطالة الأول: تقییم بعض أجهزة التشغیل المطلب  

  الفرع الأول: تقییم الوكالة الوطنیة للتشغیل و أثرها على البطالة    

  الفرع الثاني: تقییم الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب و أثرها على البطالة

  المطلب الثاني: تقییم بعض برامج التشغیل و أثرها على البطالة في الجزائر  

  الأول: تقییم برنامج عقود ما قبل التشغیل و أثره البطالة الفرع    

  الفرع الثاني: تقییم برنامج المساعدة على الادماج المهني و أثره على البطالة

  المطلب الثالث: آفاق سیاسات التشغیل في الجزائر  

  خلاصة الفصل
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  تمهید :

الهیكلیة، و التوجه نحو الخصخصة، نظرا لتدهور سوق العمل في الجزائر نتیجة الإصلاحات   

وكذا زیادة عدد طالبي العمل من خریجي الجامعات، و غیرها من الأسباب أدى بالحكومة إلى التفكیر 

جلیا في كیفیة مواجهة هذا الوضع و الحد من ظاهرة البطالة، و لما لا القضاء علیها، مما جعلها 

شرائح المجتمع، باختلاف قدراتهم و كفاءاتهم و تستحدث جملة من الأجهزة و البرامج الموجهة لجل 

  مستواهم التعلیمي.

هذا ما سأتناوله في الفصل الثاني حیث قسمته إلى ثلاثة مباحث سوف أتناول في المبحث   

استحداثها من قبل الحكومة الجزائریة خلال العقود الأخیرة لمواجهة  تم الأول الأجهزة و الهیاكل التي

  البطالة.

طرق في المبحث الثاني إلى عرض تفصیلي للسیاسات و البرامج الحكومیة في في حین أت  

  مجال التشغیل.

أجهزة التشغیل  لأخلص في المبحث الثالث و الأخیر إلى محاولة لتقییم جزء من برامج و  

على إیجابیاتها و مساهمتها في الحد من ظاهرة البطالة مع تبیان نقائصها و  الأكثر أهمیة لنقف

  ت التي تواجهها.التحدیا
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  المبحث الأول: أجهزة التشغیل في الجزائر

من طرف الوزارة  لقد تنوعت و تعددت أجهزة التشغیل في الجزائر، بین تلك الأجهزة المسیرة  

من جهة، و الأجهزة المسیرة من طرف وزارة التضامن و غیرها من الوزارات من جهة المكلفة بالعمل 

  أخرى.

  الأول: الأجهزة المسیرة من قبل الوزارة المكلفة بالعمل المطلب

  )ANSEJالفرع الأول: الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب (

هي مؤسسة عمومیة مكلفة بتشجیع و تدعیم و مرافقة الشباب البطال الذین لدیهم فكرة مشروع   

  1إنشاء مؤسسة.

 1996جویلیة  03المؤرخ في  234/96تم إنشاء الوكالة بموجب المرسوم الرئاسي رقم   

  عم تشغیل الشباب، عرف هذا الجهاز العددي من القوانین و المراسیم التي تحدد عمله.والمتعلق بد

  2یستفید الشباب البطال صاحب المشروع من خلال مراحل إنشاء مؤسسته من:  

  مرافقة و تكوین). –إعلام  –مساعدة مجانیة: (استقبال 

  :الإعفاء من الرسم على القیمة المضافة، و تخفیض الحقوق الجمركیة في امتیازات جبائیة

 مرحلة الإنجاز و الإعفاء من الضرائب في مرحلة الاستغلال.

 .(قرض بدون فائدة، تخفیض نسب الفوائد البنكیة) :الإعانات المالیة 

مع وضعت الوكالة تحت وصایة الوزارة المكلفة بالعمل و التشغیل و تضطلع بالاتصال   

  المؤسسات و الهیئات المعنیة بالمهام الرئیسیة التالیة:

 .تدعم و تقدم الاستشارة و ترافق الشباب ذوي المشاریع في إطار تطبیق مشاریعهم الاستثماریة 

                              
   درحمون هلال، تریر علي، إستراتیجیة التشغیل في الجزائر و دورها في معالجة البطالة. 1
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 ر وفقا للتشریع و التنظیم المعمول بهما تخصیصات الصندوق الوطني لدعم تشغیل یّ تس

الشباب، لاسیما منها الإعانات و تخفیض نسب الفوائد في حدود الغلافات التي یضعها الوزیر 

 المكلف بالعمل و التشغیل تحت تصرفها.

  الوطني لدعم تشغیل تبلغ الشباب ذوي المشاریع لمختلف الإعانات التي یمنحها الصندوق

 الشباب و بالامتیازات الأخرى التي یحصلون علیها.

  تقوم بمتابعة الاستثمارات التي ینجزها الشباب ذوي المشاریع مع الحرص على احترام بنود

دفاتر الشروط التي تربطهم بالوكالة و مساعدتهم عند الحاجة لدى المؤسسات و الهیئات 

 المعنیة بإنجاز الاستثمارات.

 یم علاقات متواصلة مع البنوك و المؤسسات المالیة في إطار التركیب المالي للمشاریع و قت

 تطبیق خطة للتمویل و متابعة إنجاز المشاریع و استغلالها.

  : في العناصر التالیة تنظیم الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشبابفي هذا الفرع  نوضحكما 

 ب طریقة تنظیم تتوافق مع مهمتها الخاصة بمرافقة تبنت الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشبا

 الشباب أصحاب المشاریع ضمن محیطهم الاقتصادي والاجتماعي.

 .یرتكز التنظیم على المرافقة و یشجع المبادرة المحلیة 

  تسعى المدیریة العامة إلى تنمیة النشاطات فیما یخص هندسة مسارات و مناهج المرافقة و

 التكوین.

 الفروع الموجودة على مستوى كل ولایة و التي تضم تنفیذ اللمحلي، تتولى على المستوى ا

 ملحقات في بعض المناطق.

  )CNACالفرع الثاني: الصندوق الوطني للتأمین على البطالة (

تم وضع جهاز للتأمین على البطالة، و الإحالة على التقاعد المسبق بناء على المرسومین   

جاء المرسوم التنفیذي رقم ، و قد 1994ماي  26المؤرخین في  11/94و  09/94التشریعیین رقم 
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، الذي یتضمن القانون الأساسي للصندوق الوطني للتأمین 1994جویلیة  6المؤرخ في  188/94

  1لة و الذي یوضح عمل الصندوق و كیفیة الاستفادة من خدماته.على البطا

تتمثل أهم نشاطات هذه الأجهزة في الحفاظ على مناصب العمل، أو المساعدة على العودة   

  2إلى العمل، و تتمحور هذه النشاطات في:

  شهر. 23دفع تأمین عن البطالة، و مراقبة المنضمین إلى الصندوق لمدة قدرها 

 مساعدة من أجل الرجوع إلى العمل.الدعم و ال 

  المساهمة في إنشاء مؤسسات خاصة بالبطالین الحاملین لشهادات التكوین المهني أو التعلیم

إعانة تتراوح بین من العالي، أو حتى الذین یملكون خبرة في میدان معین یمكنهم الاستفادة 

فة استثمار من كل %2أو  %1دج بمساهمة شخصیة بـ  1.000.000دج و  500.000

ملایین دینار جزائري یتم التكفل بهذه الوظائف من طرف مراكز البحث عن العمل،  10تصل 

و مراكز دعم العمل الحر، حیث انطلقت نشاطات مراكز البحث عن العمل ومراكز دعم 

  . 1998العمل الحر سنة 

  )ANEMالفرع الثالث: الوكالة الوطنیة للتشغیل (

سبتمبر  08المؤرخ في  259/90تم إنشاء الوكالة الوطنیة للتشغیل بموجب القانون رقم   

)، تقوم الوكالة لمعرفة وضعیة سوف العمل ANAMO، خلفا للدیوان الوطني للید العاملة (1990

(الطلب، العرض ومحدداتها) للوصول إلى أفضل تكامل بین الآلیتین، كما أنها تلعب استشاریا من 

شغیل و التأهیل على المستوى المتوسط، و بذلك فإنها تقوم بالمشاركة في العملیة الحقیقیة حیث الت

لغلق الوظائف، بمعنى التسویق في مجال التشغیل، و نشیر إلى أنه تم إنشاء وكالات جهویة في كل 

  التكامل و الاتصال بین مختلف الولایات و بین المدیریة العامة. احداث ربوع الوطن من أجل

، أعلن عن إعادة تنظیم القانون الخاص بتسییر الوكالة الوطنیة للتشغیل 2004في دیسمبر   

لتصبح مؤسسة عمومیة ذات تسییر خاص، تحدد مهامها و تنظیمها وسیرها عن طریق التنظیم بعدما 

                              
   .198رشید شباح، مرجع سابق، ص  1
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المتعلق  2004دیسمبر  25المؤرخ في  04 -19كانت مؤسسة ذات طابع إداري بموجب القانون رقم 

  ب العمال و مراقبة التشغیل.بتنصی

من جانب التنظیم فإن الوكالة مهیكلة بطریقة تسمح لها بالتواجد في كل مناطق الوطن و   

  تتكون هیاكلها من:

 .المدیریة العامة 

 11 .وكالة جهویة 

 48 .وكالة ولائیة 

  وكالة محلیة. 164أكثر م 

  تكلف الوكالة بالمهام التالیة: 90/259رقم  تبعا للمرسوم السابقمن مهامها وصلاحیاتها و   

 تطلع على وضعیة السوق الوطنیة للید العاملة و تنظمها و تطورها. .1

 تتلقى عروض الشغل و طلباته و تعمل على التوفیق بین هذه و تلك. .2

تدرس في إطار التشریع المتعلق باستخدام العمال الأجانب و تفحص طلبات إدخال الید  .3

قصد تسلیم الرخص التي ینص علیها التنظیم المعمول به و تنظم الفهرس  العاملة الأجنبیة

 الوطني للعمال الأجانب و تسیره.

 تطبق فیما یخص التدابیر الناجمة عن الاتفاقات و العقود الدولیة في مجال التشغیل. .4

  الفرع الرابع: مدیریة التشغیل بالولایة

جانفي  21المؤرخ في  50/02سوم التنفیذي رقم تم إنشاء مدیریة التشغیل بالولایة بموجب المر   

  و تمثل وزارة التشغیل على المستوى الولائي. 2002

على ثلاث مهام مدیریة التشغیل  توزعتمن المرسوم السابق الذكر فقد  03حسب المادة   

  :مجموعات من المهام 
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  في مجال ترقیة التشغیلمهام  أولا: 

 في مجال تنظیم التشغیل مهام  ثانیا:

  في مجال المحافظة على التشغیل وحركة الید العاملة مهام ثالثا:

تقوم المدیریة حالیا بتنفیذ ثلاثة برامج هامة من البرامج الوطنیة لترقیة الشغل لحساب وكالة   

 ي:هذه البرامج ترمي إلى خلق مناصب شغل مؤقتة ممولة من طرف الدولة و ه .التنمیة الاجتماعیة

o .برنامج الشغل المأجور بمبادرة محلیة 

o .برامج أشغال المنفعة العامة ذات الاستعمال المكثف للید العاملة 

o .برنامج عقود ما قبل التشغیل 

  المطلب الثاني: الأجهزة المسیرة من طرف وزارة التضامن  وغیرها من الوزارات

  )ANGEMالفرع الأول: الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر (

الذي یحدد  2004جانفي  22المؤرخ في  13/04تم إنشاؤها بمقتضى المرسوم الرئاسي رقم   

و المتعلق  2004جانفي  22المؤرخ في  14/04آلیة القرض المصغر، و المرسوم التنفیذي رقم 

بإنشاء الوكالة الوطنیة لتسییر القرض المصغر، أین تم استحداث الصندوق الوطني لدعم القرض 

، لیتم تحویل تسییر 2005أكتوبر  25المؤرخ في  414/05موجب المرسوم التنفیذي رقم المصغر ب

شؤون هذه الوكالة من الوزارة المكلفة بالتشغیل إلى الوزارة المكلفة بالتضامن الوطني بمقتضى المرسوم 

ة ، كان الهدف الرئیسي من هذه الوكالة هو محارب2008جانفي  27المؤرخ في  10/08الرئاسي رقم 

الفقر و التهمیش، و كذا مساعدة الفئات المحرومة عن طریق دعم التشغیل الذاتي و تشجیع العمل في 

المنزل، بالإضافة إلى إعادة إدماج المسجونین في الحیاة العملیة و العمل على التقلیل من حصة 

الفردیة لخلق  العمالة غیر الرسمیة و إدماجها في سوق العمل الرسمي من خلال تشجیع روح المبادرة

مؤسسات مصغرة، كما تمنحهم تكوین مجاني في تسییر المؤسسات إلى جانب تنظیم صالونات عرض 

  1وبیع لمنتجاتهم.
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و حسب التعدیلات الأخیرة التي طرأت على هذا الجهاز وحسب ما جاء في المرسوم الرئاسي   

مارس  22المؤرخ في  134/11، و المرسوم التنفیذي رقم 2011مارس  22المؤرخ في  133/11رقم 

  فإن شروط التأهیل للحصول على القرض المصغر هي: 2011

  سنة فما فوق. 18بلوغ سن 

 .عدم امتلاك دخل أو مداخیل غیر ثابتة و غیر منتظمة 

 .إثبات مقر الإقامة 

 .التمتع بمهارة مهنیة تتوافق مع النشاط المرغوب إنجازه 

 ما. عدم الاستفادة من مساعدة أخرى لإنشاء نشاط 

  من الكلفة الإجمالیة للنشاط. %1القدرة على دفع المساهمة الشخصیة المقدرة بـ 

 .دفع الاشتراكات لصندوق الضمان المشترك للقروض المصغرة 

  الالتزام (حسب جدول زمني محدد) بتسدید القرض للبنك ومبلغ السلفة بدون فوائد للوكالة

  الوطنیة لتسییر القرض المصغر.

  )ANDIالوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار (الفرع الثاني: 

هو مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري، تم استحداثها خلفا لوكالة دعم و ترقیة الاستثمار   

)APSI تمارس الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار 12/93) التي أنشأت بموجب المرسوم التشریعي ،

عملها تحت إشراف المجلس الوطني للاستثمار، حیث أنه و في إطار المسعى الرامي إلى تحسین 

المعدل للأمر  2006جویلیة  15المؤرخ في  08/06مناخ الاستثمار في الجزائر تم إصدار الأمر 

  1الذي جعل الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار تقوم بجملة من المهام من بینها: 03/01

  تحدید فرص الاستثمار من خلال توفیر المعطیات الضروریة حول مناخ الاستثمار و فرص

 العمل و الشراكة، و جعلها في متناول المستثمرین.

                              
 ساعدین فرحات، وداد عباس، فعالیة سیاسة التشغیل في الجزائر، المؤتمر الدولي حول تقییم آثار برامج الاستثمارات العامة و انعكاساتها  1

مارس  12-11، یومي 1)، مدرسة الدكتوراه، جامعة سطیف 2004-2001على التشغیل و الاستثمار و النمو الاقتصادي خلال الفترة (

  .13، ص 2013
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 تثمار في إطار التشریع المساعدة على توجیه المستثمرین و منح المزایا المرتبطة بالاس

 المعمول به.

 .التأكد من احترام الالتزامات التي تعهد بها المستثمرین خلال مدة الإعفاء 

 .رصد العراقیل التي تقف في وجه المستثمرین 

  للإشارة فإن الوكالة تتكون من مدیریتین مدیریة الاستثمارات الأجنبیة و مدیریة اتفاقات الاستثمار.

  دوق ضمان القروض للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة الفرع الثالث: صن

 11المؤرخ في  02/373ض بموجب المرسوم التنفیذي رقم صندوق ضمان القرو  أنشئ  

، و هي مؤسسة عمومیة توضع تحت وصایة الوزیر المكلف بالمؤسسات الصغیرة و 2002نوفمبر 

ف الصندوق إلى ضمان القروض المتوسطة، و تتمتع بالشخصیة المعنویة، و الاستقلال المالي، یهد

  الضروریة للاستثمارات التي یجب على المؤسسات الصغیرة و المتوسطة أن تنجزها.

  یتولى الصندوق إدارة المهام التالیة:  

  التدخل في منح الضمانات لفائدة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة التي تنجز استثمارات في

 المجالات التالیة: 

 إنشاء المؤسسات. -

 تجدید التجهیزات. -

 توسیع المؤسسة. -

 أخذ المساهمات. -

 .تسییر الموارد الموضوعة تحت تصرفه وفقا للتشریع و التنظیم المعمول بهما 

 .إقرار أهلیة المشاریع و الضمانات المطلوبة 

 .التكفل بمتابعة تحصیل المستحقات المتنازع علیها 

 .متابعة المخاطر الناجمة عن منح ضمان الصندوق 

 صفة دوریة معلومات عن التزامات البنوك و المؤسسات المالیة التي تمت تغطیتها تصدر ب

 بضمانة.
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 .ضمان متابعة البرامج التي تضمها الهیئات الدولیة لفائدة المؤسسات 

  ضمان الاستشارة والمساعدة التقنیة لفائدة المؤسسات الصغیرة و المتوسطة المستفیدة من

  ضمان الصندوق.

  الرابع: صندوق الزكاة الفرع

هو مؤسسة دینیة اجتماعیة تعمل تحت إشراف وزارة الشؤون الدینیة و الأوقاف و التي تضمن   

، یعمل على 2003سنة له التغطیة القانونیة بناء على القانون المنظم لمؤسسة المسجد، بدأ نشاطه 

  1ث مستویات تنظیمیة وهي:تنظیم جمع أموال الزكاة و توزیعها على مستحقیها وهو یتشكل من ثلا

اللجنة القاعدیة: تكون على مستوى كل دائرة مهمتها تحدید المستحقین للزكاة على مستوى كل   

دائرة حیث تتكون لجنة مداولتها من رئیس الهیئة، رؤساء اللجان المسجدیة، ممثلي لجان الأحیاء، 

  ممثلي الأعیان.

توكل إلیها مهمة الدراسة النهائیة لملفات الزكاة اللجنة الولائیة: تكون على مستوى كل ولایة،   

  على مستوى الولایة.

كل ما اللجنة الوطنیة : تتكون من المجلس الأعلى لصندوق الزكاة، یعد الهیئة المنظمة ل  

  یتعلق بصندوق الزكاة في الجزائر.

كما تجمع  الزكاة بطریقتین هما: إما عن طریق الحسابات البریدیة الجاریة أو الصنادیق   

  المسجدیة للزكاة.

وتكون إما  2أما عن صرف أموال الزكاة فهي تتم بناء على المداولات النهائیة للجنة الولائیة.  

الاستثماریة لفائدة  أو من خلال تمویل المشاریعفي شكل اعانات مالیة مباشرة للعائلات الفقیرة، 

  الشباب البطال.

                              
  .163عبد الرزاق جباري، مرجع سابق، ص   1
، دور صندوق الزكاة في معالجة مشكلي البطالة و الفقر، تجربة صندوق الزكاة الجزائري، الملتقى الدولي الثاني حول المالیة الطیب الوافي  2

  .05، ص 2013جوان  29-28-27الإسلامیة، جامعة صفاقص، أیام 
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   في الجزائر سیاسات و برامج التشغیل المبحث الثاني: 

  سیاسات و برامج التشغیل و الإدماجالمطلب الأول: 

)، برنامج مناصب الشغل المأجورة بمبادرة CPEوهي تشمل برنامج عقود ما قبل التشغیل (  

-TUPالعمومیة ذات الاستعمال المكثف للید العاملة ()، و برنامج أشغال المنفعة ESILمحلیة (

HIMO.تشرف المدیریة الولائیة للتشغیل على تسییر هذه البرامج ،(  

  )CPEالفرع الأول: برنامج عقود ما قبل التشغیل (

 2المؤرخ في  402/98، بموجب المرسوم التنفیذي رقم 1998بدأ تطبیق البرنامج سنة   

 35-19الشباب البطالین، المتخرجین من الجامعة، و البالغین من  ، و هو یخص فئة1998دیسمبر 

  سنة، تبلیغ مدة العقد سنة قابلة للتجدید مرة واحدة.

  تتولى تمویله وكالة التنمیة الاجتماعیة.  

و الهدف الأساسي وفق هذا البرنامج خاصة بالنسبة للمستفیدین هو اكتسابهم خبرة الوظیفة   

ه الفئة مهیأة للتشغیل في مؤسسات أخرى من جهة و التخفیف من تكلفة التي شغلوها لكي تصبح هذ

  1الاختیار و التعیین لهذه المؤسسات من جهة أخرى.

دج  6000دج شهریا بالنسبة للجامعیین و  8000یتقاضى المرشحین المختارین مبلغا قدره   

ي الأطراف بین المستخدم و بالنسبة للتقنیین السامین، حیث یعتبر عقد ما قبل التشغیل التزام ثلاث

المترشح و المدیر الولائي للتشغیل الذي یعمل لحساب وكالة التنمیة الاجتماعیة بصفتها الهیئة المسیرة 

  2للبرنامج.

                              
مشكلة البطالة في الجزائر و تقییم سیاسات علاجها، الملتقى الدولي حول استراتیجیة الحكومة في  مامني بلقاسم، آمال خدادمیة، أسباب 1

   .2011-09-20القضاء على البطالة و تحقیق التنمیة المستدامة، جامعة محمد بوضیاف بالمسیلة، 
  .147-146رشید شباح، مرجع سابق، ص ص  2
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) PIDأصبح یسمى هذا البرنامج لاحقا بمنحة الإدماج الاجتماعي للشباب حاملي الشهادات (  

 2008ماي  04، والصادر بتاریخ 2008أفریل  30المؤرخ في  127/08وفق المرسوم التنفیذي رقم 

 من الجریدة الرسمیة. 23في العدد رقم 

  )ASILالفرع الثاني: برنامج مناصب الشغل المأجور بمبادرة محلیة (

، 19901مالي  22بتاریخ  144/90و  90-143تم إطلاق هذا البرنامج بموجب المرسومین   

سنة، حیث یقترح علیهم مناصب شغل  30أعمارهم عن و هو موجه إلى الشباب البطال الذین تقل 

تدعیمیة موجهة لتعزیز قدرات الجماعات المحلیة، و الوحدات الاقتصادیة المحلیة، أین یتم تحویل 

مصاریف الأجور و الأعباء الاجتماعیة الخاصة بهذا البرنامج في إطار میزانیة الدولة، حیث یتقاضى 

  ، كما یستفید من التغطیة الاجتماعیة.دج 2700الشباب أجرة شهریة قدرها 

تصدر أغلبیة العروض الخاصة بمناصب الشغل المأجورة بمبادرة محلیة من طرف المجالس   

الشعبیة المحلیة، و الدوائر والولایات و المؤسسات التابعة لها والمؤسسات الجهویة و الوطنیة 

ا معونة مالیة من صندق المساعدة على المساهمة في نشاطات التكوین في إطار التشغیل مقابل تلقیه

  ).FAEJتشغیل الشباب (

، حیث ینبغي على 2002أصبحت تتولى وكالة التنمیة الاجتماعیة تسییر البرنامج منذ سنة   

المترشحین تسجیل طلباتهم على مستوى مقر سكناهم أو لدى الوكالات المحلیة للتشغیل، أو المكاتب 

عیات و الهیئات المحلیة، أین تتكفل البلدیة بالتوظیف الفعلي للشباب المختصة التابعة للدائرة و الجم

الذین تم انتقاؤهم، و على مدیر التشغیل للولایة ضمان المتابعة و  السهر على احترام الحقوق و 

  شهرا. 12-03الالتزامات الخاصة بكل من العامل و رب العمل حیث تتراوح مدة عقد العمل من 

) وفق المرسوم DAISنامج بجهاز نشاطات الادماج الاجتماعي (أصبح یسمى هذا البر   

  .2009سبتمبر  10المؤرخ في  305/09التنفیذي رقم 

  

                              
  .07ساعدین فرحات، وداد عباس، مرجع سابق، ص   1
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  غال المنفعة العمومیة ذات الاستعمال المكثف للید العاملةأشالفرع الثالث: برنامج 

، إلى إنشاء مكثف لمناصب الشغل المؤقتة، في 1997ها الإجراء المطبق منذ سنة  یهدف  

المناطق الأكثر تضررا من البطالة، و ذلك من خلال فتح ورشات و أشغال كبرى مرتبطة بتنمیة 

  1الهیاكل القاعدیة لمختلف البلدیات مثل تجمیل المحیط، صیانة شبكة الطرقات وشبكة صرف المیاه.

البرنامج إلى تحقیق قیمة اقتصادیة مضافة من خلال المشاریع و یعتمد في ذلك یرمي هذا   

على القطاع الخاص قصد تشجیع روح المقاولة و إنشاء مؤسسات مصغرة، أین تسلم الأشغال 

للمقاولین الصغار الذین یتنافسون للحصول على صفقات لإنجاز أشغال بسیطة لا تتطلب كفاءات أو 

ال المكثف للید العاملة لأشغال ذات المنفعة العمومیة للأستعمات اشمثل ور تكوین خاص، و بهذا ت

صیغة بدیلة لها ثلاثة منافع تسمح بإحداث مناصب شغل مؤقتة، و التكفل بنشاطات قطاعیة ذات 

منفعة عمومیة و تشجیع إنشاء المؤسسات الصغیرة، أین یتم من خلال هذا البرنامج الاستفادة من 

  2یة وخدمات الضمان الاجتماعي.التغطیة الاجتماع

  )DIAP( المطلب الثاني: جهاز المساعدة على الادماج المهني

یعتبر جهاز المساعدة على الإدماج المهني أحدث برنامج تسهر الحكومة الجزائریة على   

 19المؤرخ في  08/126تطبیقه و تنفیذه، حیث خرج إلى حیز التنفیذ بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

  حیث یهدف هذا الجهاز إلى: 2008 أفریل

 .تشجیع الادماج المهني للشباب طالبي الشغل المبتدئین 

  تشجیع كافة أشكال النشاط والتدابیر الأخرى الرامیة إلى ترقیة التشغیل الشباب لاسیما عبر

 برامج تكویني، تشغیل و توظیف.

                              
بابها و آثارها الاقتصادیة (سیاسة التشغیل في الجزائر)، ملتقى المسیلة الدولي حول استراتیجیة الحكومة 41عاقلي فضیلة، البطالة، تعریفها، أ 1

   .11، ص2011-09-20في القضاء على البطالة وتحقیق التنمیة المستدامة، یوم 
  .148عبد الرزاق جباري، مرجع سابق، ص   2
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یمیز هذا الجهاز عن الأجهزة السابقة هو أنه موجه لعدة فئات من طالبي الشغل المبتدئین  ما  

حسب مستویاتهم التعلیمیة، و التكوینیة سواء كانوا حاملي شهادات التعلیم العالي والتقنیین السامیین، 

  ن و التأهیل.أو الشباب خریجي التعلیم الثانوي ومراكز التكوین المهني، و حتى الشباب بدون تكوی

  من شروط الاستفادة من جهاز الإدماج المهني أن یتوفر الشباب البطال على الشروط التالیة:  

 أن یكون طالب جدید الشغل. .1

 أن یحمل الجنسیة الجزائریة. .2

 سنة. 35-18أن یتراوح سنة بین  .3

 إثبات الوضعیة إزاء الخدمة الوطنیة. .4

 التعلیمي و التأهیلي و المؤهلات المهنیة.أن یكون حائزا على الشهادة و مثبتا لمستواه  .5

 أن یكون مسجلا كطالب شغل أدى الوكالة المحلیة للتشغیل التابعة لمقر سكناه. .6

  الأجر و المنح:

یتقاضى المستفیدون من عقود الادماج أجهزة شهریة تتحدد  08/126حسب المرسوم رقم   

الاستدلالیة المنصوص علیها في المرسوم حسب بالاستناد إلى الراتب الأساسي للأصناف و الأرقام 

الوكالة الوطنیة للتشغیل فإن المستفیدین من عقود الادماج في هذا الجهاز یتقاضون أجر شهري عام 

  حسب التصنیف التالي:

 :بالنسبة لعقود إدماج حاملي الشهادات 

 دج بالنسبة لحاملي الشهادات الجامعیة. 15.000أجرة شهریة تقدر بـ  -

 دج بالنسبة للتقنیین السامیین. 10.000هریة تقدر بـ أجرة ش -

 :بالنسبة لعقود الإدماج المهني 

 دج. 8.000یتقاضى المستفیدون أجرة شهریة تقدر بـ  -

 إدماج: -بالنسبة لعقود تكوین 

 دج. 12.000یتقاضى المستفیدون أجرة شهریة تقدر بـ  -
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یستفید الشباب المدمجون في إطار هذا الجهاز من التأمینات الاجتماعیة في مجال  كما  

المرض و الأمومة، وحوادث العمل و الأمراض المهنیة، كما یمكنهم الاستفادة من تكوین تكمیلي من 

  أجل تحسین مستواهم و تكییفهم لمنصب العمل.

  المطلب الثالث: برامج و سیاسات أخرى

  د العمل المحدد المدةالفرع الأول: عقو 

دیسمبر  08المؤرخ بتاریخ  97/473اتضح هذا البرنامج مع صدور المرسوم التنفیذي رقم   

، و الذي تم فیه تحدید مدة العقد، كما أنه یمكن تخفیض المدة القانونیة الأسبوعیة للعمل 1997

النسبة لبعض المناصب بالنسبة للأشخاص الذین یمارسون أشغال شاقة أو خطرة، كما یمكن أن ترفع ب

المتمیزة حسب فترات التوقف عن النشاط، ویعتبر عملا بالتوقیت الجزئي كل عمل تقل مدته عن المدة 

  ساعة أسبوعیا). 40القانونیة للعمل (و التي قدرت حسب المشرع الجزائري بـ 

  یة:یمكن إبرام عقود العمل لمدة محددة بالتوقیت الكلي أو الجزئي حسب الحالات التال  

 عندما یتم توظیف العامل لتنفیذ عمل مرتبط بعقود أشغال أو خدمات غیر متجددة.  .أ 

عندما یتعلق الأمر باستخلاف عامل مثبت في منصب، تغیب عنه مؤقتا، یجب على المستخدم   .ب 

 أن یحتفظ بمنصب العمل لصاحبه.

 عندما یتطلب الأمر من الهیأة المستخدمة إجراء أشغال دوریة ذات طابع متقطع.  .ج 

 عندما تتطلب الحاجة إلى العامل خاصة في الحالات الموسمیة.  .د 

یمكن الإشارة في جانب الحقوق بأن العامل المشغل بالتوقیت الجزئي له نفس حقوق العامل   

  المشغل بالتوقیت الكامل من حیث الأجر و التعویضات و مدة التربص.

  الفرع الثاني: عقود العمل في المنزل

دیسمبر  08المؤرخ في  67/474نظم عقد العمل في المنزل بموجب المرسوم التنفیذي رقم ت  

من هذا المرسوم كل عامل یمارس في منزله  02إذ یعتبر العمل في المنزل وفقا للمادة  1997

نشاطات إنتاج سلع و خدمات أو أشغال تحویلیة لصالح مستخدم واحد أو أكثر مقابل أجر، ویقوم 



  ي الجزائر و أثرها على البطالةأجهزة وبرامج التشغیل ف                                                       الفصل الثاني:

44 صفحة      

 

بمساعدة أفراد العائلة و یتحصل بنفسه على أدوات العمل و المواد الأولیة دون وساطة، أما بمفرده أو 

  عن الأجر فیتلقاه مقابل الجهد المبذول ویقاس على أجر المهن المماثلة.

  كما یستفید العامل في المنزل من خدمات الضمان الاجتماعي.  

  ي الجزائر و أثرها على البطالةالمبحث الثالث: تقییم بعض أجهزة و سیاسات التشغیل ف

إن تقییم حل أجهزة وبرامج التشغیل التي استحدثتها الحكومة الجزائریة لمعرفة أثرها على البطالة 

  یتطلب دراسة مستقلة بحد ذاتها، لذلك سأحاول في هذا المبحث تقییم لبعض الأجهزة و البرامج فقط.

  على البطالةو أثرها  الأول: تقییم بعض أجهزة التشغیل بالمط

  الفرع الأول: تقییم الوكالة الوطنیة للتشغیل و أثرها على البطالة

منذ انطلاق أشغال الوكالة في سوق العمل كمسیر ووسیط فاعل بین عارضي العمل و طالبیه   

مع في حدود تلم توفر جهدا من أجل توفیر مناصب عمل للراغبین فیه، من مختلف فئات المج

ما عملت على إعطاء أفضل المعلومات الإحصائیة للمؤشرات الثلاثة الرئیسیة الإمكانات المتاحة، ك

  (الطلب، العرض، التوظیف) وربطها بأهم متغیرات سوق العمل الأخرى.

ساهمت الوكالة إلى حد ما في إنشاء عدد معتبر من مناصب العمل، مما یؤكد اعتماد الدولة   

  1إلى أخرى حسب الإحصائیات. علیها في مكافحة البطالة التي تراجعت من سنة

لكن على الرغم من القفزة النوعیة التي عرفتها الوكالة الوطنیة للتشغیل من حیث الأهمیة و   

الهیاكل و الأداء مقارنة بفترات سابقة من خلال ما جاء به برنامج إعادة هیكلة الوكالة إلا أنها لا تزال 

  2تعاني من بعض النقائص نذكر منها:

 تسییر الوكالة لسوق الشغل الناتج عن ضعف الاتصال بین الوكالات المحلیة فیما  ضعف

 یتعلق بتبادل المعلومات.

                              
زاید محمد، بن سالم محمد عبد الرؤوف، دور سیاسات التشغیل في القضاء على البطالة في الجزائر، حالة الوكالة الوطنیة للتشغیل، ملتقى  1

   المسیلة.
  .140-139ص ص  رابح بلعباس، مرجع سابق،  2



  ي الجزائر و أثرها على البطالةأجهزة وبرامج التشغیل ف                                                       الفصل الثاني:

45 صفحة      

 

 .ضعف التكوین والتأطیر لدى أعوان الوكالة 

 .الوكالة مجرد مصلحة للإحصاءات فقط و عدم قیامها بدراسات و تحقیقات لسوق العمل 

 یزال بحاجة للكثیر من الإصلاحات و عدم عصرنة النظام المعلوماتي للوكالة الذي لا 

  الترمیمات.

  الفرع الثاني: تقییم الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب وأثرها على البطالة

 ANSEJلقد حقق برنامج دعم تشغیل الشباب الذي تنفذه الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب 

وذلك من خلال دعم الدولة للشباب البطال،  انجازات مستحقة فیما یتعلق بعلاج ظاهرة البطالة،

  ومساعدته على تكوین مؤسساته الخاصة.

ألف  68فقد تمكنت الوكالة من تحقیق نتائج ایجابیة ففي خلال ست سنوات تم انشاء أكثر من 

ألف منصب شغل  135والتي مكنت بدورها من انشاء أكثر من  مؤسسة مصغرة من طرف الشباب،

. إلا أن تسییر هذا البرنامج یعاني من مجموعة من 1ملیار دولار 1.4دائم بحجم استثماري یفوق 

  : تتمثل في  2النقائص

 .مدة الاستجابة ومعالجة الملفات غالبا ما تكون طویلة وغیر محددة عكس ما تحدده اللوائح 

 ري في تسییر هذا البرنامج الذي یلقى طلبا واستجابة كبیرین من قبل الشباب التعسف الادا

 البطال.

  ضعف مستوى التعلیم والتكوین لمستخدمي وكالة.ANSEJ 

  عدم توجیه الاستثمارات التي تمولها الوكالة نحو قطاعات انتاجیة یمكنها خلق الثروة، انما

 یكون مآل مؤسساتها الافلاس. توجه بشكل تلقائي اتجاه قطاعات خدمیة غالبا ما

 فیض معدل الفائدة في بعض الحالات إلى نسب تكون معدومة، إلا أنه لم یتم رغم تخ

الاستغناء عنه بصفة نهائیة، مما جعل بعض الشباب یعرضون عن طلب الاستفادة من هذا 

 الجهاز لأنه قرض ربوي یخالف عقیدة المسلمین.

                              
"، مذكرة 2016-2004ة ولایة عین الدفلة للفترة دراسة حال –جازیة أوفة، "دراسة تحلیلیة لسوق العمل في الجزائر  –سلیمة بن مبارك   1

  .20، ص 2017ماستر ، جامعة خمیس ملیانة، كلیة العلوم الاقتصادیة، 
  .140ص  رابح بلعباس، مرجع سابق.  2



  ي الجزائر و أثرها على البطالةأجهزة وبرامج التشغیل ف                                                       الفصل الثاني:

46 صفحة      

 

  تشغیل وأثرها على البطالة في الجزائرالمطلب الثاني : تقییم بعض برامج ال

  الفرع الأول : تقییم برنامج عقود ما قبل التشغیل وأثره على البطالة.

یعتبر برنامج عقود ما قبل التشغیل المستقبل المهني للطلبة الجامعیین، لأنه و لأكثر من عقد   

التكوین المهني التي من  زمن الزمن كان ولا یزال بمثابة البوابة الأولى لخریجي الجامعات و مراك

الذي أعلن من خلاله  402/98خلاله تبدأ رحلتهم في عالم الشغل، إلا أن مواد المرسوم التنفیذي رقم 

  على ولادة هذا البرنامج تحمل في طیاتها شيء من النقائص یمكن تلخیصها فیما یلي:

 .تدني مستوى الأجور التي یتقاضاها المستفیدون 

 بل المسؤولین في المؤسسات التي توظفهم خاصة في القطاع العام و تهمیش البطالین من ق

عدم إدماجهم بصفة مناسبة في مناصب عمل توافق مؤهلاتهم العلمیة مما یجعل خبرتهم 

 المهنیة مجرد حبر على ورق.

  التثبیت مشكلة برنامج عقود ما قبل التشغیل في فترة العقد المؤقتة المقدرة بسنة واحدة قابلة

 أشهر. 06د لمدة للتجدی

  1رغم قوانین هذا الجهاز تنص على ذلك.عدم حصول المستفیدین من البرنامج على تكوین  

  و أثرها على البطالة )DIAPالفرع الثاني: تقییم برنامج المساعدة على الإدماج المهني (

أحدث برنامج موجه لمعالجة مشكل البطالة یتمیز بجملة من السمات الإیجابیة التي  یعتبر  

  2تتمثل في:

  تحفیز المستفیدین على اختیار العمل في القطاع الاقتصادي من خلال منحهم منح شهریة

 على حساب المشتغلین في قطاع الإدارات العمومیة و الجماعات المحلیة.

  مشكل البطالة في أوساط الشباب على اختلاف مستویاتهم التعلیمیة هذا البرنامج موجه لعلاج

 و مؤهلاتهم التكوینیة مما ساعد في الحد منها حسب الإحصائیات.

 .الأجور مقبولة إلى حد ما مقارنة بالبرامج الأخرى و اهتمامه بالتكوین 

                              
   .141 رابح بلعباس، نفس المرجع السابق، ص  1
   .142 نفس المرجع، ص  2



  ي الجزائر و أثرها على البطالةأجهزة وبرامج التشغیل ف                                                       الفصل الثاني:
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 قود ادماج عرف هذا البرنامج نمو متسارعا من حیث خلق مناصب الشغل سواء تعلق الأمر بع

 ).CFIادماج ( –) أو عقود تكوین CIP)، عقود الادماج المهني (CIDحاملي الشهادات (

  المطلب الثالث: آفاق سیاسات التشغیل في الجزائر

من خلال تنتج الجهود المبذولة من طرف الدولة من أجل الحد من ظاهرة البطالة ولما لا   

في وضع وتجسید سیاسات وبرامج تشغیل الشباب  القضاء علیها، و من أجل إعطاء الفاعلیة أكثر

  1خاص فإنه ومن الضروري ما یلي:

 .تسهیل الإجراءات الإداریة و التمویلیة أمام الشباب بهدف خلق مؤسسات صغیرة و متوسطة 

 .تشجیع الاستثمار الأجنبي المباشر لدوره الكبیر في خلق مناصب الشغل 

  المتخصصة في مجال المقاولة و جعلها مرتبطة إشراك للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة

 بالمؤسسات الصناعیة الكبرى.

 .تفعیل دور الدولة في الرقابة على القطاع الاقتصادي الموازي 

  إعادة عجلة الاستثمار العمومي المنتج، و دور الدولة الاقتصادي سواء من خلال المشاریع

 لوطني.ذات المنفعة العامة أو بالشراكة مع القطاع الخاص ا

  إنشاء بنك معلومات یتوفر على كافة الوسائل البشریة و التكنولوجیة التي تسمح بتقدیم التوجیه

 و الاستشارة الفعالة للمؤسسات الصغیرة و المتوسطة.

  تشجیع البنوك على التعامل بجدیة ومسؤولیة في مجال القروض و المساعدات و التسهیلات

 المالیة.

 القانونیة و التنظیمیة المتعلقة بتنفیذ سیاسات التشغیل. السهر على تطبیق التدابیر 

  الاستمراریة في تطبیق السیاسات الحالیة المرسومة و عدم تغییرها قبل تقییم مدى نجاحها من

  عدمه.

  

                              
سیاسات التشغیل و الحمایة الاجتماعیة للأجراء، مذكرة ماستر، كلیة الحقوق و العلوم السیاسیة، جامعة مولاي الطاهر،  عبد االله هیشام،  1

  ، ص 2016-2015سعیدة، 



  ي الجزائر و أثرها على البطالةأجهزة وبرامج التشغیل ف                                                       الفصل الثاني:

48 صفحة      

 

  

  

  خلاصة الفصل:

لقد اعتمدت سیاسات التشغیل المنتهجة من طرف الحكومة الجزائریة على مجموعة من   

الوطنیة لدعم تشغیل الشباب، الوكالة الوطنیة للتشغیل، مدیریة التشغیل بالولایة و  الأجهزة مثل الوكالة

غیرها، كما تجسدت في جملة من البرامج تفاوتت بین تلك التي تعمل و تهدف بالأساس إلى استحداث 

مناصب العمل، أو إلى تشجیع المبادرات الفردیة على خلق المؤسسات الصغیرة و المتوسطة من 

  قدیم القروض والتسهیلات.خلال ت

لقد ساهمت السیاسات التشغیلیة المعتمدة في الجزائر و على مدار عقدین من الزمن على خلق   

مناصب عمل كبیرة و هي الهدف الأساسي التي وجدت من أجله، حیث قللت من نسبة البطالة التي 

  .2012سنة  %11إلى  2001سنة  %27.9انتقلت وحسب تصریحات الهیئات الرسمیة من 

هذا و بالرغم من النجاح الذي حققته هذه السیاسات التشغیلیة إلا أنه یبقى محدودا جدا مع ما   

كان منتظرا منها، و حجم الموارد المالیة التي ضخت فیها مما استوجب على الحكومة في إعادة النظر 

حسین أدائها و الرفع من لهذه السیاسات مع تقییمها بالاعتماد على الخبراء و المختصین من أجل ت

  آثارها الإیجابیة في مجال العمل.
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  الفصل الثالث: دراسة حالة مدیریة التشغیل لولایة المسیلة

  تمهید

  المبحث الأول: تقدیم مكان الدراسة

  المطلب الأول: الهیكل التنظیمي لمدیریة التشغیل لولایة المسیلة  

  المطلب الثاني: وظائف مدیریة التشغیل لولایة المسیلة  

  الثالث: بعض معوقات عمل مدیریة التشغیل بالمسیلة المطلب  

  2017- 2014المسیلة خلال الفترة  ولایة المبحث الثاني: تطور مناصب العمل في

 DIAP جهاز المساعدة على الادماج المهنيالمطلب الأول: تطور مناصب العمل في إطار 

  2017-2014الفترة في 

  DIAP تمس المطلب الثاني: تطور منصاب العمل التي لا  

  2017لسنة  CNACو  ANSEJالمطلب الثالث: تطور مناصب العمل في إطار برامج 

المبحث الثالث: آثار سیاسات التشغیل في الحد من البطالة على مستوى ولایة المسیلة خلال الفترة 

2014 -2017  

  خلاصة الفصل
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52 صفحة    

 

  

  تمهید:

التشغیل و البطالة و كذا برامج و أجهزة بعدما تناولت في الفصلین السابقین لمفهومي سیاسة   

التشغیل المستحدثة في الجزائر، أردت أن أدعم دراستي هذه بدراسة میدانیة لمدیریة التشغیل لولایة 

  المسیلة و هذا من أجل معرفة أثر سیاساتها المتبعة في الحد من البطالة على المستوى المحلي للولایة.

تناولت الفصل في ثلاثة مباحث حیث خصصت المبحث الأول لتقدیم مكان الدراسة من  لقد  

  ها.كلها، ووظائفها و بعض معوقات عملخلال معرفة هیا

على مستوى الولایة في إطار في حین تناولت في المبحث الثاني تطور عدد مناصب العمل   

  .2017-2014البرامج المتبعة خلال الفترة 

المبحث الثالث و هو عبارة عن تقییم نتائج السیاسات المتناولة في المبحث السابق  لیأتي  

  ومعرفة أثرها الفعلي على الحد من البطالة المحلیة.
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  المبحث الأول: تقدیم مكان الدراسة

  المطلب الأول: الهیكل التنظیمي لمدیریة التشغیل لولایة المسیلة

 2004أبریل  10لمسیلة حسب القرار الوزاري المشترك المؤرخ في تضم مدیریة التشغیل لولایة ا

  مصالح هي كالآتي: 04منه على  03الذي یحدد تنظیم مدیریة التشغیل في الولایة حسب المادة 

 مصلحة الإدارة العامة و المیزانیة: .1

  تتكون من مكتبین:  

 .مكتب إدارة المستخدمین و الوسائل 

 .مكتب المیزانیة و المحاسبة 

  من نفس القرار في: 02و التي تتحدد مهامها حسب المادة   

 .ضمان تسییر الوسائل البشریة و المادیة لمصالح المدیریة الولائیة 

  تقییم الاحتیاجات المالیة و استعمال القروض الممنوحة و الحرص على تسییرها بطریقة

 ناجعة.

 مصلحة ترقیة التشغیل: .2

  و تتكفل بما یأتي:  

 .تطبیق برامج ترقیة التشغیل على المستوى المحلي، بالتعاون مع مختلف المتدخلین 

 .تحدید المهن الجدیدة و التأهیلات قصد الزیادة من إمكانیات الإدماج المهني 

  و هي تتكون من ثلاث مكاتب:  

 .مكتب تنسیق برامج التشغیل 

 .مكتب الإدماج المهني 

 .مكتب التأهیلات و المهن 
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 م سوق العمل و تسییره:مصلحة تنظی .3

  وتتكفل بما یأتي:  

 .تطبیق آلیات تنظیم سوق العمل و متابعته 

 .تقییم الإحصائیات حول التشغیل 

  و تتكون من مكتتبین:  

 .مكتب تنظیم سوق العمل 

 .مكتب الإحصائیات و التقییم 

 مصلحة المحافظة على التشغیل و حركة الید العاملة: .4

  وتتكفل بما یأتي:  

  بأعمال تشجیع إعادة الادماج المهني و اقتراحها و المحافظة على التشغیل الموجود.المبادرة 

 یم جمع المعطیات المتعلقة بتدفق الید العاملة المهاجرة و الحرص على تطبیق التشریع و التنظ

 .المسیر للید العاملة الأجنبیة

  و هي تتكون من مكتبین:  

  الادماج المهني.مكتب المحافظة على التشغیل و إعادة 

 .مكتب حركة الید العاملة و تسییر الید العاملة الأجنبیة  
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  ): مدیریة التشغیل لولایة المسلة02الشكل رقم (

  

من إعداد الطالبة المصدر:

مدیریة التشغیل لولایة المسیلة

مصلحة 
المحافظة 

على التشغیل 
و حركة الید 

العاملة

مكتب 
المحافظة 

على التشغیل 
و إعادة 
الادماج 
المھني

مكتب حركة 
الید العاملة و 
تسییر الیدل 

العاملة 
الأجنبیة

مصلحة 
تنظیم سوق 
العمل و 
تسییره

مكتب 
الإحصائیات

مكتب تنظیم 
سوق العمل

مصلحة 
ترقیة 

التشغیل و 
الادماج 
المھني

مكتب 
اتنسیق 
برامج 
التشغیل

مكتب 
التأھیلات و 

المھن

مكتب 
الادماج 
المھني

مصلحة 
الإدارة 
العامة و 
المیزانیة

مكتب 
المیزانیة و 

المحاسبة

مكتب إدارة 
المستخدمین 

و الوسائل
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  مدیریة التشغیل لولایة المسیلة (مهام) المطلب الثاني: وظائف

، تقوم مدیریة 2002ینایر  21المؤرخ في  02/50من المرسوم التنفیذي رقم  03حسب المادة 

تشجیع التشغیل و ترقیة وبعثه و تضعها حیز التشغیل في الولایة بتطویر جمیع التدابیر الرامیة إلى 

  التنفیذ، و بهذه الصفة تكلف بما یلي:

 تشغیل:في مجال ترقیة ال  .أ 

 .تنظم تنفیذ برامج التشغیل و تنشیطها و مراقبتها 

  تنفیذ سیاسة ترقیة التشغیل على المستوى المحلي ومساعدة الجماعات المحلیة في إنجاز

 برامجها الهادفة إلى تنمیة إمكانات التشغیل بها.

  الولایة.دراسة جمیع كیفیات تطویر سیاسات ترقیة التشغیل البدیلة و الملائمة لخصوصیات 

 .تقییم برامج ترقیة التشغیل وإثرائها و تعزیزها 

  التقییم المنتظم لحالة تنفیذ مختلف برامج ترقیة التشغیل التي یبادر بها القطاع و القیام عند

 الاقتضاء بتكییفها الضروري.

 .تطویر هندسة التشغیل ووضع بنوك معطیات محلیة تساعد على تنمیة التشغیل 

  أو دراسة ضروریة لتنمیة البرامج البدیلة الخاصة بترقیة التشغیل، أو تكلیف القیام بأي تحقیق

 من یقوم بذلك.

  دراسة أو اقتراح التدابیر الرامیة إلى تقلیص كلفة التشغیل وتوجیه مساعدات الدولة نحو توسیع

 فرص التشغیل.

  و مكافحة تدعیم نشاط الحركة الجمعویة، و الحرص على انسجامه في إطار ترقیة التشغیل

 البطالة.

 في مجال تنظیم التشغیل:  .ب 

  تشجیع تنمیة الشغیل عن طریق أعمال و اقتراح تدابیر تسمح بتقریب العرض من الطلب في

 مجال التشغیل بالاتصال مع الشركاء المعنیین.

  المساهمة بالاتصال مع المؤسسات المعنیة في تعزیز التوافق بین السیاسات العمومیة الخاصة

 و بالتكوین.بالتشغیل 
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 .وضع آلیات المساعدة التقنیة و الاستشارة لمبادرات تنمیة التشغیل المحلیة 

 .معرفة توجهات التشغیل على المستوى المحلي و تحدید القطاعات التي قد توفره 

 .جمع كل المعطیات الإحصائیة الخاصة بسوق العمل و استغلالها وتحلیلها 

الصفة تجمع مدیریة التشغیل في الولایة من جمیع المؤسسات و المتدخلین في مجال  وبهذه  

 التشغیل، كل المعلومات الضروریة لأداء مهامها.

 في مجال المحافظة على التشغیل وحركة الید العاملة:  .ج 

 .السهر على تطبیق الأحكام التشریعیة و التنظیمیة المتعلقة بالمحافظة قبل التشغیل 

  جمیع المبادرات الهادفة إلى المحافظة على التشغیل وتشجیعها.الحث على 

  تأطیر التحرك الجغرافي و المهني للید العاملة و متابعته و تشجیع التعویض ما بین الولایات

و ما بین القطاعات في نشاطات التوظیف قصد رفع مستوى تحقیق عروض التشغیل إلى 

 أقصى حد.

  التشریع و التنظیم في مجال توظیف الأجانب و إعداد بطاقیات السهر على احترام و تطبیق

 وحصائل دوریة مرتبطة بها.

من  04بالإضافة إلى المهام المذكورة سابقا تكلف مدیریة التشغیل في الولایة حسب المادة   

ذات المرسوم بمتابعة نشاطات قطاع العمل و الضمان الاجتماعي على المستوى المحلي و جمع 

  المتعلقة بالقطاع و مركزیتها و السهر على تطبیق التوجیهات الواردة من الإدارة المركزیة. المعلومات

  المطلب الثالث: بعض معوقات عمل مدیریة التشغیل بالمسیلة

یقف نقص المشاریع بولایة المسیلة حاجزا أمام تلبیة طلبات العمل، إذ یعتبر قطاع البناء و   

اطات التي تحتل الصدارة في إحداث مناصب الشغل على مستوى الأشغال العمومیة في مقدمة النش

  .إقلیم المدیریة الولائیة للتشغیل
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حیث نسجل ارتفاعا في عدد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة التي تم إنشاؤها خلال السنوات الأخیرة  

عمومیة من طرف القطاع الخاص و التي معظمها تنشط في القطاع الخاص بالانخراط في الصفقات ال

مساهما بذلك بالقسط الأكبر في وفرة عروض العمل كما نشیر إلى و استحواذه على أغلب المشاریع 

و المجهودات و تجند الجمیع من أجل تحقیق الأهداف المسطرة مكن من إحراز أن تظافر القدرات 

  نتائج مرضیة.

هناك عدة قدمة، تبین بأن وتبعا لاستقصائنا لدى اطارات مدریریة التشغیل و تحلیل الوثائق الم  

  : نذكر منها فیما یخص عملیة التنصیب معوقات 

  مدة طویلة في انتظار التأكید  الرد على التنصیبات یستغرقبالنسبة للشركات الوطنیة غالبا ما

بسبب الإجراءات الداخلیة الخاصة بهم و المتمثلة في برمجة الانتقاء، ثم التوظیف على 

 مستوى إدارتهم المركزیة.

 طالبي العمل یفضلون العمل في القطاع العام على القطاع الخاص في حین أن معظم  أغلبیة

 العروض غالبا ما تكون في القطاع الخاص المدني.

  بعض طلبات العمل المسجلة یصعب إدماجها نظرا لعدم توفر عروض عمل تطابق مؤهلاتهم

 و اختصاصاتهم.

  و الذي تشترط التأهیل العالي مع بعض العروض المودعة من طرف القطاع الخاص الأجنبي

 المبالغة في عدد سنوات الخبرة یصعب تعویضها بید عاملة وطنیة.

  10تركیز الكثیر من المؤسسات على العمل من دون إیداع عروض العمل، متجاوزة% 

القانونیة من التنصیبات، الأمر الذي أدى إلى إثارة الكثیر من المشاكل والاحتكاكات مع 

المستفیدین من موافقة المستخدم، من خارج إقلیم المدیریة الذي تنشط به طالبي العمل 

 المؤسسة أو بعد تجاوز النسبة القانونیة للتنصیب المسموح بها.
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  2017-2014المبحث الثاني: تطور مناصب العمل في المسیلة خلال الفترة 

امتصاصها سواء فیما یتعلق  سنبین في هذا المبحث تطور البطالة و تبیان اثر برامج التشغیل على

 CNAC و   ANSEJأو خارجها و كذا برامج   DIAPببرنامج 

 في DIAP جهاز المساعدة على الادماج المهنيالمطلب الأول: تطور مناصب العمل في إطار 

  2017-2014 الفترة

 نستعرض فیما یلي تطور التنصیبات في برنامج التشغیل المدروس وهذا حسب متغیرات الجنس،

  تقاریر مدیریة التشغیل لولایة المسیلة.بالاعتماد على التأهیل و القطاع الاقتصادي، وهذا 

  .2017أ: تطور التنصیبات حسب طبیعة القطاع  و الجنس لسنة - 1الجدول 

 القطاعات و الجنس

  المستوى

  المجموع  التنصیبات

  إناث  ذكور  الإدارات العمومیة  قطاع اقتصادي

  776  595  181  80  696  جامعي

  252  171  81  0  252  مهني

  585  71  514  423  162  تكویني إدماج

  1613  837  776  503  1110  المجموع

  المصدر: مدیریة التشغیل لولایة المسیلة.

  .2017-2014ب: تطور التنصیبات حسب طبیعة القطاع  و الجنس خلال الفترة - 1الجدول 

 القطاعات و الجنس

  السنوات

  المجموع  التنصیبات

  إناث  ذكور  الإدارات العمومیة  قطاع اقتصادي

2014  1395  634  736  273  2029  

2015  1948  956  1530  1374  2904  

2016  2435  0  1262  1173  2435  

2017  1110  503  776  837  1613  

  المصدر: مدیریة التشغیل لولایة المسیلة.
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و الي تشرف علیه مدیریة التشغیل  )DIAP( جهاز المساعدة على الادماج المهنيفي إطار   

 1613قد بلغ  2017أ أن عدد التنصیبات خلال سنة - 1بالولایة یتضح لنا من خلال الجدول 

موزعین بین الإناث و الذكور على حد سواء، كما شملت كل من قطاع الإدارات العمومیة و كذا 

  القطاع الاقتصادي.

خلال السنوات الأربع الأخیرة عرف تناقص في ب أن البرنامج -1و ما یلاحظ من خلال الجدول 

لیصل في  2904مثلا كان مجموع التنصیبات  2015حجم مناصب العمل التي استحدثها ففي سنة 

  .1613إلى  2017سنة 

، و هذا بالأساس راجع إلى 2016كما تم إیقاف التشغیل في مجال الإدارات العمومیة سنة   

ى التخفیض من مناصب العمل المستحدثة سنویا في مختلف السیاسة العامة للدولة التي عملت عل

القطاعات نظرا للأزمة المالیة التي تعاني منها الجزائر بسبب انخفاض أسعار البترول و اعتماد 

السیاسات التشغیلیة في تمویلها على المیزانیة الجزائریة الیت بدورها تقوم أو تعتمد على مداخیل 

  المحروقات بالأساس.

  DIAPب العمل التي لا تمس صالثاني: تطور مناالمطلب 

وهذا حسب متغیرات الجنس،  DIAPخارج نستعرض فیما یلي تطور التنصیبات في برنامج التشغیل 

تقاریر مدیریة بالاعتماد على وهذا  النشاط و طبیعة عقود العمل التأهیل و القطاع الاقتصادي،

  التشغیل لولایة المسیلة.

  

  

  

  



دراسة حالة مدیریة التشغیل لولایة المسیلة                                                                     الفصل الثالث:  

 

61 صفحة    

 

التي لا تمس الـ  2017-2014یبات حسب طبیعة مكان العمل خلال الفترة أولا: تطور التنص

DIAP  

  2017-2014تطور التنصیبات حسب طبیعة مكان العمل خلال الفترة  : أ- 2الجدول 

 طبیعة مكان العمل

  السنوات

مؤسسات عمومیة 

  وطنیة

مؤسسات وطنیة 

  خاصة

  المجموع  مؤسسات أجنبیة

2014  472  1577  02  2051  

2015  1156  8449  540  10145  

2016  888  9384  406  10679  

2017  1096  9648  201  10945  

  المصدر: مدیریة التشغیل لولایة المسیلة

أو مناصب العمل على مستوى الولایة عرفت في  أ أن التنصیبات-2یتضح لنا من الجدول   

إلى  2017لتصل إلى  10145ما یعادل  2015الأربع سنوات الأخیرة تطورا مستمرا حیث بلغت سنة 

  مع هذا فإن هذه الزیادة تبقى محدودة إلى حد ما مقارنة بحجم الطلبات على مستوى الولایة. 10945

بیعة القطاع القانوني أو مكان العمل، على كما نلاحظ أن هذه التنصیبات توزعت حسب ط  

مؤسسات وطنیة خاصة في المرتبة الأولى، ثم مؤسسات عمومیة وطنیة عرفت نسبة توظیف أقل 

بكثیر عن سابقتها، لتصل في الأخیر إلى المؤسسة الأجنبیة و التي عرفت نسبة ضئیلة من التوظیف 

، 540بلغت التنصیبات  2015ففي سنة  في الولایة و التي عرفت تناقصا في السنوات الأخیرة

و الذي یفسر بغیاب الاستثمارات الأجنبیة، بالمقابل عرفت المؤسسات  201إلى  2017لتنخفض في 

  الوطنیة عمومیة كانت أو خاصة تزاید مستمر في عدد التنصیبات.
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  2017- 2014ثانیا: تطور التنصیبات حسب قطاعات النشاط في الفترة 

  2017- 2014تطور التنصیبات حسب قطاعات النشاط في الفترة  ب:- 2الجدول 

 طبیعة مكان العمل

  السنوات

البناء و   الصناعات

الأشغال 

  العمومیة

  المجموع  الخدمات  الفلاحة

2014  294  812  60  896  2062  

2015  2303  3492  226  4124  10145  

2016  2144  3404  252  4879  10675  

2017  2337  3468  272  4868  10945  

  مدیریة التشغیل لولایة المسیلة المصدر:

ع سنوات الأخیرة ات التي عرفتها الولایة في الأربب: یتضح لنا أن التنصیب-2من الجدول 

توزعت عبر عدة قطاعات، حیث نجد في المرتبة الأولى قطاع الخدمات التي هي في تزاید مستمر 

الخدمات اللازمة لهم، وكذا قطاع البناء و الأشغال نظرا لزیادة عدد السكان و بالتالي الاحتیاجات و 

  العمومیة في المرتبة الثانیة نظرا لأهمیته.

لیأتي قطاع الصناعات في المرتبة الثالثة و الذي نلاحظ نموه سنة بعد سنة نظرا للعنایة التي   

ذلك من تولیها سیاسات التشغیل بهذا المجال و تشجیعها له بهدف الإنقاص من حجم الواردات و 

صغیرة و مصغرة، لنجد في المرتبة الرابعة قطاع خلال تمویلها لمشاریع بهدف إنشاء مؤسسات 

الفلاحة حیث نلاحظ أن حجم التنصیبات عرفت أقل نسبة عبر السنوات الأربع الأخیرة بین مختلف 

عبها خاصة القطاعات، و الذي یعود بالأساس إلى طبیعة المناخ في الولایة التي یعیق الفلاحة و یص

بسبب نقص الأمطار و الجفاف الذي عرفته المنطقة أخیرا والذي أحدث خسائر كبیرة في المحاصیل و 

  الحقول.
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  2017-2014تطور التنصیبات حسب طبیعة عقد العمل في الفترة ثالثا: 

  2017-2014ج: تطور التنصیبات حسب طبیعة عقد العمل في الفترة - 2الجدول 

 طبیعة عقد العمل

  السنوات

  المجموع  )CDDمؤقت ( )CDIدائم (

2014  15  2047  2062  

2015  423  9722  10145  

2016  327  10353  10675  

2017  172  10773  10945  

  مدیریة التشغیل لولایة المسیلة   المصدر:

- 2014على مستوى الولایة في الفترة  أعلاه نجد أن التنصیبات ج-2من خلال الجدول 

توزعت على نوعین من العقود، حیث نلاحظ أن نسبة كبیرة جدا جاءت في صیغته عقد مؤقت  2017

)CDD جاءت في صیغة العقد الدائم و  %1.5النسبة الباقیة و هي أن ي حین ف .%98.5) بنسبة

ت التشغیل المالیة بمسألة تثبت العمال هي نسبة ضئیلة جدا، وهذا نفسره بعدم الاهتمام الكافي لسیاسا

بعد انتهاء مدة عقودهم، و حصولهم على منصب دائم، و الذي یعتبر المطلب المهم الذي یشغل بال 

  الموظفین بصیغته العقد المؤقت.

  رابعا: تطور التنصیبات حسب المؤهلات

  د: تطور التنصیبات حسب المؤهلات- 2الجدول 

 طبیعة عقد العمل

  السنوات

  المجموع  جامعي  ثانوي  متوسط  ابتدائي بدون تأهیل

2014  340  326  917  380  99  2062  

2015  3325  1620  4932  35  2133  10145  

2016  911  820  7346  1043  560  10680  

2017  1201  988  6687  1335  734  10945  

  المصدر: مدیریة التشغیل لولایة المسیلة
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التنصیبات على مستوى الولایة اهتمت، بمختلف الشرائح د یتضح لنا أن -2من خلال الجدول 

المكونة للتركیبة السكانیة بالولایة من جامعیین، ثانویین، أصحاب المستوى المتوسط و حتى الأفراد 

بدون تأهیل، إذ نجد أن سیاسات التشغیل أثناء صیاغتها راعت جمیع مستویات المواطنین الباحثین 

لقادرین علیه، إلا أنه نلاحظ أن نسبة التنصیبات للأفراد المتحصلین على عن العمل و الراغبین فیه وا

شهادات جامعیة منخفضة مقارنة بنسبة التنصیبات للأفراد ذوي المستوى المتوسط و الابتدائي و 

و التي عرفت أقل بنسبة و الذي یعود  2017و  2016الثانوي و الذین بدون تأهیل خاصة سنتي 

أو تطابق شهادات الجامعیین المتخرجین مع احتیاجات سوق العمل، مما یجعلنا بالأساس لعدم تناسق 

  نتساءل عن مدى انسجام سیاسات التشغیل داخلیا و خارجیا.

  2017لسنة  CNACو  ANSEJالمطلب الثالث: تطور مناصب العمل في إطار برامج 

  2017لسنة  CNACأولا: المشاریع الممولة حسب النشاطات في إطار برنامج 

  2017لسنة  CNACأ: المشاریع الممولة حسب النشاطات في إطار برنامج -3الجدول رقم 

  عدد مناصب الشغل المنشأة  عدد المشاریع الممولة  قطاعات النشاطات

  7  3  التقلیدي

  18  5  الصناعة

  11  3  الخدمات

  0  0  البناء 

  32  15  الفلاحة

  68  26  المجموع

  المسیلةالمصدر: مدیریة التشغیل لولایة 

مشروع موزعین  26بتمویل  CNACكما قامت الولایة حسب الجدول أعلاه وفي إطار برنامج   

منصب  68بین مختلف القطاعات التقلیدیة، الصناعیة، الخدماتیة و الفلاحیة، و الذي سمح بخلق 

شغل على المستوى المحلي و الذي یبقى حجم ضئیل مقارنة بحجم القوة، العاملة على مستوى الولایة 

  وحجم الطلب على التشغیل.
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  2017) لسنة ANSEJالنشاطات في إطار برنامج ( ثانیا: المشاریع الممولة حسب

  2017) لسنة ANSEJب: المشاریع الممولة حسب النشاطات في إطار برنامج (-3جدول رقم 

  عدد مناصب الشغل المنشأة  عدد المشاریع الممولة  قطاعات النشاطات

  9  3  التقلیدي

  4  1  الصناعة

  28  13  الخدمات

  29  9  البناء 

  29  13  الفلاحة

  99  39  المجموع

   مدیریة التشغیل لولایة المسیلة  المصدر:

) قامت ANSEJ، و من خلال نشاط الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب (2017في سنة   

مشروع موزع عبر مختلف القطاعات التقلیدیة،  39ب أعلاه، بتمویل -3هذه الأخیرة و حسب الجدول 

منصب شغل على المستوى المحلي، و بالتالي  99ها بخلق الصناعیة، الخدماتیة و الفلاحیة ما سمح ل

  المساهمة في الحد من البطالة على مستوى الولایة ولو بدرجة قلیلة.

المبحث الثالث: آثار سیاسات التشغیل في الحد من البطالة على مستوى ولایة المسیلة خلال الفترة 

2014-2017  

لتطور عدد مناصب العمل المستحدثة على من خلال العرض المقدم في المبحث السابق   

، وفي إطار برامج وسیاسات التشغیل المعتمدة 2017- 2014مستوى ولایة المسیلة في الفترة الممتدة 

ذكر منها، أنها فات أیظهر لنا جلیا أثر تلك السیاسات التشغیلیة، و التي اتسمت بعدد من المواص

للفئة العاملة على اختلاف مستویاتهم التعلیمیة، من  متعددة ومتنوعة اهتمت بجمیع الشرائح المكونة

أعلى إلى أدنى مستوى كما أنها شملت مختلف القطاعات على مستوى الولایة من خدمات، صناعة، 

ري وفلاحة، بناء و تعمیر إلى غیر ذلك، كما تنوعت بین القطاع العمومي العام و الخاص، و القطاع 

  الأجنبي.
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ملت أجهزة التشغیل على مستوى الولایة كالوكالة الوطنیة لدعم تشغیل بالإضافة إلى ذلك فقد ع  

)، على تمویل العدید من CNAC) و الصندوق الوطني التأمین على البطالة (ANSEJالشباب (

د على ذلك ز المشاریع التي ساهمت في خلق العدید من مناصب العمل الجدیدة على مستوى الولایة، 

مختلف البرامج المعتمدة محلیا مما ساهم في التقلیل من حجم البطالة  المناصب المستحدثة في إطار

  على المستوى المحلي.

ففي سنة  المستحدثة في غیر كافیةالعمل إلا أنه و بمقارنة عدد طالبي العمل مع مناصب   

أي بنسبة  10680في حین بلغت عدد التنصیبات في حدود  532841قدرت طلبات العمل بـ  2016

نسبة التنصیبات حیث بلغت  2014من حجم الطلبات، هذا العدد الذي یبقى ضئیلا مقارنة بـ  20%

من عدد الطلبات، أي أن هناك تراجع في نسبة التوظیف و الذي یرجع بالأساس إلى  %30بحوالي 

الأزمة المالیة التي تعاني منها الدولة الجزائریة بسبب الانخفاض في سعر النفط و اعتماد الموازنة 

  .%90على مداخیل المحروقات بنسبة تفوق الـ 

الحكومیة هذا ما أثر سلبا علیها حیث  و نظرا لاعتماد سیاسات التشغیل على مصادر التمویل  

عملت الحكومة على التقلیل من عدد المناصب العمل المستحدثة عبر الوطن و إیقاف التشغیل بعض 

ما عدا المراكز الحساسة كالتعلیم و الصحة على سبیل  2016الإدارات العمومیة حیث انعدم سنة 

  المثال.

یف في المؤسسات العمومیة الوطنیة مقارنة و هذا هو أیضا ما یبرر انخفاض نسبة التوظ  

بلغت نسبة مناصب العمل بالمؤسسات العمومیة  2017بالمؤسسات الوطنیة الخاصة ففي سنة 

مقارنة بالمناصب المستحدثة في المؤسسات العمومیة الخاصة و  %10الوطنیة على مستوى الولایة 

  .%85التي قدر بحوالي 

لأفراد ذوي المستوى الجامعي مقارنة بغیرهم من ذوي كما أسجل انخفاض نسبة المناصب ل  

المستویات الابتدائیة، المتوسطة و الذین هم بدون تأهیل، و هذا یبرر بغیاب الانسجام بین سیاسات 

التشغیل داخلیا أي بین مختلف السیاسات لعدم وجود تنسیق و تكامل فیما بینمها وكذا غیاب الانسجام 

                              
  مدیریة التشغیل بالولایة.  1
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یث نلاحظ غیاب التفاعل و الترابط بین مختلف الفاعلین في التشغیل و الخارجي لسیاسات التشغیل ح

بمتطلبات سوق العمل مثلا بین وزارة العمل ووزارة التعلیم العالي وعدم تزوید هذه الأخیرة بالخصوص 

من تخصصات وفروع قصد إدراجها على مستوى الجامعات و المعاهد أو حتى للإلغاء بعض 

ناء عنها في مجال العمل، هذا ما أدى إلى عدم وجود تناسق بین التخصصات التي تم الاستغ

مخرجات الجامعات و المعاهد من جهة و متطلبات سوق العمل من جهة أخرى، و هذه المسألة هي 

التي تبرر النقص الفادح في المستشفیات في بعض التخصصات مثل القابلات على سبیل المثال في 

  المقابل فائض في تخصصات أخرى.

زد على ذلك نسجل الانخفاض الكبیر في عدد المناصب المستحدثة في إطار برامج   

ANSEJ  وCNAC والتي تبقى محدودة جدا بحجم الولایة مساحة، وحجم القوة العاملة فیها إذ قدرت ،

  .%1.5أي بنسبة  10680منصب من أصل  167بـ  2017عدد المناصب المستحدثة سنة 

لتي لها بالغ الأثر على الحد من البطالة على المستوى المحلي هو ولعل النقطة الأهم هنا و ا  

 172نجد  2017طبیعة عقود العمل للمناصب التي تم استحداثها على مستوى الولایة، ففي سنة 

جاءت في صیغة  %98.5حین  في %1.5مستحدث، أي بنسبة  10945منصب دائم من أصل 

  منصب. 10773العقد المؤقت أي ما یعادل 

ذا یعني أن السیاسات القائمة تحد من حجم البطالة بصفة مؤقتة و محدودة و لا تعالج و ه  

المشكل بصفة جذریة، و ینتظر من الحكومة أن تتبنى في المستقبل سیاسات هیكلیة تهدف إلى إحداث 

 التحول الفعلي للاقتصاد المنتج، و القادر على امتصاص البطالة.

ملحة للمرور إلى تبني سیاسات و استراتیجیات محلیة للتشغیل من جهة أخرى، نرى ان هناك حاجة 

تكون مدروسة حسب واقع الولایة و تراعي خصوصیاتها سواء الدیمغرافیة ، الاجتماعیة أو 

الاقتصادیة. فمثلا في ولایة المسیلة، نقترح ان تقوم الولایة برئاسة الوالي مع التنسیق مع المجلس 

للتشغیل تراعي الطابع الفلاحي (فلاحة وتربیة المواشي) للولایة، وتدعیم الشعبي الولائي بتبني سیاسة 

نشاطات السیاحة والصناعة لخلق مناصب العمل الجدیدة. نعتقد بأن الرهان الحقیقي الأن هو قدرة 

  الولایة على اعداد سیاسة محلیة للتشغیل تكمّل السیاسة الوطنیة للتشغیل.  
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  خلاصة الفصل:

تعتبر مدیریة التشغیل لولایة المسیلة من الهیاكل التي تم استحداثها على مستوى الولایة،   

لتطبیق سیاسات التشغیل التي سنتها الحكومة الجزائریة تشرف المدیریة على مجموعة من البرامج منها 

DIAP یل الحصول على البیانات و المعطیات من مختلف هیاكل التشغ وغیرها، كما لها صلاحیات

  الأخرى على مستوى الولایة لإجراء الإحصائیات.

لقد كان للبرامج التشغیلیة التي تشرف علیها المدیریة ومن خلال الإحصائیات المحصلة منها   

الأثر الواضح للحد من البطالة على مستوى الولایة من خلال مناصب العمل التي یتم استخدامها و 

  العاملة باختلال مؤهلاتهم. الشاملة لمختلف الشرائح المكونة للفئة

مع ذلك بالنظر إلى حجم الولایة و حجم القوة العاملة بها التي هي في تزاید سنة بعد سنة   

تصبح تلك البرامج محدودة إلى حد ما، ما یتطلب ضرورة الاعتماد على سیاسات أخرى إضافیة و 

الحد من البطالة المحلیة، و  تحسین القائمة منها من أجل الوصول إلى أفضل نتائج ممكنة في مجال

  بالتالي بدورها تؤدي بنا للحد من البطالة على مستوى الوطني.
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سیاسة التشغیل من السیاسات العمومیة التي تكتسي أهمیة بالغة لدى أغلبیة الحكومات لأسباب   

ویمكن التمییز بین نوعین  عدیدة لعل أهمها هو محاولة تحقیق الهدف الرئیسي المتمثل في الحد من البطالة،

  منها: سیاسة إیجابیة أو نشطة تشجع عملیات التشغیل وأخرى سلبیة.

، تعاني منه مختلف وسیاسيولما كانت البطالة كما سبق الذكر مشكل متعدد الأبعاد : اجتماعي، اقتصادي 

ات على تسخیر كل وهي متعددة الأسباب ومتنوعة الأشكال، عملت الحكومالدول مهما كانت درجة تقدمها، 

  الامكانیات المتاحة من أجل وضع برامج وسیاسات تشغیلیة محاولة منها للحد من هذه الظاهرة.

والجزائر دولة كغیرها من الدول عملت طوال أكثر من عقدین من الزمن على سن سیاسات تشغیلیة مختلفة 

ثمار وتمویل المشاریع و تقدیم ومتنوعة منها ما هدفت إلى تحقیق التشغیل المباشر أو إلى دعم الاست

  القروض بهدف خلق مؤسسات مصغرة وبالتالي توفیر مناصب العمل. 

جاءت دراستنا هذه من أجل الوقوف على الأثر الفعلي لسیاسات التشغیل على الحد من البطالة على 

ة میدانیة على المستوى المحلي وهو الذي ینعكس بدوره على المستوى الوطني، وذلك من خلال القیام بدراس

مستوى مدیریة التشغیل لولایة المسیلة والتي تعتبر إحدى الهیاكل المسؤولة على تطبیق سیاسة التشغیل 

الوطنیة على مستوى الولایة وذلك من أجل معرفة دورها وأثر برامجها المتبعة والنتائج التي توصلت إلیها. وقد 

  تم استخلاص جملة من النتائج أهمها :

 یل ما هي إلا سیاسة عامة تسنها الدولة بغیة التخفیف من حدة البطالة ولما لا القضاء سیاسة التشغ

  علیها.

  تنوع وتعدد سیاسات التشغیل وبرامجها والتي تقوم باستحداث مناصب عمل سواء عن طریق العمل

  المأجور أو عن طریق تشجیع روح المبادرة الفردیة لخلق مؤسسات مصغرة.

 ل بجمیع شرائح المجتمع المكونة للفئة العاملة باختلاف مؤهلاتهم ومستواهم اهتمام سیاسات التشغی

  العلمي.
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  انشاء هیاكل مختلفة سواء على المستوى الوطني أو المحلي والتي تقوم بتنفیذ برامج وسیاسات

  التشغیل.

 ثر في مدیریة التشغیل لولایة المسیلة تشرف على العدید من السیاسات التشغیلیة والتي كان لها الأ

توفیر العدید من مناصب العمل على مستوى الولایة وبالتالي المساهمة في الحد من البطالة على 

  المستوى المحلي ولكن بصفة محدودة.

وعلیه، من أجل تحسین فعالیة سیاسات التشغیل على مستوى ولایة المسیلة، وهذا بهدف خلق مناصب عمل 

لى المستوى المحلي والذي ینعكس بدوره على المستوى الوطني دائمة، تعالج مشكل البطالة بصفة جذریة ع

  وجب على الأطراف المعنیة بالتشغیل الأخذ بجملة من الاجراءات والمقترحات التي أتصورها كالتالي:

  ضرورة القیام بدراسة دوریة ومنتظمة لتقییم البرامج المتبعة للوقوف على موضع الخلل فیها لتصحیحه

  ایجابي وذلك بواسطة توجیهات خبراء ومختصین في المجال.وتدعیم ما هو 

  التنسیق والانسجام بین مختلف البرامج والسیاسات المعتمدة بحیث تكون متناسقة ومكملة لبعضها

  البعض.

  إن استغلال الدولة للفئة النشیطة لا یزال في مستویات ضئیلة مما یستدعي اطلاق برامج جدیدة

عات مثل مشاریع حاضنات الأعمال بالجامعات التي تعمل على مبتكرة خاصة لأصحاب الجام

تجسید أفكار الباحثین والجامعیین في مؤسسات ناشئة، تضاف إلى حاضنات الأعمال المتخصصة 

  كتلك المتخصصة بتكنولوجیا المعلومات بسیدي عبداالله.

  تبني برامج وسیاسات تهدف اساسا إلى جلب الاستثمارات الأجنبیة والتي تعتبر سیاسة عمومیة فعالة

  لخلق مناصب عمل دائمة وكذا تفعیل وانجاح المشاریع المشتركة مع الشركاء الأجانب.

  لا سیما منها الفلاحة والسیاحة المعروفان عالمیا على قدرتهما على خلقتدعیم القطاعات المنتجة 

  مناصب عمل.

  التفاعل وتبادل المعلومات بین كل الأطراف المعنیة بالتشغیل سواء كانت هیاكل للتشغیل أو وزارات

فعلى سبیل المثال على مدیریات التشغیل مثلا تزوید وزارة التعلیم العالي بالتخصصات المطلوبة في 
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حیث یكون هناك توافق سوق العمل من أجل ادراجها ضمن تخصصات وبرامج المدارس والجامعات ب

  بین مخرجات هذه الأخیرة و متطلبات سوق العمل.

  تحدیث وتطویر الوسائل المادیة وتنمیة وتدریب الموارد البشریة القائمة على التشغیل في مختلف

  المدیریات والهیاكل لجعلها تتماشى ومتطلبات العصر.

  امج التشغیلیة مثل ضرورة المتابعة والمراقبة للمشاریع المنجزة في مختلف البرANSEJ   وCNAC 

  من أجل تقدیم الدعم والمشورة اللازمین لأصحاب المشاریع بغیة انجاحها وتوسیعها.

  العمل على خلق اجراءات جدیدة لتثبیت الموظفین بعد انتهاء مدة عقودهم المبرمة في مختلف

  البرامج حتى نعطي لها مصداقیة أكبر.

لیه ، فإن اتباع الجزائر لسیاسات تشغیل سلیمة، متكاملة ومنسجمة داخلیا وعلیه، ومن خلال ما تم التوصل إ

  وخارجیا، یؤدي بها لامحالة لتحقیق هدفها وهو الحد من البطالة.
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  :ملخص

تعتبر سیاسة التشغیل من السیاسات العمومیة التي تولي لها الدولة عنایة شدیدة نظرا لمعالجتها   

ألا هو البطالة والحد من  ، لمشكل كبیر تعاني منه معظم الدول متقدمة كانت أو متخلفة بنسب مختلفة

مستوى الفقر. هدفت هذه الدراسة للتعرف على سیاسات التشغیل التي استحدثتها الحكومة الجزائریة خلال 

أكثر من عقدین من الزمن وذلك من خلال الاعتماد على دراسة میدانیة لمدیریة التشغیل لولایة المسیلة 

على الحد من البطالة على المستوى المحلي خلال الفترة  لمعرفة الأثر الفعلي للبرامج التي تشرف علیها

2014-2017.  

وقد بین هذا العمل أن للسیاسة العمومیة للتشغیل الأثر على امتصاص البطالة على المستوى المحلي من 

خلال برامج التشغیل بأنواعه. غیر أن النتائج تظهر بأن على الدولة الانطلاق في سیاسات جدیدة مبتكرة 

 علا من البطالة لا سیما في فئة الشباب والشباب الجامعي خصوصا. تحد ف

 : كلمات مفتاحیة

 سیاسة التشغیل ، برامج التشغیل، البطالة، مدیریة التشغیل، المستوى المحلي. 

  

Conclusion : 

Les gouvernements donnent une grande importance à la politique de l’emploi afin 
de résoudre le problème du chômage présent dans les différents pays, développés 
ou sou développés, et qui est lié aussi au problème de pauvreté. 

Nous avons voulu dans ce travail traiter la politique de l’emploi initié par le 
gouvernement algérien dans les deux dernières décennies, à travers une étude 
empirique sur la direction de travail de la wilaya de M’sila pour montrer l’impact 
réel de ses actions sur la réduction du chômage au niveau local dans la période 
2014-2017.  

Ce travail a montré que la politique de l’emploi a pu réduire le taux de chômage au 
niveau local. Par ailleurs, il semble nécessaire que le gouvernement lance des 
nouvelles politiques qui réduire le chômage considérablement, en particulier chez 
les jeunes et les jeunes diplômés. 

Mots clés :  

Politique d’emploi, programmes d’emploi, chômage, direction de l’emploi, niveau 
local.  


	واجهة المذكرة
	اهداء وشكر
	فهرس المحتويات
	قائمة الجداول والاشكال
	صفحات الفصول
	مقدمة
	الفصل-الأول-الإطار-النظري-و-المفاهيمي-لسياسة-التشغيل-و-البطالة (Réparé) (Réparé)
	الفصل الثاني أجهزة وبرامج التشغيل فلي الجزائر و أثرها على البطالة
	الفصل الثالث دراسة حالة مديرية التشغيل لولاية المسيلة  المجموعة
	خاتمة
	المراجع
	ملخص



