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 داء ــالإه

 الحمد الله الذي بنعمته تتم الصالحات...

أهدى تخرجي الى منبع الحب والحياة لم أجد كلمة أصفها 

بها الى من جعل الله الجنة تحت أقدامها أمي الغالية أطال  

 الله في عمرها

أحمل وأهدي  تخرجي هذا الى من علمني العطاء والى من 

 اسمه بكل افتخار أرجو من الله أن يمد في عمرك 

 والدي العزيز 

ة من والى كل من ساندني ودعمني طوال مرحلتي الدراسي

   قريب أو بعيد ولو بكلمة شكر

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

 شكر وعرفان

 :" لئن شكرتم لأزيدنكم" صدق الله العظيم قال تعالى

والصلاة على الحبيب المصطفى وأهله  الحمد الله كفى 

 ومن وفي أما بعد: 

أتقدم بالشكر والامتنان الى الاستاذ الدكتور" سدار 

رابح الذي تابعني طول فترة اعداد هذه الذراسة ولم  

 يبخل عليا بأي معلومة شكرا
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 الملخص باللغة العربية

الى تصور فئة المستخدمين للمبادئ الأخلاقية المنظمة  للومضات الإشهارية على  تهدف دراستي        
مواقع التواصل الاجتماعي، ومدى احترامها من طرف المعلنين سواء كانت مؤسسات أو أشخاص وهذا قد   
الاخلاقية في   للمبادئ  المعلنين  ما مدى مراعاة  الرئيسي:  التساؤل  الاجابة على  دراستنا هاته  حاولنا في 

 الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي. 

قمت        على    وقد  اعتمد  والذي  المنهجي  الجانب  في  الأول  فصول،  ثلاثة  الى  الدراسة  هذه  بتقسيم 
والمفاهيمي   النظري  التأصيل  النظري فخاض  الجانب  الثاني  أما  الدراسة،  المتبعة في  المنهجية  اجراءات 
الجانب   عن  عبارة  كان  والثالث  الدراسة،  بمتغيرات  المتعلقة  والمعلومات  التعاريف  على  اشتمل  والذي 

 التطبيقي والذي تناولنا فيه عرض ومناقشة البيانات وتحليلها وعرض النتائج . 

دراستي          في  البيانات،  واعتمدت  جمع  في  استبيان  استمارة  مستخدمين  الوصفي  المنهج  على  هذه 
مفردة وتحصلنا على مجموعة من نتائج تجيب على الاشكالية    40قمنا بتوزيعها على عينة قدرها  حيث  

 مدى التزام المعلنين للمبادئ الاخلاقية للومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي . 

 مواقع التواصل الاجتماعي.  –الومضات الاشهارية  –الكلمات المفتاحية: المبادئ الأخلاقية  

 



الإنجليزيةالملخص باللغة    

Abstract  

  Our study aims to inform the user group of the ethical principles regulating 

advertising flashes on social networking sites, and the extent of their respect by 

advertisers, whether institutions or individuals . In our study, we have tried to 

answer the main question: To what extent do advertisers take into account 

ethical principles in advertising flashes on social networking sites.  We have 

divided this study into three chapters, the first on the methodological aspect, 

which was based on the methodological procedures followed in the study, while 

the second was the theoretical aspect, which included theoretical and conceptual 

rooting, that  included definitions and information related to the variables of the 

study, and the third was the applied aspect, in which we discussed the data, 

analyzedit, and presented the results.      

In our study, we relied on the descriptive approach and the theory of the uses of 

gratifications, using a questionnaire to collect data.We distributed it among a 

sample of 40 individuals and obtained a set of results that answer the problem of 

the extent to which advertisers adhere to the ethical principles of advertising 

flashes on social media sites. 

Keywords: Ethical Principles – Advertising flashes – Social Networking Sites. 
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 مقدمة

شهدت السنوات الأخيرة تطوراً تكنولوجياً هائلًا، أفرز العديد من التطبيقات والمنصات الرقمية، ولعل 
التكنولااوجي الحااديث. فقااد باتاات هااذه أبرزهاا مواقااع التواصاال الاجتماااعي التااي أصاابحت ساامة مميازة للعصاار 

المنصات جزءاً لا يتجزأ من الحياة اليومية، حيث يلجأ إليها المستخدمون والمعلنون على حد سواء للتفاعل 
ومشاركة الأفكار والمنتجاات. وماع تزاياد الاعتمااد علاى هاذه المنصاات، بارزت تحادةات أخلاقياة وتجااوزات 

 .تتعلق بتضليل الجمهور واستغلاله

لقااد شااهد النشاااا الإشااهاري تطااورات متعااددة نتيجااة للتقاادم التكنولااوجي الااذي أحدثتااه البيئااة الرقميااة، حيااث 
تنااامى هااذا النشاااا وانتقاال ماان الطااابع التقلياادي القااائم علااى تعريااف المسااتهلل بالساالع، إلااى النشاااا المبتكاار 
الهااادف إلااى تغيياار أنماااا الاسااتهلام فااي المجتمااع المسااتهدف. وماان خاالال الومضااات الإشااهارية المتاحااة 

 .على مختلف مواقع التواصل الاجتماعي، أصبحت جميع الفئات العمرية عرضة لهذه الرسائل الإعلانية

إن بعض المعلنين ةستخدمون أساليب وطرق متنوعة لجذب المستهلكين، منها طرق كاذبة ومضاللة تهادف 
إلى دفع المستهلكين نحو سلوم شرائي ةفاوق حااجتهم الفعلياة. لاذا، ةجاب تفعيال وتكثياف دور الرقاباة علاى 

 .المعلنين لضمان احترام المبادئ الأخلاقية في الومضات الإشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي

ماان هااذا المنطلااق، تااأتي هااذه الدراسااة لتسااليى الضااوء علااى ماادى مراعاااة المعلنااين للمبااادئ الأخلاقيااة علااى 
مواقع التواصل الاجتماعي، ومادى تصاور فئاة المساتخدمين لهاذه المباادئ الأخلاقياة. وقاد اعتمادت الدراساة 

 :على عدة أهداف للوصول إلى النتائج المرجوة، والمتمثلة في

 قياس الوعي لدى الطلبة ومدى إدراكهم لأبعاد المحتوى الإشهاري 

التعاااارف علااااى مسااااتوى الاهتمااااام والتفاعاااال لاااادى مسااااتخدمي مواقااااع التواصاااال الاجتماااااعي مااااع الومضااااات 
 الإشهارية

 رصد أنواع التجاوزات الأخلاقية التي ينتبه إليها الطلبة خلال تعرضهم لهذه الومضات 

تتمثاال أهميااة الدراسااة فااي زيااادة الااوعي، حيااث تشااكل المبااادئ الأخلاقيااة للومضااات الإشااهارية علااى مواقااع 
التواصل الاجتمااعي أهمياة بالغاة نظاراً لاساتعمال الطلباة الادائم لهاذه المواقاع كوسايلة لاساتهلام المعلوماات 
والتفاعل مع المحتوى. إن هذه الومضات الإشهارية قد تحمل مضامين كاذبة أو غير أخلاقية، مماا ةجعال 
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وعي الطلبة بهذه المبادئ الأخلاقية أمراً ضرورياً لحمايتهم كمستهلكين وتمكينهم مان التميياز باين الإشاهار 
 الصادق والمحتوى المضلل

 وبناء على ذلل تم تقسيم الدراسة الى ثلاثة فصول أساسية تمثلت في : 

الفصل الاول تطرقنا فيه الى الجانب المنهجاي ةضام كالا مان الاشاكالية والتسااؤلات الفرعياة وأساباب       
اختيار الموضوع، الأهداف المرجوة وأهمية البحث وكذا ضم الجانب المنهجاي المانهج الدراساة المتمثال فاي 
"المااانهج الوصااافي "، واساااتخدمنا إساااتمارة اساااتبيان كاااأداة رئيساااية لجماااع البياناااات والتعرياااف بمجتماااع البحاااث 

 والعينة، ثم ختمنا الجانب المنهجي بالدراسات السابقة.

أماا الفصال الثااني فتنااول الجاناب النظاري والاذي ضام ثالائ مباحاث رئيساية كال مبحاث إنادر  تحتاه       
ثلائ مطالب، فالمبحث الاول المتمثال فاي الاشاهار ومبادئاه الاخلاقياة، حياث احتاوى المطلاب الاول علاى 
تعريف الاشهار وتطوره التااريخي، أماا المطلاب الثااني احتاوى علاى خصاائر الاشاهار وأهميتاه، والمطلاب 

 الثالث قدمنا فيه التجاوزات الاخلاقية في الاشهار.

والمبحااااث الثاااااني فكااااان بعنااااوان الومضااااات الاشااااهارية، حيااااث احتااااوى المطلااااب الاول علااااى تعريااااف       
الومضات الاشهارية، اما المطلب الثاني على مكونات الومضات الاشهارية، واحتوى المطلب الثالاث علاى 

 مصادر التصميم الاشهاري.

والاخيااار وهاااو متمثااال فاااي المبحاااث الثالاااث الاااذي قااادمنا فياااه التأصااايل المفااااهيمي للمواقاااع التواصااال         
الاجتمااااعي، وتمثااال المطلاااب الاول فاااي تعرياااف مواقاااع التواصااال الاجتمااااعي وتطاااوره التااااريخي، والمطلاااب 
الثاني احتوى على خصاائر المواقاع التواصال الاجتمااعي وأهام هاذه المواقاع، وحاين تمثال المطلاب الثالاث 

 في اةجابيات وسلبيات المواقع التواصل الاجتماعي .

أماااا الفصااال الثالاااث فعالجناااا فياااه الجاناااب التطبيقاااي حياااث ضااام الاسااااليب الاحصاااائية المساااتخدمة فاااي     
الدراسة وعرض الجداول والاشكال البيانية وقراءتها ومناقشتها ثم استنتاجات الدراسة وفي الاخيار اقتراحاات 

 وتوصيات.



 

 

 الفصل الأول
 الإطار المنهجي للدراسة 
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 الإشكالية:
مساتمرة، أحادثت تغييارات جوهريااة  شاهد العاالم خالال العقاود الأخيارة تطاورات تكنولوجياة متساارعة و       

حتميااة ماان أجاال و مواكبااة هااذه التطااورات ضاارورة  حيااث أضااحت  ،أثاارت علااى حياااة شااعوب مختلااف الاادول
 تحسين مستوى رفاهية المجتمعات. والاستفادة منها في تنمية شتى مجالات الحياة، 

خاصاااة مناااذ  أبااارز هاااذه التطاااورات  كإحااادىالثاااورة التاااي شاااهدها مجاااال تكنولوجياااا الاتصاااال تبااارز  و        
بصاافة والثااورة المعلوماتيااة كوساايلة تساامل بالتفاعاال فااي العااالم الافتراضااي و الرقمااي  ظهااور شاابكة الإنترناات 

لاتصاال والتواصال لأوسع التي تمنل مجال "، 2.0"الويب  االجيل الثاني المعروف بعامة، خاصة مع ثورة 
خلاق بيئاة تواصال ديناميكياة باين فاي خصوصًا عبر مواقع الشبكات الاجتماعية. فقاد مكنات هاذه الشابكات 

 .بدلًا من الاقتصار على التصفل والمتابعةمع المنشورات و مضامينها التفاعل و بين المستخدمين 
علاى اخاتلاف  ونظرًا للانتشار الواسع والاهتمام المتزايد بهذه الشبكات، اتجهت العديد مان الشاركات        

للتارويج  التساوييية و ضامها الاى اسااليبهاالتواصل لعرض أنشطة الاعتماد مواقع إلى  مجالاتها و أنشطتها  
 .هاخدمات و هالمنتجات
وهكاااذا، أصااابل التااارويج للمنتجاااات والخااادمات عبااار شااابكات التواصااال الاجتمااااعي أحاااد أبااارز أدوات        

التسويق الإلكتروني، لما له من دور في الوصول إلاى العمالاء، والتعارف علاى مياولهم وتوجهااتهم، وتعزياز 
 التفاعل المستمر معهم.

باااالموازاة ماااع  هاااذه المزاةاااا التاااي يتيحهاااا تطاااور هاااذه التكنولوجياااات و مواقاااع التواصااال الاجتمااااعي و        
كإحاادى  التواصاال الاجتماااعي واقااعم علااىالومضااات الإشااهارية اسااتخداماتها فااي مجااال التسااويق، تتجلااى 

نقاشات واسعة و هذا ما اصبل يثير تساؤلات عديدة و  ،الأساليب التي تلجأ اليها المؤسسات و الأشخاص 
، الممارسااات المااؤطرة لمثاال هااذه الجوانااب الأخلاقيااة المتعلقااة بالتحاادةات  حااولداخاال الاادوائر المتخصصااة 

الأغااراض فااي  المواقااعالاسااتخدام المكثااف لهااذه  الناتجااة عاان الفوضااى الإعلانيااةخاصااة مااع بااروز ظاااهرة 
 . أساليب الإغراء، المبالغة، أو التضليلدون مراعاة مبادئ التحفظ على استخدام  الاشهارية و

المسااااتخدمين باعتبااااارهم مسااااتهلكين بااااين حريااااة الإبااااداع الإعلانااااي ماااان جهااااة، وضاااارورة حماةااااة ف         
ماان جهااة أخاارى، يباارز التحاادي الحييقااي فااي إةجاااد تااوازن  افتراضاايين لمنتجااات و خاادمات او أساااليب حياااة

، فقد ةكون تصور المساتخدمين لوجاود هاذه بين متطلبات السوق الرقمية وآليات التنظيم القانوني والأخلاقي
المبادئ الأخلاقية و مدى احترامها من طرف المعلناين الافتراضايين عنصارا فاصالا فاي نجااه المجهاودات 
الاشهارية في البيئة الرقمية،  علياه يرتكاز الجازء الأكبار مان الثقاة التاي يبنيهاا المساتخدمين ماع المؤسساات 
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، و هاذا فاي الفضااء الرقماي بشاكل عاامحول المعاملات التجارية او غيرهاا مان المعااملات   أو الأشخاص  
لومضااات الإشااهارية فااي ا ةالأخلاقياالمبااادئ  المسااتخدمين مااا ةجعلنااا نهااتم بهااذا الموضااوع حااول تصااور فئااة

و ماااادى احترامهااااا ماااان طاااارف المعلنااااين سااااواء كااااانوا مؤسسااااات أو  منصااااات التواصاااال الاجتماااااعي، علااااى
  .أشخاص 
  و بناءا على ما سبق، نحاول في هذه الدراسة الإجابة على سؤال الإشكالية التالي:         

 التواصل الاجتماعي؟ مواقع علىالإشهارية ة في الومضات الأخلاقيمدى مراعاة المعلنين للمبادئ ما  •
التاااي تعكاااا بعاااض ابعااااد المشاااكلة فرعياااة السااائلة مجموعاااة مااان الأهاااذا التسااااؤل الرئيساااي  تحااات نااادر  و ت

 المدروسة و هي:

 ؟ التواصل الاجتماعي بالومضات الاشهارية مواقعالدراسة  افراد العينةاهتمام  ما مدى .1

علاااااى مواقاااااع التواصااااال فاااااي الومضاااااات الاشاااااهارية  الاخلاقياااااة مااااادى احتكاااااام الاااااى المباااااادئ ماااااا  .2
 ؟الاجتماعي

ماااااهي التجاااااوزات الاخلاقيااااة التااااي يرصاااادها افااااراد العينااااة فااااي الومضااااات الاشااااهارية علااااى مواقااااع  .3
 التواصل الاجتماعي ؟

   :اسباب اختيار الموضوع الدراسةأولا :  

يرتكااااز اي بحااااث علمااااي علااااى مجموعااااة ماااان الأسااااباب التااااي تجعاااال الباحااااث ةختاااااره دون غيااااره ماااان      
 الموضوعات، و تتمثل في سياق هذا البحث فما يلي:

 الأسباب الذاتية: .1
 الرغبة والميول الشخصي لمثل هذه المواضيع. ✓

 الاجتماعي.اهتمامي الشخصي بالومضات الإشهارية على مواقع التواصل  ✓

الرغبااة فااي معرفااة مااا إذا كاناات هااذه الومضااات التااي يااتم تااداولها علااى مواقااع التواصاال الاجتماااعي  ✓
 تحتكم الى المبادئ الأخلاقية.

 : الأسباب الموضوعية .2
 تماشي الموضوع المدروس مع مجال تخصصنا.  ✓

 التواصل الاجتماعي. على مواقعاثراء الدراسات المتعلقة بالومضات الاشهارية المساهمة في  ✓
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الاشاااااهارية علاااااى مواقاااااع تواصااااال الومضاااااات نظم  مضااااامون تااااا التاااااي المباااااادئ الاخلاقياااااة اهمياااااة ✓
 الاجتماعي. 

 تزايد الاشهار الرقمي وانتشاره الواسع على مواقع التواصل الاجتماعي . ✓

 نسعى من وراء إجراء هذه الدراسة الى تحقيق جملة من الاهداف كالآتي:ثانيا : أهداف الدراسة: 

التعاااارف علااااى مسااااتوى اهتمااااام و تفاعاااال مسااااتخدمي مواقااااع تواصاااال الاجتماااااعي مااااع الومضااااات   ✓
 الاشهارية. 

تحديااد ماادى مسااتوى الاحتكااام الااى الياايم الاخلاقيااة فااي الاشااهار الالكترونااي علااى مواقااع التواصاال  ✓
 الاجتماعي .

 التجاوزات الاخلاقية التي ينتبه اليها افراد العينة خلال تعرضهم للومضات الاشهارية.رصد أنواع  ✓

المباادئ الاخلاقياة التاي تحااتكم تظهاار أهمياة هاذه الدراساة فاي تساليى الضااوء علاى : أهمياة الدراساةثالثاا : 
أداة رئيساية  باعتبارهاا المواقعهذه  نظرا لدورالتواصل الاجتماعي،  مواقع على الومضات الاشهارية   اليها  

ين لاذلل، و الخارو  النظر في تصاور المساتخدم يدعوا الى... مما و الخدمات لترويج للمنتجات او السلعة  
كثاار أتعزياز الثقاة باين المعلناين  والمسااتخدمين مماا ةساهم فاي بنااء بيئاة تساوييية ةمكان تطبيقهاا لتوصايات ب

الدراساة فاي اثاراء الجاناب النظاري للبحاوئ  كما تساهم هذهعلى مواقع التواصل الاجتماعي،  شفافية ونزاهة
ماان خاالال زاويااة أخاارى تتمثاال فااي رؤيااة  الأخلاقاي فااي بعاادهاوالدراساات التااي تناولاات الومضااات الاشااهارية 

 المستخدمين لها.

عند الييام بأي دراسة حول موضوع معين ةجب على الباحث اتبااع المانهج رابعا : نوع الدراسة ومنهجها: 
 المناسب والذي يتوافق مع دراسته.

هاااذه الدراساااة ضااامن الدراساااات الميدانياااة، فالدراساااات الميدانياااة هاااي عباااارة عااان طريقاااة بحثياااة  تصااانف -
 تتضمن جمع البيانات من اجل معرفة التفاصيل عن ما نبحث عنه. 

المنهج هو تلل الطريقة التي يتبعها الباحث في دراساته، و قاد تام تعرياف مانهج البحاث   :منهج الدراسة .1
العلمي بأنه "أسلوب للتفكير والعمل، ةعتمده الباحث لتنظيم افكاره وتحليلها وعرضها قصد الوصول إلى 

  ( 35، صفحة 2019)المحمودي،  نتائج وحقائق معقولة حول الظاهرة موضوع الدراسة.
بمكانة  اعتمدنا في دراستنا هذه على المنهج الوصفي الذي ةعتبر من بين أنواع المناهج التي تحضى         

خاصة في مجال العلوم الإنسانية و الاتصالية نظرا لملائمته للعديد من المشكلات البحثية، و دراستها كما 
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توجد في الواقاع لوصافها وصافا دقيقاا و التعبيار عان ذلال كيكياا او كمياا، حياث تعتماد علياه الدراساات التاي 
تعنااى بالاتجاهااات، أو وجهااات النظاار، و تلاال التااي تهاادف الااى جمااع البيانااات الدةمغرافيااة عاان الأفااراد، أو 
ترمااي إلااى التعاارف علااى ظااروف العماال ووسااائله، و كلهااا موضااوعات ةمكاان معالجتهااا ماان خاالال الماانهج 
الوصفي الذي يتيل للباحث مجاال لاختياار ادوات البحاث المناسابة للبحاث، ويعارف المانهج الوصافي كاذلل 
بأنه "مجموعة الاجراءات التي تتكامل لوصاف الظااهرة او الموضاوع اعتمااداً علاى جماع الحقاائق والبياناات 
وتصاانيفها ومعالجتهااا وتحليلهااا تحلاايلا كافيااا ودقيقااا ،لاسااتخلاص دلالتهااا والوصااول الااى نتااائج او تعميمااات 

 (126-125، الصفحات 2019)المشهداني،  عن الظاهرة او الموضوع محل بحث .

ان ماان اهااداف الدراسااات الوصااكية هااو فهاام الحاضاار ماان اجاال توجيااه اهااداف الماانهج الوصاافي :  .2
 المستقبل، ويمكن تلخير أهداف الدراسات الوصكية الى نقاا رئيسية فيما يلي :

 جمع بيانات حييقة ومفصلة لظاهرة أو مشكلة موجودة فعلا لدى مجتمع معين. •
 تحديد المشكلات الموجودة و توضيحها. •
إجااااراء مقارنااااات لاااابعض الظااااواهر أو المشااااكلات وتقوميهااااا، واةجاااااد العلاقااااات بااااين تلاااال الظااااواهر أو  •

 المشكلات.
تحديد ما ةفعله الافراد في مشكلة او ظاهرة ما، والاستفادة من آرائهم وخبراتهم في تصاورهم وخططهام  •

    المستقبلية.
تااام اعتمااااد علاااى المااانهج الوصااافي باعتبااااره ةقاااوم علاااى جماااع الحقاااائق و البياناااات المفصااالة حاااول  ❖

الظاهرة او موضوع الدراساة، باعتبااره المانهج الانساب لهاذه الدراساة والاذي ةسامل بوصاف الظااهرة 
وصافا كمياا وكيكياا دقيقااا بالاعتمااد علاى مجموعااة مان القواعاد والاساا العلميااة مان اجال الوصااول 
الااى نتيجااة محااددة، فقااد حاولنااا فااي هااذه الدراسااة معرفااة ماادى التاازام المعلنااين بالمبااادئ الاخلاقيااة 
للومضاااااات الاشاااااهارية علاااااى مواقاااااع المواقاااااع التواصااااال الاجتمااااااعي، بالإضاااااافة الاااااى تصاااااور فئاااااة 

 المستخدمين لهذه المبادئ الاخلاقية. 
   خامسا : ادوات الدراسة:

تخااادم موضاااوع الدراساااة التاااي  الأدوات اعتمااادنا لجماااع المعلوماااات فاااي هاااذه الدراساااة علاااى مجموعاااة مااان 
وأهدافااه علااى جميااع المسااتويات المنهجيااة و التطبيييااة كمااا تمليااه نااوع الدراسااات الوصااكية التااي تعتمااد 

  المنهج الوصفي، و تتمثل في:

وتعااد اسااتمارة الاسااتبيان او الاسااتبانة ماان اكثاار ادوات البحااث العلمااي شاايوعاً : اسااتمارة الاسااتبيان .1
مقارنااة باااالأدوات الاخااارى، و ةعااادا الاساااتبيان احاااد الوسااائل التاااي ةعتماااد عليهاااا الباحاااث فاااي تجمياااع 
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البيانااات والمعلومااات ماان مصااادرها، ويعتمااد الاسااتبيان علااى اسااتنطاق الناااس المسااتهدفين بالبحااث 
من اجل الحصول على إجاباتهم عن الموضوع والتي يتوقع الباحث انها تعطيه المعلومات المفيادة 
للدراسااة والبحااث والمااراد معرفتهااا، مااا ةجعلااه ةعماام احكامااه ماان خاالال النتااائج المتوصاال اليهااا علااى 

  (170، صفحة 2019)المشهداني،  اخرين لم ةشتركوا في الاستنطاق الاستبياني.
واستخدمنا في هذه الدراسة على استمارة الاستبيان باعتبارها أداة رئيسة في جمع المعلومات من افراد عينة 

 الدراسة.

ومضات الاشهارية على  في اللمبادئ الأخلاقية  ل  حول مدى مراعاة المعلنينلتحقيق أهداف الدراسة،  
الاجتماعي   التواصل  نظر مواقع  وجهة  بالمسيلة،    من  بوضياف  جامعة محمد  بالمنهج طلبة    وبالاستعانة 

أداة الوصفي   تمت صياغته  الاستبيان    و  والتطبييية حول  التي  النظرية  الدراسات  إلى  الرجوع  من خلال 
لحصول على استبيان أكثر رصانة  ا  عرضه على مجموعة من المحكمين من أجل وو  موضوع الدراسة،  

 ضبى صدقه الظاهري من حيث:و ودلالة علمية  
 من أجل وضوه العبارات وصياغتها بالشكل الملائم من حيث المعنى واللغة.  الشكل الأدبي: .1
ومن خلاله تم ضبى العبارات لتكون دقيقة وواضحة الهدف ويمكن الاستفادة   المضمون العلمي: .2

 منها بأكبر قدر ممكن، بحيث تكون علاقة جد وثيقة بالموضوع وليست متكررة أو فارغة المعنى. 
بعد ضبى الاستبيان من ناحية المعنى يتم ضبطه من ناحية المبنى، من أجل    التوجه الإحصائي: .3

المعلومات  بإمكان  وهل  الدراسة  موضوع  لتحليل  اللازمة  الإحصائية  والأساليب  الطرق  معرفة 
المتوفرة بالاستبيان الإلمام بجميع جوانب الموضوع، وماهي الطرق الإحصائية المناسبة للإجابة 

 على فرضيات الدراسة. 
أداة   تم الاستقرار على  المحكمين  المقترحة من  التعديلات والملاحظات  نهائية  وبناءً على  استبيان 

 قسمين أساسين:  للدراسة تتشكل من
الأول:‌-أ من  ي  القسم  يتكون  والذي  الدراسة  عينة  لأفراد  الشخصية  البيانات  با:   04تضمن  خاصة  أسئلة 

 )الجنا، السن، المستوى التعليمي(.
 :هي ( محاور أساسية04تكون من أربعة )ي القسم الثاني:‌-ب 

بالمسيلة بالومضات الاشهارية على مواقع  المحور الأول:    - اهتمام طلبة جامعة محمد بوضياف  مدى 
 أسئلة(.  05التواصل الاجتماعي، والذي تكون من )
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الثاني:    - التواصل  المحور  مواقع  على  الاشهارية  الومضات  في  الأخلاقية  المبادئ  احتكام  مدى 
بالمضمون من وجهة نظر بالمسيلة، والذي تكون من    الاجتماعي وعلاقته  طلبة جامعة محمد بوضياف 

 أسئلة(. 07)
الثالث:    - التواصل المحور  الومضات الاشهارية على مواقع  الأخلاقية في  المبادئ  إلى  الاحتكام  مدى 

من   تكون  والذي  بالمسيلة،  بوضياف  محمد  جامعة  طلبة  نظر  وجهة  من  بالمصدر  وعلاقته  الاجتماعي 
 سؤال(. 11)
الرابع:    - للومضات  المحور  بالمسيلة  بوضياف  يرصدها طلبة جامعة محمد  التي  الأخلاقية  التجاوزات 

 أسئلة(. 09الأخلاقية، والذي تكون من )
المغلقة والتي تحتمل إحدى الإجابات   وفي إطار إعدادنا لاستمارة الاستبيان اعتمدنا على الاسئلة 

استخدمنا تعدد المحددة والمعرفة مسبقا بما ةمكننا من إجراء المعالجات الإحصائية المناسبة، وتبعا لذلل  
في  إمكانية إضافة إجابات أخرى    مع  الإجابات حيث ةختار المبحوثين إجابة واحدة من البدائل المتاحة،

 أسئلة الدراسة.  بعض 
 الأساليب الإحصائية المستخدمة  ثانيا :

والعشرون  السادسة  الطبعة  الاجتماعية  للدراسات  الإحصائية  الحزمة  تحليل  برنامج  استخدام  تم 
(SPSS.V26)  :من أجل العرض والتحليل والمناقشة، وذلل استنادا إلى مجموعة من الاحصائية التالية 
 لبيان ووصف الإجابات الخاصة بأفراد عينة الدراسة.  التكرارات والنسب المئوية: -
 .2اختبار ك -

 :البحث سادسا : مجتمع وعينة

مجتمع البحث في لغة العلاوم الانساانية هاو مجموعاة منتهياة أو غيار منتهياة مان   مجتمع البجث : .1
العناصااار المحاااددة مسااابقا والتاااي ترتكاااز عليهاااا الملاحظاااات، و هاااو أةضاااا مجموعاااة عناصااار لهاااا 
خاصااية او عاادة خصااائر مشااتركة تميزهااا عاان غيرهااا ماان العناصاار الاخاارى والتااي ةجااري عليهااا 

 .(291، صفحة 2006)انجرس، البحث او التقصي 

يتمثااال مجتماااع البحاااث فاااي هاااذه الدراساااة فاااي طلباااة  جامعاااة محماااد بوضاااياف بالمسااايلة الاااذين يدرساااون فاااي 
 مختلف التخصصات في جميع المستويات )ليسانا، ماستر و دكتوراه(.

: أن اختيااار العينااة ماان أهاام الخطااوات التااي ةجااب مراعاتهااا بدقااة قصااد اضاافاء موضااوعية العينااة .2
ومصاااداقية أكبااار علاااى النتاااائج المتحصااال عليهاااا فاااي الدراساااة، بحياااث ةعماااد الباحاااث الاااى اختيارهاااا 
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بطريقاة علمياة مقنناة تساامل بتمثيال جياد لمجتمااع الدراساة وتعميمهاا بعاد ذلاال إن أمكان، كماا تعتباار 
)خوجاة، دحماون ، و عينة البحث اساس عمل الباحث وهي النموذ  الذي ةجري فياه ميادان البحاث.  

 (2022خرشي، 
  (301، صفحة 2006)انجرس، ‌.هي مجموعة فرعية من عناصر مجتمع البحث تعريف العينة: 

، و العيناات القصادةة هاي تلال ظرا لأنهاا الاكثار ملائماة لدراساتيالعينة القصدةة نوقد اخترت في دراستي   
العينااات التااي يااتم انتقاااء أفرادهااا بشااكل مقصااود ماان قباال الباحااث نظاارا لتااوفر بعااض الخصااائر فااي اولئاال 
الافااراد دون غياارهم ولكااون تلاال الخصااائر هااي ماان الامااور الهامااة بالنساابة للدراسااة، كمااا يااتم اللجااوء لهااذا 
النااوع ماان العينااات فااي حالااة تااوفر البيانااات اللازمااة للدراسااة لاادى فئااة محااددة ماان مجتمااع الدراسااة الاصاالي. 

 (96، صفحة 1999)عبيدات، ابو نصار، و عقلة، 

على هذا النوع من العينات نظارا لعادة اعتباارات الابعض منهاا موضاوعية و أخارى ذاتياة  و قد وقع اختياري 
تتمثل سهولة التواصل مع افراد العينة بحكم انتمائي الى نفا الجامعة، ومن هنا توجهنا لاختيار عينة من 

 40طلبااة جامعااة محمااد بوضااياف المساايلة لإجااراء الدراسااة علاايهم، و قااد بلااا حجاام العينااة فااي هااذه الدراسااة 
 مفردة اناثا وذكور.

 : حدود الدراسة

: تتمثااال دراساااتنا فاااي دراساااة المباااادئ الاخلاقياااة للومضاااات الاشاااهارية علاااى لموضاااوعيةالحااادود ا ❖
 منصات التواصل الاجتماعي

 أجريت هذه الدراسة  في ولاةة المسيلة بجامعة محمد بوضياف. الحدود الجغرافية )المكانية(: ❖
  . 2025-2024: وتمثلت الفترة الزمنية في السنة الجامعية  الحدود الزمانية ❖
 تحديد مفاهيم الدراسةسابعا :  

 :المبادئ .1

ةقاال كلماة مباادئ باالجمع، أو بمفردهاا مبادأ، وهاي تساتخدم لخدماة عادد مان المعااني، وفقااً :    ةلغ‌-أ
لسااياقها وصاايغها الفعليااة أو الاساامية، فيقااال: النااواة مباادأ النخاال، أي أصاالها، ويقااال الحاارف مباادأ 
اللغة، أي أساس تكوينهاا الأول، وكال تلال الساياقات بالصايا الاسامية للكلماة، أماا الصايغة الفعلياة 

أخاااه بااالكلام، أي ساابقه بالتحاادئ، فالكلمااة وين تعااددت صاايا اسااتخدامها،  بااادامنهااا، فيقااال: أحمااد 
 (2019)القدور،  .فإنها تشير لمدلولٍ موحد، نحو أساس الشيء ومرتكزه وأصله الأول
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: تعااراف المبااادئ بمعناهااا الاصااطلاحي علااى أنهااا مجموعااة القواعااد والضااوابى الأخلاقيااة صااطلاحا -ب
والمعتقدات التي ةمياز باه الصاواب مان الخطاأ، فاالتزام الصادق ةعتبار مان المباادئ الشخصاية التاي 
تضبى أقوال الفرد وأفعاله، وللمجتمع أةضاً مبادؤه الجماعية، التاي ةقارا بمكانتهاا، ويحاتكم لهاا، فاي 
تبيااااين مشااااروعية أفعااااال الأشااااخاص، ماااان عاااادمها، حيااااث تعتباااار دائاااارة المبااااادئ أوسااااع ماااان دائاااارة 

 (2019)القدور،  السياسات العامة والاهداف.
 الأخلاق  .2

الخااء : خلق في لغة العرب: هو الطابع والسجياة، وقيل: المروءة والادين، وقاال العلاماة ابان فاارس : "   لغة‌-أ
 واللام والقاف أصلان أحدهما تقدير الشيء، والاخر ملامسة الشيء.

  فأما الاول فقولهم: خلقت الأدةم للسقاء، إذا قدرته، قال:

 لم ةحشم الخالقات فريتها           ولم ةعض من نطافها السرب     

 (213م، صفحة 1979ه/ 1399)الرازي،  ومن ذلل: الخلق وهي السجية؛ لان صاحبه قد قدر عليه "

 : "الخلق: بالضم، وبضمتين : السجية والطبع، والمروءة والدين "الفيروزآباديوقال 

ل  لعلاااى خلاااق عظااايم  ابااان منظاااور وقاااال : "الخلاااق: الخليقاااة، الخليقاااة؛ أعناااي الطبيعاااة ، وفاااي التنزيااال :مو يناااا
 (، والجمع: اخلاق لا ةكسر على غير ذلل. 4)القلم:

جيَّة ااا ةقال: خالر المؤمن وخالق الفاجر، وفي الحاديث :))لايا فاي الميازان أثقال مان  والخُلْق والخُلُق: السَّ
 (2014)احمد، (( حسن الخلق 

 : عند الغزالي حين عرف الخلق بقوله:" الخلق عبارة عن هيئة في النفا راسخة،   اصطلاحا‌-ب 
 (2014)احمد، عنها تصدر الافعال بسهولة ويسر من غير حاجة الى فكر وروية " 

السالوم او العمال تعريف اخر للأخلاق " تعرف الاخلاق بأنها معتقدات الفارد الشخصاية حاول ماا اذا كاان 
 ( 9، صفحة  2015)الشمايلة، اللحام، الضلاعين ، و كافي،  " الذي ةمارسه الفرد او القرار الذي يتخذه صحيل أم خطأ

وينبغي التنبه الى الصفات المستقرة في النفوس ليست كلها من قبيل الاخلاق، بل منها غرائز ودوافع      
لا صلة لها باالخلق ولكان الاذي ةفصال الاخالاق ويميزهاا عان جانا هاذه الصافات كاون آثارهاا فاي السالوم 
قابلااة للمااده أو الااذم ، فبااذلل يتميااز الخلااق عاان الغرياازة ذات المطالااب المكافئااة لحاجااات الانسااان الفطريااة، 
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 فااان الغرياازة المعتدلااة ذات أثااار فاااي الساالوم، الا ان هااذه الاثااار ليساات مماااا ةُحمااد الانسااان او يااذم علياااه.

 (11ا10، صفحة 1999)الميداني، 

باللغاة الانجليزياة  ethicsبالغاة الفرنساية او  l’ethiqueمصاطلل الاخلاقياات  ةعاود  الاخلاقياات: .3
الافعااال الحمياادة او الحساانة او المقبولااة ماان قباال  ethosالااى الاغريااق القاادماء، حيااث كااان ةعنااي 

 المجتمع والتي تتوافق مع تقاليده.
الاخلاقيات بأنها:" التحقيق في طبيعة وأسا الأخلاق "ف"الاخلاق تعنى  Tayloيرى عالم الانثروبولوجيا 

عااارف الاخلاقياااات  Beauchamp and Bowieالاحكااام والمعاااايير الاخلاقياااة وقواعاااد السااالوم .اماااا 
بااالتحقيق فااي النظريااات بشااأن مااا هااو صااحيل أو خطااا، وبالتااالي التحقيااق فيمااا ةجااب ان نفعلااه وفااي مااا لا 

 (2016)هادف، ةجب ان لا نفعله. 

: ماهي الا مجموعة من التأثيرات والمحددات لما ةصل وما لا ةصل، والمشكلة الاخلاقيةالمبادئ   .4
في قضية الاخلاقية هي ازدواجية المعايير، فكل مجتماع وكال فارد لاه قيماة ومبادئاه الخاصاة التاي 

  (47، صفحة 2016)شيبة،  ةختلف فيها عن غيره.
مجموعاة المباادئ  ةالأخلاقيا المباادئفي إطار هذه الدراساة، ةُقصاد ب  :ةالأخلاقي  المبادئالتعريف الاجرائي  

والياايم التااي تضاابى الساالوم الإشااهاري للمؤسسااات والأفااراد علااى منصااات التواصاال الاجتماااعي، وتُحاادد مااا 
ةجب الالتزام به من تصرفات تحترم الكرامة الإنسانية، وتحافظ على الشفافية، الصدق، واحترام خصوصية 

 المستهلل.
ثانياااة، وذلااال مااان اجااال  30ثانياااة و 15هاااي فااايلم اشاااهاري ةساااتغرق باااين : الومضاااة الاشاااهارية .5

التعريااف بمنااتج مااا وتنتهااي هااذه الومضااة التااي تسااتغرق الماادة الزمنيااة دائمااا بلقطااة ختاميااة للمنتااو  
 المرو  له وتكون مصاحبة بشعار يلخر ما هو أساسي في الرسالة.

وتعاقاب لقطاتهاا بصاورة : هي فيلم اشهاري ةستغرق مدة زمنية قصيرة تعتمد على الصور وفي تعريف اخر
خطيااة متسلساالة فتظهاار بصااورة واضااحة ومتكاملااة قصااد تحقيااق الاسااتمرارية والتواصاال ماان اجاال التعريااف 
بمناتج مااا، بالتاالي لا ياادرم المشااهدان هنااام وحادات متقطعااة ومتميازة اللقطااات التاي يااتم توصايلها وربطهااا 

 (2024)شنوف،  ببعضها عن طريق المونتا .
ةقصااد بالومضااة الإشااهارية، فااي إطااار هااذه الدراسااة، ذلاال المقطااع الإعلانااي القصااير  التعريااف الإجرائااي:

، ويسااتهدف جااذب انتباااه المتلقااي بشااكل مباشاار وسااريع ماان ةعاارض علااى مواقااع التواصاال الاجتماااعيالااذي 
 . أجل الترويج لمنتج أو خدمة أو فكرة
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ا دون اختيااار مساابق ماان المتلقااي، وقااد تظهاار أثناااء مشاااهدة  ز الومضااة الإشااهارية بكونهااا تُبااثا غالبااً وتتميااا
محتاااوى إعلاماااي أو ترفيهاااي، مماااا ةمنحهاااا طاااابع الحضاااور المفاااروض أو غيااار الطاااوعي. وتُساااتخدم هاااذه 
 الومضات كأداة رئيسية في التسويق الإلكتروني، خاصة عبار منصاات التواصال الاجتمااعي، نظارًا لقادرتها 

 على التأثير النفسي والسلوكي في زمن قصير.
: مصاااطلل ةطلاااق علاااى مجموعاااة مااان المواقاااع علاااى شااابكة الانترنااات مواقاااع التواصااال الاجتمااااعي .6

( تتاايل للأفااراد التواصاال فيمااا بياانهم عباار هااذا الفضاااء افتراضااي،  world wid e webالعالميااة )
أتاااه انشاااء المواقاااع الاجتماعيااة لمتصااافحيها وامكانيااة المشااااركة الملفااات والصاااور وتبااادل مقااااطع 
 الفيااديو، وماان مزيااا تلاال منصااات الاجتماعيااة التواصاال الفعااال فيمااا بياانهم، وسااهولة التعاماال معهااا.

 (18، صفحة 2015)الشاعر، 
إلكترونيااة تقاادم خاادمات اجتماعيااة لمشااتركيها وفااي تعريااف اخاار مواقااع التواصاال الاجتماااعي بانهااا: مواقااع 

لأغراض التواصل الانساني والاجتماعي، تؤسساها شاركات كبارى لجماع المساتخدمين والاصادقاء وتبرمجهاا 
لخدماة تكاوين صاداقات او البحاث عان هواةاات واهتماماات مشاتركة، وصاور وافالام وانشاطة لادى اشااخاص 

 (104-103، الصفحات 2014)ساري،  اخرين يتبادلونها فيما بينهم.
هي منصات عالمية ويطلق عليها عدة تسميات )مواقع التواصل الاجتماعي او شبكات   التعريف الإجرائي:

المعلوماات والتفاعال التواصل الاجتماعي...( فهي منصات الكترونية افتراضية، حيث يلتقى الافاراد لتباادل 
 في ما بينهم، ضمن بيئة رقمية مرنة ومفتوحة، ةمكن الوصول إليها في أي زمان ومكان.

 الدراسات السابقة:  ثامنا:
تعاد عمليااة اسااتعراض الدراسااات الساابقة فااي البحااث العلمااي ذات أهميااة كبارى فهااي تااؤدي كثياارا ماان        

المهام للباحث أثناء تنفيذه للبحث، إذ أنها تزوده بالمعايير والمقاييا والمفاهيم والمنهج الملائم لبحثاه، كماا 
انها تساهم في توضيل أبعااد المشاكلة وتبياان موقاع البحاث المقتاره مان الجهاود الساابقة الاخارى  ماع تنبياه 

 الباحث الى المصادر التي يتمكن من معرفتها أو العثور عليها، ومعرفة طبيعة المادة العلمية الموجودة،
وهكااذا يااتمكن الباحااث ماان تحديااد الاطااار النظااري الااذي يبنااي فااي إطاااره دراسااته والخلكيااة التااي تنياار وجهااة 

 الباحث لإعداد بحث علمي سليم ودقيق وهي :
 لدراسات الأجنبية: 

''الاسااتراتيجيات الإقناعيااة والبلاايااة المسااتخدمة فااي الإشااهار    دراسااة بعنااوان: الدراسااة الاولااى ▪
دراسااة  تحليليااة ساايميولوجية لعينااة ماان  –المطبااوع للتلفزيااون الااذكي فااي المجلااة الكولومبيااة 
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الإعلانات   الخاصة بالتلفزيون الذكي و تتمثل في أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه  في علم 
 ،2017النفس للباحثة: ''ديانا ففرنانديز أرسماندي'' 

 انطلقت فيها الباحثة من خلال طرح سؤال الإشكالية التالي: ▪
مااا هااي الاسااتراتيجيات الإقناعيااة والبلاغيااة المسااتخدمة فااي الإعاالان المطبااوع الخاااص بااالتلفزيون  -

 الذكي في المجلة الكولومبية الأسبوعية؟
 قدمت من خلالها إلى تحقيق مجموع من الأهداف التي لخاصتها فيما يلي:و 

التعرياااف بالاساااتراتيجيات الإقناعياااة والبلاغياااة المساااتخدمة فاااي الإعااالان المطباااوع الخااااص باااالتلفزيون  – 1
 الذكي في المجلة.

تحديد الاستراتيجيات الإقناعية والبلاغية الشائعة، أو الأكثر استخداما في العينة قيد  الدراسة اتبعت  –  2 
الباحثاااة مااانهج تحلياااال الخطااااب كتقنيااااة البحاااث الوثاااائقي فااااي تحليلهاااا للإعلانااااات أو الرساااائل  الإشااااهارية 
الخاصة بالتلفزيون الذكي، والبحث عن أهم الاستراتيجيات الإقناعية التاي تعتماد عليهاا  الجهاة المعلناة فاي 

 طره منتجاتها للجماهير.

توصلت الباحثة في نهاةة دراستها إلاى جملاة مان النتاائج التاي تفياد باأن معظام الإعلاناات التاي جااءت فاي 
، LGإعالان واحاد فقاى مان علاماة تجارياة أخارى  Samsungهذه المجلة هي الخاصة بالعلاماة التجارياة  

ومااان أهااام الخصاااائر التاااي ياااتم التركياااز عليهاااا والتاااي كانااات ثابتاااة فاااي جمياااع الإشاااهارات هاااي )المنافساااة، 
الجاااذب، الخبااارة (، كماااا توصااالت الاااى كاااون صااادق المصااادر ياااتم تحدياااده عااان طرياااق الحجاااج الموضاااوعية 
الموجودة فاي الغالبياة العظماى مان الإعلاناات، كماا افاادت الدراساة باساتخدام كلتاا الاساتراتيجيتين ) العقلياة 
والعاطكياة( فاي الإعلانااات التاي تام تحليلهااا، باالا ضااافة الاى جمياع الحجااج القوياة والأكثار أهميااة فاي وسااى 

 الإشهار أو آخره.

تعتبر هذه الدراسة مهمة في دراساتنا هاذه كونهاا تعاالج موضاوع الاشاهار باعتبااره مفهاوم مشاترم فاي       
كلا الدراستين، بالإضافة الى اهتمامهما بتفاعل المتلقي )المستهلل او المتصافل(، و قاد اعتمادنا عليهاا فاي 

 اطار هذه الدراسة خلال مرحلة حصر مشكلتها في شقها النظري.

 الدراسات العربية:  

دراسااة تحليليااة  –الدراسااة الأولااى: الدراسااة بعنااوان: ''اسااتمالات وأساااليب الإقناااع فااي العلاقااات العامااة 
للباحثاة فاطماة عباد الكاامم حماد، دكتاورة بجامعاة بغاداد .للرسائل الإعلانية المرسلة من شركة العراق ''

.  تمثلاات اشااكالية الدراسااة فااي: مشااكلة البحااث حااول تحلياال مضاامون الرسااائل 2010كليااة الاعاالام، ساانة 
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الإعلانية التي ترسلها شركة زين إلى مشتركيها عبر الهواتف المحمولة، وبالتالي محاولاة الكشاف والتعارف 
الرسااائل الإعلانيااة لإقناااع الجمهااور المسااتهدف بأفضاالية  هااذهعلااى الإسااتمالات والأساااليب المسااتخدمة فااي 

 خدمات الشركة المقدمة.

 :في تمثلت  الأهداف من مجموعة تحقيق إلى الباحثة سعت   وقد 

  الهواتاااف عبااار مشاااتركيها إلاااى العاااراق زيااان شاااركة تبعثهاااا التاااي الإعلانياااة الرساااائل مضاااامين معرفاااة - 1
 . المحمولة

 الجمهااور لإقناااع الإعلانيااة رسااائلها فااي العااراق زياان شااركة إليهااا تلجااأ التااي الاسااتمالات  عاان الكشااف - 2
 بخدمتها.

 القصيرة الإعلانية الرسائل في المستخدمة الإقناعية والأساليب  الأسا عن البحث  - 3

 النصية  الرسائل محتوى  لمعرفة المضمون، بتحليل مستعينة المسحي المنهج على الباحثة اعتمدت  -
 التاي الإقنااع وأسااليب  واساتمالات  العراق زين مشتركي شركة  إلى  المحمولة،  الهواتف  عبر  الواردة  القصيرة

رسااالة، كااون هااذه الماادة شااهدت   153تضاامنتها عاان طريااق اختيااار عينااة عمدةااة لماادة ثلاثااة أشااهر والبالغااة 
 العديد من المناسبات الدينية والاجتماعية .

 : يلي ما تمثلت  توصلت الباحثة في نهاةة دراستها إلى جملة من النتائج

 مان قادر أكبار تحقياق فاي منهاا ورغباة الأخارى  الشاركات  ماع المنافساة لاسايما  العاراق  زيان  شاركة  عمدت   -
 تنوعاات  ، المشااتركين جميااع إلااى ةصاال كونااه المحمولااة الهواتااف طريااق عاان الإعاالان اسااتخدام إلااى الأرباااه

إذ نالات المضاامين  العاراق، زيان شاركة فاي العاماة العلاقاات  إدارة مان المرسالة  الإعلانية  الرسائل  مضامين
 لام حاين فاي والعاطكياة، والاجتمااعي الترفيهياة المضاامين  علاى، ركازت  الاهتماام  مانالمادةة الحياز الأكبار  

 مان مجموعاة العاماة العلاقاات  إدارة وظفات ، الشركة اهتمامات  من قليل بقدر إلا  الأخرى،  المضامين  نلحظ
 ويثاارة، الجمهاور انفعاالات  فاي للتاأثير العاطكياة الاساتمالات  مقادمتها في الإعلانية رسائلها  في  الاستمالات 

 ساوى  والتخويكياة العقلياة الاساتمالات  يتاول لام بينماات خادما فاي الاشترامعلى   غرائزه، بهدف ترغيبه وحثه
 . رسائلها من قليل عدد 

: تبرز اهمية هذه الدراسة في كونها تنتمي الى نفا التخصر  علوم الاعلام، وتم التركيز علاى التعقيب  
الرسااائل الاتصااالية ، امااا بالنساابة لاختلافهااا مااع دراسااتنا ماان ناحيااة الموضااوعية بحيااث ركاازت هااذه الدراسااة 
الاستمالات وأسااليب الاقناعياة ، اساتفدنا منهاا لاي توظيفهاا مثال الاساتمالات والاقنااع قاد تسااعدنا فاي فهام 

 كيكية اخرا  الرسائل الاشهارية ضمن منظور أخلاقي .
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:" فاعليااة مواقااع التواصاال الاجتماااعي للجمعيااات الأهليااة فااي التسااويق : عنااوان الدراسااة الدراسااة الثانيااة
الإلكترونااي". وتمثلاات الدراسااة فااي مقااال علمااي بمجلااة بحااوئ، علاام الاجتماااع بجامعااة عااين الشااما مصاار 

للباحثااات "رشااا ساايد سااعيد ساايد"، "فاطمااة يوسااع القلينااي"، و"عاليااة أحمااد عبااد العااال"،  .2011ساانة
 .ومحمود علم الدين"

وتبلورت إشكالية هذه الدراسة في الوقوف على الدور الذي تقوم به مواقع التواصل الاجتماعي في مسااعدة 
الجمعيات الخيرية كآلية لنشر أهدافها وقياس مدى فاعليته في الوصول إلى الجمهور المستهدف والتواصل 

  معه وتشجيعه على التبرع والمشاركة في تنمية المجتمع.

 :في تمثلت  الأهداف من مجموعة تحقيق إلى الباحثة سعت   وقد 

 للجمعيات الاهلية باعتبارها ان الاتصال بأشكاله المختلفة ابراز أهمية دراسة النشاا الإتصالي .1
هو وسيلة مهمة للوصول لفئات المجتمع المساتهدفة وذلال للنتاائج المرجاوة وتحقياق التواصال باين المؤسساة 

 والجمهور.

 توضيل مدى سهولة او صعوبة التواصل مع هذه الجمعيات عن طريق مواقعها على الانترنت  .2
 الكيا بوم ، وتحليل المادة الاعلامية المقدمة على الكيا بوم الخاص بتلل الجمعيات.

 اعتمدت الباحثات على منهج دراسة الحالة لإجراء هذه الدراسة، واستمارة الاستبيان، والمقابلة،  •
ماان مجتمااع الدراسااة المبحااوئ والااذي دوات لجمااع البيانااات والمعلومااات لأعينااة ك ؛ي واسااتمارة تحلياال المحتااو 

تمثاال الجمعيااات الخيريااة الناشااطة بااالمجتمع المصااري، وعينااة ماان الجمهااور الااذي يتااابع ويشااارم مااع هااذه 
الجمعيااات ماان المتطااوعين والمتااابعين لهااا فااي العااالم الافتراضااي، تاام اختيارهااا بطريقااه قصاادةة  ماان طاارف 
الباااحثين، بالإضااافة إلااى عينااة تحليليااة تمثلاات فااي عاادد ماان المنشااورات الخاصااة بالجمعيااات الخيريااة محاال 
الدراساااة علاااى موقاااع الكااايا باااوم، باعتبااااره الموقاااع الأكثااار انتشاااارا وشاااهرة وقاااد تااام اختيارهاااا كاااذلل بطريقاااه 

 قصدةة. 

 وقد توصلت هذه ان الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أبرزها:

إن إةجابيات مواقع التواصال الاجتمااعي للجمعياات الخيرياة أكثار مان السالبيات الموجاودة بهاا، التعارض   -
لهذه المواقع من قبل الجمهور له تأثير إةجابي  عليه من حيث وجهة نظرهم اتجااه الجمعياات، ومان حياث 
تحديد قراراتهم في اتجاه عملياة التبارع أو التطاوع أو المشااركة ماع هاذه الجمعياات الخيرياة فاي حال مشااكل 

 المجتمع. 
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كلا دراستين لها نفا الاهتمام بمنصات التواصل الاجتماعي، وكذلل من جانب التطبيقي في  :التعقيب   
أدوات الدراسة، استمارة استبيان والمقابلة ونفا العينة المعتمدة. وبالنسبة لاختلافهاا ماع درساتنا فقاد تطرقناا 
للومضااات الاشااهارية ماان جانااب أخلاقااي، امااا الدراسااة الثانيااة ركاازت علااى التسااويق الالكترونااي لجمعيااات 
الاهلية .واستفدنا من الدراسة في اشتراكهما لي المفاهيم مثل منصات التواصل الاجتمااعي وكاذلل الجاناب 

 التطبيقي. 

 : الدراسات المحلية

 ماان الأسارة داخال الاتصااالية للأنماا  تحليلياة دراسااة والطفال الإشاهار: "الدراسااة عناوان‌:الأولاى الدراساة
تمثلاات فااي اطروحااة مقدمااة لشااهادة الاادكتواره،  .الطفاال" ساالوك علااى وتأثيرهااا الإشااهارية الومضااة خاالال

 عنابة. مختار باجي جامعة(. 2010-2009للباحثة سطوطاح سميرة، سنة )

  انطلقت الباحثة من خلال سؤال الاشكالية التالي:

 للطفل؟ السلوم الاستهلاكي في للتأثير الإشهارية الرسالة تقدمها التي الأسري  الاتصال أنماا هي ما

 : التساؤلات الفرعية

 ماهي انماا الاتصال الاسري المقدمة في الاشهار التلفزيوني؟  .1
 ماهي الاساليب الاقناعية المستخدمة لتقدةم منتوجات المعلن عنها في الرسائل الاشهارية؟  .2
 ماهي القوالب الفنية المستخدمة لتقدةم انماا الاتصال الاسري في الرسائل الاشهارية؟   .3
 ماهي طبيعة الشخصيات المشاركة في انماا الاتصال الاسري المقدمة في الاشهار التلفزيوني؟ .4

 :بينها من الأهداف من جملة على الباحثة نظر وجهة من الدراسة هذه هدفت 

للتااااأثير فاااي الطفااال تصاااال الاساااري المقدماااة فاااي الرساااائل الاشاااهارية كنمااااذ  تحدياااد طبيعاااة انمااااا الا  -
   واستهدافه.

مان خالال  والاخراجياة المساتخدمة فاي الاشاهارات التاي ةفضالها الأطفاال الفنية الأشكال  أهم  عن  الكشف  -
 .تعرض في تحليل عينة الدراسة

تلميذا للأقسام التحضيرية مقسمين إلى ثلاثة مجموعات  75أما عينة الدراسة فتوزعت كالتالي: لقد ضمت 
 عشرة اشهارات.  10إحداهما ضابطة والأخريين تجريبيتين. تمثلت العينة في العينة القصدةة والتي ضمت 
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اتبعااات الباحثاااة منهجاااين أساساااين فاااي هاااذه الدراساااة هماااا: المااانهج الوصااافي مااان خااالال اساااتخدام تحليااال -
المحتاااوى، مكنتهاااا مااان تحليااال عيناااة مااان الإشاااهارات التلفزيونياااة  الماااأخوذة مااان القنااااة الوطنياااة فاااي دورتهاااا 

 العادةة.

الماانهج التجريبااي اسااتعانت بااه الباحثااة ليياااس تااأثير الإشااهار التلفزيااون فااي ساالوم المنقاال الاسااتهلاكي، -
مسااتعملة فااي ذلاال خطااوات هااذا الماانهج، ممااا ساااعدها فااي إجااراء التجربااة علااى القساام التحضاايري بمدرسااة 

 .13/11/2008إلى غاةة  25/10/2008بدائرة بن عزوز في الفترة الممتدة ما بين  02الفنون عمار 

 أدوات الدراسة: فتمثلت في استمارة تحليل المحتوى من إعداد الباحثة.

 :الدراسة هذه من عليها المتحصل النتائج أهم

الإحسااس  إعطاء على تعمل التي الشبابية،  والقوية المشعة  الطويلة  الموجات   ذات   الألوان  على  التركيز  -
 نجااد  الألااوان هااذه بااين ماان الأطفااال ساامات  ماان هااو الااذي التهااور وحتااى القااوة، الطاقااة، والنشاااا بالحيويااة
 التاي المزاةاا كال مان ، الاساتفادة الدراسة عينة في بها بأس لا نسيا  احتلت   والتي  البرتقالي  الأحمر  الأصفر
 أةضاااا النتاااائج أظهااارت ، المظااااهر إباااراز ماااع الانتبااااه  لجاااذب  واساااتخدامها البصاااري  السااامعي عاااالم ةقااادمها

 بحاق تناادي التاي الأصاوات  المساتهدف والجمهاور الإشاهارية الرساائل باين تخاطاب   كلغاة  للعامية  استعمالا  
 فااي هااي للمنتوجااات  للتاارويج الإشااهارية  الرسااائل تسااتعملها التااي الاتصااالية ، الأنمااااالطفاال وحريااة الطفاال

 واقعاه، حسااب  وعلى براءته حساب  على الطفولي الجمهور استهداف في المصممين  النواةا  ترجمة  الأساس
 ليعاااي  أسااارته داخااال وأخوتاااه بوالدةاااه علاقاااات  وتنشااايى مكانتاااه لتثبيااات  كسااايرورة السااالع طلاااب  علاااى لتحتاااه

 اساتعمال إلاى دراساتها فاي الباحثة عمدت  الدراسة  عينة  اشهارات   في  المستخدمة  الأمان، الاستمالة  لحظات 
 اسااااس علاااى ةقاااوم الاااذي التقسااايم عااان بعيااادا مااادخل كااال فاااي التفصااايل بهااادف وذلااال أساساااية ماااداخل أربعاااة

 .عقلية ت لاواستما عاطكية احتمالات 

: تعااد هااذه الدراسااة مهمااة بالنساابة لدراسااتنا، نظاارا لتناولهااا موضااوع مشااترم يتعلااق بااالتركيز علااى التعقيااب
الومضات الاشهارية وتأثيرها، وتختلف الدراستنا عنها من حيث الزواةة التي نعالج فيها موضوعنا .استفدنا 

 منها من ناحية التصميم العينة وكذلل تحديد المفاهيم.

الدراسة بعنوان: "الاشكالية القانونية والاخلاقية على استخدام شبكات التواصل   :  الدراسة الثانية ▪
 القاانون  صاوت  مجلاة  فاي  منشاور  علمي  مقال  عن  عبارة  وهي:   الاجتماعي وصحافة الانترنت"

 .2022، لباحث زكريا طفياني سنة (3)الجزائر بجامعة التاسع  المجلد
السؤال الرئيسي للدراسة على النحاو التاالي: فمااهي اهام المباادئ الاخلاقياة والماداخل القانونياة التاي ر  تمحو

 تنظم استخدام شبكات التواصل الاجتماعي وصحافة الانترنت؟
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 تساؤلات الدراسة:

 ماهي اهم المداخل القانونية لتنظيم استخدام صحافة الانترنت؟ ❖
 ماهي اهم المبادئ الاخلاقية التي ةجب على صحفي الانترنت ان يلتزم بها ؟ ❖
 ما شكل العلاقة  بين متغير الحرية الاعلامية والاعلام الالكتروني ؟ ❖
 ما شكل العلاقة بين متغير الحرية الاعلامية وصحافة المواطن ؟ ❖

 ولخر الباحث اهداف الدراسة فيما يلي :

تهاادف الدراسااة الااى الاحاطااة بمجموعااة ماان المفاااهيم التااي تقااوم عليهااا كااالإعلام الجديااد، شاابكات  ❖
 التواصل الاجتماعي، صحافة الانترنت .

تسعى الدراسة كذلل الى تمكين الباحثين من الاطلاع على مختلف المبادئ الاخلاقية التي ةجب  ❖
 على الصحفيين الالتزام بها خلال استخدامهم لشبكات التواصل الاجتماعي وصحافة الانترنت .

اعتماااد الباحاااث علاااى المااانهج الوصااافي لتحدياااد خصاااائر الظااااهرة ووصاااف طبيعتهاااا وناااوع العلاقاااة باااين 
 متغيراتها واسبابها واتجاهاتها وما الى ذلل .

: تشاترم الدراساتين فاي المفااهيم المتعلقاة بالمباادئ الاخلاقياة وكاذلل شابكات توصال الاجتمااعي   التعقيب
،وفي اطار المنهجي ، حياث اعتمادنا منهجاا مشاابها. وماع ذلال ةختلاف فاي التركياز كال منهماا ، اذ ركازت 
دراستنا علاى الومضاات الاشاهارية انطلاقاا مان جاناب أخلاقاي،  بينماا الدراساة الثانياة ركازت علاى صاحافة 
الانترنت والاعلام الجديد في عملية النشر. استفدنا منها في تحديد المفاهيم لها نفا التوجه لي تخصصنا 

 في مجال علوم الاعلام بحيث ةمكننا الاعتماد على الدراسة كمرجع يدعم الدراسة بفاهيم.



 

 

 

 

 الفصل الثاني 
 للدراسة  النظري الإطار 
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 النظري للدراسة الاطار   الفصل الثاني:

 تمهيد

 المبحث الاول: ماهية الاشهار ومبادئه الاخلاقية 

 المطلب الاول: تعريف الاشهار وتطوره التاريخي    
 المطلب الثاني: خصائص الاشهار واهميته   
 المطلب الثالث: التجاوزات الاخلاقية في الاشهار   

 المبحث الثاني : ماهية الومضات الاشهارية  

 المطلب الاول: تعريف الومضات الاشهارية    
 المطلب الثاني: مكونات الومضات الاشهارية   
 المطلب الثالث: مصادر التصميم الاشهاري للومضات   

 المبحث الثالث: التأصيل المفاهيمي للمواقع التواصل الاجتماعي 

 المطلب الاول: تعريف مواقع التواصل الاجتماعي وتطوره التاريخي            
 المطلب الثاني: خصائص مواقع التواصل الاجتماعي واهمها    
 المطلب الثالث: ايجابيات وسلبيات مواقع التواصل الاجتماعي    

  خلاصة  
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  تمهيد

، ةشاااهد العاااالم فاااي ظااال التحاااولات الرقمياااة المتساااارعة التاااي فاقااات التكنولوجياااا بهاااا الحااادود عقااال الإنساااان
فأصبحت الإنترنت أحد أبرز الوسائل التي غيرت طرق التواصال والتباادل التجااري والمعلومااتي. ومان باين 
ا فاي هاذا الساياق، إذا يبارز الإشاهار كاأداة فعالاة تعتمادها المؤسساات  المجالات التاي شاهدت تطاورًا ملحوظاً

الإنتشاااار الواساااع لاساااتخدام فاااي عبااار الفضااااء الرقماااي. الاااذي سااااهم  ، خاصاااةللتااارويج لمنتجاتهاااا وخااادماتها
الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي في إحدائ نقلة نوعية في أساليب الإشهار، مما جعل هذا النوع من 

يتجاوز الحدود الجغرافية ويوفر إمكانيات تفاعلية وقياسا دقيقا لفعالية الحمالات الإعلانياة. وباذلل   الاشهار
ت الإشهار الإلكتروني ةشكل ركيزة أساسية في الاستراتيجيات التسوييية الحديثة، نظرا لماا يتمتاع باه مان اب

خصائر وميزات جعلته يتفوق على الإشهار التقليدي في كثير من الجوانب، لهاذا سالطنا الضاوء فاي هاذا 
المنظمة له، كما هاو مفصال  والمبادئلتوضيل الصورة بخصوص الإشهار  التالية الفصل لدراسة العناصر

 على المنوال الآتي حسب الترتيب:
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 الاشهار ومبادئه الاخلاقيةالمبحث الأول: 

 تعريف الاشهار وتطوره التاريخي المطلب الأول: 

 الاشهار: تعريفأولا : 

يلعااب الإشااهار دورا هامااا فااي الحياااة الاقتصااادةة لااذلل كاناات الحاجااة لظهااوره والاهتمااام بااه، لنتعاارف عاان 
 .هتطوره التاريخي وأنواعه والهدف من

: ويعنااى لفااظ الاعاالان ) أعلاان، ةعلاان، اعلانااا ( بمعنااى اظهاار، اشااهر، جهاار، ومصاادرها ماان لغااة الإشااهار
البنااء الاعالان مفهوماا  للبنااني بطارسواعطاى المفكار  .العلانية أي  اظهاار الشايء أو إعلاناه جهارالفظة  

 (75، صفحة 2013)الهلالي،  .لغويا بمعنى اخر بقوله هو) الاظهار( والنشر

فاااإن" الإشاااهار هاااو مجموعاااة مااان الوساااائل المساااتخدمة لتعرياااف  "rousse la"وحساااب قااااموس  :اصاااطلاحا
 (18، صفحة 1999)الحديدي،  .الجمهور بمنشأة صناعية أو تجارية وذلل بغية إقناعه بمميزات منتجاتها"

وحسب تعريف الجمعية التسوييية الامريكية ترى الاشهار" بانه مختلف نواحي النشاا التي تؤدي الى نشر 
او اذاعة الرسائل الاشهارية المرئية او المساموعة او المكتوباة علاى الجمهاور بغارض حثاه علاى شاراء سالع 

)ساطوطاح، او الاشخاص او منشآت معلان عنهاا"  لأفكاراو خدمات اومن اجل استمالته على التقبل الطيب 
2010) 

، وهااو public promotionويعاارف الاعاالان ماان وجهااة نظاار اخاارى بأنااه ذلاال الاانمى ماان التاارويج العااام 
بهاادف تحفيااز الجمهااور للشااراء او اتخاااذ رد الفعاال  الجوانااب الاةجابيااةجااذب انتباااه الجمهااور بااالتركيز علااى 

المتوقااع او المسااتهدف ماان قباال جهااة معلنااة، اةضااا ةمثاال الاعاالان فاان بناااء الصااورة الذهنيااة الجياادة بهاادف 
 (16، صفحة 2016)شيبة، المنافسة في قالب تذكيري اقناعي اعلامي هادف"  البيع  و

ةعاارف الاشااهار انااه " شااكل غياار شخصااي، ماادفوع الييمااة لتقاادةم فكاارة، او ساالعة او  فيليااب كااوتلرامااا     
  (112، صفحة 2014)شاهين و عبد الحميد ،  خدمة، ويكون بواسطة جهة معلومة".

 ثانيا: التطور التاريخي للإشهار 

ةعد الاشاهار نشااطا قادةما قادم المجتمعاات الانساانية، ةمتاد تاريخاه الاى بادايتها كأحاد السابل التاي لجاأ      
اليهاااا الانساااان البااادائي )الاول( لتلبياااة احتياجاتاااه المعيشاااية مناااذ العصاااور الاولاااى القدةماااة، والتعبيااار عااان 
متطلباته للأخرين بهدف اقامة العلاقات التبادلية وتحقيق المصالل والمنفعة المشتركة بالشاكل و والاسالوب 
الااذي يااتلائم مااع طبيعااة العصاار ماان خاالال الاعتماااد علااى المنااادى ، اي اخااذ الاعاالان فااي البداةااة شااكل 
الاعلان الشفهي المسموع ... ولجأ هذا النشاا او بمعنى اكثر دقة النداءات طبقة الحكام لتوصيل أوامرهم 
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، 1999)الحدياادي،  وقااراراتهم الااى الجماااهير وتحديااد مااا علاايهم تجاااه الساالطة بمااا ةحقااق للحاااكم مطالبااة ماانهم.
 (64صفحة 

وفاااي المرحلاااة الاولاااى مااان التااااريل القااادةم كانااات المنااااداة والاشاااارات والرماااوز هاااي الوساااائل الفعالاااة        
عاان الاعاالان  الجمهااور لإباالار الرسااائل الاعلانيااة فكااان المنااادون ةسااتخدمون للوصااول الااى اكباار عاادد ماان 

اخبار الدولة ووصول السفن والبضائع او ةجوبون الاسواق للإعلان عن سلعهم، وكانت المحلات التجارية 
تضع خارجها اشارات ورموز تدل على ناوع تجارتهاا او الخادمات التاي تقادمها لتساهيل اهتاداء النااس اليهاا. 
فكااان الكااأس والثعبااان دلاايلا علااى الصاايدلية، وكااان الحااذاء الخشاابي دلاايلا علااى الاسااكافي وصااانع الاحذةااة 

 الى:وخلاصة القول ةمكننا تقسيم المراحل التي مر بها الاعلان في تطوره 

مرحلااة قباال ظهااور الطباعااة حيااث كااان الجهاال وعاادم المعرفااة بااالقراءة والكتابااة سااببا فااي اسااتخدام  .1
 الرسائل الاعلانية. للإةصالالنقوش والمناداة والاشارات والرموز كوسائل 

مرحلااة ظهااور الطباعااة حيااث أدى ذلاال الااى تطااور الاعاالان وتااوفرت لااه امكانيااات اكباار للاتصااال  .2
هائلة من الجمهور تتخطى حدود المنطقة الواحدة، ساعد على ذلال انتشاار التعلايم وظهاور   بأعداد 

 الصحف والمجلات وتداولها بشكل كبير.

مرحلاة الثااورة الصاناعية وفيهااا ازدادت أهمياة الاعاالان نظارا لكباار حجام الانتااا  وتعادد وازدةاااد حاادة  .3
المنافساااة حتاااى أصااابل الاعااالان ضااارورة الحيااااة الاقتصاااادةة وأحاااد المساااتلزمات الاساساااية للمناااتج 

 والموزع والمستهلل 

مرحلااة التقاادم فااي الوسااائل الاتصااال والمواصاالات و العلااوم والفنااون المخترعااات الحديثااة ومنهااا باادأ  .4
 الاعلان ينتشر ويتطور في اساليبه ومستوى تحريره وتصميمه ويخراجه.

مرحلاااة الامتاااداد وزياااادة الصااالة بااان الاعااالان والعلاااوم الاخااارى كالاتصاااال بعلااام الااانفا والاجتمااااع  .5
والرياضيات ومنها انطلق الاعلان ليضع مبادئ والاصول ويتلما طريقه بين فروع المعرفة ليثبت  

 (17-16، الصفحات 2013)العبدلي و العبدلي،  وجوده كنشاا متميز.
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 واهميته خصائص الاشهار:  الثاني المطلب   

 الاشهار:اولا خصائص 

يتميز الاشاهار عان غياره مان وساائل الاتصاال الاخارى مان بياع شخصاي، وترقياة المبيعاات وعلاقاات      
 عامة بخصائر اساسية تتمثل فيما يلي:

ةستطيع الاعلان ان ةصل ويما جمهور كبير، في بعض الاحيان ةستهدف الملايين من النااس،  -
 استعمالا وتقبلا.وهذا ما جعله الوسيلة الاتصالية الاكثر 

الاعاالان عاان طريااق وسااائل الاتصااال مرتفااع لكاان كونااه ةمااا جمهااور كبياار فااان تكلفااة الاتصااال  -
تنخفض، وهو السبب الذي جعله الوسيلة الاكثر استعمالا من طرف المعلنين، وخاصاة فاي مجاال 

 السلع ذات الاستهلام الواسع.

 الاعادة والاستمرارية: ةقوم الاعلان على مبدأ التكرار والاستمرارية في بث الرسائل الاعلانية. -

تتمياز الرساائل الاعلانيااة بالوضاوه والشامولية، اي نفااا الاعالان لجمياع الناااس، وهاو علاى عكااا  -
وسااااائل الاتصااااال الاخاااارى كااااالبيع الشخصااااي والعلاقااااات العامااااة حيااااث تختلااااف الرسااااائل بحسااااب 

 الجمهور المستهدف.

الاعلان عبارة عن رسالة ةكون مضمونها موضوع مراقب بدقة من طرف المعلن ووسائل الاعلام المختلفة 
  (113، صفحة 2014)شاهين و عبد الحميد ،  .لها التعديل او التغيير فيه نالتي تبث هذا الاعلان اي لا ةمك

 ثانيا: اهمية الاشهار

التساااوييية العاماااة  الاساااتراتيجيةه العنصااار النشاااى داخااال باناااةمكااان اعتباااار الإشاااهار كنشااااا ترويجاااي       
للشااركة، فتصاااميم ويعااداد المنتجاااات التااي تشااابع احتياجاااات مسااتهلكيها وتساااعيرها وتوفيرهااا بطريقاااة مناسااابة 
تتعاظم أهميتها بتنشيى الطلب عليها، وخلق الإدرام والرغباة فاي الحصاول علاى هاذه المنتجاات مان جاناب 
المستهلكين، وهذا ما ةفعله الإشهار بصفة خاصة باتصاله بالجماهير الخارجياة المختلفاة، وأهمياة الإشاهار 

 :ةمكن أن تبرز من خلال النقاا الآتية 

 خاالالتاازداد أهميااة الإشااهار ماان وجهااة نظاار كاال ماان الشااركة والمسااتهلل فااي  :المعلومااات تااوفير .1
 .ة والمعروضةنتجللمفاضلة بين السلع الم ةقدمها والتي تعتبر وسيلة تستعملالمعلومات التي 
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: يلعااب الإشااهار دورا هامااا فااي تسااويق الساالع والخاادمات وخاصااة عناادما تتشااابه تحقيااق الإشااباع .2
تعادى تالمنتجات من حيث الخصائر، ويجد المستهلل فروقا طكيفاة باين السالع المعروضاة قاد لا 

بإشباع معين ويعطي لسلعة ميازة تنافساية فاي الساوق تختلاف وهنا يتدخل الاشهار الاسم التجاري. 
عن السلع المنافسة وذلل عن طريق إبراز الخصائر والإساهامات التاي تحققهاا السالعة للمساتهلل 

 وربطها بمؤثرات سلوكية ونفسية معينة تحقق الإشباع الذاتي له، 

: ةحاول رجل التسويق توجيه اهتمامه إلاى فئاات وقطاعاات معيناة وتقادةم منتجاات قطاعية السوق  .3
تشبع احتياجات هذه القطاعات، وهو ما ةعارف بمفهاوم تقسياام السااوق إلااى قطاااعات ولكان الساؤال 
الهااام: هااو كيااف ةعلاام المسااتهلل أنااه المسااتهدف لهااذه المنتجااات إذا لاام يااتم الاتصااال بااه؟ وماان هنااا 
نجد أن للإشهار دورا هاما في وصول الشركة إلى القطاعات المختلفة، فعن طريق التصميم الجيد 

 .وهكذا.. الإشهارية ةمكن توجيه السلعة إلى المستهلكين حسب الدخل أو السن أو الجنا

: ةعتباار الإشااهار ماان ضاامن عناصاار الماازيج التسااويقي الااذي ةمكاان تغييااره بساارعة ساارعة التااأثير .4
وساااهولة فاااي مواجهاااة أزماااات أو مشااااكل معيناااة كانخفااااض المبيعاااات أو انخفااااض المعاااروض مااان 

، وقعات ضاغوطا كبيارة 1973السلع، فعلى سبيل المثال عندما ظهرت أزمة الطاقة في أمريكا عاام
علااى منتجااي الساايارات لتعااديل اسااتراتيجياتهم، ولكاان المشااكلة كاناات تكماان فااي الفتاارة الزمنيااة التااي 
تستغرقها الشركة لإجراء التعديل المناسب فالسلعة قد أتخذ وقتا طويلا حتى يتم تعديلها إلى أحجام 

لاسااتمالة المبيعااات قااد يااؤثر علااى الأرباااه، وكااذلل فااإن  أصااغر لمواجهااة الأزمااة، وتخكاايض السااعر
ويبقاى الإشاهار والتاارويج بصافة عامااة  ،وقتاا طااويلا حتاى تتضال فعاليتااه ةأخاذ تغييار نظاام التوزيااع 

لعنصاااار فعااااال وسااااريع لاسااااتمالة المبيعااااات فااااي الفتاااارة القصاااايرة وتغيياااار الاتجاهااااات وتفضاااايلات 
 المستهلكين في الآجال الطويلة. 

 التكلفاة حياث  مان الترويجاي المازيج عناصار أكثار لأحياان  مناا  كثيار  في  الإشهار  : ةعتبرالتكااليف .5
 إلا الشركات  من  كثير من  الإشهاري   بالإنفاق الخاصة  البيانات  على الحصول  صعوبة  من  وبالرغم

 التكااليف مان 25% إلاى تصال أن ةمكان الإشاهار تكااليف أن إلاى أشاارت   الكتابات   من  العديد   أن
 الإشاهارية ،البارامج للحادئ  الفعاال التخطايى أهمياة  علاى  ودلالاة  مؤشارا  ةعطي  مما  الكلية  التسوييية

 الموضوعة. الأهداف لتحقيق
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 المعاروض  منانقر  تنشاأ قاد  التاي الأزمات   مواجهة  في  هاما  دورا  الإشهار  : يلعب مواجهة الأزمات .6
 اعاان اسااتخدامه فااي والترشاايد  النااادرة المااواد  اسااتخدام تخكاايض  فاايمكن معااين، وقاات  فااي الساالع ماان

بطريقاااة اساااتخدام  المساااتهلل تعلااايمالمؤسساااات عااان طرياااق الإعااالان ب قاااومت حياااث  الإشاااهار، طرياااق
 (74، صفحة 2020)الزعبي و الشرع،  .السلعة واماكن توفرها

 عان الابتعااد  المنتجاين محاولة بعد  خاصة بصفةالإعلان  أهمية : ازدادت المنافسة الغير السعرية .7
 تعتمااد  التااي السااعرية غياار بالمنافسااة عنهااا والاستعاضااة الأسااعار حاارب  وتفااادي السااعرية المنافسااة

 التاأثير بغارض  التارويج التوزياع، طارق  ،المناتج تماايزر )الساععادا   التساويقي  المازيج  عناصار  على
  (32، صفحة 2008)ابوطعيمة،   (.الطلب  في

 المطلب الثالث :  التجاوزات اخلاقية في الاشهار 

: وهاااي المعاااايير الاخلاقياااة للإشااهار التاااي تلباااي المتطلباااات العملياااة اولا : تعرياااف أخلاقياااات الاشاااهار    
للمجتمااع فااي مرحلااة معينااة ماان التنميااة" اي ان المعااايير الاخلاقيااة للإشااهار ةجااب ان تتكيااف مااع الزمااان 

قساام مفهمااوم اخلاقيااات  Later  Leiserوالمكااان لكااي تسااتطيع ان تلبااي متطلبااات ذلاال المجتمااع. امااا 
 الاشهار الى اربعة مجالات اهتمام رئيسية تتمثل في :

 الشخر الذي ةقوم بالإشهار. -طبيعة المنتجات التي يتم الاشهار بها.  .5

 الاشخاص الذين من المحتمل ان يتأثروا بشكل مباشر او غير مباشر بالإشهار. .6

 (2018)بربار، هادف، و بوغاري،  مضمون الاشهار نفسه. .7

الضوابى الموضوعية التي ترشادنا لاساتخدام الاشاهار :"  2011اما الدكتور الصيفي حسن نيازي فعرفها   
بماااا ةحقااااق الممارساااات السااااليمة والتاااوازن بااااين اهااااداف المعلناااين، والمسااااتهلكين بصااافة خاصااااة، ومصاااالحة 

 .المجتمع بصفة عامة"  توصلا الى ان الاخلاقيات الاشهار تتوقف على مدى الحاق الضرر بالمستهلكين
  (11، صفحة 2011)نيازي، 

 ثانيا: التجاوزات الاخلاقية للاشهار 
المسااتهلكين ومحاولااة اقناااعهم : ةحاااول المعلاان بشااتى الطاارق لفاات انتباااه الخااداع والتظلياال فااي الاشااهار .1

أ المعلناون الاى المبالغاة بامتياز سلع او خدماتها، هذه الغاةة قد تجعله ةخطأ فاي اساتعمال الوسايلة، يلجا
فاااي ذكااار الحقاااائق المتعلقاااة بالسااالعة كالخصاااائر والمزاةاااا فاااي محاولاااة لجاااذب الانتبااااه لسااالعة واساااتمالة 

 الجمهور ودفعه للاستجابة وهذا ما ةسمى بالتظليل الاشهاري.
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: ان التقلياال ماان دور الماارأة كزوجااة يااؤدي الااي التقلياال ماان قيمتهااا فااي اسااتغلال الماارأة فااي الاشااهارات .2
المجتمع، او السخرية منها في مجال الاعمال والحياة المهنية. فبعض المعلنون ةساعون الاى اثاارة حالاة 

)هادف، أثر أخلاقيات الاشهار على الصورة الذهنية المذركة ) اطروحة   معينة من خلال استغلال الهوس والانحراف.
 (2018دكتوراه(، 

سااانوات ( غيااار  8الاطفاااال الصاااغار )اقااال مااان  :الاشاااهارات الموجهاااة للمساااتهلكين الضاااعفاء الاطفاااال .3
قادرين على التمييز بين الاعلاناات ولا ةساتطيعون ادرام القصاد البيعاي ولا التفارق باين الواقاع والخياال. 
فالإشهار بالنسبة لهم شيء موثوق به، صحيل هو دقيق ومتوازن بينما لا يرون المبالغة والخداع وتزداد 

 خطورة في وجود عدد متزايد للأطفال المستخدمين مواقع التواصل الاجتماعي دون مراقبة للأهل لهم.
: رغم الادةان والعقائد لها خصوصية وقدسية ينبغاي ان تحتارم الا انهاا لام تسالم صورة الدين الاسلامي   .4

م( اعلاناا تضامن صاورة رجال 1996من سوء تقدةمها في الاعلان. فقاد نشارت مجلاة لاةاف الامريكياة )
مسلم ساجد أمام زجاجة كوكولا ورسامت الزجاا  علاى هيئاة الكعباة المشارفة وكتاب تحات الصاورة عباارة 
توقااف للانتعاااش، وقااد احااتج المساالمون علااى الاشااهار الااذي تباارأت منااه المجلااة واتهماات متطرفااا امريكيااا 

 (119، صفحة 2014)الشريف،  بدفع اجر نشره.
) خاصاة المساتوردة مان الادول الغربياة التاي تباث  تعتبار الكثيار مان الاشاهارات الاساءة للآداب العامة:  .5

علااى شااكلها الاصاالي دون احاادائ تغياارات عليهااا( هجوميااة وعدائيااة لكونيهااا مهينااة للأفكااار البشاارية ، 
عموماااا تهجااام علاااى اذواق العدياااد مااان المساااتهلكين ، اي انهاااا اشاااهارات منافياااة لااا داب العاماااة ومولااادة 

 للغضب والنفور ومن بين اشكال الاساءة نذكر :
كثير من الاشهارات تخدش الذوق العام وتخر  عن التقاليد واليايم المتعاارف عليهاا خدش الذوق العام:  ‌-أ

مما ةسبب احراجا للمتلقاي. لهاذا السابب كثيار مان المؤسساات تقاوم بساحب اشاهارها لكاي لا تثيار موجاة 
 الغضب والسخى التي قد تتطور الى المقاطعة التامة لمنتجاتها.

كثير ما ينتقد الاشهار لأفراطاه فاي تصاوير أجازاء جساد الرجال او المارأة بشاكل  اثارة الغرائز والشهوات:‌-ب 
 مبالا واستغلاله سلبيا للترويج للسلع. 

وتصاانف هااذه المنتجااات فااي ثاالائ مجموعااات هااي الساالع والخاادمات والافكااار. الاشااهار عاان منتجااات: ‌- 
تشمل السلع كل مان الخماور والمخادرات والساجائر ، والاعشااب الطبيعياة الطبياة وادوياة عالا  أماراض 
مختلفاااة ، وملاباااا داخلياااة .. الااال وتشااامل الخااادمات كااال مااان اختباااارات الاماااراض الجنساااية واختباااارات 
الحمااال والتليااايل الاصاااطناعي، اماااا الافكاااار فهاااي تشااامل التااارويج للأفكاااار السياساااية المتطرفاااة والافعاااال 
الارهابية والتخريب اضافة الى التحريض على الاختلاا والانحلال الخلقي ، اذا كان الاشهار عن هاذه 
المنتجات ةعد مقبولا لدى بعض الناس في بعض المجتمعاات فاإن الاشاهار مازال ةسايء للابعض الاخار 

 (2014)حفصي،  خصوصا في المجتمعات العربية وهو ما ينبغي ان ةضعه المعلن في اعتباره .
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 : المبحثخلاصة 
في خلاصة هذا الفصل نرى ان الاشهار ةمثل احد انشطة الاتصالية والاجتماعية منذ القدم،          

بحيث ان ممارسة هذا النشاا ةعود الى الحضارات القدةمة، فالإشهار استغل كافة الوسائل الاتصالية  
وبكل مزاةاها الى ان اصبل وظيفة اساسية في المجال الاقتصادي والاجتماعي، فالإشهار ةمكن ان  

نقول عليه انه اصبل جزء من حياتنا اليومية، لان من خلال هذه الومضات الاشهارية ةمكن ان نقوم  
متابعة صفحات او مسلسلات، او شراء منتجات عن طريق تصفحنا لمختلف مواقع التواصل 

 الاجتماعي. 
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 المبحث الثاني : ماهية الومضات الاشهارية 

  تمهيد 

 المطلب الاول : تعريف الومضات الاشهارية    

 المطلب الثاني : مكونات الومضات الاشهارية   

 المطلب الثالث : مصادر التصميم الاشهاري للومضات   
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 المطلب الاول : تعريف الومضات الاشهارية

 اولا : مفهوم الومضة 

شاهدت الومضاات الاشاهارية فااي الآوناة الاخيارة تنوعااا فاي طريقاة صاناعتها وذلاال مان خالال توظيااف      
أليااات بلاغيااة مختلفااة، تقااوم علااى مباادأ التااأثير القااوي فااي الجمهااور وخلااق صااورة ذهنيااة لدةااه تجعلااه يتعلااق 
 بالومضااة وساايتذكرها ماان خاالال شخصااياتها أو أغنياتهااا أو حتااى الجماليااات البصاارية التااي صاانعت منهااا.

 ( 497، صفحة  2023)حاجي،  

الومض لغة من ومض البرق: اي لمع لمعا خكياا، ولام ةعتارض فاي ناواحي الغايم والاومض الاوميض لغة :  
مااان لمعاااان البااارق وكااال شااايء صاااافي اللاااون، والاااوميض ان ياااومض البااارق اةماضاااة ضاااعيفة ثااام ياااومض، 

 وأومض لمع، واومضت المراة سارقت النظر، واومضت بعينها اذا برقت.

اوماض فالان: اي اشااار اشاارة خكياة وفااي الحاديث هالا اومضاايت الاي ةاا رسااول ا ، اي: هالا اشارت الااي 
 (2014)الدريا،  .اشارة خكية

 : الاصطلاحيثانيا: التعريف 

مدة الومضاة الاشاهارية قياساية جادا لا تتعادى بعاض الثاواني، فحساب الخباراء تماوت بمجارد عرضاها علاى 
الاشااهارية تخاطااب الفاارد سااواء كااان لوحااده او مااع أفااراد عائلتااه أو أصاادقائه، فالومضااة الشاشااة، الومضااة 

، 2015)بوصااابة،  .الاشااهارية تأتينااا دون اختيااار، كمااا يااتم قطااع باارامج معينااة بواسااطة بااث ومضااات اشااهارية
 (82صفحة 

الومضااات الإشااهارية بااختلاف طريقااة اعاادادها وتنفيااذها وأهمهاا: "القالااب الاادارمي اياان تكااون  وتختلاف انااواع
السلعة او الخدمة المعلن عنها جزءا من موقف درامي او حدئ ةمثل الشاشاة، وتعتبار هاذه الإعلاناات مان 
أنجل  إعلانات التلفزيون قوة وتأثيرا وذلل لما للدراما مان قباول لادى الجمااهير، حياث ان الادراما لا  تتارجم 
الفكرة المعنوية  إلى تعبير واقعي بل تجسم الرسالة المعنوية لتقدةمها للحياة مان خالال شخصايات ومواقاف 

 (25، صفحة 2012)صادق، ." إنسانية
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  المطلب الثاني : مكونات الومضات الاشهارية   

 : تتكون الومضات الاشهارية من مكونات بصرية ومكونات اللغة الصوتية نذكرها

 اولا : مكونات البصرية للومضات الاشهارية:

وهي ما ةجري تسجيله بعملية متفردة من الكاميرا منذ الوقت الذي تبدا فيه الكاميرا الى ان اللقطة:   .1
 (81، صفحة 2015)برناردف، تتوقف . 

ويمكن القول ان العمل الفناي فاي الومضاة الاشاهارية هاو عباارة عان لقطاات متتالياة موضاوعة بطريقاة 
)شانوف و قادواح، تومياف اللغاة السايميائية فاي  .وللقطات انواع عدة لكل منها دلالة معينة واستعمال معينمعينة،  

 ( 2022، الاشهاريةالومضة  

: تعااد الحركااة هااي جااوهر الاخاارا  وتشااكل داخاال اللقطااة أداة قويااة للعماال الاادرامي حركااة الكاااميرا  .2
 وذلل لسببين :

 .أنها تساعد على توليد نوع من الطاقة والتوتر خلال الحدئ أولا :  ❖
: تساامل بالإبقاااء علااى حجاام الموضااوع المااراد تصااويره أثناااء اللقطااة أو تغييااره باادلا ماان قطااع ثانيااا  ❖

 (129، صفحة 2016)العتر، . اللقطة حديدة
: بعاد اختيااار الحركاة المناسابة للكاااميرا لانهاا تأخااذ زاوياة تتماشاى معهااا ولكال زاويااة زواياا التصااوير .3

توضيل بصري معين اذ ان " زاوية الالتقاا للكاميرا هي عبارة عن الخى الذي تنظر عبره الكاميرا 
 .تجاه الموضوع الذي تقوم بتصويره

الاضاااءة فااي العماال الفنااي سااواء الفاايلم او الومضااة الاشااهارية هااي العنصاار السااينمائي الاضاااءة:  .4
الااذي تااراه عدسااة الكاااميرا وماان خلالااه نباارز الاشااياء ونعطيهااا عمقااا أو بعاادا) قااد ةكااون هااذا البعااد 
دلاليا او رمزيا او ةكون يدل على الاثار و الانفعال ( لهذا نجد أن مسؤول عن الاضاء دائماا هاو 

 . مدير التصوير الذي يرأس فريق التصوير
ةعطي أهمية كبيرة في اختيار الادةكور عناد اختياار الانر المكتاوب الديكور والباس والإكسسوار:   .5

في السيناريو ونعني بالدةكور" أي شيء سواء محيى أو خلكية أوشكل ةعتبر دةكورا وظيفته اعطاء 
حقااائق اقتصااادةة واجتماعيااة وثقافيااة عاان العلاقااة بااين الممثاال والشخصاايات، كمااا ةعباار عاان الفتاارة 
الزمنية التي تدور فيها  أحدائ الفيلم، وهذا قد ةكون افتراضيا بواسطة الحاسوب  ويختلف الدةكور 
ماان الومضااة الاشااهارية الااى اخاارى. امااا الاكسيسااورات فااي تعباار عاان ادوات المكملااة مثاال الاثااائ، 
المفروشات، او حتى بناء استوديوهات تصويرية اصطناعية وهي نوعان نوع خاص بالمنظر ونوع 

 خاص بالممثل.
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هااو اللصاق المااادي لقطعتاين منفصاالتين مان الفاايلم، ولصاقهما معااا فاإن هاااتين اللقطتااين المونتااج:  .6
 تصبحان مشهدا له معنى محدد.

 ثانيا : مكونات اللغة الصوتية للومضة الاشهارية :

: وهو كلام لفظي بين شخصيات متخيلة وهو ما ةميز الحاوار عان الاناواع الاخارى مان الحوار .1
اللغاااة ) المنطوقاااة او المكتوباااة، المتااارجم( التاااي تساااتخدم فاااي الساااينما مثااال التعل اااق مااان خاااار  

 الكادر، والمونولو  الداخلي، والمقابلات التسجيلية بسمات مختلفة.
 لعناصر الصوتية المضافة:ا .2
الاصاوات المصااحبة مثال أصاوات الاريل العاصافة وماا اليهاا مان اصاوات المؤثرات الصاوتية:   ❖

مسااجلة. والتااي يااتم تسااجيلها ومزجهااا مااع الحااوار و التعليااق. ويوجااد نوعااان المااؤثرات الصااوتية 
)شنوف و قدواح، توميف اللغاة السايميائية فاي الومضاة .  الطبيعية، وهنام مؤثرات صوتية اصاطناعية

 (2022الاشهارية، 
هااي أحااد أهاام الاركااان الرئيسااية فااي صااناعة الفاايلم وأداة تعبيريااة مهمااة الموساايقى التصااورية :  ❖

 للصور والمشهد.
 المطلب الثالث : مصادر التصميم الاشهاري للومضات  

الالاوان، وتتمثل في الصور الجمالية ومكونات تشكيلية مختلفة مصادر بصرية ) مرئية مباشرة( : ‌-أ
 والتي تصلل ان تجسد كما هي، الاعمال الفنية بمختلف قوالبها العمارة النحت الرسم المسره.

من خلال التجارب ، القصر، الادب الشاعبي. وكماا ةجاد مصادر فكرية )تحليلية( غير مباشرة:   -ب
القالااب الفنااي المشااهر أماااكن ومجااالات مختلفااة يلجااأ اليهااا لاختيااار ساايناريو أو قصااة ةحاااكي بهااا 

 :  وتكون عن طريق للومضة الاشهارية،
الابحااائ والكتااب السااابقة ، زيااارة المتاااحف والمرافااق الثقافيااة والفنيااة ، مشاااهدة الافاالام التااي تمتلاا   -

بالأفكار والاستلهام منها ، صبر الاراء لدى عامة الناس ، المخازون الشاعبي للبشارية وتحاويره بماا 
يتناسب مع المتطلبات الراهنة، التركيز على مميزات التي يتميز بالمنتج وربطهاا أو اساقاطها علاى 

 (2024)شنوف، توميف الموروث الثقافي في الجزائر من خلال الومضات الاشهارية،  الومضة بالتوازي.
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 خلاصة المبحث:  

التسويق على مواقع التواصل الاجتماعي، بحيث  تعد الومضات الاشهارية من أحد الأساليب البارزة في  
في  السريع  التطور  هذا  أن  غير  ومتنوع،  واسع  جمهور  الى  الوصول  وسهولة  الانتشار  بسرعة  تتميز 
المبادئ  من  بجملة  الالتزام  منهم  تستوجب  وقانونية،  أخلاقية  مسؤوليات  المعلنين  على  ةفرض  الاشهار 
هذه   مراعاة  ان  المستخدمين،  واحترام خصوصيات  والشفافية،  الصدق  المبادئ  هذه  بين  ومن  الاساسية، 

  المبادئ تسهم في تعزيز الثقة بين الجمهور والمؤسسات.
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 المبحث الثالث : التأصيل المفاهيمي للمواقع التواصل الاجتماعي      

 تمهيد

 المطلب الاول : تعريف مواقع التواصل الاجتماعي وتطوره التاريخي            

 المطلب الثاني : خصائص مواقع التواصل الاجتماعي اهمها        

 المطلب الثالث : ايجابيات وسلبيات  مواقع التواصل الاحتماعي         
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 تمهيد

شااهد قطاااع التكنولوجيااا المعلومااات والاتصااال فااي الساانوات الاخياارة تطااور رقمااي هائاال اصاابحنا نعااي  فااي  
عصر الاقمار الصاناعية، فائقاة التطاور وشابكة الانترنات العالمياة وليادة الثاورة المعلوماات الحديثاة، جعلات 
كاال سااكان الارض يتواصاالون فااي هااذا العااالم الافتراضااي، بحيااث تغلغلاات هااذه التقنيااات الااى كافااة الانشااطة 
والمجالات الحياتية، اصبحت واقعاا ملموساا ولاه دورا كبيارا فاي تاأثير علاى مساتخدميه، ساواء تاأثير اةجاابي 

 networkاو سالبي جعلات العاالم لا ةساتقر علاى حاال ماا اصابل ةعارف بالشابكات التواصال الاجتماعياة 
social لهااذا ساالطنا الضااوء فااي هااذا الانترناات  ، وفااي مفهومهااا البساايى هااي مواقااع الكترونيااة علااى شاابكات

، كمااا هااو مفصاال مواقااع التواصاال الاجتماااعييااة لتوضاايل الصااورة بخصااوص تالالفصاال لدراسااة العناصاار ال
 على المنوال الآتي حسب الترتيب:
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  المطلب الاول : تعريف مواقع التواصل الاجتماعي وتطوره التاريخي       

 اولا: تعريف مواقع التواصل الاجتماعي:

ان التقاادم الحاصاال فااي النصااف الثاااني ماان القاارن العشاارين، قااد ةعااادل كاال الفتاارة السااابقة التااى عاااش فيهااا 
الانسان، وتعرض كل ما توصال الياه، واذا كانات وساائل الاعالام الاخارى مجتمعاة  قاد احادثت جازءا كبيارا 
ماان هااذا الوسااائل، واصاابل تأثيرهااا ةعااادل باال يتجاااوز تااأثير كاال الوسااائل الاخاارى نظاارا لتميزهااا بخصااائر 
كثيارة واتاحتهاا لخاادمات واساتعمالات متعااددة لام تكان موجااودة مان قباال، فشابكة الانترنات ليساات كغيرهاا ماان 

 (85، صفحة 2017)بوذينة،  . mondial et universalوسائل الاعلام، فهي كونية وعالمية 

مفهااوم شاابكات التواصاال الاجتمااااعي فااي الموسااوعات والقااواميا "إذ عرفااات شاابكات التواصاال الاجتمااااعي 
( بأنها: )) مواقع على الانترنت توفر لمستخدميها تبادل PC Magazine encyclopeبحسب موسوعة )

انشطتهم مع الاهال والاصادقاء والازملاء، او لتباادل المعلوماات والاهتماماات فاي موضاوع معاين، اذ تسامل 
للمساااتخدمين بإنشااااء صااافحة شخصاااية علاااى الانترنااات ةحتاااوى علاااى بياناااات السااايرة الذاتياااة والصاااور واةاااة 
معلومات  اخرى يرغباون بنشارها فضالا عان التواصال ماع بعضاهم بعضاا عان طريقاة البرياد الالكتروناي او 

 (78، صفحة 2017)التميمي،  الرسائل الفورية او الصوت والصورة ((

وفااي الدراسااات الاجنبيااة عرفاات شاابكات التواصاال الاجتماااعي هااي )) خاادمات علااى شاابكة الانترناات تساامل 
وتتيل  قائمة من المستخدمين الاخرين للأفراد بناء ملفات شخصية عامة او شبه عامة ضمن نظام محدد،  

الااذين يتشاااركون مااع بعضااهم بعضااا فااي التواصاال، وتااوفر مشاااهدة ومراجعااة قااوائم المتصاالين والتااي أنشاااها 
 الاخرين ضمن هذا النظام((.

وهنااام ماان عرفهااا بانهااا )) منصااات علااى شاابكة الانترناات تساامل للمسااتخدمين بإةصااال رسااائل محااددة الااى 
زملائهااام ساااواء كاااانوا فاااي العمااال ام الشاااركة ام المدرساااة، وتاااوفر لهااام مشااااركة وتحريااار النصاااوص والصاااور 
والملفاااااات الخاصاااااة بهااااام او باااااالأخرين، فضااااالا عااااان عااااارض ونشااااار الصاااااور والنصاااااوص والدردشاااااة باااااين 

 (79، صفحة 2017)التميمي،  المستخدمين((

 ثانيا : نشأة مواقع التواصل الاجتماعي وتطورها : 

بدأت وسائل الاتصال المرئاي، والمساموع، والمقاروء، بالادخول علاى المجتمعاات تادريجيا، وبطريقاة محادودة 
ومع تطور التقنية انتشرت وسائل تقنية وشبكات التواصل واتصال الحديثة، حتى اصابحت فاي متنااول كال 
فرد، كما اصبل  لها تأثير اقتصادي، واجتماعي، وفكري، كما انها تتيل تبادل المعلومات والافكار بطريقاة 

 سريعة، فقد مرت مواقع التواصل الاجتماعي بعدة مراحل نذكرها :
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 : بدات ثلة من المواقع الاجتماعية في الظهور في اواخر التسعينات مثل )كلاس المرحلة الاولى •

م، حيااث ركااز الموقااع  1997م، للااربى بااين زماالاء الدراسااة، وموقااع )دجرياازس( عااام  1995ميااتا( عااام 
علااى الااروابى المباشاارة بااين الاشااخاص، وظهاارت فااي تلاال المواقااع الملفااات الشخصااية للمسااتخدمين وخدمااة 

 ارسال الرسائل الخاصة لمجموعة من الاصدقاء .

 : تشير الى مجموعة من التطبيقات على ويب ) مدونات، مواقع والمشاركة،  المرحلة الثانية •

والوسااائى المتعااددة، وغيرهااا( اهتماات بتطااوير التجمعااات الافتراضااية مركاازة علااى درجااة كبياارة ماان التفاعاال، 
والاندما ، والتعاون ،ولقد ارتبطت هذه المرحلة بشكل اساسي بتطور خدمات شبكة الانترنت، وتعاد مرحلاة 

 اكتمال الشبكات الاجتماعية، ويمكن ان نؤرخ لهذه المرحلة بانطلاقة موقع )الكيا بوم(.

ظهر موقع مااي ساباةا الامريكاي الشاهير الاذي تفاوق على)غوغال( فاي  م2005ومع بداية عام  •
عاادد مشاااهدة صاافحاته، ويعااد ماان أوائاال الشاابكات الاجتماعيااة واكبرهااا علااى مسااتو العااالم، ومعااه 

 منافسه الشهير فيسبوم والذي كان قد بدأ في انتشار المتوازي معه.

، فشااكل قفاازة هائلااة فااي البنيااة الاتصااالية، وأنماااا التااأثير الاجتماااعي فااي  Twitterثاام ظهاار تااويتر        
المجتمعات الإنسانية ، وأصبل من اهم وسائل تحقياق التواصال الإنسااني والاستكشااف المعرفاي، والنقااش، 

-36، الصاافحات 2020)اسااماعيل ع.،  ممهاادا لنشااأة واقااع حديااد تتغياار فيااه صااورة التواصاال والتفاعاال، والتااأثير .
38) 

 المطلب الثاني : خصائص مواقع التواصل الاجتماعي واهمها   

 اولا : خصائص مواقع التواصل الاجتماعي

 تشمل مواقع التواصل اجتماعي على جملة من خصائر التي تميزها نذكرها :

: تلغى الحواجز الجغرافية والمكانية، حيث ةستطيع الفرد في الشرق التواصال ماع الفارد فاي   شاملة •
 الغرب، من خلال الشبكات التواصل الاجتماعي بكل سهولة.

: الفاارد فيهااا كمااا انااه مسااتقبل وقااارئ، فهااو مرساال وكاتااب ومشااارم فهااي تلغااي الساالبية  التفاعليااة •
 المقيتة في الاعلام القدةم ا 

: مواقاع التواصاال ساهلة ومرنااة ويمكاان اساتخدامها ماان قباال الطالاب فااي التعلاايم، تعاادد الاسااتعمالات •
 والعلم لبث علمه وتعليم الناس، والكاتب للتواصل مع القراء وافراد المجتمع للتواصل وهكذا.
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: فالشاابكات الاجتماعيااة تسااتخدم بالإضااافة للحااروف وبساااطة اللغااة، تسااتخدم  سااهولة الاسااتخدام •
 الرموز والصور التي تسهل للمستخدم نقل فكرته  والتفاعل مع الاخرين .

: في ظل مجانية الاشترام والتساجيل، فالكال ةساتطيع اماتلام   اقتصادية في الجهد والوقت والمال •
حياااز علاااى شااابكة للتواصااال الاجتمااااعي، ولااايا دلااال حكااارا علاااى اصاااحاب الماااال، او حكااارا علاااى 

 (67، صفحة 2015)الشاعر، جماعة دون اخرى . 

: يتسم التواصل عبر مواقع التواصل الاجتماعي بالتلقائية فهو تواصل ليا رسامي وكماا   التلقائية •
انااه قااد ةكااون متوقعااا، قااد ةكااون غياار متوقااع كااذلل، فلاايا هنااام تخطاايى او تنساايق للتواصاال بااين 

 الاعضاء وكذلل عدم وجود لوائل وقيود تنظيمية تحكم ذلل التواصل 

: لاام تعااد مواقااع التواصاال الاجتماااعي تقيااد المسااتخدم لهااا بضاارورة  الحضااور الاادائم غياار المااادي •
الحضااور الاادائم المتاازامن للييااام بعمليااة التواصاال، اذ ةمكاان للعضااو الاتصااال بالعضااو الاخاار عاان 
طريق تارم رساالة نصاية، او صاور.. او غيرهاا مان مجالات اهتماام الشاخر الاخار، الاذي ةمكان 

 (2020)بورني و بخوش،  ان يرد عليه بالطريقة نفسها ، كما ةمكن لهما الاتصال مباشرة.

 ثانيا : أهم المواقع التواصل الاجتماعي    

 ةعتبر الكيا بوم منصة للتواصل الاجتماعي الاكثر شعبية، facebookالفيس بوك : .1
" الممناااوه للطااالاب bookملياااار مساااتخدم، واسااام فيسااابوم  مشاااتق مااان اسااام " 2،2حياااث ةجماااع اكثااار مااان 

 الامريكيين في بداةة العام الدراسي لمساعدة الطلاب للتعرف على بعضهم البعض .

 هو منصة التواصل الاجتماعي مع الاصدقاء فمن خلاله ةمكنل بناء  Twitterتويتر :  .2
مجتماع متفاعاال، فهاو منصااة اكثار انفتاحااا للااتعلم والتواصال، ويسااتخدم تاويتر للمراساالة الفورياة، حيااث تماانل 
للمستخدمين فرصاة لاخباار النااس بماا ةفعلوناه، فهاو خدماة للتواصال ماع الاصادقاء والعائلاة وزمالاء العمال 

( حااارف، ويساااتخدم الاشاااخاص تاااويتر لإبقااااء 140مااان خااالال تباااادل الرساااائل القصااايرة بحاااد اقصاااى مااان )
( حرفاا، وناادرا ماا ةفارض 280( زاد تاويتر التغريادة الاى )2017متابعيهم على اطلاع بحيااتهم، وبحلاول ) 

 تويتر رقابة على المحتوى.

 ةعد اليوتيوب من المواقع الاكثر استخداما من قبل الافراد في  Youtubeاليوتيوب :  .3
جمياع انحااء العااالم، ففاي وقات وجيااز اساتطاع ان ةحتال مكانااة متقدماة ضامن مواقااع التواصال الاجتماااعي، 

وهو موقع على شبكة الانترنت لمشاركة وعرض مقاطع الفيديو كما ةشمل على خصاائر مواقاع التواصال   
الاخرى بهذه الطريقة ةمكن المستخدمين من التفاعل مع بعضهم البعض، وقد اتااه موقاع اليوتياوب للأفاراد 
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حرياااة واسااااعة لمشاااااهدة مقااااطع الفيااااديو التااااي يرغبااااون فيهاااا تعليااااق عليهااااا، ونشااارها عباااار مواقااااع التواصاااال 
 الاجتماعي.

 هو موقع مشاركة الصور ةمكان مستخدميه من التقاا الصور Instgramالانستغرام : .4
ومشاركتها على مواقع التواصل الاجتماعي الاخرى، والانستغرام خدمة مملوكة من قبال الكيسابوم، ةسامل  

للمساتخدمين المساجلين بنشاار الصاور مااع العدياد ماان التساميات التوضاايحية والفلاتار لتعزيااز الصاورة بشااكل 
اكبر، وقد اصبل احد الخياارات الشاائعة للمساتخدمين علاى وساائل الاعالام والوساائى المرئياة بشاكل خااص 

 مثال الصاور والفياديو وقاد ةقادم الانساتغرام بشاكل اوساع نظارا لان معظام مساتخدميه هام مساتخدمي الكايا
موقع خاص بالاتصالات السريعة التى من خلاله ةمكن مشاركة الصور والتعلياق عليهاا   فالانستغرامبوم، 

 او تسجيل الاعجاب، وهو من مواقع اكتسبت شعبية على المستوى الفردي والمؤسساتي.

   Snap chatهو عبارة عن موقع تم تطويره بواسطة Snap chat سناب شات :  .5
Inc  يااوفر للمسااتخدم مياازة جدياادة تمامااا لمشاااركة البيانااات، وهااو التطبيااق الاول للهواتااف المحمولااة ويضاام

مليون مستخدم، اما فيماا ةخار التصاوير والرساائل التاي تاتم مشااركتها عبار النظاام الاساساي،   200اكثر  
تكاااون مرئياااة لفتااارة زمنياااة معيناااة ولا ةمكااان الوصاااول اليهاااا بعاااد ذلااال، فساااناب شاااات موقاااع خااااص بالرساااائل 
المصاااورة الاااذي ةمتااااز بمجموعاااة مااان الماااؤثرات الاااذي ةعتماااد علاااى الابتكاااار والجاااذب بنااااء علاااى حاجاااات 
المستخدمين التي تمكنهم من التقاا صور سلفي بمؤثرات ديناميكية متحركة .مجلة واقع استخدام مواقع ت 

 (2023)طالبي و رواق ،  الا  لدي تلاميذ.

 المطلب الثالث: إيجابيات وسلبيات مواقع التواصل الإجتماعي

  اولا : ايجابيات مواقع التواصل الاجتماعي

: وهو الاستخدام الاكثر شايوعا، ولعال الفكارة الأولاى للشابكات   الاستخدامات الاتصالية الشخصية .1
الاجتماعيااة اليااوم كاناات  بهاادف التواصاال الشخصااي بااين الأصاادقاء فااي منطقااة معينااة أو مجتمااع 
معين ، وهذا الهدف موجود حتى الأن برغم تطور الشبكات الاجتماعياة علاى مساتوى الخادمات و 
البرمجيات ، ويمكن من خلال الشبكات الاجتماعية الخاصة تبادل المعلومات و الملفات الخاصاة 
و الصور والمقاطع الفيديو، كما أنها مجال رحب للتعارف و الصداقة ، وخلق جو مجتماع  يتمياز 

 بوحدة الافكار و الرغبات غالبا، أعمارهم واماكنهم ومستوياتهم العلمية .

: تلعااب الشاابكات الاجتماعيااة دوراً فااي تعزيااز العمليااة ماان خاالال تطااوير  الاسااتخدامات التعلميااة .2
التعلاايم الالكترونااي حيااث تعماال علااى اضااافة الجانااب الاجتماااعي لااه، والمشاااركة ماان كاال الاطااراف 
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في منظومة التعليم لمدير المدرسة والمعلام وأوليااء الأماور والطالاب وعادم الاقتصاار التركياز علاى 
 تقدةم المقرر.

: اتاحااات منصاااات الاجتماعياااة الفرصاااة للتواصااال والااادعوة ماااع الاخااارين  الاساااتخدامات الدعوياااة .3
مسلمين او غير مسلمين، وانشأ الكثير من الدعاة صافحاتهم الخاصاة وماواقعهم الثرياة وهاو انتقاال 
اةجااابي للتواصاال الاجتماااعي فااي ظاال انظمااة تعااوق التواصاال المباشاار وتتميااز الاادعوة عاان طريااق 

)الشاااعر، الشاابكات الاجتماعيااة بالسااهولة فااي الاسااتخدام والتواصاال، والتااوفير فااي الجهااد والتكاااليف. 
 (69-68، الصفحات 2015

: أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي اليوم من المصادر الاولى بل حتى   الاستخدامات الاخبارية .4
أنهاااا المصااادر الاول للأخباااار ةكتبهاااا الفااارد بصااايغة حااارة بااادون شاااروا ولا حاجاااة لكتابتهاااا بصااايغة 
دعائياة او صايغة أخاارى رسامية وغيرهاا، وهااذه الوساائل تقاوم بالتااأثير علاى الارأي العااام بشاكل قااوي 

  (88، صفحة 2016)الكافي،   جدا.

 ثانيا : سلبيات مواقع التواصل الاجتماعي

تعاااددت مزاةاااا مواقاااع التواصااال الاجتمااااعي وماااا تتمتاااع باااه مااان امكانياااات  توفرهاااا للمساااتخدم، علاااى كافاااة 
 المستويات الاجتماعية والثقافية والسياسية والاقتصادةة الا هنام بعض السلبية نذكر منها :

: تساااتخدم مواقاااع التواصااال الاجتمااااعي لنشااار المعتقااادات و  نشااار الافكاااار والمعتقااادات المتطرفاااة .1
الافكار المتطرفة، سواء الدينية او السياسية او العنصرية مما ةجعال شابابنا فريساة ساهلة لكال تلال 
الافكار المنافية للدين والأفكار والعادات و التقاليد المجتمعية الأصلية و اليايم الوطنياة و الانتمااء 

 الى  المجتمع، مما ينعكا على المجتمع بانتشار التعصب و الانهيار الأخلاقي و الييمي.

: تساتخدم بعاض المنظماات المشابوهة شابكة الانترنات لانشااء   المخاطر المتعلقاة بالعقيادة الدينياة .2
صفحات على مواقع التواصل الاجتماعي تهاجم الدين الاسلامي وتشوه القرآن الكريم وتؤلف ساور 

 تحاكي السور القرآنية لزعزعة العقيدة لدى المسلمين.

: تعبار منصاات التواصال الاجتمااعي مان اكثار الوساائل  المخاطر المتعلقة بالإباحياة الالكترونياة .3
فعاليااة وجاذبيااة لنشاار الاباحيااة بشااتى وسااائل عرضااها ماان صااور وفيااديوهات وحااوارات فااي متناااول 
الجميع، ويكمن خطرها في امكانية حصول الاطفال والمراهقين على هذه المواد وتعرضهم لها رغم 
وجود الكثير مان المحااولات مان الابااء لمناع وصاولهم لهاذه المواقاع التاي قاد تباث الصاور الاباحياة 
فاااي صاااورة رساااائل بريدةاااة عشاااوائية تقاااتحم علاااى المساااتخدم خصوصااايته، ولا تعتااارف باااأي حااادود 

 جغرافية او دولية .
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: أوضال العدياد مان البااحثين ان كثارة التعامال ماع الانترنات ياؤدي الاى   الشعور بالعزلة والاغتراب .4
عاازل الافااراد عاان بعضااهم الاابعض ويااؤثر ساالبا علااى العلاقااات الاجتماعيااة فيمااا بياانهم، فضاالا عاان 

 خلق نوع من التوحد والعزلة والشعور بالاغتراب .

ان الافاااراا فاااي اساااتخدام   young: اثبتااات الدراساااة التاااي قامااات بهاااا ياااونج  الادماااان الالكتروناااي .5
الانترناات ومواقااع التواصاال الاجتماااعي يااؤدي الااى الادمااان الالكترونااي الااذي يتااورا فيااه المراهقااون 
والشااباب أكثاار ماان غياارهم، وذلاال لتعااويض نااواحي القصااور والاحباطااات فااي حياااتهم مثاال التعثاار 
الدراسي والتفكل الاسري وعدم الرعاةة الآهل او افتقار القدرة علاى تكاون صاداقات او الخارو  مان 
علاقااات عاطكيااة فاشاالة، ممااا يااؤدي الااى اطااول الماادة التااي ةقضااونها علااى الشاابكات الاجتماعيااة 

 ساعة اسبوعيا، ويكون لها تأثير سلبي على المراهقين والشباب. 40والتي قد تصل الي 

الادمان الالكتروني بأنه استخدام شبكات التواصل الاجتماعي والانترنات لأكثار مان  youngوتصف يونج 
 ساعات يوميا . 7ساعة اسبوعيا اي بواقع  38

: انتشاار النصاب والاحتياال عبار شابكات التواصال   النصب الاحتيال وانتشاار الجارائم الالكترونياة .6
الاجتماعي من خلال بيع سلع وخدمات وهمية او المساهمة في مشاريع استثمارية لايا لهاا وجاود 

 او سرقة المعلومات البطاقات الائتمانية واستخدامها.

الا هناام الكثياار مان الساالبيات ناذكرها بالاختصااار هااي انعادام الساارية والثقاة والمصااداقية، التزييااف  -
والتزوياار الالكترونااي، المخاااطر الصااحية والنفسااية، تهديااد الاماان العااام مواقااع التواصاال الاجتماااعي 

 (2018)توفيق، والإهاب، الغزو الثقافي للدول، انتشار الشائعات. 
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 خلاصة المبحث

اصاابحت مواقاااع التواصااال الاجتمااااعي جاازء لا يتجااازأ مااان حياتناااا، اي لا ةمكاان اساااتغناء علياااه، وقاااد        
وصل الامر الى ادمان فئة مان المجتماع بهاذه المنصاات وعادم تصاور حيااتهم مان دون هاذه المواقاع، مثال 
الكااايا باااوم، تاااويتر، انساااتغرام، وغيرهاااا، فمواقاااع التواصااال الاجتمااااعي ساااهلت علاااى كثيااار مااان النااااس فاااي 
اعمالهم ولها ميزات ووظائف ةستفيد منها الجميع في حياتهم، صحيل هذه المواقع نعمة على بعض الناس 
ولكن كذلل هي نقمة على من ةستهلل فيها وقته وجهاده مان خالال تصافل فيهاا لوقات طويال، فيجاب علاى 
المسااتخدمين ماان اسااتغلال مواقااع التواصاال الاجتماااعي فااي الجانااب الاةجااابي والحااد ماان الافااراا فيااه الااذي 

 يؤدي الى الادمان والعزلة على العالم الخارجي.



 

 

 

 

 الفصل الثالث 
 للدراسة  التطبيقي الإطار 
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 تمهيد  
مواقع        على  الاشهارية  للومضات  الاخلاقية  بالمبادئ  المتعلقة  لدراسة  النظري  للجانب  دراستنا  وبعد 

التعاريف والمفاهيم الاساسية ، ننتقل في هذا الجانب التطبيقي لمعالجة   التواصل الاجتماعي، من حيث 
مشكلة البحث من خلال إجابة على تساؤلات الدراسة والاهداف التي سعت لتحييقها، تم تصميم استبيان  

طالبة وطالب، حيث تم تفريغها وتحليلها في    40لهذا الغرض وتوزيعه على عينة الدراسة البالا عددهم  
 شكل جداول وأعمدة بيانية ثم مناقشة النتائج.  
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 الدراسة الميدانية   عرض وتحليل نتائج: أولا
 : وصع الخصائص العامة لأفراد عينة الدراسةأولا

المستوى  و  الجنا، السن،  حسب متغيرات  توزيعهم    وللتعرف على خصائر أفراد عينة الدراسة   
الى    ..التعليمي استخداما(  لل  همترتيببالإضافة  الأكثر  وردت  مواقع  استبيان  كما  من  الأول  القسم  في 

وصف وبهدف  العامةحسب    هاوتحليل  هاالدراسة،  الخصائر  على    هذه  الاعتماد   و   يةالتكرار الجداول  تم 
 : ةالتالي هذا ما توضحه الجداول النسب المئوية لكل متغير، و

 الجنس متغير أفراد عينة الدراسة حسب توزيع  .1
 الجنس متغير  توزيع أفراد عينة الدراسة حسب  يوضح (:01الجدول رقم )

 النسبة  التكرار الجنس
 %40 16 ذكر
 %60 24 أنثى

 %100 40 المجموع
 الجنسمتغير (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 01الشكل رقم )

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات الالمصدر: من إعداد الط

من أفراد عينة الدراسة الحالية من جنا إنائ    %60من خلال الجدول والشكل السابقين نلاحظ ان  
حيث نلاحظ ان نسبة الانائ أكثر، لان وقت توزيع    %40مفردة بنسبة    16والذكور بتكرار    24بتكرار  

 الاستبيان كانت نسبة الانائ اكثر.  
 السنمتغير توزيع أفراد العينة حسب   .2

 السنمتغير (: توزيع أفراد العينة حسب 02الجدول رقم )
 ( %النسبة ) التكرار السن 
 %07.50 03 سنة 20أقل من 

 %57.50 23 سنة  24سنة إلى  20من 
 %15 06 سنة  29سنة إلى  25من 
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 %20 08 سنة فما فوق  30من 
 %100 40 المجموع

 السنمتغير (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 02الشكل رقم )

 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 

نلاحظ من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أكبر الشرائل العمرية في أفراد عينة الدراسة من ذوي  
  30من أفراد عينة الدراسة أعمارهم    %20في حين ما نسبته   %57.50سنة بنسبة  24-20 ما بين  الفئة

،  على الترتيب   %07.50و  %15سنة بنسبة    20سنة والفئة أقل من    29-25سنة فما فوق، تليها الفئة  
سنة  ةمثلون النسبة الاعلى للدراسة وذلل لكثرة عنصر    24الى    20نلاحظ ان الذين تتراوه اعمارهم من  

 الشبابي في المحيى الجامعي.
 المستوى التعليمي متغير توزيع أفراد العينة حسب   .3

 المستوى التعليمي متغير (: توزيع أفراد العينة حسب 03الجدول رقم )
 ( %النسبة ) التكرار المستوى التعليمي 

 %62.50 25 ليسانس
 %30 12 ماستر 
 %07.50 03 دكتوراه
 %100 40 المجموع

 المستوى التعليمي متغير (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 03الشكل رقم )

 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على مخرجات 
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الجدول خلال  نلاحظ  من  ذوي   %62.50  بةنس أعلاه  أن    والشكل  من  الدراسة  عينة  أفراد  من 
من عينة الدراسة فمستواهم ماستر جامعي، في حين ما    %30المستوى الجامعي ليسانا، أما ما نسبته  

من أفراد عينة الدراسة فكان مستواهم دكتوراه، وعليه فإن أغلبية أفراد عينة الدراسة من    %07.50نسبتهم  
، الا ان ارتفاع   ليسانا كانت اكثر تمثيلا، بحيث هذه الفئة تعد الاكثر في الجامعة  المستوى الجامعي

 هذه النسبة جاء بمحض الصدفة .
بثانيا الخاصة  مدى اهتمام طلبة جامعة محمد بوضياف  الأول حول  محور  ال: عرض وتحليل الأسئلة 

 بالمسيلة بالومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 
وتحليل   محمد   05عرض  جامعة  طلبة  اهتمام  بمدى  المتعلق  الأول  بالمحور  الخاصة  أسئلة 

الاجتماعي، محاولة للإجابة على   التواصل  بالومضات الاشهارية على مواقع  بالمسيلة  السؤال بوضياف 
من   اهتمام  هنام  هل  مواقع  الاول  على  الاشهارية  بالومضات  بالمسيلة  بوضياف  محمد  جامعة  طلبة 

 التواصل الاجتماعي، ذلل من خلال الأساليب الإحصائية المناسبة المذكورة سابقا. 
 هل تبحثون على ومضات اشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ (: 04ال رقم ) السؤ *

توزيع أجوبة الطلبة المتعلقة بالبحث على الومضات الاشهارية على مواقع  (: 04الجدول رقم )
 التواصل الاجتماعي 

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %55 22 أحيانا

9.050 
 دال  0.011

 %17.50 07 نادرا
 %27.50 11 لا

  %100 40 المجموع
توزيع أجوبة الطلبة المتعلقة بالبحث على الومضات الاشهارية على مواقع  يمثل  (: 04الشكل رقم )

 التواصل الاجتماعي 

 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
( إجمالا  عددهم  والبالا  الأول  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  مجموعات،  ثلائ  إلى  انقسمت   )

( عددهم  بلا  وقد  )أحيانا(  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  22الأفراد  بنسبة  فردا  أما  55%(   ،
(  07المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )نادرا( والبالا عددهم ) 

السؤال بالدليل  ، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا  %17.50بنسبة مئوية 
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم  %27.50( بنسبة مئوية  11)لا( والبالا عددهم )

)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )
بلغت    9.050 احتمالية  الدلالة    0.011بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،

بأن   ةفسر  ما  )أحيانا(  الأولى  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  شملتهم  طلبة  الإحصائيا  الذين 
، مما يدل انهم لديهم يبحثون أحيانا على ومضات اشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي  عينة الدراسة

 دوافع لذلل و ةسعون الى اختيار المحتوى الاشهاري الذي ةشبع احتياجاتهم. 
 هل تتوقفون لمشاهدة الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ (: 05السؤال رقم ) *

توزيع إجابات المبحوثين حول التوقف لمشاهدة الومضات الاشهارية على (: 05الجدول رقم )
 مواقع التواصل الاجتماعي 

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %55 22 أحيانا

8.450 
 دال  0.015

 %22.50 09 نادرا
 %22.50 09 لا

  %100 40 المجموع
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط

توزيع إجابات المبحوثين حول التوقف لمشاهدة الومضات الاشهارية على مواقع (: 05الشكل رقم )
 التواصل الاجتماعي 

 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
 ( إجمالا  عددهم  والبالا  الثاني  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  ثلائ مجموعات،  إلى  انقسمت   )

( عددهم  بلا  وقد  )أحيانا(  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  22الأفراد  بنسبة  فردا  أما  55%(   ،
(  09المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )نادرا( والبالا عددهم ) 

جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  ، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين  %22.50بنسبة مئوية 
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم  %22.50( بنسبة مئوية  09)لا( والبالا عددهم )

)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )
بلغت    8.450 احتمالية  الدلالة    0.015بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،

بأن   ةفسر  ما  )أحيانا(،  الأولى  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  الحالية إحصائيا  العينة    أفراد 
التواصل الاجتماعي الومضات الاشهارية على مواقع  أحيانا لمشاهدة  يدل على اهتمامهم  يتوقفون  ، وهذا 

بتلل الومضات الاشهارية و هذا ةمكن ان ةكون نابعا من انتماء عدد من الطلبة الى تخصصات علمية  
 تجعلهم يهتمون بها أو لدوافع شخصية كالفضول و حب الاستكشاف. 

( رقم  التواصل  (:  06*السؤال  مواقع  على  تصادفكم  التي  الاشهارية  الومضات  بحذف  تقومون  هل 
 الاجتماعي؟ 

قيامهم بحذف الومضات الاشهارية التي  توزيع أجوبة المبحوثين حسب مدى (: 06الجدول رقم )
 تصادفهم على مواقع التواصل الاجتماعي  

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %42.50 17 دائما

10.600 
 دال  0.014

 %30 12 أحيانا
 %20 08 نادرا
  %07.50 03 لا

  %100 40 المجموع
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط

بحذف الومضات الاشهارية التي   قيام الطلبة أفراد عينة الدراسةعلى (: توزيع إجابات 06الشكل رقم )
 تصادفهم على مواقع التواصل الاجتماعي 
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 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال 
إجمالا )  والبالا عددهم  الثالث  الأولى في  40السؤال  المجموعة  تمثلت  أربعة مجموعات،  إلى  انقسمت   )
بالدليل   إجاباتهم  جاءت  الذي  ) الأفراد  عددهم  بلا  وقد  مئوية  17)دائما(  بنسبة  فردا  أما  42.50%(   ،

عددهم   والبالا  )أحيانا(  بالدليل  السؤال  هذا  على  إجاباتهم  جاءت  الذين  الأفراد  فتمثل  الثانية  المجموعة 
مئوية  12) بنسبة  السؤال  30%(  هذا  على  إجاباتهم  جاءت  الذين  الأفراد  فتمثل  الثالثة  المجموعة  أما   ،

بنسبة مئوية  08بالدليل )نادرا( والبالا عددهم ) ، في حين المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين  20%( 
%، وللتأكد من  07.50( بنسبة مئوية  03جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )لا( والبالا عددهم )

( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن  2دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا
( الحرية  درجة  عند  با  3قيمتها  قدرت  بلغت    10.600(  احتمالية  مستوى    0.014بييمة  من  أقل  وهو 

الأولى  0.05الدلالة   المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،
الاشهارية  الومضات  بحذف  دائما  ةقومون  بالمسيلة  بوضياف  بأن طلبة جامعة محمد  ةفسر  ما  )دائما(، 

، ذلل راجع الى نوع المحتوى ةمكن ان ةكون غير اخلاقي  التي تصادفهم على مواقع التواصل الاجتماعي
 او هذه الومضات لا تناسبهم.

 ( التي تصادفل  (:  07*السؤال رقم  الومضات الاشهارية  بتلل  اكثر  تهتم  تجعلل  التي  العناصر  ما هي 
 الاجتماعي؟ على مواقع التواصل 

 
 
 



 الفصل الثالث                                                        الإطار التطبيقي  
 

52 
 

عناصر التي تجعل افراد العينة يهتمون  التوزيع أجوبة المبحوثين حسب (: 07الجدول رقم )
 بالومضات الاشهارية التي تصادفهم على المواقع التواصل الاجتماعي. 

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %25 10 العناصر الخارجية

19.400 
 دال  0.000

 %65 26 المضمون الذي تروج له 
 %10 04 المصدر
  %100 40 المجموع

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
عناصر التي تجعلهم يهتمون بالومضات الاشهارية  الحسب  أجوبة المبحوثين(: توزيع 07الشكل رقم )

الاجتماعي. التي تصادفهم على المواقع التواصل 

 
 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
( إجمالا  عددهم  والبالا  الرابع  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  مجموعات،  ثلائ  إلى  انقسمت   )

،  %25( فردا بنسبة مئوية  10الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )العناصر الخارجية( وقد بلا عددهم )
أما المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )المضمون الذي ترو  

والبالا عددهم ) بنسبة مئوية  26له(  الذين جاءت إجاباتهم  65%(  الثالثة فتمثل الأفراد  المجموعة  أما   ،
( عددهم  والبالا  )المصدر(  بالدليل  السؤال  هذا  مئوية  04على  بنسبة  هذه 10%(  دلالة  من  وللتأكد   ،

( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند  2الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا
،  0.05وهو أقل من مستوى الدلالة    0.000بييمة احتمالية بلغت    19.400( قدرت با  2درجة الحرية )

وبالتالي هنام فرق دال إحصائيا بين المجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثاني )المضمون الذي ترو  
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يهتمون اكثر    افراد العينة   له من أهم العناصر التي تجعل   يتم الترويجالمضمون الذي    له(، ما ةفسر بأن
 بتلل الومضات الاشهارية التي تصادفهم على مواقع التواصل الاجتماعي. 

 كيف تييمون مدى اهتمامكم بالومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ (: 08السؤال رقم ) *
مدى اهتمامهم بالومضات  توزيع أجوبة المبحوثين حسب تقييمهم الشخصي ل(: 08الجدول رقم )

 الاجتماعي . الاشهارية على مواقع التواصل 
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %02.50 01 عال جدا 

19.400 
 دال  0.000

 %17.50 07 عال
 %50 20 متوسط
 %30 12 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج   البةالمصدر: من إعداد الط
مدى اهتمامهم بالومضات  أجوبة المبحوثين حسب تقييمهم الشخصي لتوزيع (: 08الشكل رقم )

 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي . 

 
 SPSSلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج االمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال 
( انقسمت إلى أربعة مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى في  40الخاما والبالا عددهم إجمالا ) السؤال  

، أما  %02.50( فردا بنسبة مئوية  01الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال جدا( وقد بلا عددهم ) 
(  07المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %17.50بنسبة مئوية 
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، في حين المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين جاءت %50( بنسبة مئوية  20)متوسى( والبالا عددهم ) 
%، وللتأكد من دلالة  30( بنسبة مئوية  12إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( والبالا عددهم )

( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها  2هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا
( الحرية  درجة  با  3عند  قدرت  بلغت    19.400(  احتمالية  الدلالة    0.000بييمة  مستوى  من  أقل  وهو 

، وبالتالي هنام فرق دال إحصائيا بين المجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثالثة )متوسى(، ما  0.05
يدل على ان فئة كبيرة من الطلبة لا تعطي اهمية للومضات الاشهارية، ولكن في نفا الوقت لا تتجاهلها  

 كليا.
بمحورثالثا:   الخاصة  الأسئلة  وتحليل  الومضات الى  حتكام  الامدى    عرض  في  الأخلاقية  المبادئ 

طلبة جامعة  عينة من    الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقته بالمضمون من وجهة نظر
 محمد بوضياف بالمسيلة 

المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية على  الى  حتكام  الامدى    اسئلة  07عرض وتحليل    سيتم
نظر وجهة  من  بالمضمون  وعلاقته  الاجتماعي  التواصل  من    مواقع  بوضياف عينة  محمد  جامعة  طلبة 

السؤال الثاني الذي قمنا بتقسيمه الى محورين الثاني خاص بالمضمون و  بالمسيلة، محاولة للإجابة على  
 ذلل من خلال الأساليب الإحصائية المناسبة المذكورة سابقا.و ، الثالث خاص بالمصدر

المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية حسب  في رأةكم، ةختلف مستوى مراعاة  (:  09السؤال رقم )*
 مضمون كل ومضة؟ 
يعرض أجوبة المبحوثين حول مدى اختلاف مستوى مراعاة المبادئ الاخلاقية  (: 09الجدول رقم )

 في الومضات الاشهارية حسب مضمون كل ومضة.
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %57.50 23 نعم

15.050 
 دال  0.001

 %07.50 03 لا
 %35 14 لا أدري 
  %100 40 المجموع

 SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج   البةالمصدر: من إعداد الط
يعرض أجوبة المبحوثين حول مدى اختلاف مستوى مراعاة المبادئ الاخلاقية في  (: 09الشكل رقم )

 الومضات الاشهارية حسب مضمون كل ومضة. 
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 SPSSالمصدر: من إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج 

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
( إجمالا  عددهم  والبالا  الأول  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  مجموعات،  ثلائ  إلى  انقسمت   )

جاءت   الذي  )الأفراد  عددهم  بلا  وقد  )نعم(  بالدليل  مئوية  23إجاباتهم  بنسبة  فردا  أما 57.50%(   ،
(  03المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )لا( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %07.50بنسبة مئوية 
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم  %35( بنسبة مئوية  14)لا أدري( والبالا عددهم )

)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )
بلغت    15.050 احتمالية  الدلالة    0.001بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،

محمد  جامعة  طلبة  بأن  ةفسر  ما  )نعم(،  الأولى  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا 
مستوى مراعاة المبادئ الأخلاقية    أن هنام اختلاف فييؤكدون    الذين شملتهم الدراسة  بوضياف بالمسيلة

، مما يدل على انهم لديهم قدرات على التمييز بين  في الومضات الاشهارية حسب مضمون كل ومضة
 الاشهار النزيه والاشهار المضلل.

*( رقم  مواقع  (:  10السؤال  على  الاشهارية  الومضات  في  الأخلاقية  المبادئ  المعلنين  مراعاة  مدى  ما 
 التواصل الاجتماعي؟ 
المبادئ الاخلاقية في توزيع أجوبة افراد العينة حول مدى مراعاة المعلنين (: 10الجدول رقم )

 الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي. 
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %07.50 03 عال جدا 

 %12.50 05 عال دال  0.000 43.400
 %70 28 متوسط
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 %10 04 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
توزيع أجوبة افراد العينة حول مدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية في  (: 10الشكل رقم )

 الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي. 
 

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

البيانات   على من خلال  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة 
 ( إجمالا  والبالا عددهم  الثاني  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  أربعة مجموعات،  إلى  انقسمت   )

، أما  %07.50( فردا بنسبة مئوية  03الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال جدا( وقد بلا عددهم ) 
(  05المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %12.50بنسبة مئوية 
، في حين المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين جاءت %70( بنسبة مئوية  28)متوسى( والبالا عددهم ) 

%، وللتأكد من دلالة  10( بنسبة مئوية  04إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( والبالا عددهم )
( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها  2هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا

( الحرية  درجة  با  3عند  قدرت  بلغت    43.400(  احتمالية  الدلالة    0.000بييمة  مستوى  من  أقل  وهو 
، وبالتالي هنام فرق دال إحصائيا بين المجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثالثة )متوسى(، ما  0.05

و نظر    ةفسر  وجهة  العينةحسب  في    أفراد  الأخلاقية  المبادئ  فقى  متوسى  بشكل  يراعون  المعلنين  أن 
، حيث ان الطلبة يدركون ان بعض الاشهارات تحترم  الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي

 القواعد الاخلاقية وهنام بعض الاشهارات تتجاوز الحدود الاخلاقية بالمبالغة او الغ . 
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كيف تييمون مدى مراعاة المعلنين المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية التي  (:  11السؤال رقم )*
 زيارة موقع انترنت؟تدعوا إلى 

تقييمهم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ توزيع أجوبة افراد العينة حسب (: 11الجدول رقم )
 الاخلاقية في الومضات الاشهارية التي تدعوا الى زيارة موقع الانترنت 

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %35 14 عال

7.400 
 دال  0.025

 %50 20 متوسط
 %15 06 منخفض 
  %100 40 المجموع

  SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
تقييمهم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية في  توزيع أجوبة افراد العينة حسب  (: 11الشكل رقم )

 الانترنتالومضات الاشهارية التي تدعوا الى زيارة موقع 

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
( إجمالا  والبالا عددهم  الثالث  الأولى في  40السؤال  المجموعة  تمثلت  إلى ثلائ مجموعات،  انقسمت   )

، أما المجموعة  %35( فردا بنسبة مئوية  14الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال( وقد بلا عددهم )
( بنسبة  20الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )متوسى( والبالا عددهم )

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( %50مئوية  
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام %15( بنسبة مئوية  06والبالا عددهم )

بييمة   7.400( قدرت با  2( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية ) 2اختبار الدلالة )كا 
بلغت   الدلالة    0.025احتمالية  مستوى  من  أقل  بين  0.05وهو  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،
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  الذين تضمهم عينة الدراسةطلبة  الالمجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثانية )متوسى(، ما ةفسر بأن  
التي  ؤ ي الاشهارية  الومضات  في  الأخلاقية  المبادئ  فقى  متوسى  بشكل  يراعون  المعلنين  أن  على  كدون 

 تدعوا إلى زيارة موقع انترنت.
ما تصوركم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية التي  (:  12السؤال رقم )*

 تحث على التفاعل؟ 
يوضح الجدول توزيع أجوبة افراد العينة حسب تصورهم لمدى مراعاة المعلنين (: 12الجدول رقم )

 على التفاعل للمبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية التي تحث  
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %17.50 07 عال جدا 

12.950 
 دال  0.002

 %22.50 09 عال
 %60 24 متوسط
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
تصورهم لمدى مراعاة المعلنين للمبادئ الاخلاقية  توزيع أجوبة افراد العينة حسب  (: 12الشكل رقم )

 في الومضات الاشهارية التي تحث على التفاعل.

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
الرابع   )السؤال  إجمالا  عددهم  في  40والبالا  الأولى  المجموعة  تمثلت  مجموعات،  ثلائ  إلى  انقسمت   )

، أما  %17.50( فردا بنسبة مئوية  07الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال جدا( وقد بلا عددهم ) 
(  09المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %22.50بنسبة مئوية 
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، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم  %60( بنسبة مئوية  24)متوسى( والبالا عددهم )
)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )

بلغت    12.950 احتمالية  الدلالة    0.002بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،
)متوسى الثالثة  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  نستنتجإحصائيا  البأن    (  ممن  طلبة  بعض 

لمبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية  تجاوزات لبشكل متوسى   تشملهم عينة الدراسة ةعتقدون بوجود و
 .السريع من خلال المبالغة والجذب العاطفي  التي تحث على التفاعل

*( رقم  الخاصة  (:  13السؤال  الاشهارية  الومضات  في  الأخلاقية  المبادئ  المعلنين  مراعاة  مدى  ما 
 بالمنتجات المعروضة في السوق؟

أجوبة المبحوثين حول مراعاة المعلنين للمبادئ الاخلاقية في الومضات  توزيع (: 13الجدول رقم )
 الاشهارية الخاصة بالمنتجات المعروضة في السوق. 

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %15 06 عال جدا 

32.750 

 دال  0.002

 %25 10 عال
 %52.50 21 متوسط
  %05 02 منخفض 

  %02.50 01 منخفض جدا 
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول مراعاة المعلنين للمبادئ الاخلاقية في  (: 13الشكل رقم )

 الومضات الاشهارية الخاصة بالمنتجات المعروضة في السوق.

 
  SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
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على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال 
( انقسمت إلى خمسة مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى في 40السؤال الخاما والبالا عددهم إجمالا )

( عددهم  بلا  وقد  جدا(  )عال  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  06الأفراد  بنسبة  فردا  أما  15%(   ،
(  10المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

مئوية   بالدليل %25بنسبة  السؤال  هذا  إجاباتهم على  الذين جاءت  الأفراد  فتمثل  الثالثة  المجموعة  أما   ،
( والبالا عددهم  مئوية  21)متوسى(  بنسبة  الذين  52.50%(  الأفراد  فتمثل  الرابعة  المجموعة  ، في حين 

بالدليل )منخفض( والبالا عددهم ) %، في حين  05( بنسبة مئوية  02جاءت إجاباتهم على هذا السؤال 
والبالا  بالدليل )منخفض جدا(  السؤال  هذا  إجاباتهم على  الذين جاءت  الأفراد  فتمثل  الخاما  المجموعة 

بنسبة مئوية  01عددهم ) تم استخدام  02.50(  التكرارات والنسب  الفروق في  وللتأكد من دلالة هذه   ،%
الدلالة )كا  الحرية ) 2اختبار  الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة  إذ نلاحظ من  با  3(    32.750( قدرت 

، وبالتالي هنام فرق دال إحصائيا بين  0.05وهو أقل من مستوى الدلالة    0.002بييمة احتمالية بلغت  
الذين اجابوا على الاستبيان  طلبة  الأن    و نستنتجالمجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثالثة )متوسى(،  

يؤكدون أن المعلنين يراعون بشكل متوسى المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية الخاصة بالمنتجات  
 المعروضة في السوق.

ما تصوركم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية التي  (:  14السؤال رقم )*
 ترو  للأفكار؟ 

توزيع أجوبة افراد العينة حسب تصورهم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ (: 14الجدول رقم )
 الاخلاقية في الومضات الاشهارية التي تروج للافكار  

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %02.50 01 عال جدا 

49.200 
 دال  0.000

 %12.50 05 عال
 %72.50 29 متوسط
 %12.50 05 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
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توزيع أجوبة افراد العينة حسب تصورهم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية  (: 14الشكل رقم )
 في الومضات الاشهارية التي تروج للافكار 

 
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط

عينة   أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  على من خلال  الدراسة 
( انقسمت إلى أربعة مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى في 40السؤال السادس والبالا عددهم إجمالا )

، أما  %02.50( فردا بنسبة مئوية  01الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال جدا( وقد بلا عددهم ) 
(  05هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على  

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %12.50بنسبة مئوية 
( والبالا عددهم  مئوية  29)متوسى(  بنسبة  الذين  72.50%(  الأفراد  فتمثل  الرابعة  المجموعة  ، في حين 

%، وللتأكد 12.50( بنسبة مئوية  05جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( والبالا عددهم ) 
( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه  2من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا

وهو أقل من مستوى    0.000بييمة احتمالية بلغت    49.200( قدرت با  3أن قيمتها عند درجة الحرية )
الثالثة  0.05الدلالة   المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،

ةفسر   ما  ال)متوسى(،  غالبية  الحالية  طلبة  ان  الدراسة  بشككيؤ في  يراعون  المعلنين  أن  متوسى    لدون 
 لمبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية التي ترو  للأفكار.ل

ما تصوركم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية التي  (:  15السؤال رقم )*
 ترو  للخدمات؟ 

توزيع أجوبة المبحوثين حول تصورهم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية  (: 15الجدول رقم )
 في الومضات الاشهارية التي تروج للخدمات

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 دال  0.036 06.650 %25 10 عال جدا 
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 %22.50 09 عال
 %52.50 21 متوسط
  %100 40 المجموع

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
يوضح أجوبة المبحوثين حول تصورهم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية في  (: 15الشكل رقم )

 الومضات الاشهارية التي تروج للخدمات

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
والبالا عددهم إجمالا ) السابع  إلى ثلائ مجموعات،  40السؤال  انقسمت  المجموعة الأولى في (  تمثلت 

( عددهم  بلا  وقد  جدا(  )عال  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  10الأفراد  بنسبة  فردا  أما  25%(   ،
(  09المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %22.50بنسبة مئوية 
 ( عددهم  والبالا  مئوية  21)متوسى(  بنسبة  التكرارات 52.50%(  في  الفروق  هذه  دلالة  من  وللتأكد   ،

( 2( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية )2والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا
، وبالتالي هنام فرق  0.05وهو أقل من مستوى الدلالة    0.036بييمة احتمالية بلغت    06.650قدرت با  

بأن   ةفسر  ما  )متوسى(،  الثالثة  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا  الذين  طلبة  الدال 
الحالية بالدراسة  الخاص  الاستبيان  في  المبادئ   شاركوا  متوسى  بشكل  يراعون  المعلنين  بأن  يؤكدون 

 الأخلاقية في الومضات الاشهارية التي ترو  للخدمات.
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الومضات  رابعا في  الأخلاقية  المبادئ  إلى  الاحتكام  مدى  بمحور  الخاصة  الأسئلة  وتحليل  عرض   :
محمد   جامعة  طلبة  نظر  وجهة  من  بالمصدر  وعلاقته  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  الاشهارية 

 بوضياف بالمسيلة 
وتحليل   عرض  المبادئ   سؤال  11سيتم  إلى  الاحتكام  بمدى  الخاص  الثالث  بالمحور  الخاصة 

نظر   وجهة  من  بالمصدر  وعلاقته  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  الاشهارية  الومضات  في  الأخلاقية 
بالمسيلة، محاولة للإجابة على   بوضياف  السؤالطلبة جامعة محمد  نظر طلبة جامعة    :هذا  من وجهة 

يوجد   بالمسيلة  بوضياف  التواصل محمد  على مواقع  الومضات الاشهارية  الأخلاقية في  للمبادئ  احتكام 
 الاجتماعي وعلاقته بالمضمون، ذلل من خلال الأساليب الإحصائية المناسبة المذكورة سابقا. 

 هل يوجد اختلاف في مراعاة المبادئ الأخلاقية حسب المصدر الومضة؟ (: 16السؤال رقم ) *
توزيع أجوبة افراد العينة حسب تصورهم لاختلاف مراعاة المبادئ الأخلاقية في  (: 16الجدول رقم )

 الومضات الاشهارية حسب مصدر الومضة  

 الاجابات
كرار  الت

 المشاهد
 القرار SIG 2ك  النسبة

 %62.50 25 نعم
15.650 

 دال  0.000
 %15 06 لا

 %22.50 09 لا أدري 
  %100 40 المجموع

 SPSSبالاعتماد على مخرجات برنامج   البةالمصدر: من إعداد الط
توزيع أجوبة افراد العينة حسب تصورهم لاختلاف مراعاة المبادئ الأخلاقية  يوضح (: 16الشكل رقم )

 في الومضات الاشهارية حسب مصدر الومضة 

 
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
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على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
( إجمالا  عددهم  والبالا  الأول  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  مجموعات،  ثلائ  إلى  انقسمت   )

)نعم(   بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  )الأفراد  عددهم  بلا  مئوية  25وقد  بنسبة  فردا  أما 62.50%(   ،
(  06المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )لا( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )لا %15بنسبة مئوية  
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب %22.50( بنسبة مئوية  09أدري( والبالا عددهم )

( قدرت با 2( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية )2تم استخدام اختبار الدلالة )كا
بلغت    15.650 احتمالية  الدلالة    0.000بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،

 المبحوثين في هذه الدراسة إحصائيا بين المجموعات الثلائ لصالل المجموعة الأولى )نعم(، ما ةفسر بأن 
 في حسب المصدر الومضة.  ةختلف  في الومضات الاشهارية مراعاة المبادئ الأخلاقية يؤكدون على أن

 ما مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية المعلومة المصدر؟ (:17السؤال رقم ) *
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المحوثين حول  (: 17الجدول رقم )

 الاشهارية المعلومة المصدر 
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %42.50 17 عال

12.350 
 دال  0.002

 %50 20 متوسط
 %07.50 03 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 17الشكل رقم )

 الاشهارية المعلومة المصدر 

 
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
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على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
 ( إجمالا  عددهم  والبالا  الثاني  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  ثلائ مجموعات،  إلى  انقسمت   )

)عال(   بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  )الأفراد  عددهم  بلا  مئوية  17وقد  بنسبة  فردا  أما  42.50%(   ،
عددهم   والبالا  )متوسى(  بالدليل  السؤال  هذا  على  إجاباتهم  جاءت  الذين  الأفراد  فتمثل  الثانية  المجموعة 

مئوية  20) بنسبة  السؤال  50%(  هذا  على  إجاباتهم  جاءت  الذين  الأفراد  فتمثل  الثالثة  المجموعة  أما   ،
 ( عددهم  والبالا  )منخفض(  مئوية  03بالدليل  بنسبة  في  07.50%(  الفروق  هذه  دلالة  من  وللتأكد   ،

)كا الدلالة  اختبار  استخدام  تم  والنسب  درجة 2التكرارات  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ   )
، وبالتالي  0.05وهو أقل من مستوى الدلالة    0.002بييمة احتمالية بلغت    12.350( قدرت با  2الحرية )

أن   على  يدل  ما  )متوسى(،  الثانية  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا  دال  فرق  هنام 
الاشهارية    المستجوبون طلبة  ال الومضات  فقى في  بشكل متوسى  المبادئ الأخلاقية  يؤكدون على مراعاة 

 المعلومة المصدر. 
 ما مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية المجهولة المصدر؟(: 18السؤال رقم ) *

مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المحوثين حول  (: 18الجدول رقم )
 الاشهارية المجهولة المصدر 

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %25 10 عال

5.000 
 دال  0.000

 %50 20 متوسط
 %25 10 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 18الشكل رقم )

 المجهولة المصدر الاشهارية 
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على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
( إجمالا  والبالا عددهم  الثالث  الأولى في  40السؤال  المجموعة  تمثلت  إلى ثلائ مجموعات،  انقسمت   )

، أما المجموعة  %25( فردا بنسبة مئوية  10وقد بلا عددهم )الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال(  
( بنسبة  20الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )متوسى( والبالا عددهم )

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( %50مئوية  
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام %25( بنسبة مئوية  10والبالا عددهم )

بييمة   5.000( قدرت با  2( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية ) 2اختبار الدلالة )كا 
بلغت   الدلالة    0.000احتمالية  مستوى  من  أقل  بين  0.05وهو  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،

)متوسى(،   الثانية  المجموعة  لصالل  الثلائ  بوضياف    نستنتج(،  المجموعات  محمد  جامعة  طلبة  بأن 
ولا    مراعاة المبادئ الأخلاقية  لا ةميلون بشكل واضل الى القول بان الومضات الاشهارية تحترمبالمسيلة  

 القول بانها هنام تجاوزات.
*( رقم  مدى  (:  19السؤال  ةكون  ما  التي  الاشهارية  الومضات  في  الأخلاقية  المبادئ  مراعاة 

 مصدرها أجنبي؟ 
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المحوثين حول  (: 19الجدول رقم )

 الاشهارية التي يكون مصدرها أجنبي 
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %35 14 عال

1.400 
 دال  0.000

 %40 16 متوسط
 %25 10 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المحوثين حول (: 19الشكل رقم )

 التي يكون مصدرها أجنبي الاشهارية 
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 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج طالبالمصدر: من إعداد ال

 تحليل وتفسير النتائج:
على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 

)السؤال   إجمالا  عددهم  والبالا  في  40الرابع  الأولى  المجموعة  تمثلت  مجموعات،  ثلائ  إلى  انقسمت   )
، أما المجموعة  %35( فردا بنسبة مئوية  14الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال( وقد بلا عددهم )

( بنسبة  16الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )متوسى( والبالا عددهم )
، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( %40مئوية  

، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام %25( بنسبة مئوية  10والبالا عددهم )
بييمة   1.400( قدرت با  2( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية ) 2اختبار الدلالة )كا 
بلغت   الدلالة    0.000احتمالية  مستوى  من  أقل  بين  0.05وهو  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،

المجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثانية )متوسى(، ما يبين بأن طلبة جامعة محمد بوضياف بالمسيلة  
  يؤكدون على مراعاة المبادئ الأخلاقية بشكل متوسى في الومضات الاشهارية التي ةكون مصدرها أجنبي 

 لأنها تختلف من المعايير الاجتماعية و الثقافية ولانها تركز علة الجانب التجاري . 
*( رقم  مصدر  (:  20السؤال  ةكون  التي  الاشهارية  الومضات  في  الأخلاقية  المبادئ  مراعاة  مدى  ما 

 محلي؟ 
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 20الجدول رقم )

 الاشهارية التي يكون مصدر محلي 
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %47.50 19 عال

 %50 20 متوسط دال  0.000 17.150
 %02.50 01 منخفض 
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  %100 40 المجموع
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الإعداد الطالمصدر: من 

مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 20الشكل رقم )
 التي يكون مصدر محلي الاشهارية 

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

البيانات   من خلال  على يتضل  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة 
( انقسمت إلى ثلائ مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى في  40السؤال الخاما والبالا عددهم إجمالا ) 

( عددهم  بلا  وقد  )عال(  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  19الأفراد  بنسبة  فردا  أما  47.50%(   ،
عددهم   والبالا  )متوسى(  بالدليل  السؤال  هذا  على  إجاباتهم  جاءت  الذين  الأفراد  فتمثل  الثانية  المجموعة 

مئوية  20) بنسبة  السؤال  50%(  هذا  على  إجاباتهم  جاءت  الذين  الأفراد  فتمثل  الثالثة  المجموعة  أما   ،
 ( عددهم  والبالا  )منخفض(  مئوية  01بالدليل  بنسبة  في  02.50%(  الفروق  هذه  دلالة  من  وللتأكد   ،

)كا الدلالة  اختبار  استخدام  تم  والنسب  درجة 2التكرارات  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ   )
، وبالتالي  0.05وهو أقل من مستوى الدلالة    0.000بييمة احتمالية بلغت    17.150( قدرت با  2الحرية )

)متوسى(،   الثانية  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا  دال  فرق  انهنام  طلبة   نستنتج 
التي   الاشهارية  الومضات  في  متوسى  بشكل  الأخلاقية  المبادئ  مراعاة  بالمسيلة  بوضياف  جامعة محمد 

 ةكون مصدر محلي. 
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*( رقم  ما  21السؤال  ةكون  (:  التي  الومضات  الاشهارية  الومضات  في  الأخلاقية  المبادئ  مراعاة  مدى 
 كالمؤثرين أو المشاهير؟ مصادرها شخصيات بارزة 

مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المحوثين حول  (: 21الجدول رقم )
 الاشهارية التي يكون مصادرها شخصيات بارزة كالمؤثرين أو المشاهير 

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %02.50 01 عال جدا 

29.000 
 دال  0.000

 %45 18 عال
 %47.50 19 متوسط
 %05 02 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 21الشكل رقم )

 التي يكون مصادرها شخصيات بارزة كالمؤثرين أو المشاهير الاشهارية 

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال 
( انقسمت إلى أربعة مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى في 40السؤال السادس والبالا عددهم إجمالا )

، أما  %02.50( فردا بنسبة مئوية  01الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال جدا( وقد بلا عددهم ) 
(  18المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

مئوية   بالدليل %45بنسبة  السؤال  هذا  إجاباتهم على  الذين جاءت  الأفراد  فتمثل  الثالثة  المجموعة  أما   ،
( والبالا عددهم  مئوية  19)متوسى(  بنسبة  الذين  47.50%(  الأفراد  فتمثل  الرابعة  المجموعة  ، في حين 

%، وللتأكد من  05( بنسبة مئوية  02جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( والبالا عددهم ) 
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( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن  2دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا
( الحرية  درجة  عند  با  3قيمتها  قدرت  بلغت    29.000(  احتمالية  مستوى    0.000بييمة  من  أقل  وهو 

الثالثة  0.05الدلالة   المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،
بأن   ةفسر  ما  الحالية  طلبة  ال )متوسى(،  الدراسة  حدود  الأخلاقية  كيؤ في  المبادئ  مراعاة  هنام  أنه  دون 

أو   كالمؤثرين  بارزة  شخصيات  مصادرها  ةكون  التي  الومضات  الاشهارية  الومضات  في  متوسى  بشكل 
 لان بعض المشاهير او غيرهم لا ةحترمون المبادئ الاخلاقية في محتواهم . المشاهير

 بوم؟   ما مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في منصة الكيا(: 22السؤال رقم ) *
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 22الجدول رقم )

 بوك  منصة الفيس على الاشهارية
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %30 12 عال

9.800 
 دال  0.007

 %55 22 متوسط
 %15 06 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج طالالمصدر: من إعداد ال
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 22الشكل رقم )

 بوك  منصة الفيس على الاشهارية

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
والبالا عددهم إجمالا ) السابع  المجموعة الأولى في 40السؤال  تمثلت  إلى ثلائ مجموعات،  انقسمت   )

، أما المجموعة  %30( فردا بنسبة مئوية  12الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال( وقد بلا عددهم )
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( بنسبة  22)متوسى( والبالا عددهم )الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  
، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( %55مئوية  

، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام %15( بنسبة مئوية  06والبالا عددهم )
بييمة   9.800( قدرت با  2( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية ) 2اختبار الدلالة )كا 
بلغت   الدلالة    0.007احتمالية  مستوى  من  أقل  بين  0.05وهو  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،

يؤكدون على    في هذه الدراسةطلبة  الالمجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثانية )متوسى(. ما ةفسر بأن  
 بوم. منصة الكيا الومضات الاشهارية على وجود مراعاة متوسطة للمبادئ الأخلاقية في 

 ما مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في منصة انستغرام؟ (: 23السؤال رقم ) *
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 23الجدول رقم )

 انستغرام منصة منصة  على الاشهارية
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %45 18 عال

2.600 
 دال  0.000

 %25 10 متوسط
 %30 12 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 23الشكل رقم )

 منصة منصة انستغرام على الاشهارية

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
( إجمالا  والبالا عددهم  الثامن  الأولى في  40السؤال  المجموعة  تمثلت  إلى ثلائ مجموعات،  انقسمت   )
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، أما المجموعة  %45( فردا بنسبة مئوية  18الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال( وقد بلا عددهم )
( بنسبة  10الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )متوسى( والبالا عددهم )

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( %25مئوية  
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام %30( بنسبة مئوية  12والبالا عددهم )

بييمة   2.600( قدرت با  2( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية ) 2اختبار الدلالة )كا 
بلغت   الدلالة    0.000احتمالية  مستوى  من  أقل  بين  0.05وهو  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،

بأن   ةفسر  ما  )عال(،  الأولى  المجموعة  لصالل  الثلائ  عينة    طلبةالالمجموعات  في  ةشتركون  الذين 
 منصة انستغرام.على يؤكدون على وجود مراعاة متوسطة للمبادئ الأخلاقية  الدراسة

 ما مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في منصة يوتيوب؟ (: 24السؤال رقم ) *
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 24الجدول رقم )

 .منصة يوتيوب على الاشهارية
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %10 04 عال جدا 

19.800 
 دال  0.000

 %17.50 07 عال
 %55 22 متوسط
 %17.50 07 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج طالالمصدر: من إعداد ال
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 24الشكل رقم )

.منصة يوتيوب على الاشهارية

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج طالالمصدر: من إعداد ال
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على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال 
والبالا عددهم إجمالا ) التاسع  المجموعة الأولى في  40السؤال  تمثلت  إلى أربعة مجموعات،  انقسمت   )

)عال   بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  )الأفراد  عددهم  بلا  وقد  مئوية  04جدا(  بنسبة  فردا  أما  10%(   ،
(  07المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %17.50بنسبة مئوية 
، في حين المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين جاءت %55( بنسبة مئوية  22)متوسى( والبالا عددهم ) 

والبالا عددهم ) بالدليل )منخفض(  السؤال  بنسبة مئوية  07إجاباتهم على هذا  وللتأكد من  17.50(   ،%
( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن  2دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا

( الحرية  درجة  عند  با  3قيمتها  قدرت  بلغت    19.800(  احتمالية  مستوى    0.000بييمة  من  أقل  وهو 
الثالثة  0.05الدلالة   المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،

يؤكدون على وجود مراعاة متوسطة للمبادئ الذين اجابوا على الاستبيان  طلبة  ال)متوسى(، ما ةفسر بأن  
 الأخلاقية في منصة يوتيوب.

 ما مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في منصة تويتر؟  (:25السؤال رقم ) *
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 25الجدول رقم )

 منصة تويتر  على الاشهارية
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %50 20 عال

5.000 
 دال  0.000

 %25 10 متوسط
 %25 10 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 25الشكل رقم )

 منصة تويتر  على الاشهارية
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 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
المجموعة الأولى في  ( انقسمت إلى ثلائ مجموعات، تمثلت  40السؤال العاشر والبالا عددهم إجمالا )

، أما المجموعة  %50( فردا بنسبة مئوية  20الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال( وقد بلا عددهم )
( بنسبة  10الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )متوسى( والبالا عددهم )

الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( ، أما المجموعة الثالثة فتمثل %25مئوية  
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام %25( بنسبة مئوية  10والبالا عددهم )

بييمة   5.000( قدرت با  2( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية ) 2اختبار الدلالة )كا 
بلغت   الدلالة    0.000احتمالية  مستوى  من  أقل  بين  0.05وهو  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،

يؤكدون على   هذه الدراسة  فيطلبة  الالمجموعات الثلائ لصالل المجموعة الأولى )عال(، ما ةفسر بأن  
 وجود مراعاة متوسطة للمبادئ الأخلاقية في منصة تويتر.

 مراعاة المبادئ الأخلاقية في منصة تيل توم؟ ما مدى  (:26السؤال رقم ) *
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 26الجدول رقم )

 منصة تيك توك  على الاشهارية
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %30 12 عال  جدا 

1.800 
 دال  0.000

 %17.50 07 عال
 %22.50 09 متوسط
 %30 12 منخفض 
  %100 40 المجموع
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 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
مدى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات  يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 26الشكل رقم )

 منصة تيك توك  على الاشهارية

 
 SPSSلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج طاالمصدر: من إعداد ال

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال 
( انقسمت إلى أربعة مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى  40السؤال الحادي عشر والبالا عددهم إجمالا ) 

، أما  %30( فردا بنسبة مئوية  12بالدليل )عال جدا( وقد بلا عددهم ) في الأفراد الذي جاءت إجاباتهم  
(  07المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %17.50بنسبة مئوية 
( والبالا عددهم  مئوية  09)متوسى(  بنسبة  الذين  22.50%(  الأفراد  فتمثل  الرابعة  المجموعة  ، في حين 

%، وللتأكد من  30( بنسبة مئوية  12جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( والبالا عددهم ) 
( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن  2دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا

وهو أقل من مستوى الدلالة    0.000بييمة احتمالية بلغت    1.800( قدرت با  3قيمتها عند درجة الحرية )
المجموعة الأولى )عال جدا( 0.05 الثلائ لصالل  المجموعات  دال إحصائيا بين  وبالتالي هنام فرق   ،

بأن   ةفسر  ما  )منخفضة(،  والرابعة  الحالية  يؤكدون    المبحوثينوالمجموعة  الدراسة  حدود  وجود  في  على 
 مراعاة متوسطة للمبادئ الأخلاقية في منصة تيل توم. 

: عرض وتحليل الأسئلة الخاصة بمحور التجاوزات الأخلاقية التي يرصدها طلبة جامعة محمد  خامسا
 بوضياف بالمسيلة للومضات الأخلاقية 

سؤال الخاصة بالمحور الرابع الخاص بالتجاوزات الأخلاقية التي يرصدها    09سيتم عرض وتحليل  
للإجابة   محاولة  الأخلاقية،  للومضات  بالمسيلة  بوضياف  محمد  جامعة  الرابع  طلبة  توجد   هل  :السؤال 
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خلال   من  ذلل  الأخلاقية،  للومضات  بالمسيلة  بوضياف  محمد  جامعة  طلبة  يرصدها  أخلاقية  تجاوزات 
 الأساليب الإحصائية المناسبة المذكورة سابقا. 

*( رقم  في  (:27السؤال  الدينية  الييم  مراعاة  مستوى  التواصل   ما  مواقع  على  الاشهارية  الومضات 
 الاجتماعي؟ 

الومضات  مراعاة القيم الدينية فيمدى توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 27الجدول رقم )
 . الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %02.50 09 عال جد

2.600 
 دال  0.000

 %25 10 عال
 %35 14 متوسط
  %17.50 07 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
الومضات  مراعاة القيم الدينية فيمدى يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 27الشكل رقم )

 . الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي

 
 SPSSلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج االمصدر: من إعداد الط

في   الواردة  البيانات  على من خلال  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول 
 ( إجمالا  عددهم  والبالا  الأول  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  مجموعات،  أربعة  إلى  انقسمت   )

، أما  %02.50( فردا بنسبة مئوية  09الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال جدا( وقد بلا عددهم ) 
(  10المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

مئوية   بالدليل %25بنسبة  السؤال  هذا  إجاباتهم على  الذين جاءت  الأفراد  فتمثل  الثالثة  المجموعة  أما   ،
، في حين المجموعة الرابعة فتمثل الأفراد الذين جاءت %35( بنسبة مئوية  14)متوسى( والبالا عددهم ) 
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والبالا عددهم ) بالدليل )منخفض(  السؤال  بنسبة مئوية  07إجاباتهم على هذا  وللتأكد من  17.50(   ،%
( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن  2دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا

وهو أقل من مستوى الدلالة    0.000بييمة احتمالية بلغت    2.600( قدرت با  3قيمتها عند درجة الحرية )
، وبالتالي هنام فرق دال إحصائيا بين المجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثالثة )متوسى(، ما  0.05

الومضات الاشهارية على مواقع    مراعاة الييم الدينية بشكل متوسى فييؤكدون على    افراد العينةيبين بأن  
 التواصل الاجتماعي. 

*( رقم  في  (:28السؤال  الثقافية  الييم  مراعاة  مدى  التواصل    ما  مواقع  على  الاشهارية  الومضات 
 الاجتماعي؟ 

الومضات   مراعاة القيم الثقافية فيمدى توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 28الجدول رقم )
 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %12.50 05 عال جدا 

7.850 
 دال  0.020

 %42.50 17 عال
 %45 18 متوسط
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
الومضات   القيم الثقافية في مراعاةمدى يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 28الشكل رقم )

 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
 ( إجمالا  عددهم  والبالا  الثاني  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  ثلائ مجموعات،  إلى  انقسمت   )
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، أما  %12.50( فردا بنسبة مئوية  05الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال جدا( وقد بلا عددهم ) 
(  17المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %42.50بنسبة مئوية 
وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم  ،  %45( بنسبة مئوية  18)متوسى( والبالا عددهم )

)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )
بلغت    7.850 احتمالية  الدلالة    0.020بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،

)متوسى(، الثالثة  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  محمد    إحصائيا  جامعة  طلبة  بأن  يبين  ما 
بوضياف بالمسيلة يؤكدون على مراعاة الييم الثقافية بشكل متوسى في الومضات الاشهارية على مواقع  

 التواصل الاجتماعي. 
*( رقم  في  (:29السؤال  الانسانية  الييم  مراعاة  مدى  التواصل    ما  مواقع  على  الاشهارية  الومضات 

 الاجتماعي؟ 
الومضات   القيم الانسانية في مراعاةمدى توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 29الجدول رقم )

 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %27.50 11 عال جدا 

0.650 
 دال  0.000

 %37.50 15 عال
 %35 14 متوسط
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
الومضات   مراعاة القيم الانسانية في حول(: توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة 29الشكل رقم )

 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
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على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
( إجمالا  والبالا عددهم  الثالث  الأولى في  40السؤال  المجموعة  تمثلت  إلى ثلائ مجموعات،  انقسمت   )

، أما  %27.50( فردا بنسبة مئوية  11جدا( وقد بلا عددهم ) الأفراد الذي جاءت إجاباتهم بالدليل )عال  
(  15المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  %37.50بنسبة مئوية 
، وللتأكد من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم  %35( بنسبة مئوية  14)متوسى( والبالا عددهم )

)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )
بلغت    0.650 احتمالية  الدلالة    0.000بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،

)عال(، الثانية  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  محمد    إحصائيا  جامعة  طلبة  بأن  يبين  ما 
بوضياف بالمسيلة يؤكدون على مراعاة الييم الانسانية بشكل عالي في الومضات الاشهارية على مواقع 

 . اي ان المعلنين احيانا ما تحترم الييم الانسانية  التواصل الاجتماعي
* ( رقم  في  (:30السؤال  الافراد  خصوصية  مراعاة  مدى  التواصل   ما  مواقع  على  الاشهارية  الومضات 

 الاجتماعي؟ 
الومضات   مراعاة خصوصية الافراد فيمدى توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 30الجدول رقم )

 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %05 02 عال جدا 

11.400 
 دال  0.010

 %25 10 عال
 %42.50 17 متوسط
 %27.50 11 منخفض 
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
الومضات   خصوصية الافراد في مراعاةمدى يوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 30الشكل رقم )

 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 
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 SPSSلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج االمصدر: من إعداد الط

في   الواردة  البيانات  على من خلال  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  يتضل  أعلاه  والشكل  الجدول 
( إجمالا  عددهم  والبالا  الرابع  في  40السؤال  الأولى  المجموعة  تمثلت  مجموعات،  أربعة  إلى  انقسمت   )

( عددهم  بلا  وقد  جدا(  )عال  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  02الأفراد  بنسبة  فردا  أما  05%(   ،
(  10الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )عال( والبالا عددهم ) المجموعة  

مئوية   بالدليل %25بنسبة  السؤال  هذا  إجاباتهم على  الذين جاءت  الأفراد  فتمثل  الثالثة  المجموعة  أما   ،
( والبالا عددهم  مئوية  17)متوسى(  بنسبة  الذين  42.50%(  الأفراد  فتمثل  الرابعة  المجموعة  ، في حين 

%، وللتأكد 27.50( بنسبة مئوية  11جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )منخفض( والبالا عددهم ) 
( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه  2من دلالة هذه الفروق في التكرارات والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا

وهو أقل من مستوى    0.010بييمة احتمالية بلغت    11.400( قدرت با  3أن قيمتها عند درجة الحرية )
الثالثة  0.05الدلالة   المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا  دال  فرق  هنام  وبالتالي   ،

الومضات    مراعاة خصوصية الافراد في ةشككون حول الالتزام بالمستجوبون  طلبة  البأن  نستنتج  )متوسى(،  
 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

*( رقم  التواصل   (:31السؤال  مواقع  على  الاشهارية  الومضات  كاذبة  مضامين  رصد  لكم  سبق  هل 
 الاجتماعي؟ 

الومضات الاشهارية  في مضامين كاذبة  ل همرصد توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 31الجدول رقم )
 على مواقع التواصل الاجتماعي 

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %22.50 09 دائما

 دال  0.000 21.950
 %67.50 27 أحيانا
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 %10 04 نادرا
  %100 40 المجموع

 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
الومضات   في  مضامين كاذبةل همرصديوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 31الشكل رقم )

 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 

 
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى في  ( انقسمت إلى ثلائ  40السؤال الخاما والبالا عددهم إجمالا ) 

 ( عددهم  بلا  وقد  )دائما(  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  09الأفراد  بنسبة  فردا  أما  22.50%(   ،
عددهم   والبالا  )أحيانا(  بالدليل  السؤال  هذا  على  إجاباتهم  جاءت  الذين  الأفراد  فتمثل  الثانية  المجموعة 

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال %67.50( بنسبة مئوية  27)
( عددهم  والبالا  )نادرا(  مئوية  04بالدليل  بنسبة  التكرارات 10%(  في  الفروق  هذه  دلالة  من  وللتأكد   ،

( 2( إذ نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمتها عند درجة الحرية )2والنسب تم استخدام اختبار الدلالة )كا
، وبالتالي هنام فرق  0.05وهو أقل من مستوى الدلالة    0.000بييمة احتمالية بلغت    21.950قدرت با  

بأن   ةفسر  ما  )أحيانا(،  الثانية  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  إحصائيا  في  دال  المبحوثين 
وهذا   سبق لهم رصد مضامين كاذبة الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي  الدراسة الحالية

 . بسب غياب الرقابة الصارمة وسهولة النشر الاشهارات 
في الومضات الاشهارية على    الاستخفاف بعقول الناس هل يتعمد المعلنين أسلوب    (:32السؤال رقم )*

 مواقع التواصل الاجتماعي؟ 
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الاستخفاف  أسلوب استخدام تعمد المعلنين  مدى توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 32الجدول رقم )
 في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي  بعقول الناس

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %27.50 11 دائما

24.050 
 دال  0.000

 %67.50 27 نادرا
 %05 02 لا

  %100 40 المجموع
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط

أسلوب استخدام تعمد المعلنين  مدىيوضح توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 32الشكل رقم )
 في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي  الاستخفاف بعقول الناس

 
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
مجموعات، تمثلت المجموعة الأولى في ( انقسمت إلى ثلائ  40السؤال السادس والبالا عددهم إجمالا )

 ( عددهم  بلا  وقد  )دائما(  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  11الأفراد  بنسبة  فردا  أما  27.50%(   ،
(  27( والبالا عددهم ) نادراالمجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )

المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  ، أما  %67.50بنسبة مئوية 
)لا) عددهم  والبالا  مئوية  02(  بنسبة  تم  05%(  والنسب  التكرارات  في  الفروق  هذه  دلالة  من  وللتأكد   ،

)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )
بلغت    24.050 احتمالية  الدلالة    0.000بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،

الذين شملتهم عينة  طلبة  البأن    نستنتج(،  نادراإحصائيا بين المجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثانية )
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ة  الدراسة المعلنين  بأن  الناسأسلوب    نادراتمدون  عيؤكدون  بعقول  الاشهارية   الاستخفاف  الومضات  في 
 على مواقع التواصل الاجتماعي. 

في الموضات الاشهارية على مواقع التواصل الاحتيال  هل يتعمد المعلنين أسلوب    (:33السؤال رقم ) *
 الاجتماعي؟ 

في  الاحتيال تعمد المعلنين أسلوب  مدى توزيع أجوبة المبحوثين حول (: 33الجدول رقم )
 مواقع التواصل الاجتماعي ضات الاشهارية على مو لا

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %37.50 15 دائما

20.150 
 دال  0.000

 %60 24 نادرا
 %02.50 01 لا

  %100 40 المجموع
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

ضات  مو لفي االاحتيال تعمد المعلنين أسلوب  مدىتوزيع أجوبة المبحوثين حول  (:33الشكل رقم )
 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

عينة   أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  على يتضل  الدراسة 
والبالا عددهم إجمالا ) السابع  المجموعة الأولى في 40السؤال  تمثلت  إلى ثلائ مجموعات،  انقسمت   )

 ( عددهم  بلا  وقد  )دائما(  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  15الأفراد  بنسبة  فردا  أما  37.50%(   ،
(  24ا( والبالا عددهم ) نادر المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )لا( %60بنسبة مئوية 
 ( عددهم  مئوية  01والبالا  بنسبة  تم  02.50%(  والنسب  التكرارات  في  الفروق  هذه  دلالة  من  وللتأكد   ،
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)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )
بلغت    20.150 احتمالية  الدلالة    0.000بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،

( الثانية  المجموعة  لصالل  الثلائ  المجموعات  بين  محمد   نستنتج(.  نادراإحصائيا  جامعة  طلبة  بأن 
بالمسيلة ة   بوضياف  المعلنين  بأن  الناسأسلوب    نادراتمدون  عيؤكدون  بعقول  الومضات   الاحتيال  في 

 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي. 
لأرقام واحصائيات    هل ترو  الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي  (:34السؤال رقم )*

 ؟ مزيفة
الومضات الاشهارية على مواقع التواصل  ج ي ترو  توزيع أجوبة المبحوثين حول(: 34الجدول رقم )

 لأرقام واحصائيات مزيفة  الاجتماعي
 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %27.50 11 دائما

5.150 
 دال  0.000

 %50 20 نادرا
 %22.50 09 لا

  %100 40 المجموع
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

ج الومضات الاشهارية على مواقع  يترو  توزيع أجوبة المبحوثين حوليوضح (: 34الشكل رقم )
 لأرقام واحصائيات مزيفة   التواصل الاجتماعي

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط

على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
( إجمالا  والبالا عددهم  الثامن  الأولى في  40السؤال  المجموعة  تمثلت  إلى ثلائ مجموعات،  انقسمت   )
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 ( عددهم  بلا  وقد  )دائما(  بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  مئوية  11الأفراد  بنسبة  فردا  أما  27.50%(   ،
(  20( والبالا عددهم ) نادراالمجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )

، أما المجموعة الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )لا( %50بنسبة مئوية 
 ( عددهم  مئوية  09والبالا  بنسبة  تم  ،  22.50%(  والنسب  التكرارات  في  الفروق  هذه  دلالة  من  وللتأكد 

)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )
بلغت    5.150 احتمالية  الدلالة    0.000بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،

في حدود هذه الدراسة  طلبة  ال  ، حيث أكد ا(نادر إحصائيا بين المجموعات الثلائ لصالل المجموعة الثانية )
 . لأرقام واحصائيات مزيفة  ترو  أحيانا  الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعيعلى أن 

مكتملة من    هل ةمكن اعتبار الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي   (:35السؤال رقم )*
 ؟حيث المعلومات 

اعتبار الومضات الاشهارية على مواقع التواصل   توزيع أجوبة المبحوثين حول(: 35الجدول رقم )
 مكتملة من حيث المعلومات   الاجتماعي

 القرار SIG 2ك  النسبة التكرار المشاهد الاجابات
 %42.50 17 دائما

1.850 
 دال  0.000

 %32.50 13 نادرا
 %25 10 لا

  %100 40 المجموع
 SPSSة بالاعتماد على مخرجات برنامج البالمصدر: من إعداد الط

اعتبار الومضات الاشهارية على مواقع التواصل   توزيع أجوبة المبحوثين حول(: 35الشكل رقم )
 مكتملة من حيث المعلومات   الاجتماعي

 
 SPSSبة بالاعتماد على مخرجات برنامج الالمصدر: من إعداد الط
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على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابات  أن  أعلاه  والشكل  الجدول  في  الواردة  البيانات  من خلال  يتضل 
والبالا عددهم إجمالا ) التاسع  تمثلت  40السؤال  إلى ثلائ مجموعات،  انقسمت  المجموعة الأولى في ( 
( بالدليل  إجاباتهم  جاءت  الذي  ) دائماالأفراد  عددهم  بلا  وقد  مئوية  17(  بنسبة  فردا  أما  42.50%(   ،

(  13المجموعة الثانية فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل )نادرا( والبالا عددهم ) 
الثالثة فتمثل الأفراد الذين جاءت إجاباتهم على هذا السؤال بالدليل  ، أما المجموعة  %32.50بنسبة مئوية 

( عددهم  والبالا  مئوية  10)لا(  بنسبة  تم  25%(  والنسب  التكرارات  في  الفروق  هذه  دلالة  من  وللتأكد   ،
)كا  الدلالة  اختبار  )2استخدام  الحرية  درجة  عند  قيمتها  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ  إذ  با 2(  قدرت   )

بلغت    1.850 احتمالية  الدلالة    0.000بييمة  مستوى  من  أقل  دال 0.05وهو  فرق  هنام  وبالتالي   ،
، ما يدل على أن المبحوثين في هذه (دائماإحصائيا بين المجموعات الثلائ لصالل المجموعة الأولى )

مكتملة من    اعتبار الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي   دائما  ةمكنالدراسة يؤكدون أنه  
 .حيث المعلومات 
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 لدراسة : أولا: النتائج
 بالنسبة لطبيعة مجتمع الدراسة والمحاور  -أ
 مجتمع الدراسة  •

من المبحوثين هم الانائ و هذا قد يرجع الى حضور معتبر للإنائ    %60أوضحت الدراسة ان  -
 وقت توزيع استمارة استبيان. 

 . %57.50سنة و هذا بنسبة    24الى  20غالبية أفراد العينة يتراوه أعمارهم بين   -
بينت الدراسة بالنسبة للمستوى التعليمي ان اغلبية افراد العينة يدرسون في مستوى الليسانا بنسبة   -

 من اجمالي افراد العينة. %62.50قدرت با 
 المحور الاول : اهتمام الطلبة بالومضات الاشهارية على منصات التواصل الاجتماعي. -ب
لان بعض الومضات من افراد العينة أحيانا ما يبحثون على الومضات الاشهارية،  55% -

الاشهارية تعتمد على عنصر الاثارة والجذب، مما يولد رغبة لدى الطلبة لمتابعتها او البحث  
 عنها. 

من افراد العينة أحيانا ما يتوقفون لمشاهدة الومضات الاشهارية على مواقع التواصل  55% -
 الاجتماعي. 

أكدت الدراسة ان الطلبة دائما ما ةقومون بحذف الومضات الاشهارية التي تصادفهم، غالبا ما   -
 .تكون الومضات الاشهارية مزعجة وتعرض بشكل متكرر 

 من افراد العينة يهتمون بالمضمون الذي ترو  له هذه الومضات الاشهارية .  65% -
أوضحت الدراسة ان الطلبة لديهم اهتمام بالومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي   -

 وهذا يدل على عدم تجاهلها كليا.  %50بنسبة 
المحور الثاني : مدى احتكام المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل   -ج

 الاجتماعي وعلاقته بالمضمون.
من افراد العينة يؤكدون بأن هنام اختلاف في مضمون   %  57.50بينت الدراسة أن هنام  -

 الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي. 
الاشهارية على  أوضحت الدراسة أن هنام معلنين لا يراعون  للمبادئ الاخلاقية في الومضات  -

 مواقع التواصل الاجتماعي. 
أوضحت الدراسة أن مراعاة المعلنين للمبادئ الأخلاقية على مواقع التواصل الاجتماعي التي  -

 . %60تحث على التفاعل بالنسبة لأفراد العينة متوسطة بنسبة  
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الاشهارية متوسطا سواء في أكدت الدراسة ان التزام المعلنين للمبادئ الاخلاقية في الومضات  -
 ترويج للمنتجات المعروضة في السوق أو الخدمات  أو الأفكار.

 المحور الثالث : مدى احتكام الى المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية المعلومة المصدر  -د
من افراد العينة بأن المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية تختلف من ومضة   %62أكدت  -

 الى اخرى وفقًا لمصدرها. 
من أفراد العينة يرى بأن مراعاة المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية معلومة  50% -

 المصدر. 
من أفراد العينة يرى بأن مراعاة المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية مجهولة  50% -

 المصدر بحيث غياب المصدر ةصعب على الطلبة الحقيق من مصداقية المحتوى . 
أكدت الدراسة أن الومضات الاشهارية التي مصدرها اجنبي تراعي بشكل متوسى المبادئ   -

وهذا يدل على اختلاف لمعايير ثقافية واجتماعية لأنها تركز على الجانب   %40الاخلاقية بنسبة  
 التجاري. 

أوضحت الدراسة أن الومضات الاشهارية التي مصدرها محلي تراعي بشكل متوسى للمبادئ  -
 الاخلاقية. 

من افراد العينة يرى ان مراعاة بشكل متوسى للمبادئ الاخلاقية في الومضات  47.50% -
 الاشهارية التي ةكون مصادرها شخصيات بارزة . 

أكدت الدراسة أن مراعاة المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية في المواقع التالية ) الكيا   -
بوم، أنستغرام، يوتيوب، تويتر، تيل توم(أن الكيا بوم و يوتيوب بشكل متوسى، وانستغرام  

 وتويتر  
 شكل عالي، وتيل توم منخفض في مراعاة المبادئ الاخلاقية. -
المحور الرابع : التجاوزات الاخلاقية التي يرصدها أفراد العينة في الومضات الاشهارية على   -ه

 مواقع التواصل الاجتماعي.
من افراد العينة يرى بأن مستوى مراعاة الييم الدينية في الومضات الاشهارية على مواقع   35% -

 التواصل الاجتماعي بشكل متوسى.
من الطلبة بأن مراعاة للييم الثقافية في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل  42.50% -

 الاجتماعي. 
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من أفراد العينة يؤكدون بأن مراعاة للييم الانسانية في الومضات الاشهارية على مواقع  37.50% -
 التواصل الاجتماعي. 

من أفراد العينة يؤكدون بأن مراعاة خصوصية الافراد في الومضات الاشهارية على  42.50%  -
 مواقع التواصل الاجتماعي. 

سبق لهم رصد مضامين كاذب و هنام معلنين يتعمدون أسلوب    %67.50تؤكد الدراسة أن  -
 الاستخفاف في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي. 

من أفراد العينة يؤكدون بان معلنون يتعمدون اسلوب الاحتيال في الومضات الاشهارية   60% -
 على مواقع التواصل الاجتماعي. 

من أفراد العينة بأن الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي ترو  لأرقام   50% -
 واحصائيات مزيفة. 

من افراد العينة ةعتبرون ان الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي   42.50% -
 مكتملة من حيث المعلومة.

 و التوصيات  : الاقتراحاتثانيا
كان الهدف من دراستنا معرفة مدى مراعاة المعلنين للمبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية على  

وحسب النتائج   –دراسة ميدانية للطلبة جامعة محمد بوضياف المسيلة   -مواقع التواصل الاجتماعي  
 المتوصل اليها، وضعنا مجموعة من الاقتراحات والتوصيات اهمها : 

 الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي. تفعيل التشريعات المنظمة للإشهار لتشمل  •
 على المعلنين احترام الخصوصية والشفافية في الاشهار على مواقع التواصل الاجتماعي  •
توعية المستخدمين عبر حملات حول مخاطر الومضات الاشهارية على مواقع التواصل  •

 الاجتماعي.  
تكثيف دور الهيئات الرقابية المختصة في متابعة المضامين والمصادر المنتجة لهذه الومضات  •

 الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي. 
 تطوير وتحديث ادوات رقمية لتتبع الاشهار غير الاخلاقي. •
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 خلاصة الفصل:
الفصل دراسة   للمبادئتم في هذا  المعلنين    مواقع  على  الاشهارية  الومضات   الأخلاقية في  مراعاة 

، وباستخدام أداة قياس الدراسة  بالمسيلة  بوضياف  محمد   جامعة  طلبة  حسب عينة من  الاجتماعي  التواصل
إلى   الدراسة  توصلت  الاستبيان،  في   التواصل  مواقع  على  الاشهارية  بالومضات   اهتمامهمالمتمثلة 

احتكام وجود  و  متوسطة  للمبادئ  الاجتماعي،  بدرجة   مواقع  على  الاشهارية  الومضات   في  الأخلاقية 
وجود   الاجتماعي  التواصل إلى  بالإضافة  مصدرها،  و  ومضة  كل  مضمون  حسب  اختلاف  يوجد   وكما 
 . الاشهارية المبحوثين في الومضات  الطلبة رصدها أخلاقية تجاوزات 

 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 الخاتمة 



 

92 
 

 الخاتمااااااااة

فاااااي ختاااااام هاااااذه الدراساااااة المتعلقاااااة بظااااااهرة المباااااادئ الأخلاقياااااة للومضاااااات الاشاااااهار علاااااى مواقاااااع       
التواصااااال الاجتمااااااعي، حياااااث كانااااات الدراساااااة تتمحاااااور حاااااول مااااادى تصاااااور فئاااااة المساااااتخدمين للمباااااادئ 
الاخلاقيااااااااة المنظمااااااااة للومضااااااااات الاشااااااااهارية، وماااااااادى احترامهااااااااا ماااااااان طاااااااارف المعلنااااااااين سااااااااواء كاناااااااات 

 مؤسسات أو أشخاص.

ومااااااااع انتشااااااااار التكنولوجيااااااااا ووسااااااااائل الاتصااااااااال والتطبيقااااااااات مواقااااااااع التواصاااااااال الاجتماااااااااعي بااااااااين      
أواسااااااى الشااااااباب الجااااااامعي، تباااااارز الحاجااااااة الااااااى ترساااااايل المبااااااادئ الأخلاقيااااااة تضاااااامن احتاااااارام الجمهااااااور 
وحمايتاااااه، ومااااان الضاااااروري مسااااااءلة المعلناااااين علاااااى مااااادى التااااازامهم بالمباااااادئ الأخلاقياااااة التاااااي ةفتااااارض 
أن تنظااااايم هاااااذه الومضاااااات، فالومضاااااات الاشاااااهارية وين كانااااات أداة فعالاااااة فاااااي جاااااذب الانتبااااااه الجمهاااااور 
والتااااأثير عليااااه، إلا أنهااااا تحماااال مسااااؤولية كبياااارة اتجاااااه الياااايم المجتمعيااااة ، إلا أن الواقااااع ةكشااااف تفاااااوت 
فااااي ماااادى مراعاااااة المعلنااااين المبااااادئ الأخلاقيااااة، ففااااي الوقاااات الااااراهن الااااذي ةحاااارص فيااااه بعضااااهم علااااى 
احتاااارام هااااذه الياااايم، نجااااد أن هنااااام ماااان المعلنااااين يتعماااادون اسااااتخدام أساااالوب الاسااااتخفاف بعقااااول الناااااس 
والاحتياااااااال علااااااايهم واساااااااتغلال حااااااااجتهم العاطكياااااااة والنفساااااااية، متجااااااااهلين باااااااذلل المساااااااؤولية الأخلاقياااااااة 
وعلياااااه فإناااااه ةجاااااب حماةاااااة المساااااتخدمين تساااااتوجب تفعيااااال وتكثياااااف دور الرقاباااااة، ورفاااااع مساااااتوى الاااااوعي 
المهناااااي والأخلاقاااااي لااااادى المعلناااااين مااااان أجااااال أن ةكاااااون هناااااام اشاااااهارات نزيهاااااة وشااااافافة وبهاااااذا احتااااارام 

 لخصوصيات الافراد.

وتوصاااااالنا ماااااان خاااااالال اتباااااااع خطااااااوات منهجيااااااة فااااااي دراسااااااتنا، والاعتماااااااد علااااااى عاااااادة دراسااااااات        
ومراجااااااع اسااااااتطعنا توفيرهااااااا توصاااااالنا الااااااى جملااااااة ماااااان النتااااااائج والحقااااااائق تفساااااار لنااااااا الظاااااااهرة موضااااااوع 
الدراساااااة وباااااالنظر الاااااى نتاااااائج الدراساااااة اساااااتنتجنا أن المعلناااااين هناااااام مااااان لاااااديهم مساااااؤولية واحتااااارام لهاااااذه 
المبااااادئ الاخلاقيااااة والعماااال بهااااا، وهنااااام ماااان يتعمااااد تجاهلهااااا وماااان أجاااال أهدافااااه والااااربل السااااريع، وماااان 
جهاااااة تصاااااور فئاااااة المساااااتخدمين اتجااااااه المعلناااااين باااااأن هناااااام تجااااااوزات أخلاقياااااة مااااان طااااارف المعلناااااين 

 مستعملين اساليب الاستخفاف بعقول الناس.

وقاااااد اقترحناااااا بعاااااض الحلاااااول والتوصااااايات التاااااي ربماااااا تكاااااون ساااااببا لأفااااااق أبحاااااائ جديااااادة وانطلاقاااااات    
 لبحوئ أخرى تتعلق بهاته الدراسة. 
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نتمنااااى أن نكااااون قااااد وفقنااااا فااااي المااااام والاحاطااااة بجوانااااب هااااذا الموضااااوع، ونكااااون قااااد قاااادمنا كاااال مااااا     
 استطعنا تقدةمه خدمة للعلم والبحث العالي.
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 -  المسيلة -  بوضياف   محمد   جامعة 
 كلية :العلوم الانسانية والاجتماعية 
 قسم : علوم الاعلام والاتصال

 

 

 استمارة استبيان 

 
 في اطار تحضير مذكرة ماستر تحت عنوان : 

 المبادئ الاخلاقية للومضات الاشهارية على منصات التواصل الاجتماعي 

 -دراسة ميدانية لطلبة جامعة محمد بوضياف  المسيلة -

 تحية طيبة وبعد:    

  بأرائكم   وتزويدنا   العلمي   البحث   لخدمة   المطروحة،   الاسئلة   على   الاجابة   سيادتكم   من   نرجو 

  هذه   حدود   ضمن   محفومة   ستبقى   اجابتكم   ان   ،   ( X   )   علامة   هذه   بوضع   اجاباتكم   خلال   من 

 .   العلمي   البحث   لأغراض   إلا   تستخدم   ولا   الدراسة 
                                                                                                  استجابتكم....   وحسن   لتعاونكم   شكرا 

 
 

  
 
 
 
 
 
 

  
 
 

 اعداد الطالبة:

 عزيزي أسماء  ✓

 الدكتور:إشراف 

 سدار رابح ✓

2025-2024السنة الجامعية   



 

 

 الشخصية   المعلومات 
 الجنس:  -1

 انثى      ذكر                         
   : سن ال  -2

 سنة   29سنة الى  25من     سنة  24إلى   سنة 20من       سنة   20  من   أقل 
 سنة فما فوق  30من  

 مي: ي عل ت ال   ستوى الم  -3
       ليسانس  -
 ماستر      -
       دكتوراه  -

 المحور الاول: اهتمام المبحوثين بالومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ 
 هل تبحثون على ومضات اشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ : 5س -

   أدري   لا     لا     نادرا       أحيانا      دائما                        
 ؟على مواقع التواصل الاجتماعيهل تتوقفون لمشاهدة الومضات الاشهارية   : 6س  -

   أدري   لا     لا     نادرا       أحيانا      دائما                
هل تقومون بحذف الومضات الاشهارية التي تصادفكم على مواقع التواصل    : 7س  -

 الاجتماعي؟ 
   أدري   لا     لا     نادرا       أحيانا     دائما                         

الاشهارية التي تصادفك على  ما هي العناصر التي تجعلل تهتم اكثر بتلل الومضات   : 8س  -
 مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

 الألوان...(.   )الصور،   الاخراجية   العناصر  -
 له   تروج   الذي   المضمون  -
 المصدر  -
 اذكرها.............................................................................   أخرى،  -

  التواصل   مواقع   على   الاشهارية   بالومضات   اهتمامكم   مدى   تقيمون   كيف   عموما،   : 9س  -

 الاجتماعي؟ 
   منخفض     متوسى       عال     عال جدا                             

 
 



 

 

احتكام المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل المحور الثاني: مدى 
 الاجتماعي و علاقته بالمضمون. 

: في رأيكم، يختلع مستوى مراعاة المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية حسب مضمون  10س -
 كل ومضة؟ 

   أدري   لا   لا    نعم                               
  التواصل   مواقع   على   الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   المعلنين   مراعاة   مدى   ما   : 11س  -

 الاجتماعي؟ 
 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا                  

التي  الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   المعلنين   مراعاة   مدى   تييمون   كيف   : 12س  -
 تدعوا إلى زيارة موقع انترنت؟

 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا                  
التي  الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   المعلنين   مراعاة   لمدى   تصوركم   ما   : 13س  -

 ؟ تحث على التفاعل
 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا          

الخاصة  الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   المعلنين   مراعاة   مدى   ما   : 14س  -
 ؟بالمنتجات المعروضة في السوق 

 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا        
التي  الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   المعلنين   مراعاة   لمدى   تصوركم   ما   : 15س  -

 ؟ ترو  للأفكار
 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا      

التي  الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   المعلنين   مراعاة   لمدى   تصوركم   ما   : 16س  -
 ؟ ترو  للخدمات 

 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا      
 

المحور الثالث: مدى الاحتكام الى المبادئ الأخلاقية في الومضات الاشهارية على مواقع  
 . التواصل الاجتماعي و علاقته بالمصدر

   حسب المصدر الومضة ؟ : هل يوجد اختلاف في مراعاة المبادئ الأخلاقية 17س -
   أدري   لا      لا      نعم                                            

 المصدر؟   المعلومة   الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   مراعاة   مدى   ما   : 18س  -
 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا       



 

 

 المصدر؟   المجهولة   الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   مراعاة   مدى   ما   : 19س  -
 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا                  

التي ةكون مصدرها    الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   مراعاة   مدى   ما   : 20س  -
 ؟ أجنبي 

 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا                
الومضات التي   الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   مراعاة   مدى   ما   : 21س  -

 ؟ ةكون مصدر محلي 
 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا                

الومضات التي   الاشهارية   الومضات   في   الأخلاقية   المبادئ   مراعاة   مدى   ما   : 22س  -
 ؟ ةكون مصادرها شخصيات بارزة كالمؤثرين أو المشاهير 

 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا                
 ؟   التالية   المنصات   من   منصة   كل   في   الأخلاقية   المبادئ   مراعاة   مدى   ما   : -

   الفيسبوك   :   23س  -
   جدا   منخفض       منخفض      متوسط        عال      جدا   عال                

 انستغرام   :   24س  -
   جدا   منخفض       منخفض      متوسط        عال      جدا   عال            
 يوتيوب   :   25س  -

   جدا   منخفض       منخفض      متوسط        عال      جدا   عال            
 تويتر   :   26س  -

   جدا   منخفض       منخفض      متوسط        عال      جدا   عال            
 توك   تيك   :   27س  -

   جدا   منخفض       منخفض      متوسط        عال      جدا   عال            
 فراد العينة الومضات الاشهارية؟أالمحور الرابع: التجاوزات الأخلاقية التي يرصدها 

الومضات الاشهارية على مواقع التواصل   : ما مستوى مراعاة الييم الدينية في28س -

   الاجتماعي؟
 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا        

الومضات الاشهارية على مواقع التواصل   الثقافية في: ما مدى مراعاة الييم 29س -

   الاجتماعي؟
 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا        

الومضات الاشهارية على مواقع التواصل  : ما مدى مراعاة الييم الانسانية في30س -

   الاجتماعي؟



 

 

 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا        
الومضات الاشهارية على مواقع التواصل  ما مدى مراعاة خصوصية الافراد في: 31س -

   الاجتماعي؟
 جدا   منخفض      منخفض     متوسى       عال   عال جدا        

:  هل سبق لكم رصد مضامين كاذبة الومضات الاشهارية على مواقع التواصل 32س -

 الاجتماعي؟ 
   لا     نادرا       احيانا   دائما 

في الومضات الاشهارية   بعقول الناس فالاستخفا:  هل يتعمد المعلنين أسلوب 33س -

 على مواقع التواصل الاجتماعي؟ 
   أدري   لا     لا     نادرا   دائما         

في الومضات الاشهارية على مواقع  الاحتيال :  هل يتعمد المعلنين أسلوب 34س -

 التواصل الاجتماعي؟ 
   أدري   لا     لا     نادرا   دائما          

لأرقام و   :  هل تروج الومضات الاشهارية على منصات التواصل الاجتماعي35س -
 ؟ احصائيات مزيفة 

   أدري   لا     لا     نادرا   دائما                                   
مكتملة  :  هل يمكن اعتبار الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي36س -

 ؟ من حيث المعلومات 
   أدري   لا     لا     نادرا   دائما                                   

 



 

 

 SPSS(: مخرجات برنامج 02الملحق رقم )
 الجنس 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40,0 40,0 40,0 16 ذكر 

 100,0 60,0 60,0 24 أنثى

Total 40 100,0 100,0  

 السن 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 7,5 7,5 7,5 3 سنة 20 من أقل 

 65,0 57,5 57,5 23 سنة 24 إلى سنة 20 من

 80,0 15,0 15,0 6 سنة 29 إلى سنة 25 من

 100,0 20,0 20,0 8 فوق‌ فما سنة 30 من

Total 40 100,0 100,0  

 التعليمي  المستوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 62,5 62,5 62,5 25 ليسانس 

 92,5 30,0 30,0 12 ماستر

 100,0 7,5 7,5 3 دكتوراه

Total 40 100,0 100,0  

؟  على مواقع التواصل الاجتماعي  بحثون على الومضات الاشهاريةهل ت  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 55,0 55,0 55,0 22 أحيانا 

 72,5 17,5 17,5 7 نادرا

 100,0 27,5 27,5 11 لا

Total 40 100,0 100,0  

الاجتماعي؟ هل تتوقفون لمشاهدة الومضات الاشهارية على مواقع التواصل   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 55,0 55,0 55,0 22 أحيانا 

 77,5 22,5 22,5 9 نادرا

 100,0 22,5 22,5 9 لا

Total 40 100,0 100,0  

الاجتماعي؟ هل تقومون بحذف الومضات الاشهارية التي تصادفكم على مواقع التواصل   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 42,5 42,5 42,5 17 دائما 

 72,5 30,0 30,0 12 أحيانا



 

 

 92,5 20,0 20,0 8 نادرا

 100,0 7,5 7,5 3 لا

Total 40 100,0 100,0  

؟ ماهي العناصر التي تجعلك تهتم بالومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 25,0 25,0 25,0 10 الخارجية‌ العناصر 

 90,0 65,0 65,0 26 له تروج الذي المضمون

 100,0 10,0 10,0 4 المصدر‌

Total 40 100,0 100,0  

 عموما، كيف تقيمون مدى اهتمامكم بالومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,5 2,5 2,5 1 جدا عال 

 20,0 17,5 17,5 7 عال‌

 70,0 50,0 50,0 20 متوسط

 100,0 30,0 30,0 12 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

في رايكم يختلف مستوى مراعاة المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية حسب مضمون  

؟ كل ومضة  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 57,5 57,5 57,5 23 نعم 

 65,0 7,5 7,5 3 لا

 100,0 35,0 35,0 14 أدري‌ لا

Total 40 100,0 100,0  

؟ على مواقع التواصل الاجتماعيما مدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية في الومضات    

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 7,5 7,5 7,5 3 جدا عال 

 20,0 12,5 12,5 5 عال‌

 90,0 70,0 70,0 28 متوسط

 100,0 10,0 10,0 4 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

كيف تقيمون مدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية التي تدعوا  

؟‌إلى زيارة موقع الانترنت  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 35,0 35,0 35,0 14 عال‌ 

 85,0 50,0 50,0 20 متوسط

 100,0 15,0 15,0 6 منخفض



 

 

Total 40 100,0 100,0  

التي تحث على  ما تصوركم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية 

؟ التفاعل  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17,5 17,5 17,5 7 جدا عال 

 40,0 22,5 22,5 9 عال‌

 100,0 60,0 60,0 24 متوسط

Total 40 100,0 100,0  

ما مدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية الخاصة بالمنتجات  

؟ المعروضة في السوق   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 15,0 15,0 15,0 6 جدا عال 

 40,0 25,0 25,0 10 عال‌

 92,5 52,5 52,5 21 متوسط

 97,5 5,0 5,0 2 منخفض

 100,0 2,5 2,5 1 جدا‌ منخفض

Total 40 100,0 100,0  

ما تصوركم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية التي تروج  

 للافكار؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,5 2,5 2,5 1 جدا عال 

 15,0 12,5 12,5 5 عال‌

 87,5 72,5 72,5 29 متوسط

 100,0 12,5 12,5 5 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

ما تصوركم لمدى مراعاة المعلنين المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية التي تروج  

؟  للخدمات  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 25,0 25,0 25,0 10 جدا عال 

 47,5 22,5 22,5 9 عال‌

 100,0 52,5 52,5 21 متوسط

Total 40 100,0 100,0  

في مراعاة المبادئ الاخلاقية حسب المصدر كل ومضة؟   هل يوجد اختلاف   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 62,5 62,5 62,5 25 نعم 

 77,5 15,0 15,0 6 لا



 

 

 100,0 22,5 22,5 9 أدري‌ لا

Total 40 100,0 100,0  

المصدر؟ ما مدى مراعاة المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية معلومة   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 42,5 42,5 42,5 17 عال‌ 

 92,5 50,0 50,0 20 متوسط

 100,0 7,5 7,5 3 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

المصدر؟ ما مدى مراعاة المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية مجهولة   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 25,0 25,0 25,0 10 عال‌ 

 75,0 50,0 50,0 20 متوسط

 100,0 25,0 25,0 10 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

ها أجنبي؟ مصدرما مدى مراعاة المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية التي يكون    

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 35,0 35,0 35,0 14 عال‌ 

 75,0 40,0 40,0 16 متوسط

 100,0 25,0 25,0 10 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

؟  ها محلي مصدرما مدى مراعاة المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية التي يكون    

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 47,5 47,5 47,5 19 عال‌ 

 97,5 50,0 50,0 20 متوسط

 100,0 2,5 2,5 1 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

ها شخصيات  مصدرما مدى مراعاة المبادئ الاخلاقية في الومضات الاشهارية التي يكون  

 بارزة كالمؤثرين أو المشاهير؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,5 2,5 2,5 1 جدا عال 

 47,5 45,0 45,0 18 عال‌

 95,0 47,5 47,5 19 متوسط

 100,0 5,0 5,0 2 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

 ما مدى مراعاة المبادئ الاخلاقية في كل منصة من المنصات التالية: الفيس بوك؟ 



 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 30,0 30,0 30,0 12 عال‌ 

 85,0 55,0 55,0 22 متوسط

 100,0 15,0 15,0 6 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

؟ ما مدى مراعاة المبادئ الاخلاقية في كل منصة من المنصات التالية: انستغرام؟  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 45,0 45,0 45,0 18 عال‌ 

 70,0 25,0 25,0 10 متوسط

 100,0 30,0 30,0 12 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

مدى مراعاة المبادئ الاخلاقية في كل منصة من المنصات التالية: يوتيوب؟ ما   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 10,0 10,0 10,0 4 جدا عال 

 27,5 17,5 17,5 7 عال‌

 82,5 55,0 55,0 22 متوسط

 100,0 17,5 17,5 7 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

 ما مدى مراعاة المبادئ الاخلاقية في كل منصة من المنصات التالية: تويتر؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 50,0 50,0 50,0 20 عال‌ 

 75,0 25,0 25,0 10 متوسط

 100,0 25,0 25,0 10 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

المبادئ الاخلاقية في كل منصة من المنصات التالية: تيك توك؟ ما مدى مراعاة    

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 30,0 30,0 30,0 12 جدا عال 

 47,5 17,5 17,5 7 عال‌

 70,0 22,5 22,5 9 متوسط

 100,0 30,0 30,0 12 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

القيم الدينية في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ مراعاة    ما  مستوى 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 22,5 22,5 22,5 9 جدا عال 

 47,5 25,0 25,0 10 عال‌



 

 

 82,5 35,0 35,0 14 متوسط

 100,0 17,5 17,5 7 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

 ما  مستوى مراعاة القيم الثقافية في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 12,5 12,5 12,5 5 جدا عال 

 55,0 42,5 42,5 17 عال‌

 100,0 45,0 45,0 18 متوسط

Total 40 100,0 100,0  

 ما  مستوى  مراعاة القيم الانسانية في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 27,5 27,5 27,5 11 جدا عال 

 65,0 37,5 37,5 15 عال‌

 100,0 35,0 35,0 14 متوسط

Total 40 100,0 100,0  

خصوصية الافراد في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ مراعاة    ما  مدى  

 الاجتماعي؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5,0 5,0 5,0 2 جدا عال 

 30,0 25,0 25,0 10 عال‌

 72,5 42,5 42,5 17 متوسط

 100,0 27,5 27,5 11 منخفض

Total 40 100,0 100,0  

 هل سبق لكم رصد مضامين كاذبة الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 22,5 22,5 22,5 9 دائما 

 90,0 67,5 67,5 27 أحيانا

 100,0 10,0 10,0 4 نادرا

Total 40 100,0 100,0  

يتعمد المعلنين اسلوب الاستخفاف بعقول الناس في الومضات الاشهارية على مواقع  هل 

؟ التواصل الاجتماعي  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 27,5 27,5 27,5 11 دائما 

 95,0 67,5 67,5 27 أحيانا

 100,0 5,0 5,0 2 نادرا

Total 40 100,0 100,0  



 

 

 هل يتعمد المعلنين اسلوب الاحتيال في الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 37,5 37,5 37,5 15 دائما 

 97,5 60,0 60,0 24 أحيانا

 100,0 2,5 2,5 1 نادرا

Total 40 100,0 100,0  

 هل  تروج الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي لأرقم واحصائيات مزيفة؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 27,5 27,5 27,5 11 دائما 

 77,5 50,0 50,0 20 أحيانا

 100,0 22,5 22,5 9 لا

Total 40 100,0 100,0  

الومضات الاشهارية على مواقع التواصل الاجتماعي مكتملة من حيث  هل يمكن اعتبار 

؟ المعلومات  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 42,5 42,5 42,5 17 أحيانا 

 75,0 32,5 32,5 13 نادرا

 100,0 25,0 25,0 10 لا

Total 40 100,0 100,0  

 

 

 


