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gl il ol U8 e deysall bl ae dpany Jobadll 8 d8slia A5 dgay Guali Lo
syl cfgal L3
P e ki) Calall 8 U @bld) e Jsanl) &5 duhall Cilaal Gias dal o

IBM SPSS ) laayl malipdl  alasinly sibill Jilaty calibll foppis 25 285 ol 5)laiasd a5
Aflaay) cllaayl aladsuls (Microsoft Office Excel 2007) gl S (Statistics V22
tAuhyall & gin g pe s Dlplisay Sre DI YA Jgeagll Cargs danlial)

iy dpaddll cilegladl e lely cimll il (3ol Ay cjesiall quuilly cllSii-
LY bl AS G G pigal) slie) s il Jlea) ) dial) Al Cilla) aagi A
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i5aS Auhall oda b daladin) 5 a8 ApSHall Aol unlie aal ojliely 1 luad) Jau gl
ie] & Caa Al Gl e Glina) e usaiuall i deas e Weieal Gana 35ull il
ey and Dyige pSliall GLRY leall Lol
Auhal) jglae i sae Ll (Alpha Cronbach's ) :lug S Wl Jalaa—
Ll Jalaad ansil) 530 ce Sile say tdaball jslae Gaa Jalaa—
(@bl Cahaty) i) Guplie
s (Kolmogorov—Smirnov Test) <asiyes—cis yaal oS 1 andal) ) gil) jLad) -
(Y s ol sl ai Ja) smag by S bl 4y g5 A yedl (Tes-denormalité )
LObaia) glae Aind poana JSlg EBEY slaall i@ J<t (One Sample T tes) Lok
Ao pmsall Ciluzaydll by of Jod b saclE HLEAY) 13a 2ey5 (One Sample T tes) loals—
G (35S Ladie i Al 8 4datin) 5 LS ged o puladl) IS uliie Casa Al o2a b
sive w3y Alall dpa il Jiy Asedal) Apdll iy Ll 0.05 e JEI (SiQ)Ausinall (1)
.0.05 duns dudyall 4 gieal)
Aplaal) @) Jala o1 e i Al Al Jelgad) 2l aawiall sl lasiVi-
toba ) o) Al s 5 LS -
Al glly Guindly Jaadl OlSe Gun e Gfisaally Ailaial) dpadall bl Jslig 1 dg¥) sali-
Byl ¢ cardxill (ggiusall ¢l
top slae OB ) andy Auhall il iy Aalad) ALY o Jandl a8y B gjadi-
T DT e il G e Jaid) 2 Sl 8 sl L6 Y saall
O Al Aadal Caaially 568l Jalds Caling) e Apmlall 30 daalis 1 S gaall
13 ) 8pe ALY de gana (e
aall o1 L ey damylally Aulalall 40050 ae il A lacll il Guadai G gaal)
19 ) 14050 AV de gann e (5S0g
bl oIS Gl bl e ALY deelsa oy s 19 dlae) 8 Glaia) Jady L
e g Aahall lae Jon Aaad) abal Ulasds o bl aas W s s 135 lla) ed Jesy (53
POk Ledln A apalsall aal (DA
ladd) il (ulda (3) ol Jgaad)

Bady (3hlsa e Gilsa s M Bilsa Bady gilge | sl
1 2 3 4 5 sl

https://www.facebook.com/groups/370380536415795/permalink/780255238761654 : jaaall
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i) §jlaiead il Julay (e |

il Jglan 8 lemse s lemsity bl men o5 Gl il Jalag Al Jaf (s
rddaill (8 lle alae ) (S Glagra ) Jseasll 2 (SPSS) (Slasy) malisll

daddl) by ddteial) bt §jlaiad Julas 1,11
g paal) 2] Lipad Lpadtll bl Aalaiall Jslaadl Jilas S L Led
dardl ¢jlSa s Al 33 e aisi (4) ) Jgaad)

Pourcentage %

Fréguence
Valide Lyari 5 3))) 30 58.8
ity g 21 41.2
Total 51 100.0

-(Spss) wlajia lalaie) qilall dae) (a : juaall
Jead) OlSa quaa Al a8 cpitia a5l Jaa JSA (7)) JSY)

%41,2

%58,8

A B
m il g 8

QLSA %41.2 9 aﬁ"“‘:‘:’J 'BJ\.J;\ e@.glqs Q\.SA @J)AA\ :\_x..gd\ ) %58.8 ui (6)@% d}&ﬂ\ O
e g sally 283 (g Alle Aaps o sSin LY of @y Jayg eclidly g5 agalec

AR ua Al 8 e @i (5) by Jstad)

Fréquence Pourcentage%
Valide il 2 3.9
e il 2 3.9
dalaa Gy 10 19.6
e sl 4 7.8
¢ 33 64.7
Total 51 100.0

.(SPss) wilajiie laldis) Gillal) das) (ha @ jdaal)
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ALl Cocn Adaal) 3B e gl Jausa (S (8)ady sl

3,9
N 39

. 19,6 B e
' B e il
daliae uiy
64,7 7,8 o
Mo a )
u LﬁJ\a}

Al Ml & gana 0 %647 3 dawiy ) 4 330 A& G (6 )l Jsaad)
ce)aall %3.9 5 e haadl g (e IS %3.9 5 aludl clus) %7.8 5 mllias clus) %19.6 5 duss jadl)
ouiall n Al 38 e g (6) ady Jgaad)

Fréquence Pourcentage%
Valide B 30 58.8
il 21 41.2
Total 51 100.0

.(Spss) clasda Jalais) callall slas) (et juaall
uind) uoin gl 8 e g5l e JS (9) ) JS

41,2

EX?

Sy m A

OsSA Lo Caly Cum Y R e el TS0 A (7)) A Jsaadl A e Jaad
8yl ) i) Al Bae oy 23 LS cdigall Al Jlea) (00 %41.2 LY dus cialy LS %58.8
LY A5 e ST A lally Aol D) ae ) <A 48 alaal e Jay Lee LY A5
Creal) anun Al 2B cipitia g5t (7) pdy Jgead)

Fréquence Pourcentage%
Valide 30¢s S8 3 15.7
504 30 ¢ 37 725
5002 S 6 118
Total 51 100.0

.(Spss) claviea talaic) calllal) das) cpe @ izl
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O] e Al )80 fpiia a3 6l Jaasa JS (10)aR) Jil)

11,8 15,7
B e BB
mo: Y.
WO (e
72,5

D% Ay A3 30 asjlee ] san A yaall Aal) 2l alaea o ciy (7)) Jsandl DA e
Al laylie o Alis das 25 %15.7 4w 30 e JBY) Ayl 8 A 506 Laiy %72.5 o
%11.8 iy ¢ QY Jalially ¢ Unall culd Z5all5 aall 8 paisall Cilytiall e Jelially Al e 8y

3
.

A 50 ajlee gaxm uall Al 2al A

bl s ginnal) cacen Al i Slpie 5 (8) () Jsaa

Fréquence Pourcentage%
Valide . .
s Blgd 37 725
G 9SS Bl 14 275
Total 51 100.0

.(Spss) claiie laldis) qilal) das) (ha @ jdaal)
il g gial) o i) 3B e an) sl Jaa JSG 11) a8, S

B Arala Balgd

B (St Balgd
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37 Jolas La (6l %725 Assing Gy el Anaal) il alana o o (8) o) Jsaall P (e
lela o Anall 2hdl laa) 0 %27.5 Ay chmalall Clalgll) 553 e 28 51 Jaal (e 258
Glaals 4llall 3 i (593 o) jaainll o el aldic] Gan lae Jlaall 3 405585 30lg
coaaddl) Jlae b Laslall cilalel
Bl gl aen Al A8 i s (9) ) Jaad

Fréquence Pourcentage%
Valide )
5 B 7 13.7
1041 5 ¢ 21 41.2
100 sl 23 45.1
Total 51 100.0

.(SPsS) claiie lalais) Glllal) dlas) (ha @ jdaal)
Bpad) Clsinn qua Adad) )R] cfpitia g gl e <& (12)a8, Jeil)

13,7
m o B
mY e e
CRRIYTY
41,2
Ol ars %45, 1 o i Al Al e SV il G L (6) a8y Jsand) il DA (e

@52 1l Glanal o € I8 ading il o in Lee Clsin 100 (g ST agfind Silgin (s2a
o a5 %41.2 Qlsin 10 A5 (e agipd b cpdl) A ey colagall 8 ALy shall Ayl
P013.7 o 3 Cilgin 5 agind Clsin aaB Y Gl A Ll cAilad) ddaadLal)

SV sl allaall b (3ydill s Apadtll bl dalaiall Gl §)laiasd culily Jilad ey
Oe llyg Jilatll 55k s Clabaa Bac aladiud DA e BN slaal) Aliuly 3l ) sl sac
Al ¢ pumsay (a3 il Galiios Cleglaall oda DA Gas Slaslae ) deagill Jal

78



claagll a Bl @ Bgatally dylalallaglayllsylelyal ally Gulym e 1051 Lol

Oliad) alily Jo aplas) 2.11
Jal e @iy Gunals 33T EDE (e d3sSially GpaSaal) (e Aind e 3)Lan) Gase ey
Ll giebua G e Hlainl) ol daas agass @ Al slaall @l ol s2e o aSal)
G Jaal) cilae s lgdle gmaad il AU chlal) cupia) cueSaall 5L Bl 3891 aays (Lsaly
el dssally Caplall 36UV o leaie aay o Gl S Lgiebaa Bale )y Leliaa |sa 5
EEY ) glaal) Aliad gaay cld sl .1
) uin Jany adl (of cdundi pe 4Bl aaey Gulall il ey 1 Lig S Wl LA Jalea
i) (i o 4dulai 2e 13
OB bl 3l dla 0S5 ol 138 cranall aally sacall o sl Led 38k L Jalass
anlsl) (g5l Jalaall Ao (585 15 ol lin Gl 13) Sl ey ¢ juall 4slue ()65 Jalaall 408
M iall (e gl Ll Tadie il G sl (e ) Jelas A gl Wil cmmaal)

Jalaad il 3al) Lmalyy gsbinys 4nlil g Lo Guiy Geliiad) o 40 auay 2 asall Jalaam
Ll

O] jglase ahle Guay @ld (10) a8 Jgaad)

.891 794 7
796 .635 6
.895 .802 6
.938 .880 19

.(Spss)cila i laldis) qullal) das) (pa )

0.6 (s LdS culS il Jalea dad o el Joaall 3 Gaiagal) bl DA (e Laadls
g sl e 1 psaal) Baay il Jalae 538 G Qi) slae e sae IS Al
Mglaans (el 3100 GlE e s Jiie (g5ie Slo U5 25 0.891 <0.794 as il

<5 0.796 «0.635 il gy gl e SE sl Baay il Jalae a8 s
Bydina Adlaaay bl Gld

<25 0.895 <0.802 sl gy sl e Gaally ol s Gl saall dally W
c Sy I saall Adaada i

dacar 4l A8 o aleay Lee duyal bt cililie il G (e KB s Galdl & elly
Mgl laals Auhall Al e dlayy motill el aiadia s i)
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sl Kolmogorov—Smirnov Test wigiyam —tig aalsS (aulall aujsil) sl -
:(Tests de normalite)
LS peilial) il ¢ adall oy sill (L) i o Ll (520 Apaal adall LAY alasial
) Jsan A A
Ol glaal bl a5 58l SLEAS (11) a8 Jgand

S stadl Kc-)lrriogorov-Snjlrnov -
0.05 Sig 4 sizall t a8, ) gaall asd
AL ¥ ysaall
ds 184
B2 g.iﬁ'dﬁ sl 250
C3 Gl jsaall 139

.(Spss)cila i laldie) cullal) dlae) (e : jlaal)
AN (ssiuse D 25 0.0500 581 Hsme JSUSig dad G aad oMel Jsaall Pha (e Jaadl
coranhall gl e s L) il o e 13 Ailias)
Olaia) cluiasd danag dafal) | glaa cjid jLaa) .2
Ok (e COUN ) glmal) oty Aoy st
Dsaall paliad el ol Llaind e b L B Gkt 1 g¥) ) saadl Al alad) oladY) e
relld Cpy gl Jandly el a5 cpy Jsan pape 2ny V)
cosaal) (b lagia dad 8] o alaieWl giiaal YA e Bilal) quiii cpm (12) o) Jgaad)

s 4.20 N340 e | N2.60 00 | N1.80 e | NO1 e | el Jlaa
5 4.19 3.39 2.59 1.79 PN
Jaa ddlle e ddagia i Jaa A dad|gal) 4o

http://www.minshawi.com/vb/showthread.php?t=7177 : jyuaal
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clgigll sa il o gaslally glalall aglall sylelyal Il dulym oo 101l

J¥) ssaall Gluiy) Ciljaal alal) oladyl (12) ad) Jgaall

1 6 8 26 10 51

e 5 0.977 | 3.75
2.0 11.8 | 157 | 51.0 | 19.6 | 100.0
1 3 11 22 14 51

e 4 9520 | 3.88
2 59 | 21.6 | 43.1 | 27.5 | 100
3 7 10 24 7 >1

e 7 1.084 | 3.49
5.9 13.7 | 19.6 | 47.1 | 13.7 | 100
1 8 9 24 9 51

e 6 1.019 | 3.63
2 15.7 | 17.6 | 47.1 | 17.6 | 100
- 7 8 18 18 51

e 3 1.036 | 3.92
- 13.7 | 15.7 | 353 | 353 | 100
1 1 9 24 16 51

e 2 0.871 | 4.04
2 2 | 17.6 | 47.1 | 31.4 | 100
- 2 11 21 17 51

e 1 | 0848 | 4.04
- 39 | 12.6 | 41.2 | 333 | 100

76363 | 3.892

.(SPSS) culadea talale) cullial) dlae) (a1 jaaall

51 A 4a339 0.05 Agine g5iua dic 1.676 =4lgaall T dad
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Agal) all el relill cualia 0804 B0 AU auag B paall g B Gulaa oglaly .1
sy Gua ¢ RN DG BUs pg A el ae ol Y Gadae O (e (gsianas
Ao il Lad dad) Ol sl e 108 36 Jobay Lo (5] %70.6 e cpidlsally 505y (pidl sl
3.75 o) olua Jangie duselal) Al 3 ela 85 Aidl (e 28 18 385 L %15.7 (paladd
coall Ledans e Al ol lla) ciin Cana e Ju W 0.977 oy g5lme il

A8 U Adledg 5o US Cpuunl Agalgl) Ayigal) [ mlaally 4018 Adjaa Sl Byl cllie.2
Laalsl) Ligall Hulaadly 4 Aiprae ) Calhall oDl Jon Cpsaiasall o) of Jaad 14080
14 Jalay W %27.5 sy cpidlsal) Lot Cialy Cam e (sgimars dnlay) Caela 36l (]
3 Jaley L %5.9 caly a8 el B Wl (%4301 o a8 Ay 38 22 cpilsall aae gy L
Gl Jind 0.952 0)08 (g)lme ihailis 3.88 disll alil cilila) £ senal luall Jasssial) sy caldl
4 4y

LB Gadaial) 03-02 il cillbiiey  odlaly Ly chlay) Jila Ay il dlia.3
D) la o %13.7 aiss Lo o o duhall ol cpelal Adlad) cilaadally &oidl 4404
Pl dgay o Giihgal) Lt %471 5 Limll (e bl 7 alay Lo 2y cblayl Jals i
3.49 038 b husia e GV g OS5 38 24 5 b 2l sas chlaY) Jals Gk
T Al 3 osas 1.084 5)d8 (g)lme il il

allead) L6, Al juud A sSM Cpllly agielisy paldd) s o 4, dua .4
oalaa¥) e e Ll dla of e ey Al a oY Alall olaiV) oIS rclelaYls
Wl e 33 o o6 alil ooy %47.1 5 %17.6 Gaidlsally 5ok () gall Ao Cualy 288 agie i€
g clae A9 L 08 say Cpiilse il Gailse pad) W a1 9 o1 %17.6 & covlad) L
Jingy Asad) 2l el it agay o dy b 1019 Jlemad) Cihai¥ls 3.63 oluall Jawgiall &1
.6 iyl el

o L Jg¥) Jipmal) oyliey DS e cijh ¢a Lagy 4580 Jlgal Ao LB o355
Jlsal (o Lpagll LB Jsn il 2l 50 3836 Cilils) culS :lgale adga 3 A8y Gusb
BUY) Sy lete JS1%35.3 45he Ay 32y (B8l5ay Bilsan (osluiill dhse ppaall oyl (e A3y
1,036 o 0y g)lre Cibaily 3.92 )8 lua Jangiey e (g5t

dles clygina o 2T ) cllenlly dualil) 2580 Cilide apandy dsulaall §))3) a5iS .6
3816 ik 58l algally Aol 5))3) al8 Jon 52y Gl ge 15818 ) 2EY1 dac 5,08 :AdliA,
Ju L 0.871 lme Calails 4.04 s Janssiey %471 iy 38 42 cpiblsalls %31.4 Loy
2 el dly Jingy e ggivna Al D o GEY) OIS Dl 2 o )T Guilas e
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Lie Add S Apalaal) 50) (8 clybad) Julag Jallailly ity cliifually (33sY JS.7
sDY) ST S5 058 11 cpalaalls 258 38 sy (pshsally il sall 1AV 220 ady :A06,) dalias )
1 a8) 4yl LI 0.848 5)28 Calynily 4.04 0)28 Jass siay L,’J\.c AWl Lwlan

A5V Al il daua LA o

claca il 1
ot AN Al alaat s Lympnast peiliai slae) e 80000 46 ) Jaxi Y iH g aded) A b
i)

DDA (saaial aliaats dpmnsi ilias slae) e Alalall LB Jexd tHp Ao dpdajdl
REICH g
1.676 = 3 0.05 4 sindl (s5ivse dic 1Aglgand) T.2
Lguwaal) T alay) .3
LAY A il Totest Lad) milis Gy (13) Ay Jgaad)

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 2.8

4, gunallt Sig. (bilatéral) Intervalle de
confiance de la
différence a 95 %
Al 10.214 .000

.(SpsS) claida talaie) cullal) dae) (e @ izl
10.214 = dygunall T 03y
Lyl iy Wl (1.676 < 10.214 ) Adgaall T e ST dgundl T o Lo 2 AN .4
Jais 4iag 50=V da a5 <0.05 = W 4 ginae (ggime 2ie Hy dbadd) e al) Jaiig Hy daeall
il & il saanal 4ty Lmpmaa miliai slae) e Jead A2 0 o e
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clgigll sa il o gaslally glalall aglall sylelyal Il dulym oo 101l

Dsaall ualial el ol Llaind e b L & @bt 1 S gaall A aladf olaY) o
relly oy Jsall Jsaadly SG
A gaall ludad) i Bal alal) olas¥) (14) ad) Jgasd)

e 6 | 098 | 3.71
39 | 59| 255 | 451| 196 | 100

alle 1 0.860 3.98
= 7.8 13.7 51 27.5 | 100

alle 2 0.749 3.86
= 2 29.4 49 19 100

Qe 2 | 0749 3.6

= 3.9 23.5 | 54.9 179 | 100

FIPS 4 | 0980 | 3.8
39| 78| 11.8 | 569| 19.6 | 100

alle 5 0.987 3.84
2 11.8 9.8 52.9 23.5 | 100

72328 | 3.7745

.(Spss)claia lalais) qulldall das) (pa )
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dmdag Jon agl Oty dua i ey Lu IS clilea blaa Cpathy di) ashy. 1
Legadlaiy 32Y) Adlall dsall (e S a3le Gl ilibiad) Jadlae (g5 1 4Bhal) Jaa dusipal
G o (griumey (safia yiine S5 dugpaall Aall Glila) Ciela Ay Apamaal Gilileny HLall
AV Ao jaig %451 (il gal) Ay (%1960 i sady (il sal) dans () Aushall il <yl
371 lall bugidl 3lis %9.8 o a5 Alia gd AV ol A W %25.5 Ganlad)
6 Aiyall 8 5L 0.986 o)d (5)les ilailys

(et Aagiaal) (ag Al 08y il dlid ASidall mllaall ) adly (ald gl dlil) ad8;.2
Flaall ey sy a iy Gl o e Al 2l alaae Gn @ s o) LDl Jsaall Pla
%27.5 32k Gl A Caly 288 Alle dapas dagied) (gl Jes o el el AS i)
1 ) Ayl & a5 0.86 (slmall Calai) i85 <3.98 lual) Jangiall gly 285 %51 (yilsalls

o tAgigilRl) plaliall (g ol A48 0y Calally 84y (ulanal dymy pdiilly AuigilBY) Adll g3
Ol sally (piilgall o Aejse cuilS paiall 13 Jea Aial) 2hdl clila) of Baadl oMef Jsaall P
b Y el A o WS %49 oilsalls %19 315 ) gl Aus Cialy Cum o8 a3y
15 asaae 38 Gl cpaligall Jd (e cailall 13a e Jea la of g b %29.4 4 <o g,
2 Aipall & 55 0.749 (glmad) CilaiVls 3.86 lual) Jaussiall 5 a3

agdsia ey Loy lidlly A8ad cld Galla) 4S5 e 338 i) Wjdey A1) AE) julaa.d
Esana 3o %17.9 Loy gl 30y (pidlse 231 9 o oDlel Jpanll 8 Aipuall Zilial) DA (e LoDl
D8 A0 cld Gl A4S (e i el lajiey N A jules of o cpilsally G satiasll
Calyaily %3.86 5)3 s Jangiey Alle GAY) dayn cailKy (%54.9 i L gl 28 28 apaxe
bl el iyt (uin 0.749 5)38 L

DAY @l G Ay ) clibdly clagieall Jpay o dlid) 5 Ao il (aay.5
Clilally Cilaslaall Jgeas (o peapny il 33} o oaaildl) o Al o duball gl i
Ol gally 3oy cpiflgall Ban Al Cam Alle Aajuy LeinaaY @lllg 3D @ld ol AU
3.8 lual) Lasgiall IS5 c58 39 5 a8 alil aae Jleals lax e dusi a5 %56.9 5 %19.6
A syl 4 l0.98 gyleall Gl

Sllee Jigadl elldg 0 Jaall daidlal) Al by Cmggad) Cblial) pa ¢pglatlly i) ag8y.6
cle GBIV s alall lag alaial s clill o (s das ) didl 2 e 39 of Cua 408
Ll %9.8  af Aoty 331 5 conlaall Wl %52.9 cpidlsally %23.5 sy () gal) Lo ol 23
3.84  beall hugidl ;8% 13.8 4 0 Al A g8 0 (pilge ualls (pidlse )
S5 Al jeaiall 13 Jiadd 0.987 (g)leall CilaiNl;
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AL A Al daua Ll o
ciluda il 1
) AalalY Comazalls 3580 Jalas LinS) e Gua )il 45 aalus Y iHQ poad) dua 2
Aplaall gl 8 A5 daall dalal)
Aol A0 Al Caaally 68l Jalas CalinS) 8 dasplad) 41 aals tHp Al dua
Apladll gl & dadaal
1.676 = 3 0.05 4 sindl (s5ise dic :Aglgaall T .2
Lguwaa T alay) .3

A A il Totest Lud) qilis (15) o8, Jgaad)

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 2.8

. ) o | [l
A guaall Sig. (bilatéral) ntgrva ede
confiance de la
différence a 95 %
B2 9.622 .000

.(Spss)cilaia lalais) qulldall dlas) (pa )
9.622 = duguaall T : 03
Ho dseaall Gzl iy Wild (1.676 < 9.622) Alsaall T e Sl dyguna T of Ly 2 f580
LEN o Ao Jxi 4ty 50 =V dups dads<0.05 =W dgiea gsie 2ie Hp Al Juss
gylaall gl Asdaall el 4650 Aadaly Caeally 556l Jalay alLiS) 8 ablud A y\al)
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clgigll s Aige s Agasllly Aglaladl byl aylelyal A1l dulym oo 1010l

Dsnall ualial el Alai) e b Lo 8 Gpkiii G gaal) ) BE1 alal) olasy) e
rlld Cpy sall Jsanlly G
Il ) gaall ludu) )8 alad) slai¥) (16) a8y Jgand)

@Le 1 0.831 3.9
- 7.8 15.7 | 54.9 21.6 | 100.0

adle 3 0.879 3.71
2 5.9 27.5 49 15.7 | 100

e 2 0.956 3.75

3.9 5.9 196 | 529 | 17.6| 100

adle 5 1.189 3.45
5.9 176 235 314 | 21.6| 100

dagia 6 1.245 3.29

9.8 157 314 | 216 | 21.6| 100

Qe 4 1337 | 3.49

118 13.7| 196 | 235| 31.4| 100

.92238 3.6961

.(Spss) cila i lalalie ) cullall dlas) (e : jlaall
Jsaall DA (a2l 500 aadl o)) Gade ABad) <l GiLAY) pllas o Adlsal) .1
vy Al il bl allias o Alsall o (e Dl Al adaee G Gl Gla o Jasdl
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2 a5l elas 1.189 gilmall CalaiN 1y 3.75 oluall Javsgiall 1y LS cdass yall

Jsaall 8 Al bl DA (e Baadl s ASAAN Alaally sy galy )9Sl Al elidly. 4
allas il o e ulgally Gmpaioall goana (o0 %21.6 a5l 3%y cpiilsn 128 11 o oDl
ClS cpdll aae )85 %314 w6l 128 16 avaae Ha8 38l Alaally sty zaals sl
(s Bugiars 38 13 sk uilpall Jaall 5 oilsall sl lea) Wl 1258 12 sbally agills)
Al A8se sgiuars 5 anll s 1.189 o) Hlma ilails %3.45 o)

Ol Jal (e Slill Allad 4,08) cgdl Jiad aal) o)) Ao Lisal) 8)gally culiblal) dalaif.5
O e Aall ol adaeae o aba @lia o JaadU Jsaadl DA (e 1 g 08N (g giuall o plail 218
Aoy G ke el Aled 3, Clsal Jid aal) oY) e Al a0ally colialall dalail clidly
sdl A e GE LS 103 16 ol L o %3104 Cpaladdl ahdV) du caaly 8 Aaugie
O 8329 leal) Lasgiall dly 285 (%255 aia e gl 12)8 13 3y cpilgall il 5 il sall
6 Ayl el 1.245 (glall Caliaiy) 8

Jiaa (& Lalal) cilalgld) Glasaly Adlal) e Sl (553 Galddy) il Cidags a3y.6
Ll ahal alaee (g B s ) BaadU Jeaall DA (e 10ailigall s e laf laal palaiay)
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83049 olall hugiall 3l 885 colil 6 30y sl juadly %17.7 Ay ol 7 sl )

AN Az 8l daua Ll o
Sl Hal 1

cand) o131 Ll m g A0l A s i Ay ladl) G aid) Gudsi s Y tHQ pdad) dsda b
) o 1o Ll da ety dataall 400 ac)sdl A jlail) gl aaka Cpacay tHp ) Lz dl)
1.676 2 533 0.05 45l (g5t 2ic :2\3\5‘9493\ T.2

Lgmaall T alay).3

A a8l Totest jLad) milii (17) a8y Jgaad)

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 2.8

Ty peadl) t Sig. (bilatéral) Intervalle de
confiance de la
différence a 95 %
C3 6.938 .000

.(SPsS) cala ia falais) callial) sfas) ha :jdeaal)

.6.938 = dagunall T : 03

Agerel) dpnydll iy Wl (1,676 <6.938) ddsaall T e 5l dysune T o Ly : LAY .4
O e s 4ia5 50 =V Apa da35 «0.05 =Wl dygine (s5iue xie Hy Al L il Jiis Hy
) o1V Ll Cpacay daalally Adalall 40650 ae ) gal 4y lacil) il ks

Ol yglaad ) Julaty BLEY) Jalaa .7

Dslaall G BLEY) D lalee Clua S A4S glacall Jali YY) cdlalaa Gilaa .1
cOlo s Bl Jalee alasinly Lalsy) Caealy (g8l apaaty O
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EBUEY jglaall (p bald ) edlalaa (18) ady Jgaal)

LLiN g Rho de Spearman hliN) Jalaa | 3a3aal) glaal)
ey 423" Al, B2
g 549" Al,C3
ey 416" B2,C3

.(SPsS) cilaiie lalais) Glllal) i) (ha @ jdaal)
Jaad Cua cdilian] AV @ildy daayha jslad) (AR o Jaadl bl Jsaal) dulyn e
5497 Ll i) Laa bl jeadls S eaall of
42370 Ll ay Sl S el L
ALl Y Lag 4167 o il G el o LY 8 s
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4G Jlaal) & gial) JANa g1 Geuad o il A Al Sl gadl A jo 311
P YIS ()i g Al apaat angy Aladl) 8
Jaha el e ((daolall B ) 5 ((Alalall L6 ) i) i Ja cAlSEal) saad G
sy lall o gul)
aluadl .1
HO Ay jhuall dua il
Jals ¢V 5 (A LB ) Ga % 95 A siee vie Ailas) AN @b ADle 2ap Y-
(Aplal) sl
Jala o)1) 5 (Al LB ) G % 95 S giiwe die Aglas) AN ) WDl aag Y-
(Aplaall &gl
HI dlay) dua il
Jah 1Y) 5 (Rl L ) G % 95 AE e de dglas) AVS Gl Al aag
(sl &gl
Jah elV1) 5 (Al BB ) ou % 95 A gsiwe e Aglas) AVD G ADle aas—
(Aplsal i)
o) laady) Julas ailss L2
B syl Jdas B g huall clagsal) 45550 (19) ad) J gand

Variables introduites/éliminées?®

Variables
Modéle introduites Variables éliminées Méthode
1 B2, A1° . | Introduire

a. Variable dépendante : C3
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
.(Spss)cila i 1 jaaal)
il b daiial) 4 (gl lanyal) Al o G say s(RRhl pof Jgaa ) ey Jysali-
top el il Gly addl jlaasy)

(AR G ) AL -
(Asla)) 4650 ) B2-
(1Y) C3 sl il
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dl BLI N Jgaa (20) a8y Jgaad)

Récapitulatif des modeéles

Erreur standard de

Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation

1 575% .330 .303 .77029

a. Prédicteurs : (Constante), B2, Al
.(Spss)<ila e 1 juaall
gorn a3l Jaleas R LLEY) Jalae Clin G (0 BUEY) J33a) iy Jgaad
5 A&l A 5 LN LN Gu aal)l L) Jaleas R-deux ajusté L) Jelea o
%33 &1.330 = R-deux 1Y)
IV Bl et (20) o Jsaad

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 14.059 2 7.029 11.847 .000"
Résidus 28.481 48 593
Total 42.539 50

a. Variable dépendante : C3
b. Prédicteurs : (Constante), B2, Al

.(Spss)clasidaa 1 juaall
daayds Ll lass) lad Adle (s oy (Ui Bl Gl Judal Jgaa ) Jhas Jgadl

p A bl Jsaall s (BUaral) clibd) A Y Jlaad¥) bad )l e pan A Al

S Slapyall ¢ ganas 28.481 58 Alsall Glayye §ganas 14.059 jlast¥) Cilayse g sana. 1
.42.539

A8 sl dpadayyy N-1=2 4 el iga dapn.2

593 sa ) Glaype J22057.029 s HlasiV) Cilanpe Jane.3

11.847 s Lsuaall F gl Jlasi¥l add cplial) Jdas lodl) a4

Ol Jull ¢ Lemdys 0.005 dgjtaal) dpajdll AN sise (e Ji 000 ,LERY) AN 5ise .S
Llll) WD sy L
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Coefficients®

cSalaall Jgia (20) ady Jsead

Coefficients
Coefficients non standardisés | standardisés
Modele B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 484 .681 711 481
Al 517 156 428 3.325 .002
B2 318 164 249 1.935 .059

a. Variable dépendante : C3
.(Spss)claiua 1 juaall
ALYl laaiV) hax adaiey aal) o el il sae Gan sas 1(Blalaadl Jgan)all) Jgaadl
tia eV had adaiag ey dileial) Gyl e cany 4
Y=a+bX afial all dolee e 484 = @ Cija Jiay @ jlaady) Lad alaie—
(Aol L) ) AT Ja¥) Joiall el 4aly 517 Joaall 3 b jlaai¥) lad Joe W
s llhyy 318 s ( As)lall 4650 ) B2 Sl ) il dwdlly jlaaiy) i Jueg
POl Cpuaiall (e JSTAually Hlasty) Alalas
Y =.484 +0.517X = (adalall 46,0 ) Al I Ll
Y =.484 +0. 318X = ( dmall 4,6, ) B2 1 dually -
3.325 =A1 JY) Jied) paiall jlasi¥) bd Jae cilump Aot lodl dagr
1.935 =B2 Gl Jgiwa)l paiall jlaad¥) bad Joe cilumd ot las) dage
11 =a jlaaiyl i ahaig) tjloal) dage
Gsinne e adall dpnh (3ia0 g Aagie (059 5481 il o a3 Sig a8 A dieg
fop ) Al i ALl A dll (33a0 e Wi 002 ey ¢ 005 dyine
Y = .484 + 0. 517X
Vol ((Aslall L)) ) B2 Jiid) el Cadas Alayall sda 8 jbanl) Jiladll Sae .3
A sl jeliid ARlul) sshadl) & Ll Sliaa) Jidatll s (s189) C3 ol sl 8 iy

Gl Jaaiy) (et Sale) LB gial) claysall A8k o Jsia (21) b Jssall

Variables introduites/éliminées?®

Méthode
. | Introduire

Modéele Variables éliminées
1 A1°

a. Variable dépendante : C3

Variables introduites

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
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.@\3 la (:«\J;Y\) C3

alday alaal) oddl) BaLs ) Jgan (22) ady Jgaad)

Récapitulatif des modeéles

Modéle

R R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard de
I'estimation

1

5282

.278

.264

.79155

a. Prédicteurs : (Constante), Al

.(Spss) cila i 1 juaal)
508 =R iyl Jelaa -
278 = R—-deux yaaill Julaa —

¥ bl ol Jalad Bale) Jgda (23) ad) Jgaad)

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 11.838 1 11.838 18.894 .000°
Résidus 30.701 49 627
Total 42.539 50

a. Variable dépendante : C3
b. Prédicteurs : (Constante), Al

(Spss)claia : jadll
005 diall duca @l AV (g5 e Ji LAY AN gsiee 000 = Sig-
alday alaal) cdlaleall Jgaa (24) a8, Jgaal)

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1.216 581 2.092 .042
Al .637 147 .528 4.347 .000

a. Variable dépendante : C3

.(Spss)cila i 1 jaal)

Y =1.216+ 0. 637X

tst Dl Aalas sl
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iy Cua o (Aplaall el Jala o1V o (AR A ) G % 95 A4S e de dilaal
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059 iNAl e
Ot ol Hlasa¥) ol alasiinly 2 el @l Jala 1o 1 Galalall 40 C 28 Al
rob LS laniV) Alilee edai g dulail) gl Jals o1aY) e 90 27.8 sy arciall 124 0
Y =1.216+ 0. 637X
4.347 = T-Test jLai) dad
0.000 = Sig 4Nal 4y -
b Auhall Jslas e a1 3L il A e oSy bl S il Aads .6
Aplaall gl Jals oY) et e S5 3 Al Jalgall (mmy Bl @ sag
e Ll b Lle Davie Jiey Lol Giharia (e e ANl 65 i o maly G
gyl @l Jals o)) aas
ST AR A dleny alaa ¥l s 1 LEAY) Ciluags 7
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(SPSS) wlaia (4) ad) salall

Jand) (S
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide Pourcent’age
cumulé
Valide A5 30 58.8 58.8 58.8
iy g s 21 41.2 41.2 100.0
Total 51 100.0 100.0
Al gl
. . Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide BN 2 3.9 3.9 3.9
e il 2 3.9 3.9 7.8
dalas ) 10 19.6 19.6 27.5
ol ) 4 7.8 7.8 35.3
Sl 33 64.7 64.7 100.0
Total 51 100.0 100.0
il
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide P 30 58.8 58.8 58.8
il 21 41.2 41.2 100.0
Total 51 100.0 100.0
sl
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentgge
cumulé
Valide 300 il 8 15.7 15.7 15.7
50,1 30 o 37 72.5 72.5 88.2
500 S 6 11.8 11.8 100.0
Total 51 100.0 100.0
i) (s il
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcent{age
cumulé
Valide Faala Baled 37 72.5 72.5 72.5
O oS Bales 14 27.5 275 100.0
Total 51 100.0 100.0
b add) & gia
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentgge
cumulé
Valide 5y BBl 7 13.7 13.7 13.7
104 5 o 21 41.2 41.2 54.9
100 S| 23 45.1 45.1 100.0
Total 51 100.0 100.0
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
794 7
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Statistiques de total des éléments

Moyenne de I'échelle
en cas de Variance de I'échelle Alpha de Cronbach en
suppression d'un en cas de suppression | Corrélation compléte cas de suppression
élément d'un élément des éléments corrigés de I'élément
T1 23.00 16.120 469 778
T2 22.86 14.961 .664 741
T3 23.25 15.274 .508 q72
T4 23.12 15.466 .530 767
T5 22.82 14.828 .608 751
T6 22.71 17.092 403 .788
T7 22.71 16.652 489 774
Statistiques de fiabilité
Alpha de
Cronbach Nombre d'éléments
.635 6
Statistiques de total des éléments
Moyenne de I'échelle
en cas de Variance de |'échelle Alpha de Cronbach en
suppression d'un en cas de suppression | Corrélation compléte cas de suppression
élément d'un élément des éléments corrigés de I'élément
T8 19.35 7.873 .234 .647
T9 19.08 7.234 468 .554
T10 19.20 7.841 414 .579
T11 19.20 7.761 435 572
T12 19.25 6.914 439 .562
T13 19.22 7.693 .268 .634
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.802 6
Statistigues de total des éléments
Moyenne de Variance de Alpha de
I'échelle en cas de | I'échelle en cas de Corrélation Cronbach en cas
suppression d'un | suppression d'un compléte des de suppression de
élément élément éléments corrigés I'élément
T14 17.69 17.580 .519 .783
T15 17.88 18.066 408 .801
T16 17.84 17.255 468 791
T17 18.14 14.081 717 731
T18 18.29 13.932 .682 .740
T19 18.10 13.890 .595 .768
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistigues ddl Sig. Statistigues ddl Sig.
Al .184 51 .000 .929 51 .005
B2 .250 51 .000 .907 51 .001
C3 .139 51 .015 .940 51 .013
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Dsna S alall olasYl

Statistiques

117

e A, e e A8 5 Sl s
il yall elliag oalaiy) s Ay 53l ) gal IR P il aall
4 yee Al Cpill 5 agieliS Gyl e bess ceny Aol | sl gy il
odae Ol aaally S i) Alia D G oS )L S e 2 sl) alida Clluall Jilas
el a5 lay) Zaal ) digall daly ik 4 ol sl ojliicls | cllealbdalall | dauladi sy B
RSP AEUI| Lo <yl Sileall o e JY) PRSP Lo Aass Js 53
Aalall 48 ) plhai Allad Clllaia g il Slel aYls e A Gob | ke i dalas )
il i Aglaall 46 ) 02 — 03Ul A Lele adse Akt A
N Valide |51 51 51 51 51 51 51
Manguan o 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3.75 3.88 3.49 3.63 3.92 4.04 4.04
Ecart type 977 .952 1.084 1.019 1.036 871 .848
Percentiles 25 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 4.00 3.00
50 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
75 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 5.00 5.00
LA Galia Adial) A8 Y AU aidag (b psall o BIY) Galiae (iglay
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide By (3l 50 1 2.0 2.0 2.0
Gilse e 6 11.8 11.8 13.7
e 8 15.7 15.7 294
Gl 5 26 51.0 51.0 80.4
52y (38 5a 10 19.6 19.6 100.0
Total 51 100.0 100.0
ALA)al A48 ) AUl Allad g BeUS ¢puatd Laa) ol Auigall julaally 488 48 e 20l G el Slliay
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide By (3l ge & 1 2.0 2.0 2.0
Gilse 3 5.9 5.9 7.8
Ulas 11 21.6 21.6 29.4
G 5 22 43.1 43.1 72.5
Bady (38 50 14 275 275 100.0
Total 51 100.0 100.0
02 — 03aUal cilyliiay pdibaiy Lay i) Ja1 uli g SNl A
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl (38 50 3 59 5.9 59
Gilse e 7 13.7 13.7 19.6
s 10 19.6 19.6 39.2
il se 24 47.1 47.1 86.3
Bady (38 5e 7 13.7 13.7 100.0
Total 51 100.0 100.0
4050l cilp) )y cllend) A8 ) AURT yuaad B ¢ 68 bl () 5 aglsliS g QalAEY) axe o 48 dlla
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide By (3l g0 & 1 2.0 2.0 2.0
Gilse g2 8 15.7 15.7 17.6
e 9 17.6 17.6 35.3
B 24 47.1 47.1 82.4
By (38 50 9 17.6 17.6 100.0
Total 51 100.0 100.0




$
iy slasllelgigll Jals el ¥l spmns @ dgaslally Eglalaatl aglsll ygmnnnnnnnneee. aalallaale
Lol gia 3> Ay Bk 08 Wb I oY) Jgenal) o el NS e il Ga bags A3 J)gal o L) o5
Pourcentage
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 7 13.7 13.7 13.7
Alaa 8 15.7 15.7 29.4
Gl sa 18 35.3 35.3 64.7
Bady (38 50 18 35.3 35.3 100.0
Total 51 100.0 100.0
Adlide dlee il gia o a8 A clilaadly Laldd) 3 g8 Cilida arandy dulaall 5 13) a gl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide By (38 50 & 1 2.0 2.0 2.0
Gilse e 1 2.0 2.0 3.9
e 9 17.6 17.6 21.6
Gl se 24 47.1 47.1 68.6
Bady (38 50 16 314 31.4 100.0
Total 51 100.0 100.0
AN Aalan ) e Adud G Lpalaal) 50 (B cilibaal) Julasig Jallaill g U3 5 <l jaall g (@G 1 JS
Pourcentage
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e 2 3.9 3.9 3.9
Ulas 11 21.6 21.6 25.5
il 5a 21 41.2 41.2 66.7
52y (38 5a 17 33.3 33.3 100.0
Total 51 100.0 100.0
2 osnall f.l;d\ olasy)
Statistiques
Oy il o il o 58
JS Allea il gl i) a3y A A 25l - um A e e aaldll Gayag & ol
S ) e dis | mlbad) ) oty pala Ol Ay il GeuF il b jis | Jsas e il s )l el )
s aedly O el el S giaal | AL Galkal 55 lay) iy Gl LY A bl 5 il ladll % g G seal)
Jae Al dumca g | A siaall iy 8l USG hlad) gatal Cpacm Loy Sl 48001 | culd Gl LS A3y Al daud)
Ayl Sl ) s gl PN Al Jasll
N Valide |51 51 51 51 51 51
Manquant | O 0 0 0 0 0
Moyenne 3.71 3.98 3.86 3.86 3.80 3.84
Ecart type .986 .860 749 749 .980 987
Pi_flc 25 3.00 4.00 3.00 3.00 4.00 4.00
entile
s 50 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00
75 4.00 5.00 4.00 4.00 4.00 4.00
A jall Jaa Asnasall dpidag J5n pgal ) Gty Sun 85 AaeY Al IS s Bilaa gty il o g8y
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl 8l ge p2 | 2 3.9 3.9 3.9
Gl se e 3 5.9 5.9 9.8
Al 13 25.5 25.5 35.3
Gl 50 23 45.1 451 80.4
Bady (38 50 10 19.6 19.6 100.0
Total 51 100.0 100.0
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O3 ) A siaal) g R IS sl i &S ikl iadl ) pky . o il i) pily

Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Gl se e 4 7.8 7.8 7.8
Al 7 13.7 13.7 21.6
Gl sa 26 51.0 51.0 72.5
@l |14 275 275 100.0
Total 51 100.0 100.0
A gl hldial) (gl A8 jlly ChlSall g 5 )13 Galaal dymy pill) g A gSlBY Aid) £ guag
Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Gl ge e 1 2.0 2.0 2.0
Ulas 15 29.4 29.4 31.4
il 5a 25 49.0 49.0 80.4
sl 3l 110 19.6 19.6 100.0
Total 51 100.0 100.0
A0 B Cpaday Ly Ll A8Mad) <l il pla) AR (e 3 L W jhg A BN ulaa
Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Gilse e |2 3.9 3.9 3.9
Ulas 12 23.5 23.5 27.5
Gl 5a 28 54.9 54.9 82.4
Bl Gilse |9 17.6 17.6 100.0
Total |51 100.0 100.0
ABDal) <l Gl S A 31 il g cllaglaal) Jguag Ao i) 3 1) o cpaildl) (a4 g
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Bady Bilse 2 B2 3.9 3.9 3.9
Gilse g2 4 7.8 7.8 11.8
Ul 6 11.8 11.8 23.5
il se 29 56.9 56.9 80.4
By (38 50 10 19.6 19.6 100.0
Total 51 100.0 100.0
Gl Aaidlall Al b g Cim sgd) Coallsall ga pslailly il o gy
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide By (3l ge & 1 2.0 2.0 2.0
Gilse 6 11.8 11.8 13.7
Al 5 9.8 9.8 235
G 5 27 52.9 52.9 76.5
ady (34 e 12 235 23.5 100.0
Total 51 100.0 100.0
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3)}Mﬂ e\al\ ol
Statistiqgues
iy il 5 a3y
el (5 53 alasy)
Gaalil) Al 48, 3 sall g el dadail Glaal 5 )
clban c 4531 5all el e clill Clleny elid) o iy Al iy 2all el e Al (b el lalgl)
A8a) iy Gl HlaY [ 3ol e a5 bl A )1 pUail A’ als s Alad 4 gl Jia Uabain ¥ Jlas
2all oo cpaad | A ) Aadasl dllad Gllee (it d0laal Alaadly andy | oY) Cpead dal (g il aa el lacal
Ll s lay IV s UL | el e s LAl 36 ) Aalad LAl (s il e i) Osihs gall
N Valide 51 51 51 51 51 51
Man?uan 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3.90 3.71 3.75 3.45 3.29 3.49
Ecart type .831 .879 .956 1.189 1.254 1.377
Perce 25 4.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2.00
ntiles 50 4.00 4.00 4.00 4.00 3.00 4.00
75 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00
L 51y ) o189 el ABSal) culd il ) pllaa ¢y A0 5) sal)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse ¢ 14 7.8 7.8 7.8
e 8 15.7 15.7 235
il 5a 28 54.9 54.9 78.4
Bady (38 50 11 21.6 21.6 100.0
Total 51 100.0 100.0
) Gt AU 408 )1 Ladal] Allad g BolS (e 335 mali p1a] Cpada Ll Apadlinl) L) A8
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide By (3l ge & 1 2.0 2.0 2.0
Gilse 3 5.9 5.9 7.8
STENY 14 275 275 35.3
G 5 25 49.0 49.0 84.3
Ay (38 e 8 15.7 15.7 100.0
Total 51 100.0 100.0
A e A JA) LB ) cilbles Juady Ada)al 48 ) aUaT daaat ciblers i) a gl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl (38 50 2 3.9 3.9 3.9
Gilge 3 5.9 5.9 9.8
Alae 10 19.6 19.6 29.4
Gl se 27 52.9 52.9 82.4
Bl 34 50 9 17.6 17.6 100.0
Total 51 100.0 100.0
AR g Aol ady el 5 g3 aldal dlidly
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide sy 3l e |3 5.9 5.9 5.9
Gilse e 9 17.6 17.6 235
STENY 12 235 235 471
Gl 5 16 31.4 31.4 78.4
Bady (34 5e 11 21.6 21.6 100.0
Total 51 100.0 100.0
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L3 Al (s giall (o £ )W) Gpad Jad cpe Ll Alad 48 5 <) g0l Jia sl oIaY) o Adual) 3B gad) g cliBlSal) Aakas

Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide E-FCUERISC I S 9.8 9.8 9.8

Gilse e 8 15.7 15.7 255

Sl 16 31.4 31.4 56.9

Gilse 11 21.6 216 78.4
By (3 50 11 21.6 21.6 100.0

Total 51 100.0 100.0

Ll gall aa £13) ladal (abaidy) Jlaa B dalad) cilalglll lasal g Adlad) culpliSl] (g 93 GalAEY) Gl Cala o aly

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl Bilse 2 |16 11.8 11.8 11.8
Bilge e 7 13.7 13.7 25.5
Al 10 19.6 19.6 45.1
G 5 12 235 235 68.6
Bk (34l 5e 16 314 314 100.0
Total 51 100.0 100.0
Test sur échantillon unique
Valeur de test =0
Intervalle de confiance de la différence
Différence a95%
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
T1 27.387 50 .000 3.745 3.47 4.02
T2 29.130 50 .000 3.882 3.61 4.15
T3 22.995 50 .000 3.490 3.19 3.80
T4 25.421 50 .000 3.627 3.34 3.91
T5 27.027 50 .000 3.922 3.63 421
T6 33.123 50 .000 4.039 3.79 4.28
T7 34.032 50 .000 4.039 3.80 4.28
Al 36.399 50 .000 3.89216 3.6774 4.1069
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la différence
Différence a95%
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
T8 26.847 50 .000 3.706 3.43 3.98
T9 33.053 50 .000 3.980 3.74 4.22
T10 36.837 50 .000 3.863 3.65 4.07
T11 36.837 50 .000 3.863 3.65 4.07
T12 27.714 50 .000 3.804 3.53 4.08
T13 27.797 50 .000 3.843 3.57 4.12
B2 37.268 50 .000 3.77451 3.5711 3.9779
Statistiques
Al B2 C3
Valide 51 51 51
Manquant 0 0 0
Moyenne 3.8922 3.7745 3.6961
Ecart type .76363 .72328 .92238
Percentiles 25 3.0000 3.0000 3.0000
50 4.0000 4.0000 4.0000
75 4.5000 4.0000 4.5000
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Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques dd| Sig. Statistiques dd| Sig.
Al .184 51 .000 .929 51 .005
B2 .250 51 .000 .907 51 .001
C3 .139 51 .015 .940 51 .013
a. Correction de signification de Lilliefors
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 B2, A1 Introduire
a. Variable dépendante : C3
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 575% .330 .303 77029
a. Prédicteurs : (Constante), B2, Al
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 14.059 2 7.029 11.847 .000°
Résidus 28.481 48 593
Total 42539 50
a. Variable dépendante : C3
b. Prédicteurs : (Constante), B2, A1
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) | 484 681 711 481
Al 517 .156 428 3.325 .002
B2 .318 .164 .249 1.935 .059
a. Variable dépendante : C3
Variables introduites/éliminées®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 A1° ) Introduire
a. Variable dépendante : C3
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 .528% .278 .264 .79155
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ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 11.838 1 11.838 18.894 .000°
Reésidus 30.701 49 627
Total 42.539 50
a. Variable dépendante : C3
b. Prédicteurs : (Constante), Al
Corrélations
Al B2 C3
Rho de Spearman Al Coefficient de corrélation 1.000 .423!g .549’HF
Sig. (bilatéral) . .002 .000
N 51 51 51
B2 Coefficient de corrélation 4237 1.000 416"
Sig. (bilatéral) .002 . .002
N 51 51 51
c3 Coefficient de corrélation 549”7 416" 1.000
Sig. (bilatéral) .000 .002 .
N 51 51 51
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 2.8
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Al 10.214 50 .000 1.09216 .8774 1.3069
Test sur échantillon unigue
Valeur de test = 2.8
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
B2 9.622 50 .000 .97451 7711 1.1779
Test sur échantillon unigue
Valeur de test = 2.8
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
C3 6.938 50 .000 .89608 .6367 1.1555
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Résumé:

Il considere commande en fonction doit étre effectuee dans tous les domaines de
I'entreprise en termes d'esprit d'un systeme pour régler les performances et afin d'assurer la
réalisation des objectifs prévus, et avec I'évolution du volume des institutions
economiques et des informations et de la communication de la technologie ont augmenté
I'attention sur le systeme de contrdle interne et externe dans une tentative pour atteindre les
objectifs et les responsabilités de la direction, sont considerés comme le contréle interne
comme étrangéere et une tache permanente et continue doit étre effectuée dans tous les
domaines de l'activité bancaire pour régler les performances et assurer la réalisation des
objectifs soulignés en particulier avec le développement de la dimension économique des
projets est apparu la nécessité d'accorder plus d'attention a I'application des normes et des
regles de contrdle interne et externe et appliquée dans les banques.

Mots clés: contrble interne, contrdle externe, le performance.

Summary:

It considers control as a function should be carried out in all areas of the business in
terms of mind a system to adjust the performance and in order to ensure the achievement
of planned targets, and with the evolution of the volume of economic institutions and
technology information and communication increased attention to internal and external
oversight system in an attempt to achieve the goals and responsibilities of management,
are considered internal control Foreign and as a permanent and ongoing task should be
carried out in all areas of banking activity to adjust the performance and ensure the
achievement of the objectives underlined especially with the development of the economic
size of the projects appeared the need to pay more attention to the application of standards
and rules of internal and external oversight and applied in banks.

Key words: internal control, external oversight, performance.
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