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 مقدمة

 

 :مقدمة

   كان وما زال عمم  الإدارة عمما لا يستغنى عنو، منذ أن بدأ الناس يدركون أىمية 
الجماعات لتحقيق أىداف لم يكن بمقدرتيم تحقيقيا فرادى وذلك عن طريق تنسيق 

 .جيودىم وتوجيييا نحو الأىداف المرغوبة

    ومن ضمن أىم الإدارة نذكر الإدارة المدرسية التي تقوم بنشاط منظم مقصود وىادف 
نّما ىي وسيمة لتحقيق  تتحقق من ورائو الأىداف التربوية المنشودة، وىي ليست غاية وا 
أىداف العممية التربوية، كما يقوم المعمم الذّي ىو محور العممية التعميمية يربط التمميذ 

بالإدارة ويعمل عمى تزويده بالمعارف المختمفة لرفع مردود التحصيل الدراسي لدى التمميذ 
 .والذّي ىو مجموع النتائج المتحصل عمييا في نياية الموسم الدراسي

     ومن ىنا تحاول الدراسة الراىنة تشخيص الواقع الفعمي لتأثير الإدارة المدرسية عمى 
في بمدية أولاد عدي " محمد تركي " التحصيل الدراسي في مؤسسة تعميمية في ثانوية 

لقبالة ، دائرة أولاد دراج لولاية المسيمة، ولقد تناولنا في ىذا الموضوع من خلال خطة 
البحث والتي اشتممت عمى مقدمة وخاتمة وأربعة فصول مقسمة إلى شطرين، الجانب 

 .النظري والجانب الميداني

   الجانب النظري يحتوي عمى أربعة فصول، حيث تناولنا الفصل الأول إشكالية البحث 
وتساؤلات وفرضيات البحث، أسباب واختيار البحث، أىمية البحث، مفاىيم البحث، 

 .دراسات سابقة

تناولنا فيو مفيوم الإدارة المدرسية، معايير الإدارة المدرسية الناجحة، :      الفصل الثاني
دارة الاجتماعات المدرسية  .معيار القيادة المدرسية والعوامل المؤثرة في الإدارة المدرسية وا 



 
 مقدمة

 

  أما الفصل الثالث فيو فصل التحصيل الدراسي تكمما فيو عمى تعريف التحصيل 
الدراسي ومبادئو وأىدافو وشروطو والعوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي ومستويات 

 .التحصيل الدراسي

نظرية الإدارة العممية اجتماعية، نظرية :     أما في الفصل الرابع فقد تناولنا فيو النظريات
 .العلاقات الإنسانية نظرية اتخاذ القرار ونظرية الدور

وىو الإطار الميداني لمدراسة ويضم الفصل الخامس و تناولنا فيو :   أما الجانب الثاني
الإجراءات المنيجية لمجانب الميداني من خلال المنيج المستخدم وعينة الدراسة، وأداة 
الدراسة والتعريف بميدان الدراسة وتحميل البيانات و عرض ومناقشة النتائج عمى ضوء 

 .الفرضيات و نتائج الدراسة وأخيراً الخاتمة
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 :الإشكالية  -1
     تشجيع التحصيل غاية من غايات المدارس عبر أزمنة مختمفة ، ومن خلالو نقيس 
أداء الطالب والمعمم ومدى ملائمة المنيج الدراسي بمفيومو العام، ولا ييدف التحصيل 

الدراسي إلى تكديس المعمومات في ذىن المتعمم ، كما أنو لا ييدف إلى مجرد الحصول 
عمى شيادة لتحسين الوضع الاقتصادي والاجتماعي كافية في حد ذاتيا ، إن اليدف 

الفعمي لمتحصيل الدراسي ىو تنمية عقل الإنسان بالمعارف النافعة بصفة شاممة وبطريقة 
متدرجة ومن ىذا المنطمق فان الغرض الأسمى لمتحصيل الدراسي ىو اكتساب ميارات 
حياتو وأخلاق شريفة تنمي شخصية الفرد وترتقي بعقمو وتعتني بجسده وتيدد وجدانو 
ليتجو نحو تكوين ذاتو أولا وتكوين أسرة كريمة ثانيا ومجتمع متحضر ثالثا ، ومن ىنا 

يمكن أن تؤثر في التحصيل الدراسي عوامل مختمفة منيا النفسية والصحية والاقتصادية 
  .والاجتماعية

     وانطلاقا من أن المدرسة تشكل إحدى تمك المؤسسات الاجتماعية التي تضطمع بيذه 
الميمة فإنيا بدورىا لابد ليا من ىيئة إدارية مشرفة عمى ىذه الميمة من خلال مجموعة 

من العمميات التنفيذية والفنية التي يتم تنفيذىا عن  طريق العمل الإنساني الجماعي 
التعاوني بقصد توفير المناخ الفكري والنفسي والمادي الذي يمكن أن يساعد عمى حفز 

اليمم وبعث الرغبة في العمل الناشط المنظم ، فرديا كان أم جماعيا من أجل حل 
المشكلات وتذليل الصعاب حتى تتحقق أىداف المدرسة التربوية والاجتماعية كما ينشدىا 

المجتمع ، والإدارة المدرسية شأنيا شأن أي عمل يمكن أن يقوم بو الإنسان شخصيا 
ومينيا ، إذ يمكن أن تكتنفيا بعض الصعوبات وتعترض طريقيا بعض المعوقات ، 

وباعتبار الإدارة المدرسية فاعل رئيسي في العممية التربوية والتعميمية وىي وسيمة لتحقيق 
الأىداف التربوية والتعميمية كإنشاء الفرد عقميا وجسميا وخمقيا ، كما أنيا تقوم عمى أصول 
عممية توجيو العمل داخل المدرسة ، إلا أنيا في تحقيق أىدافيا قد تكون سببا في إحداث 

بعض الحواجز والعراقيل من خلال التأثير عمى القائمين بالعممية التعميمية ومن بين 
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الذي يشكل الركيزة الأساسية في العممية التعميمية كونو المسؤول " المعمم"عناصرىا الميمة 
عن تقديم المادة الدراسية لمتلاميذ ،ويعتبر المعمم ىمزة وصل بين الإدارة المدرسية 

:   والتلاميذ ومن خلال ما سبق نأتي عمى طرح التساؤل التالي
ما طبيعة تأثير الإدارة المدرسية عمى التحصيل الدراسي؟ 

  التساؤل العام   :
  ىل للإدارة المدرسية علاقة بالتحصيل الدراسي لمتلاميذ؟

  التساؤلات الفرعية   :
 ىل للإدارة المدرسية دور في بمورة المناخ البيداغوجي داخل المدرسة؟ 
 ىل للإدارة المدرسية دور في بمورة أداء المدرسين؟ 
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: الفرضيات  -2
  الفرضية العامة  :

. للإدارة المدرسية علاقة بالتحصيل الدراسي لدى التلاميذ 
  الفرضيات الفرعية  :

  للإدارة المدرسية تأثير عمى تحصيل التلاميذ. 
 لعلاقة الإدارة بالمعمم تأثير عمى التحصيل الدراسي لمتلاميذ .
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 :أسباب اختيار الموضوع   -3
  الرغبة في الاطلاع عمى ما يدور داخل الإدارة المدرسية. 
 الكشف عن تأثير الإدارة المدرسية عمى التحصيل الدراسي. 
 رغبتنا في دراسة المواضيع التي تمس الإدارة المدرسية و التحصيل الدراسي  .

 :أهمية اختيار الموضوع   -4
 دراستنا من حيث طبيعة الموضوع في الكشف عن تأثير الإدارة أهمية  تكمن  

المدرسية عمى التحصيل الدراسي لمتلاميذ وعمى أىم المعيقات التي تعترضيا في 
تحقيق ذلك وتمكننا نتائج ىذه الدراسة من إيجاد حمول لزيادة أداء المعمم ورفع مستوى 

. التحصيل الدراسي
 :أهداف الدراسة  -5

 التعرف عمى أثر الإدارة المدرسية عمى التحصيل الدراسي لمتلاميذ. 
  معرفة أثر الإدارة المدرسية عمى أداء المدرسين وضرورة الاىتمام بالمعمم لأنو

 .عنصر فعال في العممية التعميمية
 محاولة معالجة المعيقات التي تعترض الإدارة المدرسية في تحقيق أىدافيا. 
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 :تحديد المفاهيم  -6
  تعريف الإدارة المدرسية: 

  الإدارة في المغة من الفعل أدار،يدير بمعنى حرك أي احتوى عمى : لغة
 . 1الحركة والتشغيل ومن ثم تحقيق النتيجة

  اصطلاحا : 
التي يتم بواسطتيا وضع الإمكانيات البشرية    ىي حصيمة العمميات

والمادية في خدمة أىداف عمل من الأعمال، والإدارة تؤدي وظيفتيا من 
 .خلال التأثير في سموك الأفراد

  أو ىي نظام ذو أىداف يتم تحقيقيا بالتخطيط السميم لمعمل ، ومن خلال 
التوزيع والتنسيق ومتابعة التنفيذ ثم تقويم الإدارة إلى جانب  استخدام الحوافز 
لإثارة الدوافع ، وجعل مسؤوليات التنظيم متكاممة ومتفاعمة في إطار جماعي 

 .2تسوده روح التعاون ويتم بعلاقات إنسانية
 داخل المدرسة وخارجيا ة  أو ىي ذلك الكل المنظم الذي يتفاعل بإيجابي

وفقا لسياسة عامة أو فمسفة تربوية تضعيا الدولة في إعداد الناشئين بما يتفق 
 .   3وأىداف المجتمع والصالح العام لمدولة

  يقصد بالإدارة المدرسية في ىذه الدراسة جميع الجيود المنسقة : إجرائيا
داريين  التي يقوم مدير المدرسة مع جميع العاممين معو من مدرسين وا 

 .وغيرىم بغية تحقيق الأىداف التربوية داخل المدرسة
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  .25 ، ص 1995عبود عبد الغانً ، إدارة التربٌة وتطبٌقاتها المعاصرة ، دار الفكر ، كلٌة عٌن الشمس ،  - 2

 . 7 ، ص 1991 ، دار المطبوعات الجدٌد، الإسكندرٌة ، 2أحمد أحمد إبراهٌم ، نحو تطوٌر الإدارة المدرسٌة ، ط - 3 
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  تعريف التحصيل الدراسي: 
 

  4حصل يحصل حصولا وقع عمى شيء نالو ومعمولا بقي وثبت: لغة. 
  اصطلاحا : 

عرفو محمد مصطفى زيدان بأنو استيعاب التلاميذ لمدروس واجتيادىم       
في المواد الدراسية ويستدل عميو درجات الامتحان التي يتحصل عمييا 

 . 5التلاميذ
التحصيل الدراسي ىو تحصيل إدراكي :                  تعريف محمد زيدان حمدان

نظري في معظمو يركز عمى المعارف والخبرات التي تحبسيا المواد المنيجية 
 .6المختمفة لمتربية المدرسية كالاجتماعات

أو ىو مقدار المعرفة والميارات التي حصل عمييا الفرد نتيجة التحصيل 
 . التي يمتحق بياةالعام لمدراسات التدريبي

  التحصيل الدراسي ىو ما حصل عميو الطالب خلال تمقيو لمتدعيم : إجرائيا
في مختمف المراحل وذلك خلال تحصمو عن طريق الامتحان الذي وضع 
من اجل معرفة مستوى كفاءتو التحصيمية ويوضع ىذا الامتحان من طرف 

 .الأساتذة
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

. 886 ، لبنان ،ص1999 ، 1مجد الدٌن محمد ٌعقوب ، قاموس المحٌط، دار الكتب العلمٌة ، ط -  4  
.74 ، ص 1980محمد مصطفى زٌدان ، دراسة سٌكولوجٌة تربوٌة ، دار الشروق ، الجزائر ،  -  5  
.62 ، تقٌٌم التعلم والتحصٌل ، دار التربٌة الحدٌثة ، مصر ، صحمدان زٌدان محمد-   6  
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  :الدراسات السابقة -7
المناخ المدرسي ومعوقاتو ودوره في أداء المعممين بمراحل التعميم  : عنوان الدراسة -

 .العام

 .محمد عبد المحسن:  صاحب  الدراسة -

 .عبد الرحمان إبراىيم:  إشراف -

من المجتمع الأصمي من  "  ٪ 10" معمما يمثمون نسبة  " 266" تكونت عينة البحث من 
 .المعممين بمدينة الرياض

 :فرضيات الدراسة -

ما طبيعة المناخ السائد في مراحل التعميم العام بالمدارس الحكومية بمدينة  -1
 الرياض من وجية نظر المعممين ؟

 ما مدى رضا المعممين عن المناخ السائد في مراحل التعميم العام بمدارس  -2
 حكومية بمدينة الرياض ؟

  ما دور المناخ المدرسي السائد في أداء المعممين في مراحل التعميم العام ؟ -3

 :أدوات البحث -

 استخدام الباحث المنيج الوصفي التحميمي. 

 استخدم الاستبانة لجمع البيانات . 

 :أهم النتائج  -

أىم أبعاد المناخ المدرسي ذات العلاقات بالإدارة المدرسية تمثمت في حرض  -1
 .الإدارة عمى تطبيق الأنظمة والموائح

 أكثر أبعاد العلاقات الإنسانية التي تسود المناخ المدرسي تمثمت في جوّ المرح  -2
 .الذي يسود بين المعممين عندما يجتمعون بصورة غير رسمية
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 إنّ المعممون يرون أن البيئة المدرسية مناسبة لمقيام بميام التعميمة عمى وجو  -3
 .الحسن

   تتشابو الدراسة السابقة بالدراسة الحالية التي قمنا بيا في  المناخ المدرسي بما فييا 
الإدارة المدرسية ومتغير الأداء الذّي ىو الآخر عنصر ىام وميم في الإدارة المدرسية 

 .وىمزة وصل بين الإدارة والتمميذ
 بينما الاختلاف فكان في عدم تركيز ىذه الدراسة عمى الإدارة المدرسية وتناولت المناخ 

 . المدرسي بصفة عامة وأىممت متغير التحصيل الدراسي

 : الدراسة الثالثة -

دور الإدارة المدرسية في تنشيط دور المعمل لطالبات مادة العموم : عنوان الدراسة -
 .بالصف السادس الإبتدائي بمدينة مكة المكرمة

 . ىيفاء يوسف صباغ:صاحبة الدراسة -

  بنت101 بنت والعينة الكمية كانت 58 بنت ومدرسة بيا 52تكونت عينة البحث من 

 :فرضيات الدراسة -

 .تستطيع المدارس حل مشكلاتيا من خلال دور المدير إزاء المشاكل -1

 . تحديد  المشاكل التي تعترض المدير -2

 . يزيد التحصيل عند الطالبات في المدارس التي تطبق الدراسة المعممية -3

 : قام الباحث بتصميم استبانة  ثلاث محاور:أدوات الدراسة -

  اليدف الرئيسي لدراسة كان تبين أىمية المعمل المدرسي في رفع مستوى
 .التحصيل

 : النتائج -

   من خلال نتائج الإستبانة إلا أن جميع المدارس الإبتدائية استطاعت الباحثة أن تقف 
 .من خلاليا عمى النتائج التالي تحديد دور المدير في المدرسة ودوره إزاء حل المشاكل
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    وحددت أىم المشكلات التي تعترض المدير وتوصمت الباحثة إلى أن التحصيل 
الدراسي لمطالبات في المدارس التي تطبق الدراسة المعممية أعمى وأحسن من التحصيل 

 .الدراسي في المدارس التي لا تطبق الدراسة المعممية
   توصمت الدراسة السابقة لنتيجة وىي أن ىناك دور كبير للإدارة المدرسية في التأثير 
عمى التحصيل الدراسي واحتوت ىذه الدراسة عمى متغيرين يشتبيان مع المتغيرين الذين 

 ".التحصيل الدراسي" ، "الإدارة المدرسية " لدينا في دراستنا الحالية وىما 
ولقد تناولنا في دراستنا الحالية علاقة الإدارة المدرسية بالتحصيل الدراسي لتلاميذ  -

الابتدائي والدراسة السابقة تناولت دور الإدارة المدرسية في تنشيط دور المعمل 
المدرسي وأثر ذلك عمى التحصيل الدراسي لطمبات الصف السادس والإشراك بين 

 .الدراستين

    وىذه الدراسة ركّزت عمى الوسائل التعميمية المادية وأىممت دور المشرف
 :الدراسة الرابعة-

وىي بعنوان دور الإدارة المدرسية في تحسين محتوى  ( 2003 )   دراسة الحسنات 
 .التعميم الثانوي العام بمحافظة غزة

   وىدفت الدراسة لمتعرف إلى واقع دور الإدارة المدرسية في محافظات غزة وقد استخدم 
معمما ومديراً وعاممين في الإدارة  (358)الباحث المنيج الوصفي وتم اختيار عينة قواميا 

 فقرة وقد تم التأكد 88العميا ولتحقيق أىداف الدراسة قام الباحث بإعداد استبانة مكونة من 
 .من صدق  الاستبانة وثباتيا

 :   وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية
احتمت الصفات القيادية المرتبة الأولى  بين مراتب أنماط الإدارة المدرسية تمي  -1

ذلك المرتبة الثانية الميام الإدارية والفنية وجاءت المتابعة والتقويم لتحتل المرتبة 
 .الثالثة
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 وجود علاقة ارتباطية طردية موجبة دالة إحصائياً بين أنماط الإدارة التربوية وبين  -2
مخرجات التعميم الثانوي العام بمعنى أنو كمما زادت أنماط الإدارة المدرسية زادت 

 .مخرجات التعميم

وجود فروق دالة إحصائياً في جميع مجالات أنماط الإدارة المدرسية والدرجة الكمية  -3
لأنماط الإدارة التربوية تعزى لمتغير الجنس ولقد كانت ىذه الفروق لصالح الذكور 
في الصفات القيادية أما في الميام الإدارية والفنية ومجموع أنماط الإدارة المدرسية 
فكانت لصالح الإناث و وأوصت الدراسة بأن براعي في تدريب مديري المدارس 

تنوع النشاطات والبرامج التدريبية وفق المرحمة التعميمية التي يعممون بيا مع التأكد 
 .عمى أن تتضمن برامج التدريب والمؤتمرات والندوات وحمقات و ورش العمل

 ىذه الدراسة تركز عمى البعد الإداري لمعممية التربوية التعميمية وسبل تأىيل المدراء، 
وتميل دور المعمم كفاعل محوري في العممية التعميمية ومالو من تأثيرات عمى مستويات 

 .التحصيل الدراسي
 : الخامسةالدراسة

 وىي بعنوان دور مدير المدرسة تجاه النمو الميني لممعمم وىدفت :1996دراسة الحبيب  
الدراسة التأكيد عمى دور مدير المدرسة تجاه النمو الميني لممعمم والتعرف عمى المجالات 

والجوانب التي عمى ضوئيا يسعى مدير المدرسة إلى نمو المعمم مينيا والتعرف عمى 
أعمى ىذه المجالات والجوانب وأدناىا مرتبة من حيث اىتمام مدير المدرسة بيا في سعيو 

 .لنمو المعمم مينيا واستخدام الباحث المنيج الوصفي المسحي
   وتتكون عينة البحث من مديري المدارس الإبتدائية والمتوسطة والثانوية البالغ عددىم 

 . شخصاً من مناطق المممكة العربية السعودية المختمفة112
 فقرة وتحتوي عمى خمسة 30   ولتحقيق أىداف البحث قام الباحث بإعداد استبانة من 

 .أبعاد وتم  التأكد من صدقيا وثباتيا
   وفي ضوء تحميل نتائج الدراسة الميدانية التي طبقت عمى عينة وبعد إجراء العمميات 

 .الإحصائية المناسبة توصل الباحث إلى النتائج التالية
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   يقوم مدير المدرسة بدور رئيس وأساسي في نمو المعمم الميني وذلك من خلال 
 :الحالات التالية

 . المنيج الدراسي وطرق التدريس -

 . العلاقات الإنسانية -

 . إدارة العممية التدريسية وتنظيميا -

 . واجبات المدير ذاتيا اتجاه المعمم مينياً  -

 .الأىداف التربوية وتفسير النتائج ومناقشتيا -

   تبين أن ىناك اتفاقاً بين مديري المراحل الثلاث حول ترتيبيم لأىمية ىذه المجالات في 
سعييم نحو نمو المعمم الميني وكشفت النتائج أن كل مجالات من ىذه المجالات احتل 

أىمية من قبل أفراد الدراسة بغض النظر عن الترتيب، مما يؤكد عمى اىتمام مديري 
المدارس بنمو المعمم مينياً، وىذا وقد وضع الباحث عدداً من التوصيات والمقترحات التي 
من شأنيا تطوير العممية التعميمية بصفة عامة، وتطوير المعمم والعلاقة بينو وبين المدير 

 .بصفة خاصة
ركزت عمى الجوانب المينية المتعمقة بتطوير الذات المعرفية لممعمم بالأساس ويبدو  -

أنيا تيمل عوامل أخرى وتنظر إلييا عمى الأقل نظرة ثانوية وىي علاقات العمل 
 .وطبيعة منظومة الاتصال
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 :تمهيد 

   تعتبر الإدارة اليوم عمما ىاماً من العموم الإنسانية زيادة عن كونيا فناً أيضاً، ولكنيا 
 .أقرب إلى العمم منيا إلى الفن

    وتناولنا في ىذا الفصل الإدارة المدرسية معايرىا والعوامل المؤثرة فييا، إضافة إلى 
دارة الاجتماعات المدرسية  .الأىداف وا 
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 :مفهوم الإدارة المدرسية -1

   في ضوء ما سبق يمكن القول  بأن الإدارة المدرسية جزء ىام من الإدارة التعميمية ففي 
المستوى الوطني ويتمثل في : الجزائر مثلًا  نجد ثلاثة مستويات للإدارة التعميمية ىي

الإدارة المركزية بمختمف أقساميا والمستوى المحمّي  ويتمثل في مديرية التربية الموجودة 
 ولاية والمستوى المدرسي ويتمثل في 48في كل ولاية من ولايات الوطن وعددىا 

المؤسسات التعميمية ميما كانت درجة تعميميا مثل المدرسة الإبتدائية أو المتوسطة أو 
 وىو Pravoieالثانوية ويشرف عمى إدارة الثانوية مثلًا موظف عام يطمق عميو اسم مدير 

مسؤول أصبح يتمتع بصلاحيات وسمطات واسعة المستوى مؤسستو تحت إشراف مراقبة 
 1.المستويات العميا للإدارة التعميمية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .44م، ص 2001الإدارة التربوية المعاصرة، دار الفكر، عمان، : سامي  سلطي عرفيج-  1
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 : معايير الإدارة المدرسية الناجحة -2

 :لعل من أبرز المعايير للإدارة المدرسية الناجحة ما يمي

 .القدوة وىي أن يكون مدير المدرسة قدوة حسنة في مظيره وسموكو وتصرفاتو -1

 . القدرة عمى تكوين علاقات إنسانية قائمة عمى روح الإخوة -2

 . العدالة في التصرفات والأحكام بين زملائو وطلابو -3

 . الإحساس دائماً بالمسؤولية الممقاة عمى عاتقو -4

 . الإخلاص والأمانة في العمل -5

 .المدونة في تسيير أعمال المدرسة -6

 .البحث عن آراء الآخرين وأفكارىم -7

 . مواجية المواقف والأزمات بيدوء وثبات -8

 . التعرف عمى الأخطاء وتفادي تكرارىا -9

 .العمل عمى تحقيق المصمحة العامة -10

 1. التواصل مع أولياء أمور التلاميذ والمجتمع المحمي -11

 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
 .18م، ص 2007، دار حماد، عمان، 1الإدارة المدرسية، ط: عبد العزيز عطا الله المعايطة-  1
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 : معايير القيادة المدرسية -3

أن يكون توجيو الإدارة التربوية العميا نحو التحسين الإداري المستمر في الإدارة  -1
 .المدرسية

 أن يشترك القائد التربوي في عمميات التحسين المستمر بالنسبة للإدارة المدرسية  -2
 .وأن يستثمر ممفات الأفراد ويوجو جيودىم نحو الأىداف المنشودة

أن يقوم القائد التربوي بالإشراف عمى سير العمل المدرسي من خلال إيجاد فرق  -3
عمل مفاوتة وأن تكون أىداف ىذه الفرق ىي بذل أقصى جيد ممكن لرفع كفاءة 

 .المدرسة 

عمى القائد التربوي أن يشعر كل فرد بأنو جزء ىام من المدرسة وأنو جزء من  -4
الفريق التعميمي وأنو مشارك في اتخاذ القرارات التعميمية حتى تصبح القرارات 

 .المبنية عمى أساس المشاركة الجماعية

 عمى القائد التربوي الاىتمام ببرامج التعمم والتطوير الذاتي والتخمص من  -5
المعوقات الإدارية التي تحض عمى مقارنة أداء الأفراد بعضيم لبعض والسعي 

 .نحو تنمية القدرات المينية لممعمم

 عمى القائد التربوي نحو التخمص من عمميات الرقابة عمى الأفراد وأن يعمل عمى  -6
 .بث روح الرقابة الذاتية لمفرد نفسو

عمى القائد التربوي أن يقود لمدرستو نحو خدمة الجماعات المستفيدة وتمبية  -7
تباع الرؤية  احتياجاتيم وأن يتبني فمسفة جديدة تقوم عمى مراجعة التحديات وا 

 .1المستقبمية في تطوير المدرسة

 

 

                                                           
 . 292المرجع نفسه، ص :  محمد حسنين العجمي-  1
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 :العوامل المؤثرة في الإدارة المدرسية -4

  تخضع الإدارة المدرسية إلى تأثير مجموعة من القوى الضاغطة تتمثل في عوامل 
 :متعددة من أىميا

 :العامل السياسي- 4-1

 يدرس عمماء الاجتماع النظم الاجتماعية ويرون أن من خصائصيا أنيا نسبية وتختمف 
باختلاف المجتمعات من حيث بناؤىا و وظيفتيا،  وىي لا تعيش منزلة بل تكون مترابطة 

ومتكاممة وتمارس ضغوطاً عمى الأفراد وتخضع لعوامل التغير الاجتماعي فيي ليست 
موجودات ساكنة ثابتة ويعتبر النظام السياسي من أىم النظم الاجتماعية وأشدىا تأثيراً 

 .عمى حياة الفرد والجماعة داخل المجتمع المنظم

 إدارة التربية وتطبيقاتها "    ويوضح الأستاذ الدكتور عبد الغني عبود في كتابو 
و يرى " المعاصرة أثر القوى أو الضغوط الممارسة عمى مختمف النظم الإدارية لمتربية 
 بأن ذلك قد أدّى إلى ظيور استجابات مختمفة تتمثل في أنماط مختمفة لتربية 

  النمط الرأس مالي القائم عمى أساس اللامركزية السياسية المبرالية في المجتمع  -1
 .الأمريكي

 النمط الشيوعي في الاتحاد السوفياتي سابقاً قائم عمى التوحيد ولا يعرف التنوع أو  -2
 .المرونة

 النمط الثالث موجود في العالم الثالث المتخمف حيث لا توجد فيو فمسفة محددة  -3
لمحياة وتكون سياستو التربوية نتيجة ذلك غير واضحة في أىدافيا ومضامينيا 

 1.وينعكس ذلك سمباً عمى الإدارة التربوية وبالتالي عمى  الإدارة المدرسية

 

                                                           
 .101، ص 2000، دار الفكر العربي، القاهرة، 1محمد حسين العجمي، الإدارة المدرسية، ط-  1
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 :عامل الاقتصاد- 4-2

 ىناك علاقة قوية بين الاقتصاد والإدارة المدرسية التي ىي جزء متخصص من الإدارة 
العامة لمدولة وجانب ىام من جوانب النظام التعميمي المطبق في المجتمع فنجد من قديم 

ترتبط إدارة التربية بالظروف الاقتصادية وتتأثر بيا والاقتصاد ىو شرط -  وحتى اليوم–
 :ضروري لمتقدم ولكنو غير كاف وفي ىذا المعنى يقول أحد شعراء المغة العربية

            بالعمم والمال يبني الناس ممكهم

قلال                                    لم يبن ممك عمى جهل وا 

 :العامل الجغرافي- 4-3

   لمجغرافيا جانبان مترابطان يتمثل الأول في الجغرافيا الطبيعية ويتمثل الثاني في 
الجغرافيا البشرية، وييمنا ىنا الجانب الأول ويقصد بالعامل الجغرافي الطبيعي في معناه 
العام، كل وظرفو المحيطة بو والمناخ المميز لو من حرارة وضغط وغيرىا من عناصر 

ذىبوا إلى أن البيئة الطبيعية ىي التي .... المناخ، ىناك طائفة من مفكري الاجتماع
وىي التي تقرر ما تكون عميو حالة الجماعة سياسياً ... تكسب الجماعات خصائصيا

  1.ولا تستطيع الجماعة الإفلات من مقتضياتيا... واقتصادياً وأخلاقياً 

 : أهداف الإدارة المدرسية -5

   إن أىداف الإدارة المدرسية تختمف من مرحمة لأخرى ومن إقميم لأخر ومن مجتمع 
 :لآخر، ومن بين العوامل التي تؤثر عمى شكل وطبيعة الأىداف المدرسية

                                                           
 .106الإدارة المدرسية، مرجع سابق، ص -  1
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حجم المدرسة ونوعية المرحمة التعميمية، ونوعية العاممين ومؤىلاتيم الشخصية  -
مركزية أو لا مركزية وشخصية المدير وسماتو  )وسماتيم وطبيعة البيئة الجغرافية 

 .(وغيرىا ..... 

  وبصفة عامة، لا يوجد تصنيف محدد لأىداف الإدارة المدرسية يمكن أن يحظى باتفاق 
من قبل رجل الإدارة التعميمية ولذا تختمف أسس تصنيف الأىداف المدرسية، وأساليب 
حساسيم بمدى  ىتماماتيم وفمسفتيم وا  صياغتيا من مفكر لآخر تبعاً لاختلاف آرائيم وا 

 .أىمية كل ىدف من أىداف الإدارة المدرسية

   ومن بين التصنيفات الشائعة لأىداف الإدارة المدرسية التصنيف التالي والذي يقسم 
 :الأىداف إلى أربع مجموعات ىي

 .أىداف ثقافية تربوية -1

 . أىداف اجتماعية -2

 . أىداف دينية -3

 1. أىداف اقتصادية -4

 :أهداف ثقافية تربوية- 5-1

تتمثل في الإىتمام بتنمية قدرات التمميذ ومياراتو من خلال تزويده بالمعمومات 
والأفكار والخبرات المناسبة لعمره وقدراتو، وكذلك في الاىتمام بتنمية طرق دراستو 

لمظواىر المختمفة بالأساليب العممية السميمة والتي تتطمب التأمل والتفكير 
 .والابتكار

 

 
                                                           

 .109، ص 2004تطوير الإدارة المدرسية، دار الثقافة، عمان، : عبد الفتاح الخواجا-  1
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 :أهداف اجتماعية-  5-2

تعريف التمميذ بدوره نحو مجتمعو وأفراد أسرتو وما يترتب عمي ذلك من حقوق و  
واجبات، وتشجيعو عمى إقامة علاقات اجتماعية سميمة بينو وبين الآخرين من أجل 

 .التعاون البناء لتحقيق أىداف المجتمع الإسلامي

 :أهداف دينية- 5-3

تتمثل في التأكد من فيم التمميذ لمعقيدة الإسلامية فيما سميماً، مع الاىتمام بغرس القيم 
والأخلاق والآداب الإسلامية في شخصية التمميذ، وبذلك يكتسب ىذا التمميذ الخمق 

 .  القرآني ويكون عضواً نافعاً لنفسو وأسرتو ومجتمعو الإسلامي

 :أهداف اقتصادية- 5-4

 تعرّف التمميذ بمصادر الثورة الطبيعية في مجتمعو، وكيفية الحفاظ عمييا وتنميتيا من 
 .أجل تطور المجتمع وتقدمو في ضوء الإمكانات المتاحة ومشكلات المجتمع المختمفة

 : إدارة الاجتماعات المدرسية -6

أن إدارة الاجتماعات نوع من :  إذا تجاوزنا الكم اليائل من تعريفات الإدارة يمكننا القول
الإدارة الجماعية التي تضع نصب عينيا تحقيق العديد من الأمور التي لا بد من الإلمام 

 :بيا، من أىميا ضرورة تيقن رئيس الاجتماع من حقيقة مؤداىا

أنو يتعامل مع محورين رئيسين في إدارة الاجتماع، أوليما  موضوع الاجتماع  -
وثانييما المجتمعون أي أن ثمة واجبين عميو التعامل معيما بكل حرص ومسؤولية 
حتى يضمن تحقيق الغاية من الاجتماع حيث أنو من الصعوبة الحكم عمى كفاءة 

 .أي إدارة وفاعميتو ما لم يتمكن من إدارة اجتماعاتو  بكفاءة
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   ومن منطمق أىمية العنصر البشري في إدارة الاجتماعات والمتمثل في قائد رئيس 
الاجتماع، المجتمعون سوف يتم تناول كل منيم بشيء من التفصيل ثم تناول بعد ذلك 

 .كيفية التخطيط للاجتماع لتناول موضوع الاجتماع

 :مدير المدرسة ومهاراته" رئاسة الاجتماع -" 6-1

  لكي تتحقق أىداف الاجتماعات المدرسية ينبغي أن تكون قيادة وليس من الضروري أن 
تنحصر ىذه القيادة في مدير المدرسة وحده أقوليم حسب رؤيتو، بل يب أن يتركيم 

ليعبروا عن آرائيم وأن يصغي ليم بكل اىتمام في حدود مدة زمنية معينة مع مراعاة مسك 
 .زمام الأمور وعدم السماح باحتدام النقاش بين المجتمعين

 و يقصد بو إضاءة المدير لممجتمعين، حتى يتمكن من اكتشاف :الإصغاء- 6-2
حقيقة ما يريد العضو قولو، كما يعطي لمعضو الفرصة لمتعبير عن نفسو، ويساعد 

الإصغاء عمى خمق اىتمامو بمقترحاتيم ومشكلاتيم و وىات نظرىم، ويجب أن 
يتحاشى المدير أي انتقاد عمني لأي من مرؤوسيو أثناء الاجتماع خاصة إذا لم يكن 
قد نبييم عميو مسبقاً حتى لا يصاب بالإحباط وعدم الرضا والمفاجأة ىذا مع افتراض 

 1 .حسن النوايا وأن ىدف المدير الإصلاح والتوجيو وليس والتحطيم والإىانة

توجيو المناقشة وعميو أن يتيح فرص الكلام لكل من لديو أسئمة أو ملاحظات - 6-3
يريد أن يبدّليا، وأن يحيل الأسئمة عمى المختصين من أعضاء الجماعة للإجابة عمييا 

ولكي يؤدّي ىذا العمل عمى الوجو الأكمل لا بدّ لو من أن يعي سير المناقشة 
جميعيا، وأن يتذكر نوع الملاحظات التي أبداىا كل عضو ومن أعضاء الجماعة وأن 
يضع الملاحظة مقابل الملاحظة أو السؤال مقابل السؤال لكي يبين الصمة التي تربط 

 .بينيما، وىو الذّي ينتقل بالجماعة من سؤال لآخر

                                                           
، ص 2008، دار المسيرة، عمان، 1استراتيجيات الإدارة الذاتية للمدرسة والصف، ط: محمد حسنين الغجمي-  1
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عمى المدير أن يوضح الأسئمة التي يمقييا الأعضاء إذا كانت غامضة وأن - 6-4
 1.يربط بينيا وبين الموضوع المطروح

   ولكن وجوده فييا ضروري، ولا غنى عنو، ومسؤولية المدير عن الاجتماعات المدرسية 
 – وحده –أكبر من مسؤولية أي أحد غيره ولكن ذلك لا يعني أنو ينبغي أن يستأثر 

دارة شؤونيا، يقتضي  النجاح في إدارة الاجتماعات  بالتخطيط ليذه الاجتماعات وعقدىا وا 
المدرسية أن يكون واضحاً في ذىن المدير كل الوضوح معنى التربية، والوظائف الخاصة 

 .التي تؤدّييا بيئتو المدرسية، وعن المدرسين وعن التلاميذ

تقانيا حتى يؤدي دوره في     ىناك مجموعة من الميارات يتوجب عمى المدير إدراكيا وا 
 :إدارة الاجتماعات عمى خير أداء وىذه الميارات

 :مهارات إدارة الاجتماعات :أ 

 :عممية الاتصالات داخل الاجتماعات من منظور الميارات ليا بعض المشكلات

من الصعب تعميم بعض الميارات الفعّالة لأن الميارات في طبيعتيا فردية ويمكن  -1
 .أن تمارس بطرق مختمفة

 . قائمة ميارات الاتصالات واسعة جداً والمجال لا يتسع لتناوليا جميعاً  -2

لإجراء " ميارات "  وفي ىذا المجال الواسع من ميارات التواصل تم اختيار ثلاث نماذج 
التفاوض وذلك عمى -  الاتصالات غير المفظية–الإصغاء الجيّد : تحميل محدود ليا وىي

 :النحو التالي
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 :الإصغاء الجيد الفعّال

الإصغاء من أصعب الميارت في التعمم، الإصغاء الحقيقي فعّال عندما يتم فيم  -1
 .ما قد قيل، مراعاة حقوق الآخرين ومشاعرىم

 المستمع الجيد يصغي بفيم، ويبحث عن المعنى الحقيقي خلال الأساليب الممتوية  -2
 .في الحديث حيث الكممات التي تكون مفاتيح لمعان مختبئة أو مزدوجة

 . الإصغاء الجيّد يتطمب التعمق في وجية نظر المرسل -3

 يجب الاتفاق عمى أن الإصغاء الفعال لا يكون دائماً مكتملًا عندما نصغي نتعيد  -4
 .بملاحظات مدركة محدودة لأننا جميعاً مختمفين، ولنا أىداف مختمفة في إصغائنا

 . سماع نفس الرسالة يتجمى عنو معاني مختمفة ليا من أفراد مختمفين -5

 :واجبات مدير المدرسة في إدارة الاجتماعات  :ب 

إن أول واجبات رئيس الاجتماع، ىو خمق جوّ مرن خال من الكمفة،ولكنو  يتسم  -1
بطابع العمل، وينبغي أن يكون لطيفاً مع الأعضاء، وأن يظير ترحيب صادق بيم 
جميعاً وأن يساعد الأعضاء عمى أن يتعارفوا فيما بينيم والاستماع لأراء و وجيات 

نظر مرؤوسيو خلال الاجتماع ومنحيم فرصة كافية لمتعبير عن أرائيم ومراعاة 
العدل في ىذا بين المرؤوسين، وعدم قصره عمى المقربين منو فقط، وأيضاُ مراعاة 

 1.عدم مقاطعتيم و وضع آراء المدير في أفواىيم لتكرارىا وتبرع بتفسير
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 : خلاصة 

   إن الإدارة المدرسية جهاز يتكون من معايير تهدف إلى تحقيق نجاحه وهنا لكل عوامل وعراقيل تؤثر 
 . عليه وتعرقل طريقه والإدارة المدرسية كغيرها من الإدارات تسعى لإيجاد حلول للمشاكل التي تواجهها



 
 

 

 الفصل الثالث ــــــــــــ المعالجة النظرية لمفهوم  التحصيل الدراسي

 

 تمهيد 

 . تعريف التحصيل الدراسي -1

 . مبادئ التحصيل  الدراسي -2

 . أهداف التحصيل الدراسي -3

 . شروط التحصيل الدراسي -4

 . العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي -5

 . أهم النظريات المفسرة لمتحصيل الدراسي -6

 .مستويات التحصيل الدراسي   -7

 خلاصة
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 :تمهيد  

   لقد حضي موضوع التحصيل الدراسي باىتمام العديد من المنشغمين بالتربية والتعميم 
نظراً لما لو من أىمية في العممية التعميمية وعميو فإنّ الاىتمام البالغ بالتحصيل الدراسي 

أدى إلى إمكانية التعرف عميو من خلال تعاريف ومبادئ وشروط و أىميتو وأىدافو 
 .وعواممو وفي الأخير أىم النظريات المفسرة لمتحصيل ومستوياتو
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 :تعريف التحصيل الدراسي -1

    يدل ىذا المفيوم عمى كل ما يكتسبو التمميذ من مفاىيم ومعارف أساسية وما 
تعممو من ميارات معينة في المواد الدراسية المبرمجة والتحصيل الدراسي ليذا المعنى 
ىو المقدار أو الكمية التي يتحصل عمييا التمميذ نتيجة لمتدريس والممارسة في المجال 
التعميمي ، كما يعرف أنو مستوى التمميذ بالنسبة إلى قسمو والعلامات المحصل عمييا 

 .من سجلات التمميذ

 ىو مقدار المعرفة أو الميارة التي حصميا الفرد :  تعريف عبد الرحمان العيسوي 
 .1نتيجة التدريس

 التحصيل الأكاديمي ىو تحصيل إدراكي نظري في :  تعريف محمد زيدان حمدان 
 .2معظمو ، يتركز عمى المعارف التي تجسدىا المواد المنيجية المختمفة

   من خلال ما سبق من تعريفات نقول أن التحصيل الدراسي ىو المعدل العام الذي 
يحصل عميو التمميذ من مجموع المواد الدراسية ،وذلك من خلال الفصل الدراسي أو 

 .آخر الموسم الدراسي

 : مبادئ التحصيل الدراسي -2

يعتمد التحصيل الدراسي عمى مجموعة من الأسس  والمبادئ التي اتفق عمييا معظم 
المربون في مجال التربية والتعميم ىذه المبادئ من شأنيا أن تساعدىا عمى فيم وتسيير 

 3:أدائيم لأعماليم التربوية والبيداغوجية منيا

 
                                                           

 ، 1974عبد الرحمان الععٌسوي ، القٌاس والتجرٌب فً علم النفس والتربٌة ، دار النهضة العربٌة ، بٌروت ، -  1

 .29ص
 .62محمد زٌدان حمدان ، مرجع سابق ، ص -   2
 .77م، ص 1993، دار الفكر العربً، مصر، 1مفاهٌم ومبادئ تربوٌة، ط: علً راشد-  3
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 :الفروق  الفردية- 2-1

إن التلاميذ لا يتعممون بمعدل واحد بل يتعمم كل تمميذ بمعدلو ىو أي قدراتو واستعداداتو 
حسب عقميتو وخبراتو فيناك تفاوت كبير في معدلات التعميم في أي جماعة عمرية لذلك 

 ...يجب أن تصمم المناىج الدراسية حسب قدرات وميول التلاميذ لكي تساعدىم

 عمى التقدم عمى التعمم كذلك ينبغي عمى المعمم أن ينوع من أساليب تعميمو لمواجية مثل 
 .ىذه الفروق الفردية  بين التلاميذ

 :الدافع- 2-2

تعني كممة الدافع من الناحية العامة الباعث أو المثير أو الحافز الذي يجبر الفرد 
عمى إتباع سموك معين، سواء كان فطرياً أو مكتسباً والدافع ىو الطاقة الكامنة في 
الكائن الذي تحدد أىداف سموكو ويميد لو طريق إشباع حاجاتو فلا يوجد أي عمل 
دون حوافز أو دوافع معينة منيا الفيزيولوجية والاجتماعية ومنيا الذاتية كالعواطف 

فالطالب الذي ييتم بالدراسة يكون متفوقاً وتحصيمو جيد والطالب الذي لا ييتم 
 1.بالدراسة تحصيمو ضعيف

 :الجزاء- 2-3

من المؤكد أن الطالب إذا قام الطالب بيد دراسي أو سموكيات ثم تمقى مكافأة معينة ، 
فإن ىذا الطالب سيبذل جيداً  أكبر من أجل تحصيل دراسي أحسن وىذا راجع إلى 
المكافأة التشجيعية التي تقدميا كل من الأسرة والمدرسة إلى الطالب في حالة نجاحو 

                                                           
م، ص 1993، الزائر، 3دور المدرسة فً العملٌة التربوٌة، مجلة الروائً، سلسلة العدد : زٌن الدٌن محمودي-  1

13. 
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أما أسموب العقاب فلا يأتي بنتائج إيجابية فيو  يدفع التمميذ إلى المزيد من التمرد 
 1.عمى الدراسة والتيرب منيا

 :البيئة- 2-4

 تتحدد العمميات الاجتماعية في المحيط الاجتماعي، والتي من بينيا العممية التربوية ىذه 
الأخيرة التي يتم عمى مستواىا التحصيل الدراسي والعقمي والعممي ، فالبيئة ىي الظروف 
الاجتماعية يعيشيا التمميذ وعوامل نفسية يساىمان في تقوية التحصيل أو إضعافو ومنو 
فالبيئة التي تتميز بمستوى ثقافي ومادي عالي يكون تحصيل أبنائيا جيّد مقارنة بالبيئة 

 2.الفقيرة من الناحيتين

 :  المشاركة2-5

تعمل المشاركة عمى تنمية الذكاء والتفكير لدى التلاميذ، وتختمف روح المنافسة بين " 
التلاميذ التي تمكنيم من استكشاف أخطائيم وتصحيحيا وتنمية رصيدىم العممي 

والمعرفي وتحسين تحصيميم الدراسي وبالتالي يكون التلاميذ قد اكتسبوا خبرات وميارات 
 .دراسية جديدة وتنمي رصيده المعرفي والعممي وحسن تحصيمو

 :الحداثة والتجديد- 2-6

إن الروتين والتكرار والممل يقتل روح الاكتشاف والإبداع والتجديد من الإنسان ويمكن 
تطبيق ذلك في النشاط التعميمي إذ لا بدّ عمى المعممين والمربين من إخضاع التمميذ 

مزار لمسائل جديدة يتعرض ليا للإذلال مرة بحيث يجد نفسو مضطراً لبذل جيد فكري 

                                                           
 .130م، ص 1996، دار الكتب العلمٌة، بٌروت، 1علم النفس، ط: كامل محمد عوٌضة-  1
التوجه المدرسً وعلاقته بتحصٌل السنة أولى ثانوي، أطروحة ماجستٌر، معهد  علم الاجتماع :  فٌروز زرارقة- 2

 ..   77م، ص 1998- 1997جامعة قسنطٌنة، 
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ومحاولات، فالحداثة تخمف روح التحدّي والتفكير العممي والمنطقي لدى التمميذ 
 1.وتساعده عمى التحصيل الدراسي الحسن

 : أهداف التحصيل الدراسي -3

   تظير الأىمية الكبيرة والدور الفعال الذي يمعبو التحصيل الدراسي بوجو عام في 
إحداث تغير سموكي، إدراكي ، أو عاطفي ، أو اجتماعي لدى التلاميذ وىو ما يعرف 

بالتعمم ويعتبر التعمم عممية باطنية وغير مرئية تحدث نتيجة تغيرات في البناء الإدراكي 
عمى أىمية التحصيل الدراسي حيث تبرز أىميتو بمقدار : م(1988)لمتلاميذ، ويؤكّد قراقزة 

فكمما كان ىذا  ( الوجدانية و السموكية –المعرفية  )ما تحققو من أىداف سموكية 
التحصيل مؤثراً عمى ىذا المردود التنموي الشامل عند التلاميذ كانت فعاليتو الايجابية 
 2.وأىميتو التربوية في سموك التلاميذ نحو الأفضل ومساعدتيم عمى التفاعل مع بيئتيم
     وتكمن ىذه الأىمية بوجو عام في إحداث تغيير سموكي إدراكي وعاطفي أو 

اجتماعي لدى التلاميذ نسميو بالتعمم والتعميم ىو عممية باطنية غير مرئية تحدث نتيجة 
تغيرات في البناء الإدراكي لمتلاميذ ويتعرف عميو بواسطة التحصيل الدراسي ىو نتاج 

التعمم ومؤثر محسوس لوجوده في الوقت نفسو، كما أن التحصيل الدراسي يساعد المدرس 
عمى رسم صورة نفسية لقدرات التلاميذ العقمية والمعرفية، وتتجمى الأىمية كذل بصورة 

أوضح في تحديد المستوى المعرفي لمتمميذ بالنسبة إلى صفو الدراسي، أي تتناسب درجة 
كل تمميذ وتحصيمو إلى مستوى درجات كل التلاميذ في فرقتو الدراسية، وىذا ما يعطي 

التحصيل الدراسي قيمة شخصية ىامة وعميو يمكن القول أن التحصيل الدراسي ىو الذّي 
  3.يحدد مدى استيعاب التلاميذ لما تعمموه من خبرات ودروس

 

                                                           
علاقة القدرة على التفكٌر الابتكاري والتحصٌل الدراسً، معهد علم النفس، دٌوان المطبوعات : سعد الله الطاهر-  1

 .123م، ص 1995الجامعٌة، الجزائر، 
 .12م، ص 1995، عالم الكتب، القاهرة، مصر، 3التدرٌس الفعّال، ط: أحمد حسن اللقانً-  2
، دار ابن حزم 1مستوى الأسرة وعلاقته بتحصٌل التلامٌذ الدراسً وسمات الشخصٌة، ط: أكرم مصباح عثمان-  3

 .55- 54م، ص 2002للنشر والتوزٌع، بٌروت، 



 
 

34 

 الفصل الثالث ــــــــــــ المعالجة النظرية لمفهوم  التحصيل الدراسي

 

 
لى شعب في المواد المختمفة :تقييم التمميذ -1  يقصد بتقسيمو إلى فصول دراسية وا 

عداد مقاييس محدودة أو مستويات عممية لكل فصل من فصول الدراسية  وا 
ولكل مادة من المواد حيث لا يسمح لمتمميذ الانتقال من فصر لآخر إلا إذا 

 1.كان قد وصل إلى المستوى المطموب منو

 فيصبح كل واحد قادراً عمى إبراز مواىبو وعميو يتم : معرفة قدرة التمميذ -2
تشجيع المتفوقين منيم كما أن تقويم التحصيل الدراسي يمكّن المدرسة من 
 .التمييز بين مستويات عدة يمكن بواسطتيا تشجيع القدرات المختمفة لمتمميذ

معرفة مواطن الضعف لدى التمميذ من الناحية التربوية والنفسية، حتى يتمكن   -3
 .المعمم من اتخاذ وسائل علاجية تناسب مدى ما وصل إليو من حقائق عممية

 إعادة مقاييس عممية محددة لكل قسم من الأقسام ولكل ماد من المواد حيث  -4
 2.لا ينتقل التمميذ إلى قسم آخر إلا إذا وصل إلى المستوى المطموب

 : شروط التحصيل الدراسي -4

 إذ نجد ىذه الشروط تتعمق بذاتية التمميذ :شروط خاصة بالتمميذ في حد ذاته -أ 
مكانياتو وقدراتو الخاصة بو وتتمثل في ما يمي  :كاتجاىو وميولاتو وا 

 فبموغ ىذا اليدف يجب توفير بعض الحاجات التي تجعل : البنية الجسمية .1
لممتعمم بنية جسمية لمتمميذ بالإضافة إلى سلامة الحواس المستقبمة والخبرات، 

 .وخموه من الإعاقات والعاىات الجسمية والأمراض المختمفة

الذكاء، التفكير، الذاكرة، القدرات الخاصة :  تتمثل في: سلامة القدرات العقمية .2
 .بالإضافة إلى المتابعة الصحية لمتمميذ وطرق إجراء الاختبارات والفحوص الدقيقة

                                                           
 .215م، ص 2002ط، دار الكتاب الحدٌث، الكوٌت .القٌاس والتقوٌم فً التربٌة والتعلٌم، ب: قالم علً الراقً-  1
 .88، ص 1986علم النفس التربوي والآلٌات، المجموعة المدرسٌة، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، : برانكو أبرس - 2
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 وتتعمق بما يكونّو التمميذ اتجاه العممية التربوية التعميمية : الخصائص الشخصية .3
أو مدى توافقيا معو وذلك من خلال قوة الدافعية لمتعمم، لأن بدون وجود ميل أو 
رغبة في التعمم فمن يستطيع التمميذ تحقيق نتائج إيجابية وكذا الرضا عن الذّات 
والثقة بالنفس والمواظبة عمى الدراسة التي تقوي الدافعية نحو التعمم خاصة عند 

القيام بالواجبات المدرسية ولتحقيق ذلك لا بدّ من توفير الشروط التي تعل التلاميذ 
 يثبتون ذواتيم من خلاليا مما تجعميم يشاركون في العممية التربوية بشكل متزن 

 إن كل أسر تطمح إلى أن يحالف النجاح أبناءىا : شروط خاصة بالمحيط الأسري -ب 
في نشاطاتيم الدراسية، غير أن ذلك لا يتحقق إلا عن طريق تييئة الظروف والشروط 

التي تكسب الأطفال القدرات لتساعدىم عمى تحقيق القدر الكافي من التحصيل 
 :الدراسي ومن بين الشروط مايمي

  مساعدة الأسرة الأبناء عمى إقامة علاقات يشبعون من خلاليا حاجاتيم 
للاندماج وممارسة أدوار مختمفة بالإضافة إلى توجيييم عند اختيارىم لجماعة 

 .الرفاق وجماعات المعب حتى لا تؤثر سمباً عمى تحصيميم الدراسي

  يجب أن تسعى الأسرة إلى توفير ما يحتاجو التمميذ وتييئة الجو المناسب 
 .لممذاكرة

  توفير الظروف الملائمة من مأكل وممبس ومشرب ومسكن صحي وكل 
 .متطمبات المدرسة من الأدوات

 المستوى الثقافي المطموب للأفراد وللأسرة خاصة بالوالدين . 

  اتجاىات الوالدين الايجابية نحو المدرسة وربط علاقة معيا لتتبع أبنائيم
 .والتعرف عمى نتائجيم من أجل تدارك مواطن الضعف

 تتعمق ىذه الشروط بالبرامج والوسائل : شروط خاصة تتعمق بالمحيط المدرسي -ج 
التعميمية والمعممين وطرق تدريس لمغة إلى إمكانيات الدمج المدرسي ككل ومبيناً 

 :مايمي
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  وضع برامج خاصة للأطفال الموىوبين بحيث تتماشى مع قدراتيم العقمية العميا
وتدفعيا إلى النمو والتطور مع العمل عمى تحسين ىذه البرامج وتطويرىا 

 .باستمرار

  ًأن يكون المعمم متكوّن تكويناً عممياً جيّدا . 

  أن يعامل المعمم تلاميذه معاممة حسنة أو يجب التعمم لدييم بكل الوسائل 
والمكافآت والتشجيعات المختمفة وعميو أن يكون بمثابة القدرة الحسنة ويعمل 

 .عمى غرس القيم التي تتناسب مع عادات المجتمع

 عمى المعمم أن يأخذ بعين الاعتبار الفروق الفردية بين التلاميذ أثناء التعمم . 

 1. توفير الوسائل التعميمية التربوية الضرورية لتوصيل المعمومات كما يجب 

 : العوامل المؤثرة في التحصيل الدراسي -5

ىناك مجموعة من العوامل التي تمعب دوراً كبيراً في تحصيل التلاميذ إذ لا يمكن حصرىا 
فيناك مجموعة من العوامل لا يمكن حصرىا فيناك عوامل ليا صمة بالتعمم نفسو 
كالتركيبة الجسمية الفيزيولوجية ومنيا ما ىو خارج عن نطاقو ويقصد بيا العوامل 

 .(الأسرة والمدرسة )المحيطة بو 

 :العوامل الفردية   -أ 

  تتمثل في مستوى الذكاء والذاكرة والاستعدادات لدى التمميذ وىي : القدرات العقمية
تختمف من تمميذ لآخر، فيناك من التلاميذ من ىو ذكي ومن ىو متوسط الذكاء 

وكذا الأغبياء فالقدرات العقمية تعتبر الركيزة الأساسية في عممية التحصيل 
 .الدراسي

فالحياة النفسية لمتمميذ تؤثر في سموكاتو وعلاقاتو : العوامل النفسية والانفعالية  -ب 
واتجاىاتو مع غيره وبالتالي تؤثر في حياتو المدرسية، وذلك أن الإنسان وحدة متفاعمة 

                                                           
 .409- 405، ص 1961الإرشاد النفسً والتوجٌه التربوي، دار النسخ، السعودٌة، : ٌوسف مصطفى وآخرون-  1
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ومتكاممة والمتعمم المتميز بانبساط وروح نجده يتلائم ويتكيف مع مختمف المواقف 
وعميو تكون علاقتو مع زملائو ومعممو جيدة وىذا ما يؤدّي إلى زيادة رغبة الاستعداد 

 .لممتعمم وحب العمم والمعرفة وتحقيق أعمى درجات التحصيل

 ومنو فالتحصيل الدراسي يتأثر بالحالة النفسية لدى التمميذ عمى الرغم من تمتعو بدرجة 
عالية وحالة صحية جيدة وىذا ما يفسر الدور الذي تمعبو الحالة النفسية  في التحصيل 

 1.الدراسي لمطالب

تتعمق بما يكونو التمميذ اتجاه العممية التربوية التعميمية ومدى : العوامل الشخصية  -ج 
توافقو معيا وذلك من خلال قوة الدافعية لمتعمم لأنو بدون وجود الرغبة القوية لمتعمم 
والاىتمام بالدراسة لن يستطيع التمميذ تحقيق نتائج إيجابية والمقصود بقوة الدافعية 

لمتعمم ىي الرغبة القوية في المثابرة والاىتمام بالدراسة والتحصيل وىذا الدافع الذاتي 
 2.يعمل كقوة محركة تدفع بطاقات التمميذ إلى العمل بأعمى إمكانياتو لتحقيق التفوق

إن الحالة العضوية لمتمميذ تمعب دوراً كبيراً في عممية التحصيل ، : العوامل الجسمية  -د 
فالتمميذ ذو الصحة الجيدة والذّي لا يعاني من أمراض مزمنة يكون عقمو سميم، 

يستطيع مزاولة الدراسة ومتابعتيا دون انقطاع، وذلك بخلاف التمميذ الذّي يعاني من 
 3.مرض مزمن خاصة ذات الصمة بالنشاط العام كسوء التغذية، الصرع

 تؤثر أيضاً في التحصيل الدراسي: العوامل البيئية: 

  لممستوى الثقافي أثراً في التحصيل الدراسي لمتمميذ، :المستوى الثقافي للأسرة
فالأسرة التي يسودىا جو تعميمي وثقافة مناسبة لأبنائيا الجو الملاكم لممذاكرة 
وتحدثيم عن العناية بدراستيم والقيام بواجباتيم المدرسية كما تعمل عمى توفير 

ثقافة عامة متنوعة عن طريق الكتب والمجلات وتقوية تحصيمو الدراسي وذلك ما 
                                                           

 .74م، ص 1967الصحة النفسٌة فً الأسرة والمدرسة والمجتمع، دار الثقافة، القاهرة، : مصطفى فهمً-  1
 .433مرجع سابق، ص : ٌوسف مصطفى  القاضً وآخرون-  2
م، ص 1996، دار المعرفة، الإسكندرٌة، 1سٌكولوجٌة النمو والطفولة والمراهقة، ط: خلٌل مٌخائٌل عوض-  3

321. 
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يؤدي إلى خمق بعض المشاكل لمتمميذ إذ يجد صعوبة لمتابعة الدراسة وىذا ما 
 .يعرقل نجاحو

 يعتبر العامل الاقتصادي للأسرة عاملًا ميماً في نجاح أو :المستوى الاقتصادي
فشل التلاميذ في دراستيم فالمستوى الاقتصادي المتدىور للأسرة يترتب عميو 

إحاطة التمميذ حيث كثير من مطالبو ورغباتو لن تشبع داخل وىذا ما أكّده الدكتور 
  1.بأن الفقر أكثر أسباب التخمف الدّراسي ( خميفة بركات )

 ويقصد بو الاتفاق بين الوالدين وكثرة المشاحنات :  عدم الاستقرار العائمي
والمشاجرات واضطرابات الحالة المنزلية والانفصال وقسوة الوالدين، أو تدليميا 

 2.لمطفل أو تذبذب في المعاممة علاقة الطفل بوالديو

يعتبر الأستاذ  في النظام التربوي حمقة وصل بين التمميذ : العوامل المدرسية -ه 
 :والتحصيل مايمي

 يمثل الأستاذ ركنا أساسياً في العممية التعميمية فبدون أستاذ :عدم كفاية التدريس 
ناجح مؤىل تصبح العممية التربوية فاشمة ولا تستعمل كثيراً ومن ىذا المنطمق 
يمعب الأستاذ دوراً أساسياً في العممية التربوية لتشجيع الطلاب عمى الدراسة 

 3.والانجاز فييا

 فاستقرار النظام التربوي ضروري منذ بدأ العام الدراسي :  استقرار النظام التربوي
من حيث توزيع الأساتذة عمى الأقسام وضرورة الاستقرار وعدم التنقل من قسم 
لآخر وعدم نقل التمميذ من مؤسسة لأخرى بعد مرور وقت التحاقو بيا وتعوده 

 4.عمى أساتذتو لأنو يؤثر سمباً عل تحصيل الطالب

                                                           
 .354م، ص 1995، دار القلم الكوٌتٌة، 1علم النفس الاجتماعً، ط: خلٌفة بركات-   1
 .206م، ص 1997، دار الفكر الجامعً، مصر، 1القدرات العقلٌة، ط: خلٌل مٌخائٌل عوض-  2
 .13م، ص 1993، 3دورالمدرسة فً التربوٌة، مجلة الروائً، سلسلة العدد: زٌن الدٌن محمود-  3
ط، مكتبة أنجلو المصرٌة، القاهرة، .المنهج وطرق التعلٌم فً رٌاض الأطفال، ب: عواطف إبراهٌم محمد-  4

 .03م، ص 1991
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 يمثل المنيج الدراسي ركن أساسي آخر لا يقل أىمية : المنهج وطرق التدريس 
من أىمية الأستاذ بل إن ما يقوم بو الأستاذ يرتبط بما تحتويو المنيج الدراسي إلى 

أن طبيعة المنيج الدراسي من العوامل الأساسية التي تساىم في رفع كفاءات 
 1.الطالب

 :أهم النظريات المفسرة لمتحصيل الدراسي -6

 :من بين النظريات المفسرة لمتحصيل الدراسي ما يمي
 :النظرية الفسيولوجية -1

          لكل إنسان كميتين، وفوق كل واحدة غدة تسمى بالكظرية وتعد من الغدد 
الصماء وتتكون من جزئين القشرة الكظرية و نخاع الكظر، وىما يختمفان وظيفيا وبنائيا 
وتقوم القشرة بإفراز عدد من اليرمونات، مثل الكروتيزول والاستروجين والبوجيتون أما 

فيفرز ىرمون الأدرينالين الذي لو دور فعال في الحالات الانفعالية بصفة  (المخ)النخاع 
عامة وأصحاب ىذه النظرية ييتمون بالنخاع أكثر من القشرة، إذ أن نشاط النخاع يمكن 

  2.أن ينبأ عن النشاط العقمي الناتج عن عممية إمداد الذىن بالطاقة لمعمل

       ويفترض أنصارىا أن الأذكياء وأصحاب القدرة الفائقة عمى التحصيل والتفوق لدييم 
نشاط نخاعي أدريناليني أكثر من العاديين، ويؤدي ىذه الحقيقة كل من دراسات بريجمان 

 لبحث عممية الإفراط في التحصيل وعلاقتو بإفراز الأدرينالين 1979، 1976ماجينستون 
 .أكثر ذوي التحصيل العادي والمنخفض

 

 

                                                           
معتقدات الكٌفٌة العامة والأكادٌمٌة اتجاه الضبط وعلاقتها بالتحصٌل الدراسً : حنان حمادي حلٌم الأهلً لحزنً-  1

، 2006فً ضوء بعض المتغٌرات الدٌمقراطً والأكادٌمٌة، رسالة ماجستٌر قسم علم النفس، جامعة أم القرى، بغداد، 
 .59- 54ص 

 .109، ص1990الصحة النفسٌة والتفوق الدراسً، دار النهضة العربٌة، : مدحت صالح- 2
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 :النظرية الوراثية -1

يرى أصحاب النظرية الوراثية أن لموراثة دور ىام و كبير في  التكوين العقمي لمفرد ، 
 . حيث أن الذكاء وراثي أكثر مما ىو بيئي أو اجتماعي

 1954 سنةهرندون    ومن أىم الدراسات التي أثبتت صحة ىذه النظرية ىي دراسة 
ىذه النتيجة % 75إلى%50حيث أثبتت فييا أن الوراثة في تحديد مستوى الذكاء يمتد من
 وبينت فيو اثر الوراثة 1928تؤكد إلى حد كبير نتائج البحث، الذي قامت بو بتركيز سنة 

في تحديد مستوى القدرات العقمية لمفرد وكان يعتمد أصحاب ىذه النظرية في تأكيد صحة 
آرائيم عمى دراسة العلاقات بين التوائم المتناظرة، والتوائم الغير المتناظر، الأشقاء، والآباء 

والأبناء وغير ذلك من الاحتمالات المختمفة لمقرابة، ومدى اقترابو أو ابتعاده عن 
 .1الخصائص الوراثية للأفراد

 :النظرية البيئية -2

        وىي تقوم عمى أساس التفوق في التحصيل الدراسي يتأثر بالبيئة أكثر من الوراثة، 
بمعنى أن العوامل الوراثية يمكنيا أن تساعد عمى التفوق الدراسي وتعني العوامل البيئية 
كل ما يحيط بالقبعة الطبوغرافية المحددة التي يعيش التمميذ فييا و المتميز عادة بوحدة 

 2.ثقافتيا وتراثيا ونوع سكانيا ومظاىرىا الاقتصادية والاجتماعية والحياتية العامة

      وكثيرا من الدراسات مؤدية ليذا الاتجاه، والذي يرى بأن البيئة ليا آثار تعميمية 
 إلى مثل  هولزنجرو ونيومانوتربوية سمبية أو إيجابية، ومن الدراسات عمى ذلك دراسة 

 في كتابة الشيير روح القوانين إذ بالغ في ىذا الكتاب عمى أثر البيئة منسيكوىذا 
الطبيعية والاجتماعية عمى الفرد حتى أنو جعميا السبب الرئيس في اختلاف الأفراد والأمم 
لى مثل ىذا كذلك ذىب ابن خمدون و  في شؤون الشرائح والقوانين والتقاليد والعادات، وا 

                                                           
 .306ن ص_&1ç، مؤسسة الرسالة، 1الوسائل التعلٌمٌة، مبادئها وتطبٌقها، ط: محمد زٌدان حمدان- 1
 .362مرجع سابق، ص : محمد زٌدان حمدان-  2
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اعتبر البيئة بصفة عامة ىي دعامة ىامة لمختمف الظواىر الفردية والاجتماعية وحتى 
انو لم يغادر أي ظاىرة فردية أو اجتماعية إلا جعميا مدينة ليذه البيئة في صورة ما، و 

 . وأعضاء مدرستو التي اشتيرت باسم الاجتماعية الفرنسيةدوركايم اميلكذلك يعتبر 

     إن لمبيئة الاجتماعية أثر بالغ وحاسم في تكوين ذىنية الفرد سواء سمبا أو إيجابا 
وتكاد ترى ىذه المدرسة أن الفرد مدين ليذه البيئة وحدىا بجميع مقوماتو من النواحي 

 1.الجسمية والعممية والخمقية والاجتماعية

 :  وتفسر ىذه النظرية التفوق التحصيمي تبعا لما يمي:النظرية التكاممية -3

 أن ظاىرة التفوق تخضع لبعض العمميات والأنشطة الفسيولوجية. 

 إلخ...يحتاج المتفوق في التحصيل الدراسي إلى قدر من الذكاء والدافعية. 

 توفر الظروف البيئية المناسبة سواء الأسرية أو المدرسية. 

  الاستعانة بالمقاييس النفسية والأساليب الإحصائية في إيجاد الفروق الفردية
 .في التفوق في التحصيل الدراسي

     وتعتبر ىذه النظرية أفضل من تمك النظريات المفسرة لظاىرة التفوق الدراسي أو 
عدمو فيي تؤكد عمى أىمية الوراثة والبيئة في التحصيل، إذا تأخذ بكل العوامل التي ليا 
علاقة مباشرة أو غير مباشرة بالتفوق التحصيمي فيو تقر بوجود الدافعية والاستعدادات 

 . الفردية بالإضافة إلى الظروف البيئية المتاحة

 :مستويات التحصيل الدراسي -7

  يعد معظم المدرسين إلى مقارنة تحصيل التمميذ بتحصيل زملائو من التلاميذ في 
الفصل وتعطي نتائج مثل ىذه المقارنة تقديراً نسبياً لكل تمميذ بنسبة لمجموعة تلاميذ 

 -norm )" الاختبارات مرجعية المعيار " الفصل ويطمق عمى الاختبارات عبارة 

                                                           
 . 110، ص1959، مكتبة أنجلو المصرٌة،1عوامل التربٌة، ط: أحمد الوافً- 1
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refesemcetests) ويحدث ىذا عادة عندما يقوم المعمم بتدريس دون أن يحدد مستوى ،
محدداً يتعين عمى كل تمميذ أن يصل إليو حتى يكون قد حقق أىداف التعميم، فإذا ما اتبع 

 أصبح من الضروري وضع محاكات   (Jnscuction)أسموب تصميم البرامج التعميمية 
للأداء لمحكم عمى كفاءة التمميذ أو إتقانو لميارة مطموبة وفي ضوء مثل ىذا التقويم يتقرر 

 1.ماذا كان بإمكان التمميذ الانتقال إلى مستوى عال من النشاط أم لا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .518م، ص 1995إدراة الصف المدرسً، دار الفكر العربً، القاهرة، : محمد عبد الرزاق الشقشقة وآخرون-  1
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 :خلاصة

تقويم التحصيل الدراسي لمطمبة ىو إجراء يلازم العممية التدريسية من أوليا إلى آخرىا،    
ثناء عممية  التدريس لموقوف  فنحن نحتاج إليو قبل التدريس لموقوف عمى خمفيات الطمبة وا 

عمى درجة بناء المعرفة عندىم واحدة في نياية عممية التدريس لتحديد درجة تحقيقيم 
 .للأىداف المنشودة ومستوى تحصيميم ليا
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  : تمهيد 
    تناولنا  في ىذا الفصل النظريات والتي ىي عبارة عن تصور أشبو بالمبدأ لع قيمتو 
التعريف عمى نحو ما يتسم  بالعمومية وينظم عمم أو عدة  عموم، ويقدم منيجاً  لمبحث 

والتغير ويربط النتائج بالمبادئ، وىذا ما سنتكمم عميو في نظرية العلاقات الإنسانية 
 .ونظرية اتخاذ القرار
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 :بعض نظريات الحديثة في الإدارة المدرسية

حاول العديد من دارس الإدارة المدرسية تحميل العممية الإدارية ومحاولة وضع 
نظريات ليا، لقد كان ليذه المحاولات أثر في تحقيق نوع من التقدم في ىذا المجال، 

 . Donald H دونالد هـ روس ومساعده p .mort "  بول مورث "فقد حاول كل 

Ross   كما " مبادئ الإدارة المدرسية "لوضع أسس لنظرية الإدارة ورد في كتابيما
 لوضع أسس لنظرية الإدارة البحث  في وظيفة الإدارة في دراسة جيس ب سيرزحاول 
م تحت عنوان طبيعة العممية الإدارية ، كما أعد البرنماج التعاوني للإدارة 1950

، " أساليب أفضل للإدارة المدرسية" بعنوان 1955التعميمية، ومنيا كتاب عام 
م، طبيعة وأىمية 1945عام " مفهوم  الرحل الإداري" واستحدث سيمون في كتابو 

 . W يعقوب جينز ليتز " م وضع 1968اتخاذ القرار في العممية الإدارية ، و في عام 

Getzelz "  نظرية عممية في الإدارة المدرسية، حيث نظر للإدارة باعتبارىا عممية
إلى الإدارة التعميمية من حيث وظائفيا ومكوناتيا "  سيرز "اجتماعية، بينما نظر 

وحبب العممية الإدارية إلى عدة عناصر رئيسية، ويمكن القول بأن جميع الجيود التي 
 تايمور وهنري "بذلت كميا جيود متأثرة بأفكار رجال الإدارة العامة والصناعية أمثال 

 .1وغيرىم من رجال الإدارة العامة" خايول لوثر جيوليك 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                                                           
1 - http://www.minshawi.com/other/tartury.htm,17/04/2015,10:45. 
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 : نظرية العلاقات  الإنسانية -1

    تيتم لأىمية العلاقات الإنسانية في العمل داخل المؤسسة التربوية وىذه النظرية تؤمن 
بأن السمطة ليست موروثة في القائد التربوي، و لا ىي نابعة من القائد لأتباعو في 

المدرسة، فالسمطة في القائد نظرية وىو يكتسبيا من أتباعو من إداريين ومعممين وحتى 
وذلك من خلال إدراكيم لممؤىلات التي يمتمكيا المدير، ومن "  رؤساء القسم "تلاميذ 

ضمن مسؤوليات مدير المدرسة ليتعرف ويفيم ويحمل حاجات المدرسين والتلاميذ 
وحاجات المدرسة ولا يقصد أصحاب ىذه النظرية أن ينخرط الإداري في علاقات 

شخصية مباشرة مع العاممين، بحيث لا تعود ىناك مسافات اجتماعية تفصل بين الإداري 
والمرؤوسين أن  أن جيود الإداري في ىذه الحالة تتشتت بعيداً عن اليدف الانتاجي 

لممؤسسة ألا وىو تحصيل الأبعاد النفسية والاجتماعية التي تجعل العاممين يؤدّون دورىم 
بدون المجوء لممراغة ومقاومة السمطة، وىكذا يتم التعاون بين أعضاء الإدارة والمعممين 
ويحققون ىدفيم في رفع مستوى تحصيل التلاميذ، لكن ما يجب  أن يثار بدوره قول ىذا 
النموذ النظري ىو مبالغتيا في التركيز عمى المتغيرات الإنسانية، لأن ذلك من شأنو أن 
تؤدي إلى تفتيش قيم التسبب واللامبالاة و الإىمال داخل الأوساط التربوية ، خصوصاً 

 .عند الاستمرار في تبني مثل ىذه المواقف والفمسفة التنظيمية أو الإشرافية 
 :نظرية اتخاذ القرار -2

تقوم ىذه النظرية عمى أساس أن الإدارة نوع من السموك يوجد بو كافة التنظيمات     
الإنسانية أو البشرية وىي عممية التوجيو والسيطرة عمى النشاط في التنظيم الاجتماعي و 
وظيفة الإدارة ىي تنمية وتنظيم عممية اتخاذ القرارات بطريقة زبدرجة كفاءة عالية، ومدير 
المدرسة يعمل مع مجموعة من المدرسين والتلاميذ و أولياء أمورىم والعاممين أو مع أفراد 

 .1ليم ارتباطات اجتماعية وليس مع أفراد بذاتيم
     وتعتبر عممية اتخاذ القرار ىي حجر الزاوية في إدارة أي مؤسسة تعميمية، والمعاير 
الذي يمكن عمى أساسو تقييم المدرسة ىي بنوعية القرارات التي تتخذىا الإدارة المدرسية  
والكيفية التي توضع بيا تمك القرارات موضع التنفيذ، وتتأثر  تمك القرارات بسموك مدير 

                                                           
1 - http://www.minshawi.com/other/tartury.htm,17/04/2015,10:45. 
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المدرسة وشخصيتو والنمط  الذي يدير بو مدرستو، ويمكن مراعاة الخطوات التالية عند 
اتخاذ القرار فمثلًا مشكمة تدني التحصيل الدراسي تتطمب التعرف عمى المشكمة وتحديدىا 
وتحميميا وجمع البيانات والمعمومات واختيار حموليا ثم وضع الحل المفضل موضع التنفيذ 

 1.مع تييئة الجو لتنفيذه
 :نظرية الإدارة كعممية اجتماعية -3

   وتقوم ىذه النظرية عمة فكرة أن دور مدير المدرسة أو دور المعمم لا يتحدد إلى من 
خلال علاقة كل منيا بالآخر، وبالتالي التأثير عمى تحصيل التمميذ، ويمكن توضيح 

بنظر جيتمز إلى الإدارة عمى أنيا تسمسل ىرمي لمعلاقات " Getzelz  جيتزلز "نموذج 
بين الرؤساء والمرؤوسين في إطار نظام اجتماعي، وأن أي نظام اجتماعي يتكون من 
ن كانا في الواقع  جانبين يمكن تصورىما في صورة مستقمة كل منيما غن الآخر، وا 
متداخمين ، فالجانب الأول يتعمق بالمؤسسات وما تقوم بو من أدوار أو ما يسمى 

بمجموعة الميام المترابطة والأداءات والسموكات التي يقوم بيا الأفراد من أجل تحقيق 
الأىداف والغايات الكبرى لمنظام الاجتماعي، فكل فرد في المؤسسة التعميمية لو دور ولو 

 .غاية يسعى لموصول ليا
    والجانب الثاني يتعمق بالتلاميذ والإداريين والمعممين بمعنى ىل ىم متساىمون، أم 

 .متسامحون
   والفكرة الأساسية ليذا النموذج تقوم عمى أساس أن سموك الفرد ضمن النظام 

الاجتماعي ، و في إطار كالمدرسة مثلًا ىو محصمة ونتيجة لكل من التوقعات المطموبة 
  2.منو فبل الآخرين وحاجاتو الشخصية وما تشممو من نزعات وأمزجة

 . نظرية الدور -4
فمن يكمف بيذه -    إذا افترضنا أن مدير المدرسة يخطط لتكوين فريق رياضي لمدرستو

ذا كمف أحد مدرسي التربية الرياضية ذلك ولم يستطيع أن ينجح في تكوين –المسؤولية   وا 
الفريق المناسب، ماذا يفعل مدير المدرسة؟ ما موقف بقية مدرسي التربية الرياضية 

الآخرين، ليشاورىم كجماعة فربما يحدث تصادماً في الرأي،وعميو في مثل ىذه الحالات 
                                                           

م، 2008محمد بن حمودة، الإدارة المدرسية في مواجهة مشكلات تربوية، دار  العلوم للنشر والتوزيع، عنابة، -  1
 .30ص 

2   - http://www.minshawi.com/other/tartury.htm,17/04/2015,10:45. 
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يجب عمى مدير المدرسة أن يعرف الدور المتوقع من كل مدرس في المدرسة وكذلك 
 .توقعات الجماعة التي ينتمون إلييا، مع مراعاة توقعات ومتطمبات المدرسة بشكل تام
    تيتم ىذه النظرية بوصف وفيم جانب السموك الإنساني المعقد في المؤسسات 

 .(المدارس )التعميمية 
     فيجب عميو أن يولى اىتماماً خاصاً لمميارات، القدرات والحاجات الشخصية لكل 
مدرس ويتخذ من الإجراءات ما يعزز وسائل الاتصال بينيم وطبيعتيم اجتماعياً وتنمية 
معموماتيم حتى يمكن أن يكون دور كل واحد منيم، ايجابياً ومساعداً عمى تحقيق ىدف 

 .1المدرسة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                           

1   - http://www.minshawi.com/other/tartury.htm,17/04/2015,10:45. 
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 :خلاصة
   من خلال ما تقدّم حول التحميل النظري يتبين أن ىناك مداخل نظرية    ومختمفة 

يمكن من خلاليا تناول موضوع الإدارة المدرسية وأثرىا عمى التحصيل الدراسي، كما تبين 
أن تمك المقاربات تنطوي عمى اختلافات بينية، ولعلّ ذلك  يعود إلى عدة اعتبارات منيا 

ما يتعمق باختلاف السياق الزماني التي وجدت فييا، أو إلى الاختلافات الإيديولوجية التي 
يعتقدىا أصحاب تمك التصورات ، أو حتى السياق المكاني والاجتماعي والثقافي المرتبط 

 .بظيورىا
   وعميو تحاول الدراسة الراىنة بناء موقف نظري عمى ضوء تساؤلاتيا ومتغيراتيا، وذلك 

 عمى – كمتغير مستقل –سعياً لتحميل الأثر الذّي يمكن أن تركز الإدارة المدرسية 
 ولتجسيد ىذه الرؤية تبني الدراسة الراىنة – كمتغير تابع –مستويات التحصيل الدراسي 

عمى وجية نظر مفادىا أن للإدارة المدرسية  أثر مستقل عاش التحصيل الدراسي من 
خلال الدور  الذّي يمكن أن تمعبو الإدارة في إرساء مناخ بيداغوجي يساعد كل من 

 .الأستاذ والطالب عمى الإقبال والتفاني كل حسب دوره
   إضافة إلى الدور الذي  يمكن أن تمعبو ىذه الأخيرة في تفعيل وتقويم أداء المعالم 

لتشكيل أكثر تأىيلًا وتنظيماً، وىذا ما يفترض أن ينعكس ايجاباً عمى مستويات التحصيل 
 .الدراسي لمتلاميذ

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الإجراءات المنهجية والميدانية للدراسةــــــ الخامس الفصل

 

 تمييد

 . مجالات الدراسة -1

 . العينة وكيفية اختيارىا  -2

 . المنيج المستخدم -3

 . أدوات جمع البيانات -4

 . عرض وتحميل المعطيات الميدانية -5

 . نتائج الدراسة -6
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 :تمييد

     يعد إنجاز الإطار النظري لمدراسة مف خلاؿ قراءة وجمع المعمومات النظرية مف 
مختمؼ المراجع تـ تصنيفيا بشكؿ يوضح الرؤية العممية لممشكمة المطروحة وتنتقؿ إلى 
الجانب الميداني الذي يستطيع الباحث بواسطتو التأكد مف صحة تساؤلاتو التي انطمؽ 

منيا، وليذا نستعرض في ىذا الفصؿ التعريؼ بمجاؿ الدراسة الميدانية، المجاؿ 
وكذا الإجراءات المنيجية المعتمد وأدوات - المجاؿ الزمني- المجاؿ البشري- الجغرافي

 .جمع البيانات وكذلؾ العينة والأساليب الكمية في تحميؿ المعطيات الإحصائية
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 :مجالات الدراسة  -1

 :المجال الزمني - أ

        يتمثؿ المجاؿ الزماني في المدة الزمنية التي نزلت فييا مجموعة البحث إلى 
الميداف وقد استغرؽ البحث في جانبو الميداني مدة أربعة أياـ وذلؾ مف الفترة الممتدة مف 

 2014/2015خلاؿ سنة  (2015- 04- 29 إلى غاية 2015- 04- 26)

 : المجال المكاني - ب

/      أجريت ىذه الدراسة بثانوية محمد تركي ببمدية أولاد عدي القبالة دائرة أولاد دراج 
 تاريخ 28030:الرقـ الميكانوغرافي / 20030: ولاية المسيمة رقـ التعريؼ الوطني 

 (.1997- 09- 01 )الافتتاح 

 . تمميذ 701 بمجموع التلاميذ 1000/ 200: طاقة الاستيعاب  -

ناث خارجي 368 )نصؼ داخمي :  نظاـ المدرسة -   (.439 ذكور وا 

 . التأطير الإداري، التأطير التربوي24:  عدد الأفواج التربوية -

  (24:  ذكور– 27:إناث ) أستاذ 51:  مجموع الأساتذة -
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 : العينة وكيفية اختيارىا -2

    العينة ىي مجموعة مف الأفراد يبني الباحث عممو عمييا وىي مأخوذة مف المجتمع 
 .1الأصمي شريطة أف تكوف ممثمة لو أحسف تمثيؿ

   وانطلاقا مف موضوع بحثنا تـ اختيار العينة بطريقة العينة العشوائية البسيطة لأساتذة 
ذلؾ النوع الذّي يعطي احتمالات متساوية ومتكافئة لكؿ : " التعميـ  الثانوي وتعرؼ بأنّيا
 .2"واحد مف المجتمع الأصمي 

 مفردة مف المجتمع الأصمي الذّي يبمغ مف مجموع  28    وتكونت العينة المختارة مف 
 مفردة ثـ نسحبيا بالطريقة العشوائية البسيطة، وذلؾ قصد 51عينة البحث والبالغ عدده 

 .إعطاء فرصة متساوية لكؿ المفردات لمظيور 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1

 .119تدرٌبات  على منهجٌة البحث، مرجع سابق، ص : رشٌد زرواتً-  
2

 .20، ص 2000، الكتاب الحدٌث، الكوٌت، 1مناهج البحث التربوي، ط: بشٌر صالح الرشٌدي-  
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 :المنيج المستخدم -3

    اتبعت الدراسة أسموب دراسة الحالة الذي يعتبر أحد الأساليب المندرجة ضمف المنيج 
الوصفي ولا بد لكؿ دراسة عممية مف منيج عممي يتبعو الباحث لإحداث انسجاـ بيف 

عبارة عف مجموعة مف :" فروض البحث وعممية إثباتيا ميدانياً ويعرؼ المنيج بأنو
 1".العمميات والخطوات التي يتبعيا الباحث بغية تحقيؽ أىداؼ بحثو 

    وتتطمب أي دراسة أو أي بحث عممي استخداـ منيج معيف ويتحدد نوع المنيج 
المستخدـ في أي بحث مف طبيعة الموضوع المدروس ولأف دراستنا تختص  بالبحث في 

 :نقطتيف

 . مستوى تأثير الإدارة المدرسية عمى التحصيؿ الدراسي -1

 . علاقة الإدارة بالمعمـ وتأثير ذلؾ عمى تحصيؿ التمميذ -2

     ولتجسيد ىذه الرؤية حاولت الدراسة تسميط الضوء عمى الواقع الحقيقي لإحدى 
الثانويات والمتمثمة في ثانوية محمد تركي بمنطقة أولاد عدي القبالة، دائرة أولاد دراج ولاية 
المسيمة كنموذج لدراسة حالة، الذّي يعتبر أحد الأساليب المندرجة ضمف المنيج الوصفي 
والذي ىو أكثر المناىج استعمالًا في ميداف العموـ الإجتماعية ، كونو يعتمد عمى دراسة 

 .الظاىرة كما توجد في الواقع واصفاً إياىا وصفاً دقيقاً ومعبرا عنيا كيفيا وكما

    فالتعبير الكيفي يصؼ لنا الظاىرة ويوضح لنا خصائصيا، أما التعبير الكمي فيعطييا 
 2. وصفاً يوضح مقدار الظاىرة أو حجميا

                                                           
1

م، ص 2008، 3العلمً فً العلوم الاجتماعٌة، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، ط تدرٌبات على منهجٌة البحث: رشٌد زرواتً-   

 .177، ص 176
2

 .129م، ص 1995عمار بوحوش، محمد ذنٌبات، مناهج البحث العلمً وطرق إعداد البحوث، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، -  
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    إف استخدامنا لممنيج الوصفي في ىذه الدراسة يتضح مف خلاؿ صياغة مشكمة 
البحث التي اعتمدت عمى تساؤلات ومؤشرات تساىـ بقدر كبير بتحديد فروض الدراسة 

 .وأىدافيا فضلًا عف ذلؾ استقراء لمتراث النظري والأمبريقي المتعمؽ بالمشكمة البحثية

   ولأف الدراسة تكتسي الطابع الكمي فإننا اعتمدنا المنيج الوصفي، الذّي يعتمد عمى 
تقنيات انتاج الرقـ والتحميؿ الإحصائي، إلا أف البحث دائماً ينتيي كيفياً لأف ذلؾ غاية 
البحث، فإننا عمدنا لاستثمار أساليب وتقنيات منيجية كيفية عند تحميؿ البيانات قصد 

 .الوصوؿ إلى نتائج ذات العلاقة بإشكالية البحث

 :أدوات جمع البيانات -4

 :الوثائق والسجلات

    والمتمثمة في الوثائؽ المتعمقة بالبطاقة الفنية المتعمقة بالمؤسسة والتي تحتوي مموع 
المعمومات المرتبطة بالمؤسسة كالتسمية وتاريخ الانتاج، طاقة الاستيعاب، عدد الأفواج ، 

 .عدد المؤطريف، ومف إطارييف وأساتذة وعيرىا مف المعطيات

 :الملاحظة -

    وتعني تسميط حاسة البصر بطريقة مقصودة وىادفة نحو موضوع أو ظاىرة معينة 
 .قصد الإحاطة الأولية بخصائصيا وصفاتيا أو ما تعمؽ بالحركة فييا

    وقد استفادت الدراسة مف الملاحظة مف خلاؿ محاولة تتبع مدى احتكاؾ الأساتذة 
 .بالإدارة إضافة إلى محاولة تفسير بعض الإيحاءات مف طرفيـ

وىي الأداة الأساسية التي استخدمناىا لجمع البيانات الميدانية وتعتبر : الاستمارة -
 :أكثر مف البيانات شيوعا في البحوث الاجتماعية وتعرؼ عمى أنّيا
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وسيمة الدخوؿ في اتصاؿ بالمخبرييف بواسطة طرح الأسئمة عمييـ واحد واحد وبنفس " 
الطريقة، بيدؼ استخلاص اتجاىات وسموكات مجموعة كبيرة مف الأفراد، انطلاقاً مف 

 1".الأجوبة المتحصؿ عمييا 

   ويمكف تمخيص اسـ الاعتبارات المنيجية التي اعتمدت في اختيار ىذه الأداة كوسيمة 
 :أساسية لجمع البيانات الميدانية فيما يمي

تعد الاستمارة أداة منظمة ومضبوطة لجمع بيانات الدراسة مف خلاؿ صياغة  - أ
 .نماذج مف الأسئمة التي توجو الأفراد لمحصوؿ عمى بيانات معينة

لانسجاـ والتكامؿ بيف استخداـ ىذه الأداة والإطار العاـ لموضوع الدراسة  - ب
والتساؤلات التي طرحتيا وكذا حجـ العينة وقدر وعي في إعداد الاستمارة المبادئ 

 :الأساسية التالية

 التدرج في الأسئمة والتسمسؿ المنطقي مف أجؿ إثارة اىتماـ أفراد العينة وتنظيـ  :1
 .وترتيب أفكارىـ

 أسئمة محددة ودقيقة تتضمف بيانات شخصية متصمة اتصالًا وثيقاً يعرض  :2
 .البحث وأىدافو

 .مضاميف الأسئمة واضحة يتسنى لممبحوث فيميا والوصوؿ إلى نتائج :3

 الابتعاد عف الأسئمة المحرجة التي تمنع المبحوث مف الإدلاء بالبيانات  :4
 .الواقعية

  الاعتماد في البحث عمى لغة بسيطة مرتبطة بمصطمحات متعمقة واشتممت  :5
 :الاستمارة عمى ثلاث محاور

 

                                                           
1

منهجٌة البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة، تدرٌبات عملٌة، ترجمة بوزٌد صحراوي وآخرون، دار القصبة للنشر، : مورٌس أنجرس-  

 .204م، ص 2010، 2الجزائر، ط
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 .البيانات الشخصية: المحور الأول -

الإدارة المدرسية ودورىا في بمورة المناخ البيداغوجي داخؿ : المحور الثاني  -
 .المدرسة

 . الإدارة المدرسية ودورىا في بمورة أداء المدرسيف: المحور الثالث  -
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 : المعطيات الميدانيةوتحميلعرض  -5

    تـ التعرض في ىذا الفصؿ إلى تحميؿ وتفسير البيانات التي تـ جمعيا أثناء الدراسة 
الميدانية وىذا بعد تبويبيا في جداوؿ وصيغ تحميمية انطلاقا مف فروض الدراسة وممة 
حصائياً وىذا بغرض الوصوؿ  المؤشرات التي تساعد عمى قياس الظاىرة كمياً وكيفياً وا 

 .إلى نتائج عممية واضحة وغير متناقضة

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس: (01)الجدول رقم  -

  الجنس
 

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 28,57  8  ذكور
 ٪ 71,42 20  إناث

 ٪100 28  المجموع
 

 ٪ ذكور 28.57    مف خلاؿ قراءتنا ليذا الجدوؿ وجدنا أف عينة البحث تحتوي عمى 
 ٪ مف نسبة الإناث، فأغمب العينة كانت مف جنس الإناث، وىذا لأف 71,41وتقابميا 

النشاط التعميمي أو قطاع التربية أكثر احتراما مف كؿ الميف الأخرى إضافة إلى ثقافة 
 .مجتمعنا التي تتقبؿ خروج المرأة لمعمؿ  في قطاع التعميـ
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 :مناقشة وتحميل النتائج -

 :مناقشة الفرضية الأولى -

يوضح دور الإدارة المدرسية في بمورة المناخ البيداغوجي داخل : (02)الجدول رقم 
 .المدرسة

 ٪ النسبة   التكرار 
 ٪ 85,17  24 نعم
 ٪ 14,28 4  لا

 ٪100 28  المجموع
أي أف " نعـ "  ٪ بػ 85,17  مف خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ كانت إجابة المبعوثيف بنسبة    

الإدارة تسعى لبمورة المناخ البيداغوجي داخؿ المدرسة وقابمتيا نسبة ضئيمة جداً  قدرت بػ 
 .أو بإنكار ذلؾ" لا "  ٪ أجابوا بػ 14,28

    إف للإدارة المدرسية إسياـ كبير في بمورة المناخ البيداغوجي  ىاؿ المدرسة وذلؾ 
راجع ليا لما ليا مف سمطة عمى جميع العامميف فييا مف عناصر إدارية ومعمميف وعامميف 

 .وغيرىـ وكؿ ما استطاعت أف تسير وتسيطر كمما تبمور المناخ البيداغوجي أكثر

بعنواف دور الإدارة المدرسية  " 2003الحسنات "     و حسب الدراسة السابقة الذكر لػ 
في تحسيف مخرجات التعميـ الثانوي العاـ بمحافظة غزة مما يعني أف للإدارة المدرسية 

 .الدور الفعّاؿ في بمورة المناخ التعميمي وىذا حسب أسموب تسير المدير
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح مدى تشجيع الإدارة المدرسية لقيم التعاون والتفاىم داخل : (03)الجدول رقم 
 .المدرسة

 ٪ النسبة   التكرار 
 ٪ 71,42  20 نعم
 ٪ 28,57 8  لا

 ٪100 28  المجموع
 

أي أف الإدارة " نعـ " كانت  ٪ 71,42  مف خلاؿ الجدوؿ كانت إجابة المبحوثيف بنسبة 
المدرسية تشجع قيـ التعاوف والتفاىـ داخؿ المدرسة وأجاب الباقي بنفي ذلؾ بنسبة 

28,57 ٪ 

     وىذا ما يدؿ عمى أف الفمسفة التي تعتمدىا الإدارة في بمورة المناخ التنظيمي الداخمي 
يعتمد عمى مبادئ التي تقوـ عمييا نظرية العلاقات الإنسانية عموماً، كما أف تشجيع قيـ 
التعاوف والتفاىـ يعطي دلالة أخرى عمى استناد الإدارة باتخاذ قراراتيا عمى دعـ مجموعة 

 .العمؿ الداخمية
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يبن مجيود الادارة المدرسية بتشجيع استخدام الوسائل التعميمية : (04)الجدول رقم 
 .الحديثة من طرف الاساتذة

 %النسبة  التكرار 
  %67.85 19 نعم 

 32.14 % 09 لا
 100 % 28 المجموع

 

 %67.85نسبة :    مف خلاؿ القراءة الحصائية لمجدوؿ تحصمنا عمى  النتائج التالية 
أجابو باف الادارة المدرسية تشجع استخداـ الوسائؿ التعممية في حيف اجاب باقي 

  .%32.14لا : المبحوثيف بانكار ذلؾ وكانت نسبة الاجابة بػ

    في حالة توفر الوسائؿ التعميمة الحديثة تقوـ الادارة بمنحيا للاساتذة مف اجؿ 
لييفاء يوسؼ صباغ ، مما يزيد مف " الدراسة السابقة"الاستفادة منيا ، وىذا ما اثبتتو

 . تحصيؿ التلاميذ
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح إسيام الإدارة المدرسية لممحافظة عمى المحيط الداخمي  : (05)الجدول رقم 
 .والخارجي لممؤسسة من خلال نشر الوعي 

 ٪ النسبة   التكرار 
 ٪ 71,42  20 نعم
 ٪ 28,57 8  لا

 ٪100 28  المجموع
 

 أف الإدارة تساىـ في الحفاظ عمى ٪71.42كانت إجابة  (04)    مف خلاؿ الجدوؿ 
المحيط الداخمي والخارجي لممؤسسة مف خلاؿ نشر الوعي وأجاب باقي المبحوثيف بنسبة  

 . أف الإدارة لا تبالي بيذا الأمر 28,57٪

    إف نشر الوعي لمحفاظ عمى المحيط الداخمي والداخمي يرجع إلى ثقافة المؤسسة 
 .وثقافة البيئة المحيطة بيا وأف دؿّ ىذا عمى شيء فيو دليؿ عمى تحضرىـ
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح لنا نسبة مساىمة الإدارة المدرسية بتنظيم النشاطات : (06)الجدول رقم 
 .اللاصفيّة

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 42,85  12 نعم
 ٪ 57,14 16  لا

 ٪100 28  المجموع
 

 ٪ وىي أكثر مف 42,85   مف خلاؿ تحميمنا لمجدوؿ نلاحظ أف المدرسيف أجابوا بنسبة 
 .الأولى أنكرت مساىمة الإدارة في ذلؾ

     مف خلاؿ ىذه النتائج يتبيف لنا أف الإدارة المدرسية تعتـ بالنشاطات الصفية التي ىي 
تمثؿ الصفة الرسمية عندىا في حيف أىممت النشاطات اللاصفيّة لأنو ليس ليا برنامج مف 
طرؼ وزارة التربية والتعميـ والنشاطات اللاصفية دور كبير في تحفيؿ العلاقات الإنسانية 

بيف التمميذ والتمميذ والتمميذ والأستاذ وكؿ العماؿ في الإدارة مما يجعؿ التمميذ يحس 
 .بانتيائو لممؤسسة وىذا ما بينتو نظرية العلاقات الإنسانية
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

 .يوضح نسبة تنظيم الإدارة المدرسية لتظاىرات العممية: (07)الجدول رقم 

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 42,85  12 نعم
 ٪ 57,14 16  لا

 ٪100 28  المجموع
 

   مف خلاؿ تحميمنا لمجدوؿ كانت نسبة المبحوثيف الذّيف أجابوا بأف الإدارة المدرسية 
أجاب الباقي بإنكار ذلؾ  حيف  في ٪ 42,85 تسيـ في تنظيـ التظاىرات العممية بنسبة

 ٪ 57,14بنسبة 

    وتمعب الإدارة الدور الفعّاؿ في تنظيـ التظاىرات العممية ولكف مف خلاؿ النتائج 
المدونة في الجدوؿ نلاحظ عدـ اتخاذىا قرارات ميمة في ىذا المجاؿ وىذا وفقاً لمبادئ 

 .نظرية اتخاذ القرار
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

 .يوضح نسبة مساىمة الإدارة المدرسية في النّشاطات الثقافية: (08)الجدول رقم 

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 60,71  17 نعم
 ٪ 39,28 11  لا

 ٪100 28  المجموع
 

 ٪ 60,71" نعـ "     مف خلاؿ قراءتنا قراءة تحميمية لمجدوؿ وجدنا نسبة الإجابة بػػ 
٪ 39,28لممدرسيف الذّيف أجابوا بأف الإدارة المدرسية تسيـ في النشاطات الثقافية وقابميا 

 ".لا " بإجابتيـ بػ 

   ممّا سبؽ نخمص لمقوؿ أف الإدارة المدرسية تستطيع أف تمد التلاميذ معنوياً ومادياً مف 
قامة معرض داخؿ المؤسسة وغيرىا مف  أجؿ القياـ بنشاطات ثقافية مثؿ المرح، الأناشيد وا 

نشاطات ثقافية،وىي تسيـ بدور كبير في زيادة التحصيؿ الدراسي وىذا ما أثبتتو نظرية 
 .العلاقات الانسانية 

    

 

 

 

 

 



 

67 

 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح نسبة مساىمة الإدارة المدرسية في تنظيم الرحلات العممية : (09)الجدول رقم 
 .والترفييية

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 21,42  6 نعم
 ٪ 78,37 22  لا

 ٪100 28  المجموع
 

   مف تحميمنا لمجدوؿ تبيف لنا أف الإدارة المدرسية لا تسيـ في تنظيـ الرحلات العممية 
"  وىي نسبة معتبرة مف الذيف أجابوا بػ ٪ 78,57والترفييية وكانت إجابة المبحوثيف بنسبة 

 .٪ 21,42كانت بنسبة " بنعـ " في حيف الذّيف أجابوا " لا 

 وىذا الجانب تيممو الإدارة المدرسية كما أىممت بعض الجوانب كما في الجدوؿ        
"05" ،"06" ، "07."  

    ومنو نستنتج أف الإدارة المدرسية ميممة لمجانب الترفييي والعممي مف منظورىا أنو لا 
جدوى منو وىذا تبذير لمماؿ والوقت وأف ىذه الرحلات تكوف في أوقات راحتيـ،وحسب 

نظرية العلاقات الانسانية فاف الرحلات العممية والتفييية تقوي العلاقات بيف الادارة 
 .والمعمميف والتلاميذ،مما يؤدي الى زيادة تحصيميـ الدراسي

عمى اعتبار كونيا تساعد أكثر عمى التعرؼ عمى جوانب غير الرسمية مما يعزز           
إمكانية توطيد العلاقات أكثر، وبالتالي المزيد مف الشعور بيف جميع الأطراؼ ما مف 

 .شأنو أف ينعكس إيجاباً لممستويات التحصيؿ الدراسي
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح دور تنظيم الإدارة المدرسية في تفعيل التواصل داخل : (10)الجدول رقم 
 .المدرسة

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 57,14 16 نعم
 ٪ 42,86  12  لا

 ٪100 28  المجموع
  

أعلاه أف المدرسة تفصؿ التواصؿ داخؿ المدرسة وذلؾ  " 09" يتضح مف خلاؿ الجدوؿ 
 .أثبت عكس ذلؾ ٪ 42,86 في حيف٪   57,14بنسبة 

    إف للإدارة المدرسية إسياـ كبير في تفصيؿ التواصؿ والتفاعؿ داخؿ المؤسسة وكمما 
زاد ىذا التواصؿ استطاعت الإدارة التقدـ نحو الأماـ لأف ىذا التواصؿ يقضي عمى الكثير 

 .مف المشاحنات بيف العناصر الإدارية المختمفة التي قد تعرقؿ تحصيؿ التمميذ

    ويعد التواصؿ داخؿ المدرسة ضروري جدا ويسيؿ مف عمؿ العماؿ فييا ويزيد مف 
 .مردود التحصيؿ لدى التلاميذ وىذا ما ثبت صدقو في نظرية العلاقات الإنسانية 
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح نسبة مساىمة الإدارة المدرسية في تشجيع التلاميذ عمى : (11)الجدول رقم 
 .المثابرة والمشاركة في تطوير المؤسسة

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 60,71 17 نعم
 ٪ 39,28  11  لا

 ٪100 28  المجموع
 

 ٪ مف الأساتذة أقروا بأفّ الإدارة 60,71  مف خلاؿ تحميمنا لمجدوؿ تبيف لنا أف نسبة 
المدرسية تشجع التلاميذ عمى المثابرة والمشاركة في تطوير المؤسسة في حيف  قابمتيا 

 .٪ بالإنكار39,28

    ومف خلاؿ ىذه النتائج نخمص لمقوؿ أف للإدارة المدرسية إسياـ كبير في تطوير 
 .المؤسسة عف طريؽ إعطاء الفرصة لتلاميذ في اتخاذ قرارات تخصيـ

 .   وذلؾ ما يجعؿ الإدارة عمى دراية بانشغالات التلاميذ دوف وسيط أي بطريقة مباشرة

اف قياـ المؤسسة بتشجيع التلاميذ واشراكيـ في تطوير المؤسسة ىو مبدا مف مبادئ 
نظرية العلاقات ىالانسانية وكمما زاد تشجيع المؤسسة في ىذه المبادى كمما زاد تحصيؿ 

 .التلاميذ
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح نسبة سعي الإدارة المدرسية من أجل بموغ بيئة تقنية : (12)الجدول رقم 
 .تعميمية

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 42,86  12 نعم
 ٪ 57,14 16  لا

 ٪100 28  المجموع
 

أف المؤسسة تسعى لبموغ   %42.85     مف خلاؿ تحميمنا ليذا الجدوؿ إحصائياً  أجاب
وىي نسبة أكبر مف الذيف ٪  57,14بيئة تقنية في حيف أنكر  باقي  المبحوثيف بنسبة 
 .أجابوا بأف  الإدارة المدرسية لا تسعى لبموغ ذلؾ

دور الادارة المدرسية في تنشيط دور :"     ووفقا لدراسة ىيفاء يوسؼ صباغ في دراستيا 
،ومف خلاؿ ىذه الدراسة كمما كانت "المعمؿ المدرسي واثر ذلؾ عمى التحصيؿ الدراسي

البيئة التعممية متطورة كمما زاد التحصيؿ التلاميذ، الا اف ىذه المؤسسة تفتقر وسائؿ 
 . تعممية متطورة 

    تفتقر لوسائؿ متطورة التي تستعمؿ في عممية التدريس كجياز الكمبيوتر و وسائؿ 
 .الإيضاح المختمفة وىذا ما ينعكس سمباً عمى تحصيؿ التمميذ ويجعمو يتراجع
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح نسبة المساىمة الإدارة المدرسية في نشر الوعي لممحافظة : (13)الجدول رقم 
 . عمى المحيط الداخمي المؤسسة

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 57,14  16 نعم
 ٪ 42,85 12  لا

 ٪100 28  المجموع
للأساتذة الذيف ٪ 37,14نسبة '' نعـ'' مف خلاؿ التحميؿ الإحصائي لمجدوؿ كانت إجابة 

أجابوا بأف الإدارة تساىـ في نشر الوعي لممحافظة عمى المحيط الداخمي لممؤسسة، 
  .٪42,85بنسبة " لا " وأجاب الباقي بػ 

     نستنتج أف ىذه الإدارة ليا دور في نشر الوعي لممحافظة عمى المحيط الداخمي 
 .لممؤسسة وىذا يدؿ عمى الوعي العامميف ليا بضرورة ذلؾ

    وللادارة المدرسية الدور الكبير في المحافظة عمى المحيط الداخمى لممدرسة وىذا ما 
 ".2003دراسة الحسنات"تطابقت معو 

     للإشارة فإف إجابات المبحوثيف كانت مجرد افتراضات عمّا يجب أف تكوف عميو 
الإدارة المدرسية، أما الواقع الفعمي فيكرس العكس تماماً وىذا ما دلّت عميو استطلاعاتنا 

 .الميدانية
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

 :الفرضية الثانية -

 .   للإدارة المدرسية تأثير عمى تحصؿ التلاميذ -
يوضح نسبة المساىمة الإدارة المدرسية رفع معنويات المدرسين : (14)الجدول رقم -

 . وتحفيزىم 

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 39.28  11 نعم
 ٪ 60.71 17  لا

 ٪100 28  المجموع
أف المدرسية ليا دور ٪ 39,28أجاب بعض المدرسيف بنسبة (2)مف خلاؿ تحميمينا لمجدوؿ

 أنكرت ذلؾ ٪60,71في بموزة أدائيـ في حيف قابمتيا نسبة أكبر منيا قدرت بػ 

ومف خلاؿ ىذه النتائج تخمص لمقوؿ أف الإدارة المدرسية لا تساىـ في بمورة أداء 
المدرسيف ىما يجوؿ المدرسيف يسعوف لمتقديـ المادة العممية  وفؽ  البرنامج المحدد وفي 
الوقت المحدد وفقط،وىذا ما تممسو في القرارات التي يتخذىا المدير في مثؿ ىذه الموافؽ 

 .     كما يعد ىذا مبدأ مف مبادئ نظرية إتخاذ القرار
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح أراء المعممين في مدى نسبة توفير الإدارة لموسائل : (15)الجدول رقم 
 . التعميمية العصرية

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪  42,85 12 نعم
 ٪ 57,14 16  لا

 ٪100 28  المجموع
يجب فييا الأساتذة بأف ٪ 42,85مف خلاؿ القراءة التحميمية لمجدوؿ فقد أشارت نسبة 

 وىي نسبة ٪57,14الإدارة تسعى لتوفير الوسائؿ التعميمية العصرية في حيف تقابميا نسبة 
 أكبر مف الأولى بنقي ذلؾ 

مف القراءة الإحصائية تبيف لنا أف الإدارة المدرسية تفتقر الوسائؿ التعميمية العصرية مما 
يحرـ الأساتذة مف استغلاليا في مجاؿ التدريس عند تتحدييـ لمدرس وبتالي حرماف التمميذ 

دور ''.ىيف، يوسؼ صباغ:ىو الأخر مف وسائؿ جديدة قد تكوف سببا في مع دراسة 
دور توفرت الوسائؿ التعميمية العصرية زاد التحصيؿ لدي .الإدارة المدرسية في تنشيط

 .التلاميذ
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح نسبة مساىمة الإدارة المدرسية في تشجيع  المعممين عمى : (16)الجدول رقم 
 . التحكيم في الوسائل الإلكترونية 

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 35,71 10 نعم
 ٪64,28 18  لا

 ٪100 28  المجموع
 قد أجابوا ٪ 37,71مف خلاؿ القراءة التحميمية لمجدوؿ قراءة إحصائية نستخمص إف نسبة 

أي إف الإدارة توفر ليـ وتشجييما إستعماؿ الوسائؿ إلكترونية في حيف قد أجاب ''نعـ''بػ
 بإنكارىـ لتشجيع الإدارة في التحكيـ في ٪64,28الباقي بنسبة أكبر مف الأولى قدرت 

 .دور الإدارة المدرسية في تنشيط''الوسائؿ الإلكترونية وأستاذ الدارسة ىيفاء يوسؼ

فكما ازدادت الإدارة تطوير في '' دور المعمؿ المدرسي و أثر ذلؾ عمى التحصيؿ الدراسي
 .    وسائؿ التعمـ المادية كما زاد تحصيؿ التلاميذ 
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح نسبة سعي الإدارة المدرسية في تفعيل العلاقات الإنسانية : (17)الجدول رقم 
 . بينيا و بين المعممين

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪46,42 13 نعم
 ٪53,57 15  لا

 ٪100 28  المجموع
بأف الإدارة المدرسية تسعى ٪ 46,42مف خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف المبحوثيف أجابوا بنسبة 

 ٪53,57لتفعيؿ التواصؿ بينيا و بيف المعمميف في حيف قابمتيا نسبة ليست بيينة قدرت بػ
مف خلاؿ ىذا التحمؿ تخمص التحوؿ أف تدني نسبة المبحوثيف الذي أجابوا .بعكس ذلؾ

بأف الإدارة تسيـ في تفعيؿ العلاقات الإنسانية بينيا وبيف المعمميف قد يكوف راجع إلى أف 
الإدارة لا تعرؼ ولا تفيـ ولا تحمؿ حاجات المدرسيف ولتغدر أىمية التوافؽ بيف الإدارييف 

 .والمدرسيف عمى حسب نظرية العلاقات الإنسانية
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

 . يوضح نسبة سعي الإدارة في تفعيل التواصل بينيا وبين المعممين: (18)الجدول رقم 

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 67,85 19 نعم

 ٪32,14 9  لا

 ٪100 28  المجموع

 :    مف خلاؿ الجدوؿ الإحصائي واستقرائنا لو كانت النتائج كالتالي

 أجاب بيا الأساتذة أف الإدارة المدرسية تسعى لتفعيؿ التواصؿ بينيا وبيف ٪67,85نسبة 
 وىي أقؿ مف الأولى أجابوا أف الإدارة المدرسية تسعى لتفعيؿ ٪ 32,14المعمميف ونسبة 

 .التواصؿ بينيا وبيف المعمميف وكانت بنسبة قميؿ

     وكمما ازداد التواصؿ بيف الإدارة المدرسية والمعمميف كمما سيّؿ عمييـ تحقيؽ 
 .الأىداؼ المسطرة وزيادة تحصيؿ التمميذ
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

 . يوضح نسبة مواكبة الإدارة لمقدرات العممية: (19)الجدول رقم 

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪ 21,42 6 نعم

 ٪78,57 22  لا

 ٪100 28  المجموع

 

 أجابوا بأف الإدارة المدرسية تواكب ٪ 21,42    مف خلاؿ تحميمنا لمجدوؿ كانت نسبة 
"  أجابوا بػ ٪ 78,57القدرات العممية في حيف كاف بالمقباؿ نسبة أكبر منيا حيث قدرت بػ 

 ".لا 

 أدلت بأف الإدارة لا تواكب القدرات العممية وىذا ٪ 78,57    وكانت النسبة الأكبر ىي 
راجع إلى شخصية المدير والنمط الذّي يدير بو مدرسة ويجعمو معرضاً لمشكمة تدني 

 .التحصيؿ الدّراسي عمى حسب نظرية اتخاذ القرار
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح مدى مساىمة الإدارة المدرسية في كسر الروتين فيما  يتعمق : (20)الجدول رقم 
 .بالمادة التدريسية

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪32,14 9 نعم

 ٪ 67,85 19  لا

 ٪100 28  المجموع

 بأف الإدارة ٪ 32,14     مف خلاؿ الجدوؿ  الإحصائي أجاب المبحوثيف بنسبة 
في حيف أجاب باقي . المدرسية تسيـ في كسر الروتيف فيما يتعمؽ بتقديـ المادة التدريسية

 بإنكار ذلؾ، وللإدارة المدرسية ٪ 67,85المبحوثيف وىي النسبة الأكبر حيث قدّرت بػ 
الدور الفعّاؿ في كسر الروتيف وتحسيف مخرجات التعميـ أي الزيادة مف تحصيؿ التلاميذ 

بعنواف دور الإدارة المدرسية في تحسيف مخرجات  " 2003الحسنات " وفقاً لدراسة 
 .التعميـ
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح نسبة سعي الإدارة في تفعيل العلاقات الإنسانية بينيا وبين : (21)الجدول رقم 
 .المعممين

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪57,14 16 نعم

 ٪ 42,85 12  لا

 ٪100 28  المجموع

 :   مف خلاؿ قراءتنا لمجدوؿ تحصمنا عمى النتائج التالية

 تمثؿ بنسبة المبحوثيف الذّيف أجابوا بأف الإدارة المدرسية تسعى ٪ 57,14     نسبة 
 بإنكار وجود ىذه ٪ 42,85لتفعيؿ العلاقات الإنسانية بينيا وبيف الأساتذة وقابمتيا نسبة 

 .العلاقة

      مف خلاؿ ىذه النتائج نخمص لمقوؿ أف ىذه الإدارة تسعى لتفعيؿ التواصؿ بينيا 
وبيف المعمميف لكف عمييا بالاجتياد أكثر مف  أجؿ تفعيؿ ىذه العلاقة، لأف السمطة في 

القائد في نظرية يكتسبيا مف أتباعو مف إدارييف ومعمميف وىذا وفقاً لنظرية العلاقات 
 .الإنسانية
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يبين مدى تحفيز الإدارة المدرسية لممدرسين فيما  الإشراف عمى : (22)الجدول رقم 
 .الأنشطة اللّاصفية

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪42,85 12 نعم

 ٪ 57,14 16  لا

 ٪100 28  المجموع

في أف الإدارة " نعـ"  إجابة بػ ٪ 42,85    أشار النسبة المسجمة في الجدوؿ أف نسبة 
 ٪ 57,14تحفيز المدرسيف في الإشراؼ عمى أنشطة اللاصفية في حيف قابمتيا نسبة 

 .وىي أكبر مف النسبة الأولى أنكرت تحفيز الإدارة لممدرسيف للأنشطة اللاصفية

فّ دؿ ىذا عمى ٪57,14      وكانت نسبة المبحوثيف الذّيف أجابوا بإنكار ذلؾ ىو   وا 
 1996شيء فيو يدؿ عمى عدـ وعي الإدارة بأىمية ذلؾ وعمى حسب دراسة الحبيب 

الإدارة المدرسيف  ، فكمما وجيت"دور مدير المدرسة تجاه النمو الميني لممعمم "بعنواف 
 .توجيو سميـ نحو الأنشطة اللاصفية كمما  كاف لذلؾ أثر إيجابي عمى تحصيؿ التلاميذ

 

 

 

 

 

 



 

81 

 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

يوضح رأي المعممين في مبدأ الحوار والنقاش و مدى  نسبتيا في : (23)الجدول رقم 
 .إدارتيم

           العينة
 احتمالات الإجابة

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪46,42 13 نعم

 ٪ 53,57 15  لا

 ٪100 28  المجموع

لمدى نسبة مساىمة المدرسيف في " نعـ "      مف خلاؿ الجدوؿ كانت إجابة الأساتذة بػ 
 وىي نسبة قميمة مقارنة مع إجابة المبحوثيف الذّيف ٪ 46,42الحوار والنقاش مع الإدارة 

  ٪ 53,57أنكروا وذلؾ وكاف ذلؾ بنسبة 

     مما يعني أف ىذه الإدارة تميؿ إلى الإنفراد في اتخاذ القرارات، وىذه النسبة راجعة 
إلى نوعية القرارات المتخذة مف طرؼ المدير حيث انتيج سموؾ في عممية توجيو 

 .والسيطرة عمى التنظيـ الاجتماعي وفقاً لنظرية اتخاذ القرار
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

 يوضح رأي المعممين في نمط الإشراف للإدارة: (24)الجدول رقم 

 نمط الإشراف
 

 ٪ النسبة   التكرار

 ٪25 7 متسمطة

 ٪ 60,71 17 تشاركيتو

 ٪ 14,28 4  صارمة
 ٪100 28  المجموع

 14,28    مف خلاؿ تحميمنا لمجدوؿ كانت نسبة الذّيف ذىبوا إلى أف الإدارة صارمة نسبة 
 إذف نسبة الذيف أجابوا بأف السمطة غير ٪25 والذّيف قالوا أجابوا بأنّيا متسمطة نسبة ٪

 وىي نسبة جد معتبرة الأمر الذي يمكف أف ينعكس  سمباً عمى المناخ ٪ 39تشاركية ىو 
البيداغوجي عموماً وأداء الأساتذة عمى وجو  التحديد في حيف أف نسبة الذّيف ذىبوا إلى 

  .٪ 60,71أف الإدارة تشاركية كاف 

    وتشاركية في أكثر نسبية وعمى حسب نظرية العلاقات الإنسانية فإف المدير يعمؿ 
 .عمى إزالة المسافات الاجتماعية التي تفصؿ بيف الإدارييف والمرؤوسيف
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

 :نتائج الدراسة  -6

    في محاولة لمتحقؽ مف الفرضية العامة وعمى فرضيتيف جزئيتيف توصمنا مف خلاؿ 
 :دراستنا إلى جممة مف النتائج وسنتطرؽ مف خلاؿ مناقشتنا إلى صدؽ الفرضيات أو نفييا

 :نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الأولى -1

     في محاولة لمتحقؽ مف الفرضية الجزئية الأولى التي مفادىا أف للإدارة المدرسية دور 
في بمورة المناخ البيداغوجي داخؿ المدرسة وبعد أف قمنا بالدراسة الميدانية والتعميؽ عمييا 

أف للإدارة المدرسية دور  ( 02 ) حيث تبيف لنا مف الجدوؿ رقـ % 70,6تحققت بنسبة 
  .% 85,17في بمورة المناخ البيداغوجي داخؿ المدرسة وقدر ذلؾ بنسبة عالية 

يبيف لنا تشجيع الإدارة المدرسية لقيـ التعاوف والتفاىـ داخؿ  ( 03 )   وكذا الجدوؿ رقـ 
فقد بيف لنا مجيود الإدارة  ( 04 ) ، أما الجدوؿ رقـ % 71,42المدرسة وكاف ذلؾ بنسبة 

المدرسية في تشجيع استخداـ الوسائؿ التعميمية الحديثة مف طرؼ الأساتذة، وكاف ذلؾ 
  . %67,85بنسبة 

إسياـ الإدارة المدرسية في المحافظة عمى المحيط  ( 05 )    و وضّح الجدوؿ رقـ 
الداخمي والخارج لممؤسسة مف خلاؿ نشر الوعي وبمغت نسبة الإجابة بنعـ عمى ىذا 

فقد وضّح لنا دور الإدارة المدرسية في  ( 10 ) ، أما الجدوؿ رقـ  % 71,42السؤاؿ إلى 
 . %14, 57تفعيؿ التواصؿ داخؿ المدرسة وتحقؽ ىذا البند جزئياً بنسبة 

تسيـ الإدارة المدرسية في نشر الوعي بضرورة المحافظة  ( 13 ) و في الجدوؿ رقـ      
 .عمى نظافة المحيط الداخمي والخارجي لممؤسسة
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 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

 :نتائج الدراسة في ضوء  الفرضية الثانية -2

    في محاولة التحقؽ مف الفرضية الجزئية الثانية التي مفادىا أف للإدارة المدرسية دور 
 .ي بمورة أداء المدرسييف

     وبعد أف قمنا بتبويب البيانات تبيف لنا أف الفرضية الجزئية الثانية تحققت بنسبة 
 : وذلؾ كاف انطلاقاً مف الجداوؿ التالية %42متواضعة تقدّر بػ 

نسبة مساىمة الإدارة المدرسية في رفع معنويات  ( 14 )    وضح لنا الجدوب رقـ 
( 16 ) واحتوى الجدوؿ رقـ%39,28المدرسيف وتحفيزىـ وكانت نسبة ذلؾ قميؿ قدرت بػ 

عمى نسبة مساىمة الإدارة المدرسية في تشجيع المعمميف عمى التحكـ في الوسائؿ 
( 18) وتضمف الجدوؿ رقـ %35,71بػ " نعـ " الإلكترونية وقدرت نسبة الذيف أجابوا بػ 

 %67,85نسبة سعي الإدارة في تحصيؿ التواصؿ بينيا وبيف المعمميف وكانت نسبة ذلؾ 
فقد بيف نسبة سعي الإدارة المدرسية في تحصيؿ العلاقات الإنسانية  (21)، أما الجدوؿ 

يبيف لنا مدى تحفيز  (22) والجدوؿ رقـ %57,14بينيا وبيف المعمميف وكاف ذلؾ بنسبة 
" الإدارة لممدرسيف في الإشراؼ عمى الأنشطة اللاصفية ونسبة المبحوثيف الذيف أجابوا بػ 

النمط الإشراؼ للإدارة المدرسية  (24) وتضمف الجدوؿ رقـ %43,85كانت نسبتيـ " نعـ 
  .%60,71وأكبر نسبة  كانت لممبحوثيف الذّيف أجابوا بأنيا تشاركية وقدّرت بػ 

 

 

 

 

 



 

85 

 للدراسة والميدانية المنهجية الإجراءات ــــــ الخامس الفصل

 :القضايا التي أثارتيا الدراسة -3

 :   مف خلاؿ ما سبؽ مف تحميؿ البيانات الدراسية خمصنا لمقضايا التالية

  ويجب عمى الإدارة المدرسية القياـ ببمورة أداء المدرسيف ضرورة تسميط الضوء 
 .أكثر عمى كيفيات تفعيؿ التواصؿ بيف الإدارة والمعمـ والتمميذ

 يجب عمى الإدارة المدرسية أف تفعّؿ التواصؿ بينيا وبيف المعمـ والتمميذ . 

  ينبغي اختيار مديري المدارس مف أصحاب الخبرة الحقيقية و وفؽ أسس   
 .ومعايير صحيحة ومقننة

  تقوية العلاقات الإنسانية في مجاؿ الإدارة وذلؾ لما ليا مف أثر عمى المدرسة 
 .وعمى تحصيؿ التلاميذ

  قوة التحكـ   )عمى المدير والمدير والمدرسيف أف يكوف مدرسيف في تطبيؽ النظاـ
 .(والتكيؼ مع اليواتؼ الطارئة و إدارة الأزمات 

 التخطيط السميـ لمعمؿ المدرسي واشتراؾ جميع العمميف في ىذا التخطيط . 

  دعـ الإدارة لممدرسيف بوسائؿ تعميمية تكنولوجية حديثة ومتطورة مف أجؿ بموغ 
 .بيئة تقنية

 عمى الإدارة المدرسية أف تحيط عمما بالجانب الإداري والجانب الفنّي لممؤسسة . 

  يجب عمى الإدارة توفير وسائؿ الإيضاح ليستفيد منيا المعمـ في عممية إلغاء 
 .الدرس
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 خاتمة

 

 :خاتمة

     وبالرغم من  أن الموضوع حظي عمى مرّ الأوقات بالإثراء المتواصل، إلا أنه لا 
يزال في حاجة إلى مزيد من التقصي والتعمق والفهم في سياقات زمانية ومكانية  

مختمفة وعمى ضوء مقاربات ومداخل نظرية أخرى الأمر الذّي يمكن أن ينعكس عمى 
الإحاطة الشاممة والمتكاممة بالموضوع، وكذا إمكانية الإطلاع عمى الجديد الذّي يمكن 

 .أن يرتبط بالموضوع
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 جامعة المسيمة

 كمية العموم الاجتماعية والإنسانية

 قسم عمم الاجتماع

 :  استمارة بحث

 تأثير الإدارة المدرسية عمى التحصيل "      في إطار القيام بدراسة عممية تهدف إلى معرفة 
في إطار إعداد الدراسة الأكاديمية لنيل شهادة الماستر تخصص عمم اجتماع ". المدرسي 

تربوي نضع بين يديك أخي الأستاذ أختي الأستاذة فيما يمي مجموعة من العبارات نرو منكم 
للإجابة التي  ترونها مناسبة بكل صدق وموضوعية ونعممكم  (×)الإجابة عميها بوضع علامة 

 .أن هذه المعمومات هي بغرض البحث العممي وهي لا تستعل إلا في حدود الدراسة

 . تقبموا منا فائق الشكر والامتنان

 :البيانات الشخصية

 :السن -

 ذكر                      أنثى:               الجنس -

 :   الخبرة المهنية -

          سنوات 10 إلى 05 سنوات               من 05أقل من 

  سنة15 سنة                     أكثر من 15 إلى 11من 

 :   من إعداد الطالبة
  لعويجي جميمة

 



 
 

 :المحور الثاني
 . الإدارة المدرسية ودورها في بمورة المناخ البيداغوجي داخل المدرسة

  هل للإدارة المدرسية دور في بمورة المناخ البيداغوجي داخل المدرسة ؟ -1

 نعم                                 لا 

  هل تقوم الإدارة المدرسية بتشجيع قيم التعاون والتفاهم داخل المدرسة ؟ -2

 نعم                               لا   

  هل تسعى  الإدارة المدرسية إلى استخدام الوسائل التعميمية الحديثة من طرف الأساتذة؟ -3

  نعم                                لا 

 هل تساهم الإدارة المدرسية في المحافظة عمى المحيط الداخمي والخارجي لممؤسسة من  -4
 خلال نشر الوعي ؟

 نعم                            لا

  هل تقوم الإدارة المدرسية بتنظيم النشاطات اللاصفية ؟ -5

 نعم                           لا

  هل تقوم الإدارة المدرسية بتنظيم التظاهرات العممية ؟  -6

 نعم                                لا

  هل تقوم الإدارة المدرسية بتنظيم النشاطات الثقافية ؟ -7

 نعم                              لا

  هل الإدارة المدرسية تقوم بتنظيم رحلات عممية وترفيهية ؟ -8

 نعم                         لا

  هل للإدارة المدرسية دور في تفعيل التواصل والتفاعل داخل المدرسة ؟ -9

 نعم                                    لا



 
 

هل تقوم الإدارة المدرسية بتشجيع التلاميذ عمى المثابرة والمشاركة في اتخاذ القرارات  -10
 المتعمقة بتطوير المؤسسة ؟

 نعم                                  لا

  هل تسعى الإدارة المدرسية لبموغ بيئة تعميمية تقنية ؟ -11

 نعم                                    لا

 هل تساهم الإدارة المدرسية في نشر الوعي بضرورة المحافظة عمى نظافة المحيط ؟    -12
 نعم                                   لا

 : المحور الثالث

 . الإدارة المدرسية ودورها في بمورة أداء المدرسين 

 هل للإدارة المدرسية دور في رفع معنويات  المعممين وتحفيزهم ؟ -1

 نعم                           لا

 حسب رأيك هل تسهر الإدارة عمى توفير الوسائل التعميمية العصرية داخل المؤسسة  -2
 ؟

 نعم                          لا

 هل تشجع الإدارة المدرسية الأساتذة عمى التحكم في الوسائل الإلكترونية   -3
 والمعموماتية الحديثة ؟

 نعم                         لا

 هل الإدارة المدرسية تعمل عمى تنمية العلاقات الإنسانية بين أعضاء الإدارة  -4
 والمدرسين ؟

 نعم                            لا

  هل الإدارة المدرسية تسعى لتفعيل التواصل بينها وبين المدرسين ؟ -5

 نعم                            لا



 
 

 هل الإدارة المدرسية تواكب القدرات العممية والمعرفية والمستجدات الحاصمة في هذا  -6
 الإطار ؟

 نعم                            لا

 هل الإدارة المدرسية تساعد المعمم في كسر قيود الروتين فيما يتعمق بالمادة  -7
 ؟(طريقة الإلقاء، وسائل الإيضاح  )التدريسية وهندسة الإلقاء 

 نعم                            لا

  هل تسعى الإدارة المدرسية لتفعيل العلاقات الإنسانية بينها وبين المدرسين ؟ -8

 نعم                           لا

  هل تحرص الإدارة المدرسية عمى تحفيز المدرسين من أجل الإشراف عمى التلاميذ  -9
 في الأنشطة اللاصفية ؟

 نعم                         لا

 حسب رأيك هل مبدأ الحوار والنقاش من مبادئ الإدارة المدرسية التي تعمل بها ؟ -10

 نعم                           لا

 حسب رأيك كيف يتم تقييم نمط الإشراف والإدارة عندكم ؟ -11

  متسمطة  -

 تشاركية -

  صارمة -
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