الخاتمة

الخــــاتــــمة:
بعد إنجاز الدراسة بشقها النظري والتطبيقي لمعرفة دور الإشهار في زيادة المبيعات في مؤسسة كوندور توصلنا إلى مجموعة من النتائج واقتراح بعض الدراسات
أولا النتائج:
[bookmark: _GoBack]أظهرت الدراسة أن مستوى الإشهاري لمؤسسة كوندور لديها مرتفع وفقا لمقياس الدراسة وذلك راجع لاهتمام الكبير الذي توليه المؤسسة للإشهار والحرص على الإبداع والابتكار من خلال حسن جذب الزبائن واقناعهم وتذكيرهم من خلال تكرار التعرض للحملات الإشهارية.
أظهرت الدراسة أن مؤسسة كوندور تلتزم بإبعاد الإشهار التي تمت دراستها بمستوى مرتفع لتصورات المبحوثين، ويمكن ترتيبها وفقا لأهميتها كما يلي:
1- مدى إقناع إشهارات كوندور للزبون ودفعه لاقتناء السلع وخدمات المؤسسة.
2- مدى جذب إشهارات كوندور للزبون ومعرفته بمختلف المعلومات والمزايا والخصائص للسلع والخدمات.
أكثر الوسائل الإشهارية تأثيرا على الزبون وكذا العوامل التي تساعده في جعله يتذكر إشهارات كوندور.
أظهرت الدراسة أن مستوى ترويج المبيعات لمؤسسة كوندور مرتفع وفقا لمقياس الدراسة وذلك راجع لقيام المؤسسة بحملات إشهارية مكثفة كما أنها تعمل على تقديم أفضل المنتجات وبأحسن جودة وبأقل تكلفة والاستجابة لعملائها من أجل استمراريتها والتوسع في السوق والمحافظة على حصتها السوقية.
أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة تأثيرية ذات دلالة إحصائية بين الإشهار بأبعاد مختلفة وزيادة المبيعات لمؤسسة كوندور.

ثانيا: التوصيات:
في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها نقترح ما يلي:
- العمل على تركيز وتكثيف الحملات الإشهارية في وسائل الإعلام خاصة الانترنت والتلفزيون لما لهما من تأثير كبير في جذب الزبون.
ضرورة الإعداد الجيد للحملات الإشهارية والحرص على مواكبتها التقنيات الحديثة وتطبيقها في مجال الإشهار ليضمن فعاليتها في تحقيق الأثر المرغوب.















