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Olata) bl aildi 1 gadall

Récapitulatif de traitement des observations

N u/0

Valide 13 86,7

Observations  Exclus® 2 13,3
Total 15 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

. Valeur 2

Partie 1 Nombre d'éléments 1°

Alpha de Cronbach . Valeur 2
Partie 2 Nombre d'éléments 1°

Nombre total d'éléments 2

Corrélation entre les sous-échelles 411

Coefficient de Spearman- Longueur égale ,582
Brown Longueur inégale ,582

Coefficient de Guttman split-half ,576

a. La valeur est négative en raison d'une covariance moyenne négative parmi les
éléments. Par conséquent, les hypothéses du modele de fiabilité ne sont pas
respectées. Vous pouvez vérifier les codages des éléments.

b. L'élément est
c. L'élément est

Récapitulatif de traitement des observations

N %

Valide 13 86,7

Observations  Exclus?® 2 13,3
Total 15 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

. Valeur 2

Partie 1 Nombre d'éléments 1°

Alpha de Cronbach , Valeur N
Partie 2 Nombre d'éléments 1°

Nombre total d'éléments 2

Corrélation entre les sous-échelles , 309

Coefficient de Spearman- Longueur égale AT2
Brown Longueur inégale 472

Coefficient de Guttman split-half ,465

a. La valeur est négative en raison d'une covariance moyenne négative parmi les
éléments. Par conséquent, les hypothéses du modeéle de fiabilité ne sont pas
respectées. Vous pouvez vérifier les codages des éléments.

Js¥e 3l oYb. L'élément est :
S e 3l e8I, L'élément est
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Statistiquesdescriptives

Moyenne Ecart type N
Jlaty Ll 15,3704 2,43608 27
ERRARY 62,8148 9,41373 27
Corrélations
Jualglll [ adagllelsy)
Sl Ll Corrélation de Pearson 1 473"
Sig. (bilatérale) 013
N 27 27
siala e 1Y) Corrélation de Pearson 473" 1
Sig. (bilatérale) 013
N 27 27
*. La corrélationestsignificative au niveau 0.05 (bilatéral).
Statistiquesdescriptives
Moyenne Ecart type N
JLai¥ Ml 17,9259 3,74090 27
(il lle 1Y) 62,8148 9,41373 27
Corrélations
Jua¥Blibag | b gllela)
Syl Corrélation de Pearson 1 377
Sig. (bilatérale) 052
N 27 27
siala e 1Y) Corrélation de Pearson 377 1
Sig. (bilatérale) 052
N 27 27




Statistiquesdescriptives

Moyenne Ecart type N
JlaiVlild gxa 18,6296 4,88442 27
ERRARY 62,8148 9,41373 27
Corrélations
Qe iliga [ adagllelal)
Sy Uild gaa Corrélation de Pearson 1 ,044
Sig. (bilatérale) 826
N 27 27
@,;L,S\;\fﬁ\ Corrélation de Pearson ,044 1
Sig. (bilatérale) 826
N 27 27
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Statistiques descriptives

Gl !
Lo s & bl Al
<A 63,2727 9,98657 22
s 60,8000 6,79706 5
Corrélations
KA Sl
N Corrélation de Pearson 1 -,242
Sig. (bilatérale) ,695
N 22 5
i Corrélation de Pearson -,242 1
Sig. (bilatérale) ,695
N 5 5




Statistiques descriptives

éL,,.Li dagie Slall 31 2Y) ;;_-E’J\
2w 29 1120 o 64,1429 5,58058 7
430
61,5714 10,30843 14
.39
49 JN40c4 56,0000 16,97056 2
59 150,
68,2500 8,22091 4
Lo
Corrélations
430 | 49 A0 59 w50,
2 29 120 . .39 L
2029 120 . Corrélation de Pearson 1 ,460 2 ,088
Sig. (bilatérale) ,299 . 912
N 7 7 2 4
4130 Corrélation de Pearson ,460 1 -1,000 -,549
.39 Sig. (bilatérale) 299 _ 451
N 7 14 2 4
49 J140«  Corrélation de Pearson 2 -1,000 1 1,000
Sig. (bilatérale)
N 2 2 2 2
VAR00004 Corrélation de Pearson ,088 -,549 1,000 1
Sig. (bilatérale) 912 451
N 4 4 2 4

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).




Statistiques descriptives

el b gia 5 bl Cal ) Al

Slyw 5 a8 63,4167 8,41490 12
0945 A 61,5714 13,15114 7
144 e 10 o 58,5000 12,02082 2
w20 115 .. 60,0000 : 1
220 o S 65,4000 7,89303 5

Statistiques descriptives

e Lo s sl ol ) Aiall
Lo sia 79,0000 . 1
g 58,1429 9,26334 7
ESIEN 63,6842 8,69261 19
Corrélations
Lous i g =l
Jas 5 Corrélation de Pearson a 2 a
Sig. (bilatérale)
N 1 1 1
sl Corrélation de Pearson 2 1 ,346
Sig. (bilatérale) . 447
N 1 7 7
ESIES Corrélation de Pearson 2 ,346 1
Sig. (bilatérale) . 447
N 1 7 19




o
Slgw 5 or Bl 10905 14 g o 10 | 2020 2115
s 5 e B Corrélation de Pearson 1 ,309 2 2 -,813
Sig. (bilatérale) 499 ,094
N 12 7 2 1 5
o Corrélation de Pearson ,309 1 -1,000 2 ,236
<1y 09115 Sig. (bilatérale) 499 702
N 7 7 2 1 5
14 3 ot 10 o Corrélation de Pearson 2 -1,000 1 2 -1,000
Sig. (bilatérale)
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**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Study Summary:

Based on the results achieved through studying the impact of
internal communication and performance

The issue of internal communication is an important issue within the
organizational process of any productive or service organization.
The workers have a big role in their performance in achieving the
objectives of the institution.

The main objectives of this study are:

- Try to study the topic of internal communication as one of the
important approaches to raise the performance of the job

- Know the nature of the relationship between internal
communication and functionality.

We also relied on the analytical descriptive approach, which is
based on highlighting the most important concepts related to the
variables of the study. We also relied on the method of studying
trends in the applied side in order to bring down the theoretical side
of the study on the reality of actual application. After presenting
them to a group of arbitrators and testing their stability, they were
used for statistical analysis and to produce accurate and correct
results. spss program

The results of the study are as follows:
: Was detected

* There 1s a moderate correlation between the methods of internal
communication and functional performance.

* There is a moderate correlation between medium means of
communication and functional performance.

*There 1s a weak correlation between communication and functional
barriers.

*There 1s a correlation between the variables (age, educational level,
professional seniority) and job performance, whereas the age
variable has no relation to job performance.
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