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الإقتصـادیة  الإجتماعیـة وإن التطور الإقتصـادي والأحـداث والتغییـرات السیاسـیة و
والجزائــر زین الأســواق الداخلیــة والخارجیــة التــي شــهدها العــالم فــي الفتــرة الأخیــرة قلبــت المــوا

الاقتصـاد الموجهـة حیـث سـعت من بین الدول التي تبنت فكرة الاقتصـاد الحـر وتخلـت عـن 
ویعتبــر ، مام إلــى المنظمــة العالمیــة للتجــارة وســمحت لتــدفق الســلع والخــدماتضــعلــى الان

النشاط التجاري أكبر المصـادر دخـلا سـواءا بالنسـبة للممارسـین أو بالنسـبة لإقتصـاد الـدول 
لخـــدمات ونظـــرا لكثـــرة الأربـــاح أصـــبح مجـــالا واســـعا لاســـتخدام الحیـــل للتـــرویج للمنتجـــات وا

.بكمیة كبیرة للحصول على أكبر قدر من الأرباح 

ومـــن أبـــرز الأســـالیب التـــي لجـــأ إلیهـــا المهنیـــون للتـــرویج عـــن ســـلعهم وخـــدماتهم الإشـــهارات 
التجاریـــة التـــي تهـــدف إلـــى التـــأثیر علـــى المســـتهلك وجلبـــه لاقتنـــاء الســـلع والخـــدمات محـــل 

.الإشهار التجاري باعتماد أسالیب فنیة خاصة 

هــرت علــوم جدیــدة تتخصــص فــي دراســة فنــون التــأثیر علــى المســتهلك والقــدرة علــى وهنــا ظ
الإقنـــاع والخطابـــات الإشـــهاریة خاصـــة القیـــام بـــالترویج التجـــاري خاصـــة إشـــهارات الوســـائل 
المرئیـة والمســموعة التــي تعــد أكثــر تــأثیرا عــل المســتهلك لأنهــا تخاطــب لدیــه حاســتي الســمع 

لإشــهاري بعــد دراســة الســوق والفئــات المســتهدفة المــراد والبصــر معــا ویــتم إعــداد الخطــاب ا
ثیر علیها ، وكـذا إختیـار الوسـیلة الإشـهاریة الناجحـة والإسـتعانة بـالخبراء المتخصصـین أالت

.لذلك 

ولقــد أصــبح الإشــهار التجــاري جــزء لا یتجــزأ مــن حیاتنــا الیومیــة فأینمــا تــولي وجهــك فثمــة 
.ي عصر الإشهار إشهار سواء مرئي أو مسموع فقد أصبحنا ف

ومــن أهــم الأســباب التــي جعلــت العــون الاقتصــادي یلجــأ إلــى الإشــهار التــدفق والكــم الهائــل 
مــن المنتوجــات التــي غــزت الأســواق ممــا یجعــل المســتهلك فــي حیــرة مــن أمــره فــي إختیــار 

السلع الأجود والأحسن والأقل ثمنا ، وهنا ظهرت الكثیر من الشركات محاولة إثبات 

أ



.منتجاتها مما أدى إلى التقارب بین المنتجات وجود 

وأصــبح الإشــهار التجــاري یفــرض نفســه فــي جمیــع المجــالات ســواء فــي المجــال الاجتمــاعي 
حین یعبـر عـن البیئـة الاجتماعیـة للجمهـور وفـي المجـال الاقتصـادي یكـون سـببا فـي نجـاح 

.متطور وفعال المشروع الاقتصادي أو فشله ، فلا اقتصاد ولا منافسة إلا بإشهار 

ففــي ظــل الإشــهار الكــل یســتفید ، فــالعون الاقتصــادي یســتفید ، ووكالــة الإشــهار تســتفید  و 
.المستهلك متلقي الرسالة الاشهاریة یستفید 

إلا أن هــذه المنافســة إذا اشــتدت بــین المتنافســین قــد تتحــول إلــى منافســة غیــر مشــروعة مــن 
باح على حساب الطرف الضعیف الحیل الترویجیة بغیة تحقیق أر ابتكارخلال

فالإشهار الكاذب والمضلل یخرب العلاقة بین المعلن والمستهلك ، إذ قد یندفع هذا الأخیر 
بفعـل مــا یســببه الإشــهار غیـر الموضــوعي الــذي یصــاحب عـرض المنتجــات والخــدمات فــي 
الأســـواق مـــن ضـــغط علـــى إرادتـــه إلـــى اســـتهلاك المنتـــوج أو الخدمـــة متوهمـــا احتیاجـــه لهـــا 
وضرورته إلیها ، واثقا في قدراته المالیة في اقتنائها ، فإذا به یكتشف بعد حین الكذبة وأنـه 
لــم یكــن بحاجــة علــى ذلــك المنــتج وانــه لــیس ضــروریا كمــا كــان یتصــور ، وان العدیــد مــن 

.الخصائص المعلن عنها لم تكن تتوفر في المنتوج أو الخدمة المستهلكة 

مجرمــة بمقتضــى الاتفاقیــات الدولیــة ومعاقــب علیهــا هاریةتعتبــر كــل هــذه الممارســات الاشــو 
.بمقتضى القوانین المحلیة 

وبناءا على هذه الآثار الناجمة عـن سـوء اسـتخدام الإشـهار التجـاري تسـابقت الـدول لوضـع 
تشـــریعات وضـــوابط قانونیـــة تحمـــي المســـتهلك فـــي تعاملاتـــه لكـــي لا یكـــون ضـــحیة تســـابق 

اق الضـرر بالمصـلحة الخاصـة للمسـتهلك لـذلك عملـت علـى المهنیین نحو الربح مقابل إلحـ
وضع معاییر من أجل العمل في مجال الإشـهار ، وهـذا مـن اجـل خلـق مبـادئ یخضـع لهـا 

.الإشهار 

ب



وفــي الجزائــر یعــرف موضــوع الإشــهار التجــاري فــي علاقتــه بالمســتهلك فراغــا تشــریعیا كبیــرا 
قـانون الإشـهار سـنة تمثلـت فـي اقتـراحوواضحا لكن كانت هناك محـاولات لمـلأ هـذا الفـراغ

بقي حبرا على ورق لعدم المصادقة علیه هنلك1999

المتعلق برقابة الجودة وقمع الغش والمرسومین 90/39بالإضافة إلى المرسوم التنفیذي 

المعـــــدل بـــــالأمر 04/02وكـــــذا بعـــــض المـــــواد فـــــي قـــــانون 91/103و91/101التنفیـــــذیین 
المطبقـــة علـــى الممارســـة التجاریـــة فـــي انتظـــار صـــدور قـــانون الـــذي یحـــدد القواعـــد10/06

یـــنظم الإشـــهار التجـــاري خاصـــة فیمـــا یتعلـــق بالكـــذب والتضـــلیل والخـــداع ، نرجـــع للقواعـــد 
بالإضـافة العامة لقانون العقوبات والقانون المدني وكذا قانون حمایة المستهلك وقمع الغش

مــات حــول المنتجــات تنــدرج ضــمن أیضــا إلــى أن حــق المســتهلك فــي الحصــول علــى المعلو 
، 03فقـرة 43مـن خـلال نـص المـادة 2016الحقوق التـي كرسـها التعـدیل الدسـتوري لسـنة 

یخـص قـوانین فیمـانصـوصمـنوردمـاعلـىاعتمـدنابـهوالإلمـامالموضـوعهـذاولدراسـة
:التاليالإشكالطرحیمكنلناتقدملمافتبعاالاستهلاك

ا دىم ةم اتفعالی ةالآلی يالقانونی عھاالت رعوض ريالمش ةالجزائ لحمای
والكاذبة؟التضلیلیةالتجاریةالإشھاراتمنالمستھلك

 أهمیة الموضوع:

في"التضلیليالتجاريالإشھارمنالمستھلكحمایة"الموضوعفيالبحثأهمیةتتجلى
:منهانذكراعتباراتعدة

بأسـرهالمجتمـعموضـوعهـوعامـةبصفةالحمایةموضوعكونفيیتمثل:الاعتبار الأول
.واقعیابعداالموضوعیعطيمامستهلكون ،جمیعاباعتبارنا

الجدیدةالمواضیعمنالتضلیليالتجاريالاشهارموضوعأنفيیتمثل:الاعتبار الثاني
والتجاریةالمعاملاتفيالائتمانمبدأتهددخطورةمنلهلماالهامة،و

ج



.عامبشكلالمجتمعوللفردالاقتصاديالسلبیة المستوىآثارها

:الموضوعاختیارأسباب

الأعمالقانونبتخصصالموضوعارتباط.
الاستهلاكیةالمعاملاتفيوالكذبللخداعالكبیرالانتشار.
التجاري التضلیليالإشهارموضوعتنظیمفيقصور المشرع الجزائري.
للجزائر والتطور الهائل الذي تعرفه مجالات التسوقالحاليالاقتصاديالتوجه.

:أهداف الدراسة 

التضـلیلي و تبیـان العناصـر التـي قـد یـرد فیهـا التضـلیل فـي التجـاريالإشـهارمفهوم تحدید
.الإشهار

التضلیليالتجاريالإشهارمنالمستهلكحمایةتبیان مدى نجاعة الحمایة المقررة  

محاولة الإحاطة بأغلب أنواع الجرائم المتعلقة بالإشهار التضلیلي التي نص علیها المشـرع 
. الجزائري

:المتبعالمنھج

النصـوصتحلیـلأجـلمـنالتحلیلـيالمـنهجعلـىالاعتمـاداقتضـتالموضـوعطبیعـة
الإشـهارمـنالحمایـةتحقیـقفـيقصـورهاأوفعالیتهاالدراسة لتحدیداحتوتهاالتيالقانونیة
المتعلقـةالمفـاهیمبعـضتوضـیحفـيالوصـفيالمـنهجعلـىوالاعتمـادالتضلیلي،التجاري

.وتحدیدهفهمهعلىبما یساعدبالموضوع

د



.حمایة المستهلك من الإشهار التجاري التضلیلي
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الحمایة الوقائیة للمستهلك من الإشهار التجاري التضلیلي :الفصل الأول 

وســــائل تســــویق المنتجــــات والخــــدمات فهــــو حلقــــة الوصــــل بــــین أهــــمیعتبــــر الإشــــهار مــــن 
هـــذه الوســـیلة المشـــروعة لإعـــلام المســـتهلك عـــن إلـــىالمســـتهلك والتـــاجر یلجـــأ هـــذا الأخیـــر 

الخدمة محل الإشهار ، تتضـمن معلومـات وبیانـات محـددة وواضـحة بهـذا أوحقیقة السلعة 
.الشأن قبل إبرام عقد الحمایة له 

لكن مع تنوع وكثرة السلع والخدمات أصبح الأعوان الإقتصـادیین یلجئـون لتـرویج منتجـاتهم 
لتحقیـق الأربـاح دون مراعـاة مصـالح " الإشهار التضـلیلي"مى إلى وسیلة غیر مشروعة  تس

.المستهلكین مما یشكل خطر على امن وسلامة المستهلك 

ولقد أولى المشرع الجزائـري أهمیـة كبیـرة لحمایـة المسـتهلك مـن الإشـهار التجـاري التضـلیلي 
عــن طریــق تنظــیم هــذا الإشــهار فــي عــدة نصــوص ، لهــذا وجــب أن نحــدد مفهــوم الإشــهار

مـع بیـان الشـروط القانونیـة التـي یخضـع لهـا هـذا النـوع ) المبحـث الأول(التجـاري التضـلیلي 
).المبحث الثاني (من الإشهار التجاري 

مفهوم الإشهار التجاري التضلیلي : المبحث الأول 
إن من أهم الوسائل التـي یلجـأ إلیهـا المعلـن لتـرویج السـلع والخـدمات هـو الإشـهار التجـاري 

هذا الأخیر بقدر كبیر من الاهتمام في مجال الإنتـاج والتوزیـع ، تبـادل السـلع حیث یحظى
فیقـــوم بتعریـــف المســـتهلك بخصائصـــها وســـماتها غیـــر أن المعلـــن یلجـــأ إلـــى ممارســـة غیـــر 

.نزیهة تلحق ضررا بالمستهلك لتحقیق الربح هي الإشهار التجاري التضلیلي

ـــانون رقـــم  ـــع الق ـــا من ـــق بالقواعـــ04/02هن ـــة كـــل المتعل ـــى الممارســـات التجاری د المطبقـــة عل
المطلـب (إعلان تضـلیلي یخـل بمبـدأ  النزاهـة ، وهنـا نتطـرق للمقصـود بالإشـهار التضـلیلي 

) .المطلب الثاني(وكذا مجالاته ) الأول
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:المقصود بالإشهار التجاري التضلیلي : المطلب الأول 

للجمهور یتضمن فائدة ما ، وذلـك المقصود بالإشهار التجاري التضلیلي المقنع الذي یوجه
ناقصـة أو مبـالغ فیهـا ، أو لا یحتـوي علـى عن طریق إعطـاء أو تقـدم معلومـات خاطئـة أو

)1(العناصر المنصوص علیها قانونا حول المنتوج المعروض

وعناصـره ) الفـرع الأول (تعریفـهإلىولمعرفة المقصود بالإشهار التجاري التضلیلي نتطرق 
) .الفرع الثالث(وتمییزه عن المفاهیم المشابهة له ) الفرع الثاني(

تعریف الإشهار التجاري التضلیلي : الفرع الأول 

التعریف الفقهي للإشهار التجاري التضلیلي : أولا 

نه هو الـذي یـؤدي إلـى تغلـیط المسـتهلك او مـن شـا:"عرف الفقه الإشهار التضلیلي بأنـه 
أن یؤدي إلى ذلك ، سواء بإستعمال الكذب أو بدونـه عـن قصـد أو دون قصـد حتـى وإن 

1"كان بإهمال 

: التعریف التشریعي للإشهار التضلیلي : ثانیا 

المادة المشرع لهذا المصطلح من خلال مشاریع القوانین المتعلقة بالإشهار ، كـنص تطرق
یعتبـــر الإشـــهار كاذبـــا إذا تضـــمن "الـــذي جـــاء فیـــه )2(1999مـــن مشـــروع قـــانون 41

أو إشــارات او عــروض خاطئــة مــن شــأنها أن تخــدع المســتهلك أو المســتعمل إدعــاءات
"للمواد والخدمات 

مــن قـــانون رقـــم 28المـــادة كمــا تطــرق المشـــرع الــى حــالات الإشـــهار التضــلیلي بموجــب 
حیــث نصــت علــى أنــه 2المتعلــق بالقواعــد المطبقــة علــى الممارســات التجاریــة04/02

دون الإخــلال بالأحكــام التشــریعیة والتنظیمیــة الأخــرى المطبقــة فــي هــذا المیــدان یعتبــر "
:إذا كانتضلیلي ، لاسیماكالإشهارإشهار غیر شرعي وممنوعا ، 

كلیة 09مجلة الباحث للدراسات الأكادیمیة العدد " الحمایة الجزائیة للمستهلك من الإشهار والمضلل "بلقاسم حامدي ،1
.7، ص 2016، جوان -1-جامعة باتنة ، الحقوق والعلوم السیاسیة 

.ع السابق المتضمن القواعد المطبقة على الممارسات التجاریة ، المعدل المتمم ، المرج04/02قانون 2
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یتضــمن تصــریحات أو بیانــات أو تشــكیلات یمكــن أن تــؤدي إلــى التضــلیل بتعریــف .1
.میزته أومنتوج أو خدمة  أو وفرته 

یتضــــمن عناصــــر یمكــــن أن تــــؤدي إلــــى الالتبــــاس مــــع بــــائع أخــــر أو  منتوجاتــــه أو .2
.خدماته أو نشاطه 

یتعلق بعرض معبن لسلع أو خدمات في حین أن العـون الاقتصـادي لا یتـوفر علـى .3
ـــدیمها أومخـــزون كـــاف مـــن تلـــك الســـلع  لا یمكـــن ضـــمان الخـــدمات التـــي یجـــب تق
.بالمقارنة مع ضخامة الإشهار 

عناصر الإشهار التجاري التضلیلي : اني الفرع الث

للإشهار المضلل عنصرین لابد من توافرهما عنصر مادي وعنصر معنوي 

:العنصر المادي: أولا 
، فـالمهم والاحتیـاللا یشترط فیه أن یصل إلـى حـد الجسـامة المطلوبـة فـي جریمـة النصـب 

3أن یكون المعلن قد ألبس على المستهلك وجه الحق فحمله على التعاقد تضلیلا 

المتعلــق بحـــــمایة 09/03مـن قـــــــانون 68المــادةوینصـب التضــلیل فــي العنصـر المــادي فــي 
:وهي 4المستهلك وقمـــع الغش 

.كمیة المنتوجات المسلمة- 
.تسلیم المنتوجات غیر تلك المعینة مسبقا - 
.قابلیة إستعمال المنتوج - 
.تاریخ أو مدة صلاحیة المنتوج - 
.النتائج المنتضرة من المنتوج - 
.طرق الإستعمال أو الإحتیاطات اللازمة لإستعمال المنتوج - 

، منشورات الحابي 03، ط1، مجلد 6عبد الرزاق احمد السنهوري ، الوسیط في شرح القانون المدني الجدید ، جزء - 3
.346، ص 2000الحقوقیة ، بیروت ، لبنان ،

،المعدل 2009مارس 08المتضمن حمایة المستهلك وقمع الغش ، ج ر عدد الصادر في 09/03قانون رقم 4
18/09بموجب قانون رقم والمتمم 
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:العنصر المعنوي : ثانیا 
بســـوء نیـــة وغــــش طـــرف المعلــــنخــــادع مـــنســـلوكالمعنـــوي فــــي صـــدوریتمثـــل العنصـــر

وتحریف الحقیقة وهـذا السـلوك قـد یكـون بفعـل إیجـابي كـأني یـدعي المهنـي أن السـلعة التـي 
یتعامــل علیهــا حاصــلة علــى شــهادة جــودة وهــي فــي الحقیقــة غیــر معتمــدة لــدى أي مؤسســة 
مــن مؤسســات الجــودة ، وقــد یكــون الســلوك ســلبي كالإمتنــاع ، كســكوت المهنــي عــن ذكــر 

ویشــترط أن 5ة أو ســكوته عــن التنبیــه بعــدم ضــمان صــیانة الســلعة مخــاطر إســتخدام الســلع
یكون هذا السلوك الخادع الناشئ عن فعل إیجابي أو سلبي الصادر عـن المهنـي قـد یخلـق 
إنطباعــا غیــر حقیقیــا أو مضــللا لــدى المســتهلك ممــا یوقعــه فــي خلــط أو غلــط فتخلــق لدیــه 

.واقع معرفة عن المنتج تخالف المعرفة الحقیقیة له و ال
المتعلـق بالمحافظــة 63/628مــن القـانون رقــم 05إعتبـر المشـرع الفرنســي فـي نــص المـادة 

علــى التــوازن الاقتصــادي والمــالي أن ســوء نیــة المعلــن شــرطا لقیــام مســؤولیته عــن الإشــهار 
التضلیلي ، إلا أن المشـرع الجزائـري لـم یتبـع نفـس المـنهج فـي ظـل قـانون حمایـة المسـتهلك 

الذي جاء خالیا من أي نص یشیر إلى تطلب ذلك العنصر لقیام هـذه 09/03وقمع الغش 
.المسؤولیة 

: الفرق بین الاشهار التضلیلي والمفاهیم المشابهة له : الفرع الثالث 
، ) ثانیـــــا(، التـــــدلیس ) أولا(قـــــد یشـــــبه التضـــــلیل فـــــي الإشـــــهار كـــــل مـــــن الإشـــــهار الكـــــاذب 

، خاصــة إذا بلــغ حــدا كبیــرا مــن الجســامة وكــذا ) رابعــا(، جریمــة الخــداع ) ثالثــا(الإســتغلال
) .خامسا(الإشهار المقارن 

.الفرق بین الإشهار التضلیلي والإشهار الكاذب : أولا 
یعتبــر : "منــه التــي تــنص علــى 41المــادة جــاء فــي مشــروع قــانون الإشــهار الكــاذب فــي 

أن تخـدع الإشهار كاذبـا إذا تضـمن إدعـاءات أو إشـارات أو عـروض خاطئـة مـن شـأنها 
" المستهلك والمستعمل للمواد والخدمات

الصغیر محمد مهدي ،قانون حمایة المستهلك ، دراسة تحلیلیة مقارنة ، دار الجامعة الجدیدة ، الإسكندریة، سنة -5
.169، ص 2015
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یتحقـــق الكـــذب إمـــا فـــي مضـــمون الإشـــهار ذاتـــه ویقـــع عـــن العناصـــر الداخلـــة فـــي تركیـــب 
المنتـــوج أو الخدمـــة والتـــي تـــؤثر علـــى قـــرار المســـتهلك فـــي الشـــراء كمـــا یتحقـــق فـــي طریقـــة 

ة الثانیة لا یرقـى عرض مضمون الإشهار ففي الحالة الأولى یكون الإشهار كاذبا أما الحال
لدرجة الحظر حیث یعد مبالغة في المدح فقط وهذا مـن مقتضـیات الإشـهار التجـاري قصـد 

6.تشویق المستهلكین 

ویمكن أن نستخلص مما سبق ان الإشهار التضـلیلي یقـع فـي منطقـة وسـطى بـین الإشـهار 
لي لـیس المشروع والإشهار الكاذب ولكل إشهار كاذب هو تضلیلي ولكـن كـل إشـهار تضـلی

.إذن الإختلاف بینهما هو في الدرجة ولیس في الطبیعة 7بالضرورة هو إشهار كاذب 
الفرق بین الإشهار التضلیلي والتدلیس : ثانیا 

التدلیس هو تضلیلي المتعاقد بإستعمال وسائل إحتیالیة تدفعه إلـى التعاقـد بحیـث لولاهـا لمـا 
8رضي بالتعاقد 

ــــــــى  ــــــــري عل ــــــــص المشــــــــرع الجزائ ــــــــد ن ــــــــدلیس بموجــــــــب المــــــــادتین ولق 87و86نظریــــــــة الت
من نفس القانون على أحكام التدلیس الصادر مـن الغیـر ، فـلا 87وفصلت المادة 9ج.م.ق

یبطــل العقــد مــالم یثبــت المتعاقــد المــدلس علیـــه أن المتعاقــد الأخــر كــان یعلــم أن كــان مـــن 
.المفروض حتما أن یعلم بهذا التدلیس 

لمــادي الموضــوعي ویقصــد بــه اســتعمال طــرق إحتیالیــة العنصــر ا-1ویقــوم التــدلیس علــى
.لإیقاع المتعاقد في غلط 

العنصر المعنوي ویقصد به نیة التضلیل للوصول إلى غرض غیر مشروع فـإذا انتفـت -2
.10نیة التضلیل والخداع فلا یقوم التدلیس 

، مجلة المحقق للعلوم القانونیة والسیاسیة ، "الكذب المشروع في الإشھار التجاري "ذكرى محمد حسین الیاسین -6
.210، ص 2012، جامعة بابل1/4د،عد4مجلد
.210ذكرى محمد حسین ،  المرجع السابق ، ص -7
نظریة عیوب الإرادة في القانون المدني الجزائري والفقھ الإسلامي ، دار ھومة ، .محمد سعید جعفور ، -8

.25، ص 2002الجزائر،
.والمتمم ، المرجع السابق المتضمن القانون المدني الجزائري ، المعدل 75/58أمر رقم -9
.102، ص 1998أنور السلطان ، الموجز في مصادر الإلتزام ، دار المطبوعات الجامعیة ، مصر ، -10
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الفرق بین الإشهار التضلیلي والإستغلال: ثالثا 
فیتشــابه مــع .ج.م.ق91و 90المــادتین نظــم المشــرع الجزائــري احكــام الإســتغلال بموجــب 

الإســتغلال بحیــث یســتعمل المعلــن الإشــهار بكــل صــوره للحــث علــى الإقتنــاء ویختلــف كــلا 
النظامین حیـث یقـوم نظـام الإسـتغلال علـى فكـرة الضـعف النفسـي بینمـا الإشـهار التضـلیلي 

.لا یهتم بالعنصر النفسي 
الفرق بین الإشهار التضلیلي وجریمة الخداع : بعا را

یتشـــابه مـــع جریمـــة الخـــداع بإســـتعمال التضـــلیل لإظهـــار المنتـــوج أو الخدمـــة بصـــورة غیـــر 
حقیقیــة ویختلــف كــلا النظــامین ،یلــزم وجــود عقــد لوجــود جریمــة الخــداع الــذي یعــد امــر غیــر 

.مشروط في الإشهار المضلل على الرغم من قیمته العقدیة
الفرق بین الإشهار التضلیلي والإشهار المقارن : سا خام
1999الإشهار لسـنة من قانون42الإشهار المقارن بنص المـادة الجزائريالمشرعیمنع

على إبراز منتوج أو علامة تجاریة منافسة من خلال عرض مقارنـة بـین الإشهاریعتمد.11
.المنافسة مواصفات أو خصائص المنتوج مع خصائص العلامات الأخرى 

مجالات الإشهار التضلیلي : المطلب الثاني 
كـــــل مـــــا مـــــن شـــــأنه أن یـــــدخل ضـــــمن الجانـــــب الموضـــــوعي أو الشخصـــــي فـــــالأول یتعلـــــق 

والثــاني یتعلــق بــالطرف الــذي یمكــن أن یمــارس )  الفــرع الأول(بالتضــلیل الــذي یمــس العقــد 
لحــاق الضــرر عــن هــذا الفعــل غیــر المشــروع ومــن هنــا یمكننــا التعــرف علــى المتســبب فــي إ

) .الفرع الثاني(المستهلك 
الموضوعحیثمنالإشهار التضلیليمجالات: الفرع الأول 

یحــدد الشــروط والكیفیــات 13/378مــن المرســوم التنفیــذي رقــم 60مــن خــلال المــادة 
یمنـع إسـتعمال كـل بیـان أو إشـارة أو كـل :"على تنصالتي12المتعلقة بإعلام المستهلك 

تسمیة خیالیة أو كل طریقة تقدیم أو وسم وكل أسلوب للإشهار أو العرض أو الوسـم أو 
ــة  ــي ذهــن المســتهلك ، لا ســیما حــول الطبیعــة والتركیب ــبس ف ــع مــن شــأنه إدخــال ل البی

.، المعدل والمتمم ، المرجع السابق 1999مشروع قانون الإشھار لسنة -11
، المتضمن الشروط والكیفیات المتعلقة 2013سنة نوفمبر 09الموافق ل    1435محرم عام 5مؤرخ في 13/378مرسوم تنفیذي رقم -12

.2013نوفمبر سنة 18الصادر في 58ر عدد .بإعلام المستھلك ، ج
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الإنتـاج وتـاریخ والنوعیة الأساسـیة ومقـدار العناصـر الأساسـیة وطریقـة التنـاول وتـاریخ 
.الحد الأقصى للإستهلاك والكمیة ومنشأ أو مصدر المنتوج 

:الخدماتالتضلیل المتصل بذات المنتجات أو : أولا 
یقـــع التضـــلیل فـــي الإشـــهار التجـــاري علـــى الصـــفات الأساســـیة التـــي تتغیـــر طبیعـــة المنتـــوج 

:بفقدانها وتتمثل فیما یلي 
: التضلیل المتصل بالعناصر الجوهریة للمنتوج -1

الــذي لا یبقــى علــى حالــه عنــد تجریــده مــن خصائصــه كلهــا أو بعضــها ولمــا كانــت فالشــيء
فإنـــه مـــن الضـــروري بحثهـــا ضـــمن المســـتهلكهـــذه الأخیـــرة علـــى درجـــة مـــن الأهمیـــة عنـــد 

.13مجموعة واحدة كي یمكن تفسیر الإختلاف بصددها  
: عنه وجود المنتوج المعلن -2

:وهي في ثلاث صور وهي 
عدم وجود المنتج المعلن عنه كأن یتم الإشهار على منزل بیع من قبل :الصورة الأولى 
وجـــود المنتجــات لكـــن بصــورة غیـــر تلــك المعلـــن عنهــا وقـــد نصــت علیهـــا : الصــورة الثانیــة 

علـى مثـلالمتعلـق بحمایـة المسـتهلك وقمـع الغـش 09/03من القانون رقـم 68/2المـادة
"تسلیم منتجات غیر تلك المعینة مسبقا : "...هذه الصورة حیث جاء فیها مایلي

.وجود منتوج او الخدمة ولكن بشكل معد للتسلیم : الصورة الثالثة 
) :طبیعتها(ذاتیة المنتج أو الخدمة -3

وهي مجموعة العناصر الممیزة لهمـا والتـي تكـون دافعـا للإتصـال علیهـا مـن بـین المنتجـات 
.ات المعروضة في السوق والخدم

محــل الشــيءویكــون التضــلیل فــي ذاتــك المنتــوج إذا كــان هنــا تغیــر جســیم فــي خصــائص 
الإشهار طبقا للإشهار وخصائصه في الواقـع بحیـث یـؤدي ذلـك إمـا إلـى فقـذان الطبیعـة أو 

.14جعله غیر صالح للإستعمال بالوجه المبین في الإشهار 
ـــى هـــذا العنصـــر بصـــفة صـــریحة مـــن خـــلال المـــادة  ـــذكر مـــن 60وقـــد نـــص عل الســـالفة ال

المستهلكالمتعلق بالشروط والكیفیات المتعلقة بإعلام13/378المرسوم التنفیذي رقم 

، 2011بتول صراوة عبادي ، التضلیل الإعلاني التجاري وأثره على المستھلك ، دراسة قانونیة ، منشورات الحلبي الحقوقیة ، لبنان ،-13
.109ص  
.  191لفضیل ، المرجع السابق ، ص محمد أحمد عبد ا-14
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: مكونات المنتوج-4
یقصــــد بهــــا عناصــــره  والمــــواد الداخلــــة فــــي تركیبــــه ، ویكــــون هنــــاك كــــذب وتضــــلیل بشــــأن 

ثل ذلك قیام تـاجر الأثـاث بـإعلان عـن أثـاث مصـنوع بخشـب الجـوز مكونات المنتوجات وم
15.بالكامل مع أنه مصنوع من خشب أقل جودة بكثیر لكمه مغطى برقائق خشب الجوز 

:منشأة الإنتاج ومكانه -5
یقصد به مكان الإنتاج أو الإستخراج إذا تعلق الأمر بمنتوجـات طبیعیـة أو صـناعیة أو إذا 

16تعلق الأمر بالحیوانات 

ومـــن الإشـــهارات الكاذبـــة والمضـــللة المتعلقـــة بأصـــل المنتـــوج ، أن یـــدعي البـــائع أن أجهـــزه 
.الرادیو مستوردة من ألمانیا في حین ان الهیكل فقط هو المستورد 

:تاریخ الصنع -6
ـــات المصـــنوعة  ـــاجر أن الحلوی ـــن الت ـــك أن یعل ـــال ذل ـــاریخ محـــلا للتلاعـــب مث یكـــون هـــذا الت

17.لزبون في حین أنها معدة منذ أیام طازجة وتم تصنیعها أمام ا

:التضلیل الخاص بالمقدار أو المقیاس أو المعیار أو الكمیة -7
یكون ذلك كالإشهار عن شقة معروضـة للبیـع مـع المبالغـة الكبیـرة حـول مسـاحتها الأصـلیة 
، أو عن خدمـة إتصـال لمـدة معینـة وبسـعر مغـري فـي حـین أن المـدة أقـل ممـا تـم الإشـهار 

18.عنه 

: النوع -8
فــالمنتوج یتماثــل فــي المظهــر أو الشــكل إلا أنــه یختلــف فــي النــوع ممــا یترتــب علیــه تغییــر 
قیمته في نظر المتعاقدین وبالتالي یتحدد إقبالهم وفقا لنوعه فكلما كـان النـوع جیـد اسـتقطب 

.من المتعاملین الأغلبیة

الحمایة القانونیة للمستھلك من الإعلانات التجاریة الخادعة ، دراسة قانونیة مقارنة مجلة كلیة القانون والعلوم السیاسیة "صابر بایز بختیار -15
.16، ص  2012، جامعة كركوك ، 1، عدد2، مج 
.319محمد بوراس المرجع السابق ، ص -16
.321حمد بوراس المرجع السابق ، ص م-17
.16صابر بایز بختیار ، المرجع السابق ، ص -18
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:قة الصنع یطر -9
لان بعـــض المنتجـــات قـــد تصـــنع بطــــرق زاد اهتمـــام المســـتهلكین بطریقـــة صـــنع المنتجـــات

مختلفــة لــذلك یعتبــر كــل إعــلان یتضــمن الصــنع بطریقــة معینــة علــى خــلاف الحقیقــة إعلانــا 
. تضلیلیا 

: التضلیل الخارج عن ذات المنتجات والخدمات : ثانیا 
: التضلیل الدافع إلى التعاقد -1

وتكــون تلــك الــدوافع محــل للإشــهار التضــلیلي متــى كانــت زائفــة غیــر حقیقیــة ومثــال ذلــك ، 
ســنة مــن العمــل تقــرر غلــق المحــل مضــطرا وتفیــة منتجاتــه 75بعــد "التــاجر الــذي یعلــن أنــه 

19في حین أن ذلك الضرف غیر متوفر " بأسعار منخفضة 

: التضلیل من خلال شروط البیع -2
البیـــع مـــن الشـــروط التـــي یراهـــا كلاهمـــا ملائمـــة لهمـــا كـــالثمن غالبـــا مـــا یشـــترط طرفـــا عقـــد 

والتســـلیم والضـــمان وغیـــر ذلـــك مـــن شـــروط ، وكثیـــرا مـــا تكـــون تلـــك الشـــروط محـــل إشـــهار 
ـــى الإقتنـــاء تكثـــر فـــي الإشـــهارات عبـــارات مثـــل أن  الهـــدف منهـــا زیـــادة حـــث المســـتهلك عل

ركة ،أو إمكانیـــــة التســـــلیم فـــــوري ، أو أن مصـــــاریف الشـــــحن أو التســـــلیم علـــــى عـــــاتق الشـــــ
شــروط كاذبــة أو مضــللة أو مــن طبیعــة لالإســتبدال او التغییــر أو غیــر ذلــك ، كانــت تلــك ا

20تؤدي إلى الكذب أو التضلیل كان الإشهار كاذبا أو مضللا 

:التضلیل المتعلق بإلتزامات البائع -3
مثــال ذلــك إدانــة جمعیــة ریاضــیة بإشــهار مضــلل إدعــت فیــه أنــه بإمكــان المترشــحین لــدیها 

تمــنح مــن الدرجــةتلــك أنالحصــول علــى الدرجــة السادســة فــي ریاضــة الكاراتیــه فــي حــین 
21.وحدها الرابطةطرف 

:التضلیل الذي یلحق الثمن -4
ــــق بالقواعــــد المطبقــــة 04/02مــــن القــــانون رقــــم 4المــــادة نصــــت  ــــى الممارســــات المتعل عل

یتــولى البــائع وجوبــا إعــلام الزبــائن بأســعار تعریفــات الســلع والخــدمات :" التجاریــة علــى انــه 
"وبشروط البیع 

307محمد بوراس ، المرجع السابق ، ص -19
، ص 2007أحمد السعید الزرقد ، الحمایة المدنیة من الدعایة التجاریة الكاذبة والمضللة ، دار الجامعة الجدیدة الإسكندریة مصر ، -20
112.
.309بوراس ، المرجع السابق ، ص محمد -21
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غیــر ان المقصــود بــالثمن كمحــل للإشــهار الكــاذب أو المضــلل هــو ان المعلــن قــام بإشــهار 
أســـــعاره عـــــن المنتجـــــات أو الخـــــدمات بصـــــورة غیـــــر مطابقـــــة للســـــعر الحقیقـــــي المعـــــروض

22.للمستهلك أي انها مخالفة للواقع

:بالمعلنالمتعلقةالبیاناتالتضلیل من خلال-5
تتمثـــل فـــي البیانـــات التـــي مـــن شـــأنها جـــذب المســـتهلك وتدفعـــه إلـــى الثقـــة فیـــه ، فقـــد یبـــرز 

مـثلا أو المعلـن لـه خبـرة طویلـة أو شـهادات " إیـزو "المعلن أن شركته حاصلة على علامـة 
.خاصة أو جوائز معینة أو غیر ذلك 

.23مضلل قد  تكون تلك البیانات كاذبة أو مضللة مما یجعل الإشهار عنها كاذب أو
الأشخاصحیثمنمجالات الإشهار التضلیلي: الفرع الثاني 

سیتم التعرف من خلال هذا الفرع على أشخاص الإشهار التجاري 
المعلن: أولا 

وردت التعاریف الخاصة بالمعلن في مشاریع القوانین المتعلقـة بالإشـهار فـي الجزائـر والتـي 
مـن مشـروع الإشـهار لسـنة 6المـادة تـم التطـرق لهـا مـن خـلال هـذه الدراسـة حیـث عرفتـه 

بإدراجـهالغیـریوكلأوكل شخص طبیعي أو معنوي یدرج إعلانا إشهاریا": بأنه 1999
إعتبـــر المعلـــن إمـــا شـــخص طبیعـــي أو 2015تمهیـــدي لقـــانون للمشـــروع الوبالنســبة " 

معنوي یمكن ان یكون خاضع للقـانون العـام أو القـانون الخـاص تصـمم بإسـمه الرسـالة 
.الإشهاریة أو تنجز بغرض النشر 

وكالة الإشهار التجاري : ثانیا 
وهــي تقــوم تعتبــر الوســیط بــین المعلــن وأداة الإشــهار حیــث تباشــر أعمــال هــذا الأخیــر لــدیها

بعدد من الوظـائف والأنشـطة الرئیسـیة أهمهـا التخطـیط ، والإبـداع والإبتكـار وكـذلك إختیـار 
الوســائل الإعلانیــة عـــن طریــق الإتصـــال بهــا وحجـــز المســاحات والأوقـــات الإعلانیــة بنـــاءا

.على خطة یتم وضعها أثناء عملیة التخطیط 
:همها یجب أن تتوافر في وكالة الإشهار جملة من الشروط أ

.109أحمد السعید الزقرد ، المرجع السابق ، ص  -22
.74فضیلة محند ، المرجع السابق ، ص -23
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ـــارات البلـــدان التـــي تعمـــل فیهـــا ، التـــي مـــن بینهـــا الإجـــراءات -  أن تؤســـس وفـــق إعتب
.القانونیة 

أن یتــوفر لـــدیها عــدد مـــن المتخصصـــین فــي مجـــال التســـویق بشــكل عـــام والإشـــهار - 
24خاصة 

الشروط القانونیة للإشهار التجاري : المبحث الثاني 
عبــارة عـــن إجــراءات تمنــع وقــوع هـــذا تكــون كحمایــة لتعــرض المســـتهلك لأي تضــلیل وهــي 

المطلـــب (الإشـــهار تتمثـــل فـــي الشـــروط الإیجابیـــة الواجـــب إحترامهـــا فـــي الإشـــهار التجـــاري 
).المطلب الثاني ( والشروط السلبیة المقیدة للإشهار التجـــــاري ) الأول

الشروط الإیجابیة الواجب إحترامها في الإشهار التجاري : المطلب الأول 
لإســتخلاص بعــض الشــروط وتقســم 1999تناد لمشــروع قــانون الإســتثمار لســنة یمكــن الاســ

) الفرع الثاني(والشروط الخاصة ) الفرع الأول(إلى نوعان الشروط العامة 
الشروط العامة للإشهار التجاري : الفرع الأول 

الأعـــوان أوالأمـــر الـــذي یمنـــع تعـــرض المســـتهلك للخـــداع أو التضـــلیل مـــن طـــرف المعلـــن 
وبــــالرجوع للقواعــــد العامــــة یمكــــن اســــتخلاص شــــروط تحدیــــد هویــــة الإشــــهار الاقتصــــادیین

التجاري أولا واحترام الإشهار للآداب العامة والقیم الاجتماعیة ثانیا 
تحدید هویة الإشهار : أولا

الإذاعـــة أو الصـــحافة فالرســـالة یمنـــع الإشـــهار المجهـــول والغیـــر معـــروف فـــي التلفزیـــون أو
مـــن المرســـوم 12المـــادة تكـــون معرفـــة ومحـــددة الهویـــة طبقـــا لـــنص أنشـــهاریة یجـــب الإ

المتعلق بكیفیة صـناعة مـواد لتجمیـل والتنظیـف البـدني وتوضـیبها 97/37التنفیذي رقم 
.من دفتر شروط الإذاعة 41وكذا المادة 25واستیرادها وتسویقها في السوق الوطنیة 

ـــة الرســـالة  ـــد هوی ـــولىاریةالاشـــهوفـــي إطـــار تحدی ـــرة مـــن خـــلال ، نت ـــان دور هـــذه الأخی تبی
:التالیة التفاصیل

.76فضیلة محند ، المرجع السابق ، ص -24
واد التجمیل ، یحدد شروط وكیفیات صناعة م1997ینایر سنة 14الموافق 1417رمضان عام 5في 97/37مرسوم تنفیذي رقم -25

.، المعدل والمتمم 1997ینایر سنة 15الصادر في 4ر عدد.والتنظیف البدني وتوضیبھا واستیرادھا وتسویقھا في السوق الوطنیة ،  ج
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:یجب أن یكون الإشهار واضحا ومحددا .1
الإشـــهار واضـــحا غیـــر غـــامض ، بحیـــث یـــتم تزویـــد المســـتهلك بمعلومـــات یكـــونأنفیجــب

خدمــة المعروضــة علــى المســتهلك بمــا یســمح للمســتهلك بإعطــاء الواضــحة عــن المنــتج أو 
.على التعاقد عن وعي وإدراك كاملین الموافقة 

ــادة حیــث نصــت علــى شــرط الوضــوح فــي  ــذي رقــم 41الم 91/103مــن المرســوم التنفی
یتضـــمن مـــنح إمتیـــازات عـــن الأمـــلاك الوطنیـــة والصـــلاحیات والأعمـــال المرتبطـــة بالبـــث 

یكـون : " علـى مـایلي 26الإذاعي السمعي إلـى المؤسسـة العمومیـة للإذاعـات المسـموعة 
"بوضوحعلیهاعن البالغات الإشهاریة وتحدیدها على الحالة التي هيالإعلان

: یجب ان تكون المعلومات الواردة في الإشهار صادقة .2
یجب ان تكون تلك المعلومات صادقة ، بحیث تكون كل صفة یذكرها المعلن حـول المنـتج 

.27أو الخدمة موجودة بالفعل في  السلعة أو الخدمة 
وســائل الإشــهاریة علــى إحتــرام شــرط الصــدق فــي الإشــهار التجــاري ،وكــذا وتعمــل مختلــف ال

المتضـمن مـنح إمتیـاز الأمـلاك 91/101المرسوم التنفیـذي رقـم من38المادة ما أكدته 
ــة ــى المؤسســة العمومی الوطنیــة والصــلاحیات والأعمــال المرتبطــة بالخدمــة للتلفزیــون إل

ن یكـــون محتـــوى البلاغـــات الإشـــهاریة ینبغـــي أ: "التـــي تــنص علـــى مـــا یلـــي.للتلفزیـــون 
".مطابقا لمقتضیات الصدق واللیاقة وإحترام الأشخاص 

:یجب أن یشمل الإشهار على الصفات الأساسیة للسلعة .3
فیجـــب أن یشـــتمل الإشـــهار علـــى بیـــان مجموعـــة مـــن المعلومـــات المتعلقـــة بـــذلك المنـــتج او 

وشــروط الــدفع والتســـلیم وصــف واضــح ودقیــق وصـــادق للمنتجــات وأســعارها:الخدمــة مثــل 
ومخــاطر النقــل والتــأمین وشــروط الإســتیراد وخــدمات مابعــد البیــع وكــذلك بالنســبة للخــدمات 

28.یجب بیان مضمونها ومحتواها والمدة التي تتم خلالها ومقابل أدائها 

یتضمن منح إمتیاز عن الأملاك الوطنیة 1991أفریل 20الموافق ل 1411شوال 3مؤرخ في 91/103مرسوم تنفیذي رقم -26
.1991الصادر في 19ر عدد .مال المرتبطة بالبث السمعي إلى المؤسسة العمومیة للإذاعة المسموعة ، جوالصلاحیات والأع

.134، ص 2012كوثر سعید عدنان خالد ، المستھلك الإلكتروني ، دار الجامعة الجدیدة ، الإسكندریة ، -27
.152كوثر سعید عدنان خالد ، المرجع السابق ، ص -28
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:یجب إستعمال اللغة العربیة في الإشهار .4
مــن 01المــادةالرســائل الإشــهاریة فــي أكــد المشــرع علــى إلزامیــة إســتخدام اللغــة العربیــة فــي

المتضمن تعمیم إستعمال اللغة العربیة فـي الإشـهار التجـاري 74/70المرسوم التنفیذیرقم
الإشــهار التجــاري المنــتج والمبــث علــى كافــة التــراب الــوطني :"بحیــث نصــت علــى أن 29

ة یجـــب أن یكـــون باللغـــة العربیـــة مـــع إمكانیـــة إســـتعمال اللغـــة الأجنبیـــة شـــریطة ترجمـــ
"الإعلانات الأصلیة أو إستعمالها بدبلجة 

:" أنـه 1999مـن مشـروع الإشـهار لسـنة 08المـادة وهذا ما یتضـح لنـا مـن خـلال نـص 
".یجب على المعلن ان ینشر إشهاره في جریدة تصدر باللغة التي أعد بها الإشهار 

الوســائل كــل إشــهار تبثــه :"علــى أنــه مــن المشــروع 10ضــافة إلــى ماســبق نصــت المــادة إ
".السمعیة البصریة في الجزائر یجب أن یكون باللغة العربیة 

: إحترام الإشهار للآداب العامة والقیم الإجتماعیة : ثانیا 
إلى جانب الصـدق والأمانـة فـي إیصـال المعلومـات علیـه أیضـا إحترامـالأداب العامـة والقـیم 

الاجتماعیة 
:العامة للآدابإحترام الإعلان الإشهاري .1

الآدابعلـــى أحكـــام مفادهـــا إحتـــرامج.ع.مكـــرر ق333فـــي هـــذا الســـیاق نصـــت المـــادة و 
والأخـلاق والنظـام العـام الآدابوالنظام العـام ، ویمكـن حصـر المبـادئ المتعلقـة فـي إحتـرام

ــه المــادتین وهــذا مــاانطلاقــا ممــا ســبق  مــن مشــروع الإشــهار لســنة 35و34نصــت علی
: فیما یلي 1999
.في الرسالة الإشهاریة للآدابل خومللأخلاقهو مخالفنبذ ما- 
.خلو الإشهار من كل إبتذال - 
.إحترام الإشهار للقیم الوطنیة والعملیة - 
.تجاهل المستهلك لغة تعدم إستعمال - 

: من المشروع مایلي 39إلى 36الموادوإضافة إلى ذلك یجب على المعلن حسب 

.28ر العدد . المتضمن تعمیم إستعمال اللغة العربیة في إشھار تجاري ، ج03/04/1974مؤرخ في 74/70رقم مرسوم تنفیذي-29
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عدم اللجوء إلى مشاهد عنیفة او قصد المجازفة وتأكید فاعلیة المـواد المشـهر عنهـا - 
مـن 36المـادة في الإعلانات الإشهاریة أو یشـجع علـى الخرافـات والشـعوذة حسـب 

.المشروع 
الا یتضــــمن الإســــهار الموجــــه للأطفــــال والقصــــر أي مشــــاهد أو صــــور تلحــــق بهــــم - 

.ضرر أو تدعو إلى المجازفة 
غیـــر الشـــرعیة التـــي والارتباطـــاتن الإشـــهار الزوجـــي لغـــرض المعاشـــرة الا یتضـــم- 

.تتنافى مع القیم الأخلاقیة للمجتمع 
:احترام الإعلانات الإشهاریة للقیم الأخلاقیة والإجتماعیة .2

إن الهدف من الإعلان الإشهاري هو إقناع المستهلك ودفعـه لإقتنـاء السـلع والخـدمات دون 
یــــة والاجتماعیـــــة والحـــــرص علــــى الحفـــــاظ علــــى القـــــیم الأخلاقیـــــة ان یخــــدش القـــــیم الأخلاق

الأخـرى اكـدت علیـه المـادة المجتمعاتللمجتمع الجزائري التي تختلف عن تلك السائدة في 
یخضــع الإشــهار ": بنصــها علــى انــه 199930مــن مشــروع قــانون الإشــهار لســنة 58

المتعلقـة بالإشـهار المعـد للبـث فـي المستورد والمعد للبث في الجزائر إلـى نفـس الأحكـام 
".التراب الوطني 

تلـك الأحكـام المنصـوص علیهـا فـي المشـروع والتـي مـن الأحكامنفس والمقصود من عبـارة 
شأنها ان تمنع تضلیــل المستهلك حـول السـلع المعلـن عنهـا او مـن شـأنها المسـاس بصـحته 

.ومصالحه المادیة وكذا بأخلاقه 
الخاصة للإشهار التجاريالشروط : الفرع الثاني 

یشــترط التــرخیص عنــد : أولا الحصـول علــى تــرخیص مســبق فــي بعـض الإعلانــات التجاریــة
.إشهار المعلن بسلع معینة 

:في حالة كون محل الإعلان الإشهار سلعة معینة .1
المنتـــوج الوحیـــد الـــذي یحتـــاج إلـــى تـــرخیص مســـبق یتمثـــل فـــي المـــواد الصـــیدلانیة حیـــث ان 

المواد حولالمتعلق بالإعلام الطبي والعلمي92/286التنفیذي رقم المرسوممن8المادة
علـى تنص على ضرورة حصول المعلـن31في الطب البشري الاستعمالالصیدلانیة ذات 

.المعدل والمتمم ، المرجع السابق 1999مشروع قانون الإشھار لسنة -30
الإستعمال في الطب البشري ، المعدل المتضمن الإعلام الطبي والعلمي حول المواد الصیدلانیة ذات 286/ 92مرسوم تنفیذي رقم -31

.10والمتمم، المرجع السابق ، ص 
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والعلمــي أخــذ موافقــة لجنــة الإعــلام الطبــيبعــدالصــحة العمومیــةتــرخیص مســبق مــن وزیــر
هي خمس سنوات9حسب المادة التأشیرةومدةحول المواد الصیدلانیة

التأشـــــیرة"وإن كـــــان هـــــذا المرســـــوم نظـــــم التـــــرخیص بصـــــفة واضـــــحة فـــــي فصـــــله الثـــــاني 
53المـادةإكتفـى بمـادة وحیـدة ألا وهـي 1999فإن مشروع قانون الإشهار لسـنة "للإشهار

الطبیـــة والأجهـــزةیخضـــع كـــل إشـــهار یتعلـــق بالأدویـــة ، :"منهـــا التـــي نصـــت علـــى انـــه 
ؤسسات العلاج والعلاجات الطبیة ، والمنتجات والطرق التي لها تأثیر علـى والعلاجیة وم

"أسبوعا من تاریخ التقدیمالصحة إلى تأشیرة تمنحها السلطات المؤهلة في أجل أقصاه
:في حالة ممارسة الإشهار الخارجي في أماكن محددة .2

إن الإشـــهار الخـــارجي عـــن طریـــق الملصـــقات محتكـــرا مـــن طـــرف الوكالـــة الوطنیـــة للنشـــر 
والتوزیع والإشهار إلى جانب الجماعات المحلیـة والمنظمـات الوطنیـة والجمعیـات الریاضـیة 
والثقافیـــة واســـتعمال اللافتـــات المعـــدة یكـــون مـــن طـــرف الوكالـــة الوطنیـــة للنشـــر والإشـــهار 

ممارســة الإشــهار أنوالأصــل .د محــدد المــدة وقابــل للتجدیــد والهیئــات المحلیــة بموجــب عقــ
الخــارجي لا لا یخضــع للتــرخیص المســبق لكــن یخضــع لتــرخیص إذا تعلــق الأمــر بســلامة 
مســـتعملي الطـــرق مـــن حـــوادث المـــرور فیمـــنح تـــرخیص لإقامـــة لوحـــات معینـــة فـــي أمـــاكن 

ا كــان الطریــق محــددة فــي الطریــق ویكــون التــرخیص مــن رئــیس المجلــس الشــعبي البلــدي إذ
محلیا أو داخلیا ومن طرف الوالي إذا كان عمومیا أو سریعا ومن طـرف وزیـر الداخلیـة إذا 

.تعلق الأمر بالطریق الوطني 
والحالـة الوحیـدة المتعلقـة بإشـتراط التـرخیص المســبق لبـث الإشـهار الخـارجي هـي تلـك التــي 

منه التـي تـنص 22في المادة المتعلق بحمایة التراث الثقافي 98/04ذكرها القانون رقـم 
یحظر وضع اللافتات واللوحـات الإشـهاریة أو إلصـاقها علـى المعـالم التاریخیـة "على انه 

".من مصالح الوزارة المكلفة بالثقافة بترخیصالمصنفة أو المقترح تصنیفها إلا 
مـــن نفـــس القـــانون علـــى عقوبـــة الغرامـــة فـــي حالـــة مخالفـــة الـــنص 100وقـــد نصـــت المـــادة 

یعاقـــب علـــى كـــل مخالفـــة لأحكـــام هـــذا القـــانون تتعلـــق :"بق حیـــث نصـــت علـــى انـــه الســـا
".دج 10000إلى 2000بغرامة مالیة من ....... بالإشهار 
:في حالة إستعمال لغة اجنبیة تكملة لنص الإشهار .3
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فــي الأصــل أن الرســالة الإشــهاریة تكــون باللغــة العربیــة لكــم المشــرع ســمح بإســتعمال اللغــة 
إذا كانــــت تكملــــة للــــنص العربــــي أو ذكــــر مرادفــــات أجنبیــــة تعــــود الجمهــــور علــــى الأجنبیــــة 

.إستعمالها في الحیاة الیومیة سواءا كانت إسما أصلیا أو علامة تجاریة لسلعة ما 
ومـــن أجـــل إســـتعمال اللغـــة الأجنبیـــة تكملـــة لـــنص إشـــهاري لا بـــد ان یحصـــل المعلـــن علـــى 

المتعلـق بتعمـیم 91/05ن القـانون رقـم السابقة الذكر مـ19المادة ترخیص مسبق حسب 
المـادة بینمـا .لكنها لم تحدد الجهة المختصة لمنح هذا التـرخیص 32إستعمال اللغة العربیة 

منحــت هــذا الإختصــاص للمجلــس 33المتعلــق بــالإعلام 90/70مــن قــانون رقــم 2فقــرة 6
ـــن إصـــدار النشـــریات : "الأعلـــى للإعـــلام ، إذ نصـــت علـــى أنـــه  ـــر انـــه یمك الدوریـــة غی

ـــع ـــوطنيالمتخصصـــة للنشـــر والتوزی ـــات ال ـــدولي او النشـــریات المتخصصـــة باللغ أو ال
".الأجنبیة بعد إستشارة المجلس الأعلى للإعلام 

: شروط التعلیمات الخاصة بالترخیص: ثانیا 
بالرجوع إلى القوانین استنتجنا الشروط التالیة 

یحتـــوي علـــى عبـــارات أو صـــور أن یخلـــو الإعـــلان مـــن الإبهـــام أو التضـــلیل وأن لا.1
.بالآدابمخلة 

.أن یكون المحل قائما ویزاول نفس النشاط المرخص .2
أن یكـــون الإعـــلان فقـــط مـــن خـــلال وســـائل النشـــر المصـــرح بهـــا مـــن وزارة الإعـــلان .3

).الصحف المحلیة و المجلات والمطبوعات الأخرى (والاتصال
) .قم الهاتف العنوان ور ( أن یحتوي الإعلان على بیانات المحل .4
.الهواتف النقالة أو ما شابه في الإعلان أرقاملا یجوز كتابة .5
.بیان رقم الترخیص الممنوح من الوزارة بشكل واضح في الإعلان .6
تزیــد فتــرة نشــرا الإعــلان عــن أســبوع وبحــد أقصــى شــهران لإعــلان الواحــد ولا أن لا.7

.یجوز تمدیدها 
بكــل مــا ورد فــي الطلــب المقــدم للــوزارة ویحــق للــوزارة إلغــاء التــرخیص المقــدم الالتــزام.8

.في حالة مخالفة البنود المذكورة 

.المتضمن تعمیم إستعمال اللغة العربیة ، المعدل والمتمم 1991جانفي 16مؤرخ في 91/05قانون رقم -32
.دل والمتمم والمتعلق بالإعلام ، المع1990أفریل سنة 3الموافق ل 1410رمضان عام 8مؤرخ في 90/07قانون رقم -33
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الشروط السلبیة المقیدة للإشهار : المطلب الثاني 
یعنــي ذلــك فــرض بعــض القیــود علــى أنــواع معینــة مــن الإشــهار وذلــك بحظــره علــى بعــض 

الفـــرع (إلـــى حظـــر الإشـــهار علـــى ترقیـــة المبیعـــات إضـــافة ) الفـــرع الأول(الســـلع والخـــدمات 
) .الثاني

: أولا حظر الإشهار على بعض السلع 
ـــم التقلیـــل فـــي إســـتهلاك  ـــة ، ومـــن ث ـــة للمســـتهلك فـــي صـــحته ومصـــالحه المادی ـــك حمای وذل
المنتـــوج المضـــر للصـــحة وأهـــم المنتوجـــات التـــي یمنـــع الإشـــهار التجـــاري حولهـــا نجـــد التیـــغ 

.واد الصیدلانیة والكحول إضافة إلى الم
.حظر الإشهار التجاري حول الكحول والتبغ .1

.المشروبات الكحولیة .أ
المتعلـــق بقمـــع الســـكر العمـــومي وحمایـــة القصـــر مـــن الكحـــول 75/26وبـــدأ ذلـــك بـــأمر 

المتعلـق بـرخص فـتح محـلات اسـتهلاك 65/139المرسـوم التنفیـذي رقـم إضـافة علـى34
35المتضمن قانون الكروم والخمور 76/06الأمر وكذا المشروبات الكحولیة 

الإشـهار حـول التبـغ والكحـول محظـور "أنعلـى 85/05من قـانون 65إذ نصت المادة 
ــه ســواوهــذا" ــوم ببث ــي تق ــان الوســیلة الإشــهاریة الت ــا ك ء عبــر التلفزیــون او الإذاعــة مهم

ـــاتالمســـموعة أو  ـــاع فیهـــا هـــذه عالموضـــوعةاللافت ـــى المحـــلات التـــي تب ـــالي ل المـــواد وبالت
.یحظر الإشهار حول المواد الكحولیة تحت أي شكل من الاشكال 

.التبغ.ب
: " یلــي علــى مــاالمتعلــق بحمایــة وترقیــة الصــحة 85/05نــون مــن قــا65نصــت المــادة 

علـىفقد نـص 1999مشروع قانون الإشهار لسنة أما  " محظور ... الإشهار حول التبغ 
للعلامـات والرمـوز الإشـهاریة للتبـغ ومنتوجـات التبـغ مهمـا یمنـع الإشـهار المباشـر :"انه 

ــدعائم الإشــهاریة  ــت ال حیــث خصــص بابــا كــاملا وهــو  البــاب الخــامس الــوارد تحــت ،"كان
.لمعالجة الإشهار في مادتي التبغ والكحول " الإشهارات الخاصة"عنوان 

ر .،یتعلق بقمع السكر العمومي وحمایة القصر من الكحول ،ج1975أبریل 29ربیع الثاني الموافق ل 17مؤرخ في 75/26أمر رقم -34
37
.20ر عدد.، یتضمن قانون الكروم والخمور ، ج1976فیفري 20، مؤرخ في 76/06امر رقم -35
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:حظر الإشهار التجاري حول المواد الصیدلانیة .2
، هو الذي أشار إلى المـواد العمومیةالمتعلق بحمایة وترقیة الصحة85/05القانون رقم 

المــواد ":منــه نصــت علــى مــایلي 169المــادة الصــیدلانیة والأحكــام المتعلقــة بهــا ، إذ أن 
الأدویـــة ، المفاعیـــل البیولوجیـــة ، المـــواد الكیمیائیـــة ، تركیـــب: الصـــیدلانیة نعنـــي بهـــا 

والمـــواد الأخـــرى اللازمـــة فـــي الطـــب الإنســـاني الجـــالینوس الطبیـــة ،ادواة الضـــمادة ، 
"والحیواني 

فالإشــهار التجــاري بالنســبة للمــواد الصــیدلانیة غیــر مســموح بــه إلا فــي الحــالات التــي یكــون 
فیها الدواء غیر خاضع لتحریر وصفة طبیة وان لا یكون معوض عنه مـن طـرف صـندوق 

المتعلــق بــالإعلام 92/286التنفیــذي رقــمالمرســومالضــمان الاجتمــاعي ، وقــد نظــم ذلــك 
فـي الفصـل 36فـي الطـب البشـري الاسـتعمالحـول المـواد الصـیدلانیة ذات الطبي والعلمي

منه علـى 13المادة إذ نصت " الإعلام  والترقیة الموجهه للجمهور "الثالث تحت عنوان 
:یمنع الإعلام والترقیة لصالح الجمهور حول المواد التي :" أنه 
.علیها إلا بوصفة طبیة لا یمكن الحصول -
تحوي على مخدرات أو مواد من عقاقیر تـؤثر علـى الحالـة النفسـیة ولـو بمقـادیر -

.معفاة 
السرطان ، السل ، الأمراض الجنسیة المتنقلة كالایدز ، قلة : مخصصة لمعالجة -

..النوم ، العقم ،
وزیـــر عـــدا ذلــك فـــإن الإشـــهار مســموح لكـــن بشـــرط الحصــول علـــى تأشـــیرة مــن طـــرف فیمــا

.الصحة بعد اخذ موافقة لجنة المراقبة العلمیة والطبیة للدواء 
:ثانیا حظر الإشهار على بعض الخدمات 

تكــون محــلا أنالــبعض منهــا لا تجــوز أنإن كانــت الخــدمات ممــا یجــوز الإشــهار فیهــا إلا 
.إشهار تجاري ، ومن بین أهم تلك الخدمات نجد مهنتي المحاماة والطب 

علام الطبي والعلمي حول المواد الصیدلانیة ذات الإستعمال في الطب البشري ، المعدل المتضمن الإ286/--92مرسوم تنفیذي رقم -36
.والمتمم ، امرجع السابق 
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إذالمتعلق بتنظـیم مهنـة المحامـاة 13/07رقم حاماة بموجب قانون تنظم مهنة الم.1
یمنـع علـى المحـامي السـعي لجلـب الزبـائن أو :"مایليمنه على 12المادة تنص

....."القیام بالإشهار لنفسه 
مـن اسـتفادتهمأنظـار النـاس قصـد لفـتكل إشهار یتم القیـام بـه أو قبولـه بهـدف یـؤدي إلـى 

شــهرته المهنیــة ممنــوع منعــا باتــا ، فبــذلك یكــون المشــرع نــص صــراحة علــى حظــر الإشــهار 
.التي یمكن للمحامي أن یقدمها لزبائنه بالخدماتالمتعلق 
: مهنة الطب .2

المتعلــق بمدونــة أخلاقیــات مهنــة 92/276إن مهنــة الطــب تخضــع لمرســوم التنفیــذي رقــم 
یجـب ان تمـارس مهنـة الطـب وجراحـة :"ه منـه علـى انـ20المـادة نصـتبحیث37الطب 

الأســنان ممارســة تجاریــة ، وعلیــه یمنــع كــل طبیــب أو جــراح أســنان مــن القیــام بجمیــع 
صـــراحة علـــى منـــع وهنـــا یكـــون قـــد نـــص" أســـالیب الإشـــهار المباشـــر أو غیـــر المباشـــر 

.باتا الإشهار منعا
حظر الإشهار التجاري حول ترقیة المبیعات : الفرع الثاني 

یـــدفعنا للتســـاؤل عـــن ســـبب حظـــر بعـــض الإشـــهارات التجاریـــة حـــول هـــذه الممارســـات ممـــا 
.بالرغم ان الإشهار یعد المحرك الأساسي لترقیة وتطویر المبیعات 

: أولا ترقیة المبیعات عن طریق تخفیض الأسعار 
ـــم خـــلالمـــنالأســـعارتخفـــیضموضـــوعالجزائـــريتنـــاول المشـــرع ـــذي رق المرســـوم التنفی

علق بشروط البیع بالتخفیض والبیع الترویجي وكیفیات ممارسة والبیع فـي المت06/215
حالــة تصــفیة المخزونــات والبیــع عنــد مخــازن المعامــل والبیــع خــارج المحــلات التجاریــة 

یشـــكل بیعـــا / "عـــل أنـــه 2/1حیـــث عرفـــه فـــي نـــص المـــادة 38بواســـطة فـــتح الطـــرود ،
ر والـــذي یهـــدف عـــن طـــرق بـــالتخفیض البیـــع بالتجزئـــة المســـبوق أو المرفـــق بالإشـــها

وجعــل الإشــهار ".تخفــیض الســعار إلــى بیــع الســلع المودعــة فــي المخــزن بصــفة ســریعة 
.من نفس القانون 5عنها إلتزاما إجباریا یقع على عاتق المعلن المعني وذلك في الماذة

ر ، عدد .، المتضمن مذونة أخلاقیات الطب ،ج1992یولیو 06الموافق ل1413محرم عام 5مؤرخ في 92/276مرسوم تنفسذي رقم -37
.1992یولیو 07، الصادر في 52
21، الصادر في 41ر ، عدد .،ج2006یولیو 18الموافق ل 1427جمادى الأولى عام 22مؤرخ في 06/215تنفیذي رقم مرسوم-38

.2006یولیو 
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فــي حالــة عــدم امتثــال البــائع لإلتزاماتــه هنــا یكــون مرتكــب لمخالفــة وجــب وقفــه فــورا وتســوى 
: من نفس القانون المتمثلة في 23ته وهذا ما نصت علیه المادة وضعی
.أن یمارس البیع بالتخفیض دون تصریح مسبق - 
.أن یكون غیر معلن عنه - 
.أن یخص سلع غیر معلن عنها - 
.أن یكون البیع بالتخفیض خارج لمدة المعلن عنها - 

07، 06لكم إستثناءا یمكن للدولة التدخل لقید هذه الحریـة ، ورد الـنص علیهـا فـي المـواد 
.المتعلق بالمنافسة 03/03من الأمر 11،12، 10، 
:تنظیم الإشهار حول تخفیض الأسعار .1

:من نفس القانون عن ضرورة الإشهار عن البیع بالتخفیض كالتالي 05نصت المادة 
.ى واجهة محله التجاري وبكل وسائل الملائمة الأخرى الإشهار عنه عل. ا

یتضــمن كــل تفاصــیله كتــاریخ بدایــة ونهایــة البیــع بــالتخفیض وأیضــا الســلع النعنیــة بهــذا . ب
.التخفیض وعرضها بصفة منفصلة عن السلع الأخرى 

ضرورة الإعلان عن الأسعار المطبقة سابقا وتخفیضـات الأسـعار الممنوحـة التـي تكـوم . ج
.تة أو تدریجیة ثاب
05المعدلـة للمـادة 10/05مـن القـانون رقـم 04بالرجوع لقانون المنافسـة حـدد المـادة . د

والسـلع ة طریقـة تحدیـد الهـوامش وأسـعار السـلع وكـذا الأصـناف المتجانسـ03/03من الأمـر
.والخدمات بتسقیفها أو التصدیق علیها عن طریق التنظیم 

: والغیر مبرر ، لاسیما وفي حالة ارتفاع الأسعار المفرط
.بسبب إضطراب خطیر في السوق أو كارثة -
.صعوبات مزمنة في التموین داخل قطاع نشاط معین أو منطقة جغرافیة معینة -
.في حالة إحتكار الطبیعة -
.یمكن إتخاذ تدابیر مؤقتة لتحدید هذا الهامش -
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:حظر الإشهار التجاري حول تخفیض الأسعار . 2
المتعلـــــق03/03تنـــــاول المشـــــرع الجزائـــــري مســـــألة حظـــــر تخفـــــیض الأســـــعار فـــــي الأمـــــر 

ــاني تحــت عنــوان الممارســات المقیــدة للمنافســة بالمنافســة الفصــل والتــي تــنص علــى الث
: مایلي 

تحظر الممارسـات التـي تهـدف إلـى عرقلـة حریـة المنافسـة أو فـي جـزء جـوهري منهـا عنـدما 
:ترمي إلى 

ار حسب قواعد السوق بالتشجیع المصطنع لإرتفاع الأسعار عرقلة تحدید الأسع-1
)5فقرة06المادة(هاضانخفاأو 

یحظــــــر عــــــرض الأســــــعار او ممارســــــة أســــــعار بیــــــع منخفضــــــة بشــــــكل تعســــــفي -2
للمســــــتهلكین مقارنــــــة بتكــــــالیف الإنتــــــاج والتحویــــــل والتســــــویق ، إذا كانــــــت هــــــذه 

مؤسسـة أو عرقلـة العروض أو الممارسـات تهـدف أو یمكـن أن تـؤدي إلـى إبعـاد 
.إحدى منتوجاتها من الدخول إلى السوق 

:الألعاب الإشهاریة :ثانیا 
تعـد الألعـاب الإشــهاریة طریقـة جدیـدة لكســب الزبـائن یتخـذها البــائع وسـیلة لترقیـة مبیعاتــه ، 

) .ب(والمسابقات الإلكترونیة ) أ(الیناصیب : وهي على شكلین متجسدین في 
:الیناصیب الإشهاریة  .1

.عملا من أعمال النصب 39ج.ع.ق167المادةتبره المشرع الجزائري في إع
إلا ان الملاحظ فیما یخص الیناصیب الإشهاري الذي یستعمله البـائعین كتقنیـة مـن تقنیـات 
ترقیــة المبیعــات بعــد عملیــة جلــب المســتهلك لشــراء الســلع محــل الترقیــة عــن طریــق الإشــهار 

كل من البائع والمشتري یحصل على هدیـة لكـن ،مما یشجعه للحصول على هدیة وبالتالي
ورغــم ان الیناصــیب .الفــرق بینهمــا یكمــن فــي ان الیناصــیب یقــوم بالقرعــة فــي تحدیــد الفــائز 

لایجـــد أساســـه فـــي قـــانون العقوبـــات لانـــه لا یحتمـــل القیـــاس لكـــن نجـــد أساســـه فـــي القـــانون 
ــــي تــــنص علــــى و612، وبالضــــبط فــــي الفقــــرة 40المــــدني  یحظــــر القمــــار والرهــــان : "الت

.المتضمن قانون العقوبات الجزائري ، المعدل والمتمم ، المرجع السابق 66/156أمر رقم -39
.عدل والمتمم ، المرجع السابق المتضمن القانون المدني الجزائري ، الم75/58أمر رقم -40
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الفقـرة الثانیـة بإستثناء الرهان الخاص بالمسابقة والرهـان الریاضـي الجزائـري وهـذا حسـب ".
.أعلاه ، مما یفسر إجتیاحها الكبیر في قناتنا التلفزیونیة والإذاعیة 612من المادة 

الإشـهاري إذن فالمشرع الجزائري یحظر كل الألعاب القائمة على الحظ بما فیها الیناصـیب 
.وغن لم بكم موقفه ظاهر بصفة واضحة 

: المسابقات الإشهاریة .2
الإشـــهاریة وســـیلة للترقیـــة مبیعـــاتهم وهـــي عملیـــة إختبـــار للـــذكاء المســـابقاتیتخـــذ البـــائعون 

للمشاركین حیث یدفع البائع الراغبین في المشاركة إلـى شـراء السـلع الخـدمات محـل الترقیـة 
وكثیــرا مــا یــتم حضــرها إذا . أســئلة المســابقة وشــروطها حتــى یتمكنــون مــن الاطــلاع علــى

فــي هــاتین الحــالتین تحــل معـــاییر لأنــهأخــذت شــكل البیــع بجــائزة أو الیناصــیب الإشـــهاري 
.أخرى غیر معیاري لذكاء والتفوق المعرفي لتقییم الإجابات 

تحظـــر المســـابقة ویعاقـــب علیهـــا علـــى أســـاس الإشـــهار التضـــلیلي أو علـــى أســـاس التحایـــل 
ــــا نســــتنتج ان  ــــه مــــن أســــئلة جــــد صــــعبة تجعــــل النجــــاح مســــتحیلا وهن والنصــــب لمــــا تحتوی

.لم تعط للحظ نصیب فیها المسابقات الإشهاریة تكون مشروعة ما
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التجاريالإشھارمنللمستھلكالردعیةالحمایة:الثانيالفصل
یمكـنالتـيالأسـالیبمـنالمضـللالتجـاريالإشـهارمـنالمسـتهلكالردعیـةالحمایـةتعتبـر

فیحقـقوصـادقا،نزیهـااسـتخدامااسـتخدامهیمكـنالتجاريفالإشهارمنه،لتقلأوتحدأن
لخـداعأداةفیكـونمضـللایكـونبـانسـیئااسـتخداماالإشـهاریسـتخدموقـدفوائـد كبیـرة،

اختیـارإفسادشانهمنالمضللالتجاريفالإشهاروالخدمات،المنتجاتالمستهلكین حول
الخدمةأوالمنتوجحولالغلطفيللوقوعأداةیكونحیثعلیهم،سلباالمستهلكین والتأثیر

ومـنالاسـتهلاكیة ،العلاقـةطرفـيبـینالثقـةانعـدامخلـقأیضـاشـانهعنهمـا ومـنالمعلـن
المشرعیتركلمصدقه ولذلكلعدمضحیةنفسهیجدالذينفسهیضر بالمعلنأخرىجهة

مـنأنواعـالـهوفـرالتضـلیلي بـلالإشـهارمواجهـةفـيحمایـةدونالمسـتهلكالجزائـري
التضـلیليكـان الإشـهارفـإذاالمسـتهلكعلـىالاعتـداءموضـوعبحسـبالردعیـةالحمایـة
بـلفقـطالمدنیـةالحمایـةیتوقـف علـىلاالأمـربـلالمدنیـة ،حقوقـهعلـىاعتـداءیتضـمن

لـبعضالإدارةخـلال اتخـاذمـنالإداریـةالحمایـةإلـىیصـلإذذلـكمـنأكثـرإلـىیمتـد
الحـالاتبعـضفـيذلـكالأمـر یتعـدىوانبـلالجزائیـةالإداریـةالهیئـاتودورالتـدابیر
مهما  المشروعغیرالفعلالجزائیة لانالحمایةحدّ إلىلیصل

التضلیليالتجاريالإشھارمنللمستھلكالمدنیةالحمایة:الأولالمبحث
،الخدمـةأوللمنتـوجالنّهـائيعلـىالتضـلیليالتجاريالإشهارفيلإیقاع المستهلكتفادیا

للمسـتهلكالجزائـري المشـرعكفـلفقـدالإختیـار،فـيحریتهعلىوالتأثیرلخداعلتجنیبهو
.التضلیلي التجاريالإشهارأضرارمنلحمایتهمدنیةعدّة جزاءات المضرور

خـوّلفقـدلـذاالجماعـة،بمصـالحیمسالإنتشارواسعالتجاريالإشهارفإنذلكعنزیادة
تمـس التـيالأضـرار لتعـویضمـدنیاالإدعـاءفـيالحقالمستهلكحمایةلجمعیاتالمشرّع

مجـالفـيوقائیـةمهـاموكـذاالمضـلّلة،رات الإشـهامـنللمسـتهلكینالجماعیـةبالمصـالح
.التضلیلي الإشهار التجاري

الخاصـةالمسـتهلكدعـاوىفـيبالفصـلالمختصّـةالقضـائیةالجهـةنبـیّنالأخیـروفـي
الاقتصـاديالعـونالمعلـنمواجهـةفـيالمسـتهلكالمدنیـةالحمایـةتتجسـدولـذا.بالإشـهار



.حمایة المستهلك من الإشهار التجاري التضلیلي

24

التضـلیليالإشـهارممارسـةعـنالمدنیـةالمسـؤولیةقیـامفـيتضـلیلیارااشـهاالـذي یمـارس
.)الثانيالمطلب(علیهاالمترتبةالآثاروفي)المطلب الأول(

التضلیليالإشھارممارسةعنالمدنیةالمسؤولیةقیام:الأولالمطلب

لمسؤولیةهذهطبیعةبیانیتطلبالتضلیليالإشهارعنللمعلنالمدنیةالمسؤولیةقیامإن
.)الثانيالفرع(لقیامهااللازمةالشروطوكذا)الأولالفرع(

المسؤولیةطبیعة:الأولالفرع

المسـؤولیةتقـومالمعلـنوبینبینهعقدوجوددونتضلیليإشهارضحیةالمستهلكوقعإذا
.العقدیةالمسؤولیةتقومهناعقدبینهماابرمإذاإماالتقصیریة

التقصیریةالمسؤولیة:أولا

یفرضـهبـإلتزام الإخـلالعلـىالجـزاء المترتـبهـيعـامبشـكلالتقصـیریةالمسـؤولیةأن
ادة نـصفـيجـاءلمـاوفقـاالأضـرار بـالغیربعـدمالالتـزام فـيوالمتمثـلالقـانون 12الم

.1ج.م.ق

بـینالسـببیةوالعلاقـةوالضـررالخطـأ:الـثلاثأركانهـابتـوفرالتقصـیریةالمسـؤولیةوتقـوم
تعاقدیـة،علاقـةالضـررفـيوالمتسـببالمتضـرربـینتوجـدأندونوذلـكوالسـببالخطـأ

لمصالححمایةوذلكالضررأساسعلىالمشرعأقامهافللمعلنالتقصیریةأما المسؤولیة
فـيحتـىإشـهارهنتیجـةللمسـتهلكسـببهالـذيالضـررعـنالمعلـنیسـألالمسـتهلك بحیـث

.41یربطهماوجود عقدعدمحالة

تـمأوالخدمـةأوبالسـلعةالمتعلقـةوالبیانـاتالمعلومـاتفـيتضـلیلاالإشـهارتضـمنفـإذا
فـانالمنتـوجعلـىالتعـرففـيالمسـتهلكتفیـدالتـيالهامةوالبیاناتالمعلوماتهذهإخفاء

مـنوذلكالمستهلكخداعإلىخلالهمنیسعىلأنهالمعلنجانبمنتقصيذلك یشكل
الصـفةهـذهتكـونمـاوغالباعنهاالمعلنالخدمةأوالسلعةفيأكثرأوصفةراز خلال اب

-المادةتنص41 »الضررعنمسؤولالمنتجیكون140 الأولىفقرتهافيالجزائري المدنيالقانونمنمكرر:
.تعاقدیة علاقةبالمتضررتربطهلملووحتىمنتوجهفيعیبعنالناتجیليماعلى
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أنهـامعتقـداوجودهـاأساسعلىالتعاقدإلىیسعىحیثللمستهلكبالنسبةهامة وجوهریة
.یعتقده ماعكسیثبتالواقعأنإلاّ علیهاالحصولفيیرغبالتيتلبي حاجاته

رسـالتهبیانـاتبصـدقتزامـه إلفـيیتمثـلالمعلـنعلـىالمفـروضالقـانونيالالتـزام إن
یكتسيالإشهارلانّ المتلقي،یضلّللابأسلوبوصیاغتهاووضوحهاوصحتهاالاشهاریة

المعلومـاتطریـقعـنالمتلقـيیوجـهالمعلـنأنإذلـهبالنسـبةتوجیهیـةقیمـة اشـهاریة
التـيوخدماتـهمنتوجاتـهبحقیقـةعالمـامحترفـاباعتبـارهالإشـهارالـواردة فـيوالبیانـات
.42یعرضها

:التعاقدیةالمسؤولیة:ثانیا

الإشـهاربـثالـذيالمعلـنبـینالبیـععقـدبـرام اعلـىسـابقةمرحلـةفـيالإشـهاریـتم
البیانـاتعلـىالخدمـةأوالسـلعةتتـوفّرأنیجـبعلیـهوبنـاءالمتلقـي،والمسـتهلك

فـيالمعلـنجانـبمـنإخـلالأيوانّ العقـد،إبـرامعنـدالإشـهارفـيوالمعلومات المـذكورة
.عاتقهعلىتعاقدیةمسؤولیةإلى قیامیؤديالشأنهذا

فعـدمصـحیح،عقـدمصـدرهبـإلتزام الإخلالعنالمترتبالجزاء هيالتعاقدیةوالمسؤولیة
.الآخر للطرفضرریسببالالتزام هذاتنفیذ

المسـتهلكتزویـدفـيالمتمثـلالتعاقـديتزامـهإلتنفیذفيإخلالهعنناتجةالمعلنفمسؤولیة
الخدمـةأوالمنتـوجعلـىبـالتعرّفلـهتسـمحالتـيوالضروریةالكافیةوالبیاناتبالمعلومات

.43محل الإشهار

العلاقـةتتمیـزإذبینهمـاالمبـرمالعقـدطبیعـةإلـىالالتـزام هـذاإقـرارسـببویعـود
القـويالطـرفیعتبـرالـذيالمعلـنأولهمـاطرفیهـابـینالعقـديالتـوازنبانعـدامالاستهلاكیة

هـووالثـانيووسـائله،الإشـهاربصـیغةیـتحكمالـذيوهـومهنتـهعـالم بأصـولمهنـيلأنـه

-المادةتنص42 كل فعل أیا علىوالمتمم،المعدلالجزائري ،المدنيالقانونالمتضمن58 / 75رقمأمرمن124
.بالتعویضحدوثهفيسبباكانمنكلیلزمللغیرضرراویسبببخطئهالشخصیرتكبهكان

منتـوري جامعـةالسیاسـیة،والعلـومالحقـوقكلیـةالإنسـانیة،العلـوممجلـة،"المضللأوالكاذبالإشهار"بلیمان،یمینة43
. 301ص،2009دیسمبر،32عددب،المجلدقسنطینة،
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أوالخدمـةهـذهوصـفاتبحقیقـةوالجاهـلالعلاقـةهـذهفـيالطـرف الضـعیفالمسـتهلك
.في الإشهارالمعروضةالسلعة

أوالسـلعةومواصـفاتبیانـاتإلىبالنظرتعاقدیةقیمةللإشهارأننجدسبقماعلىبناء
لطلـبالإشـهارفـيوردمـاعلـىالاسـتنادللمسـتهلكیمكـنحیـثالمعروضـةالخدمـة

.44الحصول علیها

فهوالعقدمنجزءالإشهاراعتبارهوللمعلنالتعاقدیةالمسؤولیةعلیهتقومالذيالأساس
المسـائل كافـةیسـتجمعأنیجـبكـذلكولاعتبـارهللجمهـور،موجـهإیجـاببمثابـةیعتبـر

والمـدةیاهـازاو معنهـاالمعلـنالخدمـةأوالسـلعةكمواصـفاتالعقـدیطلبهـاالتـيالجوهریـة
.العقدإبرام فيوجدیتهالمعلنرغبةتتبینأنفیجبالتعاقد،إلىالتوصّلبهدفالمحددة

العناصـرتبیـانعـدممثـلشـرطمـنالإیجـابیحتاجـهمـاالإشـهاریتضـمنلـمإذاأمـا
.للتعاقد دعوةمجردیعدّ بل45إیجابایعدفلاالخدمةأوالسلعةومواصفاتالجوهریة

المدنیةالمسؤولیةلقیاماللازمةالشروط:الثانيالفرع

لأنهـاشخصـیة،ولیسـتموضـوعیةمسـؤولیةالتضلیليالإشهارعنالمعلنمسؤولیة تعد
.)ثالثا(السببیةوالعلاقة)ثانیا(الضرر)أولا(الضاربالفعلتهتمبلبسلوكهتهتملا

الضارالفعل:أولا

أنكمامشروعة،غیرمنافسةالجزائري القانونضلفيالتضلیليالإشهاریشكل

منـعشـانهمـنالمعنیینعلىالتجاریةالممارساتقانونفرضهالذينزاهة بالالعامالالتزام
.الإشهارمنالنوعهذابمثلالقیاممنأي معلن

مسـتندایكـونالـذيأيالمعلـن،بـهیقـومالـذيالصـادقالإشـهارحـولقـائمالنقـاشیبقـى
.دقیقةعلمیةأسسعلى

.. 33صالسابق،المرجعباختیار،بایزصابر44
للحقوق لرافدین امجلة،"الضارالإعلانمنالمدنیةالحمایة"الخلیلي،احمدمقدادوهالةالفاضليجوادمحمدجعفر45

.98ص،19،2003عدد،08السنة،1المجلد
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المنافسةلذریعةسداالمعنیینعلىالتضلیليالإشهارلمنعسببمنأكثرهناكأنفیبدو
متروكـة التجاریـةبالاشـهارات فالقیـامالمنافسـین،بـالمعنیینوالتشـهیرالمشـروعةغیـر

الدولـةفـيالمختصـةوالجهـاتالمهنیـةالمنظمـاتوكـذاالمسـتهلكحمایـةلجمعیـات
.كمدیریات التجارة

ونیـةالانحیـازعـنبعیـدادقیقـةعلمیـةأسسعلىقائمةالتجاریةراتالإشهاتكونأنیجب
.46المسؤولیةقامتوإلاالأضرار 

.الضرر:ثانیا

ضـحیةالاقتصـاديالعـونعمـلاءانصـراففـيالحالـةهـذهفـيأساسـاالضـرریتمثـل
العـون إلـىالعمـلاءهـؤلاءینصـرفأنالتعـویضلقیـامیشـترطولاعنـهالتضـلیليالإشـهار

انصـراف غیـره یعتبـرإلـىانصـرفواولـوحتـىقـائمفـالتعویضالإشهارصاحبالاقتصادي
مـنواسـتمراریتا قوتهـاتسـتمداقتصـادیةمنشـاةأومؤسسـةأيلانجسیماضررا العملاء
مـنمعـه بنـوعیتعامـلالقضـاءجسـیما،ضـررا التضـلیليالإشـهاریشـكللـذلكعملائهـا

ولـیسالخطـأمناطـهالأصـلفـيهـوالـذيالتعـویضبتقـدیریتعلـقفیمـاوالحـزمالشـدة
وتسـهیلا للمسـتهلكحمایـةقیامـه،شـروطتحدیـدفـيمرنـاالقضـاءأصـبحكمـاالضـرر،

النـاجمالضـررإثبـاتیكفـيبـلالخطـأ،إثباتعبئالمستهلكعلىیكونولاللإجراءات ،
.التضلیليمن الإشهار

والضررالضارالفعلبینالسببیةالعلاقة:ثالثا

الضرر،إلىأدىالذيهوالتضلیليللإشهارالضارالفعلكانإذاإلاالتعویضیثبتلا
بسـبب ولـیسوالخدمـةالمنـتجرداءةبسـببالاقتصـاديالعـونعمـلاءانصـرفإذافمـثلا

إلـىیؤديمماوالضررالضارالفعلذلكبینسببیةعلاقةأيهناكلیسفهناالإشهار،
.47عدم التعویض

.98ص ،السابقالمرجعالخلیلي،احمدمقدادوهالةالفاضليجوادمحمدجعفر46
.4صالسابق،المرجعالذنون،عليحسن47
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صـاحبعلـىیرجـعأنالحـقلـهتضـلیليإعـلانمـنمتضـرراقتصاديعونأيكانإذا
حمایـةولجمعیـات،المشـروعةغیـرالمنافسـةدعـوىلأحكـاموفقـابـالتعویضالإعـلان

الإشـهارصـاحبالاقتصـاديالعـونضـدّ دعـوىرفـعالمهنیـةالمسـتهلك والجمعیـات
الممارساتعلىالمطبقةبالقواعدالمتعلقالقانونمن65المادةلـنص تطبیقاالتضلیلي
ة نزاهـة بیمـسالـذيالعـامالضـرریكفـيبـلشخصـي،یصـبها ضـررلـمولـوالتجاری
.48استقرار السوقوالمنافسة

المدنیةالمسؤولیةقیامعنالمترتبةالآثار:الثانيالمطلب

علـىالمدنیـةالمسـؤولیةقیـامعلـىتنـتجآثـاربمثابـةتكـونجـزاءات المعلـنعلـىیترتـب
المسـتهلكتضـلیلشـأنهامـنبیانـاتیحمـلمنتـوجعـنإشـهاربتقـدیمقـامانهوذلكعاتقه،

إمكانیةوكذا)الأولالفرع(العامةللقواعدوفقاقضائیةدعوىالمتضررالأخیرورفع هذا
الإشـهارلضـحیةالمسـتهلكحقـوقبحمایـةللمطالبـةالمسـتهلكحمایـةتـدخل جمعیـات

اني(التضـلیلي رع الث المسـتهلكدعـاوىفـيبالفصـلالمختصّـةالقضـائیةوالجهـة) الف
.) الفرع الثالث(بالإشهارالخاصة

المستھلكبواسطةدعوىرفع:الأولالفرع

أو المضللةالكاذبةالإعلاناتعلىتطبیقهایمكنمتعددةجزاءات بالمدنيالقانونیسعفنا
أدى قـدالمضـللأوالكـاذبالإشـهاركـانإذامـاحسـبجـزاءات الهـذهاسـتعمالفیختلـف

أوالمضـللالتجـاريالإشـهارمـنالمسـتهلكینحمایـةیمكـنلهـذا49لاأمعقـدإبـرام إلـى
بإبطالالمطالبةالأخیرلهذافیجوزالعقدإبطالتجیزالتيللقواعد العامةاستناداالكاذب
أو)ثانیـا(للالتـزام العینـيبتنفیـذالمطالبـةأو)أولا(أو التـدلیسالغلـطأسـاسعلـىالعقـد

.) ثالثا(بالتعویضالمطالبة
التدلیسأوالغلطأساسعلىالعقدبإبطالالمطالبة:أولا

الحقوق كلیةالدكتورة،رسالةلنیلشهادةالتجاریة،الممارساتظلفيالاقتصاديالعونالتزامات طحطاح،علال48
131  .ص،2014،جزائر الجامعةالسیاسیة،أو لعلوم  – 132

القانونفيمعمقةدارسةالفرنسي،القانونمعمقارنةدارسة(المقارنالقانونفيالمستهلكحمایةبودالي،محمد49
. 190 .ص،2006القاهرةالحدیثالكتابدار،)الجزائري 
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الناحیـة مـنیترتـبالحالـةهـذهفـيمضـللةأوكاذبـةبیانـاتعلـىبنـاءالعقـدإبـرام تـمإذا
.التدلیس أوالغلطأساسعلىالاستهلاكعقدبإبطالالمطالبةفيالحقالمدنیة

الغلطفيالمستھلكلوقوعالعقدبإبطالالمطالبة

الاعتقـاد عنـهویتولـدللحقیقـةالصـحیحالغیـرأوالكـاذبالإظهـارأنـهعلـىالغلـطیعـرف
)المتعاقـد(المسـتهلكذهـنفـيیقـومخـاطئاعتقـادأيوهـمهـوأوكـاذبشـيءبصـحة
أيحقیقتـهغیـرعلـىالأمـریتصـورتجعلـهبـالنفستقـومحالـةهـوأوإلـى التعاقـدفیدفعـه
مخـالفاعتقـادالمتعاقـدلـدىیكـونأنیعنـيالغلـطفـيالوقـوعأي أن،الواقـعغیـرعلـى

ادةفـيللغلـطالأسـاس القـانونيویتبـین50للحقیقـة للمتعاقـدتجیـزالتـيج.م.ق81الم
مـنحـدابلوغـهعنـدجـوهريالغلـطویكـونالعقـد،طلـب إبطـالجوهريغلطفيیقعالذي

.51شروطه أوالعقدالجوهریة لمحلصفاتعلىیردوأنالجسامة

متمیـزةصـفاتلهـاعنهـاالمعلـنالخدمـةأوالمنتـوجفيالبیعمحلأنالمستهلكیعتقدكأن
الإبـرام وبعـدشـروطالعقـدإبـرام عنـدالمعلـنیعـرضأنأوذلـكخـلافالحقیقـةفـيوهو

محـلعلـىیحصـلسـوفبأنـهانطباعـاالإشـهارفـيیـردأن:مثـالالمسـؤولیةیتنصل من
المتعاقدیمتنعذلكإثروعلى52ثمنبأعلىالبیعیتمالحقیقةفيلكنبأقل ثمنالإشهار

بسـببغلـطفـيوقعأنهیثبتأنالأخیرهذاعلىیجبكماإبرام  العقدعن)المستهلك(
. الإشهاریةالرسالةالواردة فيالجوهریةالمعلومات

المـؤرخ 378-13رقـمالتنفیـذيالمرسـوممـن03ف03المـادةفـيالجزائـريالمشـرعحـدد
الخصـائصالمسـتهلكبإعلامالمتعلقةوالكیفیاتللشروطالمحدد 2013نوفمبر 9: في 

:كالآتيعرضهایمكنوالتيالعقدلمحلالجوهریةالصفاتالأساسیة

مكونـات، المنتـوجطبیعـة،المنتـوجبعـرضالمعنـيالمتـدخلتعریـف، المنتـوجتعریـف
.الخدماتعقودمدة،المنتوجسعر،المنتوجبأمنالمتعلقةالمعلومات،المنتوج

-،جزائر الللنشر،موفمللعقدالعامةالالتزامات النظریةفیلالي،علي50 .157ص ،2012
-المادة51 .السابق المرجعوالمتمم،المعدلالجزائري ،المدنيالقانونالمتضمن58 / 75رقمأمرمن82
2الحقوقیة، ط زینمنشورات قانونیةدارسةمعوالملاحقةالوسائل،المبادئ،الجدیدالمستهلكحمایةرباح،غسان52
.132ص ، 2011، بیروت ، 
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لا أنـهغیـرسنواتخمسخلالصاحبهبهیتمسكلمإذاالعقدإبطالفيالحقیسقطكما
53العقدتماموقتمنسنواتعشرةانقضتإذالغلطالإبطالبحقالتمسكیجوز

التدلیسفيالمستھلكلوقوعالعقدبإبطالالمطالبة

وفقـا أیضـایمكـنفإنـهشـروطهتوافرتماإذاالعقدإبطالفيالغلطلعنصرتطرقناأنبعد
.التدلیسأساسعلىإبطالهطلبالعامةللقواعد

بالتعاقـدالارتبـاطإلـىدفعـهبقصـدللحقیقـةمخـالفبـأمرشـخصإیهـامبأنـهالتـدلیسیعرف
.54العقدإبرام إلىیدفعهغلطفيالمتعاقدإیقاعهوأو

:وهيعناصرثلاثتوفریجبتدلیساالمضللالإشهاریمثلحتى

الحیـلكافـةباسـتخدامفـي إرادة المسـتهلكالتـأثیرتسـتهدفالتـياحتیالیـةطرقاستعمال
.والكتمانكالكذبعنهالحقیقةلإخفاء

یمكننـالاالأخیـرةهـذهانعـدمتإذابحیـثمشروعغیرغرضإلىللوصولالتظلیلنیة
.التدلیسعنالحدیث

الـذيهـوالموضوعوقاضيالجسامةمنحدایصلوأنللتعاقددافعاالتدلیسیكونأن
. 55الأخیرة هذهیقدر

خـلالالتـدلیسدعوىفترفعللتدلیسالعقدإبطالطلبیمكنالعناصرهذهتوفرحالوفي
الحمایةأنإلا56العقدبرام إیوممنسنوات10خلالأوالتدلیساكتشافیوممنسنوات

تطبیقهاالمضلل لأنالإشهارفيالأثرمحدودةتبقىالغلطأوالتدلیسنظریةتقدمهاالتي
دعـوى الإبطـالأنكمـانـادراحتمـالوهـووالمسـتهلكالمعلـنبـینعقـدقیـامبمـدىمـرتبط

عـن الفـردالمسـتهلكعـزوففیـهنشـهدوقـتفـيللمسـتهلكفردیـةحمایـةتـوفرللتـدلیس

-المادة53 75رقمأمرمن101 - .السابقالمرجعوالمتمم،المعدل،جزائري الالمدنيالقانونالمتضمن58
الإسـكندریة،الجدیـدةالجامعـةدارالمضـلّلة،أوالكاذبـةالاشـهاریةالدعایـةمـنالمدنیـةالحمایةالزقرد،احمدالسعید54

155ص،2007
342ص سابق،مرجعالرزاق السنهوري،عبد55
.259-258ص ، السابقالمرجعالفضیل،عبدأحمدمحمد56
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أوتكالیفهـاارتفـاعأوإجـراءات التقاضـيطـولأوالجهـلبسـببإمـاالقضـاءإلـىاللجـوء
57.جمیعابسببها

التجاريالإشھارفيوردمابتنفیذالمطالبة:ثانیا

أوالتجـاريالإشـهارمـنالمتضـررالمسـتهلكطـرفمـنإعـذارهبعـدالمعلـنعلـىیلتـزم
تنفیـذ  علیـهاعتـذروإذا)2(ممكناذلككانإذاالإشهاریةالرسالةفيوردماینفّذأنالمضلل

أنیمكـنكمـا)3(نفقتـهوعلـىذاتـهالنـوعمـنشـيءللمستهلكیقدمأنعلیهالتزامه یتوجب
المطابقالغیربالمبیعیقبلأنأوالتعویضبطریقالشيءبقیمةالمعلنیطالب المستهلك

وذلكبهللمشهرخلافالهالمسلمللمبیعنقصوجودثبتإذاالثمنإنقاصللإشهار مقابل
جازإذاالخفیةالعیوبضماندعوىرفعأیضاللمستهلكویجوزج.م.ق65للمادة طبقا

.ج.م.ق1 / 379المادةنصحسبخفیاعیباإلیهالمسلمالمبیعفياعتبار النقص
.بالتعویضالمطالبة:ثالثا

جبـربمقتضـاهالیسـتطیعالتعـویضدعـوىرفـعحـقللمسـتهلكالجزائـريالمشـرعمـنح
.المضلل جراء الإشهاربهاللاحقالضرر

لـهخولهـاالتـيالقانونیـةالحمایـةتظهـرالمسـتهلكلطلـبالقضـاءاسـتجابةخـلالومـن
طلـب وهـوحقوقـهمـنحـقتكـریسخلالمنالتجاريمن أضرار الإشهارلحمایتهالمشرع

المتمثلـةالأخـرىالحقـوقجانـبإلـىالخدمـةأوالسـلعةعلـىالواردالضررعنالتعویض
عـنبعیـداالاختیـاروحـقالإشـهارمحـلعـندقیقـةمعلومـاتعلـىللحصـولفـي حقـه
:قضائیتینجهتینأمامالتعویضدعوىرفعالمتضررللمستهلكفیمكن)4(الخداع

الغلـطفـيبإیقاعـهالمعلـنمسـؤولیةإثبـاتعلىیعملأینالمدنيالقضاءفيالأولىتتمثل
حـالفـيالجزائـي ذلـكالقضـاءفـيتكمـنالثانیـةالجهـةأمـاالتعاقـد،علـىأقـدملمـاولـولاه

الضـررأنإثبـاتاسـتطاعمتـىللمسـتهلكویمكـنالجریمةلدرجةالمضللارتقاء الإشهار
كمـاالعقدیـةؤولیة المسـأسـاسعلـىدعـوىرفـعللعقـدالمكـونوالقبـولالإیجـابأثنـاءوقـع

-المادة-57-5 75رقمأمرمن101 - السابقالمرجعوالمتمم،المعدلالجزائري ،المدنيالقانونالمتضمن58
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بالضررإصابتهثبتإذا58التقصیریةالمسؤولیةأساسعلىالتعویضرفع دعوىیستطیع
الفائـتوالكسـبالمحقـقالضرریشملوطریقته فالتعویضالتعویضمدىالقاضيویقدر

59.فیهلالتزامه أو التأخرالمعلنإخلالحالفي

التضلیليالإشھارمنالمستھلكحمایةفيالجمعیاتدور:الثانيالفرع

المسـتهلكبمصـالحیمـسلاالانتشـارواسـععمـلالمضـللالتجـاريالإشـهارأنباعتبـار
حـقتعزیـزإلـىالتشـریعاتمـنالعدیـدفتسـعىأیضـا،المسـتهلكینعامـةبـلفقـطالفـردي

فـيبـالحقالمسـتهلكحمایـةلجمعیـاتالاعتـرافخـلالمـنحقوقـهضـمانالمسـتهلك فـي
60.الأخیرهذابحقجماعیة للمطالبةدعوىإقامة

رقـم القـانونبمقتضـىالمسـتهلكحمایـةجمعیاتبدورمرةلأولالجزائريالمشرعاعترف
المتعلـق09/03رقـمالقـانونبموجـبالملغـىالمسـتهلكلحمایـةالعامةبقواعدالمتعلق02

31-90رقـمالقـانونبموجـبالجمعیـاتالمشـرعنظـمكمـاالغـش،وقمعالمستهلكبحمایة
كمـا تـم ) 3(بالجمعیـاتالمتعلق06 / 12رقمالقانونبموجبالملغىبالجمعیاتالمتعلق

لهـاالمشـرعاعتـرفالمعنویـة كمـابالشخصـیةتمتعهـاوكذا61العامةبالمنفعةالاعتراف لها
الدفاعحقوأیضا09/03رقمالقانونوكذا02 / 89رقمالقانونظلفيالتقاضيبحق
.للمستهلكین المشتركةوالمصالحالحقوقعن

ضـمان إلـىتهـدفللقـانون،طبقـامنشـأةجمعیـةكـلبأنهـاالمسـتهلكحمایـةجمعیـةوتعرف
أنشـأتالإطـارهـذاوفـي62وتمثیلـهوتوجیهـهوتحسـینهإعلامـهخلالمنالمستهلكحمایة

وترقیةتطویرفيتساهمالتيالتدابیرواقتراح الرأيإبداءهوالأساسیةمهمتهاهیئة عامة
63المسـتهلكلحمایـةالـوطنيالمجلـسفـيالأخیـرةهـذهتتمثـلالمسـتهلكسیاسـات حمایـة

.260ص السابق،المرجعالفضیل،عبداحمدمحمد58
-المادة59 75رقمأمرمن164 - .السابقالمرجعوالمتمم،المعدل،الجزائريالمدنيالقانونالمتضمن58
.السابقالمرجعوالمتمم،المعدلالجزائري ،المدنيالقانونالمتضمن58 / 75رقمأمرمن170المادة60
.63ص ، السابقالمرجعرباح،غسان61
186ص، السابق المرجعخالد،بنفاتح62 – 187.
-المادة63 75رقمأمرمن182 - .السابق المرجعوالمتمم،المعدلالمدني الجزائري ،القانونالمتضمن58
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اللجــوءإجــراءات عنــدو)أولا(للقضــاءالإجــراءات الســابقة: جمعیــات تقــوم
.)ثانیا(للقضاء

.المستھلكحمایةلجمعیاتالوقائيالدور:أولا

المسـاسقبـلتباشـرهاوالتـيالمسـتهلكحمایـةجمعیـاتبهـاتقـومالتـيالمهـامبـینومـن
لـدىالوعينقصلمواجهةوالتوجیهوالتحسیسالإعلاممهام:نجدالمستهلكوأمنبصحة

الفعــلوتوجیـهترشـیدهمقصـدللمســتهلكینالضــروریةبتقـدیم المعلومـاتالمسـتهلك
64.مخاطر السوقلمواجهةلدیهمالإستهلاكي

...'' :علـىالغـشوقمـعالمسـتهلكبحمایـةالمتعلـقالقـانونمـن26المـادةنصـتحیـث
المادةهذهومن''وتوجیههوتحسیسهإعلامهخلالمنالمستهلكحمایةضمانإلىتهدف
.المستهلكحمایةلجمعیاتالتحسیسيالدور التوعوينستنتج

الـدورفهـذاالأسـعارخـلال مراقبـة  مـدى إجـراءات إشـهارمـنمراقبـة الأسـعارمهـاموكـذا
علـىتعمـلحیـثالمسـتهلكین،علـىوالخـدماتالسـلعأسـواقلانفتـاحضـروريأصـبح

65.للدولةالتابعةالرسمیةمساعدة الأجهزة

وقـوع بمنـعالمسـتهلكحمایـةلجمعیـاتالوقـائيالـدورلنـاهـذه الإجـراءات یتبـینخـلالومن
مـنالمسـتهلك،لـدىاسـتهلاكیةوثقافـةوعـيخلـقخـلالمـنذلـكضـررفـيالمسـتهلك

66.بمساعدتهانفسهلحمایةمؤهلاخلالها یكون

المستھلكحمایةجمعیاتدور-ثانیا

فـيالمختصةالقضائیةالجهاتأمامالمستهلكحمایةلجمعیاتالدفاعيالتدخلبهایقصد
عـنالـدفاعالأخیـرةلهـذهیحـقوعلیـهالمسـتهلكین،لجماعـةضـررالمعلـنإلحـاقحـال

عنالمترتبةالأضراربتعویضالمطالبةقصدالقضائیةالجهاتأماممصالحهم المشتركة

12رقمقانون64 - .15/01/2012فيالصادر02ع.ر.بالجمعیات،جالمتعلق،2012جانفي12فيمؤرخ06
09رقمقانونمن2 / 21المادة65 - .السابقالمرجعوالمتمم،المعدلالغش،وقمعالمستهلكبحمایةالمتعلق03
09رقمقانونمن21المادة66 - .السابقالمرجعالغش،وقمعالمستهلكبحمایةالمتعلق03
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المعلنـینمواجهـةفـيصـرامة أكثـربأعمـالالقیامأوالمضللأوالتجاري الكاذبالإشهار
.المقاطعة إلىالمضاد والدعوةالإشهارخلالمن

المستھلكینمصالحعنالدفاعفيالمستھلكحمایةلجمعیاتالقضائيالدور/أ

النیابـةرأسـها وعلـىالرسـمیةالجهـاتعـاتقعلىللمستهلكالمشتركةالمصالححمایةتقع
هـذهمباشـرةبإمكانیـةالمسـتهلكحمایـةلجمعیـاتیعتـرفالقـانونلكـنالأصـلفـيالعامـة

.للمسـتهلكینالمشـتركةبالمصـالحاللاحـقالضـررعـنالتعـویضطلـبالـدعوى بغـرض
مهنـةتجمعهـملمجوعـة الأفـراد المشـتركةالمصـلحةبأنهـاالمصـالح  المشـتركةوتعـرف
لیسـتوهـيغیرهـا،أوالمسـتهلكحقـوقعـنمعینـا كالـدفاعغرضـایسـتهدفونأومعینـة

.67لهؤلاءالفردیةالمصالحمجموع

التمثیـلفـيالمسـتهلكحمایـةجمعیـاتبحـقبالجمعیـاتالمتعلـق12/06القـانون اعتـرف
الجمعیـةبهدفعلاقةلهاوقائعبسببوذلكالمدنيالطرفحقوقوممارسةالقضاءأمام

68.الجماعیةأوالفردیةأعضائهامصالحأوالجمعیةوتلحق  ضرار بمصالح

حمایـة لجمعیـاتالحـقبهـذا23المـادةنـصبموجـبكـذلك09-06قـانوناعتـرفكمـا
فردیة بأضرارمستهلكینعدةأوالمستهلكیتعرضعندما'' :أنهعلىبنصهاالمستهلك

أنالمسـتهلكینحمایـةلجمعیـاتیمكـنمشـتركأصـلوذاتالمتـدخلنفـستسـبب فیهـا
69.كطرف مدنيتتأسس

أمام-مدنيكطرفالتأسیسفیكون56المادةبموجبالحقبهذا03قانوناعترفوكذا
.الجزائيالقضاءهوالمختصوالقضاءمحددة،لإجراءاتوفقاالتحقیققاضي

مسـبقاالمسـتهلكیرفعهـاالتـيدعوىالـإلىنضمامالإالمستهلكحمایةلجمعیاتیمكنكما
بالمتدخلیسمىبماأومعینمعلنضدالقضاءأمامالمستهلكینمنمجموعةمن قبلأو

،خیضرمحمدجامعةالقضائي،الإجتهادمجلةالمستهلك،حمایةفيالجمعیاتدورمحمد،وجغامخیرةسالمبن67
.167ص 2017، 14عددبسكرة 
.170ص ، نفسهبن سالم خیرة وجغام محمد المرجع68
-المادة69 12رقمقانونمن17 - .السابقالمرجعبالجمعیات،المتعلق06
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المدنیةالإجراءاتقانونمن613المادةنصحسبوصفةمصلحةمن ذيإلایقبلولا
70.والإداریة

المصـالح علـىالمشـروعغیـرالاعتـداءعـنبـالتعویضالمطالبـةحـقالأخیـرةلهـذهویكـون
وهـدف،المضـللةأوالكاذبـةالتجاریـةتاالإشـهار علـىذلـكوینطبـقتمثلهـاالتيالجماعیة

مصـالح عـنللـدفاعكافیـةمالیـةمـواردتعـدفهـيأخـرى،أغـراضتحقیـقهـذا التعـویض
71.الاقتصادیینالأعوانفمصدرهاالمستهلكین،

المستھلكحمایةلجمعیاتالقضائيالغیرالدور/ب

المسـتهلكحمایـةجمعیـاتترفعهـاالتـيالقضـائیةالـدعوىتكـونمـاالأحیـانمـنكثیـرفـي
غالـبفـيأوالمالیـةالمـواردكفایـةلعـدمذلـكویرجـعفعالـةغیـرالأخیـرهـذاعـنللـدفاع
علـىللضـغطقضـائیةغیـرإجـراءات تسـتخدمالأخیـرةهـذهیجعـلمـاانعـدامهاالأمـر 

: فيالإجراءات هذهوتتمثل72النزیهةغیرالتجاریةالممارساتیتخلوا عنحتىالمنتجین
المقاطعةإلىالدعوة

بعـضشـراءعـنالامتنـاعالمسـتهلكینجمهـورمـنفیـهالتحسـیس، تطلـبمـننـوعوهـي
المسـتهلكوأمـنصـحةعلـىخطـرهمـنتأكـدتإذامعـینمشـروعمـعالتعامـلأوالسـلع
ائـريز الجالمشرعینصلم،73اءر الشعنابر الإضأوالوسیلة بالمقاطعةهذهعنویعبر
تـمأیـنبفرنسـاقـامالـذيالقضـائيبالجـدلنسـتعینالأسـلوب، لكـنهـذاشـرعیةمـدىعلـى

26.عددج،.ج.ر.جوالإداریة،قانون الإجراءات المدنیةیتضمن،2008فیفري25فيالمؤرخ09-08ق 70
الإجتهادمجلةالمستهلكین،حقوقعنالدفاعفيالمستهلكحمایةجمعیاتدورفواز،ولجلطنادیةضریفي71

.63عدد،المسیلةبوضیاف،محمدالقضائي، جامعة
. 210صسابق،مرجعأحمد،السعیدالزقرد72
في الماجستیرشهادةلنیلمذكرة،''الجزائريالقانونفيللمستهلكالاقتصادیةالمصلحةحمایة''نصیرة ،بوعولي73

265بجایة ،ص میرة،الرحمانعبدجامعةالسیاسیة،والعلومالحقوقكلیةللأعمال ،العامالقانونتخصصالقانون ،
 ،266.
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الجمعیـةمـنالخـاطئبالتصـرفلـیسالأمـر بالمقاطعـةأنمفـادهفیـهوسـطلحـلللوصول
74.المتدخلارر إضعلىالذي یترتبالشيءاستعمالهفيتتعسفألاشرطلكن

المضاد الإشھار

والخـدماتللسـلعانتقـاداتوتوزیـعبنشـرالمسـتهلكحمایـةجمعیـاتقیـامبهـایقصـد
مـنالمسـتهلكینتوعیـةبهـدفالوسـائلمختلـفباسـتعمالذلـكالسـوقفـيالمعروضـة
.الها استعمعندخطورتها

التجاريالإشھارمنللمستھلكائیةزالجالحمایة: الثانيالمبحث

فـيالمجتمعـاتعرفتـهالـذيالتطوربفعلالحاضرالوقتفيالجزائیةالقواعدأهمیةتزداد
ائمر جـظهـورإلـىأدىالـذيالأمـرالاقتصـادیةالاجتماعیـة،السیاسـیةالمجـالاتمختلـف

.الوطنيتمس بالاقتصاد

فـإنالاقتصـاديابر الاضـطأسـبابمـنسـبباوالمضـللةالكاذبـةلاشـهاراتاكانـتولمـا
مـنالجزائیـةالحمایـةبفعـلالمقـررةالعقوبـاتوتكفـلضـروریا،أصـبحالجنـائياءز الجـ

75.الجرائمارتكابتجنبأجلمنكبیراردعاوالمضللةالكاذبةالتجاریة الاشهارات

مـنالمسـتهلكلحمایـةالموضـوعیةالأحكـامبتنـاولالمطلـبهـذافـيسـنقومهنـاومـن
الفـرع(الإجرائیـة للأحكـامنتطـرقثـم،)الأولالفـرع(76والمضللالكاذبالتجاريالإشهار

.)الثاني
والمضللالكاذبالتجاريالإشھارمنالمستھلكلحمایةالموضوعیةالأحكام1المطلب

الشـركاتنشـاطعـنالرسـميالمتحـدثالحـاليعصـرنافـيالتجاریـةالاشـهاراتأصـبحت
وتنظیمیـةتشـریعیةقواعـدفرضـتالمسـتهلكینتهـددالتـيالمخـاطرولـدرءلـذا،والأفـراد 

خیضرمحمدجامعةوالحریات،الحقوقمجلة،"المستهلكحمایةفيالجمعیاتدور"سومیة ،وقلاتزولیخةرواحنة74
.2067عددبسكرة،،256ص،
فيالماجستیرشهادةلنیلمذكرةالجزائري ،القانونفيللمستهلكالاقتصادیةالمصلحةحمایة''نصیرة،بوعولي75

،2062بجایة،میرة،الرحمانعبدجامعةالسیاسیة،والعلومالحقوقكلیةللأعمال،العامالقانونتخصصالقانون،
.666ص-665.ص
.صسابق،مرجعفاتح ،خادبن76 261
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للتضـلیلضـحیةالمسـتهلكوقـوعدونالمسـتهلكسـلامةتكفـلالتـيالشـروطأفضللتوفیر
الغشأو

الاقتصـادیةاباتر الاضـطأسـبابمـنسـبباأصـبحتوالمضللةالكاذبةالتجاریةفالاشهارات
ملحـةضـرورةالجنـائيالجـزاءأصـبحهنـاومـن،فقـطالفـردعلـىراخطـتشـكلتعـدولـم،

.77الاشهاراتتلكلردع

ثـم،)أولا(والمضـللالكـاذبالتجـاريالإشـهارجریمـةأركـانالفـرعهـذافـيسـندرسهنـامن
.)ثانیا(المستهلكحمایةمجالفيللأشخاصالجزائیةالمسؤولیةتقریر
:والمضللالكاذبالتجاريجریمةأركان-أولا

هـذهوتتجسـدلقیامهـا،اللازمـةالمعینـةعناصـرهاتـوافرأيبهـاالخاصةأركانهاجریمةلكل
:كالآتيعموماالعناصر

:الماديالركن/أ

،الإجرامـي النشـاط:وهـيعناصـرثلاثـةعلـىالجریمـةهـذهفـيالمـاديالـركنیحتـوي
عناصرأوشروطثلاثةتوفریجبالماديالركنولقیامالإجرامیةالنتیجةالسببیة،العلاقة

:وهيمضللایكونلكيالإشهارفي

إبرامعنالبحثأجلمنللجمهورموجهةرسالةبأنهیتصفإشهارهناكیكونأن*

.المستقبلفيعقد

.الغلطإلىیدفعبطبیعةأوكاذبالإشهاریكونأن*

.العقدلمحلالجوهریةالعناصرعلىواقعالمضللأوالكاذبالإشهاریكونأن*

كلیةالأكادیمیة،للدراساتالباحثمجلة،"والمضللالكاذبالإشهارمنللمستهلكالجزائیةالحمایة"حامدي،بلقاسم77
.01عدد،6باتنةجامعةالسیاسیة،والعلومالحقوق،42ص،2065
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المعنويالركن/ب

بمعنـىنتائجهـاوالأفعـالمـنكـلاالتـاجریقصـدأنأينیـة،سـوءالمعنـويبـالركنیقصد
المترتبـةالنتیجـةأولـىوالتضـلیل،الكـذبتمثـلالتـيالمادیـةالأفعـالإلـىإرادتـهتتجـهنأ

عـنسـكتالجزائـريوالمشـرعلدیـهكـاذبإنطبـاعخلـقوالمسـتهلكخـداعوهيذلكعلى
مـنالأخیـر،هـذاعلـىللعقـابالإهمـالعنالناتجالمعلنبخطأكتفىاالنیة و سوءاشتراط

.الإشهارإصدارعندحذراأكثر المعلنیجعلأنشأنه
:الشرعيالركن/ج

نـصراءوباسـتقوالمضـللة،الكاذبـةالتجاریـةبالاشـهاراتخـاصجزائـينـصوجـودلعـدم
العقوبـاتإلـىأحالتقدالغشوقمعالمستهلكبحمایةالمتعلق01/40قانونالمادة من

ویعاقـب78، العقوبـاتقـانونمـن321المـادةفـيالعامـةللقواعـدطبقـاالمنصـوص علیهـا
حول كانتطریقةأووسیلةبأیةالمستهلكیخدعیحاول أنأویخدعمنكل

.المسلمةالمنتجاتكمیة*

.مسبقاالمعنیةتلكغیرالمنتوجاتتسلیم*

.المنتوجاستعمالقابلیة*

.المنتوجصلاحیةمدةأوتاریخ*

.المنتوجمنالمتضررةالنتائج*

:المنتوجلاستعمالاللازمةالاحتیاطاتأوالاستعمالطرق

والمضـللالكـاذبالإشـهارعلىینطبقأنهإلاالخداعجریمةیخصالنصهذاأنفرغم
28المـادةنـصفـيالمشـرعنـص03القـانونمـن28المـادةنـصفـيالمشـرعنصكما
'' :بقولهـاومضـللاكاذبـاالإشـهارفیهـایكـونالتيالحالات،79التجاریة03القانونمن

المؤرخ 23- 06المتضمن قانون العقوبات المعدل والمتمم بالقانون 08/07/1966المؤرخ في 156- 66الأمر 78
.20/12/2006في
265صسابق،مرجعحامدي،بلقاسم79
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التضلیلإلىتؤديأنیمكنعناصرأوبیاناتأویتضمن تصریحاتتضلیليإشهاركل
مشـروعغیـرإشـهاركل0480-01قانونمن1نص المادةفياعتبركما''الالتباسأو

علـىوتتـوفرمضـمونةللاسـتهلاكالمنتجـات الموضـوعةتكونأنیجب'' :بقولهاوممنوع
أیةالحاضرالوقتفيیوجدلاأنهالقولویمكن(''المشروعالاستعمالإلىبالنظرالأمن

الجزائرفيوالمضللبالإشهار الكاذبمباشرةتتعلقجزائیةنصوص

المستهلكحمایةمجالفيللأشخاصالجزائیةالمسؤولیة-ثانیا

فـرضهـوالجریمـة،أركـانتـوافرعلـىالمترتبـةالقانونیـةالآثـاریتحمـلالالتـزام موضوعإن
شـخصأيمسـؤولیةقیـامحـالفـيالجزائـري المشـرعحـددهااحترازیـةتـدابیرأوعقوبـة
.الغیـرفعـلعـنمسـؤولیةأوطبیعـيشـخصأومعنـويالشـخصأكانـت مسـؤولیةسـواء

فـيوالمضـللالكـاذبالإشـهارجریمـةمرتكبـيللأشـخاصالجزائیـة المسـؤولیةفتنقسـم
والمـوزعوالناقـلالمنـتجمسـؤولیةفـيوالمتمثلـةالطبیعـيللشـخصجزائیـة مسـؤولیة 

بـالتعویضللمطالبـةأحـدهمعلـىیرجـعأنللمسـتهلكیمكـنمـن خلالهـاوالذيوالمحترف،
الكـاذبالإشـهارجریمـةعـنالجزائیـة المسـؤولیةوتقـوم أیضـالـه،وقـعالـذيالضـررعـن

81.الغیرفعلوالمسؤولیة عنالمعنويالشخصاتجاهوالمضلل

الطبیعيللشخصالجزائیة المسؤولیة/أ

أووسیطمحترف،أومنتجعلىالطبیعيللشخصالجزائیة المسؤولیةتقعأنیمكن

:مستورد

دونللاسـتهلاكتقدیمـهوالسـوقفيمباشرةالمنتوجیعرضعندمامسؤولیتهتقوم:منتج
إنطباقه

لإستكمالمقدمةمذكرة،"والمضللالكاذبالتجاريالإعلانمنالجزائیة للمستهلكالحمایة"إیمان،د ناقیر80
قاصديجامعةالسیاسیة،والعلومالحقوقكلیةللأعمال،العامالقانونتخصصالأكادیمي،ماسترشهادةمتطلبات
.26ورقلة ص مرباح،

سابقمرجعالتجاریة،الممارساتعلىالمطبقةالغش المحدد والقواعدوقمعالمستهلكبحمایةالمتعلقالقانون 81
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هـومـاكـلباتخـاذعلیـهالمشـرعفـرضلـذاوالتنظیمیـةالقانونیـةوالمواصـفاتللمقـاییس
82.الإحتیاطاتمنضروري

عنمسؤولللاستهلاكالسلعةعرضعملیةفيمتدخلوكلأالمحترفیكون:محترف
المفترضـةفمسـؤولیتهللمسـتهلكضـررا یحـدثالـملـوحتـىالمنتوجعلیهایحتويمخالفةكل

.الغیرفعلأوالمضرورخطأأوالقاهرةالقوةبإثباتإلاإنتفائهایمكنلاالقانون التي

ویتحمـللصـاحبها،تسـلیمهاغایـةإلـىللمنتجـاتاسـتلامهوقـتمـنمسـؤولیتهتبدأ:وسیط
.بالمستهلكأضرار إلحاقفيوتسببهاللمقاییسفقدانهاحالفيجزائیة و مدنیةمسؤولیة

افتـرضوقانونـا،المطلوبـةالمقـاییسكـلالمسـتوردیراعـيأنالمشـرعاسـتوجب:مستورد
تطابقهامدىفيیبحثأنعلیهفرضوالأجنبیةللمنتوجاتحیازتهبمجردمسؤولیتهقیام

83.للمقاییس القانونیة

المعنويللشخصالجزائیة المسؤولیة/ب

ممثلیـهطـرفمـنلحسـابهالإشـهارتـمإذاحـالفـيجزائیـا مسـؤولاالمعنـويالشـخصیكون
.الربحأوخیريمنهالهدفكانسواء
المخالفاتمحضرتحریرمھمة

محضـرفـيالكـاذبالإشـهارجریمـةتثبـتالمـوظفین،لقواعـدخـرقوجـودمـنالتأكـدبعـد
تاریخمنابتداءظرف أیامفيویحرروالتحقیقبالمعاینةالمؤهلینالموظفونبتحریرهیقوم
الجمهوریةإلى وكیلیرسلهاالذيبالتجارةالمكلفالولائيالمدیرإلىوتبلغالتحقیقنهایة

84.إقلیمیاالمختص

سابقمرجع82
شهادةمتطلباتلاستكمالمقدمةمذكرة،"الجزائري التشریعفيللمستهلكالجزائیةالحمایة"حلیمة،شعاعةبن83

ص ورقلة،مرباح،قاصديجامعةالسیاسیة،والعلومالحقوقكلیةللأعمال،العامالقانون:تخصصأكادیمي،ماستر
67.
نفسهالمرجع84
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:المتابعةإجراء-ب

الطریـقاسـتنفاذالاقتصـاديوالعـونالمسـتهلكعلـىوجـبالقضـائيللطریـقاللجـوءقبـل
یمكـنأنـهإلاالجـرمارتكـابعنـدبالمسـائلةیقضـيالعـامفالأصـلالمصالحة،وهيالودي

لكـن85، لرفعهـاالحاجـةدونجزائیـة دعـوىرفـععنـدمنهـاالمقصـودغایـةالوصـول إلـى
غیر المشروعالإشهارجریمةیشمل03قانونفيالمصالحةنطاقأنإلىالإشارةیجب

نطـاق أمـاالمحـددةالبیـعبشـروطالإعـلامعـدموجریمـةبالأسـعارالإعـلامعـدموجریمـة
جریمـةدونللوسـمالقـانونيالنظـاممخالفـةجریمـةعلـىیشـمل04-01قانونفيالصلح
86.للحریةالسالبةالعقوبةعلیهاتطبقالأخیرةهذهلأن02الخداع

الكـاذبالإشـهارمـنتضرره حالةفيحقهلاستفاءللمستهلكحمایةالجزائري المشرعفأقّر
الاقتصاديالعونوبینبینهالمصالحةطریقعنوذلكطویلةمدةانتظاردونوالمضلل

فـيالمتمثلـةالموضـوعیةالشـروطعلـىتتـوفرأنیجبالقانونیةآثارهاالأخیرةولتنتج هذه
فیمـاأمـا،87غرامة المقررةالعقوبةتكونوأنالعودحالةفيالمخالفةیكون مرتكبلاأن

فيالمشرعحددهحسبماالمصالحةلإجراءقانوناالمختصممثلة بالشخصالإدارةیخص
03-02قانون من56المادةنص

تقـومأیـنالمخالفـةمرتكبـيعلىالمصالحةاقتراحفيتتمثلالإجرائیةللشروطبالنسبةأما
فـيالمتمثلـةالمختصـةالسـلطةقـرار والمـؤهلین،المـوظفینبواسـطةالمختصـةالإدارةبـه

ففـيالـرفضأوالصلحقرارعلىإما  بالموافقة یقومالذيبالتجارةالولائي المكلفالمدیر
المطبقـة وفیمـاالغرامـة مبلـغمـنبالمائـة 20قـدرهبتخفـیضیسـتفید المتـدخلالموافقـةحالـة

مـن التعـویضإعفائـهعـدمفـيیتمثـلالإشـهارمنالمتضررعلىالإجراءهذاأثریخص
أو لاسـتیفاءمدنیـةدعـوىرفـعلـهیمكـنممـاالكـاذبالإشهارجراءلحقهالذيالضررعن

88.التزامه بتنفیذالمطالبةأوالعقدإبطال

2.صسابق،مرجعإیمان،دناقیر85
.27صسابق،مرجعإیمان،دناقیر86
.سابقمرجعالتجاریة،الممارساتعلىالمطبقةقواعدیحدد،02/04القانونمن،67و66المادتینأنظر87
وزو،تیـزيمعمريمولودجامعةالإنسانیة،العلوممجلة،"الكاذبةمن الاشهاراتالجنائیةالحمایة"عیساوي زاهیة ،88
64ص،2066خاص،.عدد
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اللّجـوءیـتمللمصـالحةالجریمـةمرتكـبرفـضأوالـوديبـالطریقالقیـامعـدمحالـةفـيأمـا
طریـقعـنذلـكیـتموجنائیـاالمتـدخلمتابعـةأجـلمـن89القضـائيالطریـقإلـىمباشـرة
مـنأوالمجتمـعباسـمتباشـرهاالتـيالعامةالنیابةطرفمنإماالدعوى العمومیةتحریك
قضـاةطرفمنالتحقیقمباشرةذلكبعدثمالمستهلك،حمایةالمتضرر وجمعیاتطرف

90.إلى المحاكمةوصولاالتحقیق،

والمضللالكاذبالإشھارلجریمةالمقررةالعقوبات-ج

: وهيعقوبتینإلىتقسیمهایمكن

الإشـهارصـورالحصـرسـبیلعلـىیـذكرلـمالجزائريالمشرعأنبما:أصلیةعقوبة/1
المادةأحكامعلیهویطبقالخداعجریمةصفةیتخذأنیمكنالأخیرهذافإن91التضلیلي

شـهرینمـنبـالحبسیعاقـب" :جعق321للمـادةأحالتنـاالتـي01-04قـانون مـن58
فقطالعقوبتینهاتینبإحدىأودج20.000إلى2000منبغرامة و سنواتثلاثإلى
صـفةالكـاذبالإشـهاریتخـذأنیمكـنوكمـا"...یخـدع المتعاقـدأنیحـاولأویخـدعمـن

سـنواتخمسـةإلـىالأقـلعلـىسـنةمـنعلیهـا بـالحبسویعاقـبوالاحتیالالنصبجریمة
دج100.000دج إلى مائة ألف 20.000ألف عشرینمنمالیةغرامة والأكثرعلى

. 3صسابق،مرجعإیمان،دناقیر3-

كـلفیعتبـر03قـانونمـن48لمـادةابموجـب28و27المـادتینلأحكـاممخالفـةوكـل
50.000ألـفخمسـینمالیـة قـدرهابغرامـةعلیـهمعاقـبشـرعيغیـربأنـهخـادعإشهار

دج 5.000.000ملایینخمسةإلى)دج

36صسابق،مرجعإیمان،دناقیر89
.سابقمرجعالتجاریة،الممارساتعلىالمطبقةقواعدیحدد،03القانونمن50المادةأنظر90

91
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:تكمیلیةعقوبة2

حـوزةفـيالأشـیاءهـذهوتكـونحیازتهـاتجـوزأشـیاءعلىتنصبالتيالمصادرةفيتكمن
ذلـك ویتـركإختیاریـاوأحیانـاالأحیـان،أغلـبفـيوجوبـابهـایقضـيعلیـهالمحكـوم
92.للقاضي

السـلعةمصـادرةالقاضـيأجـازالتضـلیليبالإشـهارالمتعلقـةالمخالفـةإرتكـابحـالفـي
المـادهـذهتسـلمعینـيحجـزموضـوعكانـتبسـلعتتعلـقالمصـادرةكانـتفـإذاالمحجـوزة،

حالـةوفـيبهمـا،المعمـولالتنظیموللتشریعوفقببیعهاتقومالتيالدولةإدارة أملاكإلى
منها،جزءعلىأوبكاملهاالمحجوزةالأملاكقیمةعلىالمصادرةالإعتباري تكونالحجز
93.العمومیةللخزینةمكتسباالمحجوزةالسلعمبلغیصبحالقاضي بالمصادرةیحكموعندما

الأصـليللجـزءمكمـلجـزءیعدالذيبالإدانةالصادرالحكمنشرعقوبةإصداریمكنكما
المسـتهلكحمایـةالقـوانینفـيعلیـهالنصیغلبأنهإلاالعام،القانونعلیهینصمانادرا
و1المادةعلیهنصتحیثبالمستهلك،جرائم الأضرارمكافحةفيفعالمن دورلماله
94.التكمیلیة العقوباتتحت عنوانجعق68

6صسابق،مرجعزهیة،اعیساوي92

الإجراءات  الجزائیة ، قانونیتضمن،6155جویلیة08فيمؤرخ5566رقمالأمرمن21المادةأنظر93
ومتمممعدّل،6155جویلیة60فيمؤرخ،38عددج،.ج.ر.ج
الخـاص،القـانونفـيماجسـتیرشـهادةمذكرة،"التجاریةالممارساتقانونإطارفيالمستهلكحمایة"نوال،كیموش94
12ص،2006خدة،بنیوسفبنالجزائر،جامعةالحقوق،كلیة
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خاتمةال
علـىتأثیرهمـاومـدىالمسـتهلكوحمایـةالتجـاريالإشـهارموضـوعدراسةإلىتطرقنابعدما
الإشـهارالتسـویقوسـائلأهـممـنأنبحیثنتائجلعدةتوصلناقدفإنناالاقتصادیةالحیاة

فيالقانونشددولذلكالمستهلكین ،منممكنقدرأكبرلجذبناجحةوسیلةالذي یعتبر
حریةإطلاقولأنإشهاريكذبأوتضلیلضحیةیكونقدالذيحمایةً للمستهلكأحكامه
.بحقوقهمللمساسبالضرورةحتماسیؤديالمجالهذافيالاقتصادیینالأعوان

نتیجـةقانونـاحظـرمحـلوتعتبـروالمضـللةالإشـهارات الكاذبـةكـلتمنـعفإنـههـذاوعلـى
تكـونحتـىالاشـهاریةالرسـالةیخـصوفیمـاالمسـتهلكین،جمهـورعلـىالسـلبیةلنتائجـه
اللغـةحیـثمـنوذلـكلصـحتهااللازمـةالشـروطعلـىتتـوفرأنیجـبلـدورها فإنهـامؤدیـة
للنظاممخالفةغیرتكونوأنالإشهارلمواصفاتفیهاالواردةمطابقة البیاناتخلالومن
.العامة والآدابالعام

الحمایةوهذهلهضررإلحاقحالفيوذلكللمستهلكقضائیةحمایةأقرالمشرعأنكما
لإبطـال فردیـةبصـفةالمسـتهلكطـرفمـندعـوىبرفـعذلـكمدنیـةحمایـةتكـونأنیمكـن
فيوردمابتنفیذالمطالبةأو،)الغلطالتدلیس،(عیوب الإرادة منعیبیشوبهالذيالعقد

المسـتهلكطـرفمـنالمرفوعـةالـدعوىجانـبوالـىالتعـویض،طلـبأوالإشهار التجاري
بالشخصـیةتتمتـعأنهـاباعتبـارجماعیـةدعـوىترفـعأنالمسـتهلكلجمعیـات حمایـةیمكـن

أنلهـایمكـنكمـاللمسـتهلكالمشـتركةالمصالححمایةأجلالتقاضي منحقوالمعنویة
تعتبـرالتـيالمضـادوالإشهارالمقاطعةإلىالدعوةتتمثل فيصرامةبإجراءات أكثرتقوم

.بطبعها قضائیةغیرطریقة

لمرتكبـيردعیـةطریقـةبمثابـةتعتبـرالتـيالجزائیةالحمایةنجدالمدنیةالحمایةجانبوالى
ائیـةز جمسؤولیةلهموالمعنویینالطبیعیینفالأشخاص،والمضللالكاذبالإشهارجریمة

.الجریمةلهذهإرتكابهمحالةفيءزاالجویطبق علیهم
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مـؤهلینأشـخاصبهـایقـومالتـيالمعاینـةاءر إجـفـيفتتمثـلائیـةر الإجللأحكـامبالنسـبةأمـا
اللجـوءدونالـوديالطریـقأيالمصـالحةءراإجـفـيتتمثـلالتـيالمتابعـةوإجـراءلـذلك

الصـعیدعلـىیلعبـهومـاالتجـاريالإشـهارأهمیـةرغـمأننسـتنتجسـتناادر للقضـاء وبعـد
قـوانینوضـععـدمخـلالمـنوذلـكائـريز الجالمشـرعبعنایـةیحظىلمإلا أنهالاقتصادي

ففـيالإشـهار،عـنمسـتقلةرأمو تنظمالتيالقانونیةببعض النصوصواكتفائهبهخاصة
واللامبـالاةوالفوضـىتسـودهاالوطنیـةالأسـواقجعلـتبـهخاصـةقـوانینتنظـیمغیـاب

مـانقتـرحلـذا،الإشـهاریةرسـائلهمالإحتیالیـة فـيالطـرقلتبنـيالاقتصـادیینالأعـواندفـع
:یلي

قانونبسنذلكالمشرعطرفمنأكبرباهتمامالتجاريالإشهاریحظىأنیجب.1
.خاص لتنظیمه

خاصـةالاقتصـادیینالأعـوانعلـىاءاتز الجـبتقریـرالعقوبـاتتشـدیدعلىالعمل.2
.الرئیسيالمسببباعتبارهبالنسبة للمعلن

.بهاالإخلالوعدمالإشهاریةالرسالةفيتوفرهاالواجببالشروطأكثرالإلمام.3
.تاالإشهار اقبةر بمخاصةمؤسساتفتحأجلمنالجهودتكثیف.4
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،1عـدد،2مـجالسیاسـیة،والقانونیـةللعلـومالقـانونكلیةمجلة،"مقارنةقانونیةدراسة 

01ص.،2012جامعة كركوك، --73 .
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حـقعـنالـدفاعفـيالمسـتهلكحمایـةجمعیـاتدور"لجلـط،وفـوازنادیـةضـریفي-50
2017-14عدد المسیلة،بوضیافمحمدجامعةالقضائي،الاجتهادمجلة،"المستهلكین

مجلـة،"والمسـؤولیاتالمهـام:المسـتهلكحمایـةجمعیـات"قـرمیس،الحـقعبـد-51
.4 14،201العددجیجل،یحي،بنالصدیقمحمدجامعةالقضائي،الاجتهاد

الاجتهـادمجلـة،"التضـلیليالإشـهارمـنالمسـتهلكحمایـة"یریة،اشـر محمـد-52
334ص.،2017مارس16قالمة،1945ماي8جامعة،عددالقضائي، – 35.

منالإلكترونيالتعاقدقبلمامرحلةفيللمستهلكالمدنیةالحمایة"عمارة،مسعود-53
راسـات والدالبحـوثمجلـة،"الإعـلامفـيالمسـتهلكوحـقالكـاذبالتجـاريالإعـلانخلال

2012.الثاني،العددالبلیدة،دحلب،سعدجامعةوق،الحقكلیةالقانونیة والسیاسیة
الحقـوقكلیـةالإنسـانیة،العلـوممجلـة،"المضللأوالكاذبالإشهار"بلیمان،یمینة-54

ص .،2009دیسـمبر،32عـددب،المجلـدقسـنطینة،منتـوريجامعـةالسیاسیة،والعلوم
289/313  .

الملتقـىالنزیهـة،غیـرالممارسـاتمـنللمسـتهلكجزائیـة الالحمایـةهـوام،عـلاوة-55
،4عـددالراهنـة ،الاقتصـادیةالتحولاتظلفيللمستهلكالقانونیةالحمایةحولالدولي

10باتنة،لخضر،جامعة الحاج - 46222ص.،2017أبریل11 – 2 .

القانونیةالنصوص
الدستور

نصبإصداریتعلق،1996دیسمبر7فيمؤرخ438 / 96رقمرئاسيمرسوم-56
الصاّدر،76عدد.ر.ج،1996نوفمبر28استفتاءفيعلیهالمصادقتعدیل الدستور
،2002أفریـل10فـيالمـؤرخ03 / 02رقـمبالقـانونالمـتمم،1996بتـاریخ دیسـمبر

08 / 19رقـمبالقـانونالمتمموالمعدل،2008أفریل14بتاریخالصادرعدد ،.ر.ج
،2008نـوفمبر16بتـاریخالصـادر63عـدد.ر.ج،2008نـوفمبر15المؤرخ بتاریخ

الصـادر14عـددر.ج،2016مـارس6فـيالمـؤرخ01 / 16رقـمالمعـدل بالقـانون
.2016بتاریخ مارس
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غشـت3الصادرة08عددر.جالعمومیة،الصحةوترقیةحمایةالمتضمن1985سنة 
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12ینـایر12الموافق1433صفر19فيمؤرخ05 / 12رقمعضويقانون-61
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یونیـو23الموافـق1425عـامالأولـىجمـادى5فـيمـؤرخ02 / 04رقـمقـانون-62
الصـادرة،41عـددر.جالتجاریـة،الممارسـاتعلـىالمطبقـةالقواعـدیحـدد2004سـنة

.المتمم والمعدل،2004في یونیو
دیسـمبر20الموافـق1427عـامالقعـدةذي29فـيمـؤرخ23 / 06رقـمقـانون-63

8الموافـق1386عـامصـفر18فـيالمـؤرخ156 / 66رقـمأمـرویـتممیعـدل2006
24فـيالصـادرة84عـددر.ج،زائـري الجالعقوبـاتقـانونالمتضـمن1996یونیـو
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سـنةبرایـر ف25الموافـق1429عـامصـفر18فـيمـؤرخ09 / 08رقـمقـانون-64
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،2009برایـر ف25الموافـق1430صـفر29فـيمـؤرخ03 / 09رقـمقـانون-65
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10الموافـق1439عـامرمضـان25فـيمـؤرخ09 / 18رقـمبقـانونالمعـدل والمـتمم
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.المتمموالمعدلالمدني،القانونالمتضمن19
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المعـدل ،2003یولیـو20فـيالصـادرة43عـددر.جبالمنافسـة،المتعلـق2003سـنة
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أفریـل20الموافـق1411شـوال5فـيالمـؤرخ101 / 91رقـمتنفیـذيمرسـوم-77
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فـي الصـادرة19عـددر.جللتلفزیـون،العمومیـةالمؤسسـةإلـىلتلفزیـونبالخدمـة العمومیـة
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أفریـل20الموافـق1411شـوال3فـيمـؤرخ103 / 91رقـمتنفیـذيمرسـوم-78

بالبـث المرتبطـةوالأعمـالوالصـلاحیاتالوطنیـةالأمـلاكعـنامتیـازمـنحیتضمن1991
فـي الصـادرة19عـددر.جالمسـموعة،للإذاعـةالعمومیـةالمؤسسـةإلـىالسـمعيالإذاعـي
1991.

یولیـو06الموافـق1413عـاممحـرم5فـيمؤرخ276 / 92رقمتنفیذيمرسوم-79
.1992یولیو07فيالصادرة،52عددر.جالطب،أخلاقیاتمدونةالمتضمن1992

بـالإعلامالمتعلـق1992جویلیـة06فـيمـؤرخ286 / 92رمقتنفیـذيمرسـوم-80
عـددر.جالبشـري،الطـبفـيالاسـتعمالذاتالصـیدلانیةالمـوادحـولوالعلمـيالطبـي

.1992جویلیة12فيالصادرة53
ینـایر14الموافـق1417عامرمضان5فيمؤرخ37 / 97رقمتنفیذيمرسوم-81
وتوضـیبها البـدنيوالتنظیـفالتجمیـلمـوادصـناعةوكیفیـاتشـروطیحـدد1997سـنة

1997سـنة ینـایر15فـيالصـادرة4عـددر.جالوطنیة،السوقفيوتسویقهاواسترادها 
.المتمموالمعدل.

المتضـمن،2002دیسـمبر21فـيمـؤرخ453 / 02رقـمتنفیـذيمرسـوم-82
.2002دیسمبر 22فيالصادرة85عددر.جالتجارة،وزیرصلاحیات

الموافـق1427عـامالأولـىجمادى22فيمؤرخ215 / 06رقمتنفیذيمرسوم-83
والبیـعبـالتخفیضالبیـعممارسـةوكیفیـاتشـروطالمتضـمن،2006سـنةیونیـو1
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خـارجوالبیـعالمعامـلمخـازنعنـدوالبیـعالمخزونـاتتصـفیةحالـةفـيالترویجـي والبیـع
2006سنةیونیو21فيالصادر41عددر.جالطرود،فتحبواسطةالمحلات التجاریة
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. 2011جویلیة12فيالصادرة،39عددر.جالإتصال،وزیرصلاحیات
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/الفرنسیةباللغة:ثانیا
87-1. Alain BENSOUSSAN, Le Marketing direct et le droit,

Hérmes
88-Paris, 2émé édi 1994

89-2. Robert LEDUC, la publicité une force au service de
l’entrepris

90-Dunad, Paris, 2éme édi, 1965.
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:ملخص
اريمثـل قيةشـطةأحـدالتجـاري شـ سـو ـدماتللسـلعال دورايلعـبإذوا
ما لاكنتـاجشـاطم سـ ـو،و ـةضـرورةف لـدىغايـةلتحقيـقم شـباع

لك حوغايةالمس نللأعوانالر .قتصادي

ـيتحـول أنيمكـنذلـكمـنبـالرغملكـن مـةإ القـانون ـجر تجـاوزهعنـدنظـر
ـدود ـوالتضـليلالكـذبباسـتعمالقانونـالـھالمخولـةا المشـرعـذاوع فـإن

زائـري  لكخصـصا وذلـكحمايـةللمسـ نمـنمجموعـةسـنھخاصـة القـوان
فاظالمختلفة تھسلامتھعل .و

Résumé:

La publicité commerciale est l’une des activités de
commercialisation (de marketing) pour la marchandise et
services, car elle joue un rôle important dans l’activité de la
production et de la consommation, elle est une nécessité
insistante pour atteindre l’objectif de satisfaction chez le
consommateur et l’objectif de bénéfice (dividende) pour les
agents économiques Mais, malgré cela, il est possible qu’il
se transforme à un crime du point de vue de la loi quand il
dépasse les limites qui lui sont appropriées
réglementairement en utilisant le mensonge et de faire
introduire dans l’erreur, et c’est pour cela que le législateur
algérien a considéré, pour protéger le consommateur, un
ensemble de lois éparpillées pour entretenir sa santé et sa

sécurité .
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