Upeally Cilaca g dana daala

el o gl g 4 il g AgalaBY) o glall; Auls
Dadll) g gle s anid

ol - alhgs 2080 daoly

Jniversité Mohamed Boudiaf - M'sila

i) agle (B anals) jiala Balgd Juil 3 Sia

o) agle o6 8 Cr gl g L) B0 yamads
) g—ind)

ZUY) S (ada0 8 dllual) 3 03] g0

Alically dddant) Al duwpa Ala Al o

;R.ALH\ J\A-Q!
dabald (g S 0 -

AEBUL) ey
140 gSal) LEBLAY Aind sl

i3 LIEWY

(M) yolows i &0 (o=
(i) pploes Sl S pe Chyyd

(T)J‘ow S Ol dylay gy

2018/ 2017 :dmalal) 4su)







P CARTECH RS § - P AR
¢ g ol i s oS0 bl aa Y]
el ST ol i Bl e BT ) bt et i S
i My 4ot ot Wl ok gillalpni 50 23 LYl bty LY e

azsl

Apolia e Jopd LWl paizbiasldley by §KELS
eI P s Bl s 3 \_j;\-;\
Ll alylomy ¢ B 5L
A)L;\)}M\_ﬁuta\,mp\mm.og\_;:\,:u\a‘s(ui)}ﬁudy\)g
ade oWy els _Lysl AN SR ey bengia Ol




B @

© %

P, Py
240 B SN

DB REDCEEE WO

,g'
g 1/’/”/”’6/

M\\»;\x}})wﬂ‘.u\! o "‘j\_éﬁ\én.&;-\

oo ,\_:u\_é»\\),d.\t-s\ P ’_,\3,\_4»\‘._.‘\;\
dagh _ Ap skl Sl
L 3VE yapuby el il ol 3 |

¢y g ‘ %”uﬂ‘ﬁ: Whae g sl 35 9 ) CH

........

ST 1T N RSV PRV P 4
’\;:"\\).)3, ;”\;:MG?\_JA
bl S sxll g Y






Clygiaal) g

dadall gl
Glyginall uyed

Jslaally JISEY) s

T PRI

Lloall Lale 13N Jacadll

Y gl
T e, Llall Lake :J ¥ Gasall
/A Lluall Calaaly cayyes 1 JgY1 allaal)
7 Lluall Cayyi ]
S PP Lluall Calaal L2
TO e Ailpall ¢ 15l 1 SE Callaal)
TO oo Lo gl dalil) e dilaall .1
LO  foeeeeeiie e e e Lluall Guaal) Capeal) L2
I S SRR Lluall dalas) sl gl
14 e, Ll dalail e 35l Jalsall 1
T4 e Lluall 4kl uld Slasg .2
| RPN Ll 53) 1A Eaall
| T PN Llaall Lt 1 JgY callaal)
G Alsall Jaslads 2 geda . ]
L0 oo ddabaad) luall Calaaf L2
i PO lpal) Jlael aglat 1 SEY callaal)
A dlall Qe adasill Cayyes 1
17 oot Alpall (g))3Y) alanill .2
19 e, Llall e 2060, aanl) ;G Gihall




19

................................................... Zlaal) Jac 25 asede .

20

................................................. Llall Jel e a3 .2

22

....................................... Z LY Ciulleyy Lilal) Il Giagal)

22

.................................................. Z Y s 1 6 llaal)

22

22

................................................. z WY1 Cal\Ss ¢ 15l o sede .2

24

................................................ Tl CallSs 13 Callaal)

24

..................................................... 5yl Aluall i 1

25

26

28

30

31

...................... ( Asnipal) 23283 ) Gy ) Glanay iy ad 1) oY) Gaagall

31

........................... el Licaal) dle daie iy yx 1 J Y ullaal)

31

................................................... Lacaal) danle daie slia. 1

36

37

37

................................................ Aspal) Calaal z SN Callaal)

38

........................ lealonn s Tnnspall  pandaiill JSsgll £ llal) Callaal)

38

............................................................. eashaiill el 1

38

................................................... Tansall llians Cigyaill.2

41

................................... Asal) B LYY LRSS 1D Cuaal)

41

.......................... Aaal) Aigle A 3 aiaill a8l 1 J6Y) cullaal)

41

................. Zicaal) Tk Fucipe 3 AaaliY) Auleall 1) callaal)

42

................................................. 2Ly Gl sl qallaal)




44

...................... Y il Lo g Alall (IS s Guaal

44

........................ Acaal) Aile dwie 3 Dluall Jleel 1Jg¥) qulaall

B e daayuall Al 5l Ailuall L1
A5 e (Fadlay! ) Al dluall .2
A6 oo Tl 8 Alial) CallSs 1A alhaal)
DO e 5 palall Aluall Callss L 1
A TS syalall e dluall Callss .2

48

............................... 2 LYl Lo 5 Al Gl cathaal)

2 Jiadll 4014
13 1 PO dall)







laial) Ai|sic JSl) a8,
09 B 3ygemy Diluall dadlin) ldlie | 01
11 dbhbis ye Lbuall ) dbbaa) Lleal) 4w 02
12 Glaall Gl Cyoal) ageidll | 03
15 Ailal) dalail (uld Cilasg Sl zisai| 04
18 el )Y (£$al el Sl | 05
19 Zleall Y (£ kil S| 06
26 Z oY) 45 5 Ailal) sgiume G ADLI | 07
40 fimal) Aile Ll edaiill JS0 | 08
43 DU adawll Jell | 09
47 lpall adasll Kll| 10

Joha——al) A _aild - Ll

dadal) A—lsic Jyaal) ad
13 dapilly &aall oyl G dsjlaa| 01
34 2002 2001 o ) iad| 02
36 Akl il DA Giad) Jlee¥) 3y i) 03




"

it -

tdadda
dosuse ol 8 Alaill Alell da)al clalinl) aal (e Asluall Ak, yoe
) JSLEAN e Alea ) Clanally YT e 2 LY Jilis 41 (e Ll Jylas cipe lia
SO gl ol Blaally adigall JIY) e Jaly Lo Sy ghalis) (e Gaad
el Zaali) lilee aa Lais $paal) 038 ualiy cpaliy) il oplalall aa Lginaal
A i Y lagh Aypalls Apaal) Jind Dlpall Caillsy Lty z iyl clisf 8 g Ui f
Jeel dnglas Lo Cogus ISl 28 Oy daBsia 58l s pdlie RIS Allia
ilinsl iS5 (gginna s Lgalaaly Laalid) Ciliawsgall
&V e lal) lugal) 3 Glarally YY) e g Y Jlag 4l Giapem Ll |yl
sda Caaliai o) (gy5nal) (e il @l ¢ Lo LSy Lgialiy) e Gt Al JSLEA (e Aaa
) (el I Y] slae) cailadll & Laliy) ddeal God ) JSLAA
CallSill maas ) sa% Le Dluall Gillled ey Jasdaddy 2 (53l) Alpall
i o Calll pay Al ASEA allae jedai 0S5 Baw Lo e oLy
Lheay) oy
Ul Jslal) b Al
falisally Aimal) Linle Lusnpal 2 UY) CallSEl) (a6 Ailuall 53 H50 L @
Lo 8 cipglaal) Ll
frliy) CallSs (mias 8 Ailuall ) s s L1
and oS Cah Y] Gl e Al BT aag Y dibuall sylay culs 13 .2

Cealll) oda mnddl (pe Aualityly due lial) lugall (S48 Alled Lilua
¢ Llpall 5yla) Jlael Cad e o8 A1 Jlee Yy bl & L .3

L)l cluasd Gl
Eabr ) Azall s3a5 Dlaall B3 9 maasi ) g bl b2 o L
Al lacaydl) e llan ol Allad lua BlA1 Jlees



Lhdt aaal aay dgihall Reliall Glausd) b bl 3y Callss gl .1
sty aLaia¥ ) A8 Apy)3Y) o3a Aullad ailatig dna g

Apldl ZUY) paalie dab) o Al O Aldll ye luall ol ey 2
LY il e i) aie gy Las Ayl
Cana 3lalie CadSy dyialls Lokl Z WY1 jualie Gl ) lual) 5)) oas .3
il
Lupal) Leaaf sla
tol Lad Al dpeal (e

EVS Aallae I Cing Sl clubally Cigadl sl cplally i) sl .1
Al 3l 8 liansal) Leia 3l )

oo luall Enleall padss Jeiy dgall Adlally Y1 8 )0 s 2

oS g Al W (oY) aad) say caas slaie e Aiball daal Sl Aslas 3
Bpaiune Apalil) dleal) o ddadladly & W) IS (apias 8
L)l Gl s luwala
Al Calaal) ) s sl Aol o3¢ 4ald DA (e Canll allay
Y ol (s 8 lays s Ailuall CallSsy Allay) e Jeall L]

glayls aally Anall ) yadls 4alKal s suaall Lluall ‘._L\n.uj e oyl L2
A Jalall alay) A glas s Lluall Jlas uﬁ daniuall SR aye .3
&y.a‘g-d\ By cﬁ\\gé\g <)y e Ll

5aSl Rl aas a) dueliall Cilungall 3 Dlaall )l e 3 Jlaay) .1
Aalal) 5503 a6 s omnt )l Lasnns Ciloangall 038 alaati (53)

Aolual) 5))a) Alad auad 8 ac L el s cadld apads Alglae .2



Gl dlae Japding cilbuall 5} b Ghialys Guaadie ) il dalall 405 .3

el 138 deaadial) Al 2l ol
gl Lnga slaglus

Lliny b Jlae Laas Zabddl 4nism aghy daad) 4050 dbalay) dal e
Lmall dule dunse o Wlaal ady adlll )l e Auball s3] (gl cuilal
gty Lelidads Lgiul)ay Luad Al
dafyal) adats s Uall

palie Cilidey allY) dal ey Gl oull¥) Gangdl Bdas ) Jgasd
A sl e blva Gilaad ) Wiy Lesd ¢ g all
g LY il (au8as 8 Llual) 5)0) g2 1Y) Juadl

a4y Bbuall dale Jo¥) Consall Gadal Cialie E ) i 44,
Alaall 3y ) 4 Gplan SN Gl W clgtialily Leelgily Ledlaaly dilaall Capey
) Cullss Aball e 0850 ddilly laal) Jleel aidaiiy Jasdadiy o 585 4
(ol Gailad) Alseaally Aiaal) Aisle duncsa b W)lTy Adlyual) @AY Juadl)

Calls Sl panill Glae e pedaly Jo¥) cdalie 3D PR e 12
Asall & Dlall CallSs Ealiy duspal) 8 7 LY



Ja¥y! Jeadl!

s Llgmll Bylal y9m
ngl f.’ﬁ*“.;')’ o 883




EUY) il (il L8 Lluall 30 g0 s Suadl)

Dkl

SV e Jgadl o) e e Wl jlaimaly dslial) Slawsll o ) 0ol
W) 5askl s Slmall e My V) wOleYl Sl 2 V) Jlagll Calizy olaally
Ll 3y Ll ols) Al

O] b Sl Jlarsn YIS 58 Ol wlisdly JaeN 2o me il ods O
A i laall diby ool 10b Y ale) Lisg U oh W Lehaidy Lealasza)
DU A WAL AU e femie fadl) s IV e sl (3 35S
Bled)) Ll 1 JoY) Eoelt
Blead) Byls) 0 G Eoeed!
Akl ISy Llall ¢ EIW) Eoed!

L2l dale :df)l\ RIC N[



EUY) il (il L8 Lluall 30 g0 s Suadl)

3 Vne gl g Al Bl yS Slsladl e dleds psd Baid) y dsliall ISR axly
gl Bl Gt s sl 02b g a3l (3 Sladd)  abudl @B (3 e Bl SV
Lk leod) L3l

(Slgmd) 5 Sltal) 13T 8l 85l Blaal) Ralsl 5 plul 5 Olial mogn Eodd s 12g
B! Bldal 9 casr 1 JsY) Gl
{01 (R FYPS |

o S Eesest W o Bl psghey 3ad el G iy 3 09 S LS ales
e ST Bleall 3 dume b5 dgmrg 0 o Lgae ST Ciyylad)

Ayl s il o) i U] Gud P iy s adl o) asges” BL Bl e
]."Q,UA\ o2 elsY Bl LR ] wsle] g il Lais (J) Gug g

B s Fle g el g a5 VT S50 3 el JW G e BLABL clal ciey
2.”@:;;1\ Olal 3% L oolasl Cskuly 5 e 13T Gttt Laldoszaly e W4

pldl Jais @ slas¥l y Ayl ahey » skl oL (Balderston) (s oy il
Aty Gk (3 Ol Bleall 5 251 OF 2T aag () slad) ga dasol) L5 & Cania o) wLaa)
O Y1 005 LAY s4ms Y

5 6leall pseie National Maintenance center (N.M.Cy il sla)l Sa )sb 3)
W ¢l Sligkdl x e sb (Terotchndogy)  oosSs ade Gl s mllaas Liye
peal) sl 5 Dlislst v St BolaBV) Bl 595 (e 5 Rl Slsemgll e et gl Al ¢
Lty plaza¥) e Sliab (b 2D Bileall el 5 Leade slaze¥) 351850 e ST L 5 it sl
Jat J ol de slasVU Bzl 5 lede Slagmd) cla] g Wlania) 200s 0 2SI (LS9
P LIS 5 i 5 Lo 8 Al il Ll

1302 2004 a1 ¢l Jis s ¢ 1daaball chasysall diluall 5y 3 Liaal) cilalatV) ¢ 5paly Junall ok cuka !
8 2003 cclias ) DU Auigall ihal) 3K5e ¢3 Akl ¢ Bihall Juini 5 Ailuall 513 (G55 pansl) e

A8 e (il gae (s AT 5 Jaall did ke )y

16 (o (Gile gase c03 AT 5 Junall o s aly !



EUY) il (il L8 Lluall 30 g0 s Suadl)

Al Bldal 2
sae Olual abalaslly 50kl Blaa)l 324 11U Lglaal 3ad e 820 - Sh Lage 19> Blaall (o5
1 s
bl Yy STl e JM 0 hbasmgll s dlbly BLazialy 20 Olais o0 S 5l .1
OBYlg paadl e e Lgde alablly lkand) (3
Y oeat Bl aslasl sead) e Ledamg Slasmshl ol s (lSGy wlaa)l GISS c wlel L2
Nachh WSS e Jud
Fel) 2 Y CalSly wiliall 31 s I e 3LV 5 gl ell g pladl g 5305 .3
Al Les 1SS Jeadl Bl e
Agsllall e gl 9 aSe Bl bl am ) adea)) ezl
R WINPT (PN FEXAN IR N
Lol BBl 4y 3 Blo el oy 3 Sl p 8 5 ldaell Gedsiind) izl bl Oles
SEYI sl g 34 clab] 5e M L eI 8187 (3 g lshall Al (3 laall Lazs Ol
S desd) bl e a5 aBgl) oW ) Jgeosl U 5 O eidl] penadly eV
REF I
cerzedl Bondl (3 Lny s Mgl Lol 385 2as 9

w 9 o Ul o

23ua cAndl CA)A\ 1



EUY) il (il L8 Lluall 30 g0 s Suadl)

B Bygey Ale! Lol jroa) Solllaze 1( 1y 2!

Sler Slaghally 2L
555 B allas oy
LAY

N Y =

o) i
Bl 3 b Gesll pnd
/ \ QJJ\JU\ M
Lo gl dnee
Cwf g il
M\ M\
(98 g ddls \\ J
Syl CM

. /

Source : Barry Render & Jay Heizer, Principles of operations management with
tutorials, prentice-hall, Tnc, New-Jersey, 1997, p, 518.
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