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 ملخص الدراسة :
 طلبة من عينة لدى التطوعي العمل دعم من المحلية ابؼسيلة إذاعة مسابنة الكشف إلذ الدراسة تىدف       

 طلبة في ابؼتمثلة القصدية العينة على الاعتماد تم حيث ابؼسيلة معةبجا شريعة بزصص ليسانس الأولذ السنة
 الاستبياف استمارة على البيانات بصع في اعتمدنا كما مفردة، 55 من العينة تكونت حيث الشريعة قسم

 الأوؿ فالفصل فصوؿ أربعة في بسثلت فقد الدراسة فصوؿ عن أما أساسية بؿاور أربع إلذ تقسيمها تم حيث
 الثالث والفصل ابعزائر في المحلية الإذاعة الثاني الفصل أما بالدراسة، ابػاص ابؼنهجي الإطار على فيو بردثنا

 والتي الدراسة بنتائج ابػاص التطبيقي الفصل عن فيتحدث الرابع الفصل أما التطوعي، العمل عن يتحدث
 :إلذ توصلت

 %.77 النسبة بلغت حيث إناث العينة أغلبية أف -

 .المحلية ابؼسيلة لإذاعة يستمعوف بؼبحوثتُا أغلبية أف -

 .الراديو ىي للاستماع وسيلة أكثر أف -

 .ابؼنزؿ ىو للاستماع ابؼفضل ابؼكاف أف -

 حيث ابؼوضوع جاذبية إلذ راجع وىذا التطوعي العمل لبرنامج يستمعوف ما أحيانا ابؼبحوثتُ أغلبية أف -
 .الناس بتُ والتشارؾ التعاوف ونشر ابػتَ فعل على بوث لأنو مهم ابؼوضوع أف ابؼبحوثتُ عبر

 بصهور الطلبة .– الإذاعة المحلية – العمل التطوعي الكلمات الافتتاحية :
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Résumé de l'étude : 
 

               L'étude visait à révéler la contribution de la radio liquéfiés 

locale de l'appui au volontariat auprès d'un échantillon d'élèves de la 

première année du baccalauréat en droit de la spécialité liquéfié 

Université, où il comptait sur l'échantillon intentionnalité des 

étudiants du département de droit où il a formé l'échantillon de 50 

unique, tel qu'adopté dans la collecte de données sur le 

questionnaire où a été divisé en quatre axes de base en ce qui 

concerne les classes a été de quatre chapitres chapitre I parlé sur 

votre cadre d'étude méthodologique, chapitre deux stations de radio 

locale en Algérie, le troisième chapitre parle du travail bénévole, le 

quatrième chapitre parle du chapitre sur les résultats de l'étude et 

appliquée par atteint: 

- Que la majorité des femmes interrogées, où le taux était de 77%. 

- Que la majorité des répondants écoutent la station de radio locale 

pour liquéfier. 

- Que la manière plus populaire d'écouter est la radio. 

- L'endroit préféré pour écouter est la maison. 

- Que la majorité des répondants écoutent parfois au programme de 

travail volontaire et cela est dû à l'attrait des répondants à travers le 

sujet où le sujet est important, car il pousse à faire le bien et la 

diffusion de la coopération et de partenariat entre les personnes. 

Mots-clés: travail bénévole - la radio locale - public étudiant. 
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 ----------------------------------------------------------------------- مقدمــة

 -أ-

 
        
مع التطور ابؽائل الذي تشهده تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ أو ما يصطلح  عليو بالمجتمع الرقمي )الثورة        

ـ والاتصاؿ في عصرنا ابغالر تتحدى ابؼسافات الرقمية( قد أثر بشكل مباشر على ابؼتلقي، أصبحت أجهزة الإعلا
وتتخطى ابغواجز لتجعل من العالد قرية كونية صغتَة يتعايش أفرادىا بكل سهولة نتيجة الوفرة التي تشهدىا قنوات 

 الاتصاؿ. 
كما أصبحت وسائل الإعلاـ في وقتنا ابغاضر، من أىم أدوات التأثتَ والتوجيو والتثقيف وكذا الإعلاـ       

التعليم في عصر العوبؼة وما برملو من رياح فكرية وغزو ثقافي واختًاؽ لسيادة الوطنية فصار الكل يعرؼ ما يدور 
إننا نشهد اليوـ عصر الاتصاؿ -لدى الآخرين مهما كانت ابؼسافات والأزمنة، على حد تعبتَ "دانياؿ بورنيو" 

في نقل ابؼعلومات إلذ درجة التزامنية والواقع ضد الإعلاـ أي الاىتماـ بشكل على حساب ابؼضموف والسرعة 
ذلك الإعلاـ يلعب دورا مزدوجا سواء على الصعيد الدولر أو المحلي، بيكن اف يعبر عن ابؽيمنة الكونية  –الفائق 

 للغرب، وبيكن وسيلة لتناقل ابؼعاني واشتًاؾ طرفتُ أو أكثر في إرساؿ ابؼعاني واستقبابؽا بصورة تبادلية.
ذاعة واحدة من أبرز وسائل الإعلاـ ابعماىتَي وأكثرىا  تأثتَا رغم ابؼنافسة الشديدة ومنقطعة النيتَ تعد الإ   

التي تفرضها عليها وسائل الإعلاـ الأخرى وبفضل ثورة الاستماع التٍ برققت باكتشاؼ الراديو، بفعل ما تتميز بو 
 .من خصائص التي جعلتها تستمر في ابغفاظ على مكانتها

ذا الأساس نشأت الإذاعات المحلية التي تبحث عن تواصل من خلاؿ تواجدىا في المجتمع المحلي للوصوؿ وعلى ى
نيرا لإدراكها  إلذ بصهور عريض وتعتبر ابعزائر من البلداف النامية التي أولت أبنية كبتَة بؽذا ابعهاز الإعلامي العاـ

ألاذعات المحلية التي أولت الاىتماـ الكبتَ بالتنمية ولعل من الكبتَ، لأبنيتو ودوره في المجاؿ التنموي ولعل من أىم 
 بتُ الإذاعات التي أولت اىتماـ كبتَ بؽذا المجاؿ إذاعة ابؼسيلة المحلية.

وتشكل الأعماؿ ابػتَية والتطوعية بشكل عاـ احد أىداؼ مسيلة المحلية من خلاؿ إدراج برامج وحصص برث 
والصورة  جتماعي وما يقدمو من حيوية للجماىتَ وإبراز التكافل الاجتماعيعلى العمل التطوعي بؼا لو من دور ا

 الإنسانية للمجتمع.
وبدا أف الطلبة ابعامعتُ ىم من الفئات التي تستهدفها الإذاعة من خلاؿ البرامج التطوعية انطلاقا من ىذا 

التطوعي لدى الطلبة ابعامعيتُ  سأحاوؿ من خلاؿ ىذه الدراسة  ابؽامة الوقوؼ على دور الإذاعة في نشر العمل
وذلك بدراسة وصفية في الواقع وفي ىذا السياؽ تندرج إشكالية دراستنا التي تتمحور حوؿ  مسابنة الإذاعة المحلية 
في دعم العمل التطوعي ولقد اختًنا ىذا ابؼوضوع لاعتقادنا أف الطلبة فئة اجتماعية ابهابية في تناوبؽا بؼضامتُ 

 .وكذا أبنية العمل في المجتمع الطلابي الإذاعة التطوعية
 
 



 ----------------------------------------------------------------------- مقدمــة

 -ب-

 
 تبنّينا وراء الرئّيسي ابؽاجس حصر وحاولنا وتساؤلاتها، الإشكالية بصياغة ابؼنهجي بالإطار البحث بدأنا        

 ابغدود وبرديد البيانات، بعمع ابؼستخدمة الأدوات وكذا فيها، ابؼتّبع وابؼنهج لطبيعتها توضيحنا مع الدّراسة بؽذه
 .بؽا لزمكانيةا

 للجانب رابع وفصل النّيري للإطار ثلاث فصوؿ رئيسية فصوؿ ثلاث إلذ الدّراسة ىذه تقسيم تمّ  وقد        
 ابؼيداني .

الفصل الأوؿ :  يتضمن نشأة وتطور الإذاعة المحلية في ابعزائر وفيو مبحثتُ الاوؿ يتناوؿ نشأة وتطور الإذاعة 
 لثاني جاء فيو خصائص الإذاعة المحلية في ابعزائر، وظائفها و أىدافها .المحلية في ابعزائر ، وابؼبحث ا

الفصل الثاني : جاء بعنواف العمل التطوعي ،وجاء فيو ثلاث مباحث ، الأوؿ نتحدث فيو عن ماىية العمل 
اوؿ فيو وعوائق العمل التطوعي ، أما ابؼبحث الثالث نتن التطوعي وأىدافو، ابؼبحث الثاني وفيو أنواع وبؾالات

 تفعيل العمل التطوعي و عوامل بقاحو.
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 الدراسة : إشكالية/ 1

تسعى المجتمعات ابؼتقدمة لإحداث تنمية شاملة تتضمن تلبية ابغاجات الإنسانية للمواطنتُ وتوفتَ فرص          
ليم والصحة العمل للشباب وخفض معدلات البطالة وبرقيق العدالة في توزيع الدخل وبرستُ مستويات التع

والرفاىية عموما لكافة ابؼواطنتُ وتعميم قيم حب ابؼعرفة واتقاف العمل واشراؾ بصيع الفئات في برقيق النهضة 
بالمجتمع ويعد الانساف ىو الثروة الاقتصادية والاجتماعية الأولذ لأي بؾتمع من المجتمعات وأساس تقدمو، وبقدر 

عداده للمشاركة وبرمل ابؼسؤولية بقدر ما برقق التنمية في ىذا المجتمع نضجو ووعيو وابؼامو بحقوقو وواجباتو واست
لذلك يعتبر العمل التطوعي وحجم الابلراط فيو رمزا من رموز تقدـ الأمم وازدىارىا، فالأمة كلما ازدادت في 

طوعي مطلب من التقدـ والرقي ازداد ابلراط مواطنيها في أعماؿ التطوع ابػتَي، كما يعد الابلراط في العمل الت
 متطلبات ابغياة ابؼعاصرة التي أتت بالتنمية والتطور السريع في كافة المجالات.

وإذا كاف من وظائف وسائل الإعلاـ تغطية اىتمامات وانشغالات ابعمهور، فإف العمل التطوعي شكَل بؾاؿ      
لمجتمع، فيقع عليها عائق كبتَ في اىتماـ وسائل الإعلاـ بدختلف أنواعها بؼا بؽا من تأثتَ واضح وفعاؿ على ا

برسيس بإشعار ابعمهور بأبنية ابؼشاركة التطوعية الفعالة، وذلك بالتعاوف مع ابؼؤسسات وابؽيئات وابؼنيمات 
وابعمعيات الأىلية فضلا عن بث ابؼواضيع ذات الصلة بالتطوع بدختلف بؾالاتها في النشرات والبرامج الإخبارية  

تتعلق بالعمل التطوعي كبرامج التعليم، والتدريب، والتأىيل، ورعاية ابؼعاقتُ، وكبار  كما ظهرت بؾالات وبرامج
السن، الإحساف ابػتَي. فقد خصصت كثتَ من ابعرائد صفحات للتوعية والتدعيم لصالح المجتمع وكذلك من 

 خلاؿ بضلات إعلامية وشاشات التلفزيوف وأمواج الإذاعة. 
سعى الإذاعة المحلية كغتَىا من وسائل الإعلاـ ابعماىتَية الأخرى، التي تكوِف قاعدة وفي ضوء المجتمع المحلي ت     

معرفية واضحة تهتم بالتنمية المجتمعية وانشغالات ابعمهور المحلية. وإذاعة ابؼسيلة ابعهوية ىي أيضا بؽا دور لا 
التطوعية باعتبار أف بصهور ابؼستمعتُ ىم يستهاف بو في تنمية وترقية المجتمع، وخاصة فيما يتعلق بالأعماؿ ابػتَية و 

الفئات التي تستهدفهم الإذاعة، حيث يقدـ ابؼستمع معلومات وآراء وحقائق وانطباعات في رفع مستوى النقاش 
 وتعمق الوعي للمواطنتُ وتدفعو للمشاركة الفعَالة وذلك لتقديم مساعدة لأي شربوة 

 التالر : الرئيسي واجدىا، ومن ىذا ابؼنطلق نطرح التساؤؿوتنمية مستواىا ابؼعيشي بغض النير عن مكاف ت
 إذاعة المسيلة المحلية في دعم العمل التطوعي في المجتمع المحلي ؟ ىو دورما 
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 تساؤلات الدراسة :  -2
 ىل للإذاعة المحلية مكانة في المجتمع المحلي ؟ (1

 العمل التطوعي الأبنية البالغة في برامج الإذاعة ؟ ىىل يلق (2

 ا الدور الذي قامت بو الإذاعة في تفعيل العمل التطوعي ؟م (3

 ما ىي السبل أو الطرؽ التي اعتمدت عليها الإذاعة المحلية في التًويج للعمل التطوعي ؟ (4

 

 أسباب اختيار الموضوع : -3
 وضوعية:م أسباب 3-1

 إبراز الدور الرئيسي للإذاعة المحلية في دعم ونشر العمل التطوعي. -1

 أىم النقاط والمحاور التي تبرزىا الإذاعة في العمل التطوعي.الوقوؼ على  -2

 معرفة مؤىلات وإمكانيات ىذا النوع من الأعماؿ وأىم العوائق والصعوبات التي تعتًضو.  -3

 ذاتية:أسباب  3-2

 إثراء البحث العلمي. -1

 العمل التطوعي من أىم الأعماؿ التي بهب تفعيلها. -2

 بؼواضيع.الرغبة العلمية في دراسة مثل ىذه ا -3

 أىمية الدراسة :-4

 تكمن أبنية ىذه الدراسة في:
معرفة الدور الذي يقوـ بو الإذاعة المحلية للمسابنة في التنمية الاجتماعية الشاملة لأف ابغياة في بلادنا لا تبشر  -

 بابػتَ في ظل ارتفاع تكاليف ابغياة والعوز والفقر.

ر من ابؼواضيع ابغديثة نسبيا، والتي لد تلقى البحث لدى حداثة ابؼوضوع: يعتبر العمل التطوعي في ابعزائ -
 الباحثتُ والأكادبييتُ وابؼفكرين، بسبب حداثة ىذا النوع من ابؼواضيع.
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 أىداف الدراسة: -5

 تتمثل أىداؼ الدراسة في :
 .الوقوؼ على إبهابيات وسلبيات واىم الصعوبات التي يعانيها العمل التطوعي في المجتمع المحلي -

 معرفة مدى إسهاـ الإذاعة المحلية في إبراز مكانة العمل التطوعي. -

الكشف عن واقع العمل التطوعي في المجتمع المحلي من خلاؿ التمرس والتدرب على كيفية القياـ  -
 بحملات تطوعية ميدانية.

الية وتقنية لفت انتباه ابؼسؤولتُ عن الاتصاؿ بصفة عامة، والتنمية بصفة خاصة لمحاولة بزصيص موارد م -
وبشرية ىائلة، للإذاعة بؼا بؽا من آثار كبتَة على التنمية بدختلف بؾالاتها وخاصة على العمل التطوعي 

 بابػصوص.

تقييم وبرليل دور وفعالية وسائل الإعلاـ لاسيما الإذاعة المحلية في إبلاغ رسالتها في بؾاؿ العمل التطوعي  -
 اىتَ وتغيتَ بعض سلوكاتهم السلبية.على ابػصوص، ومدى قدرتها على تعبئة ابعم

 

 :مفاىيم ومصطلحات الدراسة تحديد  -6

يعتبر برديد ابؼفاىيم ذو أبنية منهجية في أي بحث علمي وسوؼ تعتمد على بعض ابؼفاىيم التي تعتبر أنها        
 مفاتيح ىذا ابؼوضوع وارتأينا أف بكصرىا في:

 لمحلي.الإذاعة المحلية، العمل التطوعي، المجتمع ا
  الإذاعة  : -1

تعرؼ الإذاعة بأنها الإشاعة والنشر العاـ، وذيوع ما يقاؿ والعرب تصف الرجل الذي لا  :لغةً  1-1
 يكتم السر بأنو رجل )مذياع(.

ىي الانتشار ابؼنيم وابؼقصود للمواد الإخبارية والثقافية والتعليمية والتًفيهية وغتَىا بواسطة  :اصطلاحاً  1-2
 (1).طها في وقت واحد بواسطة جهاز الاستقباؿ وىو ابؼذياع )الراديو(الإذاعة ليتم التقا

والإذاعة ىي بث ابؼوجات بواسطة مراكز الإرساؿ وانتشار ىذه ابؼوجات عبر الأثتَ تم استقبابؽا مرة أخرى بواسطة 
 HF .(2)أجهزة الاستقباؿ ويشمل الراديو تكنولوجيا التًدد العالر 

 
 

                                                           
 .60، ص، 2001، دار البازوري العلمية للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، السياحيالاتصال  لوسائ :عبد ابعابر ثيم، نعيم الياىر  -1
 .162، ص، 2004، الدار ابؼصرية اللبنانية، الإعلام والمجتمع: متٌ سعيد ابغديدي -2
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ز إعلامي بىدـ المجتمع بؿليا، معتٌ ذلك أف الإذاعة المحلية تبث برابؾها بـاطبة ىي جها الإذاعة المحلية: -2
 (1)ابؼساحة.بؾتمعا خاصا، بؿدود العدد يعيش فوؽ أرض بؿدودة 

ىي الإذاعة التي بزاطب مستمعا بؿددًا لو مصابغو وارتباطاتو الاجتماعية ابؼعروفة، ولو تقاليده  : وتعرؼ أيضاً 
ري ابػاص وىي تبث برابؾها بـاطبة بؾتمعا خاص بؿدود العدد، يعيش فوؽ أرض بؿدودة وعاداتو وتراثو الفك

ابؼساحة، بؾتمعها لو خصائص البيئة الاقتصادية والثقافية ابؼتميزة قد يكوف ىذا المجتمع مدنية أو بؾموعة قرى أو 
 (2).  مدنا صغتَة متقاربة

 اىتَية بزاطب بصهورا بؿليا، معينا في منطقة جغرافية معينةىي وسيلة اعلاـ بصالإذاعة المحلية إجرائياً :  وتعرؼ
عن طريق بث برامج ثرية ومتنوعة اجتماعية، ثقافية، اقتصادية، سياسية بلغة المجتمع المحلي، وىي بذلك نهتم بكل 

 ما ىو بؿلي.
 العمل التطوعي:-3

أو بصاعية ويقوـ بصفة أساسية  ىو عبارة عن جهود إنسانية تبذؿ من أفراد المجتمع بصورة فردية: التطوع 3-1
على الرغبة والدافع الذاتي سواء كاف ىذا الدافع شعورياً أو لا شعورياً" ويعتبر ىذا التعريف ىو أيضاً 

 (3).  الإجرائي في الدراسة التعريف

عرؼ الباحثوف العمل التطوعي بتعريفات عديدة فقد عرؼ العمل التطوعي بأنو البذؿ : العمل التطوعي 3-2
 (4) ية من أجل الآخرينوالتضح

 (5)   .ما تبرع بو من ذات نفسو ما لا يلزمو فرضو التطوع بأنو رؼَ وع  
 
 
 
 

                                                           
 .14، 13، ص، ص، 1987اىرة، ، ابؼركز ابعامعي للطباعة الالكتًونية، دار الفكر العربي، القالإذاعات المحلية لغة العصر: عبد المجيد شكري -1
 .180، ص، 2010لنشر والتوزيع، عماف، الأردف،   دار أسامة ، الإعلام الإذاعي : طارؽ الشاري -2

الرياض، ،   مكتبة ابؼلك فهد الوطنية ،العمل التطوعي في المملكة العربية السعودية التركيز على العمل الاجتماعي مع : عبد الله العلي النعيم3- 
 .25، ص، 2005دية ، السعو 

، أبحاث وأوراؽ عمل ابؼؤبسر العلمي الأوؿ للخدمات التطوعية مفهوم الخدمة التطوعية ومجالاتها :العمري علي أبضد الصريصري، دخيل الله بؿمد -4
 .2ص ،  1997مكة ابؼكرمة، ، ،بابؼملكة العربية السعودية، جامعة أـ القرى 

 .9ص ،ىػ 1418مكة ابؼكرمة، ،، جامعة أـ القرى التطوعي في دعم العلاقة بين المنزل والمدرسة، دور التعاون: عبد اللطيف بن بؿمد -5
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الاجتماعية، وىو بيارس  ابػدمة يعتبر العمل التطوعي ميهراً من مياىر"  ويقوؿ عبد ابغكيم موسى:         
 فراد، باتباع الأساليب العلمية،لإشباع حاجات المجتمع والأ وبصاعي على أنو خدمة اجتماعية بشكل فردي

أوقات منتيمة، إدراكاً  وبدوف أجر ما، وفي التنييمية ابؼوجودة في ابعهة ابؼستفيدة من تلك ابػدمة ومراعاة القواعد
 (1)".  إنساني، مبتغياً الأجر وابؼثوبة من الله سبحانو وتعالذ اجتماعي من ابؼتطوع بأنو واجباً 

 (2). مادي يوازي ابعهد ابؼبذوؿ تضحية بالوقت أو ابؼاؿ دوف انتيار عائدوعرؼ العمل التطوعي بأنو ال

 ابؼتطوعوف الأفراد بو يقوـ الذي الاجتماعي النشاط ذلك ىو الدراسة ىذه في التطوعي للعمل الإجرائي ابؼفهوـ
 مباشر مادي عائد ،دوف العاـ النفع ذات الأىلية والتجمعات وابؼؤسسات وابؽيئات ابػتَية ابعمعيات في ابؼمثلوف
 سواء حلها، في والإسهاـ الاجتماعية ابؼشكلات حجم من والتقليل المجتمع مساعدة بهدؼ وذلك عليو، للقائمتُ

 الدراسة. في ابؼتبع الإجرائي التعريف ىو وىذا بابعهد، أـ بابؼاؿ ذلك أكاف
 المجتمع المحلي:  -4

 المحلية: –المحلي  4-1

" وىي تعتٍ حرفيا Locusاص بجميع بلداف أوربا من الكلمة اللاتينية "" ابػLocalاشتق مصطلح المحلي " لغةً:
"ابؼكاف" ولقد وجدت الكلمة في عديد من اللغات الأوربية وىي تشتَ إلذ مكاف صغتَ منفصل عن كيانات كبتَة 

ي " أو تشتَ إلذ ابعزء وليس الكل، إضافة إلذ ذلك ابؼعتٌ العابؼي ينطو Large, scole, tintitiesابؼدى "
ابؼصطلح على معاف إضافية بعضها على النمط الأوربي والبعض الآخر يعبر عن ابػصائص القومية وفي الإبقليزية 
يشتمل ابؼصطلح أيضا على عناصر من ابعوار والقرية وابؼدينة والقصر وابؼقاطعة، وبدفهوـ نيامي يشتَ مفهوـ المحلي 

 صغتَ.إلذ كياف نسبيا أو مكاف من نطاؽ بيتد من الكبتَ لل

فالمحلي بابؼعتٌ الضيق يعتٍ جزءا من إقليم كمنطقة حضرية أو مدنية وبالتحديد بؾتمع بؿلي معتُ ومن ثم نستبعد 
 أف تعتٍ بالمحلي ما ينطبق على الدولة ككل.

 
 

 
 

                                                           
دراسة استطلاعية لاتجاىات بعض أفراد المجتمع نحو مفهوم العمل التطوعي ومجالاتو من وجهة نظرىم، مكة :موسى عبد ابغكيم موسى1

 .9 ، ص،ػى1417جامعة أـ القرى، ،، ، كلية التًبية المكرمة
ىػ، يناير 1419رمضاف21،  ،كتيب المجلة العربية العمل التطوعي في المملكة العربية السعودية مع التركيز على العمل التطوعي:عبد الله  النعيم2

 .25، ص، 21، العدد 1998
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 المجتمع المحلي: 4-2
أفراده نشاطا  المجتمع المحلي عبارة عن بؾتمع بؿدود العدد فوؽ أرض بؿدودة ابؼساحة، يؤدي معيماصطلاحا:  

اقتصاديا بؿدد وقد يكوف النشاط الرئيسي الذي بيارسو أفراد المجتمع نشاطا زراعيا فيكوف المجتمع زراعيا وقد يكوف 
النشاط الرئيسي بذاريا فيصبح المجتمع بذاريا وقد يكوف النشاط حرفيا مثل صيد الأبظاؾ فينسب المجتمع إلذ ابغرفة 

 (1). لمجتمع كحرفة رئيسيةالتي بيارسها معيم أفراد ىذا ا

" بؾموعة من الناس تقيم Social Localوىناؾ تعريف آخر أكثر برديد ودقة وىو يرى بأف: المجتمع المحلي "
منطقة جغرافية بؿددة ويشتًكن معا في الأنشطة السياسية والاقتصادية وي كون وف فيما بينهم وحدة اجتماعية ذاتي، 

 (2).  أو القرية ماء بكوىا مثل ابؼدينة الصغتَةيسودىا قيم عامة ويشعروف بالانت
ىو بصاعة من الأفراد تعيش فوؽ أرض بؿدودة ابؼساحة وىي مدينة ابؼسيلة، تزاوؿ نشاطات التعريف الإجرائي: 

 بـتلفة ذات خصائص البيئة ابؼشتًكة، بؽا تنييم بودد حكمها لتحقيق أىداؼ معينة.
 : الدراسة  منهج  -7

ضروري في أي بحث علمي لأنو ىو الطريق ابؼؤدي على الكشف عن ابغقيقة بواسطة طائفة  يعتبر ابؼنهج        
 (3).  من القواعد العامة تهيمن على ستَ العقل وبرديد عملياتو للوصوؿ إلذ نتيجة معلومة

فابؼنهج ىو فن التنييم الصحيح لسلسلة من الأفكار العديدة من أجل الكشف عن ابغقيقة حتُ نكوف بها 
 (4). لتُ، أو من أجل البرىنة عليها للأخرين حيث نكوف بها عارفتُجاى

دعم العمل التطوعي في المجتمع المحلي في اذاعة ابؼسيلة المحلية وبدا أف ىذه الدراسة تسعى إلذ التعرؼ على دور 
عرفة  فإنها تندرج ضمن الدراسات الوصفية بعمهور وسائل الاعلاـ حيث يكوف ابؽدؼ من ىذه الدراسات ىو م

كيفية حدوث ىذه الياىرة، وذلك عن طريق وصف ملابؿها ثم تشخيصها عن طريق الإجابة عن التساؤلات 
 (5).ابؼصاغة سلفا

 
 

                                                           
 .12 ، ص1987عربي، القاىرة، ، ابؼركز ابعامعي للطباعة الالكتًونية، دار الفكر الالإذاعات المحلية لغة العصر :عبد المجيد شكري -1
 .213 ، ص2003، دار مدني للطباعة والنشر والتوزيع، ابعزائر، قاموس مصطلحات علم الاجتماع :فاروؽ مداس -2

 .15 ، ص2004 مصر ، ، عالد الكتب، القاىرة،البحث العلمي في الدراسات الإعلامية :بؿمد عبد ابغميد -3
 .4 ، ص1977، وكالة ابؼطبوعات، الكويت، لميمناىج البحث الع :عبد الربضن بدوي4 -

، 2012، منشورات بـبر علم الاجتماع والاتصاؿ للبحث والتًبصة، قسنطينة، مبادئ في منهجية العلوم الاجتماعية والإنسانية :صالح بن نوار -5
 .122  ص
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ومن ىذا ابؼنطلق فقد تم استخداـ ابؼنهج ابؼسحي الذي يعتبر أحد ابؼناىج الأساسية في البحوث ابؼيدانية         
،كما ىي في الواقع دوف تدخل من  درس ابؼتغتَات في وضعها الطبيعيللحصوؿ على ابغقائق وابؼعلومات، فهو ي

 (1). الباحث
أما الباحث "بؿمد زياف عمر" فعرؼ ابؼنهج ابؼسحي بأنو دراسة الياىرة في وضعها الطبيعي دوف أي        

 (2).  تدخل من قبل الباحث، أي دراسة الياىرة وقت ظروؼ طبيعية غتَ اصطناعية
للمنهج ابؼسحي فهو عبارة عن طريقة بصع ابغقائق من الناس الذين يعيشوف في منطقة جغرافية  وىناؾ تعريف آخر

وثقافية وإدارية معينة وتتضمن ابؼادة المجمعة عن طريق ابؼنهج ابؼسحي الاجتماعي مادة توضيحية وصفية لذلك 
  (3).   ارتبط منهج ابؼسح الاجتماعي بتطور الإحصاء

 اسة  :الدر  ةعينمجتمع البحث و  -8

 مجتمع الدراسة : 8-1
يعتمد الباحث في إجراء دراستو على اختيار عينات بسثل بؾتمع البحث بسثيلًا صحيحاً على أساس أنو من        

الصعب إجراء الدراسة على المجتمع الأصلي بأكملو، وبدا أننا اعتمدنا على منهج برليل وصفي لدراستنا ىذه من 
ها الإذاعة المحلية في ستَ عجلة العمل التطوعي  والدفع بو للوصوؿ إلذ المجتمع المحلي أجل إبراز الادوار التي تلعب

 ومن ىذا ابؼنطلق فمجتمع بحثنا ىو بؾموع طلبة جامعة بؿمد بوضياؼ بابؼسيلة ومستمعي إذاعة ابؼسيلة . 
 عينة الدراسة : 8-2

 متجانس، فقد تم الاعتماد على العينة القصدية وكثتَ العدد وغتَ نيراً لأف ابعمهور ابؼستهدؼ واسع جداً         
رضية( وىي العينة التي يعتمد عليها في الدراسات الوضعية، خاصة عندما يكوف الباحث مرتبط بددة زمنية ع)ال

، وبسثل بؾتمع البحث إذ ستفيده بؿددة ويفتقر إلذ ابؼعلومات حوؿ المجتمع فيختار حالات من ابؼيداف يعتقد أنها 
 (4).  احث لصيغة مسبقة عدد مفردات العينة كما يراىا ملائمة للدراسةيقرر الب

 
 
 
 
 

                                                           
 .79، ص، 1981،  وكالة ابؼطبوعات، الكويت، أصول البحث العلمي ومناىجو : أبضد بدر -1
 .286،287، ص، 2005ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، ابعزائر،  ، مناىج البحث العلمي في علوم الاعلام والاتصال: أبضد بن مرسلي -2
 .177، ص، 2007دار ابؽدى للنشر والتوزيع، ، مناىج وأدوات البحث العلمي في العلوم الإحصائية :رشيد زرواتي -3
 .11، ص، 2007في علوـ الاعلاـ والاتصاؿ، جامعة ابعزائر،  ماجستتَ، رسالة ي التنمية الثقافيةدور الإذاعة الوطنية ف :ليندة منيف4
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وفي تعريف آخر للعينة القصدية: وىي العينة التي يعتمد الباحث فيها أف تكوف من وحدات معينة اعتقادا          
تتميز بخصائص ومزايا  منو أنها بسثل المجتمع الأصلي ختَ بسثيل فالباحث في ىذه ابغالة قد بىتار مناطق بؿددة

احصائيا بسثيلية للمجتمع وىذه تعطي نتائج أقرب ما تكوف إلذ النتائج التي بيكن أف يصل إليها الباحث بؼسح 
 (1). المجتمع كلو

عوف للبرامج العمل التطوعي وابػتَي ستموفي ىذه الدراسة توجهت مباشرة وعن قصد إلذ الأفراد الذين ي       
هوية، اعتقادا أف مفردات العينة تفيد في ابغصوؿ على البيانات وابغقائق ابؼتعلقة بالعمل ابػتَي بإذاعة ابؼسيلة ابع

مفردة ىم العينة التي بسثل 55طلبة سنة اولذ ليسانس علوـ اسلامي بجامعة ابؼسيلة وعددىم ، واعتقد أف والتطوعي
 بؾتمع الدراسة ،وىذا بالاتفاؽ مع الاستاذ ابؼشرؼ.

 اناتدوات جمع البيأ -9

 الاستبيان 9-1

ويعرؼ على أنو وسيلة من وسائل بصع ابؼعلومات، يعتمد على بؾموعة من الأسئلة ترسل بواسطة البريد أو        
تسلم إلذ الأشخاص الذين تم اختيارىم بؼوضوع الدراسة، ليقوموا بتسجيل إجاباتهم على الأسئلة الواردة، وذلك 

 .2فهم الأسئلة أو في تسجيل الإجاباتبدوف مساعدة الباحث، لأفراد سواء في 
وفي تعريف آخر ىي بؾموعة من الأسئلة ابؼكتوبة التي تعد بقصد ابغصوؿ على معلومات أو آراء ابؼبحوثتُ حوؿ 
ظاىرة معينة، كما أنها من أكثر الأدوات ابؼستخدمة في بصع البيانات ابػاصة بالعلوـ الاجتماعية، والتي تتطلب 

 (3). أو آراء الأفرادابغصوؿ على معلومات 
 ستمارة :الإ 9-2

 سؤاؿ وقمنا باستعماؿ  28بؿاور كما تضمنت 3 تي قمنا لتصميمها في دراستنا إلذوقد تضمنت الاستمارة ال
 وعليو فقد كانت أسئلة استمارتنا على النحو التالر:

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .196، ص، 2002مكتية ومطبعة الإشعاع الفنية، الإسكندرية،  ،أسس ومبادئ البحث العلمي :متَفت علي خفاجة ،فاطمة عوض صابر -1

 .60، ص، 1999دار وائل للطباعة والنشر، عماف،  ،والمراحل والتطبيقات منهجية البحث العلمي، القواعد :بؿمد عبيدات وآخروف - 2
 .120، ص، 2009دار الطباعة للنشر والتوزيع، قسنطينة،  ،الرسائل الجامعية ةأبجديات المنهجية في كتاب :على غربي -3
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 .البيانات الشخصية 
 :ليمكانة الإذاعة المحلية في المجتمع المح المحور الأول 

 :بتغطية نشاطات الأعماؿ التطوعية ىتماـ إذاعة ابؼسيلة المحليةإ. المحور الثاني 

 :المحلية في تفعيل العمل التطوعي عبر البرامج الإذاعية  ة مسيلةسبل ودور إذاع المحور الثالث. 
 حدود الدراسة – 11

 عة .ولاية ابؼسيلة ، طلبة جامعة بؿمد بوضياؼ ، قسم الشري :الحدود المكانية 

 2516ماي/2515نوفمبر منذ : حدود الزمانيةال . 

 مستمعي إذاعة ابؼسيلة من طلبة الأولذ ليسانس بزصص: شريعة بجامعة بؿمد بوضياؼ. :حدود البشريةال 

 عرض الدراسات السابقة:  -11

استتُ: نيرا لنقص الدراسات السابقة وافتقارىا والتي من شأنها أف بزدـ موضوعنا ارتأينا أف نكتفي بدر       
 الأولذ حوؿ الإذاعة المحلة والثانية حوؿ العمل التطوعي وبنا دراستتُ بؽما علاقة نسبية بدوضوع بحثنا.

 المحلية: اتالإذاعالدراسات المتعلقة ب أولًا:

 الاعلاـ المحلي في ابعزائر دور إذاعة ابؼسيلة في التنمية المحلية: الدراسة الأولى:-1

بجامعة بؿمد بوضياؼ بابؼسيلة من أجل نيل شهادة  2515/ 2514سامي" سنة قاـ بها الباحث  "علي مهتٍ 
ابؼاستً علوـ الاعلاـ والاتصاؿ بزصص اتصاؿ وإشكالية البحث تتمثل في دراسة الاعلاـ المحلي وبرديدا منطقة 

قة بعدما أضحى ولاية ابؼسيلة للتعرؼ على العمل الإذاعي ومدى مسابنة إذاعة ابؼسيلة في التنمية المحلية بابؼنط
 الاعلاـ ضرورة وانطلقت الدراسة من عدة فرضيات:

 .ىناؾ نقص في التًكيز على القضايا التنموية من طرؼ إذاعة ابؼسيلة 

 .تفتقر البربؾة الأسبوعية للحصص ابؼرافقة للنشاطات التنموية المحلية 

 .يطغى ابعانب التًفيهي السطحي على البربؾة الأسبوعية 

  عدة نتائج أبنها:وتوصلت الدراسة إلذ
  بناءً على آراء بصهور ابؼبحوثتُ فإنو يتبتُ أف الإذاعة تؤدي دورا مقبولا على العموـ حيث أورد أغلب بصهورىا

أنها تساىم في برسيس وحل الانشغالات اليومية للمواطن من خلاؿ ابؼناظرات بتُ الفاعلتُ المحليتُ لتحفيز 
 ابغراؾ التنموي.
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 ابؼبحوثتُ صرحوا أف إذاعة ابؼسيلة تطرح الانشغالات بصفة مهنية وبكل حرية إلا أنو  أف نسبة معتبرة من
 وبحكم أنها تابعة للقطاع الإداري وابؼالر فلا بيكن تبتٍ بصفة مطلقة ذلك النوع من التصربوات.

 حي ومتباعد أف أغلبية ابؼبحوثتُ يتابعوف بصفة متقطعة برامج إذاعة ابؼسيلة وىذا ما يبتُ أف بؽا تواصل سط
 مع البرامج الإذاعية.

 .في ابعزائر مدينة ابؼسيلة بموذجاً الاعلاـ المحلي الدراسة الثانية: -2

بجامعة بؿمد بوضياؼ بابؼسيلة من  2512/2513سنة  "رداوي فريد"و "مليزي يعقوب "قاـ بها الطالبتُ        
ل جسدت إذاعة ابغضنة مفهوـ الاعلاـ جل نيل شهادة ابؼاستً بزصص اتصاؿ واشكالية البحث تتمثل في ىأ

 المحلي من خلاؿ الدور الذي تقوـ بو في بؿاولتها خدمة ابعمهور ابؼسيلي؟ وانطلقت إلذ العديد من الفرضيات:
 ىناؾ أوجو متعددة لاستخداـ ابعمهور لإذاعة ابغضنة. -

 يتابع ابعمهور المحلي إذاعة ابغضنة بحثا عن التًفيو. -

لإذاعة ابغضنة وكذا طابعها العمومي دوف القياـ بدورىا الكامل في برقيق وظائف بووؿ ابؼركز الاحتكاري  -
 الاعلاـ المحلي.

 النتائج ابؼتوصل إليها:
أف إذاعة ابغضنة المحلية لد تستطع بذسيد الاعلاـ المحلي ابعواري بالقدر الكافي الذي يتوافق مع حاجات  -

السبب في ذلك كوف الإذاعة المحلية بعيدة عن ابػدمة بصهورىا ويلبي رغباتو ويستجيب لاىتماماتو ويعود 
 ابعوارية.

تؤكد ابؼعطيات أف ابعمهور المحلي لا يتابع إذاعة ابغضنة بحثا عن التًفيو فقط إبما يتابعها إشباعا بغاجاتو  -
 ابؼتعددة.

 ا.بينت أغلبية نتائج الدراسة أف مستمعي إذاعة ابغضنة يعتبروف مستواىم متوسط أداءً أو مضمونً  -

 من ابعمهور المحلي يرى أف طابع التًفيو والتسلية يغلب على مضامتُ برامج إذاعة ابغضنة. 35% -
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 الدراسات المتعلقة بالعمل التطوعي: ثانياً :
( بإجراء دراسة بعنواف ) الشباب والعمل التطوعي: دراسة 2552فقد قاـ ) الباز ، راشد بن سعد،         

رحلة ابعامعية في مدينة الرياض( بؼعرفة مدى مشاركة الشباب ورغبتهم في العمل التطوعي ميدانية على طلاب ابؼ
والعوامل ابؼرتبطة بالتطوع من عوامل معوقات، والعوامل التي تؤثر في رغبة الشباب في ابؼشاركة في العمل التطوعي، 

 . ( مبحوثاً 163واستخداـ ابؼسح الاجتماعي لعينة من الشباب بلغت )

ت دراستو إلذ أف غالبية الشباب ليست لديهم مشاركة في العمل التطوعي، رغم وجود وقت فراغ لدى وتوصل
معيمهم. وعبر غالبية ابؼبحوثتُ عن رغبتهم في ابؼشاركة في العمل التطوعي وخدمة بؾتمعهم ، كما تطرقت 

العلاقة بتُ رغبة الشباب في الدراسة إلذ معوقات العمل التطوعي، وتبنت نيرية التبادؿ الاجتماعي في تفستَ 
ابؼشاركة في العمل التطوعي وعدد من العوامل ابؼرتبطة بتلك الرغبة . وكشفت الدراسة عن وجود علاقة بتُ 

 % من ابؼبحوثتُ. 92ابؼشاركة في العمل التطوعي ومتغتَ اكتساب ابػبرة حيث أفاد بذلك 
عمل التطوعي والرغبة في ابغصوؿ على الأجر والثواب ودلت الدراسة إلذ وجود علاقة قوية بتُ ابؼشاركة في ال 

 % من أفراد العينة.99ومثلها 
 صعوبات الدراسة : -12

 .ضيق الوقت 

 خاصة ابؼتعلقة بدوضوع العمل التطوعي قلة ابؼراجع والدراسات السابقة. 

 .نقص ابػبرة حوؿ الدراسة ابؼيدانية في ىذا ابؼوضوع 
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 تمهيد: 

تبر الإذاعة من بتُ الوسائل الإعلامية الأكثر انتشارا وفعالية، وذلك بفضل تقنيات البحث السريع التي تع
جعلتها أقدر على بـاطبة ابؼستمعتُ من مستويات بـتلفة وفي مناطق عديدة، ونتيجة للمنافسة ابغادة التي تواجهها 

بالإذاعة أنواع منها الإذاعات المحلية التي تولر من طرؼ وسائل الإعلاـ الأخرى وخاصة التلفزيوف فقد استحدثت 
أبنية كبتَة لمجتمع المحلي، حيث تلعب دورا ىاما في خدمة ىذا المجتمع في كافة المجالات الاجتماعية والاقتصادية 

لاـ والثقافية، كما تزود أفراده بالأخبار عن بؿيطهم وبأدؽ التفاصيل التي تهمها الإذاعة الوطنية وكذا وسائل الإع
 الأخرى نيرا لشساعة القطر ابعزائري.

وللتعرؼ على دور الإذاعة المحلية في تفعيل النشاط التطوعي ،كاف لابد لنا من الوقوؼ في  ىذا الفصل 
 للتعرؼ بداية على نشأة وتطور الإذاعة وخصائصها ووظائفها مروراً بأنواعها في مبحثها ونشأتها.

 المحلية في ابعزائر . في ابؼبحث الأوؿ نشأة وتطور الإذاعة
 بػصائص ، وظائف وأىداؼ  الإذاعة المحلية في . الثاني فنخصصوأما ابؼبحث 
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 وتطور الإذاعة المحلية المبحث الأول : نشأة 
 المطلب الأول :مفهوم الإذاعة المحلية

ة ابؼعروفة ولو تقاليده الإذاعة المحلية ىي الإذاعة التي بزاطب مستمعاً بؿدداً لو مصابغو ورغباتو الاجتماعي
وعاداتو وتراثو الفكري ابػاص وىي تبث برابؾها بـاطبتاً بؾتمعاً خاصةً بؿدود العدد ،يعيش فوؽ أرض بؿدودة 
ابؼساحة بؾتمعاً لو خصائص البيئة الاقتصادية والثقافية ابؼتميزة قد يكوف ىذا المجتمع مدينة أو بؾموعة قرى أو مدف 

  (1)صغتَة متقاربة. 
 لب الثاني :نشأة الإذاعة في الجزائرالمط

ظهور الإذاعة في ابعزائر بيهورىا في فرنسا في أواخر العشرينيات من اقرف العشرين بفضل أحد ابؼعمرين  رتبطا
واط ثم ارتفعت  155ـ، حيث أنشأ أوؿ بؿطة إذاعية على ابؼوجة ابؼتوسطة لد تتعد قوتها 1925الفرنسيتُ سنة 

 (2). واطكيلو   655إلذ  1921عاـ 
وقد كانت الإذاعة في ابعزائر تابعة للحكومة الفرنسية طيلة فتًة الاستعمار حيث كانت في السنوات الأولذ 

ـ 1945برت الإشراؼ الفتٍ لوزارة البريد، ودامت على ىذا ابغاؿ إلذ غاية اندلاع ابغرب العابؼية الثانية سنة 
ياسي منقسما بتُ ابغاكم العاـ للجزائر الذي أسند إليو حيث أدبؾت مع الإذاعة الفرنسية وأصبح الإشراؼ الس

مراقبة ابغصص ابؼوجهة للجزائريتُ ابؼسلمتُ، وابغكومة الفرنسية ابؼؤقتة التي كانت تشرؼ على ابغصص ابؼوجهة 
 لفرنسا والأوربيتُ بصفة عامة.

ـ عندما بدأت تبث 1943وحسب ابؼلاحيتُ، فإف الإذاعة ابعزائرية لد يكن بؽا روح كبتَ إلا بعد سنة 
باللغة العربية، فهي من قبل لد تكن إلا باللغة الفرنسية وبالتالر كاف أغلب مستمعيها من ابؼعمرين والطبقة القليلة 
ابؼتعلمة من ابعزائريتُ، وكاف ىذا الإجراء نابعا من الإدراؾ الفعلي للسلطة الفرنسية للأبنية التي بريى بها الإذاعة 

ـ طرأت بعض 1945علومات ابػاصة بالنشاط السياسي للحكومة الفرنسية في ابعزائر في عاـ في التأثتَ ونشر ابؼ
يتًأس بؾلسا  -بدوجبها-التغتَات على الإذاعة ابعزائرية، إذ قدمت للحاكم العاـ امتيازات خاصة حيث أصبح 

أوربيتُ إضافة إلذ  3يتُ وجزائر  3أعضاء  6أطلق عليو اسم "اللجنة ابعزائرية للإذاعة"، ويتكوف ىذا المجلس من 
 بفثلتُ عن ابؼوظفتُ والعماؿ والتابعتُ للإذاعة. 6
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ـ قنوات بؾهزة باستوديوىات خاصة بها في كل من قسنطينة والتي بها بؿطتاف 1948كما أنشأت سنة   
واط، وكذلك  كيلو  655كيلو واط أما الثانية فقوتها   255للإرساؿ تذيع بالعربية والفرنسية، حيث أف قوة الأولذ 

 (1)كيلو واط.  655في مدنيي وىراف بجاية حيث أف إرساؿ بؿطة وىراف بلغت قوتو 
كما أدخلت إصلاحات تقنية على بؿطات الإرساؿ وبؿطات الربط في عدة مدف جزائرية وأصبحت قوة 

 ـ، وفي1946كيلو واط في سنة   255ـ في حتُ لد تكن إلا 1957كيلو واط سنة   322الإرساؿ تصل إلذ 
ىذه الفتًة كانت الإذاعة تبث على ابؼوجة ابؼتوسطة والقصتَة وقد بلغ عدد ابؼستمعتُ لبرامج الإذاعة ابعزائرية 

بطسة  55ـ، حيث لد يتجاوز عددىم 1948ـ من ابعزائريتُ مقارنة بنسبة 1956مستمع عاـ  358555
أبنية الثورة، وكانت ىذه الإذاعة تصل آلاؼ مستمع وترجع ىذه الزيادة إلذ استعماؿ الكهربائي ووعي ابعماىتَ ب

 (2)ضعيفة إلذ بعض ابؼناطق بسبب بعدىا عن مركز الإرساؿ.
بالإضافة إلذ ابغصص الثقافية  الربورتاجاتلقد كانت الإذاعة ابعزائرية تبث النشرات الإخبارية وبعض 

ل ابعزائريتُ، وبرريضهم للدفاع عن والدينية والتاربىية،... الخ، ونيرا لأبنية وما للإذاعة من دور كبتَ في لد شم
وطنهم وضعت جبهة التحرير الوطتٍ خطة من أجل إبظاع صوت الثورة داخل الوطن وخارجو، وكذلك نشر 
الوعي في صفوؼ الشعب ابعزائري وإخبارىم بأىم الأحداث والتطورات وابؼعلومات العسكرية، وبسثلت ىذه ابػطة 

 التي كانت تشنها الإذاعة الفرنسية في ابعزائر. في الإعلاـ ابؼضاد للحملات الإعلامية
 الإذاعة الجزائرية أثناء الثورة: -1

كانت ابعزائر في أوؿ الأمر تعتمد على إذاعات الدوؿ العربية لإيصاؿ صوتها إلذ العالد ابػارجي وكانت  
ة أخبار الثورة ابعزائرية إذاعتا "القاىرة" و"تونس" أولذ الإذاعات العربية التي خصصت برامج في فتًة ثابتة لإذاع

 15ـ ثلاثة برامج أسبوعية للجزائر مدة كل واحدة منها 1955فمثلا بقد أف إذاعة القاىرة قد خصصت عاـ 
 دقائق.

 برنامج "وفد جبهة التحرير بىاطبكم من القاىرة"، وأصبح بعد ذلك "صوت ابعمهورية ابعزائرية بىاطبكم". -
 ".برنامج "ىذا صوت ابعمهورية ابعزائرية -
 برنامج "جزائري بىاطب الفرنسيتُ". -

                                                           
 .250، ص 1985، مكتبة الابقلومصرية ، القاىرة ،مصر ،  وسائل الاتصال نشأتها وتطورىاخليل صابات :  - 1
  لم إجتماع التنمية ، جامعة منتوري ، أطروحة دكتوراه في ع دور الإذاعة المحلية فينشر الوعي الصحي لدى الطالب الجامعيشعباني مالك : - 2

 .111، ص  2006-2005قسنطينة،  
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ـ وكانت عبارة عن برنامج تونسي بعنواف 1956في تونس، فقد بدأت العمل عاـ  ةأما الإذاعة ابعزائري   
 صوت ابعزائر المجاىدة الشقيقة". "ىذا

 أوائل سنة ونتيجة لقرارات مؤبسر الصوماـ تم إنشاء الإذاعة السرية التي لد تبدأ نشاطها الإذاعي إلا في  
ـ، وىي عبارة عن سيارة كبتَة برمل معدات إذاعية، وتنتقل في الولايات وابعباؿ، يعمل بها مناضلوف غتَ 1957

مؤىلوف للعمل الإذاعي، وكاف الإرساؿ مستقرا بؼدة ساعتتُ في ابؼساء بالعربية، الفرنسية، الدارجة، وكذا القبائلية 
ابعزائر ابغرة ابؼكافحة" أو "صوت جبهة التحرير الوطتٍ بىاطبكم من قلب  وكانت برابؾها تبدأ بعبارة "ىنا إذاعة

ابعزائر"، أما ابؼواد ابؼذاعة فكانت تشمل البلاغات العسكرية والتعليقات السياسية ونشرات الأخبار، إلذ جانب 
 (1). برامج أسبوعية منها "تاريخ الإذاعة" و "صدى ابعزائر"

o  من ابؼشاكل والصعوبات نذكر منها:لكن ىذه الإذاعة واجهت بؾموعة 
 عدـ توفر ابػبرة لدى ابؼناضلتُ العاملتُ بها. -

 عدـ توفر ابؼواد الإذاعية والعزلة عن جبهات القتاؿ. -

 التشويش الذي كانت تقوـ بو قوات الاحتلاؿ. -

 التهديد وابؼطاردة ابؼستمرة للإذاعة من طرؼ الاحتلاؿ. -

 ـ وذلك بانطلاؽ بطس إذاعات ىي:1958ئر سنة وقد توسعت شبكة الإذاعات التابعة للجزا -
 صوت ابعزائر من إذاعة طرابلس بليبيا. -

 صوت ابعزائر من إذاعة بنغازي بليبيا. -

 صوت ابعزائر من إذاعة دمشق. -

 صوت ابعزائر من إذاعة بغداد. -

 صوت ابعزائر من إذاعة الكويت. -

ابؼنوط بها وابؼتعلق بجمع وتوحيد صفوؼ الشعب وبهذا بقحت الإذاعة ابعزائرية أثناء الثورة في أداء الدور    
ابعزائري في الداخل وابػارج حوؿ ثورة الفاتح من نوفمبر، فكانت تبث أخبارا حوؿ ما حققو المجاىدوف وابؼناضلوف 
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من انتصارات على حساب ابؼستعمر، ىذا من جهة ومن جهة أخرى حاولت كسب تعاطف وتأييد الرأي العاـ 
 (1).ية الشعب ابعزائري في الاستقلاؿالدولر فيما بىص أحق

 

سنتطرؽ إلذ بعض الأدوار التي قامت بها الإذاعات السالفة الذكر أثناء ثورة التحرير الكبرى وذلك نير  
ـ انطلقت صوت ابعزائر من تونس إذ تكتسي أبنية 1956للأدوار التي قامت بها وتسعى إلذ برقيقها، ففي عاـ 

يسى مسعودي "ربضو الله" الذي أبرز الأصوات الإذاعية ابعزائرية في معركة خاصة فأبنيتها تكمن في صوت ع
 التحرير إذ استطاع ىذا الصوت أف بهند الآلاؼ من الشباب ابعزائريتُ في صفوؼ الثورة.

دقيقة، التي   35كما استطاع أف يؤثر تأثتَا قويا على ابعماىتَ ابعزائرية بالرغم من أف مدة بثو لا تزيد عن 
 نية بابؼعلومات العسكرية عن ابؼعارؾ الطاغية التي تدور رماىا بأرض الثورة ابعزائرية السياسية.كانت غ

ـ انطلقت صوت ابعزائر من القاىرة تكوف مكتب جبهة التحرير الوطتٍ للصحافة والإعلاـ 1956وفي عاـ 
والدعاية وعلى طبيعة دورىا في  أوت التي عبرت عن أبنية الإعلاـ 25في القاىرة طبقا لقرارات مؤبسر الصوماـ في 

ابؼعركة ابؼسلحة كضرورة تكشيف العمل الدعائي على الصعيد الدولر بػدمة قضية الشعب ابعزائري العدالة، وبدأ 
ابؼكتب نشاطو بإذاعة حديث يومي عن صوت العرب بصفة مستمرة ومتواصلة وبدأه الأستاذ "أبضد توفيق ابؼدني" 

بالقاىرة وعرؼ ىذا ابغديث بعد ذلك بعنواف "وفد جبهة التحرير الوطتٍ  عضو وفد جبهة التحرير الوطتٍ
 (2)بىاطبكم من القاىرة".

كما أصبح يبث أيضا بالإضافة إلذ اللغة العربية باللغة الفرنسية، حيث كاف ابغديث باللغة العربية يتوجو 
 لعاـ العربي.أساسا إلذ الشعب ابعزائري والمجاىدين في جيش التحرير الوطتٍ ثم الرأي ا

أما ابغديث باللغة الفرنسية فهو يتوجو أساسا إلذ الرأي العاـ الدولر وخاصة في أوربا وىذا الركن تغتَ ابظو 
عدة مرات إلذ أف استقر برت عنواف "صوت ابعمهورية" ولقد استطاع ىذا الصوت أف يعطي نفسا جديدا للثورة 

عربية والطبقات ابؼثقفة بصورة خاصة حتى صار كل عربي بوس ابعزائرية وأف يعمق وجودىا في نفوس ابعماىتَ ال
بأف الثورة ابعزائرية ىي ثورتو وأنها الثورة العربية الوحيدة التي كسرت حاجز ابػوؼ وأعاد الثقة إلذ نفس ابعماىتَ 

ابعديد  في حقها الطبيعي في الدفاع عن مكتسباتها وحقوقها الطبيعية، في ابغرية، كما أزاؿ ىذا ابؼد الإذاعي
الضبابية، التي خيمت على الأجواء العربية مدة ليست بالقصتَة، كما أزاح الستار عن قوة كانت كامنة في ربوع 

ـ شهد انطلاؽ صوت ابعزائر من 1958ابعزائر الفتية، قادرة على مواجهة أعتى قوة استعمارية في العالد، وفي 
يم أخبار الثورة ابعزائرية، وجاء ذلك بناء على رغبة الشعب بنغازي )ليبيا( حيث أنشأ ىذا الفرع في بنغازي لتصم
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الليػبي وبهذه ابؼبادرة تكوف ليبيا قد سابنت بإنشاء إذاعتتُ بابعزائر عبر موجة الإذاعة العامة، وفي نفس العاـ 
 ـ انطلقت صوت ابعزائر من دمشق حيث أنشأ ىذا الركن ابؼرحوـ "بؿمد الفستَي" الذي اتفق مع 1958

 
 

وريتُ على ساعة بث يوميا يعدىا بؾموعة من الطلبة ابعزائريتُ الذين يدرسوف بابعامعات السورية، حيث الس
 عملوا على إعداد التعاليق السياسية والانطلاؽ على بصيع فقرات البرنامج.

ـ انطلاؽ صوت ابعزائر من الكويت: ولقد لعب ىذا الركن دورا عييما في التعريف بالثورة 1958وفي  
زائرية في دوؿ منطقة ابػليج العربي ومنطقة الشرؽ الأوسط، وكاف يذاع على الساعة ابػامسة مساءا بؼد ثلاث ابع

ساعات في الأسبوع وبوتوي البرنامج على فقرات بسثيلية وتعاليق سياسية "لعثماف سعدي" وابؼذيع الكويتي "موسى 
ويتية وابػليجية عموما بؼدة الثورة ابعزائرية بالصوت الدجاني" وخلق ىذا البرنامج جوا من ابغماس في الأوساط الك

 (1)ابؼادي وابؼعنوي.
إذاعة ابعزائر من بغداد )العراؽ(: افتتحت الإذاعة في عهد ابؼرحوـ "أبضد جودة" رئيس البعثة ابعزائرية  

عة ـ حيث طلب من السلطات العراقية فتح باب الإذاعة ابعزائرية وعمل شخصيا بإذا1958بالعراؽ سنة 
التعاليق السياسية وكاف الأثر العييم الذي أحدثتو ىذه الإذاعة في الأوساط الشعبية العراقية، حيث أف الشعب 
العراقي صار يعرؼ أدؽ ابؼعلومات حوؿ الثورة ابعزائرية فتعلق بها وأصبحت مثلو الأعلى في حتُ كانت فعالية 

دعم ثورة الفاتح من نوفمبر وكيف خاض عاملوىا ابؼعركة  ىذه الأركاف الإذاعية داخل ابعزائر وخارجها ودورىا في
بكل بسالة وتصميم رغم قلة الإمكانيات، كاف الاستعمار الفرنسي يقود إعلاما مضادا بأجهزتو ابؼتطورة والانتشار 
الواسع عابؼيا، بؿاولا قمع صوت ابعزائر من خلاؿ الغش والتزوير ببث برامج إذاعية على موجات طويلة وقصتَة 
بفرنسا والعاـ وحتى ابعزائر، وحشد بؽا إمكانيات ضخمة، وجند بؽا أصوات معلتٍ بـتلف البرامج الإذاعية التابعة 
للثورة كعملية بسويو وخداع ابعماىتَ العربية عامة وابعزائر خاصة، ولكنها فشلت في برقيق أىدافها وبقي صوت 

ة الثورة ابعزائرية ابؼيفرة، حتى أنهيت على إثر برقيات واردة من ابعزائر يبث وبوشد الرأي العاـ العربي والدولر بؼساند
ابعزائر تطلب إيقاؼ البرامج والدخوؿ إلذ الإذاعة ابعزائرية التي بدأ العمل على إنشائها فور إعلاف الاستقلاؿ في 

 (2) ـ.1962جويلية  5
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 الإذاعة الجزائرية بعد الاستقلال: -2
هاـ وأعباء جديدة في الوطن ومن بينها ضرورة مواجهة ابؼرحلة النابذة عما لقد خلف الاستعمار وراءه م   

أكتوبر عقب ىروب الفرنسيتُ من الإذاعة والتلفزيوف في بؿاولة لتوقيف ىذا  28أصبح يصطلح عليو بتحدي 
ئد في ابعزائر وفي ابعهاز وتعجيز ابعزائريتُ بأنهم غتَ قادرين على تسيتَه، وبالتالر تسيتَ البلد ككل، كاف ابعو السا

العديد من بلداف العالد في تلك الفتًة من الستينات فور إعلاف الثورة كاف كل شيء تقريبا يتحدث عنها وينطق 
 (1). اسم الثورة ولذلك فإف جهاز الإذاعة والتلفزيوف ابعزائري وضع في خدمة أىداؼ الثورة

و بالاتفاؽ مع ابؼكتب السياسي بعبهة التحرير أعلنت ابؽيئة التنفيذية ابؼؤقتة أن 1962أوت  17وفي     
الوطتٍ قد قامت بتكليف شخصية جزائرية بالإشراؼ على برامج الإذاعة إلذ أف تستكمل ابغكومة ابؼؤقتة بتعيتُ 
شخصية جزائرية مديرا عاما للراديو، وذلك بدلا من الفرنسيتُ، جاء فيها العمل على تبادؿ البرامج بتُ 

 (2).ابغكومتتُ
قد اىتمت البرامج بالتعاليق والريبورتاجات بتاريخ الثورة وبالأىداؼ التي تم تسطتَىا من طرؼ القيادة ف   

الوليدة سواء أثناء عهد ابؼرحوـ "أبضد بن بلة"، حوالر سنتتُ ونصف السنة، حيث كانت الشعارات ىي السائدة 
يد "ىواري بومدين" والذي أصبح منذ أو في عهد ما أصبح يصطلح عليو بالتصحيح الثوري الذي قاـ بو العق

ـ عندما أصبح رئيسا 1977رئيسا بؼا كاف يطلق عليو بدجلس الثورة إلذ غاية عاـ  1965التاسع عشر من يونيو 
 ـ.1978/ 12/ 27منتخب ثم فجأة ابؼوت بعد أزيد من عاـ على ذلك التاريخ   

 لاث ميادين وىي:ولقد بدأ ييهر اىتماـ السلطات بالإعلاـ الإذاعي من خلاؿ ث 
 :كانت ابؼيزانية ابؼخصصة للإعلاـ الإذاعي بعد الاستقلاؿ ضعيفة جدا، لكنها أخذت   الإعانة الحكومية

ـ، حيث بلغت إعانة الدولة 1971ـ، لتعرؼ ارتفاعا إبهابيا سنة 1966تتحسن بدءا من سنة 
ذا ابؼبلغ ضخما جدا إذ مليوف دينار، ويعتبر ى 159% أي مبلغ قدره 75للإذاعة والتلفزيوف بنسبة 

مليوف دينار  7335ما قورف بدبلغ الإعانة ابؼخصصة للصحافة ابؼكتوبة والذي قدر في نفس السنة بػ 
 فقط.
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وتبقى الإذاعة ابغكومية ىي ابؼورد الوحيد بؼؤسسات الإذاعة والتلفزيوف حيث توظف أغلبها في توسيع 
     (1). شبكات الإرساؿ

 

ـ، 1966أ الاىتماـ بتوسيع شبكات الإذاعة لدى السلطات ابعزائرية بعد سنة بد توسيع شبكات الإرسال:
حيث كانت الإذاعة تسمع بشكل ضيق في شماؿ البلاد فقط، وبؽذا فقد وجهت الدولة اىتماما لتوسيع شبكات 

طتاف بدثابة الإذاعة، فأنشأت في نفس السنة بؿطتاف الأولذ بالدار البيضاء والأخرى قرب وىراف، وكانت ىاتاف المح
كيلو واط حيث أصبحت تسمع في ابؼناطق الشمالية   555مركز إعلامي يبث برابؾو على ابؼوجة ابؼتوسطة بقوة 

 كيلو واط.  655ـ لتصبح بقوة 1968للبلاد، وتضاعفت ىذه ابؼوجة سنة 
أخرى كيلو واط، وبؿطة   1555ـ أنشأت بؿطة تبث برابؾها على ابؼوجة الطويلة قوتها 1975وفي سنة    

كيلو واط، وىذه ابعهود   555إلذ  5من "بوشاوي"، قرب ابعزائر العاصمة )نتيجة( على ابؼوجة القصتَة قوتها من 
ـ كانت نسبة ابؼناطق التي 1975جعلت من الأمواج الإذاعية تصل إلذ بصيع مناطق التًاب الوطتٍ، ففي سنة 

إلذ خارج حدود الوطن، وكانت تذيع برابؾها % حتى 155% بينما بلغت في الليل 98يصلها البث في النهار 
 بثلاث لغات: العربية، الفرنسية، وكذا الأمازيغية.

قامت السلطات ابعزائرية ببذؿ جهود معتبرة من أجل توفتَ أجهزة الراديو  انتشار استعمال أجهزة الراديو:
ـ، وارتفع عدد الأجهزة 1962سنة  من وجعلها في متناوؿ ابعميع، وخاصة منها أجهزة التًانزستور، وذلك ابتداءاً 

ـ إلذ ثلاثة ملايتُ جهاز، وىذه النسبة تبتُ أف ابعزائر من البلداف التي اىتمت بهذا المجاؿ اىتماما  1972سنة 
 ـ أصبحت تصنع الأجهزة بنفسها.1972كبتَا، حيث أنها في سنة 

وبصفة خاصة الإذاعة باعتبارىا وسيلة من ىنا تتضح الأبنية البالغة التي أولتها ابعزائر للسياسة الإعلامية 
إعلامية تتغلغل داخل عمق المجتمع ابعزائري وىذا إبما يدؿ على إدراؾ الدولة للدور الذي تلعبو الإذاعة في تعميق 
التحولات الاجتماعية والثقافية والسياسية من جهة، ومن جهة أخرى في التصدي للغزو الثقافي والإعلامي 

 (2)ومواجهة التحديات.
كما تم سن قوانتُ تشريعية خاصة بالإعلاـ، حيث اعتبر ىذا مرحلة صعبة لأف ابعزائر كانت تفتقد إلذ  

التًاث التشريعي الإعلامي، وبذلك أخذت بتدابتَ التجربة الفرنسية في ىذا المجاؿ، حيث ابزذ المجلس التأسيسي 
ستقلاؿ من أجل العمل بها، وبيكن تقسيم ـ بالقوانتُ التي كانت مطبقة في ابعزائر قبل الا1962في ديسمبر 

 ابؼراحل التشريعية ابػاصة بالإذاعة إلذ:
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  ـ تم اعتبار الإذاعة مؤسسة عمومية 1963أوت  1بدوجب مرسوـ  م:1965 -1962المرحلة الأولى
بذلك تابعة للدولة بؽا طابع بذاري وصناعي، وأعطيت بؽا صلاحيات الاحتكار فيما بىص النشر الراديوفوني، و 

 بسيزت الإذاعة في ىذه ابؼرحلة بالاحتكار.
  لقد عرفت ىذه ابؼرحلة تصحيحا ثوريا بقيادة "ىوراي بومدين" وتم  م:1975 -1965المرحلة الثانية

تعيتُ المجلس الثوري الذي عمل على توجيو قطاع الإعلاـ تبعا لاختبارات إيديولوجية وسياسية معينة، وتتبعا 
ـ بجميع ابؼؤسسات الإعلامية، وأدخلت عليها بعض التعديلات أبنها 1967يم سنة لذلك تم ابزاذ عدة مراس

بتعزيز قطاع السمعي البصري، كما حددت  -عموما-اعتبار الإذاعة مصلحة عمومية وامتازت ىذه ابؼرحلة 
 (1).مهاـ ابؼؤسسات الإعلامية، والإذاعة خاصة في المحافية على ابؼصلحة العامة

  في ىذه ابؼرحلة شعرت السلطات ابعزائرية بضرورة توحيد النيرة بؼيداف  :1982 -1976المرحلة الثالثة
ـ الذي أقر ضرورة تعميم 1982الإعلاـ وإخضاعو لإيديولوجية التحرير الوطتٍ، وقانوف الإعلاـ الأوؿ سنة 

 استعماؿ اللغة العربية في الإذاعة.
الصحافة والإذاعة والتلفزة ودور الطباعة ـ: "... وىي على 1979وقد جاء في ابؼيثاؽ الوطتٍ لسنة 

وابؼتاحف، إلذ جانب الشبكات الواسعة من ابؼكتبات ابؼنتشرة في البلديات والأحياء، والوسائل السمعية البصرية 
بجميع أنواعها أف تعمل على نشر ثقافة كفيلة باستجابة للحاجات الإيديولوجية وابعماعية مع رفع ابؼستوى 

نتُ"، فهذه العبارة تؤكد على الدور ابؽاـ الذي بهب أف تلعبو وسائل الإعلاـ ومنها الإذاعة من الفكري لدى ابؼواط
 أجل تنمية وتطوير ابؼواطن وخلق ثقافة رفيعة والعمل على تنوير عقل ابؼواطن وتطويره.

حرير لائحة الإعلاـ التي صادؽ عليها ابؼؤبسر الرابع بغزب جبهة الت -كذلك-وىذا الدور أكدت عليو  
ـ عندما أشارت إلذ الإعلاـ من حيث ىو عملية اتصاؿ وتوصيل ينبغي ضماف وحدة الفكر 1979الوطتٍ سنة 

بتُ ابعماىتَ الشعبية، وأف يسعى على مستوى أعلى من التًابط والتفاعل بتُ القمة والقاعدة، وىو أداة تكوف 
 (2).  إيديولوجية وتثقيف سياسي وتربوي
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يثاؽ الوطتٍ ولائحة الإعلاـ التي صادؽ عليها ابؼؤبسر الرابع بغزب جبهة التحرير الوطتٍ واستنادا بؼا تضمنو ابؼ
 حوؿ الإعلاـ، بيكن برديد ابؼهاـ التي بهب أف تقوـ بها الإذاعة التي تتمثل في الآتي:

 
 
 

عنها من فوائد،  إبراز ابعهود التي تبرزىا الدولة في بؾاؿ التنمية وتوعية ابؼواطن بأبنية التنمية وما يتًتب  
وبرستُ مستواه ابؼعيشي، وذلك بإقناعو بضرورة ابؼشاركة الفعالة في كل ابػدمات الوطنية، وابؼثابرة في إطار العمل 

 ابؼكلف بو وأدائو على أحسن وجو.
نشر أو بث ابؼعلومات الإبمائية بتُ السكاف عن طريق تكثيف البرامج وابغصص ابؼخصصة لذلك،  -

ومات العلمية والتكنولوجية إلذ الأرياؼ وابؼناطق النائية من اجل تنمية شاملة وضرورة إيصاؿ ابؼعل
 ومستدامة، وبإتاحة الفرصة للجميع باستغلاؿ ىذه ابؼعلومات وتطبيقها في ابؼيداف.

  على ما ورد في دستور فيفري  1995يستند قانوف الإعلاـ  إلى يومنا ىذا: 1991المرحلة الرابعة قانون
فتنص ابؼادة الثانية من ىذا القانوف "ابغق في الإعلاـ بهسده  45و 39، 36، 35ادة ـ خاصة ابؼ1989

حق ابؼواطن في الإطلاع بكيفية كاملة وموضوعية على الوقائع والآراء التي تهم المجتمع على الصعيد الوطتٍ 
، 36، 35" طبقا للمواد والدولر وحق ابؼشاركة في الإعلاـ بؼمارسة ابغريات الأساسية للتفكتَ والرأي والتعبتَ

 (1) .من الدستور 45و 39
إف حق ابؼواطن في الإعلاـ يتجسد بتوجيو ىذا الأختَ لكل شرائح المجتمع وفي كل ابؼناطق وبالتالر بهب على 
الإعلاـ أف يقتًب من ابؼواطن، وىذا ما يتناقض الذىنية السابقة التي تركز على طابع ابؼركزية والإعلاـ ابؼوجو، اما 

 ( فتنص على أف بيارس ابغق في الإعلاـ خصوصا من خلاؿ ما يأتي:54ادة الرابعة )ابؼ
 عناوين الإعلاـ وأجهزتو في القطاع العاـ. -
العناوين والأجهزة التي ينشئها الأشخاص الطبيعيوف ابؼعنويوف وابػاضعوف للقانوف ابعزائري وبيارس من  -

 خلاؿ أي سند كتابي وتلفزي.
بػواص وابعمعيات ابؼختلفة في إنشاء وامتلاؾ وسائل إعلامية والسماح بإقامة بؿطات وتعتٍ ىذه ابؼادة ا  

 56إذاعية، وبالتالر رفع الاحتكار ابؼطلق الذي كانت تفرضو الدولة على قطاع البث الإذاعي، وقد جاءت ابؼادة 
ص الإذاعية والصوتية لتحدد البعد الذي ابزذه ىذا ابغق في استعماؿ الذبذبات حيث تنص: "بىضع توزيع ابغص
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والتلفزيونية واستخداـ التوترات الإذاعية والكهربائية، لرخص ودفتً عاـ للشروط تعده الإدارة بعد استشارة المجلس 
الأعلى للإعلاـ، وبيثل ىذا الاستخداـ شكلا من أشكاؿ الاستغلاؿ ابػاص للأملاؾ العمومية التابعة للدولة"، 

وجود دفتً للشروط بودد وينيم عملية البث لإذاعة الصوتية أو التلفزيوف، ىذا  لقد جاءت ىذه ابؼادة لتنبو إلذ
 .ابؼكتوبةناتج عن أبنية ىذا القطاع وضرورة وجود ىيئة تنييمية حيث أف البث الإذاعي بىتلف عن الصحافة 

 
 

قاط ىذه البرامج، حيث ىناؾ عدة خصائص منها إمكانية التداخل ولا بؿدودية ابعماىتَ التي بيكنها الت        
ويتجلى ىذا التنييم في الرخص واحتًاـ الدفتً العاـ للشروط، وقد جاء البند الأختَ من ىذه ابؼادة ليبتُ أف ابغق 

لتحدد ابعهة التي بؽا صلاحية  16في استعماؿ التًددات لا تعد أملاؾ عمومية تابعة للدولة، وقد جاءت ابؼادة 
على للإعلاـ حيث تنص: "يسلم المجلس الأعلى للإعلاـ الرخص وبيد دفاتر توزيع الرخص وتتمثل في المجلس الأ

 أعلاه". 56الشروط ابؼتعلقة باستعماؿ التوترات الإذاعية الكهربائية والتلفزيونية كما تنص ابؼادة 
حدد إلذ درجة معينة التوجو ابعديد للدولة في بؾاؿ البث الإذاعي  1995ومنو فإف قانوف الإعلاـ  

 ابؼتعلق بدفتً الشروط العاـ. 1992ا بؽذا القانوف جاء قانوف واستناد
 137- 29ورد في ىذا الدفتً في ابؼرسوـ التنفيذي رقم  دفتر الشروط العام الخاص بتنظيم البث الإذاعي: -

ة والذي يتضمن ابؼصادقة على دفتً الشروط التقنية ابؼتعلقة بالتوترات الراديو كهربائي 1992أفريل  57ابؼؤرخ في 
للإذاعة بدوجات ىرتزية للبرامج الإذاعية الصوتية أو التلفزيونية، وكذا التوزيع بالأسلاؾ للبث الصوتي أو التلفزي  

 (1). ( من ىذا ابؼرسوـ1كما ورد في ابؼادة الأولذ )
وينقسم ىذا الدفتً إلذ أربعة فصوؿ ىي: الفصل ابؼتعلق بالأحكاـ العامة ثم فصل ثاني خاص بابػصائص     

لتقنية، ثم فصل يتناوؿ شروط الاستعماؿ وأختَا فصل خاص بابؼراقبة التقنية للأجهزة ويعد ىذا الدفتً بدثابة النص ا
 ابؼباشر في التشريع ابعزائري الذي يتناوؿ الشروط والضوابط التي تنيم قطاع البث الإذاعي في ابؼرحلة ابغالية.

 حلية في الجزائرأسباب وعوامل ظهور الإذاعات المالمطلب الثالث : 
ىناؾ العديد من العوامل والأسباب التي أدت إلذ بروز الإذاعات المحلية في ابعزائر، والتي سنذكر منها أىم 

 العوامل وىي كالآتي:
التعددية أفرزت تغتَات متعددة مست كل القطاعات حتى قطاع الإعلاـ، بفا دفع ىذا الأختَ إلذ التغيتَ في  -

ة ثانية  أدى ىذا التغيتَ إلذ التوسع في بؾاؿ الاتصاؿ من خلاؿ فتح قنوات بمط عملو من جهة، ومن جه
 بؿلية للإذاعة.
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بتغتَات جذرية في ابؼيداف الإعلامي،  1989ظهور الصحافة ابؼستقلة فقد طبعت فتًة التغتَ السياسي بؼا بعد  -
سواء كانت معارضة أو  وكانت أىم مياىر ىذه التغتَات التسريح القانوني لإمكانيات إطلاؽ صحافة خاصة

 مستقلة او الاستفادة ابػاصة من ابؼوجات.

 
 

 

الرغبة في فك العزلة الثقافية والإعلامية عن ابؼناطق الداخلية النائية حتى تكوف حافزا جديدا في التنمية المحلية  -
 في كافة المجالات.

صاؿ صوتها عبر القناة وىذا يعتٍ الطلبات التي ميزت ىذه الفتًة من ابعهات لإنشاء ىياكل بث تسمح بؽا بإي -
بؿاولة تبتٍ صبغة "البرامج ابعهوية" وذلك بؼلء الفراغ الإعلامي الذي تعاني منو بـتلف ابؼناطق البعيد عن 

 (1). ابؼركز

 المبحث الثاني : الإذاعة المحلية خصائصها ،وظائفها وأىدافها.

 خصائص الإذاعة المحليةالمطلب الأول : 
لية تنقل واقع المجتمع، لذا لابد أف يكوف ىناؾ اتصاؿ وثيق بينها وبتُ أجهزة ابغكم المحلي إف الإذاعة المح    

فهي وسيلة توفيق بتُ متطلبات ابعمهور وبتُ الإدارات وابؽيئات ابؼسؤولة في المجتمع المحلي، وبواسطتها يتم تبادؿ 
والقرارات إلذ ابؼواطنتُ المحليتُ، وفي نفس الوقت ابؼعلومات والآراء، فتقدـ أجهزة ابغكم المحلي ابػطط والتعليمات 

آرائهم وأفكارىم ومطالبهم وشكاويهم إلذ ىذه ابؽيئة، إذ أف الإذاعة المحلية نوع من الرقابة الشعبية، فتمثل أفراد 
 المجتمع المحلي، وتهتم بتلبية حاجياتهم وحل مشاكلهم.

غة، وإحياء التًاث المحلي، كما تتناوؿ القضايا وابؼسائل ومن بفيزات الإذاعة المحلية بساطة الأسلوب والل    
التي يعاني منها ابؼواطنتُ وتشغل بابؽم من أجل معابعتها وإبهاد ابغلوؿ ابؼناسبة، وتقديم الأخبار المحلية والوطنية 

 .والدولية
أفضل البرامج التي الإذاعات المحلية ىي الأسبق في بث ونقل الأنباء ابؼتعلقة بالمجتمع المحلي، كما أف    

بتُ ابؼستمعتُ وبـتص أو مسؤوؿ أو بؾموعة من  تقدمها، تلك التي يكوف الاتصاؿ فيها مباشرا )عبر ابؽاتف(
ابؼختصتُ في ميداف معتُ، لتناوؿ قضية ما من بصيع جوانبها، وبقاح ىذه البرامج يتوقف على قدرة الضيف على 

  تيعاب الأسئلة وقدرة ابؼذيع على إدارة ابغوار.اس
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إف أىم حوار القضايا التي تتناوبؽا برامج الإذاعية المحلية ذات صيغة بؿلية بزدـ أفراد المجتمع بالدرجة الأولذ    
عة في شتى بؾالات حياتو اليومية، بذلك فالبرامج ابغوارية أو برامج ابؼقابلات تلعب دورا أساسيا في بقاح الإذا

المحلية كما بييز الإذاعة المحلية التًكيز بدرجة كبتَة على ثقافة المجتمع المحلي الذي بزدمو من خلاؿ البرامج التثقيفية 
 (1) والتًفيهية والتًبوية، وكذا الاجتماعية والاقتصادية والرياضية وبشكل أكبر الغنائية.

 

رية وابػدمات الإعلانية، وما بييزىا في ذلك ىو كما بزصص الإذاعة المحلية مساحات لبث الرسائل الإشها  
تعاملها مع معلنتُ بؿليتُ بكثرة أغلبهم بيلكوف مؤسسات صغتَة أو متوسطة ابغجم، وىذا لا بينعها من التعامل 
مع كبار ابؼعلنتُ إما عن طريق الوكالات الإشهارية أو مباشرة كما توفر مساحات خدماتية بزص أبحاث في فائدة 

 . مواعيد الصلاة في النطاؽ المحلي، والأحواؿ ابعوية والنقل... الخ العائلات،
إف للإذاعة المحلية مستقبلا مزدىرا، وقد برولت إلذ بربؼاف بؿلي تناقش فيو بـتلف القضايا المحلية ويصدر  

لية الشعب حكمو من خلاؿ إذاعتو، حيث يتم تصعيد رأي الشعب إلذ جهة الإدارة التي ستًى في الإذاعة المح
 عونا بؽا للوصوؿ إلذ الرأي الصحيح للجماىتَ.

اختيار مضموف الأعماؿ الثقافية التي بيكن اف بردث أثرىا في كل فئة من فئات المجتمع تبعا لنصيبها من 
التعليم، كما تعتٌ بالثقافة العربية وإبراز القيم الأصلية فيها للحفاظ على الذاتية الثقافية وتأكيدىا في مواجهة 

 (2). ف التياراتبـتل
  وظائف وأىداف الإذاعة المحلية المطلب الثاني :

  وظائف الإذاعة المحلية -1
تساىم الإذاعة المحلية في تشكيل ملامح المجتمع المحلي، وذلك بالعمل على ملاحية المجتمع المحلي ونقل    

التثقيف وتعبئة الرأي العاـ، وبهذا وقائعو وأحداثو إلذ ابعمهور، كما تهدؼ إلذ نشر الأخبار وتفستَىا والتوعية و 
  فإف للإذاعة المحلية وظائف فرضها الطابع المحلي وىي كالآتي:

إف التعريف باليروؼ العامة المحيطة لن تأتي إلا عن طريق نشر وبث الأخبار المحلية،  بث الأخبار المحلية: -
يدة لد يسبق لوسائل الإعلاـ الوطنية ىذه الأخبار ىي التي تهم أبناء المجتمع المحلي والتي تكوف مهمة وجد

إذاعتها بالتفصيل ولكن بهب أف لا تكوف ىذه الأخبار قاصرة على المحليات فقط، بل بهب أف تكوف ىناؾ 
أيضا أنباء وأحداث ىامة مرتبطة بالوطن كلو من أجل إبهاد رابطة إبهابية بتُ ابؼواطنتُ في المجتمع المحلي 

 داث عابؼية.ووطنهم الأـ، وكذلك أنباء وأح
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وحتى لا يصبح الطابع ابؼركزي مسيطرا على ابؼمارسات الإعلامية سواء بالنسبة التوزيع ابعغرافي لوسائل       
 الإعلاـ ابؼتعددة أو بالنسبة لإدارة ىذه الوسائل فلا بد من إشباع رغبة مستمعي المجتمع المحلي في معرفة أخبار 

بية التي تتمتع بها الأخبار المحلية من أقوى الأسباب التي بذعل ىؤلاء منطقتهم التي يعيشوف فيها، فهذه ابعاذ
 (1) ابؼواطنتُ يرتبطوف بإذاعتهم المحلية ارتباطا وثيقا.

 

إف الوظيفة الأساسية للتفستَ والتوجيو في بؾاؿ الإعلاـ الإذاعي المحلي ىي ابؼساعدة  التوجيو والتفسير: -
ج غتَ ابؼرغوب فيها والتي بردث نتيجة لنقل الأخبار المحلية بواسطة على بذنب أفراد المجتمع المحلي النتائ

الإذاعة المحلية فاختيار وتقديم وتفستَ الأخبار المحلية يرتكز على الأمور الأكثر أبنية في اليروؼ أو البيئة 
 المحيطة، كما يساعد على منع تطرؼ أحاسيس ابعماىتَ أو خروجها على ابغدود ابؼقبولة ، كما بينع

، وتزداد أبنية ىذه الوظيفة مع التعقد الشديد الذي يكتنف ابغياة  تعبئتهم بشكل أكثر من اللازـ
 العصرية.

لا شك أف قياـ الإذاعة المحلية ينقل أبماط السلوؾ ابؼقبولة والقيم  نقل التراث الاجتماعي والثقافي: -
حد، ولكنو أيضا يضيف في نفس الوقت الشائعة يساعد على برقيق التآلف والتشابو بتُ أفراد المجتمع الوا

الثقافات المحلية أو الفرعية التي لا تتاح بؽا فرصة لكي تنتشر وتتطور أماـ غزو الثقافة ابعماىتَية، ومن ىنا 
تتبع أبنية الإذاعة المحلية للوقوؼ في وجو الاختًاؽ الثقافي حيث تلعب دورا ىاما في تثقيف مواطنيها، 

بعو للتغيتَ والتقدـ العامي، ولذلك بهب أف برتفظ الإذاعة المحلية في مكتبتها ونشر ابؼعلومات وتهيئة ا
ووثائقها وملفاتها بتاريخ ابؼدينة أو المحافية التي تنطلق منها، كما تفتح الإذاعة المحلية أبوابها للأدباء 

وإجراء ابؼسابقات من والفنانتُ، وأف تشجع قياـ مسارح بؿلية وإقامة الندوات الأبفية والثقافية والفنية، 
أجل إثراء ابغركة الثقافية والنهوض بالفنوف  والآداب المحلية، كما أف بؽا دور كبتَ في ابغفاظ على التًاث 

 الشعبي المحلي، وذلك بالبحث والتنقيب في كل قرية وحارة عن جذوره.
بة بالمحافية على العادات والقيم وفي بؾاؿ نقل التًاث الاجتماعي والثقافي أيضا، فإف الإذاعة المحلية مطال   

الروحية والدينية الأصلية والأخلاؽ وابؼثل الرفيعة، وبؿاربة الرذائل وابؼوبقات والفساد وأمور ابػرافة والشعوذة والدجل 
 (2). الدخيلة على الدين والقيم المجتمعية

تمع المحلي وىم بذارب المحليتُ ف الإذاعة المحلية تبيع وقتها للمعلنتُ في المجإ الإعلان والتسويق المحلي: -
وأصحاب ابؼصانع المحلية وابؼؤسسات التي تقدـ ابػدمات ابؼختلفة في تلك ابؼنطقة التي تتعلق منها الإذاعة 
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المحلية، وذلك أنها تذيع الإعلانات القومية والأجنبية والتي يهم أصحابها أف تكوف بؽم موزعوف 
 تنتمي إليها الإذاعة المحلية. ومستهلكوف في ابؼدينة أو المحافية التي

إف استخداـ الإذاعة المحلية يساعد على برقيق عامل "ابؼرونة ابعغرافية" للمعلنتُ بدرجة أكبر وأكثر فعالية     
 من وسائل الإعلاـ الوطنية، إذ بيكن للمعلنتُ اختيار الأسواؽ ابؼستهدؼ التأثتَ عليها إعلانيا باستخداـ الإذاعة 

 

ضلا عن إمكانية تركيز الإعلاف في ابؼناطق ابعغرافية التي تباع فيها السلعة، او قصره على ابؼناطق المحلية، ف   
التي يزداد فيها ابؼستهلكتُ للسلع وتوزع فيها بكثافة أكبر فضلا عن دورىا الوظيفي ابعوىري والأساس للمعلنتُ 

المحلي فقط، أو عند التًكيز على الأسواؽ التي من أصحاب ابؼتاجر وابؼعارض التي تستهدؼ بـاطبة بصاىتَ المجتمع 
 . تتمتع بدستويات اقتصادية معينة

وبصفة عامة بيكن القوؿ أف الإذاعة برقق إيقاعا للنشاط اليومي فهي تساعد على خفض التوترات النابصة    
   (1) .عن روتتُ العمل اليومي من جهة وتدعيم التفاعل الاجتماعي من جهة ثانية

 الإذاعة المحلية في الجزائر:أىداف  -2
إف أىداؼ إنشاء الإذاعة بىتلف من دولة إلذ أخرى، وباعتبار أف ابعزائر واحد من الدوؿ النامية فإف  

 أىدافها متعددة منها:
 ابغفاظ على التًاث المحلي في ظل الغزو الثقافي السائد. -

 ي، اجتماعي...(تقدـ الإذاعة برامج متنوعة من كل ألواف الإنتاج الإذاعي )ترفيه -

  تقديم خدمات إلذ مستمعي المجتمع المحلي بالبرامج التي لا تتاح لو في الإذاعة ابؼركزية. -

وابؽدؼ منها أيضا خدمة الثقافية الوطنية وتعميق جذورىا عن طريق ما يقدـ من برامج وأبحاث حفاظا على  -
 الإرث ابغضاري والثقافي لكل منطقة وإبرازىا.

أىم حتى لا تزوؿ وتضمحل وذلك بإبراز افة الشعبية المحلية، وبؿاولة ابغفاظ عليها إعطاء صورة عن الثق -
 العادات والتقاليد ابػاصة بذلك المجتمع المحلي.

توسيع ابؼستوى الدبيقراطي وابغق في الإعلاـ وبرقيق النهوض بكل جهات الوطن ومواجهة كل مشكلاتو  -
 والبحث عن حلوؿ بؽا.

ن طريق نقل ما يريده ابعمهور المحلي مستندين في لك إلذ خبرة الناس وشعورىم برقيق التنمية الفكرية ع -
 ونيرتهم إلذ ابغياة اقتًاب منهم.
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القياـ بالبحوث ابؼيدانية التي بسس ابعمهور بالتقرب منو وبرسيس بأف الإذاعة منو وإليو، وأنها تعمل من أجلو،  -
  ر بها.ذلك أف بقاح الإذاعة المحلية مرتبط بارتباط ابعمهو 

الإعلاـ المحلي تيهر أبنيتو الإعلامية في توصيل وتبسيط وحسن تنفيذ ومتابعة لأىداؼ المحلية والتنموية العليا،  -
 (1) وتغطية الأخبار والأحداث المحلية التي لا تغطى وطنيا.

 

تفاعل بتُ إحداث الاتصاؿ بتُ أفراد المجتمع المحلي، أو ما يعرؼ بالاتصاؿ ابعماىتَي من خلاؿ إحداث ال -
 أعضاء المجتمع المحلي.

 (2). ابؼسابنة في الإنتاج وكذا دعم الإذاعة الوطنية -

 أنواع الإذاعات في الجزائر المطلب الثالث :
بعد الاستقلاؿ عملت ابعزائر على بناء وتشييد المجتمع والنهوض بالاقتصاد الوطتٍ فكانت الإذاعة من أىم   

فيها، لذلك أوكلت للإذاعة مهمة إنتاج برامج إذاعية خاصة بها تتفق مع  الوسائل بؼخاطبة ابعماىتَ والتأثتَ
احتياجاتها السياسية والاجتماعية، وتعبر عن ذاتيتها الثقافية وتبرز ىويتها العربية الإسلامية، وتعكس سياساتها 

 ابػارجية.
 وبيكن تقسيم الإذاعات في ابعزائر إلذ ثلاثة أنواع ىي: 

 :ت الإذاعة الوطنية عدة تنييمات داخلية بعد انفصابؽا عن ىيئة التلفزيوف كمؤسسة عرف الإذاعة الوطنية
 24ابؼؤرخ في  82 -24ـ، فالقرار رقم 1986جويلية  51الصادر في  196 -86مستقلة بدقتضى مرسوـ 

ـ، تضمن أوؿ تنييم داخلي بؼؤسسة الإذاعة الوطنية، غتَ أف ىذا التنييم لد بىل من بعض 1987جانفي 
 -91ـ، واستمر الوضع على حالو إلذ غاية صدور مرسوـ 1987ديسمبر  19يوب التي تم تصحيحها في الع

ـ، الذي تضمن برويل ابؼؤسسة الوطنية للإذاعة ابؼسموعة إلذ مؤسسة 1991أفريل  25الصادر في  152
ابؼؤسسة، وذلك من عمومية للإذاعة ابؼسموعة، بدعتٌ إعطائها الطابع العمومي، ومنو إعادة النير في تنييم 

ـ، ابؼتضمن التنييم الداخلي في ابؼؤسسة العمومية للإذاعة 1993أوت  18ابؼؤرخ في  125خلاؿ القرار رقم 
ابؼسموعة ونيمت ابؼؤسسة الإذاعية في شكل مديريات ووحدات يديرىا مدير عاـ معتُ بدرسوـ رئاسي، والذي 

ابؼقاييس ابؼهنية والقواعد الأخلاقية للمهنة وسيادة الوطن، بهب أف يراعي نوعية البرامج وكميتها، وكذا احتًاـ 
ورغم ىذا واجهت الإذاعة مشاكل عديدة منها عدـ ملائمة ابؽيكل التنييمي الداخلي للمؤسسة وضعف أجهزة 
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الإرساؿ التي بستلكها مؤسسة الإذاعة مثل: أجهزة بشار، سيدي بلعباس وعتُ البيضاء. وبغل ىذه ابؼشاكل بست 
ـ 1998أفريل  26قة على ىيكل تنييمي جديد للمؤسسة العمومية للإذاعة ابؼسموعة، كاف ذلك في ابؼصاد

 (1).ابؼتضمن التنييم الداخلي للمؤسسة 56بدقتضى القرار رقم 
 وفي الوقت ابغالر تتفرع عن الإذاعة الوطنية ثلاثة فروع أو ثلاث قنوات: 

 
 

 :بعد الاستقلاؿ مباشرة وكانت مهمتها الأساسية ىي التًكيز على الناطقة باللغة العربية ظهرت  القناة الأولى
 غرس معالد السيادة الوطنية واستعادة الإرث الإعلامي الذي كاف بؿتكرا من طرؼ الاستعمار الفرنسي.

 :الناطقة بالأمازيغية كانت تابعة للقناة الأولذ في بدايتها الأولذ ثم أصبحت ذات استقلالية تامة القناة الثانية 
 بعد دستًة الأمازيغية ىدفها نقل ثقافة المجتمع الأمازيغي.

 :على اللغة الفرنسية  -اليوـ-الناطقة بالفرنسية وكانت تسمى بالبرامج الدولية، ولا يقتصر أداؤىا  القناة الثالثة
 فحسب، بل إنها ترسل أمواجا أثتَية باللغتتُ الإبقليزية والإسبانية.

 :19عة ابعزائر الدولية"، انطلق بثها عشية الاحتفاؿ بذكرى عيد النصر في وتسمى "إذا الإذاعة الدولية 
 FMـ، وىي أوؿ قناة إخبارية دولية جزائرية تبث برابؾها من مقر الإذاعة الوطنية عبر موجة 2557مارس 

من منتصف النهار إلذ منتصف الليل يوميا وتتوجو غلى مستمعيها بأربعة لغات ىي: العربية، الفرنسية، 
 لإبقليزية، والإسبانية.ا

إذاعة ابعزائر الدولية يعد مكسبا يعزز الساحة الإعلامية ابعزائرية ومنبرا يسمع صوت  ثإف انطلاؽ ب 
ابعزائر في المحافل الدولية، فهي تعمل كحلقة وصل بتُ ابؼستمع ابعزائري وما بهري في العالد من جهة، ومن جهة 

داخل الوطن إلذ ابؼهاجرين ابعزائريتُ، وكذا مستمعيها في بـتلف مناطق أخرى بث الأخبار وابؼعلومات عمل بهري 
 العاـ، ولأجل ىذا لازالت ابعهود تتواصل لزيادة ساعات بثها.

 :إذاعة بؿلية موزعة عبر التًاب الوطتٍ ىدفها ترسيخ الثقافات المحلية  4ويزيد عددىا عن  الإذاعة المحلية
تتعدد فيو اللهجات وبزتلف العادات والتقاليد فيو، الأمر الذي بوحدة التًاب الوطتٍ، فابعزائر بلد 

أدى إلذ حتمية وجود إذاعات بؿلية تهتم بثقافة وتراث كل منطقة على حدى، مع ابغرص على 
 ( 2). ابغفاظ على وحدة تراث الثقافة الوطنية
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 ة:ـــــــــخلاص

اؿ بصاىتَية بسثل نتاجا لعملية تطور طويلة من خلاؿ ىذا الفصل توصلنا إلذ أف الإذاعة كوسيلة اتص   
أف تثبت وجودىا وفعاليتها وبرتل بذلك مكانة ىامة بتُ  -رغم ابؼنافسة ابؼتزايدة-ومستمرة، و لقد استطاعت 

وسائل الإعلاـ الأخرى، ولعل ذلك يرجع إلذ خصائصها ابؼميزة، وما تقوـ بو من أدوار ووظائف متعددة في شتى 
 ادية، الاجتماعية، الثقافية... الخ.المجالات:  الاقتص

فالإذاعة اليوـ أضحت من أكثر الوسائل الإعلامية تأثتَا على ابعمهور، إف بؽا دور كبتَ وفعاؿ في تشكيل    
 ابذاىاتو وصنع الرأي العاـ.

ذي كما استنتجت من خلاؿ ىذا الفصل أف الإذاعة في ابعزائر كانت وليدة ابغقبة الاستعمارية، الأمر ال   
جعل ابعزائر تأخذ بتدابتَ التجربة الفرنسية في تبنيها للسياسة ابػاصة بالإعلاـ الإذاعي، وىذا في سنها للنصوص 
التشريعية ابػاصة بالإذاعة، وابؼلاحظ أف ابعزائر قد بذلت بؾهودات جبارة في سبيل النصوص بهذا القطاع 

التي من بينها الإذاعة المحلية التي تغطي أرجاء الوطن وتطويره، وفي ىذا الصدد أوجدت عدة أنواع من الإذاعات و 
  تقريبا.
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 الفصـل الثاني                          
 العمـل التطـوعـي                             

 بسهيد
 المبحث الأول : العمل التطوعي ماىيتو و أىدافو

 ابؼطلب الأوؿ : مفهوـ العمل التطوعي
 أبنية العمل التطوعيب الثاني :ابؼطل

 أىداؼ العمل التطوعيابؼطلب الثالث :
 الإبياف بالعمل التطوعيابؼطلب الرابع :

 العمل التطوعي أنواعو ومجالاتو وعوائقوالمبحث الثاني :
 أنواع العمل التطوعيابؼطلب الأوؿ :

 العمل التطوعي ابؼطلب الثاني :بؾالات
 وعيعوائق العمل التط مطلب الثالث :

 العمل التطوعي تفعيلو وعوامل نجاحوالمبحث الثالث :
 تفعيل العمل التطوعيابؼطلب الأوؿ : 
 علاـ في العمل التطوعيدور الإابؼطلب الثاني :

 العوامل ابؼشجعة على العمل التطوعي ابؼطلب الثالث :
 عوامل جذب ابؼتطوعتُ وتدريبهم وتأىيلهمابؼطلب الرابع :

 خلاصة
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 د:    ــــــتمهي

إف  العمل التطوعي عامل  أساسي في بناء المجتمع ونشر التماسك الاجتماعي بتُ ابؼواطنتُ لأي بؾتمع          
والعمل التطوعي بفارسة إنسانية ارتبطت ارتباطاً وثيقاً بكل معاني ابػتَ والعمل الصالح عند كل الناس  منذ أف 

مل الاجتماعي التطوعي أخذ عدة أشكاؿ بدائية فرضتو الطبيعة التي خلق الله ما عليها من بشر وكائنات، و الع
بذعل من الناس أف يهبوا في مساعدة بعضهم البعض بغاجة أفراد المجتمع في التكامل و التعاوف، وتعددت أشكاؿ 

ف وأنواع العمل التطوعي بحسب المجتمع وتعليمو ووعيو ومدى ابؼشاكل وابغاجات التي تفرض عليو، وعبر أزما
اختلفت أشكاؿ العمل الاجتماعي التطوعي، فهناؾ عمل تطوعي لا إرادي يهب الفرد لعملو نتيجة حادث 
طارئ وعمل آخر مقصود ومعد لو لنجدة بؾموعة من المحتاجتُ أو طبقة معينة  ويزداد العمل التطوعي في أوقات 

العمل التطوعي من جهد يدوي  الأزمات الكوارث وابغروب  وتقل في حالة الرخاء و الاستقرار، و يتشكل
وعضلي ومالر ومعنوي في بصيع حاجة ومتطلبات المجتمع، وتطور العمل التطوعي في القرف العشرين وأخذ شكل 
مؤسسات وىيئات ربظية وأىلية تطبق عناصر التخطيط والتنييم والرقابة في أنشطة اجتماعية واقتصادية تعليمية 

 وتنموية.

عمل التطوعي اربذالر وغتَ منيم وفي السنوات ابػمستُ ابؼاضية أخذ شكل منيم وكاف في السابق ال       
ومؤسساتي تطبق فيو كل أنيمة وقوانتُ علم الإدارة وأكتسب بظعة طيبة لدى طبقات المجتمع وأبلرط ابؼتخصصوف 

 .وذوي ابػبرة حتى يقدموا خدمات تتسم بالتخطيط والأعداد وتطبيق العدالة الاجتماعية على الكل
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 المبحث الأول : العمل التطوعي ماىيتو و أىدافو
 المطلب الأول : مفهوم العمل التطوعي

حتى يتكامل المجتمع  يتعاوف ويتضامن وبوب ابؼرء لأخيو كما بوب لنفسو ويعطي ما لديو ويتم برقيق       
 النسيج الاجتماعي بهب تفعيل العمل أىداؼ التضامن والتكافل بتُ أفراد المجتمع وتنتشر ابؼسئولية الاجتماعية في

ابػتَي التطوعي الذي يساىم بشكل فعاؿ في تنمية المجتمع و العمل  التطوعي ابػتَي ىو تقديم كل أعماؿ البر 
وابػتَ لأفراد المجتمع وبيئتو وكل ما يؤدي إلذ مصلحة  البيئة الاجتماعية بدوف مقابل مادي وىناؾ عدة تعريفات 

ما نقلو الدكتور صالح الصغتَ في بحثو " ابعهود التطوعية و سبل تنييمها " "العمل التطوعي  للعمل التطوعي مثل
ىو القياـ بأعماؿ ابػتَ وإيصاؿ ابؼنافع إلذ الغتَ بدوف مقابل مادي أو عائد دنيوي بؿسوس، بل طمعا في رضا الله 

 (1)طرة البشرية   السليمة . وكسب الثواب وبرقيقا للقيم الإنسانية ومثلها الراقية وتعبتَا عن الف
"ويعرؼ التطوع بأنو ابعهد الذي يبذلو أي إنساف بلا مقابل لمجتمعو بدافع منو للإسهاـ في برمل مسؤولية ابؼؤسسة 

   (2)التي تعمل على تقديم الرعاية الاجتماعية ".
بالنية ولذا   بهب أف تهب فالأساس التي يتًكز عليو العمل التطوعي عدـ ابغصوؿ على ابؼقابل ابؼادي حتٌ ولو 

جهود أصحاب النفوس العالية وابؼرتبطة بالله التي ترجو الأجر والثواب من عنده الذي لا تفتٌ عطاياه ولا بورـ 
عامل جزيل أجره وثوابو فمطلوب من كل مسلم السعي لتأصيل وتعزيز العمل التطوعي وإبهاد وسائل وأدوات 

لمجتمع وابتكار صيغ حديثة للنهوض بالتنمية الوطنية والاقتصادية والاجتماعية لمحاربة العوز وابغاجة لدى الفرد وا
لبناء بيئة اجتماعية صحية يراعي القوي الضعيف وبوضن الكبتَ الصغتَ، إف قيم ومبادئ الإسلاـ حثت وركزت 

اؿ واليروؼ بشكل ملح ومستمر على العمل ابػتَي ومدْ يدْ العوف للأخ في الدين والإنسانية في بصيع الأحو 
وابؼأموؿ من أفراد المجتمع أف يكوف العمل التطوعي ابػتَي حالة متجذرة في النفس يشعر بها الفرد في كل زماف 
ومكاف ولا تكوف حالة طارئ في ابغوادث والكوارث وبهب أف تتضافر جهود ابؼؤسسات وابعهات الوطنية مع 

مستدامة لرفع مستوى الفرد والأسرة بكو الأفضل معيشيا  جهود ابؼواطنتُ في الرقي بالمجتمع والسعي وراء تنمية
 ومعنويا وحتى يتحقق ىذا لا بد من توفر عناصر في ابؼتطوع :
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 دافع الذاتي بكو العمل التطوعي ال -
 ية العمل التطوعي وخدمة المجتمع الإبياف العميق بأبن -
 تفكتَ في ابغصوؿ على مقابل مادي عدـ ال -
 الله سبحانو وتعالذ ب وابػتَ من رجاء الثوا -
 لآخرين ضمن إطارا الفريق الواحد العمل مع ا -
 بؼاـ بأسس ومبادئ العمل التطوعي الإ -
 (1) يوقت الكافي بؼمارسة العمل التطوعبزصيص ال -

 أىمية العمل التطوعيالمطلب الثاني :
ماعي والإنساني وبيكن للعمل التطوعي دور بارز ينعكس على حركة المجتمع وتقدمو وراء التكامل والعطاء الاجت

 تلخيص بعضها مثل :
 ية وربظية لتلبية حاجات المجتمع مشاركة ابعهات أىل -
 طية وابؼركزية لا يستطيع القطاع أف يلبي طلبات المجتمع بسبب البتَوقرا -
 ت التطوعية في سد حاجات المجتمع مرونة ابؼؤسسا -
 ؼ بدتطلبات وتلمس حاجات المجتمع العمل التطوعي ىو أعر  -
 تأدية واجبات اجتماعية وإنسانية اء ابؼواطنتُ المجاؿ لإعط -
 ( 2) تطبيق ما يتعلمو ابؼواطن من معاني ومفاىيم اجتماعية -

 أىداف العمل التطوعيالمطلب الثالث :
 ىناؾ عدة أىداؼ برقق من بانتشار العمل التطوعي في المجتمعات ومن الفوائد:

 بؼتطوعوف في التنمية الاجتماعية يساىم ا -
 المجتمع واستثمار أوقات الفراغ  يل دور أفرادتفع -
 عمل التطوعي لدى النشء والأجياؿ تعميق ال -
  ابؼسابنة مع ابعهات الربظية للنهوض والرقي بالمجتمع -
 كل وقضايا وحاجات المجتمع وحلها معرفة مشا  -
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 إمكانيات أفراد ومؤسسات المجتمع استغلاؿ  -
 بعمعيات الأىلية سات ابغكومية واتسهيل التعاوف بتُ ابؼؤس -
  المجتمع بواسطة العمل التطوعي برقيق التكافل والتضامن في -
 ( 1) التكامل بتُ ابؼوارد ابؼالية ابغكومية وابػاصة وابؼوارد البشرية ابؼتطوعة -
وتنتج عن مشاركة أفراد المجتمع في العمل التطوعي والتنييم الاجتماعي فوائد كثتَة على ابؼتطوع على  -

 اتو الدنيوية:ابؼتطوع في حي
 تدريب الفرد على ابؼشاركة ابؼفيدة من العمل التطوعي . -
 الاستفادة واستثمار الطاقات وابؼواىب الكامنة . -
 شعور بالرضا عن النفس اكتساب الثقة و ال -
 ة مع الأفراد وابؼؤسسات الأىلية إقامة علاقات اجتماعي -
 ابغقيقي بؼتطلبات وظروؼ المجتمع الفهم  -
 ية على حب الآخرين ونكراف الذات ترويض النفس البشر  -
 (2)تعويد الفرد على العمل مع الآخرين كفريق عمل ولرسم ابػطط وابزاذ القرار -

 الإيمان بالعمل التطوعي:المطلب الرابع :
فرضت حاجة ابعمعيات لأيدي عاملة ومتطوعة في ابعمعيات في وقت يندر فيو الشباب ابؼتطوع         
ص أو الذي لو إبؼاـ بالعمل التطوعي والإبياف بو فأنتسب بعض الشباب والأفراد كاف دافعهم إبغاح ابؼتخص

ابعمعية أو ابؼؤسسة أو الوجاىة الاجتماعية بابغصوؿ على مركز اجتماعي بؾانا ولد يكن دافعهم ابغماس و الإبياف 
أف يضع في منصب قيادي في بصعية ختَية أو بو وابؼعرفة وابؼهارات، وأحيانا  أو لكثرة تبرع رجل أعماؿ  بيكن 

مؤسسة بدوف إبياف حقيقي بالعمل التطوعي أي بزصيص وقت لقيادة ابؽيئة أو ابعمعية، ومع التقدـ التعليمي  
والتخصصي بهب الابذاه بكو الكوادر البشرية ابؼؤمنة بالعمل التطوعي والتخصص في الشئوف الاجتماعية و ابؼالية 

   (3). وبرامج مفيدة وبناءة تعود بالنفع على أفراد المجتمع والقصد منها رضا ابػالق البارئحتى تقدـ نشاطات 
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 العمل التطوعي أنواعو ومجالاتو وعوائقوالمبحث الثاني :
 أنواع العمل التطوعيالمطلب الأول :

ذي يعتٍ بؾموعة من بيكن أف بميز بتُ نوعتُ من العمل التطوعي وىو "السلوؾ التطوعي اللاشعوري ال        
التصرفات نتيجة حالة طارئة في ظرؼ طارئ " كإنقاذ غريق و يعتبر ىذا سلوؾ أنساني أخلاقي استجابة بغالة لا 
إرادية. و الشكل الثاني من العمل التطوعي ىو " الذي يقدـ نتيجة استجابة لا شعورية أو أمر طارئ نتيجة أبياف 

المحتاج و التنييم العاـ وخدمة المجتمع تعليميا وثقافيا وصحيا الذي لا  بالعمل و عن قصد مثل مساعدة الفقتَ و
 ينتج عنو مردود مادي أو مقابل دنيوي للمتطوع ولكن يربذي الثواب في الآخرة.

 العمل التطوعي المطلب الثاني :مجالات
 ىناؾ نوعتُ من العمل التطوعي  الذي بيارس وبنا:

ارسو الشخص من تلقاء نفسو في بؾتمعو ليلبي حاجة نفسية وىو سلوؾ اجتماعي بي العمل الشخصي: -
 ذاتية و لا يريد مقابل مادي.

وىو أكثر تقدـ و تطور و يتسم بالتنييم الإداري و الإعداد ابؼسبق لو  يتميز  العمل المؤسساتي: -
و تتميز بالتأثتَ ابؼلموس على المجتمع مثل ابعمعيات و ابؼؤسسات و ابؽيئات ابػتَية حكومية أو أىلية 

باستثمار ابعهود البشرية و ابؼادية و توجيها الوجهة الصحيحة بػدمة المجتمع كمساعدة ابغكومة و 
 (1)تبرعات ابؼواطنتُ.

 عوائق العمل التطوعي مطلب الثالث :ال
ىناؾ عدة عوامل تعتبر عوائق للراغبتُ للعمل التطوعي الاجتماعي على مستوى ابعمعيات و على ابؼستوى 

 ما على مستوى ابعمعيات فهي:الشخصي أ
 كوادر بشرية مدربة لعمل التطوعي  عدـ وجود -
 مة تنيم العمل الاجتماعي التطوعيعدـ وجود لوائح و أني -
 ستوى ابعمعياتعدـ تسويق العمل التطوعي على م -
 ؤسسات ابػتَية في العمل التطوعيعدـ التنسيق بتُ ابعمعيات و ابؼ -
 عي التطوعيىداؼ من العمل الاجتماعدـ وضوح الأ -
 للشباب الطموحة في بعض ابعمعيات لا تفسح المجاؿ -
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 كار البعض بؼناصب معينة بابعمعيةاحت -
 و توجد عوائق للعمل التطوعي على مستوى الأفراد مثل:

 و الأسري أو البحث عن لقمة العيشالاىتماـ بالوضع الذاتي ابؼادي  -
 عدـ ابغصوؿ على تعليم كافي -
 العمل التطوعيتشار الوعي بأبنية عدـ ان -
 ابػوؼ من ابغساسيات الاجتماعية -
 فز مادية و معنوية للعمل التطوعيعدـ وجود حوا -
 فريق العمل الذي يشجع العمل معو افتقار -
 ( 1)عدـ التقدير و الاحتًاـ على ابعهود ابؼبذولة في العمل التطوعي -

 العمل التطوعي تفعيلو وعوامل نجاحوالمبحث الثالث :
 عيل العمل التطوعيتفالمطلب الأول : 

ارتبط العمل التطوعي بالقطاع العاـ و القطاع ابػاص و عرؼ بالقطاع الثالث الذي يتكامل مع القطاعتُ    
 الآخرين و حتى بقعل العمل التطوعي ثقافة سائدة لدى المجتمع ينبغي أتباع الآتي:

 مية التي برث على العمل التطوعيزرع ابؼبادئ و القيم الإسلا -
 ماعية للأجياؿ على العمل التطوعيالاجتالتًبية  -
 لى التطوع من خلاؿ وسائل الأعلاـتشجيع الأجياؿ ع -
 الشباب الراغب في العمل التطوعي تدريب و تأىيل -
 التطوعية تبرز نشاطات ابؼتطوعتُ إصدار دورية تعتٌ بالأعماؿ -
 تطوع بابغوافز ابؼادية ابؼعنويةبرفيز الشباب ابؼ -
 العمل التطوعي بتسهيل الإجراءات تشجيع حث الدوائر ابغكومية على -

 علام في العمل التطوعيدور الإالمطلب الثاني :
إف العمل التطوعي لد يتبلور في العالد العربي إلا في العقود ابػمسة الأختَة من القرف العشرين و ذلك كردة         

سسات و ىيئات أىلية تطوعت فعل على حركة الاستعمار التي اجتاحت العالد الإسلامي، فكانت ىناؾ مؤ 
 بشكل منيم و بسيط للتصدي بغركة الاستعمار و توعية المجتمع بؼساعدة ابؼواطنتُ في الأمور الضرورية كالأكل و 
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ابؼشرب و التعليم و الصحة و معابعة الفقر بشكل جزئي و تطور الأمر حتى ظهرت وسائل الأعلاـ من صحف 
ا الأثر الكبتَ في توعية الناس بالعمل التطوعي الاجتماعي و بلورة حركة و بؾلات و إذاعة و تلفزيوف فكاف بؽ

 التطوع بشكل منيم و نتج عنها أمور منها:
 إبراز أبنية دور العمل التطوعي .1
 من خلاؿ وسائل الأعلاـ التطوعينشر الوعي  .2
 بر بالتبرع للعمل التطوعي ابػتَيبرفيز ابؼؤسسات و رجاؿ ال .3
 ائل الأعلاـ بالتبرعات ابػتَيةوسابؼشاركة ابؼباشرة من  .4
 مفاىيم العمل التطوعي لدى الناس تعميق معاني و .5
 ( 1) علاـ في تعميق ابغس بابؼسئولية و التعاوف بتُ أفراد المجتمعمشاركة وسائل الإ .6

 

 العوامل المشجعة على العمل التطوعي المطلب الثالث :
ابق على حب ابػتَ و بذؿ ابعهد لأعماؿ البر يفتًض أف حتى نرسخ التطوع لدى أفراد المجتمع و بقعلو يتس      

 تأخذ في الاعتبار عدة عوامل منها :
 التًبوية و الاجتماعية بغب ابػتَالتنشئة  (1
 و الأماكن العامة لأعماؿ التطوع التًويج بالمجالس و ابؼساجد (2
 و الندوات لأبنية العمل التطوعي تكثيف المحاضرات (3
 ابػدمات ابؼلائمة بؽم متطوعتُ فيالتوجيو الصحيح لل (4
 لتعريف بالعمل التطوعي الاجتماعيإنشاء مراكز و مكاتب خاصة ل (5
 تنسيق جهود ابؼتطوعتُ و تصنيفهم (6
 تياجات العمل التطوعيتعريف الأفراد بأىداؼ و اح (7
 فز ابؼادية و ابؼعنوية للمتطوعتُتقديم ابؼكافآت و ابغوا (8
 الدراسية الأولذ طوع في ابؼراحل إعداد مناىج دراسية برث على الت (9

 تُ ابعمعيات و ابؼؤسسات ابػتَية تبادؿ التجارب و ابػبرات ب (15
 ( 2) القياـ بالأبحاث و الدراسات ابؼيدانية على الأعماؿ التطوعية (11
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 تهيئة بيئة العمل التطوعي -1
ع و حتى بكصل على شباب متطوع و بيئة عمل اجتماعية بؿبة للعمل التطوعي الاجتماعي و بزدـ المجتم      

 الوطن لا بد من توافر مناخ ملائم سواء أكاف تنييميا أو إداريا و أىم العناصر المحفزة لعمل التطوعي ىي:
تعتبر ابؼعلومات و البيانات ذات أبنية كبتَة في أي عمل لأنها تسهل في أولا: توفر المعلومات و البيانات: 

 و البيانات بفا يسهل حل ابؼشكلات و ابؼعضلات.التخطيط و التنييم و ابزاذ القرارات على ضوء ابؼعلومات 
إف بيئة العمل ابؼلائمة ابؼربوة ابؼزودة بعناصر ابؼكاتب ابؼربوة و ابغديثة من أجهزة مكتبية و ثانيا: البيئة المناسبة: 

 جو إداري منيم و انسجاـ بتُ فريق العمل الواحد تساعد على تضافر ابعهود و التعاوف ابؼثمر الذي يعتُ على
التخطيط مبنيا على بيانات و معلومات دقيقة بيكن العامل معها بسهولة من خلاؿ الكمبيوتر و برليلها يساعد 

 على ابزاذ قرارات بناءة.
إف تطبيق وظائف الإدارة من تنييم و بزطيط و توجيو و رقابة  يؤدي إلذ عمل اجتماعي  ثالثا: التنظيم الإداري:

احة و ابػطط و الأىداؼ ابؼرسومة و التنييم الإداري ينتج عنو استثمار أمثل مثمر يوائم بتُ الإمكانيات ابؼت
   (1). للموارد ابؼالية و البشرية اللذين بوسن اختيار معايتَ الكوادر البشرية ابؼتطوعة

 معايير اختيار الكوادر البشرية -
 لإبياف و القناعة بالعمل التطوعيا -
 الاستعداد للعمل مع فريق عمل -
 ع العمل التطوعيتوصيف أنوا  -
 بؼتطوعتُ حسب ابؼهارات و ابؼعارؼتصنيف الأشخاص ا -
 ة و معرفة دوافع و حوافز ابؼتطوعدراس -
 سجاـ  مع بقية الأعضاء في التطوعالتًكيز في الاختيار على الان -
 مصداقية ابؼتطوع في العمل -
 بالقيم الأخلاقية و حب عمل ابػتَالالتزاـ  -
 ت القبلية و العائليةعن التأثتَانكراف الذات و البعد  -

                                                           
: ريخ)ويكيبيديا( بتا مقاؿ نشر على ابؼوسوعة ابغرة ، أىميتو، آثاره، عوامل نجاحو، معوقاتو العمل التطوعي : مساعد بن منشط اللحياني  -1
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 عوامل جذب المتطوعين وتدريبهم وتأىيلهمالمطلب الرابع :
 :ل التطوعيىناؾ عوامل تساعد على جذب الشباب للتطوع و الابلراط في العمعوامل جذب المتطوعين:  -1

 ىداؼ ابؼرجوة من العمل الاجتماعيبرديد الأ -
 ةو إدارية في الأعماؿ الاجتماعي التخطيط على أسس علمية -
 ابؼتطلبات و ابػدمات الاجتماعية برديد -
 الشباب للتطوع من خلاؿ نشر الوعيإقناع  -
 لوعي من خلاؿ الندوات و ابغواراتالاستفادة من وسائل الأعلاـ لنشر ا -
  ى التشجيع في الأعماؿ الاجتماعيةتوظيف وسائل الاتصالات ابغديثة كالإنتًنت عل -
 ابؼتطوعتُ بفيزات معنوية و ماديةإعطاء  -
 جتماعي في مراحل الدراسة الأولذرع حب العمل التطوعي الاز  -
 ة لاستغلاؿ وقت الفراغتنييم معسكرات و مراكز في الإجازات ابؼدرسي -
 (1)تكريم ابؼتميزين في العمل الاجتماعي التطوعي -

 تدريب و تأىيل المتطوعين:  -2
من استعداد نفسي بػدمة المجتمع ألا مهما بلغت صفات ابؼتطوع في العمل الاجتماعي و ابؼهارات التي يتصف بها 

 أف ابؼتطوع بوتاج للتدريب و زيادة ابؼعارؼ و مهارات مثل :
 لبحث الاجتماعي على أسسو العلميةالتدريب على ا -
 لى فن التسويق و التًويج لتبرعاتالتدريب ع -
 إقامة ابؼعارض و تسويقها و فية إعداد نشرات و ملصقات دعائيةكي -
 بيوتر و برابؾوالتعامل مع الكمكيفية  و مهارات إدارية و تنييميةعتُ على تدريب ابؼتطو  -
 كتابية مثل ابػطابات و التقارير  إكساب ابؼتطوع مهارات سكرتارية و -
 إعداد الاجتماعات و التحضتَ بؽا التدريب على -
 التدريب على التخزين و التوزيعو  م مهارات الاتصالات و فن الإقناعتعلي -
 اجتماعية و ابزاذ قرارات مناسبة دراسة حالات و مشاكل -
 (2)اريع ابػتَية مثل الإسكاف ابػتَيكيفية إدارة ابؼش -
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 ة :ــــــــخلاص

العمل التطوعي أصبح مهما في حياة الأفراد و ابؼنيمات و ابؼؤسسات و ابؽيئات لأنو يلعب دور ملموسا         
          تعاوف و التضامن في سد حاجات المجتمعفي مرافق العامة و ابػاصة و يتكامل مع مؤسسات ربظية في ال

و يستطيع القياـ بابػدمات ابػتَية و يساىم بشكل فعاؿ في حركة المجتمع  اجتماعيا و اقتصاديا و بسبب أبنية 
العمل الاجتماعي التطوعي أولت الدوؿ ابؼتقدمة ىذا المجاؿ أبنية قصوى في التًبية الاجتماعية و أعدت أجيالا 

ن خلاؿ ابؼناىج الدراسية في حياة الشباب الدراسية و أقامت المحاضرات و الندوات لتًسيخ منهج العمل للتطوع م
التطوعي لتستفيد من طاقات ابؼواطنتُ و ابؼؤسسات ابػتَية الأىلية في إشباع حاجات نفسية و شخصية لدى 

 ابؼتطوعتُ. 

عمل الاجتماعي التطوعي. وبدأ الباحثوف بالدراسات فبفضل ابعمعيات وابؼؤسسات ابػتَية يرتفع لواء ال         
والأبحاث لتحسينو وإضافة أدوات وقنوات أخرى تستثمر في العمل الاجتماعي ابػتَي كابؼؤبسرات واللقاءات 
الندوات وبدأت ابعمعيات تأخذ أساليب وأنيمة إدارية حديثة لتطبيقها في العمل التطوعي مثل الكمبيوتر 

ره وظف الطاقات البشرية وابؼالية في الابذاه الصحيح ومن منطلق أف العمل ابػتَي عمل والإنتًنت الذي بدو 
أنساني وديتٍ برث على بصيع الأدياف السماوية وركز عليو الإسلاـ فإف العمل الاجتماعي أخذ ينمو ويتطور بكو 

 . الأفضل وكثرت ابؼؤسسات وابعمعيات ابػتَية
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 مسيلة المحلية :الن إذاعة بطاقة فنية ع -1
يأتي إنشاء إذاعة ابؼسيلة ابعهوية ضمن بـطط وطتٍ يهدؼ إلذ إعلاـ جواري يهتم ويتفاعل مع 
انشغالات ابؼواطنتُ اليومية في بـتلف بؾالات التنمية وابغياة الاجتماعية، وابػدمة العمومية ابؼنبثقة من إرادة وطنية 

ويل مبدأ حق ابؼواطن في الإعلاـ إلذ واقع ملموس تؤكده نشرات الإذاعات جسدتها الإذاعة ابعزائرية من خلاؿ بر
 ابعهوية ابؼنتشرة عبر ربوع الوطن.  

وذلك باستغلاؿ مقر المجلس الشعبي  2002وقد بدأ التجسيد ابؼيداني بؼشروع إذاعة ابؼسيلة ابعهوية بداية 
ية السيد عبد العزيز بوتفليقة على انطلاؽ بثها يوـ الولائي سابقا وإعادة تهيئتو، حيث أشرؼ فخامة رئيس ابعمهور 

 أين أمضى على أوؿ ورقة طريق للبث اليومي. 2003أكتوبر  07الثلاثاء 

إف انطلاؽ بث ىذا الصرح الإعلامي لد يكن عاديا بالنسبة لسكاف ولاية ابؼسيلة، إذ برقق حلمهم الذي 
الأخبار المحلية من بـتلف ربوع الولاية، وأف يشارؾ ويتفاعل  انتيروه طويلا، وأصبح بإمكاف ابؼواطن أف يتابع يوميا

مع بـتلف البرامج القريبة من اىتماماتو وقضاياه، فبتُ الفينة والأخرى يتناىى إلذ السمع صوت يؤكد أف ما 
اؼ اـ صوت ألفو ابؼستمع وصار  104.5و  102.1تستمع إليو يأتيك من إذاعة ابؼسيلة ابعهوية على ابؼوجتتُ 

ء من حياتو ويومياتو لقد شهدت إذاعة ابؼسيلة ابعهوية منذ انطلاؽ بثها تطورات ومراحل عدة خاصة فيما جز 
 يتعلق بتنوع الشبكات البرابؾية إضافة إلذ ابغجم الساعي للبث اليومي وىو ما توضحو النقاط التالية :

ا إلذ الواحدة ظهرا وذلك انطلاؽ البث بشبكة برابؾية على مدى أربع ساعات يوميا من التاسعة صباح
    . ثم تطور ابغجم الساعي للبث اليومي لتَتفع بتاريخ2004جويلية  04إلذ  2003أكتوبر  07من تاريخ 

 إلذ بشاف ساعات بث يوميا من الساعة السابعة صباحا إلذ الساعة الرابعة مساءا.   2004جويلية  05
ساعة بث يوميا من الساعة  12إلذ  تقرر توسيع حجم البث الساعي 2006جواف  15وبتاريخ 

 السابعة صباحا إلذ الساعة السابعة مساءا.
ساعة يوميا من الساعة السابعة إلا عشروف إلذ الساعة السابعة ونصف  13حاليا البث اليومي يقارب 

عدة منها مساءا وفق شبكة برابؾية متنوعة. بالإضافة إلذ كل ىذا فإف إذاعة ابؼسيلة ابعهوية شاركت في مسابقات 
مسابقة ابؼيكروفوف الذىبي بطبعتو الأولذ والثانية حيث برصلت على جائزة ابؼيكروفوف لأفضل برنامج أطفاؿ " 

 كما نالت جائزة أكبر علم وطتٍ.  2007براعم الأمل " بؼوسم 
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 مسيلة المحلية :ال حول برامج إذاعةبطاقة فنية  -2
تٍ، أسبوعي، شبابي، متنوع يقدـ يوـ الأحد على الساعة ىو برنامج ترفيهي، ف رنامج " معكم يا شباب " : -

من إعداد الصحفي كماؿ داود وىو موظف دائم بالإذاعة كما يتم بث ىذا  17:00إلذ غاية  15:16
 البرنامج بطريقة مباشرة في الإذاعة .

عة الرابعة على السا الاثنتُ: ىو برنامج إذاعي أسبوعي تفاعلي يقدـ كل يوـ  برنامج " ألغاز وحكايا " -
وابػامسة من إعداد الصحفي بوزيد ربضوف. وذلك بهدؼ إحياء التًاث وربط الأجياؿ بالتًاث وكذا الثقافة 

 التًاثية وذلك بطريقة مباشرة.
يتمثل  10:00إلذ  9:15: ىو برنامج ترفيهي يومي يقدـ من الساعة  البرنامج الثقافي " تحية ونغم " -

 شط في تلك الفتًة وعليو فإنو يبث بطريقة مباشرةفي فقرة غنائية متنوعة يقدمو من
: ىو برنامج ثقافي تفاعلي يذاع في الإذاعة كل يوـ بطيس على الساعة الثالثة مساءا  برنامج " الجليس " -

 إلذ غاية الساعة الرابعة من إعداد الصحفي إبظاعيل بركات وىو موظف دائم بالإذاعة.

 وعي:التي تتكلم عن العمل التط البرامج 2-1
 : 2014/2015ىناؾ برنامج في الشبكة البرابؾية للإذاعة في سنة  -
 لكنو توقف لأسباب بؾهولة. "الدنيا بخير" -
 تنيم الإذاعة علاقات دورية وحصص مع ابعمعيات الناشطة في بؾاؿ العمل التضامتٍ. -
ة بتُ أفراد مساء بوث عن روح المحب 15.00الذ  14.00يبث يوـ الأربعاء من  "نادنا نسمعك"برنامج  -

 المجتمع والتضامن بينهم من منيور نفسي ديتٍ أخلاقي.
يتحدث عن الوساطة بتُ أصحاب ابػتَ والمحسنتُ خاصة في المجاؿ الطبي كالعمليات  "ىانية"برنامج  -

 ابعراحية ابػاصة.
 حصة متخصصة في العمل ابػتَي. "ناس الخير"برنامج  -

 لإذاعة في ابؼواعيد الاخبارية لكل ابؼبادرات والعمل التضامتٍ عبر الولاية.  بالإضافة إلذ كل ىذه البرامج ىناؾ تغطيات ل
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 مسيلة المحلية :ال أىداف إذاعة  -3
 .ُابؼسابنة في تقديم برامج متنوعة بزدـ مصالح ابؼستمعت 
 .ابؼسابنة في رفع ابؼستوى الثقافي لدى ابؼستمعتُ وكذا تقديم خدمات موجهة لكافة أفراد العائلة 
 .العمل على برقيق عملية التواصل الاجتماعي 
 .نشر الثقافة الوطنية وبابػصوص المحلية ابػاصة بابؼنطقة، وذلك بتقديم برامج خاصة بإحياء التًاث المحلي 

 ئج الدراسة اعرض و تحليل نت-4
 الشخصية:محور البيانات  1 -4

 توزيع العينة حسب متغتَ ابعنس. :01الجدول رقم 
 النسبة التكرار ابعنس
 %26 13 ذكر
 %74 37 أنثى

 %100 50 المجموع
                                                                                                                    

اوتة مع و ىي متف %77ابؼتعلق بدتغتَ ابعنس اف نسبة الاناث بلغت  01نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم         
الذ اف مرحلة توزيع الاستمارة تم بطريقة بؿددة. و لعل من الاسباب التي جعلت  %26نسبة الذكور التي بلغت 

و ذلك وفقا للحاجة العلمية  %26النسبة كبتَة ىو اقباؿ كبتَ للإناث على عكس الذكور، التي بلغت النسبة 
 للمبحوثتُ.

 

 بيثل العينة حسب متغتَ ابعنس.: 1الشكل 
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 توزيع العينة حسب متغتَ السن. :02الجدول رقم 
 النسبة التكرار السن

18 – 23 44 88% 
23 – 28 03 06% 
 %06 03 فما فوؽ 28

 %100 50 المجموع
 

      ابؼتعلق بدتغتَ السن، أف أكبر نسبة مستمعة ىي الفئة العمرية 02نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم         
، وىي تتساوى %06سنة وىي بفثلة بنسبة  28-23تليها الفئة العمرية من ، %88بنسبة بلغت  18-23

 من أفراد العينة. %06سنة فما فوؽ والتي بلغت ايضا  28بنفس النسبة مع الفئة العمرية 

اسة، و ابؼلاحظ أف نسبة و نستنتج أف النسبة الأكبر من ابؼستمعتُ فئة الشباب وىو انعكاس لطبيعة الدر  
عامة مرتفعة وىو ما يعكس متابعة افراد العينة للإذاعة بصفة عامة كوسيلة اعلامية تلبي رغباتهم  بصفة ابؼستمعتُ

 وانشغالاتهم و كونها وسيلة سهلة التعرض.

 

 بيثل توزيع العينة حسب متغتَ السن.: 2الشكل 
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 ينة حسب متغتَ ابغالة الاقتصادية.يوضح توزيع افراد اع :03الجدول رقم  -1
 النسبة التكرار تصاديةابغالة الاق

 %54 27 ضعيفة
 %34 17 متوسطة
 %12 06 جيدة
 %100 50 المجموع

 

ابؼتعلق بدتغتَ ابغالة الاقتصادية حيث بقد النسبة الغالبة ىي ذوي  03نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم         
ثم تليها النسبة الاقل و  %34ة ثم ذوي ابغالة الاقتصادية ابؼتوسطة بنسب %54ابغالة الاقتصادية الضعيفة بنسبة 

. و لعل من الاسباب التي جعلت النسبة الكبتَة من ابؼبحوثتُ ذوي %12ىي ذوي ابغالة الاقتصادية ابعيدة 
 ابغالة الاقتصادية ضعيفة ىو أف أغلبية ابؼبحوثتُ طلبة ينشطوف في ابؼيداف الدراسي دوف دخل بؿدد.

 

 ابغالة الاقتصادية. بيثل توزيع العينة حسب متغتَ: 3الشكل 
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  الشخصية:نتائج محور البيانات  -
كشفت لنا النتائج ابػاصة بالبيانات الشخصية أف غالبية ابؼبحوثتُ ىم إناث أما بالنسبة للحالة الاقتصادية 

 سنة.23إلذ  18 +حوثتُ عمرىم لا يتجاوزىي ضعيفة بالنسبة لأغلبية ابؼبحوثتُ، في حتُ أف معيم ابؼب
 .مكانة الإذاعة المحلية في المجتمع المحلي: ولالمحور الأ

 توزيع العينة حسب وسائل الاستماع.: 04الجدول رقم                     
 النسبة التكرار وسائل الاستماع

 %08 04 النت
 %46 23 الراديو

 %34 17 ابؽاتف النقاؿ
 %12 06 أخرى
 %100 50 المجموع

 

كوسيلة أولذ للاستماع كوف ىذا الأختَ   %46أعلاه صدارة الراديو بنسبة  نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ         
اجز الأمية في حتُ بغسهل الاستعماؿ ولو من ابػصائص التي انفرد بها عن الوسائل الأخرى وعلى رأسها بزطيو 

تأتي  كونو جهاز شخصي لو من التطبيقات التكنولوجية ابغديثة ثم  %34جاء ابؽاتف النقاؿ في ثاني مرتبة ب
 .%12وسائل أخرى في الاستماع بنسبة 

 
 بسثيل العينة حسب وسائل الاستماع.  : 4الشكل 
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 توزيع العينة حسب اماكن الاستماع.يوضح : 05الجدول رقم 
 النسبة التكرار أماكن الاستماع

 %26 13 العمل
 %54 27 ابؼنزؿ

 %08 04 السيارة
 %12 06 اخرى
 %100 50 المجموع

    

ييهر لنا من خلاؿ ابعدوؿ و ابؼتعلق بأماكن الاستماع، اف مكاف الاستماع ابؼفضل لدى الافراد ىو          
، اما اقل نسبة في اماكن %12، و تأتي اماكن اخرى بنسبة %26، يليها العمل بنسبة %54ابؼنزؿ بنسبة 

 .%8الاستماع ىي السيارة حيث بلغت النسبة 
عود ىذا بالأساس الذ كوف تماع للإذاعة في ابؼنزؿ كانت مرتفعة، و معتبرة و يو نستنتج اف نسبة الاس         

 و ىو بؼكاف الاكثر تواجدا فيو ابؼبحوثتُالذ ا على خلاؼ الأماكن الأخرى ، إضافة ابؼنزؿ تتوفر فيو شروط الراحة
ن خلاؿ ابعدوؿ السابق يضا مذلك للسهولة و حرية ابؼستمع، و أ ابؼنزؿ، ما جعل ابؼبحوثتُ يتابعوف الاذاعة و

ف ابؼنزؿ ىو  ابعنس فإناث و بالتالر حسب طبيعة متغتَكبر نسبة ىي الإبؼتعلق بابعنس والذي لاحينا فيو أا
 كثر و النسب للاستماع للإذاعة.الأ ابؼفضل للاستماع  حسب ابؼكاف

 
 بسثيل العينة حسب أماكن الاستماع. :5الشكل 
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 لبرامج اذاعة ابؼسيلة المحلية.  ستماعينة حسب الايوضح توزيع الع :06الجدول رقم 
 النسبة التكرار نوعية الاستماع

 %12 06 زملائك
 %34 17 مع افراد العائلة

 %48 24 بدفردؾ
 %06 03 اخرى
 %100 50 المجموع

 

بة الغالبة توزيع العينة حسب الاستماع الذ اذاعة ابؼسيلة المحلية، حيث بقد النس 06بيثل ابعدوؿ رقم        
 % 06مع الزملاء، ثم تأتي في الاختَ نسبة  %12مع افراد العائلة تليها  %34، يستمعوف بدفردىم ثم 48%

غالبة ىو طبيعة  % 48جوبة. و لعل من الاسباب التي جعلت نسبة ع مع متغتَات اخرى لد تذكر في الأتستم
 الوسيلة في حد ذاتها والتي تستخدـ غالبا بفردانية.

 

 بسثيل العينة حسب أفراد الاستماع.: 6 الشكل
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 سب مناقشو البرامج الإذاعة.يوضح توزيع العينة ح: 07الجدول رقم 

 النسبة التكرار مناقشو البرامج ابؼذاعة
 %34 17 مع زملائك

 %44 22 مع افراد العائلة
 %22 11 أخرى
 %100 50 المجموع

 

حوثتُ يناقشوف ، من ابؼب%44ف في البرامج ابؼذاعة، و ابؼلاحظ أ طبيعة ابؼناقشة 07يوضح ابعدوؿ رقم         
يناقشوف البرامج  %22، يناقشوف  البرامج مع زملائهم ثم تأتي نسبة %34فراد العائلة تليها البرامج عموما مع أ

فراد ىذه العينة أفراد العائلة الذ طبيعة تواجد الاذاعة و انتماء ، ويرجع سبب ارتفاع ابؼناقشة مع أخريند أفرامع أ
كثر في البيت و بالتالر تكوف الذي يوضح لنا أف نسبة الاستماع أيضا من خلاؿ ابعدوؿ ابؼاضي بؽذه بؼنطقة و أ

 ابؼناقشة على مستوى ابؼنزؿ أكثر.

 
 بيثل مناقشو البرامج الإذاعية حسب مفردات العينة. :7الشكل 
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 لى البرامج ابؼذاعة.ع توزيع العينة حسب مدى الرضا :08الجدول رقم 

 النسبة التكرار على البرامج مدى الرضا
 %36 18 راض

 %06 03 غتَ راض
 %58 29 نوعا ما
 %100 50 المجموع

 

ذاعة ابؼسيلة المحلية، حيث اسة على برامج إ، ابؼتعلق بددى رضا افراد عينة الدر 08يوضح لنا ابعدوؿ رقم         
ا راجع لضيق وقت البرامج اضافة الذ وقت العرض غتَ مناسب، بينما ، و ىذ%58بلغت نسبة نوعا ما راض 

والسبب  .غتَ راض %6، راض و ىي نسبة تعكس طبيعة البرامج و ابؼواضيع ابؼعابعة ثم نسبة %36تأتي نسبة 
 في ذلك يعود في الغالب إلذ عدـ تلبية برامج إذاعة ابؼسيلة بغاجات ورغبات ابؼستمعتُ .

 
 الإذاعيةعلى البرامج  رضابيثل ال: 8الشكل 
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 :لمحور الأولخلاصة ا
كشفت لنا النتائج ابػاصة بالتساؤؿ الأوؿ أف أغلبية ابؼبحوثتُ يستمعوف لبرامج إذاعة ابؼسيلة عبر جهاز 
 الراديو وىذا ما يدؿ عن ابغالة الاقتصادية الضعيفة لعينة الدراسة، كما يفضلوف الاستماع لبرامج الإذاعة في ابؼنزؿ

بدفردىم في حتُ أف نسبة كبتَة من ابؼبحوثتُ يفضلوف مناقشة البرامج مع أفراد العائلة ما يدؿ على وجود عنصر 
 التفاعل الاجتماعي كما تبتُ لنا أف أغلبية ابؼبحوثتُ نوعا ما راضتُ عن البرامج ابؼقدمة.

 أىمية العمل التطوعي في إذاعة المسيلة المحليةالمحور الثاني : 
 ب الاستماع لبرامج العمل التطوعي.يوضح توزيع العينة حس :09رقم الجدول 

 النسبة التكرار مدى الاستماع لبرامج العمل التطوعي
 %18 09 دائما
 %40 20 احيانا
 %42 21 نادرا

 %0 0 لا استمع
 %100 50 المجموع

 

التطوعي في اذاعة ابؼسيلة المحلية،  : ابؼتعلق بالاستماع لبرنامج العمل09نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم          
، في حتُ %40، و بلغت نسبة الاستماع احيانا %42حيث اف نسبة الاستماع نادرا مرتفعة و الكبر فبلغت 

، لتقاربهما نسجل نسبة الاستماع %40و %42، و بالربط بتُ النسبتتُ %18قدرت نسبة ابؼستمعتُ دائما 
 كس ابنية البرنامج و ابؼوضوع ابؼعالج ابؼتعلق بالعمل التطوعي.منتيمة و معتبرة و ىي نسبة ابهابية تع

 
 بيثل العينة حسب الاستماع لبرنامج العمل التطوعي. :9الشكل 
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 يوضح توزيع افراد العينة حسب حالة الاستماع :10الجدول رقم 

 النسبة التكرار حالة الاستماع
 %56 28 جاذبية ابؼوضوع و ابنيتو

 %32 16 فادةاتساع بؾاؿ الاست
 %02 01 اسلوب ابؼعابعة ابؼعمق

 %02 01 استضافة ذوي الاختصاص
 %08 04 شيء اخر
            %100 50 المجموع

و ابؼتعلق بحالة الاستماع اف جاذبية ابؼوضوع حازت على أكبر نسبة  10نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم         
، ثم مواضيع اخرى متساوية مع استضافة ذوي الاختصاص %32، تليها اتساع بؾاؿ الاستفادة ب %56بلغت 
. وىنا تعتبر ابنية ابؼوضوع ابؼتعلق بالعمل التطوعي عند ابؼبحوثتُ ىي الغالبة، و ىذا يوضح تعلق %02بنسبة 

 ابؼشاىدين بهذا البرنامج لطابعو الانساني و ابؼواضيع التي يعابعها.

 
 ع.بسثيل العينة حسب حالة الاستما : 10الشكل 
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 وزيع العينة حسب وقت بث البرنامج.يوضح ت :11الجدول رقم 

 النسبة التكرار وقت بث البرنامج
 %20 10 مناسب

 %72 36 غالبا ما يكوف مناسبا
 %08 04 غتَ مناسب

 %100 50 المجموع
 

لة المحلية اف نسبة ، و ابؼتعلق وقت بث البرنامج في اذاعة ابؼسي11نلاحظ من خلاؿ بيانات ابعدوؿ رقم          
، من ابؼبحوثتُ ترى اف الوقت غالبا ما يكوف مناسبا، و ىي نسبة مرتفعة تعكس توجو ابؼبحوثتُ الذ اف 72%

التوقيت غتَ مناسب لانشغاؿ الافراد في ىذا الوقت بأمور اخرى بزص حياتهم، و برتم عليهم عدـ متابعة 
 ، ترى انو غتَ مناسب.%08ثم تأتي نسبة ، تقوؿ بانو مناسب%20البرنامج، في حتُ بقد نسبة 

 
 بسثيل العينة حسب وقت بث البرنامج.: 11الشكل 
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 جم الساعي ابؼخصص للعمل التطوعييوضح توزيع العينة حسب ابغ :12الجدول رقم 
 النسبة التكرار ابغجم الساعي ابؼخصص

 %28 14 كاؼ
 %38 19 غتَ كاؼ
 %34 17 لا ادري
 %100 50 المجموع

 

، و ابؼتعلق بتوزيع العينة حسب ابغجم الساعي ابؼخصص للعمل 12نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم          
، كانت آرائهم %34، من نسبة افراد العينة، في حتُ %38 ػالتطوعي في الاذاعة غتَ كاؼ بنسبة وصلت ل

، من %28، ثم تأتي نسبة متباينة ولد تعطي رأي حوؿ ابؼوضوع، وىذا ربدا راجع لقلة مشاىدتهم للبرنامج
، تعكس توجهات ابؼبحوثتُ بكو ابنية %38ابؼبحوثتُ الذين اجابوا باف ابغجم الساعي كاؼ. ونلاحظ اف نسبة 

العمل التطوعي في الاذاعة و بزصيص ساعات اضافية و اوقات بؽذا ابؼوضوع نيرا لأبنيتو، و وجوب تقريب 
 البرنامج من ابؼواطن لإشباع رغباتو.

 

 بسثيل العينة حسب ابغجم الساعي ابؼخصص للعمل التطوعي. :12 الشكل
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 ة حسب مستوى أداء الطاقم الإذاعي.يوضح توزيع العين:13الجدول رقم 
 النسبة التكرار مستوى الأداء

 %38 19 جيد
 %56 28 حسن

 %06 03 غتَ مقبوؿ
 %100 50 المجموع

 

، مستوى %56حسب مستوى اداء الطاقم الإذاعي، حيث بقد ، توزيع العينة13يوضح لنا ابعدوؿ رقم         
. ونستنتج %06، مستوى جيد وتأتي في الاختَ مستوى الطاقم غتَ مقبوؿ بنسبة %38الطاقم حسن ثم يأتي 

أف النسبة الغالبة تكشف على مستوى أف مستوى الطاقم الإذاعي ليس بابعيد وأنو مقبوؿ إلذ حد ما وىذا راجع 
 مل ابؼتحكمة في البرنامج. إلذ طبيعة العوا

 

 بسثيل العينة حسب أداء الطاقم الإذاعي.: 13الشكل 
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 وزيع العينة حسب اللغة ابؼستخدمةيوضح ت :14الجدول رقم 
 النسبة التكرار اللغة ابؼستخدمة

 %38 19 لغة عامية
 %52 26 مفهومة
 %06 03 اكادبيية

 %00 00 غتَ مفهومة
 %04 02 غتَ ذلك

 %100 50 وعالمجم
 

 من %52، ابؼتعلق باللغة ابؼستخدمة في برنامج العمل التطوعي، فنجد نسبة 14من خلاؿ ابعدوؿ رقم           
افراد العينة ترى اللغة ابؼستخدمة مفهومة، و ىو ما يعكس توجو الاذاعة الذ لغة بسيطة واضحة، يفهمها عامة 

بعتُ الاعتبار الاذاعة بؿلية و ابعمهور بؿلي، و تأتي اللغة ، وىنا نأخذ %38الناس تليها لغة عامية بنسبة 
. ومن %00، اما نسبة لغة غتَ مفهومة فجاءت بنسبة %04، ثم لغة اخرى بنسبة %06الاكادبيية بنسبة 

الأسباب التي جعلت اللغة مفهومة ىو طابع الاذاعة المحلي والبرنامج ابؼذاع و الذي من خلالو يسعى الاقتًاب من 
 طن واستخداـ بالتالر لغة مفهومة في أوساط ابعمهور المحلي.ابؼوا

 
 بسثيل العينة حسب اللغة ابؼستخدمة. :14الشكل 
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 ستوى الفهم بؼوضوع العمل التطوعي.يوضح توزيع العينة حسب م :15الجدول رقم 
 النسبة التكرار مستوى فهم ابؼوضوع

 %24 12 كبتَ
 %54 27 متوسط
 %16 08 قليل
 %06 03 ملا افه

 %100 50 المجموع
 

، من %54نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ و ابؼتعلق بدستوى فهم موضوع برنامج العمل التطوعي اف نسبة        
          افراد العينة يروف اف مستوى الفهم متوسط، و ىذا راجع ربدا لطبيعة ابؼعابعة بؽذه ابؼواضيع من قبل الاذاعة

لفاعلتُ فيو، و ايضا ربدا طريقة التقديم و تغطية ابؼواضيع في ىذا البرنامج لد تكن و ايضا طبيعة ابؼشاركتُ و ا
، و مستوى فهم قليل بنسبة %26بدرجة كافية، و ربدا ايضا ابعمهور ابؼتلقي، تليها مستوى الفهم كبتَ بنسبة 

توى الفهم بؼوضوع . وىذا ما يبتُ أف ابؼبحوثتُ غتَ راضتُ على مس%06، و في الاختَ لا افهم بنسبة 16%
 العمل التطوعي الذي تقدمو الاذاعة و اف اىتماماتو تتطلع بؼستوى فهم أكبر.

 
 بسثيل العينة حسب الفهم بؼوضوع العمل التطوعي. :15الشكل 
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 مل التطوعي.رشادات من طرؼ الاذاعة للقياـ بالعيوضح توزيع العينة حسب الإ :16الجدول رقم 
 النسبة ارالتكر  رشادات ابؼقدمةالإ

 %36 18 نعم
 %64 32 لا

 %100 50 المجموع
 

، و ابؼتعلق بالإرشادات التي تقدمها الاذاعة في القياـ بالعمل التطوعي حيث بقد 16يوضح ابعدوؿ رقم          
       ، من ابؼبحوثتُ ترى اف اذاعة ابؼسيلة لا تساىم في الارشاد و التوجيو في القياـ بالعمل التطوعي%64نسبة 

و ىذا راجع لنقص الفاعلتُ و ابؼختصتُ و ابعمعيات التي تساىم في دعم مثل ىذه ابؼواضيع. في حتُ بلغت 
، و ىي نسبة مقبولة و ىذا %36نسبة الذين يروف اف الاذاعة تساىم في الارشاد و التوجيو للعمل التطوعي 

 را لأبنيتها البالغة في المجتمع.راجع لاستحساف ىذه النسبة و تقبل الفكرة في مثل ىذه ابؼواضيع ني

 
 بسثيل العينة حسب توجيهات الإذاعة للقياـ بالعمل التطوعي. :16الشكل 
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 لمحور الثاني:نتائج ا

من خلاؿ الإجابة عن التساؤؿ الثاني، توصلنا إلذ أف نسبة كبتَة من ابؼبحوثتُ دائما ما يستمعوف الذ برامج  
اجع إلذ جاذبية ابؼوضوع التي تبثو الإذاعة، كما يعد وقت بث برنامج العمل ابػاصة بالعمل التطوعي، وىذا ر 

التطوعي بالنسبة للمبحوثتُ غالبا ما يكوف مناسب كوف اف فئة ابؼبحوثتُ مرتبطوف بجدوؿ زمتٍ معتُ، كما اف فئة  
 غتَ كاؼ. كبتَة من ابؼبحوثتُ عبروا عن عدـ رضاىم للحجم الساعي ابؼخصص للعمل التطوعي و يعتبرونو 

في حتُ مستوى أداء الطاقم الإذاعي اعتبر من طرؼ ابؼبحوثتُ  أداء حسن، كما تعد اللغة التي ينتهجها الطاقم 
الإذاعي في مثل ىذه البرامج مفهومة بنسبة كبتَة لفئة ابؼبحوثتُ، في حتُ اف بعض ابؼبحوثتُ يعتبروف  فهم العمل 

ئج باف أغلبية ابؼبحوثتُ لا ترشدىم الإذاعة بالقياـ في العمل التطوعي متوسط بالنسبة بؽم، كما دلت النتا
 التطوعي .

 معالجة التقاطع بين المتغيرات الثابتة وغير الثابتة: -
 لية مع متغتَ ابغالة الاقتصادية.يوضح مدى الاستماع لبرامج إذاعة ابؼسيلة المح(: 17الجدول رقم )

 موعالمج جيدة متوسطة ضعيفة ابغالة الاقتصادية    
ذاعة المسيلة لإ الاستماع مدى

 المحلية عبر
 ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت

   % 13  % 4  % 2   % 7 النت
   % 29  % 1   % 8   % 15 الراديو

   % 8  % 1   % 5  % 2 ابؽاتف النقاؿ
  % 5  % 0  % 2  % 3 أخرى
    % 50   % 6   % 17   % 27 المجموع

 

     الذي يوضح العلاقة بتُ متغتَين أف نسبة كبتَة من ابؼبحوثتُ تقدر 17ؿ ابعدوؿ رقم نلاحظ من خلا       
يستمعوف برامج إذاعة ابؼسيلة ىم من ذوي الدخل الضعيف ولعل ىذا راجع أف جهاز الراديو لا % 30ػ ػػػػػػب

 من ذوي الدخل يكلف بشنا باىضا عكس الأجهزة الأخرى. في حتُ بينت ىذه النتائج أف نسبة ابؼبحوثتُ
ابؼتوسط يستعملوف الراديو وابؽاتف النقاؿ. أما بالنسبة للمبحوثتُ ذوي الدخل ابعيد يستعمل الأنتًنت لأف لديهم 

 الإمكانيات ابؼالية اللازمة لاقتناء ىذا ابعهاز. 
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 بيثل وسائل الاستماع مع متغتَ ابغالة الاقتصادية.  :17الشكل رقم 

 .ابؼسيلة المحلية حسب متغتَ ابعنسستماع لبرامج إذاعة أماكن الا(: 18الجدول )
 المجموع أنثى ذكر سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػابعن

 ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت أماكن الاستماع لبرامج إذاعة المسيلة المحلية
   %      %     %   العمل
   % 21   %      %   ابؼنزؿ

   % 5  %    %   السيارة
   % 7   %    %   أخرى
    % 50   % 7    % 13 المجموع

 

من ابؼبحوثتُ إناث يستمعوف الإذاعة  %30أف أعلى نسبة كانت  18يتضح من خلاؿ ابعدوؿ         
يستمعوف بؽا في العمل أما أماكن أخرى فقد كانت النسبة  %26في ابؼنزؿ، يتقارب معها نسبة الذكور بػ 

وىي نسبة مقبولة نيرا لأف  %8لاستماع في السيارة فقد كانت النسبة وىي نسبة قليلة، أما ا 10%
تعكس  %30ابؼبحوثتُ نادرا ما يستعملوف السيارة. ونستنتج من خلاؿ ابعدوؿ أعلاه أف النسبة السائدة 

 اىتمامات ورغبات ىذه الفئة.
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  ابعنس. بيثل أماكن الاستماع لبرامج إذاعة ابؼسيلة المحلية مع متغتَ :18الشكل رقم 

 ج الإذاعية حسب متغتَ ابعنس.ابؼستمع للبرام درجة رضا(: 19الجدول )
 المجموع نوعًا ما راض   غتَ راض   راض   ابعنس

على البرامج  درجة الرضا
المقدمة في إذاعة المسيلة 

 المحلية

 ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت

   % 13   %    %     % 5 ذكر
   % 37   % 18   %     % 13 أنثى

    % 50   % 25   % 7   % 18 المجموع
 

على البرامج ابؼقدمة في إذاعة ابؼسيلة مع متغتَ ابعنس نلاحظ أف نسبة  مدى الرضا 19يوضح ابعدوؿ        
، %12راض  وأختَاً بقد  %26من الإناث نوعا ما راضتُ ثم تليها نسبة  36% ومن ىنا نستخلص  غتَ راض 

من الإناث ليس بؽم تفضيل بؿدد وىي نسبة مهمة إلا أنها لا تعتٍ قلة الاىتماـ  %36قدرة بػ أف النسبة الأكبر ابؼ
 لأف كثتَ من الأفراد قد بركمهم بعض اليروؼ ابؼتغتَة.
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 على البرامج ابؼقدمة في إذاعة ابؼسيلة المحلية مع متغتَ ابعنس. بيثل مدى الرضا :19الشكل رقم 
 غتَ ابعنس.ستماع للبرامج التطوعية لإذاعة ابؼسيلة المحلية حسب متالا مدى يوضح (:20الجدول )

 المجموع نادراً أحيانا دائما ابعنس
لبرامج العمل  مدى الاستماع

 التطوعي
 ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت

   % 13  %    %     % 7 ذكر
   % 37   %     %      % 20 أنثى

    % 50   %     %      % 27 المجموع
 

بالنسبة بؼتغتَ ابعنس مع بمط الاستماع لبرنامج العمل التطوعي في  20يتضح من خلاؿ ابعدوؿ رقم       
إذاعة ابؼسيلة المحلية أف أكبر نسبة من ابؼستمعتُ في كل من ابعنستُ كانت في الاستماع دائما فقد بلغت 

أما بالنسبة لنمط الاستماع  %14غت وىي نسبة مرتفعة مقارنة بالذكور التي بل %40النسبة عند الإناث 
أما فيما بىص بمط الاستماع نادرا فبلغت عند  %20أما عند الإناث  %8أحيانا فقد بلغ عند الذكور 

 .%4أما الذكور فقدرت ب  %14الإناث 
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 بيثل مدى الاستماع لبرامج العمل التطوعي مع متغتَ ابعنس.  :20الشكل رقم 
  إذاعة ابؼسيلة حسب متغتَ ابعنسبرنامج العمل التطوعي فييوضح وقت بث (: 21الجدول )

وقت بث برنامج العمل التطوعي 
 في إذاعة المسيلة المحلية

 غتَ مناسب مناسب
غالبا ما يكوف 

 المجموع مناسب

 ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت ابعنس
 %26 13 %4 2 %14 7 %8 4 ذكر

   % 37 %14 7 %36 18 %24 12 نثىأ
    % 50   %     % 26 %32 16 المجموع

 

يوضح لنا ابعدوؿ ابؼتعلق بدتغتَ وقت بث برنامج العمل التطوعي وابعنس أف أكبر نسبة كانت غالبا ما        
تليها بث  %14وىي نسبة مرتفعة مقارنة بالذكور التي بلغت  %36يكوف مناسبا فقد بلغت عند الإناث 

وأما وقت بث برنامج العمل التطوعي  %8أما الذكور  %24ناث البرنامج يكوف مناسب فقد بلغت عند الإ
، ونستنتج أف نسبة الإناث %4أما بالنسبة للذكور  %14يكوف غتَ مناسب فقد بلغت النسبة عن الإناث 

 مرتفعة تعكس عدـ رضاىم على وقت بث البرنامج لارتباطاتهم العلمية وانشغالاتهم عكس الذكور. 
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 . وقت بث برنامج العمل التطوعي في إذاعة ابؼسيلة حسب متغتَ ابعنس ثلبي :21الشكل رقم 
 ج العمل التطوعي حسب متغتَ ابعنس.يوضح مستوى أداء الطاقم الإذاعي في برنام

مستوى أداء الطاقم الإذاعي في 
 برنامج العمل التطوعي

 المجموع غتَ مقبوؿ حسن جيد

 ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت ف. ـ ت ابعنس
 %26 13 %2   %16 8 %8 4 ذكر

   % 37 %10 5 %36 18 %28 14 نثىأ
    % 50   % 6   % 26 %36 18 المجموع

 

نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ أعلاه ابؼتعلق بدستوى أداء الطاقم الإذاعي في برنامج العمل التطوعي حسب       
في  %28الأداء جيد بنسبة وأف نسبة منهم ترى  %36ابعنس أف الإناث يروف أف مستوى الأداء حسن بسنبة 

جيد لتليها نسبة أداء الطاقم  %8ونسبة  %16حتُ عبر الذكور أف مستوى أداء الطاقم الإذاعي حسن بنسبة 
للذكور، ونستنتج من خلاؿ نسب ابؼبحوثتُ أف مستوى أداء  %2للإناث ونسبة  %10الإذاعي غتَ مقبوؿ ب

 لتحقيق رضا ابؼستمع . في الأداء واتصالية،ليس بابؼستوى ابعيد وتنقصو مهارات فنية الطاقم 
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 مستوى أداء الطاقم الإذاعي في برنامج العمل التطوعي حسب متغتَ ابعنس. بيثل :22الشكل رقم 
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 ل التطوعي عبر البرامج الإذاعية:سبل ودور إذاعة المسيلة المحلية في تفعيل العمب المحور الثالث المتعلق
 .01العبارة رقم  ابؼبحوثتُ بكوى ضح ابذاىاتيو ( : 23الجدول )

:تعتمد إذاعة المسيلة المحلية في إنجاح العمل  01العبارة رقم 
 .التطوعي على مهارات مقدمي البرنامج ومضمون العمل التطوعي

 النسبة
ابؼتوسط 
 ابغسابي

الابكراؼ 
 ابؼعياري

  %20 موافق بشدة
 

3.98 
 
 

 

 
 

0.74 
 
 

 

 %62 موافق
 %16 بؿايد

 %0 غتَ موافق
 %2 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
 

حيث بلغت  1أف أغلب أفراد العينة قد عبروا عن موافقتهم على العبارة  23نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم       
رت وىي نسبة كبتَة توجو إبهابي للمبحوثتُ أما ابؼبحوثتُ ابؼوافقتُ بشدة ابذاه العبارة فقد قد %62نسبتهم 
 %2ثم تأتي نسبة غتَ موافق بشدة بػ %16بينما جاءت نسبة ابؼبحوثتُ الذين عبروا عن بؿايد بػ  %20نسبتهم بػ

وىو ما يعبر  3.98غتَ موافق وىي نسبة منعدمة. وبدتوسط حسابي قدر  %0وىي نسبة قليلة جدًا، ثم نسبة 
البرنامج العمل التطوعي يعتمدوف على  ولعل من أسباب ذلك أف مقدمي 1عن ابذاه قوي ابذاه العبارة رقم 

  مهارات خاصة كبتَة الصوت واعتماد أساليب التأثتَ والإقناع لاستمالة ابؼبحوثتُ.

 

 

 

 

  01العبارة رقم  بيثل  ابذاىات ابؼبحوثتُ بكوى :23الشكل رقم 
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 .02العبارة رقم  ابؼبحوثتُ بكوى يوضح ابذاىات(: 24الجدول )
إذاعة المسيلة المحلية على تمويل العمل تحصل  02العبارة رقم 

ابؼتوسط  النسبة التطوعي من خلال المؤسسات الحكومية والأىلية والجمعيات.
 ابغسابي

الابكراؼ 
 ابؼعياري

  %16 موافق بشدة
 

3.74 

 
 

0.82 
 

 %50 موافق
 %26 بؿايد

 %8 غتَ موافق
 %0 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
 

حيث  2أف أغلب أفراد العينة قد عبروا عن موافقتهم على العبارة  24ظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم نلاح       
وىي نسبة كبتَة تعكس اىتماـ وتوجو إبهابي للمبحوثتُ. أما ابؼبحوثتُ المحايدين بلغت  %50بلغت نسبتهم 

 %8سبة غتَ موافق بػقم تأتي ن %16بينما جاءت نسبة ابؼبحوثتُ الذين عبروا عن موافق بشدة  %26نسبتهم 
ولعل من  2وىو ما يعبر عن ابذاه قوي للعبارة رقم  3.74وبدتوسط حسابي  .%0لتنعدـ غتَ موافق بنسبة 

أسباب ذلك أف الإذاعة المحلية تعتمد على مصادر متنوعة في بسويل العمل التطوعي على غرار ابعمعيات 
  وابغكومات وىو ما يعكس توجو إبهابي للمبحوثتُ. 

ال
 .02 مالعبارة رق بكوى بيثل ابذاىات ابؼبحوثتُ :24كل رقم ش
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 .03العبارة رقم  بكوى يوضح ابذاىات العينة(: 25الجدول )
تساىم إذاعة المسيلة المحلية في الإعلان 03العبارة رقم 

 والترويج لأىداف المؤسسة وأنشطتها من خلال العمل التطوعي.
ابؼتوسط  النسبة

 ابغسابي
الابكراؼ 

 ياريابؼع
  %24 موافق بشدة

 
3.76 

 
 

 

 
 

1.07 
 %48 موافق
 %12 بؿايد

 %12 غتَ موافق
 %4 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
 

حيث  3أف أغلب أفراد العينة قد عبروا عن موافقتهم على العبارة رقم  25نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم        
بينما جاءت نسبة ابؼبحوثتُ الذين عبروا عن  %24غت نسبتهم أما ابؼوافقتُ بشدة بل %48بلغت نسبتهم 

للمبحوثتُ الذين عبروا عن غتَ موافق بشدة.  %14لتليها في الأختَ نسبة  %12بؿايد وغتَ موافق بالتساوي 
. ونستنتج من خلاؿ البيانات أف مسابنة 3وىو ما يعبر عن ابذاه قوي للعبارة رقم  3.76وبدتوسط حسابي قدره 

عة في الإعلاف والتًويج للعمل التطوعي بويى بإقباؿ كبتَ من طرؼ ابؼبحوثتُ وىو مؤشر إبهابي يعكس توجو الإذا
 ابؼبحوثتُ.  

الش
 .03العبارة رقم  ات ابؼبحوثتُ بكوىبيثل ابذاى :25كل رقم 
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 .04العبارة رقم  بكوى يوضح ابذاىات ابؼبحوثتُ(: 26الجدول )

لمسيلة المحلية على جلب :تعمل إذاعة ا 04العبارة رقم 
 المتطوعين والعملاء.

 النسبة
ابؼتوسط 
 ابغسابي

الابكراؼ 
 ابؼعياري

  %35 موافق بشدة
 

4.02 
 
 

 

 
 

0.99 
 %42 موافق
 %12 بؿايد

 %8 غتَ موافق
 %2 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
 

حيث  4عبروا عن موافقتهم على العبارة رقم  أف أغلب أفراد العينة قد 26نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم        
ثم جاءت نسبة ابؼبحوثتُ الذين عبروا  %36أما ابؼبحوثتُ ابؼوافقتُ بشدة فبلغت النسبة  %42بلغت نسبتهم 

غتَ موافق بشدة، وبدتوسط حسابي قدره  %2وفي الأختَ نسبة  %8لتليها غتَ موافق بنسبة  %12عن بؿايد بػ
اه قوي للعبارة. ونستنتج من خلاؿ البيانات أف الإذاعة المحلية تعمل على جذب وىو ما يعبر عن ابذ 4.02

 ابؼتطوعتُ والعملاء وىو ما عبر عنو ابؼبحوثتُ بابذاه إبهابي.

ا
 .04العبارة رقم  بيثل ابذاىات ابؼبحوثتُ بكوى :26لشكل رقم 
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 05رقم  العبارة ابذاىات ابؼبحوثتُ بكوى(:يوضح 27الجدول )
:تساىم إذاعة المسيلة المحلية من خلال العمل 05ة رقم العبار  

 التطوعي على الاتصال بمختصين.
ابؼتوسط   النسبة

 ابغسابي
الابكراؼ 
 ابؼعياري

  %32 موافق بشدة
 

4.10 
 
 

 

 
 

0.78 
 %50 موافق
 %14 بؿايد

 %4 غتَ موافق
 %0 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
 

حيث بلغت  5أف أغلب أفراد العينة قد عبروا عن موافقتهم على العبارة رقم  5ابعدوؿ نلاحظ من خلاؿ       
ثم جاءت نسبة ابؼبحوثتُ الذين عبروا عن بؿايد  %32أما ابؼبحوثتُ ابؼوافقتُ بشدة فبلغت  %50نسبتهم 

حسابي قدره  . وبدتوسط%0لتليها في الأختَ غتَ موافق بشدة بنسبة منعدمة  %4لتليها غتَ موافق بػ %14بػ
ونستنتج من خلاؿ ابعدوؿ أف ابذاىات ابؼبحوثتُ للعمل التطوعي وىو ما يعبر عن ابذاه قوي للعبارة.  4.10

 إبهابية من خلاؿ ما تساىم بو الإذاعة في الاتصاؿ بابؼختصتُ في العمل التطوعي.

 . 05العبارة رقم  بكوى بيثل ابذاىات ابؼبحوثتُ :27الشكل رقم 
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 .06العبارة رقم  يوضح ابذاىات ابؼبحوثتُ بكوى(:28الجدول )
تعتبر إذاعة المسيلة المحلية من أىم الوسائل : 06 العبارة رقم

 التي تعرف بالعمل التطوعي.
ابؼتوسط  النسبة

 ابغسابي
الابكراؼ 
 ابؼعياري

  %28 موافق بشدة
 

4.02 
 
 

 

 
 

0.89 
 %56 موافق
 %8 بؿايد

 %8 غتَ موافق
 %2 فق بشدةغتَ موا

 %100 المجموع
 

حيث بلغت  6أف أغلب أفراد العينة قد عبروا عن موافقتهم على العبارة رقم  28من خلاؿ ابعدوؿ رقم        
ثم جاءت نسبة ابؼبحوثتُ المحايدين بنسبة  %28أما ابؼبحوثتُ ابؼوافقتُ بشدة فبلغت نسبتهم  %56نسبتهم 

وىو ما  4.02. وبدتوسط حسابي قدره %2 الأختَ غتَ موافق بشدة بػوفي %6لتليها غتَ موافق بنسبة  8%
يعبر ابذاه قوي للعبارة ونلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ أف أغلب ابؼبحوثتُ يعتبروف أف إذاعة ابؼسيلة المحلية من أىم 

 الوسائل والأختَة التي تعرؼ وتدعم العمل التطوعي.

 . 06لعبارة رقم ا اتجاىات المبحوثين نحوىبيثل  :28الشكل رقم 
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 .07العبارة رقم  (: بيثل ابذاىات ابؼبحوثتُ بكوى29بعدوؿ )ا                          
:تفعل إذاعة المسيلة المحلية العمل  07بارة رقم الع

 التطوعي وتساىم في نشره.
 النسبة

ابؼتوسط 
 ابغسابي

الابكراؼ 
 ابؼعياري

  %26 موافق بشدة
 

4.12 
 
 

 

 
 

0.68 
 %64 موافق
 %6 بؿايد

 %4 غتَ موافق
 %0 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
 

حيث  7أف أغلب ابؼبحوثتُ قد عبروا عن موافقتهم على العبارة رقم  29نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم       
ئة المحايدين ثم سجلت ف %26وىي نسبة كبتَة ثم تأتي فئة ابؼبحوثتُ ابؼوافقتُ بشدة بنسبة  %64بلغت نسبتهم 

وبدتوسط حسابي قدره  %0وفي الأختَ تنعدـ فئة غتَ موافق بشدة بػ %4لتليها غتَ موافق بنسبة  %6بنسبة 
. ونستنج من خلاؿ البيانات أف إذاعة ابؼسيلة المحلية تقوـ بتفعيل 7وىو ما يعبر عن ابذاه قوي للعبارة رقم  4.12

 و ابؼبحوثتُ.العمل التطوعي وتساىم في نشره وىو ما عبر عن

 .07رقم  بيثل ابذاىات ابؼبحوثتُ بكوى العبارة :29الشكل رقم 

 

 

 



 ميدانيةعرض وتحليل نتائج الدراسة ال ------------------------------------الفصل الثالث 

 

78 

 
 

 .08العبارة رقم  بيثل ابذاىات ابؼبحوثتُ بكوى (:30الجدول )

:تدرج إذاعة المسيلة المحلية  08العبارة رقم 
 العمل التطوعي ضمن برامج خاصة وعامة.

ابؼتوسط  النسبة
 ابغسابي

الابكراؼ 
 ابؼعياري

  %20 وافق بشدةم
 

3.86 
 
 

 

 
 

0.88 
 %56 موافق
 %16 بؿايد

 %6 غتَ موافق
 %2 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
 

حيث  8أف أغلب أفراد العينة قد عبروا عن موافقتهم على العبارة رقم  30نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم       
ثم جاءت نسبة ابؼبحوثتُ المحايدين  %20وافقتُ بشدة في حيث بلغت نسبة ابؼبحوثتُ ابؼ %56بلغت نسبتهم 

وىو  3.86وبدتوسط حسابي قدره  %2وفي الأختَ غتَ موافق بشدة بنسبة  %6لتليها فئة غتَ موافق بػ %16بػ
ما يعبر عن ابذاه قوي للعبارة. ونستنتج من خلاؿ ابعدوؿ أعلاه أف أفراد ابؼبحوثتُ يوافقوف ادراج إذاعة ابؼسيلة 

 ة للعمل التطوعي ضمن برامج خاصة وعامة.المحلي
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ال
 .08العبارة رقم  بيثل ابذاىات ابؼبحوثتُ بكوى :30شكل رقم 

 
 

 .09العبارة رقم  بيثل ابذاىات ابؼبحوثتُ بكوى (:31الجدول )
برنامج العمل التطوعي المقدم في الإذاعة مفيد في 09العبارة رقم  

 النشاطات التي تقوم بها.معرفة الجمعيات الخيرية الناشطة ومعرفة 
ابؼتوسط  النسبة

 ابغسابي
الابكراؼ 
 ابؼعياري

  %14 موافق بشدة
 

3.80 
 
 

 

 
 

0.80 
 %62 موافق
 %14 بؿايد

 %10 غتَ موافق
 %0 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
 

حيث  9على العبارة رقم أف أغلب أفراد العينة قد عبروا عن موافقتهم  31نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رقم      
بالتساوي، لتليها غتَ  %14وىي نسبة إبهابية في حتُ بلغت نسبة موافق بشدة وبؿايد  %62بلغت نسبتهم 

وىو ما يعبر عن ابذاه قوي  3.80، وبدتوسط حسابي قدره %0وفي الأختَ تنعدـ النسبة بػ %10موافق بنسبة 
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ج العمل التطوعي ابؼقدـ في الإذاعة قد فتح المجاؿ أما ابؼبحوثتُ ونستنتج من خلاؿ ابعدوؿ أعلاه أف برنام للعبارة.
  في موضة ابعمعيات ابػتَية الناشطة والاطلاع عليها.

 

 

 

 

  

 .09بيثل استجابات ابؼبحوثتُ ابذاه العبارة رقم  :31الشكل رقم 

 

 
 
 

 .10ابؼبحوثتُ ابقاه العبارة  يوضخ ابذاىات(:32الجدول )
المسيلة المحلية توفر فرصة  :إذاعة 10العبارة رقم 

 المشاركة في اثراء النقاش حول العمل التطوعي.
 الابكراؼ ابؼعياري ابؼتوسط ابغسابي النسبة

  %32 موافق بشدة
 

3.98 
 
 

 

 
 

0.99 
 %48 موافق
 %8 بؿايد

 %10 غتَ موافق
 %2 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
 

 10أف أغلب أفراد العينة قد عبروا عن موافقتهم على العبارة رقم  32م نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ رق       
لتليها غتَ موافق  %32وىي نسبة موجبة في حتُ بلغت نسبة ابؼوافقتُ بنسبة  %48حيث بلغت نسبتهم 

وىو ما  3.98، وبدتوسط حسابي قدره %2وفي الأختَ غتَ موافق بشدة بػ %8ثم تأتي نسبة بؿايد بػ %10بػ
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ابذاه قوي للعبارة. ونستنتج أف إذاعة ابؼسيلة المحلية توفر فرصة ابؼنافسة وابؼشاركة وخاصة من فئة ابؼبحوثتُ يعبر عن 
 من أفراد النقاش وىو ما يعكس التوجو الإبهابي.

الشك
 .10يوضح اتجاىات المبحوثين نحوى ن العبارة بيثل  :32ل رقم 

 
 

 .11العبارة وثين انجاه (: يوضح استجابات المبح33الجدول ) -22
:تساىم إذاعة المسيلة المحلية في  11العبارة رقم  

 التحسيس بالعمل التطوعي لديك.
 الابكراؼ ابؼعياري ابؼتوسط ابغسابي النسبة

  %42 موافق بشدة
 

3.98 
 
 

 

 
 

0.74 
 %46 موافق
 %4 بؿايد

 %6 غتَ موافق
 %2 غتَ موافق بشدة

 %100 المجموع
حيث بلغت  11أف أفراد العينة قد عبروا عن موافقتهم على العبارة رقم  11ابعدوؿ رقم نلاحظ من خلاؿ 

وفي الأختَ غتَ  %4ثم بؿايد بػ %6لتليها غتَ موافق بػ %42في حتُ بلغت نسبة موافق بشدة  %46نسبتهم 
خلاؿ ابعدوؿ  ونلاحظ من وىو ما يعبر عن ابذاه قوي للعبارة. 4.20وبدتوسط حسابي قدره  %2موافق بشدة بػ
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أفراد العينة يدركوف اسهاـ إذاعة ابؼسيلة المحلية في التحستُ بالعمل التطوعي وىو ما يعكس توجههم الإبهابي بكو 
 ذلك.

بيثل  :33الشكل رقم 

 

 . 11يوضح اتجاىات المبحوثين نحوى العبارة 
 
 
 

 :النتائج العامة لدراسة -3
 :بؿور البيانات الشخصية من خلاؿ  ت الدراسةتوصل
  وىي نسبة كبتَة على عكس الذكور التي بلغت  %77أف أغلبية ابؼبحوثتُ ىم إناث حيث فاقت النسبة

26%. 
  ُ88سنة بنسبة بلغت  23-18أغلبية مفردات العينة تتًاوح أعمارىم ما بت%. 
  54أكثر من نصف بؾموع العينة حالتهم الاقتصادية ضعيفة بنسبة%. 

 الإذاعة المحلية في المجتمع المحلي إلذ :  توصلت الدراسة من خلاؿ بؿور مكانة
  كشفت لنا الدراسة أف أغلبية ابؼبحوث يستمعوف لبرامج إذاعة ابؼسيلة عبر جهاز الراديو و ىذا ما يدؿ

 عن ابغالة الاقتصادية الضعيفة لعينة الدراسة.
  ؿ بدفردىم.بينت لنا الدراسة أف أغلبية ابؼبحوثتُ يفضلوف الاستماع لبرامج الإذاعة في ابؼنز 
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  يدؿ على وجود عنصر  في حتُ أف نسبة كبتَة من ابؼبحوثتُ، يفضلوف مناقشة البرامج مع أفراد العائلة ما
 التفاعل الاجتماعي.

 .كما تبتُ لنا اف أغلبية ابؼبحوثتُ نوع ما راض عن البرامج ابؼقدمة 
 طات الأعماؿ التطوعية : توصلت الدراسة من خلاؿ بؿور اىتماـ إذاعة ابؼسيلة المحلية لتغطية نشا

  توصلنا من خلاؿ نتائج الدراسة إلذ أف نسبة كبتَة من ابؼبحوثتُ دائما ما يستمعوف الذ برامج  ابػاصة
 بالعمل التطوعي، وىذا راجع إلذ جاذبية ابؼوضوع التي تبثو الإذاعة.

   ف فئة أب كوف كما يعد وقت بث برنامج العمل التطوعي بالنسبة للمبحوثتُ غالبا ما يكوف مناس
  .ابؼبحوثتُ مرتبطوف بجدوؿ زمتٍ معتُ

  أظهرت لنا الدراسة اف فئة كبتَة من ابؼبحوثتُ عبروا عن عدـ رضاىم للحجم الساعي ابؼخصص للعمل
  .التطوعي و يعتبرونو غتَ كاؼ

 ُأداء حسن. أظهرت لنا الدراسة اف مستوى أداء الطاقم الإذاعي اعتبر من طرؼ ابؼبحوثت 
 الدراسة اف اللغة التي ينتهجها الطاقم الإذاعي في مثل ىذه البرامج مفهومة بنسبة كبتَة لفئة  أظهرت لنا

 ابؼبحوثتُ، في حتُ اف بعض ابؼبحوثتُ يعتبروف  فهم العمل التطوعي متوسط بالنسبة بؽم.
   ف أغلبية ابؼبحوثتُ لا ترشدىم الإذاعة بالقياـ في العمل التطوعي.أكما دلت النتائج ب 

 
 
 صلت الدراسة من خلاؿ بؿور سبل ودور إذاعة ابؼسيلة المحلية في تفعيل العمل التطوعي إلذ :تو 

 َوذلك باعتمادىم على مهارات  في استمالة ابؼبحوثتُ، كشفت لنا الدراسة اف بؼقدمي البرامج دور كبت
 خاصة في ابؼضموف.

 اعدة ودعم ابغكومة إضافة الذ بينت لنا الدراسة اف مصادر التمويل بؽذه البرامج يكوف عن طريق مس
 ابعمعيات.

    ية للعمل التطوعي من خلاؿ جذب ابؼتطوعتُ والاتصاؿ بهكشفت لنا الدراسة الإذاعة وسيلة ترو
 بابؼختصتُ بالعمل التطوعي.

   ف الإذاعة وسيل ىامة في التعريف بالعمل التطوعي من خلاؿ تفعيلو ونشره في إدراج أبينت النتائج
  .لتعريف بابعمعيات وابؼؤسسات الناشطة في ىذا المجاؿ برامج خاصة وعامة
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   ف الإذاعة توفر فرصة النقاش وابؼشاركة حوؿ العمل التطوعي.أكشفت لنا الدراسة 
 

 

 
 



 

 

 

 
 

 ابسةػخػ 



 ----------------------------------------------------------------------------خاتمة 
 

 

 

 : اتمةـــخ

عي ىذه الوقوؼ عن كثب على دور إذاعة ابؼسيلة المحلية في دعم العمل التطو  حاولنا من خلاؿ دراستنا         
لدى الطلبة ابعامعيتُ من خلاؿ الإبؼاـ بدختلف جوانب الياىرة موضوع الدراسة وذلك بالوقوؼ على أىم بؿطاتو 

 من خلاؿ فصوؿ دراستنا النيرية وابؼيدانية على حد سواء من خلاؿ:

ىتَ وفعاليتها أبنية التطوع والعمل التطوعي للفرد والمجتمع فابؽدؼ العاـ والأعلى للعمل التطوعي ىو حيوية ابعما
لذلك يؤخذ مؤشر ابغكم على مدى تقدـ الشعوب وإبراز الصورة الإنسانية للمجتمع وتدعيم التكامل بتُ الناس 
وتأكيد بغمة التماسك الوطتٍ وما يعود عليو بالنفع وابػتَ للفرد والمجتمع، فالعمل التطوعي يشعر الفرد بالراحة 

 خلاؿ ابؼشاركة وتقوية الانتماء الوطتٍ بتُ الأفراد. النفسية وبرقيق الأجر والثواب من الله من

أبنية الاعلاـ المحلي وبابػصوص الإذاعة المحلية في دفع العملية التطوعية، فوسائل الاعلاـ الوطنية والمحلية          
 على وجو ابػصوص تسعى في الوقت الراىن أف تؤدي دورىا في المجتمع المحلي من خلاؿ الاستجابة بغاجيات

ابؼواطن، مسابنتهم في تنميتو والرقي بو، وابؼسابنة في بـتلف المجالات من خلاؿ تسليط الضوء على العمل 
 التطوعي.

وفي ابػتاـ بيكننا القوؿ بأف وسائل الاعلاـ ومنها الإذاعة المحلية تعمل وتساند في تفعيل العملية التنموية         
طوعي وابػتَي وبؿاولة إعطائو دفعة قوية في المجتمع من خلاؿ ما من خلاؿ تسليط الضوء على زاوية العمل الت

أشرنا إليو سلفا. وختاما نأمل أف نكوف قد سابننا ولو بجزء بسيطا في خدمة ىذا ابؼوضوع أو بعض جوانبو 
ل وبشكل بهعلنا نعطي أكثر اىتماما بؽذه ابؼواضيع وابغصص والأخذ بها بفا بهعل ابؼتابع وابؼستمع يستفيد من ك

 المجالات.    
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 الشعبية الديمقراطية الجزائرية الجمهورية
 العلمي حثوالب العالي التعليم وزارة

 محمد بوضياف بالمسيلة جامعة
 

 والاجتماعية الإنسانية العلوم كلية
 والاتصال الإعلام علوم قسم

 
 :بعنوان الماستر شهادة لنيل بحث استمارة

 

 -دراسة ميدانية لعينة من طلبة قسم الشريعة بجامعة "محمد بوضياف"  القاطنون بولاية المسيلة  -
 

 الاتصال و الإعلام علوم في ماسترال شهادة لنيل مكملة مذكرة
 اتصال وعلاقات عامة : تخصص

 
 :إشراف تحت                                                                   :الطالب إعداد من

 اسعيداني سلامي /د زعمون خذير                                                                     
 
 

 لذلك، العلمي البحث لغرض الا تستخدم لن الاستبيان ىذا في بها ستدلي التي المعلومات "إن :حظةملا
 الإجابات." في بالصدق والموضوعية  والتحلي معنا، التعاون منك نرجو

 
 2115/2116: الجامعية السنة

 
 

 

 
 بة .الاجا تكمل فلا تستمع  لبرامج  إذاعة المسيلة المحلية  لا كنت اذا: ملاحظة

 استمارة الاستبياف -أداة الدراسة  ( :11الملحق رقم )
 
 

 دور الإذاعة المحلية في دعم العمل التطوعي في المجتمع المحلي



 

 

 
I-  المحور الأول : البيانات الشخصية 
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      23إلذ  18السن :     من  -2

 28إلذ  23من                       
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 بدفردؾ                              مع زملائك 
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 الإذاعية:

 يرجى وضع إشارة )  ( داخل المربع الذي يعبر عن إجابتك : 

 نوع التقييم 

موفق  طوعي عبر برامج إذاعة المسيلة المحلية.:سبل تفعيل العمل الت أولاً  
محا موافق بشدة

 يد
غبر 

 موافق
غير 

موافق 
 بشدة

تعتمد إذاعة ابؼسيلة المحلية في أبقاح العمل التطوعي على مهارات  51
      مقدمي البرنامج ومضموف العمل التطوعي .

العمل التطوعي من خلاؿ   برصل إذاعة ابؼسيلة المحلية على بسويل 52
      ابؼؤسسات ابغكومية والأىلية وابعمعيات .

تساىم إذاعة ابؼسيلة المحلية في الإعلاف والتًويح لأىداؼ ابؼؤسسة  53
      وأنشطتها من خلاؿ العمل التطوعي.

      تعمل إذاعة ابؼسيلة المحلية على جذب ابؼتطوعتُ والعملاء.  54
سيلة المحلية من خلاؿ العمل التطوعي على الاتصاؿ تساىم إذاعة ابؼ 55

      بابؼختصتُ في العمل التطوعي .

موفق  دور إذاعة ابؼسيلة المحلية في تفعيل العمل التطوعي :  ثانياً 
غبر  بؿايد موافق بشدة

 موافق
غتَ 

موافق 
 بشدة

      تعتبر إذاعة ابؼسيلة من أىم الوسائل التي تعرؼ بالعمل التطوعي  56
      تفعل إذاعة ابؼسيلة المحلية العمل التطوعي وتساىم في نشره 57
      تدرج إذاعة ابؼسيلة المحلية العمل التطوعي ضمن برامج خاصة وعامة  58
برنامج العمل التطوعي ابؼقدـ في إذاعة ابؼسيلة المحلية مفيد في معرفة  59

      تقوـ بها .ابعمعيات ابػتَية الناشطة ومعرفة النشاطات التي 

إذاعة ابؼسيلة المحلية توفر فرصة ابؼشاركة في إثراء النقاش حوؿ العمل  15
      التطوعي 

      تساىم إذاعة ابؼسيلة المحلية في برسيس بالعمل التطوعي لديك . 11
 

 
 

 



 

 

 
 

 

(  ) إختبار 5398تأكدنا من ثبات  ابؼقياس  باستخداـ معادلة )كرونباغ ألفا( وبلغ ) -
 عبارة وليس على  الاداة ككل ( 11على 

( " لتحليل البيانات SPSSبرنامج "الرزـ الإحصائية للعلوـ التًبوية والاجتماعية ) -
 وابؼعطيات ومن ثم التوصل إلذ نتائج ومناقشتها . .

ئرية للتدرج ابػماسي لقياس مهارات مقدمي البرامج في القنوات ابػاصة ابعزا  اعتمادنا على مقياس  "ليكرت" 
 أوافق وىي للمقياس ابؼكونة عبارة لكل بطس إجابات حيث تم إعطاءومدى بقاحها في استمالة بصهور الطلبة ، 

درجة  بشدة أوافق لعبارة أعطينا حيث درجات عبارة لكل ،وقد أعطينا بشدة أوافق لا أوافق لا أوافق بؿايد بشدة
 ( .1ة )درج رض يشدةاعا ( وعبارة3درجة ) ( وعبارة معارض4درجة ) أوافق (5)

 تعديل المقياس : 
 عبارة (  : 11اعتماد ابؼقياس التالر للحكم على نسب ابؼتوسطات ابغسابية لكل لعبارات ابؼقياس )

 ضعيفة درجة( 1366 -1) -
 متوسطة درجة(1367-3333) - 
 .قوية درجة(3334-5) - 

  ضعيف (متوسط و  –) بؾاؿ قوي ( 53) ثلاثة الفئات عدد يكوف أف ارتأينا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

عمل برنامج "الرزـ الإحصائية للعلوـ التًبوية والاجتماعية  مسودة : ( :12الملحق رقم )
(SPSSفي معابعة البيانات " ) 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

         

___________________ابؼتوسطات ابغسابية والابكراؼ ابؼعياري لعبارات ابؼقياس ___  
Statistiques de total des éléments 

 Moyenne de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Variance de 

l'échelle en cas 

de suppression 

d'un élément 

Corrélation 

complète des 

éléments 

corrigés 

Alpha de 

Cronbach en 

cas de 

suppression de 

l'élément 

                           ع

                           ع

                           ع

                           ع

                           ع

                           ع

                           ع

                           ع

                           ع

                            ع

                            ع

 
 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide          

Exclus
a
      

Total          

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques 

   ع   ع  ع  ع  ع  ع  ع  ع  ع  ع  ع 

N 
Valide                                  

Manquante                       

Moyenne                                                                              

Médiane                                                                              

Ecart-type               
      

  
.                                                       



 

 

  ع

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               بشدة معارض

                  محايد

                   موافق

                    بشدة موافق

Total                 
 

  ع 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               معارض

                   محايد

                   موافق

                   بشدة موافق

Total                 
 

  ع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               بشدة معارض

                  معارض

                  محايد

                   موافق

                    بشدة موافق

Total                 
 

  ع

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               بشدة معارض

                معارض

                  محايد

                   موافق

                    بشدة موافق

Total                 
 



 

 

 
 
 
 
 

  ع
 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               معارض

                  محايد

                   موافق

                    بشدة موافق

Total                 
 

  ع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               بشدة معارض

               معارض

                محايد

                   موافق

                    بشدة موافق

Total                 
 

  ع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               معارض

                محايد

قمواف                    

                    بشدة موافق

Total                 
 

ع8  

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               بشدة معارض

               معارض

                  محايد

                   موافق

                    بشدة موافق

Total                 

 

 

 



 

 

  ع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

                  معارض

                  محايد

                   موافق

                   بشدة موافق

Total                 

 

   ع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               بشدة معارض

                  معارض

                محايد

                   موافق

                    بشدة موافق

Total                 

 

   ع

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

               بشدة معارض

               معارض

                محايد

                   موافق

                    بشدة موافق

Total                 

 
   

 

 


