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 سبيمي إلى التي تستحق العرفان إلىإلى روح كل الطير والتضحية ومشکاة 
 "والدتي " رحميا الله واسكنيا فسيح جناتو.

 إلى من ىو
 يري المعطاء إلى سندي الدائم و زادي الوفيرون وملاذيمثواي 

 إلى " والدي" عافاه الله العمي القدير وأطال عمره.
لى موطن قمبي وأمي الثانية "أختاي":  نور فوزية، وا 

الييجاء بغير  إلىلو كساع  أخمن لا  أخاك إن أخاك من قال فييم الشاعر إلى
 ، عزيز، جمال، صلاح، طارق، إسماعيليوسف : سلاح

 ؤة قمبي ابن أختي:عمر صابر أيوبإلى نور عيني ولؤل

 

 

 

 



 

 الدراسةممخص 

جامعة محمد بوضياف في حوكمة ال الرقمنة في تحقيق مبادئ ىدفت ىذه الدراسة إلى إسيام
.وقد تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي مع أسموب دراسة الحالة والاستبيان للإجابة عمى المسيمة

 أسئمة الدراسة.

الرقمنة تساىم في تحقيق مبادئ الحوكمة في جامعة المسيمة بدرجة  أنتوصمت الدراسة إلى 
 تحقيق مبادئ الحوكمة في جامعة المسيمة مرتفعة مندرجة ،كما أن إيجابية

منظور أصحاب المصمحة المتمثمين في الأساتذة والطمبة والإداريين كما ثبت عدم وجود فروق 
الحوكمة في جامعة المسيمة  مبادئفي درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق  إحصائيةذات دلالة 

الاقتراحات لمنيوض بيذا  أىمكما وضحت نية.والخبرة المي تبعا لمتغير  الجنس المؤىل العممي
 .الإطار

وكمة الجامعات،مبادئ ح قمنة،حوكمةالمفتاحية:الر الكممات 
 المشاركة،الفعالية(.الجامعات)الشفافية،المساءلة،

Abstract 
This study aimed to contribute to digitization in achieving the principles of 

governance at Mohamed Boudiaf University of M'sila. The descriptive 

approach was relied on with the case study method and questionnaire to 

answer the study questions. 

The study concluded that digitization contributes to achieving the principles 

of governance at the University of M'sila to a positive degree, and the 

degree of achieving the principles of governance at the University of M'sila 

is high from 

The perspective of stakeholders represented by professors, students and 

administrators. It was also proven that there are no statistically significant 

differences in the degree of digitization’s contribution to achieving the



 

 principles of governance at the University of M’sila, according to the 

gender variable, academic qualification and professional experience. The 

most important suggestions for advancing this framework were also 

clarified. 

Keywords: digitization, university governance, university governance 

principles (transparency, accountability, participation, effectiveness). 

 
Abstrait 

Cette étude visait à contribuer à la numérisation dans la réalisation des 

principes de gouvernance à l'Université Mohamed Boudiaf de M'sila. 

L'approche descriptive a été utilisée avec la méthode de l'étude de cas et 

le questionnaire pour répondre aux questions de l'étude. 

L'étude a conclu que la numérisation contribue à la réalisation des 

principes de gouvernance à l'Université de M'sila à un degré positif, et le 

degré de réalisation des principes de gouvernance à l'Université de M'sila 

est élevé de 

Le point de vue des parties prenantes représentées par les professeurs, 

les étudiants et les administrateurs Il a également été prouvé qu'il n'y a pas 

de différences statistiquement significatives dans le degré de contribution 

de la numérisation à la réalisation des principes de gouvernance à 

l'Université de M'sila, selon la variable de genre, diplôme universitaire et 

expérience professionnelle. Les suggestions les plus importantes pour faire 

progresser ce cadre sont également présentées. 

Mots-clés : numérisation, gouvernance universitaire, principes de 

gouvernance universitaire (transparence, responsabilité, participation, 

efficacité). 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  الشكر
  الإىداء

  ممخص الدراسة
 أ مقدمة عامة

 9 النظري لمرقمنة وحوكمة الجامعات الأول: الإطارالفصل 
 9 تمييد
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 34 الدراسة بميدان والتعريف البحث منيجية: الثاني المبحث
 34 الاستبيان إعداد منيجية: الأول المطمب
 36 المستعممة الإحصائي التحميل أدوات: الثاني المطمب

 37 وعينة البحث مجتمع الدراسةالمطمب الثالث: 
 37 الفرضيات حسب الدراسة نتائج وتحميل عرض:الأول المطمب
 45 الفرضيات نتائج وتفسير مناقشة: الثاني المطمب



 

 ب‌
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



‌

 مقدمة‌عامة

 أ‌
 

 مقدمة:

شيدت الجامعات في العقود الأخيرة، مجموعة من التغييرات الميمة، التي أتت 
بفعل تزايد الاتجاىات التكنولوجية والاجتماعية نحو الرقمنة، بشكل مفرط، الأمر الذي 

بيا في خضم ثورة رقمية. ومثل جميع الثورات، ينطوي التحول الرقمي عمى إعادة ألقى 
ضبط لمييكمية في جميع المنظومات والقطاعات، ابتداءً من سمسمة الإنتاج والطاقة إلى 
الخدمات المصرفية. في الوقت الحالي، يرتبط اعتماد التقنيات من قبل الجامعات بتحول 

وتحدى النمط السائد، وحيث يتم تصور التكنولوجيا عمى أنيا النموذج الفكري والإدراكي، 
بيئة متكاممة ومترابطة تتيح التعمم الرقمي. وبيذه الطريقة، يتم تركيز الاىتمام عمى 

الطلاب أكثر من التركيز عمى التكنولوجيا نفسيا، بالإضافة إلى الاستثمار والبناء عمى 
 ت الناشئة.خبرات التعمم التي تتيحيا ىذه التكنولوجيا

 
في ىذا السياق، تعد الرقمنة ضرورة في مؤسسات التعميم العالي، وحيث يمكنيا 

جذب المزيد من الطلاب الأفضل، وتحسين تجربة الدورات والمواد التعميمية وعممية 
التدريب بشكل عام. كما تسمح بالمراقبة والمتابعة من أجل الكشف عن عقبات ومعيقات 

تسرب من مقاعد الدراسة. ومع ذلك، فإن التردد في فيم واستغلال التدريب وتقميل خطر ال
الفرص لمتحرك نحو ىذه البيئة الرقمية لا يزال قائماً. كما ومن الضرورة أن يتم التحول 
الرقمي وفقًا لمسممات التواصل، لتوحيد التزاميا بتمبية توقعات مختمف المجموعات ذات 

 جتماعية والبيئية.الاىتمامات بالأبعاد الاقتصادية والا
حظيت  والتي التربويالمجال  فيتعد حوكمة الجامعات من المفاىيم الحديثة 

تحقيق الجودة الشاممة والتميز  في استخدامياالسنوات الأخيرة عبر  فيكبيرة  باىتمامات
إدارة مؤسساتو بكفاءة  في العاليتساعد التعميم  التيوىى بمثابة الأداة  الجامعيالأداء  في

 وفاعمية بيدف ضمان جودة مخرجاتو.
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نقمة  فيحيث ساىمت الرقمنة  الرقمنة الحوكمة و مفيوميىناك ترابط قوى بين 
 نوعية لممؤسسات التعميمية وأدت إلى تطوير الأطر المؤسسية والأكاديمية بالجامعات.

لإضافة إلى وضع حزمة لتتفاعل مع آليات تدويل التعميم العالي وعولمة أنشطتو با
 متكاممة من السياسات تيدف إلى تحقيق جودة خدمات التعميم العالي.

من ىنا كان الدافع لبحثنا المعنون ب:"اسيام الرقمنة في تحقيق مبادئ حوكمة 
دراستنا والولوج في تفاصيل الموضوع المختار يتم استقصاء  إشكاليةالجامعات"،وقبل طرح 

 موضوع الرقمنة وحوكمة الجامعات. إلىوالتي  تطرقت  السابقة لعممنا الأعمال
 أولا:مبررات اختيار الموضوع

 _الرغبة في التوسع في مفيوم الرقمنة وحوكمة الجامعات
 _الاىتمام العالمي المتزايد بتطبيق الرقمنة في مؤسسات التعميم العالي.
من اجل تحقيق _حاجة مؤسسات التعميم العالي بالجزائر إلى تطبيق مبادئ الحوكمة 

 النجاح والتميز.
 قةثانيا:الدراسات الساب

مي ومصدر إليام لمباحث، كون قطة بداية لأي بحث عمتعتبر الدراسات السابقة ن
المعرفة العممية ىو التراكمية، وان كل بحث عممي ما ىو إلا تكممة لما توقف فيو  أساس
السابقة من أجل الإلمام سابق، وبناءا عميو اطمعت عمى مجموعة من الدراسات  بحث

 وىي:ى ضبط الإشكالية والمقدرة عم بالموضوع
في رسالتيا لنيل شيادة الماجستير ،بعنوان "المكتبة  تناولت الباحثة ميري سييمة،_1

الجزائر " لمرقمنة إلى الجوانب النظرية من حيث المفاىيم وأشكال الرقمنة  الرقمية في
ت عمى تطبيق الرقمنة، في مجال المكتبات ،وقد الدراسة ركز  ومتطمباتيا، ألا أن ىذه

استفاد الباحث من ىذه الدراسة من حيث الجوانب النظرية لمرقمنة،إلا أنيا لم تشير إلى 
 .علاقة الرقمنة بحوكمة الجامعات وىو موضوع دراسة الباحث
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المعاينة في  أسموب أىميةالدراسة التي قامت بيا الطالبة مقيدش نزيية،بعنوان _2
في عموم التسيير تخصص تقنيات كمية،جامعة  ماجستيركرة ذ،مالإحصائيةالدراسات 

عمى إبراز ،وقد جاءت ىذه الدراسة لتسمط الضوء 2010_2009فرحات عباس_سطيف_
أىمية المعاينة في دراسة بعض مبادئ الحوكمة الجامعية من خلال سبر لأراء عينة من 

ركزت ىذه الدراسة عمى أىم مبادئ الحوكمة الجامعية  طمبة جامعة فرحات عباس،حيث
من جانب الطالب ،والمتمثمة في 

الرضا،التفاعل)العلاقات_المشاركة(،الثقة،الفعالية،الطموحات المستقبمية،من خلال تطبيق 
أسموب معاينة الحصص في دراسة المبادئ سابقة الذكر،حيث تم الحصول عمى قاعدة 

إحصائية،تم التوصل من خلاليا أن تطبيق الحوكمة في جامعة بيانات دقيقة ذات معنوية 
فرحات عباس يتطمب طالبا راض عن محيطو البيداغوجي،متفاعل داخل محيطو 

الجامعي،واثق في الييئات المكونة،فعال في تحصيمو الدراسي،واثق في مستقبمو الميني 
 من خلال دراستو الجامعية.

 
 ثالثا:إشكالية الدراسة

"ىل تساىم الرقمنة في  التالي: التساؤل الرئيسيسبق يمكن طرح  انطلاقا مما
 تحقيق مبادئ الحوكمة في جامعة المسيمة؟"

للإجابة عن ىذه الإشكالية اخترنا جامعة  محمد بوضياف بالمسيمة كمحل لمدراسة 
 الميدانية وذلك من اجل الإجابة عن الأسئمة الفرعية التالية:

 الحوكمة في جامعة المسيمة؟ما درجة تحقيق مبادئ  -

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ -
 الحوكمة في جامعة المسيمة تعزى لمتغير الجنس؟
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ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ  -
 لعممي؟الحوكمة في جامعة المسيمة تعزى لمتغير المؤىل ا

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ  -
 الحوكمة في جامعة المسيمة تعزى لمتغير الخبرة المينية؟

 رابعا:فرضيات الدراسة

للإجابة عمى التساؤل الرئيسي سيتم صياغة الفرضية الرئيسية كالتالي: تساىم 
 جامعة المسيمة بدرجة إيجابية. الرقمنة في تحقيق مبادئ الحوكمة في

 وللإجابة عن الأسئمة الفرعية قمنا بصياغة الفرضيات التالية:

 درجة تحقيق مبادئ الحوكمة في جامعة المسيمة مرتفعة. -

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ  -
 الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير الجنس.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ  -
 الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير المؤىل العممي.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ  -
 الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير الخبرة المينية.

 ة الدراسةخامسا:أهمي

  الدراسة في  النقاط التالية: أىميةتكمن 

 مبادئ الحوكمة وفق تظير أىمية البحث من خلال إبراز الدور اليام لمرقمنة في تفعيل
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تتعرض ليا  أسس ومفاىيم جديدة الأمر الذي يؤدي إلى التقميل من المخاطر التي 
 التعميم العالي. مؤسسات

 من تغيرات إيجابية وما أحدثتو الرقمنةتوضح لنا ىذه الدراسة أىمية تفعيل دور _
 التعميم العالي.عمى قطاع 

_تسمط الضوء عملا التقنيات الحديثة والمختمفة التي تساىم في تطبيق مبادئ حوكمة 
 الجامعات في مؤسسات التعميم العالي من اجل تحقيق النجاح والتميز.

جديدة حول إسيام الرقمنة في تحقيق مبادئ حوكمة الجامعات في  تقديم نتائج عممية_
 جامعة محمد بوضياف .

 سادسا:أهداف الدراسة

يتمخص اليدف الرئيسي ليذه الدراسة في التعرف عمى مدى إسيام الرقمنة في تحقيق 
مبادئ حوكمة الجامعات في الجامعات الجزائرية وينبثق عن ىذا اليدف الرئيسي مجموعة 

 الأىداف الفرعية التالية:من 

 _تقديم إطار نظري لمرقمنة و حوكمة الجامعات.

 _التعرف عمى سبل وطرق الرقمنة في جامعة محمد بوضياف المسيمة.

 من اجل تحقيق مبادئ حوكمة الجامعات.ووسائل الرقمنة  أساليب_التعرف عمى 

 _تقييم مدى إسيام الرقمنة في تحقيق مبادئ حوكمة الجامعات. 

 سابعا:المنهج المقدم في الدراسة

عن التساؤلات المطروحة في  الإجابةاجل  بجوانب البحث ومن الإلماممن اجل 
 اعتمد ،أعلاهالمعمنة الأىداف محاولة تحقيق  وفحص فرضيات الدراسة وكذا الإشكالية
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المنيج الوصفي الذي يقضي بفيم وتحميل الظاىرة ،وذلك بالاعتماد عمى الكتب جية 
والمقالات والدراسات السابقة المرتبطة بكل من الرقمنة وحوكمة الجامعات،وذلك بغرض 
تكوين إطار نظري لمبحث والإحاطة بكل جوانبو،ومن جية أخرى اعتمد البحث الميداني 
إلى الاستبيان ثم التحميل فالاستنتاج بيدف فحص الفرضيات تأكيدا أو نفيا أو تعديلا أو 

بكل مكونات الموضوع وتحميل أبعاده أو كشف معطيات جديدة بيدف محاولة الإحاطة 
 كانت مجيولة أو لم تكن في الحسبان.

 ثامنا: حدود الدراسة

تتمثل حدود الدراسة في الأطر المكانية والزمنية والموضوعية،وسوف نتكمم عن ىذه 
 الحدود في النقاط التالية:

 :الجامعات. حوكمةبالمواضيع المتعمقة بكل من الرقمنة و تيتم الحدود الموضوعية 
  :انحصرت الدراسة الميدانية في جامعة محمد بوضياف بالمسيمة الحدود المكانية

داريين كنموذج لتطبيق ىذه الدراسة.  وذلك من خلال تناول عينة من أساتذة وا 
 :المصادر  بالنسبة لمجانب النظري تم جمع المعمومات من مختمفالحدود الزمنية

،أما الجانب 2021إلى غاية افريل  2021الثانوية وذلك بداية من جانفي 
 .2021التطبيقي فكان من منتصف افريل إلى غاية جوان 

 تاسعا:مرجعية الدراسة

 تم الاعتماد عمى نوعين من المصادر لجمع المعمومات:

 العممية.ويشتمل مختمف المؤلفات،المقالات والأطروحات الجانب النظري:

الأساتذة والطاقم الإداري  إلىويتضمن تحميل الاستبيان الذي وجو الجانب التطبيقي:
 لجامعة محمد بوضياف المسيمة.



‌

 مقدمة‌عامة

 ز‌
 

 هيكل الدراسةعاشرا:

 إلىالمطروحة واختبار الفرضيات تم تقسيم البحث  الإشكاليةبغرض دراسة  
،حيث تناولنا  في  مبحثين الجانب النظري ويضم الأولفصميين حيث يتضمن الفصل 

 في المبحث الثاني فتناولنا فيو عموميات عن أما الخمفية النظرية لمرقمنة الأولالمبحث 
 حوكمة الجامعات.

في حين الفصل الثاني فقد خصص لدراسة حالة في جامعة محمد بوضياف 
ودرسنا  عمى ميدان الدراسةفي المبحث الأول حيث تم التعرف ،خلال مبحثين المسيمة من

 أجزاء وطريقة معالجة الاستبيان في المبحث الثاني منيج الدراسة والتعرف عمى
 . والإجابة عمى الفرضياتSPSS  خير تحميل نتائج الاستبيان بالاستعانة ببرنامجالأوفي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 الإطار النظري لمرقمنة وحوكمة الجامعات
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 تمهيد

تعمل الرقمنة عمى تغيير حياتنا اليومية. نتيجة لمرقمنة ، يتغير التدريس والتعمم  
رقمي ، وكذلك . من بين أمور أخرى ، نقل المعرفة والتقييم 1في الجامعات بطرق ثورية

عمميات مساعدة الطلاب والإدارة. تيدف الرقمنة إلى توفير فرص معززة لمتعمم البناء. 
تعمل اليياكل الرقمية عمى تغيير الوصول إلى مواد التعمم والتواصل والتعاون بين 

 مجموعات المصالح المختمفة.
معقدة  أصبحت حوكمة الجامعات ، وعمى نطاق أوسع مؤسسات التعميم العالي ، 

الباحث الذي يُدعى لإدارتيا لم -لمغاية اليوم لدرجة أن الميارات العممية والتربوية لممعمم
. ومع ذلك ، إتباعوبالنسبة لمعديد من الجامعات ، تعتبر الرقمنة اتجاىًا يجب  2تعد كافية

. لدى مجموعات أصحاب المصمحة 3تواجو الجامعات صعوبات في تبني التقنيات
 .4لب مختمفة جدًا لمجامعة الرقمية.ىذه المعوقات تحول دون رقمنة الجامعاتالمختمفة مطا

تطرقنا في ىذا الفصل إلى مبحثين حيث تناولنا في المبحث الأول الخمفية النظرية 
 لمرقمنة،أما المبحث الثاني فتناولنا فيو عموميات حول حوكمة الجامعات.
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 الخمفية النظرية لمرقمنة الأول:المبحث 

الرقمنة ىي أحد أقوى التحولات النوعية الكبرى التي عرفيا قطاع المعمومات منذ 
تاحتياأكثر من عقدين من الزمن، إذ بفضميا استحدثت طرق جديدة لحفظ المعمومات  ، وا 

 .للأنظمة المعموماتيةعنصرا ميما وىي تمثل 
سنستعرض في ىذا الإطار بعض التعاريف المقدمة، ليذه المصطمحات. مع 

 .حاولة مناقشتيا لأجل الخروج بما يخدم موضوع ىذا البحثم

 الرقمنة مفهوم :الأولالمطمب  
سنتناول في ىذا المطمب  من أجل مواكبة التحول الرقمي وفيم وتطبيق الرقمنة

 .تعريف الرقمنة ثم التعرف عمى أىم أىدافيا بالإضافة إلى خصائصيا
 الرقمنةتعريف _1

عرفت الرقمنة عمى أنيا عممية استنساخ راقية تمكن من تحويل الوثيقة ميما كان 
، يواكب ىذا العمل التقني عمل Chaîne numériqueنوعيا ووعاؤىا إلى سمسمة رقمية 

فكري ومكتبي لتنظيم ما بعد المعمومات، من أجل فيرستيا وجدولتيا وتمثيل محتوی النص 
 .1المرقم

ىي عممية تحويل البيانات إلى شكل  :Digitizationرقمي ل الالرقمنة أو التحو 
عادة ما  .، وفي سياق نظم المعموماتعالجتيا بواسطة الحاسب الآليرقمي، وذلك لأجل م

فية أو تشير الرقمنة إلى تحويل النصوص المطبوعة أو الصور )سواء كانت صور فوتوغرا
، باستخدام نوع ما من أجيزة المسح الضوئي signals binaryخرائط( إلى إشارات ثنائية 

scanning 2التي تسمح بعرض نتيجة ذلك عمى شاشة الحاسب. 

                                                           
1

، أعمال انمؤتمر انعاشرة نلاتحاد انعربي نهمكتباث وانمعهىماث، انمكتبت إشكالية المكتبة الالكترونية ومستفيديها.صانح، اندنهىمي.،

اث، الانكتروويت وانىشر الانكترووي وخدماث انمعهىماث في انىطه انعربي. تىوس: انمعهد الأعهى نهتىثيق، الاتحاد انعربي نهمكتباث وانمعهىم

 .21. ص.1002

بوزارة التربية مجمة المعموماتية المممكة العربية السعودية مركز المصادر التربوية ،مفاهيم أساسية في المكتبات الرقميةفراجعبد الرحمان،2
 .38ص 10،ع 2005والتعميم
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إن عممية الرقمنة تسمح بترميز وتحويل الصور والأصوات والنصوص إلى لغة الحاسب، 
والبيانات المرمزة يمكنيا الانتقال في شكل الكتروني ضوئية عن طريق الألياف الضوئية، 

يق موجات ىرتزية، وىذه البيانات المرمزة يمكن حفظيا عمى أقراص صمبة أو أو عن طر 
 .CD- ROMDVD1أقراص مضغوطة 

تتم الرقمنة بالنسبة لموثائق الورقية عن طريق التصوير الضوئي، حيث توضع 
الصفحة المراد تصويرىا فوق ماسح ضوئي، ليتم تصويرىا وتحويميا إلى الحاسب المرتبط 

إذا الصفحة الصمب.ي يحفظ المعمومات القادمة إليو عمى مستوى القرص بيذا الماسح الذ
تصبح مرمزة في لغة يفيميا الحاسب الآلي واسترجاع ىذه الوثائق المرقمنة يكون بواسطة 

 استعراضيا عبر شاشة الكومبيوتر.
إن عممية الرقمنة ليست مقصورة عمى الوثائق الورقية ومصادر المعمومات 

نما تعدت ذلك إلى التسجيلات الصوتية والميكروفيمم والميكروفيش، المطبوعة فقط، وا  
بواسطة برامج  رقمتنياحيث أن الأصوات سواء كانت كلاما أو قطعا موسيقية يمكن 

متخصصة تثبت عمى الحاسوب، مع ربط ىذا الأخير بواسطة ميكروفون بنقل الصوت 
 2إلى الحاسب الذي يقوم بتحويمو إلى الشكل الرقمي وتخزينو عمى مستواه

من خلال ما سبق نخمص إلى أن الرقمنة ىي العممية التي بمقتضاىا يتم تحويل 
سطة الحاسب، سواء كانت ىذه البيانات نص البيانات إلى شكل رقمي، لمعالجتيا بوا

مطبوع أو صور أو أصوات، وذلك عن طريق استخدام أجيزة الرقمية المناسبة 
 .کالماسحات الضوئية

 أهداف الرقمنة _2
 السؤال يستدعي تحديد الأىداف التي تسعى إلييا من وراء عممية الرقمنة  نرقمن؟ ىذالماذا 

                                                           
1Que' est Ce que la numérisation : http://vincent.hildebert.free/quoi.html.Consulté le : 10-05-2021. 
2Comment numériser : http://vincent.hildebert.free/comment.html.Consulté le : 10-05-2021 
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 : 1ات التاليةوىي عدة أىداف تتوزع عمى المستوي
 الحفظ -

ط الرقمية تعد أقل عرضة لمتمف والضرر، مقارنة بالوسط الورقية التي حيث أن الوسائ
 تعرض لعدة أخطار.

 التخزين -
 لكو تخزين آلاف الصفحات، فما بانمكبخصوص التخزين فان قرص مضغوط ي أما
 المساحات.نة توفر عمينا الكثير من مإذا الرق DVDي مرق قرصب

 الاقتسام -
ت الرقمنة بالإطلاع عمى نفس الوثيقة سمح الإنترنتشبكة  من خلال الشبكات وخصوصا

 .من قبل مئات الأشخاص في نفس الوقت
 الاستخدامعة الاسترجاع وسهولة ر س -

ية حيث أنو عندما تمول المواد المكتب تتميز النظم الرقمية بسرعة كبيرة في الاسترجاع،
 دقائق.إلى الشكل الرقمي يمكن لممرء استرجاعيا في ثوان بدلا من عدة والوثائقية

 في: إضافة إلى أىداف أخرى
 ري.معمومات لممستفيد دون التدخل البشتوصيل ال- 
بفتح قنوات استثمارية جديدة من خلال التكامل بين الحكومة الالكترونية الربح المادي -

ام نفس التطبيقات والتقنيات والتبادل الداخمي والتجارة الالكترونية وذلك عن طريق استخد

 .لمبيانات
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 خصائص الرقمنة - 3
 :  1تتميز الرقمنة عن غيرىا من التكنولوجيات الأخرى بالخصائص التالية 
 إلكترونيا _ متجاورة. _ فالتكنولوجية تجعل كل الأماكن الوقت:تقميص  -
حجما ىائلا من المعمومات تتيح وسائل التخزين التي تستوعب  المكان:تقميص  -

 .المخزنة والتي يمكن الوصول إلييا بيسر وسيولة
نتيجة حدوث التفاعل والحوار بين الباحث ونظام  الآلة:اقتسام المهام الفكرية مع  -

الذكاء الصناعي ، مما يجعل تكنولوجية المعمومات تساىم في تطوير المعرفة وتقوية 
 لية والتحكم في عممية الإنتاج .فرص تكوين المستخدمين من أجل الشمو 

تتوحد مجموعة التجييزات المستندة عمى تكنولوجية المعمومات الاتصال:تكوين شبكات  -
من أجل تشكيل شبكات الاتصال، وىذا ما يزيد من تدفق المعمومات بين المستعممين 

 رى. والصناعيين وكذا منتجي الآلات ويسمح بتبادل المعمومات مع بقية النشاطات الأخ
أي أن المستعمل ليذه التكنولوجية يمكن أن يكون مستقبل ومرسل في نفس التفاعمية: -

الوقت فالمشاركين في عممية الاتصال يستطيعون تبادل الأدوار وىو ما يسمح بخمق نوع 
 من التفاعل بين الأنشطة.

لمشاركين وتعني إمكانية استقبال الرسالة في أي وقت يناسب المستخدم، فا التزامنية: - 
 غير مطالبين باستخدام النظام في نفس الوقت. 

لمعمومات والاتصالات، وىي خاصية تسمح باستقلالية تكنولوجيا ا اللامركزية: -
مثلا تتمتع باستمرارية عمميا في كل الأحوال، فلا يمكن لأي جية أن تعطل  فالإنترنيت
 الانترنيت.

الأجيزة الاتصالية المتنوعة الصنع، أي  : وتعني إمكانية الربط بينقابمية التوصيل  -
 بغض النظر عن الشركة أو البمد الذي تم فيو الصنع، عمى مستوى العالم بأكممو.
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مذكرة‌ماستر‌تخصص‌سٌاسة‌عامة‌إدارة‌الرقمنة كمدخل لتحسٌن الخدمة العمومٌة فً الجزائر،لمقدم‌عبد‌الغنً‌مدلل‌عبد‌الفتاح،
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أي أنو يمكن لممستخدم أن يستفيد من خدماتيا أثناء تنقلاتو، قابمية التحرك والحركية:  - 
النقال، الياتف أي من أي مكان عن طريق وسائل اتصال كثيرة من الحاسب الآلي 

 .النقال..
وىي إمكانية نقل المعمومات من وسيط إلى آخر كتحويل الرسالة التحويل:قابمية  -

 مقروءة.المسموعة إلى رسالة مطبوعة أو 
وتعني أمكانية توجيو الرسالة الاتصالية إلى فرد واحد أو جماعة معينة اللاجماهرية:  -

ىذا يعني إمكانية التحكم فييا حيث تصل بدل توجيييا بالضرورة إلى جماىير ضخمة، و 
 مباشرة من المنتج إلى المستيمك.

وىو قابمية ىذه الشبكة التوسع لتشمل أكثر فأكثر مساحات غير والانتشار:الشيوع  -
 .لنمط المرنبحيث تكتسب قوتيا من ىذا الانتشار المنيجي  العالم،محدودة من 

فيو ىذه التكنولوجيا، حيث تأخذ المعمومات  وىو المحيط الذي تنشطالعالمية والكونية:  -
المال بأن  لرأسمسارات مختمفة ومعقدة تنتشر عبر مختمف مناطق العالم، وىي تسمح 

 .يتدفق إلكترونيا
 الرقمنة أشكالالمطمب الثاني:   

 منيا: أشكالتأخذ الرقمنة عدة 
 ( Mode imageالرقمنة في شكل صورة ) _ 1

الاستعمال في التخزين وتشمل كل من الكتب تمثل مساحة كبيرة من حيث 
والمخطوطات القديمة وخاصة في دراسة القيم الفنية لا النصية، وتشمل عدة نقاط تدعى 

 (وىي فيما يمي:Pixelبيكسال )
 أبيضتمثل ببايت واحد بقيمتين (: Noir et blancلصورة ابيض واسود)  أحاديبايت-

الحديثة  الحفظ وسيمة التطبيق عمىالوثائق ، وىي طريقة جد اقتصادية من ناحيةوأسود
وشديدة الوضوح وصعبة في التعامل لموثائق القديمة، التي تعرضت لمرطوبة والتمف 

 لقراءتيا من طرف الماسح الضوئي.
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يتطمب عدد كبير من  (:Niveau de Grisبايت لصورة مستوى رمادي ) 8 -
 الوثائق القيمة جدا عکس أحاديالبيكسال لمساحة أكبر عمى مستوى الذاكرة وىي تحفظ 

 .1بايت
ىو الأخر يتطمب عدد كبير من (: En couleursبايت أو أكثر لصورة ممونة ) 24 -

يقابمو في  بيكسالالبيكسال لمساحة كبيرة في الذاكرة، إلا انو يختمف عنو کون أن كل 
 .( زرقأخضر، أحمر، أالترميز ثلاثة ألوان أساسية )

معين من البنيات، وىذا النوع حجم الممفات الكبيرة جدا مقارنة يرمز بعدد  كل لون 
 بالنوعين السابقين.

 ( Mode texteالرقمنة في شكل نص ) -2
يسمح بالبحث داخل النص مباشرة مع الوثائق الالكترونية بواسطة برمجية التعرف 

ط المكونة الضوئي عمى الحروف بداية من وثيقة في صورة مرقمة، التي تقوم بتحويل النقا
 .2الأخطاءلمصورة إلى رموز وعلامات وحروف مع إمكانية تعديل وتصحيح 

 (: Mode vectorielالرقمنة في شكل اتجاهي )  -3
يعتمد عمى العرض باستعمال الحسابات الرياضية خاصة في مجال الرسوم بوجود 

 مفة.الحاسب الآلي، وبتحويل من شكل ورقي إلى شكل اتجاىي وىي عممية طويمة ومك
 الكترونيا.شكل من أشكال اتجاىي بيدف نشر وتبادل المعمومات المقروءة  pdfيعتبر 

 بشكل يحفظ المادة التي يتم تبادليا وتأخذ الجوانب التالية:
لا يمكن إعادة تنسيقيا من قبل القارئ عن طريق برنامج  pdfبالنسبة لتقنية  الدقة:-

 التصفح أويعيده.
 د عمى نقميا بسرعة عبر الانترنت.صغيرة الحجم يساع pdfالحجم المضغوط 

لا يعتمد  pdfعن طريق أي نظام تشغيل مجانا لان  pdf: يمكن قراءة ممف التوافقية-
 نظام التشغيل واحد. 

                                                           
1
 .28مهري‌سهٌلة،‌مرجسابق،‌ص‌‌
2

،مذكرة‌ماسترفً‌علم‌المكتبات‌فً مجال أرشٌف الجماعات المحلٌة تكنولوجٌا المعلومات وتطبٌقهابركات‌فاطمة‌الزهراء،بالعربً‌نوال،

 .‌008_008ٌد‌بن‌بادٌس،مستغانم،‌ص‌موالمعلومات‌تخصص‌نظم‌المعلومات‌التكنولوجٌةالحدٌثة،جامعة‌عبد‌الح
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من الصفحة دون  أجزاءوبتركيز  قراءتيا،جودة عند  أعمىيحفظ لممستخدم  pdfممفات 
 . 1تأثيرالحروف ودون تشويو لشكل الصفحة

 
 المطمب الثالث:عناصر الرقمنة

 تعتمد الرقمنة في تطبيقيا عمى العناصر التالية:
: ويعتبر القاعدة الثنائية في مجال الرياضيات حيث يعمل عمى مسك الترميز الرقمي-1

الصوت( ووضعيا عمى الخط ليتقبميا _الصورة_المعمومة بأشكاليا المختمفة )النصوص
عممية معالجتيا عمى شكل نماذج خاضعة لإرادة الشخص  أثناءجياز الكومبيوتر 
عمى شكل معاني جديدة مختمفة عما كانت عميو، وقد تعددت  إخراجياالمستخدم، من ثم 

خضاعيا لممعالجة  إرسالىذه الخدمة التقنية ليتم   .الآليةأيضاالمعمومة رقميا وا 
وصناعة الألياف البصرية التراسل )الميزر،  أنظمة: ونعني بو التراسل الرقمي أنظمة-2

تراسل بصرية جديدة، حيث تم  أنظمةوالمضخات البصرية التي تساعد عمى استعمال 
استخداميا في شبكات النفاد لما تمتاز بو ىذه الأنظمة من درجة عالية من الذكاء، تمكن 

ا لم إضافةالمشغل أو المستخدم ليا من التحكم بيا وصيانتيا واستغلاليا بالشكل الأمثل، 
 تمتاز بو من مستوى تامين رفيع.

( DLS) جياز أىمياوىي شبكات تعتمد عمى الكوابل ومن  شبكات النفاد الرقمي:-3
التمفزة عن طريق خط مشترك  أنظمةالذي يعتمد عمى تقنيات الترميز حيث يستخدم في 

" اختصار لكممتي Modem( وتعد كممة " MODEMدو جودة عالية ، وجياز المحول )
 "Modulator وDemodulator  وتعنيان بالعربية المعدل ومزيل التعديل ووظيفتيا"

الرقمية المعبرة عن الصوت المنقولة والتي تمثل مخرجات  الإشاراتتتمخص بتحويل 
تناظرية يمكن نقميا عبر الخطوط التمفزيونية السمكية،  إشارات إلىالرقمي  الإرسالجياز 

 .2ية التبادلبحيث تسمح ىذه التقنيات في عمم

                                                           
1
 .80،86،ص‌6002،،6مجلة‌المكتبات‌والمعلومات،‌ع‌من المكتبات التقلٌدٌة إلى المكتبات الرقمٌة،طاشور‌محمد،‌
 .52،ص 1،2012(،دار أسامة لمنشر والتوزيع،الأردن، ط الإعلام الرقمي )الالكترونيعبير الرحباني، 2
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حيث تعتمد ىذه الأنظمة عمى آليات مراقبة ذات جدوى عالية تؤمن أنظمة التحويل: -4
التقارب بين المعمومة المرسمة والمعمومة المستقبمة، لما تمتاز بو من سرعة كبيرة في تدفق 

 المعمومات.
الحادي وتعرف بشبكات الجيل الثالث الذي يشيده القرن شبكات الهاتف المحمول:-5

والعشرين، حيث تعتمد استخدام عممية ترميز أحادية لكل مكالمة وبسرعة عالية تصل إلى 
 ميغا بايت في الثانية. 2
 وىي المرحمة وصمت إلييا التطورات في السنوات الأخيرةتقنيات البث الإعلامي: -6

ال الرقمي الذي بدمج الشبكة العنكبوتية بشبكات الكوابل التمفزيونية وغيرىا ، لتحقيق الإرس
 .1يوفر خدمة التمفزة التفاعمية كنقل البرامج المتمفزة وتسجيميا رقميا وخدمة الفيديو
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 عموميات حول حوكمة الجامعات  المبحث الثاني:
بيا الجامعات، وتكمن تمك قد تمر لأزمات التي لمجابية ا ظير مفيوم حوكمة الجامعات 

المساءلة  ووسائل اتخاذ القرار، وضعف قواعدت الأزمات في عدم وضوح, آليا
المعمومات اللازمة واليامة لجميع  كذلك ضعف الإفصاح والشفافية عن  والمحاسبية،

من  -الفئات المستفيدين، الأمر الذي جعل من الخبراء والقانونين لوضع مجموعة 
 .1عاتالمعايير والقوانين الحاكمة والتي تمثل أدوات القياس الحوكمة في الجام

 المطمب الأول: ماهية حوكمة الجامعات 
عرفت الحوكمة عمى أنيا مجموعة من القوانين والنظم والقرارات التي تيدف إلى 

التي يجب ات من المنظمات الرئيسية ، وتعتبر الجامع2تحقيق الجودة والتميز في الأداء
تعريف حوكمة  إلىأن تكون سباقة في تطبيق متطمبات الحوكمة وسنتعرض فيما يمي 

 .ظيورىا وأىميتيا ودوافعالجامعات 
 تعريف الحوكمة الجامعية _1

ظير مفيوم حوكمة الجامعات في الآونة الأخيرة، ليعبر عن الأزمة الحقيقية التي 
يجاد  تمر بيا المؤسسة الجامعة والتي تعكسيا مظاىر كثيرة، محاولة تخفيف حدىا وا 

 حمول مقترحة ليا.
الجامعية وضع معايير وآليات حاكمة لأداء كل أعضاء الأسرة المقصود بالحوكمة 

الجامعية من خلال تطبيق الشفافية والأساليب قياس الأداء ومحاسبة المسؤولين ومشاركة 
 . 3أطراف المصمحة في عممية صناعة القرار وفي عممية التسيير والتقييم

                                                           
1
‌عزي،‌ ‌التسٌٌر‌تخصص‌إدارةأعمال،جامعة‌مدى تطبٌق حوكمة الجامعات من وجهة نظر أساتذة إدارٌٌن،أمٌرة ‌ماستر‌فً‌علوم مذكرة

 .02،‌ص‌6060المسٌلة،محمد‌بوضٌاف‌
2
Harfard business 

review,https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-
%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88
%D9%83%D9%85%D8%A9/:-consulté le : ( 00_08_6060.  

 :"مفهوم حوكمة الجامعات والغرض منها وسبل تطبيقها "أحمد عزت3
https://fr.scribd.com/document/27370700, consulté le : 62_08_6060.  

            

https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D9%83%D9%85%D8%A9/:-
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D9%83%D9%85%D8%A9/:-
https://hbrarabic.com/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D9%83%D9%85%D8%A9/:-
https://fr.scribd.com/document/27370700
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دارة أقساميا العممية ىي طريقة يتم من خلاليا توجيو أنشطة الكما يمكن اعتبارىا  جامعة وا 
وكمياتيا ومتابعة تنفيذ خططيا الإستراتيجية وتوجياتيا العامة، كما تعكس الحوكمة 
الجامعية نظاما يركز عمى تميز وجودة الإدارة الجامعية ومدى القدرة عمى التنافس مع 

عنى آخر عمى الآليات المركزية للإدارة، بم الاعتماد، دون الاستقلالية المحافظة عمى
كيف يمكن أن تصبح الجامعة مصدرا لمتميز وجودة الأداء، ومركزا للإنتاج العممي لكل 
القطاعات المكونة لممجتمع، ومؤسسة بناء وتنمية الإطارات البشرية، ومنبعا لفتح آفاق 

المتطورة في المجتمع والتطورات الإقميمية والدولية  الاحتياجاتجديدة من الإنجاز لمواكبة 
 .1تفعيل دورىا الأساسي الذي يجب أن تمعبو في نيضة المجتمع وتطورهبيدف 

أن الحوكمة الجامعية تحدد منظومة Marginson et Considine"" يرى الكاتبان
القرار، تخصيص الموارد، الميام والأىداف، نماذج  القيم داخل الجامعات، أنظمة صناعة

، بسوق الأكاديمية بالوصاياالسمطة وتسمسميا اليرمي، علاقات الجامعة بباقي المؤسسات 
ويكمن التحدي الأساسي في كيفية خمق أو تخطيط نظم حوكمة، التي . 2العمل وبالمجتمع

تطبيق الحرية الأكاديمية وكل  تضمن التسيير الجيد لمجامعة وتأخذ بعين الاعتبار احترام
 .3الالتزامات المفروضة عمى الوجو المقبول

 عناصر الحوكمة الجامعية_2
تتمثل عناصر الحوكمة في كل الأفراد والمؤسسات التي تشكل المحيط الداخمي 
والخارجي والتي تؤثر وتتأثر بالمحيط الجامعي، بصفة عامة يمكن تحديد عناصر 

 الداخمي والخارجي كمايمي:الحوكمة عمى المستوى 
يضم أربعة عناصر أساسية تتمثل في  المحيط الداخمي )الإطار البيداغوجي(: -1

 الطمبة، ىيئة التدريس، المسؤولين ، الموظفين.
(، : يتكون من الوصاية )الوزارة(، المحيط الاقتصادي )سوق العملالمحيط الخارجي -2

 .(يمات الطلابيةالأساتذة والتنظ نقابةالاجتماعي )المحيط 
                                                           

 .7-1، ص 2009،في مصرحوكمة الجامعات وتعزيز قدرات منظومة التعميم العالي والبحث العممي  :إسماعيل سراج الدين1
2

،جوان‌00نجاحه،مجلة‌دراسات‌فً‌الاقتصاد‌وادارة‌الاعمال،العدد‌‌الحوكمة فً مؤسسات التعلٌم العالٌومتطلبات‌نظاممحجوب‌اسٌة،

‌.80،ص‌6060
3Ibid, P03. 

‌
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يمكن القول عموما، أن الحوكمة الجامعية ىي نظام يحدد العلاقات بين العناصر 
المشكمة لممحيط الجامعي، تتأثر ىذه العلاقاتبواقع البيئة الداخمية والخارجية، وتقوم عمى 
مبادئ أساسية )المشاركة الفعالية، الشفافية، الثقة... (، بحيث تحدد ىذه المبادئ موقع 

أدوار الأطراف ذات المصمحة وتوجو أداءىم نحو تحقيق أىداف الجامعة المؤسسي و 
لمجامعة ومخرجاىا في ظل التغيرات المرنة لمبيئة المحيطة كما إذ تمثل ىذه المبادئ 

 التوازن . اختلالإطار العمل، ويسبب غيابيا 
 : _أشكال الحوكمة في الجامعات3

 : 1الجامعية، حيث تتضمن ما يميتتعدد أشكال الحوكمة المؤسسات 
ي ظميا ي مجموعة من الممارسات والنشاطات التي فى :الحوكمة الأكاديمية التشاركية

تقوم المؤسسات الجامعية،وأعضاء ىيئة التدريس العاممين فييا بالمشاركة الفعالة في 
 .عمميات صنع القرار المرتبطة بالعمل

وزارة التعميم العالي والبحث العممي(الإدارة العمياويشير إلى سمطة  :يارجالتنظيم الخ(  ،
 .والقوانين الحاكمة لعمل المؤسسات الجامعية أو سمطة الدولة، وحقيا في وضع الموائح

وتشير إلى عمميات التوجيو والرقابة المستمرة من المساىمين والمعنيين  :الرقابة الخارجية
ؤسسة الجامعية، والذين تم تفويض مجمس إدارة الم وأصحاب المصالح كأعضاء في

 .بعض السمطات لدييم من قبل الإدارة العميا
دارة الأفراد الحوكمة الإدارية الذاتية :وتشير إلى أدوار ومسئوليات القيادة الإدارية، وا 

العاممين بالمؤسسة الجامعية،والتي تضع الأىداف، وتتخذ القرارات في الاتجاه والسموك 
 .الذي تتقبمو المؤسسة

تشير إلى أحد أشكال الحوكمة المؤسسية التي تشمل العمميات:الحوكمة الإلكترونية 
لخدمات الالكترونية والمعمومات عمن المؤسسة الجامعية  والإجراءات التي تضمن توصيل

 .المعمومات لعملائيا الداخميين والخارجيين باستخدام تكنولوجيا
 

                                                           
مجمة العموم الاقتصادية والتسيير والعموم اثر حوكمة الجامعات عمى الأداء الوظيفي للأستاذ الجامعي،بغريش سعيدة،كمال قاسمي،1

 .200،201(، ص 2020) 03المسيمة، العدد: التجارية،جامعة
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 أهمية حوكمة الجامعات  -4
الإشكاليات التي يثيرىا مصطمح الحوكمة سواء عمى الصعيد عمى الرغم من 

ة وتظير أىمية الترجمة أو التعريف إلا أنو قدم إسيامات في مجال الإدارة والسياسة العام
 تي:المفيومين خلال الآ

الحوكمة تساعد إدارة الجامعة عمى صياغة وبناء إستراتيجية سميمة وضمان اتخاذ  
دوث أي مخاطر أو صراعات داخل الجامعة تعوق جودة الأداء القرارات الفعالة وتجنب ح

وتعمل عمى تحسين سمعة المؤسسة الجامعية في المجتمع وتحسين الممارسات الإدارية 
والتربوية وتوفير الإرشادات حول كيفية تحقيق التزام أفضل بالمعايير والممارسات 

 :1القياسية
 لطرق الممكنة؛ مساعدة الجامعة في تحقيق أىدافيا بأفضل ا -
 ؛تساعد في الكشف عن أوجو الضعف في الأداء والمخرجات -
 ضمان الالتزام بالقوانين والأنظمة المعمول بيا بالجامعات؛  -
 التوازن بين المسؤوليات الإستراتيجية والمسؤوليات التشغيمية؛  تضمن-
 التنافسية؛تجنب الفساد المالي والإداري في الجامعة وتساعد في تعزيز القدرة  -
 تضمن حقوق الإداريين والأكاديميين دون تميز ودعم الثقة والمصداقية بينيم؛  - 
 . 2في القضاء والحد من الفساد وجدت الأزمات تساىم -
 

 المطمب الثاني: أهداف ومبادئ الحوكمة الجامعية
تعد الحوكمة الجامعية إصلاحا حقيقيا لمؤسسات التعميم العالي، من خلال  
ف التي يتضمنيا ىذا المفيوم وأيضا المبادئ التي يقوم عمييا والتي لا تختمف عن الأىدا

                                                           
عمداء الكميات ورؤساء الأقسام في  واقع تطبيق نظم الحوكمة ومعوقات ذلك في الجامعات الفمسطينيةمن وجهة نظرىناء سمير شرف،1

-31.ص 2015مس، فمسطين ، العميا في جامعة النجاح الوطنية في ناب ، أطروحة ماجستير في الإدارة التربوية بكمية الدراساتالضفة الغربية
32. 

، قسم الإدارة وفق أبعاد المنظور الاستراتيجي نموذج مقترح لمعايير حوكمة الجامعات الحكومية السعوديةسييمة بنت عبد الله سميمان لفايز، 2
 .175،ص 2017، 3العدد  والتخطيط التربوي، كمية العموم الاجتماعية، جامعةالإمام محمد بن سعود الإسلامية، مجمة العموم التربوية،
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ميما كان نوعيا وطبيعتيا وفيما يمي تفصيل  المبادئ الأساسية لمحوكمة في أي مؤسسة
 لذلك: 

 أهداف الحوكمة الجامعية-1
 : 1ييدف تطبيق أسس الحوكمة الجامعية إلى 

البيداغوجية(، لتييئة أحسن  و الأكاديمية )الإداريةتقوية قدرة المجالس والمجان  -
الظروف الممكنة لمتعميم والبحث والتسيير، وضمان التناسق في مراحل صنع 

 .القرارات عمى مختمف المستويات
صنع القرارات الأكاديمية عمى نطاق واسع من وجيات النظر عمى مستوى الكمية  -

 .يمي المستمر بين الجامعة والكمياتوالجامعة وتقوية ميکانيزمات لمنقاش الأكاد
تسييل ميمة أصحاب السمطة والمسؤولين، خاصة ما يتعمق باتخاذ القرارات  -

 .الإدارية والبيداغوجية
توسيع الحرة الإدارية والبيداغوجية عمى مستوى المجالس والمجان، لضمان  -

فراد القرارات اليامة، تحديد. المخاطر والفرص، تأدية الأ اتخاذالمشاركة في 
 لمواجبات الموكمة إلييم.

 مبادئ الحوكمة الجامعية -2
لاتختمف مبادئ الحوكمة في مؤسسات التعميم العالي عن تمك التي عمى مستوى 

عن ىذه المبادئ يتمثل المؤسسات الأخرى أو عمى المستوى الكمى، إلا أن أىم ما ورد 
 : يمي مافي
بمعنى السمطة المخولة لرئيس الجامعة من طرف الييئات الحكومية في السمطة:  -1

الدولة والتي يمارسيا عن طريق نوابو من نائب رئيس الجامعة، العميد، رئيس القسم 
 الإدارة بالتنسيق مع وحدات الجامعة من كميات، أساتذة وطمبة ومسئولي

                                                           

University of Oxford [2006]: "White Paper on University Governance", p. 2, document disponible sur le 
site:1 
http://www.admin.ox.ac.uk/gwp/whitepaper.pdf (consulté le 11/01/2015). 
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مع الكمية والأطراف وباقي موظفي الإدارة بالاستشارة يقوم رئيس الجامعة  الاستشارة:-
 .نية مناقشة مسائل وقضايا الجامعةالمع

يجب أن يتميز النقاش مع الأطراف ذات المصمحة بالإعلان المسبق وفق 
الاعتبار البرنامج الأكاديمي  إجراءات قانونية وأجال معقولة، كما يجب أن يأخذ بعين

التغذية الرجعية والاتصال بالمؤسسات المعنية في الوقت  استعمال المعمومات المناسبة،
 .بالمناس

الحوكمة الجامعية الفعالة تتطمب ىيئات تمثيمية مينية وطلابية عمى مستوى التمثيل:  -
الكميات ومجمس الجامعة وأيضا عمى مستوى المحيط الخارجي لمجامعة، يتم تعيين 

ىذه الييئات عناصرىا عمى مستوى  ممثمييا وفق انتخاب عمى مستوى الكميات، تمثل
البيداغوجية، المستوى المالي، الإجراءات التنفيذية.  سياسات الجامعة، القرارات الإدارية و

يجب أن يكون الطمبة ممثمين عمى مستوى مجالس الجامعة، المجان البيداغوجية وأيضا 
ذلك الأمر لجان الوحدات الخارجية، لأن صوم ميم جدا في كل الشؤون الجامعية، ك

 بالنسبة للأساتذة.
يجب أن تشارك الأطراف المكونة لمحوكمة الجامعية عن طريق ممثمييا المشاركة:  - 

 في كل الأمور التي تتأثر بيا، سواء عمى المستوى الإداري، أو الأكاديمي أو المالي
يجب أن يقيم الأداء عمى مستوى الأقسام الكميات والجامعة ككل، بصفة التقييم: -5

دورية بمشاركة الأطراف المعنية خاصة فئة الطمبة، يعتبر ىذا التقييم مصدرا ميما وتغذية 
 رجعية لتحسين الأداء عن طريق تفعيل طرق التدريس، تحسين محتوى البرامج...

المساءلة جوىر الحوكمة الجامعية، تتعمق بأصحاب السمطة والمسؤولية  المساءلة: - 
عمى مستوى الجامعات، فيم مسؤولين من كل الأطراف الداخمية والخارجية وترتبط 

القرارات والحوار الأكاديمي الديمقراطي، ليذا يجب أن  اتخاذالمساءلة أساسا بالشفافية في 
والديمقراطية وىذا أيضا يرتبط بالمناخ  الانفتاحن تتميز السمطة الجامعية بدرجة كبيرة م

 السياسي لمدولة.
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يرتبط مبدأ الفعالية بتوجيو مراحل صناعة القرارات نحو تحقيق الأىداف في  الفعالية: -
 الاستغلالقدر كافي من الديمقراطية بما يعكس  الوقت المناسب وبأقل التكاليف، في ظل

 .الجيد لمموارد
ىذا المبدأ يتطمب تكوين خبراء ذوي مستويات عالية في التدقيق ومراقبة إعداد الخبراء:  -

رشادة التوجيات والقرارات، كما يجب أن يممك ىؤلاء قدرة كبيرة في مساءلة  عقلانية و
ومحاسبة أصحاب السمطة والمسؤولية، خاصة ما يتعمق بالمخاطر المالية والإدارية كما 

 عمى تحديد ومواجية المخاطر والتحديات المستقبمية. يرتبط ىذا المبدأ أيضا بمدى القدرة
ىي حرية الجامعة والأساتذة والطمبة في تتبع الحقيقة والمعرفة دون الحرية الأكاديمية: -

نيا حرية مسؤولة تضبطيا مبادئ أىميا:   قيود أو صعوبات، وا 
 .1لديمقراطيةبط ارتباطا وثيقا باالصدق، الأمانة، الجرأة، مراعاة قيم المجتمع...، ترت

يتطمب تطبيق الحوكمة الجامعية إشراف لجنتين تتمثل في:لجنة التنسيق ولجنة 
الأكاديمية، لجنة شؤون الكميات،  السياسات الجامعية، ىذه الأخيرة تضم لجنة الشؤون

لجنة الشؤون الإدارية لجنة شؤون الطمبة، لجنة الميزانية)مجمس ميزانية الجامعة، لجنة 
 .2الميزانية(، لجنة التخطيط الجامعي إستشارة

 : أسباب ظهور الحوكمة الجامعية المطمب الثالث
 :3وقد ساىم في ظيورىا عدة أسباب إن قضية حوكمة الجامعات تعتبر غاية في الأىمية

والمعمومات، ساىم في  الاتصالاتالتطور السريع الذي يشيده العالم كنتيجة الثورة  -
العناصر الميمة المؤثرة في تحقيق التنمية، في إطار  تنامي أىمية العمم والتكنولوجيا كأحد

لمجامعات في  المعرفة "ىذا بدوره ساىم في توسيع الدور البحثي اقتصادإلى " الانتقال
                                                           

1SANTA CLARA UNIVERSITY [2000]: "Faculty Handbook", pp. 1-2, document disponible sur le site :   
http://www.scu.edu/provost/policies/upload/2.9%20University%20Governance.pdf (consulté le 11/01/2015) 
 

حكامة ،مذكرة ماستر في العموم الاقتصادية تخصص الاتجاهات الحديثة لمحوكمة في قطاع التعميم العالي بالجزائرعلالي ايمان،2
 .61،ص 2015المنظمات،

جامعة فرحات عباس، ، مذكرةماجستير في عموم التسيير تخصص تقنيات كمية،أهميةأسموب المعاينة في الدراساتالإحصائيةمقيدش نزيية،3
 ،2010سطيف، 

 .70،71ص 
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وىياكميا ي كثير من دول العالم من خلال التنوع غير المسبوق في مؤسسات التعميم العال
 الأكاديمية والإدارية.

النماذج الإدارية الموجودة في أغمب الجامعات عمى المستوى الدولي ، من  انتقال -
ذ النصف الثاني من القرن النماذج الإدارية التقميدية إلى نماذج إدارية أكثر حداثة من

 العشرين.
ية، وزيادة المنافسة بشكل يمزيادة أىمية آليات صنع القرار في الأمور الإدارية والأكاد -

 كبير.
ديمي لمطلاب وأعضاء ىيئة ظيور منتجين جدد لمخدمات التعميمية، وتزايد الحراك الأكا -

 التدريس.
تطوير أساليب تعميمية أكثر حداثة وتقنية مما ساىم في إنشاء جامعات ذات توجو  -

تركز فقط عمى  أساسا من عدد من المراكز البحثية المتميزة أو جامعات بحثي تتكون
 .مرحمة الدراسات العميا

مباشرة في  انعكسعدم قيام الجامعات بدورىا في إنتاج العمم والمعرفة لخدمة التنمية، -
تزايد الفجوة العممية بين الدول النامية والمتقدمة مما أدى إلى تحول الجامعة إلى مؤسسة 

ر بشكل كبي موائح والتي تساىمتضم أجيزة بيروقراطية تسيطر عمييا سمسمة من القوانين وال
 في تيميش دور الجانب الأكاديمي.

 وتتجسدالفساد الأكاديمي الذي يعتبر أكبر تحديد المشاريع الإصلاح القائمة حاليا،  -
فضلا عن ظاىرة تورث  للانتفاع الشخصيأبرز مظاىره في المتاجرة بالسمطة الأكاديمية 

 .المناصب التي بدأت تنتقل إلى بعض الجامعات والأقسام العممية
تراجع العديد من القيم في المحيط الجامعي سواء عمى مستوى العلاقات البيداغوجية أو  -

من قيمة إلى عادة تقميدية بين أفراد  الاحترامالمستوى العممي والبحثي، إذ تحول  عمى
 الإبداع، تقدير وغابأما عمى مستوى البحوث كثرة السرقة العممية  الأسرة الجامعية،

 والتجديد.البحث بالإضافة العممية تقدم قدرا محدود من الإبداع  وأصبح
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فالملاحظ في السنوات الأخيرة تراجع أو بالأحرى  والجامعة،أزمة الثقة بين المجتمع -
د أن كانت مصدر التنمية عمى الجامعات، بع ثقة المجتمعات خاصة النامية في انعدام

المشكلات  جميع المستويات من خلال ما تقدمو من أبحاث وتكنولوجيا تساىم في حل
ليذا  المتقدمة،ة كما ىو الحال في الدول حوالصناعة والفلا الاقتصادية و الاجتماعية

 يمكن القول أن الحوكمة فرضت نفسيا وتطبيقيا عمى كل المستويات والمؤسسات بما فييا
الوحيد لمعمم والمعرفة الذي يثير الثروة الحقيقية ليذا  الجامعة عمى أساس أنيا المنتج

 .العصر
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 خلاصة

من خلال ما سبق من ىذا الفصل نكون قد تعرفنا عمى أىم ما يتعمق بالرقمنة 
بصفة عامة، وذلك من خلال عرض تعريفيا ،ثم التعرف عمى أىم أىدافيا،بالإضافة إلى 
 خصائصيا،كما تعرفنا أيضا  عمى الأشكال التي تأخذىا الرقمنة، مع إبراز أىم عناصرىا.
تم استظيار حوكمة الجامعات، من خلال التطرق إلى تعريف حوكمة الجامعات 

عرض أشكال حوكمة الجامعات،ثم تعرفنا عمى أىمية حوكمة  عناصرىا وكذلكمع ذكر 
تعرفنا عمى الأىداف التي يتضمنيا ىذا المفيوم كما تطرقنا إلى  الجامعات، وأيضا

 ومبررات ظيور حوكمة الجامعات. عمييا، وأسبابالتي يقوم  المبادئ
في ضوء ما جاء في الإطار النظري ليذا الفصل وما تناولتو الدراسات والتي 

المبادئ  حددت أىم مبادئ ومعايرحوكمة الجامعات، فقد اعتمدنا عمى مجموعة من ىذه
والمعايير في بناء أداة الدراسة بيدف قياس فاعمية الرقمنة في الإسيام بتحقيق مبادئ 

 وىذا ا سيتم التطرق إليو في الفصل الموالي..حوكمة الجامعات
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 تمهيد:
الرقمنة وحوكمة الجامعات بعد تناولنا الإطار المفاىيمي في الفصل السابق لكل من 

الرقمنة بمختمف محاورىما، ىذا الفصل سنحاول القيام بعممية إسقاط لما كتب في موضوع 
في بعض كميات جامعة المسيمة، وسنحاول تقسيم مبادئ حوكمة الجامعات عمى  اوأثرى

بجامعة محمد بوضياف طرق المبحث الأول لمتعريف حيث يتمبحثين ىذا الفصل إلى 
 .، كما سنتطرق في المبحث الثاني إلى منيجية الدراسةوىيكميا التنظيمي
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 المبحث الأول :تقديم جامعة محمد بوضياف بالمسيمة

معة المسيمة واليياكل سنقوم خلال ىذا المبحث بتقديم لمحة تاريخية حول نشأة وتطور جا
 لمجامعة محل الدراسة.التنظيمية 

 المطمب الأول:التعريف بجامعة المسيمة
من خلال ىذا المطمب سنقوم بتعريف بجامعة المسيمة ثم تقديم في بضعة أسطر حول 

 نشأتيا وتطورىا.
 الفرع الأول: تعريف بجامعة المسيمة  

لميام المحدد  2003أوت  23المؤرخ في  03/  279بناءا عمى المرسوم التنفيذي رقم: 
من قانون رقم:  38الجامعة والقواعد الخاصة بتنظيميا وسيرىا، وتطبيقا لأحكام المادة : 

المتضمن القانون التوجييي لمتعميم العالي والمتمم  1999أفريل  01المؤرخ في:  99-05
 الذي عرف الجامعة كما يمي:

لشخصية الجامعة ىي المؤسسة العمومية ذات طابع عممي وثقافي وميني تتمتع با
المعنوية والاستقلال المالي، تنشأ الجامعة بمرسوم تنفيذي بناء عمى اقتراح من الوزير 
المكمف بالتعميم العالي وتوضع تحت وصايتو، حيث يحدد في ىذا المرسوم مقر الجامعة 

 وعدد الكميات والمعاىد التي تتكون منيا واختصاصاتيا
 الفرع الثاني: نشأة وتطور جامعة المسيمة

من خلال فتح معيد لمتعميم العالي في  1985شأت جامعة ولاية المسيمة في عام أن
 تم فتح معيد اليندسة المدنية ومعيد التقنيات الحضرية. 1989الميكانيك، ثم في عام 

أصبحت جامعة، مع أربع  2001أصبحت مركز جامعي، أما في عام  1992وفي عام  
 قسما. 23كميات و 

سبع كميات، معيدين وثلاثة وعشرون مخبرا لمبحث معتمدة من حاليا يوجد بالجامعة  
طرف وزارة التعميم العالي والبحث العممي يقدر عدد الموظفين بالجامعة حاليا حوالي 

 موظفا من متعاقدين ودائمين. 1265
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والذين يقدمون دروسا في شتى الميادين لحوالي  1402و أساتذتيا المقدر عددىم بحوالي  
 .1طالبا 29629

 : الهيكل التنظيمي لجامعة المسيمةالمطمب الثاني

يتكون الييكل التنظيمي لمجامعة من رئيس الجامعة الذي يعين بمرسوم تنفيذي بناء عمى  
 اقتراح من وزير التعميم العالي ويختار من الأساتذة ذوي رتبة أستاذ تعميم عالي ويقوم

عمداء الكميات الأمانة العامة بمساعدتو مجمس المديرية يضم نواب رئيس الجامعة، 
 :2لممكتبة المركزية ويشرح ذلك الييكل التنظيمي من خلال ما يمي

 الفرع الأول: النيابات
 نيابة مدير الجامعة لمتكوين العالي في الطورين الأول والثاني والتكوين المتواصل -أ 

 والشهادات: تشمل المصالح التالية:
 والتقييم.مصمحة التعميم والتدريب  -
 مصمحة التكوين المتواصل. - 
 مصمحة الشيادات والمعدلات. - 
 نيابة مديرية الجامعة لمتكوين العالي في الطور الثالث والتأهيل الجامعي والبحث -أ

 وتشمل المصالح التالية: العممي والتكوين العالي:
 مصمحة التكوين لما بعد التدرج. -
 مصمحة التأىيل الجامعي. - 
 ة متابعة أنشطة البحث وتثمين نتائجو.مصمح -
 تشمل المصالح التالية:نيابة مديرية الجامعة لمتنمية والاستشراف والتوجيه: -ج  
 مصمحة متابعة برامج البناء وتجييز الجامعة. -

                                                           
1

‌:عن الجامعةجامعة‌محمد‌بوضٌاف‌المسٌلة،

https://www.univ-msila.dz/ar/?page_id=473 
2

 https://www.univ-msila.dz/ar/?page_id=473العامة:‌الأمانة‌
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 مصمحة التوجيو والإعلام. - 
 مصمحة الإحصاء والاستشراف. - 
والتعاون والتنشيط والاتصال والتظاهرات نيابة مديرية الجامعة لمعلاقات الخارجية  -د  

 وتشتمل المصمحتين الآتيتين:العممية: 
 .مصمحة التنشيط والاتصال والتظاىرات العممية -
 مصمحة التبادل ما بين الجامعات والتعاون والشراكة. -

 الفرع الثاني: الأمانة العامة
تحت سمطتو والمصالح والمتمثل في الأمين العام والمكمف بتسيير اليياكل الموضوعة 

الإدارية والتقنية المشتركة وتسييرىا المالي والإداري يعين بموجب مرسوم بناء عمى اقتراح 
من الوزير المكمف بالتعميم العالي بعد أخذ رأي رئيس الجامعة. وتحتوي الأمانة العامة 

 عمى المديريات التالية:
 المديرية الفرعية لممالية والمحاسبة. -
 الفرعية لمصيانة والوسائل . المديرية -
 المديرية الفرعية للأنشطة العممية والثقافية والرياضية. -
 وتشمل المصالح التالية: الفرع الثالث: المكتبة المركزية 
 مصمحة الاقتناء. -
 مصمحة البحث الببميوغرافي. - 
 .ومصمحة التوجي - 
 مصمحة المعالجة. - 

 الفرع الرابع :الكميات والمعاهد
 ىي بمثابة وحدة التعميم والبحث في الجامعة في ميدان العمم والمعرفة، فيي الكمية: -أ 
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متعددة التخصصات ويمكن عند الاقتضاء إنشاؤىا، وتشكل الكمية من مجمس يترأسو 
عميد كمية وىو المسؤول عن سيرىا المالي والبشري ،ويتعين بموجب مرسوم بناء عمى 

 .بالبحث العممي وبعد أخذ رأي رئيس الجامعةاقتراح من الوزير المكمف 
ىو وحدة متخصصة في التكوين والبحث في الجامعة ويتشكل بدوره من المعهد : -ب  

أقسام بموجب قرار من الوزير المكمف بالتعميم العالي ويحتوي عمى معيدين معيد تسيير 
تكوين الطمبة  التقنيات الحضرية وىو الوحيد عمى المستوى الوطني والعربي يشرف عمى

في الميدان العمراني والتسيير الحضري، ومعيد عموم وتقنيات النشاطات البدنية 
 .والرياضية
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 منهجية البحث والتعريف بميدان الدراسة المبحث الثاني:
، وكيفية البحثالمستخدمة في  التعرف عمى الأداةسيتم التطرق في ىذا المبحث إلى 

 .المعتمدة بالإضافة إلى تعريف ميدان الدراسة وعينتيا الإحصائيةإعدادىا والأدوات 
 الاستبيان المطمب الأول: منهجية إعداد

، وقد قمنا بإعداد ىذه الدراسةفي  تم اعتمادىاالبحث التي أداة  يمثل الاستبيان
الاستبيان حول متغيري "الرقمنة من جية ومبادئ حوكمة الجامعات من جية أخرى"، 

سئمة الموجية لأفراد المجتمع المدروس داخل المؤسسة وخصصنا مجموعة من الأ
 الجامعية وكانت ىذه الأسئمة منظمة بشكل يتناسب مع أسموب البحث العممي. 

 هيكل الاستبيانأولا: 
سؤالا توزعت عمى قسمين رئيسيين: الأول يشمل البيانات  32تضمن الاستبيان 

 القسم الثاني فيضم ثلاث محاور ، أماعبارات الشخصية لمعينة المدروسة، تضمنت أربع
عمى أساس  العباراتإعداد  .تم(32)اثنان وثلاثون سؤالاتتعمق بموضوع الدراسة وشممت 

مقياس ليكارت الخماسي الذي يحمل خمسة إجابات وىذا حتى يتسنى لنا تحديد آراء أفراد 
العينة حول أىم المواضيع التي تناوليا الاستبيان، وبالتالي يسيل توفير الإجابات كما ىو 

 مبين في الجدول التالي:
 : مقياس ليكارت الخماسي(11)ل الجدو

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة التصنيف

 1 2 3 4 5 الدرجة
Source : Likert, Rensis (1932). "A Technique for the Measurement of Attitudes". Archives of 
Psychology. 140: 1–55 

 
 الاستبيان عمى قسمين رئيسيين كما يمي:توزعت أسئمة 

القسم الأول: يضم أسئمة عامة شخصية متضمنة لمبيانات النوعية عن أفراد العينة -1 
 أربع أسئمة. وعددىا

https://en.wikipedia.org/wiki/Rensis_Likert
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( إلى السؤال 01القسم الثاني: يضم أسئمة المحاور الثلاثة الممتدة من السؤال ) -1
 ( وىي موزعة كما يمي:32)

 المحور الأول:-
( إلى 01يشتمل عمى نظام الرقمنة داخل الجامعة، موضوعة في شكل أسئمة من السؤال )

 (. 10السؤال)
 المحور الثاني:-

 (.21( إلى السؤال )11يشمل مبادئ حوكمة الجامعات، ويضم الأسئمة من السؤال )
 :المحور الثالث 

( 22ؤال رقم )إسيام الرقمنة في تحقيق مبادئ حوكمة الجامعات،ويضم الأسئمة من الس
 (.32إلى السؤال )

 اختبار صدق الاستبيانثانيا: 
قبل توزيع الاستبيان عمى عينة الدراسة خضع لعممية تحكيم من قبل الأستاذ 
المشرف من جامعة المسيمة، وىذا بغية التأكد من سلامة بناء الاستمارة من مختمف 

 الجوانب خاصة من حيث:
 _ دقة صياغة الأسئمة وصحة العبارات. 
 مدى شمولية الاستمارة؛ - 
توزيع خيارات الإجابة لضمان ملاءمتيا لعممية المعالجة الإحصائية لموقوف عمى  - 

 مشكمة التصميم والمنيجية؛
وفي الأخير بناء عمى الملاحظات والتوصيات الواردة من الاستاذ المشرف ونتائج 

مكنتنا من تدارك النقائص التي وقفنا عمييا تمت صياغة الاستبيان الاختبار الأولي التي 
 بالشكل النيائي.

 اختبار ثبات الاستبيانثالثا: 
 ( وىي طريقة لاختبار ثباتAlpha Cranbachاستخدمنا معامل ألفا کرونباخ )
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الاستبيان وبين الجدول التالي أن معاملات الثبات عالية جدا تقارب الواحد درجة  
 الاستبانة عالية جدا.

Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.935 32 
 spssمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجاتالمصدر:

 

معامل ألفاكرونباخ قيمتو تتراوح بين الصفر ونشير إلى أن  0.935معامل الثبات 
ثبات عالي يطمئن إلى صدق أداة  والواحد، وكمما اقتربت من الواحد دل ذلك عمى وجود

 الدراسة،وبالتالي يمكننا القول أن الاستبيان ثابت بدرجة عالية. 

مما يدل عمى أن  0.967وبأخذ جذر معامل الثبات نحصل عمى معامل الصدق 
 صادق أي انو يمثل المجتمع الذي سحبت منو الدراسة.الاستبيان 

 دوات التحميل الإحصائي المستعممةالمطمب الثاني: أ
بعد أن تم تحصيل العدد النيائي للاستبيانات المقبولة، تم الاعتماد في عرض  

( لمعالجة المعطيات التي تكون في شكل جدول Excelوتحميل المعطيات عمى برنامج )
سومات بيانية في دوائر نسبية لتسيل عممية الملاحظة والتحميل بغية ليترجميا إلى ر 

التحميل الجيد لمبيانات التي تم جمعيا، كما تم استخدام بعض الأساليب الإحصائية 
(، ومن SPSSالمتاحة في برنامج الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية المعرفة باسم )

لوصفي وما يندرج تحتو من تحميل عبر تمك الأساليب انتيجنا التحميل الإحصائي ا
التكرارات والنسب المئوية لمتعرف عمى الصفات الشخصية والوظيفية لمفردات الدراسة 
وتحديد استجابات أفرادىا اتجاه عبارات المحاور الرئيسية التي تضمنتيا أداة الدراسة، كما 

تجابات عينة تم حساب المتوسطات الحسابية وذلك لمعرفة مدى ارتفاع وانخفاض اس
 الدراسة لكل عبارة من عبارات القسم الثاني لمدراسة.
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كما مكننا برنامج الحزمة الإحصائية من حساب الانحرافات المعيارية وذلك لمعرفة مدي 
 انحراف استجابات عينة الدراسة لكل عبارة. 

 وعينة البحث مجتمع الدراسةالمطمب الثالث: 
ودكاترة والموظفين الرئيسيين عمى المستوى الإداري يتكون مجتمع البحث من أساتذة 

فرد وتم  104 لممؤسسة الجامعية، وقد تم بذلك اختيار العينة المقصودة المتكونة من
توزيع الاستبيان عبر البريد الالكتروني عمى كل مستخدمي الجامعة محل الدراسة 

 ردا.104واستقبال كامل ردود الاستبيان وعددىا 
 تحميل نتائج الدراسة الميدانية :المبحث الثالث

من خلال ىذا المبحث سنقوم بعرض وتحميل نتائج الدراسة حسب الفرضيات ثم مناقشة 
 وتفسير نتائج الفرضيات

 : عرض وتحميل نتائج الدراسة حسب الفرضياتالمطمب الأول:

وفحص فرضيات الدراسة  الإشكاليةالتساؤلات المطروحة في  عنالإجابة من اجل 
 في ىذا المطمب الى عرض وتحميل نتائج كل فرضية عمى حدى سنتطرق

تساىم الرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة  عرض وتحميل نتائج الفرضية العامة: " أولا:
  " في جامعة المسيمة بدرجة إيجابية

تم معالجة البيانات بحساب اختبار "ت" بين المتوسط الحسابي الفرضي والمتوسط 
 دلالتيا الإحصائية فكانت النتائج موضحة في الجدول التالي: واستخراجالحسابي لمعينة 

(: يمثل قيم المتوسط الفرضي والمتوسط الحسابي لمعينة وقيمة "ت" 2جدول رقم )   
   ودلالتها الإحصائية.
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المتوسط  المحاور
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

مستوى  قيمة )ت( 
 الدلالة

 القرار

دال عند  0.00 15.79 3.83 3 نظام الرقمنة
0.05 

مبادئ 
حوكمة 

 الجامعات

دال عند  0.00 7.20 3.51 3
0.05 

الرقمنة 
 والحوكمة

دال عند  0.00 15.45 3.94 3
0.05 

دال عند  0.00 13.99 3.76 3 المقياس ككل
0.05 

 spssالمصدر من اعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات 
،  نظام الرقمنةيتبين من الجدول أعلاه أن قيم المتوسط الحسابي للأبعاد ككل )     

( عمى الترتيب 3.94، 3.51، 3.83( )الرقمنة والحوكمة ، مبادئ حوكمة الجامعات
كما جاءت قيمة (، 03جاءت أكبر من قيمة المتوسط الحسابي الفرضي الذي يساوي)

( وىي اكبر من قيمة المتوسط الحسابي 3.76المتوسط الحسابي للاستبيان ككل )
( وىي قيمة دالة 0.00كما جاءت القيمة المعنوية الكمية لمستوى الدلالة تساوي)الفرضي، 

( أي أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية ولصالح عينة الدراسة، وىدا يدل  0.05عند )
إيجابية، يمة إسيام الرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة في جامعة المسعمى أن درجة 

تساىم الرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة في جامعة  "نقبل بالفرض الذي يقول وعميو 
 . " المسيمة إيجابية

درجةةة تحقيةةق مبةةاديء الحوكمةةة فةةي جامعةةة  : "1عاارض وتحمياال نتااائج الفرضااية  ثانيااا:
  " المسيمة مرتفعة
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الفرضي والمتوسط تم معالجة البيانات بحساب اختبار "ت" بين المتوسط الحسابي 
ستخراج دلالتيا الإحصائية فكانت النتائج موضحة في الجدول التالي:  الحسابي لمعينة وا 

(: يمثل قيم المتوسط الفرضي والمتوسط الحسابي لمعينة وقيمة "ت" 3جدول رقم )   
   ودلالتها الإحصائية.

المتوسط  المحور
 الفرضي

المتوسط 
 الحسابي

مستوى  قيمة )ت( 
 الدلالة

 لقرارا

مبادئ حوكمة 
 الجامعات

دال عند  0.00 7.20 3,51 3
0.05 

دال عند  0.00 13,99 3,76 3 المقياس ككل
0.05 

 spssالمصدر من اعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات      
 مبادئ حوكمة الجامعاتيتبين من الجدول أعلاه أن قيمة المتوسط الحسابي لمحور 

(، كما 03( وىي أكبر من قيمة المتوسط الحسابي الفرضي الذي يساوي)3.51تساوي )
(  0.05( وىي قيمة دالة عند )0.00جاءت القيمة المعنوية الكمية لمستوى الدلالة تساوي)

 مبادئ حوكمة الجامعاتأي أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تحقيق 
الجامعة يطبق فييا مباديء الحوكمة بصورة مى أن ولصالح عينة الدراسة، وىدا يدل ع

درجة تحقيق مباديء الحوكمة في جامعة المسيمة "نقبل بالفرض الذي يقول،وعميو ايجابية 
  " مرتفع

لا توجد فروق دات دلالة احصائية في درجة  ": 2عرض وتحميل نتائج الفرضية  ثالثا:
 " جامعة المسيمة تبعا لمتغير الجنسمساىمة الرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة في 

ةةةةةت معالجةةةةة البيانةةةةةات باسةةةةتخدام  كانةةةةت النتةةةةةائج اختبةةةةةار"ت" لعينتةةةةين مسةةةةةتقمتين، و حيةةةةث تمع
 موضحة في الجدول التالي:
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درجة مساهمة يوضح نتائج اختبار)ت( لدلالة الفروق في ( 4الجدول رقم )
 لمتغير الجنسالرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا 

المتوسط  العدد الجنس المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 )ت( 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

نظام 
 الرقمنة

 

 0.96 102 0.04 0.47 3.84 61 ذكر
غير دال 

 0.05عند 
 0.62 3.83 43 أنثى

مبادئ 
حوكمة 

 الجامعات

 0.46 102 0.72 0.70 3.56 61 ذكر
غير دال 

 0.05عند 
 0.78 3.45 43 أنثى

الرقمنة 
 والحوكمة

 0.58 102 0.45 0.57 3.97 61 ذكر
غير دال 

 0.05عند 
 0.70 3.90 43 أنثى

الاداة 
 ككل

 0.59 102 0.53 0.49 3.79 61 ذكر
غير دال 

 0.05عند 
 0.64 3.73 43 أنثى

 spssالمصدر من اعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات 
 نظام الرقمنةمن الجدول أعلاه أن قيم الدرجات المعنوية لجميع محاور الاستبيان ) يتبين
، 0.56، 0.46( تساوي عمى الترتيب)الرقمنة والحوكمةمبادئ حوكمة الجامعات، ، 

(، كما جاءت القيمة المعنوية 0.05( وىي قيم غير دالة عند مستوى الدلالة )0.58
(، وىي قيمة غير دالة عند مستوى الدلالة 0.59) لمستوى الدلالة للإستبيان  ككل

( وىي قيمة دالة عند مستوى الدلالة 0.53كما جاءت قيمة )ت( تساوي) ،0.05
درجة مساىمة الرقمنة وىدا يدل عمى عدم وجود فروق بين الأفراد المبحوثين في (، 0.05)

لا توجد فروق دات دلالة ،ومنو نقبل بالفرض الذي يقول بأنو في تحقيق مباديء الحوكمة 
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احصائية في درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا 
 لمتغير الجنس

لا توجد فروق دات دلالة احصائية في درجة  ": 3عرض وتحميل نتائج الفرضية  رابعا:
المؤىل  مساىمة الرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير

 " العممي

كانةت النتةائج تحميةل التبةةةاين الأحةةةادي)ف(، و حيث تمعت معالجة البيانات باسةتخدام اختبةار 
 موضحة في الجدول التالي:

درجة مساهمة يوضح نتائج اختبار)ت( لدلالة الفروق في ( 5الجدول رقم )
 المؤهل العمميالرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير 

المؤىل  المتغير
 العممي

المتوسط  العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 )ف( 

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

نظام 
 الرقمنة

 

 0.86 103 0.24 0.48 3.70 8 ليسانس
غير دال 

 0.05عند 
 0.55 3.86 40 ماستر
 0.50 3.82 46 دكتوراه

شيادات 
 اخرى

10 3.88 0.39 

مبادئ 
حوكمة 

 الجامعات

 0.83 103 0.28 0.50 3.67 8 ليسانس
غير دال 

 0.05عند 
 0.66 3.54 40 ماستر
 0.82 3.45 46 دكتوراه

شيادات 
 اخرى

10 3.60 0.77 

الرقمنة 
 والحوكمة

 0.78 103 0.35 0.55 3.86 8 ليسانس
غير دال   0.50 3.98 40 ماستر

 0.76 3.90 46 دكتوراه
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شيادات 
 اخرى

 0.05عند  0.43 4.10 10

الأداة 
 ككل

 0.88 103 0.21 0.39 3.74 8 ليسانس
غير دال 

 0.05عند 
 0.47 3.79 40 ماستر
 0.66 3.72 46 دكتوراه

شيادات 
 اخرى

10 3.86 0.47 

 spssالمصدر من اعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات 
 نظام الرقمنةأعلاه أن قيم الدرجات المعنوية لجميع محاور الاستبيان )يتبين من الجدول 

، 0.83، 0.86( تساوي عمى الترتيب)الرقمنة والحوكمةمبادئ حوكمة الجامعات، ، 
(، كما جاءت القيمة المعنوية 0.05( وىي قيم غير دالة عند مستوى الدلالة )0.78

قيمة غير دالة عند مستوى الدلالة (، وىي 0.88) لمستوى الدلالة للإستبيان  ككل
( وىي قيمة دالة عند مستوى الدلالة 0.53كما جاءت قيمة )ف( تساوي) ،0.05

وىدا يدل عمى عدم وجود فروق بين المؤىلات العممية للأفراد المبحوثين في  (، 0.05)
 لا،ومنو نقبل بالفرض الذي يقول بأنو درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة 

توجد فروق ذات دلالة احصائية في درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة 
 في جامعة المسيمة تبعا لمتغير المؤىل العممي.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة  ": 4عرض وتحميل نتائج الفرضية  خامسا:
 " تبعا لمتغير الخبرة المينية جامعة المسيمةمساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ الحوكمة في 

كانةت النتةائج تحميةل التبةةةاين الأحةةةادي)ف(، و حيث تمعت معالجة البيانات باسةتخدام اختبةار 
 موضحة في الجدول التالي:

درجة مساهمة يوضح نتائج اختبار)ف( لدلالة الفروق في ( 6الجدول رقم )
 ا لمتغير الخبرة المهنيةالرقمنة في تحقيق مباديء الحوكمة في جامعة المسيمة تبع
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المتوسط  العدد الخبرة المينية المتغير

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 )ف( 

درجة 
 الحرية

 مستوى الدلالة

 نظام الرقمنة
 

 0.76 103 0.46 0.57 3.84 32 سنوات 05اقل من 
 10الى  05من  0.05غير دال عند 

 سنوات
32 3.89 0.59 

 20الى  10من 
 سنة

31 3.82 0.43 

 30الى   20من 
 سنة

5 3.54 0.54 

 0.68 3.77 4 سنة فاكثر 30من 
مبادئ 
حوكمة 

 الجامعات

 0.84 103 0.34 0.65 3.57 32 سنوات 05اقل من 
 10الى  05من  0.05غير دال عند 

 سنوات
32 3.51 0.78 

 20الى  10من 
 سنة

31 3.46 0.82 

 30الى   20من 
 سنة

5 3.25 0.66 

 0.39 3.75 4 سنة فاكثر 30من 
الرقمنة 
 والحوكمة

 0.70 103 0.54 0.55 3.98 32 سنوات 05اقل من 
 10الى  05من  0.05غير دال عند 

 سنوات
32 4.01 0.67 

 20الى  10من 
 سنة

31 3.91 0.64 

 0.70 3.58 5 30الى   20من 
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 سنة
 0.68 3.93 4 سنة فاكثر 30من 

 0.75 103 0.46 0.48 3.80 32 سنوات 05اقل من  الأداة ككل
 10الى  05من  0.05غير دال عند 

 سنوات
32 3.80 0.61 

 20الى  10من 
 سنة

31 3.73 0.57 

 30الى   20من 
 سنة

5 3.45 0.58 

 0.57 3.81 4 سنة فاكثر 30من 
 spssالمصدر من اعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات 

 نظام الرقمنةيتبين من الجدول أعلاه أن قيم الدرجات المعنوية لجميع محاور الاستبيان )
، 0.84، 0.76( تساوي عمى الترتيب)الرقمنة والحوكمةمبادئ حوكمة الجامعات، ، 

جاءت القيمة المعنوية  (، كما0.05( وىي قيم غير دالة عند مستوى الدلالة )0.70
(، وىي قيمة غير دالة عند مستوى الدلالة 0.75) لمستوى الدلالة للإستبيان  ككل

( وىي قيمة دالة عند مستوى الدلالة 0.46كما جاءت قيمة )ف( تساوي) ،0.05
درجة وىدا يدل عمى عدم وجود فروق بين الخبرة المينية للأفراد المبحوثين في  (، 0.05)

لا توجد ،ومنو نقبل بالفرض الذي يقول بأنو منة في تحقيق مبادئ الحوكمة مساىمة الرق
فروق ذات دلالة إحصائية في درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ الحوكمة في 

 جامعة المسيمة تبعا لمتغير الخبرة المينية.
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 مناقشة وتفسير نتائج الفرضيات : المطمب الثاني:

تساىم الرقمنة في تحقيق مبادئ الحوكمة  "الفرضية العامة :مناقشة وتفسير نتائج _1
  " في جامعة المسيمة بدرجة إيجابية

تساىم في تحقيق مبادئ الحوكمة في جامعة المسيمة بدرجة  الرقمنة بينت النتائج بأن
تتدخل حيث  الرقمنة حقبة جديدة من حوكمة الجامعاتبأنلك العمماء ذويفسر  إيجابية ومرتفعة

تقديم خدمات تتسم  من خلال مباشرة في النشاطات الإدارية ووظائفيا الحيويةبصورة 
 القضاء عمى الفساد الإداريمن اجل  بالجودة والكفاءة والفعالية

 حول الندوة العمميةولقد اتفقت دراستنا من حيث النتائج مع مخرجات 
دارة التغيير والتحول  الحوكمة تحديات دارة الرقميفي أوقات الأزمات وا  ، وتكييف حوكمة وا 

الجامعة في وقت الأزمات والتعميم عن بعد، والتقييم والتكيف مع الجائحة والأطر 
الموضوعات التي تتعمق بالتعميم عن بعد في ظل التنظيمية لمتعميم عن بعد وغيرىا من 

نقمة نوعية لممؤسسات التعميمية وأدت إلى تطوير  فيحيث ساىمت الرقمنة ،اكورون جائحة
الأطر المؤسسية والأكاديمية بالجامعات.لتتفاعل مع آليات تدويل التعميم العالي وعولمة 

أنشطتو بالإضافة إلى وضع حزمة متكاممة من السياسات تيدف إلى تحقيق جودة خدمات 
 .التعميم العالي

درجة تحقيق مبادئ الحوكمة في جامعة  ": الفرضية الأولى مناقشة وتفسير نتائج _2
 المسيمة مرتفعة.

من لك ذويفسر  درجة تحقيق مبادئ الحوكمة في جامعة المسيمة مرتفعة. بأنبينت النتائج 
 خلال وجود درجة عالية من الشفافية.

،والتي كانت بعنوان الطالبة ايمان علاليولقد اتفقت دراستنا من حيث النتائج مع دراسة 
الاتجاىات الحديثة لمحوكمة في قطاع التعميم العالي بالجزائر،مذكرةماستر في العموم 

: ،حيث اظيرت نتائج ىذه الدراسة2015_2014الاقتصادية تخصص حكامة المنظمات 

https://www.almasryalyoum.com/tag/643069
https://www.almasryalyoum.com/tag/643069


 

 الجامعات‌حوكمة‌مبادئ‌تحقٌق‌فً‌الرقمنة‌لإسهام‌التحلٌلٌة‌الدراسة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ثانًال‌الفصل

35 
 

وذلك من  (الأساتذة والطمبة و الإداريين) تطبق الحوكمة من منظور أصحاب المصمحة
 معاممة متساوية خلال قدرتهم عمى التعامل مع بعضهم

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة  "الفرضية الثانية:  مناقشة وتفسير نتائج
 مساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير الجنس "

فروق ذات دلالة إحصائية مفرضية الثانية بعدم وجود لبينت المعالجة الإحصائية لنتائج 
ة تبعا لمتغير مساىمة الرقمنة في تحقيق مبادئ الحوكمة في جامعة المسيم في درجة

 بأن الجميع يؤيد الرقمنة.لك ذالجنس ويفسر 
 
في  إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة  "الفرضية الثالثة:  مناقشة وتفسير نتائج_3

الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير المؤىل  مبادئدرجة مساىمة الرقمنة في تحقيق 
 ".العممي

 إحصائيةفروق ذات دلالة بينت المعالجة الإحصائية لنتائج الفرضية الثالثة بعدم وجود 
بعا لمتغير الحوكمة في جامعة المسيمة ت مبادئدرجة مساىمة الرقمنة في تحقيق في 

 الإجراءات.بأن الرقمنة سيمة لك ذالمؤىل العممي ويفسر 
 في إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة  "الفرضية الرابعة:  مناقشة وتفسير نتائج_4

الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير الخبرة  مبادئدرجة مساىمة الرقمنة في تحقيق 
 ".المينية

 إحصائيةفروق ذات دلالة بينت المعالجة الإحصائية لنتائج الفرضية الرابعة بعدم وجود 
عا لمتغير الحوكمة في جامعة المسيمة تب مبادئدرجة مساىمة الرقمنة في تحقيق في 

 .الإداريفي إسيام الرقمنة في تطوير العمل لك ذالخبرة المينية ويفسر 
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 خلاصة الفصل:
 استيدفت الدراسة الميدانية بشكل أساسي دراسة وتحميل اسيام الرقمنة في

جامعة محمد بوضياف المسيمة،من وجية نظر تفعيل مبادئ حوكمة الجامعات في 
مجموعة من الموظفين الرئيسيين عمى المستوى الإداري،وتوصمنا في الأخير أن الجامعة 

 تعتمد عمى الرقمنة في تبني مبادئ حوكمة الجامعات
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 خاتمة
سعينا من خلال ىذه الدراسة إلى عرض مجال التحول الرقمي الذي مس جل     

التعميم العالي ودوره في تحسين نظم ضمان جودة التعميم،  المجالات، من بينيا قطار
لأنيا السبيل لمتغمب عمى العقبات وتحقيق التواصل وضمان فعاليتو عمى مستوى الجامعة 

الوطنية والدولية، كما أن الرقمنة تساىم في تحقيق أىداف التنمية المستدامة من خلال 
لجيد بالإضافة إلى تحقيق معايير النزاىة التقميل من استعمال الأوراق، وتوفير الوقت وا

 والشفافية في عمميات التقييم العممي.
 

ولا بد من تعميم الرقمنة عمى مؤسسات التعميم، من خلال تمكين الأستاذ والطالب معا     
 الإنترنتمن استعمال الوسائل الإلكترونية المتاحة وتوفير التغطية الكافية بخدمات 

لوطن، ونشر الممارسات الجيدة في ضمان الجودة الرقمية لمتعميم وتمديدىا لكل مناطق ا
وعرض التجارب الناجحة من خلال تعزيز الشراكات عمى المستوى الإقميمي والدولي، 

 ليكون التعميم عن بعد بوابة الجزائر للانفتاح عمى العالم والعالمية.
 

 حيث من أىم المواضيع الجامعاتوحاولنا من خلال ىذا الموضوع دارسة حوكمة    
الآونة الأخيرة، بحيث لا يخمو المطروحة حاليا وتحديدا بعد تداعيات الأزمة المالية في 

 حدث أو ممتقى عممي من التطرق بطريقة أو بأخرى لموضوع حوكمة الجامعات أي
 وتوضيح أىميتيا ودورىا في تعزيز الشفافية وبناء المنظومة التي تدار من خلاليا

 وتحديد العلاقات وآليات التواصل بين مجمس إدارة الجامعة وتبرز أىميةالجامعات 
 الحوكمة من خلال تطبيق وتبني مبادئيا في الجامعة.
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 نتائج الدراسة:

 توصمناالحوكمة في جامعة المسيمة  مبادئمساىمة الرقمنة في تحقيق من خلال دراستنا ل 
 إلى النتائج التالية:

 الحوكمة في جامعة المسيمة بدرجة إيجابية. مبادئتساىم الرقمنة في تحقيق  -

 الحوكمة في جامعة المسيمة مرتفعة. مبادئدرجة تحقيق  -

 مبادئفي درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق  إحصائيةدلالة  ذاتلا توجد فروق  -
 الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير الجنس.

 مبادئفي درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق  إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة  -
 الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير المؤىل العممي.

 مبادئفي درجة مساىمة الرقمنة في تحقيق  إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة  -
 الحوكمة في جامعة المسيمة تبعا لمتغير الخبرة المينية.

 المقترحات:

عمى ضةةةوء النتائةةةةج التي تحصمنا عمييا من خلال الدراسةةةة ومن خةةلال أراء     
،  الحوكمة في جامعة المسيمة مبادئالرقمنة في تحقيق  المبحوثين فيمةةا يتعمةةةق بمساىمة

 يمي: نقترح عمى القائمين في ىذا الميدان ما

 عمى مستوى الجامعة. الإداريينضرورة الاىتمام بالرقمنة من طرف -

 ضرورة الاىتمام بتوفير السبل والطرق والحمول اللازمة من اجل تحسين الرقمنة. -

 مبادئضرورة التنويع في استخدام أساليب ووسائل الرقمنة التي تساعد عمى تحقيق  -
 الحوكمة .



 

 خاتمة

40 
 

وضرورة  الحوكمة مبادئ. ضرورة  دعم الدولة لمجامعات الجزائرية من خلال تطوير 
 ربطيا بالرقمنة التي تعتبر ضرورة .

 مبادئنأمل أن يكون بحثنا كبداية لبحوث أخرى تيتم بالرقمنة ومجالاتيا في تحقيق  -
 الحوكمة وضرورة تعميميا عمى الجامعات الجزائرية.

 آفاق الدراسة:
 حوكمة الجامعات مع دراسة دراسة علاقة التأثير والتأثر بين الرقمنة و

 .لاستخراج نقاط القوة والضعف لكلا العاممين وتبين سبل الارتقاء بياتطبيقية 
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 قائمة المراجع

 بالمغة العربية

 اولا الكتب

حوكمة الجامعات وتعزيز قدرات منظومة التعميم العالي  :إسماعيل سراج الدين1 .2
 .2009،في مصروالبحث العممي 

نموذج مقترح لمعايير حوكمة الجامعات سييمة بنت عبد الله سميمان لفايز، 1 .3
، قسم الإدارة والتخطيط التربوي، كمية الحكومية السعوديةوفق أبعاد المنظور الاستراتيجي

جامعةالإمام محمد بن سعود الإسلامية، مجمة العموم التربوية، العدد العموم الاجتماعية، 
3 ،2017. 
، أعمال المؤتمر إشكالية المكتبة الالكترونية ومستفيديها.صالح، الدليومي.،1 .4

العاشرة للاتحاد العربي لممكتبات والمعمومات، المكتبة الالكترونية والنشر الالكتروني 
بي العربي. تونس: المعيد الأعمى لمتوثيق، الاتحاد العر وخدمات المعمومات في الوطن 

 .2001لممكتبات والمعمومات، 
 نشر والتوزيع،الأردن، ط(،دار أسامة لمالإعلام الرقمي )الالكترونيعبير الرحباني، 1 .5
1، ،2012. 

 ثانيا الرسائل الجامعية:

مذكرة إداريين،مدى تطبيق حوكمة الجامعات من وجهة نظر أساتذة أميرة عزي، 1_
 .2020،جامعة محمد بوضياف المسيمة،ماستر في عموم التسيير تخصص إدارةأعمال

تكنولوجيا المعمومات وتطبيقها في مجال أرشيف بركات فاطمة الزىراء،بالعربي نوال،1_
،مذكرة ماسترفي عمم المكتبات والمعمومات تخصص نظم المعمومات الجماعات المحمية

 .بن باديس،مستغانم التكنولوجيةالحديثة،جامعة عبد الحميد
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،مذكرة الاتجاهات الحديثة لمحوكمة في قطاع التعميم العالي بالجزائرعلالي ايمان،1_
 .2015ماستر في العموم الاقتصادية تخصص حكامة المنظمات،

في الرقمنة كمدخل لتحسين الخدمة العمومية لمقدم عبد الغني مدلل عبد الفتاح،1_
 .2017ة محمية،جامعة الوادي،مذكرة ماستر تخصص سياسة عامة إدار الجزائر،

، مذكرةماجستير في عموم أهميةأسموب المعاينة في الدراساتالإحصائيةمقيدش نزيية،1_
 .2010جامعة فرحات عباس، سطيف، التسيير تخصص تقنيات كمية،

ميري سييمة ، المكتبة الرقمية في الجزائر، مذكرة ماجستير في عمم المكتبات تخصص  _
 .2006ري قسنطينة، الجزائر، إعلام عممي وتقني، جامعة منتو 

 
واقع تطبيق نظم الحوكمة ومعوقات ذلك في الجامعات ىناء سمير شرف،1_

، أطروحة لغربيةالفمسطينيةمن وجهة نظرعمداء الكميات ورؤساء الأقسام في الضفة ا
 ماجستير في الإدارة التربوية بكمية الدراسات

 .2015العميا في جامعة النجاح الوطنية في نابمس، فمسطين ، 
 ثالثا المجلات:

اثر حوكمة الجامعات عمى الأداء الوظيفي للأستاذ بغريش سعيدة،كمال قاسمي،1 .1
 03التجارية،جامعة المسيمة، العدد:مجمة العموم الاقتصادية والتسيير والعموم الجامعي،

(2020). 

مجمة المكتبات من المكتبات التقميدية إلى المكتبات الرقمية،طاشور محمد، 1 .2
 .2،2005 ددمعمومات، عوال
مجمة المعموماتية المممكة ،مفاهيم أساسية في المكتبات الرقميةفراج عبد الرحمان،1 .3

 .10 ددع،2005بوزارة التربية والتعميم العربية السعودية مركز المصادر التربوية
نجاحو،مجمة  الحوكمة في مؤسسات التعميم العاليومتطمبات نظاممحجوب اسية،1 .4

 .2021،جوان 01رة الاعمال،العدد دراسات في الاقتصاد وادا
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 (:10الملحق رقم )

 الجمهورية الجسائرية لديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة المسيلة

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير.

 قسم:علوم التسيير.

 ثخصص:إدارة مالية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الزقمىة في ثدقيق مبادئ  إسهاماسحبيان لبيان 

 خوكمة الجامعات في الجامعات الجشائزية

 

 سيدجي:/سيدي

من سيادثكم أرجو الرقمنة في ثحقيق مبادئ حوكمة الجامعات في الجامعات الجسائرية"، إسهام" ثدضير مذكزة ماستر بعىوان إطار في 

الموجودة بهذا الاسحبيان سعيا مىا لمعزفة وجهة  الأسئلةعلى جملة  بالإجابةبدثي من خلال ثفضلكم  موضوع إثزاءالمشاركة والمساهمة في 

جميع المعلومات التي سيحم  أنهظزكم خول مدى مساهمة الزقمىة في ثفعيل مبادئ خوكمة الجامعات داخل الجامعة،ووعلم سيادثكم 

  مىكم الحكزم أرجويعشس البدث العلمي ، لذا جعاوهكم معىا  أنلغزض البدث العلمي فقط ، كما  إل الحصول عليها لن جسحخدم 

 .إجابحكمالاسحبيان بدقة ووضوح لن هحائج الاسحبيان جعحمد بدرجة كبيرة على صحة  أسئلةعلى  بالإجابة

 وأشكزكم على مساعدثكم في إثمام هذه الدراسة

 الطالبة: إعدادمن 

 حديبي شيماء

 :الأستاذ إشراف

 قاسمي كمال
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 :معلومات شخصٌة

 

 :فً المربع المناسب للإجابة (x) الرجاء وضع علامة

 

 

 أنثى                              ذكر  :             الجنس1-

 

  :         العمر2-

 

       

 العلمً: المؤهل-3

  لٌسانس

  ماستر

  ماجستٌر

  دكتوراه

  شهادة أخرى

 

 الخبرة المهنٌة: -4

  سنوات 55اقل  من 

 05إلى اقل من  55من 
 سنوات

 

 05إلى اقل من  05من 
 سنة

 

 35إلى اقل من  05من 
 سنة

 

  سنة فأكثر 35من 

 

 

 

 

 

  سنة 21اقل من  
  سنة 31إلى اقل  من   21من 
  سنة 41إلى اقل من   31من 
  سنة فأكثر  41من 
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 : يشتمل نظام الرقمنة داخل الجامعة الأولالمحور 

موافق  البياااااان الرقم
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

 غير موافق
 بشدة

متى تم إدخال الرقمنة في جامعة  1
 المسيمة

     

      أنت مع الرقمنة 2
      تعتقد أن الرقمنة سهمة الإجراءات 3
نجحت الرقمنة في تطوير الاتصال  4

 داخل الجامعة
     

تساهم الرقمنة في تطوير العمل  5
 الإداري

     

هناك افتقار لمعنصر البشري  6
 المدرب عمى تطبيق  الرقمنة

     

تم الاستغناء عن الممفات الورقية  7
 في ظل وجود الرقمنة

     

طبقت الرقمنة وظائف الإدارة من  8
تخطيط،تنظيم،التوجيه،الرقابة 

 والقيادة الالكترونية

     

تتم عممية الرقمنة عمى مستوى  9
 الجامعة

     

هناك عممية تواصل بين جامعة  11
 المسيمة ووزارات أخرى
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 المحو الثاني : مبادئ حوكمة الجامعات

موافق  البياااااان الرقم
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
 موافق
 بشدة

وضوح مبادئ الحوكمة  1
)الشفافية،المساءلة،المشاركة،الكفا

 ءة(في الجامعة

     

التشريعات والقوانين  وجود يؤدي 2
 وضوح الحوكمة المراد تطبيقها إلى

     

وجود درجة عالية من الشفافية  3
 كشف عيوب الجامعة إلىيؤدي 

     

عن القرار التي تتخذها  الإعلان 4
 واضحة الجامعة تكون

     

توفر الجامعة المعمومات اللازمة  5
 الأداءتقييم  لإجراء

     

الفساد  لأنماطمحاربة الجامعة  6
 المالي الموجودة فيها

     

توفر الجامعة قنوات الاتصال  7
 الخاصة بشكاوي المستفيدين

     

 

عمى  الجامعة لمنسوبيهاتشجع  8
 تطبيق مبدأ الرقابة الذاتية

     

مشاركة المجتمع المحمي في   9
عممية صناعة القرارات المتعمقة 

تقدمها بالخدمات التي 
الجامعة)طرق التدريس،الخدمات 

 الاجتماعية،دورات تدريبية(

     

     يحدد مبادئ  أخلاقيوجود ميثاق  11
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 لمثواب والعقاب في الجامعة.
الاعتماد عمى نظام التعيين  11

لمقياديات الجامعية العميا بدلا من 
 الانتخاب

     

 

 حوكمة الجامعاتالمحور الثالث: إسهام الرقمنة في تحقيق مبادئ 

موافق  البياااااان الرقم
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

 غير موافق
 بشدة

      أنت راض عن انجازات الرقمنة 1
الرقمنة تتدخل بصورة مباشرة في  2

النشاطات الإدارية ووظائفها 
 الحيوية

     

تسعى الرقمنة إلى تقديم خدمات  3
 تتسم بالجودة والكفاءة والفعالية 

     

الرقمنة حقبة جديدة من حوكمة  4
 الجامعات

     

مبادئ حوكمة الجامعات تعمل  5
 عمى تعزيز الرقمنة

     

تتدخل الرقمنة في عممية اتخاذ  6
 القرارات

     

تعمل الرقمنة عمى القضاء عمى  7
 الفساد الإداري
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تعمٌم الرقمنة بسبب الشفافٌة   7
تسٌٌر ٌؤدي إلى الوصول إلى 

 عقلانً

     

التحول الرقمً ٌمكن الجامعة من  8
المراقبة والحصول على 
 المعلومات بطرٌقة فعالة

     

الرقمنة تساعد على الحد من  01
 الفساد عن طرٌق المساءلة

     

حرٌة ممارسة النشاط الأكادٌمً  00
 فً الفضاء الرقمً
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 الصفة الجامعة الرتبة العممية والمقب الاسم
 رئيسا جامعة محمد بوضياف المسيمة دكتور حوحو مصطفى
 مشرفا ومقررا جامعة محمد بوضياف المسيمة .دأستاذ قاسمي كمال
 مناقشا جامعة محمد بوضياف المسيمة دكتورة رحماني سناء
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 spssمخرجات 
 حساب اندرجت في انمحىر الاول 

T-Test 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 05292, 53967, 3,8356 104 الرقمنة

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 9405, 7306, 83558, 000, 103 15,790 الرقمنة

 

 حساب الدرجة فً المحور الثانً

T-Test 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 07209, 73514, 3,5192 104 مباديء‌الحوكمة

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 6622, 3763, 51923, 000, 103 7,203 مباديء‌الحوكمة
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 حساب الدرجة في المحور الثالث

T-Test 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 06143, 62649, 3,9493 104 الرقمنة‌والحوكمة

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 8275, 94930, 000, 103 15,453 الرقمنة‌والحوكمة

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

95% Confidence Interval of the Difference 

Upper 

 1,0711 والحوكمةالرقمنة‌

 حساب اندرجت في الاستبيان ككم:

T-Tes 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 05488, 55969, 3,7680 104 الاستبٌان‌ككل
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One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 8769, 6592, 76804, 000, 103 13,994 الاستبٌان‌ككل

 الفروق في الجنس بالنسبة للمحور الاول

T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 06114, 47755, 3,8377 61 دكر الرقمنة

 09504, 62325, 3,8326 43 أنثى

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed 3,236 ,075 ,048 102 الرقمنة

Equal variances not 

assumed 

  ,046 74,970 
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Independent Samples Test 

 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 Equal variances assumed ,962 ,00515 ,10798 -,20904 الرقمنة

Equal variances not 

assumed 
,964 ,00515 ,11301 -,21999 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 Equal variances assumed ,21933 الرقمنة

Equal variances not assumed ,23028 

 الفروق في الجنس بالنسبة للمحور الثاني
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T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 08975, 70101, 3,5633 61 دكر مباديء‌الحوكمة

 11974, 78517, 3,4567 43 أنثى

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed ,397 ,530 ,727 102 مباديء‌الحوكمة

Equal variances not 

assumed 

  ,713 83,914 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

 Equal variances assumed ,469 ,10668 ,14672 مباديء‌الحوكمة

Equal variances not assumed ,478 ,10668 ,14964 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed -,18433 ,39769 مباديء‌الحوكمة

Equal variances not assumed -,19091 ,40426 
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 الفروق في الجنس بالنسبة للمحور الثالت

T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 07299, 57006, 3,9776 61 دكر الرقمنة‌والحوكمة

 10734, 70390, 3,9091 43 أنثى

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed ,597 ,442 ,548 102 الرقمنة‌والحوكمة

Equal variances not 

assumed 

  ,528 78,125 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

 Equal variances assumed ,585 ,06855 ,12517 الرقمنة‌والحوكمة

Equal variances not assumed ,599 ,06855 ,12981 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed -,17973 ,31684 الرقمنة‌والحوكمة

Equal variances not assumed -,18987 ,32698 
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 الفروق في الجنس بالنسبة للاستبيان ككل:

T-Test 

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 06330, 49438, 3,7929 61 دكر الاستبٌان‌ككل

 09846, 64567, 3,7328 43 أنثى

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed 1,996 ,161 ,538 102 الاستبٌان‌ككل

Equal variances not 

assumed 

  ,514 74,930 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

 Equal variances assumed ,592 ,06013 ,11183 الاستبٌان‌ككل

Equal variances not assumed ,609 ,06013 ,11705 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed -,16169 ,28195 الاستبٌان‌ككل

Equal variances not assumed -,17306 ,29332 
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 الفروق فً الخبرة المهنٌة بالنسٌة للمحور الأول:

 

Oneway 

Descriptives 

   الرقمنة

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

 4,0484 3,6328 10188, 57634, 3,8406 32 سنوات‌5اقل‌من‌

 4,1039 3,6774 10457, 59153, 3,8906 32 سنوات05الى‌‌55من‌

 3,9890 3,6691 07831, 43604, 3,8290 31 سنة‌05الى‌‌05من‌

 4,2121 2,8679 24207, 54129, 3,5400 5 سنة‌05الى‌‌05من‌

 4,8726 2,6774 34490, 68981, 3,7750 4 سنة‌05اكثر‌من‌

Total 104 3,8356 ,53967 ,05292 3,7306 3,9405 

 

Test of Homogeneity of Variances 

   الرقمنة

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

,645 4 99 ,632 

 

ANOVA 

   الرقمنة

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,551 4 ,138 ,463 ,763 

Within Groups 29,448 99 ,297   

Total 29,998 103    
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 الفروق فً الخبرة المهنٌة بالنسٌة للمحور الثانً

Oneway 

 

Descriptives 

   الحوكمةمباديء‌

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

 3,8150 3,3441 11544, 65301, 3,5795 32 سنوات‌5اقل‌من‌

 3,8038 3,2359 13922, 78754, 3,5199 32 سنوات05الى‌‌55من‌

 3,7702 3,1682 14738, 82057, 3,4692 31 سنة‌05الى‌‌05من‌

 4,0856 2,4235 29931, 66928, 3,2545 5 سنة‌05الى‌‌05من‌

 4,3792 3,1208 19770, 39539, 3,7500 4 سنة‌05اكثر‌من‌

Total 104 3,5192 ,73514 ,07209 3,3763 3,6622 

Test of Homogeneity of Variances 

   مباديء‌الحوكمة

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

,724 4 99 ,578 

ANOVA 

   مباديء‌الحوكمة

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,757 4 ,189 ,341 ,849 

Within Groups 54,907 99 ,555   

Total 55,664 103    
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 الفروق فً الخبرة المهنٌة بالنسٌة للمحور الثالث:

Oneway 

Descriptives 

   والحوكمةالرقمنة‌

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

 4,1804 3,7798 09820, 55550, 3,9801 32 سنوات‌5اقل‌من‌

 4,2542 3,7685 11906, 67351, 4,0114 32 سنوات05الى‌‌55من‌

 4,1518 3,6781 11599, 64579, 3,9150 31 سنة‌05الى‌‌05من‌

 4,4620 2,7017 31701, 70886, 3,5818 5 سنة‌05الى‌‌05من‌

 5,0232 2,8405 34292, 68585, 3,9318 4 سنة‌05اكثر‌من‌

Total 104 3,9493 ,62649 ,06143 3,8275 4,0711 

 

Test of Homogeneity of Variances 

   الرقمنة‌والحوكمة

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

,221 4 99 ,926 

ANOVA 

   الرقمنة‌والحوكمة

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,867 4 ,217 ,542 ,705 

Within Groups 39,560 99 ,400   

Total 40,427 103    
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 الفروق فً الخبرة المهنٌة بالنسٌة للإستبٌان ككل:

Oneway 

Descriptives 

   الاستبٌان‌ككل

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

 3,9762 3,6240 08636, 48851, 3,8001 32 سنوات‌5اقل‌من‌

 4,0307 3,5839 10955, 61972, 3,8073 32 سنوات05الى‌‌55من‌

 3,9494 3,5260 10367, 57719, 3,7377 31 سنة‌05الى‌‌05من‌

 4,1839 2,7336 26118, 58402, 3,4588 5 سنة‌05الى‌‌05من‌

 4,7392 2,8986 28918, 57836, 3,8189 4 سنة‌05اكثر‌من‌

Total 104 3,7680 ,55969 ,05488 3,6592 3,8769 

 

Test of Homogeneity of Variances 

   الاستبٌان‌ككل

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

,183 4 99 ,947 

 

ANOVA 

   الاستبٌان‌ككل

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,599 4 ,150 ,468 ,759 

Within Groups 31,666 99 ,320   

Total 32,265 103    
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 الفروق فً المؤهل العلمً بالنسبة للمحور الأول

Oneway 

 

Descriptives 

   الرقمنة

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

 4,1047 3,2953 17113, 48403, 3,7000 8 لٌسانس

 4,0453 3,6897 08788, 55580, 3,8675 40 ماستر

 3,9913 3,6521 08421, 57112, 3,8217 46 دكتوراه

 4,1637 3,5963 12543, 39665, 3,8800 10 اخرىشهادات‌

Total 104 3,8356 ,53967 ,05292 3,7306 3,9405 

 

Test of Homogeneity of Variances 

   الرقمنة

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

,888 3 100 ,450 

 

ANOVA 

   الرقمنة

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,216 3 ,072 ,242 ,867 

Within Groups 29,782 100 ,298   

Total 29,998 103    



 

61 
 

 

‌الفروق فً المؤهل العلمً بالنسبة للمحورالثانً

Oneway 

 

Descriptives 

   مباديء‌الحوكمة

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

 4,0945 3,2464 17932, 50718, 3,6705 8 لٌسانس

 3,7533 3,3285 10502, 66421, 3,5409 40 ماستر

 3,7003 3,2088 12203, 82767, 3,4545 46 دكتوراه

 4,1610 3,0572 24395, 77145, 3,6091 10 شهادات‌اخرى

Total 104 3,5192 ,73514 ,07209 3,3763 3,6622 

 

Test of Homogeneity of Variances 

   مباديء‌الحوكمة

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

,886 3 100 ,451 

 

ANOVA 

   مباديء‌الحوكمة

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,475 3 ,158 ,287 ,835 

Within Groups 55,189 100 ,552   

Total 55,664 103    
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 فً المؤهل العلمً بالنسبة للمحورالثالث الفروق

 

Oneway 

Descriptives 

   الرقمنة‌والحوكمة

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

 4,3268 3,4004 19588, 55404, 3,8636 8 لٌسانس

 4,1430 3,8207 07968, 50394, 3,9818 40 ماستر

 4,1301 3,6763 11266, 76407, 3,9032 46 دكتوراه

 4,4088 3,7912 13650, 43165, 4,1000 10 شهادات‌اخرى

Total 104 3,9493 ,62649 ,06143 3,8275 4,0711 

Test of Homogeneity of Variances 

   الرقمنة‌والحوكمة

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

1,236 3 100 ,301 

ANOVA 

   الرقمنة‌والحوكمة

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,426 3 ,142 ,355 ,786 

Within Groups 40,001 100 ,400   

Total 40,427 103    
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 الفروق فً المؤهل العلمً بالنسبة للإستبٌان ككل:

Oneway 

Descriptives 

   الاستبٌان‌ككل

 N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for Mean 

Lower Bound Upper Bound 

 4,0720 3,4174 13840, 39145, 3,7447 8 لٌسانس

 3,9499 3,6436 07570, 47874, 3,7967 40 ماستر

 3,9244 3,5286 09826, 66643, 3,7265 46 دكتوراه

 4,2053 3,5207 15132, 47852, 3,8630 10 شهادات‌اخرى

Total 104 3,7680 ,55969 ,05488 3,6592 3,8769 

 

Test of Homogeneity of Variances 

   الاستبٌان‌ككل

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

,664 3 100 ,576 

 

ANOVA 

   الاستبٌان‌ككل

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,207 3 ,069 ,215 ,886 

Within Groups 32,058 100 ,321   

Total 32,265 103    
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