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 ‌أ
 

 :مقدمة

ومنها ما  يواجو الإنساف في حياتو جملة من الأخطار منها ما تصيبو مباشرة في جسده، ومنها ما تصيب مدتلكاتو،
التقليل من  إلى تفاديها أوتصيب الغنً بمسؤولية منو، وينجم عن تحقق ىذه الأخطار خسائر مادية ومعنوية يسعى 

وذلك  ا، ولذذا فإنو فكر في طريقة لتحقيق ذلك تدثلت في التأمنٌ على الأخطار القابلة للتأمنٌ منها،تهحد
يدفعو   بالتعاقد مع شركة التأمنٌ على تحمل الخسائر الناجمة عن تحقق ىاتو الأخطار وذلك مقابل مبلغ من الداؿ

 .كقسط أو اشتراؾ

بذلك  ملتهموتسجل الطرؽ الجزائرية سنويا عشرات الآلاؼ من حوادث السنً الاخنًة  الآونةكما لاحظنا في 
و قدرات مالية ىائلة( أضرار مادية بعشرات الدلاينً( عشرات الآلاؼ من القتلى و الجرحى) (موارد بشرية ضخمة

 الجسمانية أو الدادية، الناجمة يجسد أيضا بعشرات الآلاؼ من الدلفات الدطروحة للتعويض، عن الأضرار و ىو مػا
 عن ىذه الحوادث، لدى مختلف شركات التأمنٌ، و ترجمتها بأمواؿ ضخمة على عاتق ىذه الشركات، كنفقات

 للبث في عمليات التعويض و تسينً ملفات الحوادث.

 ميةىذا ما جعل قطاع التأمنٌ يحتل مكانة مهمة ضمن قطاعات اقتصاديات الدوؿ لدا يساىم بو في التن
   الاقتصادية والاجتماعية، ولدا يمثلو من نسبة معتبرة في الناتج الداخلي الخاـ، التي بلغت بالدوؿ الدتقدمة

مليار دولار، أما رقم الأعماؿ في  4640بػػػػػ  2013فالدبلغ العالدي للأقساط قدر سنة 2013  سنة%6.3
 .عالديا بعد قطر ولبناف67  ، وتكوف بذلك احتلت الدرتبة  مليوف دولار من نفس السنة 1440 الجزائر قدر بػػػػ

فرع ضمن  يقسم لتأمنٌ إلى قسمنٌ: التأمنٌ على الحياة والتأمينات العامة، حيث يحتل التأمنٌ على السيارات أىم
رفع في عدد  ىذه الأخنًة وذلك لأسباب ىي: إجباريتو من طرؼ السلطات وكذا تطور حظنًة السيارات، ىذا ما

عقود  كاف المحفز لشركات التأمنٌ لعرض الفرع التأميني مدا بهذا الدؤمننٌ وبالتالي الرفع في رقم الأعماؿ الخاص
 لتأمنٌ السيارات، امذر عن ىذا خلق التنافسية بنٌ شركات التأمنٌ وذلك من خلاؿ التنوع في الضمانات

 أخرى فإف التوسع في حظنًة السيارات امذر عنو أيضاالدعروضة وكذا التنافسية السعرية، ىذا من ناحية؛ ومن ناحية 
 .الارتفاع الكبنً في عدد الحوادث، فالطرقات في الجزائر تسجل سنويا عشرات الآلاؼ من حوادث السنً

برقم  من خلاؿ ىذا فإف شركة التأمنٌ من خلاؿ محفظة التأمنٌ على السيارات لديها تجد نفسها بنٌ أف تحظى
الشركة  مهدد بالتنافسية والتعويضات الدرتفعة في ظل ارتفاع عدد الحوادث، وعليو لكي تحافظ أعماؿ مرتفع غنً أنو
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للمنتج  على وجودىا وتحقق الذدؼ من وجودىا باعتبارىا شركة ربحية عليها أف تبحث عن سعر حدي أي أمثلي
 .التأميني يضمن لذا ذلك

عدـ  لأخطار ىذا ما يضع شركات التأمنٌ في موضعغنً أف قطاع التأمنٌ بشكل عاـ يعاني من عشوائية تحقق ا
التي   التأكد، وعليو فهي تعتمد سبل احتمالية تقوـ على نظرية الاحتمالات في حساب الخسائر التي تواجهها

تأمنٌ  على أساسها تحسب سعر الدنتج وىو ما يعرؼ بالقسط؛ ويزيد عدـ التأكد في التأمينات العامة، على رأسها
سنة  من إجمالي منتجات التأمنٌ في الجزائر58% ( يحتل أكبر نسبة ضمن باقي منتجات التأمنٌ السيارات الذي

 .) مليار دينار66.11بما يعادؿ حوالي 2014
، usage)) استعماؿ السيارةla puissance)، (يقوـ نظاـ تسعنً السيارات في الجزائر أساسا على قوة السيارة 

 Bonus-malus) (التغريم-ونظاـ الدكافأةgenre)الجنوب(، الصنف)الدنطقة الجغرافية )الشماؿ أو 
 .للمسؤولية الددنية

التقنية  الدشكل الرئيسي في تأمنٌ السيارات في الجزائر ىو مستوى الأقساط الدتدني واقترابو من مستوى التكلفة
أيضا  لى الضمانات تكوفوذلك بفعل ارتفاع تكاليف التعويضات، وأيضا بفعل الدنافسة، فكما تكوف الدنافسة ع

 .على السعر، ىذا ما يؤدي بنا إلى الاىتماـ أكثر بجانب التسعنً

 modèle a ) مرن نقترح في ىذه الدراسة بناء نموذج حدي للتسعنً يقوـ على خصائص الدؤمن لذم
priori،) الحوادث ) عدد حوادث الأفراد وكذا حجم الخسائر الناجمة عن ىذه (modèle a posteriori ،
لو، في ىذه الحالة الدؤمن يتحقق التوازف  الأقساط بما يتناسب وحجم الخسائر التي يتسبب فيها كل مؤمن فبتعديل

 .الدالي

 يسعى من خلاؿ مبالغ الأقساط المحصل عليها من عقود التأمنٌ، تعػويض ضػحايا حػوادث :المؤمن
 الاقتصاد على أف منتوج التأمنٌ على السػياراتالطرؽ بحكم الطابع الإلزامي للتعويض، لكنو يصر و بلغة 

 ىػي أكبػر مػن ...(غنً مربح لأف التدفقات الخارجة في ىذا الفرع( التعويضات، نفقات، تسينً الدلفػات
 .التدفقات الداخلة و بالذات الأقساط

 ػوع الحػادث،يسعى من خلاؿ العقد التأميني الاحتماء من تبعات مالية إجبارية في حالة وق :المؤمن له 
 أو التػي يكػوف ىػو -الدسؤولية الددنية -سواء منها الأضرار الدادية أو الجسمانية الدتسبب فيها للغنً

 و يرى بأف ما يدفعو من مبالغ للتأمنٌ مرتفعػة لكنػو لا يتلقػى -التأمنٌ الاختياري - (مركبة ) ضحية لذا 
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 الحادث، بمعنى إخلاؿ الدؤمن بالتزاماتػو و ىػيالتعويض الدناسب الذي يجبر الضرر الحاصل من جراء 
 التعويض الدناسب لإصلاح الضرر و كأف الحادث لم يقع، و ىكذا تتجلى ثنائية متناقضػة و مػن زاويتػنٌ

 .متعاكستنٌ
 ىي قاعدة ضبط أقساط التأمنٌ الواجبػة الػدفع للتغطيػة/ الجػزء: (Tarification)التسعنًة التعريفة  ·

 .في العقد و المحددة سلفا و حصريا من طرؼ وزارة الداليةالإجباري/ 
 ىي الدبالغ الدستحقة من الدؤمن الى الدؤمن لو، بناء على تقييم خبػرة Indemnisation):) التعويضات ·

 .خبنً، لجبر الأضرار الدلحقة بالدؤمن لذم أو الغنً

 نلاحظ أف العنصرين الأساسينٌ اللذين يحكماف ربحية شركة التأمنٌ في فرع السػيارات لا تدلػك وىكذا
 .ىي عليها أي تأثنً حيث التسعنًة في يد الوزارة والتعويض من تقدير خبنً من الدفترض أف يكوف محايدا

 :طرح الإشكالية
حدي  على السيارات في الجزائر من خلاؿ نظاـمن خلاؿ ما سبق تطرح إشكالية تحليل نظاـ التسعنً في التأمنٌ 

حوادث  للتسعنً، فالطريقة الوحيدة لتفادي احتماؿ الخسارة التي قد تتحملها شركات التأمنٌ الناجمة عن تحقق
تتحقق وفقو  السيارات ىو الدعرفة الدقيقة بطريقة تحقق ىذه الحوادث أو بعبارة أخرى الدعرفة الدقيقة بالقانوف الذي

العادؿ  ، وكذا الدسببات لذذه الظاىرة للقياـ بالإجراءات الوقائية اللازمة، وأيضا الوصوؿ إلى التوزيع(عالتوزي)
استساغة  للخسارة، أو التسعنً الأمثل للخطر وىو ما يطلق عليو بالنظاـ الحدي للتسعنً، من ىذا الدنطلق يمكن

 :السؤاؿ الرئيس التالي

 جزائر حديًّا ؟هل نظام تسعير حوادث السيارات في ال
 خػػػػػػػػػػرى تػػػػػػػػػػدورويشػػػػػػػػػػتق مػػػػػػػػػػن صػػػػػػػػػػميم ىػػػػػػػػػػذا السػػػػػػػػػػؤاؿ الػػػػػػػػػػرئيس أسػػػػػػػػػػئلة فرعيػػػػػػػػػػة أ :الأســــــــــئلة الفرعيــــــــــة

 :عليها وىيوتتمحور الدراسة شكلا ومضمونا وتحليلا في الإجابة 
 ما ىي العوامل الدؤثرة على تردد تحقق حوادث السيارات في الجزائر؟-
 ما ىي العوامل الدؤثرة على مبالغ الخسائر الناجمة عن تحقق حوادث السيارات في الجزائر؟-
 كيف يتوزع تردد حوادث السيارات في الجزائر؟-
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 كيف تتم عملية تحديد التسعنًة في تأمنٌ السيارات ؟ -
 يف يتم ضبط مبالغ تعويضات الأضرار بصفة عامة و الأضرار الدادية بصفة خاصة ؟ك -
 .حوادث السيارات و كيفية تسينً ملفاتها -
 ؟ (العالقة)أسباب تنامي مخزوف الدلفات غنً الدسوية  -

تنقيبا عميقا منا  إف محاولة الغوص في كنو ىذه الإشكالية والبحث عن إجابات موضوعية للأسئلة الدطروحة يتطلب
 .عبر فرضيات معينة لاستخلاص النتائج الدطلوبة

 :الفرضيـات
موضوعية  إف محاولة الغوص في كنو ىذه الإشكالية بتشعبها من خلاؿ التساؤلات العديدة و البحث عن إجابػات

لبلوغ النتائج  لذا يتطلب منا تنقيبا عميقا عبر فرضيات ارتأينا اعتمادىا لتحديد الدسلك الذي سػيتم اعتمػاده
 .الدرضية

 الارتفاع الكبنً لحوادث السيارات في الجزائر، يرجع إلى التنامي غنً الدتسق ولا الدنسجم :الفرضية الأولى
 .بنٌ نمو حظنًة السيارات و تطور شبكة الطرؽ

 التدفقات إف تأمنٌ السيارات ىو أكثر الفروع تسببا في اختلاؿ توازف شركات التأمنٌ بنٌ :الفرضية الثانية
 .الداخلة و التدفقات الخارجة

 عدـ انسجاـ التسعنًة والتعويضات مع الواقع وتحولذا لدصدر قلاقل بنٌ طرفي العقد ولذما :الفرضية الثالثة
 تدني مستوى الثقافة التأمينية لدى الدؤمن لذم سبب من أسباب تراكم الدلفات العالقة:الفرضية الرابعة

 :أهمية الموضوع

الوصوؿ  أهمية الدوضوع في الناحية التطبيقية فهو محاولة لاختيار النموذج الأمذع، الذي عن طريقو نتمكن منظهر 
العلاقة  إلى التسعنًة الأكثر فعالية لحوادث السيارات في الجزائر، وذلك عبر إيجاد توزيع ظاىرة حوادث السيارات،

الدستقلة  مل التي تكوف الدسببة للخطر والتي تدثل الدتغنًاتالسببية بنٌ تحقق الحادث كمتغنً تابع وجملة من العوا
الدؤمن  الوصوؿ إلى التسعنً الأمثل. فنظرا لتمايز أسباب تحقق الحادث واختلاؼبهدؼ ا كل منها وكذا معرفة ثقل

بل  لذم من حيث تحقيقهم للخطر، ونظرا لأف جملة القرارات والإجراءات الدتبعة لم تخفف من حدة الحوادث،
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 بالتعريف بالدتغنًات الدسببة للحادث تهتم  اف من الأهمية إجراء دراسةا كالعكس فإف عددىا ىو في تزايد، ولذذب
 كل متغنً في تحقق الحادث للتمييز بنٌ العملاء، أي الدؤمن الجيد وىو الأقل تحقيقا للخطر في حنٌ ومدى مساهمة

 نًات الدؤثرة على مبلغ الخسائر ومدى مساهمة كل متغنًأف الدؤمن السيئ ىو الأكثر تحقيقا للخطر، وكذا الدتغ
 .لتشكيل التسعنًة الدثلى

الدناسب يضع  وعليو تظهر لنا الأهمية البالغة التي يكتسبها تسعنً منتج التأمنٌ، ذلك أف أي سوء تقدير في السعر
 .مؤسسة التأمنٌ في مشاكل إما عدـ الدلاءة أو خفض في القدرة التنافسية

نذكرىا مفصلة   عنها أو إنكارىا وذلك لعدة أسباب أهمية خاصة لا يمكن التغاضي  -حسب رأينا  –للموضوع 
 : منها

 تأمنٌ السيارات ىو أكثر التأمينات شيوعا و شعبية وأيضا أكثرىا سببا للمشاكل بنٌ طرفي عقد التأمنٌ - -
 .أكثر من عشر سكاف الجزائر معنيوف مباشرة بهذا التأمنٌ -
 كل من الدؤمن لذم والدؤمننٌ على عقد التأمنٌ ىذا ، تسعنًة وتعويضات ، وقلما يتفق طرفػاف  عدـ رضا -

 متعاكساف وبرأينٌ متناقضنٌ على موضوع علاقة تربطهما.

 :دف الدراسةها
القائم من  تهدؼ الدراسة إلى الوقوؼ على نواقص ىذا الفرع التأميني والسعي إلى بلورة اقتراحات لتحسنٌ الوضع

الدؤمن لو  خلاؿ إيجاد نموذج حدي لتسعنً حوادث السيارات في الجزائر، بحيث تكوف ىناؾ علاقة تناسبية بنٌ
 والسعر الدطبق عليو.

 :هيكل الدراسة
 .، فقد درسنا الدوضوع في قسمنٌ: نظري و تطبيقيبو إليو و وفق الدنهجية الدعتمدةتداشيا مع ما نص

 فصلنٌ، حيث تناوؿ الفصل الأوؿ التأمنٌ باعتباره حجػر زاويػةيتكوف ىذا القسم من  :القسم النظري
 يحتوي على الدفاىيم الأساسية حوؿ التأمنٌ بشكل عاـ والتأمنٌ على السيارات بشكل خاص، والذيالدوضوع 

.  يشكل بوابة للدراسة الحالية فقبل التطرؽ إلى التسعنً يجدر التعريج أولا على التأمنٌ على السيارات كمفهوـ
الفصل الثاني فيضم الدفاىيم الأساسية حوؿ تسعنً منتج تأميني وعرض لدختلف نماذج تسعنً حوادث ما ا

 .السيارات
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واعادة مستوى للشركة الوطنية للتأمنٌ  ىو عبارة عن نمذجة تسعنً حوادث السيارات على :لقسم التطبيقيا
الدراسة ثم عرض البيانات المجمعة، تحليلها  موضوع، وعليو فهذا الجزء يتضمن التعريف بالشركة التأمنٌ بالدسيلة

 .وإنشاء النماذج وصولا لإيجاد التسعنً الحدي

الاقتراحات  ستكوف عبارة عن تلخيص لمجمل النتائج الدتوصل إليها بالإضافة إلى عرض لأىم نهاما الخاتدة فإا
 .الدمكنة من خلاؿ ىذه الدراسة

 



 

 

 

 
 

 الفصل الأول: تأمين السيارات



 تأمين السيارات                                                                                                                         الفصل الاول
 

 
1 

 الفصل الأول: تأمين السيارات

 تمهيد
الطلب ابؼتزايد  يعد التأمتُ تقنية فعالة في تغطية العديد من ابؼخاطر ذلك ما زاد في تطوره وزاد من الاىتماـ بو، من خلاؿ

السيارات من أكثر  عليو من قبل ابؼؤمن بؽم وكذا من خلاؿ عرض شركات التأمتُ بؼختلف الضمانات. تعد حوادث
 ، شيوعا والتي ينجم عنها خسائر بشرية ومادية جسيمة وذلك على ابؼستوى العابؼيابؼخاطر 

كوسيلة  الكبتَ الذي بغق بصناعة السيارات في العالد والزيادة الكبتَة في أعداد السيارات وحتمية استخدامهافالتقدـ 
الأخطار النابذة عنها  ى استخدامها وزيادةالنقل الأكثر ملائمة أدت بشكل أو بآخر إلذ زيادة الآثار السلبية ابؼتًتبة عل

ا إثر حادث ما، ىذا ما به أو يستخدموىا أو لطرؼ ثالث متضرر نتيجة إصابتو ىاسواء لصاحب السيارة أو بؼن يركبو 
تضمن ابغكومات حقوؽ مواطنيها  أدى إلذ ظهور التأمتُ على السيارات والذي كاف في بداية القرف العشرين، ولكي

أصحاب السيارات بالتأمتُ الإلزامي الضامن  يتعرضوف للأخطار من خلاؿ استخداـ الغتَ للسيارة فقد ألزمتالذين قد 
 .بغقوؽ الآخرين وىو ما يعرؼ بتأمتُ ابؼسؤولية ابؼدنية

لتسعتَ حوادث  فابؽدؼ من ىذا الفصل ىو الإحاطة بابؼفاىيم العامة حوؿ تأمتُ السيارات، فمن أجل إنشاء نموذج
الأعلى في القطاع، ثم  ت كاف من الأجدر التطرؽ أولا بؼفهوـ وأهمية ىذا النوع من التأمينات ذلك أنو يدثل النسبةالسيارا

عقد تأمتُ السيارات وما  فيما يخص بؾالات تطبيقو وذلك من ناحية ابؼضموف وكذا الأشخاص، وفي الأختَ تكوين
 .يتًتب عنو

 :وعليو تم تقسيم ىذا الفصل على النحو التالر
 .مفاىيم عامة حوؿ التأمتُ :المبحث الأول

 .التأمتُ على السيارات مفهومو، أهميتو وأنواعو :المبحث الثاني
 .بؾاؿ تطبيق التأمتُ على السيارات :المبحث الثالث
 .عقد التأمتُ على السيارات :المبحث الرابع
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 المبحث الأول: مفاهيم عامة حول التأمين
بها إلذ  التي مر السيارات نعرج أولا على التأمتُ بصفة عامة، وذلك من خلاؿ عرض أىم ابؼراحلقبل التطرؽ إلذ تأمتُ 

بها، أركاف  التي يقوـ أف وصل إلذ صورتو ابغالية، عرض بؼختلف التعاريف بؼصطلح التأمتُ وكذا بـتلف أنواعو والوظائف
 .التأمتُ وفي الأختَ عقد التأمتُ

 تأمينالمطلب الأول: تاريخ وتطور ال
يعرؼ ىذا  مرت حوالر بطسة آلاؼ سنة على أوؿ بذرة بدائية للتأمتُ التي تضمنتها ألواح ملك بابل، ومع ذلك لد

للعاصمة  الكارثي مع بداية النصف الثاني من القرف السابع عشر وبالضبط بعػد ابغريػق النشاط قوامو ابغديث إلا
بعد بتعريف شامل بتُ أي من  ومع ذلك لد يحػظ ،بريطانيا ثم فرنساالبريطانية، حيث شرع في شق طريقو و خاصة في 

 أوساط ابؼهمتتُ بو من الناحية الاقتصادية أو القانونية أو الاجتماعية.

  لتأمين:نبذة تاريخية ل1-1-
نساف لإالتي ينفرد بها االواعية  ، ومسعى الوقاية من ا﵀ظور وتبعاتػو ، يبقيػاف مػن السػلوكاتوبؾاىليوالانشغاؿ الكبتَ بالغد 

ودفعػاه للبحػث عمػا يكفػل لػو ابغمايػة  يخيػةالتار  ، وىذا ابغذر و التوؽ إلذ الأمن والطمأنينة لازمػا الإنسػاف فػي مسػتَتو
 لػىعبئو. إف تاريخ التأمتُ بدفهومو ابغالر يعتبر حديثا نسبيا بحكم اعتمػاده ع مػن ابػطػر أو مواجهػة آثػاره للتقليػل مػن

 1654 )باسكال  ( ،وىذا مع وضع قانوف الأعداد الكبتَة 17تتطور أسسها إلا مع القرف اؿ التقنيات الرياضية التي لد
PASCALهويغنس  ( أوؿ جدوؿ الوفيات ثػم(1657 HUYGHENS وأوؿ حساب للدخوؿ العمرية ) 

 WITT 1660 ) ويت 
 وىو ما خلق توافػق،181في أواسط القرف اؿ C. PRICE )شارل برايس  ( ياوأختَا أوؿ وثيقة للإكتوار 

   مرسوـ آراء حوؿ كوف عمر التأمينات بشكلها العصري لد يتجاوز الثلاثة قروف وربع القػرف وىػذا مػع صػدور

                                                           
1
 Dominique Henriet et Jean Charles Rochet: Microéconomie de l’assurance, 

ECONOMICA, Paris, 1991. 
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لنا  إلا أف ىذا لا ينفي وجود آثار، مهما كانت بدائية، للتأمتُ حيث سجلCOLBERT 1681 )2كولبير (   
 لدى ابغضارات القديدة بدء بحضػارة بػلاد الرافػدين "ما قبل التأمتُ "توتسمي بفا يدكنالتاريخ الكثتَ 

فيما  )ق م 1750-1793ملك بابل HAMMOURABI ( سنة وفي طيات قانوف بضو رابي3800وقبل 
 حيث وجػد (ع س )سنة من ميلاد ابؼسيح  1400بالنقل بواسطة القوافل ، وبعدىا في مصر الفرعونية وقبل  يتعلق

عضو من  و ىذه ابغرفة بؼػد يػد ابؼسػاعدة لأي فيما بتُ صاقلي الأحجار والذي أنشأه بفتهن "فنظاـ صندوؽ التعاو "
 بينهم في حالة عجزه ، أو لعائلتو في حاؿ وفاتو بسبب حادث مهنػي أو غيػره ، بينمػا أشػار

 بالاشتًاكات بـصص لتقػدنًوجود صندوؽ مشتًؾ يدوؿ  )ق مYUPHRASTE-286 ( 317 يوفراست
 لأف تضمن لأعضائها ، وبفضػل (دفن ابؼوتى)ابؼساعدات للناس، وعند الروماف عمدت ابؼدرسة ابعنائزية 

التحويل أو  حق الدخوؿ والاشتًاكات ، بؿرقة وقبرا ، فيما يجمع اللفيف اشتًاكات ليسمح لأعضائو بدواجهػة نفقػات
  ة.االتقاعد أو الوف

 ابؼغامرة قػرض "اف وأىل أثينا الآليات التي كانت وراء ظهور القرض البحري أو ما يسمى بلقد عرؼ الروم
وبدقتضى ىذه  ابؼبادلات التجارية ، البرية والبحريػة ابؼتزامن مع تطور Prêt à la grosse aventure"الكبرى 

 3الآلية فإف صاحب السفينة أو بؾهزىا

أنه ٌحصل على مبلغ ٌوفر ثمن بضاعة للشحنة التً ستحملها سفٌنته  تجهٌزهـا أوٌقترض مبلغا من المال لإصلاحها أو 

أيضا شرطا  الاتفاؽويتضمن  ،مبلغ القرض وفوائده  لاستردادالحالتٌن ضامنة  فـً لةعلى أن تكون السفٌنة والحمو
شيئا ، أما إذا وصلت السفينة السفينة أو أصاب شحنتها تلف، فإف ابؼقرض لا يستًد من قرضو  يقضػي بأنػو إذا غرقػت

على ما بتُ  ابؼقتًض برد مبلغ القرض مع فوائده إلذ ابؼقرض الذي ليس فقط أنو يحصػل التزـتفريغها سابؼة ،  إلػى مرفػأ
 ، ) ابعانب ابؼضػاربي )بل أنو يشارؾ في أرباح العملية  من مبلغ القرض15 - 20 %

لاعتبارىا نوعا من الربا ،  ضاربة والتأمتُ ، إلا أف ىػذه ابؼمارسػة تػم منعووىو ما جعل ذلك القرض عبارة عن مزيج من ابؼ
البحري وذلك بدقتضى مرسوـ بابوي  الفائدة في بصيع القروض منها القػرض اشتًاطالتحرنً كاف وراء إنهاء  "وىذا

وىو ما دفع الصيارفة  "حابؼضاربية في الأربا  ليختفي معها شرط ابؼشػاركة1234سنة GREGOIRE 9 )غريغوار (

                                                           
2
 J . F . CARLOT: cours de droit des assurances, pour Magistère droit des Affaires ; université de PARIS 

Dauphine année universitaire 2002 – 2003. 
 
 

 .32 :ص 1999الػدار ابعامعية للطباعة والنشر، بتَوت ، بؿمد حسن قاسم: بؿاضرات في عقد التأمتُ ، 3
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عليو بفضل عمليات البيع ابؼشروط بالفسخ لتغطية  والالتفاؼ للتحايل بكل الوسائل القانونيػة علػى ابؼرسػوـ البػابوي
جيدا وبالضبط ، من ومتى وكيف جاءت فكرة الدفع ابؼسبق وبواسطة  القروض بالفوائد الربوية، وإف كاف لا أحد يعلم

لثمن ابػطر، ومن خلاؿ إبراـ ىذه الصفقات ابػاصة  يتعهد الصيارفة من جهتهم   Premiumأة مبلغ جزافي بظي ابؼكافػ
لأصحاب السفن أو السلع، في حالة الغرؽ أو التعرض للقرصنة أو الوقوع كغنيمة حرب ، وىذا مػا  بػدفع مبلػغ جزافػي

لظهور  ابؼسبق بؼبلغ من النقود ، وبالتػالر التأسػيسلأغنياء التجار بالتعهد بضماف بضولة السفينة من خلاؿ الدفع  سػمح
بيع معلق على شرط فاسخ  نظاـ يقتًب من التأمتُ ابغالر وبدوف شبهة الربا بؼواجهة ابؼخاطر البحرية ، ابؼتمثل فػي عقػد

 تصل البضاعة إف لدابؼؤمن لاحقا( ) ابؼشتًي  يقوـ شخص بدقتضاه بشراء الباخرة وما عليها من بضاعة بثمن يدفعػو ىػذا
وىو في  بدرفإىا ابؼقصود، مع تعهد صاحب السفينة أو بؾهزىا، سابؼة على أف يكوف ىذا البيع مفسػوخا إذا رسػت البػاخرة

  . مبلغ معتُ للمشتًي مقابل برملو ىذه ابؼخاطرة نفس الوقت البائع (ابؼؤمن لو لاحقا )، بدفع
تم العثور على أقدـ  فيها مفهوـ التأمتُ في ميداف ابؼخاطرة البحرية، وقدوىكذا يدكن القوؿ أف ىذه ىي ابغقبة التي ظهر 

للإلتزامات تم في ىذه  القانونية لضماف البضائع من بـاطر السفر إذ توخيا للفعاليػة1347سنة  (إيطاليا) عقد بجنوة 
 فيبعدىا بحوالر قرف، أولذ شركات التأمتُ  فرض على أطراؼ الصفقة إبراـ عقد أماـ موثق لتظهر1336البلدة ، ومنذ  

جاك بدرسوـ برشلونة حيث قنن    5341يعود إلذ وأوؿ تدخل للدولة في سوؽ التػأمت1424ُ 4ذات البلدة سنة  
البحري والذي كاف بدثابة مرجع قانوني  بنود عقد التػأمتُ ، JACQUES 1èr D'ARAGONداراغون5

كل البحر ابؼتوسط ثم بؾمل أوروبا البحرية لغاية القرف  الدولر ابغديث والذي طبق فيحقيقي وضع قواعد التأمتُ البحري 
الذي حكم حركة 12 ) القرف اؿwesburryويسبوري  ( من هاتابؼرسوـ الذي أعقب مراسيم سػابق وىو517 اؿ 

ونفس الشيء بالنسبة لأوروبا Les "Rôles D'Oléron1266 لوائح أوليرون"ابؼلاحة البحرية ببحر البلطيق
قبل ظهور بذمع مستخدمي  (إسبانيا (أراغون كاف من تأسيس ملوؾ  الذي 1266"البحر "مجلسالأطلسية مع ظهور

الذي ضبط ابؼلاحة البحرية في بحر ابؼانش ثم العثور على أوؿ عقد 1500 سنة   البحر بدختلف ابؼػوانيء الفرنسػية،
 Le Deالبحر  باسم راية لنقل البضائع بتُ مرسيليا و طرابلس وابؼعروؼ1584أكتوبر من سنة  فرنسي تم إبرامػو فػي

la mer Guidon قانوف التأمتُ و ئبؼبادالذي وضع بو القواعد الأولذ لكولبير وىذا لغاية صدور ابؼرسوـ البحري 
التأمتُ البحري  التأمتُ على ابغياة جػزء مػنوىنا كاف 1685تم في عهده أيضا إنشاء غرفة التأمينات البحرية لباريس سنة 

                                                           
4 Jean louis . Bilando: Traite de droit des assurances, tome 1, sous la direction 
de j. Bigot, édit DELTA , Paris, 2001. 
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وليس على صحة وعمر  لضماف حياة ابؼسافرين خلاؿ الرحلة في البحر ، وذلك اعتمادا على صلابة و قػوة السػفينة
  (1807). التجاري في القانوف N . BONAPARTEنابليون بونابرت ابؼسافر وىو القانوف الذي ضمنو 

سنة ELIZABETH 1إليزابيث براغماتية وصحوة إذ وقعت ابؼلكة  ملوكهػا أكثػرأما بريطانيا فقػد كػاف 
بسكنت كل 1620 -1590سنة، وقبلها وما بتُ 90بنشاط ابؼؤمنتُ بؼدة  سػمح (قانوف بؾلس التأمتُ)على 1660

، فلورنسا و البندقية في ميداف التجارة البحرية  والتفوؽ نهائيا على كل من جنوة من لندف وأمستًداـ من أخذ الطليعة
حيث كانت الصفقات والأعماؿ تبـر خارج البورصات وبدكاتب ابؼفاوضتُ والسماسرة بل 17اؿ  وابؼالية والبنوؾ في القرف

 ،التي جتٌ منها ثروة ضخمة و شػهرة عابؼيػةLLOYDS.يدوارد لويدس رجل يدعى ا منها حانة ابؼقاىي، وحتى فػي
إنشائها من  على سػنة50والتي بسكنػت بعػد لندن لويـدس كانت وراء تأسيس إحدى أكبر شركات التأمتُ العابؼية وىي 

 .من تأمينات التجارة البحرية90 %على  الإستحواذ
تبـر  كانت صفقات ومع ذلك يدكن القوؿ أف ىذه التأمينات لد تكن في ىذا البلد نشاطا إقتصاديا بؼتخصصػتُ بقػدر مػا

تستعمل كمحمل لنشاط تأميتٍ  السفريات البحرية، إذ لد تكن ىنػاؾ ىياكػل قانوني بصورة متقطعة لبعض ابغملات أو
كهيئة تسمح بتجميع الأمواؿ  حيث أنشئت أوؿ شركة تػأمت1538ُمستمر يسمح بتوزيع ابؼخاطر، إلا لغاية 

 أما التأمينات البرية فقد تأخر ظهورىا لغاية أواخر ابؼخاطر ابؼاليةواستخدامها بؽذا الغرض وبالتالر تقاسم الأعباء وبرديد 
بطريقة تلقائية وفي الإطار العائلي التقليدي، وبدت التأمينات في ىذا  لأف ابغاجة إلذ الأمن كانت تشبع17القرف اؿ 
، وىذا مع تراجع  5يةبظروؼ ابغياة في الدوؿ الصناعية خلاؿ القروف الثلاثة ابؼاض كظاىرة حضارية مرتبطة الصنف

الكبتَة التي كاف كبتَىا ىو الذي يضمن ابغماية ويشع الطمأنينة على ابعميع وبالكفاءة ابؼطلوبة  العائلة الأبوية التقليدية
  . ولو بعيدين (بالصهارة وليس بالنسب)تتعدى إلذ تقدنً ابؼساعدة إلذ الأقرباء والتي قد

ػ وىي 1717سنة  بػاريس -"مكاتب ابغريق "ةوابؼسما [صناديق النجدة ]يق معأما فرنسا فقد ظهر بها التأمتُ ضد ابغر 
بالإضافة إلذ اشتًاكات  عبارة عن صناديق مساعدة أكثر منها صناديق تأمتُ ، لأف مصادر الأمواؿ لديها تتمثل

تأمتُ ضد ابغريق تأسست أوؿ شركة  حيػث1750ابؼشتًكتُ في مساعدات من الدولة وىبات من ابؼواطنتُ وىذا لغاية 
لتأمتُ  "الغرفة ابؼلكية للتأمينات برولت إلذ1753سنة  والتي وبعد تنظيمها وتقنينهػا "سالغرفة العامة لتأمينات باري "يوى

الشركة ابؼلكية للتأمينات" من طرؼ إتياف   "ةشركات أخرى وخاص أضرار البنايات النابصة عن ابغرائق ، لتنشأ بعػدىا
ابؼنهارة والتي  PERIERشرائو لأسهم شركة ابؼياه ابؼعدنية للإخوة بتَيي  بعػد1787 1سػنة Clavièreكلافييػر 

                                                           
5  yvonne Lambert Faivre : Droit des assurances DALLOZ ,  , Paris, 2001.  
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،وحصولو من آؿ بتَيي على بزليهم عن النشاط التأميتٍ في ذات الوقت حازت الشػركة  كانت تزاوؿ نشاط التأمتُ أيضػا
 مالية لبلدية باريس، وإلزاـ ىذه الشركة بتخصيص سنة مقابل تقدنً مبالغ15التأميتٍ وبصورة حصرية بؼدة  ابؼلكيػة النشػاط

ابؼلكية لتمديد  علػى الرخصػة ربع أرباحها السنوية لإنشاء ىيئة لرجاؿ إطفاء بؿتًفتُ ، وبعدىا بسنتتُ حصػل كلافيتَ
 6.نشاط شركتو إلذ التأمتُ على ابغياة

الشخصي أو ابؼباشر، فقد  كتكملة ضد ابغريقوخارج التأمتُ على ابػطر التأجتَي أو دعاوى ابعتَاف ابؼطبق منذ أمد  
بواسطة الأحصنة والعربات، وىوما يعتبر  ظهر، التأمتُ ضد دعاوى ابؼسؤولية ابؼدنية بفعل ابغوادث ابؼتسبب فيها للغتَ

ـ ، بدايتو بؿط انتقادات واعتباره مناىضا للنظاـ العا السلف ابغقيقي لتأمتُ السيارات، وىذا النوع من التأمتُ كاف في
 7. حذرو مدعاة للطيش والتهور ومبعث للالأن

 ، أبغقها بهم آخروف وبهذا ظهرت تأمينات ابؼسؤولية ابؼدنية ثم إقرار إلزاميتها في معظم دوؿ العالد، بغماية الغتَ من أضرار
بات، ابؼصاعد ، للسيارات، ابؼرك إف في بفتلكاتهم أو أجسادىم، أو أشخاص برت مسؤوليتهم مثل تأمتُ ابؼسؤولية ابؼدنية

شهد القرف العشروف أيضا، تأمينات جديدة  الصيادين ، أشغاؿ البناء، ىيئات نقل الدـ ... الخ . وفي ذات الوقت فقد
ابغرب، ابغوادث ابعسمانية، الرياضية، السفر، التأمينات  مثل، ضد السرقة، البرد، نفق ابغيوانات، برطم الآلات، بـاطر

 القروض وغتَىا. و تأمينات ضمافابعوية، الكوارث الطبيعية 

 المطلب الثاني: تعريف وأنواع التأمين
 الفرع الأول: تعريف التأمين

 تعريف التأمين لغة1.

 أما لفظة ،التي تعتٍ الأماف والضماف والتكافلSecurusو Assecuratioأصل الكلمة من ابؼفردة اليونانية 
 أمن أمنا، فكأنو طلبمن تأمن على وزف تفعلل، وأصل كلمة التأمتُ للفعل التأمتُ في اللغة العربية فهي مصدر 

 بظلم أولئك بؽم الأمن ايدانهمالأمن بإدخاؿ التاء على الفعل الأصلي، قاؿ اا﵁ تعالذ: ﴿الذين آمنوا ولد يلبسوا 
 ﵁ إلا القوـسورة الأنعاـ، وقاؿ سبحانو وتعالذ: ﴿أفأمنوا مكر اا﵁ فلا يأمن مكر اا82وىم مهتدوف﴾ الآية 

                                                           
6 www.SCAD plus .com, Assurances R.C.Auto, Sythèse de la législation , Activité de l'Union Européenne. 
 
7 M.Picard et A.Besson :d'assurance,LGDJ,Paris,1982. 
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 سورة الأعراؼ، وأمنو جعلو في الأمن، والأمن بدعتٌ طمأنينة النفس وزواؿ ابػوؼ، أي الركوف99ابػاسروف﴾الآية 
 إلذ الشيء والوثوؽ بو؛ وللتأمتُ معاف عديدة، وأقرب معاف التأمتُ في ابؼصطلح ابؼالر ابؼعاصر ىو إعطاء الأمن

 يحصل تأمتُ الأفراد والشركات من بعض ما يخافونو من ابؼكاره مقابلذلك أف التأمتُ ىو نشاط بذاري غرضو أف 
  8.عوض مالر

 فمصطلح التأمتُ يدور حوؿ خلق الطمأنينة والأماف من ابؼخاوؼ، أما التعريف الاصطلاحي للتأمتُ
 فيختلف باختلاؼ ابؼدخل ابؼتخذ لكل تعريف، وعليو فإف

 : تعاريف من وجهة نظر إقتصادية.2
ابؼتاحة  إستغلاؿ ابؼوارد  يعمد بؾتهد النظرة الإقتصادية دائما في بحث الظواىر الإقتصادية للتوصل إلذ حل كفيػل بتحسػتُ

العائد الأقصى والإنفاؽ الأدنى ، وتأتي  لتحقيق أكبر إشباع أو لتعظيم النتيجة وفق قانوف أقل بؾهود ابؼرتكز على فكرتػي
لفلسفة علم الإقتصاد والنظريات الإقتصادية وىو حسن  بكل ىذه العناصر في السياؽ العػاـدراسة تأثتَ الأخطار ا﵀تملة 

جعلهم يوازنوف دائما بتُ الأضرار والتكلفة اللازمة لتفادي ىذه  ابغفاظ على ىذه ابؼوارد و عقلنة إستخدامها وىذا ما
ابػطر   اليف وما يقابلها مػن ابؼػوارد و قيػاسومن جهتهم يهتم الرياضيوف والإحصائيوف بطرؽ قياس ىذه التك . الأضرار

فقد عرؼ كل من  ط والأداءات حسب ابغالات ابؼختلفة والكثتَة جداقسابأنواعو، درجات، كثافة، وتسعتَة ومنها، الأ 
مقالتهما " برليل  التػأمتُ فػيL . J. SAVAGEو ل.ج . سـافاج M . FRIEDMAN فريـدمان .ـ

يشتًي تأمينات ضد ابغريق على  كالتػالر : " الفػرد الػذي9"ابؼنفعة في حالة ابؼفاضلة بتُ الإختيارات البديلة ذات ابؼخاطر
بدلا من أف يبقى متحملا خليطا من احتماؿ  ) قسػط التػأمتُ )منزؿ يدتلكو يفضل برمل خسارة مالية صغتَة مؤكدة 

بػػألا يخسػػر شػػيئا ، بدعنػػى أنػػو يفضػػل حالػػة التأكػػد عػػن  واحتماؿ كبيػر (قيمة ابؼنزؿ بأكملو)صغتَ بػسارة مالية كبتَة  
 "10 حالػػة عػػدـ التأكػػد

لة، والعملية في ذاتها قرار فيو ابعانب الإقتصادي صغتَة مؤكدة وأخرى كبتَة بؿتم ويبتُ التعريف حالة مفاضػلة بػتُ خسػارة
قيمة ابؼنزؿ واحتماؿ تضرره وقيمة القسط الذي يعتبره خسارة أكيدة بالنسبة لو، وعػرض ابؼفاضػلة  من خلاؿ ابؼقارنة بػتُ

                                                           
8
 :6.ص 2008.الأردف،، الطبعة الأولذ، دار أسامة للنشر والتوزيع، عماف، "التأمتُ مبادئو، أنواعو "عز الدين فلاح،  -  

 جامعة4، مجلة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، ع ،"الشركات التأمٌنٌة التجارٌة التعاونٌة: نحو اتجاهات بدٌلة"ٌوسف بن عبد الله الزامل،  -

 . 6 :ص2005– سطٌف-فرحات عباس
9Denis Claire Lambert : Economie des assurances, MASSON et ARMAND COLIN,Paris, 1996 .  
 

 .8ص سلامة عبد اا﵁ : ابػطر والتأمتُ ، الطبعة السادسة ،مكتبة النهضة العربية ، بتَوت،  10
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 ػابليست بعيدة عن اىتماـ الرياضيتُ والإحصائيتُ من خلاؿ حساب تكلفة الإختيارات البديلػة ،بػدء بحس ىػذه
برقػػػػػػػػػػق  ىو ابػطر الذي تتحملو الشركة ثم الأمواؿ ابؼتوجبة عليها عند كتكلفة بغساب آخر  (ابػسارة ابؼؤكدة)القسط 
 .(ابعسػػػػػػػػػػدي ابؼػػػػػػػػػػادي أو) ابػطػػػػػػػػػػر
 ابؼفاضػلةفي تعريف التأمتُ على أنو يعتمد في عمليػة فريدمان وسافاج مع BOULDINGبولدينغ ويتفق 

 أف كلا من ابؼؤمن وابؼؤمنبولدينغ على التوقع الرياضي بدلا من التوقع النفسي الذي يعتمده الآخراف، فيبتُ 
 على حساب التوقع الرياضي ابػاص بعملية التأمتُ، فابؼؤمن يحسبو إحصائيا على أساس ابغػالات لو قادر

 وابؼؤمن لو يحسبو موضوعيا على أسػاس معلوماتػو فعلا لديو ولدى غتَه من ابؼؤمنتُ.ئمة ابؼتشابهة والقا
 ابػاصة والعامة عن الشيء موضوع التأمتُ.

 إلذ ذلك أف ابؼؤمن لو سوؼ يشتًي التأمتُ عادة، إلذ ابغد الذي يتساوى فيو التوقػعبولـدينغ ويضيف 
  .عدمو الرياضي مع قسط التأمتُ ابؼطلوب وبذلك يكوف قد وضع حدا فاصلا بتُ شراء التأمتُ من

 إلذ أنػو " عمػل مػن (ابػطر وعدـ التأكد والربح )  في كتابو F. KNIGHTنايت بينما ذىب ؼ 
 أعماؿ التنظيم والإدارة وذلك لأنو يقوـ بتجميع أعداد كافية من ابغالات ابؼتشابهة لتقليل درجة عدـ التأكد إلذ

ابغالات بدلا  استبعاد عدـ التأكد وذلك بالتعامل مػع بؾموعػات مػن حد مرغوب فيو ، فالتأمتُ ما ىو إلا تصور بؼبدإ
 .11 " من التعامل مع حالات منفردة

بؿتملػػة إلػػى تكلفػػة ثابتػػة بدبلػػغ صػػغتَ و ابؼرتبطػػة بقياسػػية  وقاؿ أيضا بأف مبدأ التأمتُ يقػوـ علػى برويػل بػسػارة 
 .الإحتمػػاؿ والتًتيػػب الػػدقيق

 أف يبرز في ىذا التعريف ، الأهمية الكبتَة لقانوف الأعداد الكبتَة في التقليػل مػن أثػر الأخطػار ونايت  ػدويري 
 درجتها بالتعامل معها بصاعيا بدؿ فرديا وبالتالر حل مشكلة عدـ التأكد ابؼوجودة فػي ابغػالات الفرديػة ،

برملها وقد  لا يدكن ا﵀تملة إلذ عبء صػغتَ يدكػن برملػو درءا بؼخػاطروالتي تتعامل معو بقرار برويل ابػسارة الكبتَة 
  .ترىن مستقبل ابؼؤمن لو وذمتو ابؼالية

 كبتَة مع التعاريف السػابقة  اختلافاتومن تصفحنا بعض أدبيات ىذا التخصص وضعنا اليد على 
 ىو ابؼؤمن لو ، مقابل جزاء يسػمىعملية يتلقى فيها طرؼ و  التأمتُ ىو "ؿ بافمن ىذا التعريف الذي يقو  ىا

                                                           
11
 .3 6ص 2002 /2003.إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو: التأمتُ ورياضياتو: مع التطبيق على تأمينات ابغياة وإعادة التأمتُ، الدار ابعامعية ،الإسكندرية،   
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وىذا التعريف لوحده يجمع   " القسط ، تعهدا بابغصوؿ على أداء من الطرؼ الآخر وىو ابؼؤمن في حالة برقق ابغدث
خسارة   استبداؿوطبيعتها وغائيتها وجوىرىا وىي  الكثتَ من ابؼآخذ والنواقص منها إهمالو للجانب الفتٍ للعملية التأمينيػة

من خلاؿ توزيع الآثار ابؼالية للخطر أو برويلها أو  الاستقرارالأماف و  تملة بخسارة صغتَة مؤكػدة و متلازمػة مػعكبتَة بؿ
 . عادلة واعتمادا على قػانوف الأعػداد الكبيػرة نقلها من الفرد إلذ ابعماعة وبطريقة

 يعتبر بالضرورة أساس كل فعل تػأميتٍوبالإضافة إلذ عيب إهمالو ابعانب التقتٍ للعملية وىي التبادؿ الذي 
 ىذا النشاط( ىيئات بؼزاولةفإف ىذا التعريف أسقط عنصرا مهما في صحة العملية وفي ابعهة ابؼخولة قانونا 

لد تكن كاملة،  منظمة أو شركات ) بالرغم من بسيزه بإظهار بؿاسن العلاقات التي تقوـ بتُ ابؼؤمن وابؼؤمن لو حتػى وإف
دفع )أساسية متبادلة بينهما  التزاماتعلى عقد التأمتُ ابؼبـر بتُ شخصتُ والذي تتولػد عنػو  ينطبق أكثروبالتالر فهو 

 برقق ابغدث(. القسط من قبل ابؼؤمن دفع مبلغ التعويض أو الإيراد من طرؼ ابؼؤمن في حالػة

وجهة نظر إقتصادية وىو  ذا النشاط مػنومن التعاريف السابقة يدكننا وضع تعريف يجمػع بـتلف العناصر ابؼشيدة بؼاىية ى
القسط وابؼضبوط بقياسية إحتمالية  "عملية مفاضلة بتُ حالة تأكد بشنها خسارة صػغتَة تسػمى أف التأمتُ بقولنا ىو

ابؼالية للشخص، والتعامل مع ىذه ابغالات  ابػطر وتكلفتو وحالة عدـ تأكد قد يكوف بشنها خسارة كبتَة تلحق الذمػة
  .الكبتَةبتُ بؾموعة ابؼخاطر طبقا لقانوني الإحصاء والأعداد  اصةضمن تعاونية لإجراء ابؼقبصاعية بدؿ الفردية ، و بصورة 

 : عاريف قانونيةت.4
ابؼؤمن للمكتتب  يظهر ضمن العلاقات التعاقدية الثنائية التي تربط ابؼؤمن بابؼكتتب، فهو عبارة عن عقد من خلالو يتعهد

 .12حالة برقق ابػطر ابؼؤمن منو، وذلك مقابل قسط أو اشتًاؾبدنحو الأداء في 
ابؼؤمن لو أو إلذ  بأنو "عقد يلتزـ بدقتضاه أف يدفع ابؼؤمن إلذ13من القانوف ابؼدني619كما يعرفو ابؼشرع ابعزائري في ابؼادة 

حالة وقوع ابغادث أو  ابؼستفيد الذي اشتًط التأمتُ لصابغو مبلغا من ابؼاؿ أو إيراد مرتب أو أي عوض مالر آخر في
 .للمؤمن برقق ابػطر ابؼبتُ في العقد، وذلك مقابل قيمة أو أي دفعة مالية أخرى يؤديها ابؼؤمن لو

 :التعريف الفني.3
عن طريق  تهاتبعا وبرمل بهةابؼتشايعرؼ بأنو "عملية فنية تزاوبؽا ىيئات منظمة مهمتها بصع أكبر عدد بفكن من الأخطار 

ابؼؤمن عليو على عوض  ابؼقاصة بينها وفقا لقوانتُ الإحصاء، ومن مقتضى ذلك حصوؿ ابؼؤمن بؽم حالة برقق ابػطر

                                                           
  12 Yvonne Lambert Faivre, "Droit des assurances", 8éme éd, Dalloz, Paris, 1992, p.39. 

13
 619 .المادة رقم1975سبتمبر ،26المؤرخ فً 58/75الأمر رقم  
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  14."مالر يدفعو ابؼؤمن، في مقابل وفاء الأوؿ بالأقساط ابؼتفق عليها في وثيقة التأمتُ
وذلك  كبتَا من ابؼؤمن بؽم ابؼعرضتُ لأخطار معينةكما يدكن تعريفو بأنو "العملية التي بدقتضاىا ينظم ابؼؤمن عددا  

 . "بالتعاوف بينهم، ويقوـ بتعويض الذين برقق لديهم ابػطر عن طريق الأقساط ابؼتجمعة
 بهةابؼتشاابغالات  ويعرؼ أيضا على أنو "عمل من أعماؿ التنظيم والإدارة، وذلك لأنو يقوـ بتجميع أعداد كافية من

  "15.أكد إلذ حد مرغوب فيوللتقليل من درجة عدـ الت
بؽم، ابؼقاصة،  ، التعاوف بتُ ابؼؤمنةبهابؼتشامن ىذه التعريفات تظهر العناصر التالية في عملية التأمتُ: بذميع الأخطار 

 .قوانتُ الإحصاء

 الفرع الثاني: أنواع التأمين
قسم من ىذين  العميل أو ابؼؤمن لو، وكلتقسم التأمينات إلذ التأمينات ابؼباشرة و غتَ ابؼباشرة وذلك حسب العلاقة مع 

 .القسمتُ يقسم بدوره إلذ أقساـ فرعية
 .تقسم التأمينات ابؼباشرة إلذ تأمينات الأضرار وتأمينات الأشخاص :التأمينات المباشرة1.

ابغاؿ في وليس شخصو كما ىو  ىي بؾمل التأمينات التي يكوف ابػطر فيها أمرا يتعلق بداؿ ابؼؤمن لو :تأمينات الأضرار
ابؼؤمن لا يدكن أف يتجاوز بأي حاؿ من الأحواؿ  تأمينات الأشخاص، بزضع بؼبدأ التعويض، والذي يدؿ على أف أداء

 :فيها نوعتُ ابػسارة ابغقيقية ابؼلقاة على عاتق ابؼؤمن لو؛ ونميز
ابؼؤمن لو، وبالتالر فهو  تلكاتابػطر في ىذا النوع من التأمتُ يصيب وبطريقة مباشرة أمواؿ وبف :التأمين على الأشياء -

 يشكل ضماف مباشر للأملاؾ؛
كاف  شخصهم والذي يهدؼ ىذا التأمتُ إلذ تعويض الضرر الذي بغق الغتَ في مابؽم أو في :تأمين المسؤولية -

 .ابؼتسبب فيو ابؼؤمن لو
لا بزضع بؼبدأ  فهي ابؽدؼ منها ىو دفع مبالغ جزافية في حالة تضرر شخص ابؼؤمن لو، :تأمينات الأشخاص2.1.

 ابؼبدأ ابعزافي التعويض لأنو من ابؼستحيل تقييم القيمة ابؼالية للنفس البشرية، لكن يطبق عليها
(Principe Forfaitaire) تنقسم إلذ: 

 .الخ.العلاج.. والتي تشمل تأمينات الأمراض، ابغوادث، العجز، مصاريف :تأمينات الأضرار الجسمانية - 

                                                           
14
 .38.:ص2003، دار بن حزم، بٌروت، ،"التأمٌن وأحكامه"سلٌمان ابن إبراهٌم بن ثنٌان،  
15
 .91.:ص1980، مكتبة النهضة العربٌة، القاهرة، ،" –الأصول العلمٌة والعملٌة– الخطر والتأمٌن"عبد الله سلامة،  
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 الخ....الادخار ،في حالة ابؼوت ،في حالة ابغياة :تأمينات الحياة -
تأمينات الأضرار  ىناؾ تقسيم آخر للتأمينات ابؼباشرة: تأمينات ابغياة والتأمينات العامة، تضم ىذه الأختَة :ملاحظة

 .ابؼادية وابعسمانية، ومن بتُ أىم التأمينات العامة التأمتُ على السيارات
 :التأمينات غير المباشرة2.

نفس ابػطر في إطار  يعرؼ التأمتُ ابؼشتًؾ من الناحية القانونية أنو اشتًاؾ عدة مؤمنتُ لتغطية :التأمين المشترك1.2.
 (l’apériteur)     سويسمى ابؼؤمن الرئي عقد تأمتُ واحد، حيث يسند تنفيذ وتسيتَ عقد التأمتُ إلذ أحد ابؼؤمنتُ

  16.في تغطية ابػطر ابؼؤمنتُ ابؼشتًكتُىذا الأختَ بفثلا أو وكيلا عن باقي  يعتبر
 

يغطي ابعزء من  أما من الناحية الفنية فيمكن تعريفو بأنو اقتساـ الضماف بػطر كبتَ بتُ عدة مؤمنتُ كل واحد منهم
ابؼشتًؾ  فالتأمتُ .طرؼ الشركة ابؼقيد من (plein de souscription) ب طر الذي قبلو في حدود حد الاكتتاابػ

مؤمنتُ، كل واحد منهم يغطي نسبة من ابػطر في ابؼقابل  يقوـ على الاقتساـ وبطريقة نسبية لنفس ابػطر وذلك بتُ عدة
  ).التعويض)ابػطر، وفي حالة حدوثو فإنو سيتحمل نفس النسبة من الأداء  يحصل على نفس النسبة من قسط ىذا

بؿددة مسبقا، وعليو  يلتزـ فيو بؾموعة من ابؼؤمنتُ بتغطية خطر ما بنسبأي أف التأمتُ ابؼشتًؾ يتمثل في عقد قانوني 
يشرؼ على تنظيم ىذه  ،لتغطية ىذا ابػطر يحصلوف على نفس النسب من القسط ابؼدفوع من طرؼ ابؼؤمن لو منهفإ

 . العملية ابؼؤمن الرئيس

 :إعادة التأمين2.2.
آخر  بؼؤمن cédant)  (ؿتنازؿ بدقتضاه ابؼؤمن أو ابؼتناز بأنو اتفاؽ ييدكن تعريف إعادة التأمتُ  :تعريف إعادة التأمين -

  .التي برملو بكل أو بجزء من الأخطارcessionnaire)) ىو معيد التأمتُ أو ابؼتنازؿ لو
معيد التأمتُ،  (ابؼتنازؿ لو(بالتأمتُ على نفسها لدى شركة تأمتُ أخرى(ابؼتنازؿ)عملية عن طريقها تقوـ شركة التأمتُ 

 .وىذا ما يسمى بتأمتُ التأمتُ أو التأمتُ من الدرجة الثانية
عملية تأمينية برصل  اتفاؽ داخلي بتُ ىيئتتُ أو أكثر من ىيئات التأمتُ، تقوـ ابؽيئة الأولذ بالتنازؿ عن جزء من كل

وع للمؤمن لو في حاؿ وقوع ابػطر ابؼؤمن ابؼدف عليها ابؽيئة وذلك مقابل أف تلتزـ ابؽيئة الأخرى بتحمل نسبة من التعويض

                                                           
16
 03. المادة1995جانفً ،25المتعلق بالتأمٌنات المؤرخ 07/95الأمر رقم 1995مارس ،8الصادرة فً 13الجرٌدة الرسمٌة رقم  
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بسداد مبلغ معتُ للهيئة الأخرى، وىو نصيب تلك ابؽيئة من قسط  ضده في صورة حادث، في حتُ تلتزـ ابؽيئة الأولذ
 .17 يكوف اتفاؽ مسبق لكل العمليات التأمينية أو اتفاؽ فوري حسب كل عملية على حدا التأمتُ، وىذا الاتفاؽ قد

بالتنازؿ عن جزء أو  ) وتسمى ابؼتنازؿ أو ابؼؤمن الأصلي)اتفاؽ داخلي يتم بتُ ىيئتتُ من ىيئات التأمتُ، تقوـ الأولذ 
وذلك مقابل أف  (ابؼتنازؿ بؽا أو معيد التأمتُ وتسمى القابلة أو)كل عملية التأمتُ التي حصلت عليها للمنشأة الثانية

بقسط إعادة التأمتُ وىذا الاتفاؽ مسبق أو اتفاؽ فوري؛ قد يقوـ  الثانية يعرؼتقوـ الأولذ بسداد مبلغ معتُ للمنشأة 
  18.التأمتُ ابؼعادة إليو بالكامل وقد يقوـ ىو الأختَ بإعادة تأمينها مرة أخرى معيد التأمتُ بالاحتفاظ بعملية

ابؼتنازؿ عن كل أو جزء من  يتنازؿ بدقتضاه (ابؼتنازؿ لو)ومعيد التأمتُ  (ابؼتنازؿ)إذا إعادة التأمتُ اتفاؽ داخلي بتُ ابؼؤمن 
 .بقسط إعادة التأمتُ الأخطار التي برملها للمتنازؿ لو وذلك مقابل مبلغ معتُ يعرؼ

 

لتصنيفو، فحسب ابؼعيار  تأخذ عملية إعادة التأمتُ عدة أشكاؿ وذلك حسب ابؼعايتَ ابؼتخذة :أنواع إعادة التأمين -
فالاختياري  ،رئيسيتُ إما الاختياري وإما الإجباري أمتُ حسب ابؼعيار القانوني شكلتُالقانوني تأخذ عملية إعادة الت

ىذه ابغالة تكوف على كل وثيقة تأمتُ على حدة وللمتنازؿ ىنا ابغرية في  والذي ىو أقدـ الأنواع، فإف إعادة التأمتُ في
 وبؼعيد التأمتُ ابغرية في القبوؿ أو الرفض ،أما الإجباري فعملية إعادة (ما تكوف الأخطار الكبتَة غالبا)التنازؿ عن ابػطر 

على إعادة تأمينها،  ضمنة للنسب والأجزاء ابؼتفقابؼت  (traité de réassurance)قية التأمتُ ىنا تكوف على شكل اتفا
 .ملزمة للطرفتُ فيما بعد وفي ابؼدة ابؼتفق عليها

في عملية إعادة  ،نسبي تقسيم عملية إعادة التأمتُ إلذ إعادة التأمتُ النسبي أو الغتَأما حسب ابؼعيار التقتٍ فيمكن 
حيث يحصل معيد التأمتُ على نفس النسبة من  100%و،0%وىو بؿصور بتُ التأمتُ النسبية فيوجد معدؿ تنازؿ 

حالة إعادة التأمتُ الغتَ نسبي فإنو  غتَ أنو في ،أيضا في حالة برقق ابػطر القسط وبابؼقابل فإنو سيقوـ بدفع نفس النسبة
 ابػسائر ابؼتعلقة بعقود التأمتُ الداخلة في اتفاقية إعادة التأمتُ وذلك ما يعرؼ بإعادة التأمتُ على يعرؼ كدالة بؼبلغ

  .لاحتمالية ابػسائر ا إلا تبعابهابػسائر، وىي غتَ متناسبة مع الضمانات، فإعادة التأمتُ ىذه لا يدكن حسا
الأشخاص  لقد اتبع ابؼشرع ابعزائري التقسيم التقليدي من جهة حيث خصص فصولا خاصة للتأمتُ على :ملاحظة

                                                           
17
 0.17ص2007الحامد، عمان، ،دار 1، ط ،"إدارة الخطر والتأمٌن"أسامة عزمً سلام وشقٌري نوري موسى،  
18
 .920-919:ص 2010المكتبة العصرٌة، مصر، ،1ط ، "-الخطر والتأمٌن–التأمٌن ورٌاضٌاته "إبراهٌم محمد مهدي  
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للتأمتُ، المجاؿ البري  وأخرى للتأمتُ من الأضرار، ومن جهة ثانية أخذ بالتصنيف القائم على التفرقة بتُ المجالات الكبرى
 .19والمجاؿ البحري والمجاؿ ابعوي

 

 التأمينأنواع 1 .1): الشكل )

 
 .من إعداد الطالبة بالاعتماد على ما سبق :المصدر

التقسيم الأوؿ  وضح الشكل بـتلف أنواع التأمتُ وذلك حسب العلاقة مع الزبوف وحسب ابؼشرع ابعزائري، لكن عمليا
 .ىو الأكثر استعمالا

 المطلب الثالث: وظائف التأمين
 .الاجتماعية، الوظيفة الاقتصادية والوظيفة النفسيةيؤدي التأمتُ عدة وظائف بـتلفة تتمثل في الوظيفة 

 الفرع الأول: الوظيفة الاجتماعية

 :تتمثل في
ابػسائر التي يدكن أف  دؼ ضماف خطر معتُ، فيقوـ كل منهم بدفع قسط أو اشتًاؾ لتغطيةبه التعاوف بتُ الأشخاص -

                                                           
19
 .32.:ص2007دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، ،1، ط ،"مدخل لدراسة قانون التأمٌن الجزائري"جدٌدي معراج،  

 التامٌن

 حسب المشرع الجزائري
 

 التأمٌن الجوي
 
 

 التأمٌن البحري
 

 التأمٌن البري
 

حسب العلاقة مع العمٌل 
 أو المؤمن له

 

 :لتأمينات الغير المباشرة
 التأمٌن المشترك -

 إعادة التأمٌن-
 

 :تأمينات المباشرة
 تأمٌنات الأضرار -
 تأمٌنات الأشخاص-
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والتأمتُ الاجتماعي وما يتًتب على  العمل، يتعرض بؽا أي أحد منهم، تظهر أيضا الوظيفة الاجتماعية في تشريعات
والشيخوخة والبطالة وغتَىا من الصناديق التي تنشأ  ذلك من إنشاء مؤسسات للتعويض عن الأمراض وابغوادث ابؼهنية

 .بؽذا الغرض
 من بتُ الفوائد الناشئة عن بذميع ابؼبالغ الضخمة لدى مؤسسات الضماف الاجتماعي والصحي قياـ -

 الأختَة بدور ىاـ في برقيق التكافل الاجتماعي بؼواجهة البطالة وابؼرض والشيخوخة والوفاة وغتَىذه 
 .20 الأسرذلك من الأحداث الطارئة التي لا بد أف تواجهها 

 الفرع الثاني: الوظيفة الاقتصادية
  : تتمثل في

 .الأخطار ابؼؤمن عليها ابػسائر النابصة عن برققالتقليل من وقع ابػسارة وابغفاظ على القدرة الشرائية وذلك بتعويض  -
عناصر الإنتاج من رؤوس  إمكانية القياـ بالأعماؿ التجارية وعلى نطاؽ واسع بؼا يوفره التأمتُ من بضاية وبؿافظة على -

 . عاملةأمواؿ ويد 
جلي من خلاؿ  يظهرتوفر ابؼعلومات عن طريق شركات التأمتُ تؤدي إلذ تقليل أو تفادى بعض الأخطار والذي  -

 . حسوـ أقساط التأمتُ التي برصل عليها
 . التأمتُ بذميع رؤوس الأمواؿ، فالتأمتُ نوع من أنواع الادخار حيث بذمع الأقساط ابؼتًاكمة لدى شركات -
 . تنشيط الائتماف ويظهر ذلك من خلاؿ تدعيم ابؼؤمن لو أماـ دائنو الذي يقرضو ابؼاؿ -
ا﵀تملة خلاؿ  ادية للتأمتُ على ابؼستوى الدولر في تدعيم التجارة وذلك بتغطية الأخطارتتمثل الوظيفة الاقتص -

 .ابؼبادلات الدولية، إمكانية انتقاؿ التأمتُ ابؼباشر عن طريق فتح فروع بدوؿ أجنبية
 .عامل توازف واستقرار وكذا تقنية إعادة التأمتُ التي تؤدي إلذ توزيع الأضرار على اقتصاديات عدة بلداف وىذا بحد ذاتو

في دولة ما من  الفوائد غتَ ابؼباشرة التي برققها عمليات التأمتُ الدولية، حيث إذا بسكنت شركات التأمتُ ابؼقيمة -
الأقساط التي يدفعها ابؼؤمن ابؼقيموف في  التوسع في القياـ بأعمابؽا التأمينية كي تشمل ابؼقيمتُ خارج ىذه الدولة، فإف

شركات التأمتُ بؽم عند وقوع الأخطار ابؼؤمن ضدىا بندا ىاما  ندا ىاما من بنود ابؼقبوضات التي تدفعهاابػارج تشكل ب
 ابؼيزاف. من بنود ابؼدفوعات في ىذا

                                                           
20
 .10.:ص3، ج ،"-التأمٌن التخطٌط التنظٌم–وإدارة الأعمال عالم التجارة "موسوعة  
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 الفرع الثالث: الوظيفة النفسية
يتحلى بروح  تتمثل في الأمن فابؼؤمن بقيامو بالتأمتُ يشعر بنوع من الارتياح فيما يخص ابؼستقبل، الأمر الذي يجعلو

 .ابؼبادرة وكذا الأماف والاطمئناف منكل الصدؼ وابؼفاجآت اليومية
نطاؽ  ويدكن أف تتعدى فائدة التأمتُ ابؼؤمن لو إلذ الغتَ كما ىو ابغاؿ بالنسبة بغوادث ابؼرور وىذا بفضل اتساع

 .ابؼسؤولية التي أصبحت الآف تشمل العديد من المجالات

وتطوره، فهو يدس   التأمتُ تتجلى لنا الأهمية البالغة وسبب توسع استعمالوا به زالتي يتميانطلاقا من كل ىذه الوظائف 
 الصعيد الدولر. كل ابعوانب تقريبا ما يتعلق بنفس ابؼؤمن لو ومالو، بدجتمعو من خلاؿ التعاوف وحتى على

 المطلب الرابع: عقد التأمين
 الفرع الأول: تعريف عقد التأمين

يحدده مبلغا  بأنو اتفاؽ بتُ طرفتُ، يتعهد بدقتضاه الطرؼ الأوؿ بأف يدفع إلذ الطرؼ الثاني أو منيعرؼ عقد التأمتُ 
الأوؿ مبلغا أو عدة  من ابؼاؿ في حاؿ وقوع خطر معتُ خلاؿ مدة بؿددة، وذلك مقابل أف يدفع الطرؼ الثاني للطرؼ

لأف وقوع ابػطر ليس أمرا  لطرؼ الأوؿ بدفعو، وذلكمبالغ تكوف قيمتها في بؾموعها أقل نسبيا من ابؼبلغ الذي يتعهد ا
 21.مؤكدا وإنما ىو حدث احتمالر

بؿتمل الوقوع (بؿل أو)كما يعرؼ بأنو اتفاؽ بتُ شخصتُ فأكثر يهدؼ إلذ إنشاء علاقة قانونية، وينصب على موضوع 
ابؼاؿ وقت وقوع ابػطر  بأداء مبلغ منألا وىو ابػطر يلتزـ بدقتضاه ابؼؤمن لو بدفع قسط أو اشتًاؾ مقابل التزاـ ابؼؤمن 

  .ابؼؤمن منو
 ، كما أنو من خلاؿ ىذه التعاريف يظهر بأف عقد التأمتُ احتمالر، إلزامي، من عقود ابؼعاوضة، استمراري

 كالتالر عقد إذعاف. وعليو يدكن صياغة خصائص عقد التأمتُ

 الفرع الثاني: خصائص عقد التأمتُ
 :فيما يليتتمثل خصائص عقد التأمتُ 

 .منوعقد التأمتُ عقد احتمالر: ذلك أنو يقوـ على موضوع احتمالر والذي ىو ابػطر ابؼؤمن   -
 .قدموعقد التأمتُ عقد معاوضة بدعتٌ أنكلا الطرفتُ يحصل على العوض بؼا  - 
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 2003.منشورات الحلبً الحقوقٌة، ،1، ط ،"-دراسة مقارنة–عقد التأمٌن حقٌقته ومشروعٌته "عبد الهادي السٌد محمد تقً الحكٌم،  
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 ويلزـ عقد التأمتُ عقد ملزـ للجانبتُ فيلزـ ابؼؤمن بأداء التعويض للمؤمن لو في حالة حدوث ابػطر، - 
 .ىذا الأختَ بدفع أقساط التأمتُ

 .دورية عقد التأمتُ من العقود ابؼستمرة، ويظهر ذلك من خلاؿ تنفيذ الالتزامات على فتًات متعددة أو  -
 عقد التأمتُ عقد إذعاف فشركة التأمتُ تفرض شروط يقبلها ابؼؤمن لو دوف مناقشة.  -

 الفرع الثالث: أطراف عقد التأمين
الربح، يتولذ إجراء  يعد الطرؼ الأساسي في عقد التأمتُ وعادة ما يكوف ابؼؤمن شركة تأمتُ مساهمة ىدفها :المؤمن 1.

ىو أوسع الوسطاء سلطة إذ المفوض  فالوكيل 22. العقد عنها مع ابؼؤمن بؽم وكلاء بؽا مفوضوف أو مندوبوف أو بظاسرة
ويتم التعاقد مباشرة بينو وبتُ ابؼؤمن لو، ولو أف يعدؿ في  ،ىو مفوض في أف يتعاقد مع ابؼؤمن لو نيابة عن شركة التأمتُ

، ولو أف يبـر عقد التأمتُ مع ابؼؤمن لو شرط أف يتقيد بشروط التوكيل العام المندوب ذوالعقد أو يفسخو، ويليو 
 .التأمتُ مع ابؼؤمن لووظيفتو البحث عن ابؼؤمن لو وليس لو ابغق في إبراـ عقد السمسار ثم يليو  التأمتُ العامة ابؼألوفة،

 23: في06-04يتمثل وسطاء التأمتُ حسب قانوف التأمينات رقم  :ملاحظة
 ذهب ابؼتضمن اعتماده الوكيل العاـ للتأمتُ وىو شخص طبيعي يدثل شركة أو عدة شركات للتأمتُ بدوجب عقد التعيتُ -

 .الصفة
وشركات التأمتُ  مهنة التوسط بتُ طالبي التأمتُبظسار التأمتُ وىو شخص طبيعي أو معنوي يدارس بغسابو ابػاص  -

 .بغرض اكتتاب عقد التأمتُ، ويعد بظسار التأمتُ وكيلا للمؤمن لو ومسؤولا ابذاىو
  :ابؼؤمن لوغالبا ما بذتمع صفات ثلاث في  :المؤمن له 2.
 .في وثيقة التأمتُ (ابؼكتتب)أف يكوف الطرؼ ابؼتعاقد  -
 .بابػطر موضوع التأمتُأف يكوف الشخص ابؼهدد  -
 أف يكوف الشخص الذي يتقاضى من شركة التأمتُ التعويض في حالة وقوع ابػطر موضوع التأمتُ وفي -

 .ىذه ابغالة يسمى ابؼستفيد
ويظهر ذلك جليا  لكن قد لا تتوفر ىذه الصفات الثلاثة بؾتمعة في شخص ابؼؤمن لو، فقد يختلف ابؼستفيد عن ابؼؤمن لو

                                                           
22
 .70:ص2003منشورات الحلبً الحقوقٌة، ،1ط ،، "-دراسة مقارنة–عقد التأمٌن حقٌقته ومشروعٌته "عبد الهادي السٌد محمد تقً الحكٌم،  
23
 دار هومة،2010طبعة ، "-مع النصوص التطبٌقٌة والاجتهاد القضائً والنصوص المتممة–المدونة الجزائرٌة للتأمٌنات "مبروك حسٌن،  

 .160-152:الجزائر، ص 
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صاحب السيارة أو  ن ابؼسؤولية ابؼدنية، مثلا في تأمتُ السيارات من ابؼسؤولية ابؼدنية فابؼكتتب قد يكوففي التأمتُ م
 .السائق في حتُ أف ابؼستفيد يكوف طرؼ آخر

 المطلب الخامس: أركان التأمين
 .التأمتُ (أو أداء)تتمثل أركاف التأمتُ في ثلاثة عناصر: ابػطر، القسط، مبلغ 

 الخطرالفرع الأول: 
عقد التأمتُ أو  يعتبر من أىم وأبرز أركاف التأمتُ يتمثل في "حادث بؿتمل الوقوع لا يتوقف وقوعو على إرادة أحد طرفي

أحد الأطراؼ في  ويدكن تعريفو أيضا أنو "حادث مستقبلي بؿتمل الوقوع لا دخل لإرادة ،ابؼستفيد في عقد التأمتُ
قد يكوف  ،لإرادة ابؼؤمن لو يعرؼ أيضا بأنو "حادث مستقبلي غتَ أكيد غتَ تابع ،"حدوثو وأف يكوف بؿلو مشروع

 ."حادث أكيد ولكن بتاريخ غتَ معلوـ
ووقوعو مستقل  من ىذه التعاريف يدكن استصاغة التعريف التالر: ابػطر ىو عبارة عن حادث مستقبلي، بؿتمل الوقوع،

 .للتأمتُ عن إرادة طرفي عقد التأمتُ، ذو بؿل مشروع قابل
 الفرع الثاني: القسط

  "فتًة التأمتُ ابؼؤمن لو للمؤمن مقابل الضماف ابؼمنوح لو، يدفع في بداية بها يقصد بالقسط تلك "ابؼساهمة التي يدفع
منها، فالقسط ىو  والقسط ىو أيضا "ابؼبلغ من ابؼاؿ الذي يلتزـ ابؼؤمن لو بدفعو للمؤمن مقابل تغطية ابؼخاطر ابؼؤمن

 ."أساس لتقدير قيمة ابػطر، فإذا ما تغتَ ابػطر تغتَ معو القسط بالزيادة أو بالنقصافدائما 
، وفي بعض ابغالات يقر ابؼشرع  يشمل القسط العناصر التالية: القسط الصافي، العلاوات، الأرباح، والضرائب الرسوـ

عن حوادث ابؼرور  الأضرار ابعسمانية النابصةإضافة نسبة معينة في شكل مساهمة لبعض الصناديق ابػاصة بالتعويض عن 
 1971.الذي أنشئ بدقتضى قانوف ابؼالية لسنة

 التأمين (أداء)الفرع الثاني: مبلغ 
ابؼؤمن على  ؛ فالتعهد الذي أخذه7"نعتٍ بدبلغ التأمتُ "ابؼبلغ الذي يتفق الأطراؼ على ضمانو بدقتضى عقد التأمتُ

 أو أداء جزافي دفع أداء، ويعبر عنو بصفة عامة بدبلغ مالر، قد يكوف تعويض عاتقو في حالة برقق ابػطر يقوـ على
 .كحالة التأمتُ على ابغياة
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 المبحث الثاني: التأمين على السيارات مفهومه، أهميته وأنواعه
لأخرى، وما  قيادة السيارة اليوـ تتضمن بـاطر شتى وينتج عنها خسائر بصة، فالتزايد ابؼذىل بغظتَة السيارات من سنة

لا بسس ابؼواطنتُ  يتًتب عن استعمابؽا من نتائج وخيمة نابذة جراء ابغوادث ابؼرورية التي تتسبب فيها، ىذه النتائج التي
الإجراءات ابؼتخذة للتخفيف  والأفراد فحسب بل المجتمع ككل ومؤسساتو الاقتصادية والاجتماعية؛ وبالرغم من بؾمل

وابػسائر النابصة عن ذلك تثقل كاىل  قانوف ابؼرور، إلا أف ابؼخاطر تبقى كبتَة من ىذه ابؼخاطر من إصلاحات في
في 15/74أثر ىذه ابػسائر، فينص الأمر  الاقتصاد ككل، فلجأ إلذ إجبارية التأمتُ على السيارات وذلك لتخفيف

ا ابؼركبة للغتَ وذلك قبل إطلاقها الأضرار التي تسببه مادتو الأولذ: " كل مالك مركبة ملزـ بالاكتتاب في عقد تأمتُ يغطي
 ."للستَ

 والتعديل اللاحق لو ابؼتمثل في القانوف رقم15/74يستند نظاـ التأمتُ على السيارات في ابعزائر على الأمر 
 والأحكاـ الواردة1995بالإضافة إلذ الأحكاـ التي وردت في قانوف التأمتُ لسنة 1988/07/19ابؼؤرخ في ،31/88

 .ني ذات الصلةفي القانوف ابؼد
 .للإحاطة بدفهوـ تأمتُ السيارات قمنا بعرض لتعريفو وكذا ذكر لأهميتو، وأختَا أنواعو

 المطلب الأول: مفهوم التأمين على السيارات
حادث تسببو  قبل التطرؽ لتعريف تأمتُ السيارات بذدر الإشارة إلذ مفهوـ حادث ابؼرور والذي يدكن تعريفو "بأنو كل

من حوادث السيارات  ؛ من ىنا يعرؼ التأمت2ُ"ثناء برركها أو وقوفها أو تشغيلها أو على أي صورة كانتالسيارة سواء أ
برقق ابػطر ابؼؤمن منو وقد يدتد  جراء"كالتالر: "ضماف بؼالك السيارة أو من برت حراستو من رجوع الغتَ عليو بالتعويض

 .من الضياع أو ابؽلاؾ (السيارة)ليكوف ضمانا لو لأملاكو
أو ابؼستفيد  كما يدكن تعريف تأمتُ السيارات بأنو عقد تأمتُ بؿلو السيارة يلتزـ من خلالو ابؼؤمن بالتعويض للمؤمن لو

 .مبلغا من ابؼاؿ جراء حصوؿ ابغادث ابؼؤمن منو
 المطلب الثاني: أهمية التأمين على السيارات

السيارات سنويا  ن فروع التأمينات العامة، فزيادة كثافةبدا أف تأمتُ السيارات ىو أحد فروع التأمتُ، بل ىو أىم فرع م
التأمتُ التي تتعامل مع  بدعدلات مرتفعة رفع من حصيلة أقساط ىذا النوع من التأمتُ، وأصبح يدثل دخلا ثابتا لشركات

ما يخلق من  الفروع العامة، ىذا ىذا النوع من فروع التأمينات حيث أف حجم الأقساط في ىذا الفرع يزيد عنو في باقي
 :والاجتماعي وحتى النفسي الأهمية بؽذا الفرع من التأمتُ وذلك على كافة الأصعدة الاقتصادي منها

بدداخيلها في فروع  فعلى الصعيد الاقتصادي بسثل مداخيل شركات التأمتُ العاملة في ىذا النشاط نسبة عالية مقارنة -
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استعماؿ السيارة بدختلف أنواعها  أماـ طلب ابؼستأمنتُ ابؼتزايد نتيجةالتأمتُ الأخرى، وذلك بالنظر إلذ حجم العمليات 
 كوسيلة لنقل الأشخاص والبضائع ووسيلة للتًفيو والسياحة. 

شركات التأمتُ بدفع مبالغ ضخمة للتعويض عن الأضرار التي تسببها حوادث ابؼرور، وبتُ العملية  مقابل ذلك تلتزـ
 .ر الأمواؿ التي يدكن توظيفها في العديد من ابؼشاريع الاستثماريةالتأمتُ أداة لادخا والأخرى يدثل

ابغوادث، ولعل ذلك  أما على الصعيد الاجتماعي فالتأمتُ على السيارات يعتبر من أىم الوسائل الوقائية بغماية ضحايا-
ناديق خاصة لتعويض بعض ص من بتُ الأسباب التي دفعت بابؼشرع في كثتَ من دوؿ العالد بععلو إجباريا، كما تم إنشاء

 .ضحايا حوادث ابؼرور
 وفي الأختَ على الصعيد النفسي ويتجلى ذلك فيما يحققو من طمأنينة وأماف لصاحب السيارة في حالة-

 .تضرره الشخصي أو الأضرار التي بسس ابؼركبة أو حتى الأضرار التي يتسبب فيها للغتَ
 التأمين على السيارات الثالث: أنواعالمطلب 

والتأمتُ  تصنف التأمينات على السيارات حسب الضمانات إلذ تأمتُ ابؼسؤولية ابؼدنية، تأمتُ السيارات التكميلي
 flotte).-الأسطوؿ)وحسب عدد ابؼركبات بالوثيقة إلذ التأمتُ الفردي والتأمتُ ابعماعي للسيارات ،الشامل

 
 التأمين على السيارات حسب الضمانات الأول: تصنيفلفرع ا

لو من الأضرار  يقصد بالتأمتُ من ابؼسؤولية ابؼدنية العقد الذي بدوجبو يؤمن ابؼؤمن ابؼؤمن :تأمين المسؤولية المدنية1.
بدوره بالغتَ ويعتبر مسؤولا عنها  التي تلحق بو من جراء رجوع الغتَ عليو بابؼسؤولية وذلك بسبب الأضرار التي يلحقها

دين في ذمة ابؼؤمن لو بسبب برقق مسؤوليتو  و ذلك الضرر الذي ينجم عنقانونا، والضرر ابؼؤمن منو ىنا ليس ى
  .التقصتَية

للسيارات ىو ضماف ابؼؤمن لو ضد الأضرار التي تسبب فيها للغتَ وذلك من جراء  فالغرض من تأمتُ ابؼسؤولية ابؼدنية
 النابصة سواء تعلق الأمر بالأضرار ابعسمانية أوبسيارتو ابؼؤمن عليها، فهذا يغطي كل من الآثار ابؼالية  تسببو في حادث

 ابؼادية أو ابؼعنوية التي تعرض بؽا الغتَ.

ابؼنافسة فيما بينها  ىو تأمتُ اختياري وأسعاره تتحدد من قبل شركات التأمتُ طبقا لشروط :تأمين السيارات التكميلي
التأمتُ الإلزامي من ابؼسؤولية ابؼدنية  للحادث والذي لا يشملوويوفر ىذا النوع من التأمتُ ابغماية بؽيكل ابؼركبة ابؼسببة 
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الأضرار النابصة عن ابؽلاؾ أو ابػسارة أو التلف الذي  حيث تتعهد الشركة في حالة وقوع حادث بتعويض ابؼؤمن لو عن
أو الانفجار ابػارجي أو ابؼشمولة من ابغالات التالية: التصادـ، الانقلاب، ابغريق  وقطع غيارىا اتهملحقايصيب السيارة و 

أو  الصاعقة، السرقة أو بؿاولة السرقة، الأضرار النابذة عن الفعل الصادر من الغتَ، عن تساقط الأجساـ الاشتعاؿ
في نطاؽ الشرط ابػاص  كما يتعهد ابؼؤمن بهاأصا تطايرىا عن الأضرار التي تصيب ابؼركبة ابؼؤمنة أثناء قطرىا بسبب عطل

مضافا يلتزـ بدفعها للغتَ في حالة برقق ابغادث  بؼدنية قبل الغتَ بتعويض ابؼؤمن لو عن كافة ابؼبالغ التيبتحديد ابؼسؤولية ا
كما ويخضع التأمتُ إلذ الشروط والاستثناءات حسب ، التعويض إليها ابؼصاريف القضائية وأتعاب ا﵀اماة وذلك بصفة

  .التغطية لشموؿ السائق والركابكما يدكن توسيع  وثائق التأمتُ التي توفرىا الشركات

 .والتكميلييجمع ىذا النوع من التأمتُ نوعي التأمتُ الإلزامي  :تأمين السيارات الشامل3.

  الفرع الثاني: تصنيف التأمتُ على السيارات حسب عدد الوثائق
،كما يدكن أف يضم  السابقةىو عقد تأمتُ موضوعو سيارة واحدة يدكن أف يشمل كافة الضمانات  :التأمين الفردي1.

فابػواص ابؼأخوذة ىنا بعتُ الاعتبار بزتص  فقط تأمتُ ابؼسؤولية ابؼدنية لإجباريتو؛ يهتم ىذا النوع من التأمينات بالأفراد،
  .بالسيارة وكذا السائق

بؾموعة من  وثيقة تأمتُ الأسطوؿ للسيارات عقد تأمتُ يغطي بسثل ) :الأسطول)للسيارات التأمين الجماعي 2.
مستأجرة في إطار مدة طويلة؛ في  السيارات البرية بدحرؾ يدلكها نفس الشخص أو تابعة لفرع ما من نفس المجموعة، أو

بعتُ الاعتبار بسس السيارات موضوع التأمتُ وذلك  ىذا النوع من التأمتُ وعلى خلاؼ السابق فابػواص ابؼأخوذة فيو
 .مهمها اختلف السائقوف
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 أنواع تأمين السيارات(2.1):  الشكل

 
 من إعداد الطالبة بالاعتماد على ما سبق :المصدر 

 .الوثائق يلخص الشكل بـتلف أنواع التأمتُ على السيارات وذلك بأخذ كمعيار للتقسيم كلا من الضمانات وعدد

 المبحث الثالث: مجال تطبيق التأمين على السيارات
تطبيقو من  التأمتُ ينبغي أولا برديد بؾاؿ تطبيقو من حيث ابؼوضوع، وثانيا بؾاؿلتحديد بؾاؿ ونطاؽ ىذا النوع من 

 .حيث الأشخاص
 المطلب الأول: مجال تطبيق تأمين السيارات من حيث الموضوع

 يتعلق ابؼوضوع بتحديد مفهوـ السيارة وتشخيصها من جهة وبرديد الأخطار ابؼضمونة من جهة أخرى

 )المركبة)الأول: مفهوم السيارة  الفرع 
مقطورات وشبو  السابق ذكرىا: كل مركبة برية ذات بؿرؾ، وما يتبعها من74-15وفق ابؼادة الأولذ من الأمر  د بهايقص

برقق ىذا التعريف في  مقطورات، وكذلك بضولتها، سواءً كانت ابؼركبة مستعملة لنقل الأشخاص أو لنقل البضائع. فإذا
 .91للغتَ مالكها ملزما قبل انطلاقها للستَ بإبراـ عقد تأمتُ يغطي الأضرار التي تسببها ابؼركبة يكوف

 تأمٌن السٌارات
 

حسب عدد 
 الوثائق

 

 التأمٌن الفردي
 

 تأمٌن الأسطول
 

حسب الضمانات 
 المقدمة

 

 التأمٌن الشامل
 
 

 التأمٌن التكمٌلً
 

تأمٌن المسؤولٌة 
 المدنٌة
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 :تهاوشبو مقطورا تهاويفهم من مقطورا
 .الأشخاص أو الأشياء ابؼركبات البرية ابؼنشأة بقصد ربطها بدركبة برية ذات بؿرؾ، وتكوف تلك ابؼركبات بـصصة لنقل -
 .برية ذات بؿرؾكل جهاز بري مرتبط بدركبة  -
 .ة للمقطورات أو نصف ابؼقطورات، بدوجب مرسوـبهكل آلية أخرى يدكن أف تكوف مشا -

السيارات وبصيع  أشمل وأوسع بحيث تشمل بصيع أنواع انهلأاستعمل ابؼشرع ابعزائري كلمة مركبة بدلا من كلمة سيارة 
 السيارات ابػفيفة بدختلف بصيع انهأالعربات والآليات الأخرى شريطة أف يكوف بؽا بؿرؾ، وكما نص قانوف التأمتُ على 
والعربات ابؼقطورة بواسطة ىذه  أنواعها وابغافلات والشاحنات وابعرارات وآلات ابغصاد وابغفر وابعرافات والرافعات

من ذلك النقل على السكك ابغديدية  غتَ أنو استثتٌ ،ةبهابؼشاوغتَىا من ابؼركبات والأجهزة  ابؼركبات والدراجات النارية
التي بذر بواسطة ابغيوانات فلا بزضع لإلزامية  أما الدراجة التي ليس بؽا بؿرؾ والعربة15/74.من الأمر 3وذلك في ابؼادة 

 24.التأمتُ

وذلك باعتبار أف  ابؼملوكة للدولة أو ابؼوضوعة برت حراستها من إجبارية التأمتُاستثتٌ ابؼشرع ابؼركبات البرية ذات ا﵀رؾ 
ابؼملوكة للدولة أو  ومن أمثلة السيارات 74-15من الأمر 2الدولة مؤمنة على نفسها بنفسها وذلك طبقا للمادة 

وابعمارؾ والبريد وغتَىا من  ابؼوضوعة برت حراستها السيارات ابؼخصصة للوزارات وابؼصالح التابعة بؽا كالأمن الوطتٍ
 .التابعة بؽا ابؼصالح الأخرى، وكذا ابؼركبات والآليات ابؼخصصة لوزارة الدفاع الوطتٍ وابؼصالح

 الفرع الثاني: تشخيص المركبة
الطراز، رقم  يتم تشخيص ابؼركبة ابؼشمولة بالضماف ابػاص بالتأمتُ الإلزامي بدجموعة من ابؼواصفات ىي: الصنف،

شهادة تثبت التزامها  وبناء على ذلك بررر شركة التأمتُ وقت توقيع العقد ،ل، سنة الاستعماؿ ورقم التسجيلالتسلس
 التأمتُ على بتغطية الأخطار النابصة عن ابؼسؤولية ابؼدنية للمكتتب أو ابؼالك أو ابغارس، وتسمى بشهادة

، اتهمقطورا عند ابغاجة، إلذ جانب ابؼركبةوتشمل ىذه الشهادة attestation d’assurance auto)   (السيارة 
 :وجو ابػصوص وتتضمن على ،مع بياف نوعها وقم تسجيلها حتى لا يكوف ىناؾ تداخل بينها وبتُ مقطورات أخرى

 .اسم ومقر وعنواف شركة التأمتُ -

                                                           
24
 ، الدٌوان الوطنً"الناشئة عن حوادث المرور فً الجزائرإلزامٌة التأمٌن على السٌارات ونظام تعوٌض الأضرار "عبد الحفٌظ بن عبٌدة،  

 .20.:ص2002للأشغال القروٌة، الجزائر، ، 
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 .(ابؼكتتب في العقد)اسم ولقب وعنواف ابؼؤمن لو
 .مدة الضماف ورقم وثيقة التأمتُ -
 .ابؼركبة ابؼضمونة وخاصة رقم تسجيلها مواصفات -
 .ختم وتوقيع بفثل شركة التأمتُ -

وللمركبة ابؼعنية  ابه وبسثل ىذه الشهادة قرينة قاطعة لضماف شركة التأمتُ للأخطار ابػاصة بالتأمتُ الإلزامي للمدة ا﵀ددة
 .بابؼواصفات التي ذكرت آنفا في شهادة التأمتُ

 ر القابلة للضمان والغير قابلة للضمانالفرع الثالث: تحديد الأخطا
 :الأخطار القابلة للضمان1.

عن حوادث ابؼرور،  تلتزـ شركة التأمتُ بتغطية الأضرار ابؼادية وابعسمانية التي يتسبب في حدوثها ابؼؤمن لو للغتَ، والنابذة
ماديا أو جسمانيا، وىذا الضرر الضرر  وبذلك يضمن التأمتُ في جانبو الإلزامي مسؤولية ابؼؤمن لو سواء كاف مصدر

بسيارة أو جسم آخر ثابت أو متحرؾ، وبالتالر فهو  ابؼادي يتمثل في الكثتَ من ابغالات في تصادـ سيارة ابؼؤمن لو
صور العجز والوفاة، بالإضافة إلذ الأضرار النابصة عن ابغرائق والانفجارات  يختلف عن الضرر ابعسماني الذي يتجسد في

  .الأشياء التي تنقلها بؼركبة أوالتي تسببها ا
 :الأخطار الغير قابلة للضمان2.

  :وتشمل الأضرار التالية
 .الأضرار التي تسبب فيها ابؼؤمن لو بصورة عمدية -
 .الأضرار النابصة بصفة مباشرة أو غتَ مباشرة عن الإشعاعات النووية وأضرار الطاقة الذرية -

 .ابؼنافساتالأضرار النابصة عن الاختبارات أو  -
ومراقبة حسن ستَ  أو من يدارسوف السمسرة وبيع وتصليح باابؼر الأضرار التي تسببها ابؼركبة ابؼوضوعة برت حراسة  -

 .ابؼركبات
 المطلب الثاني: مجال تطبيق تأمين السيارات من حيث الأشخاص

حادث ابؼرور،  التي يسببها يشمل بؾاؿ تطبيق التأمتُ من حيث الأشخاص كل من الأشخاص ابؼسؤولتُ عن الأضرار
 والأشخاص الذين يلحقهم الضرر من جراء ىذا ابغادث، ويستحقوف بذلك التعويض.
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 الفرع الأول: الأشخاص المسؤولون عن الضرر
 :كل من الإذف وابغراسة قبل عرض الأشخاص ابؼسؤولوف عن الضرر يجب توضيح مفهوـ

باستعماؿ السيارة،  يقصد ذلك التًخيص الذي يصدر عن ابؼؤمن لو لفائدة السائق أو ابعار أو الابن مفهوم الإذن: -
 .ابؼهمة ذهبه القياـوما يتًتب على ذلك من تصرفات تقتضيها متطلبات 

أو غتَ  السيطرة الفعلية على الشيء والتصرؼ فيو سواء كانت ىذه السيطرة مشروعة ابه يقصد مفهوم الحراسة: -
 .مشروعة

 الفرع الثاني: الأشخاص المستحقون للتعويض
الصدد ىو ذلك  تشمل ىذه الفئة الضحايا وذوي ابغقوؽ الذين يصيبهم الضرر من جراء حادث مرور، والضحية في ىذا

ابغياة، وفي حالة وفاتو  الذي يستفيد من التعويض نتيجة ضرر أصيب بو من جراء حادث سيارة في حالة بقائو على قيد
 .ل ذوي ابغقوؽ بؿلو في التعويضيح

 :وابعهات ابؼعنية بدفع التعويضات ابؼستحقة بؽؤلاء ىي في الأساس
 .كاف الشخص ابؼعتٍ مالكا بؼركبة مؤمنا عليها إذا :شركات التأمين -
 قد تتولذ الدولة دفع التعويض عندما تكوف ابؼركبة ابؼتسببة في ابغادث بفلوكة بؽا، أو :الدولة -

 حراستها. موضوعة برت

 

الضحايا أو ذوي  بصورة استثنائية يلتزـ ىذا الصندوؽ بتعويض(FGA):الصندوق الخاص بضمان السيارات-
  :حقوقهم وىذا في ابغالات التالية

عندما يبقى ابؼسؤوؿ عن ابغادث بؾهولا. 
عندما يسقط حق ابؼؤمن لو ابؼسؤوؿ عن ابغادث في الضماف. 
لتعويض الضحيةكاؼ  كاف التأمتُ غتَ إذا. 
عندما يشتًؾ في ابغادث عدة مسؤولتُ في التسبب في ضرر واحد. 

 المبحث الرابع: عقد التأمين على السيارات
فإف ىذا  عقد التأمتُ على السيارات ىو كباقي العقود التأمينية الأخرى لا يختلف عنها كثتَا، حيث كما سبق الذكر

 88-31والتعديل اللاحق بو ابؼتمثل في قانوف رقم 1974/01/30العقد يستند على الأمر الصادر في ،
 06-04.و95-07بالإضافة إلذ الأحكاـ الواردة في قانوف التأمتُ 1988/07/19ابؼؤرخ في ،
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 المطلب الأول: الشروط العامة والشروط الخاصة لعقد التأمين على السيارات
 .سنوردىا في ىذا ابؼطلب بسيز عقد التأمتُ على السيارات شروط عامة وأخرى خاصة والتي

 الفرع الأول: الشروط العامة لعقد التأمين على السيارات
 :تتمثل أىم الشروط العامة لعقد التأمتُ على السيارات فيما يلي

 موضوع التأمين ومجاله1.
قد تسببت  تكوفيغطي العقد تعويض الأضرار ابعسمانية والأضرار ابؼادية التي تلحق بالغتَ أو بابؼركبة من جراء حادث 

  :فيو
 .السيارة ابؼبينة في الشروط ابػاصة -
 .الأجهزة البرية ابؼقطورة -

  .ابؼقطورات ابؼبينة في الشروط ابػاصة -
 حدود الضمان الإقليمية2.

 .لا يسري ضماف ىذا العقد إلا على ابغوادث التي تقع داخل التًاب الوطتٍ

 الضمانات.4
 :المسؤولية المدنية 1.3.
 :في ضماف ابؼسؤولية ابؼدنية الذي نص عليها ابؼشرع ابعزائري ،وىو يشملتتمثل 

 :   (Responsabilité civil en circulation)اثناء السير المسؤولية المدنية1.1.3.
أثناء تلحق بالغتَ  تضمن شركة التأمتُ التبعات ابؼادية التي يتعرض بؽا ابؼؤمن بسبب الأضرار ابعسمانية أو ابؼادية التي قد

وإف لد تكن بؽا صفة  ستَ ابؼركبة، كما تضمن الشركة التعويض عن الأضرار ابعسمانية للضحية أو لذوي ابغقوؽ حتى
 .الغتَ ابذاه الشخص ابؼسؤوؿ مدنيا

 :(Responsabilité civil hors circulation)خارج السير المسؤولية المدنية2.1.3. 

يسببها للغتَ  التي قد يعتًض بؽا ابؼؤمن لو بسبب الأضرار ابعسمانية أو ابؼادية التيتضمن شركة التأمتُ التبعات ابؼادية   
 .أثناء توقف ابؼركبة نتيجة فعل أو حادث أو حريق، انفجار أو سقوط الأشياء أو ابؼلحقات وابؼواد التي تنقلها وذلك

دؼ به من عليها كمصدر لتوليد الطاقةغتَ أف ىذا الضماف لا يغطي ابغوادث التي تنجم عن استعماؿ ابؼركبة ابؼؤ   
 .كاف نوع النشاط استغلابؽا في نشاط آخر مهما
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 (:  garanties complémentaire Responsabilité civil ).الضمانات المكملة للمسؤولية المدنية4.5.4
كانت ىي   إذا انهغتَ أتضمن الشركة الأضرار التي تتسبب فيها ابؼركبة ابؼؤمن عليها عند جرىا بؼركبة أخرى معطلة، 

 .بالعربات الأخرى نفسها في حالة عطل وكانت بؾرورة من طرؼ مركبة أخرى فلا يغطي ىذا الضماف الأضرار اللاحقة
الغتَ من غتَ  إذا كانت العربة ابؼؤمن عليها ذات أربع عجلات فإف الضماف يدتد طبقا للمسؤولية الشخصية للركاب ابذاه

 .إلذ حتُ خروجهم من العربة ابؼؤمن عليهام بهركو ابؼنقولتُ وذلك من بغظة 
بؽا ابؼسؤولية  وإذا قاد ابؼركبة ابؼؤمن عليها شخص آخر غتَ مالكها فإف الضماف يدتد ليشمل التبعات ابؼالية التي تتعرض

 عن عيب أو سوء السائق أو بالأشخاص ابؼنقولتُ، ويكوف نابصا ذابه يلحقالشخصية لنفس ابؼالك في حالة حادث 
 .صيانة في ابؼركبة يسنداف بؼالكها

رخصة  إذا استعمل ابؼكتتب ابؼركبة ابؼؤمن عليها لإعطاء دروس في القيادة لأقربائو البالغتُ السن القانونية لامتحاف
 .السياقة

 DASC. Dommage avec au sans  (  تأمين جميع الأخطار إثر تصادم أو دونه.32.
:(collusion 

ابؼؤمن عليها في  تضمن شركة التأمتُ ابؼركبةDASC classique):   (الأخطار الكلاسيكيتأمين كل 1.2.3.
 :ابؼركبة عليها دوف اصطداـ مسبق بػػػػ حالة التصادـ مع مركبة أخرى أو بجسم ثابت أو متحرؾ أو انقلاب

أو قطع غيارىا ابؼسجلة في فهرس  تها.بدلحقادفع النفقات ابػاصة بتصليح الأضرار التي قد تلحق بابؼؤمن عليها أو  -
 .الصانع نتيجة بؽذا التصادـ

الصخور، تساقط ابغجارة وانزلاؽ التًبة  يارنهكما يشمل الضماف الأضرار النابصة عن: سقوط ابؼياه، الفيضانات، ا -
 .كل الكوارث الأخرى باستثناء
 ات، كما يقدر معدؿسنو 5عموما ىذا الضماف يدنح فقط للسيارات التي يقل عمرىا عن  :ملاحظة

 4.5%.القسط ابؼطبق على ىذا الضماف ىو
 DASC limitée): (كل الأخطار المحدود تأمين2.2.3.

تضمن شركة  يحمل ىذا الضماف نفس خصائص الضماف السابق الاختلاؼ الوحيد بينهما يكمن في التعويض، حيث
ابؼركبة ابؼؤمن عليها  بجسم ثابت أو متحرؾ أو انقلاب التأمتُ ابؼركبة ابؼؤمن عليها في حالة التصادـ مع مركبة أخرى أو

 :دوف اصطداـ مسبق بػػػػ
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أو قطع غيارىا ابؼسجلة في  اتهبدلحقا دفع النفقات ابػاصة بتصليح الأضرار التي قد تلحق بابؼركبة ابؼؤمن عليها أو -
 .الشروط ابػاصةوابؼتفق عليها في  فهرس الصانع نتيجة بؽذا ابغادث في حدود ابؼبالغ ا﵀ددة

تساقط ابغجارة وانزلاؽ التًبة مع  كما يشمل الضماف الأضرار النابصة عن: سقوط ابؼياه، الفيضانات، انهيار الصخور، -
 .كافة الكوارث الأخرى استثناء

 :ملاحظة
 .سنوات10عموما ىذا الضماف يدنح فقط للسيارات التي يقل عمرىا عن 

  :كالتالر القسط ابؼطبق في الشركة الوطنية للتأمتُ على ىذا الضماف يقدر معدؿ
%3.50  من قيمة السيارة70%من القيمة الإبصالية للسيارة، في حاؿ القيمة ابؼؤمنة. 

% 2.85  من قيمة السيارة50%من القيمة الإبصالية للسيارة، في حاؿ القيمة ابؼؤمنة. 
% 1.80  ةمن قيمة السيار 30%ة، في حاؿ القيمة ابؼؤمنة من القيمة الإبصالية للسيار. 

معو بؾانا  كما بذدر الإشارة أنو في حالة الاكتتاب في ضماف كل الأخطار بنوعيو فإف شركات التأمتُ ابعزائرية بسنح
 .ضماف الدفاع وابؼتابعة وضماف انكسار الزجاج، أما ضماف السرقة فهو غتَ متضمن

      « Dommage-collusion)) « DC .اضرار التصادم4.4

عليها ومركبة  الذي يدلكو أو يشغلو أو يستأجره ابؼؤمن لو بتُ ابؼركبة ابؼؤمن بابؼرافي حالة التصادـ الذي حدث خارج  
 شركة التأمتُ تضمن أخرى أو شخص راجل معروؼ ابؽوية، أو أي حيواف أليف بفلوؾ لشخص معروؼ ابؽوية ،فإف

الأضرار النابصة عن ىذا  تعويض في حدود ابؼبالغ ابؼتفق عليها في الشروط ابػاصة من أجل تصليحللمؤمن لو دفع 
 .التصادـ

 (1).معدؿ القسط ابؼطبق على ىذا الضماف في الشركة الوطنية للتأمتُ يظهر في ابؼلحق رقم

 :(BDG »  Bris de glaces »)انكسار الزجاج 4.3.
وابػلفي وابؼرايا  الضماف تعويض ابؼؤمن لو عن كل الأضرار اللاحقة بالزجاج الأماميتضمن شركة التأمتُ بدوجب ىذا 

سواء أكانت ابؼركبة في  ابعانبية للمركبة ابؼؤمن عليها نتيجة رمي ابغجارة أو ابغصى أو أي أجساـ أخرى متطايرة في ابؽواء
 3.؛ الأقساط في ىذا الضماف جزافية2حالة ستَ أو توقف

 :تضمن شركة التأمتُ في حالة سرقة ابؼركبة ابؼؤمن عليها أو بؿاولة سرقتها ما يليVol):   (السرقة5.3.
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 .أو برطمها أثناء بؿاولة سرقتها باستثناء الأضرار غتَ ابؼباشرة انهقداابػسارة النابذة عن ف -
 .ابؼصاريف التي يدفعها ابؼؤمن لو بدوافقة من الشركة بقصد استًجاعها -
الصانع على تسليمها مع  تضمن الدواليب الاحتياطية وكذا ابؼلحقات وقطع الغيار التي ينص فهرس كما أف الشركة -

  .ابؼركبة
 (Incendie et explosion): الحريق والانفجار 6.3. 

الصانع فهرس  ا وقطع غيارىا التي ينص عليهاēفي ىذه ابغالة تضمن الشركة الأضرار اللاحقة بابؼركبة ابؼؤمن عليها وملحقا
التلقائي، سقوط الصاعقة  ويتم تسليمها مع ابؼركبة في آف واحد، وىذا إذا كانت الأضرار النابصة عن ابغريق، الاشتعاؿ

 بصفة غتَ قانونية أو غتَ مصرح والانفجار باستثناء الأضرار النابذة عن نقل أي مواد متفجرة داخل ابؼركبة ابؼؤمن عليها
 .للمؤمن بها

  (DR » Défense-Recours »):والمتابعةالدفاع  7.3.

مصاريف الدفاع  تضمن الشركة للمؤمن لو في حدود ابؼبلغ ا﵀دد في الشروط ابػاصة مصاريف ا﵀امتُ، التحقيق وكافة
بسبب استعماؿ ابؼركبات  عن ابؼصالح ابؼدنية للمؤمن لو أماـ ابعهات القضائية عندما تكوف مسؤوليتو ابؼدنية بؿل متابعة

بصيع ابؼصاريف والنفقات اللازمة  ،كما أنو في حالة حادث لاحق بابؼركبات ابؼؤمن عليها فإف الشركة تضمن ابؼؤمن عليها
سواء تعلق الأمر بتعويضات مادية أو  للحصوؿ على التعويض من الغتَ وذلك إما بصفة ودية أو عن طريق القضاء،

 . 25جسمانية
  :كالتالر القسط ابؼطبق في الشركة الوطنية للتأمتُ على ىذا الضماف معدلايقدر 

120.00 دج في حالة السيارات السياحية ذات الاستعماؿ ابػاص. 
150.00 دج في حالة ابؼراكب التجارية ابؼستعملة للنقل ابػاص للبضائع ومراكب النقل العمومي 

  .للمسافرين أو البضائع
 PTA » ):  (« ركاب المركبة8.3.

الشركة عند  قبل قرار الفصل بتُ شركات تأمتُ الأضرار وشركات تأمتُ الأشخاص كاف ىناؾ ضماف اختياري بسنحو
حالة وقوع حادث  تأمتُ السيارة تضمن في حدود ابؼبالغ ا﵀ددة وابؼتفق عليها في الشروط ابػاصة دفع التعويضات في

                                                           
25Notes de cours, "assurance automobile", destinées aux futurs chefs d’agence, centre de formation de tizi 
ouazou, Société nationale d’assurance Saa, janfier 2009, p.10. 
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ا للستَ أو تهفي إعداد كبة ابؼؤمن عليها، وعندما يساىم بصفة بؾانيةجسماني للمؤمن لو عند صعوده أو نزولو من ابؼر 
  .تصليحها في الطريق

عندما يقوـ  عندما تكوف ابؼركبة ابؼؤمن عليها عربة ذات أربع عجلات يشمل الضماف ابغوادث اللاحقة بابؼكتتب
  :باستعمابؽا

ولا تعود ملكيتها  طن،3,5ا الإبصالر بابغمولة عننهيزيد وز بصفتو سائقا أو راكبا بؼركبة متحركة ذات أربع عجلات ولا  -
 .عليها م وليست ابؼركبة ابؼؤمنبه لو ولا للأشخاص الذين لو صلة

 بصفتو راكب لكل وسائل النقل العمومي عبر الطرؽ البرية. -

ولا يدكن تعيتُ إلا ابػاصة،  إذا كاف ابؼكتتب شخصا معنويا، يجب تعيتُ ابؼؤمن لو ابؼستفيد من الضماف في الشروط
 .عليها مستفيدا واحدا من امتداد ىذا الضماف عن مركبة واحدة مؤمن

  :ابغالة كما تضمن الشركة في حالة حادث مؤمن عليو دفع ابؼبلغ ابؼنصوص عليو في الشروط ابػاصة، وذلك في

 الوفاة إذا حصلت فورا أو خلاؿ مدة سنة من تاريخ وقوع ابغادث. 
 
 نفقات الدفن من ابؼبلغ ابؼؤمن عليو يدثل15%سنة مبلغ التعويض يحدد بػػػػ 16طفل لا يتجاوز عمره  وفاة 

 
 العجز ا﵀دد على  العجز الدائم يدفع للمؤمن لو التعويض ابؼنصوص عليو في الشروط ابػاصة حسب درجة

 .أساس جدوؿ العجز
 

 كما يتم تعويض ابؼصاريف الطبية والصيدلانية في حدود الضماف ابؼتفق عليها في الشروط ابػاصة
  :وتشمل

 مصاريف الأطباء وابعراحتُ وأطباء الأسناف ومساعديهم. 
 
 مصاريف الإقامة في ابؼستشفى أو العيادة. 
 ابؼصاريف الطبية والصيدلانية. 
  اصطناعيامصاريف الأجهزة وترميم الأعضاء. 
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 مصاريف سيارات الإسعاؼ. 
 مصاريف ابغراسة الليلية والنهارية. 
 مصاريف العودة إلذ الطبيب في حالة اقتضى الأمر ذلك. 

 في حالة عجز الضحية عن دفع ىذه ابؼصاريف بصفة استثنائية يدكن أف يدنح لو ابؼؤمن تكفلا، عند
ة لنفس التعويضات أو الآداءات التي الاقتضاء تأتي التعويضات ابؼستحقة بدوجب الضمانات السابقة كتكمل

أف يحصل عليها ابؼؤمن لو عن نفس الأضرار من الضماف الاجتماعي، أو أي نظاـ احتياطي بصاعي،  يدكن
 أف يحصل ابؼؤمن لو من ابؼؤمن على مبلغ يتجاوز ابؼصاريف الباقية على عاتقو. وذلك دوف

 مبالغ التعويض والقسط ابؼطبق على ىذا الضماف في الشركة الوطنية للتأمتُ كما ىو موضح في حددت
 (2).ابؼلحق رقم

 (Assistance aux véhicule) العطلالنقل في حالة 9.3.
حالة ما إذا كاف  فإف شركة التأمتُ بسنح ضماف في07/95 ابؼعدؿ وابؼتمم للقانوف 06-04من قانوف 2طبقا للمادة رقم 

مساعدة بنقل السيارة إلذ  ابؼؤمن لو مسافرا وتعطلت سيارتو أو تعرض بغادث فإف شركة التأمتُ تتكفل عن طريق ىيئة
أي مصلح يختاره لكنو في ىذه  أقرب مصلح أو إلذ غاية منزؿ ابؼؤمن لو، كما يدكن للمؤمن لو أف يختار نقل سيارتو إلذ

  .مصلح وابؼصلح الذي اختاره ابغالة يتحمل الفرؽ بتُ تكلفة النقل إلذ أقرب
 :ما يليكما يضمن 

الشروط ابػاصة كافة التكاليف من  العودة إلذ ابؼنزؿ: حيث أف ىيئة ابؼساعدة تنظم وتتحمل حدود ابؼبالغ ابؼتفق عليها في
 :الوسائل التالية أجل إيصاؿ ابؼؤمن لو ومرافقيو إلذ ابؼنزؿ بإحدى

 سيارة أجرة. 
 درجة أولذ في القطار. 
 الطائرة في درجة اقتصادية. 
  سيارة مؤجرة صنفA أوB كحد أقصى ساعة24بؼدة. 

 .حيث أف ابػيار في استعماؿ إحدى الوسائل السابقة يعود لشركة التأمتُ
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 بأي حاؿ من الأحواؿ  إكماؿ السفر: إذا فضل ابؼؤمن لو إكماؿ سفره فإف تكاليف ذلك لا يدكن أف تتجاوز
 .ادتو إلذ ابؼنزؿابؼبالغ التي تكلف من أجل إع

  بقائو في فندؽ بؼدة يومتُ مصاريف الفندؽ: إذا فضل ابؼؤمن لو انتظار تصليح سيارتو الشركة تتحمل مصاريف 
 .كأقصى حد

 استعمابؽا تفوؽ يومتُ فإف  مصاريف ابغراسة واستًجاع السيارة: إذا تطلب إصلاح السيارة مدة حرماف من
 :الشركة تضمن ما يلي

  ابؼركبة ابؼؤمنة في حدود ابؼبالغ ابؼتفق عليها في الشروط ابػاصةمصاريف حراسة. 
 حيث أف ىذا الضماف يسري فقط  ،تهامصاريف تنقل ابؼؤمن لو أو من ينوبو إلذ مكاف السيارة من أجل استعاد

 .من ابؼكاف الذي وجدت فيو في حاؿ استًجاع السيارة في حاؿ سرقتها
  ابغادث أو الوفاة، الشركة تتحمل  ابؼؤمن لو غتَ قادر على القيادة بسببتكليف سائق جيد في حاؿ ما إذا كاف

ابؼؤمنة إلذ غاية منزؿ ابؼؤمن لو أو إلذ غاية الوجهة التي يقصدىا،  مصاريف تعيتُ سائق من أجل قيادة ابؼركبة
 .ةابؼركب الضماف يسري فقط في حاؿ ما إذا كاف ليس بإمكاف الأشخاص ابؼرافقتُ قيادة حيث أف ىذا
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 أنواع الضمانات (3.1):  الشكل

 
 من إعداد الطالبتاف بالاعتماد على ما سبق :المصدر

 تم تقسيم الضمانات إلذ ضمانات إجبارية وأخرى اختيارية، وما يلاحظ من الشكل عدـ ذكر ضماف
 شركات تأمتُ الأضرار عنركاب السيارة ذلك أنو تم إلغاء ىذا الضماف من شركات تأمتُ الأضرار بعد قرار فصل 

 .شركات تأمتُ الأشخاص

 سريان العقد.3
 من ا﵀ددة في ابتداء، وآثاره تكوف ( ابؼؤمن وابؼؤمن لو)يعتبر ىذا العقد كاملا عندما يوقعو الطرفاف 

  .الشروط ابػاصة
 )الاستثناءات)حالات سقوط الحق في الضمان 5.

الضماف ولو  ابؼستبعدة من نطاؽ الضماف بقوة القانوف، أي لا يجوز أف يغطيهاأورد ابؼشرع ابعزائري طائفة من الأضرار 
 :شروط تطبيق ابؼادة ،ابؼتضمن80-34من ابؼرسوـ رقم 03، ونصت على ذلك ابؼادة انهضماوجد اتفاؽ خاص على 

 :وىذه الأضرار ىي74-15من الأمر رقم 07

 الضمانات الاختٌارٌة
 

 الضمانات الاختٌارٌة
 

تأمٌن جمٌع الأخطار 
 إثر حادث أو دونه

 

 أضرار التصادم
 

 انكسار الزجاج
 

 السرقة
 

 الحرٌق والإنفجار
 

 الدفاع والمتابعة
 

 النقل فً حالة العطل
 

 الضمانات الإجبارٌة
 

المسؤولٌة المدنٌة 
 أثناء السٌر

 

المسؤولٌة المدنٌة 
 خارج السٌر

 

الضمانات المكملة 
 المدنٌةللمسؤولٌة 
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 .منوالأضرار التي يتسبب فيها ابؼؤمن لو عمدا أو بتحريض  -
برويل النوى الذرية،  الأضرار النابذة بصفة مباشرة أو غتَ مباشرة عن الانفجار وانبعاث ابغرارة والإشعاع الناجم عن -

 .وعلى آثار الطاقة الإشعاعية ابؼتولدة من التسارع الاصطناعي للذرات
ابغادث أو حاملا  ية ابؼطلوبة عند وقوعالأضرار التي تسببها ابؼركبات ابؼؤمنة إذ لد يكن سائقها قد بلغ السن القانون -

العمل لقيادة ابؼركبة، ماعدا حالات  بها للوثائق سارية ابؼفعوؿ التي تنص عليها الأحكاـ القانونية والتنظيمية ابعاري
 .السرقة أو العنف أو استعماؿ ابؼركبة دوف علم ابؼؤمن لو

حالات أخرى  الأضرار السابقة ىي أضرار مستثناة ولا يجوز الاتفاؽ على بـالفتها، إلا أف ابؼشرع ابعزائري أضاؼ إف
 .تستثتٍ من الضماف يجوز للمؤمن لو الاكتتاب فيها لكن باتفاؽ في وثيقة التأمتُ وبقسط إضافي

  :وابؼتمثلة في34/80من ابؼرسوـ 04وىي الأضرار ابؼنصوص عليها في ابؼادة 
للأحكاـ القانونية  التي تكوف خاضعة (تهابذار  )الأضرار ابغاصلة خلاؿ الاختبارات و السباؽ أو ابؼنافسات أو -

وذلك عندما يشارؾ ابؼؤمن لو فيها بصفتو  برخصة مسبقة تصدر من السلطات العمومية، بها  والتنظيمية ابعاري العمل
 .منظما أو بفارسا أو مندوبا لأحدهما

كانت ىذه ابؼواد  التي تتسبب فيها ابؼركبات ابؼؤمن عليها عند نقل ابؼواد سريعة الالتهاب أو ابؼتفجرة سواء الأضرار -
الأرض وتسببها في انزلاؽ السيارات، أو  السبب في وقوع ابغادث مثل سقوط كمية من ابؼواد السريعة الالتهاب على

 .ىم ىذه ابؼواد في مضاعفة خطورتوتسا سقوط مواد متفجرة وانفجارىا وإحداثها للضرر أو أف

أو الغازية إذا لد  ويبقى ىذا الضماف مكتسبا لنقل الزيت أو البنزين ابؼعدني أو النباتي أو الوقود أو ا﵀روقات السائلة-
 .للمحرؾ ؿ بدا في ذلك التمويل الضروري600كغ أو 500تتجاوز ىذه الكمية ابؼنقولة 

 والنابصة عن شحن ابؼركبة أو تفريغها لأف ىذه العمليات لا تتصلالأضرار التي تتعرض بؽا ابؼركبة  -
 .بستَ السيارة

التأمتُ تتحمل التبعات  الأضرار التي تصيب الأشياء وابؼباني أو ابغيوانات العائدة إليها بأي صفة كانت، غتَ أف شركة -
ابغريق أو الانفجار ابغاصلة للبناية التي تكوف  ابؼالية للمسؤولية التي قد يتسبب فيها ابؼؤمن لو أو السائق جراء أضرار

 .ابؼركبة موقوفة فيها
وبيع وتصليح ومراقبة  الأضرار التي تسببها ابؼركبة ابؼوضوعة برت حراسة ابؼرأب أو الأشخاص الذين يدارسوف السمسرة -

رار التي تسببها ابؼركبة للغتَ بإذف بالنسبة للأض ابؼركبات، حيث أف ىؤلاء ملزموف بأف يؤمنوا أنفسهم من ابؼسؤولية ابؼدنية
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 .عقد التأمتُ منهم أو بإذف أشخاص آخرين مؤىل بؽم بدقتضى
 حالات فسخ العقد6.

  :يدكن فسخ العقد قبل تاريخ انقضاء أجلو في ابغالات التالية
 .من طرؼ ابؼكتتب أو الشركة: وىذا في حالة نقل ملكية ابؼركبة ابؼؤمن عليها -
 .الشركة: في حالة نقل ملكية ابؼركبة ابؼؤمن عليها بسبب الوفاة من طرؼ الوارث أو -
 :من طرؼ الشركة -
 أياـ من تعليق الضمانات10في حالة عدـ دفع الأقساط بعد. 
 يوـ من استلاـ الاقتًاح ابػاص بالنسبة ابعديدة30في حالة تفاقم ابػطر بعد مهلة 

 .للأقساط
يوـ 15العقد بعد إشعار مدتو  حالة إفلاس ابؼكتتب أو صدرت في شأنو تسوية قضائية، حيث يحق للمؤمن فسخ في

 .القضائية أشهر من الإفلاس أو التسوية4وخلاؿ مدة لا تتجاوز 

 :بقوة القانون
وفي بصيع حالات الفسخ بو،  في حالة مصادرة ابؼركبة ابؼؤمن عليها في ابغالات والشروط التي يحددىا التشريع ابؼعموؿ

من ابؼدة ابؼوالية بؽذا العقد، لا يعتبر حقا مكتسبا للشركة بل  الطارئة أثناء مدة التأمتُ فإف ابعزء ابؼتعلق بالقسط ابؼتبقي
 .ينبغي رده للمكتتب

في حالة ضياع ابؼركبة ابؼؤمن عليها نتيجة حادث غتَ مضموف بالعقد. 
تبقى حقا مكتسبا للمؤمن  ب الصادر عمدا عن ابؼؤمن لو فإف الأقساط ابؼدفوعةفي حالة الكتماف أو التصريح الكاذ

 .عن حادث غتَ منصوص عليو في العقد وكذلك ابؼاؿ بالنسبة للعقد الكلي للمركبة ابؼؤمن عليها الناتج
شركة أو ال عندما يكوف خيار الفسخ من طرؼ ابؼؤمن لو، يدكن لو ذلك إما عن طريق تصريح مقابل وصل لدى وكالة

مع إشعار  عن طريق رسالة مضمونة الوصوؿ. أما إذا تم الفسخ بدبادرة من الشركة بواسطة رسالة مضمونة الوصوؿ
 .بالاستلاـ

 معدل التحفيز والتغريم.7
أي ابؼسؤولية  يطبق على ابعزء الإجباري من تأمتُ السيارات،Bonus-malus) )الردع-يسمى أيضا معدؿ ابؼكافأة

 .النقصاف تبعا لسجل ابؼؤمن لو كل سنة، وعليو فإف قسط ابؼسؤولية ابؼدنية يتجو نحو الزيادة أوابؼدنية، وذلك 
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 كما ىو مطبق في تونس ،والنظاـ( ابؼراتب)من أنظمة التحفيز والتغرنً، نظاـ فئات الأخطار  ىناؾ نوعاف
 :مزيج بينهماكما ىو مطبق في فرنسا ،أما نظاـ التحفيز والتغرنً بابعزائر فهو  ابؼضاعف

 :معدل المكافأة1.7.

 معدؿ ابؼكافأة(1.1):  ابعدوؿ                                              

 ابؼكافأةمعدؿ  فتًة الضماف ابؼتًاكمة
 ٪0 شهر 93الفتًة اقل من 

 ٪32 شهر 32شهر او اقل من  93الفتًة اكثر او تساوي 
 ٪22 شهرا 32الفتًة اكثر او تساوي 

Source : Conditions générales « assurance auto », Société nationale d’assurances Saa, Visa No 

01/MF/DGT/DASS, du 15/03/2010, p.35. 

سنتتُ أو  بعد35 %،ليبلغ أقصى حد لو 0 %عند الاكتتاب لأوؿ مرة في عقد التأمتُ فإف معدؿ ابؼكافأة يقدر بػػػػ 
 حادث.أكثر بدوف تسجيل أي 

 يدثل في حالتتُ، حالة أف يكوف ابؼؤمن لو ليس لو أي مكافأة وحالة أف يكوف لومعدل التغريم: . 2 .7
 .مكافأة

 .ابؼؤمن لو ليس لو أي مكافأة من قبل :الحالة الأولى 
 معدؿ التغرنً في حاؿ ابؼؤمن لو ليس لو أي مكافأة من قبل(2.1):  ابعدوؿ               

 معدؿ التغرنً المجلة طيلة فتًة ابؼلاحظة عدد ابػسائر
 %20 حادث09
 %900 حادث03
 %300 حادث02

Source : Conditions générales « assurance auto », Société nationale d’assurances Saa, Visa No 

01/MF/DGT/DASS, du 15/03/2010, p.35. 

للمؤمن لو  بعد تسجيل ابؼؤمن لثلاثة حوادث، وذلك بالنسبة200 % ليبلغ أقصى حد لو 50%يقدر معدؿ الغرنً بػػػػ 
 .الذي ليس لو مكافأة من قبل
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 .ابؼؤمن لو لديو مكافأة من قبل الحالة الثانية:
 معدؿ التغرنً في حاؿ ابؼؤمن لو لديو مكافأة من قبل3.1): رقم( ابعدوؿ                      

 معدؿ التغرنً عدد ابػسائر المجلة طيلة فتًة ابؼلاحظة
 %0 حادث09
 %20 حادث03
 %900 حادث 02

 %300 او اكثر حادث 02
Source : Conditions générales « assurance auto », Société national d’assurances  Saa, Visa No 

01/MF/DGT/DASS, du 15/03/2010, p.35. 

معدؿ التغرنً   تسجيلو بغادث واحد بدسؤولية في سنة ابؼلاحظة ينعدـإذا كاف ابؼؤمن لو لديو مكافأة من قبل فإنو عند 
 .كأنو أوؿ تأمتُ لو

سهولة انتقاؿ  لكن في ابغياة العملية بفا لوحظ في الدراسة التطبيقية فإف ىذا التغرنً يبقى بؾرد حبر على ورؽ بسبب
بدوف أي تغرنً وكأف  الشركة، التأمتُ لديها ابؼؤمن لو  )ذي ابغوادث الكثتَة( إلذ شركة أخرى بل ووكالة أخرى من نفس

بؽم أو ابؽوية ابغادثة لكل  تأمينو ىذا ىو الأوؿ في حياتو والسبب ىو انعداـ ما يدكن تسميتو بابؼلف ابؼركزي للمؤمن
من الدوؿ بحيث يستحيل على  مؤمن لو والذي ىو عبارة عن بنك معلومات عن كل السوؽ مثلما ىو مطبق في الكثتَ

 ابؼدوف في ابؼلف ابؼركزي. ن لو إبراـ عقد تامتُ في أي مكاف آخر بدوف تبعات ماضيو التأميتٍأي مؤم

 الفرع الثاني: الشروط الخاصة لعقد التأمين على السيارات
طرؼ شركات  الشروط ابػاصة ىي الشروط التي تشخص ابػطر وتكوف في شكل مطبوعات ونماذج معدة مسبقا من

 :التالية الوثائق الوحيدة ابؼمضاة من الطرفتُ ويجب أف برتوي إجباريا على ابؼعلوماتالتأمتُ وىي بسثل 

 اسم وعنواف الأطراؼ ابؼتعاقدة.-
 الأشياء بؿل التأمتُ أو الأشخاص ابؼؤمن عليهم. -
 طبيعة ابػطر. -
 تاريخ بداية سرياف العقد ومدتو. -
 مبلغ التأمتُ. -
 .مبلغ القسط -
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 :أف تكوف في ثلاث نسخ موزعة كما يليو الشروط ابػاصة يجب 
 نسخة تقدـ للمؤمن لو. -
 نسخة يحتفظ بها في الوكالة )قسم الإنتاج(. -
 نسخة تقدـ لقسم الد اسم وعنواف الأطراؼ ابؼتعاقدة. -
 الأشياء بؿل التأمتُ أو الأشخاص ابؼؤمن عليهم. -
 طبيعة ابػطر. -
 تاريخ بداية سرياف العقد ومدتو. -
 تأمتُ.مبلغ ال -
 .مبلغ القسط -

 :و الشروط ابػاصة يجب أف تكوف في ثلاث نسخ موزعة كما يلي
 .نسخة تقدـ للمؤمن لو -
 . (قسم الإنتاج)في الوكالة  بها يحتفظنسخة  -
 .نسخة تقدـ لقسم ا﵀اسبة -

بالتسعتَ والذي  يعرؼانطلاقا من الشروط العامة وابػاصة يتم برديد القسط الواجب دفع من قبل ابؼؤمن لو وىو ما 
 .سيكوف موضوع الفصل الثاني من ابؼذكرة

 المطلب الثاني: الالتزامات المتولدة عن التأمين على السيارات
 الفرع الأول: التزامات المؤمن له
 23:يدكن تلخيص التزامات ابؼؤمن لو في

ابؼتعلقة بابػطر،  أي كل الظروؼ ،أي منهاالالتزاـ بتقدنً بصيع البيانات التي تتعلق بالشيء ابؼؤمن عليو دوف إهماؿ  -
  .حيث يتمكن ابؼؤمن من التقدير الصحيح للأخطار التي سيأخذىا على عاتقو

 الالتزاـ بدفع الأقساط في الفتًات ابؼتفق عليها.
رسالة مضمونة  إبلاغ ابؼؤمن عن أية تعديلات أو إضافات طرأت على موضوع التأمتُ "ابؼركبة"، وذلك عن طريق -

 الوصوؿ إلذ ابؼؤمن يخطر فيها على الظروؼ ابؼستجدة.
بابػطر عند وقوعو،  بها قانونا وتقدنً كافة الوثائق ابؼتعلقة إشعار ابؼؤمن فورا عند حصوؿ ابػطر وخلاؿ ابؼدة ابؼسموح -

 يضاحات الصحيحةيزود ابؼؤمن بجميع الإ وفي أجل لا يتعدى سبعة أياـ. إلا في ابغالات العرضية أو القوة القاىرة، وأف
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ميعاد التصريح ابؼذكور أعلاه بالنسبة للسرقة، وحتى عدد ميعاد الإدلاء  التي تتصل بهذا الضرر. وقد استثتٌ ابؼشرع ابعزائري
 .ابغادث أو العلم بو بثلاثة أياـ من وقوع

 .الالتزاـ بدبدأ حسن النية طواؿ مدة سرياف العقد -

 الفرع الثاني: التزامات المؤمن
 26:فيتتمثل 

 الالتزامات بدفع مبلغ التأمتُ )تعويض( عند حصوؿ ابػسارة سواء كانت نقدية في شكل رأبظاؿ. -
 .التعويض إنشاء وديعة لصالح ابؼؤمن لدى السلطات النقدية تكوف ضمانا في حالة عدـ القدرة على -
 .القياـ بالكشف ابؼباشر حتُ وقوع ابػطر لتقدير الأضرار وابػسائر -
 .العقدانهاء تطبيق نصوص عقد التأمتُ في حالة حصوؿ ابػطر أو  -
 .وقانوف ابؼرور القياـ ببحوث بزص ابغد من ابغوادث وابػسائر وتشجيع ابؼؤمن لو على احتًاـ الإجراءات الوقائية -
 .التي بغقت بوابػسائر  إجراء بـالصة التعويض وىي عبارة وصل تغطية الشركة للمؤمن لو عند تعويض ىذا الأختَ عن -

 "طلب الثالث: التغييرات الممكن إجراؤها أثناء سريان العقد "تعديل العقدالم
بدلحقات تعديل  بصيع التغتَات التي تطرأ على عقد تأمتُ السيارات أثناء فتًة سريانو تكوف إلزامية بواسطة ما يعرؼ

  :العقد. وىذه ابؼلحقات ىي
ابؼركبة الأولذ بؿل  ابؼركبة يدكن للمؤمن لو أف يطلب تغيتَ أو نقل الضمانات منفي حالة تغيتَ  :ملحق تغيير المركبة1.

 .التأمتُ إلذ ابؼركبة ابعديدة

من الشخص  ىذا النوع من ابؼلحقات يتم برريره عند نقل ملكية السيارة ابؼؤمن عليها :ملحق تغيير اسم المؤمن له2.
 .ابؼالك بؽا أي ابؼؤمن لو إلذ شخص آخر

حيث تقوـ  في حاؿ تغيتَ استعماؿ ابؼركبة ابؼؤمنة يجب على ابؼؤمن لو إعلاـ شركة التأمتُ :ير الاستعمالملحق تغي3.
 ىذه الأختَة بتحرير ملحق تغيتَ الاستعماؿ والذي يلزـ توقيعو من الطرفتُ. 

 عند طلب ابؼؤمن لو إيقاؼ سرياف عقد التأمتُ وتعليقو مؤقتا، حيث في :ملحق تعليق الضمانات4.
بتسديد الأقساط  ذا ابؼلحق شرط أف يلتزـ ابؼؤمن لوبه ذه ابغالة تتوقف التغطية ابؼمنوحة للمؤمن لو من التاريخ ا﵀ددى

، وىذا ابؼلحق ينبغي توقيعو من الطرفتُ.   ابؼستحقة في ذلك اليوـ
                                                           

26
 .98-96ص2005،دار هومة، الجزائر، ،"نظام تعوٌض الأضرار المادٌة والجسمانٌة الناتجة عن حوادث المرور"ٌوسف دلاندة،  
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وىذه العملية  ملحقإف إعادة سرياف الضمانات بعد تعليقها يتم من خلاؿ بررير  :.ملحق إعادة سريان الضمانات1
 .ليس بؽا أي تأثتَ على قسط التأمتُ

العقد" ويتم  وذلك حسب ابغالات التي سبق ذكرىا "حالات فسخملحق فسخ عقد التأمين قبل تاريخ انتهائه 6.
وثيقة التأمتُ عند بررير ملحق  ذلك بدلحق يسمى ملحق فسخ العقد، حيث يجب على قسم الإنتاج ابؼطالبة باستًجاع

 .مصلحة الأرشيف على مستوى ابؼديرية ابعهوية حيث يتم بصعها مع نسخة من ملحق الفسخ ليتم حفظها في الفسخ،
بؼركبات التأمتُ  في حالة إضافة مركبة إلذ العقد ابعماعي :ملحق إضافة مركبة إلى العقد الجماعي للسيارات7.

ضمانات عقد التأمتُ ابعماعي للمركبات على يتوجب على قسم الإنتاج بررير ملحق إضافة والذي يتم بدوجبو تطبيق 
 ابؼركبة ابعديدة ابؼعنية في ىذا ابؼلحق. 

عن طريق بررير  تتم عملية إخراج مركبة من العقد ابعماعي للمركبات :إخراج مركبة من العقد الجماعي للسيارات8.
 للمؤمن ويلتزـ ىذا الأختَ ة ابؼعنيةملحق يتوجب من خلالو أف يقوـ ابؼكتتب بإرجاع شهادة التأمتُ ابؼتعلقة بابؼركب

ابعماعي للمركبات وابػاص بابؼركبة ابؼعنية باستثناء  بتحديد مبالغ القسط ابؼستًجع وابؼتعلق بالفتًة ابؼتبقية من عقد التأمتُ
 .في عقد التأمتُ حالة ابػسارة الكلية للمركبة بسبب حادث مضموف
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 خلاصة الفصل الأول
على بـتلف  الفصل تتجلى لنا أهمية التأمتُ وضرورتو في حياة الأفراد والمجتمعات وذلك لتعدد وظائفومن خلاؿ ىذا 

تنوع التأمتُ وتعدد  الأصعدة: الاقتصادية، الاجتماعية وحتى النفسية، ولتعدد ابؼخاطر التي تتم تغطيتها بواسطتو، وبالتالر
 يكوف جزافي والتأمينات لتأمتُ: تأمينات ابغياة أين الأداء فيهاتقسيماتو، من بينها التقسيم الذي ينجر عنو نوعتُ ل

تأمتُ السيارات والذي يحتل غالبا  العامة التي يكوف الأداء فيها تعويضي في غالب الأحياف. أىم فرع من التأمينات العامة
 .أكبر نسبة في الشركات العاملة في المجاؿ

يتميز أيضا بشروط  لأخرى يقوـ على أركاف: ابػطر، القسط ومبلغ التأمتُ،عقد تأمتُ السيارات ىو كباقي عقود التأمتُ ا
سرياف العقد ىناؾ بصلة  عامة وأخرى خاصة، وتندرج عنو بصلة من الالتزامات تتعلق بابؼؤمن لو، وأخرى بابؼؤمن؛ وأثناء

 .من التغيتَات يدكن إحداثها عليو
التكاليف  يق الربح، أي عوائد الشركة يجب أف تكوف أكبر مندؼ شركة التأمتُ عند طرح منتج تأميتٍ ما إلذ برقته

تتمثل في الأقساط  للمؤمن بؽم في حاؿ وقوع الأخطار ابؼؤمن عليها، أما العوائد فهي ابه ابؼتمثلة في التعويضات التي تدفع
 .المجمعة لديها

معروؼ أف دورة  خاصة وكما ىو وعليو فإف أي سوء في تقدير الأقساط قد يولد عدـ ملاءة للشركة أو حتى إفلاس،
 .الإنتاج منعكسة في ىذه الشركات ىذا ما يولد خطر أكبر

 من ىذه ابؼذكرة من ىنا تظهر أهمية عملية تقدير الأقساط وىو ما يسمى بالتسعتَ والذي سيكوف موضوع الفصل الثاني
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 التأمين على السيارات ةتسعير  :الفصل الثاني
 تمهيد

أين تظهر  تطرقنا في الفصل الأول إلذ تأمتُ السيارات وبيّنا أهمية ىذا النوع من التأمينات، لرال تطبيقو وعقد الـتأمتُ
ىنا ىو كيف  الدطروح كل من الدؤمن والدؤمن لو، حيث أىم التزام للمؤمن لو يتمثل في دفع الأقساط. السؤال التزامات

 يتحدد ىذا القسط؟

نماذج توزيع عدد و حوادث السيارات،  ةتسعتَ ل والذي سيكون موضوع الفصل الثاني من ىذه الدذكرة، حيث سنعرض فيو 
بالإضافة إلذ نماذج توزيع مبلغ ZINBو ZIPنموذج بواسون، نماذج بواسون الدختلطة وكذا نماذج  الخسائر والدتمثلة في

من أجل تقدير تردد    فالطرق الدستخدمة الدستعملة في ىذه الدراسة مستلهمة من أبحاث كل من النماذجالخسائر. 
الانحدار، وذلك بعد استخدام  بمعاملاتنماذج بواسون وثنائي الحد السالب الحوادث ىي تلك التي تقوم على استخدام 

-Bتسمح أيضا بتعديل وتحستُ نظام  ىذه الطريقة يدكن أنكافة البيانات الدتوفرة عن الأفراد في إطار تقدير الحوادث، 
Mالأفراد والذي يشتمل وفي نفس الوقت على الدعلومات القبلية والبعدية حول. 

 وعليو سنعرض من خلال ىذا الفصل لستلف النماذج الدستغلة في التسعتَ، لكن قبل ذلك وجب التعريج
 :إلذ الدباحث التاليةأولا على مفهوم التسعتَ، فتم تقسيم ىذا الفصل 

)مفهوم تسعتَة تأمتُ السيارات وأنواعها العوامل الدؤثرة في تسعتَة التأمتُ  مفاىيم عامة حول التسعتَ :المبحث الأول
 على السيارات(
 نماذج توزيع عدد الخسائر :المبحث الثاني
 نماذج توزيع مبلغ الخسائر :المبحث الثالث

 تسعير التأمينلمبحث الأول: مفاهيم عامة حول ا
والعوامل الدؤثرة في عملية التسعتَ وصولا إلذ بها أسس حسا في ىذا الدبحث سنتطرق بداية إلذ مفهوم تسعتَ التأمتُ، يليو

 .عرض لعوامل التسعتَ في التأمتُ على السيارات

 المطلب الأول: مفهوم تسعير التأمين
 لدطلب لكل من تعريف وأىداف تسعتَ التأمتُ،بغية الإحاطة بمفهوم تسعتَ التأمتُ سوف نتطرق في ىذا ا

 حيث سنعرض تعريفا لستصرا لعملية التسعتَ وكذا القسط، ثم الغرض من التسعتَ، وفي جزء ثان من ىذا الدطلب
 .نتطرق فيو إلذ طرق التسعتَ في تأمتُ الدمتلكات والدسؤولية، ذلك أن التأمتُ على السيارات فرع منها
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 وأهداف تسعير التأمينالفرع الأول: تعريف 
 :تعريف التسعير1.

تضمن من خلالو أن  مستقبلي،ى البيانات السابقة بإجراء تحليل الشركة بالاعتماد عل بها عملية جوىرية وأساسية تقوم
 تختلف عملية التسعتَ. وكذا تأثتَات التنافسية تكون التسعتَة تتماشى وتطور الدخاطر، الأىداف الدسطرة الخاصة بالعوائد

تعتمد على التنبؤ، بالإضافة إلذ أن معظم الحكومات تتدخل في  انهكو  في التأمينات عنو في القطاعات الصناعية في
 .تحديد سعر التأمتُ

 :وأنواعها مفهوم تسعيرة تأمين السيارات1.1.

 وذلك راجع إلذ التأمتُ،إن تحديد تكلفة الخدمة التأمينية يعد من أىم وأعقد القرارات التي يتم اتخاذىا من قبل شركات 
تعدد وتداخل وتعارض الدتغتَات الدؤثرة في القرار، فأهمية ىذا الأختَ ترجع إلذ أن استمرار شركات التأمتُ في بيئة 

 .الأعمال يتوقف على التحديد الدقيق لأسعار الخدمات التأمينية الدقدمة
 :مفهوم تسعيرة تأمين السيارات.  2. 1

من الخطر،  التكلفة التي يدفعها الدؤمن لو إلذ شركة التأمتُ نظتَ تغطية الأختَة لوحدة واحدة " :السعر في التأمتُ ىو
 27 ."نسبة مئوية من مبلغ التأمتُ ويختلف من تأمتُ إلذ آخر ويدثل

 خطر معتُ معرفة القسط الواجب استيفاءه من الدؤمن لو نظتَ" :انهعلى أوكما يدكن تعريف تسعتَة تأمتُ السيارات 
الدختلفة يتناسب مع درجة  التأمتُ ضده، وبالتالر فإن عملية التسعتَ تضع سعر معتُ لكل نوع من أنواع التأمينات ينوي

المحيطة بالشيء أو الخطر الدؤمن ضده،   ويتناسب مع مبلغ التأمتُ، كما ويتناسب مع الظروف واحتمال تحقق الخطر، كما
 27."ائدة الفتٍكما أنو يتناسب وبصورة عكسية مع معدل الف

شركة التأمتُ  يتميز نشاط التأمتُ بحلقة إنتاج معكوسة ففي مقابل قسط تكون قيمتو معروفة عند إمضاء العقد، تتكفل
 .بتغطية خطر تجهل تاريخ تحققو وقيمتو

لستلف  ، وكذاتهاالتزاماوبشكل عام، تسعتَ التأمتُ يتمثل في تقييم القسط الضروري لشركة التأمتُ لتغطية لرموع 
 .الدصاريف لتسيتَىا

 

                                                           
27
 . 802-802إدارة الخطر والتأمٌن ، دار الحامد للتوزٌع والنشر، الأردن، ص شقٌري نوري موسى،(2007) أسامة عزمً سلام،  
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 :.الخبير الاكتواري2
على دراية بكل  يعرف الشخص الذي يقوم بتحديد الأسعار بالخبتَ الاكتواري، وىو شخص متخصص ذو مهارة عالية

والدســئولية )التــأمتُ علــى  جوانـب عمليـات التـأمتُ والتـي تشـمل التخطـيط والتسـعتَ والبحـوث، وفـي تـأمتُ الدمتلكـات
الداضية والإحصاءات الخاصة بنوع التأمتُ،   الأضــرار،( يحــدد الخبــراء الاكتواريــون أســعار التــأمتُ باســتخدام خبــرة الخســارة

حصائيات لإدارة الخسارة، وتوزيع الدصروفات وتصنيف الإ  كما يقوم الخبراء الاكتواريون بتحديـد مـدي كفايـة احتياطيـات
وبمســاعدة الخبـراء الاكتــواريتُ يدكــن حــل مشــكلات الإدارة التــي قــد  الشركة ولذيئات الإشراف علـى التـأمتُ للدولـة،

 .الدطالبات وتطوير الدنتجات تواجــو كــل مــن الاكتتــاب، الدبيعــات،

 القسط.3
الأختَ بتغطية الخطر  الذي يدفعو الدؤمن لو للمؤمن مقابل تعهد ىذا يشكل القسط ركن من أركان التأمتُ، وىو الدبلغ

آخر عبارة عن دالة في  فهو كأي سعر منتج موضوع التأمتُ في حال وقوعو. فالقسط يدثل سعر وحدة واحدة من التأمتُ
القسط أو ما يعرف تكون معرفة مسبقا، وعليو فتحديد قيمة ىذا  غتَ أنو في التأمتُ ىذه التكاليف لا التكاليف،

نعرض ىنا لستلف .عوامل ويخضع لأسس رياضية وإحصائية وليس لقانون العرض والطلب بالتسعتَ تتحكم فيو عدة
 .الأقساط في التأمتُ

(La prime pure) 1.3. قسط الخطر 
 الناترة عنالخسائر جراء  (بالدتوسط) كتعويض يتمثل في الدبلغ الذي يتوجب على شركة التأمتُ دفعو للمؤمن لو

الرياضي للخسائر الإترالية فهي تعبر عن الحد  تحقق الأخطار بلا زيادة ولا نقصان ،يتم الحصول عليو بحساب الأمل
 سط الخطر أيضا بقسط التوازن الذيالأدنى الذي يطلبو الدؤمن بحيث يضمن بو سلامتو من الإفلاس. يسمى ق

الدؤمن والأرباح، بمعتٌ أن قسط الخطر  يكبدىاعن الدصاريف التي يغطي الخسائر الناترة عن تحقق الخطر بغض النظر 
تقدر على أساس عنصرين هما:  لابد أن يساوي التكلفة الدتوقعة للكوارث، والتي  

.الدبلغ الدتوسط للتعويض الواجب سداده -   
  - احتمال تحقق الحادث .
N   Sوليكن  واحدة،لإترالر مبالغ الخسائر الدسجلة خلال سنة الدتغتَ العشوائي  ليكن    

і  Xiمبلغ الخسارة رقم    الدتغتَ العشوائي لعدد الخسائر الدسجلة في ىذه السنة 
 

i=1……N حيث     
 

 (1.2)                                                                  ∑    
    



 التأمين على السيارات ةتسعير                                                             الفصل الثاني 

 
44 

:(La prime d'inventaire) 2.3.قسط الجرد 
تعرف الدادة    الدطابق لتكلفة قسط الجرد بأنو القسط الصافي 95-07من قانون التأمتُ 80

 الخطر مضافا إليو نفقات التسيتَ الواقعة على عاتق الدؤمن.

  : (La Prime Pure( 3.3.القسط الصافي 

لذـا كـل مـنهم ويجـزي الدقاصـة ليغطـي الدخـاطر التـي يتعـرض  الـذي يجـب أن يطلبـو الدـؤمن مـن كـل مـؤمن لـو غوىـو يدثـل الدبلـ
فقط لدفع التعويضات التي تستحق بسبب وقوع الخطـر الدـؤمن منـو بصـرف  فيمـا بينهمـا، أي أن القسـط الصـافي يكفـي

ن يتحملها الدؤمن بسـبب مزاولـة عمليـة التـأمتُ وبصـرف النظـر عـن الأربـاح التـي ينتظرىـا مـ النظـر عـن الدصـروفات التـي
ويتم حسابو بالعلاقة التالية: ىـذه العمليـة،  

 

 

 

:حيث أن   
 ىو حاصل قسمة الخسارة التي حدثت على قيمة الشيء موضوع التأمتُ، ويعطى بالعلاقة :معدل الخسارة

:التالية  

 

 

ليعبر، الذي يجب أن يضاف إلذ القسط الصافي غوتشتَ إلذ الدبل :(Les Chargements) التحميلات    
الدراسـلات،  عن الدصروفات الأخرى كعمولة الإنتاج أو السمسرة، مصاريف الإصدار ومصاريف الكشف التقتٍ، تذـن

الطارئة وعادة ما تحسب   الوثيقـة مـن الدصـاريف الإداريـة الأخـرى، ولدقابلـة ىـامش الـربح وتكـوين الاحتياطيـاتنصـيب 
 كنسبة من القسط التجاري.

 

 

 مبلغ التأمينxالخسارة  معدلالقسط الصافي= 

 قيمة الشيء موضوع التأمين÷ الخسارة= قيمة الخسارة التي حدثت معدل
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يدفعو الدؤمن لو لشركة  وىـو القسـط الـذي  : (la prime commerciale) .القسط التجاري 4.3 

:22ويحسب بالعلاقة التالر ،التامتُ  

 

 

أنواع تسعيرة تأمين السيارات.4  
التسعتَة صفة  لتحديد تسعتَة الخطر لا بد من قياس درجة ىذا الأختَ وذلك باستعمال أساليب رياضية بحتة تكسب

الإلزام والعمومية وترتبط التسعتَة بدرجة الخطر ارتباطا طرديا أي كلما زادت درجة الخطر زادت معها التسعتَة والعكس 
 صحيح.

 ىناك نوعتُ من التسعتَات الدطبقة في تأمتُ السيارات:

: . التسعيرة القبلية 1. 4  

(السائق) الدؤمن لو العقد بدلالة خصائص معينة من أجل تصنيفتنشأ التسعتَة القبلية على تثبيت السعر عند اكتتاب   

28:وتتمثل ىذه الخصائص في، ومركبتو  
 -خصائص خاصة بالدركبة: قوة السيارة ) عدد الأحصنة( القيمة الصافية للسيارة، نوع استعمال السيارة،

 عمر السيارة ونوعية السيارة.

)عمر رخصة السياقة( ومكان إقامة السائق )ريف، مدينة(. خصائص خاصة بالسائق: الجنس، السن، خبرة السائق  
من أجل تقدير الخطر( والسائق الخصائص الخاصة بالدركبة )ولقد أثبتت التجربة أن استعمال الدتغتَات الدلاحظة  

الدقدرة،وبالتالر تكون قيمة التسعتَة  ولفئات الأخطار الدؤمن منو لا يعطي تقسيم جيد ولزدد للمجتمع الددروس  
.غتَ متجانسة  

: التسعيرة البعدية. 2. 4  
الدعلومة التي  وىدفها تتمة نقائص التسعتَة القبلية وتنقية التقدير باستعمال الوعاء التعريفي الثاني ىو التسعتَة البعدية

 تظهر في الحوادث الداضية، حيث يرتكز في تقديرىا على الأخطار السابقة التي تعرض لذا الدؤمن لو
                                                           
28

 Christian Patra,( 2005), Jean Luc,Assurance Non Vie, Edition Economica, Paris, p: 734. 

 القسط التجاري = القسط الصافي + التحميلات
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  (عدد الحوادث التي ارتكبها الدؤمن لو) وظهرت كمقياس للوقاية تستعملها الشركة من أجل تزاية رأسمالذا ومن

  الدؤمن لذم، حيث أن في الوقت الحالر أصبحت التسعتَة البعدية تعرفأجل التقليل من الحوادث التي يتسبب 
  ىذا النظام على تكييف مبلغ قسطعلاوة حيث يقوم  -ويسمى أيضا بند تخفيض 29عقوبة -بنظام تحفيز

السائق  التأمتُ مع سلوك السائق فالأقساط إذن تكون مرتفعة أو منخفضة حسب عدد الحوادث التي يتسبب فيها   

العكسوحوادث أكثر كلما ارتفع القسط الذي يدفعو   أي أنو كلما ارتكب الدؤمن لو (السائق) 
عبارة عن تخفيض  :وبالتالر فهو نظام يحفز الدؤمن لذم (السائقتُ)  30:على توخي الحذر لعدم ارتكاب أي حادث ىو

.يقدم لصالح الدؤمن عند عدم ارتكابو لأي حادث :نظام تحفيز  
 . وىو عبارة عن علاوة يدفعها الدؤمن لو عند ارتكابو لأي حادث: نظام عقوبة  

وغتَ الدعنيتُ وعة من الدؤمن لذمملمج 1988 ويشمل  ولقد دخل نظام تحفيز الجزائر حيز التنفيذ منذ جانفي    
.بحادث خلال مدة العقد فيستفيدون من تخفيض قسط التأمتُ   

االعوامل المؤثرة في تسعيرة التأمين على السيارات وخطوات تقديره-5  

التأمتُفي تقدير تسعتَة  (قسط التأمتُ) وذلك لأن على السيارات تتداخل عوامل كثتَة من طبائع لستلفة  
.الخطر الدؤمن عليو قد يتحقق نتيجة خلل في إحدى ىذه العوامل  

        العوامل الأساسية في تقدير تسعيرة التأمين. 1. 5 
  31:في تقدير أقساط التأمتُ على السيارات العوامل التالية الاعتباريتوجب أن يؤخذ بعتُ 

  العوامل الفنية. 1.  1. 5 
  : (السيارة )تتعلق بالدركبةوتتمثل في العوامل التي 

.تعطي إمكانية تحقيق سرعة أكبر وىذه تزيد في ضخامة الحادث إن حدث  : قوة السيارة-  
.تساعد في التخفيف من ىول الحادث وخاصة بالنسبة للركاب للصدمات :مقاومة ىيكل السيارة -   

  وفقدان التوازن ومنها ما ىو أقل قابلية للإنقلاب خاصة ذات منها ما ىو سريع الإنقلاب :نموذج السيارة- 
. السطح التوازني الواسع   

                                                           
29

 Dominique Heniet, Jcon Charl, ( 1991), Micro Economie de l’Assurance, Edition Economica, Paris, p: 172. 
30

 R. Kass M.J.Goovaerts, ( 2002), Modern Actuarial Risk Theory ,Kluwer Academic Puplichers, New York , p: 128. 

 
31
 .862-860 :دمشق، سورٌا، ص، مجموعة الرٌاضٌات الإكتوارٌة، مطبعة جامعة )بدون سنة نشر (صباح الدٌن بقجة، 
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  -عمر السيارة: من الواضح أن السيارة تكون ذات قيمة أقل كلما قدمت ولكن حوادثها وعلى الأخص
. الدادية تكون أكثر تكرارا   

الحوادث الناترة عن فقدان السيطرة علىصلاحية ميكانيك السيارة تساعد في الإقلال من  :ميكانيكيتها-   
.الفرامل أو الدقود أو انقلاب الدواليب  

:العوامل البشرية.2.  1. 5    
32(:الدؤمن لو )وتتمثل في العوامل التي تتعلق بالسائق  

ذكر أو أنثى، حيث يظهر أن الرجال يتسببون بحوادث أكثر لشا تسببو النساء ولكن :جنس السائق - 
.تتسبب النساء في حدوثها تكون أكثر جسامة في الأضرارالحوادث التي   
،يلاحظ أن زيادة العمر تقفل من الحوادث الدرتكبة لأن الإنسان بطبعو يصبح أكثر حذرا :عمر السائق - 

.وذي رد فعل سريع يجب أن يكون ىادئ الأعصاب :نفسية السائق  -  
.وأثناء القيادة يتوجب تجنب الدشروبات الكحولية قبل :عادات السائق-    

.يجب أن يكون غتَ معرض لأزمة قلبية أن تكون عيونو سليمة وسمعو جيد   -صحة السائق: 
.يجب أخذ تاريخو في قيادة السيارات بعتُ الإعتبار :تاريخو في القيادة - 

:عوامل أخرى .3. 1. 5  
:وتتمثل فيما يلي  

:مناطق تجوال السيارة من الناحية الجغرافية-  والوعرة مقارنة بالدناطق حيث تكثر الحوادث في الطرق الجبلية   
.السهلة  

.والواسعة تقل فيها الحوادث بكثتَ مقارنة بالطرق الضيقة الطرق الجيدة :حالة الطرق-   
وخاصة تزايد الدشاة في عرض الطريق وقرب الدواقف وتواجد الأطفال الصغار في عرض :كثافة السكان  -  

.الشارع  
حيث لوحظ أن :أنواع استخدام السيارة ... لنزىة، لتجارة، لزراعة، لسياحة، للأعمال، لنقل العمومي - 

 درجة اىتمام السائق بقوانتُ الستَ ترتبط بنوعية استخدام السيارة، فسائق الشاحنة أو السائق الدأجور يقل
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 Rachid Bouksani ,( 8006 ), Le Marché de l’assurance en Economie Algerienne, Revue des Reformes Economiques & 
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.اىتمامو بمصتَ السيارة  
والثلوج تكثر وأوقات الصقيع تكرار الحوادث ففي الشتاءتؤثر إلذ حد بعيد على  :حالة الطقس السائد  - 

.والتدىور لاقنز الاحوادث   
والدمرات للمشاة والدواقف والصرامة في تنفيذ إن حسن تطبيقو وتوزيع الإشارات الضوئية :نظام الدرور-   

.التعليمات تؤدي إلذ الإقلال من كثرة الحوادث  
الحوافز الدادية: وىو يدكن لشركات التأمتُ الاستفادة منوبالإضافة إلذ ىذه العوامل ىناك عامل آخر    

.(عقوبة -نظام تحفيز الدقصود )   

.اهداف تسعير التامين6  

ي أخذ بعض الأىداف أثناء احتساب أقساط التأمتُ منها :ر على الخبتَ الإكتوا  
التي تتحملها شركة التأمتُ وكذا تحقيق عائد الربح حتى أن يكون القسط كافيا لتغطية كافة الخسائر الدتوقع حدوثها والدصاريف والعمولة -

تستمر في عملها ولا تتعرض لضائقة مالية، حيث أن معرفة قسط التأمتُ بدقة غتَ سهل لأنو يتم دفعو مقدما ولكن يتم معرفتو بعد انتهاء 
  فتًة التغطية للتأمتُ .

حة بمعتٌ أن لا يزيد زيادة كبتَة جداً عن التكلفة الحقيقية لأن في ذلك لسالفة أن يكون قسط التأمتُ متناسقا مع التغطية التأمينية الدمنو -
 للمصلحة العامة حيث يقوم الدؤمن لو بدفع أقساط غتَ مبررة إلذ الشركة الدؤمنة.

و في تأمتُ السيارات السعرية، غتَ أن أن يكون قسط التأمتُ تنافسيا حيث يساعد الشركة على اجتذاب العملاء، ولتحقيق الديزة التنافسية-
 إداري أكثر منو تنافسي.

الطرق الرئيسية للتسعير في شركات التأمين على الأضرار الفرع الثاني:  
: 33الاتيالنحو  تسـعر الدنتجـات التأمينيـة فـي شـركات التـأمتُ علـى الأضـرار تبعـا لـثلاث طـرق رئيسـية سنعرضـها علـى  

 1.طريقة التسعير الحكمي:
الوحدة الدعرضة عليهـا أيضـا اسـم طريقـة التسـعتَ الخاصـة أو الدنفـردة، حيـث بنـاءا علـى ىـذه الطريقـة يـتم تقيـيمويطلـق   

ىذه الطريقة عندما تكون للخطر بصورة فردية، ويتم تحديد السعر بناءا على حكم القائم بعملية الاكتتاب، وتستخدم  
ـالخسـائر الدوثـوق بهـا غتَ تكون إحصاءات فئـات وحسـاب السـعر لذـا أو عنـدماخسائر الخطر متنوعة ولا يدكن وضعها في   

وفي بعض أنواع تأمتُ النقل البري، وذل نظرا لتنوع  متاحـة، ويسـتخدم التسـعتَ الحكمـي بكثـرة فـي التـأمتُ البحـري

                                                           
33
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ختلاف الشحنات.الدركبات التي تستَ عبر المحيطات ووجـود منـاطق عميقة بالمحيطات، وكذل لا  
  2.طريقة التسعير الفئوي:

فــي فئــة اكتتــاب  بنـاء علـى طريقـة التسـعتَ الفئـوي، يـتم تصـنيف الوحـدات الدعرضـة للخطـر الدتشـابهة فـي صـفات معينـة
التسعتَ الطبقي على افتًاض أن  واحــدة ذات ســعر موحــد ويعكــس الســعر متوســط الخســارة فــي المجموعــة ككــل، ويعتمــد

فـي تــأمتُ الســيارات عوامـل التصــنيف قــد تكـون:  الخسائر الدستقبلية ستخضع لنفس لرموعة العوامـل، علـى سـبيل الدثـال
ـة للخطـر والتـي السيارة وبناء على ذل يتم وضع السـيارات الدعرض قيمــة الســيارة، قـوة المحـرك ، عــدد الأميـال التــي قطعتهــا

وقطعت نفس العدد من الأميال في فئة واحدة ويتم تقاضي نفس السعر التأميتٍ  مـن نفـس النـوع ولذـا قـوة لزـر واحـدة
 عنهم.

ذا والأقساط بسرعة، ولذ إن الديــزة الأساســية فــي ىــذه الطريقــة ىــي ســهولة التطبيــق وســرعة الحصــول علــى عــرض الأســعار
الدنازل، تأمتُ السيارات. وتسـتخدم بكثـرة فـي تـأمتُ أصـحاب يطلق على ىذه الطريقـة اسـم التسـعتَ اليـدوي،  

:طريقة تسعير الاستحقاق .2  
ثم تعديل السعر  الطريقة الثالثة من طرق التسعتَ ىي تسـعتَ الاسـتحقاق، وتقـوم علـى أسـاس التسـعتَ حسـب الفئـات أولا

أسـاس الافتـراض القائـل بـأن  نقصا وفقا لخبرة الخسارة الفردية، وتستعتُ ىذه الطريقة بالخصائص الفردية علىزيادة أو 
يـتم تعـديل  كلـذل للمؤمن لذـم الآخـرين، خبـرة الخسـارة لأحـد الدـؤمنتُ لذـم، تختلـف اختلافـا جوىريـا عـن خبـرة الخسـارة

وتنقسم ىذه الطريقة بدورىا إلذ: لاعتمـاد علـى خبـرة الخسـارة الفرديـةأسـعار الفئـات زيـادة أو نقصـا با  
  1.2.التسعير الجدولي:

للخطر بطريقة  بموجـب ىـذه الطريقـة يـتم التسـعتَ باسـتخدام جـدول معـد مسـبقا، حيـث يـتم تسـعتَ كـل وحـدة معرضـة
الطبيعيــة لعمليــات الدــؤمن  بالسلبيات والإيجابيات وفقـا للخصـائصلتحديد السعر الأساسي للخطر ثم يتم تعديلو  فردية

الدســتقبلية للمــؤمن لــو. ولذــذا تعتبــر الخصــائص  لــو، علــى أســاس افتــراض ثبــات تــأثتَ ىــذه الخصــائص علــى خبــرة الخســارة
الجدولر ويستخدم التسـعتَ الجـدولر فـي تـأمتُ الدمتلكـات التجاريـة  التســعتَالطبيعيــة لعمليــات الدــؤمن لــو مهمــة جــدا فــي 

.وفي تأمتُ السيارات للمبـاني الكبيـرة والدركبـة مثـل الدصـانع  

 2.2.التسعير وفقاً للخبرة: 

نقصا وفقا  أوالتسعتَ وفقا للخبرة ىو شكل آخر لتسعتَ الاستحقاق بموجب ىذه الخطة يتم تعديل سعر الفئة زيـادة 
الوثيقة للعام التالر، فإذا   للمـؤمن لـو، وتعتبـر مـدة خبـرة ثـلاث سـنوات مـدة نموذجيـة لتحديـد قسـط لخبـرة الخسـارة الداضـية
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الفئـة، واذا كانـت خبـرة الخسـارة  كانت خبرة الخسارة للمـؤمن لـو أفضـل مـن متوسـط الفئـة ككـل، يـتم تخفـيض سـعر
الاعتبار معامل الدصداقية لتحديد أهمية تغيتَ  لـو أسـوأ مـن متوسـط الفئـة ككـل، يـتم رفـع سـعر الفئـة ويؤخـذ فـيللمـؤمن 
 السعر.

عن طريق خبرة لإمكانيـة تخفـيض القسـط امن مزايا ىذه الطريقة في التسـعتَ الحساسـية الداليـة لتخفـيض الخسـائر، نظـر   
خبرة  من الأقساط ولديها استخدام ىذه الطريقـة فـي الشـركات الكبيـرة التـي لـديها مبـالة كبيـرةالخسارة الايجابية، ويتم 

 موثوق بها، أما الشركات الصغتَة فلا تستخدم معها ىذه الطريقة إطلاقا.
:بالنسبة لأنواع التأمتُ الذي تستخدم معو ىذه الطريقة فتشمل  

.تأمتُ الدسؤولية العامة-  

.إصابات العمل تأمتُ - 

.تأمتُ مسؤولية استخدام السيارات - 

 2.التسعير الرجعي:

كانت الخسائر  بموجـب خطـة التسـعتَ الرجعـي، تنحصـر مسـؤولية الدـؤمن لـو بـتُ حـد أدنـي وحـد أعلـى للقسـط، فـإذا
الفعليـة كبيـرة يـدفع الحـد  كانـت الخسـائرالفعلية خلال مدة الوثيقة الجارية صغتَة، يدفع الدـؤمن لـو الحـد الأدنـى واذا  

اعتمـادا علـى خبـرة خسـائر الدـؤمن لـو  وبصـفة عامـة يقـع القسـط الفعلـي بـتُ الحـد الأدنـى والحـد الأعلـى للقسـط الأعلـى،
متُ الدسؤولية وتأمتُ تأمتُ إصابات العمل، تأ خـلال مـدة الوثيقـة، وتسـتخدم الشـركات الكبيـرة التسـعتَ الرجعـي فـي

 السيارات وتأمتُ السرقة.
الأضرار يدكن لنا وضع  وكحوصــلة لدــا ســبق عرضــو فيمــا يتعلــق بطــرق تســعتَ منتجــات التــأمتُ فــي شــركات التــأمتُ علــى

( الدوالر: 4-1الشكل التوضيحي رقم)  
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التأمين على الأضرارالطرق الرئيسية لتسعير منتجات  (:1.2الشكل رقم)  

 

 

    

 

   

 

 

 

 

: من إعداد الطالب اعتمادا على المصدر   

.2002تعريـــــب إبـــــراىيم لزمـــــد مهـــــدي وآخـــــرون، مبادئ ادارة الخطر والتامتُ، دار الدريخ ،السعودية، جـــــورج ريجـــــدا  

 المطلب الثاني: عوامل التسعير في التأمين على السيارات
عوامل تتعلق   إطارتعتمد نظم التقسيم في التأمتُ على السيارات في أغلب دول العالد على عوامل لستلفة ولكنها تقع في

 بقائد السيارة وأخرى تتعلق بالسيارة وثالثة تتعلق بالدنطقة الجغرافية، وىي كالتالر:
 

القيادة. من أىم ىذه العوامل: العمر والجنس والحالة الاجتماعية والدهارة في: أولا: العوامل المتعلقة بقائد السيارة   

أن للعمر دورا فيما يتعلق ببعض حوادث السيارات وبالتالر فإن كثتَا من شركات لاشك  : العمر  .1 
22 التأمتُ تقوم بفرض أقساطا أعلى عند التأمتُ على السيارات التي يقودىا الشباب دون سن عادة ما  ،والذين  

تتصف قيادتهم بالتهور وعدم الدبالاة، وترى شركات التأمتُ أن فرض أقساط أعلى على ىذه الفئة من الشباب يدكن أن 
الشرط قد يكون معكوساً وذلك عند تقصد  تجعلهم أكثر حرصاً عند القيادة، وبالتالر تقليل نسبة الحوادث، إلا أن ىذا

 تسعير منتجات
 التأمين

 التسعير التحكيمي

 التسعير الطبقي

 تسعير الاستحقاق

 التسعير الجدولي

 التسعير وفق الخبرة

 التسعير الرجعي 



 التأمين على السيارات ةتسعير                                                             الفصل الثاني 

 
52 

الددفوعة. الشبان الحوادث بهدف استعادة أقساطهم  
الحوادث ارتكاب غالبا ما يطبق ىذا العامل على فئة الشباب حيث أوضحت بعض الدراسات في أن نسبة :الجنس .2  

التأمتُ أن تقوم بفرض أقساط أكبر على  عند الشباب الذكور تفوق ضعفي تلك النسبة عند الإناث وبالتالر يدكن لشركة
.فئة الشباب الذكور منها عن الشباب الإناث  

%20عند  تستخدم الحالة الاجتماعية كعامل من عوامل التسعتَ بالنسبة لفئة الشباب من :الحالة الاجتماعية.3  
.العازبتُ من الدتزوجتُالذكور فقط حيث أوضحت بعض الدراسات أن نسبة الحوادث والخسائر تزداد بنسبة   

.دورات التدرب على القيادة.4  
:ثانيا العوامل المتعلقة بالسيارة   

لسصصة فمثلا ىناك سيارات لسصصة لنقل البضائع وأخرى لسصصة لقل الركاب وأخرى :نوع الاستخدام.1  
الخ.…كالدواد البتًوكيماوية وسيارات خاصة للنقل بالعبور لنقل بعض الدواد الخاصة  

.عمر السيارة وقيمتها الاصلية: 2     

قيمة التعويض التي ستدفع للمؤمن لو حيث أن حوادث  إن عمر السيارة قد يكون سببا في وقوع الحوادث ولكن تختلف

 السيارات الحديثة قد يتًتب عليها مدفوعات أكبر وأيضا السيارات الحديثة غالبا ما تكون أكثر عرضة للسرقة.

أثبتت بعض  والتي يدكن أن يعبر عنها بمقاييس مثل قوة المحرك بالحصان، السعة اللتًية للخزان وقد .حجم السيارة:3

دراسات أن حجم السيارة عادة ما يتناسب طردا مع معدل تكرار الحوادث ومتوسط حجم الخسائر الناتجة ىذا فيما ال

.يتعلق بالسيارات الخاصة أما فيما يتعلق بسيارات النقل عادة ما يعبر عن حجمها بمقدار الحمولة أو عدد الركاب  

الدعيار في البلدان وذلك بسبب إمكانية الغش فيو وعدم قدرة الدؤمن عادة لا يتم اعتماد ىذا ثالثا: المنطقة الجغرافية: 

 على إثبات مكان تواجد السيارة.

الدهارات  بالإضافة إلذ ىذه العوامل يدكن أن تؤخذ بعض العوامل الأخرى بالحسبان مثل النضج والرشد والإدراك،

مستودع  لقيادة، نوع السيارة، البلد الدصنع، وجودالشخصية في القيادة، الدسافة الدقطوعة سنويا، سنوات الخبرة في ا

.للسيارة  
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 المبحث الثاني : نماذج توزيع عدد الحوادث

العدد عشوائي، كما قلنا من أجل تسعتَ حوادث السيارات يجب معرفة عدد الحوادث الدمكن حدوثها، و بما أن ىذا  

فهذا الأختَ بالنسبة  الذي يحكم تحقق الحوادث ( القانونأو )كيفية توزيع الحوادث، أي إيجاد النموذج  إذا تكفي معرفة

فنكون ىنا أمام  عدم تحققو في حالة 0و في حالة تحقق الحادث 1لسائق واحد ىو عبارة عن متغتَ عشوائي يأخذ القيم  

1 p حيث أو   p وذلك باحتمال  0او  1 توزيع احتمالر لحدث عشوائي يأخذ قيمو  

 يدثل الاحتمالp احتمال تحقق الخسارة، فهو قانون برنولر   ( Bernoulli)،    يتسببلكن السائق الواحد يدكن أن 

 في أكثر من حادث وكذا المحفظة الواحدة لدى شركة التأمتُ تشمل على عدد كبتَ من وثائق التأمتُ، أي تجميع

عن التوزيع الاحتمالر الدتقطع لدتغتَات تتبع توزيع برنولر ىذا ما يودي بنا إلذ التوزيع ثنائي الحد الذي ىو عبارة  

n   n كان عدد الدلاحظات غتَ أنو إذا ، تجربة برنولر   الذي يصف نتيجة 
p  ثنائي الحد سيقرب إلذ توزيع بواسون صغتَ فإن توزيع     كبتَ واحتمال النجاح

التًددات لحدث يحدث يلقب توزيع بواسون بقانون الأرقام الصغتَة ذلك أنو يعبر عن .  np بأمل 
التي تحدث في كثتَة لتحققو، بشكل أوضح متغتَ بواسون يعبر عن عدد الأحداث نادرا لكنو يدلك فرص  

فتًة معينة من لرال زماني ومكاني لزدد؛ من أمثلة ذلك عدد السيارات الدارة على نقطة لزددة وذلك من خلال  
.من الزمن السيارات وخلال مدة لزددةالزمن، عدد الخسائر الدسجلة من طرف شركة التأمتُ وذلك في تأمتُ   

 من ىنا، توزيع بواسون يحتل الدور الرئيسي في نمذجة البيانات الدستقلة والخاصة بالعد، وذلك لتكيفو
 كنموذج حيث لا تكون ىناك إلا العشوائية وفي إطار لرتمع متجانس، لكن ىذا غتَ متوافر دائما في حالة نمذجة

وعليو نلجأ إلذ مزيج بواسون الذي يدثل الوجو الدقابل لتوزيع بواسون البسيط الدوجو البيانات الدتعلقة بالتأمتُ،  
 لوصف المجتمعات غتَ الدتجانسة ذات خاصية مهمة ألا وىي أن ىذه الأختَة (أي المجتمعات) تتكون من عدد

وع من المجتمعات يظهر علىمنتو من المجتمعات الجزئية الدتجانسة، في ىذه الحالة فإن التوزيع الاحتمالر لذذا الن  
 شكل توزيعات بواسون الدختلطة.
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Gilbert (1970) ىذا النوع من النماذج  ظهر في تحليل الاقتصادي الدعاصر استعمل ىذا النوع من النماذج  
Hausman, Hall et Griliches (1984) ةلتقدير عدد مرات إجراء السباقات في فتًة معطا              

Cameron et Trivedi (1986)     من أجل العمليات الددفوعة من طرف الدزارع 
       Boyer, Dionne et Vanasse (1992)  من أجل عدد الفحوصات الطبية لدى الطبيب 

Winkelmann (1994) عدد الحوادثمن أجل    

في لرال البيولوجيا، ذلك أن من أجل شرح عدد الدرات التي يغتَ فيها الأفراد عملهم ،كما أن نماذج العد مستعملة جدا 
 الظواىر تأخذ قوانتُ استثنائية كما ىو الحال في عدد الحوادث للأفراد.

لمطلب الأول: نموذج بواسونا        
.1  ،متغتَ متقطع عنعدد الحوادث التي يتسبب فيها الفرد خلال فتًة زمنية عبارة  :تعريف وشروط نموذج بواسون  

:حادث يحقق الشروط التالية قيم موجبة وصحيحة، وعليو من الدنطق التخمتُ بأن احتمال التورط في يأخذ   
.الاحتمال الآني لتحقق الخسارة يتناسب وطول الفتًة لزل الدراسة - 

.في الزمن( أي أن الخطر ثابت )الاحتمال الآني لتحقق حادث ثابت على طول الفتًة لزل الدراسة   - 
 -احتمال تحقق أكثر من حادث ضعيف. 

 -الحوادث مستقلة فيما بينها. 

 المطلب الثاني : نماذج بواسون المختلطة
 فالمجتمع موضوع الدراسة الذي ىو عبارة عن تروع سائقي السيارات الدؤمنتُ، يبدو أنو لرتمع غتَ متجانس

تأثتَ في تحقق حوادث الستَ، وعليو فإننا فيفكل سائق أو فئة من السائقتُ لذم خصائص تختلف عن البقية لذا   
 ىذه الحالة سنلجأ إلذ نماذج بواسون الدختلطة لدراسة توزيع عدد الخسائر

 الفرع الأول : نماذج التوزيع المختلطة
:تعريف النموذج المختلط    ىو تركيبة متقطعة أو متصلة من أوزان التوزيعات   

متجانس والذي يحوي على الأقل على لرموعتتُ جزئيتتُ لستلفتتُ،تهدف إلذ وصف المجتمع الغتَ        

بنموذج بسيط؛ أما مصدر عدم التجانس فقد يكون مرتبطا إما ببيانات الشخص من عمره،  حيث كل لرموعة مرتبطة
.رخصة السياقة، الدنطقة الجغرافية،...الخ سنة  
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ZIPوZINB المطلب الثالث: نماذج   
Gragg (1971)لستلف النماذج في حالة من أجل متغتَ ضمتٍ، يدكن لحدث )مثل شراء  طور             

.(Tobin, 1958) Tobit سلعة أو التصريح بالخسارة( أن يحدث أو لا كنموذج    
مسار اتخاذ إذا لد يتحقق الحدث تسند القيمة صفر إلذ الدتغتَ الضمتٍ والذي نفرض بأنو متغتَ مستقل يأخذ قيم موجبة. 

 القرار يدثل عن طريق نموذج    
 

تقدنً   وعليو يدكن ، بالنموذج الدعرف في كل حالة )عدد الحوادث( يدثل والحدث الثاني   probit       

:إلذ فئتتُ   N  0 الدؤمن لذم الذين لديهم عدد خسائر مسجلة معدوم أي   

فئة أولذ، لد يحدث أي منهم خسارة فعليا.    -  
 -وفئة أخرى لد تصرح بالحادث وذلك لعدم جسامتو ولتجنب تطبيق معامل التغرنً عليهم، أو

.)constat( لتجنب الإجراءات الخاصة بتسجيل الحادث 

ىذه التفرقة مهمة بالنسبة للمؤمن، فيمكن التخمتُ بأن عدم التصريح بالحادث الذي يكون الدؤمن لو ىو الدسؤول في 
صغتَ، فهذا الأختَ لا يصرح للمؤمن كما قلنا لفوائد، غتَ أن ىذا لا ينفي بأن الدؤمن لو  تحققو يدل على أن الخطر

  .أصبح يشكل خطرا على الدؤمن
         نموذج بواسون وثنائي الحد السالب لا يسمحان لنا بالتفرقة بتُ ىاتتُ الفئتتُ؛ غتَ أن نموذج 

ىذه النماذج والتي طورت من كل منهما يولد نموذجتُ منفصلتُ ليتم الربط بينهما،  ZIPوZINB              
.Greene(1994) و Lambert(1992) 

.لا تفرض سوى أن القيم الدعدومة والدوجبة تداما مولدة بنفس الدسار  

 المبحث الثالث : نماذج توزيع مبلغ الخسائر
لحساب  الدتًاكمة والذي يدثل أىم أساسذكرنا مسبقا بأن قسط الخطر للخسائر يتمثل في الأمل الرياضي للخسائر 

الأقساط، وعليو فبعد دراسة توزيع عدد الحوادث يجب دراسة توزيع مبلغ الخسائر أيضا؛ لكن قبل كل ذلك يجب 
التحديد وبدقة الدفهوم الدقصود من مبلغ الخسائر والذي نعتٍ بو مبلغ التعويض الفعلي الددفوع من طرف شركة التأمتُ 

ذي يختلف في أغلب الأحيان عن مبلغ الخسائر الواقعة جراء الحادث؛ ىذا الاختلاف يكون ناجم إما عن للمؤمن لو، وال
.الضمانات الدختارة، أو مسؤولية الدؤمن لو في تحقق الحادث  
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(Gamma)  المطلب الأول :نموذج قاما 
غل فيو كل من    يعد من أكثر النماذج الدستعملة لنمذجة مبلغ الخسائر في التأمينات العامة، يست  gamma  يعود

التامة وغتَ التامة Bوالدالة  Ƭالدالة  (complètes et incomplètes)قانون   
   Bienaymé 1836و حوالر   Laplace إلذ  

.1131 كاي تربيع، وذلك سنة الذي وجده بأنو حالة خاصة من قانون   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التأمين على السيارات ةتسعير                                                             الفصل الثاني 

 
57 

 
 خلاصة الفصل الثاني
لنا مفهوم التسعتَ، أىدافو، أسس حساب الأقساط في التأمتُ علىمن خلال ىذا الفصل يتضح   

 الدمتلكات بشكل عام وتأمتُ السيارات بشكل خاص، العوامل الدؤثرة في تسعتَ تأمتُ السيارات فهي تختلف عن
 باقي منتجات التأمتُ الأخرى، وكما ذكرنا سابقا لبناء نموذج لتسعتَ حوادث السيارات نقوم بنمذجة كلا من

.دد الحوادث وكذا مبلغ الخسائرع  
 وعليو تم عرض لستلف النماذج الدستعملة في نمذجة عدد الحوادث، أهمها نموذج بواسون وتتفرع عنو نماذج

 أخرى مشتقة منو تتمثل في نماذج بواسون الدختلطة، ولتغطية الحالة التي يكون فيها عدد الحوادث الدعدوم كبتَ
ZINBو ، ZIP ستعملة في نمذجة مبلغ الخسائر من نموذجأيضا تم عرض لستلف النماذج الد استخدام نماذج   

.نموذج لوطبيعي، ونموذج غوص العكسي  gamma  
 وعليو وبعد تجميع ىذه القاعدة النظرية الدتمثلة في الفصلتُ النظريتُ الأول والثاني سنقوم في الفصل الدوالر

.اج نماذج التسعتَ الدوافقة للمجتمع موضوع الدراسةبإسقاطها على واقع مؤسسة التأمتُ الجزائرية واستخر   
 
 



 

 

 

 
الفصل الثالث: نمذجة تسعير حوادث  

واعادة  السيارات للشركة الوطنية للتأمين
 CIARلتأمينا
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  CIARلتأمينواعادة ا مذجة تسعير حوادث السيارات للشركة الوطنية للتأمين: نالفصل الثالث

 بعد عرض الإطار النظري للدراسة من خلال الفصلين السابقين سننتقل الآن إلى الدراسة التطبيقية والدتمثلة
 الدطروحة في بداية ىذه الدذكرة عنفي استغلال تلك القاعدة النظرية لتمكن من الإجابة على إشكالية الدراسة 

 .كإجابة مسبقة عن ىذه الإشكالية والتأكد من صحتها طريق اختبار الفرضيات الدوضوعة
 ، وعليو وجب فيالدسيلة  CIARلتأمينواعادة ا للشركة الوطنية للتأمين وكالة تدت الدراسة التطبيقية على مستوى

 ذلك عرض لطريقة ترع البيانات وإجراء التحليل الوصفي لذا وصولاالبداية تقديم الشركة موضوع الدراسة، يلي 
 وZIPلنمذجة كل من عدد الحوادث ومبلغ الخسائر، باستغلال النماذجA بواسون، ثنائي الحد السالب، ، 

ZINBلنمذجة عدد الحوادث، وذلك على ضوء الدراسات السابقة. 
 بعد ذلك سيتم اختبار فرضيات الدراسة للتأكد من صحتها، ليتم عرض النتائج الدتوصل إليها ومناقشتها على

 ضوء الدراسات السابقة الدعروضة في بداية ىذه الدراسة، واقتًاح لرموعة من الدواضيع التي لؽكن أن تكون منطلقا
 :اليلدراسات مستقبلية، فتم إذا تقسيم ىذا الفصل على النحو الت

 CIAR تقديم الشركة الدولية للتأمين وإعادة التأمين :المبحث الأول

 وتحليلها جمع البياناتالمبحث الثاني: 

 CIAR المبحث الأول: نبذة تاريخية عن الشركة الدولية للتأمين وإعادة التأمين
دائما  رائدة في لرال عملها، حيث تسعىتحتل الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين مكانة ىامة في قطاع التأمين وىي 

جذب العملاء في  لتقديم أفضل العروض التأمينية لزبائنها، و لذذا قبل التطرق لصلب الدوضوع و ىوA " دور إدارة الدبيعات في
دمات أىدافها، العروض و الخ الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين "، سوف نتطرق في ىذا الدبحث إلى تعريف الدؤسسة،

 .التي تقدمها و كذا الذيكل التنظيمي لذا

   «La CIAR» المطلب الأول: تقديم الشركة الدولية للتأمين وإعادة التأمين
 .هاتزاموال، مهامها، قيمها تهايتم في ىذا الدطلب التعريف بالدؤسسة من خلال تقدلؽها، و تحديد نظر 

 :الفرع الاول: نشأة الشركة
بموجب الأمر رقم  سوق التأمين الجزائرية قانونيا أمام الرأس الدال الخاص سواء كان وطنيا أو أجنبياتم فتح 1995في جانفي 
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ذات أسهم تدارس تريع  برزت شركات خاصة 1997وعقب إصدار ىذا القانون الجديد و ابتداءا من سنة، >@-<7
 .التأمينية ة الفروعنشاطات التأمين في سوق كانت تحتكره شركات تأمين عمومية ذات خبرة في كاف

الساحة  من أولى شركات التأمين الخاصة ظهورا في«CIAR »  و كانت الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين
 Journal Officiel de la République ?@@8أوت5الإقتصادية، و حصلت على الإعتماد يوم 

Algérienne, N° 69, 16-9-1998)) 

مليون دج، وبادرت الشركة 450التأمين، وىي شركة ذات أسهم برأس مال يقدر ب  و إعادة لدمارسة تريع نشاطات التأمين
مليون 1130مثل ضمان الكفالات وضمان قروض البيع، وقد بلغ رأس الدال الإجتماعي  لبعث أصناف تأمينية جديدة

 2007 ).دينار )تم رفعو عام

منتوجات  فصل منتوجات التأمين على الدمتلكات عنالدتعلق ب2006فيفري 20الصادر في =7 ;7 -و بموجب الأمر 
تأمين على  بها من أجل تقديم خدمات الأشخاص، قامت الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين بإنشاء فرع خاص

القطاع الخاص، وتم حصولذا  و التي أصبحت الأولى من نوعها في MACIR VIE الأشخاص الذي يسمى مصير الحياة
 .على الحياةمن الوزارة الدالية، لتوزيع منتجات التأمين 2011أوت 11الصادر في 67 بموجب الأمر رقم  الاعتمادعلى 

   «CIAR »الفرع الثاني: مهمة و نشاطات
سوف تعمل  تعتبر الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين كغيرىا من الدؤسسات، تقوم بتحديد قبل كل شيء الدبادئ التي

الدولية للتأمين و إعادة  التي ستتبعها و الأىداف الدراد الوصول إليها، حيث تتكفل الدديرية العامة في الشركةعليها، السياسة 
 :التأمين ب

و خارج  إعداد و تحديد الدو ما ، الذدف الأساسي و الأىداف الإستًاتيجية، و سياسة الإتصال التي ستتبعها بداخل -
 .الشركة

 .مدى ألعية إرضاء الزبون و تلبية حاجاتو و رغباتو توضيح لدختلف موظفي الشركة -
 المحددة.توضيح لدختلف الدوظفين داخل أو خارج الشركة لضرورة إتباع القوانين و التعليمات  -

 .و لؽكن تقديم أدناه بشيء من التفصيلA نظرة الدؤسسة، مهمتها و أىدافها
 :نظرة الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين -اولا

 .الحالة الدستقبلية الدراد الوصول إليها (الرؤية)ماذا نعني بنظرة الدؤسسة؟ تدثل النظرة الدستقبلية للمؤسسة  
 .لغب أن تكون واضحة و دقيقة و ذو صلاحية لزدودة لفتًة معينة (الرؤية)إن صياغة النظرة الدستقبلية للمؤسسة 
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 كيف مع الظروف الإقتصادية أو الإجتماعية أو السياسيةالدستقبلية من أجل الت تهالؽكن للمؤسسة أن تغير نظر 
 ). الدستقبلية تهامع العلم أن الدؤسسة تحافظ على نفس الدهمة إذا تغيرت نظر  )الجديدة أو الداخلية للمؤسسة 

 لدى و تتمثل نظرة الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين في أن تكون الشركة الرائدة في قطاع التأمين و الدفضلة
 :الجزائريين، تقدم دائما أحسن الخدمات التأمينية لزبائنها، و تكون الشركة مرجع لباقي الشركات التأمينية فيما لؼص

 .لزيط عملها واندماجها الدثالي في السوق التأمينيتها خدماخدمة الزبون، جودة 

 :مهمة الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين -ثانيا
 مبتكرة لتلبية مهمة الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين في إقتًاح للزبائن حلول تأمينية و خدماتبصفة عامة تتمثل 

 :اليومية، إلى جانب تهمو الدسالعة في تحقيق الراحة و الرفاىية في حيا تهمحاجيا
 .التأمين ضد الأخطار الدختلفة -
 .تعويض الزبائن في حالة وقوع الخطر -
 .اللازمة لتمويل التطور الاقتصادي الوطني تشغيل الددخرات -
 .الدسالعة في تطور النظام الدالي بصفة خاصة و الاقتصاد بصفة عامة -
 .خلق أفضل لزيط عمل بالنسبة لدوظفي الشركة -
 .مراقبة مدى تأثير الشركة في المحيط التي تعمل فيو -

Aةبين لستلف الدديريات و وكالات الشركالتحسين و التطوير الدستمر للعمليات الداخلية التي تتم ما    
  Aةو لتحقيق ىذه النشاطات يتطلب من الدؤسسة الأخذ بالتوجيهات التالي

.العرض و يكون لتغطية الدخاطر-  
 -التحسيس الدستمر لنوعية الخدمات الدقدمة للزبائن، خاصة إستعمال التكنولوجيات الجديدة للمعلومات 

.و ذلك لتسهيل الدعلومات  
.الكفاءة و الفعالية في تسيير العقود - 

   :CIAR  ومن ىنا نستنج ان مهمة الشركة  
ىيA دعم النمو الاقتصادي و ذلك بحماية الدؤسسات و الأفراد من الأخطار التي لؽكن تأمينها عن طريق تقديم خدمات 

.ذات نوعية و بسعر جيد  
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:34قيم الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين ثالثا - 

. الإستماع - 
. لإبداع-  

. الإندماج  - 

. روح القيادة - 
 -إحتًام الغير .

 -الفعالية. 
 في «la CIAR » :تتمثل أىداف الدؤسسة :أهداف الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين -رابعا
 .البحث عن الربح و تحسين مستوى الدردودية -
  .(خدمات)تنويع حافظة الدنتجات  -
 .السوقيةتحسين الحصص  -
 .تحسين و تحديث تسيير و تطوير الدوارد البشرية -
 .خلق مناصب عمل بتطوير الشبكة التجارية -

 .ضمان نوعية جيدة للخدمات الدقدمة للزبائن و بسعر جيد - 

 «CIAR »:المطلب الثاني: الخدمات التي تقدمها شركة
الزبائن الذين  و إعادة التأمين تتماشى و حاجات و رغبات إن كل العروض و الخدمات التي تقدمها الشركة الدولية للتأمين

الدولية للتأمين و  ينتمون إلى عدة فئات و ىيA فئة الأفراد و الدؤسسات. و لتلبية لستلف متطلبات زبائنها، تقوم الشركة
الدولية للتأمين و إعادة التأمين و تعتبر الشركة  إعادة التأمين بتقديم عدة عروض تأمينية بما يتماشى مع الشيء الدؤمن .عليو

 التأمين على السفر بالشراكة مع شركة ا و الدتمثلان فيتهالأولى التي أدخلت منتوجات جديدة ضمن خدما
 Mapfre Assistencia،بالإضافة إلى عرضها لخدمات عديدة، و ىي   للتأمين، و التأمين الصحي الوطني و الدولي

 :كالآتي

 الحريق.تأمين  -
 .ضد الأخطار الدختلفة تأمين -
 .تأمين الكوارث الطبيعية -
 .التأمين في مواد البناء -
 .تأمين الأخطار الزراعية -
 .التأمين على ىيكل السيارات -

                                                           
34
 مطويات الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين 
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 .التأمين على ىيكل الطائرات و الدسؤولية الددنية -
 .التأمين على ىيكل البحري -
 .والجوية والبحريةتأمين البضائع الدنقولة عبر الطرق والسكك الحديدية  -
 .التأمين على الحياة و التامين على الدوت و التأمين الدختلط -
 .التأمين على الدساعدة الأشخاص -
 .التأمين على السفر -
 .التأمين ضد الحوادث الجسدية -
 .تأمين التقاعد الجماعية -

 .تأمين الدسؤولية الددنية عامة -
 .الدتنوعةالتأمين على الخسائر الدالية  -
 .تأمين الائتمان -
 .التأمين تدويل -
 .التأمين سيارات -
 .إعادة التأمين -

 >9الدؤرخ في <7->@التكميلي للأمر رقم 2006فيفري 20الدؤرخ في 06- 04إطار تطبيق القانون و في 
 الذي يلزم كل شركات التأمين بفصل نشاط التأمين على الأشخاص عن نشاط التأمين على1995جانفي 

 فرع تابع للشركة الدولية للتأمين و إعادة الـتأمين لتوزيع منتوجاتMacir Vie الخسائر، حيث أصبحت الشركة 
 :التأمين على الأشخاص. و الدتمثلة في

 .التأمين على الحياة و التـأمين على الدوت و التأمين الدختلط -
 .التأمين على مساعدة الأشخاص -
 .التأمين على السفر -
 . ضد الحوادث الجسديةالتأمين -

  .تأمين التقاعد الجماعية -
في ىذه الحالة يتوجب على شركةو   CIAR إخطار كافة وسطائها و إعلامهم بكل ما ىو جديد و إرسال  

.لذم نسخ عن أي تعديل يتم  
CIAR حاليا على توعية العملاء حول ألعية التأمين من خلال إنتهاجها أسلوب البيع تقوم الشركة   

بالإضافة إلى لزاولة توعية اتهاالشخصي الذي يتطلب منها إرسال رجال بيعها إلى الدؤسسات و عرض خدم  
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الدنتجات أو عند حضورىم إلى مقر الشركة، فهي تسعى إلى التقليل من بيع عملائها الحاليين من خلال الإتصال  
ة.   من خلال فسخ العقود الدبرم (للشركةالذي يعتبر منتج لػقق الخسارة الكبيرة )الخاصة بتأمين السيارات    

    «CIAR»المطلب الثالث: تطور رقم أعمال الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين
 أعمالذا في لقد عرف رقم أعمال شركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين تطورا مستمرا منذ بداية نشاطها، حيث كان رقم

 الشركة الدولية للتأمين أصبحت2005مليون دينار، وفي سنة 151أي بعد سنـة من انطلاق نشاطها يقـدر بـ 1999سنة 
 مليون دينار،2238يقدر ب  فقد حققت رقم أعمال للتأميناترائدة في القطاع الخاص «la CIAR »  و إعادة التأمين

 « la CIAR »للتأمين و إعادة التأمين الدوليةحققت الشركة 2008و بعد عشرية من انطلاق نشاطها أي في سنة 
مليون دينار =?><)  يقدر بأكثر من سبعة ملايير  رقم أعمال قدر بأكثر من أربع ملايين دينار، إلى أن بلغت رقم أعمال

 :كما ىو لشثل في الجدول التالي2013(في سنة ،

 3131 -3111تطور رقم أعمال الشركة  (3.1)جدول 

 دينار الوحدة: مليون

 :978 9789 9788 9787 @977 ?977 <977 =977 >977 ;977 :977 9779 9778 9777 @@@8 السنوات

رقم 
 الاعمال

8<8 ;8: =;@ ?<= 8:<; 8<?> 99:? 9?:7 ::;> ;=9? =7>< <@?= =:;@ =>7; ><?= 
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 A35و يمكن تمثيل جدول تطور رقم الاعمال في المدرج الموالي

 : 3131إلى1999من CIARتطور رقم أعمال شركة ( 3.1شكل)

 

  
التسويقية التي  من الشكل نلاحظ تطور مستمر لرقم أعمال الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين، و ىذا راجع للسياسة

الدنتجات العملاء لاقتناء  بضرورة إستخدام الأساليب البيعية الفعالة من أجل التأثير في ووعيها، CIARتنتهجها شركة 
 التي تعرضها الشركة.

الخاص و ىذا  في القطاع32%في القطاع ككل، و 9%تحتل الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين حصة سوقية تقدر ب 
لكسب حصة سوقية  ذا تعتبر الشركة الأولى في القطاع التأمين الخاص، و ما زالت الشركة تطمعبه و ىي2013في سنة  

 .التغلب على منافسيها من الشركات التأمين العموميةأكبر و تحقيق 
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« CIAR»المطلب الرابع: الهيكل التنظيمي للشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين  
36:من  CIAR و إعادة التأمين للتأمين يتكون الهيكل التنظيمي  للشركة الدولية   

تشمل المديريات التالية:و تكون تحت اشراف رئيس المدير العام و  المديرية العامة  
الدراجعةمديرية الرقابة و -  

 -مديرية الشبكة  
ة   مديرية المحاسب -  

 -مديرية الأخطار
 -مديرية التجارة  
 -مديرية القضائية 

مديرية الإعلام الآلي -  
  - مديرية إعادة التأمين
 -مديرية الإدارة العامة 

  دور الفروع يتمثل في تدثيل الشركة في الدناطق الدتواجدة فيها و تطبيق البرامج الدقدمة لذا الفروع:

 .و ىي تتكون من وكالات عبر التًاب الوطني :الشبكة

 الهيكل التنظيمي للشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين( 3.1 : (شكل

 

يسمح  كـون ىـذا النـوع مـن الذيكلـة الدركـب وفقـا للوظيفـة و الدنـاطق الجغرافيـة،إعتمـدنا في الذيكـل التنظيمـي علـى التنظـيم 
الـذين يـؤدون  ـا، فوفقـا للتنظـيم علـى أسـاس الوظيفـة تم تجميـع تريـع العـاملينبه بتحديد وظائف الشركة و الدناطق التي تتواجـد

مديريات كل مديرية 87تتضـمن CIARـم و نلاحـظ أن الشـركة به في مديريـة خاصـة بهةوظيفـة واحـدة أو وظـائف متشـا
 .تتخصص بالدهام و النشاط التي تقوم بو

                                                           
36
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 :وفيما يلي تحديد مهام لكل مديرية بالذيكل التنظيمي للشركة
 :ديرية الرقابة و المراجعةم1 -

 .مراقبة سير عمل الوكالات -
 .توجيو الوكالة للقيام بنشاطها -
 .الوكالات بأعمالذا وفق البرامج المحددة من طرف الدديرية العامةالتأكد من قيام  -
 .التأكد من اتباع الوكالات لتعليمات الدؤسسة -

من  في حالة وقوع الخطر الدؤمن عليو و الدتفق عليو في العقد تقوم مديرية الأضرار بتقديم التًخيص  :مديرية الأخطار 2 -
 .لذمأجل تسديد التعويضات اللازمة للمؤمن 

لا  الوكيل العام معهم مهما كان مبلغ الشيء الدؤمن عليو، و بالتالي الاكتتابحيث يسعى الوكلاء العامون بجذب العملاء و 
 الاعتماد التي لؽكن أن الدتواجدة في شروط تقوم بتحديد عتبة الخسائرCIARلؽكنو تحمل كافة الخسائر، فإن الشركة 

 .بنفسها بتحمل الخسائر الناتجة ا الجهوية، و كل ما يفوق ىذه العتبة تقوم الشركةئهوكلايتحملها وكلاؤىا العامون و كذا 

 الآلي، وسيلة الإعلام باستعمالللشركة  الاتصالتكمن وظيفة الإعلام الآلي في وضع شبكة  :الإعلام الآليمديرية 3-
 وبرامج تسيير الدؤسسة، وكذا التسيير الإداري لبرامج المحاسبةبالإضافة إلى إعداد برامج آلية مثل برامج التسيير لدختلف فروع 

 .الأجور و غيرىا
 الدعتمدين تقوم ىذه الدديرية بإبرام العقود التأمينية الخاصة تفوق القدرة الدالية لكلا من الوكلاء العامون :تقنيةمديرية  4 -

 .لدى الشركة و الوكالات الجهوية
  :نشر الدؤسسة عبر ألضاء الوطن، بالإضافة إلىتعمل على  :ديرية الشبكةم5 -

 .دراسة طلب الإعتماد للوكلاء -
 .تقديم الإعتماد للوكلاء -
 .متابعة الوكلاء  -

 تعمل على تحديد، تصميم و صياغة كل ما يتعلق بإستًاتيجية العرض التي سوف تقدمها :التجارةمديرية 6 - 
 على تنمية الدنتجات و الأسواق الحالية لدى الشركة و تطوير عروض جديدة الاستًاتيجيةالشركة لزبائنها. تركز ىذه 

 التي تتوافق و باستمرار مع حاجات و رغبات الزبائن الدقبلين على التأمين، كل ىذا يتم عن طريق تحليل السوق،
 ة الزبائن. و دورالتعرف على رغبات و حاجيات الزبائن، تحديد الأسواق الدستهدفة و تحسين صورة الشركة في ذىني
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 .التغطية ىذه الأخيرة ىو وضع، تصميم الدنتوج أو الخدمة، التًويج لذا ثم توزيعها في الدناطق الدستهدفة و ضمان أحسن
 فروع تقوم الشركة من خلال ىذه الوظيفة بتحديد نسبة التنازل الدراد إعادة تأمينها حسب :إعادة التأمين مديرية 7 -

الذي  التأمين ختيار معيدباعلى تسديد الكوارث الدستقبلية، كما تقوم  تهاالاكتتاب وذلك بالنظر إلى قدر التأمين وكذا حجم 
 .الأخطار يقدم شروط مناسبة للتعاقد والذي يقدم أفضل عمولة، ناىيك عن قدرتو على الوفاء في حالة تحقق

  :حيث تقوم ىذه الدديرية ب :مديرية المحاسبة8 -
 .ومتابعة كل العمليات المحاسبية للشركةتنظيم وتسيير  -
 .مراقبة العمليات الدالية والمحاسبية للشركة -
 .إعداد الديزانيات المحاسبية والدالية العامة للشركة، وكذا الدوازنات التقديرية -
 .توظيف الأموال -

 ال الشركة كلها تتم بإصدار وثائقان اعمال شركة التامين ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالقانون فأعم :القضائيةمديرية 9 -
  :التي بدورىا تخضع في أحكامها الى الدبادئ القانونية وتبرز ألعية الدائرة القانونية في شركات التأمين في

 .تقوم بالدفاع في القضايا الدقامة ضد الشركة من قبل لأفراد أو الدؤسسات -
 .من خلال إيصالذا إلى المحاكم أو حلها بالطرق السلمية تهاتساعد قسم الدطالبات بالحصول على مستحقا -

 :ا الدؤسسة، فهي تعمل علىبه تعتبر من أىم الوظائف التي تقوم :مديرية الإدارة العامة -31
 .تسيير وتوفير كل الوسائل و العتاد الضروري لنشاط الشركة -
 .والتقاعد أو التعيين الاستقالةتساعد في حل الدشاكل التعاقدية للموظفين والعمال وتطبيق شروط  -
 .تسيير الدوارد البشرية للمؤسسة -
 .إعداد أجور الدوظفين -
 .توظيف العمال الذين يعملون داخل الدؤسسة -

 .الدراقبة و الإشراف على الدوظفين -
 .الاستثمارالقيام بعملية  -

 .طبع كل ما يتعلق بالوثائق -
 .قبولذم و إشهارهإعداد العقود للوكلاء الذين تم  -
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 CIAR: المتعاملون مع الشركة الدولية للتأمين و إعادة الـتأمين خامسالمطلب ال

مهما  من أىم الأىداف التي تسعى الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين تحقيقها ىو كسب أكبر قدر لشكن من الزبائن
شركات  للشركة فهي تتعامل مع الاستيعابيةالدؤمن عليو القدرة الدالية  الشيءاختلف الشيء الدؤمن عليو، و حتى إن فاق 

للتأمين و إعادة  تأمين أخرى يطلق عليها شركات لإعادة التأمين التي تقوم بتغطية الخسائر التي لا تستطيع الشركة الدولية
التي تتعامل معها، و من  و بين شركة التأمين التأمين تغطيتها وفقا لشروط يتم الإتفاق عليها مسبقا في العقد الذي يبرم بينها

 :التأمين التي تتعامل معهم الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين ما يلي أىم معيدي

AFRICA RE – Swiss Re – hannoverre – GENERALI GROUPE – 
MAPFRE ASISTANCIA – SCOR – CCR – Tunis Re – ALLIANZ 
– AXA – BEST RE 

 «la CIAR » :   زبائن الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين: اولا
 من أجل البقاء و الإستمرار في السوق التأمينية التي تسودىا الدنافسة القوية لشركات التأمين، فإن الشركة الدولية

 طاع الخاصمن الق للتأمين وإعادة التـأمين تسعى دائما إلى تعزيز جهودىا لجذب أكبر قدر من الزبائن سواء
 :أو القطاع العام ، أفرادا كانوا أو مؤسسات. و من أبرز زبائن الشركة الدولية للتـأمين وإعادة التـأمين ما يلي

Henkel – enafor – Canon – sonatrac – NAFTAL – RENAULT 
ENTREPRISES – ABB – NISSAN – VEOLIA TRANSPORT – 
HSBC – SONALGAZ – BANQUE AL BARAKA D`ALGERIE – 
GROUPE SNEF – SLC – RED MED – ALCATEL - 
HALLIBURTON. 

تقوم بحصر العملاء الدراد التعامل  حيثجدد في السوق إنها في حاجة إلى جذب عملاء CIARرغم شهرة الشركة و 
ة الحصر الشامل تشمل تعتمد على الحصر الشامل للعملاء الدربحين الدرتقبين. و لصد أن عملي معهم مستقبلا لذا فإن الشركة

العمومية، رجال الأموال حيث تكثف الشركة جهودىا البيعية على إقناعهم باقتناء خدماتها التأمينية  ملاك الدصانع، الدنشآت
 .لضمان إستمرار التأمين لديها وتحقيق رضاىم
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 جيدة، تخفيضات، سرعةمن أجل الحفاظ على زبائنها الدربحين فهي تسعى دائما لتقديم لذم أفضل العروض( تغطية 
 ،)...التعويض)كما تقدم لذم الذدايا متنوعة و ذلك في رأس السنة ( جهاز كمبيوتر، لزفظات، شهرية، سيالات

 .من أجل الحفاظ عليهم متهاحتجاجام من وقت لآخر من أجل الإطمئنان عليهم و معرفة الاتصالاتهو 
 عملائها الدربحين بطريقة خاصة حيث يقوم الوكيل العامو من خلال التًبص الذي قمنا بو فإن الشركة تعامل 

 م، شكاويهم، تجديد العقد...، و ذلك من أجل تجنيب العميلتهم، استفساراتهبالتنقل إليهم من أجل معرفة حاجا
 أنو عناء التنقل، كما يقوم الوكيل العام باستقبال شخصي لعملائو الدربحين في مكتبو عند التنقل إليو، و ىذا لا يعني
 لا يهتم بعملائو العاديين، فالأمر الذي أثار إعجابي حسن ترحابو و استقبالو و معرفتو لدعظم مكتتبيو، كما أنو

 .و الإستماع الاستقباليوظف فريق عمل يتمتعون بلباقة الكلام وحسن 

 تمثيل منتجات التأمين لشركة (3.3) لشكلا

 
 ملفات المؤسسة :المصدر

 البيانات لمبحث الثاني: جمع ا
 وتحليلها البياناتالمطلب الأول: جمع 

بها ترع  التي تم ا في ىذه الدراسة الطريقةبه من خلال ىذا الدطلب سنقوم بعرض كل من لرتمع الدراسة، الدتغيرات الدعمول
 .البيانات
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 الفرع الأول: مجتمع الدراسة

العينات  إمكانية ذلك، فالعملية تدت يدويا، تتألفالبيانات المجمعة كانت على شكل عينات وليست شاملة لعدم 
وثيقة )وحدة كل سنة  «  مؤمن لو ثم ترعها من خلال الإطلاع على الوثائق الدتعلقة بعقود التأمين على السيارات»97@من

إلى أن ترع ىذه  ، مع الإشارة  -الدسيلة وكالة- الدبرمة من طرف الشركة الدولية الجزائرية للتأمين واعادة التأمين  (تأمين
وثيقة تأمين بشكل مستقل عن السنوات الأخرى، فليس 97@أي كل سنة تجمع منها  البيانات كان بافتًاض الاستقلالية،

 :الدكتتبين طيلة فتًة الدراسة؛ وذلك لأسباب ىي بالضرورة أن يكون نفس
 سة ذلك أنوصعوبة إلغاد الدؤمن لذم الذين يكتتبون لدى نفس الوكالة طيلة فتًة الدرا -

 .ىناك استقلالية بين الوكالات في الشركة 

  .قول رئيس مصلحة التأمين على السيارات وىو موضوع ستتم معالجتو خلال السنة الجارية حسب –

-b) التغريم-يظهر أيضا من خلال معامل الدكافأة للصفر كمامساوي  يظهر ذلك في رقم الدلحق حيث أن أغلبها -
m)كما سيأتي. 
سنوات(، ذلك أننا (10 ولو وجدوا فإن الدراسة ستفقد مصداقيتها إذ ولينا اىتمامنا بنفس الدؤمنين طيلة فتًة الدراسةحتى  -

الدراسة وىي أن عمر السيارات في السنوات الأخيرة  ىذه الحالة بفئة لزددة مهملين بذلك عناصر ىامة في ىذه سنهتم في
باحتمال كبير، ىذا ما يستبعد إمكانية وجود الضمان الشامل، بالإضافة  سنوات10من الدراسة سيكون أكبر من أو يساوي

الذين يقل  سيتم استبعاد فئة مهمة من المجتمع الدتمثلة في السائقين حيث أنو في السنوات الأخيرة من الدراسة عمر السائق
 .ما ىو معمول بوك سنة، وىي الفئة التي قد تكون لذا الفاعلية الكبرى في تحقيق الحوادث25عمرىم عن 

 :وعليو تم تحديد متغيرات الدراسة كالتالي
 الفرع الثاني: متغيرات الدراسة

 Aدراسة طبيعة المتغيرات.3

 بشركة التأمين على مستوى مصلحة حوادث الدرور بها قمناتدت عملية ترع الدتغيرات من خلال الدراسة الديدانية التي 
على تها سحب مفردا العينة لزل الدراسة على طريقة العينة العشوائية البسيطة التي يتملزل الدراسة لقد اعتمدنا في اختيار 

وفيها لا يتم التحيز لأي  العينة تساوي أو تكافئ الفرص للإختيار لجميع مفردات لرتمع البحث للدخول في مفردات أساس
 و حسب طبيعتها إلى متغيرات نوعية الدتغيراتو نفت ىذه  .مفردة من مفردات المجتمع على حساب الدفردات الأخرى
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 .متغيرات كمية
 :)التابع(المتغير المفسر .3

 :خلال فتًة الدراسة حيث أن  i الذي يعبر عن عدد الحوادث التي ارتكبها الفرد iy نعرف الدتغير الكيفي
 .إذا لم يتعرض الدؤمن إلى حادث7=0
 .إذا تعرض الدؤمن إلى حادث8=0
 .حادثتينإذا تعرض الدؤمن إلى 9=0
 .إذا تعرض الدؤمن إلى ثلاث حوادث أو أكثر:=0

 :المتغيرات المفسرة.1
 :الدتغيرات الدفسرة تتكون من متغيرات كيفية وأخرى كمية

 :وىي توجد أربعة متغيرات كمية :المتغيرات الكمية-أ 
عمر السائق aga 

 agpعمر رخصة السياقة أو خبرة السائق-
 agv.عمر السيارة -
قوة السيارة vp 

 :يوجد متغيرين كيفيين ولعا :المتغيرات الكيفية -ب 

 . eses جنس الدؤمن-
استعمال السيارة se. 

 :تقسيم متغيرات العينة.4
طول كل فئة بقسمة  واعتمدنا في حساب إلى فئات )عمر السائق، عمر رخصة السياقة وعمر السيارة(فقد قسمنا كل متغيرة 

 .الددى العام على عدد الفئات، ىناك عدة طرق لتحديد طول الفئة 
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 :حيث

AA الددى أو طول الفئة. 

EA الددى العام. 

KA عدد الفئات. 

xaeXA  مشاىدات العينة(أكبر قيمة في البياناتe) 

xniXA  مشاىدات العينة (أصغر قيمة في البياناتx) 

NA  عدد مشاىدات العينة(العدد الإترالي للبيانات ( 

gogA اللوغاريتم العشري. 

 (05) لصد أن طول الفئة يساوي خمسة   agaعلى متغير عمر السائق (01) عند تطبيق العلاقة 
 :متغيرات ديكوتوتوميك وىي  (08)إلى تذانية  agaوعليو نقسم متغير 

    {
    aga     

        
= 8aga   

  :7 aga   9<1n8= 9aga 

    aga      =?aga   

 ( لصد أن طول الفئة يساوي أربعةagvعلى متغير عمر رخصة السياقة)(01) عند تطبيق العلاقة 
 :متغيرات ديكوتوتوميك وىي  (08)وعليو نقسم متغير إلى تذانية (04)  
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{
     agv    

         
=8agv 

  
7@ agv7<  1n8=9   agp 

 9@  agp 1n8=? agp 

 (04)لصد أن طول الفئة يساوي أربعة  agpعلى متغير عمر السيارة 01)  (عند تطبيق العلاقة 
 :متغيرات ديكوتوتوميك وىي(04) إلى أربعة  agp وعليو نقسم متغير

{
          

       
=8agp 

   agp 7<1n8=9agp 

 98 agp 1n8=;agp  

 على vpمتغيرات ديكوتوميك، وتم تقسيم متغيرة 05)  (تحتوي على خمسة vpمتغير قوة السيارة 
 :أساس تقسيم الشركة الجزائرية للتأمين الشامل إلى 

{
           

           
=8vp 

 

 7;  vp  7:ne8=9vp 

 88  vp 1n 8 <vp 

 :( لػتوي على متغير ديكوتوميك 1sesمتغير )

{
          
          

 =1ses 
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 علىus)متغيرات ديكوتوميك، وتم تقسيم متغيرة )(04) ( تحتوي على أربعة us)متغير استعمال السيارة
 :أساس تقسيم الشركة الجزائرية للتأمين الشامل إلى 

:us 8=  7 :سيارة أعمال، حيث أن us 

us 9=  8 :سيارة موظف، حيث أن us 

: us 9 :سيارة تجارية، حيث أن=: us 

  :usالسياقة أو سيارة أجرة، حيث أن تعليم: :   =; us 

 :وثنائي الحدين السالب تقدير نموذج بواسون.5
 من أجل التأكد من صلاحية النموذج ولتفادي مشكل التعدد الخطي الذي يؤدي إلى وجود ارتبط قوي

ثنائي  ولظوذج لكل من لظوذج بواسونبين الدتغيرات الدستقلة، لشا يؤثر سلبا على نتائج عملية التقدير، فإننا سنقوم بتقدير 
 كما سنختار أحد النماذج حسب الفرضيةEviewsالحدين السالب بالاعتماد على البرنامج الإحصائي ،

 :التالية

{
            

                         
 

 

 :الدعقولية، وبالتالي لصدسنعتمد في اختبار الفرضية التالية على مبدأ اختبار نسبة 

1156.8871)-(-1182.2713)=50.7684-)] 9=9G 

 >7.7، وعند متسوى الدعنوية²e(8) =8;?.:تتبع توزيع كي دو ²Gفإن احصائية7Hعند فرضية العدم 
 ](G²=50.7684 ) ( ²e(8= )8;?.:] ):لأن 7Hفإننا نرفض لفرضية 

 .وبالتالي لطتار لظوذج ثنائي الحدين السالب

 p : zi بالنسبة لنموذج.6

zeroinfl(nb~. , data = X, na.action=na.omit, dist = "poisson") 
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 bn :ziبالنسبة لنموذج  .7

zeroinfl(nb~. , data = X, na.action=na.omit, dist = "negbin") 

 الفرع الثاني: نموذج مبلغ الخسائر

 : Rتم إلصازه باستعمال الأمر في برنامج 

GLMA <‐ glm(sinistre~. ,family=Gamma(link='inverse'), data=X,na.action=na.exclude)
  

 المطلب الثاني: مناقشة النتائج على ضوء الدراسات السابقة
الدسالعة في  ،تشتًك معها في بعض العوامل حول التسعير الحدي لتأمين السياراتOlfa N. ghaliدراسة 1.

التسعير من عمر السيارة، الجنس، اختيار الضمان، غير أنو تم استغلال لظوذج ثنائي الحد السالب والذي أظهر لصاعة أكبر 
 مقارنة بنموذج بواسون

 ، تشتًكحول دراسة التسعير والتقسيم في تأمين السياراتGuillaume GONNETدراسة لــــ ،2.
مبلغ الخسائر، أما  لنمذجةgammaسالعة في التسعير، كما تم الاعتماد فيها على لظوذج معو في العديد من العوامل الد

واختبار التفضيل بينهما بالاعتماد quasi ،poissonلنمذجة عدد الحوادث فتم استخدام كل من لظوذج بواسون و لظوذج 
 أحسن للتعبير عن عدد الحوادث. quasi poissonأظهر بأن لظوذج AICعلى مؤشر 

 Olga و Michel GRUN-RÉHOMME Noureddine BENLAGHAدراسة لـ.:
 ،A.VASECHKO ،الحالية في  تشتًك مع الدراسةحول نمذجة تردد الخسائر في التأمين على السيارات

الضمان الدختار، عمر السيارة  الدسالعة في لظذجة عدد الحوادث باستعمال لظوذج بواسون والدتمثلة في نوع السائق، العوامل
 ومعامل الدكافأة والتغريم.

 .للتعبير عن عدد الحوادثZINBو ZIPلظوذج ثنائي الحد السالب و  غير أنو في ىذه الدراسة تم استعمال كل من

الدراسة الحالية معها  ، تشتًكحول نموذج قياس خطر الحوادث في الطرق الحضريةShu-Fang Laiدراسة لــــ 4.
في بعض العوامل الدسالعة في تحقق خطر الحوادث والدتعلقة بالسائق والسيارة، غير أنها أضافت متغيرات متعلقة بالمحيط في 

موضوع الدراسة، كما أنو ظهر من خلال الدراسة الحالية بأن  حين أنها غير متوفرة في البيانات المجمعة لدينا من الشركة
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 .ىذه الدراسة السابقة والتي اقتصرت فقط على خواص السائق وخواص الطريق السيارة لذا دلالة على خلافخواص 
 خلاصة الفصل الثالث

لزل الدراسة التطبيقية وذلك بالاعتماد على عينة من  من خلال ىذا الفصل تم التعريف بالشركة الوطنية للتأمين والتي كانت
بناء لظوذج للتسعير اعتمد فيو على لظوذج بواسون لنمذجة عدد  قاعدة البيانات ىذه تم الدؤمن لذم لدى الشركة، من خلال

 .الخسائر لنمذجة مبلغ الخسائر
 خلصت ىذه الدراسة إلى قبول الفرضية الأولى جزئيا وذلك فيما لؼص العوامل الدتعلقة بالسائق والسيارة،

وجدنا أن تردد  لك؛ أما فيما لؼص الفرضية الثانية تم رفضها ذلك أنناأما فيما لؼص المحيط فلم تتوفر لدينا متغيرات تعالج ذ
خلصت ىذه الدراسة أيضا إلى قبول الفرضية الرئيسية، وذلك  ،تحقق الخسائر يتبع توزيع بواسون وليس بواسون الدختلط

 .التسعير لوجود متغيرات أخرى لؽكن اعتمادىا في
 

 الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة وعرض بعضوفي الأخير تضمن ىذا الفصل مقارنة نتائج 
 الاقتًاحات تشكل آفاقا مستقبلية لذذه الدراسة
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 :الخاتمة

 ككل، حيث يعتبر والمجتمع والدنشآتمن فوائد تعود على الأفراد  يحققوالوطني، لدا  الاقتصاديعتبر التأمين من أىم دعائم 
والتكنولوجي الذائل الذي طرأ  التأمين وسيلة لتوزيع الخطر وتخفيف عبء الخسارة الدالية الناتجة عنو. ونتيجة للتطور العلمي

تعدد الخدمات التأمينية وظهور  الأخطار الصناعية بشكل ملحوظ أدى إلى ازدادت الاستثمارعلى لرال الصناعة و 
الدناسبة والطريقة الدثلى للتأمين على  التغطية التأمينية اختيارتغطيات لستلفة ومتنوعة، ما يجعل الفرد في حيرة من كيفية 

 .أسرتة أو نفسة أو لشتلكاتو
وشركات التأمين  وبالتالي يشكل رجال البيع في شركات التأمين حلقة الوصل بين العميل فردا كان أو مؤسسة من جهة

الأمر وجود شركات  لذلك لصد انو لدمارسة النشاط التأميني و السعي لتحقيق الأىداف الدرجوة يتطلب من جهة أخرى.
رجال بيع أكفاء من  الدراكز الدالية الجيدة من ناحية والتي تحتاج بدورىا إلى وجود التأمين وشركات إعادة التأمين ذات

 .ناحية أخرى، حتى يساهموا في تسويق خدماتها التأمينية بما يشبع حاجات ورغبات العملاء
 تأمينفي  تدحور موضوع ىذه الدذكرة حول تسعير حوادث السيارات في الجزائر، أي بصيغة أخرى تناول بناء القسط

يقوم على  السيارات وذلك في ظل الدعطيات الدتواجدة في الجزائر، واختبار حدية نظام التسعير الدعمول بو، والذي
القسط الذي تم .الدتغيرات الدتعلقة بالسيارة والدتمثلة في كل من القوة، الصنف والاستعمال، بالإضافة إلى الدنطقة الجغرافية

نقصان، والذي صيغتو ىي الأمل  ما تم تعريفو القسط الدوافق تداما للخطر لا زيادة ولاتناولو ىنا ىو قسط الخطر وىو ك
منفصلين فإن قسط الخطر يمثل جداء  الرياضي للخسارة الإجمالية، وبالافتًاض أن عدد الحوادث ومبلغ الخسائر متغيرين

تعبر عن توزيع كل من مبلغ الخسائر  التيالدناسبة  الأمل الرياضي لكل منهما. انطلاقا من ذلك تم البحث عن النماذج
هل " :انطلاقا من ذلك وللإجابة على إشكالية ىذا البحث التي تدثلت في التساؤل التالي.وعدد الحوادث كل على حدا

والتي تم تحليلها إلى لرموعة من التساؤلات الفرعية، ىذه الأخيرة تدت الإجابة عنها  "الجزائر حدي؟ نظام التسعير في
والمحيط الخارجي، ومن خلال  ظاىرة تحقق حوادث السيارات في الجزائر تتأثر بكل من العوامل: السائق، السيارة في أن

بالسائق وأخرى تتعلق بالسيارة أما  نموذج التسعير الدتوصل إليو وجدنا بأن ظاىرة تحقق الحوادث تتأثر فعلا بعوامل تتعلق
بيانات حولذا، وتطرقنا كذلك أن تردد تحقق  ظاىرة في الدراسة وذلك لغيابالعوامل الدتعلقة بالمحيط الخارجي فهي غير 

من خلال الدراسة التطبيقية وبإدخال الأوامر الخاصة  حوادث السيارات في الجزائر يتبع قانون بواسون الدختلط، غير أنو
بنموذج بواسون، وباختبارىا الذي الخاصة  تظهر إلا النتائج لمZINBو ZIPبالنماذج: بواسون، ثنائي الحد السالب، 

السيارات في الجزائر يتبع توزيع بواسون وعليو وانطلاقا من الدراسة  أظهر معنويتها بشكل نسبي نقول إذا أن تردد حوادث
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وذلك بالاختبار الذي أظهر  التطبيقية وبالأخص نمذجة مبلغ الخسائر وجدنا بأن النموذج الذي يحكم توزيع مبلغ الخسائر
وعليو يتضح لشا كما عرجنا من خلال الدراسة على العوامل الدؤثرة على تسعيرة التأمين على السيارات   .تو نسبيامعنوي

بواسون لتوزيع عدد الحوادث،  لتوزيع مبلغ الخسائر ونموذجgammaسبق أن نظام التسعير في الجزائر يحكمو نموذج 
تتمثل في: عمر السائق، جنسو وتطابق  العوامل تتعلق بالسائق وانطلاقا من ىذه النماذج وجدنا بأنو يقوم على جملة من

 السائق مع الدؤمن لو، وعوامل تتعلق بالسيارة تتمثل في: عمر السيارة.

 .تسعيرة التأمين على السيارات ترتكز على خصائص الدؤمن لذم وعدد الحوادث الدرتكبة وتبين لنا أن تقدير
 :نتائج التاليةو على ضوء ىذا العرض تم التوصل إلى ال

على  قطاع تأمين السيارات يحتل الصدارة في سوق التأمين الجزائري وذلك بسبب ارتفاع قيمة تسعيرة التأمين  -
 .حوادث السيارات تبقى بعيدة من السعر التوازني الذي يعكس التكاليف الحقيقية للتكفل بتعويض انهأإلا  السيارات،

بتغطية ىذا النوع  تزايد مستمر من سنة إلى أخرى ما يعكس اىتمام شركات التأمينحصيلة حوادث الدرور بالجزائر في   -
الذي يرجع أساسا للطابع تها تسعيرة لخدماالحرية الدمنوحة لشركات التأمين في وضع  من الأخطار، رغم لزدودية

 .الجزائرية الاجتماعي الذي يتخذه ىذا القطاع بسبب قلة القدرة الشرائية للأسرة
قياسها باستعمال  لو تكون ذات صلة في احتمال وقوع حوادث الدرور والتي يمكن الدؤمن بهاتوجد عدة خصائص يتميز   -

 .مبنية على أساس الخبرات السابقة النماذج الكيفية، كما يمكن أن يعتمد عليها في وضع تسعيرة التأمين بطريقة علمية
 الوصفية للعينة ومعرفة الخصائص الدؤثرة في احتمال وقوع حادثمن خلال النتائج المحصل عليها من الدراسة 

 :مرور ومن أجل اتخاذ التدابير اللازمة لتوفير السلامة والأمن عبر الطرق نقتًح ما يلي
 :بالنسبة للسائق-أ 

 .والتحسيس في أوساط الشباب انطلاقا من الددارس التوعية -
 .رس تعليم السياقةلتكوين ورسكلة أصحاب مدا إنشاء مدارس خاصة -
 .الفعلية استعمال تكنولوجيا تعليم السياقة بالمحاكاة لتعريض الدتعلم لعدة مواقف قد يلاقيها خلال السياقة -
 التعليم.تطوير أساليب  و زيادة الكم الساعي في تعليم السياقة -
على رخصة  اختبارات الحصولإدخال حصص لقيادة السيارات بسرعة في برنامج تعليم السياقة، وادراجها ضمن  - 

ىاجس الخوف خصوصا لدى  السائقين الجدد من تعلم الدناورات الدصاحبة للسياقة بسرعة والقضاء على السياقة لتمكين
 .الإناث



                             الخاتمة    
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 .الرخصة تشديد شروط الحصول على رخص السياقة وإضافة الفحص النفساني للمرشحين للحصول على ىذه -
ىي مطبقة على  سنة والتي50إجبارية تجديد رخصة السياقة كل خمس سنوات على السائقين الذين يتجاوزون  تعميم -

 .السائقين المحتًفين
الطرقات  والدسافر ين على ضرورة توعية سواقها بخطورة حوادث حث الدؤسسات الدكلفة بالنقل العمومي للبضائع -

 .الطريق بقانون الدرور والحذر عند استعمال والالتزام
 :بالنسبة للسيارة -ب
 .ضرورة الصرامة في الفحص التقني للمركبات -

 .وتكثيفها على وكالات الفحص التقني ، خاصة تلك التابعة للخواص  تشديد الرقابة
 التقني.في لرال الفحص بها  تشديد العقوبة على الوكالات الدخالفة للإجراءات الدعمول -

الدستوردة لتجنب  السيارات وقطع غيارىا وتفعيل الدراقبة الجمركية التقنية لأنواع السياراتوضع دفتً شروط لاستيراد  -
 التقنية.دخول سيارات لا تحتًم مواصفات السلامة 
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 :ملخص

تسعيرة التأمين على السيارات خلال من تطبيقها في أحد شركات  الذدف من ىذه الدذكرة دراسة
عرض  . اىتممنا بداية بتأمين السيارات بصفة عامة ثموكالة الدسيلة الدولية للتأمين واعادة التأمين

. مختلف الدراحل اللازمة لنمذجة خطر التأمين  
لتحديد قسط التأمين على السيارات الذي يدفعو الدؤمن لذم، ليتم التوصل في الأخير بناء التوليفة الدناسبة وذلك 

أن تسعيرة التأمين الدقدرة تختلف من فرد لآخر نتيجة اختلاف الخصائص الفردية للمؤمن لذم، كما أن تسعيرة 
مؤمن لو سوف يدفع قسط التأمين ترتفع قيمتها بزيادة الحوادث الدرتكبة من طرف الدؤمن لذم، وبالتالي فإن كل 

 .واحتمال تعرضو لخطر الحوادث يتناسب مع درجة
  :الكلمات المفتاحية

 .خطر تأمين السيارات، ،قسط التأمين ، تسعيرة

Abstract : 

The purpose of this memorandum is to study the car insurance pricing 

through its application in one of the international insurance and 

reinsurance companies, Al-Masila Agency. We were initially 

interested in car insurance in general, and then presented the various 

stages needed to model the insurance risk. 

Building the appropriate combination in order to determine the car 

insurance premium paid by the insured, to conclude that the estimated 

insurance price varies from one individual to another as a result of the 

different individual characteristics of the insured, and the insurance 

price increases in value with the increase in accidents committed by 

the insured, and therefore each An insured person will pay a premium 

proportional to the degree and risk of accidents. 
 

 Mots clefs: 

Price، insurance fee ،Cars Insurance، Risk. 

 

 
 

 


