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 (07سورة إبراهيم )الآية  «لَأأزِيدأنَّكُمْ ْشأكأر تُْ ْلأئِنْ ْرأبُّكُمْ ْتَأأذَّنأْْإِذْ و» قال الله تعالى

 «ْاللأْ لاْيأش كُرُْ الناسأْ، لاْيأش كُرُْ مأن »قال رسول الله عليه الصلاة والسلام: 
 -بسند صحيح والطيالسيأبو داود والبخاري في الأدب المفرد وابن حيان  رواه أحمد و-

نتقدم بالشكر الخالص والامتنان إلى كل من ساهم من قريب أو بعيد في خروج هذا العمل الجديد إلى واقع 

 الطرح والبحث والمناقشة ونخص بالذكر:

 الأستاذ الدكتور بوجلال سعيد

 إخراجه هذا الشكلوهذا لتفضيله بقبول الإشراف على هذا البحث ومتابعة القائمين عليه حتى تتم 

لاجتماعية قسم علم النفس بجامعة المسيلة االتربية بكلية العلوم الإنسانية و ولا ننسى كذلك أستاذة علوم 

 كانوا سندا لنا في خارج جامعة المسيلة.  ممنحتى 

لنا  كما لا ننسى شكرنا لكل مديري المؤسسات التعليمية لمرحلة التعليم المتوسط لجملة التسهيلات المقدمة

 من طرفهم

كما نتقدم بالشكر الجزيل لأفراد عينة الدراسة لتعاونهم معنا وكل من قدم لنا يد المساعدة 

 والتوجيه والإرشاد من قريب أو بعيد

 -أ-

 



 

 

 

 
بسم الله الرحمن الرحيم، والصلاة والسلام على رسول الله 

 ومن تبعه بإحسان إلى يوم الدين

 أهدي هذا العمل

 تاب وآمن وعمل صالحا ثم أهُتدى إلى كل من

 إلى معلّمي الناس الخير

بفلذات أكبادهم واستحفظوهم عليها فحملوا الأمانة إلى الذين دخل الناس إليهم 

 ورعوها حق رعايتها.

 إلى إخوتي وأخواتي

 نعم السند في مشوارنا الدراسي إلى أولادنا التي كانت زوجتيإلى 

 لم الصحيح في جميع المدارس والكليات والجامعاتإلى أساتذتنا الذين علمّونا الع

 إلى جميع أصدقائنا في الدراسة وزملائنا في المهنة

 نهدي هذا العمل  
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 نحمد الله عز وجل الذي وفقنا لإتمام هذه الدراسة 

  (07سورة إبراهيم )الآية  «لَأأزِيدأنَّكُمْ ْشأكأر تُْ ْلأئِنْ »قال تعالى

بالشكر والتقدير إلى الأستاذ البروفيسور بوجلال السعيد الذي لم يبخل نتقدم 

 علينا بتوجيهاته وإرشاداته القيمة من خلال إشرافه على هذا البحث

كما أتقدم بالشكر إلى كل العاملين بالمكتبة وإلى أساتذة علم النفس الذي لم 

 يبخلوا علينا نصائحهم القيمة.

مديري المؤسسات التربوية دائرة أولاد دراج  كما أتقدر بالشكر الجزيل إلى

 والمسيلة لتعاونهم معنا من خلال الإجابة عن الاستبيان 

وأخيرا أتقدم بالشكر إلى كل من ساهم معنا في إعداد هذا البحث سواء من 

 قريب أم من بعيد.
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 ملخص الدراسة
، لامان بمقرطتار  ولادي ياا  يهدف هذا البحث إلى الكشف عن مستوى المهاراا  اياريااا المهةااا ائيا ااا لادى ماديلة ملتعاا التتعاا  المتو ا 

في ملتعاا التتعاا  المتو ا ، لا ارا قاوا  هاذن التاةاا  وجل تحقاق لاتجساد هذا الهدف الماداني ونه قد وجلة ععى عاةا من مديلة مؤ سار  البيااا لاالتتعاا 
( مااديلا، ايرتاابالاا يلةليقااا المساا رلح عاةااا ايلاال الشاارمل لع قرطتاار  الاياايااا لاادا للح ولادي ياا ، لاقااد ا ااتتةر  يالح قااار  المهااراا  35خمسااا لاثينثاا   

التع اا لع قار  لاالمتكوا من وايع لاثينث  يةادا لا اتا وارلاا يرربااا يلمقاار ،  ايارياا المهةاا لمديلة ملتعا التتعا  المتو  ، لايتد قارمةر يداا ا ائ س
 لاالتي  رنت ععى الةحو الترلي:

لاتاال المشااكين ، المهااراا   التفكاابا مهاارالح التيةااا  لاإياالح الوقاات، مهاارالح اديلاار، لاالتوابااال، المهااراا  ادجت رعاااا لاالت اال مااع ا  رعااا، مهاارالح      
الةتااار ف ا اااتيدمةر اي ماااا هاااذا الماااةهف الوباااافت، لالمتر اااا  في بحثةااار، مهاااراا  الاياالح التتعا ااااا لاالالااالاف البياااوة، لاا اااتيدمةر الةفسااااا لاالاااوعت الاااذاي

 ا تيدمةر الو ر ل الاتلر اا المةر با: (، لاقد SPSSالاتلر اا لعتعو  ادجت رعاا  

( T.TESTالمتااراة، لامترمال ادايبارل البساا  يبا اوا، لامتريلاا ولفار  للانبارر، ايرتباارا  المتو ا  ايسار ، المتو ا  ايسار  الفلاات، اد الاف       
 لددلا الفللاق ي  مج وعت  مستقعت ، لاععاه يوباعت الةتر ف إلى مر يعت:

لاا إتلار اا في مساتوى المهاراا  اايفرع مستوى المهراا  ايارياا المهةاا ائيا اا عةد مديلة ملتعاا التتعاا  المتو ا ، لاعاد  لاجاوي ذاللاق  ا  يد      
 لا ذلك الخبرلح المهةاا ائقدماا. (عع ت/وي ايارياا المهةاا عةد مديلة ملتعا التتعا  المتو   يتُ ى لمتغبا التيلص التع ت  

 للاف البيوة.( المهرالح، المهراا  ايارياا، مديل لاقر د ملتعا التتعا  المتو  ، الاياالح التتعا اا لاالاة:  الكلمات المفتاحي -

summary: 

This research aims to reveal the level of professional life skills among middle school principals. In 

order to achieve this goal, it was conducted on a sample of directors of educational institutions in the middle 

education stage. This sample includes 35 principals, who were selected by a comprehensive inventory of the 

administrative districts of the district. (Oulad Darraj), we used a tool to measure professional life skills for 

middle school principals, after we studied the scientific foundations of the scale, which consists of 34 items 

and 6 axes for the scale, which were as follows: 

Planning and time management skills, communication and communication skills, social skills and 

working with a group, thinking and problem solving skills, psychological skills and self-awareness, 

educational management and educational supervision skills. In this research, we used the descriptive 

approach. To process the results, we used the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). We used 

appropriate statistical methods: 

    The arithmetic mean, the hypothesized arithmetic mean, the standard deviation, the simple Pearson 

correlation coefficient, the Cronbach alpha equation, and the T.TEST test for the significance of differences 

between two independent groups. Accordingly, the results reached the following: 

The high level of performance professional life skills among middle school principals, and the absence 

of statistically significant differences in the level of professional life skills among middle school principals 

due to the variable of scientific specialization (science/literature) as well as seniority professional 

experience. 

- key words:  (Skills, life skills, director and leader of the middle education stage, educational administration 

and educational supervision.) 
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 9فهرس انًحتىيات

 

 أ شكر وعرفاٌ

 ج-ب إهذاء

 د انذراسةيهخص 

 ه فهرس انًحتىيات -

 ي قائًة اندذاول -

 ي قائًة الأشكال -

 10 يقذية

 اندانة انًنهدي نهذراسة
 انعاو نهذراسةالإطار 9 انفصم الأول

 15 انفصم تًهيذ*    

 16 انحٍبرٍخ انًهبراد حىل سبثقخ دراسبد .1

 01 انحٍبرٍخ نهًهبراد انسبثقخ انذراسبد رحهٍم.2

 01 انذراسخ إشكبنٍخ .3

 01 انفزػٍخ انزسبؤلاد .4

 02 انذراسخ فزضٍبد .5

 02 انذراسخ أهذاف .6

 02 .انًىضىع اخزٍبر ودواػً انذراسخ أهًٍخ .7

 03 انذراسخ ويفبهٍى يصطهحبد رحذٌذ.8

  اننظري نهذراسة اندانة

 9 انًهارات انًهنية انحياتيةانفصم انثاني

 05 انفصم تًهيذ

 06 انًهبرح رؼزٌف -1



 

 و‌
 

 07 .انحٍبرٍخ انًهبراد رؼزٌف -2

 08 .انحٍبرٍخ انًهبراد رؼهى يجبدئ -3

 11 .انحٍبرٍخ انًهبراد اكزسبة فً انًؤثزح انؼىايم -4

 10 .انحٍبرٍخ انًهبراد خصبئص -5

 11 .انحٍبرٍخ انًهبراد ػهى انًجنً انزؼهٍى أهذاف -6

 12 .انحٍبرٍخ انًهبراد اكزسبة أهًٍخ -7

 13 .انحٍبرٍخ انًهبراد نظزٌبد -8

 15 .انحٍبرٍخ انًهبراد أنىاع -9

 18  انفصم خلاصة* 

  9 الإدارة انتعهيًيةانفصم انثانث
 20 تًهيذ

 21     يفهىو الإدارح انزؼهًٍٍخ -1

 24 وظبئف الإدارح انزؼهًٍٍخ -2

 26 أنًبط الإدارح انزؼهًٍٍخ -3

 28 نظزٌبد الإدارح انزؼهًٍٍخ -4

 34 خلاصة

 9 انًذير قائذا فعالاانفصم انراتع
 36  تًهيذ  *

 37 يفهىو انقٍبدح انززثىٌخ  -1

 42 وانقٍبدحانفزوق ثٍن الإدارح  -2

 42 خصبئص انقبئذ انززثىي -3

 43 .يىاصفبد انًذٌز -4

 44 خصبئص انًذٌز اننبجح -5

 47 يهبو انًذٌز -6



 

 ز‌
 

 51 انًزىسط انزؼهٍى يزحهخ يذٌز رحكى انزً انقىانٍن جًهخ -7

 54 خلاصة 

  نهذراسة انًيذاني اندانة

 9 الإخراءات انًنهدية نهذراسةانفصم انخايس

 56 تًهيذ

 57 انذراسخ الاسزطلاػٍخ -1

 72 انذراسخ الأسبسٍخ -2

 9 عرض ويناقشة نتائح انذراسةانفصم انسادس

 75 ػزض نزبئج انذراسخ -1

 78 الاسزنزبجبد -2

 81 انخبرًخ -3

 81 الاقززاحبد -4

 83 قائًة انًصادر وانًراخع

 010 انًلاحق
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 اندذاول ** قائًة 

 

رقى 

 اندذول

 

 عنىاٌ اندذول
 

 انصفحة

 57 ٌىضح رىسٌغ ػٍنخ انذراسخ الاسزطلاػٍخ 10

 61 ٌىضح قبئًخ الأسبرذح انًحكًٍن نًحبور الأداح 11

 61 ٌىضح نسجخ ارفبق انخجزاء حىل ثنىد يقٍبص انًهبراد انحٍبرٍخ انًهنٍخ 12

 60 نًقٍبص انًهبراد انحٍبرٍخ ػنذ يذٌزي انًزىسطبدػذد انجنىد انًقززحخ ثؼذ ػًهٍخ انزحكٍى  13

 60 الارسبق انذاخهً نجؼذ يهبراد انزخطٍط وإدارح انىقذ ٌىضح 14

 61 الارسبق انذاخهً نجؼذ الارصبل وانزىاصم ٌىضح 15

 61 الارسبق انذاخهً نجؼذ انًهبراد الاجزًبػٍخ وانؼًم يغ انجًبػخ ٌىضح 16

 62 نجؼذ انًهبراد اننفسخ وانىػً انذارًٌىضح الارسبق انذاخهً  88

 62 ٌىضح الارسبق انذاخهً نجؼذ انًهبراد انزفكٍز وحم انًشكلاد. 18

 63 .ٌىضح الارسبق انذاخهً نجؼذ يهبراد الإدارح انزؼهًٍٍخ والاشزاف انززثىي 01

 64 ٌىضح رىسٌغ افزاد انؼٍنخ حست انفئخ انؼًزٌخ 11

 65 رىسٌغ افزاد انؼٍنخ حست انزخصص انؼهًً ٌىضح 01

 65 ٌىضح رىسٌغ افزاد انؼٍنخ حست انخجزح 02

 66 ًٌثم انًزىسطبد والانحزافبد انًؼٍبرٌخ نكم يحىر 03

 67 انًزىسطبد والانحزافبد انًؼٍبرٌخ وانزرجخ نكم فقزح ػهى انًحبور وانذرجخ انكهٍخ نكم يحىر 04

 71 الأونىًٌثم اخزجبر انفزضٍخ  05

 70 ًٌثم اخزجبر انفزضٍخ انثبنٍخ 06

 71 ٌىضح طزٌقخ احزسبة انزجشئخ اننصفٍخ 07

 72 ٌىضح يزغٍزاد انزً اشزًهزهب انذراسخ 08

 

 * الأشكال* قائًة 

 

رقى 

 انشكم

 

 عنىاٌ انشكم
 

 انصفحة

 64 انؼًزٌخ انفئخ حست انؼٍنخ افزاد رىسٌغ ٌجٍن 10

 65 انؼهًً انزخصص حست انؼٍنخ افزاد رىسٌغ ٌجٍن 11

 65 انخجزح حست انؼٍنخ افزاد رىسٌغ ٌىضح 12
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 مقدمة:

عزززق  ززز ع ق    فززز رر    عزززق ترتكزززل ربتر عزززق م زززق ةزززعم ، وةعزززق ة ع زززق   ، ززز  م      

كل  عف   تشترك ج عع  بتقدم تر عزق  م زرف  زن ت شزلق ربجعزي ربزق  ع قز  تر ت صصق ت

ربتط عزز   رب  شزز دف   بعززي رب در ززق تعقززد ، ززم م صززر  ززب م  صززر  ززق  ربتر عززق   فززن 

إمزززدرد رب  شزززلق  صزززقي  ززز ر  فم   رب ؤ  زززق ربتزززن ، كزززي بفززز  رب جت ززز  رب عزززر    ععزززق

 تل عززد م رب  ززرر   رب عزز رع  رب ع   زز     ب زز  ك  زز  رمدررف ربتع ع عززق  رمشززررع 

 زب رب ف زق ربتر  عزق ربع  زق صز ر  زب رب ؤكزد ر ت ز م ج عز  ر طزررع   تعرمقربتر    

ربتر زز      زز   زز   رب شززتركق  عفزز  م ززق   ززت د رب زز ررد رب شززرعق ب د بززق   ب ززدعر ربق لززد

ربركعلف ر    عق  ن ربع  عق ربتع ع عق  رمشرر عق بلإدررف رب در زعق  زن ج عز  ،ط رر ز  

  رر  ف       ،ةدر دم      ق  رب در ق  ي ،  ف    عق  م ع  ربعزء   ربجفزد ر ك زر 

  ن ربع ي رمدرر  ربتع ع ن  رمشررع ربتر   .

بقر عجء رلا ت  م     زن كزي رب ز ر ن  ربج ر زء  تزق تتكز ب بدعز   فز رر  ربزت كم      

  ربتع ب  ن ربت ععر رمدرر  ربتر     كي ج ر   .

   صق  ن ض    قر ربتط ر رب رع  ربزق  ،صز لا لال ز  م زق رب زدعر ة لزد رب در زق    

 ززت كم  ززن ت ززععر بربتع ع عززق ،ب عطزز ر  ف رتزز  رب ع  عززق    صززق رب فزز رر  رمدررعززق 

 رب ؤ  ق ربتع ع عق   ب ةطء ربع  عق ربتع ع عق ربتع  عق    رمدررف    ع تف .

    عتف   جد   ةد  جد    ق ،ب  جد رم   ب م زق  زطلا ر ر     عم ز  عتط زء     

ررد   ت فززر   ععززق رمدررف تع  ززي  ت زز  بت ززك جززء جفزز د مززدف ، زز إ جزز ل م ززي  زز   ع

ق ،  عق ربد ر ربق  عق م    رمدرر   ن    زق ر  ز ر   ز مدررف ي م ربجف د إب قبك عد

 صزز رف م  ززق  ززن ت  ززعم ربجفزز د  ت  ززعقف   ر ززتم  ر    ةةصززق ط ةززق   ك ززق ب  صزز ي 

م ززق ، ضززي رب تزز ل   ةةززي جفززد   ةزز    ك ززعب   ززن ربتززن ت ززدد رب عزز بم  تر ززم ربطززر  

عر ربعز   عب  زن ربتع زعم ربول ق بت قعز  ، زدرع ربتر عزق   قبزك مزب طرعز  ت معزق  ت صز

 ربتر    رب  عم.  ن    ؤ بع تفم

بززقر  جززد ربعزز م ،ب كززي رب جت عزز   ت رجزز  ت ززدع     ت زز لا   ت زز رمق  ززن ج عزز      

  ربتع ع عززق  ربتر  عززق     ززرر رب جزز لا  رلاجت  معززق   رب ع ززعق  رلاةتصزز دعق   رمدررر

  إق ع فزر  زقر ربت ز ري  زن   ربتغعرر    ب ربضر ر    رك زق  زقر ربتطز ر رب زرع بفق

رب جزز ي رب عر ززن رب ع   زز تن  ززن مصززر ربمزز رف ربتق عززق رب ع    تعززق   جززق رب ززدعر ربق لززد 

ربتر زز   بكمعززر  ززب رب فزز رر  رب ع تعززق رب ف عززق  ،  ززف    ربتززن ت زز  م  ززن   زز     زز م 

رجت زز من ع رجزز  رب  ززتق ي  ززب  ززوي رم ززدري  رلا تكزز ر     زز  لاشززك  عزز  ،ب رب فزز رر  
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رب ع تعق رب ف عق ب  دعر ربق لزد ربععز ي ربتر ز    زن ربتزن تع زر مزب ةزدرف ربعزرد م زق ،در  

،  ري  ب رب ف م ربع  عق  كع  ف م بعق   عث عقدم  قر ربعرد   ب ف ق  عترج فز  إبزق ،ر  

 رب رة    رمق  دةق  رتق ب    رةتص د  ن ربجفد  رب ة .

إلا ت  عزززي رب عر زززق إبزززق  ززز  ك    زززع   ززز   زززنرب ف عزززق   ب رب فززز رر  رب ع تعزززق     

 (.15  ص2009 ربل  ر ن 

م  زز  ،ب بكززي  ر  ززق  ززب رب رر ززي ب  فزز رر  رب ع تعززق بلإ  زز ب رب ززدعر ربق لززد ربععزز ي     

 عطع     صق  ف   رض  م ق ربق لد لاكت  ء مدد  ب رب ف رر  رب ع تعق رب ف عزق  زب 

عق ب ق لد رب ر نّ ربعع ي  ن ربتن تعت زد ،جي ربتع مي    ت ك رب عطع     رب ف رر  رب ع ت

  2001م ق ربع م  رب عر ق  رب  ث  ربتجرعء  رب  زرف رب عدر عزق.  صز  ن  و زر ب  

 (.6ص

 بقد ر تم ربكمعر  ب رب ز  معب  درر زق   زت د رب فز رر  رب ع تعزق رب ف عزق  ررت  طفز      

ب زز  م ب  ززن كتزز فم    ززع  زز مدررف ربتع ع عززق  رمشززررع ربتر زز      ززقر  زز  ،شزز ر إبعزز  ر

 ربل  ر ن  ن  قد ق كت  ف ز   فز رر  ربتعكعزر رم زدرمن م زد ربق لزد ربتر ز   رب ع صزر  

    تعدد رب       ربتر  عق   تعقد  ف  فز   ،صز    ربقعز دف ربتر  عزق  تعزددف ربج ر زء 

 تزل د  ،كمر شز  لا...   ك  ز  ر ت زك ربعزرد ج  زق   عز   رب فز رر  رب ع تعزق رب ف عزق إلا 

  وح ربتع عش  ربتكعع  رب   عرف ب  عدرب  رب رة  رب ع شن   ت صزي إبزق ةزدرف ت قعز  

 رلاتص ي ربعع ي   لآ رعب.

بقر ،ص    رب ف رر  رب ع تعق رب ف عق ضزر رف بكزي  زرد    صزق ب قز دف رب  زعرعب      

ربت زععر  ن  ج ي رمدررف ربتر  عق   ب ،جي ربتق عزي  زب ج  زق رب شز كي   رب صز ي إبزق 

 رب  ب  ربت كم  ن رمدررف ربتع ع عق  رمشررع ربتر   .

ربكمعزر  زب رب ز  معب  عر زق  زدد ت  عزع   زت د رب فز رر  رب ع تعزق   بقد ك ب  دع   

 ززن رمدررر  ربتع ع عززق  ربتر  عززق   ززقكر   فزز ل رمدررف ربتع ع عززق  رمشززررع ربتر زز   

(   فزز رر  ربتعكعززر رم ززدرمن م ززد ربق لززد ربتر زز   2001''بززوج د  مززلّْ  مطْزز     

ب عززي شززف دف رب   ززتر  ززن م ززم  (   ززقكرف ت ززر 2009رب ع صززر  ب  ززع  ربل زز ر ن''  

رب ع    ت د رب ف رر  رب ع تعق ب ط ب ق '' ب دريال  عع ق'' ج  عزق   زتغ  م  ك عزق ربع ز م 

 رلاجت  معق  رلا    عق.

رب كززي  ززق  ربكتززء ربع  عززق  ربدرر زز   ربج  ععززق ت   بزز  ج ر ززء     زز د    ت عززق     

دررف ربتع ع عزق  رمشزررع ربتر ز    ،كد  م ق ،  عزق رب فز رر  رب ع تعزق رب ف عزق  زن رم
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 ب إد  جف   ن رب ع ف رب در عق رمدررعزق ،صز لا ، زر ضزر ر  لا زد   ز      صزق  زن 

 ةت   ربرر ب    زقر  ز  ت زعق إبعز   لررف ربتر عزق  ربتع زعم م زق ،  عزق ربتكز عب رمدرر  

عززق ةززدرر   ززعق إبززق ت  ععززق   زز  ف ربقعزز د  رب ف ززن م ززق   ززت د رب فزز رر  رب ع تعززق رب 

 رب  عرعب ب  ؤ     ربتع ع عق  ن ج ع  ،ط رر ربتع عم.

 ربتزن  ب  وي        ع كب ربق ي ،ب رب در ق ربتع ع عق  ن رب ؤ  زق رلاجت  معزق     

 ززق ت  عززق ةززدرر  ربعززرد  تل عززد    ب عزز رع مت قزز  ، ززدرع رب جت زز   ززب  ززوي  ززععف  

 زز   كع  تزز   ط    تزز   إ ك   تزز   رب فزز رر   قبززك ممززدرد  ززرد ةزز در م ززق ت قعزز  ، در

إلا   ج د ة لزد  عتةتقّ ربتغ ء م ق  ش ك    ت  عق رب ف رر  رب ع تعق بدع     قر ر  ر لا 

تر     ع صر ب   ف رر   ع تعق  ف عق  ع بعق  رتج  ز   بزلإدررف ربتر  عزق رب دعمزق  ب 

رب در زق ربتع ع عزق   دعر رب در ق ربقع د     رب   ر  ربقطء ر    ن ب ج ح ،  إ عز  

 ربتن عدعر  .

ق ربتزن   ز  ي  زب  وبفز  رب  زث مزب   زت د عز  ب     جز     كزرف ربدرر زق رب  ب    

رب فزز رر  رب ع تعززق رب ف عززق م ززد  ززدعر  ربتع ززعم رب ت  ززط  ،مر زز   ززن ربت ززععر رب ف ززن 

ضزز ي   ، زز  ء ر تع ر زز  بفززقر رب    ربززت كم  ززن رمدررف ربتع ع عززق  رمشززررع ربتر زز    

عت ر زز  قرتعززق بو ززتع دف  ززب  تزز ل   ززقر رب  ززث  ززن  ع ت زز  رب ف عززق ك   زز   زز م عب  ةزز دف  

  عرعب  ن ةط ي ربتر عق  ربتع زعم   كمعزر  زب ربزل و  عجف ز ب   عز    فز رر  ربزت كم 

 ززن رمدررف ربتع ع عززق  رمشززررع ربتر زز     ، زز  ء ، ززرد  عت ر زز    ضزز معق ،  فزز  

ت قع  ر  درع  صز رف  رضز ق   زف ق  زب  زوي رلا زت درم ر تص ر ربجفد  رب ة   

ر  مي بع ع     ت د رب ف رر  رب ع تعق رب ف عزق  تع م فز   زن رب عزدرب ربتط عقزن بعع بعتز  

  رتج     رمدررف رب دعمق  ن  ةت   ربرر ب.

م ق  قر ر     ة      ضز   طزق م زي   فجعزق رشزت    م زق تق زعم م زي رب  زث     

  ر    ج  ء تط عقن  عث تطرة ز   زن ربج  زء رب  زر  إبزق  ج  مزق  زب إبق ج  ء 

 ربعص ي  عث  صص  ل

بتقزززدعم ربدرر زززق   عزززث ر تززز د م زززق رب  ععزززق رب  رعزززق ب درر زززق  «ولالفصلللل اأ»    

 مر  ربدرر    رب   قق قر  ربص ق   ب  ض ي  مم مر  إشك بعق ربدرر زق   ت دعزد 

 زز  ت دعززد ، ززم  صززط      ، در زز ر تعزز ر رب  ضزز ي   ،  عززق مززن ربعرضززع     د ر

 ربدرر ق  تعرععف  إجررلع .
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فزز رر  رب ع تعززق رب ف عززق  ززب  عززث تعرععفزز    قززد  صززص ب   «الفصللل النلل   »، زز      

،  عزززق ركت ززز  ف    ، زززدرع تع ع فززز    م ر زززي ركت ززز  ف     ززز د  تع  فززز     ص لصزززف  

    رع تف    تص ععف    ء رب   معب     ء ربدرر ق رب  بعق مم  وصق ب عصي.

ف  قد  صّص بلإدررف ربتع ع عزق   عزث ر تز د م زق  عفز م رمدرر «الفصل الن لث»     

 ربتع ع عق     لعف   ،   طف  مم   رع تف .

 قد  صص ب دعر رب در ق ربقعز د    عزث ر تز د م زق  عفز م  «الفصل الرابع»،      

ربقع دف ربتر  عق   ب     دعر رب ؤ  ق ربتع ع عق      ن   رصع ت     صز لص رب زدعر 

 زب ربقز ر عب  عزق   ج  زقرب  جلا    ف    رب عدرغ جعق  ربتر  عق  رمدررعق  رب  بعق  رب  د

 ربجلرلرعق ب دعر رب ت  طق. ر عقرب د ربتشرعع   

  فجعزق ب درر زق   ربزق  ةمّ زم إبزق  جزرر ر م قد  صزص  «الخ مسالفصل » ن      

 د ف    ج لاتف    ركل  عفز  م زق رلا تطومعق   عتم  عف  ت دعد  ربدرر ق  ر  ي بجل،ع

بزدد  زدعر  ربتع زعم رب ت  زط    زقر  ز برج ي  رب ف عزقتعدعي  قعز   رب فز رر  رب ع تعزق 

إبق ربدرر    رب   قق   تعع عب  آرر  رب ز دف ر  ز تقف رب  ك زعب  رب  زرر   زن رب عزدرب  

مززم  عززد قبززك ة  زز     زز ء ر  زز  ربع  عززق  ززب  ززوي رب صزز لص رب ززعك  ترعق بزز درف 

عززتم  عفزز  مززر  رب زز ف  إبززق ربدرر ززق ر    ززعق ربتززن    تقززي ربصززد   ربم زز  (   عززد   

رب  ززت دم  ت دعززد  صزز لص  جت زز  ربدرر ززق  ر تعزز ر طرعقززق مع ززق ربدرر ززق ر    ززعق 

  ج فزز   زز   صززع ،د ر  ربدرر ززق  رجززرر ر  تط عقفزز   كززقر ر  زز بعء رلا صزز لعق 

 رب عت دف  ن  ع بجق رب ع     رب ت صي م عف .

تززم مززر    تزز ل  رب  ززث رب ت صززي إبعفزز   عززد ت  ع فزز   «السلل دسالفصللل »  ، عززرر   

( إضز  ق SPSSرلاجت  معزق  إ ص لع   عت دعب م ق  ر     رب ل ق رلا ص لعق ب ع  م 

 إبق رلا ت ت ج    رب  ت ق   رلاةترر      ة ل ق رب ررج   رب و  .
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 تمهيد:

عد الاطلاع على العديد من عنااوين رساا ل الماتساتير التاي تناولات نفار الفكاري العلمياة ب   

والتخصص الذي يعتمده الباحث، هاي أخاذ أهام الاساتراتيتيات التاي ياتم الاعتمااد عليهاا فاي 

عتلة البحث العلماي، كماا تعاد خطاوي مراتعاة الدراساات الساابقة مان أهام العناصار المعنياة 

البعثية التي يتصدىّ لها الباحث لما لها من إسهامات سواء في التخطايط أو  على حل المشكلة

التوتيه، أو ضبط التغيرات كما أن الباحث يمكن أن يوظفها في الحكم والمقارنة، أو الإثباات 

والنفي، وتاء اختيارنا للدراسات السابقة انطلاقا مان متغيارات الدراساة الحالياة، وهاذا حتاى 

تلااف التواناات التااي تتطلبهااا الدراسااة الحاليااة، وسااوف نااذكرها حساات نسااتفيد منهااا فااي مخ

 التسلسل الزمني على التولي: 

 دراسات سابقة حول المهارات الحياتية: -/1

 العنوان الباحث
عينة الدراسة والمنهج 

 النتيجة الأدوات المستخدمة المستخدم

 
 

فتيحة صبحي 
اللولو، وعوض 
سليمان قشطة 

(2006) 
التامعة 

الإسلامية، غزي 
 كلية التربية

 
 

 
مستوى 
المهارات 
الحياتية لدى 
الطلبة خريتي 
كلية التربية 
بالتامعة 

 الإسلامية بغزي
 

تكونت عينة الدراسة من 
الطلبة التامعيين خريتي 
كلية التربية بالتامعة 
 الإسلامية بغزي.

تم اختيار العينة بطريقة 
 93عشوا ية وكان عددهم 

 39ا وتوزعت على بطال
طالبة، وتم  54طال و

استخدام المنهج الوصفي 
 التحليلي

الاعتماد على مقيار تم 
المكون من المحاور 

الأساسية للمهارات الحياتية 
)مهارات التفكير ، تحقيق 
الذات، مهارات الاتصال، 

المهارات العلمية 
التكنولوتية، المهارات 
الاقتصادية، مهارات 

العمل، المهارات الصحية، 
 الترفيه(مهارات 

تم تحديد المهارات 
الحياتية المتوفري 

تي يلدى طلبة خر
كلية التربية 

بالتامعة الإسلامية 
بغزي وأنه لا يوتد 
فروق بين التنسين 

في مستوى 
 المهارات الحياتية.

 

 العنوان الباحث
عينة الدراسة 

 النتيجة الأدوات المستخدمة والمنهج المستخدم

فؤاد اسماعيل سليمان  
وبسام محمد سعد عياد، 
( متلة 2010الدين )

تامعة لتضمين بعض 
المهارات الحياتية 

الأقصى )سلسة العلوم 
الإنسانية( المتلد الرابع 
عشر ، العدد الأول 

 174ص
 يناير 218

(2070-3147-
ISSN ) 

فعالية تصور 
مقترح لتضمين 
بعض المهارات 
الحياتية في 
مقرر 

التكنولوتيا 
للصف العاشر 
الأساسي 
  بفلسطين

تلاميذ مدرسة فيصل 
الفهد الثانوية )ت( 
للبنات، وقد بلغ عدد 
تلاميذ هذه الشعبة 

طالت( استخدم  35)
الباحثان المنهج 
الوصفي، وتم 

المنهج  استخدام
التتريبي لقيار أثر 

 التطبيق

بطاقة ملاحظة 
المهارات الحياتية 
المتعلقة بحل 

المشكلات السلامة، 
والأمان، الاتصال ، 

ي الوقت، إدار
الاقتصاد، اتخاذ 

واختبار  القرار
 التفكير المنظومي

بينت النتا ج الوحدي 
المطبقة وحدي الأنظمة، 
والمتضمنة المهارات 
الحياتية قد حققت فاعلية 
مقبولة، وكان لها تأثير 
كبير في تنمية المهارات 
الحياتية والتفكير 

المنظومي لدى طالبات 
عينة البحث بعد 
 .دارستهن لها

 



 
 

7 
 

 العنوان الباحث
عينة الدراسة والمنهج 

الأدوات  المستخدم

 المستخدمة

 النتيجة

الرحمن بدر 
تمعة وافي 

( تحت 2010)
إشراف تميل 
حسن الطهراوي، 
رسالة الماتستير، 
تخصص صحة 

  نفسية

المهارات 
الحياتية 
وعلاقتها 
بالذكاءات 
المتعددي لدى 
طلبة المرحلة 
الثانوية في 
 قطاع غزي

الباحث طريقة العينة اعتمد 
العنقودية العشوا ية حيث 
بلغ عدد أفراد عينة 

ا ب( طال116الدراسة )
( طالبة عن رحلة 146و)

الثانوية في مدارر مديرية 
خان يونر استخدم الباحث 
  المنهج الوصفي التحليلي

استخدم الباحث 
الأدوات التالية 

(Teele  قا مة
)تيلي( للذكاءات 
المتعددي ومقيار 

رات المها
  الحياتية(

اكتسات الطلبة المهارات 
الحياتية بشكل تيد، 

والتعرف على مستويات 
المهارات محل الدراسة 
ولا يوتد فروق بين 
التنسين ومستوى تعليم 
الوالدين في مستويات 

  المهارات

 

 العنوان الباحث
عينة الدراسة 

 النتيجة الأدوات المستخدمة والمنهج المستخدم

بن سالم حامد ماتد 
( 2011الغاميدي )

دراسة مقدمة إلى قسم 
التربية كلية العلوم 
الاتتماعية بتامعة 
محمد بن سعود 

الإسلامية، لنيل درتة 
الماتستير تخصص 
  مناهج وطرق التدرير 

 

 

فاعلية الأنشطة 
التعليمية في 
تنمية المهارات 
الحياتية في 

يث دمقرر ح
لطالت الصف 
  الثالث متوسط

تكونت عينة 
 30الدراسة من 

تلميذا من الصف 
الثالث في مدينة 
الرياض عاصمة 
الملكة العربية 

السعودية، والمنهج 
المستخدم شبه 

  تتريبي

بناء ثلاث أدوات منها 
مقيار المهارات 
الحياتية المكونة من 
المحاور التالية: 

)مهارات اتتماعية، 
وعلمية ـ وصحية، 
وبي ية، وتسهم في 

ى التعامل قدرتهم عل
 (مع موقف الحياي

إثبات فاعلية 
الأنشطة التعليمية 
في تنمية المهارات 
الحياتية لدى 
الطلات الصف 
الثالث المتوسط في 
كافة المتالات 
الاتتماعية، 
والعلمية، 

والصحية، والبي ية 
لصالح المتموعة 

  التتريبية.

 

عينة الدراسة  العنوان الباحث

 والمنهج المستخدم

الأدوات 

 المستخدمة

 النتيجة

 
نهلة عبد الرؤوف ، 
خليل الهدهد 

( أطروحة 2012)
دكتوراه في الفلسفة 

في المناهج 
 والتدرير  
كلية الدراسات 
  العليا تامعة الأردن

 

أثر التدرير المبني  
على المهارات الحياتية 

 لوحدتي
)الثقافة الرياضي(  

والتمرينات واللياقة 
البدنية، التربية 

الرياضية في تنمية 
تحصيل ولياقتهم البدنية 
ومهاراتهم في اتخاذ 
القرار وحل المشكلات، 
لدى طلبة المرحلة 
 الثانوية في الأردن

اعتمدت الدراسة على 
عينة متكونة من 

، وطالبة ا( طالب48)
في الصف الأول 
ثانوي، واعتمدت 

 لى المنهج التتريبي ع
واعتمدت الدراسة  

على مقيار مهاري 
اتخاذ القرار وحل 

  المشكلات

 
 

اعتمدت الدراسة 
على مقيار 
مهاري اتخاذ 
القرار وحل 
 المشكلات

 
توصلت النتا ج إلى 
وتود فرق ذو 

دلالة إحصا ية بين 
أفراد المتموعة 
التتريبية 

والضابطة في 
 القيار البعدي.
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 العنوان الباحث
عينة الدراسة 

 النتيجة الأدوات المستخدمة والمنهج المستخدم

 
خالد  صادق 

الحايك، 
وحسن عمر 
السوطري 

(2013 )
متلة تامعة 
فلسطين التقنية 

 للأبحاث
(94-84) 

(1 )
2013.1 

 
اثر استخدام 
أسلوت 
الاكتشاف 
الموته على 
بعض 
المهارات 
الحياتية لدى 
طلبة الصف 
السابع 
 أساسي
  

العينة على اشتملت 
طالت وطالبة من  40

الصف السابع أساسي 
في مديريات محافظة 
العاصمة عمان 
تكونت المتموعة 

( 20الأولى من )
( طالبة، 20طالت، و)

تم اختيار العينة 
بطريقة عشوا ية، 
باستخدام المنهج 

  التتريبي

استعانة بالأداي المتكونة 
من بعض المهارات 
الحياتية )التواصل، 

ار، حل القر اتخاذ
المشكلات، العمل 
التماعي، الروح 
القيادية، تحمل 
المسؤولية، الثقة 

بالنفر، حل النزاعات ، 
 تقبل الاختلاف

وأظهرت النتا ج على  
وتود فروق دالة إحصا يا 
بين القياسات القبلية 

، وأظهرت النتا ج والبعدية
الخاصة الفروق بين 

القياسات البعدية بين الطالت 
تود فروق والطالبات إلى و

دالة احصا يا لصالح الطالت 
في المهارات )التواصل، 
اتخاذ القرار، تحمل 
 المسؤولية، الثقة بالنفر(
لصالح الطالبات في محور 
الروح القيادية، بينما لم 
تظهر فروق دالة احصا يا 

المهارات )حل  على
المشكلات العمل التماعي، 
حل النزاعات وتقبل 

 الاختلاف(

 

 العنوان الباحث
عينة الدراسة 

 النتيجة الأدوات المستخدمة والمنهج المستخدم

آمنة خالد 
الحايك 

( متلة 2015)
اتحاد التامعات 
العربية للتربية 
وعلم النفر، 
المتلد الثالث 
عشر، العدد 

 الأول
 178-203  

 

واقع تنمية  
المهارات 
الحياتية 
دراسة 
تحليلية 
لمحتوى 
مناهج اللغة 
العربية في 
مرحلة 
 الثانوية

 
استخدم المنهج 
 الوصفي التحليلي 
تكونت العينة من 
 كتت اللغة العربية 
 )مهارات الاتصال(
 للمرحلة الثانوية كلها

بناء قا مة من المهارات 
الحياتية، تضمنت ثلاث 

 محاور: 
مهري التفكير العليا، 
ومهاري الاتصال 

والتواصل الاتتماعي، 
ومهارات نفسية، 

وتكونت  والانفعالية،
 ( فقري للأداي.30من )

توصلت الدراسة إلى أن 
محور مهارات التفكير العليا، 

أما مهاري الاتصال 
والتواصل الاتتماعي 
والمهارات النفسية 

المناهج  تضمنتّهاوالانفعالية 
 مستوى متدني،

وأوصلت الباحثة في إعادي 
بناء مناهج، ومهاري الاتصال 

 والتواصل الاتتماعي
والمهارات النفسية، 

والانفعالية للمرحلة الثانوية، 
وضروري الاهتمام والتركيز 
على المهارات الحياتية بكل 
 محاورها في أثناء التعليم
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 العنوان الباحث
عينة الدراسة 

والمنهج 

 المستخدم

الأدوات 

 المستخدمة

 النتيجة

السيد شحاتة  
محمد 

المراغي، عبد 
المراغي عبد 
الله محمد 

الأنور، إيمان 
فتحي تلال 
تاد متاد 

(2014 )
دراسات في 
التعليم العالي، 

 مصر

 

فاعلية برنامج 
في العلوم 

البيولوتية قا م 
على التعليم 
المدرج في 
تنمية 

التحصيل، 
وبعض 
المهارات 
الحياتية، 

والتفكير الناقد 
لدى طالت 
المرحلة 
 الثانوية

تكونت 
متموعة 
الدراسة من 

 ا( طالب70)
 في الصف

الأول الثانوي 
تم تقسيمهم إلى 
متموعتين 
( 35أحداهما )

طالبا والأخرى 
( 35ضابطة )
 طالبا

برنامج في 
العلوم 

البيولوتية قا م 
على التعليم 
 المدرج 

موقع تعليمي 
كتبا إرشادية 
للطالت، دليل 
للمعلم واختبار 
تحصيلي، 

ي قيار  وأدا
المهارات 
 الحياتية
)اختبار 
المهارات 
 (الحياتية

ودود فروق ذات دلالة إحصا ية عند مستوى 
(0.01) 

بين متوسطي درتات المتموعات التتريبية 
في الاختبار القبلي والبعدي للاختبار 
  التحصيلي لصالح التطبيق البعدي

فرق ذي دلالة إحصا ية عند مستوى  وتود
( متوسطي درتات المتموعة 0.01)

الضابطة، والمتموعة التتريبية في التطبيق 
بعدي للاختبار التحصيلي لصالح المتموعة ال

التتريبية، وتود فرق ذي دلالة احصا ية 
( بين متوسطي درتات 0.01عند مستوى )

المتموعة الضابطة، والمتموعة التتريبية 
في التطبيق البعدي للمهارات الحياتية لصلح 

 المتموعة التتريبية.
( 0.01وتود فروق ذات دلالة عند مستوى )

درتات المتموعة الضابطة، بين متوسطي 
والمتموعة التتريبية في التطبيق البعدي 
للمهارات الحياتية، وتود فروق ذات دلالة 

( بين متوسطي درتات، 0.01عند مستوى )
المتموعة التتريبية في التطبيق القبلي 
والبعدي لاختبار التفكير الناقد لصالح 

 التطبيق البعدي

 

 العنوان الباحث
عينة الدراسة 

 النتيجة الأدوات المستخدمة والمنهج المستخدم

حميد خلف  
الدليمي 
إشراف 
الأستاذ 

الدكتور محمد 
عبد الرحمن 
الحديدي 

(2016 )
رسالة 

ماتستير في 
المناهج 
وطرق 
التدرير، 

تامعة الشرق 
 الأوسط
 

درتة توافر 
المهارات 
الحياتية في 
مناهج التربية 
الرياضية 
للمرحلة 
الثانوية في 

من العراق 
وتهة نظر 
 المدرسي

اختيار عينة من 
مدرسي التربية 
الرياضية للمرحلة 
الثانوية، وبلغ 

( 291عددها )
مدرسا ومدرسة 

( 264بواقع )
( 27مدرسا و )
 مدرسة

قام الباحث بإعداد 
استبانة لدرتة توافر 
المهارات الحياتية في 

مناهج التربية 
الرياضية للمرحلة 
الثانوية لمتالات 

الأربعة الدراسة 
)المهارات البدنية، 
ومهارات القيادي 
واتخاذ القرار، 
ومهارات التفكير، 

والاكتشاف والمهارات 
 النفسية والاتتماعية(

تم استخدام المتوسطات 
 الحسابية والانحرافات
المعيارية والرتت، 

 واختبار 
  (t-TEST* ت * ) 

أشارت نتا ج الدراسة إلى أن درتة 
الحياتية في مناهج توافر المهارات 

التربية الرياضية تاءت بدرتة 
متوسطة، وإلى عدم وتود فروق 
في درتة توافر المهارات الحياتية 
تبعا لمتغير التنر ووتود فروق 
تبعا لمتغير المؤهل العلمي، ولصالح 
البكالوريور في متالي )المهارات 

البدنية والمهارات النفسية 
ولم تظهر فروق ذات  الاتتماعية

لة إحصا ية في متالي )مهارات دلا
التفكير والاكتشاف ومهارات القيادي 

 واتخاذ القرار(
وأشارت النتا ج أيضا إلى وتود 
فروق في درتة توافر المهارات 
الحياتية تبعا لمتغير سنوات الخبري 

 ( سنوات فأكثر.10ولصالح )
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 العنوان الباحث
عينة الدراسة 

والمنهج 
 المستخدم

الأدوات 
 مةالمستخد

 النتيجة

 بن دريال نعيمة 
(2018-2019) 
إشراف الاستاذي تواتي  

حياي رسالة ماتستير 
في مستوى المهارات 

 الحياتية
 

مستوى 
المهارات 

الحياتية دراسة 
على عينة من 
تلاميذ السنة 
 الثالثة ثانوي

 
عينة الدراسة 
 عشوا ية

وتم استخدام 
  المنهج الوصفي

 
 

 الملاحظة 
 الاستبيان

فروق ذات دلالة  لم تظهر
إحصا ية للمهارات المدروسة 
سواء لمتغير التخصص 
 العلمي )علمي/أدبي(

أو متغير الخبري المنهية 
 )الأقدمية(

 

 :الحياتية للمهارات السابقة الدراسات تحليل -/2

 من خلال الاطلاع على تملة من الدراسات السابقة التي تم عرضها نلاحظ ما يلي:    

 ماانلاام نتااد  ماان الدراسااات السااابقة الأكاديميااة سااواء رسااا ل الماتسااتير أو الاادكتوراه  -   

تدا وتلتقي مع بحثناا فاي بعاض النقااط لاذا لام  قليلةتطرّق إلى هذا الموضوع بالتحديد، وهي 

 تكن الاستفادي منها كثيري إلا في التانت المنهتي والنظري بقدر مقبول ولا بأر به .

أن الاهتمام بالمهارات الأساسية فاي ممارساة خدماة الفارد والمؤسساة التربوياة والإداري  -   

 التعليمية حديث البحث والاهتمام.

 إلى يومنا هذا. 2006بداية الاهتمام بهذا المتغير سنة  كانت -   

ان معظم الدراسات تمات فاي دول المشارق العرباي، كفلساطين والعاراق ومصار، وهاذا  -   

 عا للتسلسل الزمني.تتب

أمااا ماان حيااث عاماال المتغياارات نلاحااظ أن تغيياار الدراسااات السااابقة تماات دراسااته ماان  -   

 التوانت التالية:

ة( ودرتاة تاوافره فاي المنااهج يمن خلال إدماته في مناهج التعليم، والمقررات )الدراس -   

 ، والمعاهد والتامعات.

وأثااره علااى وحاادتي الثقافااة والرياضااة وأساااليت  ماان حيااث علاقاتااه بالااذكاءات المتعااددي،    

 التدرير وطرا قه، واكتسات المهارات الحياتيةـ وتنميتها عند أفراد العينة.

أما من حيث الاهتمام بمتغير عامل المهاارات المهنياة عناد العماال والماوظفين الإدارياين،    

والعمااال المنتتااين فااي المصااانع والشااركات فهااو ضاا يل تاادا وخاصااة فااي تاناات مسااتوى 

المهااارات الحياتيااة المهنيااة فااي الإداري التربويااة والتعليميااة عنااد القااادي التربااويين المساايرين، 
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ه في بحثنا هذا أن نصل إليه، وأن نفتح فيه بات البحث من أتل الوصول إلاى وهذا ما نأمل ب

علميااة تخاادم وتطااور مسااتوى المهااارات الحياتيااة المهنيااة لاادى  تمعااارف وخباارات وتتااار

شرا ح المتتمع في تميع الميادين الحياتية من أتل النهوض بفعالياة الماوارد البشارية خدماة 

 .للفرد والمتتمع والإنسانية تمعاء

من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة فإنها قد أتريت على عيناات مختلفاة  :العينة -1.2

من طلبة المرحلة الابتدا ية والأساسية، والثانوية وطلبة التامعات والكليات، وتام اختياار 

أغلاات افااراد عينااة الدراسااات السااابقة الطريقااة العشااوا ية مثاال دراسااة  فتيحااة صاابحي 

( وهنااااك مااان اختاااار العيناااة بالطريقاااة 2013و صاااادق الحاياااك  )( 2006ولولاااو)) )

 (.2010العنقودية العشوا ية مثل دراسة  بدر الرحمن وافي)) )

إن المااانهج المتباااع والمتخصاااص للدراساااات الساااابقة يلاحاااظ أنهاااا  :المااانهج المتباااع -2.2  

دراساة استخدمت مناهج بحثية متعددي، منها مان اساتخدم المانهج الوصافي التحليلاي مثال 

( و فتيحااة صاابحي اللولااو 2010))فااؤاد اسااماعيل عباااد)) و ))بسااام محمااد سااعد الاادين)) )

( ومنهاا مان اساتخدم المانهج الشابه تتريباي ))ماتادي بان 2006وعوض سليمان قشاطة )

( و  صااادق خالااد الحايااك و حساان عماار السااوطري)) 2010حاااتم الغامياادي)) ) ،سااالم

التتريبي مثل  فاؤاد اساماعيل ساليمان عيااد، وبساام دم المنهج خ( ومنها من است2013)

 (.2010محمد سعد الدين )

إن أغلبية الدراسات السابقة اعتمدت علاى مقياار المهاارات الحياتياة ومانهم  :الأدوات -3.2

مااان اضااااف أدوات أخااارى منهاااا بطاقاااة الملاحظاااة للمهاااارات الحياتياااة المتعلقاااة بحااال 

ال، إداري الوقاات، الاقتصاااد ، واتخاااذ القاارار، المشااكلات ، الساالامة، والامااان، والاتصاا

( وإضاافة قا ماة تيلاي 2010واختبار التفكير المنظاومي مثال دراساة  فاؤاد اساماعيل  )

(Teelé كالااذكاءات المتعاااددي مثااال دراساااة )   ( 2010)  بااادر الااارحمن تمعاااة وافاااي

( وتصاميم درور 2011وهناك مان قاام ببنا هاا مانهم  ماتاد بان ساالم حااد الغاميادي)) )

 .وفقا للمهارات )الحوار ، المناقشة، حل المشكلات( 

 :الاستفادي من الدراسات السابقة -4.2

 الفهم العميق لمشكلة الدراسة والوقوف على مستتداتها. -

 التعامل معها.كيفية اختيار عينة الدراسة، وكيفية  -

 ار الأدوات المناسبة لتمع البيانات.اختي -

 تحديد المنهج المستخدم المناست لهذه الدراسة. -

 الأساليت الاحصا ية لمعالتة البيانات. -

 تتنت تكرار البحث في المواضيع السابقة. -

 معرفة صياغة المشكلة )معرفة تملة المصادر والمراتع للبحث(. -
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 إشكالية الدراسة: -/3

ماا علاوم تحديد الإشكالية، إن تراكم المعرفاة وتطاور العلاوم واختلافهاا أدى إلاى كونهاا إ     

، وإمااا تخاطاات المتااال الوتااداني، وإمااا المتااال الحسااي تخاطاات المتااال المعرفااي ل نسااان

المهااارات الحياتيااة المهنيااة التااي وتعاادد أنااواع ومسااتوى  رالحركااي، ذلااك ممااا أدى إلااى تطااو

هاذه العلاوم، والتاي تناسات كال متاال معرفاي علماي لمساتوى المهاارات تناول وندرر بهاا ن

 المهنية الحياتية.

( بأن تعلايم المهاارات 12، ص2017ويشير في هذا الصدد  عبد المعطي ومصطفى  )     

الحياتية يؤدي إلى تسهيل ممارساة وتعزياز وتقوياة المهاارات النفساية بشاكل تلقاا ي، ونماا ي 

النمااو الاتتماااعي، والشخصااي ويمنااع العديااد ماان المشااكلات  مناساات، فهااو يسااهم فااي رقااي

 الصحية والاتتماعية والنفسية، ويوفر الحماية ل نسان.

وقااد تاام دراسااتها فااي كافااة المسااتويات ماان التعلاايم، وذلااك ماان خلالهااا قياسااها فااي تميااع      

المستويات التعليمة باستثناء الإداري التعليمية والإشراف التربوي، وتطوير برمتها فمنها من 

الااتعلم،  ماان ةالمهااارات الحياتيااة فااي المرحلااة التامعيااة وأخاارى فااي المرحلااة الأساساايباهااتم 

عاهد التكوينية، وعلى هذا الأسار نقاول باأن المهاارات الحياتياة هاي مامعية والوالمرحلة الت

القطت التامع للتوصل إلى كل تملة المشكلات التعليمية وخاصة في متال الإداري التعليمياة 

 تي يسيرّها.التربوية ال والتربوية، وتتعل الفرد المسيرّ قادرا على التحكم في مؤسسته

وبعد ما أشرفنا إلى أنها كانت رحلة طويلة قام بها العديد من الباحثين حتى توصلوا إلاى      

 ما نراه اليوم في تعدد مستوى المهارات الحياتية المهنية.

ولهااذا تاااءت دراسااتنا ماان أتاال معرفااة مسااتوى المهااارات الحياتيااة المهنيااة لاادى مااديري     

 فسه هو:التعليم المتوسط والإشكال الذي يطرح ن

 ما مستوى المهارات الحياتية المهنية لدى مديري التعليم المتوسط؟ 

 التساؤلات الفرعية: -/4

 ينبثق عن هذا التساؤل التساؤلات الفرعية التالية:    

هل يوتد فرق فاي مساتوى المهاارات الحياتياة المهنياة لادى ماديري التعلايم المتوساط  -

 ى لمتغير التخصص )علمي/أدبي(؟ز  عي  

يوتد فرق فاي مساتوى المهاارات الحياتياة المهنياة لادى ماديري التعلايم المتوساط  هل -

 يعزى لمتغير الخبري المهنية )الأقدمية(؟
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 فرضيات الدراسة: -/5

 في ضوء التساؤلات المطروحة، يمكننا اقتراح الفرضيات التالية:    

 : الفريضة العامة -1.5

 المتوسط. التعليم مديري عندمرتفع  المهنية الحياتية المهارات مستوى 

 : الفرضيات الفرعية -2.5

مسااتوى المهااارات الحياتيااة المهنيااة لاادى  ذات دلالااة إحصااا ية فاايلا توتااد فااروق  -

 عزّى لمتغير التخصص )علمي/أدبي(؟ت  مديري التعليم المتوسط 

فاي مساتوى المهاارات الحياتياة المهنياة لادى ماديري التعلايم المتوساط لا توتد فروق  -

 لمتغير الخبري المهنية )الأقدمية(؟عزى ت

 أهداف الدراسة: -/6

 يهدف هذا البحث إلى معرفة ما يلي: * 

 مستوى المهارات الحياتية المهنية لدى مديري وقادي التعليم المتوسط . -

ماادى وتااود فااروق فااي مسااتوى المهااارات الحياتيااة المهنيااة لاادى مااديري وقااادي التعلاايم  -

العلمااي )علمي/أدبااي( ومتغياار الخبااري المهنيااة  غياارات التخصااصالمتوسااط تعاازى لمت

 )الأقدمية(.

المهنيااة، وإسااهاماتها وفاعلياتهااا فااي اكتسااات الماادير أهميااة مسااتوى المهااارات الحياتيااة  -

 القا د التحكم في إداري التسيير.

تفاعل وتعامل المدير القا د التربوي مع تملة من الصعوبات البي ية للمؤسساة التربوياة  -

 المحيطة بها.

 مبدعا ومنتتا لمواتهة القضايا الإدارية والتربوية الراهنة.تكوين قا د المسيرّ  -

القدري للقا د التربوي الإداري المسير على التنمية والتطوير وإحداث التغيير والمنافساة  -

 المحلية داخل المؤسسة التربوية وخارتها.

 أهمية البحث ودواعي اختيار الموضوع: -/7

المهااارات الحياتيااة المهنيااة فااي تاناات الإداري التعليميااة يعتباار الموضااوع حااديث حداثااة  -  

والإشراف التربوي، وكذا نقص الدراسات السابقة في هاذا المتاال خاصاة معرفاة المهاارات 

الحياتية المهنية التي تتعلق بالتانت التعليمي والإداري لادى ماديري مرحلاة التعلايم المتوساط 

 بحثنا وله أهمية فيما يلي:على  لاعناوهذا في حدود اط
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الإحاطة والإلمام بموضوع مستوى المهاارات الحياتياة المهنياة مان التانات التطبيقاي وأثاره  -  

فااي حاال تملااة الصااعات والمشاااكل التااي تواتااه الماادير القا ااد فااي الإداري التعليميااة والإشااراف 

 التربوي.

يهااا إلااى دمااج مسااتوى المهااارات الحياتيااة وقااد يفياادنا البحااث ماان خاالال النتااا ج المتوصاال إل -  

المهنيااة للقا ااد التربااوي المساايرّ فااي اللقاااءات التكوينيااة علااى مسااتوى المعاهااد التربويااة الخاصااة 

 بتكوين إطارات وزاري التربية الوطنية، ومستخدمي قطاع التربية.

ادي منهاا مساتقبلا، توفير أداي لقيار مستوى المهارات الحياتية المهنية يمكان للبااحثين الاساتف -  

ا  د  وخاصة في مرحلة التعلايم المتوساط والتاي تعتبار أهام مرحلاة تعليمياة وإدارياة مان تهاة، وت 

 للتسيير الإداري من تهة أخرى. ةعبومتشصعبة 

 تحديد مصطلحات البحث: -/08

وهاي متموعاة ، (15ص ،2009، الزهرانايتحويل المعرفة إلى سلوك )خلف  :المهاري -1.8

  أو السلوكات التي يكتسبها الفرد.من الأنشطة 

هي متموعة من السلوكيات المعرفية والعلمياة التاي يكتسابها  : المهنية الحياتيةالمهارات  -2.8

مرونااة والتماشااي مااع واقااع وال فالفاارد والماادير القا ااد المساايرّ، والتااي تساااعده علااى التكياا

من أتل دقة الملاحظة وتحديد الهدف الإترا ي المراد التوصال إلياه، كماا بيناه لناا  المعاش

ت في قوله الشهير: ))وعلماوا أولادكام الساباحة، والرماياة، وركاو سيدنا  عمر بن الخطات 

ومهنية خاصة حياي الفرد والقا د المسير وهاي  مهارات حياتية  الخيل)) فيه إشاري إلى ثلاث

 هدف، وحسن القيادي.المرونة، ودقة ال

وهااي مرحلااة إعداديااة للمتعلمااين الااذين اتتااازوا مرحلااة التعلاايم  :مرحلااة التعلاايم المتوسااط -3.8

الابتاادا ي وتحصاالوا  واكتساابوا متموعااة ماان المعااارف والعلااوم التااي تااؤهلهم لمواصاالة 

 دراستهم في هذه المرحلة وأنها تتميز بمرحلة تد صعبة، وتغيار ملحاوظ فاي نفساية الماتعلم

ألا وهي مرحلة المراهقة، وهاي مرحلاة العقاد الثااني مان حيااي الفارد مان الثالثاة عشار إلاى 

 عشر. السادسة

وهو معلم مقتدر له أقدمية في قطاع التربية، اكتسات خباري  :مدير مرحلة التعليم المتوسط -4.8

لا بأر بهاا فاي التسايير البياداغوتي واخاتص بالطااقم الإداري بالمؤسساة عان قارت وأخاذ 

منها التزء اليسير عن تقنيات الإداري التعليمية والتربوية وهاو مساتخدم فاي قطااع الوظيفاة 

تربية الوطنية من ف اة مساتخدمي إداري العمومية كموظف في إطار مؤسسة مدرسية تابعة لل

( وله عدي مهام 04-08)من القانون التوتيهي  76مؤسسات التعليم والتكوين حست المادي 

 يقوم بها. 
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 تمهيد:  

 الفررد لتمكين كوسيلة الحياتية المهارات اكتساب على الاعتماد يتم الحاضر الوقت في       

 المعرارف اكتسراب مرن  تمكنر المهرارات وهره  مواقرف مرن لر  يتعرضرون مرا مواجهرة مرن

 .والسلمية الصحيحة السلوكية الأنماط تبني تدعم التي التوجهات وتطوير

 عصرنا ب  يتميز الهي المتلاحق و السريع المعرفي التطور و المعلومات ثورة ظلفي و    

 السرريع التغييرر هرها تواكرب أن عناصررها بكرل التربوية المنظومة على لزاما أصبح الحالي

 لمهراراتا، فالتعليميرة المسرتويات مختلرف فري و للمرتعلم الحياتيرة المهرارات تنميرة خرلال من

 التجربرة أو الرتعلم عبرر تكتسرب التي البشرية المهارات من مجموعة عن عبارة هي الحياتية

 الانسران حيراة عرادة تواجر  التري والأسرئلة المشركلات مرع للتعامرل تسرتخدم التري المباشررة

 .اليومية

 ، الحياتيرة المهرارات وتعريرف مفهرومعلرى  سرنحاول التعررف الفصرل هرها خرلال مرن و     

، كمررا نتعرررف علررى العوامررل المررؤثرة فرري اكتسرراب هرره  المهررارة،  ضررافة  لررى ومبررادئ تعلمهررا

 أنواعها.أهمية اكتساب المهارات الحياتية وخصائصها وأهدافها، كهلك نتناول 
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 مفهوم المهارة: -/1

يتم في الوقت الحاضر الاعتماد على اكتساب المهارات الحياتية كوسيلة لتمكرين الشرباب      

ما يتعرضون ل  من مواقف وهه  المهارات تمكن الشباب من اكتساب المعرارف  من مواجهة

 الأنماط السلوكية الصحيحة والسلمية. تبني تدعموتطوير التوجهات التي 

 تعريف المهارة  -1.1

فطري ينمروا برالتعلم ويصربل بالتردريب والممارسرة بحير   استعداديعرفها ميهوب هي  -     

 (.33، ص 1996ميهوب، ) .يصبح الفرد الهي يتمتع بالمهارة قادرا على الأداء السليم

 المهارة: -

، البررائم علررى الفهررم لمررا يتعلمرر  اانسرران حركيررا وعبليررا، ومررع للتأكرردالأداء الأسررهل  هرري -     

 (.310، ص 2003اللقاني ،والجمل الوقت والجهد والتكاليف ) توفير

تكوينر   تعريفرا للمهرارة بأنهرا شريء يمكرن تعلمر  أو اكتسراب  أو  ''رحااب''ويستخلص  -      

وأن مررا يتعلمرر  يختلررف برراختلاف نرروع المررادة  لرردا المررتعلم عررن طريررق المحاكرراة والترردريب

 (213، ص  1997 ،)رحاب وخصائصها والهدف من تعلمها. وطبيعتها

( هي قدرة رفيعة تمكن اانسران مرن البيرام بفعرل مركرب بدقرة 1988) "عاقل"يعرفها  -     

 (.470، ص2014)النعيمي، الخزرجي، وحهق. 

برين المهرارة والاسرتراتيجية برأن المهرارات هرى الطررق  "الشيخ وعباد الارحيم"ويفرق  -    

الفرررد، لأداء مهررام خاصررة، بينمررا الاسررتراتيجيات وسررائل اختيرررار  المعرفيررة الروتينيررة لرردا

، 1993الشاايخ وعبااد الاارحيم، )وتجميررع أو  عررادة تصررميم تلررك الطرررق المعرفيررة الروتينيررة. 

 (.40ص

تعريفها أنهرا الوصرول بالعمرل بدرجرة مرن ااتبران تيسرر علرى  "الباز وخليل"وكما أورد  -   

)الباااز، خلياال، الأضرررار والأخطررار.  تلافرريصرراحب  أداء  مررا يمكررن مررن الوقررت والجهررد مررع 

 (.86، ص 1999

 صفات المهارة -2.1

تعرف المهارة بأنها الكفاءات التي يمتلكها النرا  والتري تمكرنهم مرن اداهرا بطررق معينرة  -   

السلوك معبدة ومنظمة تنظيما عاليا، ومعظرم المهرارات تتعردا كونهرا  منأنماط  ببساطةفهي 

، وأن المهارات بكافة أنواعهرا تتصرف برثلا  عن طريق التدريب عادات تؤدا اليا تم تعلمها

 صفات أساسية وهي كالتالي:
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 تسرتخدم ي* أنها تتكون من مجموعة أنشطة منظمة ترتبط بمواقف معينة وعلرى هلرك فهر

 والحركية اللازمة للأداء السلوكي الحوا  المركزية

 أنها تتكون من سلسلة عمليات صغيرة منظمة ومنسبة في تتابع زمني متصل. *

طاار  عباد الار وف )كلها مكتسبة بالتعلم وتبنى بالتدريج وتبوا برالتمرين والتكررار. * 

 (.74ص  ،2015عامر 

 مواصفات المهارة -3.1

صرحة الأداء ، سررعة الأداء ،  )ات تتمثل في ك  المهارة في ثلا  محتحدد مواصفات ت       

دقررة الأداء ( ومررن هنررا نجررد أن توجيرر  اهتمررام كرراف نحررو الترردريب علررى المهررارات أمررر لرر  

ضرورت  ومبررات  ، فتنمية المهارات الههنية يساعد الفرد على اادراك وتجنرب الأخطراء ، 

الصررحيحة  الترردريب علررى اسررتخدام الأسرراليب الفكريررةو كمررا يتطلررب تنميررة المهررارات الههنيررة 

ونبررد الفكررر الخطررأ بمظهررار مررواطن الضررعف فيرر  ممررا يررؤدي الررى دقررة التفكيررر واتسرراق  وعرردم 

 .(20، ص2004عمران وآخرون )تناقض  

فكررل  نسرران لديرر  نبررص كبيررر فرري جانررب المهررارات حيرر  أنرر  لا يوجررد  نسرران كامررل ،         

يتسرنى لر  وضرع  ويحرددها بدقرة حترى فالشخص العاقل هو الهي يبح  عرن مرواطن الضرعف

 .خطة لتطوير هات  والارتباء بمستوا مهارات  في خطوات متفاوتة

 تعريف المهارات الحياتية: -/2

هرري المهرررارات الأساسررية الههنيرررة والعمليرررة والمرتبطررة بتفاعرررل الطررلاب مرررع المواقرررف      

الحياتية التري لا ننرى عنهرا ومرن هره  المهرارات مهرارة الاتصرال والتواصرل حرل المشركلات 

اتخاه البررار التفكيرر اابرداعي، التفكيرر الناقرد واسرتخدام المروارد البيئيرة وترشريد الاسرتهلاك 

 (.16-15ص  2001)عمران وآخرون الأدوات. واستخدام المواد و

هي المعارف والرنبات والبدرات العبليرة والوجدانيرة والحسرية التري تمكرن الطرلاب مرن      

حرررل المشررركلات أو مواجهرررة التحرررديات اليوميرررة أو  جرررراء تعرررديلات علرررى أسرررلوب حيررراتهم 

الصررحية والوقائيررة والمجتمررع، ومررن هرره  المهررارات البيئيررة والمهررارات الغهائيررة والمهررارات 

 (.22، ص2005اللولو، والمهارات اليدوية. )

هرري مجموعررة العمليررات وااجررراءات الترري مررن خلالهررا يسررتطيع الفرررد حررل مشرركلة أو      

 (.jones, 1991, P13)مواجهة تحدي أو  دخال تعديلات في مجالات حيات  
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داء الرهي يسرتثمر : بأنهرا المردركات والبريم والأ  "ESKAOES & others "عرفهرا     

 الاجتمرراعيالحياتيررة بغررن النظررر عررن تخصررص وعمررل اانسرران ونوعرر  الأداء   مواقررففرري 

 (.4، ص  2005أسكاوس وآخرون، )( )هكر أو أنثى

أحد المشروعات التي أعدت من قبل مجموعة من المتخصصين فري مجرال التربيرة  يه      

المهرارات الحياتيرة لرديهم، والتري تسرراعدهم المتخلفرين عبليرا، ويهردف تنميرة  الخاصرة للتلاميره

ي، والطعررام وارتررداء وعلررى التكيررف مررع المجتمررع الررهي يعيشررون فيرر  وتركررز علررى النمررو اللغرر

الملابرر  والبرردرة علررى تحمررل المسررؤولية والتوجيرر  الررهاتي، والمهررارات المنزليررة والأنشررطة 

 (.264، ص2003)القاني والجمل، ، والتفاعل الاجتماعي الاقتصادية

السلوكيات المرتبطة بحياة الفرد التي ينبغي علي  اكتسابها لمواجهة متطلبرات الحيراة  هي     

، 2012مرسااي، مشااهور، وليكررون عنصرررا  يجابيررا ومررؤهلا لبنرراء مجتمررع. ) اليوميررة بنجررا ،

 (.359ص

 بأنهررا المهررارات أو المهمررات الترري تسرراعد الفرررد علررى النجررا  "Stan Ford"يعرفهررا      

 (.54، ص 2007)السوري، الوظيفي في مرحلة الرشد. 

البدرات للبيام بسلوك تكيفري و يجرابي يمكرن للفررد مرن التعامرل بفعاليرة مرع متطلبرات  هي    

 (.WHO ,1993 ,p3الحياة اليومية ) وتحديات

بأنها قدرة الفرد على التعامل بميجابية مع مشركلات  الحياتيرة الشخصرية  "السيد"ويعرفها      

وتشررمل: مهررارات  دارة الوقررت الاتصررال الاجتمرراعي، حسررن اسررتخدام المرروارد  والاجتماعيررة

 (.21، ص 2001)السيد التفاعل مع الآخرين، احترام العمل. 

دة عرن طريرق مررور  وهي مجموعة من البدرات التري يكتسربها المرتعلم بصرورة مبصرو     

بخبرات منهجية تكنولوجية، تعين  على مواجهة المواقف والتحديات وتتضمن عدة أبعاد مثرل 

)ساعد الادين،  .مهارات حل المشكلة مهارات  دارة الوقرت، مهرارات السرلامة والأمانرة ...الر 

 (.14، ص 2007

 مبادئ تعلم المهارة الحياتية: -/3

  ن من مبادئ تعلم المهارات الحياتية: -  

 سليمة بطريبة ويمارسها المهارات ويطبق للمتعلمين قدوة المعلم يكون نأ يجب: القدوة -

 . الرفيعة والاخلاق بالبيم ويتسم

 . المنطبية العلمية والبراهين بالدلائل يأتي نأ يأ : الاقناع -



 
 

20 
 

 حرل الالعراب، الادوار، لعرب الرههني، العصرف مثرل :بالتادريس حديثاة اسااليب اساتخدام -

 (2، ص2006صبحي، ) .بنفس  العمل الطالب يمار  بحي  المشكلات

 . المهارة تعلم في السرعة لتحبيق الجدي الفني العملي التدريب السليم، العلمي النطق -

 . المهارات لتعلم الضرورية العملية الممارسة -

 . تعلمها المراد المهارة ونوعية متطلبات مع مءتتلا التي العملية الممارسة فرص توفير -

 . تجميعها بدل للمهارة العملي التطبيق فترات توزيع -

، 2006صابحي، ) .ودقتر  الاداء سررعة علرى التأكيرد المهرارة يجرب علرى التردريب عنرد -

 (17ص

 اكتساب المهارات الحياتية: الم ثرة في  عواملال -/4

 الكثيررر مررن العوامررل والمررؤثرات الترري تسرراعد فرري زيررادة امررتلاك "خلياال والباااز"حرردد     

  (89ص ،1999 والباز، خليل) المهارات الحياتية ومن بين تلك العوامل ما يلي:

 :العلاقات المدعمة -1.4

يميرل  لرى  أي وجود ما يدعم اكتساب المهارة ونياب هه  العلاقرات الداعمرة تجعرل الفررد    

  همال المهارة.

 :  النماذج  -2.4

 تنفيه المهارة وممارستها .بملاحظة نماهج تبوم     

 :تتابع الإثابة -3.4

 يمثل الحصول على التعزيز والتشجيع والثنراء والحنران  ثابرة أساسرية تسراعد فري تشركيل     

 المهارة الحياتية.

  التعليمات: -4.4

 أو أسررئلة الطفررل لررلأب والأممعظررم تعليمررات أداء المهررارات الحياتيررة مكتسرربة مررن البيررت      

وهنرراك تعليمررات للدراسررة والحفرراظ علررى الصررحة والعمررل يجررب تعلمهررا بطريبررة صررحيحة فرري 

 المدرسة.
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  :إتاحة الفرصة -5.4

 الاعتمرراد علررى الآخرررين بسرربب صررعوبة فرري االمررام بالمهررارة لررها يجررب  تاحررة الفرصررة    

 للتلاميه لممارسة المهارة.

  :التفاعل مع الأقران -6.4

وأولئررك  قررد يكررون تعلررم المهررارات مررن الأقررران مفيرردا أو ضررارا حسررب طبيعررة المهررارات     

 (.89، ص 1999)خليل والباز، الأقران 

 الحياتية: المهاراتخصائص  -/5

تتولد المهارات الحياتية اللازمة للدارسين الكبار في مجتمع ما في ضوء طبيعرة العلاقرة      

كل من الدار  الكبير والمجتمع، فعلى سبيل المثرال نجرد مهرارات مثرل التأثيرية التبادلية بين 

المهارات الضررورية فري المجتمعرات المتبدمرة، بينمرا تفتبرد  اتخاه البرار وحل المشكلات من

 المجتمعات النامية الاهتمام بمثل هه  المهارات.

  عبااد لطااار"وفرري ضرروء مررا سرربق يمكررن تحديررد خصررائص المهررارات الحياتيررة بالنسرربة    

 على النحو التالي: "الر وف

تختلررف المهررارات الحياتيررة مررن مجتمررع لآخررر تبعررا لطبيعررة كررل مجتمررع ودرجررة تبدمرر   -   

وتختلف من فترة زمنية لأخرا وفبا لظروف كل فترة، والمهارات الحياتيرة علرى هرها النحرو 

 البيئة. تتأثر بكل من المكان والزمان وظروف

الحياتيررة علرى طبيعررة العلاقررات التبادليررة برين الرردار  الكبيررر والمجتمررع تعتمرد المهررارات  -   

 (.104، ص2015)طار  عبد الر وف عامر،   .منهما على الآخر ودرجة تأثير كل

تستهدف المهارات الحياتية مساعدة الدار  علرى الترأقلم والتفاعرل النراجح مرع متطلبرات  -   

 الحياة.

 المهارات الحياتية على النحو التالي:، خصائص  "عمران وآخرون"وقد حدد 

تتنرروع وتشررمل كررل مررن الجوانررب الماديررة ونيررر الماديررة المرتبطررة بأسرراليب  شررباع الفرررد  -   

 ومتطلبات تفاعل  مع الحياة وتطوير  لها. لاحتياجات 

تسررتهدف مسرراعدة الفرررد علررى التكيررف والتفاعررل النرراجح مررع الحيرراة وتطرروير أسرراليب  -    

 وهها يحتاج للتعامل مع المواقف الحياتية التبليدية بأساليب جديدة متطورة. الحياة،معايشة 
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فالبردرة علرى حرل مشركلات حياتيرة شخصرية أو اجتماعيرة أو مواجهرة تحرديات يوميرة أو      

 جرراء تعرديلات وتحسرينات فرري أسرلوب ونوعيرة حيراة الفرررد والمجتمرع وتبرا  قروة وضررعف 

رد مررن خررلال تبرردير قرروة وضررعف اختيررارات الفرررد، فكلمررا كانررت المهررارات الحياتيررة لرردا الفرر

اختيررارات الفرررد جيرردة كانررت مهاراترر  الحياتيررة قويررة، وكلمررا كانررت اختياراترر  رديئررة كانررت 

 مهارات  الحياتية ضعيفة.

يتضح مما سبق أن المهارات الحياتية تتكرون مرن المكونرات المعرفيرة لكيفيرة اختيرار السرلوك 

وتتمثرل  المهاريةية التي تدفع لاختيار نمط سلوكي دون الآخر والمكونات الوجدان والمكونات

 (14، ص2004عمران وآخرون، ) في تنفيه المهارة.

 أهداف التعليم المبني على المهارات الحياتية: -/6

اتيررة بهرردف تفعيررل دور  فرري وضرررورة تمكررن الفرررد مررن المهررارات الحي لأهميررةنظرررا        

عباد المعطاي )تنميرة المهرارات الحياتيرة  اصبح من الضرروري التأكيرد علرىالتعلمية ،  العملية

 (12، ص2008، ومصطفى

ع جميرر فتعلرريم المررتعلم المهررارات الحياتيررة واكسرراب  لهررا أمررر يرردعو الررى الاهتمررام وعلررى      

و توجير  سرلوكيات  وفبهرا أو تدريبر  عليهرا ضرمن دورات أالاصعدة سرواء تضرمينها برالمنهج 

سر  العلميرة والمهرارات الاساسرية للتعرايا مرع الحيراة وتجنرب الوقروع تعليمر  الأعن طريق 

 وأبعهررا أثنرراء تفكيررر  لحررل مشرركلة مررا او الحررد منهررا وبمررا يكسررب  قرروانين عبليررة يت بالأخطرراء

 (10، ص2011)صبحي وعمران،  .ما مواجهة تحدي

 ان من أهداف المهارات الحياتية بالنسبة للمتعلم هي : "السيد "وقد هكر  *

  كساب  الثبة ببدرات  على التعامل بشكل ناجح مع متغيرات الحياة -  

 تنمية قدرة المتعلم على حل المشكلات محليا  وعالميا . -  

 تنمية قدرة المتعلم على التواصل والتفاعل مع الآخرين. -  

 عن طريق  قامة علاقات اجتماعية طيبة . كساب  اتجاهات ايجابية  -  

 (68، ص2009)السيد، .تنمية قدرة المتعلم على التفكير العلمي والاستدلال المنطبي  -  

 لحروار فري اكسراب المتعلمرين مهراراتن طرائق التدري  البائمرة علرى اأ" بشارة"وهكر  *  

 التواصل والاتصال تسهم بالاتي :

 المتعلمين .خلق الدافعية لدا  -  
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 تشجع المتعلمين على احترامهم لبعضهم وتنتمي رو  التعاون بينهم .  -  

 .تساعد المتعلم في مواجهة المواقف ، عدم التخوف والحرج من  بداء الرأي -  

 .تساعد على بناء شخصية سوية للمتعلمين -  

ت السراببة فري المواقرف دام الخبرراالبردرة علرى النبرد والتفكيرر واسرتختولد لدا المتعلمين  -  

 (8، ص2009بشارة، )الحالية .

تعمل المناهج المبنية وفق المهارات الحياتية على التبريب بين المواقرف الحياتيرة اليوميرة  -  

 (5، ص2012الجبور، . )والمحتوا التعليمي في ضوء قدراتهم وخبراتهم

 أهمية اكتساب المهارات الحياتية: -/7

 المهارات الحياتية فيما يلي:تكمن أهمية اكتساب *  

 طريق الاحتكاك المباشر بالأشرخاص تكسب المتعلم خبرة مباشرة وتنتج هه  الخبرة عن -   

 (34، ص 2001 ،)السيدوالظواهر والتفاعل معها مباشرة  والأشياء

 ن المهارات الحياتية هي التي تجعل الفرد قادرا على  دارة التفاعرل الصرحي بينر  وبرين  -   

الآخرين وبين  وبرين البيئرة والمجتمرع ومثرال هلرك أن الفررد لا برد مرن أن يكرون لدير  المهرارة 

للاتصررال اللغرروي، وهررها الأمررر يسرراعد  علررى عرررن أفكررار  بوضررو  وحاجررات الاسررتهتار 

 ة والأساسررية كيررف سرريواج  المسررتببلوزيررادة التصرروير خارجيتهررا وهرره  المهررارات الحياتيرر

(ESKAOES & others, 2005, P54.) 

بررأن نجررا  الفرررد فرري حياترر  يتوقررف ببرردر كبيررر علررى مرردا امتلاكرر   "محمااود"ويضرريف  -   

للمهررارات والخبرررات الحياتيررة، فمررن ثررم المهررارات مهمررة لكرري يحبررق الفرررد نجاحرر  فرري حياترر  

تسررراعد المهرررارات الحياتيرررة الفررررد علرررى مواجهرررة مواقرررف الحيررراة المختلفرررة والتغلرررب علرررى ب

 (.54، ص 2004)محمود، تية والتعامل معها المشكلات الحيا

تمكن الفرد من مهارة معينة يشجع  دائما على الارتباء بمستوا المهرارة مرن أجرل فرتح   -   

افرراق جديرردة للعمررل وبالتررالي تحبيررق مكاسررب ومرروارد أكثررر بررل أن انتبررال الفرررد بالمهررارة مررن 

مستوا لمستوا أفضل حتى يصل لدرجة التمكن من المهارات الكلية يساعد الفررد بالارتبراء 

 .(ESKAOES & others, 2005, P54)ي والنفسي والاجتماعي في مستوا  المهن

تساعد المهارات الحياتية علرى الرربط برين الدراسرة والتطبيرق للفررد وهلرك للكشرف عرن   -   

 (.55، ص2004)محمود )الواقع الحياتي 
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تعلم حينمرا مكل مهارة لها أساسها النظري الهي يرتبط بجانب وجداني واخر أدائري ، فرال -   
لرر  فرصرة تعلررم مهرارة مررا والتردريب عليهررا لا بررد لر  مررن دراسرة نظريررة تثيرر فرري عبلرر   تترا 

ووجدان  فهو يمار  المهارة بناءات على معرفتر  وتركيبر  ووجدانياتر  تجعلر  مبربلا ومهتمرا 
المرتعلم خلفيرة نظريرة علرى المهرارة فرمن هره   وحريصا على تعلم المهارة ، أمرا  ها كران لردا

وجدانر  ، فرمن تطبيرق  مرن المعرفرة دون أن تتررك هره  المعرفرة أثررا علرى الخلفية تمثل قردرا
المهارة قد يكرون دون فهرم أو قناعرة وهرها الأمرر يرؤثر فري نوعيرة السرلوك أو الأداء للمهرارة 

 (42، ص 2005) أسكاوس وآخرون ،  ومدا  تبانها

 نظريات المهارات الحياتية: -/8

 :نظرية النمو -1.8

النظرية على اختلاف المراحل التي يمرر بهرا المرتعلم فري حياتر  العمريرة حير  تبوم هه       
وهره  التغيررات  "Piaget بياجيا "العديد مرن التغيررات والتطرورات بحسرب مرا قرال  يحد 

تشمل كافة المجالات المعرفية والحركية والاجتماعية والنفسية فنجد مرحلة ما قبرل العمليرات 
يببررى  همن انتبرراهأن يتمثررل الموضرروعات الا أع الطفررل يمررن سررنتين الررى سررت سررنوات يسررتط
فهرو لا يرزال  ،و الاشرخاص مثرل الطرول والروزنأ للأشرياءمرتكرزا علرى المظراهر الخارجيرة 
 .يستخدم المظهر لتصنيف الاشياء

سرنة حير  فري هره  المرحلرة  (12سنة الى  6)كما تبدأ مرحلة العمليات المشخصة من       
فهررو يكتشررف سلسررلة مررن التغيرررات  الررههنييتبرردم الطفررل تبرردما كبيرررا علررى مسررتوا التجريررد 

والموضروعات بحير  يمكنر  التمييرز وفرق معرايير مثرل الحجرم  بالأشرخاصالاساسية المتعلبة 
ى ن تحتفظ بشكلها رنم ما يطرأ عليها من وضرعيات لاعتمادهرا علرأ للأشياءوالطول ويمكن 

يرر  يسررتطيع المراهررق سررنة فمررا فرروق ح 12مبرردأ الاحتفرراظ ثررم مرحلررة العمليررات الشرركلية مررن 
كثررر تجريرردا فهررو قررادر علررى اتخرراه البرررارات بطريبررة الاسررتنباط والاسررتبراء أالتفكيررر بشرركل 

لههنيرة عرن طريرق ومعالجة المشكلات بشكل منظم وقادر على التفكير في الاشياء والصور ا
شياء وينعك  هلك على نمو المهارات الحياتية فلكل مرحلرة اسرتعداداتها تصور الاحدا  والأ

يررا كانررت مررن عدمرر  تبعررا لررهلك الميررل أممررا يررنعك  هلررك علررى نمررو المهررارة  وخصائصررها
 ن يختررراروا المهرررارات المناسررربة لكرررل مرحلرررة وفرررقأوالاسرررتعداد ويمكرررن لواضرررعي البررررامج 
 2011)الغامادي ، وافبة مع المهارة ساليب وطرق متأخصائص تلك المرحلة وتشكيل نوع و

 .(34، ص

 :نظرية الاشتراط الاجرائي -2.8

وقررد  ،الترري اسررتخدمها فرري الررتعلم "Skinner سااكنر"يعررد مؤسرر  النظريررة الاجرائيررة      
بعرررن  اسررتطاع بواسررطة اسررلوب تشررركيل السررلوك الاجرائرري ان يرردرب الأفرررراد علررى تعلررم

ن تعلررم اي مهررارة عمليررة اجرائيررة يبررادر بهررا أالررى  "Skinner سااكنر"المهررارات فبررد ههررب 
الفرد فيلاقي استجابة مرتبطة بالعمرل الرهي يبروم بر  ويعرزز تكررار هره  الاسرتجابة لمرا لاقرا  

النعيمااي ، )الفرررد مررن تعزيررز وتصررحيح مصررحوب بتشررجيع خررارجي ثررم يصرربح تشررجيعا هاتيررا 

 .(476ص ، 2014
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 :النظرية الاجتماعية -3.8

الررتعلم الاجتمرراعي علررى فكرررة ان السررلوك الانسرراني يررتم تعلمرر  مررن خررلال تعتمررد نظريررة     

ن هناك حتمية تبادليرة برين أ "باندورا"راد وبعضهم البعن. ويرا التفاعلات البائمة بين الاف

الاخرين والاحدا  البيئيرة والتري ينرتج عنهرا سرلوك الافرراد ويررا بانردورا ان  مع التفاعلات

لاجتمرراعي وهرري )الانتبررا ، والحفررظ والاداء الحركرري للسررلوك هنرراك عمليررات تحكررم الررتعلم ا

 .(76، ص2010ابراهيم ، رجاع( والدافعية ))الاست

تيرررة وبررررامج ساسررريان علرررى نمرررو المهرررارات الحياأنظريرررة الرررتعلم الاجتمررراعي ترررأثيران ول    

و مهرارات أطفرال بطررق هرو ضررورة لتزويرد الأ الترأثيرينحرد هرهين أالمهارات الاجتماعيرة 

تجاري الجوانب الداخلية لحياتهم الاجتماعية بما في هلك خفن الضغط النفسي والرتحكم فري 

ن تكررون مررؤثرة فبرررامج المهررارات الحياتيررة تشررتمل علررى أثيرات هررو اتخراه البرررار وثرراني التررأ

ن الفررد يرتعلم أقرران. ب الملاحظة ولعب الردور وتعلريم الأساليب مشوقة للتدري  منها اسلوأ

صردقاء لوالردين والمعلمرين والأكيات  المهاريرة والاجتماعيرة مرن خرلال مراقبرة اكثير من سرلو

كيات التري تبودنرا الرى نماط سلوك من حولنا ونتعلم السلوأخرين ممكن يعرضون فراد الآوالأ

 هراتموالأبراء داء عرن طريرق ملاحظرة نترائج السرلوك علينرا فريمكن اسرتخدام الآتحسن في الأ

بديمرر  خررلال الوصررف اللفظرري ومصررور لررهي يبرردم للطفررل ويمكررن توالمعلمررين كبرردوة مثاليررة ا

الى سلوك البدوة اها كران معروفرا للطفرل. فالنرا  يطرورون معررفتهم  بااشارةحيانا تكتفي أو

خرررين وقواعرردهم ومهرراراتهم واسررتراتيجياتهم واعتبرراداتهم ومرروقفهم عررن طريررق ملاحظررة الآ

عباد ونترائج هلرك السرلوك علرى الآخررين ) هميرة وفائردة السرلوكأويتعلمون من خلال النمراهج 

 .(77، ص2008، المعطي ومصطفى

 :النظرية المعرفية -4.8

فراد هو الاعتمراد علرى لحل المشكلات والتفاعلات بين الأ سا ن الأأتؤكد هه  النظرية      

همية تردري  أتسهم في منع السلوكيات السلبية الاندفاعية وتظهر البحو  على  لأنهاالمعرفة 

طفرال ليصربحوا هميرة لمسراعدة الأأوهرم فري سرن صرغيرة حير  لرهلك  للأفررادحل المشكلات 

واكثررر مبرردرة علررى  بررالأخريناكثررر مبرردرة علررى مجرراراة المشرركلات اليوميررة النمطيررة مبارنررة 

نفعرررال لرررهلك يمكرررن اعتبرررار حرررل  قرررل عدوانيرررة وأقررردر علرررى الانتظرررار وأمجررراراة الاحبررراط و

 (89، ص2008)عبد المعطي ومصطفی ، برامج المهارات الحياتية المشكلات جزء من 
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 :نظرية السلوك المشكل -5.8

رجاعر  الرى مصردر  السرلوك الرهي يبروم بر  الفررد يمكرن ن أتنبثق هه  النظرية من فكررة     

فراد وبيئاتهم حي  تربط هه  النظريرة برين نظرام يحتاج الى تفاعلات معبدة بين الأ مفرد لكن 

  حرردأنميررة المهررارات الحياتيررة مررن خررلال والبيئررة والسررلوك وهرره  يررنعك  علررى تالشخصررية 

ن هنرراك نظررامين يررؤثران أوترررا هرره  النظريررة ، للأنظمررةالاسررتراتيجيات والبرررامج المناسرربة 

ضررافة للضررعف الدراسرري  سرررة لأعلررى السررلوك وهمررا البيئررة الاجتماعيررة مررن فبررر وتركيررب ا

التي تؤثر بالسلوك  بالأسرةتاري  الاسرة والهكاء المرتفع والجينات والبيولوجيا والتي تشمل 

 (.88، ص2008، مصطفى، عبد المعطي)المشكل 

 أنواع المهارات الحياتية: -/9

 المهارات الاجتماعية -1.9

ن الفرد من التفاعرل ، سلوك مكتسب مببول اجتماعيا، يمك  " Morgan مورجان"  عرفها   

 "" and ""تفاعلا  يجابيا". مع الآخرين

المهررارات الاجتماعيررة : "  Labbyلابااي"و " Coombs كااومبس"و عرفهررا كررل مررن     

أو  ،مببولرة اجتماعيرا "بأنها البدرة على التفاعل مع الآخرين في البيئة الاجتماعية بطرق تعرد  

" وهات فائردة لخخررين ،ولمرن يتعامرل معر  ،وفى الوقت نفس  تعد هات فائدة للفرد ،هات قيمة

 (13، ص2011كامل، )

أن المهارات الاجتماعية : عبارة عن مجموعرة معبردة مرن المهرارات،  "لكوري"و يشير      

التي تمد المراهق بالبدرة على  قامة علاقات ناجحة وتفراعلات اجتماعيرة ناجحرة مرع الرفراق 

 الآباء و المدرسين و نيرهم من الراشدين". وو 

 مهارة الاتصال: -2.9

على الرنم من أن الاتصال بين الأفراد سهلا،  لا أن عمليت  معبدة فهرو عمليرات تبرادل       

تان عررن الاتصررال ترررتبط بالرسررالة هنرراك عمليترران مسررئولأكثررر المعلومررات بررين فررردين أو 

التحرد  استببال الرسالة و الاثنان متساويتين في الأهمية من حير  جرودة الاتصرال و سروء و

 لفظي، لأن كلها جزء من عمليات الاتصال الكلي و لكري يرتم الاتصرالر الأو الكتابة أو التعبي

نحتراج علرى الأقررل  لرى مرسرل و مسرتببل المرسررل يرسرل الرسرالة المسرتببل يسررمع و  اللفظري

يفسر الرسالة. جميع الأفراد يحتاجون  لى استخدام مهارات معينة مرن أجرل الاتصرال الفعرال 

المرسل يحتاج مهارات ليرسل رسائل واضرحة ومحرددة و المسرتببل يحتراج مهرارات ليسرتمع 

الاتصرال الجيرد يحرد  عنردما ينتهري المرسرل و المسرتببل  ويفسر الرسائل بطريبرة صرحيحة،
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مررن الرسررالة و لرردا الاثنررين نفرر  المعنررى للرسررالة و هررها يعنرري أن الاثنررين يفهمرران معنررى 

 الرسالة. 

بما أن المهارات الاجتماعية هي قدرة الفرد من التفاعل مع الأفراد فمن مهرارة الاتصرال      

 ن.لغة في الاتصال وتفاعل مع الآخريلما لها من أهمية با لعمليةا لا يتجرأ من هه  اتعد جزء  

 :مهارة تقدير الذات -3.9

تشرير كرل مرن لطيرف نرازي  وتبدير الهات هو: كيفية تبيريم الفررد لنفسر  أو الحكرم عليهرا     

 مكي و براء محمد حسن أن تبدير الهات : " هو الفكررة التري يردركها الفررد عرن كيفيرة رؤيرة

 .(185، ص1998علاوة ، )  تبييمهم ل ".و  الآخرين

 :اتخاذ القرارات السليمةمهارة  -4.9

و أكثرر مرن مجررد اختيرار مرا أن اتخراه البررار مرا هر "Allen Parkerألن باركر"يرا      

 . تفعل "

ا يجب أن يفعلر  الفررد م  اه البرار هو  صدار حكم معين ع: أن اتخ "سمير يوسف"يهكر      

 .(117، ص2006نصاري ) .يتبعهاالتي  البدائل المختلفة ما بعد التمعن في

أن اتخاه البررار هرو :" اسرتخدام عمليرات التفكيرر  "صلاح الدين عرفت محمود"و يشير      

الأساسررية لاختيررار أفضررل اسررتجابة مررن بررين عرردة برردائل تجمررع المعلومررات المطلوبررة لتغطيررة 

المعلومررات ااضررافية و اتخرراه  موضرروع معررين و مبارنررة مزايررا و عيرروب البرردائل و تحويررل

 . (114-113ص، 2006 ،محمود). ات فعاليةالبرار بما هي أكثر الاستجاب

فالبرار هنا يعتبر عملية عبلية أساسا، يتطلب قدر كبير من التصور و اابداع و المبرادأة      

البررارات علرى أنهرا عمليرة عبليرة قائمرة علرى قردرة الفررد  اتخاهو علي  يمكننا تعريف مهارة 

 مشكلة.لمواجهة موقف ما أو حل  على اختيار البديل الأفضل و الأنسب من البدائل المتاحة

 :مهارة إدارة الضغوط النفسية -5.9

يعرف البعن الضغط النفسي بأن  ": التغيير الحاصل خارجيا  وداخليا مرن الممكرن أن        

درجرررة اسرررتجابة الفررررد للأحررردا  نررر  ، كمرررا أابي أو سرررلبي ويجرررب الترررأقلم معررر "يكرررون  يجررر

تلررك الأحرردا  الترري ترررتبط والمتغيرررات المحيطررة فرري حياترر  اليوميررة، مؤلمررة كانررت أم سررارة، 

 ببعن التغيرات الفسيولوجية في الوظيفة البنائية لجسم ".

 لى أن تحمل الضغوط النفسية هو " اسرتراتيجيات تسراعد   "الضريبي الله عبد"و يشير       

 (676 ص، 2010الضريبي، )لتوازن في الحياة اليومية الضانطة ا الفرد في الحصول على
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أن  دارة الضغوط النفسرية هري . موقرف أو خبررة شرعورية يتعررن لهرا  علي  نستنتجو       

الشخص ويتطلب منر  اسرتخدام كافرة  مكانياتر  الشخصرية والاجتماعيرة حترى يتكيرف معهرا أو 

 يصل لحد الاتزان.

 :الابتكار والإبداعمهارة  -6.9

 لرى أن البردرة " الابتكار ظاهرة  نسانية معبدة ومتعددة الأوج  و فيما مضى كران ينظرر      

على التفكير الابتكار تظهر بين نفر قليل من النا ، لكن أصبح نالبية علماء الرنف  يسرلمون 

شائعة برين النرا  جميعرا، و أن الفررق بينهمرا يكمرن فري درجرة أو  يبأن البدرة على الابتكار

 (08 ص، 2001 ،عبادةمستوا هه  البدرة ) 

 : المهارات البدنية والمهارية  -7.9

يبصد بها اكتساب عناصر اللياقة البدنية الأساسية مع البدرة على الممارسة والمنافسرة        

في الأنشطة الرياضية المبرمجة لكن قبل أن نتكلم عنها لنعرج فيما بعد عن بعن المهرارات 

الحياتية الأخرا اعطاء نظرة عنها وكيفيرة تنميتهرا، ومرا تتضرمن  مرن مهرارات فرعيرة فمننرا 

في دراستنا على المفهومين الحديثين للتربية البدنية والرياضية وهما أولا تعلم الحركرة نركز 

أين تكون الحركة هري موضروع الرتعلم بغيرة التوصرل  لرى الحركرة السرليمة والمتبنرة هرها فري 

المهارات البدنية والمهارية، أما في المهارات الحياتيرة الأخررا فمننرا نعتمرد ثانيرا علرى الرتعلم 

، 2009 ،عماار)ب الفرررد . ق الحركررة أيررن تتسررع دائرررة الررتعلم لتشررمل جميررع جوانررعررن طريرر

 (165ص

 :مهارة التنظيم وإدارة الوقت -8.9

تعنرري : "  ، وهرره  المهررارةأنلررى وأنرردر مررورد  نسرراني وتنظيمرري وهررو الحيرراة الوقررت هررو      

 لهلك".على استخدام الوقت من خلال التخطيط الجيد و وضع و تنفيه خطة  السيطرة

مهرارة  دارة الوقرت بأنهرا : " توجير  البردرات   لرى أن  "  نادية عبد القاادر أحمادو تشير "    

وء البواعررد والررنظم الشخصررية للأفررراد و عررادة صرريانتها انجرراز العمررل المطلرروب فرري ضرر

مطلرروب وفبررا للررزمن وهررها يعنرري توجيرر   دارة الفرررد الداخليررة تجررا  الأداء ال ،المعمررول بهررا

 .(36، ص2014أحمد، ). محدد"والوقت ال
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 خلاصة :

نخلرص برأن  الحياتيرةالمهنيرة  المهرارات ونتيجة لهها الفصل ومرن خرلال دراسرة موضروع    

 الشرؤون دارة  فري ملائرم نحرو وعلرى بمسرؤولية تسرتخدم سرلوكيات هريالمهرارات الحياتيرة 

 التجربرة أو الرتعلم عبرر تكتسرب التري البشررية المهرارات مرن مجموعرة وهري ،الشخصرية

 اانسران حيراة عرادة تواجر  التري والأسرئلة المشركلات مرع للتعامرل تسرتخدم التري المباشررة

أن للمهرارات الحياتيرة و بكرل نروع مرن الأنرواع لا تبرل أهميرة فري تنميرة قردرات ، كما اليومية

برردم الفرررد و جعررل منرر  فرررد سرروي متكامررل قررادر علررى التفاعررل الفعررال مررع التحررديات و الت

متغيرات الحياة ، لهها كان لابد من العمل علرى  كسراب و تنميرة وكها التكيف مع  التكنولوجي

المهررارات الحياتيرررة للمتعلمرررين فرري مختلرررف مراحرررل الررتعلم حسرررب اسرررتعداداتهم و ميرررولهم و 

احتياجاتهم. فحتمية المهارات الحياتية لا تبتصر على المراحل العمرية فبط برل ترنعك  علرى 

 المجتمع ككل.
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 تمهيد:

ولكنهاا تتتلاف   .منذ ظهور الإنساا  علاا اضر د وج اعام ابشري اتعتبر الإدارة سلوك     

  د وهاياعقبالتالياوم تتسام بينماا  ا  بسااطتها ومدادوديتهاليوم عما كانت عليه فا  المايا  فا

لم تعرف الإدارة كعلام لا  و  .لتواكب كل مرادل وميادي  الدياة باستمراروتتسع  أكثر أهمية

الثاورة  ظهاوربداية ظهور المجتمع الصاناع  فا  النصاف الثاان  ما   القار  التاساع عشار ب

لكاا  الإدارة كممارسااة ةديمااة ةاادم الإنسااا  لكنهااا تطااورت بشااكل تاادريج  دتااا ، الصااناعية

بذاتاه لاه نظرياتاه ومادارم وممارسااته وتطبيقاتهاا بديا  أصاب   مستقلا اةائم   اأصبدت علم  

  .يرورة ملدة لكل نشاط

فا  كتاباة  "فردريا  تاايلور" م بدراسة الإدارة علا أساام علما  هاواأول م  ةويعتبر       

ثم تطور مفهوم الإدارة تطاورا ساريعا بعاد الدارب العالمياة الثانياة  ''مبادئ الإدارة العلمية''

بدي  أصابدت نظارة المفكاري  والدارساي  لمفهاوم الإدارة أكثار شامولية وذلا  فا  مداولاة 

 .أهدافها ووظائفها والعناصر الت  تتكو  منها منهم لتدديد

ركياةة أساسااية فا  النظااام التعليما  الترباو   والااذ  يتوةاف عليااه نجاا  العمليااة وها        

تعارف فياه نالتعليمية  وتطويرها وتدسينها، وم  تلال هذه المعطيات سنتناول هذا الفصل، ل

نتطاارإ لالااا وظااائف الإدارة التعليميااة  علااا مفهااوم الإدارة التعليميااة، تعريفهااا ونشاا تها، كمااا

 ونظرياتها.
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 مفهوم الإدارة التعليمية: -/1

 :الإدارة -1.1

 التعريف اللغوي -أ(

 راةاب  أعاا ، ، تادم ، أشارف ، وجاه بمعناا دار الثلاثا  اضصال م  مشتقة لادارة كلمة     

 (.11، ص2003المجدوب، . )للآتري  العو  تقديم أو الغير تدمة الإدارة تعن  هنا وم 

هادافا مرجاوة،، ويقابلهاا فا  التعبيار ترتيب والتنظيم التاا  الاذ  يدقا  أوتعن  كذل  ال    

 الذ  يعن  تدمة الغير. (administrationاللاتين  مصطل  )

 الإدارة في الاصطلاح: -ب( 

وجااود بينهااا وبااي  سااائر ملللتااداتل الكبياار انظاارا  متعااددة  الإدارة تعريفااات لمصااطل       

وجود نظريات متعاددة تناولات هاذا المفهاوم. وما  باي  لا لافروع العلوم ا جتماعية ،لايافة 

 هذه التعاريف:

كافااة الإمكانااات الماديااة والبشاارية المتادااة ب ةصااا كفااا ة  اسااتتدامهاا  القاادرة علااا  -

 لتدقي  أهداف معينة.

تنفيااذ مهااام بواسااطة  تااري  وظيفيااة تمااارم بغاار  التعاارف ب نهااا جملااة العمليااات و -

 وع  طري  تتطيط وتنظيم وتنسي  ورةابة مجهوداتهم وتدقي  أهداف المنظمة.

 الت كياد ثم اضفراد، به يقوم أ  يراد لما الصديدة بالمعرفة '' Taylor تايلور "ويعرفها    

 وتوجياه وةياادة فا  الإدارة أ  أ  ، ".التكااليف وأةال الطارإ ب دسا  ذل  أنهم يفعلو  علا

 .تكلفة وأةل وأنسب أسرع بشكل ب عمال القيام ندو النام م  جماعة

: تعناا  الإدارة بالنساابة للماادير أ  يتنباا  بالمسااتقبل و يعرفهااا ب نهااا    Fayol لفااايوأمااا        

 . يتطط بنا  عليه، وينظم ويصدر اضوامر وينس  ويراةب

 يمكا  التا  العملياة ب نهاا الأمريكياة'': الاجتماةياة العلاوم فاي ''موساوةةوعرفتهاا       

 م  متتلفة درجات و ضنواع المشتر  الناتج وأنها "عليه الإشراف و ما أمر تنفيذ بواسطتها

 (21ص. ، 1999 ، )المجدوب .العملية هذه ف  يبذل الذ  الإنسان  الجهد

 العمال صاادب م  لكل رواج أةصا تدقي ب نها  '' John Mee مي جون ''يعرفها      

 ." للمجتمع ممكنة تدمة أفيل تقديم مع العاملي  و



 
 

33 
 

 المادياة و البشارية الماوارد تنظايم تتيام  عملياة( ب نهاا 2005) ''ةابادين'' عرفهااو     

 تالال ما  هادافاض تدقيا  أجال ما  ممكناة تكلفة أةل و كفا ة ب علا لها اضمثل وا ستتدام

 .التقويم و الرةابة و التوجيه و التنظيم و التتطيط

 :نشأة الإدارة ومراحل تطورها -2.1

لا  نش ة الإدارة وتطورهاا يارتبط ارتباطاا وثيقاا بنشا ة علام ا دارة وتطاوره، هاذا العلام       

الذ  جا  تلبية لرغبة الإنسا  ف  الرفع ما  مردودياة المسسساات ا ةتصاادية وا جتماعياة، 

ونشااط اةتصااد  وعساكر  يدتااج لالاا ثورة علمية كبيرة ف  أوروباا،  كا  ذل  بعد ددو 

تداادي  فاا  أساااليب العماال التنظيماا  ، فكاناات الباادايات اضولااا ماا  العقااد اضتياار ماا  القاار  

التاسااع عشاار وبدايااة القاار  العشااري ، ورغاام تااداتل المراداال التاا  ماارت بهااا الإدارة فاا  

لتطاور مفهاوم  تطورها التاريت ، لا  أ  البادثي  لتساهيل الدراساة اعتمادوا مرادال تاريتياة

   نوجةها ف  المرادل الآتية:أ، يمكننا ا دارة

 مرحلة الإدارة العملية: -أ/

هاذه المردلاة ا عتمااد علاا تدليال العملياات الإدارياة ، واعتمااد معاايير  يمياة ما وأهم      

التتطيط ضهداف مدددة ، ويعتبر "تاايلور" ما  أبارة الباادثي  المسااهمي    لقيام ا نتاجية،

ف  هذا المجاال ديا  صااف مفهاوم البدا  العلما  فا  الإدارة ، وأهميتهاا كعلام ةاائم بذاتاه ، 

 (16ص  ،2014جودت، وم  أبرة المبادئ الت  ويعها تايلور: )

 تتطيط اضعمال م  مهمة الإدارة العليا . -

 .مال م  مهمة القوى العاملةتنفيذ اضع -

 أهمية الدوافة المادية لرفع الكفا ة الإنتاجية . -

 لظروف العمل وعلاةتها بالإنتاج .أو معايير ويع مقاييم  -

 مرحلة العلوم السلوكية: -ب/

كاااا  لتطاااور العلاااوم ا جتماعياااة تاصاااة علااام الااانفم وعلااام الااانفم ا جتمااااع  وعلااام       

ا جتماااع، أثاارا واياادا فاا  تغياار مفهااوم ا دارة وتطورهااا ، دياا  أدى ذلاا  لالااا ظهااور 

مدرسااة الساالو  ا نسااان ، دياا  كاناات العلاةااات بااي  ظااروف العماال الماديااة أو الطبيعيااة 

ل والمتغيرات ا جتماعية وتعتبر دراسات وأبداا  وا نتاجية للعاملي  مرتبطة بظروف العم

 ف  هذا المجال مساهمة جادة ف  تطور الفكر الإدار . "Elton Mayo التون مايو"
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 مرحلة الإدارة الحديثة -ج/

وفااا  هاااذه المردلاااة أصااابدت الإدارة ذات رسياااة شااااملة تساااعا لتطبيااا  التكامااال باااي        
جاال فاعليااة تدقياا  اضهااداف العامااة أائفهااا داتاال النظااام الإدار  ، ماا  اضجااةا  وفقااا لوظ

والتاصة للنظام الإدار ، فالإدارة ف  هذه المردلة وما بعدها صارت علما يتيم  جواناب 
 الإدارة. معرفية ومهارات وكفا ات ، توجهها وتدعمها نظريات ف  علم

مارسة ةديمة ةدم الديارة الإنسانية، أما ا دارة كعلم له أسسه ونظرياتاه ملا  الإدارة ك      
( ، منفصاالا عاا  ا دارة 1946فلاام يتبلااور بشااكله الدااال  لا  بعااد الداارب العالميااة الثانيااة )

بالنظريااة فاا  الإدارة التربويااة  ا هتمااامالعاماة فاا  الو يااات المتداادة ا مريكيااة ديا  تناااما 
لكاو  داريام "استتدام النظرية ف  الإدارة التعليمية  ور مسلف( ، وةت ظه1954-1955)

 .  (19، ص 2008)فتحي محمد،  ." For Cola Darris and Getzels " "وجيتةلة

( سنة ا هتمام بالإدارة تاصة فا  بريطانياا ، ديا  تام 1967أما ف  أوربا فكانت سنة )    
ويع برامج تدريبية للعاملي  ف  ةطاع التربية والتعليم لت هيلهم ف  مجاال الإدارة وتةويادهم 
بمتتلااف الجوانااب المعرفيااة والتجااارب المتتلفااة ماا  أجاال تدسااي  انتاجيااة ةطاااع التربيااة 

روبااا انتقاال علاام ا دارة التربويااة لالااا ا تداااد السااوفيات  سااابقا وبقيااة دول والتعلاايم، وماا  أو
العاالم شاارةا وغربااا ، وأصااب  علماا لااه ديااوره الاادائم منافسااا لبقياة العلااوم، وةااد تطااور فاا  

 مطاااو ،ابااراهيم  )الساانوات ا تياارة تطااورا ملدوظااا نتيجااة جملااة ماا  العواماال يوجةهااا 
 (.8، ص 2003

 علمية علا الإدارة واعتبار م  يعمل بالإدارة صادب مهنة.ايفا  الصبغة ال -  

تركااة الدراسااة علااا الإدارة التعليميااة باعتبارهااا ظاااهرة ساالو  وأدا  وتفاعاال اجتماااع   -  
 وغيرها. وعلاةات انسانية

 استتدام النظريات والنماذج ف  دراسة الإدارة التعليمية. -  

 دهما يتعل  بالمدتوى والآتر بالطريقة.تدليل الإدارة لالا بعدي  رئيسيي  أد  -  

 تعريف الإدارة التعليمية: -3.1

 الجهااة فا  العلياا المساتويات ف  ا داريو  بها يقوم الت  ا عمال الإدارة التعليمية ه      
 المنااهج ووياع العاماة هدافاض وتدديد القرار واتتاذ والتنظيم التتطيط دي  م  التعليم 

 المسااعدات وتقاديم التعليمياة السياساات رسام عا  ايياا مسسولة وه الدراسية  والمقررات
 العاماة السياساة لتنفياذ اللاةماة البشارية باالقوة وامادادها المدرساية لاددارات والفنياة المالياة
 ع  مسسول وةير يرأسها التربوية ا دارة  أ علا فيلا المدددة هدافاض وتدقي  المقررة
 . (2011، وآخرون مرزا( . التعليمية التربية سياسة تنسي 

كما تعرف ب نها:   جميع الجهود والممارسات المبذولة م  ةبل القائمي  علا تنفيذ العملياات   

 (63، ص2001. )اسماةيل، الإدارية المتتلفة علا جميع مستويات النظام التعليم  
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ياا  العماال الإنسااان  وهاا  أييااا مجموعااة العمليااات التنفيذيااة والفنيااة التاا  تنااتج عاا  طر   

الجماع  التعاون  الساع  علاا الادوام لالاا تاوفير المنااك الفكار  والجمااع  النشاط المانظم 

ماا  أجاال تااذليل الصااعاب وتكييااف المشااكلات الموجااودة وتدقياا  اضهااداف التربويااة المدااددة 

  (23، ص2008)سليمان حامد،  للمجتمع والمسسسات التعليمية.

 ثام وما  النظامياة، بالتربياة المتعلقة الإدارية الظواهر الإدارة التعليمية دراسة تن كما     

 المسسساات داتال التعليمياة بالعملياة المتصلة الإدارية اضجهةة جميع التعليمية الإدارة تشمل

 .وتارجها الجامعية( والكليات العليا والمعاهد )المدارم التعليمية

متكااملا  يشامل هاذا الهادف بناا  شتصايته بناا   لذا فالإدارة التعليمية تهدف لرعاياة الفارد و  

ها وبرامجهاا وأنشاطتها التا  روديا وعقليا وجسميا واجتماعيا وكذل  نفسيا، م  تلال سياست

 نموه داتل الإدارة التربوية. تساعد

 وظائف الإدارة التعليمية: -/2

 التخطيط: -1.2

ددارة التعليميااة ولااه أولويااة علااا جميااع لاا الوظااائف اضساساايةالتتطاايط ماا   وظيفااةتعااد     

لاذ   يمكااا  تنفياااذ اضعماااال علاااا تيااار وجاااه دو  تتطااايط لهاااا،  عناصااار الإدارة اضتااارى،

باتتاااذ القاارارات  والااذ  ينتهاا  ،أ  عماال فااالتتطيط هااو مردلااة التفكياار التاا  تسااب  تنفيااذ

 (128ص  ،2003مطاو : ابراهيم ) .ومتا يتمالمتعلقة بما يجب عمله وكيف يتم 

فالتتطيط هاو العملياة التا  تتيام  وياع مجموعاة ما  ا فتراياات داول الوياع فا      

المستقبل أ  التقرير سلفا بما يجب عمله لتدقي  هدف معي ، ثام وياع تطاة تباي  اضهاداف 

لتدقياا  هااذه المطلااوب الوصااول لاليهااا تاالال فتاارة مدااددة، والإمكانيااات الواجااب توافرهااا 

رساام والفعاليااة المطلوبااة، لايااافة لالااا  اضهااداف، كيفيااة اسااتتدام هااذه الإمكانيااات بالكفااا ة

، 2008جمياال حساان، )السياسااات والإجاارا ات ولاعااداد المواةنااات وكتابااة الجاادول الةمناا ".

 (.180ص

رة تتيام  جواناب والتتطايط فا  ميادا  الإدارة التعليمياة والتعلايم عملياة واساعة ومساتم    

عااداد الماادارم والفصااول لاا ت متتلفااة للعمليااات التعليميااة ولاايم مجاارد تقاادير جااعدياادة وم

 .التعليم ... الخ والمعلمي  اللاةمي  لتدقي  النمو ف 
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 التنظيم: -2.2

لا  التنظيم هو العملية الت  تدادد الانهج الإدار  المتباع ضدا  اضعماال فا  لاطاار تنظيما      
تتي  فيه اضهداف وتتوةع فيه ا تتصاصات والمسسوليات وهاو الهيكال النااتج عا  تددياد 

: " لامداد المنظمة بكل ما يساعد علاا ت دياة  "فايول"وتجديد العمل، والتنظيم أييا كما يقول 
الموارد اضولية و  ت واضفاراد، ويتوجاب علاا المادير لاةاماة ناوع ما  العلاةاات مهامها م  

، ص 2005 ،محمااد الصاارفي ) بعيااها باابع ". بااي  اضفااراد بعيااهم باابع  وبااي  اضشاايا 
76) 

التنظيم ف  اضصل لاةامة علاةات نشاطة للسالطة باي  ": أ   ( Gear terry) ويييف      
اضطراف التالياة: العمال اضفاراد ومراكاة العمال بهادف تمكاي  كافاة الجماعاات ما  ممارساة 

 (.25، ص1997 ،کامل بربر)العمل مع بعيها البع  بكفا ة". 

والتنظاايم فاا  مجااال الإدارة التعليميااة هااو " ويااع الترتيبااات الكفيلااة بتدقياا  اضهااداف       
التعليمية وبدونه يفقد التتطيط أهميته ويفشل اضفراد فا  لانجااة أعماالهم أو تقصار عا  بلاوف 

 (183، ص2008جميل حسن، )أهدافها ". 

 الإشراف: -3.2

المويوعة والتنظيم السااب  وهاو " عملياة لا  الإشراف التربو  هو عملية تلاةم التطة     
ديمقراطية لانسانية علمية تهدف لالا تقديم تدمات فنياة متعاددة تشامل المعلام والماتعلم والبيئاة 
 التعليمية، وذل  م  أجل تدسي  الظروف التعليمياة، وةياادة فعالياة التعلايم وتدقيا  أهدافاه."

 (17ص ،  2006 ،محمد ةوض )

ج ما  عاو  م الم  لدائب للمدير أو الرئيم دي  يواجه المشاكلات ويقاو  فالإشراف هو العمل ا    
اضمااور ويدقاا  التعاااو  بااي  العاااملي ، وياادعم رو  الفرياا  الوادااد بياانهم ويجعاال الجميااع 

 الكفا ة المستمرة ف  مستوى اضدا . رايي  ع  عملهم ويدق 

 المتابعة والتقويم: -4.2

الإشاراف علاا تنفياذ  تلالهاا " العملية الت  ياتم ما  ه لا  المتابعة ف  الإدارة التعليمية      
جمياال )والتنظاايم لااه، والت كااد ماا  تنفيااذ اضهااداف دسااب التطااة المرسااومة. " مااا تاام التتطاايط

 (191، ص2008حسن، 

أما التقويم ف  مجال الإدارة التعليمية هو تلا  الإجارا ات التا  تقاام بهاا كفاا ة العااملي      
المرساومة ، ويعارف كاذل  ب ناه عملياة منظماة تتيام  جماع وتمداي  اضهداف  ف  تدقي 

معلومات  تتاذ القرارات تتمت  ع  ا ستتدام اضمثال للماوارد المتاداة لتدقيا  اضهاداف 
  (.191، ص2008جميل حسن، )المتوتاة. "
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 أنماط الإدارة التعليمية: -/3

اأو   التعليمياةلا  المفاهيم المتعددة لددارة        أسااليب متعاددة وأنماطاا  لادارياة متتلفاة،  ت  د  ج 

فبع  المديري  يسمنو  بفلسفة لادارية تقوم علا أسام ا نفراد بالسلطة ولاصدار اضوامار ، 

بينما يتمتع بع  الماديري  باوع  لادار  ولايماا  وايا  بيارورة مشااركة جمياع العااملي  

للمدرسااي  وتساايير  فاا  لاصاادار القاارار، وهنااا  نمااط ماا  المااديري  يعطاا  الدريااة الكاملااة

 :المدرسة وف  ما يراه المدرسو  أثنا  ةيامهم بعملهم وتبصرهم ف  مشكلاته

 :الإدارة الأوتوقراطية -1.3

وأ  المساسولية  ،تعتبر أ  السلطة الإدارية مفوية لاليها ما  سالطة أعلاا منهاا مساتوى      

اليمنية ةد مندت لها ودادها، وها  تتفااوت باي  المساتبد العاادل والادكتاتور المتعاال ، وةاد 

لالااا أ  العاااملي  تداات هااذا الاانمط يااسدو  أعمااالهم تداات  التعليميااةأشااارت أدبيااات الإدارة 

ممكناة ما   استفادةسيطرة التوف ف  جو م  القل ، وأ  هذا النمط يسعا لالا تدقي  أةصا 

 لعااملي  وبكافاة الطارإ دو  أ  اعتباارات لانساانية، وأباارة ماا يمياة هاذا الانمط التصااائ ا

 التالية:

 الدةم وا نيباط. -

عدم تقبل النقد المويوع  أو التراجع عناد اكتشااف التطا . ا جتماعاات فا  أياي   -

 ا جتماع ةصير. الددود وغير دورية وبدو  جدول أعمال ووةت

 العاملي .انعدام الدوار بي   -

 يقوم هذا النمط علا فكرة الةعامة. -

 ددو  تدس  نسب  ف  ت دية العمل والنمو الذات  ف  بط  شديد. -

 الإدارة م  وجهة نظر هذا النمط عملية لاصدار ةرارات. -

 يسد  هذا النمط لالا ةتل اضفكار وا بتكار والتجديد ف  نفوم العاملي . -

 الإدارة المتساهلة:  -2.3 

الاانمط ماا  الإدارة يتميااة فيااه الماادير بشتصاايته المتوايااعة وبمعلوماتااه الغنيااة فاا  هااذا       

 التالية:  مجا ت متعلقة بمهنته، ودائما  ما يتمية هذا النمط بالتصائ 

 تظهر شتصية المدير علا طبيعتها ف  معظم اضوةات. 

مناساابا  يتاار  الماادير الدريااة المطلقااة للعاااملي  ليباادو   رائهاام وينفااذو  مااا يرونااه  -

 ويسيرو  علا الطريقة الت  يتتارونها.

 انعدام السيطرة علا المرسوسي  بطريقة مباشرة أو غير مباشرة. -

 يسود القل  والتوتر مديط العمل بدرجة كبيرة. -
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 اجتماعات هذا النمط تعقد بدو  ترتيب مسب  وتكو  طويلة الوةت لكثرة -

  المناةشات وا عترايات و  تصل لالا دل. -

 أنه: إلى هذا النمط من الإدارة في ضوء الفكر الإداري المعاصر ةلىوينظر * 

 ينعدم فيه التتطيط والتنظيم والتنسي . -

   يكسب العاملي  تبرات ومهارات جديدة. -

   يبع  العاملي  علا ادترام شتصية المدير. -

   ي تذ بعناصر العملية الإدارية المعاصرة وةواعدها. -

 تلل.يسبب ا يطراب والفويا وال -

 يتعر  هذا النمط دائما  للنقد الداد والشديد م  الإدارات العليا. -

 الإدارة الديمقراطية: -3.3

هذا النمط م  الإدارة ي تذ بمبادأ المشااركة الجماعياة فا  اتتااذ القارار وتنفياذه، ويقاوم       

المادير ةباال اتتااذه للقاارار بتةوياد جميااع العااملي  معااه بالمعلوماات اضساسااية التا  تساااعدهم 

علاا دراساة القاارار واتتااذه بطريقاة دكيمااة، ويهاتم المادير الااديمقراط  بالعااملي  أكثار ماا  

، وم  أبارة تصاائ  هاذا  والطم نينةعمل، فهو يقود المعلمي  ف  جو م  اضم  اهتمامه بال

 ما يل :  النمط

 ممارسة أكبر ةدر م  النقد الذات . -

 استتدام التصرف الذك  والتفكير العقلان  ف  تدليل المشكلات. -

 ةاعدة ا شترا  ف  اتتاذ القرار .توسيع  -

   يطلب أو يتمتع بمميةات تاصة ع  الآتري . -

 يسم  ويشجع بتمتع الآتري  بنفم القدر م  الدرية. -

 يعامل الآتري  بكرامة وادترام. -

 يهتم بتنمية شتصيات م  معه م  المعلمي  والمتعلمي . -

 ينجة المسسوليات بكل أمانة وصدإ. -

 يدعم الدقوإ المدنية والإنسانية. -

 (18،  2014)عطو  ، يقدم المصلدة العامة علا التاصة.  -
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 الإدارية التعليمية: نظريات -/4

 ما يلــ : التعليميةوم  أبرة النظريات الدديثة ف  الإدارة   * 

 نظرية الإدارة كعملية اجتماةية: -1.4

تعتبر هذه النظرية م  أكثر النظريات شيوعا ف  الإدارة التعليمياة، وها  تنظار لاددارة      

نظاام اجتمااع ، بهادف تدقيا  بتسلسل هرم  للعلاةات بي  الرسسا  والمرسوسي  ف  لاطاار 

أهداف النظام التربو ، وهذه النظرية تارى أ  النظاام ا جتمااع  للمسسساة التعليمياة يتا لف 

 م  عنصري  يسثر كل منهما ف  الآتر:

المسسسة التعليمية والدور الذ  تقوم به والتوةعات لهذا الدور نداو تدقيا  اضهاداف، وهاذا  -

  .يمثل البعد الوظيف  أو المعيار

اضفراد العاملو  ف  المسسسة، والنشاطات الت  يقومو  بها ف  المسسسة، وهذا يمثل البعد  -

 (.93ص ،2008 حسن، جميل)الشتص . "

  :(GETZELS) نموذج جيتزلز  -أ

الجاناب  يتكاو  ما  شاقي  الشا  اضول هاو نظام اجتمااع  تمثل الإدارة يرى جيتةلة أ      

ماا  أجاال لانجاااة المهااام المتعلقااة  اضفااراد والااذ  يتمثاال فاا  اضفعااال التاا  يقااوم بهااا سسساا الم

ما  ديا  التعااو   للأفاراد يتمثل ف  الصافات الشتصاية الإدارة بالعمل، أما الش  الثان  م 

 بالمسسسة. العاملي  مع بعيهم، وداجات اضفراد والتفاهم أ  أسلوب تعامل

تقااوم علااا أساسااا الداجااات  النظااام ا جتماااع  ياام  هااذا وياارى جيتةلااة أ  العلاةااات    

ماا  المنظمااة أو ماا   العاااملي  والتوةعااات، أ  مااا توةعااات المنظمااة ماا  العاااملي ، وداجااات

هاااو تدقيااا  التاااواة  باااي   مسااائوليات الإدارة عملهااام فااا  المنظماااة، وبالتاااال  فااا   مااا  أهااام

 العاملي . وادتياجات الإدارة توةعات

 : (GUBAنظرية جوبا ) -ب

البعاد  تقوم علاا بعادي  البعاد اضول هاو العملية الإدارية تقوم نظرية جوبا علا نفم أ       

والاذ   مركاةه الإدار ، والبعاد الشتصا  وهو مصدر سلطة المدير المساتندة علاا الرسم 

 الموظفي . يتمثل ف  ت ثير المدير علا

سلطة القانو  الممنودة للمدير غيار كافياة لاددارة ديا  له أ   المديرله  ويرى جوبا أ      

وبالتااال  فاا   هاادف الماادير هااو لايجاااد تااواة   اضفااراد تاااج لالااا تاا ثيره الشتصاا  لتوجيااهيد
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البعد الرسم  والبعد الشتص ، بدي    يسيطر البعد الرسام  علاا علاةتاه باالمعلمي ،  بي 

 (53ص  ،2003مطاو : )ابراهيم  للبعد الشتص . ولانما يكو  هنا  مسادات

بااالإدارة التعليميااة  علاةااات العماال كمااا يشااير جوبااا لالااا وجااود ةااوى متعاريااة تااسثر فاا     

مثااال وجاااود تعاااار   النظاااام القاااوى اضولاااا هااا  ةاااوى الطااارد، والتااا  تعمااال علاااا تفكيااا 

اضهاداف والقايم  ، وكذل  توجد ةوة لايجابية تتمثل فا أهداف المنظمة وبي  أهداف العامل بي 

أهاااداف  ثااال فااا  لايجااااد التاااواة  باااي المشاااتركة، وبالتاااال  فااا   أهااام أهاااداف المااادير تتم

 .(87ص ،2016 ناجي، آل)وأهداف العاملي . المنظمة

  نظرية تالكوت بارسونز: -ج

 فا  ها  مداددة أهادافا يتادم هاو لانماا الإدار  للهيكل رسم  تنظيم أ  أ  بارسونة يرى   

 .العامة أهدافه لتدقي  المجتمع ويستتدمها العام ا جتماع  الإطار م  جة  الواةع

 عملياة العمال، تقسايم مبادأ منهاا وظيفياة متغيرات عدة علا بارسونة عند التنظيم ويقوم     

 لاطاار فا  ذلا  ويكاو  ممياة هادف تدقيا  أجال ما  موجاود فالتنظيم .لالخ...القرارات اتتاذ

 التنظايم أ  هاو منطا  م  انطل  بدي  اضترى الفرعية واضنساإ اضكبر النس  بي  متبادل

 وأ  لالاخ...والإدارات واضةساام كالجماعاات متتلفاة فرعياة أنسااإ م  يت لف اجتماع  نس 

 كاالمجتمع وأشامل أكبار اجتمااع  نسا  لاطاار فا  يادتل فرعياا نساقا بدوره يعد التنظيم هذا

 .ككل المجتمع دراسة ع  عةلها يمك    التنظيم ودراسة

 أ  لهاا  باد ا جتماعياة اضنسااإ أو ا جتماعياة المنظماات جمياع أ  بارساونة ويارى     

 المشكلات وهذه تعتريها أ  يمك  الت  المشكلات دل علا تساعدها أغرا  أربعة تدق 

 منهاا اثنا  متطلبات أربعة ف  دددها وةد " الوظيفية المتطلبات " اسم بارسونة عليها أطل 

 ،(اضهاداف وتدقيا  الموا ماة التكياف) وهماا التارجياة بالبيئاة التنظايم بعلاةاة يرتبطاا 

 التنظيم وعلا (والكمو  التكامل (وهما الداتلية بالظروف التنظيم بعلاةة يرتبطا  والآترا 

، 1983الحسايني،  .)السايدالبقاا  أراد ماا لاذا المتطلباات هاذه يواجه أ  اجتماعيا نسقا بوصفه

 (74ص

 نظرية الإدارة كعلاقات إنسانية: -2.4

تهتم هذه النظرية بالعلاةة الإنسانية ف  العمل ومدى تارابط وانساجام هاذه العلاةاات، كماا     

تركة علا شتصية القائد أو المدير المساسول فا  المنظوماة التعليمياة، وهاذه النظرياة تاسم  

باا   الساالطة   تااور  وهاا  ليساات ماا  التركيااب البيولااوج  للقائااد، باال هاا  انعكااام للواةااع 

بالتال  م  القائد ضتباعه ف  المدرسة، يعنا  ذلا  أ  سالطة القائاد نظرياة  المديط وه  نابعة
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يكتسبها الإدار  والمدير ما  أتباعاه ما  تالال لادراكهام للماسهلات التا  يمتلكهاا هاذا القائاد. 

 (41 ص ، 2004 الخواجا، الفتاح ةبد)

دي  تلغا  وليم المطلوب أ  ينترط الإدار  ف  علاةات شتصية مباشرة مع العاملي  ب   

جهااد الإدار  سااوف  المسااافة ا جتماعيااة التاا  تفصاال بااي  الإدار  والمرسوسااي ، دياا  أ   

 يتبعثر بعيدا ع  الهدف الإنتاج  للمسسسة.

 نظرية الإدارة كعملية اتخاذ قرار: -3.4

لا  القاارار هااو لااب العمليااة الإداريااة والمدااور الااذ  تاادور دولااه كاال الجوانااب اضتاارى     

 .الإدار ، وتركيب التنظيم الإدار  يتددد بالطريقة الت  يتتذ بها القراراتللتنظيم 

ساساا علاا عملياة اتتااذ القارار، لا  التنظيماات الإدارياة تقاوم أ "هربرت سايمون"ويرى     

اتتاااذ القاارارات هااو ةلااب الإدارة، ولا  مفاااهيم نظريااة الإدارة يجااب أ  تكااو  مسااتمدة ماا  و

 لإنسان .منط  وسيكولوجية ا تتبار ا

فالعديااد ماا  القاارارات التاا    دصاار لهااا فاا  الإدارة التعليميااة لهااا أثرهااا علااا النظااام      

التعليماا ، لا  أنااه ينبغاا  أ  يميااة بااي  هااذه القاارارات، فبعيااها يتعلاا  بالمااادة أو المدتااو ، 

امج وأترى تتعل  بالطريقاة، وفيماا يتعلا  بالماادة فايمك  تمثيلاه ببناا  وتنظايم المنااهج والبار

التعليمية، ومدى تدقي  هاذه البارامج والمشاروعات للأغارا  المنشاودة ما  التربياة، وفيماا 

يتعلاا  بالطريقااة فيتمثاال فاا  كيفيااة اتتيااار الطريقااة التاا  تساام  لوايااع  المناااهج ب شاارا  

 غيرهم ف  اتتاذ القرار، يقول سيمو  لا  القرارات تقوم علا أساسي :

وهذه يجب أ  تكاو  تاياعة للاتتباار، لبياا  صادةها  مجموعة الدقائ  والمعلومات، - أ

 أو ةيفها.

مجموعااة القاايم، وهاا  تتيااع للاتتبااار ضنهااا تتعلاا  بعمليااة ا تتيااار اضدساا  أو  - ب

 السايد) اضفيل، وكذل  بالصورة المثالية الت  يجب أ  يكو  عليها مويوع القارار.

 (137، ص1983الحسيني، 

 نظرية المنظمات: -4.4

تعتبر التنظيمات الرسمية وغير الرسمية نظاما  اجتماعيا ف  نظرياة التنظايم، وما  تالال     
النظااام تكااو  الإدارة أديانااا  عاااملا  يةيااد أو ياانق  ماا  التعااار  بااي  أعيااا  المجموعااات 

فنظرية التنظيم ها  مداولاة لمسااعدة الإدار  ليدلال  –المدرسة  –والمسسسات أو المنظمة 
 شده ف  تطته وةراراته الإدارية كذل  تساعده ليكو  أكثر دساسية لفهاممشاكل المنظمة وتر

 ص ، 2004 الخواجاا، الفتااح ةباد)المجموعات الرسمية وغير الرسمية الت  لاه علاةاة بهاا. 
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 نظرية الإدارة كوظائف ومكونات: -5.4

دلاال فيااه  يعتباار ساايرة ماا  أوائاال ماا  درسااوا الإدارة التعليميااة دراسااة واسااعة، وةااد        

العمليااة الإداريااة لالااا عااادة عناصاار رئيسااة هاا  : التتطااايط، التنظاايم، التوجيااه، التنساااي ، 

 .والرةابة

وعند تدليل هذه الوظائف يمك  الكشف ع  طبيعة العمل الإدار  ف  الميادي  المتتلفاة،  -  

 دي  أ  الوظائف نفسها ه  ما يقوم به الإدار .

الإدار  لالااا تاادارم الظااروف اسااتعدادا   تتاااذ ةاارارات ففاا  عمليااة التتطاايط، يدتاااج  -  

ناجدة وعملية، ت تذ بعي  ا عتبار طبيعة اضهداف والإمكانيات المتوفرة لتدقيقها، والعقباات 

 الت  تعتر  التقدم ندو اضهداف وموةف العاملي  منها.

لااا صااورة وفاا  عمليااة التنظاايم يدتاااج لالااا أ  ييااع القااواني  واضنظمااة والتعليمااات ع -  

ترتيبااات فاا  المااوارد البشاارية والماديااة، بمااا يسااهل عمليااات تنفيااذ اضهااداف المتوتاااة علااا 

 (.98ص ،2008 حسن، جميل. )المنظمة أو التنظيم الذ  ينش  ع  الترتيبات

وفاا  عمليااة التوجيااه ينش ااط الإدار  لاجاارا ات التنفيااذ بااالتوفي  بااي  الساالطة التاا  يكااو   -  

لاديات مركااةه والساالطة المسااتمدة ماا  ذكائااه ومعلوماتااه وتبراتااه مااسهلا  لهااا ماا  تاالال صاا

المتمثلة ف  لادراكه الشامل ضهداف المنظمة، وطبيعاة العمال المنااط بهاا، ولامكانياتهاا المادياة 

 والبشرية، والقوى والظروف ا جتماعية المسثرة عليها.

وعملياتاه تساير بشاكل  وف  عملية التنسي ، يدتاج الإدار  لالا جعل كل عناصر التنظايم -  

متكامااال   اةدواجياااة فياااه و  تنااااة ، بديااا  توجاااه الجهاااود بشاااكل رشااايد نداااو اضهاااداف 

المرسااومة فاا  نطاااإ الإمكانيااات المتااوفرة، وفاا  داادود مااا تساام  بااه القااوى ا جتماعيااة 

 وا ةتصادية والسياسية والثقافية ف  بيئة التنظيم.

 نظرية القيادة -6.4

النظرية علا أ  عملية القيادة التربوياة للمسسساات التعليمياة ها  ما  اضماور تركة هذه      

  عملياة القياادة فا  أة التعليمياة وبالنسابة للمدرساة، والهامة بالنسبة للمجتمع وبالنسبة لاددار

الدقيقة متشابكة بي  كم كبير م  اضطراف، أوليا  أمور الطلاب ومدرسي  وطلاب ومجتماع 

ة عليااا، وعليااه فاا   القيااادة ليساات امااتلا  مجموعااة ماا  الصاافات مدلاا  وساالطات تربوياا

وا دتياجااات المشااتركة فدسااب، باال هاا  علاةااة متبادلااة بااي  المسسسااة التربويااة وأعيااا  

 (.336، ص2003 سعيد ، )محمد المدرسة.
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 نظرية الدور: -7.4

التعليمياة تهتم هذه النظرية بوصف وفهم جانب السلو  الإنساان  المعقاد فا  المسسساات      

الإدار  أ  ياول  اهتماماا  تاصاا  بالمهاارات و المقادرات والداجاات  ا)المدارم(.فيجب عل

الشتصية لكل مدرم ويتتذ م  الإجرا ات ما يعةة وسائل ا تصال بيانهم وبيناه وطبيعاتهم 

وتنميااة معلوماااتهم دتاااا يمكاا  أ  يكااو  دور كاال واداااد ماانهم لايجابيااا  وفعاااا    ا جتماعيااة

 علا تدقي  هدف المدرسة. ومساعدا  

 نظرية الأبعاد الثلاثة: -8.4

نمت هذه النظرية م  تلال أعمال البرناامج التعااون  فا  الإدارة التعليمياة فا  الو ياات     

وتدااول هاذه النظرياة أ  تشار  الظااهرة الإدارياة علاا أساام تصانيف   المتددة اضمريكية،

الجااوهر  : مااا الااذ  يدتاااج الماار  لالااا معرفتااه وهاا  تداااول الإجابااة علااا السااسال  منااتظم،

لتدسااي  وتنميااة الإدارة التعليميااةم دياا  ماا  الياارور  عناادما نطالااب بالتنميااة الإداريااة أ  

نفهم مهارات اضدا  المطلوبة، الت  يقوم بهاا رجال الإدارة التعليمياة، أ  ماا يعارف بمساتوى 

الشاات  الااذ  يقااوم باا دا  هااذه الوظيفااة )مواصاافات الوظيفااة(، ويلااةم أييااا معرفااة طبيعااة 

 .المهارات الإدارية، وأ  هنا  وسطا اجتماعيا يديط به

 نظرية النظم: -9.4

شاع استعمال هذه النظرية ف  العلوم البيولوجية والطبيعية، وكاذل  شااع اساتتدامها فا       

وتفسار هاذه العلوم ا جتماعياة اضتارى، والتا  ما  بينهاا علام الإدارة التعليمياة والمدرساية، 

النظرياة الانظم المتتلفاة ب نهاا تتكاو  ماا  تركيباات منطقياة بواساطة تدليلهاا لتفسار الظااواهر 

المعقدة ف  المنظمات أو المسسسات ف  ةالب كم  بالرغم م  أ  البداو  التطبيقياة المتعلقاة 

وم بالتغير ف  المواةاف أو الدراساات ا جتماعياة تكاو  أدياناا  غيار عملياة أو غيار دةيقاة، تقا

هذه النظرية علا أسام أ  أ  تنظيم اجتماع  أو بيولوج  أو علم  يجب أ  ينظر لاليه م  

تلال مدتلاته وعملياته ومترجاته، فاضنظمة التربوية تت لف ما  عوامال وعناصار متداتلاة 

متصاالة مباشاارة وغياار مباشاارة وتشاامل: أفااراد النظااام، جماعاتااه الرساامية وغياار الرساامية، 

فياه ودافاع النظاام والعااملي  فياه، طريقاة بنائاه الرسام ، التفااعلات التا   ا تجاهات الساائدة

 ، 2004 الخواجاا، الفتااح ةبادتدد  بي  تركيباته ومراكةها، والسلطة التا  يشاتمل عليهاا. )

 .(47 ص

ويرجع نش ة أسلوب تدليل النظم لالا ما بعد الدرب العالمية الثانياة، عنادما اساتتدمه الجاي  

ا عرف باسم )بدو  العمليات(، وم  هناا انتقال لالاا المياادي  اضتارى، بياد أ  اضمريك  فيم

ا هتمام به ف  التعليم بدأ مسترا  ، وبدأ يظهر بصورة وايدة منذ العقد الساادم ما  القار  

عاالم ا جتمااع، وةاد جاا  هاذا  "بكلي"و "بولدنج"العشري  وكا  ذل  علا يد عالم ا ةتصاد 



 
 

44 
 

لتةايد ا هتمام باالتعليم ونظماه ما  نادياة، وتركاة ا هتماام علاا اةتصااديات ا هتمام نتيجة 

 التعليم م  نادية أترى.

  : نظرية تصنيف الحاجات لماسلو -10.4

أ  القوة الدافعة للنام للانيمام للمنظمات والمسسسات الإدارية وبقائهم  "ماسلو"يعتبر      

سلسلة م  الداجاات، وعنادما تشابع الداجاات فا   فيها وعملهم باتجاه أهدافها ه  ف  الدقيقة

أسافل السلسالة تظهاار داجاات أعلااا يرياد الفاارد لاشاباعها، وهكااذا يساتمر ا تجاااه لالاا أعلااا، 

 لالا: "ماسلو"وتصنف الداجات م  وجهة نظر 

 داجات فسيولوجية )جسمية( أساسية كالطعام والما  والسك  والهوا .. الخ -

 تقبل الآتري ( –انتما   –ا نتما  ا جتماع  )دب  -

 اضما  واليما  الفسيولوج  والمال . -

 (141، ص1983الحسيني،  )السيد ا دترام )ادترام الذات وتقدير الةملا (. -

وينبغ  أ  ندر  با   الداجاة المشابعة ليسات مدفاةا ، ولكا  تظهار داجاة أتارى مدلهاا      

لسالو  الاذ  ياسد  لالاا تدقيا  كمدفة، وداجاات الفارد متشاابكة ومعقادة ويميال الفارد لالاا ا

 داجاته المدفةة.

 نظرية البعدين في القيادة: -11.4

لقااد بااي  تدلياال ساالو  القااادة أ  هنااا  نمطااي  وشااكلي  لهااذا الساالو ، فهااو لامااا أ  يكااو      

أو أ  يكااو  ساالوكا موجهااا ندااو النااام، وةااد وجااد أ   Mission ساالوكا موجهااا ندااو مهمااة

سالوكهم المساار اضول وهناا  ما  يطغاا علاا سالوكهم المساار بع  القادة ةد يطغاا علاا 

لا  مهمة القائد الناج  هو أ  يتل  دالة م  التواة  بي  السلو  الموجه ندو المهماة  الثان .

  .(339، ص2003 سعيد ، محمد) والسلو  الموجه ندو النام.
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 خلاصة:

البشارية مناذ نشا تها اهتمات با دارة التجمعاات وتلاصة لهذا الفصل يمكننا القاول با   كال    

متتلف مواردها فم  أسباب التطور فا  تااريخ الشاعوب دور الإدارة فا  تدقيا  الكثيار ما  

التقدم ولانجاة المشروعات الديارية، فه  يرورة دتمي اة فا  كال اضةمناة لمتتلاف أناواع 

ها ورفاع وذل  م  أجال تطاوير تادمات ،المجتمعات مهما تنوعت ظروفها وتداتلت مصالدها

مسااتوى كفااا ات الفئااات التاا  تشااكلت منهااا هااذه المجتمعااات لاذ انصاارفت منااذ وجاادت علااا 

اضر ، وم  يام  صاورة لادارتهاا اضولاا، لالاا العمال لنقال مفاهيمهاا وتقاليادها وسالوكها 

لالا الناشئة م  أبنائها، وةد تطور المفهوم العام لاددارة عبار العصاور المتتابعاة تبعاا  لتطاور 

ة النااام وتطااور داجاااتهم ا جتماعيااة وا ةتصااادية دتااا عرفاات الإدارة بتنظاايم أنماااط ديااا

وترتيااب المجتمعااات بمااا يدقاا  أهاادافها المدااددة المرجااوة فغاادت علمااا  لااه نظرياتااه التاصااة 

 ومفاهيمه ومقوماته ك   علم  تر.
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 تمهيد:

يعد مدير المؤسسة شخصا قادرا على خلق وحدة منتجة ومحِبة للعمل ومرتبطة ببعضهها      

البعض، وذلك يتطلب منه أن يستخدم كل نقاط القوة التي تقه  تحهت يديهه، وذلهك يتطلهب منهه 

إحداث تهوانن بهين العناصهر المختلفهة بهين ا،شهخاص، ومهده درايتهه بالمهدخل السهيكولوجي 

ي للأسههباب البيئيههة أو للأفههراد الههذي يههدير م ، ومراعههاة الفههروق الفرديههة بههين ا،شههخاص طبعهها

العلمية المختلفهة، ولهذلك مطلهوب منهه مراعهاة الإدارة با، هدات والنتهائت وأن يتخهذ قهرارات 

 تحقق نتائت إيجابية .

كمهها يعتبههر القائههد الههذي يعمههل علههى تحقيههق النتههائت المتوقعههة منههه بحكههم منصههبة . فمههدير       

بحكهم منصهبة يتوقه  منهه تقهديم خدمهة عاليهة تعليميهة وتربويهة وتحقيهق معهد ت مهن  المدرسة

التههرابط التنسههيقي بههين العههاملين معههه لرفهه  وتحسههين العمليههة الإداريههة وتطههوير ا،دا  العههام 

مههدير  ههذ  وتحقيههق ا، ههدات المرسههومة لههه وذلههك بتكلفههه محههددة فههي وقههت معههين فهه ذا حقههق ال

 .ا فع   راالتوقعات نطلق عليه مدي

وعلهى  ههذا سهنحاول تنههاول  ههذا الفصهل لنعههالت فيهه مفهههوم القيههادة التربويهة والفههروق بههين     

الإدارة والقيادة، كما نتعرت على خصائص القائد التربهوي ومواصهفات المهدير، إضهافة إلهى 

 الطرق لخصائص ومهام المدير الناجح.
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 مفهوم القيادة التربوية: -/1

 تعريف القيادة التربوية: -1.1 

 القيادة في اللغة :  -أ/  

وفههرق قيههد قيههاد وقيههود ، وقههد قيهد  يقيههد  تقييههدا، وقيههدت الدابههة . أالقيهد معههروت و الجمهه      

وابد، و ي الحمر الوحشية بلحاقها. والقياد: حبل تقاد بهه نه لسرعته كأنه يقيد ا،أي أوابد، ا،

 .(3792، ص 5لد ابن منظور، المجالدابة . )

 القيادة اصطلاحا : -ب/

" : بأنها نشاط متخصص يمارسهه شهخص للتهأ ير علهى انخهرين حسن الخطابيعرفها "     

،  2007قواريةة ، لكي يتعاونوا علهى تحقيهق  هدت لههم فيهه ر بهتهم الخاصهة وحاجهاتهم ." )

 .( 29ص

 ههارة ا تمههام انخههرين وإطهه ق إطريقههها  ن: "بأنههها العمليههة التههي يههتم عهه ''بةةا'''عرفههها      

 .طاقاتهم وتوجيهها نحو ا تجا  المر وب

المحافظههة علههى روم المسههؤولية بههين افههراد الجماعههة وقيادتههها  ا" بأنهههليكةةر وعرفههها "     

 .(219، ص 2007)حسان،  .لتحقيق أ دافها المشتركة "

 القيادة التربوية : -ج/

ر المدرسهههة علهههى التهههأ ير فهههي سهههلوك القيهههادة التربويهههة تعنهههي قهههدرة القائهههد ا داري )مهههدي    

مهور وتحفيهن م ، وكسهب  قهتهم أوليها  أن ومعلمين وت ميهذ و إدارياتجا ات مرؤوسيه من و

 دات المدرسة وتعتبر القيادة التربوية المرتكن الرئيق الهذي يعتمهد عليهه تطهور أنحو تحقيق 

فههراد متبههاينين ا تجا هههات و أن القيههادة التربويههة تتعامههل مهه  سههية ، ذلههك ،المؤسسههة المدر

ن يكهون مها را قهادرا علهى أالقدرات والخلفيات ال قافية و ا قتصادية مما يتوجب على القائد 

 التعامل م   ؤ   الناق.

لقائهد تعتمهد لتنميهة الذاتيهة ل ن عملية القيادة   تتم بمعنل عن انخرين ، لذا فهان  أوحيث       

ة راجعهة أو بشكل خاص علهى مسهاعدة ا خهرين وتعهاونهم ، فالقائهد النهاجح يحتهاغ الهى ت ذيه

شخاص الذين يقود م فيما يتعلهق بث هار سهلوكية علهيهم، كهذلك فانهه ردود فعل صريحة من ا،

 (114، ص2007) عمر الحريري ، يحتاغ الى تفهمهم وتعاونهم ." 
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 :أركان القيادة التربوية -2.1

 . جماعة من الناق لها  دت مشترك تسعى لتحقيقه و م ا،تباع -    

شخص يوجه  ذ  الجماعة ويتعاون معها لتحقيق  ذا الهدت و و القائد سوا  كهان  هذا  -    

ي مههن قبههل سههلطة خارجيههة مهه  تمتهه   ههذا القائههد  الشههخص مختههاراي مههن قبههل الجماعههة، أو معينهها

بسهههمات م هههل الهههذكا  ، ا تهههنان العهههاطفي وا نفعهههالي ، الخبهههرة بالعمهههل ، التعهههاون ومحبهههة 

  .انخرين

ت وم بسهههات يتفاعهههل فيهههها ا،فهههراد وتهههتم بوجهههود القائهههد )الموقهههت  م هههل حجهههم ظهههرو -    

  الجماعة، تجانق الجماعة ، استقرار الجماعة واستق لها ووعيها

 .اتخاذ القرارات ال نمة للوصول للهدت بأقل جهد وتكاليت ممكنة -    

 .المشتركة مهام ومسؤوليات يقوم بها أفراد الجماعة من أجل تحقيق أ دافهم -    

 : التربوية مبادئ القيادة -3.1

 .القيادة تعتمد على المشاركة والتفاعل ا جتماعي بين الرئيق والمرؤوسية 

 .المركن الوظيفي   يعطي بالضرورة القيادة فليق كل من يش ل مركنا رسميا قائدا 

   علهى القيادة في أي تنظهيم أو مؤسسهة ممتهدة وواسهعة ا نتشهار، فالقائهد يمهارق دور

نوابه الفهرعيين و هؤ   يمارسهون دور هم علهى مرؤوسهيهم ويكهون دور القائهد أيضها 

 ع وة على عملية القيادة التنسيق والتنظيم داخل المؤسسة.

  معايير ومبهاد  المجموعهة  هي التهي تقهرر مهن  هو القائهد، فالمجموعهة تعطهي القيهادة

 للأشخاص الذين تره فيهم سندا لمبادئها.

  وممينات التبعيهة قابلهة للتبهادل، فالقائهد فهي موقهت مها يمكهن أن يكهون ممينات القيادة

 تابعا في موقت آخر .

  إن ا،شههخاص الههذين يبههال ون فههي عمليههات الإقنههاع أو يعطههون بر انهها بههر بتهم فههي

 السيطرة   يصلحون لتولى أدوار القيادة.

 يقهود م  أن يكون الشخص الذي يمارق القيهادة معنيها بمشهاعر وحاجهات النهاق الهذين

 (.144، ص 2006) عبد الهادي، و  ينعجه تصريحاتهم وتصرفاتهم 
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 أنماط القيادة التربوية: -4.1

 القيادة الديموقراطية: -أ/  

يقوم  ذا النمط من القيادة على أساق احترام شخصية الفهرد وحريهة ا ختيهار والإقنهاع،      

وأن القههرار للأ لبيههة دون تسههلط أو خههوت أو إر ههاب مهه  تشههجي  القائههد للعههاملين معههه علههى 

 (.215، ص2009) حامد، العمل والإنتاغ وتنمية الذات. 

ين و  يفههرض علههيهم قراراتههه فيتههرك لهههم فالقائههد الههديموقراطي  ههو الههذي يشههج  انخههر      

حرية اتخاذ القرار وإيجاد البدائل والحلول كما يراعي ر باتهم ومتطلبهاتهم، ولههذا ا،سهلوب 

نتائت إيجابية بصفة عامة حيث ترتف  الروم المعنوية والعمهل الجمهاعي، كمها يرتفه  مسهتوه 

 ههذا الههنمط علههى الههتعلم الههذاتي الرضهها والرقابههة الذاتيههة لههده العههاملين وا،فههراد ويسههاعد م 

 وا ستق لية والنمو السليم للشخصية وبالتالي تحقيق التوافق النفسي وا جتماعي.

 الديكتاتورية(:-القيادة التسلطية: )الاستبدادية -ب/  

تقههوم علههى ا سههتبداد بههالرأي والتعصههب ويتخههذ القائههد القههرار بنفسههه مسههتخدما أسههاليب       

الفرض والإر ام والتخويت لتنفيذ أوامهر ، وفهي ظهل  هذا الهنمط القيهادي   نقهاا أو تفها م، 

فهو يوجه عمهل التهابعين ب صهدار القهرارات ويهأمر م بمها ينب هي علهيهم فعلهه وكيهت يعملهون 

 نعن  عن تابعيه و  تربطه بهم ع قة إنسانية.ويكون القائد م

وبالر م من أن  ذا النوع مهن القيهادة يهؤدي إلهى إحكهام السهلطة والنظهام العمهل ونيهادة       

الإنتاغ على المده القصير ، إ  أنه له انعكاسات سلبية علهى شخصهية ا،فهراد، حيهث تتهدنى 

، ص 2006)حمةادا ، ا بوجهود القائهد روحهم المعنوية وينداد الصراع ويظهل العمهل مر ونه

22.) 

 القيادة الفوضوية : -ج/

تقوم على فكرة العمل في ظل الحرية المطلقة حيث يتمين القائد في  ذا الهنمط بشخصهية      

مرحة متواضعة يتحدث إلى كل فهرد مهن ا،فهراد بهاحترام ويتهرك لههم الحريهة فهي التصهرت 

المنهت الذي يختارون ،نفسهم بدون توجيه فيشعر والعمل، كما يجعل العاملين يسيرون على 

  .29، ص 2006العاملين بالضياع والإحباط وعدم ا حترام لشخصية القائد )حمادات، 

وي لب على  ذ  القيادة طاب  الفوضى وسهلبية القائهد، حيهث أن  هذا النهوع مهن القيهادة        

ة تتهرك للأفهراد حريهة مطلقهة فهي تحكمه القوانين أو سياسهات محهددة أو إجهرا ات و هي قيهاد

التصرت والعمل دون أي تدخل من جانب القائد وقد يكون السبب في ذلك السلوك عدم قدرة 
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القائد على اتخاذ القرارات أو عدم معرفته بالمشكلة المطروحة لذلك يترك ا،مهور تسهير فهي 

  .49، ص2006)عياصرة، المؤسسة دون توجيه أو قيادة 

 دة التربوية:نظريا  القيا -5.1

 نظرية الرجل العظيم -أ/  

تعتبر من النظريات ا،ولى التي حاولت تفسير ظا رة القيادة ومن أشد دعاتها جهالتون        

فرنسيق الذي يعد قائد المدرسة العقلية التي فسرت المجتم  الإنساني من ناحيهة نفسهية ومهن 

 ة.أك ر الباح ين والف سفة الذين ا تموا بدراسة القياد

إن ا فتراض الذي قامت عليه نظرية الرجل العظيم  و أن الت يرات الجو رية العميقة       

التي طرأت على حياة المجتمعات الإنسانية، إنما تحققت عن طريق أشخاص ولهدوا بموا هب 

وقدرات  ير عادية و ذ  القدرات والموا ب التي تشبه فهي مفعولهها قهوة السهحر ،   تتكهرر 

يهرين عبهر التهاريا وانط قها مهن  هذا ا فتهراض فقهد ركهنت الدراسهات المبكهرة في أناق ك 

للقيهههادة علهههى الخلفيهههات الورا يهههة للرجهههال العظهههام فهههي محاولهههة لتفسهههير القيهههادة علهههى أسهههاق 

الخصائص الورا ية وقد قدمت بعض  ذ  الدراسهات عهدة اسهتنتاجات متقاربهة مفاد ها القيهادة 

يجهة للقهدرات الورا يهة، ويفتهرض البهاح ون الهذين يعتقهدون والقوة والتأ ير  ي محصهلة أو نت

لهذ  النظريهة أن  نهاك خصهائص مورو هة تحهدد مها إذا سهيكون الشهخص قائهدا أم   يكهون . 

 (.337، ص 2007المعايطة، )

 نظرية السما : -ب/

لم تقنه  نظريهة الرجهل العظهيم ك يهرا مهن المفكهرين والبهاح ين فهي تفسهير ظها رة القهادة       

فبدؤوا فهي البحهث عهن مهدخل مقنه  جديهد وركهنوا فهي دراسهتهم علهى السهمات والخصهائص 

التي تمين القادة الناجحين والمتمينين رائد  ذ  النظرية براون تقوم على أن القائد يولهد قائهدا 

ن لشخص ما   يملك صفة القيادة أن يكون قائهدا، حيهث تنهادي  هذ  النظريهة بهأن وأنه   يمك

القائد يتمت  بسمات معينة   تتوفر في ا،تباع، وقد بينهت دراسهات فهي  هذا المجهال أن القهادة 

 يتمتعون بصفات معينة من الناحية الجسمية والعقلية والوجدانية.

 يتمين بالطول والقوة وحسن المظهر . وجدت أن القائدمن الناحية الجسمية :  -  

: يتميهن بالهذكا  العهام والط قهة الل ويهة وا،صهالة والمرونهة والقهدرة من الناحيةة العقليةة -  

 على التنبؤ والتصرت.

يتمين بالنضت ا نفعالي وقهوة الإرادة والهيمنهة والسهيطرة وتقهدير  من الناحية الوجدانية: -  

 الذات.



 
 

52 
 

ات اجتماعية كحب التعاون والميل للدعايهة والقهدرة علهى رفه  الهروم بالإضافة إلى صف     

 (.336، ص 2007المعايطة، المعنوية للجماعة. )

 النظرية الموقفية : -ج/

تقههوم  ههذ  النظريههة علههى افتههراض أساسههي أن أي قائههد   يمكههن أن يظهههر كقائههد إ  إذا       

رتههه وتحقيههق تطلعاتههه، والمواقههت تهيههأت فههي البيئههة المحيطههة ظههروت مواتيههة  سههتخدام مها

والسههلوك الههذي يبديههه الإنسههان فيههه يحههدد شخصههية القائههد ويتههيح لههه فرصههة اسههتخدام مهاراتههه 

 وإمكانياته القيادية.

 أن  مة    ة عوامل لإيجاد الظروت المواتية للقيادة الموقفية و ي:  "فيدلر "ويره    

الع قههات بههين القائههد والمجموعههة ، فالقائههد  ههو الههذي يتمتهه  ب قههة المجموعههة يكههون فههي  -     

 موقت موات للقيادة.

طبيعههة المهمههة التههي يتصههده لههها القائههد فعنههدما تكههون المهمههة واضههحة محههددة يكههون   -   

توافر عوامل القوة لده القائد فيكون أقهوه حينمها يكهون باسهتطاعته أن يعاقهب  سَهْ ي إنجان ا 

  .61، ص 2006)عياصرة، وي يب 

 النظرية الوظيفية: -د/

ينظر إلى القيادة في  ذ  النظرية على أنها وظيفة تنظيمية ويتركهن با تمهام علهى تونيه       

ت القياديهة علهى نطهاق واسه ، وقهد الوظائت القيادية فهي الجماعهة، وقهد يكهون تونيه  الوظهائ

يكون ضيقا لدرجة أن كل الوظائت القيادية تنحصر في شهخص واحهد  هو القائهد ولمها كانهت 

 ذ  ا،عمال وا،نشهطة بطبيعتهها يمكهن أن يقهوم بهها أك هر مهن عضهو مهن أعضها  الجماعهة، 

م مها يقهوم وبذلك ف ن القيادة تحدد في إطار الوظائت وا،شخاص الذي يقومون بها طبقا لحجه

 131)، ص2006)بن حمودة، به كل منهم من  ذ  الوظائت 

 النظرية التفاعلية: -ه/

النظريهات السهابقة،  تقوم  ذ  النظرية على فكرة التفاعل بهين المت يهرات التهي نهادت بهها     

فالقيههادة  ههي عمليههة تفاعههل مهه  جميهه  الظههروت والعناصههر المحيطههة مههن بشههرية واجتماعيههة 

و ير ا، وتعطي  ذ  النظريهة أ ميهة كبيهرة لإدراك القائهد لنفسهه ول خهرين  ومادية ووظيفية

وإدراك انخرين له، والقيادة حسب  هذ  النظريهة تعمهل مه  ا،فهراد ومهن خ لههم ولهيق مهن 

خ ل السهيطرة علهيهم والهتحكم فهيهم ، وتحهدد  هذ  النظريهة أربعهة مت يهرات رئيسهية تتفاعهل 

 لقيادية و ي:وتتكامل م  بعضها في العملية ا
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 القائد من حيث شخصيته ودور  في الجماعة. -    

 ا تباع )الجماعة  الذي يقود م من حيث أ دافهم وخصائصهم وحاجاتهم واتجا اتهم.  -    

 الع قة القائمة بين القائد وا تباع -    

ا المواقههت مههن حيههث طبيعتههها وظروفههها الموضههوعية والعوامههل الماديههة المحيطههة بههه -    
 (.81، ص 2004)عطوي، 

 الفروق بين الإدارة والقيادة: -/2

الحديث عن القيادة قديم قدم التاريا ، بينما الحديث عن الإدارة لم يبدأ إ  في العقهود  ن  أ      
 ا،خيرة وم  ذلك فالقيادة فرع من علم الإدارة .

التوجيهه والإشهرات،  تركن على أرب  عمليهات رئيسهية  هي: التخطهيط، التنظهيم،الإدارة: *   
 الرقابة.

 : تركن على   ث عمليات رئيسية  ي:القيادة*   

 تحديد ا تجا  والرؤية . -أ

 حشد القوه تحت  ذ  الرؤية . -ب

 التحفين وشحذ الهمم .  -غ

 تركن على العاطفة بينما الإدارة تركن على المنطق .القيادة : 

 تههههتم الإدارة بالجنئيهههات  : تههههتم بالكليهههات " اختيهههار العمهههل الصهههحيح " بينمهههاالقيةةةادة
 والتفاصيل " اختيار الطريقة الصحيحة للعمل " .

يشتركان في تحديد الهدت وخلق الجو المناسب لتحقيقه ،  م التأكد من إنجهان المطلهوب       
ي لمعايير وأسق معينة  .(69 ص الثاني، العدد الإدارة، مجلة (رفقا

 خصائص القائد التربوي: -/3

 القائهد يتصهت أن يجهب لهذا ، ومميناتهها خصائصهها لهها بيئهة المدرسهية البيئهة كانهت الم      
 دور  لهه بممارسهة تسهمح أخره جهة من و ، البيئة  ذ  وخصائص تت  م بصفات التربوي
 أن القائد ليق  و (Fritz.Redleيره ) المجال  ذا وفي ، ونجام بفعالية القيادي

 علهى قهادرة قويهة شخصهية منهه تجعهل التهي الخصهائص بهبعض يتمت  الذي الوحيد الشخص
 الجماعية. النفسية بالمرونة يمتان الذي الشخص ولكنه القيادة
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 إدارة ال قل على القدرة يملك الذي  و الفعال القائد أن   إلىAlbert Ericأشار ) كما     

 المختلفة . الض وط مقاومة على القدرة ذلك جانب إلى المواقت مختلت في ا نفعالي

 :في تكمن التربوي القائد خصائص أن ، "عثمان السيد فاروق "يره بينما    

 .البيدا وجي التسيير في ضروري أمر و و بانخرين ال قة -  

 .انخرين م  والتعامل ا تصال على القدرة يملك أن -  

 .الوقت استخدام كيفية يعرت أن -  

 .لمهامه البيدا وجي و التربوي البعد لمعرفة , الحدق قوة لديه تكون أن -  

 يكهون أن - .التسهيير لعملية والمعرقلين المهملين لإناحة ,وا ستعداد السلطة له تكون أن -  

 . مستقبلية رؤه صاحب

 .المدرسة أ دات بعد ال اني المقام في الشخصية طموحاته يض  أن -  

 .ا جتماعات إدارة في فنانا يكون أن -  

 . تنفيذ  وكيفية القرار صن  عمليات يفهم أن -  

 (33، ص2000)رشيد أور لسان، . والفكا ة للدعابة حسا يمتلك أن -  

 مواصفا  المدير: -/4

ولنجهههام مهههدير المدرسهههة فهههي إنجهههان تلهههك المههههام والمسهههؤوليات ينب هههي أن تتهههوافر فيهههه     

 مواصفات مهنية ، وأخره شخصية:

 * وتتمثل في الآتي :

 الشخصية:المواصفا   -1.4

 الصحة الجسمية والنفسية . -  

 أن يكون قدوة حسنة في تصرفاته وأقواله. -  

 القدرة على اتخاذ القرار. -  

 والعطا . ا ستعداد للبذل -  
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 قدرة على اكتساب الع قات الإنسانيةال -  

 أن يكون عاد  في تصرفاته مخلصا ، في عمله. -  

 الإحساق بالمسئولية الملقاة على عاتقه. -  

 يجم  بين الحنم واللين. -  

 يقدم المصلحة العامة على المصلحة الخاصة. -  

 الط قة اللفظية والقدرة على التعبير، ،نها وسيلته لنقل أفكار  إلى انخرين . -      

 المواصفا  المهنية: -5.4

 وا عتنان بها.تقدير مهنة التربية والتعليم  -     

 المعرفة التامة بأ دات المرحلة التعليمية التي يعمل بها. -     

الإلمام الكافي بكيفية تحقيق ا، دات وتنفيذ المنا ت. القدرة على تنسيق مهمة العهاملين  -     

 في المدرسة.

 القدرة على العمل م  انخرين بطريقة بنا  . -     

 (205، ص2019عاشوري و يونسي، لية والإدارية. )الإلمام بالنواحي الما -     

 خصائص المدير الناجح: -/5

تجم  خصائص المدير الناجح بين المهارات الريادية والشخصية، بحيث تعنن معيا مهن       

تحسين ا،دا  والتطوير، ليق فقط للمدير، ولكن لجمي  الموظفين الذي يعملون تحت إدارتهه. 

 :تي يمكن أن نجد ا في شخصية المدير الناجحفيما يلي أ م الخصائص ال

 الشغف: -1.5

الش ت أحد أ م وأبرن خصائص المدير النهاجح، فشه فك بالعمهل الهذي تهدير  يم هل  يعد        

ا ل ستمرار على الدوام، ويؤدي بك في النهاية إلى إتقان ما تسهعى إليهه والنجهام.  ا كبيري حافني

ها  مؤسسهة كمهدير ف  يمكن إنكار جمي  التحديات التهي سهتواجهها ، لكهن الشه ت سهيكون دائمي

 .سببيا لمواجهتك وتحليك بالصبر والعنم
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 الشفافية وامتلاك الرؤية: -2.5

الشههفافية والصههدق وا نفتههام  ههم أ ههم الخصههائص التههي يحتاجههها كههل مههدير كههي ي شههعر      

الموظهت بقيمتههه فهي الشههركة، فعنهدما يكههون المههدير صهادقيا وحقيقييهها، ويجعهل المههوظفين علههى 

دراية بقرارات الشهركة المهمهة، سيشهعرون بهأنهم شهركا  حقيقيهين فهي العمهل، ونتيجهة لهذلك 

 .بالشركةيصبحون أك ر ارتباطيا 

تحديههد رؤيههة الشههركة واسههتراتيجيتها يتصههدر مسههؤوليات المههدير، ويحتههاغ منههه إلههى تقههديم     

استراتيجية وأ دات قابلة للتنفيذ بالنسبة للفريق. يتطلب ذلك أن يمتلهك المهدير رؤيهة واضهحة 

 .وشاملة وفهم للدور الذي ستقدمه الشركة بما يته

 التواصل الفعال: -5.3

ا على نقل كل ما تود  بوضوم ودقة، حتى يهدرك كهل عضهو فهي      من المهم أن تكون قادري

ا بتقديم الم حظات ال نمة عنهد الحاجهة. فعلهى  الفريق ما متوق  منه بالضبط، وأن تهتم أيضي

 .المدير الناجح أن يهتم بالتواصل المستمر م  كل فرد من موظفيه

، فالتواصهل   يقتصهر علهى بكونه مستمعيا جيهديا التواصل تذكر أن المدير يكون جيديا في     

التحههدث، يريههد الموظفههون معرفههة أن آرائهههم ووجهههات نظههر م مسههموعة. خههذ الوقههت الكههافي 

عليقهات قيمهة، للتركين علهى موظفيهك ومها يقولهون. اسهأل عهن رأيههم، وعنهدما تحصهل علهى ت

ابههذل جهههديا واعييهها  تخههاذ إجههرا  بنهها ي عليههها. سههي ظهر  ههذا لموظفيههك أنهههم عنههدما يتحههد ون، 

 (210، ص2019عاشوري و يونسي، ) .يمكنهم إحداث فرق في بيئة عملهم

 الجدارة بالثقة: -4.5

هها مهها تكههون شخصههية المههدير النههاجح جههديرة بال قههة.  ههم أن ال قههة بههين الإدارة       العليهها دائمي

ا في تحقيق الرضا الوظيفي، فالقدرة على بنها  ال قهة مه  المهوظفين  والموظت تعد عام ي مهمي

والحفههاظ عليههها يعههنن بيئههة عمههل إيجابيههة. عنههدما يشههعر الموظفههون بقههدرتهم علههى الو ههوق 

ها فهي القهرارات التهي تتخهذ ا الإدارة ويكرسهون جههود م لتحقيهق  بمدير م، ف نهم ي قهون أيضي

 .شركةأ دات ال

 الذكاء العاطفي: -5.5

جهها جميه  المهديرين. االذي يشمل الحساسية والتعهاطت مههارة يحت الذكا  العاطفي يعد       

وينص على بنا  عَ قة صحية بهين الموظهت والمهدير بتهوفير الهدعم والتقهدير والهتفهم لجميه  

)رشةيد أور . .الجهود ووجههات النظهر، مها يهؤ ر بشهكل إيجهابي علهى  قافهة العمهل فهي المكهان

 (41، ص2000لسان، 
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 الحسم في القرارا : -6.5

ا فهههي قراراتهههه، أمههها الهههذين يواجههههون        مهههن خصهههائص المهههدير النهههاجح أن يكهههون حاسهههمي

القهههرارات  صهههعوبات فهههي اتخهههاذ القهههرار، فههه نهم بهههذلك يعرضهههون الشهههركة للخطهههر تبعيههها ،ن

ا، وسيخسرون  ق الإدارية ة موظفيهم كهذلك. تهذكر أن الحسهم تعني كيان الشركة وبنا  ا ك يري

في القرار،   يعني الخلو من المرونة وتقب ل الت يير فيه، لكنه يعني عدم التردد والقدرة علهى 

 .اتخاذ القرار الصحيح مهما كل ت ا،مر

 تقدير الموظفين ومكافأتهم: -7.5

إلهى معرفهة أن    يعمل الموظفين باجتهاد مهن أجهل العائهد المهادي فقهط، بهل إنههم بحاجهة     

 ذ  الجهود موض  ا تمام بتقدير ا والمكافأة عليها حتى وإن كان ا،مر معنوييا. يفههم المهدير 

الناجح قيمة الموظفين وأ مية تقدير م، حيث يسا م ذلك في خلق حافن كبير لمواصلة العمل 

ا  .وفق وتيرةٍ عالية المستوه تحقق النتائت المرجوة دومي

 ين والتغيير:الرغبة في التحس -8.5

التطور التكنولوجي المستمر يجعل عالم ا،عمال يت ير ويتطور باسهتمرار، إضهافةي إلهى       

أن الطرق التي تتم فيها مراجعة أدا  الموظفين وتحفين م قابلة للت يير كذلك. لذا ف ن قابليتهك 

النهاجح وأ مهها، للت يير والر بة الملحة في التطوير من الشركة يعد من أبرن صفات المدير 

، ص 2007)المعايطةة،  .،نه بذلك ستحافظ شركتك على التنافق والم  مهة للسهوق المتجهدد

339.) 

 التفكير الإبداعي: -9.5

تكونههت ِ بَّههة ولههدت معههك منههذ الصهه ر، أو مهههارة  التفكيههر الإبههداعي يمكههن أن يكههون       

بالممارسة والتدريب، لكنها بكل ا،حوال صهفة يجهب أن توجهد فهي شخصهية المهدير النهاجح، 

فالوظائت الإدارية تتطلب التحليهل وحهل المشهك ت وتحديهد كيفيهة تحقيهق ا، هدات ومها إلهى 

ذلك. كل  ذا يحتاغ إلى أفكار إبداعية وطهرق  يهر تقليديهة مبتكهرة تحقهق المهراد علهى أكمهل 

 .طريقةوجه وبأنسب 

 :حل النزاعا  -10.5

ا طبيعييا وقاب ي للحدوث بأي وقهت بهاخت ت ا،سهباب.        يعد الصراع في مكان العمل أمري

  يحتاغ المدير الناجح إلى أن يكون على دراية بهذ  النناعات أو بالع مات التي تدل عليها 

تهرك  هذ  المشهك ت يهؤدي  فحسب، بل أن يبادر إلى حلها بهد ي مهن تجنبهها أو تجا لهها. فه ن

إلى تفاقمها و و عامل سلبي يهؤ ر علهى معنويهات المهوظفين وأدائههم. لكهن خه ل محاو تهك 

https://blog.baaeed.com/decision-tree/
https://blog.baaeed.com/decision-tree/
https://blog.baaeed.com/decision-tree/
https://blog.baaeed.com/creative-thinking/
https://blog.baaeed.com/creative-thinking/


 
 

58 
 

فههي حههل أي نههناع، تجنههب التحيههن ،ي طههرت، بههل كههن موضههوعييا وا ههتم با سههتماع الجيههد 

 (.340، ص 2007)المعايطة،  .والتفهم

 التحسين من أداء الموظفين: -11.5

ير النههاجح بههأدا  موظفيههه ومهههاراتهم المهنيههة، ،نههها أ ههم عامههل فههي إنجههام يهههتم المههد      

المشروعات الخاصة بالشركة وتحقيق أ دافها. عليهك أن تسهعى باسهتمرار إلهى التحسهين مهن 

خبرة الموظفين بتوفير أفضل المصادر والعوامهل التكنولوجيهة والبشهرية. وأن تحهرص علهى 

لممكههن أن تضههيت لهههم مهههارات جديههدة تصههعد بهههم تنصههيبهم المهههام المناسههبة، التههي مههن ا

لفريههق العمههل يمك ههنهم مههن العمههل علههى أخطههائهم  الت ذيههة الراجعههة وبالشههركة،  ههم أن تقههديم

 .وتصحيحها

 التحلي بأخلاقيا  العمل: -12.5

يعههد ا لتههنام بأخ قيههات العمههل شههيئيا مشههتركيا بههين جميهه  المههوظفين ب ههض النظههر عههن        

ا من مدير الشركة، إلى الموظت العادي. إن العمل بكامل إخ صهك  أدوار م ومناصبهم، بد ي

ووفق قواعد العمل ا،خ قية يجعل منك م ا ي يحتذيه الموظفون ويشجعهم على تبنهي عهادات 

حيث ي لهم المهديرون الهذين ي ظههرون أخ قيهات عمهل قويهة فهريقهم علهى ا،دا   عمل إيجابية،

 .بكامل إمكاناتهم

 مهام المدير: -/6

* يتههولى المههدير عههدة مهههام، منههها بيدا وجيههة وتربويههة، ومهههام إداريههة وماليههة وماديههة، لههذا    

 لي:اسنحاول تناول  ذ  المهام على النحو الت

 للمدير:المهام البيداغوجية  -1.6

تعههد النشههاطات البيدا وجيههة الوظيفههة ا،ساسههية لمههدير المدرسههة ، حيههث تبههرن وظيفتههه      

 ومهمته التحقيق ال اية التربوية المنتظرة منها ولهذا فهو مسؤول عن:

 تسجيل الت ميذ الجدد و استقبالهم وفقا للتنظيم الجاري به العمل.  - 

مفههتا المقاطعههة للمصههادقة عليههه، وبالتههالي ضههبط إعههداد التنظههيم التربههوي وعرضههه علههى   -

 خدمات المدرسين وتنظيم أوقات عملهم.

 تطبيق التعليمات الرسمية المتعلقة ببرامت التعليم و مراقبتها في المؤسسة.  -

 ضبط مخطط سنوي للتقويم في بداية كل سنة دراسية ، تحدد فتراته وأشكاله وشروطه.    -

https://blog.mostaql.com/corrective-feedback/
https://blog.mostaql.com/corrective-feedback/


 
 

59 
 

 الموجودة بالمؤسسة وتنشيط اجتماعاتها.  تحضير المجالق التربوية  -

 المشاركة في عمليات التكوين المبرمجة.  -

 تحليل واست  ل النتائت المدرسية الفصلية.  -

ا شهههرات علهههى إعهههداد مشهههروع المؤسسهههة و السههههر علهههى تنفيهههذ  وتقييمهههه رفقهههة مجلهههق   -
 ا،ساتذة.

 تالية:ا ط ع المنتظم والدائم والمصادقة على الو ائق ال  -

 الكراق اليومي لتحضير الدروق لكل معلم المذكرات الخاصة بتحضير الدروق .

 .التوني  الشهري 
 .التوني  السنوي 
 دفتر المناداة 
 .كراق المداولة 
 .كراق ا ختبارات 

النيهههارات التوجيهيهههة للمعلمهههين أ نههها  أدا  مههههامهم ومراقبهههة أعمهههالهم وتقهههديم الهههدعم  -   
والمساعدة لهم وتتوغ  ذ  النيارات بم حظات وتوجيهات تقدم للمعلمين  م تدون فهي بطاقهة 
نيارة ترتب في ملهت المعلهم علهى مسهتوه المدرسهة و هذا ا  تمهام بالجانهب البيهدا وجي   

 (13، ص2020-2019قنيفي ، فائزة،  فال الجوانب ا،خره. )يعني بالضرورة إ

 :المهام التربوية للمدير -2.6

من أ م مهام المدير ونشاطاته في الجانب التربوي  و العناية بالصهحة البدنيهة والخلقيهة       
 للت ميذ.

 فهو يهتم بهم من  ذ  الجوانب كي يصبحوا مواطنين صالحين ومحبين لوطنهم.  -   

يهدت الهدور التربهوي لمهدير المدرسهة إلهى تهوفير جهو مناسهب مهن شهأنه تكهوين جماعهة  -   
متماسههكة قههادرة علههى تههذليل الصههعوبات وعلههى التحصههن ضههد النناعههات المحتملههة وا بتعههاد 

  12، ص2020-2019)قنيفي ، فائزة، عنها. 

رام الشخصهية والصهداقة تنمية الشعور بالمسهؤولية وتقويهة ال قهة المتبادلهة والتفها م واحته -   
 والتضامن م  الت ميذ والموظفين وأوليائهم.

تشجي  ا،نشهطة الفنيهة وال قافيهة والرياضهية والإبداعيهة التهي تعمهل علهى تربيهة الت ميهذ  -   
 واند ار شخصيتهم في كل المجا ت. 

 ينشط جمعية أوليا  الت ميذ. -   
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عههة لبرمجهههة النيههارات الخاصهههة لفحهههص يتصههل بالمسهههؤولين عههن وحهههدة الكشهههت المتاب -   

 الت ميذ.

 يحفظ البطاقات الطبية المدرسية التي يجب أن تكون لده إدارة المدرسة.  -   

يخطر المسؤول ا،على المباشهر وكهذا الوحهدة الصهحية بكهل مهرض معهد أو عهدوه فهي  -   

 المؤسسة. 

 :المهام الإدارية للمدير -3.6

فيذ التوجيهات المختلفة التي يتلقا ا ويسهر على تطبيق ما يلهي يتكفل مدير المدرسة بتن       

: 

يتههههولى مههههدير المدرسههههة مسههههك ملفههههات الت ميههههذ المتمدرسههههين بالمؤسسههههة والمعلمههههين   -   

 (15، ص2020-2019قنيفي ، فائزة، والمستخدمين العاملين بها. )

 يتخذ كافة الإجرا ات الضرورية لضمان أمن ا،شخاص والممتلكات. -   

ينجن قائمة احتياجات المؤسسة من أ اث ووسائل تعليمية ومواد النظافة، ومهواد الطاقهة،  -   

 و يرسلها لمديرية التربية عن طريق مفتا المقاطعة والبلدية.

 يحرص على إقامة التدابير ال نمة في مجال حفظ الصحة والنظافة. -   

ل الوضههعية الماديههة للمؤسسههة قصههد ينجههن تقريههرا سههنويا ويحولههه للجهههات المعنيههة حههو  -   

 الإص م والصيانة وحفظ أمن الت ميذ وس متهم.

يضهه  مخطههط الوقايههة وا،مههن للمؤسسههة وذلههك با شههتراك مهه  الحمايههة المدنيههة وتحههت  -   

 رقابتها لتسهيل عمليات التدخل للنجدة والإنقاذ في حالة وقوع الكوارث وا،خطار.

ة ا نتقال أو ا نتداب أو انتها  ع قهة العمهل أن يقهوم بنقهل يستوجب على المدير في حال -   

 المهام للمدير الذي يخلفه .

 المهام المالية والمادية للمدير: -4.6

الوحيهد فهي المؤسسهة ، وبههذ  الصهفة بالصهرت  و انمهر  يكون مدير المدرسة ا،ساسية    

ا عتمههادات المخصصههة فههي يتههولى عمليههات ا لتههنام بالنفقههات وتصههفيتها ودفعههها فههي حههدود 

 مينانية المؤسسة .
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 ويقوم المدير بمعاينة حقوق المؤسسة في ميدان الإرادات وتصفيتها واسترجاعها.  -

ويكهههون مسهههؤو  عهههن قانونيهههة العمليهههات الخاصهههة بمعاينهههة الإرادات وا لتهههنام بالنفقهههات   -

 ة .الحسابية أمام السلطة السلمي  

ا،ساسهية عهون محاسهب يكلهت بالتسهيير المهالي والمهادي للمؤسسهة يساعد مهدير المدرسهة   -

  49-90وفقا ،حكام المرسوم رقم : )

يجب على المدير بصفته انمر بالصرت أن يتهاب  بانتظهام وضهعية ا لتنامهات ، ويراقهب   -

 التواريا المحددة ل لتنامات ، وخصوصية ا عتمادات ومحدوديتها .

المدونات الحسابية وتداول ا،موال والمهواد التابعهة للمؤسسهة ، ويقهوم يراقب المدير مسك   -

 دوريا بمراقبة صندوق المال والعتاد .

  يتداول المدير ا،موال التابعة للمؤسسة و  يحتفظ بمفاتيح صهندوق المهال والمخهنن إ    -

 في حا ت خاصة واست نائية وحسب شروط يحدد ا ونير التربية .

ير بالتعههاون مهه  الموظههت المكلههت بالتسههيير المههالي والمههادي للمؤسسههة ، ب عههداد يقههوم المههد  -

مشاري  المينانية وطلبات المقررات المعدلة .ويقهدم با شهتراك معهه الحسهاب المهالي مجلهق 

 (.31-26، المادة1991، 175)القرار رقم التوجيه والتسيير والسلطات السلمية.

محافظههة علههى أمهه ك المؤسسههة وصههيانتها واسههت  ل و التسههيير المههادي يتم ههل فههي ال      

الوسهههائل المتهههوفرة بكيفيهههة عق نيهههة بالإضهههافة إلهههى مراقبهههة المخهههانن والورشهههات والمخهههابر 

والمكتبة والتحقق من المهواد والبضهائ  الموجهودة والكميهة المسهتعملة والحهرص علهى نظافهة 

 لجرد بدقة واستمرار.المرافق والتأكد من شروط ا،من والوقاية ومتابعة عمليات ا
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 جملة القوانين التي تحكم مدير مرحلة التعليم المتوسط: -/7

 القوانين: 

ينههاير  23 ، الموافههق لهه  1429محههرم عههام  15  المههؤرف فههي 04-08القههانون رقههم ) -

، الجريههههدة الرسههههمية يتضةةةةمن القةةةةانون التةةةةوجيهي للتربيةةةةة الوطنيةةةةة، 2008سههههنة 

 .2008، لسنة 04الجنائرية، العدد 

سهبتمبر  25، الموافهق 1416ربيه  ال هاني عهام  30مؤرف في   24-95ا،مر رقم ) -

جريههدة   يتعلةةب بحمايةةة ا مةةلاك العموميةةة وأمةةن ا شةةخاص فيهةةا،،  1995سههنة 

 .55، عدد 1995رسمية سنة 

 :المراسيم التنفيذية 

يعههدل و يههتمم المرسههوم  2012مههاي  29  المههؤرف فههي 240-12المرسههوم التنفيههذي ) -

يتضمن القةانون ا ساسةي  2008أكتوبر  11  المؤرف في : 315-08التنفيذي رقم )

، الجريههدة الرسههمية الخةةاص بةةالموظ فين المنتمةةين للسةةلاك الخاصةةة بالتربيةةة الوطنيةةة

 .2012، لسنة 34الجنائرية، العدد 

 11الموافهق له   1429شوال عام  11  المؤرف في 315-08تنفيذي رقم )المرسوم ال -

يتضةةمن القةةانون ا ساسةةي الخةةاص بةةالموظفين المنتمةةين للسةةلاك ، 2008أكتههوبر 

 .2008، لسنة 59الجريدة الرسمية الجنائرية، العدد  الخاصة بالتربية الوطنية،

 ، الموافهق 1437ام ذي القعهدة عه 22  المؤرف فهي 227-16المرسوم التنفيذي رقم ) -

، الجريهههدة يحةةةدد القةةةانون ا ساسةةةي النمةةةوذجي للمتوسةةةطة، 2016 شهههت  25لههه  

 .2016، لسنة 51الرسمية، العدد 

 1412جمههاده ا،ولههى عههام  16  المههؤرف فههي 455-91المرسههوم التنفيههذي رقههم ) -

، الجريههدة الرسههمية يتعلةةب بجةةرد ا مةةلاك الوطنيةةة، 1991نههوفمبر  23الموافههق لهه  

 .1991، لسنة 60الجنائرية، العدد 
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 :القرارا  الوزارية 

 13 ، الموافههق لهه  1412جمههاده ا،ولههى لعههام  6  المههؤرف فههي 834القههرار رقههم ) -

 المتعلب بمسك الملف المدرسي للتلميذ )ة(.، 1991نوفمبر سنة 

يتعلب بمسك دفتر النصوص وإلزاميتة   26/02/1991المؤرف في  155القرار رقم  -

 .1991، ونارة التربية الوطنية، سنة المدار' ا ساسيةفي 

يحةدد ، 2018جويليهة  12، الموافهق له  1439شوال  28المؤرف في  65القرار رقم  -

 .2018سنة  كيفيا  تنظيم الجماعية التربوية وسيرها،

يحةةةدد  2018جويليهههة  12الموافهههق  1439شهههوال  28مهههؤرف فهههي  66القهههرار رقهههم  -

 .2018، سنة النظام الداخلي لمؤسسة التربية والتعليم التوجيها  العامة لإعداد

يحةةةدد  2018جويليهههة  12الموافهههق  1439شهههوال  28مهههؤرف فهههي  67القهههرار رقهههم  -

 .2018، كيفيا  إنشاء مجل' ا ساتذة في المدرسة الابتدائية وسيره

يحةةةدد  2018جويليهههة  12الموافهههق  1439شهههوال  28مهههؤرف فهههي  68القهههرار رقهههم  -

 .2018، سنة القسم في المتوسطة والثانوية وسيره كيفيا  إنشاء مجل'

يحةةةدد  2018جويليهههة  12الموافهههق  1439شهههوال  28مهههؤرف فهههي  69القهههرار رقهههم  -

 .2018، سنة كيفيا  إنشاء مجل' التعليم في المتوسطة و الثانوية و سيره

يحةةةدد  2018جويليهههة  12الموافهههق  1439شهههوال  28مهههؤرف فهههي  70القهههرار رقهههم  -

 .2018، سنة التربية والتسيير في المتوسطة وسيره كيفيا  إنشاء مجل'

يحةةةدد  2018جويليهههة  12الموافهههق  1439شهههوال  28مهههؤرف فهههي  71القهههرار رقهههم  -

 .2018 ، سنة كيفيا  إنشاء مجل' التوجي  والتسيير في الثانوية وسير

يحةةةدد  2018جويليهههة  12الموافهههق  1439شهههوال  28مهههؤرف فهههي  72القهههرار رقهههم  -

 .2018، سنة لتنسيب الإداري فى المتوسطة والثانوية وسيرهكيفيا  إنشاء مجل' ا

يحةةةدد  2018جويليهههة  12الموافهههق  1439شهههوال  28مهههؤرف فهههي  73القهههرار رقهههم  -

 .2018سنة  كيفيا  إنشاء مجل' التأديب في المتوسطة والثانوية وسيره،
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يحةةةدد  2018جويليهههة  12الموافهههق  1439شهههوال  28مهههؤرف فهههي  74القهههرار رقهههم  -

، إنشاء مجل' القبول والتوجي  في التعليم الثانوي العام والتكنولوجي وسيرهكيفيا  

 .2018سنة 

 المنشورا  الوزارية: -

المتعلةةب بتنصةةةيب ، 2013أوت  29  المهههؤرف فههي 242المنشههور الههوناري رقههم ) -

 .2013،  ونارة التربية الوطنية، لجان الإرشاد المدرسي في المتوسطا 

المتعلب بإنشةاء خلايةا ، 2010أوت  25  المؤرف في 266المنشور الوناري رقم ) -

 .2010ونارة التربية الوطنية،   استقبال التلاميذ وأوليائهم،

المتعلةب بتةذكير ، 1998جويليهة  27  المهؤرف فهي 98-30المنشور الوناري رقهم ) -

 .1998،  ونارة التربية الوطنية، خدما  ا ساتذة واستعمال الزمن

، الصههادر عههن 1997جويليههة  30 المههؤرف فههي 143 -97منشههور الههوناري رقههم ) -

 .المتعلب بمسك جرد الممتلكا  المنقولة و العقاريةونارة التربية الوطنية، 

يتضةةمن تنصةةيب ، 2010ديسههمبر  22  المههؤرف فههي 991المنشههور الههوناري رقههم ) -

 .2013ونارة التربية الوطنية،   اللجنة البيداغوجية فترة الدخول المدرسي،

المتضةةةمن التكفةةةل ، 2007أكتهههوبر  22المهههؤرف فهههي  947وناري رقهههم المنشهههور الههه -

 .2007، سنة بتلاميذ الامتحانا ، وزارة التربية الوطنية

متعلقةةة بجةةرد المنقةةولا  ، 1992ديسههمبر  01  المؤرخههة فههي 889التعلميههة رقههم ) -

 .1992، ونارة ا قتصاد، للإدارا  والمنشآ  العمومية التابعة للدوية

 المجلس الصحي: -

المتعلققققق   1989ديسعععععم ر 27المعععععير   ععععع  175تعليمعععععر ة ارتعععععر م عععععتر ر المرجععععع    -

 بتنسي  أنشطة حماية الصحة في الوسط الدراسي. 

 1990جانف   15المير      410المن ةر الة اري رقم  -
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 خلاصة:

 أمهر  و المؤسسة في الصحيحة القيادة التربوية ونتيجة لهذا الفصل نلخص بأن تطوير      

 بعيهد نجهام فهي أيضها الرئيسهية المههام مهن القائهد اختيهار يعتبر إذ إدارة، أي نجام في حاسم

 تحهديات مه  التعامهل بشأن مهاراتهم بنا  القادة على يجب السبب ولهذا مؤسسة، ،ي المده

 ومههارات جديهدة تنهاو ت الجديهدة والتحهديات الفرص تتطلب ال الب وفي الإدارة التربوية،

 .المؤسسات  ذ  إدارة في المت يرات م  الناجح التعامل أجل من للقيادة معاصرة

ة التربوية ع قهة ذات شهقين أطرافهها قائهد وجماعهة را بهة فهي التعهاون معهه   إن القياد     

قيادة دون تبعيهة، فه ذا تمته  المهدير بمههارات تجعهل مهن الجماعهة تتبعهه فهي تحقيهق ا، هدات 

دور القيههادة وعلههى العكههق فهه ذا لههم يتمتهه  المههدير  المحههددة للعمههل فيتجههاون دور  كمههدير إلههى

 بالمهارات القيادية فمن الصعب عليه تحقيق ا، دات التربوية والتنظيمية المطلوبة.
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 :تمهيد

ن كللب حث للغ  منلللا  للن تللفي إمجاللحل لللك إ اللثإ  للب ن خللكثي جنلل    م للل  للن تللفي إ     

وضلهاث وو فف الث و نلإ ضاتضلثلاث نيح ض لكي ونسلك  حالن   نلإ  إثحثت ص ة جنفموض جنحلك حل 

 فحغلللك ليتلللل ح إ لللإ  الللث ت جنإمجالللة ي جن الللثي جن كلللثفك وجنحخلللم  وجن الللثي جن  لللثفكي وجنحلللك 

 ثيلللة ني اح لللر جن لللإموا وككلللب إمجالللة ل لتقلللو  ضح إ لللإ ل فلللة جنإمجالللة جن فء   وضلللوح ح ثلللححللل

إوجت جن فثالللحة نا لللر جنضتثفلللثت جنحلللك حتلللإ    إجفتلللة  ضلللإ  لللن جلح لللثإ  لللفاا  هللل ني وح إ لللإ جأ

  وضوح جنح غ وليتل افح مق لك ه ج جنفصب إنى ا تر ه ه جنفقثط حثنحفص ب.
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 الدراسة الاستطلاعية: -/1

تة  للن واللب ثلإ جنحث للغ لللك إنقللثء فتللم  جاحخللمجلحهللإ جنإمجاللة ج اللح فلتة جنت للو  جأونتللة جنحللك حالل     
نضفثء جنح غ ت و  ضت و ي وجنالإ   فالث هلو ا لر  ثجن  إجفتةي وحهحضم جاثاث اوهمي  جلإن ث  ضاوجفلا إمجاحل 

قللإم كض للم  للن جن هيو للثت  للوي  وضللوح جنح للغي وحاللثلإ ليللى ضللحم جن حغ للمجت وجنح سللإ  للن حللولم ل فللة 
و للإت ح ثحقاللث ني فللثهت  جنح للغ لللك جن  للإجن إضللثلة إنللى جنح قللك  للن وإوجت جنقتللثا جن اللحتإ ةي وجن فثاللحة 

 مجاتة.جنإ

 الهدف من الدراسة الاستطلاعية: -1.1

 * حح ثب وهإجلاث ك ث  يك: 

 جنحهم  ليى  تحيف جلإامجءجت جنحك  الا جنه ب ضاث لإامجء جنح غ جن  إجفك. -
 جتحتثم جنه فة  ن واب جنإمجاة. -
 جنح سإ  ن إمجاة وإج  جنح غ و هملة  إت صف  حاث وصإقاث وثحثحاث. -
 جنإمجاة لك  اح ر جنإمجاة.جنح سإ  ن حولم  حغ مجت  -
 نحفثإ  جنوقوح لك جن خكفت جنحك حوجاافث وثفثء جنقتث  حثنإمجاة جأاثاتة. -

 عينة الدراسة: -2.1

إجئللللم  ح قث هللللثت  حوالللل ة  35و لللللون ليلللى ي  حج للللإ م   35ححسلللون ل فللللة جنإمجاللللة ج الللح فلتة  للللن      
 ح ميقة وايولا جن صم جنخث بي وجناإوي جنحثنك  وضح  نإ. وجإمججي جتح م وو إ

  وضح حو ير ل فة جنإمجاة ج اح فلتة: ( 01جناإوي مق  )

 %النسبة المئوية  التكرار التخصص
 % 57.1 20 لي ك
 % 42.9 15 وإضك

 % 100 35 جن ا وح

 المجال المكاني والزماني للدراسة الاستطلاعية: -1.2.1

-20( إنللى نثتللة )2024-04-10 للن ) حوالل ثت إجئللم  وو إ إمجج جضحللإجءح للت جنإمجاللة جن  إجفتللة ح      
 ( و نإ ضحو ير وا ر وإج  جنإمجاة.04-2024
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 أدوات الدراسة الاستطلاعية: -3.1

إفث    فاح و  ح غ لي ك إ  ن   ح  جتحتثم جأإج  جن فثاحة جنحك حح ثخىي و ضتهة جن وضوح ونقإ جلح     
 لك ح ثفث ه ج ليى  قتثا  احوت جن اثمجت جن تثحتة جن افتة نإت  إ م   حوا ثت إجئم  وو إ إمجج.

 تعديل مقياس المهارات الحياتية: -4.1

 ت وجت حهإ ب جن قتثا جن اثمجت جن تثحتة جن افتة. -
 صإق  قتثا جن اثمجت جن تثحتة جن افتة. -
 جنتثهم (.ح ي ب جنا ة جن مجإ قتثااث )جنصإق  -

لك حهإ ب جأإج  ق فث حث  فح ليى كب  ث  ن خ فل ون تاثلإفث لك لا  جن وضوح وح إ إ  قضب جنخموح   
 تة.وحهثإه وه ج  ن تفي جن مجار جنهي تة وجنسحلا جنحك حفثونت  وضوح جن اثمجت جن تثح

صلللإق  ثوقلللإ حللل  ج الللحهثفة ح قتلللثا جن الللثمجت جن تثحتلللة جنللل   جالللحه ب للللك جنإمجالللثت جنالللثحقةي جالللحه يف    
 جن  حو   هح إ ن ليى صإق جن  ك  ن و نإ حث لح ثإ ليى ومجء حهض جنتضمجء وجن تحص ن.

جن قتلثا  هض جنحهإتفت نفقمجت جن  ثوم  حى حصحح  فثاحة نه فة جنإمجاةي ق فث حهمضحوحهإ إإتثي     
 ليى  ا ولة  ن جن  ك  ني لإضإجء جنمو  لك   ثوم جأإج  ولقمجحاث.

 جتححثم وح إ إ جن  ثوم وجنفقمجت جن فثاحة نيإمجاة. -
     جنفقمجت ن م جن فثاحة. -
 حثمجت وو جنضفوإ جنتثصة حكب   ومي وجن ح ثية لك:ح إ إ لإإ جنه -

  دارا الو ااتمهااارات ني تللث  وجنللح ك  لللك إإجم  جنوقللت وحفتللت  جن تللث  : حخلل ب جنحت للتم جنالليت  التخطاايو واا
 جن إماتة.

 وحح ثب لك جن وجم وجن  ثإثة وج حصثي وجنقإم  ليى ج اح ثح وجنحهض م لن مهارات الاتصال والتواصل :
 جألكثم ضوضوح وج حمج  مو  جلآتم.

 قللإم  ليللى حسللوين : وجنحللك حخلل ب ليللى ج  حللمج  وجنحهللثون وجنالمهااارات الاجتماعيااة والعماال مااة الجماعااة
لفقلللثت جنحهث لللب  لللر جلآتلللميني حقضلللب مو  جلآتلللم ي جلإالللاث  للللك جن ا وللللةي جن خلللثمكة للللك جأل لللثي 

 جنا ثلتة.
 وحخلل ب ج فضللحثطي جأ للني جناللف ةي جنقللإم  ليللى جنحس للفي ح  للب المهااارات النيسااية والااوعي الاا اتي :

 جنضغوطي جنحهثتش  ر ج ففهث ت وجنحهث ب  ر جن  ن وجنقيك.
 قلب وقلتي وح قلب جن خلكية وجعل لثء  لب  فثاللا نالث للك و: وحخ ب ح إ إ ارات التيكير وحل المشكلاتمه

 جنحسثن ف.
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 وتشمل القراءة الجيدة للمرسلات الإدارية، مهارات الإدارة التعليمية والإشراف التربوي :
 وصياغتها.الاهتمام بالزيارات البيداغوجية، والتحكم في تسيير المجالس، إنجاز التقارير 

 يوضح قائمة الأساتذة المحكمين لمحاور الأداة (02الجدول رقم )

 الجامعة التخصص الدرجة العلمية الاسم واللقب

 ي مليان
 عبد الكريم

  أستاذ
 التعليم العالي

 علم النفس 
 الاجتماعي

  جامعة محمد بوضياف 
 -المسيلة-

 قرساس 
 حسين 

  أستاذ
 التعليم العالي 

 علوم
 تربية 

 جامعة محمد بوضياف 
 -المسيلة-

 عزوز
 كتفي 

 أستاذ 
 التعليم العالي

 توجيه
 وإرشاد 

 جامعة محمد بوضياف 
 -المسيلة- 

  نش
 حدة 

 أستاذ 
 مساعد )ب(

 الإرشاد والصحة 
 النفسية

 جامعة محمد بوضياف
 -المسيلة- 

 بن فرحات 
 سعيد

علم النفس وعلوم  ذ جامعيأستا
 التربية

 جامعة محمد بوضياف 
 -المسيلة-

 يشلاب
 وليد 

 أستاذ 
 حاضر )ب(م

 علم النفس العمل 
 والتنظيم

 جامعة أحمد زبانة 
 -غليزان-

 نسبة اتفاق الخبراء حول بنود مقياس المهارات الحياتية المهنية حيوض(: 03رقم )الجدول 

 العبارات أو
 البنود 

 تعدل نسبة الرفض نسبة القبول

 التخطيط وإدارة الوقت ( مهارات01)

1 – 3 – 4 100 % /  

2 83.4 % 16.64 %  

 ( مهارات الاتصال والتواصل02) 

5-6-7-8-9-10 100 % 00 %  

 ( المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة03) 

11-12-13-14 100 % /  

15 67 % 33 %  

 ( المهارات النفسية والوعي الذاتي04) 

16-17-19-20 100 % /  

18 83.4 % 16.6 %  

 ( مهارات التفكير وحل المشكلات05) 

22-23-24-25 100 % /   

21 83.4 % 16.6 %  

 ( مهارات الإدارة والإشراف التربوي06) 

26-27-28-29-30-31-32-
33-34 

100 % 00 %  
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 بعد عرض الأداة على مجموعة المتخصصين والذذين قذاموا بتحكيمهذا قمنذا بحسذاب نسذبة   

غيذر م قبول العبارات المناسبة ورفذض القبول للعبارات، وذلك بالتشاور مع السيد المشرف ت

محذاور تحتذوع علذى  6مناسبة، وتعديل بعض العبارات وعليه أصذبح المقيذاس يتكذون مذن ال

 بعد موزعة حسب الترتيب التالي:بنداً  34

لمقياس المهارات الحياتية عدد البنود المقترحة بعد عملية التحكيم  (04الجدول رقم )

 عند مديرع المتوسطات

 عدد البنود المحور

 04 مهارات التخطيط وإدارة الوقت

 06 مهارات الاتصال والتواصل

 05 المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة

 05 المهارات النفسية والوعي الذاتي

 05 مهارات التفكير وحل المشكلات

 09 مهارات الإشراف التربوع

 

 الخصائص السيكومترية لمقياس الدارسة: -5.1

 صدق الاتساق الداخلي -1.5.1

 الاتساق الداخلي لبعد مهارات التخطيط وإدارة الوقتيوضح  (05الجدول رقم )

 الدلالة مستوى الدلالة معامل الارتباط العبارة رقم العبارة

لي القدرة على إدارة الوقت  1
 بكفاءة

 دال 0.00 **0.763

لدع القدرة على التحكم في  2
 تنظيم الحياة المدرسية

 دال 0.00 **0.821

اخطط على أن أكون ناجحا  3
في اختياراتي للمعاملة مع 

 الأساتذة

 دال 0.00 **0.809

 دال 0.00 **0.627 أحسن معالمة الاخرين 4

تمّ حساب معامل الارتباط بيرسون بين درجة كل بند ودرجة محذور مهذارات التخطذيط  -    

وإدارة الوقذذت ومنهذذا يتضذذح ان جميذذع معذذاملات الارتبذذاط ذات دلالذذة إحصذذائية عنذذد مسذذتو  

 ن درجة الارتباط قوية.أكما  0.01
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 الاتساق الداخلي لبعد الاتصال والتواصل يوضح (06الجدول رقم )

رقم  

 العبارة

 الدلالة مستوى الدلالة معامل الارتباط العبارة

 دال 0.00 **0.622 أستطيع محاورة الآخرين 5

لدع حسن المعاملة مع  6

 الاساتذة

 دال 0.00 **0.738

 دال 0.00 **0.610 اعبر عن افكارع بوضوح 7

أستطيع الانتقال من موضوع  8

 لآخر بسهولة

 دال 0.00 **0.785

 دال 0.00 **0.638 احترم رأع الآخرين 9

 دال 0.00 **0.692 أحسن الاستماع إلى الآخرين 10

تمّ حساب معامل الارتباط بيرسون بين درجة كل بنذد ودرجذة محذور مهذارات الاتصذال  -   

 0.01ن جميع معاملات الارتباط ذات دلالة إحصائية عند مسذتو  ومنها يتضح أ والتواصل

 ن درجة الارتباط قويةكما أ

 الاتساق الداخلي لبعد المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة ( يوضح07رقم )الجدول 

 الدلالة مستوى الدلالة معامل الارتباط العبارة رقم  العبارة

أعمل ضمن فريق مشترك عند إدارة  11

 التسيير

 دال 0.00 **0.602

 دال 0.00 **0.735 أتقبل وجهة نظر الآخر و احترمها 12

علاقات صداقة قائمة على الاحترام قيم لأ 13

 المتبادل مع الاساتذة

 دال 0.00 **0.676

 دال 0.00 **0.702 أتصرف بحكمة في المواقف والمناسبات 14

 دال 0.034 *0.358 أتحمل الضغط مع أفراد الجماعة 15

تذذذمّ حسذذذاب معامذذذل الارتبذذذاط بيرسذذذون بذذذين درجذذذة كذذذل بنذذذد ودرجذذذة محذذذور المهذذذارات     

جميذذذع معذذذاملات الارتبذذذاط ذات دلالذذذة أن الاجتماعيذذذة والعمذذذل مذذذع الجماعذذذة ومنهذذذا يتضذذذح 

ن إفذذ 15كمذذا ان درجذذة الارتبذذاط قويذذة باسذذترناء العبذذارة رقذذم  0.01إحصذذائية عنذذد مسذذتو  

 .0.034ضعيفة نوعا ما ودرجة الارتباط  0.05مستو  الدلالة هو 
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 الاتساق الداخلي لبعد المهارات النفسة والوعي الذاتييوضح  (08الجدول رقم )

 الدلالة مستوى الدلالة معامل الارتباط العبارة رقم العبارة

 دال 0.00 **0.694 لدع رقة عالية بالنفس 16

لدع قدرة الاعتماد على الذات  17

 ارناء اتخاذ القرارات الادارية

 دال 0.03 **0.486

 دال 0.00 **0.704 أستطيع تمييز السلوكات الخاطئة 18

لي القدرة على إظهار روح  19

 المسؤولية

 دال 0.00 **0.748

 دال 0.00 **0.639 ارق بخبراتي 20

تذذمّ حسذذاب معامذذل الارتبذذاط بيرسذذون بذذين درجذذة كذذل بنذذد ودرجذذة محذذور المهذذارات       

الجماعذذذة ومنهذذذا يتضذذذح ان جميذذذع معذذذاملات الارتبذذذاط ذات دلالذذذة الاجتماعيذذذة والعمذذذل مذذذع 

 .0.01إحصائية عند مستو  

 الاتساق الداخلي لبعد المهارات التفكير وحل المشكلات. يوضح( 09الجدول رقم )

 الدلالة مستوى الدلالة معامل الارتباط العبارة رقم  العبارة

 دال 0.000 **0.697 تحلى بالتفكير النقدع السليمأ 21

لي القدرة على إيجاد البدائل لحلول  22

 المشكلة

 دال 0.000 **0.783

 دال 0.000 **0.822 لدع القدرة على تنظيم أفكارع 23

لدع القدرة على إيجاد الحلول  24

 المناسبة لبعض المشاكل

 دال 0.000 **0.684

لدع القدرة على تحديد المشكلة  25

 بشكل دقيق

 دال 0.000 **0.737

تمّ حساب معامل الارتباط بيرسون بين درجذة كذل بنذد ودرجذة محذور مهذارات التفكيذر       

وحلّ المشكلات ومنها يتضح أنّ جميع معاملات الارتبذاط ذات دلالذة إحصذائية عنذد مسذتو  

 ، كما أنّ درجة الارتباط قوية.0.01
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 .التعليمية والاشراف التربوعالاتساق الداخلي لبعد مهارات الإدارة يوضح  (10الجدول رقم )

رقم  

 العبارة

 الدلالة مستوى الدلالة معامل الارتباط العبارة

اكتسب مهارة القراءة الجيدة لما يتعلق  26

بالمراسلات الادارية والنصوص 

 التشريعية المدرسية

 دال 0.002 **0.508

اهتم بالزيارات البيداغوجية للطاقم  27

 البيداغوجي

 دال 0.000 **0.791

استطيع التحكم في تسير المجالس  28

 البيداغوجية

 دال 0.000 **0.673

لدع القدرة على مراقبة التنظيم التربوع  29

 للطاقم البيداغوجي

 دال 0.000 **0.771

لدع القدرة على تسيير الندوات  30

 البيداغوجية الداخلية

 دال 0.000 **0.766

لدع القدرة على تقييم بطاقة زيارة  31

 بيداغوجية للأستاذ

 دال 0.000 **0.751

استطيع انجاز التقرير العام عن تسيير  32

 المؤسسة

 دال 0.001 **0.534

اقدم المصلحة العامة على المصلحة  33

 الخاصة

 دال 0.000 **0.617

لدع القدرة على صياغة تقارير محاضر  34

 المجالس الإدارية والبيداغوجية

 دال 0.000 **0.562

تمّ حساب معامل الارتبذاط بيرسذون بذين درجذة كذل بنذد ودرجذة محذور مهذارات الإدارة      

التعليمية والإشراف التربوع ومنها يتضح أنّ جميع معذاملات الارتبذاط ذات دلالذة إحصذائية 

 ، كما ان درجة الارتباط قوية.0.01عند مستو  
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 الدراسة الإحصائية  *

 جنه فة  الا جنفئة جنه ميةحو ير جلمجإ  وضح  (11الجدول ر م )

 النسبة المئوية التكرار اليئة

35-39 1 2.9 

45-49 6 17.1 

50-54 22 62.9 

 17.1 6 55جو تاثو   وسضم

 100.0 35 جن ا وح

 حضلح نفلث  للن تلفي جناللإوي ون  جنفئلة جنحللك ح ث لب وسضللم للإإ  للن  لإ م  جنحهيللت  جن حوالم هللك      
حثن ثئة.وهك فاحة جن حوام جنه م  نيه فح ن 62.9و  ضفاحة  54و50 جنفئة جنحك ححمجوح ول ثمه  ض ن

. 

 

 

 

 
 

 جنه مية جنفئة  الا جنه فة جلمجإ حو ير  ض ن( 01) مق  بجنخك
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 توزيع افراد العينة حسب التخصص العلمي يوضح (12الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار التخصص

 42.9 15 ادبي

 57.1 20 علمي

Total 35 100.0 

أع بنسذبة  20يتضح لنا من خلال الجدول أنّ عدد المديرين والذع تخصصهم علمذي هذو   
 بالمائة 15أما الذع تخصصهم أدبي هو  بالمائة، 57.1

 

 

 

 

 يبين توزيع افراد العينة حسب التخصص العلمي (02الشكل رقم )

 توزيع افراد العينة حسب الخبرةيوضح ( 13الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الخبرة

 51.4 18 10قل من أ

 48.6 17 10و يساوي أكبر أ

 100.0 35 المجموع

 18سنوات خبرة مهنيذة هذو  10يتضح لنا من خلال الجدول أنّ عدد المديرين الأقل من     
مذديرا أع بنسذبة  17سذنوات هذو  10والذع أكبر أو يسذاوع ، بالمائة 51.4مديرا أع بنسبة 

 توجد فروق كبيرة . بالمائة .هذا دليل على أنهّ لا 48.6

 

10أقل من 

10أكبر أو يساوع 

الخبرة حسب العينة افراد توزيع يوضح( 03) رقم الشكل  
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 يمرل المتوسطات والانحرافات المعيارية لكل محور (14)جدول رقم 

 عدد الفقرات المحاور الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 الترتيب المعياري

 3 0.53 1.75 4 الوقتمهارات التخطيط وإدارة  1

 6 0.46 1.62 6 مهارات الاتصال والتواصل 2

المهارات الاجتماعية والعمل مع  3

 الجماعة

5 1.68 0.45 5 

 4 0.47 1.73 5 المهارات النفسية والوعي الذاتي 4

 1 0.52 1.94 5 مهارات التفكير وحل المشكلات 5

مهارات الإدارة التعليمية  6

 والاشراف التربوع

9 1.79 0.48 2 

الذع يوضذح لنذا مجمذوع المتوسذطات للأبعذاد فذي اسذتجابات  14من خلال الجدول رقم      

هنية ، حيث يتضح لنا ترتيب مستو  كل بعد مذن الم المديرين على مقياس المهارات الحياتية

أبعذذاد المقيذذاس، حيذذث اعتمذذدنا فذذي هذذذا الترتيذذب علذذى المتوسذذط الحسذذابي لكذذل بعذذد مذذن أبعذذاد 

تة  أبعذاد فقذد تذم ترتيذب كذل بعذد حسذب قيمذة المتوسذط سذالمقياس، وبما أن الأداة تتكون مذن 

 وجاءت كالتالي:

لات فذذي المرتبذذة الأولذذى بمتوسذذط حسذذابي ب جذذاء بدعذذدد مهذذارات التفكيذذر وحذذل المشذذك     

(، ويليه بدعدد مهارة الإدارة التعليمية والاشذراف التربذوع 0.52( وانحراف معيارع )1.94)

( أمذذا فذذي الترتيذذب الرالذذث بدعدذذد 0.48( وانحذذراف معيذذارع )1.79بمتوسذذط حسذذابي قذذدر ب )

حذذراف معيذذارع ( مذذع ان1.75مهذذارات التخطذذيط وإدارة الوقذذت  بمتوسذذط حسذذابي قذذدر ب )

وسذذط حسذذابي ت(، وفذذي المرتبذذة الرابعذذة بدعدذذد المهذذارات النفسذذية والذذوعي الذذذاتي  بم0.53)

( أمذذا المرتبذذة الخامسذذة جذذاء بدعدذذد المهذذارات الاجتماعيذذة 0.47( وانحذذراف معيذذارع )1.73)

( ، مذذذع انحذذراف معيذذذارع 1.68والعمذذل مذذع الجماعذذذة حيذذث قذذذدر المتوسذذط الحسذذابي ب )

(، وانحذذراف 1.62بدعدذذد مهذذارات الاتصذذال والتواصذذل بمتوسذذط حسذذابي )(، وأخيذذرا  0.45)

 (.0.46معيارع )

أنّ مذذا يلاحذذظ فذذي ترتيذذب أبعذذاد المقيذذاس هذذو أنّ درجذذة تبنذذي كذذل بدعدذذد تراوحذذت بذذين        

الضعيف والضعيف جدا وهو دليل نظذرع علذى أنّ فرضذيات الدراسذة غيذر محّققذة وهذو مذا 

 بارات موسعة لفرضيات الدراسة.سنتحقق منه من خلال اجراء اخت
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المتوسطات والانحرافات المعيارية والرتبة لكل فقرة على المحاور والدرجة الكلية لكل  (15)جدول رقم 

 محور

رقم 

 العبارة

 

 العبارة

المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 

 الرتبة

 1 0.70174 1.9143 لي القدرة على إدارة الوقت بكفاءة 1

 3 0.71948 1.8000 القدرة على التحكم في تنظيم الحياة المدرسيةلدع  2

اخطذذذط علذذذى أن أكذذذون ناجحذذذا فذذذي اختيذذذاراتي للمعاملذذذة مذذذع  3

 الأساتذة

1.8286 0.74698 2 

 4 0.65722 1.4571 أحسن معاملة الاخرين 4

 3 0.53550 1.75 البعد الاول

 2 0.60807 1.5714 أستطيع محاورة الآخرين 5

 2 0.81478 1.5714 حسن المعاملة مع الاساتذةلدع  6

 2 0.65465 1.5714 اعبر عن افكارع بوضوح 7

 1 0.78108 2.0857 أستطيع الانتقال من موضوع لآخر بسهولة 8

 5 0.55307 1.4000 احترم رأع الآخرين 9

 2 0.60807 1.5714 أحسن الاستماع إلى الآخرين 10

 6 0.46104 1.6286 البعد الثاني

 3 0.69452 1.6000 أعمل ضمن فريق مشترك عند إدارة التسيير 11

 3 0.60391 1.6000 أتقبل وجهة نظر الآخر و احترمها 12

 6 0.85209 1.4571 اقيم علاقات صداقة قائمة على الاحترام المتبادل مع الاساتذة 13

 2 0.74134 1.7429 أتصرف بحكمة في المواقف والمناسبات 14

 1 0.82197 2.0286 الضغط مع أفراد الجماعةأتحمل  15

 5 0.45058 1.6857 البعد الثالث

 4 0.77460 1.6000 لدع رقة عالية بالنفس 16

 1 0.68354 2.0571 لدع قدرة الاعتماد على الذات ارناء اتخاذ القرارات الادارية 17

 2 0.70651 1.8286 أستطيع تمييز السلوكات الخاطئة 18

 4 0.73565 1.6000 على إظهار روح المسؤلية لي القدرة 19

 3 0.69814 1.5714 ارق بخبراتي 20

 4 0.47265 1.7314 البعد الرابع

 3 0.75815 1.8857 تحلى بالتفكير النقدع السليم 21

 2 0.71831 2.1143 لي القدرة على إيجاد البدائل لحلول المشكلة. 22

 5 0.61083 1.7429 لدع القدرة على تنظيم أفكارع 23

 4 0.67737 1.8000 لدع القدرة على إيجاد الحلول المناسبة لبعض المشاكل 24

 1 0.75926 2.2000 لدع القدرة على تحديد المشكلة بشكل دقيق 25

 1 0.52321 1.9486 البعد الخامس

 5 0.59832 1.7714اكتسب مهارة القراءة الجيذدة لمذا يتعلذق بالمراسذلات الاداريذة  26
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 المدرسيةوالنصوص التشريعية 

 1 0.91853 2.2571 اهتم بالزيارات البيداغوجية للطاقم البيداغوجي 27

 5 0.77024 1.7714 استطيع التحكم في تسير المجالس البيداغوجية 28

 3 0.80231 1.9429 لدع القدرة على مراقبة التنظيم التربوع للطاقم البيداغوجي 29

 2 0.78537 2.0286 الندوات البيداغوجية الداخلية لدع القدرة على تسيير 30

 4 0.78537 1.8286 لدع القدرة على تقييم بطاقة زيارة بيداغوجية للأستاذ 31

 9 0.60807 1.4286 استطيع انجاز التقرير العام عن تسيير المؤسسة 32

 8 0.61083 1.4571 اقدم المصلحة العامة على المصلحة الخاصة 33

القذدرة علذى صذياغة تقذارير محاضذر المجذالس الاداريذة لدع  34

 والبيداغوجية

1.6857 0.58266 7 

 2 0.48767 1.7968 البعد السادس

 1.756851852 المتوسط الحسابي للمهارات الحياتية  المهنية لمديرع التعليم المتوسط

المتوسذطات الحسذابية والانحرافذات المعياريذة للمهذارات الحياتيذة  المهنيذة  (15) رقم يبين الجدول       

( ، 1.75لمديرع التعليم المتوسط  ، وبلغ المتوسط الحسابي علذى الدرجذة الكليذة للمهذارات الحياتيذة ب )

( وبذذانحراف 1.94كمذذا جذذاءت المهذذارات التفكيذذر وحذذل المشذذكلات بالمرتبذذة الأولذذى بمتوسذذط حسذذابي )

وانحذراف معيذارع  1.79( ، تلتها مهذارة الإدارة التعليميذة والاشذراف بمتوسذط حسذابي 0.52معيارع )

،   1.73و  2.20و تراوحت المتوسطات الحسابية على المهارات  التفكير وحل المشذكلات بذين  0.48

و تراوحذت المتوسذطات  1.62بينما جاءت مهذارات التواصذل والاتصذال فذي المرتبذة السادسذة بمتوسذط 

 . 1.4و   2.08بية على هذه المهارة بين  الحسا
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 :اختبار الفرضية الأولى -

نص الفرضية الأولى والتي تشير إلى أنهّ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية فذي مسذتو  المهذارات      

 .لد  المديرين تدعز  لمتغير المستو  العلمي )علمي / ادبي( الحياتية

 يمرل اختبار الفرضية الأولى (16جدول رقم )

 المهارة
التخص
 ص

 التكرارات
المتوسطا

ت 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 Tاختبار  Leveneاختبار 

F Sig t Sig 

 

مهارات التخطيط 
 وإدارة الوقت

 0.54989 1.6167 15 ادبي
0.321 0.575 -1.288 0.207  

 0.51555 1.8500 20 علمي
 

مهارات الاتصال 
 والتواصل

 0.48741 1.4778 15 ادبي
0.914 0.346 -1.724 0.094  

 0.41702 1.7417 20 علمي
 

المهارات الاجتماعية 
 والعمل مع الجماعة

 0.43337 1.5067 15 ادبي
0.038 0.846 -2.140 0.040  

 0.42501 1.8200 20 علمي
 

المهارات النفسية 
 والوعي الذاتي

 0.44636 1.5733 15 ادبي
0.208 0.652 -1.766 0.087  

 0.46736 1.8500 20 علمي
 

مهارات التفكير وحل 
 المشكلات

 0.49952 1.7333 15 ادبي
0.234 0.632 -2.227 0.033  

 0.49193 2.1100 20 علمي
 

مهارات الإدارة 
التعليمية والاشراف 

 التربوي

 0.50337 1.7037 15 ادبي
0.084 0.773 -0.978 0.335  

 0.47634 1.8667 20 علمي
 

( فذذي 0.05انذذه لا وجذذود لفذذروق ذات دلالذذة إحصذذائية عنذذد مسذذتو  دلالذذة ) (16)اظهذذر الجذذدول        

مستو  المهارات الحياتية المهنية لد  مديرع المتوسطات  تدعز  لمتغير المسذتو  العلمذي وعلذى جميذع 

أيذن المهارات باسذترناء مهذارات  التفكيذر وحذل المشذكلات و المهذارات الاجتماعيذة والعمذل مذع الجماعذة 

علذى التذوالي  0.033و  0.04حيذث كانذت  0.05اقل مذن مسذتو  الدلالذة  t كانت مستو  الدلالة لقيمة

فذروق ذات دلالذة إحصذائية عنذد مسذتو  دلالذة  بالنسذبة لهذاتين المهذارتين ويمكذن   دوهذ يدل علذى وجذو

التعبيذر عذذن ذلذذك بشذذكل اخذذر حيذث يمكذذن أن نقذذول أنّ هنذذاك فروقذذا فذي مسذذتو  المهذذارات التفكيذذر وحذذل 

 غير التخصص العلمي.المشكلات و المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة  تدعز  إلى  مت
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 اختبار الفرضية الثانية  -

لا يوجذذد فذذروق فذذي مسذذتو  المهذذارات الحياتيذذة المهنيذذة لذذد  المذذديرين يعذذز  إلذذى الخبذذرة -

 المهنية

 يمرل اختبار الفرضية الرانية (17جدول رقم )

 التكرارات الخبرة المهارة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 Tاختبار  Leveneاختبار 

F Sig t Sig 

 
مهارات التخطيط 

 وإدارة الوقت

 0.5934 1.7778 18 10اقل من 

0.734 0.398 0.312 0.757 
 

 0.4832 1.7206 17 10اكبر او يساوع 
 

مهارات الاتصال 

 والتواصل

 0.5089 1.6389 18 10اقل من 

3.915 0.056 0.134 0.894 
 

 0.4198 1.6176 17 10اكبر او يساوع 
 

المهارات 

الاجتماعية 

والعمل مع 

 الجماعة

 0.5382 1.6444 18 10اقل من 

3.121 0.087 -0.552 0.585 

 

 0.3460 1.7294 17 10اكبر او يساوع 
 

المهارات 

النفسية والوعي 

 الذاتي

 0.5508 1.7889 18 10اقل من 

2.326 0.137 0.735 0.467 
 

 0.3804 1.6706 17 10اكبر او يساوع 
 

التفكير مهارات 

 وحل المشكلات

 0.6064 1.9222 18 10اقل من 
3.308 0.078 -0.302 0.764  

 0.4352 1.9765 17 10اكبر او يساوع 
 

مهارات الإدارة 

التعليمية 

والاشراف 

 التربوي

 0.5024 1.8580 18 10اقل من 

0.064 0.801 0.759 0.453 

 

 0.4780 1.7320 17 10اكبر او يساوع 
 

 0.05أنهّ لا وجود لفروق ذات دلالة إحصائية عنذد مسذتو  دلالذة ) (17)اظهر الجدول     

 الخبذذرة( فذذي مسذذتو  المهذذارات الحياتيذذة المهنيذذة لذذد  مذذديرع المتوسذذطات  تعذذز  لمتغيذذر 

كانذذت أكبذذر مذذن مسذذتو  الدلالذذة  tمسذذتو  الدلالذذة لقيمذذة وعلذذى جميذذع المهذذارات وهذذذا لان 

فرضذذية الصذذفرية التذذي تذذنص علذذى أنذّذه لا توجذذد فذذروق فذذي وهذذذا مذذا يعنذذي تحقذذق ال  0.05

 مستو  المهارات الحياتية المهنية لد  المديرين تدعزع لمتغير الخبرة المهنية.
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 :الفرضية العامة  -

متوسطات الأبعذاد  مجموعلالموضحة و سابقامن خلال النتائج المتوصل إليها الموضحة      

أن استجابات المديرين على مقياس المهذارات الحياتيذة، والانحرافذات المعياريذة دل علذى في 

المهذذارات الحياتيذذة، وبشذذكل عذذام لا تتذذ رر بمتغيذذر التخصذذص العلمذذي ولا بذذالخبرة المهنيذذة 

باسترناء مهارتي التفكير وحل المشكلات والمهارات الاجتماعيذة والعمذل مذع الجماعذة والتذي 

وهذذذا طبعذذا يمكذذن ان تشذذكل فرقذذا فذذي مسذذتو  المهذذارات الحياتيذذة المهنيذذة بالنسذذبة للمذذديرين  

ين جاءت النتائج  لصالح العلميذين طبعذا لان أصذحاب التخصذص العلمي ألمتغير التخصص 

العلمذذي فعذذلا يميلذذون للتحليذذل ويحكمذذون لغذذة المنطذذق ويتمتعذذون بحسذذن التحليذذل والاسذذتنتا  

 والقراءة الصحيحة والدقيقة للمعطيات.

 الثبات: -3.5.1

طريقذة  بذات باسذتخدامالرحساب معامل تم  :معامل الربات باستخدام طريقة ألفا كرونباخ*     
 ( وهي نسبة عالية جدا:0.94ألفا كرونباخ التي قدرت بـ: )

 :التجزئة النصفيةطريقة  -3.6.1

من خلال حساب معاملات الربات باستخدام طريقة ألفذا كرونبذاخ والتجزئذة النصذفية التذي     

 قيمتها عالية، كما هو موضح في الجدول التالي:

 يوضح طريقة احتساب التجزئة النصفية (18الجدول رقم )

  طريقة التجزئة النصفية معامل الثبات ألفا كرونباخ

 0.90 معامل الارتباط بين نصفي الاختيار 0.94

 0.94 معامل سيرمان براون

بعد الانتهاء مذن تقذدير صذدق وربذات المقيذاس تذم الاحتفذاظ بجميذع البنذود والتذي أظهذرت     

 يجعله مناسبا في الدراسة الأساسية.مما اتساق داخلي جيد 
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 الدراسة الأساسية: -2

 المنهج: -1.2

 نظرا لطبيعة الموضوع فإن المنهج الوصفي هو المنهج المناسب لهذا النوع من الدراسات.  

 مجتمع وعينة الدراسة: -2.2

 :مجتمع الدراسة -1.2.2

 تخصص أدبي وعلمي. أولاد درا دائرة مقاطعات مجتمع البحث هو مصدر مدراء متوسطات      

 :تحديد متغيرات الدراسة -2.2.2

 يوضح متغيرات التي اشتملتها الدراسة (19الجدول رقم )

 المتغير التابع المتغير المستقل

 مهارة التخطيط وإدارة الوقت. -
 مهارة الاتصال والتواصل. -
 .المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة -
 الذاتي.المهارات النفسية والوعي  -
 مهارات التفكير وحل المشكلات. -
 مهارة الإدارة والإشراف التربوع. -

 
 التخصص )علمي أدبي( -

 
 الخبرة المهنية. -

 وصف أداة الدراسة: -3.2.2

 المقابلة: -أ(

أولاد درا  بطذرق متعذددة  دائذرةمقاطعذات المتوسذطات  مذديرعتمت المقابلة مع السادة      
 مما ساعدتنا على القيام ببحرنا هذا.

 مقياس المهارات الحياتية: -ب(

بنذذدا تمرذذل كافذذة المحذذاور قيذذد الدراسذذة، والمرتبذذة حسذذب  راء  34يتكذذون المقيذذاس مذذن      
 السادة الخبراء على النحو التالي:

 مهارة التخطيط وإدارة الوقت. 
 مهارة الاتصال والتواصل. 
 المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة. 
 المهارات النفسية والوعي الذاتي. 
 مهارات التفكير وحل المشكلات. 
 .مهارة الإدارة التعليمية والإشراف التربوع 
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 تطبيق أداا البحث: -3.2

حهللإ ج فحاللثء  للن حقللإ م جنتصللثئر جناللتكو حمية أإج  جنإمجاللة ق فللث ضحو يهاللث ليللى ل فللة     
-04-20( إنلللللى )2024-04-10جنإمجالللللة ن لللللإ م  إجئلللللم  وو إإمجج وح لللللت جنه يتلللللة  لللللن )

2024.) 

 الأساليب الإحصائية المستعملة: -4.2

 الحتإ  ن للك  نلإ ضمفلث ا  حهإ ث ح  ا ر جنفحثئا ق فث ضحفميغاث وح ت  هثناحالث إ صلثئتث    
( وقلللإ SPSS )STATISTICAL POCKAGEجن   للة جلإ صللثئتة نيهيلللو  ج اح ثلتللة   

 جاحتإ فث جنواثئب جنحثنتة:

 جن حوام جن اثضك. *
 ج ف مج  جن هتثم . *
 ( نإ نة جنفموق ض ن  ا ولح ن.TESTجتححثم ) *
 جن حوام جن اثضك جنفمضك. *
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 عرض نتائج الدراسة: -1

 الفرضية العامة:نتائج  ومناقشة عرض -1.1   

من خلال نتائج الفرضية العامة والتي تشير إلى أن مستتو  الماتاراا الاياتيتة مرتفت         

 لد  المديرين، ولا تتأثر بمتغير التخصص ولا الخبرة المانية.

الذي ياتدد مجمتو   (15)ي الجدول رقم فمن خلال النتائج المتوصل إلياا والموضاة       

المتتديرين ع تتى م يتتاا الماتتاراا الاياتيتتة والانارافتتاا  متوستتتاا الأبعتتاد فتتي استتتجاباا

المعياريتة، دل  ع تتى أن المتديرين يتمتعتتون بمستتتو  مرتفت  فتتي ارتستال الماتتاراا الاياتيتتة، 

د ماتاراا التفريتر واتل المشترلاا، ممتا يتدل ع توبشرل جيد ايث جاء في المرتبتة الأولتى، ب  

تفتت  عنتتد المتتديرين ماتتل الدراستتة، ع تتى أن مستتتو  اتتذا الماتتاراا ي تت  فتتي المستتتو  المر

وارتستاباا ضتروري من أام المااراا التي يجل أن يتميز باا المديرين وتعتبر اذا الماارة 

لأناا تجع ه ماصنا من رل المتغيراا أثناء العمل في المجتمت  والمشتارل والصتعوباا التتي 

التلاميتذ وأوليتاءام متن تصادفه أثناء العمل م  زملائه الأساتذة والإداريين من جاة، ورتذل  

 جاة أخر .

ويتتأتي فتتي المرتبتتة الثانيتتة ماتتارة الإدارة والإشتترات التربتتوي التتتي تعتبتتر ماتتام وو يفتتة     

المدير التي يجل أن يتميز باا وأن ترتون اتذا الماتارة الاياتيتة المانيتة مرتستبة لتد  المتدير 

لنتائج التتي ترضتي الجميت ، والعمل باا من أجل السير الاسن بالمؤسسة والوصول باا إلى ا

ولأناتتا اتتي ماتتور العم يتتة التع ميتتة لمستتيري وقتتادة المؤسستتاا التربويتتة والتع يميتتة، واتتي 

)استتن التستتيير ع تتى جميتت   المناجمانتيتتةال تتتل التتذي تتتدور ع يتته عم يتتة الإدارة التع يميتتة 

 مستوياا الإدارة التع يمية( .

وجتتاءا فتتي المرتبتتة الثالثتتة ماتتارة التختتتيت وإدارة الوقتتا التتتي تمرنتته متتن التختتتيت       

دارة الوقا برفاءة اتى يتمرن المدير من ربت  الوقتا وامتتلا  ال تدرة التتي تؤا ته لوضت  إو

أادات لمست بل المؤسسة التي يسي راا وتن يم أوقاا عم ته وال يتام بأعمتال اادفتة، بالإضتافة 

إلتى ذلت  يجتتل ع تى المتتدير أن ترتون لديتته ث تة عاليتتة بتالنفا ولتته ال تدرة فتتي الاعتمتاد ع تتى 

ذ ال راراا الإدارية التع يمية، وأن ي يم علاقاا صداقة الااترام المتبتادل وأن الذاا في اتخا

يعمل م  الجماعتة، ويت بتل وجاتة ن تر اوختر وياترماتا وأن يتامتل الضتغت مت  الجماعتة، 

البنتتاء اتتو الأساستتي فتتي المناقشتتة ويتصتتت باستتن المعام تتة متت  الأستتاتذة وأن يرتتون الاتتوار 

التلاميتذ وأوليتاءام والاستتما  إلتى اوختر وااتترام رأيته  وباقي عمتال المؤسستة، واتتى مت 

والتواصتل مت  زملائتته ل تشتاور اتتول ال ضتايا التتي تاتتم المؤسستاا التربويتتة، وفعاليتاتا فتتي 

 دراستة الداخل والخارج وت ارل نتائج الدراسة الاالية فتي ترتيتل أبعتاد الماتاراا الاياتيتة ل
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تو  الماتاراا الاياتيتة" دراستة ع تى عينتة متن بعنوان "مس (2019دراسة نعيمة )الاالية، 

 تلاميذ السنة الثالثة ثانوي.

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الأولى:  -2.1

والتي تشير إلى أنه لا توجد فترو  ذاا دلالتة إاصتائية فتي مستتو  الماتاراا الاياتيتة      

واتل المشترلاا تعز  لمتغير )ع مي/أدبتي( فتي جميت  الماتاراا باستتثناء ماتاراا التفريتر 

( أقتتل متتن مستتتو  الدلالتتة Tوالماتتاراا الاجتماعيتتة والعمتتل متت  الجماعتتة أيتتن رانتتا قتتيم )

 (16)رما او موض  في الجدول رقم ( 0.05)

والتتذي يمثتتل م ارنتتة بتتين  (16)ومتتن ختتلال نتتتائج الدراستتة المتوصتتل إلياتتا فتتي الجتتدول      

فتتي مستتتو  الماتتاراا الاياتيتتة والتتتي أفضتتا إلتتى عتتدم وجتتود  التخصصتتين )ع متتي/ أدبتتي(

( باستتتثناء الماتتارتين الستتاب تين بتتين نتتتائج 0.05فتترو  دالتتة إاصتتائيا عنتتد مستتتو  الدلالتتة )

العينتتتين ممتتا يتتدل ع تتى أن لرتتلا التخصصتتين )ع مي/أدبتتي( نفتتا المستتتو  فتتي الماتتاراا 

الخاصتة بالماتاراا الاياتيتة أن المتديرين  النتائج فيالاياتية، ويمرننا أن نرج  اذا الت ارل 

فتتي اتتذا الدراستتة يمت رتتون إدرا  متستتاوي التتذي ينتمتتون إلتتى التخصصتتين )أدبتتي / ع متتي( 

 ل مااراا الاياتية المانية.

( تاتتتا عنتتتوان  2019واتف تتتا نتتتتائج الدراستتتة الااليتتتة متتت  دراستتتة بتتتن د  نعيمتتتة )    

 "مستو  المااراا الاياتية لد  تلاميذ السنة الثالثة ثانوي )ع مي/أدبي( وع يه 

تا  تتا الفرضتتية الأولتتى التتتي تشتتير إلتتى أنتته لا توجتتد فتترو  ذاا دلالتتة إاصتتائية فتتي     

 ديري المتوستاا تعز  لمتغير التخصص )ع مي/أدبي(.مستو  المااراا الاياتية لد  م

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثانية: -3.1

لتد   التي تشير إلى عدم وجود فرو  ذاا دلالة إاصائية في مستو  الماتاراا الاياتيتة    

 الخبرة المانية.متغير المديرين تعز  إلى 

والتي أ ارا عدم وجتود  (17)ل رقم من خلال نتائج الدراسة المتوصل إلياا في الجدو    

( فتتي مستتتو  الماتتاراا الاياتيتتة 0.05فتترو  ذاا دلالتتة إاصتتائية عنتتد مستتتو  الدلالتتة )

لمتغيتر الخبترة المانيتة وفتي جميت  الماتاراا، واتذا  ز المانية لد  مديري المتوستتاا تعت

تا ت  الفرضتية ( واتذا متا يعنتي 0.05( رانا أربر متن مستتو  الدلالتة )T)الأبعاد لأن قيم 

لاتم  "ستنواا عمتل 10الأربر من يرين المد"نتائج عينة  صفرية بين العينتين، مما يعني أن  ال

نفتتا المستتتو  فتتي الماتتاراا الاياتيتتة لاتتم  عمتتل" ستتنواا 10المتتديرين الأقتتل متتن "وعينتتة 

 المانية.
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والت تتارل فتتي النتتتائج الخاصتتة فتتي الماتتاراا الاياتيتتة  ويويمرننتتا أن نرجتت  اتتذا التستتا    

فتي  هالجدد واو ما تم توقع والمديرينال دماء  يرينالمدالمانية بين عينتي الدراسة التي تمثل 

التتذين ينتمتتون إلتتى رتتلا العينتتتين فتتي اتتذا الدراستتة يمت رتتون  ينالمتتدر الدراستتة الااليتتة، إذ أن  

معرفة متستاوية فتي الماتاراا الاياتيتة المانيتة، واتذا راجت  لارتستابام معتارت مستب ة قبتل 

التروين متن قبتل التوزارة الوصتية، رمتا أن التو يت ورذل  أثناء الخدمة أو ما يسمى بعم ية 

عتارت مالتنسي  والتشاور بين المدراء فتي بعتض المستائل والااترتا  فيمتا بيتنام يتؤدي إلتى 

 مشتررة وإدرا  متساوي في الخبرة المانية.

 * وعليه:  

تا  تتا الفرضتتية الثانيتتة التتتي تشتتير إلتتى عتتدم وجتتود فتترو  ذاا دلالتتة إاصتتائية فتتي       

 اراا الاياتية المانية لد  مديري متوستاا تعز  لمتغير الخبرة المانية.مستو  الما

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

89 
 

 الاستنتاجات: -2

 من خلال نتائج الدراسة توص نا إلى ما ي ي  *  

  توص ا النتائج إلى أن المدراء يتمتعون بمستو  مرتف  في رل أبعاد م ياا الماتاراا

 الاياتية المانية.

  عد ماارة التفرير واتل ب  نتج عن اذا الدراسة ترتيل أبعاد المااراا الاياتية ايث ران

وت ياا ب عد ماارة الإدارة التع مية والإشرات التربوي فتي  المشرلاا في المرتبة الأولى

، وت ياتتا الثالثتتةالمرتبتتة الثانيتتة، وي ياتتا ب عتتد ماتتارة التختتتيت وإدارة الوقتتا فتتي المرتبتتة 

اا النفستية والتوعي التذاتي والماتاراا الاجتماعيتة والعمتل الجمتاعي فتي بعدي الماتار

 المرتبة الرابعة والخامسة وفي الأخير ب عد ماارة الاتصال والتواصل.

  متتديري عتتدم وجتتود فتترو  ذاا دلالتتة إاصتتائية فتتي مستتتو  الماتتاراا الاياتيتتة عنتتد

 مانية.خصص )ع مي/أدبي( ومتغير الخبرة الت  المتوستاا تعز  لمتغير ال

  ن تترا لماميتتة الربيتترة التتتي ت تتوم باتتا وزارة التربيتتة متتن مراستتلاا وت تتارير ومناشتتير

وتروينتتاا داختتل وختتارج المؤسستتاا والتتتي تستتاعد فتتي تنميتتة الماتتاراا الاياتيتتة لتتد  

مديري المتوستة، ري يستتي  أن يوجه المتغيتراا والتاتدياا اليوميتة التتي يتستم باتا 

نفسه، يتمرن من أداء الأعمال المت وبة منته ع تى أرمتل  في العصر الاالي وفي الوقا

وجتته، فاتتذا الماتتاراا تتتزود المتتدير بستتلال التعتتايج والتريتتت والنجتتال وال تتدرة ع تتى 

تا ي  الاتصال الفعال باوخرين وبناء مدرسة نموذجية يتخرج مناا تلاميذ ذو مستتو  

 عالي في الع م والأخلا .

  تب ا اذا الدراسة ع ى عينتة متن متدراء ومتوستتاا دائترة أولاد دراج بالمستي ة وتتم

الاتلا  ع ى المراج  والدراساا الساب ة المتع  ة بالدراستة الااليتة واتذا ممتا ستاعدنا 

الموضتو  والإجتراءاا المناجيتة المناستبة والصتاياة قمنتا بتتبيت  م يتاا في ضتبت 

ا، وتمتتا دراستتة الأستتا الع ميتتة لتتمداة، تب نتتا الماتتاراا الاياتيتتة لمتتدراء متوستتتا

صتائيا اووزعنا أداة الدراسة ع ى العينة المستادفة ثم جمعنتا النتتائج وقمنتا بمعالجتاتا إ

 (.SPSSوم الاجتماعية ) مستخدمين الازمة الإاصائية ل ع
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 :الخاتمة -3

ل د تمرنا ع وم التربية في جمي  تخصصتاتاا الع ميتة متن ابترتار ماتاراا اياتيتة مانيتة     

تتة  أدائيتتة وت نيتتاا وأستتاليل مخت فتتة تماشتتيا متت  توستتي  ااجتتاا أفتتراد التربيتتة والتع تتيم وخاص 

مستتتخدمي قتتتا  التربيتتة فتتي الإداراا التع يميتتة والاشتترات التربتتوي، واتتذا متتا تصتتبوا إليتته 

  يمية التع مية.العم ية التع

إن معرفة وإدرا  المدير ال ائتد التربتوي لاتذا الماتاراا الاياتيتة المانيتة بالإضتافة إلتى      

سه الرامل في ديوانه وميدانته اتي أاتم العوامتل التتي تستاعدا ع تى اختيتار أاتد  معرفته وتمر 

بوية التع يميتة المااراا الاياتية المانية المث ى لموقت معي ن من أجل الوصول بمؤسسته التر

 والتي تواجاه في ميدانه أثناء تسيير عم ه. والمستعصيةالصعبة إلى ال جم ة المشرلاا 

والخلاصة التتي توصت نا إلياتا فتي باثنتا الع متي اتذا وجتود تتتور وتنتو  فتي الماتاراا     

الاياتية المانية، ولولااا ما توصل ال تادة المستي رين لاتل جم تة مشتار ام الميدانيتة، وخاصتة 

ي رثترا فيته مجموعتة متن العوامتل المتؤثرة ع تى الفترد تتال في وقتنا اذا الراان والمعاصر

 أثرا س با في السير الاسن في التارم لإدارة الصت والمؤسسة التربوية. والمجتم ، مما

وتوص نا رذل  إلى أن البااثين وع ماء التربية توص وا إلى ارتشات العديد مناا، والتي       

تناسل رل المواقت للإدارة التع يمية والإشترات التربويتة، وبالتتالي أصتباا اتذا الماتاراا 

عد المتتدير ال ائتتد التربتتوي ع تتى استتتيعال متتا يصتتل إليتته متتن معتتارت الاياتيتتة المانيتتة تستتا

وخبتتراا ومفتتاايم اديثتتة متتن جاتتة، وتستتايل مامتتة التتتاقم الإداري والبيتتدا وجي ل مؤسستتة 

التربوية التع يمية التي يشرت ع ياا المدير ال ائد التربوي، ويرون عم ام اذا في جتو  يستودا 

متن  12والنشات، واذا عملا باوية الرريمتة تاتا رقتم التعاون والتنسي  والتفاعل والايوية 

فتي تتتوير ارريتة التديوان سورة مريم، والتي تاثنا ع ى ماتارة الايويتة والنشتات والفعاليتة 

يىَ يَا»الإداري التع  مي، قال الله تعالى   والميدان ذ   ياَ  تاَلَ  خ  ة   ال ر   . «ب   وَّ

 كما توصلنا إلى عدة نتائج نجملها فيما يلي: *  

يجل التأرد ع ى ضرورة معرفة المدير ال ائد التربتوي رتل عناصتر الإدارة التع يميتة  -

والإشرات التربوي والتي اي المااراا الاياتية المانية الأدائية، وخاص ة التي تختدم 

والأخيتتتر لرتتتل  الجانتتتل الميتتتداني فتتتي إدارتتتته التربويتتتة، لأناتتتا اتتتي المتتتترجم الأول

 عناصراا من أداء المدير ال ائد عم ه.

أنه لابد من لفا انتباا زملاءنا المسيرين للإداراا التع يميتة والاشترات التربتوي  رما -

إلتتتى ضتتترورة تنويتتت  أنتتتوا  الماتتتاراا الاياتيتتتة المانيتتتة وإستتت اتاا ع تتتى الواقتتت  
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ماتاراا، بتل يجتل وعدم الاعتماد ع تى ماتارة وااتدة أو ماتارتين أو ثتلاث الميداني،

المزج بين عتدة ماتاراا اياتيتة مانيتة أثنتاء التستيير والإشترات الإداري والتربتوي، 

اياتية مانيتة ت توم ع تى مجموعتة متن الأستا والمعتارت والن ريتاا  ةلأن رل ماار

الميدانية وتصبوا إلى مجموعتة متن الأاتدات الإجرائيتة، وبالتتالي يجتل تنويعاتا لرتي 

التتتاقم الإداري والبيتتدا وجي، لأنتته بتتذل  ستتوت يضتتمن  تناستتل رتتل فتترد متتن أفتتراد

المتتتدير ال ائتتتد التستتتيير النتتتاج  فتتتي مؤسستتتته التربويتتتة، وتصتتتب  لتتته الن تتترة الثاقبتتتة 

 والمست ب ية لمؤسسته التربوية.

رمتتا لا يخفتتى ع تتى رتتل متتدير وقائتتد تربتتوي أن يتتوفر جم تتة الوستتائل والامرانيتتاا  -

 تت معته، لأن عصترنا اتذا أصتب  يعتمتد والتافيزاا التتي تخاتتل ع تل الفترد المو

ويررز ع ى الوسائل الع ميتة الترنولوجيتة التتي تختدم قتتا  التربيتة وتستاير متت بتاا 

 .الإرشاد والتوجيه في  ل العولمة

ورذا الأختذ والاستتئناا بترثيتت جاتود البتااثين والمتربيين فتي مااولتة الباتث دائمتا  -

انيتتة، والتتتي تناستتل وتتماشتتى متت  عتتن الجديتتد فتتي مستتتو  الماتتاراا الاياتيتتة الم

 مجالاا الاياة المعاصرة.

رما توص نا رذل  إلى برمجة ورسر ة ورشاا عمل ميدانيتة مت  خبتراء وبتااثين فتي  -

مجتتال ع تتوم التربيتتة متتن أجتتل ترتتوين وتنتتوير إتتتاراا مستتتخدمي التربيتتة فتتي مجتتال 

 تخصص الإدارة التع يمية والاشرات التربوي.

ستتتو  الماتتاراا الاياتيتتة المانيتتة جتتد ماتتم، لتتذا يجتتل إذن دراستتة موضتتو  وباتتث م -

 ستر  ع ينا ألا نمر  ع يه مترور الرترام، بتل يجتل أن نوليته رتل الااتمتام والعنايتة لأنته 

 نجال المدير ال ائد التربوي في مؤسسته التربوية والتع يمية.
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 الاقتراحات: -4

 مجموعة من الاقتراااا أاماا  ت ديميمرن  بناء ع ى النتائج الماصل ع ياا* 

ع تتى ارتستتال مخت تتت الماتتاراا الاياتيتتة لأناتتا تستتاعدام فتتي  المتتديرينتشتتجي  جميتت   .1

 التسيير الجيد لمؤسساتام التع يمية الإدارية.

 ااال يام بدراساا تامل نفا المتغيراا لمخت ت مديري التع يم ومديري تسيير مؤسس .2

 اقتصادية أخر .

التع يم )متدير مدرستة  مديريفي الترويناا والم ت ياا لمخت ت  دمج المااراا الاياتية .3

المؤسستتاا  متتديريمتتدير جامعتتة(، ورتتذا  –متتدير ثانويتتة  –متتدير متوستتتة  -ابتدائيتتة 

 الصاة العمومية .. إلخ. ومديريالاقتصادية 

تنتتتو  الترتتتوين والرستتتر ة الميدانيتتتة فتتتي جميتتت  الماتتتاراا التتتتي تارتتتم الستتتير الاستتتن  .4

رة المؤسستتتتاا التربويتتتتة والتع يميتتتتة، وتا يتتتت  مشتتتترو  المؤسستتتتة لإداتي نالمناجمتتتتا

 التع يمية.

 النفستيمساعدة مديري متوستاا مرا ة المتوست بمؤترين ومستشارين فتي الجانتل  .5

معنوياتام ونفسياا مستتخدمي قتتا  التربيتة والتع تيم داختل والإشرات التربوي، لرف  

 .ارم المؤسسة
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 .، مصر، مكتبة الأجلو مصريةالرياض  ف  ضوء الاتجا ات الحديثة

.بولايررة  أيااا  تكوينيااة مااع مفتشاا  إدار  التعلااي  المتوساا مهررارا  القيررادة التربويررة . .49

 المسيلة   

 فا  الإدارياة ال ارارات .(2006) عياصررة أحمد علي حجازين، موسى عدنان هشام .50

 .عمان والتوزيع، للنشر حامد دار الأولى، الطبعة الإدار  التربوية،

لنشرر دار الحامرد ل، الإدار  المدرسية الفعالة (.2008) واصل جميل حسين المومني .51

 .عمان، الأردن، (1ط) والتوزيع،

ساااند تكاااوين  لفائاااد  مااادير  مؤسساااات التعلاااي  الثاااانو   .وحررردة النظرررام التربررروي .52

 والمتوس 

 الرسائل والمذكرات الجامعية: ثالثا

 رسائل الدكتوراه: -أ

 البدنياة التربياة تادري  أسااليب بعاض إسهامات .(2009-2008) عمر عيسى عمور .1

 ،الجامعياة المرحلاة  ا ب لاد  الحياتياة المهاارات تنمية بعض ف  الحديثة والرياضية

 الجزائر. المسيلة، دكتوراه ، جامعة أطروحة نيل شهادة
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 الماجستير:رسائل  -ب

 ماا  عينااة لااد  الاجتماعيااة المهااارات بعااض تنميااة .(1996) إبررراهيم سررهير ميهرروب، .1

 للطفولرة، العليرا الدراسا  معهد منشورة غير ماجستير رسالة ،المتأخري  ع ليا الأ فال

 .شمس عين جامعة

 مذكرات الماستر: -ج

ت مياذ السانة  دراسة عينة م –ستو  المهارات الحياتية م. (2019بن دربال نعيمة ) .1

وتوجير . .م كرة تخرج لنيل شهادة الماستر في علم النفس تخصص إرشراد الثالثة ثانو 

 .–مستغانم  –عبد الحميد بن باديس  جامعة

 المج ت: رابعا

 البنااائ  الااتعل  نمااوذج علااى اسااتخدامات برناااما قااائ  .(2001) جررابر أحمررد السرريد، .1

 ت مياذ لاد  الحياتية المهارات بعض تنمية و الدراس  ف  التحصيل أثره و الاجتماع 

 .72التدريس، العدد  و طرق المناهج في دراسا  ،الابتدائ  الخام  الصب

 مادير المدرساة، ك ائاد، واجباتاه، وصافاته، .(2019) عاشوري ابتسام، يونسي مختار .2

 .37انية، دراسا  اقتصادية، العدد مجلة الحقوق والعلوم الانس

 .107العدد  مجلة الآداب (.2013-2012.) عبد الكريم رحيم محسن .3

 ع قتهااا و المهنيااة النفسااية الضااطو  مواجهااة أساااليب .(2010) الضررريبي عبرردالله .4

 .دمشق جامعة مجلة .المتطيرات ببعض

 لاد  الحياتياة المهاارات  .(2014) الخزرجري إبراهيم ضميات، ،النعيمي ماجد لطيفة، .5

 .،63ديالي، بغداد، العدد  مجلة ،الجامعة  لبة

المجلااة الدوليااة للعلااو   (.2018)بكر محمررد، أمرراني مختررار عرروض الله محمررد حبيررب بررا .6

  الإنسانية والاجتماعية

فعاليااة وحااد  م ترحاااة فاا  أناشاايد وأواااان   .(2004) مخترررار الرررازق عبررد محمررود، .7

  .42المعرفة، العدد، مجلة نور الأ فال لإثراء بعض المهارات الحياتية ال يمة له 
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 جامعة محمد بوضياف ولاية المسيلة

 كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية

 قسم علم النفس 

 تحية طيبّة و بعد...... 

 زميلي المحترم السيد المدير)ة(........ 

في إطار التحضير لمذكـــرة التخرج لنيل شهادة المـــاستر عــلم النفس اختصاص إرشـــاد 

دراسة –"مستوي المهارات الحياتية لدى مديري المتوسطات و توجيه نريد القيام بدراسة: 

نا مــناّ بالمهمّة الملقاة على عاتقــنا و عليه و إيماميدانية على عينة بداـــ|ئرة أولاد دراج." 

و صدقا للنتائج التي نريد الوصول إليها نضع بين أيدي سيادتكم هذه الأداة من أجل الإجابة 

على أسئلتها بكل صدق و نزاهة، خدمة لأغراض البحث العلمي و المساهمــة في إثـــــراء 

 العمل و المشاركة بكل موضوعية .

 التعليمات: 

سيادتكم المحترمة إفادتنا بالإجابة المعبرّة عن رأيكم، و ذالك بما يلي:  نرجو من  

أمام الخانة التي ترون أنها تعبرّ عن رأيكم بكل صدق و موضوعية  (X بوضع العلامة) -   

 شاكرين مسبقا تعاونكم معنا.

يجب وضع إجابة واحدة فقط عن كل عبارة . -   

ورة و خدمة أهداف البحث العلمي ، كما أن و بهذا ستساهمون في إنجاح الدراسة المذك

 إجابتكم محفوظة لا يطلع إليها إلا الباحث .

 

 السن :.......

 المستوى العلمي :...........

 الخبرة :..........

 الطلبة  الأستاذ المشرف 
عطية المبروك -  بوجلال السعيد  

بن شعبان العربي  -  
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غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق 

 وافقأ
 إلى
ماحد   

وافقأ  

 
وافق أ

 بشدة 
حاورـــــــــــــــــــالم  

 
 

 الرقم
 
 

ستطيع محاورة الآخرينأ       1 
الوقت بكفاءة إدارةلي القدرة على        2 

متلك القدرة التي تؤهلني لوضع أهداف لمستقبل عملي أ       3 
ثناء عملي أعمل ضمن فريق مشترك عند وجود مشكلة أ       4 

التسيير  إدارةعمل ضمن فريق مشترك عند أ       5 

تقبل وجهة نظر الآخر و احترمهاأ       6 
 7 لدي ثقة علية بالنفس      

فعله أحيان على ما غلب الأأفخر في أ       8 
تحلى بالتفكير النقدي السليم أ       9 

البدائل للمشكلة  إيجادلي القدرة على        10 
واكب التطورات العلمية و التقنية الحديثة أ       11 

تميز بخاصية حب الاستطلاع أ       12 

فهم معاني اللغة الفرنسية أ       13 
فهم معاني اللغة الانجليزية أ       14 

عمالي في الوقت المحددأحضر أ       15 
 16 لدي حسن المعاملة مع الآخرين      

كتسب عادات اجتماعية سليمة فعالة أ       17 

ساس التسامحأمع الآخرين على  أتعامل       18 
 19 لدي قدرة الاعتماد على الذات      

 20 لدي القدرة على التصريح بأخطائي دون حرج      
ستطيع الربط بين المواقف التعليمية و المواقف الحياتية أ     

 المتشابهة 
21 

 22 لدي القدرة على التحليل      
مور الايجابية ستخدم الانترنت للمساعدة في الأأ       23 

 24 لي القدرة على التصنيف بين المعارف و محاولة الاستفادة منها      

كتسب معرفة متنوعة أ       25 
جنبية هتم بتعلم اللغات الأأ       26 

هادفة  أعمالوقات فراغي في أستغل أ       27 
ستطيع تقدير الزمن الكافي لتحقيق الهدف أ       28 

فكاري بوضوح أعبر عن أ       29 

قيم علاقات صداقة قائمة على الاحترام المتبادل مع الآخرين أ       30 

ستطيع تمييز السلوكات الخاطئة أ       31 

روح المسؤلية إظهارلي القدرة على        32 
تنظيم أفكاريلدي القدرة على        33 

 34 أتصرف بحكمة في المواقف و المناسبات      

 35 لي القدرة على تنظيم أوقات العمل      
 36 لدي القدرة على المناقشة بلغة سليمة أمام الأساتذة الزملاء      



 
 

103 
 

 

 

 

 

 

 

 

استطيع ترجمة المصطلحات من اللغة العربية إلى اللغة      
 الفرنسية 

37 

على إيجاد الحلول المناسبة لكل مشكلةلدي القدرة        38 

 39 لي طموح للوصول إلى ابعد من تعلم اللغة و هي تعليمها للغير      
 40 اكتسب مهارة الترجمة إلى لغات متعددة     

 41 أتحمل الضغط مع أفراد الجماعة      
 42 لدي القدرة على البحث و التجريب      

استخدم مصادر مختلفة للحصول على المعلومات و المعارف      
 لخدمة الحصيلة المعرفية 

43 

 44 لدي القدرة على تحديد المشكلة بشكل دقيق     

 45 استطيع التغلب على ضغوط الحياة المختلفة     

 46 احترم رأي الآخرين     
 47 استطيع الانتقال من موضوع لآخر بسهولة      

 48 اخطط على أن أكون ناجحا في اختياراتي للمعاملة مع الأساتذة     
 49 استخدم المفردات المناسبة عند التحدث مع الآخرين      

 50 لدي القدرة على اكتشاف مشاعر الآخرين      

 لغة صحيحة أثناء انجاز التقارير لدي القدرة على الكتابة ب     
المراسلات الإدارية و   

51 

 52 أحسن الاستماع إلى الآخرين      

 53 هناك تقارب بين أفكاري و أفكار الآخرين      
 54 لدي القدرة على وضع خطة لحياتي اليومية      

 55 أتحكم في اللغة العربية      
 56 أثق بخبراتي      

 57 استطيع استخدام الحاسوب بمهارة      

الحديثة  ةالوسائل التكنولوجيلدي القدرة على استخدام        58 
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 العلمي والبحث العالي التعليم وزارة
 المسيلة ولاية بوضياف محمد  جامعة
 الاجتماعية و الإنسانية العلوم كلية

 لنفس علما قسم
 وبعد......  طيبّة تحية - 

 المدير)ة(........  السيد المحترم زميلي -  

 إرشــييـاد اختصــييـاص اليينفس عــــييـلم المــييـاستر شييهادة لنيييل التخييرج لمذكــييـرة التحضييير إطييار فييي 

 بدراســـة: القيام نريد وتوجيـــه

–المتوسطات  ريــــمدي لدى ةـــالحياتية المهني اراتـــالمهمستوى »

 «أولاددراج بدائـــرة عينّة على ميدانية دراسة

 إليهـييـا الوصـييـول نريـييـد التييي للنتائـييـج وصدقـييـا عاتقــنـييـا علييى الملقـييـاة بالمهمّـييـة مـييـناّ وإيمانييا وعليــييـه

 ةـيـخدم ونزاهـيـة، صـيـدق بكيل أسئلتهـيـا عليى الإجابـيـة أجــل من الأداة هذه سيادتكــم أيــدي بين نضــع

 ة .ــموضوعي بكل ةــالمشارك و لــالعم إثـــــراء في ـةــوالمساهمـ يــالعلم البحث راضــلأغ

 اتــالتعليم : 

 ي: ــــبمايل لكذو م،ــرأيك عن المعبرّة ةــبالإجاب اــإفادتن ةــالمحترم مــسيادتك منا وــــنرج

 (.X) العلامة بوضع وموضوعية صدق بكل رأيكم عن رتعب  أنها ترون التي الخانة أمام -    

 ا.ـــمعن مـــتعاونك اــمسبق نــشاكري -    

 عبارة . كل عن فقط واحدة إجابة وضع يجب - 

 محفوظية إجيابتكم كمياأن العلميي، البحث أهداف وخدمة لمذكورة الدراسةا إنجاح في ستساهمون وبهذا

 الباحث . إلا إليها يطلع لا

 السن :....... -

 علمي أدبي التخصص
 

 المؤهل العلمي
  

  

 

 الأستاذ المشرف الطلبة

 عطية المبروك-
 بن شعبان العربي -

 بوجلال سعيد -
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 الرقم

 

 المحاور

 

أوافق 

 بشدة

 

 أوافق

 

أوافق 

 إلى 

 حد ما

 

غير 

 موافق

 

غير 

موافق 

 بشدة

      أستطيع محاورة الآخرين 01

      القدرة على إدارة الوقت بكفاءة لي 02

اكتسب مهارة القراءة الجيدة لما يتعلق بالمراسلات الإدارية والنصوص  03

 التشريعية المدرسية

     

      فريق مشترك عند إدارة التسييرأعمل ضمن  04

      أتقبل وجهة نظر الآخر واحترمها.  05

      لدي ثقة عالية بالنفس  06

      أتحلى بالتفكير النقدي السليم 07

      لي القدرة على إيجاد البدائل لحلول للمشكلة.  08

      اهتم بالزيارات البيداغوجية للطاقم البيداغوجي 09

      استطيع التحكم في تسيير المجالس البيداغوجية.  10

      لدي القدرة على مراقبة التنظيم التربوي للطاقم البيداغوجي.  11

      لدي القدرة على تسيير الندوات البيداغوجية الداخلية  12

      لدي حسن المعاملة مع الأساتذة.  13

      بيداغوجية للأستاذلدي القدرة على تقييم بطاقة زيارة  14

      لدي قدرة الاعتماد على الذات أثناء اتخاذ القرارات الإدارية.  15

      استطيع انجاز التقرير العام عن تسيير المؤسسة  16

      لدي القدرة على التحكم في تنظيم الحياة المدرسية.  17

      عبر عن أفكاري بوضوح. 18

      أقيم علاقات صداقة قائمة على الاحترام المتبادل مع الأساتذة.  19

      أستطيع تمييز السلوكيات الخاطئة. 20

      لي القدرة على إظهار روح المسؤولية   21

      لدي القدرة على تنظيم أفكاري 22

      أتصرف بحكمة في المواقف و المناسبات 23

      على الخاصة.أقدم المصلحة العامة  24

      لدي القدرة على إيجاد الحلول المناسبة لبعض المشاكل.  25

      أتحمل الضغط مع أفراد الجماعة 26

      لدي القدرة على تحديد المشكلة بشكل دقيق 27

      استطيع الانتقال من موضوع لآخر بسهولة 28

      للمعاملة قبل استقبال الأساتذة.اخطط على أن أكون ناجحا في اختياراتي  29

      احترم رأي الاخرين. 30

      لدي القدرة على صياغة تقارير محاضر المجالس الإدارية والبيداغوجية. 31

      أحسن الاستماع إلى الآخرين 32

      أحسن معاملة الآخرين. 33

      أثق بخبراتي  34
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 المسيلة -جامعة محمد بوضياف
 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم النفس
 : إرشاد وتوجيه اختصاص

 إلى السادة المحكّمين :
 تحية طيبة وبعد .....

ت طضير ييتدطيمكييرطاييصلص ط لاييرتطض ر ييلدطاتاييلصط ر   يي طمت ييصطضي  ييل ط فييإطارييلتطضير لييكتطي ييتخر
طبرعصكرطأصض طيصتضاةط  ل عطر تطعم ضنط:

 المتوسطات مديــــري  لدى الحياتية المهنيـــة المهـــاراتمستوى »ط

ط«أولاددراج بدائـــرة عيّنة على ميدانية دراسة– 

 يصيييتضطضي يييتاطضيت يييلتط ييينطاييي لصرا طضي  رت يييةطابيييصضتطضيييييييتأاطفيييإط  يييييييل تطض صض ط ع لتضرصيييلط ييينط
 صييلتضتط كييمط ملاييبرصلطأ طعييص ط ملاييبرصلطي  ييلقط ييلطمت ييصطـ لايي طتخ ييلط  ييييخنطايي لصرا طضـرييتض ط

 يميلطفيإطرعيل مخ ط   يرطضيايختط ضن رميلنط،طأ تىطرت مصلط ملا ةطيلصتضاةطأ ط تفطضي عاط مصل
طت هتضط ص ةطيل  مطضيعل إط  اله ةطفإطاتالصهط رر  تهط

ط

 ..: اسم ولقب المحكّم................................... 

 ..: درجته العلمية....................................... 

  : تخصصه............................................... 

  : الجامعة التي ينتمي إليها............................... 

 

 :المشرف                                           :  الطلبـــة -

 بوجلال سعيد (د)أ. -                                    عطية المبروك -
 بن شعبان العربي    -
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 خطوات تعديل مقياس المهارات الحياتية:

قبل الشروع في جمع و تعديل الأداة قمنا بالاطلاع على كلّ ما من شأنه أن يساعدنا فيي فهيم 
الموضوع ويعيننا على تحديد أبعاده ، وهذا من خلال المراجع العلمية ،والكتب التيي تناوليت 

 لك الدراسات السابقة لبحثنا هذا.وأهميتّها وأنواعها ،وكذلحياتية موضوع المهارات ا

 تعريف المصطلحات إجرائيا:* 

:هي مجموعة من السلوكيات الإيجابية التي يكتسبها الميدير والتيي المهارات الحياتية -
، تسيياعده علييى التكيييف مييع متطلبّييات الحييياة المختلفيية والمتغيييرة فييي ميييدان العمييل

واتخاذ القرار المناسب فيي ميايمرّون بيه مين مواقيف  اليومية،ومواجهة المشكـــلات 
 حياتية .ويعبر عنها في هذه الدراسة النتائج التي تظهرها أداة الدراسة .

 تحديد المحاور للمهارات الحياتية :* 

:هي قدرة المدير على التخطيط السليم ،وتقييم النتائج  مهارات التخطيط وإدارة الوقت -1

 المستقبلية وتحليلها .

: هي قــدرة المدير على استخـــيـدام اللغية بشيكل ســيـليم  مهارات الاتصال والتواصل -2

 للتواصل مع الآخرين لفظيا وغير لفظيا .  

ين مبنيية : هيي تكيوين علاقيات ميع الآخير المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعية -3

 على الاحترام والتعاون .

: هييي قــييـدرة المييدير علييى التحـــييـكم فييي الوسييائل  المهييارات العلمييية والتكنولوجييية -4

 التكنولوجية الحديثة مثل وسائل الإعلام الآلي وغيرها .

: هيي قيدرة الميدير عليى تحدييد المشيكلات واقتيراح  مهارات التفكير وحل المشيكتت -5

 .حلول مناسبة لكل مشكلة 

: هي قدرة المدير على التكيف ، وتحمل الضيغوط  المهارات النفسية والوعي الذاتي -6

 والتعايش مع الانفعالات والتعامل مع المواقف المختلفة والاعتماد على الذات .

مهارة التحكم في اللغات :هي تحكّم المدير في اللغة العربية واللغات الأجنبية ، قيراءة  -7

 وكتابة .

: هي عمليية قياديية ديمقراطيية وخدمــــــيـة فنييّة التربوي والإداريمهارات الإشراف  -8

متخصّصة ومنظّمة يقيدمّها المشيرف التربيوي المخيتص إليى المعلميين اليذين يعمليون 

معه بقصيد تحسيين العمليية التعليميية التعلمّيية .وتعميل الخدمية الإشيرافية عليى تمكيين 

الأدائييية اللازميية ،علييى أن تقييدمّ  المعلييم ميين المعرفيية العلمييية المطلوبيية والمهييارات

بطريقة إنسيانيةّ تكسيب ثقية المعلمّيين وتزييد مين تقيبلّهم وتحسّين فيي مسيتواهم العلميي 

 والمعرفي.
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 : مهارات التخطيط وإدارة الوقتالمحور الأول

 

 

 : مهارات الاتصال والتواصلالمحور الثاني

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    لدي القدرة على التخطيط لمستقبلي المهني .-1

    إدارة الوقت بكفاءة .لدي القدرة على -2

    امتلك القدرة التي تؤهلني لوضع أهداف لمستقبلي العلمي.-3

    احضّر أعمالي في الوقت المحدد.-4

    استغل أوقات فراغي في أعمال هادفة .-5

    استطيع تقدير الزمن الكافي لتحقيق الهدف.-6

    لدي القدرة على وضع خطة لحياتي اليومية. -7

    لدي القدرة في تنظيم أوقات العمل .-8

    اخطط على أن أكون ناجحا في اختياراتي للمعاملة مع الأساتذة. -9

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    استطيع محاورة الآخرين . -1

    أحسن التواصل غير اللفظي كالإيماءات .-2

    لدي القدرة على تغيير تعبيرات وجهي حسب المواقف المتعددة -3

    لدي حسن المعاملة مع الآخرين . -4

    اعبرّ عن أفكاري بوضوح .-5

    استطيع الانتقال من موضوع لآخر بسهولة . -6

    احترم رأي الآخرين .-7

    استخدم المفردات المناسبة عند التحدث مع الآخرين .-8

    أتعامل مع الآخرين بلباقة .-9

    أحسن الاستماع إلى الآخرين .-10

    هناك تقارب بين أفكاري وأفكار الآخرين .-11
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 المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة: المحور الثالث

 

 المهارات النفسية والوعي الذاتي: المحور الرابع

 

 

 

 

 

  

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة

    التسيير إدارة عند مشترك فريق ضمن أعمل-1

    وجهة نظر الآخر واحترمها .أتقبل -2

    اكتسب عادات اجتماعية سليمة.-3

    أقيم علاقات صداقة قائمة على الاحترام المتبادل مع الآخرين. -4

    أساعد الآخرين في إيجاد حلول لمشاكلهم.-5

    أتعامل مع الآخرين على أساس التسامح .-6

    لدي القدرة على تقديم مصلحة الجماعة .-7

    أتصرف بحكمة في المواقف والمناسبات على مصلحة الفرد.-8

    أتحمل الضغط مع أفراد الجماعة.-9

    احترم زملائي.-10

    لدي القدرة على التحليل.-11

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    لديالقدرةعلىالتصريحبأخطائيدونحرج-1

    استطيع تمييز السلوكيات الخاطئة.-2

    لدي القدرة على إظهار روح المسؤولية .-3

    افخر في أغلب الأحيان على ما افعله.-4

    استطيع التغلبّ عل ضغوط الحياة المختلفة .-5

    لدي القدرة على اكتشاف مشاكل الآخرين.-6

    أثق بخبراتي .-7

    بنفسي.لدي ثقة عالية -8

    لدي قدرة الاعتماد على الذات .-9

    لدي القدرة على تحديد اهتماماتي.-10
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 مهارات التفكير وحلّ المشكتت: المحور الخامس

 

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    أتحلىّ بالتفكير النقدي السليم.-1

    لدي القدرة على تنظيم الأفكار بطريقة منطقية .-2

    لدي القدرة على إيجاد البدائل للمشكلة .-3

    استطيع الربط بين المواقف التعليمية والمواقف الحياتية المشابهة .-4

    لديّ القدرة على إيجاد الحلول المناسبة لكل مشكلة .-5

    استطيع الإحساس بالمشكلة .-6

    لدي القدرة على البحث والتجريب.-7

    إدارة الوقت بكفاءة . لدي القدرة على-8

    لدي القدرة على التحليل .-9

    استطيع جمع المعلومات الخاصة بالموضوع وأبوّبها.-10

    لدي القدرة على تحديد المشكلة بشكل دقيق.-11

 

 

 المهارات العلمية والتكنولوجيا: المحور السادس

 

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    بمهارة . استطيع استخدام الحاسوب-1

    أواكب التطورات العلمية والتقنية الحديثة .-2

    لدي ّالقدرة على استخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة.-3

    استخدم شبكة الانترنيت في أمور ايجابية.-4

    لدي القدرة على التصنيف بين المعارف ومحاولة الاستفادة منها.-5

    متنوعة.اكتسب ثقافة معرفية -6

    امتلك القدرة التي تؤهلي لوضع أهداف لمستقبل عملي.-7

استخدم مصادر مختلفية للحصيول عليى معلوميات والمعيارف بميا -8

 يخدم الحصيلة المعرفية.       

   

    لدي القدرة على تحديد الطريقة الأمثل لاستخدام الحاسوب.-9

    أتميز بخاصية حبّ الاستطلاع.-10
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 مهارات التحكّم في اللغّات: المحور السابع

 

 

 مهارات الإشراف التربوي والإداري: المحور الثامن

 

 

 

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    أتحكم في اللغة العربية .-1

    افهم معاني اللغة الفرنسية .-2

    أفهم معاني اللغة الانجليزية .-3

    أهتم بتعلمّ اللغات الأجنبية .-4

    للغير.لدي طّموح للوصول   من تعلمّ اللغة وهي تعليمها -5

    اكتسب مهارة الترجمة إلى لغات متعددة .-6

    اكتسب مهارة القراءة والفهم الكامل لما أقرأه .-7

    استطيع ترجمة المصطلحات من اللغة العربية إلى اللغة الفرنسية .-8

    لديّ القدرة على المناقشة بلغة سليمة أمام الأساتذة والزملاء.-9

الكتابيييية بلغيييية صييييحيحة أثنيييياء انجيييياز التقييييارير  لييييدي القييييدرة علييييى10

 والمراسلات الإدارية.
   

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    اهتم بالزيــارات البيداغوجية للأساتذة .-1

    لديّ القدرة على تسيير الندوات الداخلية للأساتذة.-2

    القدرة على تقييم بطاقة زيارة بيداغوجية للأستاذ.لديّ -3

    استطيع التحكّم في تسيير المجالس البيداغوجية-4

    استطيع التحكم في تسيير المجالس الإدارية.-5

    لديّ القدرة على مراقبة التنظيم التربوي للطاقم البيداغوجي.-6

    المؤسسة.استطيع إنجاز التقرير العام عن تسيير -7

    أحسن التحكم في كيفيات تنظيم وتسيير الجماعة التربوية. -8

    لديّ القدرة على التحكم في تنظيم الحياة المدرسية.-9
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 المسيلة -جامعة محمد بوضياف
 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم النفس  
 : إرشاد وتوجيهاختصاص 

 إلى السادة المحكّمين :

 طيبة وبعد .....تحية 

 

في إطار التحضير لمذكّرة التخرج لنييل شيهادة ماسيتر اختصياص إرشياد وتوجييه 

 نريد القيام بتعديل أداة لدراسة موضوع تحت عنوان :

 المتوسطات مديــــري  لدى الحياتية المهنيـــة المهـــارات مستوى »ط

ط«أولاددراج بدائـــرة عيّنة على ميدانية دراسة– 

الرجياء مين سييادتكم المحترمية إبيداء الــيـرأي فيي محـــيـاور الأداة  ولهذا الغيرض

نرييد قياسيه .كميا يمـيـكن  وعباراتها من حيث مناسبتها أو عدم مناسيبتها لقيياس ميا

سيادتكم اقتراح مهارات أخيرى ترونهيا مناسيبة للدراسية ،ولنيا فيي تعياونكم جزييل 

 في إرشاده وتطويره .الشكر والامتنان وهذا خدمة للبحث العلمي ومساهمة 

 ..: اسم ولقب المحكّم................................... 

 ..: درجته العلمية....................................... 

  : تخصصه............................................... 

  : الجامعة التي ينتمي إليها............................... 

 

 :المشرف:  الطلبـــة -

 بوجلال سعيد (د)أ. -                                    عطية المبروك -
 بن شعبان العربي    -
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 خطوات تعديل مقياس المهارات الحياتية:

وهييذا بعييد استشييارة السييادة الأسيياتذة المحكّمييين وجّهونييا بحييذف مهييارتي الييتحكم فييي اللغييات،        

 والمهارات العلمية والتكنولوجية.

قبل الشروع في جمع و تعديل الأداة قمنا بالاطلاع على كيلّ ميا مين شيأنه أن يسياعدنا فيي فهيم     

المراجييع العلمييية ، والكتييب التييي تناولييت الموضييوع ويعيننييا علييى تحديييد أبعيياده ، وهييذا ميين خييلال 

 موضوع المهارات الحياتية وأهميتّها وأنواعها، وكذلك الدراسات السابقة لبحثنا هذا.

 :* تعريف المصطلحات إجرائيا

: هييي مجموعيية ميين السييلوكيات الإيجابييية التييي يكتسييبها المييدير والتييي المهييارات الحياتييية -

ة المختلفية والمتغييرة فيي مييدان العميل، ومواجهية تساعده على التكييف ميع متطلبّيات الحييا

المشكـــلات اليومية، واتخاذ القرار المناسب في ما يميرّون بيه مين مواقيف حياتيية .ويعبير 

 عنها في هذه الدراسة النتائج التي تظهرها أداة الدراسة .

 * تحديد المحاور للمهارات الحياتية :

:هييي قييدرة المييدير علييى التخطيييط السييليم ،وتقييييم النتييائج  مهييارات التخطيييط وإدارة الوقييت -1

 المستقبلية وتحليلها .

: هييي قـييـدرة المييدير علييى استخـــييـدام اللغيية بشييكل ســييـليم  مهييارات الاتصييال والتواصييل -2

 للتواصل مع الآخرين لفظيا وغير لفظيا .  

ين مبنيية عليى : هيي تكيوين علاقيات ميع الآخير المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعة -3

 الاحترام والتعاون .

: هي قدرة الميدير عليى تحدييد المشيكلات واقتيراح حليول  مهارات التفكير وحل المشكتت -4

 مناسبة لكل مشكلة .

: هييي قييدرة المييدير علييى التكيييف ، وتحمييل الضييغوط  المهييارات النفسييية والييوعي الييذاتي -5

 الاعتماد على الذات ..والتعايش مع الانفعالات والتعامل مع المواقف المختلفة و

: هييي عمليييية قيادييية ديمقراطييية وخدمــــــييـة فنييّيية مهييارات الإشييراف التربييوي والإداري -6

متخصّصة ومنظّمة يقيدمّها المشيرف التربيوي المخيتص إليى المعلميين اليذين يعمليون معيه 

مين بقصد تحسين العملية التعليميية التعلمّيية .وتعميل الخدمية الإشيرافية عليى تمكيين المعليم 

المعرفة العلمية المطلوبة والمهارات الأدائية اللازمة ،على أن تقدمّ بطريقة إنسيانيةّ تكسيب 

 ثقة المعلمّين وتزيد من تقبلّهم وتحسّن في مستواهم العلمي والمعرفي.
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 : مهارات التخطيط وإدارة الوقتالمحور الأول

 

 

 : مهارات الاتصال والتواصلالمحور الثاني

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    لمستقبلي المهني .لدي القدرة على التخطيط -1

    لدي القدرة على إدارة الوقت بكفاءة .-2

    امتلك القدرة التي تؤهلني لوضع أهداف لمستقبلي العلمي.-3

    احضّر أعمالي في الوقت المحدد.-4

    استغل أوقات فراغي في أعمال هادفة .-5

    استطيع تقدير الزمن الكافي لتحقيق الهدف.-6

    لدي القدرة على وضع خطة لحياتي اليومية. -7

    لدي القدرة في تنظيم أوقات العمل .-8

    اخطط على أن أكون ناجحا في اختياراتي للمعاملة مع الأساتذة. -9

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    استطيع محاورة الآخرين . -1

    التواصل غير اللفظي كالإيماءات .أحسن -2

    لدي القدرة على تغيير تعبيرات وجهي حسب المواقف المتعددة -3

    لدي حسن المعاملة مع الآخرين . -4

    اعبرّ عن أفكاري بوضوح .-5

    استطيع الانتقال من موضوع لآخر بسهولة . -6

    احترم رأي الآخرين .-7

    المناسبة عند التحدث مع الآخرين .استخدم المفردات -8

    أتعامل مع الآخرين بلباقة .-9

    أحسن الاستماع إلى الآخرين .-10

    هناك تقارب بين أفكاري وأفكار الآخرين .-11
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 : المهارات الاجتماعية والعمل مع الجماعةالمحور الثالث

 

 : المهارات النفسية والوعي الذاتيالمحور الرابع

 

 

 

 

 

  

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة

    فريق مشترك عند إدارة التسييرأعمل ضمن  -1

    أتقبل وجهة نظر الآخر واحترمها .-2

    اكتسب عادات اجتماعية سليمة.-3

    أقيم علاقات صداقة قائمة على الاحترام المتبادل مع الآخرين. -4

    أساعد الآخرين في إيجاد حلول لمشاكلهم.-5

    أتعامل مع الآخرين على أساس التسامح .-6

    لدي القدرة على تقديم مصلحة الجماعة .-7

    أتصرف بحكمة في المواقف والمناسبات على مصلحة الفرد.-8

    أتحمل الضغط مع أفراد الجماعة.-9

    احترم زملائي.-10

    لدي القدرة على التحليل.-11

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    لديالقدرةعلىالتصريحبأخطائيدونحرج-1

    استطيع تمييز السلوكيات الخاطئة.-2

    لدي القدرة على إظهار روح المسؤولية .-3

    افخر في أغلب الأحيان على ما افعله.-4

    استطيع التغلبّ عل ضغوط الحياة المختلفة .-5

    لدي القدرة على اكتشاف مشاكل الآخرين.-6

    أثق بخبراتي .-7

    لدي ثقة عالية بنفسي.-8

    لدي قدرة الاعتماد على الذات .-9

    لدي القدرة على تحديد اهتماماتي.-10
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 : مهارات التفكير وحلّ المشكتتالمحور الخامس

 

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    أتحلىّ بالتفكير النقدي السليم.-1

    تنظيم الأفكار بطريقة منطقية .لدي القدرة على -2

    لدي القدرة على إيجاد البدائل للمشكلة .-3
    استطيع الربط بين المواقف التعليمية والمواقف الحياتية المشابهة .-4

    لديّ القدرة على إيجاد الحلول المناسبة لكل مشكلة .-5

    استطيع الإحساس بالمشكلة .-6

    البحث والتجريب.لدي القدرة على -7

    لدي القدرة على إدارة الوقت بكفاءة .-8

    لدي القدرة على التحليل .-9

    استطيع جمع المعلومات الخاصة بالموضوع وأبوّبها.-10

    لدي القدرة على تحديد المشكلة بشكل دقيق.-11

 

 

 

 

 مهارات الإشراف التربوي والإداري: المحور السادس

 

 

ط

 تعدلّ غير مناسبة مناسبة 

    اهتم بالزيــارات البيداغوجية للأساتذة .-1

    لديّ القدرة على تسيير الندوات الداخلية للأساتذة.-2

    لديّ القدرة على تقييم بطاقة زيارة بيداغوجية للأستاذ.-3

    استطيع التحكّم في تسيير المجالس البيداغوجية-4

    المجالس الإدارية.استطيع التحكم في تسيير -5

    لديّ القدرة على مراقبة التنظيم التربوي للطاقم البيداغوجي.-6

    استطيع إنجاز التقرير العام عن تسيير المؤسسة.-7

    أحسن التحكم في كيفيات تنظيم وتسيير الجماعة التربوية. -8

    لديّ القدرة على التحكم في تنظيم الحياة المدرسية.-9
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