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 شكر و عرفان           

 من لم يشكر الناس لم يشكر الله :   ص الرسول قال

فشكرا    ىذا العمل المتواضع في إنجازنشكر الله العلي القدير  الذي أنعم علينا بنعمة العلم ونحمده حمدا كثيرا مباركا على أن أعاننا             
 وحمدا لك يا رب

 الف اضلةالدكتورة    الأستاذة    ,و خالص التقدير الاحترام إلىوالعرف ان  الشكر  تقدم بأسمى معانيأ أن  بما كان  إنو لمن الغبطة          

 تفضلت  القيمة كما   يا, وإرشاداتياطيلة انجاز ىذا البحث بنصائحعلي   فتأشر   التي "بولسنان فريدة"           
 أن يجعل اللهأتمنى  و .  ياوارتباطات  ياوذلك رغم انشغالات  يابوقت

 وكل طلبة العلم  علم النفس لقسمذخرا    يا, وان يجعل  تيافي ميزان حسناىذا العمل  

 كما لا أنسى أفراد عائلتي و خاصة والدي الكريمين أطال الله في عمرىما على مساندتي في إتمام ىذه الدراسة               

 وكافة المساعدات التي تلقيناىا من :  خمس سنواتلى صبرىم معنا لمدة  بحفظ الأسماء والدرجات ع  القسم كل أساتذةو إلى           

 -بالمسيلة   –, و مدرسة صغار الصم البكم  الفريق العامل بالمركز النفسي البيداغوجي للمعاقين عق ليا              

 ى كل من ساعدنا من قريب أو بعيد ولو بالكلمة الطيبة .وإل

 

 * غويني نشيدة
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 ة :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمقدم
يواجو المعمميف الكثير مف المشاكؿ أثناء أداء مياميـ التدريسية بصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػورة فعالػػػػػػة ولا   

ىذا ما يؤكد عميو رأي الباحثيف  ،سيما المعمميف الذيف يتعامموف مع تلبميذ ذوي الاحتياجات الخاصة 
( مف الأمراض و الأعراض الفيزيولوجية تعود إلى وقوع % 70 – 50ما بيف ) الطبي إلى أف

 الإنساف تحت طائمة الضغوط . 
و متطمبات كثيرة و بشكؿ مستمر مقارنة بمينة و نظرا لما تتطمبو ىذه المينة مف أعباء 

 ( ، و بيذا تبيف أف مينة123ص، 1996 عرفة أحمد حسف نعيـ ،التعميـ مع فئات العادييف )
التعميـ تفرض عمى المعمميف مواجية الكثير مف الضػػػػػػغوط النفسية منيا " القمؽ " الذي يصفو الكثير 
مف الباحثيف بأنو سمة عصرنا الحالي عمى اعتبار أنو يمثؿ عصب الحياة النفسية السوية ، و غير 

 السوية ، و المدخؿ الجوىري لدراسة الصحة النفسية للئنساف .
ػػػػػػػػػػػػػػات التي تستقطب فػكر و اىتماـ العديد مف العمماء و الباحثيف في مجاؿ و مف الموضوعػػ

و الطب النفسي عمى أف القمؽ خبرة انفعالية غير سارة ، يشعر بيا الفرد عندما يتعرض عمـ النفس 
، إلى جانب القمؽ يؤكد الباحثيف بأف أنماط  (17، ص1996عبد المعطي ، لمثير أو مخيؼ )

العدائية ....إلخ  –ف الشخصيات تساىـ في ىشاشة الأفراد إزاء المواقؼ المجيدة كالعصابية معينة م
 –، و مف بيف الأنماط المساىمة نجد النمط " أ " الذي يتميز صاحبو بميمو فوؽ المتوسط لمغضب 

 للآخريفو ػػػػػػػالعدائية و غيرىا ، و النمط " ب " عكسو ، بالإضافة إلى النمط " ج " الذي يتميز بتفيم
 و التخوؼ مف الصراعات و غيرىا . 

 و انطلبقا مف ذلؾ تسعى الدراسة الحالية لتفحص مدى وجود ارتباط بيف أنماط الشخصية 
ة الخاصة إضافة ػػػػػػػػػػػج ( و استجابة القمؽ ) كحالة / سمة ( لدى معممي التربي –ب  –) أ 

يدؼ قسمت الدراسة إلى فصؿ تمييدي خاص بالإطار إلى تحديد مستوى القمؽ لدييـ . و لبموغ ىذا ال
العاـ للئشكالية الدراسة و فيو تـ تحديد الإشكالية ، فرضيات الدراسة ، أىمية الدراسة و أىدافيا  
تحديد المفاىيـ الإجرائية ، و جانبيف جانب نظري يتضمف الفصؿ الأوؿ الشخصية مف حيث تطور 

) النمط أ ، النمط ب ، النمط ظريات المفسرة لأنماط الشخصية مفيوميا ، مكوناتيا ، محدداتيا ، الن



 

 
2 

ج ( . في حيف خصص الفصؿ الثاني لسيكولوجية القمؽ مف حيث تعريفو ، مستوياتو ، أنواعو  
أسبابو ، النظريات المفسرة لمقمؽ . أما الفصؿ الثالث فقد خصص لمعممي التربية الخاصة مف حيث 

 لتربية الخاصػػػػػػػػػػػػػػػػة ، أدواره ، خصائصووـ معمـ اػػػػػػػػػػػػػػػافة إلى مفيػػػػػػػػػتعريؼ الخاصة ، و فئاتيا بالإض
 و مواصفاتو ، و برامج إعداده . 

 الرابعأما الجانب التطبيقي فيو يشمؿ عمى فصميف ىما الرابع و الخامس يتناوؿ الفصؿ 
ه عمى التذكير بفرضيات الدراسة ، منيجيا  الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية و الذي يحتوي بدور 

ة ػػػػػػػػػص لعرض و مناقشػػػػػػػػػػأدوات جمع البيانات . أما الفصؿ الخامس و الأخير خصعينة الدراسة ، 
 ثـو تحميؿ النتائج عمى أساس الإحصاء الوصفي و الاستدلالي حسب فرضيات الدراسة المقترحة ، 

 مة ثـ تقديـ بعض الاقتراحات .    استنتاج عاـ ليختتـ الدراسة بخات
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 الفصؿ الاوؿ : الاطار العاـ لمدراسة :

 /  الإشكالية1

 أىمية الدراسة /2

 أىداؼ الدراسة / 3

 التعريؼ بمصطمحات الدراسة / 4

 الدراسات السابقة / 5

 فرضيات الدراسة  / 6

 / علبقة الدراسات السابقة بالدراسة الحالية7

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
4 

 ة :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالإشكالي
يحتؿ المعمـ مكانة ميمة بالعممية التدريسية بجميع دوؿ العالـ فعمى الرغـ مف التطور الذي 
يشيده القرف الحالي في شتى مناحي الحياة فإف ىذا لـ يقمؿ مف شاف المعمـ بإعتباره الركف الػأساسي 

ف يقدـ ليـ أفيو يتوسط العلبقة بيف الطالب وما يجب  ،صر الفعاؿ فييا التعميمية و العنفي العممية 
جؿ تحقيؽ أمف معمومات و معارؼ و ميارات لذا يجب النظر الى صحتو النفسية بعيف الاعتبار مف 

 نظاـ تربوي فعاؿ .
و لاشؾ أف ىذه العممية التدريسية ستكوف أصعب بكثير و أكثر إثقالا بالضغوط مع فئات ذوي 

 حتياجات الخاصة نظرا لما تفتضيو ىذه الميمة مف أعباء و متطمبات إضافيةالا
السمعية  ةػػػػػػػػػػػػػػالعقمي –الحركية )بحكـ مختمؼ النقائص التي تميز تلبميذىـ :  –مقارنة بتعميـ العادييف 

صة التي يعاني منيا ذوي الاحتياجات الخاصة و التي يجعؿ مف كؿ تمميذ حالة خا ، البصرية( –
 تتطمب اعداد الخطط التربوية و الاساليب التدريسية المناسبة لو .

ؿ  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا فضلب عف احتياج ىذه الفئة الخاصة إلى التدريب و خدمات المساندة مثذو ى
 (19, ص 2012) عقوف أسيا ,  الخدمات الطبية و الإرشادية و النفسية .

القدرات العقمية و مستوى التحصيؿ لدى ىؤلاء التلبميذ يجعؿ المعمميف  كما أف تدني و انخفاض
 (1998pyers et Quin )ة ػػػػػػػػػػػسػػػلنفسية و ىذا ما توصمت إليو در يقعوف تحت طائمة مف الضغوط ا

ة ػػػػػػػػػػدد الطمبػػػػػػػػػػف و زيادة عػػػػػػػميىؤلاء المعم دػػػػػػػوثيؽ بيف درجة الضغط النفسي عن إلى وجود ارتباط 
عمـ ػػػػػػػػػي لممػػػػػػػػإلى أف ىناؾ ارتباط بيف الضغط النفس في حيف أشارت دراسة عبد الفتاح ، في الصؼ

 و قمة الدورات التدريبية و عدـ المامو بطرؽ التدريس التي  يمارسيا
 (194 -193, ص 2008) محمد حمزة الزيوي ,  

ط و ىذا ػػػػػػػػػػػػػر الضغػػػػػػػػـ تعد أىـ المؤشرات التي تدؿ عمى أثمع العمـ أف الحالة النفسية لممعم
 عمى اعتبار أف جميعيـ لدييـ درجة محدودة تسيؿ الضغوط الواقعة عمييـ و ما يطمؽ عميو 

 فعندما يتجاوزىا تظير لدييـ بعض الاضطرابات النفسية مف أىميا القمؽ   )عتبو الإحساس (
 عمى صحة المعمـ و أدائو . اخطرىا( و مف  35-34.ص 2010منصوري مصطفى , )
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بالإضافة إلى أف القمؽ غالبا ما يكوف عرضا لبعض الاضطرابات النفسية إلا أف حالة القمؽ قد تغمب 
القمؽ  ؽ أوػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو تصبح ىي نفسيا اضطرابا نفسيا أساسيا و الذي يعرؼ باسـ عصاب القم

( بالمائة مف مجمؿ 40 -30-قمؽ و ىو أشيع حالات العصاب إذ يمثؿ مف )العصابي أو استجابة ال
 (113.ص 1999ي , ػػػػػ) عبد الحميد محمد شادلالاضطرابات العصابية 

و أوؾ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػإلى أف الشخصية ليست مرادفة لمسم ( Gordon allport  1937)  ذلؾ يشير في
و التي تعتبر  اتيـو يقصد بو أنماط سموك فعالو أراء ردود  القائـ و  السموؾنما ىي إو النشاط 

( أ النمط )ي ػة فػػػػػػػػيو و المتمثمػػػػػػػػػػي تواجػػػػػػػػػػلبت التػػػػػػػػػرد المشكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػقة التي يواجو بيا الفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالطري
مفرطة إزاء المواقؼ  ستجابةامسؤولا عف  عتبراهاف المذا ( ROZNNAM ET FRIDMAN)أما 

ور النمط ب و أطمؽ عمى الأشخاص الذيف لا يممكوف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو ىدا ما عرج إلى تط المجيدة 
 (بالنمط )س ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتنافسية و عدوانية وعك قؿأيـ ػػػػػػػػػػػػػػػػو يتميزوف بأن (أالنمط )خصائص 

  (ط جػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالنم)ؿ الفرد مف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيمي (INTERIORISATION) ـ عف التعبيرػػػػػػػػػػػػػجزىو ع 
ومف المعروؼ أف طبيعة العلبقة بيف مختمؼ المتغيرات ، عف الغضب و تفريغ التوتر  إلى الاستبطاف

و ينطبؽ ىذا  تػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػقدمة و نتيجة في نفس الوقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكوف ميث تالنفسية ديالتيكية ) دائرية ( بح
 القوؿ عمى علبقة نمط الشخصية باستجابة القمؽ .

 ة ػػػػػػػػػات الخاصػػػػػػػػػػو في الأخير و نظرا لأىمية و حيوية العممية التدريسية لفئات ذوي الاحتياج
 ي :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرجنا إلى صياغة التساؤؿ الرئيسي التالو عمى ضوء ىذا يع

 و استجابة القمؽ  ج ( –ب  –) أ ىؿ توجد علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف نمط الشخصية      
 معممي التربية الخاصة ؟ عينة مف  لدىسمة (  -) حالة  

 ة :ػػػػػػػػػػػػػيػػػػػػػػػػػػػػػػو منو تتفرع التساؤلات الفرعية التال
 معممي التربية الخاصة ؟عينة مف  لدى  سمة ( -)حالة  / ما مستوى استجابة القمؽ1
عينة  سمة( لدى  –ىؿ توجد علبقة ارتباطية بيف نمط الشخصية ) أ( و استجابة القمؽ )حالة  /2

 معممي التربية الخاصة ؟مف 
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عينة سمة ( لدى  –استجابة القمؽ ) حالة  / ىؿ توجد علبقة ارتباطية بيف نمط الشخصية ) ج ( و3
 معممي التربية الخاصة ؟ مف 

 ج ( و استجابة القمؽ –ب  –/ ىؿ توجد فروؽ  ذات دلالة احصائية بيف نمط الشخصية ) أ 4

 ؟(  الخبرة –المستوى التعميمي  –تعزى لممتغيرات ) الجنس  سمة (  –) حالة 

 ة :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػػ/ اىمي2
 ج (  –ب  –) أ ي نتناولو : نمط الشخصية ذىمية ىذه الدراسة مف أىمية الموضوع الأتنبع          

القمؽ لدى معممي التربية الخاصة . إذ أف العممية التدريسية عموما تحظى  باستجابةو علبقتو  
مياـ  -لمعمميفا -بمكانة و أىمية خاصة في كؿ المجتمعات . كما أنيا تتطمب مف ممارسييا 

طاقتيـ لدرجة  استنزاؼة و معقدة و بشكؿ مستمر الأمر الذي يجعميـ يشعروف بالقمؽ و ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػصعب
صحتيـ و تدني مستوى أدائيـ و لاشؾ أنو سيكوف أصعب لدى معممي  اعتلبؿتصؿ أحيانا إلى 

ـ مع فئات ػػػػػػػػػػػػمسؤوليات أثقؿ بحكـ تعامميالتربية الفئات الخاصة الذيف يتحمموف دوف شؾ أعباء و 
ا و انعكاساتيا عمى ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتعاني مف مختمؼ الصعوبات و النقائص و تستمزـ إعداد خاص و ملبئم

  .شخصيتو
 ة ػػػػػػػػػػػػػػػػػية الخاصالترب يي يعاني منيا معممػػػػػػػػػكلبت النفسية التػػػػػػػػػػالضوء عمى بعض المش إلقاء 

في المجتمع المدرسي باعتبارىـ الركف الاساسي فيو . و لعؿ مف اىميا مشكمة القمؽ و نمط 
ؽ ػػػػػػػػػػػػػػجابة القمػػػػػػػػػػه المتغيرات الانفعالية كاستذالكشؼ عف مثؿ ى أف. كما  (ج -ب -أ )ةػػػػػػػػػػػالشخصي

ات سمبية عمى الصحة ػػػػػػػػػػػػثار وانعكاسػالأىمية كما ليا أ ة مفػػػػػػػػػو دراسة نمط الشخصية عمى غاي
 و الجسدية لدى المعمـ المتخصص . ةػػػػػػػػػالعامة النفسي

 ة :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػداؼ الدراسػػػػػػػػػػػأى
 ىدفت الدراسة الحالية إلى :

) حالة القمؽ استجابةو  ج (  –ب  –أ )  بيف نمط الشخصية الارتباطية/ إيجاد العلبقة 1          
 التربية الخاصة  معممي عينة مف لدى سمة (  –
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 معممي التربية الخاصةعينة  لدى سمة (  -حالة ) / معرفة مستوى القمؽ2
  سمة (  –)حالة القمؽ استجابةو  () أ بيف نمط الشخصية الارتباطيةالتعرؼ عمى العلبقة / 3

 الخاصةمعممي التربية  عينة مف  لدى
سمة(  - / التعرؼ عمى العلبقة الارتباطية بيف نمط الشخصية )ج(و استجابة القمؽ)حالة4

 معممي التربية الخاصة عينة مف  لدى 
 عينة مف  القمؽ لدى استجابةو  ج ( –ب  –) أ  إيجاد الفروؽ الدالة إحصائيا بيف نمط الشخصية/ 4

 ( الخبرة –المستوى التعميمي  –) الجنس تمعممي التربية الخاصة تعزى لممتغيرا

 ـ :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد المفاىيػػػػػػػػػػتحدي/ 4
تتضمف الدراسة الحالية مجموعة مف المفاىيـ الاساسية التي استوجب تناوليا و ضبطيا اجرائيا 

 : ي ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػليتضح معناىا ضمف اطاره كما يم
 خصية :مفيوـ  نمط الش 4-1

و يقصد بو مجموعة مف السمات مرتبطة بعضيا ببعض مشكمة نسقا متمايزا متمثمة في أحد اجرائيا : 
أما في ىذه  الأنماط الثلبثة التي تـ تناوليا في ىذه الدراسة : النمط أ , و النمط ب , و النمط ج

ابة عمى كؿ بنود مف خلبؿ الإج التي يتحصؿ عمييا معممو التربية الخاصة الدراسة فيي الدرجة
 ج ( . –ب  –) أ  مقياس نمط الشخصية

 مفيوـ استجابة القمؽ : 4-2
  ىي حالة انفعالية غير سارة تستثيرىا مواقؼ ضاغطة و ترتبط بمشاعر ذاتية مفاجرائيا : 

 . سبيمبرجرالتربية الخاصة مف خلبؿ اجابتيـ عمى كؿ بنود مقياس القمؽ 
 مفيوـ التربية الخاصة : 4-3

ىي مجمؿ الخدمات التي يتمقاىا المعاقوف و غير العادييف , بقصد تمكينيـ مف التكيؼ يا : اجرائ
النفسي و الاجتماعي و الميني في الحياة , في جو تعميمي عادي , و نتناوؿ في دراستنا الحالية 

 فئات مف التلبميذ دوي الاعاقة العقمية والسمعية .
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 مفيوـ معممو التربية الخاصة : 4-4

ىـ المعمموف المتخصصوف بالإعاقة العقمية و السمعية , بتقديـ البرامج التربوية لدى ىده ائيا : اجر 
 الشريحة مف الافراد

 ة :ػػػػػػػػػػػػات السابقػػػػػػػػػػػػػػ/ الدراس5
ا  و بما ػعميي ادػػػػػػػػػػػالاعتمتعتبر الدراسات السابقة أحد الركائز اليامة لمقياـ بأي بحث عممي و 

عمييا مرجعيا و منيجيا فسوؼ نتطرؽ لبعض الدراسات السابقة  الاعتمادنيا أساس القياـ بالبحوث و أ
 يمي : حوؿ متغيرات الدراسة و التي نراىا تقترب مف موضوعنا أو تشابيو  ىي كما

 دراسات تناولت نمط الشخصية :  -01
 الدراسات العربية : -1-1

 :2002دراسة روحي عبدات 
 ت الشخصية و علبقتيا بمستوى الروح المعنوية لدى معممي التربية الخاصة " بعنواف : " السما

 في الضفة الغربية فمسطيف
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى السمات الشخصية التي يتميز بيا معممي مؤسسات التربية 

جريت أ ،الخاصة في الضفة الغربية فمسطيف و مدى علبقة ىذه السمات بمستوى روحيـ المعنوية 
معمما و معممة موزعيف عمى  -250 –المكوف مف  ميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالدراسة عمى جميع أفراد مجتمعيا الأص

إيزؾ لمشخصية و استبياف الروح  اختباربذلؾ عمى  اعتمدمؤسسة لذوي الاحتياجات الخاصة كما  35
مميف في مؤسسات التربية و توصؿ إلى أنو يميؿ معظـ المع ،( 1995داد ) سلبمة ػػالمعنوية مف إع

في أنماط  اختلبفاتية نحو النمط المنطوي المنفعؿ و إلى. أنو لا توجد ػػػػػػػػػة في الضفة الغربػػػػػػػػػالخاص
المستوى التعميمي ،سنوات الخبرة ،الحالة الاجتماعية ) الشخصية لدى معممي التربية الخاصة تعزى

و لا توجد علبقة بيف ػػػػػػػػػػػػبالإضافة إلى أن ،كؿ عاـ لدييـ مستوى الروح المعنوية بشالراتب( مع تدني 
 سمات الشخصية و روح المعنوية لدى معممي التربية الخاصة .
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 الدراسات الجزائرية :-1-2
 :2012دراسة بف سباع سعد 

بعنواف "أنماط الشخصية)أ.ب.ج( و علبقتيا بالاكتئاب لدى مرضى القصور الكموي المزمف "        
 اسة ميدانية بمستشفى الزىراوي بولاية المسيمة .در 

 ا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف أنماط الشخصية أ.ب.ج بكؿ أبعادىػػػػػػػػػػػػػػت ىذه الدراسة إلى إيجاد العلبقة بيػػػػػػػػػػػػػىدف
 -120-و الاكتئاب لدى مرضى القصور الكموي المزمف , و اعتمد الباحث عمى عينة قواميا 

فرد مصاب بالقصور الكموي المزمف بالمؤسسة العمومية الاستشفائية بالمسيمة و عمى المنيج الوصفي 
الارتباطي و عمى مقياسي نمط الشخصية و الاكتئاب و توصؿ بذلؾ إلى أنو توجد علبقة سالبة بيف 

 أنماط الشخصية أ.ب.ج و الاكتئاب .
 :  2008زرواؿ بف  دراسة فتيحة 

 أنماط الشخصية أ.ب.ج و علبقتيا بمستوى الاجياد " دراسة ميدانية بولاية اـ البواقيبعنواف "       
ؿ أبعادىا و الإجياد ػػػػػػػػػػػػػػػػىدفت ىذه الدراسة إلى إيجاد العلبقة بيف أنماط الشخصية أ.ب.ج بك      

الباحثة عمى  استراتيجية المواجية . كما اعتمدت ،مصادره المينية  ،اعراضو  ،مف حيث مستواه 
دات التدخؿ الحماية ػػػػػػػػػػػػػعامؿ بوح 395وقد تكونت عينة الدراسة مف  ،المنيج الوصفي الارتباطي 

و مراكز البريد مف فئة خارج التصنيؼ  ،ة و مصالح الاستعجالات و التوليد بالمستشفيات ػػػػػػػػػػػالمدني
ط ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو اعتمدت بذلؾ عمى مقياس نم ،ة أـ البواقي ػػػػػػػػػػػػػي عبر ولايػػػػػػػػو الثان الأوؿالمستوى 
 ةػػػػػػػػالشخصي

اد . و توصمت النتائج إلى أف ىناؾ علبقة ػػػػػػػػػػػػػػػػػالمواجية و استبياف مصادر الاجي إستراتيجيةو  
أ بيف نمطي الشخصية و علبقة سالبة  ب و مستوى الاجياد . موجبة دالة بيف نمطي الشخصية أ.

و اعراض الاجياد الجسدية  أو مستوى الجياد . ووجود علبقة موجبة و دالة بيف نمط الشخصية  ب
 و النفسية و السموكية .
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 / دراسات سابقة تناولت استجابة القمؽ :02
 / الدراسات الأجنبية :2-1

  B.erdur.2004دراسة 
بمدينة ديترلي  "الأطباء العامميف بوحدات العناية المكثفةبعنواف " دراسة الاكتئاب و القمؽ لدى      

 . بتركيا 
ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد مستوى الاكتئاب و القمؽ و العوامؿ ذات الصمة بيا لدى الأطباء       

طبيبا 192مف ت عينة الدراسة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعامميف بوحدات العناية المكثفة بمدينة ديترلي بتركيا و تكون
و قد استخدـ الباحث الاستبانة و  يعمموف بوحدات العناية المكثفة بمستشفى باموكاؿ الجامعي

و أظيرت نتائج ىذه الدراسة أف مستوى الاكتئاب لدى  ،مقياسيف لتحديد مستوى القمؽ و الاكتئاب 
عدؿ الاكتئاب و كما أظيرت النتائج أف يزيد لدييف م ،% 28% و مستوى القمؽ ىو 29ىو  طباءالأ

و فيما يتعمؽ بالعوامؿ المرتبطة بالاكتئاب و القمؽ فقد أظيرت النتائج أف الدخؿ الشيري ،  القمؽ
 المتدني و كذلؾ عدد سنوات العمؿ الطويمة ليما الدور الأساسي في ظيور الاكتئاب و القمؽ .

    RP.caplan.1999دراسة 
ف العامميف و مدراء ػػػسيممار ب لدى الأطباء الاستشارييف الالقمؽ والاكتئا،بعنواف " الضغط النفسي     

 الخدمات الصحية "
القمؽ و الاكتئاب لدى مجموعة مف الفريؽ  ،ىدفت ىذه الدراسة إلى دراسة الضغط النفسي       

 81 اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػموظف 524و تكونت عينة الدراسة مف  ،الطبي العامؿ بمستشفى لينكوت كاونتي 
 ة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالباحث مقياس الصحة العام استخدـو قد  ،قسـ  مدير 121، ممارس عاـ  322 ، استشاريا

مؽ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمف الموظفيف لا يعانوف مف الق %47و قد أظيرت النتائج أف  ،و مقياس القمؽ و الاكتئاب 
و فيما يتعمؽ بالاكتئاب  ،توى عاؿ مف القمؽ لدييـ مس %29% منيـ ينتموف لمفئة الحدية , و 25و 

% مف الممارسيف العامميف يعانوف مف الاكتئاب النفسي أكثر مف مدراء 27فقد أظيرت النتائج أف 
و لـ تكف ىناؾ فروؽ تذكر في باقي بنود  ،% 7الأقساـ حيث بمغت نسبة الاكتئاب النفسي لدييـ 
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ؽ و الاكتئاب لدى الممارسيف العامميف و ػػػمستوى القمو قد خمصت الدراسة إلى أف  ،أدوات الدراسة 
 مدراء الأقساـ مرتفع بؿ أعمى عما كاف متوقعا

 الدراسات العربية : 2-1
 : 2008دراسة امؿ الاحمد

بعنواف : " حالة القمؽ و سمة القمؽ و علبقتيا بمتغيري الجنس و التخصص العممي" اجريت        
 الدراسة في سوريا .

ة القمؽ و حالة ػػػػػػػػػالدراسة إلى الكشؼ عف طبيعة العلبقة الارتباطية بيف كؿ مف سم ىدفت     
تراوحت عدد  4و متغيري الجنس و التخصص العممي , تكونت العينة مف مجموعات  .مؽ ػػػػػػػػػػػػػػػالق

 278أي  اثػػػػػػػػإن 115ذكور و 163طالبا و طالبة منيا  -72-66-أفراد المجموعة الواحدة بيف 
ة في دمشؽ , كما استخدمت الباحثة مقياس قائمة القمؽ الذي يتألؼ مف مقياسيف ػػػػػػػػػػة العامػػػػػػػػػػػػلمعين

و نقميا إلى العربية  1983التي وضعيا سبيمبرجر و زملبئو  .ؽفرعيف ىما حالة القمؽ و سمة القم
لنتائج إلى عدـ وجود علبقة ارتباطية أشارت ا ، ( STAI) 1984عبد الرقيب أحمد البحيري  الدكتور

ر داؿ بيف متغيري ػػػػػػػػػبيف متغيرات البحث الأربعة  بالإضافة إلى عدـ وجود علبقة ارتباطية و تأثي
ي في كؿ سمة أو حالة مف القمؽ , مع ارتفاع مستوى القمؽ لدى افراد ػػػػػػػػػػالجنس و التخصص العمم

 .  ناثالعينة بشكؿ عاـ و لا سيما لدى الا
 الدراسات الجزائرية : 2-2

 : 2012دراسة عقوف اسيا 
ة " بعنواف " الضغط النفسي الميني و علبقتو بالاستجابة القمؽ لدى معممي التربية الخاص       

 دراسة ميدانية بولاية سطيؼ .
القمؽ ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى طبيعة العلبقة ما بيف الضغط الميني و استجابة        

 117ة مف ػػػػػػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػػػػػػػػو برج بوعريريج تكونت عين ،لدى معممي التربية الخاصة بسطيؼ 
   تايمر ػػػػػػػػػؽ الصريح لػػػػػػػػػػػػػػػػو استخدمت مقياس القم ،ا و معممة بالطريقة العشوائية البسيطة ػػػػػػػػػػػػػػمعمم
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ؽ و بيف ػػػػػػو توجد علبقة ارتباطية موجبة بيف الضغط الميني و القمالنتائج إلى أن و توصمت 1951
 ابعاد الضغط الميني . القمؽ و كؿ بعد مف

 : 2011دراسة محدب رزيقة 
سمة "  –بعنواف " الصراع النفسي الاجتماعي لممراىؽ المتمدرس و علبقتو بظيور القمؽ حالة      

 دراسة ميدانية بولاية تيزي وزو
و قياس درجة  اجتماعيذه الدراسة إلى التعرؼ عمى التلبميذ الذيف لدييـ صراع نفسي ىدفت ى   

و معرفة ما إذا كاف لمصراع النفسي الاجتماعي يؤدي إلى ظيور القمؽ عند المراىؽ  ،القمؽ لدييـ 
سنة كما  18-15-تمميذ و تمميذة تراوحت أعمارىـ  -280-و تكونت عينة الدراسة مف  ،المتمدرس 

 سمة و استبياف الصراع النفسي الاجتماعي . -دمت الباحثة مقياس سبيمبرجر لمقمؽ حالة استخ
 –كما توصمت النتائج الى وجود علبقة بيف الصراع النفسي لممراىؽ المتمدرس و ظيور القمؽ حالة 

 . سمة . ووجود علبقة بيف الصراع النفسي لممراىؽ المتمدرس و ظيور قمؽ الحالة 
 ولت معممي التربية الخاصة :/ دراسات تنا03
 / الدراسات العربية :1

 :2009دراسة نظمي عودة ابو مصطفى 
 فمسطيف  –بعنواف " مصادر ضغوط العمؿ لدى معممي التربية الخاصة " دراسة ميدانية بغزة      
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى الأىمية النسبية لمجالات مقياس مصادر ضغوط العمؿ     

 ة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعممي التربية الخاصة في محافظات غزة . مع التعرؼ عمى الفروؽ المعنويلدى م
نوع إعاقة  ،الخبرة  ،المؤىؿ العممي ، في مجالات مقياس تعزى لمتغير الجنس, الحالة الاجتماعية 

 183يا ػػػػػػػػػقوام ،ة و السمعية و البصرية ات الإعاقة العقميػػػػػػػػػػػػػالطفؿ . تكونت العينة مف معممي فئ
ة ػػػػػػػػػػػػة الخاصػػػػػػػػػػػػي التربيػػػػػػػػػػػػا و معممة و استخدـ مقياس مصادر ضغوط العمؿ لدى معممػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمعمم

لمقياس و الدرجة زة  و قد بينت النتائج عدـ وجود فروؽ معنوية في مجالات اػػػػػػػػظة غػػػػػػػػفي محاف
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ة الاجتماعية و عدـ ػػػػػػػػػػػػمعنوية في مجاؿ الراتب و الترقية تبعا لمحال الكمية تبعا لمجنس ووجود فروؽ
 وجود فروؽ معنوية تبعا لمتغير المؤىؿ العممي .

 :2001دراسة بريؾ 
نظرىـ " بعنواف " مصادر الضغوط المينية التي يواجييا معممو المدارس الخاصة مف وجية     

 دراسة ميدانية بعماف .
عض ػػػػػػىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مصادر الضغوط لدى المعمموف و علبقتيا بب    

معممة أسفرت  254معمـ و 115معمـ و معممة منيـ  409المتغيرات  و قد شممت عمى عينة قدرىا 
ة ػػػػػػػػػػػة مع الطمبػػػػػػػػػع الآباء و العلبقػػػػػػػػػم ةػػػػػػػػػػانت لمعلبقعمى النتائج أف أقوى مصادر ضغوط المينية ك

و غموض الدور و أف مستويات الضغوط المينية كانت لدى المعمميف  ،و الظروؼ المعنوية 
اؾ فروؽ معنوية في مستوى الضغوط ػػػػػػػػػػػػػػى مف مستواىا لدى المعممات و أوضحت أف ىنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأعم

 ة تبعا لممستوى التعميمي لصالح حممة البكالوريوس و لمتغير الدخؿ لصالح فئة الأقؿ دخلب .الميني
 / دراسات جزائرية :2

 :2007دراسة ىدى خرباش 
بعنواف " الصعوبات التي تواجو معممي دوي الاحتياجات الخاصة " دراسة ميدانية بالمركز      

  البيداغوجي للئعاقة العقمية بسطيؼ
ذه الدراسة إلى التعرؼ عمى أىـ الصعوبات التي تواجو معممي ىذه الفئة و التعرؼ عمى ىدفت ى   

اب التي أدت إلى ظيور ىذه الصعوبات و تكونت ػػػػػػػػػػو أىـ الأسب ،أىـ مجالات الصعوبات لدييـ 
 5استخدـ  استبياف أعد مف طرؼ الباحثة حددت فيو  ،معمما لذوي الإعاقة العقمية  45العينة مف 

و توصمت النتائج إلى أف أىـ الصعوبات التي تستدرج  ،محاور  و استخدمت الأساليب  الإحصائية 
تحت مجاؿ المقررات التعميمية المعتمدة في مراكز التكويف ىي عدـ استخداـ طرؽ التدريس الحديثة  

الأجيزة إضافة إلى الوقت المخصص لتطبيؽ برامج التدريب بالإضافة إلى عدـ توافر الوسائؿ و 
 . التعميمية اللبزمة لمتدريب
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 / فرضيػػػػػػػػػػػػات الدراسػػػػػػػػػة : 6
 ة :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة العامػػػػػػػػػػػػػػالفرضي/6-1          

 عينة مف  توجد علبقة ارتباطية  دالة احصائيا بيف نمط الشخصية و استجابة القمؽ لدى -
 معممي التربية الخاصة

 : /الفرضيػػػػػػػػػات الجػػػػػػػػزئيػػػػػػة 6-2          
  منخفض  معممي التربية الخاصة مف   عينة مستوى استجابة القمؽ لدى  -
 عينةلدى  سمة ( - حالة)توجد علبقة ارتباطية دالة بيف نمط الشخصية) أ( و استجابة القمؽ   -

 معممي التربية الخاصة .مف 
 عينة  لدى( سمة  - )حالةالشخصية )ج ( و استجابة القمؽتوجد علبقة ارتباطية دالة بيف نمط   -

 معممي التربية الخاصة .مف 
 ج ( و استجابة القمؽ لدى  –ب  –توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف نمط الشخصية ) أ   -

 (الخبرة  –المستوى التعميمي  –معممي التربية الخاصة تعزى لممتغيرات ) الجنس مف  عينة 
 ات السابقة بالدراسة الحالية :/ علاقة الدراس7

مف خلبؿ عرض الدراسات السابقة و تحميؿ عناصرىا الرئيسية يمكف رصد العديد مف جوانب      
 التشابو و جوانب الاختلبؼ بينيما و بيف ىذه الدراسة و التي ليا أثر في بنائيا .

معظـ الدراسات مع تختمؼ الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في حجـ العينة في       
يا ػػػػػػػؽ في نوعيا في كثير مف الدراسات التي وردت . وتبايف في الدراسات إلا أف بعضا منػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتطاب
القمؽ  ،الاكتئاب  ، كالإجيادى إلى توضيح العلبقة بيف أنماط الشخصية و بعض المتغيرات "ػػػػػػػػػػػػػػػػتسع

 ة إلى دراسةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبالإضاف 2008 , و فتيحة بف زرواؿ2012" منيا دراسة بف سباع سعد 
(B.erdur.2004  )ةػػػػػػػػػػػػو بعض الدراسات تعتبر متغيرات تابع ، ،حوؿ الضغط النفسي و القمؽ 

التخصص  ،" الجنس ليذه الدراسة و بعضيا تيدؼ إلى إبراز العلبقة بيف القمؽ و بعض المتغيرات
 2012 " عقوف أسيا" و دراسة  ،2001ة لمعممي التربية الخاصة كدراسة أمؿ الػأحمد بالنسب العممي"
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ج" -ب-كما أف معظـ الدراسات استخدمت المنيج الوصفي الارتباطي و مقياس أنماط الشخصية "أ
افة إلى ػػػػػػػػػػػػػػػػبالإض 2008و فتيحة بف زرواؿ  ،2012و القمؽ سبيمبرجر منيا دراسة بف سباع سعد 

الذي تـ اعتماده في الدراسة  2011ة محدب رزيقة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػو دراس  2001ؿ الأحمد ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة أمػػػػػػػػػػػدراس
 اط الشخصية ػػػػػػػمػػػػػػػػػػنأكانية وجود علبقة بيف ػػػػػػػػػػػػاسة حوؿ إمالحالية . انطلبقا مف تمحور أىداؼ الدر 

يريف ػػػػػػػػػػػػػػف المتغػػػػػػػػػػػػاط بيف ىذيػػػػػػػػػػػػمدى الارتب قمؽ لدى معممي التربية الخاصة ذلؾ لمعرفةو استجابة ال
 . و التعبير عنيا بصورة رقمية

ظـ الدراسات السابقة تناولت متغير ػػػػػػػػػا , فمعػػػػػػػػػكما أنو لـ ترتبط أي دراسة سابقة المتغيريف مع       
إلا أف  2008ثاؿ دراسة فتيحة بف زرواؿ د و ربطتيا بمتغيرات تابعة أخرى نأخذ عمى سبيؿ المػػػػػػػػػواح
 في الدراسة الحالية تـ تناوؿ المتغيرات معا " نمط الشخصية و استجابة القمؽ "  ختمؼامر الأ
في الدراسة " .... الخ طمبة،  تلبميذ ،بالإضافة إلى الاختلبؼ في مجتمع الدراسة منيا " مربييف  

 الحالية المجتمع يتمثؿ في فئة معممي التربية الخاصة .
لقد تنوعت الأساليب الإحصائية المتبعة في ىذه الدراسات طبقا لتنوع اليدؼ منيا و مف أكثر      

الانحرافات المعيارية معاملبت الارتباط  ،الأساليب الإحصائية شيوعا : حساب المتوسطات الحسابية 
ا أنو سيتـ الأخذ ػػػػػػػػػػػػكم SPSS بالإضافة إلى البرنامج الإحصائي ،" tايف و اختبار "و تحميؿ التب

النسب المئوية  المتوسطات الحسابية  بعيف الاعتبار ىذه الأساليب الإحصائية منيا : حساب
ف و معامؿ تحميؿ التبايف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالانحرافات المعيارية , معامؿ بارسوف لدراسة العلبقة بيف المتغيري

 في الدراسة الحالية  (fالأحادي )
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 : نمط الشخصية الأوؿ الفصؿ 

 توطئة:

 / تعريؼ الشخصية1

 / تطور مفيوـ الشخصية2

 / مكونات الشخصية3

 / محددات الشخصية4

 / النظريات المفسرة لأنماط  الشخصية5

 خلاصة الفصؿ
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 توطئة:
فات ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي تشمؿ كافة الصػػػػػػػػػػػفي ،مـ النفس ػػػػػػػػػػة مف أكثر المفاىيـ تعقيدا في عتعتبر الشخصي

ؿ ػػػػػػػػػػػػدانية . في تفاعميا و تكامميا في الفرد و الذي يتفاعػػػػػػػػػو الخصائص الجسمية و العقمية و الوج
يا ػػػػػػػػػػػػػػػنت الآراء التي تعالج مفيوـ الشخصية و طبيعتػػػػػػػػػػو ليذا تعددت و تباي ،مع العالـ المحيط بو 

 يا ػػػػػػػػػػػػػػػػػو مكونات ،ؿ مف مفيوـ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو في ىذا الفصػػػػػػػػيا . و ىذا ما سوؼ نتطرؽ إليػػػػػػػػو خصائص
لمتمثؿ في النظريات المفسرة لأنماط بالإضافة إلى التطرؽ إلى أىـ عنصر ا ،و محدداتيا 

 الشخصية و التعرؼ عمييا .
 / تعريؼ الشخصية :1

و المنيجية و عمى ذلؾ فعددىا  ،تتعدد تعريفات الشخصية و تختمؼ بتنوع الخمفيات النظرية 
 تعريفا . -"50" –يناىز 

لو تناولا لا يمكف تناو يرى فييا مفيوما عاما و فارقيا  : (HUTEAN M)ىوتف  ، مما جعؿ ـ
 أبستمولوجيا معينة ( او Differentielleشاملب إلا في ضوء مرجعية أيديولوجية )

(DARON ET PAROT  . 1998 ;PP534- 535) 
 : الاصطلاحيالتعريؼ  1 -1

فاعؿ مع ػػػػػػػػػػػالتي تت ،دادات الداخمية و العوامؿ الخارجية ػػػػػػػػػػػػػتيتـ بعض التعاريؼ بوصؼ الإستع
و منيا ما يؤكد تفاعؿ العناصر التي تتألؼ منيا الشخصية .  ،البعض فتكوف الشخصية بعضيا 

 : ومف أىـ التعريفات
 :( (Albertعريؼ ألبرتت

النفسية . ىذا التنظيـ  –" الشخصية ىي التنظيـ الدينامي في الفرد . لجميع التكوينات الجسمية 
 الشخص مع البيئة "ىو الذي  يحدد الأساليب  الفريدة التي يتوافؽ بيا 

نو ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو لك ،ا ػػػػػػػػػػت إلى حد مػػػػػػػػػ*يوضح ىذا التعريؼ أف الشخصية تنظيـ دينامي أي أنو ثاب
في الوقت نفسو متغير نتيجة التفاعؿ مع مختمؼ العوامؿ الشخصية و الإجتماعية و المادية . كما 
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ادات ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات جزئية مف عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت تكوينػػػػػػػػػػػػػاـ يندرج تحػػف عير إلى أف الشخصية تكويػػػػػػػػػػأنو يش
 و إتجاىات و تفاعلبت و استعدادات و قيـ .

 ( 9, ص 1998)فيصؿ محمد  عباس , 
 (:Burtتعريؼ بيرت )

و التي  ا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعات الجسمية و النفسية الثابتة نسبي"الشخصية بأنيا ذلؾ النظاـ الكامؿ بيف النزا
 و التي تقرر الأساليب المميزة لتكيفو مع البيئة المادية الإجتماعية"  ،تميز فردا معينا 

 (10ص ،1998، فيصؿ محمد عباس) 
 ( :Sheldonتعريؼ شيمدوف)

التركيب الجسمي النمط الداخمي التكويف  " فقد ذىب إلى القوؿ بوجود ثلبث أنماط أساسية في
 و النمط الخارجي تركيب جمدي " ،و النمط المتوسط التركيب العظمي  ،الحشوي 

 (:Eysenckتعريؼ ايزنؾ )
و ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيـ الثابت المستمر نسبيا لحمؽ الشخص و مزاجو و عقمػػػػػػػػػػػػػػػػيا التنظػػػػػػػػػػة بأنػػػػػػػػػ" الشخصي

 و ىذا التنظيـ ىو الذي يحدد تكيفو الفريد مع محيطو " ،و جسمو 
 (:Robackتعريؼ روبؾ )

 و النزوعية " الانفعاليةالمعرفية و  استعداداتنا" ىي مجموعة 
 (:Gilfordتعريؼ جيمفورد )

 " شخصية الفرد ىي ذلؾ النموذج الفريد الذي يتكوف مف سماتو "
 (30, ص2000) بدر محمد الانصاري , 

  تعريؼ عباس محمد عوض :
و الوحدة المتكاممة  ،"الشخصية ىي وحدة متكاممة مف الصفات التي تميز الفرد عف غيره 

 " مجموعة مف وحدات صغيرة متفاعمة ،كالمحف الموسيقي 
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 : (Cattell)تعريؼ ريموند كاتؿ 
موقؼ معيف عندما يوضع في  ،" إف الشخصية ىي ما يمكننا مف التنبؤ بما سيفعمو الشخص 

 ا"ػػػػػػػو يضيؼ أف الشخصية تختص بكؿ سموؾ يصدر عف الفرد سواء كاف ظاىرا أو خفي
 (40ص  ،1998،محمد عبد الخالؽ  ) 

*مف خلبؿ التعاريؼ المتداولة لمشخصية عمى كثرتيا قادت العمماء الى استخلبص نقاط ميمة 
 يمي : كما ارفر و شايروجب عمى الباحث الالماـ بيا و قد اوردىا ك

 / ليست الشخصية مجرد تجمع لقطع , أنيا منظومة .أ
 ب/ الشخصية مفيوـ سيكولوجي , حيث أف قواعده فيسيولوجية .

 / تطور مفيوـ الشخصية :2
 ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفي الفرنسي(Personalite) ممة ػػػػػػػػػػو تشبو ك (Personality) زية ػػػػػػػػػػػػػػػػػفي الانجمي

ي كانت ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفي اللبتينية الت(Personlichkeit)  في الالمانية الى حد كبير كممة و 
تينية في ىذه الكممة يعود إلى اللب ( (Personnalitéو الأصؿ ،ة في العصور الوسطى ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمتداول

( الذي داولة لتدؿ عمى )القناع المسرحيدة المتىي الوحي (Persona)القديمة  حيث كانت كممة 
في المسرحيات الإغريقية و تقبمو الممثموف الروماف قبؿ ميلبد المسيح بنحو مئة  استخدمو الممثموف

( يدعى Gilfordو قد أشار جيمفورد ) إلى أف الممثؿ اليوناني كاف يضع قناعا عمى وجيو عاـ 
دور عمى نفسو و يكوف مف الصعب التعرؼ عمى بيرسونا يتحدث مف خلبلو ليضفي طبيعة ال

التي يعطييا  الانطباعاتث ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفالشخصية ينظر إلييا مف حي ،الشخصيات التي تقوـ بيذا الدور 
 القناع

 (37,ص 1999) عبد الخالؽ,  
يو ؽ ـ  ظير اف كممة بيرسونا بالنسبة لد 106- 43 : (Cicéron)مف خلبؿ كتابات سيسروف 

 تحمؿ اربعة معاني عمى الاقؿ تعود جدورىا كميا الى المسرح :
 نظرة الأخريف لمفرد " و ليس كما ىو في الواقع " *
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 الدور الذي يقوـ بو الشخص في الحياة . *
 الصفات المميزة لمشخصية و كذلؾ مرتبطة . *
حؿ يمكف و بيذا مر مفيوـ الشخصية مف حيث كونو موضوعا لمبحث في عمـ النفس بمرا *

 يمي : حصرىا في خمسة مراحؿ تتمخص فيما
 : التي تميزت بظيور كتب مؤثرة في تاريخ الشخصية1930/ مرحمة ما قبؿ أ

ب/ مرحمة ما قبؿ الحرب العالمية الثانية : واكبت ىذه الأخيرة عصر الثورة الإجتماعية و ظيور أوؿ 
 –نظرية البرت  –نظرية عممية لمشخصية 

ة ػػػػػػػػػػػػػة : ازدىرت فييا حركة بناء المقاييس الموضوعيػػػػػػػػػد الحرب العالمية الثانيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػج/ مرحمة بع
 و الاسقاطية و طرؽ البحث الأخرى في مجاؿ دراسة الشخصية

قويـ الشخصية ػػػػػػػػػػػ: التي تـ خلبليا إعادة النظر في أساليب ت1980 -1970د/ المرحمة المعاصرة مف 
 و ظيور طرؽ البحث الموضوعية السموكية

ة  ػػػػػػػػ: التي تميزت بظيور طرؽ البحث الموضوعية السموكي1990 -1980ىػ/ المرحمة المعاصرة مف 
ية ػػػػػػػػػػفقد ظيرت مناىج جديدة لمبحث في الشخص ،و كذا بإعادة النظر في أساليب تقويـ الشخصية 

 و منيج تكرار العقؿ   ،يا منيج التجميع نتيجة نقد ميشيؿ  و من
 (20 - 17, ص  1997)بدر محمد الانصاري ,  

 / مكونات الشخصية :03
و  ػموكػػػػػػػػػػي في سػػػػػػػػػػػػػػػػػػو بالتال ،مكونات الشخصية عوامؿ تؤثر في الشخص نفسو  اعتباريمكف 

و يرى البرت  ،وراثي و المكتسب و طبيعة علبقتو بالأخريف و منيا الداخمي و الخارجي و ال
(allport   1969)  أف الأساس الذي تقوـ عميو الشخصية يتكوف مف مجموعة مف العوامؿ

 و تتكوف مف ما يمػػػػػػػػػي : ،ة التي يولد بيا الفرد ػػػػػػػػػػػػػػػالوراثي
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حياة *عوامؿ مشتركة : بيف كؿ الأفراد مف النوع الواحد و قد تتعمؽ بالمحافظة عمى ال
ي و تتـ ػػػػػكالمنعكسات و الدوافع و عمميات التوازف الداخمي و ىي عمميات مرتبطة بالجياز العصب

 بشكؿ لا إرادي .
ية ػػػػػػػػػاعو المزاجػػػػػػػػػو طب ،و حجمو  ،*عوامؿ وراثية : تتعمؽ بجنس الفرد و لونو و تركيبو العاـ 

 و غيرىا .
 أي الاستعداد لمتعمـ ،الإرتباطات و البنى  : لمقياـ بعمميات تكويف الاستعداد*

 (269. ص 2001)أحمد القذافي , 
و تظير  ،إلى وجود ثلبث عوامؿ رئيسية تحدد شخصية الفرد  1969 لازاروسو يشير 

 :في مجاؿ الشخصية بصفة عامة و ىيالعوامؿ بشكؿ أو بأخر في جميع النظريات المعروفة 
الرغبة  منيا : الحافز الحاجة  الشخصية تحت أسماء عدة*الدوافع : يذكر الدافع في نظريات 

 ا ػػػػػػػػػػػكؿ ىذه المفاىيـ تعني شيئا واحدا و ىو وجود نوع مف الضغط يؤثر في الفرد لمقياـ بسموؾ م
*عامؿ السيطرة : بمعنى أف سموؾ الفرد منظـ و ىادؼ نتيجة وجود جياز لمتنظيـ العصبي  

ا  ػػػػػػػػػػػو سواء أكاف فكريا أو حركيػػػػػػػػة تتحكـ في أي نشاط و تنظممكوف مف المراكز و شبكات عصبي
 . انفعالياأو 

 *عامؿ التنظيـ : يوجد تنظيـ داخمي لمسموؾ يسمح بإشباع حاجات معينة
 ( 29 -27, ص 2001,  أحمد القذافي)

كوف مف " أف الشخصية تت01ـ "ػػػػػػػػػػيوضح مف خلبؿ المخطط رق -2003-أما أحمد ماىر 
 إتجاىات نفسية و ميولات ،القدرات  ،الحاجات  ،المكونات التالية : القيـ الانفعالية 

 (178ص  ،2003 ،احمد ماىر) 
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 : مكونات الشخصية 01المخطط رقـ 
 17ص ،2003 ،المصدر : أحمد ماىر 

 
 القدرات    الحاجات          

 
 لإتجاىات النفسية ا                      الإنفعالات        

       
 الاىتمامات و الميوؿ                   القيـ        

 : و تتجو النظرة القائمة عمى الطب النفسي الى تحديد العوامؿ المكونة لمشخصية
 وات كالتعمـ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدورا رئيسيا في عمميفيو يمعب  ،الوجداف : يطبع الوجداف الشخصية بطابعو 

 فالفضوؿ و الاىتماـ و المزاج ما ىي الا متفرعات لموجداف  ،دراؾ الا
 (71ص  ،1989 ،)محمد أػحمد النابمسي 

المعرفة : تمثؿ نفسيا عمى أنيا القدرة عمى وعي المعمومات التي يحوييا الحقؿ العقمي في لحظة  -
 ما و تعتمد المعرفة عمى ممكتيف أساسيتيف ىما :

 المعمومات الجديدة , تحميميا قباؿاست: / التعمـ   الفيـ -
 الجياز العصبي المركزي : الذي يحدد مدى إمكانية التعمـ و مدى قابميتيا لمتطور -
 البيئة التي ينشأ فييا الطفؿ -
 العمر الذي يتـ مف خلبلو التعمـ -
ء التصور : يعتبر بمثابة حالة ذاتية لموعي , و يتجسد عمى شكؿ صور واضحة و محددة للؤشيا -

 أو الأحداث التي شيدىا الشخص سابقا
 الذاكرة ، الانتباه:  ى ثلبث وظائؼ ىيػػػػػػػػػػػوؾ : يعتمد عمػػػػػػػػػػػػؿ السمػػػػػػػػػػػػػػػوظائؼ توجيو و تكام -
 الخياؿ و 

 

 الشخصية
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 الذكاء  الإرادة ،المغة  ،العمميات المؤدية إلى ترابط السموؾ : و ىي أربعة تتمثؿ في : التفكير 
 (99-85-84ص ،1989، د أحمد النابمسيمحم)

 / النظريات المفسرة لأنماط الشخصية :05
 / نظرية الأنماط :5-1

ة أو ػػػػػػػػػػس مزاجية أو نفسيػػػػػػػػى أسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى أنماط  تقوـ عمػػػػػػػػػيقسـ أصحاب ىذه النظرية الأفراد إل
 جسمية متنوعة .

يـ ػػػػػػػػػػبعض اختمؼتركوف في نفس الصفات العامة و إف ػػػػػػػػػػنؼ مف الأفراد يشالنمط ىو فئة أو ص    
 و سنعرض فيما يمي لبعض تمؾ الأنماط :عض في درجة اتساميـ بيذه الصفات عف ب

 و لعؿ أوؿ محاولة مف ىذا النوع ىي محاولة الطبيب اليوناني : الأنماط المزاجية : 5-1-1
 خامس قبؿ الميلبد حيث قسـ الشخصية إلى أربعة أنماط :في القرف ال  )أبقراط (

سيؿ الاستثارة  سريع  ،يسعى المذة السريعة الحاضرة  ،صاحبو ىوائي  أ/ النمط الدموي :
 مرح و متفائؿ . ،متقمب في سموكو  ،الاستجابة 

 خامؿ بميد  بطيء ،و يتميز صاحبو بالبدانة و الشراىة  ب/ النمط البمغمي / الممفاوي :
 الاستجابة و الاستثارة .

 سريع الغضب . ،حاد الطبع  ،طموح و عنيد  ،صاحبو قوي الجسـ  ج/ النمط الصفراوي :
و لكنو متأمؿ بطيء التفكير  قوي  ، الانطواءيتميز صاحبو بالتشاؤـ و  د/ النمط السوداوي :

 يجد صعوبة في التعامؿ مع الناس . ، الاستجابةو ثابت  ، الانفعاؿ
 (276ص  ،2001 ،حميد محمد الشاذلي عبد ال)

 : الأنماط النفسية :5-1-2
بتقسيمو  )كارؿ يونغ(خرج العالـ السويسري  1913في عاـ / الأنماط النفسية عند " يونغ ": أ

يـ الى ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامو عمى الملبحظة الشخصية و الخبرة الاكمينيكية حيث قسمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػقأالثنائي للؤفراد الذي 
لبط ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو عدـ الاخت ،زلة ػػػػػػػػػػػػو العػؿ صاحبػػػػػػػػػػػػػػيفضط المنطوي :  ػػػػػػػػػػالنمػػ منطويف و منبسطيف : 
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ـ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػئػو تجنب الصلبت الاجتماعية و تؤدي العوامؿ الذاتية أىـ دور في توجيو سموكو . وىو دا
في نيات الناس و  و ىو كثير الشؾ ،التي تساعده عمى التوافؽ السريع  ،في نفسو و المرونة التفكير 
مسرؼ في ملبحظتو الصحية لأمراضو و مظيره الشخصي  يحقؽ التوافؽ عف طريؽ  ،دوافعيـ 

 النكوص و الخياؿ و الوىـ .و تعتبر السيكاستينيا المرض النفسي للبنطوائي .
 ي نشاطيـػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى مشاركة الناس فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيز صاحبو بالنشاط و الميؿ اليتمالنمط المنبسط : ػػػ 
 يكوف صداقات بسرعة  ،ى التوافؽ بسرعة مع المواقؼ الجديدة الطارئة ػػػػػػػػقادر عم ،و أعماليـ  

 رض النفسي الإنبساطي و لا ييتـ بالنقد ما يجعؿ في نفسو مف انفعاؿ و توصؼ اليستيريا بأنيا الم
 )277ص  ، عبد الحميد محمد الشاذلي (

 و منو ألاحظ أف ىناؾ نمطيف لمشخصية النفسية :*
 لنمط المنطوي " المنعزؿ "ا                                 

    أنماط نفسية             
 النمط المنبسط " النشط "                                   

 الأنماط الجسمية :/ 5-1-3
 ر ػػػػػػػػػػػ" البش " كر تشمر قسـ الطبيب النفسي الالماني الجسمية عند" كر تشمر":  ا/الأنماط

 إلى ثلبث أنماط جسمية ىي :
 ـ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػقوي العضلبت ممتمئ الجسـ يشبو الرياضييف في تكويف بنيتيالنمط الرياضي : ػػػ 

 ز بالعدوانية و النشاط .و يتمي
 ؿػػػػػػػػػػػو يميػػػيب بمرض عقمي فإنػػػػػػػػػػصاحبو نحيؿ منطوي , و ىذا النمط إذا أصالنمط الواىف : ػػػ 
 إلى الفصاـ . 

يؾ العنؽ و ػػػػػػػػػػػػػػػسم ،ف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػقصير الساقي ،يتمثؿ في الشخص الممتمئ الجسـ النمط المكتنز : ػػػ 
و إذا أصيب بمرض عقمي فإنو  ،و ىو مرح صريح متقمب , ومنبسط سيؿ المعاشرة  ،عريض الوجو 

 . الاكتئابيميؿ إلى اليوس و 
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" بوضع نظريتو عف الأنماط الجسمية "ولياـ شيمدوف: قاـ ب/الأنماط الجسمية عند " شيمدوف "
ر النظريات في ىذا المجاؿ  و تذىب . و ىي تعتبر أشي -1944-1942-1940خلبؿ السنوات 

 ىذه النظرية إلى أف ىناؾ مكونات جسمية ثلبثة أولية يقابميا مكونات مزاجية ثلبثة :
  اءػػػػػػػػػػالاسترخو يحب  ،: يتميز بكبر الأحشاء و قوة الجياز اليضمي النمط الحشوي / البطني ػػػ 

الإجتماعية  الاستجابةبطيء  ،ي مختمؼ الأجواء كما يحب الأكؿ و يمكنو النوـ ف ،و الراحة البدنية 
 و التسامح الانفعالييتميز باليدوء 

 رارػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػباستمة ػػػػػػػػػػيحب الحرك ،: يتميز بقوة العضلبت و العظاـ النمط العظمي / العضمي ػػػ 
 يحس بمشاعر الأخريف . ولا ،و يميؿ إلى السيطرة و العدواف و المخاطرة و توكيد الذات  

و يتميز بأناقة الممبس  ،يغمب عميو طوؿ الأطراؼ و نحافتيا و ضعفيا النمط الرخوي / الجمدي : ػػػ 
 دة ػػػػػػػػػػػو اليقظة العقمية الزائ الانتباهو حب العزلة , و الخجؿ و الحساسية الزائدة للؤلـ , و 

 . الانفعالاتو كتماف المشاعر و كبت  
 (279 -278ص  ، 2001 ،ميد محمد الشاذليعبد الح) 

" الشخصية حسب النشاط اليرموني لدى الأفراد , "برمافصنؼ نماط اليرمونية : لأ : ا5-1-4
" الأفراد إلى خمسة أنماط حسب "برمافو قد أطمؽ عمى الغدد الصماء  " غدد المصير " و يقسـ 

 غمبة نوع معيف مف اليرمونات دوف غيره
 الاستثارةسيؿ  ،عدواني  ،نشط  ،قمؽ  ،احبو متيور ص*النمط الدرقي : 
 و المثابرة . ،يتميز صاحبو بالنشاط و القوة  *النمط الدرينالي:
 و الخجؿ . ، الانفعاليةيتميز صاحبو بالفجاجة  *النمط الجنسي :
 صاحبو يمتمؾ القدرة عمى ضبط النفس و السيطرة عمييا . *النمط النخامي :

 تميز شخصية صاحبو بأنيا لا أخلبقية و ذات نزعة لواطيةت *النمط التيموسي :
 (281-280ص  ، 2001، عبد الحميد محمد الشاذلي) 
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 نظرية التحميؿ النفسي :ػػػ 
 ةػػػػػػػػػػات الشعوريػػػػػػػػػػبدراسة العممي اىتماموولى سيغموند فرويد مؤسس نظرية التحميؿ النفسي أ      

رة ػػػػػػػػػػػو أكد عمى دور الطفولة المبك ،ى الشخصية و السموؾ الإنساني عم و اللبشعورية و تأثيرىما 
الغرائز العوامؿ المحركة لمشخصية و يرى فرويد أف ىناؾ ثلبث قوى  اعتبرو  ،في شخصية الفرد 

 أساسية تدخؿ في مكونات الشخصية و تعمؿ مع بعضيا البعض بصورة تفاعمية و ىذه القوى ىي :
 و تعمؿ عمى تحقيؽ المدة و تجنب الالـ ،رائز الجنسية و العدوانية : تتضمف الغاليو*
 و ػػػػػػػػػػاليو تصورىا و تعمؿ وسيطا مصمحا بيف الي ،: و تمثؿ العقلبنية حيؿ الدفاعية الأنا*

 و المحيط الخارجي
 ب ػػػػػػػػػػػو تعتبر أعمى و أرقى جان ،:  و يمثؿ الضمير و المعايير الصحيحة الأنا الأعمى*

 في الشخصية و تعمؿ عمى بموغ كماؿ الشخصية
 (17ص ،1997،النابمسي  أػحمد محمد) 

 فرويد و أنماط الشخصية :ػػػ 
 إلى خمسة أنماط ىي :يقسميا نماط الشخصية لأ فرويد 1931 أبحاثفي            

ات صاحبو ػػػػػػػػػػػو تتمخص اىتمام ،/ النمط الشيواني : يكوف فيو الميبدو موجيا نحو الجنس 1
مما يجعمو مترددا , خائفا  ،في اف يحب و يحب يعيش ىاجس الخوؼ مف فقداف محبة الاخريف لو 

 مف إتخاد القرار , فيذا النمط يسيطر لديو اليو
حيث لا يعاني مف أي صراع  ،/ النمط النرجسي : تسيطر عميو الانا الأعمى عمى تصرفاتو 2

لمنرجسي ميوؿ عدوانية . متطورة  ،وحيد ىو الحفاظ عمى أناه ىاجسو ال ،بيف الأنا و الأنا الأعمى 
 يمكف أف تتفجر إذا أحس بأي خطر أو خسارة تيدد أناه و ىو يتصؼ بالعدائية وقوي الشخصية .

لا يخشى فقداف محبة الاخريف لو كالنمط  ،/ النمط الموسوس : يتميز بسيطرة الأنا الأعمى 3
 يعاني مف تبعية نحو ذاتو و نحوى أناه العميا . ،و أخلبقو   ،الشيواني لكنو يخشى فقداف ضميره 

 اه ػػػػػػػػػػاية أنػػػػػػػػػػػػػػػػالموسوس : يتميز ىذا الأخير بنشاطو و بقدرتو عمى حم –/ النمط الشيواني 4
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واس ػػػػػػأو الوس ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمف تأثير أناه العميا , و بيذا  النمط أشكالا عديدة . حسب ىيمنة النرجسي
 و حسب المرحمة الطفولية التي تـ إلييا النكوص

 يػػػػػػػػػػػػػائص كؿ مف النرجسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالشيواني : يجمع ىذا النمط خص –/ النمط النرجسي 5
 ية ػػػػػػػػػػجسضية المتضخمة المميزة لمنر و الشيواني , يكوف فيو الصراع بيف اليو و الأنا المر  

 .انتشاراو ىذا النمط الأكثر 
 (54 -53ص  ،1989 ،محمد أحمد النابمسي  )

 الأنماط السموكية :ػػػ 
يعرؼ محمد أحمد النابمسي النمط السموكي بأنو " كناية عف نيج / تعريؼ النمط السموكي :  1

بحيث لو النفسية  ث و التجارب و العوامؿتدفع إلى إتباعو مجموعة مف الأحدا ،سموكي معيف 
عرضنا مجموعة مف الأشخاص " مختمفي الشخصيات " ليذه الظروؼ رأينا أنيـ يقوموف بإتباع ىذا 

أي أف النمط السموكي  بينما تعرض ليـ ظروؼ و عوامؿ نفسية أخرى " ،النمط و ذلؾ بصورة مؤقتة 
فيو يتغير بتغير  ،خصية وليس نمط مف أنماط الش ،طريقة يواجو بيا الفرد المشكلبت التي تواجييا 

 الوضع النفسي .
 افػػػػػػػػػػاؿ كؿ مف فريدمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيعود ظيور الأنماط السموكية إلى أعمظيور الانماط السموكية :   /2
 فػػػػػػػػػػػػػػديد نمطيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ" حوؿ الفروؽ الفردية و قد توصلب إلى تح1974-1956و روزنماف"  
مف الشخصية أوليما "النمط أ" تميزه سمات معينة تجعؿ صاحبو مستيدفا للئصابة بأمراض قمبية   

يضمف صحة وعائية و ثانييما يسمى "النمط ب" متحررا مف سمات "النمط أ" مما يجعمو نمطا وقائيا 
 1980ؿ مف جرير و موريس ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػقدـ ك 20في أوائؿ الثمانيات القرف و  اجتماعياجيدة و تكيفا 
ر ػػػػػػػػػيعتقد جري" 1985-1981"يما بعد تيموشوؾ و زملبئياػػػػػػػػػرتو في "النمط ج" طو ػػػػػػػػػنمط آخر سم

مشكلب أحد   انتشارهيا بتطور مرض السرطاف و و موريس أف ىذا النمط مف الشخصية يرتبط جوىر 
يوغسلبفيا . أما عمى  بريطانيا  ،ت المتحدة الأمريكية ت في الولايانسبة الوفيا ارتفاعأكبر مسببات 

 ة مف أسباب وفيات الإنساف .ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبالمئ 20المستوى العالمي فيمثؿ 



 

 
28 

 (94ص  ،1997 ،الانصاري  محمد بدر) 
 (:Type A)/النمط أ1

يمكف  عرفي سموكي( بوصؼ نمط مFriedman et rosennman, قاـ) 1959سنة          
و فيردماف ػػػػػػػػػيعرف طػػػػػػػػو النمػػػػػػػػػػػػػتمت تسميت ،مفرطة إزاء المواقؼ المجيدة  استجابةمسؤولا عف  اعتباره

 نو أكثر مف كفاح متواصؿ" أ"  1984و ألمر 
       (Type A) ت ػػػػػػػػػػو في وق ،ثر ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو ىو محاولة متواصمة لإتماـ و إنجاز أشياء أك

و يحاوؿ مواجية المعارضة الحقيقية مف الأشخاص الأخريف . و ىو نمط يحب السيطرة كف ػػػػػػػػػػمم
 لعدوانية المفرطة تجاه الاخريف "نتيجة شعوره بالأماف , و الذي يعبر عنو بواسطة ا

 (92ص  ،2003  ،) ليمى شريؼ  
إنفعالي يستخدمو الأفراد لمواجية تحديات  -مركب فعمي " بأنو  1986وزنماف و يعرفو ر     

و سموكات خاصة كالتوتر  ،الاستعجاؿ  ،التنافسية  ،محيطيـ يتضمف مظاىر سموكية : كالعدوانية 
و سيولتيا   الاستثارةة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكسرع انفعالية استجاباتو  ،العضمي الكلبـ السريع الصوت القوي 

 ميؿ فوؽ المتوسط لمغضب " ،مضمرة عدائية 
عف وجود ثلبث  1993و كبلبف و زملبئو  ، 1991و كشفت دراسات عمماء أمثاؿ تايمور 

 مكونات رئيسية ليذا النمط ىي :
يتميز ب : الرغبة الشديدة في النجاح في جميع التنافس و الرغبة القوية في الإنجاز : 

ولا يشعروف أبدا  ،و يرغب في القياـ بالكثير مف الأعماؿ  ،لذا تجده يعمؿ لساعات طويمة  ،المواقؼ 
د إلى درجة متطرفة مما ػػػكما أف لدييـ نزعة قوية لمتنافس الذي يشت ،بالرضا أو القناعة في وظائفيـ 

 يؤدي إلى نشوء صراعات و عداوات
 (61ص ،1989 ،)محمد ػأحمد النابمسي 

ف النمط أ بعدـ كفاية الوقت لعمؿ ما يريده  حيث يشعر الفرد منفاد الصبر و إلحاح الوقت : 
دائما في عجمة لذا فيو شخص منتج دوف أف يكوف أكثر إنتاجية مف صاحب "النمط ب"  بالضرورة 

 . يتكمـ و يعود بسرعة  يقاطع أحاديث الاخريف



 

 
29 

إنما تظير ملبمح العداء مف  ،فيو يغضب بسيولة لكنو بالضرورة عدوانيا العداء و العدوانية : 
 خلبؿ تفاعميـ مع الاخريف

 : ا يميػػػػػػػػػػػ*و عميو يقترح فونتاف العمؿ عمى تعديؿ بعض خصائص الشخصية النمط أ كم
 ذو النمط أ في حاجة الى الضحؾ اكثر.الدعابة : 

 ويػػػػػػػػػػػاليـ , فمف الحيػػػػػػػػػػػػػػػأكثر مف أعم للبنغلبؽافراد ىذا النمط يميموف توسيع الافاؽ : 
 أخرى. اىتماماتأف يخصصوا وقتا أكبر لتطوير  

الاخريف عنيـ مف حيث طموحاتيـ  اختلبؼبما الكثير لا يدركوف تفيـ افضؿ للأخريف : 
 فمف الضروري أف يخصص وقتا لتقدير الاخريف و حقيـ في أف يكونوا مختمفيف . ،تفكيرىـ قيميـ 

 دؿػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأنفسيـ أكثر ب ىـ بحاجة إلى دراسةالصبر عمى انفسيـ و عمى الاخريف : 
و إعطائيـ الفرصة لمتعبير ،عمييـ الإصغاء أكثر للؤخريف  ،مف وضع المطالب و الواجبات  

 عما يريدونو دوف مقاطعة .
إلى أنو 1992و يشير كابلبف  ،يرتبط ظيور ىذا النمط بالنمط أ ( : Type B/النمط ب )2      

 در ػػػػػػػػػػػظ بنفس القػػػػػػػػػػػػػفإف النمط ب لـ يح ،البحوث و الدراسات  اىتماـأ قد استدعى  إذا كاف النمط 
ت ػػػػػػػػػلأف ىذا الأخير مف الفئة تميز بغياب سمات النمط أ خاصة الشعور بضغط الوق ، الاىتماـمف 

يصفيـ العتيبي   ر بالذنبدوف الشعو  الاسترخاءو  الاستمتاعو العدائية فمدى ىؤلاء قدرة جيدة عمى 
 :  " بأنيـ يتميزوف بػػػ2003

 *الصبر
 (أ )*الواقعية في أعماليـ أكثر مف النمط

 في إيقاع منظـ باعتداؿ* الثقة و اليدوء و العمؿ 
 بالوقت الاستمتاع* 

 * لا يستثاروف أو يتييجوف
 * لا يعانوف مف ضغط الوقت
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 (أ )ط* يتطمعوف إلى النجاح لكف بدرجة أقؿ مف النم
 (116-115ص  ،2003 ،)ماشع الحبردي العتيبي 

 (:Type A et type Bالفرؽ بيف النمطيف )
أنيا تميز  باعتبارىاو زملبئو الخصائص السموكية التالية  1981ذكر عادؿ كريـ نقلب عف شيسمي 

 "11يوضحيا الجدوؿ رقـ "  ،بيف نمطيف أ و ب 
 رؽ بيف النمطيف أ و ب" : الخصائص السموكية التي تف10الجدوؿ رقـ "

 " 42 -40" : ص 2006مصدر : كريـ "" ال

 سموؾ النمط ب سموؾ النمط أ  الخاصية 
 بطيء سريع الحوار 01
 الطلبقة المفظية 02

 قوة الصوت
 النوعية 
 الاستجابة

 كممات محددة
 عالي

 عدواني
 مباشر

 يتوقؼ كثيرا
 ىادئ
 ليف

 متأنية
 مة و بطيئةطوي سريعة و قصيرة مدة الاستجابة 03
   السموؾ 04
 عادي لماح و سريع البصر 05
 مسترخية مشدودة  الجبية  06
 الجموس 07

 
 الحالة العقمية
 تعبيرات الوجو

 الابتسامة
 الضحؾ

 يجمس عمى حافة الكرسي
 منتبو

 عدوانية
 صفراوية
 جاؼ

متمكف عمى الجمسة و 
 يسترخي
 ىادئ

 مسترخية
 معبرة و مريحة
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 1980و موريس  عمى يد جرير 20نيات القرف ظير ىذا النمط في الثما( : Type c/ النمط ج)3

 و يسمى بالشخصية المستيدفة للئصابة بمرض السرطاف .
و استجابتو ثابتة إزاء الإجياد و  ،و عمى العكس مف النمط أ  يميؿ افراد النمط ج الى استبطاف 

 و زملبئيا الذيف ساىموا في تطويره بالسمات التالية : ، 1990تصفو تيموشوؾ  
 عف التعبير عف الغضب و تفريغ التوتر*العجز 

 * الميؿ لمموافقة و الانصياع
 * صبور قادر عمى الانتظار

 * ىادئ

يعود مرة اخرى  08
 موضوعات السابقةلم

 الدعابة
 محاولة ضبط المقابمة 

 
 العداء

 نادرا
 
 نادرة

يستخدـ طرؽ فنية و 
 ألفاظ
 كثيرا

 غالبا
 
 غالبة
 نادرا
 

 لا يحدث أبدا
 بعض المكونات النمطية 09

 الرضا عف العمؿ
 الرضا و الحافز
 الحاح الوقت 

 
 غير راض
 شديد جدا

 قي غاية الأىمية

 
 الرضا التاـ

 عادي )متوسط(
 لا ييـ كثيرا

 نفاذ الصبر 10
 

 التنافس
 الحيوية و النشاط

 الاثارة

ينفذ بسرعة و يكره 
 الانتظار

 يتمذذ بالمنافسة
 نشط جدا و دائـ الحركة
 يحب الاثارة و الاندفاع 

 يمكف أف ينتظر كثيرا
 

 لا ييتـ بالتنافس و التعدي
 قميلب
 قميلب
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 * يتمسؾ بالروتيف
 * يعاني الاكتئاب و التشاؤـ و يشعر باليأس.
 ( 95/ 94ص  ،1997 ،بدر محمد الانصاري   )

 أنيا تميز بيف مكونيف ىما : 1987كما ترى تيموشوؾ 
 ا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽ نموذجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفػو يوا ،و يختمؼ ىذا المفيوـ عف الاكتئاب كتأثر ئابيو : ا/ إدراكات إكت

 مف الاكتئاب القائـ أػساسا عمى إدراكات خاصة .
أي القدرة عمى الاعتراؼ بإنفعالاتو و التعبير الشفوي عند خاصة العدائية ب/ كبح الانفعالات : 

 منيا كالغضب
 ؿ :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الفصػػػػػػػػػػػػػػػػصخلا

ىي اقدـ نظريات الشخصية ج (  –ب  –نخمص إلى  أف نمط الشخصية ) أ مف خلبؿ ما سبؽ 
ت نمط واحد حشخاص الذيف يندرجوف تتجمع بيف الأأنماط  ىإلوحاولت تصنيؼ شخصيات الناس   

عف نماذج اخرى ,ويمخص تجمع النمط ىو نموذج لسمات وخصائص تتجمع ويمكف تميزىاو    

.ساسي أتكونت في مستيؿ حياة الفرد ولا تخضع لتغير  التيالجسمية  أوساسية الفطرية السمات الأ  
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 سيكولوجية  القمؽ : الثاني لفصؿ ا

 توطئة

 / تعريؼ القمؽ1

 /مستويات القمؽ2

 /أنواع القمؽ3

 / أسباب القمؽ4

 / النظريات المفسرة لحدوث القمؽ5

 الفصؿ صةخلا
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 توطئة :
والذي يصفونو بأنو عصر  ،يعاني الكثير مف الناس في عصرنا الحالي مف بعض الأمراض النفسية 

و أنو يتميز بإيقاع سريع , شديد التقمب , كما  ،القمؽ و التوتر عمى المستوييف الفردي و الجماعي 
ارا و خطورة عمى ػػػػػػػػػػػلعؿ اكثرىا انتشو    ،تكثر فيو الصراعات و التوترات و الضغوط النفسية 

ثؿ ػػػػػػػػػػػػػػػو يتم ،صحتيـ " القمؽ " الذي يعتبر الانفعاؿ الاساسي الذي يقؼ وراء الاضطرابات النفسية 
بالإضافة إلى أف المنشغميف بعمـ النفس و الطب النفسي  ،نو نوع مف عدـ الراحة النفسية أفي 

و أنو المدخؿ الجوىري  ،صب الحياة النفسية السوية و غير السوية يؤكدوف عمى أف القمؽ يمثؿ ع
 لدراسة الصحة النفسية للئنساف .

اتو  ػػػػػػػػػػػػػػو مستوي ،رؽ اليو في ىذا الفصؿ مف تعريؼ القمؽ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو ىذا ما سوؼ نتط    
 النظريات المفسرة لحدوث القمؽ . رؽ إلىو سيتـ التط ،و أسبابو  ،أنواعو  إلىة ػػػػػػػػػػػػػػػػػبالإضاف

 "  Ansciety"  / تعريؼ القمؽ1
كما يعتبر مف الأمراض  ،لأنو مفيوـ صعب و معقد  ،لقد تعددت تعاريؼ عمماء النفس لمقمؽ        

 عند الأسوياء  دهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػظـ الإضطرابات نجػػػػػػػػػػػػػػػػإلا أنو يعتبر سمة رئيسية في مع ،العصابية الشائعة 
 و في مواقؼ الأزمات كما نجده مصاحب لكؿ الأمراض العصابية و الذىانية عمى السواء .

 عمى تعريفو و يتضح ذلؾ فاؽػػػػػػػػػػػػػػاتالواسع لمقمؽ إلا أنو ليس ىناؾ  الاستعماؿو عمى الرغـ مف 
 : و جيات النظر لعمماء النفس حيث يعرفونو كما يمي اختلبؼمف خلبؿ  
يعرفو بأنو  حالة مف الخوؼ الغامض الشديد الذي يمتمؾ الإنساف  " : Friand"  تعريؼ /1-1

 فيسبب لو كثيرا مف الضيؽ و الألـ
 (60ص ،1985 ،محمد ابراىيـ الفيومي )

خلبؿ  مف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأحالة مف التوتر الشامؿ الذي ينش نوأيعرفو ب " : Masser man"  / تعريؼ1-2
  الدوافع و محاولة الفرد لمتكيؼ صراعات

 (199ص ،1989 ،مصطفى فيمي )
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 راعػػػػػػػػػػالص ،كاؿ منيا : التوتر ػػػػػػػػػػػػػػمف خلبؿ التعريفيف السابقيف نستنتج اف القمؽ يتخذ عدة اش* 
لشخص الا اف ىاذيف التعريفيف يتفقاف في عنصر واحد و ىو اف القمؽ حالة توقع ا ،و الخوؼ  

 شر الذي ييدد حياتو مف وقوعو . أولخطر 
القمؽ  ر غير موجود داخميا وػػػػػػػػػػػػػػػػػػالقمؽ ىو عبارة عف رد فعؿ أماـ خط : "  Daco" / تعريؼ 1-3

و يحصؿ دائما عمى انو ناتج عف طريؽ الدوافع  ،ليس خيالي إنما ىو قائـ عمى الخوؼ الداخمي 
  اللبشعورية

 1973 p 256) ،(Daco 
  أستنتج أف القمؽ داخمي لا شعوري"  Daco"  *مف خلبؿ تعريؼ

و الذي يصاحبو  الة مرضية يميزىا الشعور بالخوؼ القمؽ ح : " Harold .1998 / تعريؼ "1-4
تباط و يتميز القمؽ عف الخوؼ بار  ،اعراض جسدية ناجمة عف زيادة نشاط الجياز العصبي الذاتي 

 ىذا الاخير بخطر فعمي محدد 
(Harold. I. Kaplan .1998.p 139) 

فقد أرجع القمؽ إلى  أنو حالة مرضية تصاحبيا أعراض " :  A. H . STROUD " / تعريؼ1-5
 داخمية فيزيولوجية 

 ما  رػػػػػػػػػػػػالخوؼ مف خط ف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة مف التوتر " الشدة " الناتجة عػػػػػػػػػػػػػػالقمؽ حال:   Harold أما*     
 أو  عف توقع حدوث خطر غير محدد  

(A.H. stroud .p 15) 
تصحبيا  ،لقمؽ حالة نفسية مف التوتر الانفعالي ا / تعريؼ كامؿ محمد عويضة :1-6      

 ا يشعر الفرد بوجود خطر ييدده تحدث حينم ،اضطرابات فيزيولوجية مختمفة 
 (25 ص ،1996 ،كامؿ محمد عويضة )

نتيجة توقع تيديد  ،ىو حالة توتر شامؿ و مستمر الحميد محمد الشاذلي :  ريؼ عبد/ تع1-7     
 يصحبيا خوؼ غامض و اعراض نفسية  و جسمية  و ،رمزي قد يحدث  أوخطر فعمي 
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 (112 ص ، 2001 ،عبد الحميد  محمد الشاذلي )
 طار الخارجية أف القمؽ ىو عبارة عف محاولات مف قبؿ الفرد لمتكيؼ مع الأخ*و منو نستنتج :      

ىذا الأساس فالفوبيا  و عمى ،و ذالؾ عف طريؽ تجنب ىذه المواقؼ الغريبة و تحاشييا  ،أو الداخمية 
ذات . فعمى المريض أف لا يستسمـ ليذه ػػػػػػػػػػػػػػػػاع عف الػػػػػػػػػػػأي دف ،ط ػػػػػػػػػػػػػيعتبر رد فعؿ دفاعي بسي

 وؼ يعوداف اليو .تيديد و القمؽ سالمخاوؼ و الا فاف ال
 (116 ص ،1992 ،رحماف العيسوي عبد ال)

 / مستويات القمؽ :2
 ىي :  درجاتمستويات القمؽ إلى ثلبث  "Basawterيقسـ "         

و العاـ و يزداد ػػػػػػػػػػػػػػػبيالمستوى حالة مف التن يحدث في ىذا: °12 – 0 منخفضالمستوى ال/ 2-1
ز ػػػػػػػػػػػػػػػػػة ، و تزداد القدرة عمى المقاومة و التحفػػػػػػػػػػػػػػللؤحداث الخارجي تيقظو ، و ترتفع لديو الحساسية

 عمى مواجية مصادر الخطر في البيئة التي يعيش فييا .
 (40ص ،2008 ،بمكيلاني محمد)

 *إذف القمؽ ىنا بمثابة الإشارة و الإنذار بخطر عمى وشؾ الحدوث .
و يزداد السموؾ  ،يصبح الفرد ىنا أكبر قدرة عمى السيطرة :  °26 -13/ المستوى المتوسط :2-3

 ة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو يزداد الجيد المبذوؿ لممحافظ تكارػػػػػػػػػػػػػػالابو تزداد قدرة الفرد عمى  ،في مرونتو و تمقائيتو 
  لبئـ في مواقؼ الحياة المتعددة .و الم ،عمى السموؾ المناسب 

 (41 ص ، 2008، محمد بمكيلاني)
 .عمى التحكـ في سموكاتو و ضبطيا أما في ىذا المستوى المتوسط فيكوف لدى الفرد القدرة*
نلبحظ مف خلبؿ ىذا المستوى عندما تكوف درجة القمؽ :  °40 -27/ المستوى المرتفع : 2-3

 يا ػػػػػػػػػػػػلتي يواجير ملبئمة في المواقؼ ايػػػػػػػغ بسموكياتاذ يقوـ  ،مرتفعة يتأثر التنظيـ السموكي لمفرد 
 و الانتباه . ،و ىذا يعود الى عدـ القدرة عمى التركيز 

 (60ص  ،2011 ،محدب رزيقة  )
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 يؤدي إلى القياـ بسموؾ غير ملبئـ يتناسب مع المواقؼ ارتفاعيا*إذف فزيادة درجة القمؽ و 
 *و منو أستنتج الشكؿ التالي لمستويات القمؽ :

. 

. 
 

 مستويات القمؽ  : 02شكؿ رقـ 
 ؽ :ػػػػػػػػػػػػواع القمػػػػػػػػػػػػػػ/أن3
تنجـ عف خطر  ،مة ػػػػػالقمؽ الموضوعي ىو تجربة انفعالية مؤل/ القمؽ الموضوعي " العادي " : 3-1

يخاؼ مف بعض الموضوعات  الإنساف أفقادـ مف الخارج . و القمؽ قد يكوف امر عادي بمعنى 
 كالخوؼ مف الظلبـ مثلب ،ائمة في البيئة الق

 (15ص ،2012 ،زواوي سميماف)
و ػػػػػػػػو يمكف معرفة مسببات ،إذف أستنتج أف ىذا القمؽ ينبع مف الواقع و الظروؼ الحياتية اليومية *

 أنو محدد مكانيا و زمانيا . اعتبارعمى 
ة ػػػػػػػػػػمصدر داخمي و أسبابو لاشعورييميز القمؽ العصابي " المرضي " بأنو / القمؽ العصابي : 3-2

 و لا يتناسب مع الظروؼ التي تدعوا إليو . ،و غير معروفة  ،و مكبوتة 

 

 مستويات القلق 

 

 المستوى المرتفع  

 

 المستوى المتوسط 

 

 المستوى المنخفض  
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و" ػػػػػػػػػأي أنو ينشأ عندما ييدد "الي ،ند ادراؾ الفرد بأف غرائزه قد تجد منفذا ليا لمخارج ػػػػػػػػػفيو يستثار ع
ى ػػػػػػػػػؽ بيذا المعنػػػػػػػػػ" و إشباع النزوات الغريزية التي لا يواف و مكبوتاتو بالتغمب عمى الدفاعات " الأنا

الإسقاط , النكوص  التبرير  ،حيؿ الدفاعية : الكبت و الذي عميو المجوء إلى ال للبناو إنذار يطمؽ 
 لمتعامؿ مع الوظيفة المولدة لمتوتر و الضيؽ الخ  .....

 (103-102ص  ، 2002 ، عبد الرحماف سي موسي)
و منو فالقمؽ العصابي ىو عدـ التوافؽ مع الواقع الخارجي وفقا لقوتيف متصارعيف ىما : قوة *

 و قوة الضمير . ،الغرائز 
و ليس الصراع بيف  ،يحدث نتيجة الصراع الذي يحدث داخؿ الشخص / القمؽ الخمقي : 3-3

د قيامو بسموكات أي انو ناتج عف ضمير الشخص و خوفو منو عن ،الشخص و العالـ الخارجي 
و عادة ما يظير عقب حالات الاحباط المرتبطة"الانا الاعمى "  ،تخالؼ عادات و تقاليد مجتمعو 
 التي تنسجـ مع القيـ الاجتماعية .

 (42 ص  ،2001،حسف منسي )
 *وعموما نلبحظ أف القمؽ ينقسـ إلى ثلبث :      
 "القمؽ الموضوعي " العادي                                                            

 القمؽ العصابي                             أنواع القمؽ                
 القمؽ الخمقي                                      

 التقسيـ الثاني :
"1960  Cattell "و تابع ة ػػػػػػػػػػػػػالقمؽ إلى حالة و سم كاف الباحث كاتؿ أوؿ مف أشار إلى تصنيؼ

 وضعيا في إطار نظري . و ،" 1972البحث سبيمبرجر " 
د أو ػو تفاوتت شدة ىذه الحالة حسب درجة التيدي ،: الموضوعات التي تثير القمؽ قمؽ الحالة 

 و التي يحتوييا الموقؼ . ،الخطر الذي يدركو الفرد 
 (92 ص ،2004،صبره محمد عمي واخروف )
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ف القمؽ ىنا المستثار أأي  ،اليب استجابية ثابتة نسبيا تميز شخصية الفرد سألى إيشير قمؽ السمة : 
كثر بشخصية الفرد و الفروؽ أو لذا يرتبط التفاوت في قمؽ السمة  ،يكوف مرتبط بشخصية الفرد 

 كثر بالصحة النفسية لمفرد .أو ىو مرتبط  ،الفردية التي تميزه 
 ر ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية القمؽ تـ التطرؽ إلى تصنيؼ أخأف موضوعي حوؿ سيكولوج اعتبار*ومنو و عمى 

أما قمؽ السمة فيقوـ  ،بمعنى أف يصؼ الشخص الحالة التي يشعر بيا حاليا  :  قمؽ الحالة و ىو
 عمى وصؼ ما يشعر بو الشخص عموما .

 ؽ : ػػػػػػػػػػػػاب القمػػػػػػػػػػػػػ/ أسب4
وراثي لمقمؽ يتضح مف دراسة لسبب القمؽ في التوائـ أف الأساس ال/ العوامؿ الوراثية : 4-1

تبيف أنيا  لاتزاؿ  ،و التوائـ المتأخرة , ومف خلبؿ دراستيا و ىي بعيدة عف بعضيا  ،المتشابية 
 . الاثنيفمحيط  اختلبؼتصاحب القمؽ بالرغـ مف 

يزيولوجية  فميس إف مستوى القمؽ عند الأفراد يعتمد عمى كيفية عمؿ الوظائؼ , و بعض الأليات الف
ر مف الخصائص ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػغريب أف تكوف ىناؾ فروؽ وراثية بيف الأفراد , كما ىو الحاؿ في الكثي

نات ػػػػػػػػػػػػػػلجيويبدوا أف العوامؿ الوراثية ليا دور ميـ عف طريؽ ا ،لب ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالجسمية كموف العينيف مث
 مف خلبؿ المرضى الذيف أكدوا أف أقاربيـ يعانوف مف أعراض مشابية
 (96ص  ،1983،فخري الدباغ )

*و منو نلبحظ أف وجود درجة مف العوامؿ الوراثية ذات الصفات المتنوعة تدخؿ في تييئة الفرد 
 لمقمؽ.

 ؽػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاب لذا أرجع فرويد القمػػػػػػػػػػػػتختمؼ ىذه الأسب/ العوامؿ النفسية و الاجتماعية : 4-2
إلى الصراعات الداخمية اللبشعورية و التي عبارة عف قوى داخمية تتصارع مع بعضيا البعض تؤدي  

  الاحساس بالخطر الذي ينبو القمؽ -إلى ظيور أعراض لخصيا في ثلبث عوامؿ : 
  ادلرأما  ،القمؽ إلى شعور الفرد بالنقص و محاولة التفوؽ أرجع  "E.froom "  فروـإريؾ  أما
"Adler " مف جانب الوالديف الاستقلبؿنتيجة صراع بيف الحاجة لمتفرد و  أإلى أف القمؽ ينش أرجع  
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 إلى أف القمؽ يرجع إلى صدمة الميلبد "  Autarrank " كما يذىب الباحث اوتورانؾ
و خاصة السمبثاوي  ،لجياز السمبثاوي و الباراسمبثاوي يشرؼ ا/ العوامؿ الفيزيولوجية : 4-3

و أف  مواجية الانفعاليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة تسير عمؿ كؿ الآليات المتمركز بالدماغ الييبوتلبموس التي 
يميائي الحالات الضاغطة تعمؿ عمى تنشيط مفرط لمجياز السمبثاوي , فيفرز ىذا الجياز وسيط ك

 يسمى " الأدريناليف " .
 ("31, ص 2012,  فخري الدباغ)

رد في ىذا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػإف تعدد الأعباء و المشكلبت التي يتعيف عمى الف/ مواقؼ الحياة الضاغطة : 4-4
ة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعصر , بمواجيتيا و القوانيف التي تشجع ليا في العمؿ و الحياة , كالضغوط الحادة الناجم

و عدـ ة المشبعة بعوامؿ الخوؼ و اليـ عف نمط الحياة و التغيرات المتشابية , و البيئة القمق
 اف و التفكؾ الأسري .ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالأم

 (120ص  ،2000 ،العناني أحمد )
لاجتماعية  النفسية و ا ،عدة عوامؿ منيا : الوراثية  وتتحكـ فيمف خلبؿ ما سبؽ تبف أف القمؽ  

  مواقؼ الحياة الضاغطة حتىو  ،الفيزيولوجية 
 / النظريات المفسرة لمقمؽ :5 
 / نظرية التحميؿ النفسي : " فرويد " 5-1

وضع الباحث فرويد عدة نظريات حوؿ القمؽ ففي نظريتو الأولى رأى أف  القمؽ يتولد مف كبت 
كما أكد أف الدوافع الجنسية عندما  ، ف الكبت الجنسي  يشكوف مف القمؽالذيف يعانوف م –الخوؼ 

 ناتج عف تعرض الفرد لحالة الخطر . ،ة كامنة ماليا القمؽ تتعرض لمحرماف تتحوؿ إلى طاقة جنسي
و الطفؿ الصغير الذي يرغب وب ػػػػػػػؿ يعود إلى غياب الشخص المرغكما أنو  يرى أف القمؽ عند الطف

قمؽ مف خلبؿ الإحساس بالذنب و الخوؼ مف أف يعاقب في أمو , فإنو يشعر بأف ىذا خطأ , ينشأ ال
 لبتر عضوه الذكري  بسبب أفكاره السيئة , بتعرضو

 (48, ص1998فيصؿ محمد خير الزراد, ) 
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أثناء مراحؿ عمره   مؽ و الصدمات التي يواجييا الطفؿربط بيف الق: "  Autarrank" *اوتورانؾ    
و  ػػػالطفؿ عف أم انفصاؿسمى " قمؽ الانفصاؿ " , بمعنى فقد ربط بيف القمؽ و صدمة الميلبد , و ي

عف  الانفصاؿو خروجو مف رحميا ثـ يأتي بعد ذالؾ صدمة الفطاـ ينشأ عنيا قمؽ الفطاـ , ثـ قمؽ 
الأسرة لمذىاب لممدرسة . و ىكذا توصؿ إلى أف الإنساف يعيش حياتو بيف قمؽ الحياة و ىو قمؽ مف 

الفردية و يعود إلى حالة  الاستقلبليةبيف قمؽ الموت وىو قمؽ مف فقداف  الفرد , و استغلبؿالتقدـ و 
 . رعمى الغي الاعتماد

(35  P ،1980  ،S FRAND) 
الشعور الة القمؽ وىي : الشعور بالعجز ,ف ىناؾ ثلبث عوامؿ أساسية في حأترى ىورتي : *    

ع الحياة التي يعيشيا الطفؿ تساعد عمى , و العزلة , و تأكد عمى أف واق بالانفرادبالعداوة و الشعور 
أنو ميما تكف مظاىر القمؽ و أشكالو فيي تنبع مف مصدر القمؽ بصفة تدريجية . حيث تقوؿ )تكويف 

يفيـ نفسو و لا يفيمو الآخريف , و أنو يعيش  واحد و ىو شعور الفرد بأنو عاجز و ضعيؼ حيث لا
 في وسط عدائي مميء بالتنافس(

ر تأكيد عمى أىمية القيـ و المعايير الاجتماعية , و أثرىا في تكويف الشخصية . و كانت ىورتي أكث
 و تؤكد عمى أنواع الصراع مما تزيد مف مشاعر القمؽ لدى الافراد .

 (203ص  ،1987 ،مصطفى فيمي)
و منو نستنتج مف نظرية التحميؿ النفسي أنيا اختمؼ في  تفسير القمؽ فنجد فرويد يرجع أصمو      

) كبت جنسي ( ، أما ىورتي فيي تؤكد و تيتـ بمظاىر القمؽ و أشكالو إلى رد فعؿ لحالة خطر 
يا فيي تنبع مف شعور الفرد بالعجز ، أما أتورانؾ إلى تجارب الحياة و خبرات الانفصاؿ التي يعيش

  مف الميلبد إلى الموت . 
يرى أصحاب ىذه النظرية مف بينيـ " شافار و "دروس", أف القمؽ / النظرية السموكية : 5-2       

مكتسبة قد تنتج عف القمؽ العادي , تحت ظروؼ أو مواقؼ معينة كالمواقؼ التي  استجابةالمرضي 
وؼ أو تيديد الذي تصاحبو ػػػػػػػػػػػػػػػث فييا خليس ليا إشباع , فقد يتعرض الطفؿ في طفولتو لمواقفو تحد
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إضافة إلى المواقؼ التي فييا إفراط حماية , فقد يتعرض  الاستقرار, و عدـ  الانفعالي الارتياحعدـ 
 الطفؿ إلى الشعور بالخطر عندما يتعرض لممواقؼ الخارجية البعيدة عف المجاؿ الأسري.

 (118ص  ،1987، مصطفى فيمي)
 أف القمؽ حسب النظرية السموكية عمى العموـ يعتمد بالدرجة الأولى عمى عممية التعمـ .و بيذا أرى 

يتجسد رأي ىذه المدرسة في رأي " ىاري ستارؾ سولفياف " الذي يعتقد / النظرية الاجتماعية : 5-3
ة ػػػو منيا نشأة الطفؿ الاجتماعي ،أف شخصية الطفؿ تتكوف خلبؿ العلبقات الاجتماعية خاصة الأـ 

ف ػػػػػػػػالطفؿ لبعض الأعماؿ و العادات التي يتحسنيا الوالدي اكتسابتتمخص في  ،و تربيتو و تعميمو 
 وؾ الذي يؤدي ػػػػػػػػػػػػؿ إلى مراعاة سموكاتو و القياـ بالسمػػػػػػػػػػػػػػمما يدفع الطف، و ينتج عف ذلؾ القمؽ 

 اتجاىالعقاب و القمؽ مما يكسب الطفؿ نظاما و و يتجنب ا الانشراحذلؾ ليكوف دائـ  الاستحسافإلى 
سموكيا معينا يحتفظ بو طواؿ حياتو و أي خبرة تيدد ىذا النظاـ تؤدي إلى القمؽ . و عميو فالقمؽ ىو 

اؼ الإدراؾ مف خلبؿ ما يقوـ بو مف أعماؿ مف غير وعي ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالوسيمة التي تمجأ إلييا النفس لإضع
 لمقمؽ .

 (22ص  ،2012 ، عقوف اسيا )
يعتبر فيـ ىذه النظرية لمقمؽ مقدمة " :   Spielperger "سبيمبرجرنظرية النسؽ النظري : /5-4

 و قمؽ الحالة نوعيف مف القمؽ ىما قمؽ السمة  ضرورية لفيـ نظريتو في القمؽ عمى أساس التمييز بيف
القمؽ  سموكي , يجعؿ اتجاهطبيعي أو  الاستعداديكوف ىنا  " : A nxiety Traits"  قمؽ السمة "

مف حيث  قمؽ ىنا ثابتا نسبيا في الشخصية يعتمد بصورة أساسية عمى الخبرة الماضية , و يكوف ال
 الناس في درجة القمؽ . اختلبؼ

 ومنو أخمص عمى أف قمؽ السمة يعتمد بصورة أساسية عمى الخبرة الماضية لمشخص .
ة ػػػػػػػػػػػػػػ, أو وقتي انتقاليةارئة , ػػػػػػػػػػػػػػالة طػػػػػػػػػػػػقمؽ حػػػػػػػػػػػػير إلى أف ال: تش "Anxiété State " قمؽ الحالة

 توػػػػػػػػي بطبيعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفي الكائف الحي , و ىو يزوؿ بزواؿ المتغيرات التي تتبعو , فالقمؽ ىنا موقف
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لظروؼ الغامضة , كما أشار " كاتؿ " إلى أف حالة القمؽ و يعتمد بصورة مباشرة و أساسية عمى ا
  نوعية المصادر و مستواىا و شدتياتتغير بحسب المواقؼ أي حسب 

  (34ص  ،2010 ،منصوري مصطفى(
 و منو ألاحظ أف حالة القمؽ تعتمد بصورة مباشرة عمى الظروؼ الغامضة .

ب القمؽ تبيف أف عمماء النفس قد *مف خلبؿ العرض و التعرؼ عمى النظريات التي فسرت أسبا
اختمفوا في تفسيرىـ لو , لذا فإف النظرة الشمولية تستوجب الأخذ بعيف الاعتبار  جميع الأسباب 

 المحتممة لمقمؽ
 خلاصة الفصؿ :

أو توقع  مؤلـ مركب مف الخوؼ و توقع الخطر محتملب أو مجيولا انفعاؿعموما يعتبر القمؽ       
دامو عمى ػػػػػػػػػػعند إق لقمؽ المرضي يختمؼ في حدتو عف القمؽ الذي يعتري الفردفا ،العقاب أو الشر 

وىذا القمؽ فما ىو قمؽ عادي يزوؿ بزواؿ  ،ؿ أو موقؼ جديد  و يقصد بو المسألة الحيوية ػػػػػػػػػػػػػعم
 بابو لاشعورية و  و القمؽ المرضي يقترؼ بخوؼ أو فزع لا يعرؼ الفرد مصدره و تكوف أسػػػػػػػػػػػػأسباب

و الفرد يعجز عف السيطرة عميو . كما أنو يعتبر العامؿ الأساسي في نشوء الأمراض النفسية و ىذا 
 ما أكدت عميو مختمؼ النظريات التي تناولت القمؽ .
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 توطئة :
  ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػات تربويػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ التي تتضمف تقديـ خدميعتبر العمؿ في مجاؿ التربية الخاصة مف الأعما

و علبجية لأفراد يحتاجوف إلى مثؿ ىذه الخدمات . و بناءا عمى ذلؾ فإف العمؿ في ىذا المجاؿ لا 
ده عمى مقاومة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيتطمب التدريب أو الإعداد فقط , و لكنو يتطمب الذكاء الخاص ليساع

 مـ ػػػػػػني لممعػػػػػػػػػػػؽ الميػػػػػػػػػػػا المجاؿ الخاص لتحقيؽ التوافالضغوط النفسية و احتواء المشكلبت في ىذ
بإعداد معمـ التربية  الاىتماـو ليذا في الآونة الاخيرة ازداد ، و الوصوؿ إلى أعمى مستويات الأداء 

عميـ تمؾ الفئة اـ في تػػػػػػػػػػػػػػػػػأنو سيتعامؿ مع تلبميذ غير عادييف و أصبح لو دور ى لاعتبارهالخاصة 
 لتساعدىـ عمى التكيؼ مع نوعية الإعاقة . و إكسابيـ طرقا جديدة لمتعامؿ مع الأخريف .

و بالتالي فإف نجاح معمـ التربية الخاصة في مينتو يعتمد إلى حد كبير عمى مقومات شخصيتو حيث 
تمؾ الفئات  أف معرفتو لسمات شخصيتو تؤىمو ليذا الدور القيادي , و تساعده في التعامؿ مع

 صػػػػػػػػػػػػػػو خصائ ؼ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽ إليو في ىذا الفصؿ مف : تعريالخاصة . و ىذا ما سوؼ أتطر 
بالإضافة إلى برامج إعداد معمـ  ،ة الخاصة ػػػػػػػػػػػػػػػػػو الأدوار التي يقوـ بيا معممي التربي ،و مواصفات  

 . التربية الخاصة
 / تعريؼ التربية الخاصة :1

ومنيا المناىج , منيا ما يركز عمى الطرؽ و ،تركز التعاريؼ المختمفة عمى جوانب التربية الخاصة 
سنذكر البعض منيا  لخاصة و عمى الاساليب و الوسائؿ ما يركز عمى الفئات المستفيدة مف التربية ا

 فيما يمي :
اـ ػػػػػػػػػػػعمـ العػػػػػػػػػػػػػػة الخاصة ىي " تمؾ التربية الجامعة لمتػػػػػػػػػػػػػػػػالتربية اليونسكو : ػػػػػػػػ/ تعريؼ منظم1-1

 وعدـ التكيؼ الاجتماعي و كؿ الفئات الخاصة. ،و الميني الموجو لذوي القصور الجسمي و العقمي 
 "(29ص  ،1981،اليونسكو) 

جممة مف الاساليب : اصة تعرؼ بانيا التربية الخ/ تعريؼ جماؿ الخطيب و منى الحديدي : 1-2
 و مواد و معدات خاصة و مكيفة  ،التعميمية الفردية المنظمة التي تتضمف وضعا تعميميا خاصا 
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و طرائؽ تربوية خاصة و اجراءات علبجية تيدؼ الى مساعدة الاطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة  
 .الشخصية و النجاح الاكاديمي  ، ةػػػفي تحقيؽ الحد الاقصى الممكف مف الكفاية الذاتي

 "(25ص ،1994،)الخطيب و الحديدي 
 ص ػاػػػػػػػػػػػػػػػػيقصد بالتربية الخاصة في ىذا التعريؼ انيا تمؾ الاساليب المنظمة و المصممة بشكؿ خ*

فراد ذوي الاحتياجات الخاصة بيدؼ تنمية ى الأإلو تتضمف طرائؽ و وسائؿ و اساليب تعميمية تقدـ 
 الى اقصى حد ممكف . قدراتيـ

 ير ػػػػػػػػػػػػػػي مصطمح شامؿ يستخدـ لمتعبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػىالمعجـ التربوي و عمـ النفس :  / تعريؼ1-3
في الجانب  -عف البرامج و الخدمات المقدمة للؤطفاؿ الذيف ينحرفوف عف اقرانيـ العادييف سواء

ب و مواد تعميمية ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة تجعميـ بحاجة إلى خبرات و أساليلدرج –  الانفعاليالجسمي أو العقمي أو 
 ة أو الخاصة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػممكف سواء الفصوؿ العادي ،خاصة تساعدىـ عمى تحقيؽ أفضؿ عائد تربوي 

 (145ص ، 2006 ، )نايؼ القيسي 
و غير يتمقاىا المعاقوف لخدمات التي مجمؿ ا :تعرفيا أنيا " : 2007/ تعريؼ ماجدة "1-4

في الحياة في جو تعميمي  ،و الميني  ،  الاجتماعيالعادييف بقصد تمكينيـ مف التكيؼ النفسي و 
 عادي 

 (99ص ، 2007،ياء الديف السيد عبيد ) ماجدة , ب
ىي كؿ البرامج التربوية المتخصصة التي  اؿ التعريفات السابقة بما يمي : و عميو يمكف اجم* 

ع ذوي الاحتياجات الخاصة , بحيث يمكف تقديـ ىذه البرامج التربوية الى فئات الافراد غير تتناسب م
ـ الى اقصى حد ممكف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعادييف , و ذالؾ مف اجؿ مساعدتيـ عمى تحقيؽ ذواتيـ و تنمية قدراتي

 يؼ في المجتمع الذي ينتموف اليو و مساعدتيـ عمى التك
 (41ص ، 2007،حة فتيسير مفمح كوا )

 
 



 

 
47 

 / فئات التربية الخاصة :2
ممحوظا عف  انحرافار مصطمح الأفراد غير العادييف إلى أولئؾ الأفراد الذيف ينحرفوف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيشي

 اىتمامامما يستدعي  ،أو حركية أو لغوية  انفعاليةفي خاصية جسمية أو عقمية أو  ،الأفراد العادييف 
 : و في ما يمي عرض ليذه الفئات ،مف قبؿ المربييف و الميتميف بيؤلاء الأفراد  خاصا

حالة تشير إلى جوانب القصور ممومة في الأداء الوظيفي الحالي لمفرد   / الإعاقة العقمية :2-1
بحيث ينخفض الأداء العقمي "الذكاء " عف المتوسط بمقدار إنحرافيف معياريف يتوافؽ مع خمؿ واضح 

الحياة المنزلية  ،العناية بالذات  ،جاليف أو أكثر مف مجالات السوؾ التوافقي التالية : التواصؿ في م
الخ , و تظير ىذه الإعاقة في مراحؿ العمؿ  الميارات الأكاديمية ............ ،التوجيو الذاتي  ،

 ." 18النيائية منذ الميلبد حتى سف "
 )107ص  ،2003 ،أحمد الزغبي (

ا و الذي ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعبارة عف قصور في السمع سواءا كاف صمما كميا أو جزئياقة السمعية : / الإع2-2
 يؤثر عمى الأداء التعميمي لمطفؿ .

 )18ص  ،2008 ،سالي برندا  (
و تحدث نتيجة  ،ىي التي تنتج عف قصور أو عجز الجياز الحركي / الإعاقة الحركية : 2-3

أو بير طرؼ مف أطراؼ الجسـ نتيجة لمرض أو حادث  ،مؿ الأطفاؿ لحالات شمؿ دماغي أو ش
 يؤدي إلى الى تشوه العظاـ أو المفاصؿ أو قصور ممحوظ في عضلبت الجسـ .

 )16ص  ،2006 ،السيد فيمي عمي محمد  (
ز أو ػػػػػػػػػػػجػػػػػػػػػػػػػػرية عمى أنيا حالة عجز أو عػػػػػػػػػػػة البصػػػػػػػػػػتعرؼ الإعاق/ الإعاقة البصرية : 2-4

ؼ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاز البصري , تيدؼ أو تغير أنماط النمو عند الإنساف و يمثؿ ىذا الضعػػػػػػػػػػػػضعؼ في الجي
البصر التكيؼ البصري  ،البصر المحيطي  ،في الوظائؼ البصرية الخمسة ىي : البصر المركزي 

 روح في العيف .ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتيجة تشوه تشريحي أو إصابة بمرض أو جو ذلؾ ن ،الثنائي , رؤية الألواف 
زي و التكيؼ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو مف أكثر أنواع الإعاقة البصرية شيوعا الإعاقة التي تشمؿ البصر المرك 

 البصري و الانكسار الضوئي .
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 )41, ص 1998منى صبحي الحديدي ,  (
عني صعوبات التعمـ اضطراب في واحدة أو أكثر مف العمميات النفسية ت / صعوبات التعمـ :2-5

الأساسية المتضمنة فيميا أو استخراج المغة المفظية أو المكتوبة و قد يشمؿ ىذا النقص في القدرة 
 عمى الاستمتاع أو التحدث أو القراءة , أو الكتابة ,النيي , أو إجراء العمميات الحساسة .

Henly et all ,2001,p31)  ) 
يتمثؿ في اضطرابات ممحوظة في النطؽ و الصوت أو الطاقة الكلبمية  / اضطراب التواصؿ : 2-6

, و ىو ما يجعؿ الطالب بحاجة  الاستقلبليةأو الناقؿ المغوي , أو عدـ نمو المغة التعبيرية , المغة 
 إلى برامج علبجية أو تربوية خاصة وىي نوعاف :

طرابات المغة " شكميا و محتواىا  استخداميا الخ " , و اض النطؽ .... اضطرابات الكلبـ " الصوت ,
 الوظيفي 

 10)ص ،2002 ،خالد عبد الرزاؽ  (
 ي :ػػػػػػػػػػ*و منو يمكننا أف نخمص فئات التربية الخاصة ف

صعوبات التعمـ  –عاقة الحركية الإ –الإعاقة البصرية  –الإعاقة السمعية  –الإعاقة العقمية 
 ة إلى اضطرابات التواصؿ .بالإضاف

 / مفيوـ معمـ التربية الخاصة:3
ة ػػػػػػػػػػػص الموكؿ لو رعايػػػػػػػػػػػػػة ىو الشخػػػػػػػػػػػمعمـ التربية الخاص : 2001/ تعريؼ راضي الواقفي  3-1

 في مدارس و مؤسسات التربية الخاصة  –ذوي الاحتياجات الخاصة  –و تأىيؿ الأطفاؿ المعوقيف 
الذي يقوـ بتربيتيـ و تعميميـ و ذلؾ مف أجؿ إكسابيـ ميارات و خبرات تساعدىـ عمى  و ىو
 اج , و ىذا بطرؽ بيداغوجية خاصة الاندم

 بتصرؼ ( 54: ص 2012ريد بف قسمية ف)
ىو الشخص الذي يعمؿ في مينة تربية و تعميـ الاطفاؿ / تعريؼ احمد و امير القريشي : 3-2

ؼ او المؤسسة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػممارسة كافة ادواره , سواء داخؿ او خارج الصالمعاقيف , و القادر عمى 
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تي التابع ليا و المتمكف مف الكفايات اللبزمة لتخطيط و تنظيـ و ادارة المواقؼ التعميمية المختمفة و ال
 تساعد في تحقيؽ اىداؼ المنيج 

 ( 163: ص1999) احمد حسيف و امير القريشي 
و الذي   ص  المؤىؿ ػػػػػػػية الخاصة ىو الشخػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمف خلبؿ التعريفيف السابقيف أستنتج أف معمـ الترب*

 ا ػػػػػػػػو المتمكف مف إعدادى ،ات الخاصة ػػػػػػػػػػيقوـ بجميع أدواره اتجاه ىذه الشريحة مف ذوي الاحتياج
 الاندماج داخؿ المجتمع . و إكسابيا لميارات و خبرات تساعدىـ عمى

 / أدوار معمـ التربية الخاصة :4
 لمعمـ التربية الخاصة عدة أدوار نذكر منيا :

 تتمثؿ في : الادوار البيداغوجية: -4-1
 تحضير الدروس و تخطيط الاىداؼ التعميمية و الوسائؿ المعينة لتحقيقيا -
 تقويـ التحصيؿ الدراسي لمتلبميذ -
 الخمقية و الدينية لمتلبميذ الى جانب تعميـ المعارؼ و العموـ المقررة الاىتماـ بالتربية -

 ( 417-416ص ، 1999 ،زينب محمود شقير)
 الادوار البيداغوجية لمعمـ التربية الخاصة كالاتي : 1996كما حدد عبد المطمب القريطي 

يعطي لمتعميـ  - ـػػتعمييخطط اىداؼ ال فيو يقوـ بعممو كمرشد بثلبث مياـ : المعمـ رائد و مرشد : -
 يتيقف مف اف الاطفاؿ متفاعموف مع ما يتعممونو . –حياة ومغزى 

يجب اف يعمؿ عمى : التكفؿ بالطفؿ تربويا و ىذا مف خلبؿ تطبيؽ البرامج  المعمـ مربي : -
الذاتية ثـ  البيداغوجية الذي ييدؼ بجممة الى اعطاء الطفؿ مكتسبات جديدة تساعده في الاستقلبلية

يوفر بقدر ما يمزـ الامف  و الراحة  –تعميـ التلبميذ بمحبة و احساس مرىؼ  –الاندماج الاجتماعي 
 لتلبميذه .

 داع ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيجب اف يتميز المعمـ بالقدرة عمى التطور و التميز و الاب المعمـ مجدد و مبتكر : -
 فئات احتياجا لذلؾفذوي الاحتياجات الخاصة اكثر ال ،و التفكير الخلبؽ 
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 و تتمثؿ في :/الأدوار الإجتماعية و الثقافية لممعمـ : 4-2
اقامة علبقة اجتماعية طيبة مع  –المعمـ مسؤوؿ عف نقؿ القيـ الاجتماعية  - الأدوار الإجتماعية :
 تنظيـ الاتصاؿ و التفاعؿ الاجتماعي داخؿ القسـ بينو و بيف التلبميذ –التلبميذ و اوليائيـ 

المعمـ وسيط ثقافي يحافظ عمى العناصر الثقافية التي تحفظ اصالتو و ىذا لا يأتي  وار الثقافية :الأد
الا مف خلبؿ الاىتماـ بما وراء حدود التخصص في مواد الثقافة العامة , لا بد عميو مف اف يكوف ذا 

 ثقافة واسعة واف يكثر مف المطالعة وىي مف شروط نجاحو في التعميـ .
 (27ص ،1992 ،ماف العيسوي)عبد الرح

 الادوار المينية لممعمـ :  -4-3
 : يػػػػػػػػػػػػػػػػػػ" الادوار المينية لممعمـ ى1999حدد غاستوف ميالاريا "

 المواظبة عمى الحضور و الانتظاـ بو -
 احتراـ القوانيف و الموائح المدرسية المقررة -
 القياـ بتصحيح الامتحانات و حساب المعدلات -
 تحمي بالأخلبقيات المينية و تحمؿ المسؤوليات البيداغوجية الممقاة عمى عاتقوال -
 

 (160ص  ،2012،) فريد بف قسمية 
 ي :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوعميو نمخص أدوار الشخصية في المخطط التال
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 / خصائص و مواصفات معمـ التربية الخاصة :5
 يتصؼ معمـ التربية الخاصة بمجموعة مف الخصائص الاخلبقية و الاكاديمية وىي :

 ي :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو تتمثؿ في ما يم الخصائص الأخلاقية : -4-1
 القياـ بواجباتو بإخلبص و أمانة -
 الدقة في العمؿ و الصدؽ -
 أف لا يميز بيف الطلبب عمى أي أساس كاف -
 الطلبب عدـ إفشاء أسرار -
 التعامؿ مع أولياء الأمور بأمانة -
 إبداء الاىتماـ بكؿ ما يقوـ بو الطلبب مف سموكيات و تقويـ غير صحيح منيا بالطريقة المناسبة . -
 ي :ػػػػػػػػػػػػػػػػػو تتمثؿ ف الخصائص و المواصفات الاكاديمية : -5-2
 أف يكوف لديو نظرة كافية حوؿ المقاييس النفسية -
 وف لديو خبرة عممية كافية في مجاؿ تطبيؽ الاختبارات المختمفةأف تك -
 أف تكوف لديو القدرة عمى تفسير نتائج الاختبارات -

 

الأدوار الإجتماعية 

 و الثقافية 

 

  الأدوار البيداغوجية

 ا

 لأدوار المهنية 
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 و أف يكوف قادر عمى تفسير سموؾ المفحوص -
 أف تكوف لديو ميارات التشخيص و ىي : -
 لبحظاتو العمميةأف يكوف المعمـ قادر عمى معرفة حالة الطفؿ مف خلبؿ م النظرة التشخيصية : -
 و ىي قدرة المعمـ عمى تحميؿ ما يسمع مف الطفؿ و ما يحيط بو الاستماع التشخيصي : -
يا لمطفؿ ػػػػػػػػػػػة التي يوجيػػػػػػػػػػػػئمة المناسبػػػػػػػػػػو ىي قدرة المعمـ عمى اختيار الأس الأسئمة التشخيصية : -

 أو الوالديف بحيث تفيده في التشخيص
قادر عمى اتخاذ الاحتياطات اللبزمة تحسبا لحدوث حالات الصرع و التشنجات أثناء  أف يكوف -

 عممية التدريس
 ارؼػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيقدـ النماذج الحية و الممموسة عند التعمـ يسيؿ عمييـ الإدراؾ الصحيح لممع -
 و المعمومات 
 قصور السمعي لدييـأف يتوفر فيو عمو الصوت ووضوحو حتى يعوض ال -
 يعرؼ أف الطالب ىو فرد و ليس حالة صحية -
 يجري محادثات مع الطالب حوؿ ما يقوـ بو -
 الاحتياجاتمنو عمى معمـ التربية الخاصة أف يتصؼ بما يمي و ىذا بحكـ تعامميـ مع فئة ذوي و 

 الخاصة ىي : 
 الخصائص الأكاديمية  –الخصائص الأخلبقية               

 ىناؾ نوعيف مف برامج الإعداد ىي :امج إعداد و تدريب معمـ التربية الخاصة : / بر 6
 ـ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو يقصد بيا تدريب المعمميف و تأىيميـ أثناء وجودى برامج الإعداد قبؿ الخدمة :* 

مؼ عمى مقاعد الدراسة في المعاىد المختمفة مثؿ : التي تقدـ برامج التربية الخاصة عمى مخت
 المستويات .

 يسخر الأدب التربوي بتعريفات كثيرة لمفيوـ تدريب المعمـ أثناء الخدمة  التدريب أثناء الخدمة : *
يراد بالتدريب أثناء الخدمة كؿ  برنامج منظـ يمكف المعمميف مف  1987فقد عرفو عبد القادر يوسؼ 
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ثقافية و كؿ ما مف شأنو أف برفع مف النمو في المينة التعميمية بالحصوؿ عمى المزيد مف الخبرات ال
ي و تعاوني , بموجب فمسفة ػػػػػػػػػػػػػػػمستوى عممية التدريب و فقا لخطة مسبقة تتـ في إطار جماع

 تراتيجية مستنيرة و أىداؼ محددة واضحة  و اس
 و يعني أف التدريب أثناء الخدمة مصمـ , لتصحيح أخطاء البرامج الإعداد المفيوـ العلبجي : *

 الأصمي و علبج تمؾ الأخطاء .
 ) 150ص ،2008 ،القمش و السعايدة (

 خلاصة الفصؿ :
و بيذا نستنتج أف المعمـ يمعب دورا ىاما في العممية التربوية , فيو مفتاح نجاح العممية كميا         

معمـ التربية الخاصة يعمؿ عمى ي العممية التعميمية و التدريسية , إف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو ىو حجر الزاوية ف
غرس القيـ و الميارات و المعرفة في نفوس التلبميذ ذوي الاحتياجات الخاصة . لذا وجب إعداده 
إعدادا جيدا و خاصة و أنو يتعامؿ مع فئات تبدي قصورا كميا أو جزئيا في بعض أو جميع نواحي 

معمـ التربية الخاصة قبؿ إعداده أصلب النمو كما يؤكد بعض الباحثيف عمى ضرورة الانتقاء الجيد ل
و إعداده الجيد , لأف عدـ إعداده  ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػالخاصلأنيا تعمؿ في نجاح التكفؿ الجيد لذوي الاحتياجات 

 التربوي لممعمـ يؤثر سمبا في التحصيؿ التربوي لمتلبميذ .
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 : الإطار المنيجي لمدراسةالرابع  الفصؿ

 توطئة

 كير بفرضيات الدراسة/ التذ1

 الدراسة منيج/ 2

 / مجالات الدراسة 3

 المجاؿ المكاني/ 3-1           

 / المجاؿ الزماني 3-2           

 المجاؿ البشري/ 3-3               

 / عينة الدراسة4

 / أدوات جمع البيانات في الدراسة :5

 "1970مقياس القمؽ " سبيمبرجر/ 5-1          

 2008فتيحة بف زرواؿ – A-B-C – مقياس نمط الشخصية/ 5-2          

 / الأساليب الإحصائية المناسبة6

 خلاصة الفصؿ
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 توطئة :
إف أمر التطرؽ إلى إستخداـ الأدوات العممية ىو الطريقة الأمثؿ لمتأكد مف صحة الفرضيات أو     

رقنا في الجانب النظري عبر عدـ صحتيا , و ذلؾ بإتباع منيجا يتفؽ و طبيعة الدراسة . و بعد تط
الفصوؿ الثلبث , إلى كؿ ما يخص العلبقة بيف نمط الشخصية و استجابة القمؽ لدى معممي التربية 

. مف خلبؿ -المركز النفسي البيداغوجي لممعاقيف عقميا و مدرسة صغار الصـ بالمسيمة  -الخاصة
دراسة ثـ التطرؽ إلى مجالات الدراسة إتباع عدة خطوات منيجية متمثمة في أولا التذكير بفرضيات ال

ثـ نتناوؿ بعدىا عينة الدراسة بالإضافة إلى المنيج المتبع في الدراسة الذي  –المكاني و الزماني  –
يتناسب مع موضوع الدراسة و في الأخير نتطرؽ لأدوات جمع البيانات و مختمؼ الأساليب 

 الإحصائية المناسبة .
 :/ التذكير بفرضيات الدراسة 1

) حالة و استجابة القمؽ ج (  –ب  –) أ توجد علبقة ارتباطية بيف نمط الشخصيةالفرضية العامة : 
 معممي التربية الخاصة . عينة مف  لدى سمة (  –

 الفرضيات الجزئية :
معممي التربية الخاصة عينة مف  لدى  سمة ( – حالة) مستوى استجابة القمؽالفرضية الأولى : 

 منخفض 
 لدى سمة ( -)حالةاستجابة القمؽ )أ( و توجد علبقة ارتباطية بيف نمط الشخصيةلثانية : الفرضية ا

 معممي التربية الخاصة مف عينة
سمة(  –توجد علبقة ارتباطية بيف نمط الشخصية )ج( و استجابة القمؽ ) حالة الفرضية الثالثة : 

 لدى عينة مف معممي التربية الخاصة 
 مف عينة  لدى ج( –ب  –)أ وؽ ذات دلالة إحصائية لنمط الشخصيةتوجد فر : الرابعةالفرضية 

 . )الخبرة –المستوى التعميمي  -الجنس (معممي التربية الخاصة تعزى لمتغيرات
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 / منيج الدراسة :2
لا يمكف لأي باحث لعمـ مف العموـ أف يتوصؿ إلى نتائج صادقة ما لـ يعتمد منيجا معينا         

والمنيج ما ىو إلا بمثابة  "أسموب عممي أو مجموعة  و تحميؿ الدراسة . يمكنو مف وصؼ و شرح
 " التي يستعيف بيا الباحث لمتحقيؽ مف القواعد و الخطوات

 ) 47, ص 2003حسيف عبد الحميد , ) 
فالمنيج كما ىو معموـ يختمؼ مف موضوع لأخر بمعنى أف طبيعة الموضوع ىي التي      
ف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ في تحديد المنيج الملبئـ لمبحث و يمكف تعريؼ المنيج عمى أنو " عبارة عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتتحك

 مجموعة العمميات و الخطوات التي يتبعيا الباحث بغية تحقيؽ بحثو "
 117)ص ،2002 ،رشيد زرواتي (

 ةػخصيانطلبقا مف تمحور أىداؼ البحث حوؿ دراسة إمكانية وجود علبقة بيف أنماط الش     
معممي التربية الخاصة عينة مف  لدى ( السمة  –الحالة  )و استجابة القمؽ  (ج -ب -أ )

 ا مع ذلؾ فإف المنيج المستخدـ ىو :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوتماشي
نظرا لطبيعة موضوع الدراسة فإف البيانات المتوقع التوصؿ إلييا تحتـ إستخداـ المنيج الوصفي : 

زه و الذي يعتبر مف طرؽ التحميؿ و التفسير ػػػػػػػػػػػػػمع الخصائص التي تمي لأنو يتفؽ ،ىذا المنيج 
 راض محددة لوضعية اجتماعية أو مشكمة اجتماعية ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبشكؿ عممي منظـ مف أجؿ الوصوؿ إلى أغ

ا ػػػػػيو بإعتباره أنو يساىـ في تحديد قوة الإرتباطات و طبيعت . 25)ص ،2001 ،عمار بوحوش )
ة في إتجاىات أكثر تحديدا و تعمقا و عميو فيو مناسب لما ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػفي توجيو البحوث العممية اللبحق

 ترمي إليو ىذه الدراسة .
 ةو يقصد بيا الحدود المكانية و الزمانية و البشرية التي تخص الدراس / مجالات الدراسة :3
طار المكاني ليذه الدراسة أنيا تمت في المركز النفسي يتحدد الإالمجاؿ المكاني :  -3-1

 –بالمسيمة  – الأطفاؿ المعاقيف سمعياالبيداغوجي لممعاقيف عقميا , و مدرسة 



 

 
57 

ع ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػطبقت ىذه الدراسة بداية مف فاتح  شير فيفري الى غاية التاس المجاؿ الزماني : -3-2
 2015/2016الجامعية مف شير مارس لمسنة 

يخص ىذا المجاؿ فئة معممي ذوي الاحتياجات الخاصة الموجوديف المجاؿ البشري :  -3-3
  - بالمسيمة  –بمؤسسات التربية الخاصة 

 / عينة الدراسة :4
حيث يقوـ الباحث عادة بتحديد  ،يعتبر اختيار العينة مف الخطوات و المراحؿ اليامة لمبحث         

 . اختارىاحسب الموضوع أو الظاىرة أو المشكمة التي مجتمع بحثو 
ة مف مجتمع الدراسة تـ ػػػػػػػػػػػػو قد عرفيا محمد عبيدات و اخروف بأنيا " عبارة عف مجموعة جزئي    

اختيارىا بطريقة معينة و إجراء الدراسة عمييا و مف ثـ استخراج و تعدد النتائج و تعميميا عف كامؿ 
 ) 92ص  ،1999،محمد عبيدات و اخروف  )                                    مجتمع الدراسة 

ؿ في ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو في الدراسة الحالية باعتبار أف عينة البحث تتمث ،يمكف تحديد العينة بطرؽ عدة 
مدرسة الصـ بالمسيمة معممي التربية الخاصة المتواجدة بمركز النفسي البيداغوجي لممعاقيف عقميا و 

تـ الاعتماد عمى العينة القصدية نظرا لتوفر بعض الخصائص في أولئؾ الأفراد دوف غيرىـ . وقد 
 ي :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمعمـ و معممة بالمركزيف السابقيف وفؽ الشروط ى 44شممت عينة البحث عمى 

 , ومف ولاية المسيمة . أف يكوف معممي فئات ذوي الاحتياجات الخاصة دوف غيرىا -
 أف لا يعانوف مف أي مشاكؿ صحية أو تشوىات جسمية . -

 :  ميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمؤسسات التربية الخاصة كما ي جدوؿ يوضح توزيع أفراد العينة حسب
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 ( : يوضح توزيع أفراد العينة حسب مؤسسات التربية الخاصة 3جدوؿ رقـ )

 
 
 
 
 
 

معمـ و معممة ما  19مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه نلبحظ أف عدد المعمميف بمدرسة الصـ البكـ يبمغ 
معمـ و معممة ما  25اقيف عقميا يضـ أما بالنسبة لممركز النفسي البيداغوجي لممع ،%43يعادؿ نسبة 

و ىذا راجع  ،% و بالتالي فيو يحتوي عمى عدد المعمميف أكبر مف مدرسة الصـ البكـ 57يقارب 
أو قمة التلبميذ الصـ بيا راجع لعدـ وعي و عمـ  ،ربما إلى أف ىذه المدرسة قد بنيت عف جديد 

 الأولياء بوجودىا لظروؼ .
 )رةػػػػػػػالخب –ي ػػػػػوى التعميمػػػػػػػػالمست –س ػػػ)الجن : ب المتغيرات الدراسةكما يتوزع أفراد العينة حس

 :ي ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا يمػػػػػػػػػػػػػػػػػكم
 
 
 
 
 
 
 
 

 النسبة المئوية المعمميف عدد المدرسة

 %43 19 صغار الصـ البكـ

البيداغوجي  النفسي
 لممعاقيف عقميا

25 57% 

 %100 44 المجموع
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 ( : يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة4جدوؿ رقـ ) 

 

                      التربية ةمؤسس        
 الخاصة

 المتغيرات  

الأطفاؿ المعاقيف مدرسة 
 سمعيا 

النفسي البيداغوجي  المركز
 لممعاقيف عقميا

 
 الجنس

 
 ذكور

 النسبة المجموع العدد النسبة المجموع العدد

19 44 
 

43% 14 44 32% 

 %68 30 %57 25 إناث

المستوى 
 التعميمي

 %45 44 20 %32 44 14 جامعي

 %55 24 %68 30 ثانوي

 5أقؿ مف  الخبرة
 سنوات

14  
44 
 

32% 16  
44 

36% 

 %39 17 %45 20 10 -5 مف

 %25 11 %23 10 10أكثر مف 

مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه نلبحظ أف نسبة توزيع أفراد العينة حسب المتغيرات بالنسبة لممركز النفسي 
 ىذا مف جية . سمعياالمعاقيف البيداغوجي لممعاقيف عقميا أكبر مقارنة  بمدرسة 

ر مف ػػػػػػػػػػػػو مف جية أخرى نلبحظ بالنسبة لمتغير الجنس في كمتا المؤسسيف نجد نسبة الإناث أكب
% , أما بالنسبة لمتغير المستوى التعميمي في ما يخص المستوى الجامعي 68الذكور ما يقارب 

ما مف ناحية الخبرة فنجد أف و أ %32معمـ أي ما يقارب  14 تضـ حوالي المعاقيف سمعيافمدرسة 
معمميف تتراوح  16ي مف حيث  الخبرة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػىناؾ تقارب المعمميف في المركز النفسي البيداغوج
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سنوات أي ما يقارب  10سنوات إلى  5تتراوح خبرتيـ مف  17وات , و ػػػػػػػػػػػػػسن 5خبرتيـ مف أقؿ مف 
 سنوات . 10ؿ أكبر مف % تمث25% بالإضافة إلى 39نسبة 

 / أدوات جمع البيانات :5
القمؽ  استجابةعمى مقياسي  الاعتمادلجمع البيانات اللبزمة عف أفراد عينة الدراسة تـ      

المذاف  ،زرواؿ " بف ج " مف إعداد " فتيحة  - ب – و مقياس نمط الشخصية " أ سبيمبرجر،
 لؤداتيف :يتمحوراف حوؿ موضوع الدراسة و في ما يمي عرض ل

 ) spielperger -1970 -( القمؽ : استجابة/ مقياس 5-1
  luscheneو لوشف   George guicheوضع ىذا الاختبار الباحث سبيمبرجر و جورج سيتش 

و قاـ عبد الرقيب أحمد البحيري  State Traite Anxiété inventerتحت عنواف  ، 1970سنة 
و مع البيئة المصرية سنة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمغة العربية و تكيف باقتباس الاختبار و إعداده و ترجمتو إلى

 و أطمؽ عميو اسـ اختبار حالة و سمة القمؽ لمكبار . ،1984
 )29, ص 1987عبد الخالؽ ,  محمد أحمد ( 

 ب/ وصؼ المقياس :
 مارسة العياديةأوسعيا في البحث العممي و المو  مف أكثر المقاييس تقديرا لمقمؽ إف ىذا المقياس

ف و لكؿ صورة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلأنيا تتصؼ بجميع الخصائص السيكومترية لممقياس , و تكوف في صورتي,
 عبارة و ىي :20تحتوي عمى 
 : تقيس حالة القمؽ التي يعيشيا المفحوص في الوضعية الاتية , بيا  الصورة الأولى

ية في العشرة الأخرى و تتقابؿ منيا أربع عبارة مصاغة إيجابيا في عشرة منيا , و سمب20
 الإيجابيات تحدد درجة القمؽ :
 4 -1العبارات السمبية متسمسمة مف 

 4-1متسمسمة مف  الإيجابيةالعبارات 
 كثير –وسط  –إلى حد ما  -و الإجابات تتبع الترتيب الاتي : مطمقا



 

 
61 

 : ة في ػػػػػػػػػػػػػأيضا مصاغتقيس سمة القمؽ وىي حالة ثابتة نسبيا نجدىا  الصورة الثانية
و تقابؿ كؿ منيا مف ىذه العبارات  ،ثمانية عبارات إيجابية و في اثني عشر سمبية 

 دائما –غالبا  –أحيانا  -إيجابات تحدد درجة القمؽ بتسمسؿ :    نادرا 
 ج/ طريقة تصحيح المقياس :

صورتيف فالعبارات السالبة تنطمؽ تختمؼ طريقة التصحيح لكؿ العبارات السمبية و الإيجابية لكمتا ال
 .1إلى  4و الموجبة مف  4إلى 1مف 

 .لكمتا الصورتيف و كيفية تنقيطيا يمي سنقدـ جدوليف  يبيناف العبارات السالبة و الموجبة  و في ما

 ( : يوضح الصورة الأولى لمقياس القمؽ 5جدوؿ رقـ )

 

 تنقيطيا المجموع أرقاميا العبارات

-12-9-7-6-4-1 السمبية
13-14-17-18 

 
10 

إلى  مطمقا
 حد ما

 كثير وسط

1 2 3 4 

-11-10-8-5-2 الإيجابية
15-16-19-20 

10 4 3 2 1 
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 ( : يوضح الصورة الثانية لمقياس القمؽ 6جدوؿ رقـ )

عدد  04عبارة و نضربيا في 20جمع العبارات الوجبة في الصورة الأولى و الثانية التي تساوي 
و الحد الأقصى  20حيث الحد الأدنى لمصورة الأولى ىو  80الإجابات فنتحصؿ عمى مجموع 

ا ػػػػػػػػجة القمؽ عند الفرد المفحوص نقوـ بجمع الدرجات المتحصؿ عميي, و لمعرفة در  80لمصورة ىو 
و ذلؾ بعد مراعاة العبارات السالبة و الموجبة و كيفية تنقيطيا و نصؼ حالة القمؽ عند المفحوص 

 ي :ػػػػػػػػػػػػػػػػػوفؽ الجدوؿ التال

 ( : يوضح درجات شدة القمؽ7جدوؿ رقـ ) 

        
 
 
 
 
 

 تنقيطيا المجموع أرقاميا العبارات

-9-8-5-4-3-2 السمبية
12-14-15-17-

18-20 

12  
 نادرا

 
 أحيانا

 
 لبغا

 
 دائما

-11-10-7-6-1 الإيجابية
13-16-19 

08 1 2 3 4 

4 3 2 1 

 مستوى القمؽ الدرجة الفئة

 خالي مف القمؽ 20 1

 قمؽ طبيعي 40 -20 2

 قمؽ فوؽ المتوسط 60 -40 3

 قمؽ شديد 80 -60 4
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 صدؽ و ثبات المقياس : د/ 
قائمة القمؽ عمى نطاؽ واسع البحوث و الممارسات العيادية منذ تقديميا في عاـ  استخدمت        
ـ كؿ ػػػػػػػػػػػػثؿ ىذه القائمة في مقاييس حالة و سمة القمؽ و تضػػػػػػػػػػػػػػفي جميع أنحاء العالـ و تتم 1966
 دقائؽ . 10بند و يستغرؽ تطبيؽ القائمة  20منيما 

 –اليمف قطر  –الكويت  –السعودية  -مصر ليا صدؽ و ثبات مرتفعيف بعد أف طبؽ في كلب مف
ؿ ما توصؿ إليو الباحث " و تـ التحقؽ كذلؾ مف صدؽ و ثبات المقياس مف خلب ،الوـ أ  –لبناف 

طالب و طالبة و تـ إيجاد معامؿ ثبات  189محمد عيسى " التي كانت نتائج دراستو عمى عينة 
 0.86و معامؿ ثبات السمة القمؽ  0.90بحيث قدر ثبات الحالة القمؽ ب 

لب ما ػػػػػػػػػػػػػيقيس فع الاختبارو منو يمكننا القوؿ أف معامؿ الثبات لمعينة المذكورة عاؿ و يعني أف 
 وضع لقياسو .

 )103-105-109ص  ،2001 ،محمد عيسى  (
 ( :  2008 )/ مقياس أنماط الشخصية : فتيحة بف زرواؿ 5-2

" بيدؼ تحديد طبيعة نمط الشخصية الذي  -2008 –صمـ ىذا المقياس " فتيحة بف زرواؿ        
د ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػج" اعتم -ب -أ"  الأنماط الثلبث يميؿ كؿ فرد مف أفراد العينة للبنتماء إليو , وذلؾ مف بيف

ة ما ػػػػػػػػػػػػفي بناء ىذه الأداة و صياغة بنودىا عمى ما تـ جمعو مف أدبيات حوؿ الموضوع , خاص
 ارات يطمب مفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيميز كؿ نمط مف سمات و خصائص حيث صيغت عمى شكؿ عب
ؽ سمـ تدريجي " سمـ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمفحوص تحديد مدى انطباؽ كؿ واحدة منيا عمى شخصيتو ذلؾ وف

 دائما  –غالبا  -نادرا –ليكارت " يحمؿ خمسة بدائؿ : أبدا 
 : ػػػػػػػػػػػػػػػػػػيالنيائي مف ثلبث أجزاء رئيسية ى يتكوف ىذا المقياس في شكمو

سنوات  –المينة  –المستوى التعميمي  –السف  –ومات عامة حوؿ "الجنس يخص معم الجزء الأوؿ :
 "الخبرة
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باعتبار أنيما مقترناف مف حيث أف الميؿ لمنمط أ يعني  ،ب  -خصص لمنمطيف أ الجزء الثاني :
مع مراعاة أف غياب ىذه الأخيرة لا يعني بالضرورة الميؿ لمنمط أ يمثؿ  ،غياب خصائص النمط ب 

 :   بند متوزع عمى أربعة أبعاد غير متساوية مف حيث الأىمية ىي 34ىذا الجزء 
ؿ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبنود تتمحور حوؿ خصائص كالميؿ لإنجاز أكثر مف عم 8يشمؿ  : الاستعجاؿ/ بعد  1

السرعة  معيار لاعتمادو الميؿ  ،" 04و لمتكمـ بسرعة " عبارة رقـ  ،" 01في نفس الوقت " عبارة رقـ 
 02رقـ " ،" 05" و عدـ تخصيص وقت لمسرعة " عبارة رقـ 07كمعيار في تقييـ الأداء " عبارة رقـ 

 " .08رقـ" "،06رقـ" ،" 03رقـ "
تتمحور حوؿ خصائص  ،بنود  6السعي نحو الإنجاز : الذي يضـ  / / بعد الاندماج الميني 2

و تحقيؽ أىداؼ كبيرة " عبارة رقـ  ،" 10قـ كالميؿ لتحسيف الأداء في المواقؼ الضاغطة " عبارة ر 
 " 15رقـ" ،08رقـ " ،" 15رة رقـ معيار تقييـ سمات الفرد " عبا ،" 12 -14
تتمحور حوؿ خصائص كالميؿ لممارسة  ،بند  11التنافسية / طموح : الذي يضـ / بعد العدائية : 3

 إضافة  ،" 21قـ تحدي الذات " عبارة ر  ،" 19الألعاب بيدؼ التنافس " عبارة رقـ 
و الإيماف بفكرة البقاء للؤكثر فعالية "عبارة رقـ  ،" 23إلى الرغبة في التحمؿ المسؤوليات " عبارة رقـ 

 " .18" ,رقـ"20رقـ" ،22رقـ" ،24رقـ" ،25رقـ" ،27" , رقـ"26
 الميؿ لاستخداـ حركات الجسـ خلبؿ ،بنود  9/ بعد التعبير الخارجي عف الانفعالات : و يضـ 4

" الميؿ 33 -32و سيولة ملبحظة علبمات الانفعاؿ عمى الفرد " عبارة رقـ  ،" 31التكمـ " عبارة رقـ 
 "36لمتعبير الخارجي مف المشاعر لأنو يحقؽ الشعور بالراحة " عبارة رقـ 

 "28رقـ" ،30رقـ" ،29رقـ" ،35رقـ" ،34رقـ"
 *خصائصو السيكومترية :      

و تـ اعتماد الطرؽ   –ب  –أ  -لتكويف لمقياس النمطيفبيدؼ تقدير صدؽ االصدؽ :    
 : ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالتالي

, ووصمت نسبة التبايف  6.82و  1.81: تراوحت قيـ الجذر الكامف لمعوامؿ بيف  / التحميؿ العامميأ
 مف التبايف  قدر مقبوؿ % مما يعكس كفاية العوامؿ المستخرجة عمى استيعاب44.79الكمي إلى 
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ف أف العديد ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ: تـ حساب معاملبت الارتباط بيف كؿ بند و الدرجة الكمية , و تبي ب/ تحميؿ البنود
  0.30ف معاملبت الارتباط تقؿ عف م

 : تـ حساب معاملبت الارتباط بيف الأبعاد و بيف الدرجة الكمية كما يمي : ج/ تحميؿ الأبعاد
 0.79, و بعد السعي نحو الانجاز فمعامؿ الارتباط 0.75اؿ معامؿ ارتباطو بعد الاستعج

ر الخارجي عف الانفعالات ػػػ, و أخيرا بعد التعبي 0.81أما بالنسبة لبعد العدائية فمعامؿ الارتباط 
0.71  

 . 0.81, و معامؿ ألفا 0.68تـ حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية الثبات :   
 الث :الجزء الث    

 بند عمى بعديف ىما : 17مف الشخصية  - ج –خصص لمنمط 
" 38بنود تتمحور حوؿ خصائص لا تممؾ مواىب " عبارة رقـ  9: تضـ  الإكتئابيةأ/ بعد الإدراكات 

" , بالإضافة إلى محدودية الطموح " عبارة رقـ 41, و لا يممؾ الثقة الكافية لممواجية " عبارة رقـ 
 "40" ,رقـ"44/ 37لتجنب الدخوؿ في صراعات " عبارة رقـ " , و الميؿ إلى ا39
 "45", رقـ"43", رقـ"42رقـ"

عبارة " للؤخريفالظيور اليادئ بالنسبة بنود , مف خصائصو  8: يشمؿ  الانفعالاتب/ بعد القمع 
" , و الميؿ لعدـ الإنصاؼ " عبارة 46" , و عدـ القدرة عمى التعبير عف الغضب " عبارة رقـ 48رقـ 
 "47", رقـ"50" ,رقـ"51بوجود ذلؾ " عبارة رقـ  الاعتقاد" , و 49رقـ 
 ".53", رقـ"52رقـ"
 خصائصو السيكومترية :*    

 :ػػػػػػػػػػػو تـ حسابو بالصدؽ :      
, و نسبة التبايف الكمي  2.27و  1.38تراوحت قيـ الجذر الكامف لمعامؿ بيف  : أ/ التحميؿ العاممي

 قدر مقبوؿ مف التبايف استيعابكفاية العوامؿ المستخرجة مع  %, و ىذا يعكس60.42
 . 0.30البنود تفوؽ  ارتباطتبيف أف نتائج معاملبت  ب/ تحميؿ البنود :
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 0.84 الارتباطالداخمي بيف الأبعاد : الإدراكات الإكتئابية معامؿ  الاتساؽ ج/ تحميؿ الأبعاد :
 . 0.78 الارتباطمعامؿ  الانفعالاتو قمع 

 0.81, و معامؿ ألفا  0.71تـ حسابو عف طريؽ التجزئة النصفية ات : الثب
 / الأساليب الإحصائية المستخدمة : 6     

ا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتـ التطرؽ في ىذه الدراسة لجممة مف الأساليب الإحصائية لمعالجة المعطيات المتحصؿ عميي
 ي :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو ىي كالتال
 القمؽ  استجابةبارسوف لإيجاد العلبقة بيف متغيري نمط الشخصية و  الارتباطعامؿ م

 معممي التربية الخاصة . عينة مف  لدى
 اختبار"Tالمستوى  -جنس" لدلالة الفروؽ بيف نمط الشخصية و المتغيرات الدراسة " ال

 الخبرة " –التعميمي 
  معامؿ تحميؿ التبايف الأحادي 
 را :ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو ىذا نظ الاستطلبعيةلـ يتـ التطرؽ إلى الدراسة  :ػػػػػةملاحظػػػػػػػػػػػػػػ
ا ورد في ػػػػػػػػػػػػػػػػػلأف أدوات القياس طبقت عمى عينات مختمفة بمجتمعنا الجزائري و ىذا م          

 ( 2011محدب رزيقة )( ، و دراسة 2008)دراسات عديدة منيا : دراسة فتيحة بف زرواؿ 
 (  و غيرىا .2012و دراسة بف سباع سعد )

 بالإضافة إلى صغر حجـ العينة  
 ؿ : ػػػػػػػػة الفصػػػػػػػػػخلاص 

بعدما تـ التعرض في ىذا الفصؿ لممنيج المعتمد عميو في ىذه الدراسة و المتمثؿ في المنيج        
ـ في ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعة الدراسة بالإضافة إلى الأدوات المستعممة . سيتمجمو  اختيارالوصفي , و كيفية 

الفصؿ الموالي عرض النتائج المتحصؿ عمييا بعد تطبيؽ مقياس القمؽ و نمط الشخصية مع تحميميا 
 ا .ػػػػػػػػػػػػػػػو مناقشتي
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 الفصؿ الخامس : عرض و مناقشة نتائج فرضيات الدراسة

  توطئة

  ض و مناقشة نتائج الفرضيات عر 

  العامةعرض و مناقشة نتائج الفرضية  -1

  الأولى الجزئية عرض و مناقشة نتائج الفرضية -2

 الثانية الجزئية الفرضيةعرض و مناقشة نتائج  -3

  الثالثة الجزئية عرض و مناقشة نتائج الفرضية -4

 الرابعة  الجزئية عرض و مناقشة نتائج الفرضية   -5

 خلبصة الفصؿ 

 قتراحاتالا  

 عاـ  استنتاج  

  قائمة المراجع 

  الملبحؽ 
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 توطئػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة : 
يتضمف ىذا الفصؿ عرض و تحميؿ نتائج الدراسة الميدانية كما أفرزتيا المعالجة  

ؿ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالاحصائية لمبيانات المتحصؿ عمييا ، بعد تطبيؽ الأدوات عمى عينة الدراسة ، لغرض تحمي
 (Rp)و تفسير النتائج و اختبار فرضياتيا ، حيث اعتمد عمى حساب معامؿ الارتباط بيرسوف 

( و معامؿ تحميؿ التبايف الأحادي  لمعرفة T. testلإيجاد العلبقة بيف متغيريف ، معامؿ الفروؽ ) 
 مدى تحقؽ أو رفض كؿ فرضية مف فرضيات الدراسة . 

 ة نتائج الفرضياتعرض و مناقش 

 : عرض و مناقشة نتائج الفرضية العامة   -1
ج (  –ب  –ة ) أ ػػػػػػػػػػػػػػػػػية بيف نمط الشخصيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتنص الفرضية عمى " توجد علبقة ارتباط

 و استجابة القمؽ ) حالة / سمة ( لدى معممي التربية الخاصة "  
 عرض نتائج الفرضية العامة :  -1-1

" للئيجاد Rpالفرضية العامة تمت الاستعانة بمعامؿ الارتباط بيرسوف "لمتحقؽ مف صحة         
العلبقة الارتباطية بيف متغيري نمط الشخصية و استجابة القمؽ لدى عينة الدراسة ىذا ما يوضحو 

 ( : 08الجدوؿ رقـ ) 
استجابة القمؽ  " : يوضح العلبقة الارتباطية بيف نمط الشخصية و 08الجدوؿ رقـ " 

 لدى معممي التربية الخاصة .
 

 

 

 

 

 مستوى الدلالة Rp نمط الشخصية المتغيريف

 N X S 0.72 استجابة القمؽ
 
 

0.01 

44 0.52 2.09 
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،  0.05، ىي أصغر مف  0.01بدلالة  0.72البالغة  "Rpمف خلبؿ الجدوؿ اتضح لنا أف قيمة  "
اطية قوية دالة احصائيا لنمط الشخصية و استجابة القمؽ لدى أنو توجد علبقة ارتبو بالتالي تبيف 
 عينة الدراسة . 

 مناقشة نتائج الفرضية العامة :  -1-2 

مف خلبؿ النتائج الموضحة في الجدوؿ أعلبه ، تبيف لنا وجود علبقة طردية قوية بيف نمط        
اصة . نفسر ىذه النتيجة عمى اعتبار أف ي التربية الخػػػػػػػػػػػػػػالشخصية و استجابة القمؽ لدى معمم

إنفعالي يستخدمو الأفراد لمواجية التحديات  –ىناؾ تفاعلب بيف نمط الشخصية بإعتباره مركب فعمي 
ا مف السموكات . ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ.وغيرى....ميؿ إلى الغضب .. –التنافسية  –و المظاىر السموكية كالعدوانية 

إلى كوف  سريعي الاستجابة إلػػػػػػػػػػػػػػػػػى القمؽ  بالإضػػػػػػػػػػافةي التربية الخاصة ػػػػػػػػػػػػػػػػو ىذا ما يجعؿ معمم
العلبقة بيف ىذه المتغيرات النفسية ديالتيكية ) دائرية ( أي أنيا تكوف نتيجة و سبػػػػػػػػػػػب لبعضيا 

ؿ . كما أف القمؽ يعد مف أىـ البعض في الوقت ذاتو ، لذا فإف تأثيرىما فيما بينيما متباد
و الاستجابات التي تفرزىا الضغوط النفسية باعتبار أنيا القاسـ المشترؾ بيف جميع الانفعالات 

مختمؼ الإضطرابات النفسية ، مما قد يبرر وجود تمؾ العلبقة بيف نمط الشخصية و استجابة القمؽ 
موجبة بيف نمط وجود علبقة ( عمى 2008. ىذا ما أكدت عميو دراسة فتيحة بف زرواؿ ) 

 الشخصية و أعراض الإجياد الجسدية و النفسية و السموكية . 

و بيذا تـ قبوؿ الفرضية و تحققيا بوجود علبقة ارتباطية بيف نمط الشخصية و استجابة القمؽ        
 لدى عينة مف معممي التربية الخاصة .

 عرض و مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الأولى:  -2

 لدى معممي التربية الخاصة منخفض "  )حالة / سمة(ص الفرضية عمى " مستوى القمؽتن  
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 عرض نتائج الفرضية الجزئية الاولى :  -2-1

لمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية تـ استخراج تكرارات مستويات القمؽ )حالة / سمة ( لدى        
 :( 09رقـ ) عينة الدراسة ، و حساب النسب المئوية . الموضحة في الجدوؿ

( : يوضح مستوى القمؽ ) حالة / سمة ( لدى عينة مف معممي التربية 09جدوؿ رقـ )      
 الخاصة

 

وف ػػػػػػػػػػػػمعممي ذوي الاحتياجات الخاصة يعانلبه اتضح لنا : أف الأغمبية مف ػػػػػػػػػػػمف خلبؿ الجدوؿ اع
القمؽ كسمة ، و يمييا ما  66%بالنسبة لقمؽ كحالة ، و  54%مف مستوى قمؽ فوؽ المتوسط بنسبة 

قمؽ كسمة  27%قمؽ كحالة ، و  34% يعانوف مف قمؽ مف مستوى قمؽ عادي ما يمثؿ نسبة
قمؽ كسمة . و بيذا تبيف لنا بأف معممي ذوي  7%ما يمثؿ القمؽ كحالة ، و  12%بالإضافة إلى 

 .التربية الخاصة يعانوف مف مستوى قمؽ)حالة / سمة ( فوؽ المتوسط 

 

 نوع القمؽ             

 مستويات القمؽ 

 القمؽ كسمة القمؽ كحالة

 % ؾ % ؾ

 27% 12 34% 15 قمؽ عادي

 66% 29 54% 24 قمؽ فوؽ المتوسط

 7% 03 12% 05 قمؽ شديد

 100% 44 100% 44 وعالمجم
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 مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الأولى :  -2-2

( يتضح لنا. أف معممي ذوي الاحتياجات 09في الجدوؿ رقـ ) مف خلبؿ النتائج المبينة         
الخاصة ىـ أكثر عرضة إلى القمؽ بنوعيو سواءا حالة كاف أـ سمة ، بحيث يعتبر ىذا الأخير 
استجابة مكتسبة تنتج عف القمؽ العادي تحت ظروؼ أو مواقؼ معينة كالمواقؼ التي ليس ليا إشباع 

( شافار و دروس ونتيجة chafer et drossوكية لكلب مف ) ىذا حسب ما جاءت بو النظرية السم
ة . ىذا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلمصعوبات التي تواجو معممي التربية الخاصة بحكـ تعامميـ مع فئة خاص

بأنيا حالة وقتية تزوؿ الة ( و مف جية أخرى يتضح لنا مف الجدوؿ نوعيف مف القمؽ )حمف جية 
بزواؿ المتغيرات التي تتبعو و أنو يعتمد بصورة مباشرة و أساسية عمى الظروؼ الغامضة كما أشار 

ادر ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ أي حسب نوعية المصػػػػػػػغير بحسب المواقػػػػػػػػػػػػػػ( إلى أف حالة القمؽ تت Cattellكاتؿ ) 
عمى معممي التربية الخاصة عمى اعتبار أنيا مينة اجتماعية  تواىا و شدتيا و ىذا ما ينعكسو مس

( التي نصت عمى 2007كثيرة المطالب و المتغيرات . و ىذا ما أكدتو دراسة محمد حمزة الزديوي )
أف معممي التربية الخاصة يعانوف مف مستويات مختمفة مف الضغوط النفسية تراوحت مف المتوسط 
إلى العالي ، بالإضافة إلى ذلؾ نجد قمؽ )سمة( فيو عكس قمؽ الحالة بحيث يكوف ىنا الاستعداد 

 قمؽ ىنا ثابتا نسبيا في الشخصية طبيعي أي أنو يعتمد بصورة أساسية عمى الخبرة الماضية و يكوف ال
لأزمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات د الأسوياء و في مواقؼ او عموما يعد القمؽ سمة رئيسية في معظـ الاضطرابات نجد عن

ط ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو مف خلبؿ ما ذكر سالفا تبيف أيضا إلى أف عينة الدراسة يعانوف مف مستوى قمؽ فوؽ المتوس
و ىذا يفسر أف معممي التربية الخاصة أصبح لدييـ أكبر قدر مف السيطرة و ذلؾ بالمحافظة عمى 

 –ميـ يتأقمموف أكثر مع سموكات الفئات الخاصة مف عدائية السموؾ المناسب و الملبئـ و ىذا ما يجع
عمى التقرب    اليستيريا و غيرىا ، ىذا ما يساعد المعمـ  –الصرع  –بعض التشنجات  –غضب 

أكثر مف التلبميذ و إقامة علبقات اجتماعية ، و ىذا ما اتفقت عميو دراسة كلب مف أمؿ الأحمد 
المذاف أكدا إلى أف مستوى القمؽ لدى عينة الدراسة فوؽ ( 2012( و دراسة عقوف أسيا )2008)

المتوسط . ىذا ما ينفي صحة الفرضية عمى أف مستوى القمؽ لدى عينة التربية الخاصة منخفض مع 
 تبني فرضية أف مستوى القمؽ لدى عينة الدراسة فوؽ المتوسط 
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 عرض و مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية :  -3

   عمى " توجد علبقة ارتباطية بيف نمط الشخصية )أ( و استجابة القمؽ تنص الفرضية     

 )حالة / سمة ( لدى معممي التربية الخاصة " 

 عرض نتائج الفرضية الثانية :  -3-1

( ، لإيجاد العلبقة rpلمتحقؽ مف صحة الفرضية الثانية تـ حساب معامؿ الارتباط بيرسوف)
ة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػسمة ( لدى عينة مف معممي التربية الخاص -ؽ )حالةبيف نمط الشخصية )أ( و استجابة القم

 ؿ :و الموضحة في الجدوؿ الأسف

( : يوضح العلبقة الارتباطية بيف نمط الشخصية )أ( و استجابة القمؽ لدى عينة 10الجدوؿ رقـ )
 مف معممي التربية الخاصة

 

مف خلبؿ الجدوؿ اتضح لنا أف علبقة الارتباط بيف نمط الشخصية )أ( و استجابة القمؽ كسمة علبقة 
ود ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ، بالإضافة إلى وج 0.70و التي بمغت  0.01لة طردية قوية دالة احصائيا عند مستوى الدلا

عند مستوى  0.58علبقة موجبة بيف نمط الشخصية )أ ( و استجابة القمؽ كحالة و التي بمغت 
  0.01الدلالة 

 

نمط 
 الشخصية)أ(

N X S  استجابة
 مؽ كسمة الق

N X S RP  مستوى
 الدلالة  

 

36 

 

128.91 

 

7.01 

36 46.22 2.46 0.70  

استجابة  0.01
 القمؽ كحالة 

36 46.13 2.14 0.58 
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 مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية :  -3-2 

لبه اتضح لنا وجود علبقة ارتباطية بيف نمط مف خلبؿ النتائج المتوصؿ إلييا في الجدوؿ أع      
ة عمى ػػػػػػػػػػػذه النتيجػػػػػػػػر ىػػػػػػػػالشخصية )أ( و استجابة القمؽ لدى عينة مف معممي التربية الخاصة ، نفس

اعتبار أف النمط السموكي طريقة يواجو بيا الفرد المشكلبت التي تواجيو بحيث أنو يتغير الوضع 
ف ػػػػػػػػػػطيػػػػػػػػيد نمػػػػػػػػى تحدػػػػػػػدماف و روزنماف ( إلػػػػػػػػػػأعماؿ كلب مف ) فريتوصمت إليو النفسي و ىذا ما 

مف الشخصية أوليما النمط )أ( الذي يتميز صاحبو بالتنافس و الرغبة القوية في الإنجاز . كما تظير 
ولا عف استجابة مفرطة إزاء المواقؼ لدييـ ملبمح العداء و العدوانية ، بالإضافة إلى أنو يعتبر مسؤ 

و درجة غير كافية مف تقدير الذات المجيدة  كما يرجعاه إلى أنو يعود إلى اللبشعور بالأمف الداخمي 
مثؿ حالة مف التوتر الانفعالي يحاوؿ مف خلبلو الفرد التكيؼ مع الأخطاء يي مؤديا إلى القمؽ الذ

و ىذا طبيعي  قة الموجبة القوية لمعممي التربية الخاصةالخارجية أو الداخمية و ىذا ما يعكس العلب
بحكـ تعامميـ مع مختمؼ الفئات الخاصة مف عدائية و ىستيريا و غيرىا ، كما اتفقت ىذه الدراسة 

ية )أ( ػػػػػػػصػػػػػػػػػػػ( التي نصت بوجود علبقة ارتباطية بيف نمط الشخ2008مع دراسة فتيحة بف زرواؿ )
 لدى عينة الدراسة . ومف ىنا يتسنى لنا قبوؿ ىذه الفرضية .و مستوى الإجياد 

 عرض و مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثالثة :  -4

تنص الفرضية عمى " وجود علبقة ارتباطية بيف نمط الشخصية )ج( و استجابة القمؽ  )حالة         
 سمة ( لدى عينة مف معممي التربية الخاصة "  –

 رضية الجزئية الثالثة : عرض نتائج الف -4-1

" لإيجاد العلبقة بيف rpتمت الاستعانة بمعامؿ الارتباط بيرسوف "لمتحقؽ مف صحة الفرضية        
 ي :نمط الشخصية )ج( و استجابة القمؽ لدى عينة الدراسة الموضحة في الجدوؿ التػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػال
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ية بيف نمط الشخصية )ج( و استجابة القمؽ لدى عينة ( : يوضح العلبقة الارتباط11جدوؿ رقـ )
 الدراسة

تباط بيف نمط الشخصية )ج( و استجابة القمؽ كسمة مف خلبؿ الجدوؿ اتضح لنا وجود علبقة ار 
، بالإضافة إلى وجود علبقة  0.30التي بمغت  0.05علبقة سالبة دالة احصائيا عند مستوى الدلالة 

و التي بمغت  0.01موجبة بيف نمط الشخصية )ج( و استجابة القمؽ كحالة عند مستوى الدلالة 
0.43 . 

 ية الثالثة : مناقشة نتائج الفرضية الجزئ -4-2

مف خلبؿ النتائج المتوصؿ إلييا في الجدوؿ أعلبه تبيف وجود علبقة سالبة بيف نمط        
الشخصية )ج( و استجابة القمؽ سمة لدى عينة الدراسة ، عمى اعتبار أف أصحاب ىذا النمط لدييـ 

ىذا ما ينطبؽ عمى استجابة ثابتة إزاء الإجياد و يتسموف بالصبر و اليدوء و تمسكيـ بالروتيف و 
عينة الدراسة مف معممي التربية الخاصة بمدى صبرىـ و كبح لانفعالاتيـ اتجاه ىذه الفئة خاصة 

تنظيـ ثابت مستمر العدائية منيا كالغضب و ىذا ما أكد عميو )ايزنؾ ( بتعريفو لمشخصية عمى أنيا 
دراسة مع دراسة كلب مف بف نسبيا الذي يحدد تكيؼ الفرد مع محيطو ، ىذا ما اتفقت عميو ىذه ال

( إلى وجود علبقة سالبة بيف نمط )ج( و 2008( و دراسة فتيحة بف زرواؿ )2012سباع سعد )
مستوى الإجياد ، كما تبيف لنا أيضا وجود علبقة موجبة بيف النمط )ج( و حالة القمؽ و ىذ بحكـ 

قمؽ التي تزوؿ مباشرة بعد  تعامميـ مع ذوي الاحتياجات الخاصة فمف الطبيعي أف يعانوف مف حالة

 

نمط الشخصية 
 )ج( 

N X S  استجابة القمؽ
 كسمة

N X S RP  مستوى
 الدلالة 

 

07 

 

61.57 

 

4.37 

07 40.12 2.15 0.30 0.05 

استجابة القمؽ 
 كحالة

07 50.10 1.70 0.43 0.01 
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بوجود علبقة موجبة لنمط ( 2008اختفاء المنبو . و في ىذا الصدد نجد دراسة فتيحة بف زرواؿ )
 الشخصية )ج( و حالة القمؽ . 

 عرض و مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الرابعة :  -5

ج (  -ب –ط الشخصية) أ ػػػػػػػػػػتنص الفرضية عمى " وجود فروؽ ذات دلالة احصائية لنم          
 الخبرة ( " –المستوى التعميمي  –سمة ( تعزى لممتغيرات : ) الجنس  –و استجابة القمؽ )حالة 

 عرض نتائج الفرضية الجزئية الرابعة :  -5-1

 لإيجاد  ( T. Testلمتحقؽ مف صحة الفرضية الرابعة تـ الاستعانة بمعامؿ الفروؽ )         
 ( يوضح ذلؾ 12( . الجدوؿ رقـ ) Fيف ، و معامؿ التحميؿ التبايف الأحادي )الفروؽ بيف المتغير 

 (: يوضح الفروؽ بيف نمط الشخصية و استجابة القمؽ تعزى لممتغيرات :12الجدوؿ رقـ ) 

 الخبرة (  –المستوى التعميمي  –) الجنس 

 نوع القمؽ 

 المتغيرات 

  استجابة القمؽ )حالة و سمة( 

Tc 

 

 N X S لةمستوى الدلا

 

 الجنس

  2.79 0.43 19 ذكور 

1.02- 

 

 3.68 0.56 25 إناث غير داؿ 

 

المستوى 
 التعميمي

  2.06 0.31 14 جامعي 

0.83- 

 

 4.41 0.68 30 ثانوي  دالة

   2.06 0.31 14 سنوات 5أقؿ مف  
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 0.00بػدلالػػػػػػػػػة  -1.02مف خلبؿ الجدوؿ الموضح اعلبه تبيف لنا أف قيمة ) ت( لمتغير الجنػػػػػػػػػس 

و بالتالي وجود فروؽ غير دالة بيف الذكور و الإناث في استجابة القمؽ ، أما  0.05ىي أكبر مف  و
أكبر مف القيمة   -0.83البالغة  بالنسبة لمتغير المستوى التعميمي تبيف أف قيمة )ت( المحسوبة و

عميو وجود فروؽ دالة احصائيا بيف   0.05عند مستوى الدلالة  0.20المجدولة و المقدرة ب 
متوسطي الدرجات للؤفراد و لصالح المعمميف غير الجامعييف ) ثانوي ( باعتبار أف متوسطيـ  أكبر. 

( Fمعامؿ تحميؿ التبايف الأحادي )ىذا مف جية أما بالنسبة لمتغير الخبرة  و مف خلبؿ حساب 
 تبيف انو توجد فروؽ دالة بيف متوسطات عينة الدراسة  0.01عند مستوى الدلالة  0.50البالغة 

 مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الرابعة :  -5-2

 ػػػػػػػػػػػػػػمي : مف خلبؿ النتائج الموضحة بالجدوؿ أعلبه يتضح لنا مايػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ        

وجود فروؽ غير دالة احصائيا تعزى لمتغير الجنس و ىذا ما يدؿ عمى عدـ تساوي الذكور و الإناث 
في استجابة القمؽ و نمط الشخصية حيث نجد طبيعة تكويف الذكور اكثر مواجية و مقاومة اتجاه 

، كما نجد أنو عرضة لو بعض الضغوط النفسية منيا القمؽ عمى العكس الإناث ىـ أكثر ىشاشة و 
تختمؼ العازبة عف المتزوجة ذو المسؤولية العائمية و غيرىا ، و ىذا ما أكدتو دراسة أمؿ الأحمد 

( عمى وجود فروؽ لمستوى القمؽ تعزى لمتغير الجنس ، و اختمفت مع دراسة نظمي عودة 2008)
رجة الكمية تبعا لمجنس  بعدـ وجود فروؽ معنوية في مجالات المقياس و الد( 2009أبو مصطفى )

كما اتضح بوجود فروؽ دالة احصائيا لممستوى التعميمي و ىذا إف دؿ إنما  يدؿ عمى مدى مساىمة 
المستوى التعميمي إذ نجد في ىذه الدراسة مستوى المعمـ الجامعي أقؿ مف المستوى الثانوي ، و ىذا 

سية مقارنة بذوي الشيادات المتوسطة ما يفسر أف حممة الشيادات العميا ىـ أقؿ عرضة لمضغوط النف
كـ ػػػػػػػػػػػ) الثانوي( و ىذا يدؿ عمى عدـ قدرة المعمـ غير الجامعي )دوف المستوى الجامعي ( عمى التح

 دالة  0.50 2.94 0.45 20 سنوات 10-5 الخبرة

 1.47 0.22 10 سنوات10أكثر
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بدورىا في مجريات و متطمبات مينتو ، مف منطمؽ نقص كفاءاتو وقدراتو التدريسية و المرتبطة 
مى تحمؿ أعباء مينتو و يضعؼ شعوره بالإنجاز و كؿ بنقص مستواه العممي مما يجعمو غير قادر ع

ىذا يجعمو أكثر عرضة لمقمؽ مقارنة بزميمو ذو المستوى الجامعي و ىذا ما اتفقت عميو دراسة عقوف 
في مستوى القمؽ لدى معممي التربية الخاصة تعزى ( بوجود فروؽ ذات دلالة احصائية 2012أسيا )

ح وجود فروؽ دالة في القمؽ تعزى لمتغير الخبرة المينية فالذيف لمتغير المستوى التعميمي . كما اتض
لمقمؽ و ىذا راجع إلى الصعوبات التي تواجييـ سنوات يكونوف اكثر عرضة  5لدييـ خبرة اقؿ مف 

في التعامؿ مع الفئة الخاصة ، بالإضافة إلى المنصب الذي يشغمو لما لو مف دور كبير فيختمؼ 
الضعيؼ مثلب عف الشخص المترسـ الذي يتقاضى اجر معقوؿ ، أما الشخص المتعاقد ذو الأجر 
د ػػػػػػػػػػيػما يزػػػػػػػػػػػػػسنوات فتكوف الأدوار لدييـ أكثر تحديدا و وضوحا م10بالنسبة لدييـ خبرة اكثر مف 

مف سيولة أدائيـ لعمميـ و يذلؿ لدييـ الكثير مف الصعوبات التي تعترضيـ و ىذا ما اكدت عميو 
وجود فروؽ معنوية في مستوى الضغوط المينية لمعممي المدارس ( عمى 2001ة بريؾ )دراس

لب  ػػػػػػػػػػػػػػالخاصة تبعا لممستوى التعميمي لصالح حممة البكالوريوس و لمتغير الدخؿ لصالح فئة الأقؿ دخ
مؽ لدى و يمكف إرجاع القمؽ إلى وجود مصادر ضغط ميني ليا وزنيا و قوتيا في إثارة مشاعر الق

معممي التربية الخاصة ، و التي تحوؿ دوف تكيفيـ مع صعوبات و أعباء مينتيـ . و بيذا تحقؽ 
 صحة ىذه الفرضية و يمكف تبنييا . 
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 خلاصة الفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػصؿ :   

 التالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية : خلبؿ عرض و تحميؿ نتائج الفرضيات تـ التوصؿ إلى النتائج مف         

ج ( و استجابة القمؽ )حالة  -ب –توجد علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف نمط الشخصية ) أ  -
 السمة ( لدى عينة معممي التربية الخاصة .

 مستوى القمؽ)حالة / سمة (  لدى عينة مف معممي التربية الخاصة منخفض  -

لدى عينة  )حالة / سمة ( ط الشخصية ) أ ( و استجابة القمؽبيف نم موجبة توجد علبقة ارتباطية -
 مف معممي التربية الخاصة .

)كسمة ( ، و علبقة بيف نمط الشخصية ) ج ( و استجابة القمؽ سالبة  توجد علبقة ارتباطية -
 معممي التربية الخاصة عينة  لدى موجبة في استجابة القمؽ ) كحالة (

ج ( و استجابة القمؽ لدى عينة  –ب  –يف نمط الشخصية ) أ توجد فروؽ ذات دلالة احصائية ب -
 الخبرة (  –المستوى التعميمي  –مف معممي التربية الخاصة تعزى لممتغيرات : ) الجنس 
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 الاقتراحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات:         

 : والتوصيػػػػػػػػػػػػػػات أىمياات ت إليو الدراسة مف نتائج تـ وضع الاقتراحبناءا عمى ما توصم 

ضرورة إجراء دراسات جديدة تتناوؿ متغيرات الدراسة الحالية سواء أخذ كؿ منيما عمى حدى  -1
 أو مرفوقة بمتغيرات أخرى و ذلؾ بغية التأكد أكثر مف نتائج الدراسة الحالية .

 توفير تأطير كفئ لمعممي التربية الخاصة . -2

ابية مف طرؼ أفراد المجتمع نحو فئة الاحتياجات الخاصة ضرورة النيوض باتجاىات إيج -3
و الطرؽ المتبعة لمتخفيؼ منيا و عف طريؽ نشر الوعي بيف الناس في كيفية التعامؿ معيا 

ذلؾ عف طريؽ القياـ ببعض المحاضرات و توزيع المطويات مف قبؿ مختصيف في ىذا 
 و اجتماعييف (. –نفسانييف  –المجاؿ مف ) مرشديف 

تماـ بالدعـ المادي لممعمميف مف خلبؿ مراعات الرواتب و الحوافز التشجيعية بما يتناسب الاى -4
مع الأداء المبذوؿ و المستوى المعيشي ، ليشعر المعمـ بالاستقرار و الأمف النفسي دوف أف 

 ننسى تقديـ الدعـ المعنوي 

سية التي قد تصافيـ في توعية المعمميف أثناء فترة تكوينيـ " دراستيـ " ببعض المشاكؿ النف  -5
و إدراج ذلؾ في مقررات و مشوارىـ الميني ، مع الإشارة إلى الأساليب الفعالة في مواجيتيا 

     برامج تكوينيـ .
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 : ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػةمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاعػػػػ خلاصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة     

 ة يوع نمط الشخصػػػػػػػػػػػػفسية التي عالجت موضرج ىذه الدراسة ضمف الدراسات النتند        

ج( و علبقتيا باستجابة القمؽ ) حالة / سمة ( لدى عينة مف معممي التربية الخاصة  -ب -)أ
ذوي الاحتياجات بمؤسستي التربية الخاصة بمدينة المسيمة  ، لما لممعمـ مف دور فعاؿ مع فئات 

 . الخاصة  

ج (  –ب  –ة ) أ ػػػػػػػػػػجاد العلبقة الارتباطية بيف نمط الشخصيػػػػػػػػػػى إيػػػػػػػػػػػػىدفت ىذه الدراسة إل    
لدى عينة مف معممي التربية الخاصة ، بالإضافة إلى معرفة مستوى القمؽ لدييـ و استجابة القمؽ 

المستوى  –عزى لمتغيرات : ) الجنس مع إيجاد الفروؽ الدالة لنمط الشخصية و استجابة القمؽ ت
 لػة ( ػػػػػػػػػػػػػػػػالة / سمػػػػػػػػالخبرة ( . و لتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ تطبيؽ مقياسي القمؽ ) الح –التعميمي 

ة مف ػػػػػػػػى عينػػػػػػػػػفتيحة بف زرواؿ عم لػج (  –ب  –" سبيمبرجر " ، و مقياس نمط الشخصية ) أ 
 خاصة التابعة لمنشاط الاجتماعي بولاية المسيمة . معممي التربية ال

 و تـ التوصؿ إلى النتائج التالية :     

 وجود علبقة ارتباطية لنمط الشخصية و استجابة القمؽ لدى عينة مف معممي التربية الخاصة  -

 مستوى القمؽ لدى عينة الدراسة منخفض  -

أ ( و استجابة القمؽ)حالة / سمة (  لدى وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف نمط الشخصية )  -
 عينة الدراسة 

وجود علبقة ارتباطية  سالبة بيف نمط الشخصية ) ج( و استجابة القمؽ كسمة لدى عينة  -
بة القمؽ كحالة لدى عينة الدراسة ، و وجود علبقة موجبة بيف نمط الشخصية ) ج ( و استجا

 الدراسة 
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خصية و استجابة القمؽ لدى عينة الدراسة تعزى لممتغيرات  وجود فروؽ ذات دلالة بيف نمط الش -
 الخبرة ( . –المستوى التعميمي  –) الجنس 
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 قائمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة المراجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع : 0

I.  : قائمة المراجع العربية 

 ، الدار الجامعية ، الإسكندرية  السموؾ التنظيمي مدخؿ بناء الميارات( ، 2003د ماىر )أحم -1

( ، المشكلبت النفسية للؤطفاؿ أسبابيا و علبجيا ، دار النيضة 2002نبيمة عباس الشربيني )  -2
 ، القاىرة 1العربية ، ط

، منشورات  جيتياالضغوط النفسية و المدرسية و كيفية موا( ، 2010منصوري مصطفى )  -3
 قرطبة ، المحمدية ، الجزائر 

، منشورات  الضغوط النفسية و المدرسية و كيفية مواجيتيا( ، 2010منصوري مصطفى )  -4
 قرطبة ، المحمدية ، الجزائر

 2، دار القمـ ، ط دراسة في سيكولوجية التكيؼ  الصحة النفسية( ، 1987مصطفى فيمي )  -5
 القاىرة 
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 ممخــــــــــــــــــــــــص الدراســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

 (ج -ب -أ )ية ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتهدف الدراسة الحالية إلى معرفة العلاقة بين أنماط الشخص      
رف عمى مستوى القمق لديهم القمق لدى معممي التربية الخاصة , بالإضافة إلى التع استجابةو 

 –المستوى التعميمي  –و محاولة إيجاد الفروق لأنماط الشخصية تعزى لممتغيرات " الجنس 
م ـــــــــــمعم 44ها ــــــــــــهذه الدراسة عمى المنهج الوصفي , و عينة مقصودة قوام تاعتمد الخبرة ، 

 -الأطفال المعاقين سمعيا ا , و مدرسة و معممة من المركز النفسي البيداغوجي لممعاقين عقمي
 -8008-ج ( لفتيحة بن زروال  -ب -طبق عميهم مقياسي أنماط الشخصية ) أ  -المسيمة 

و تم استخدام عدة أساليب احصائية لـــــــــــعرض  ، سمة " سبيمبرجر –و مقياس القمق " حالة  
روق )ت( ، معامل تحميل التباين النتائج  معامل الارتباط بيرسون ، و معامل الف و مناقشة

             الاحادي) ف( و قد أسفرت نتائج الدراسة إلـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى : 

ج( و استجابة القمق  –ب  -بين نمط الشخصية ) أ موجبة طردية  وجود علاقة ارتباطية - 
ة سمة (  لدى عينة من معممي التربية الخاص –) حالة   

من معممي التربية الخاصة  فوق متوسط  مستوى القمق لدى عينة -  

وجود علاقة ارتباطية موجبة قوية بين نمط الشخصية ) أ ( و استجابة القمق لدى عينة  -
 من معممي التربية الخاصة 

وجود  علاقة ارتباطية موجبة بين نمط الشخصية ) ج ( و استجابة القمق لدى عينة من  -
بية الخاصة معممي التر   

ج ( و استجابة القمق تعزى  –ب  –توجد فروق دالة احصائيا بين نمط الشخصية ) أ  -
الخبرة (  –المستوى التعميمي  –لممتغيرات ) الجنس   

 



Résumé                            :  

        Cette étude met l’accent sur la relation entre les types de personnalité 
(A – B – C ) et de la réponse de l’anxiété chez les enseignants de l’éducation 
spécialisé . Notre  étude visait a identifié le niveau de l’anxiété ، et savoir les 
différences des variables (Sexe – le niveau d’étude – Expérience) sur le 
niveau de l’anxiété chez  enseignants de l’éducation spécialisé ، pour réaliser 
ces objectifs on a adopté la méthode descriptive qui a été distribué a Un 
échantillon de 44 enseignants de l’éducation spécialisée du Centre 
pédagogique pour les enfants handicapés mentaux et les malentendant 
appliqué a a différents types qui sont utile et cela pour avoir les scales des 
types de personnalité (A – B – C) a Fatiha ben zarwelle et le scale de 
l’anxiété a spielperger il se fait les mithodestatistique et cela a fin d’analyser 
statiquement les résultats d'étude et comprendre  : le coefficient de corrélation 
(R . pearson) ، (T)text  (F)text . l etude actuelle a relevé les résultats suivants   
- la presence d'une corrélation positive signification entre les types de 
personne (a – b – c)et de l’anxiété des enseignants de l’éducation spéciale  
- le niveau de l’anxiété et Assez Bien 
- La présence d’une corrélation positive signification entre le type (A) et le le 
niveau de l’anxiété des enseignants de l’éducation spécialisée  
- La présence d'une corrélation positive signification entre le type (C) et le le 
niveau de l’anxiété des enseignants de l’éducation spécialisée 
- La présence des différences et significatif des variable (sex – le niveau 
d’éducation – Expérience) .     
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