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 شكخ
 بدع الله الخحساف الخحيع

 عميو وسمع. والرلبة والدلبـ عمى الحبيب محمد صمى الله

 مغ مشصمق ىحا الحجيث أتػجو  "لا يذكخ الله مغ لا يذكخ الشاس"يقػؿ رسػؿ الله )صمى الله عميو وسمع(: 

إلى الله تبارؾ وتعالى بالحسج والثشاء والذكخ كسا يحبو ويخضاه عمى أف وفقشي في إنجاز ىحا العسل، عمى 

  ما ؼيو مغ ضعف البذخ وقرخ الشطخ فسا كشت ؼيو محس فزمو

 سبحانو وتعالى ومشو عميشا فمو الحسج والذكخ وندألو العفػ والغفخاف.                  

 "خلادي مخاد"يصيب لي ويذخفشي أف أقجـ شكخؼ وإمتشاني وتقجيخؼ لسغ يدتحقػنو، بجءا بأستاذؼ الفاضل 

مسا أحتجت إليو، الحؼ تكخـ عميا بقبػؿ الإشخاؼ عمى ىحه الجراسة، كسا مشحشي الجعع والػقت والجيج، ك

 مشي جديل الذكخ والإمتشاف وأدامو الله مشبخا لمعمع  فمو

 والسعخفة ووفقو لسديج مغ الشجاحات والتفػؽ.                      

       

 

 

 

 

 

 

 

 



 إهجاء
 

 أىجؼ ثسخة جيجؼ ىحا...

أبي، وإلى مغ إلى مغ إشتخت راحتي سعادتي بتعبيا وشقائيا إلى أغمى إسع نصقو لداني أمي و         

كاف لي بسثابة الذسعة التي تحتخؽ لتشيخ شخيق دربي إلى القجوة أ بي وأمي رحسة الله عمييسا "الميع 

 أرحسيسا كسا ربياني صغيخ" لكسا يا أغمى ما ممكت في الحياة والجيا الكخيسيغ. 

مى الأصجقاء الحؼ كاف إلى الحيغ دخمػا القمب بلب إستئحاف إلى الدوجة وأولادؼ كل بإسسو إلى أغ        

ىػ سبب تألقي كل مغ فكيخ عميمي وبختي ؼيرل إلى كل الأىل والأقارب كبيخا وصغيخا. إلى جسيع 

الأساتحة الحيغ تتمسحت عمى أيجييع مغ الصػر الإبتجائي حتى الجامعي. الى الأحباب الحيغ جسعتشي بيع 

لحؼ لع تمجه أمي رؼيقي في ىحا السذػار أياـ الجراسة بالجامعة بجوف إستثشاء إلى أخي أوراس عساد ا

 الجراسي، إلى كل مغ لع يجج إسسو فغزب...

 إلى قخاء ىحا الإىجاء إلى كل ىؤلاء أىجؼ ثسخة جيجؼ.                 
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 السلخز بالعخبية

 ميغ في السخاكد الخاصة.عشػاف الجراسة: مدتػػ الرلببة الشفدية وعلبقتيا بجافعية الإنجاز لجػ العام
ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ مدتػيات كل مغ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز، والتحقيق مغ 
العلبقة بيغ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز، كسا ىجفت الجراسة إلى استشباط معادلات تشبؤية لمتشبؤ 

بة الشفدية لجػ عيشة مغ العامميغ في السخاكد الخاصة، وقجر بجافعية الانجاز بجلالة مختمف أبعاد الرلب
 ( عاملب متخررا في التأىيل وإعادة التأىيل الحخكي بإلساثغ القرخ ولاية بجاية. 25عجدىا بػ )

وقج إعتسج الصالب عمى السشيج الػصفي بأسمػب العلبقات الارتباشية، وذلظ مغ خلبؿ تصبيق مؿياس 
 ، ومؿياس دافعية الإنجاز مغ إعجاد(50، ص2021)قشجوز، بػعياد،  دالرلببة الشفدية: مغ إعجا

، وبعج جسع البيانات مغ ميجاف الجراسة تست معالجتيا إحرائيا (87، ص2020)شبيب، كػاشي، 
 (.spss25بإستخجاـ بخنامج الحدـ الإحرائية )

   وتػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية: 
عية الانجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل مدتػػ كل مغ الرلببة الشفدية وداف ●

 الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية مختفعة.

ىشاؾ علبقة إرتباشية دالة إحرائية بيغ بعجؼ الرلببة الشفدية )الالتداـ والتحجؼ( ودافعية الإنجاز  ●
 .بجاية لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية

والتحجؼ( بؿيع كسية متفاوتة في دافعية الإنجاز لجػ  الإلتداـ)تداىع بعجؼ الرلببة الشفدية  ●
 العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

غ لجػ العاممي (والتحجؼ )الإلتداـإستشباط معادلتيغ تشبؤتيغ لجافعية الإنجاز بجلالة كل مغ بعجؼ   ●
 بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

وبشاءا عمى نتائج ىحه الجراسة ومشاقذتيا أوصى الباحث بعجد مغ التػصيات كاف مغ أىسيا تشسية الدسات 
الإيجابية وخاصة الرلببة الشفدية لجػ العامميغ بالسخاكد الخاصة وترسيع بخنامج إرشادية لمرلببة 

 ة لمسداىسة في رفع درجة دافعية الإنجاز لجييع. الشفدي

 

 

 

 

 

 



 السلخز بالإنجليدية
Study Title : The Level of Psychological Hardiness and its Relationship with Achievement 

Motivation among Employees in Private Centers. 

The study aimed to reveal the levels of both dimensions of psychological hardiness and 

achievement motivation, and to investigate the relationship between the dimensions of 

psychological hardiness and achievement motivation. Additionally, the study aimed to derive 

predictive equations to predict achievement motivation based on various dimensions of 

psychological hardiness among a sample of employees in private centers, totaling (25) 

specialized workers in physical rehabilitation and reintegration in ELMETHEN ELQASR, BEJAIA 

State. 

The student relied on the descriptive method with the correlational relationships approach, 

through the application of the Psychological Hardiness Scale : prepared by (Qandouz, 

Bouayad, 2021, p. 50), and the Achievement Motivation Scale prepared by (Tabib, Kouachi, 

2020, p. 87). After collecting the data from the study field, it was statistically processed using 

the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS25). 

The study reached the following results : 

● The level of both psychological hardiness and achievement motivation among 

employees at the Functional Rehabilitation and Reintegration Center in ELMETHEN 

ELQASR, BEJAIA State, was high. 

● There is a statistically significant correlation between the dimensions of psychological 

hardiness (commitment and challenge) and achievement motivation among 

employees at the Functional Rehabilitation and Reintegration Center in ELMETHEN 

ELQASR, BEJAIA State. 

● The dimensions of psychological hardiness (commitment and challenge) contribute to 

varying quantitative values in achievement motivation among employees at the 

Functional Rehabilitation and Reintegration Center in ELMETHEN ELQASR, BEJAIA 

State. 

● Two predictive equations for achievement motivation were derived based on each 

dimension (commitment and challenge) among employees at the Functional 

Rehabilitation and Reintegration Center in ELMETHEN ELQASR, BEJAIA State. 

Based on the results and discussion of this study, the researcher recommended several 

recommendations, the most important of which is the development of positive traits, 

especially psychological hardiness, among employees in private centers, and the design of a 

counseling program for psychological hardiness to contribute to raising their level of 

achievement motivation. 
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 مقجمة
 

 أ 

 مقجمة
وجدع وروح ومذاعخ تتفاعل كميا معا لتمتقي عميو مدتستعا بحياتو الإنداف كائغ معقج فيػ عقل         

ومحققا لأىجافو والإنداف فػؽ كل ىحا ىػ قادرا عمى التعمع والتصػر والإنجاز وتعج ميشة الأخرائي في 
 التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي ميشة شاقة.

فدية جيجة لكي تجفعيع إلى لحلظ العساؿ الأخرائييغ في العلبج الصبيعي يحتاجػف إلى صحة ن  
إنجاز العسل بإتقاف ويحققػف الأىجاؼ الرحية التي تدعى السؤسدات الإستذفائية إلى تحؿيقيا، لكغ ىحه 
التػقعات سخعاف ما تكػف دوف السدتػػ السصمػب وسبب ذلظ يعػد إلى تعخض العساؿ الأخرائييغ في 

نذاشو وإرتقائو، وعشج الحجيث عغ الرحة الشفدية العلبج الصبيعي لعجة تغيخات نفدية أو بيئية تؤثخ في 
لابج مغ التأكيج عمى العػامل الشفدية التي تداعج الفخد عمى التػافق مع السػاقف التي يتعخض ليا ومشيا 
الرلببة الشفدية، حيث تختمف إستجابة الأفخاد للؤحجاث الزاغصة فسشيع مغ لا يقػػ عمى السػاجية 

 طخوؼ الزاغصة بقػة وصلببة.والبعس الأخخ يػاجو تمظ ال
(: الرلببة الشفدية بأنيا إعتقاد عاـ لجػ الفخد في فعاليتو وقجرتو عمى kobasaوتعخؼ كػبازا) 

إستخجاـ كل السرادر الشفدية والبيئية الستاحة، كي يجرؾ ويفدخ ويػاجو بفعالية أحجاث الحياة الزاغصة، 
وىػ نػع مغ التعاقج الشفدي يمتدـ بو الفخد تجاه  لإلتداـاوتتسثل أبعاد الرلببة الشفدية في ثلبثة أبعاد: 

يذيخ إلى مجػ إعتقاد الفخد أف بإمكانو أف يكػف لو التحكع  والتحكع نفدو وأىجافو وؾيسة الأخخيغ مغ حػلو،
ىػ إعتقاد الذخز أف ما والتحجؼ ؼيسا يمقاه مغ أحجاث ويتحسل السدؤولية الذخرية عسا يحجث لو، 

ى جػانب حياتو ىػ أمخ مثيخ وضخورؼ لمشسػ أكثخ مغ كػنو تيجيجا، مسا يداعجه عمى يصخأ مغ تغيخ عم
السبادرة وإكتذاؼ البيئة ومعخفة السرادر الشفدية والإجتساعية التي تداعجه عمى مػاجية الزغػط 

 بفعالية.
ليا يتأثخ الكائغ البذخؼ بالبيئة السحيصة بو بذكل يشعكذ عمى الدمػؾ والإنفعاؿ وتتحجد مغ خلب

العلبقات بيغ الأفخاد والجساعات، ومغ أىع البيئات التي يتعامل معيا الإنداف بذكل يػمي وفي مختمف 
 مخاحل حياتو وىي البيئة السيشية.

ويمجأ الفخد حيغ تػاجيو عؿبات أو مذكلبت لا يدتصيع حميا إلى تعجيل سمػكو بسا يتلبئع 
جوافعو فتغيخ مغ سمػكو ليكػف أكثخ فاعمية مع والطخوؼ الججيجة لكي يحرل عمى إرضاء أو إشباع ل

 الطخوؼ السؤثخة في العسل وحتى يحقق أىجافو ويدتعيج حالة الإتداف والإندجاـ لإستسخار الشسػ والحياة.
مغ العػامل الشفدية التي تداعج الأفخاد عمى التػافق مع السػاقف السختمفة التي يتعخضػف ليا في 

دية أو ما يدسى أحيانا السقاومة الشفدية أو السشاعة الشفدية وىي أيزا مغ حياتيع اليػمية لمرلببة الشف



 مقجمة
 

 ب 

السػضػعات السيسة التي أثارت إىتساـ الباحثيغ ولأىستيا في تكػيغ شخرية إجتساعية لمعامل اليػمي 
برفة عامة والعامل الأخرائي في التأىيل البجني برفة خاصة، والتي تعج أحج الجػانب السيسة في 

الجوافع الإندانية التي إىتع بجراستيا الباحثػف، بل يسكغ الشطخ لمجافع بػصفو أحج مشجدات الفكخ مشطػمة 
الديكػلػجي السعاصخ، فيػ مكػف ميع في سعي العامل الأخرائي تجاه تحقيق ذاتو، حيث يدعى إلى 

أفزل ومغ  تحقيق ذاتو مغ خلبؿ ما يشجده، وؼيسا يحققو مغ أىجاؼ وؼيسا يدعى إليو مغ أسمػب حياة
ىحا السشصمق تصخقشا إلى مػضػع يذسل ىحه الستغيخات ويبحث في مدتػاىسا والعلبقة الإرتباشية دالة 
إحرائيا وكحا الؿيع الكسية لأبعاد الرلببة الشفدية السداىسة في دافعية الإنجاز وىل يسكغ الإستشباط 

شفدية لجػ عساؿ الأخرائييغ في العلبج بسعادلة تشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة مختمف أبعاد الرلببة ال
 الصبيعي في السخكد الإستذفائي لمتأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية  بيشيسا، .

حيث تقترخ الجراسة عمى جانبيغ: أحجىسا نطخؼ وأخخ تصبيقي، حيث إحتػػ الجانب الشطخؼ عمى ثلبثة 
 فرػؿ:

لمجراسة وتتزسغ إشكالية الجراسة، أىجافيا، أىسيتيا، فخضياتيا، كسا  خرز للئشار العاـ الفرل الأوؿ:
 تع التصخؽ إلى تحجيج السرصمحات ومفاـيع الجراسة والجراسات الدابقة ذات الرمة بسػضػع الجراسة.

تحت عشػاف الرلببة الشفدية حيث تع التصخؽ إلى تعخيفيا ونذأة مفيػـ الرلببة الشفدية  الفرل الثاني:
  ذات علبقة بتمظ السفيػـ وأىسيتيا وأبعادىا وكحلظ خرائريا وأىع الشطخيات السفدخة ليا. ومفاـيع

تحت عشػاف دافعية الإنجاز حيث تصخقشا إلى مفيػـ الجافعية ودافعية الإنجاز ودافعية  الفرل الثالث:
 العساؿ نحػ ميشتيع.

سة، بجءا بالجراسة والإنتياء بالأساليب خرز لسشيجية الجراسة والإجخاءات السيجانية لمجرا الفرل الخابع:
 الإحرائية. 

الفرل الخامذ: تع عخض نتائج الجراسة ومشاقذتيا في ضػء الفخضيات، وأخيخا خاتسة وكحا بعس 
                    الإقتخاحات.

 الفرل الدادس: خرز الإستشتاجات والإقتخاحات التي يتخكيا الباحث.
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 يــــــة الجراســـــة. إشكال.1.1

تعتبخ ميشة الأخرائييغ في التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي ميشة شاقة ومثيخة للئنفعاؿ السؤدؼ إلى 
الغزب بجرجة كبيخة والحؼ يأدؼ إلى كثيخ مغ الأحياف مذكلبت العساؿ الأخرائييغ مع السخضى 

والعامل في مػاجيتو ذلظ يحتاج إلى قػة يزبط والسرابيغ وإدارة السؤسدة وأولياء الأمػر وإدارة السؤسدة 
بيا إنفعالاتو حتى لا تديصخ عميو وتقػده إلى نياية قج لا تحسج عؿباىا، فعمى الأفخاد عامة أو عمى 
العامل خاصة أف يتحرغ ويتدود بسجسػعة مغ القػػ التي تدانجه في مػاجية ضغػط إحباشات، الحياة 

اـ والتحكع، تمظ القػة الخؽية تداعج الإنداف كثيخا في تحسل أعباء بسا تذسمو مغ عػامل التحجؼ والإلتد 
 .(05، ص2015الحياة والتخؽيف مغ ضغػشيا. )بغ عػدة،

والرلببة الشفدية مفيػـ يذتسل عمى عسمية التكيف الدميع والجيج أوقات الذجة والزغػط والرجمات 
ذكلبت وفيع مذاعخ الأخخيغ والتعاشف مع بقاء الأمل والثقة بالشفذ والقجرة عمى التحكع في حل الس

معيع، وىي إمتلبؾ الفخد بسجسػعة مغ الدسات تداعجه عمى مػاجية مرادر الزغػط مشيا القجرة عمى 
 .الإلتداـ وعمى التحجؼ القجرة عمى التكع في الأمػر الحياتية

لتي تحجىا ضخوؼ وكحلظ لمرلببة الشفدية دور ميع وفعاؿ في مشع حجوث التأثيخات الدمبية الستػقعة ا
الحياة الزاغصة عمى قابمية الفخض برػرة عامة، فزعف تحقيق الرلببة الشفدية لجػ الفخد يجعمو أكثخ 
عخضة للئنفعالات الدمبية وأكثخ إستجابة لمسػاقف غيخ الرارة وعجـ القجرة عمى التفاعل مع الأخخيغ 

دية مؤشخا مغ مؤشخات الرحة الشفدية وتحسل السدؤولية الأمغ خلبؿ السداعجة، وتعصيشا الرلببة الشف
والجدسية وتحجد مدتػػ قابمية الفخد عمى التػافق مع الستغيخات البيئية السختمفة، وتجفعو للئنجاز أو الؿياـ 

 (.5، ص2014بأعسالو عمى أداء مسكغ.) خشفخ، 
مغ إستعجادات  وتعتبخ دافعية للئنجاز مغ بيغ مكػنات الأساسية في التخكيب الشفدي لمفخد، بسا يػفخه

أف  (atkinson) تسكغ العساؿ مغ إؾباؿ عمى مسارسة نذاشو بكل عدؿ، وفي ىحا الإتجاه يخػ العالع
الجافعية للئنجاز ىي إستعجاد ثابت ندبيا في الذخرية، يحجد مجػ سعي الفخد ومثابختو في سبيل  تحقيق 

ا تعج الجافعية كحلظ مكػنا جػىخيا نجاح أو بمػغ ىجؼ معيغ، يتختب عميو درجة معيشة مغ اللئشباع، كس
في سعي الفخد تجاه تحقيق ذاتو يذعخ الإنداف بالتحقيق ذاتو مغ خلبؿ ما يشجده مغ أىجاؼ وؼيسا يدعى 

( أف الجوؿ الستقجمة قج 2000إليو مغ أسمػب حياة أفزل ومدتػػ أعطع بػجػده الإنداني، ويخػ )خميفة، 
الإنجاز لجػ أبشائيا، غيخ أف الجوؿ الشامية تبجو أكثخ إحتياجا  اىتست وماتداؿ تيتع ببحث وتشسية دافعية

لسثل ىحا الإىتساـ فالثقافة العخبية بحاجة إلى إجخاء بحػث تكذف عغ الدياؽ الشفدي الاجتساعي وأساليب 
 .التشذئة الاجتساعية السثيخ لمجافعية
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 : وفي ضػء ذلظ تحاوؿ الجراسة الحالية الإجابة عغ التداؤلات التالية 

ما مدتػػ الرلببة الشفدية لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ  ●
 ولاية بجاية؟

 ما مدتػػ دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية ●
 بجاية؟

ة الشفدية ودافعية الإنجاز لجػ العامميغ ىل ىشاؾ علبقة إرتباشية دالة إحرائيا بيغ أبعاد الرلبب ●
 بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية؟

ماىي الؿيع الكسية لأبعاد الرلببة الشفدية السداىسة في دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد  ●
 التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية؟

تشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة مختمف أبعاد الرلببة الشفدية لجػ  معادلات تشباطإسىل يسكغ  ●
 العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية؟

 فخضيات الجراسة .1.1

ية مدتػػ الرلببة الشفدية لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولا ●
 بجاية مختفع.

مدتػػ دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية  ●
 بجاية مختفع.

ىشاؾ علبقة إرتباشية دالة إحرائية بيغ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز لجػ العامميغ  ●
 ولاية بجاية. بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ

تداىع مختمف أبعاد الرلببة الشفدية بؿيع كسية متفاوتة في دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد  ●
 التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

بالإمكاف إستشباط معادلات تشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة مختمف أبعاد الرلببة الشفدية لجػ  ●
 بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.العامميغ 

 أهسية الجراسة.1.1

تكسغ أىسية الجراسة مغ أىسية الستغيخات السػجػدة فييا مغ خلبؿ تػضيح الجور الحؼ تمعبة  ●
الرلببة الشفدية في تحقيق الجافعية لجػ الأشخاص، كػف أف الرلببة تشذئ ججار دفاعي 
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شو عمى مقاومة الزغػط والذجائج التي يتعخض إلييا الفخد في حياتو السيشية نفدي لمفخد يعي
 والتخؽيف مغ أثارىا الدمبية مسا يخفع مغ الجافعية لجيو.

تكسغ أىسية الجراسة في تػضيح الجور الحؼ تمعبو الرلببة الشفدية في تحقيق دافعية  ●
 صة برفة خاصة.الانجاز، لجػ العامميغ برفة عامة والعامميغ بالسخاكد الخا

تكسغ أىسية الجراسة في تدويج السكتبات العمسية والجامعية بتخاث نطخؼ عغ متغيخات ججيجة   ●
ندبيا في مجاؿ عمع الشفذ، حيث مازالت الجراسات محجودة الشصاؽ في البيئة العخبية عامة 

 والجدائخية برفة خاصة.

 أهجاف الجراسة.0.1

 ة:تتجمى أىجاؼ الجراسة في الشقاط التالي

التعخؼ عمى مدتػػ الرلببة الشفدية لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ  ●
 القرخ ولاية بجاية.

التعخؼ عمى مدتػػ دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ  ●
 القرخ ولاية بجاية.

حرائية بيغ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز لجػ التعخؼ عمى العلبقة الإرتباشية دالة إ ●
 العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

التعخؼ عمى مداىسة مختمف أبعاد الرلببة الشفدية بؿيع كسية متفاوتة في دافعية الإنجاز لجػ  ●
 إلساثغ القرخ ولاية بجاية. العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي

تشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة مختمف أبعاد الرلببة الشفدية لجػ  معادلاتإستشباط  محاولة ●
 العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

 تحجيج مفاهيم ومرصلحات الجراسة.0.1

 ".psychological hardiness" :الرلابة الشفدية.1.0.1

 مفههم الرلابة الشفدية: -

صمب، صلببة، أؼ صمبا، صمب الخذب أؼ إشتج وقػؼ، وصلببة، أؼ قداوة ؼيقاؿ صلببة لغة:  (1
الصيغ، أؼ قداوة ومقاومة، كسا تعشي مقاومة التعب والقجرة عمى الإحتساؿ، ويقاؿ بخىغ عغ صبخ 

مػاصمة ما بجأ بو، ويقاؿ تحسل وصلببة، أؼ ثبات عمى قخار، أو مػقف وعديسة لا تميغ عمى 
 مرائبو برلببة، أؼ بخباشو جأش وشجاعة في تحسل الألع.   
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كسا أنيا في معجع الػسيط مأخػذة مغ مادة صمب بسعشى أشتج وقػؼ عمى الساؿ وغيخه، والرلببة يقاؿ 
 .(40، ص2015بجر بغ عػدة،في وجيو صلببة أؼ صفة الجدع الحؼ يحتفع بذكمو وحجسو )

الرلببة الشفدية تعشي إمتلبؾ الفخد لسجسػعة مغ الدسات تداعجه عمى مػاجية  إصصلبحا: (1
 مرادر الزغػط مشيا القجرة الإلتداـ والقجرة عمى التحجؼ والقجرة عمى التحكع في الأمػر الحياتية.

مغ الأوائل  ("Kobasa "1979 )سػزاف كػبازا، وتختمف تعخيف الرلببة الشفدية حدب كل عالع فتعخفو
غ وضعػا أساسا لسرصمح الرلببة الشفدية حيث عخفتيا عمى أنيا مجسػعة مغ سسات أو خرائز الحي

الذخرية تذكل في مجسميا معشى الرلببة، والتي تداىع في الحج مغ الأثار غيخ الرحيحة الشاجسة عغ 
خػ أف مرصمح الرلببة الشفدية متأثخة بالفكخ الفمدفي الػجػدؼ الحؼ ي "كػبازا"الزغػط، وقج إشتقت 

الإنداف في حالة سيخورة مدتسخة، والحؼ يخكد في تفديخ لدمػؾ الإنداف عمى السدتقبل لا عمى 
ويخػ دافعية الفخد تتبع أساسا مغ البحث السدتسخ الشامي عغ معشى و اليجؼ مغ الحياة.   الساضي،
 (.10، ص2010)عباس

اعميتو وقجرتو عمى إستخجاـ كل بأنيا إعتقاد عاـ لجػ الفخد في ف "(1992"(Funk) فنكوعرفها  - 
بجر بغ السرادر الشفدية والبيئية الستاحة، كي يجرؾ ويفدخ ويػاجو بفعاليتو أحجث الحياة الزاغصة. )

 .(37، ص2015عػدة،

الرلببة الشفدية بأنيا: تخحيب الفخد وتقبمو  Carver & Scheierيعخؼ  Carver &Scheier :تعخيف
ليا حيث تعسل الرلببة الشفدية مظ ص رد واؽ ضج العػاقب لمتغيخات أو الزغػط التي يتعخض 

 (.230، ص 2002الجدسية الديئة لمزغػط. )حسادة وعبج المصيف 

بأنيا مرجر مغ السرادر الذخرية الحاتية لسقاومة الآثار الدمبية  كسا عخفيا حسادة وعبج المصيف:
، حيث تداىع الرلببة الشفدية في لزغػط الحياة والتخؽيف مغ آثارىا عمى الرحة الشفدية والجدسية

تدييل وجػد ذلظ الشػع مغ الإدراؾ والتقػيع والسػاجية الحؼ يقػد إلى التػصل إلى الحل الشاجح. )حسادة 
 (.233، ص 2002وعبج المصيف 

يعخؼ لاتدي الرلببة الشفدية أو السقاومة عمى أنيا: تػقع لمكفاءة الحاتية عشج الفخد في  تعخيف لاتدي:  
في مػاجية الزغػط والسذكلبت، وىػ يدتعيغ بسفيػـ الكفاءة الحاتية الحؼ إفتخضو بانجورا والحؼ  قجرتو

يقخر بأف الأشخاص الحيغ لجييع مدتػػ عاؿ مغ الكفاءة الحاتية يسيمػف إلى الؿياـ بدمػكيات تقػد إلى 
 (.236- 235ص 2002نتائج ناجحة مع الاعتقاد بقجرتيع عمى الؿياـ بحلظ. )حسادة وعبج المصيف، 



الإشار العام للجراسة  الفرل الأول                                                        
 

 10 

: يعخؼ البياص الرلببة الشفدية بأنيا ": إدراؾ الفخد وتقبمو (2002تعخيف )سيج أحسج البياص،   
لمتغيخات أو الزغػط الشفدية التي يتعخض ليا فيي تعسل كػقاية مغ العػاقب الحدية والشفدية لمزغػط، 

شيظ الشفدي باعتباره مخحمة متقجمة مغ وتداىع في تعجيل العلبقة الجائخية التي تبجأ بالزغػط وتشتيي بال
 (.391ص 2002الزغػط. )سيج أحسج البياص:

ومغ خلبؿ تمظ التعخيفات نمخز أف الرلببة الشفدية تعشي القجرة العالية والسختفعة عمى تحسل الرعاب، 
حميا والقػة الكبيخة عمى مػاجية الزغػط الشفدية التي يػاجييا الفخد في حياتو اليػمية، والعسل عمى 

والتعامل معيا دوف أف يعخض صحتو الشفدية والجدسية إلى أؼ إضصخاب الشاتج عغ تمظ العػائق 
 والرعاب وتجشبيا في السدتقبل. 

ىػ التقييع الحؼ يزعو العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ  إجخائيا: (1
 الػاردة في مؿياس الرلببة الشفدية.  ولاية بجاية مغ خلبؿ إجاباتيع عمى مجسػعة العبارات

 الجافعية:.1.0.1

 تعخيف الجافعية:  -

والتي تعشي يجفع  MOVERليا جحور في الكمسة اللبتيشية  MOTIVATIONكمسة الجافعية  ( لغة:1
 .(68ص 2000المصيف محمد خميفة، عبدأو يتحخؾ في عمع الشفذ. )

 تعخيف ماكيلبنج وآخخوف:  ( إصصلاحا:1

المصيف محمد  عبدػ إعادة التكامل وتججد الشذاط الشاتج عغ التغيخ في السػقف الػججاني. )الجافع ى
 (.69ص 2000خميفة،

 تعخيف دافعية الإنجاز: - 

 تعخيف مػراؼ:-    

دافعية الإنجاز ىي رغبة أو ميل الفخد لمتغمب عمى العؿبات ومسارسة القػػ والسكافحة أو السجاىجة لأداء  
 (.88، ص2000المصيف محمد خميفة، عبدذكل جيج وبدخعة كمسا أمكغ ذلظ. )السياـ الرعبة ب

 :دافعية الإنجاز -

 لقج وردت عجة تعخيفات لجافعية الإنجاز تخز بالحكخ مشيا ما يمي: تعخيف دافعية الإنجاز:-
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قػػػ والسكافحػة : دافعيػة الإنجػاز ىػي رغبػة أو ميػل الفػخد لمتغمػب عمػى العقبػات ومسارسػة التعخيف مػراؼ 
 أو السجاىػجة لأداء السيػاـ الرعبة بذكل جيج وبدخعة كمسا أمكغ ذلظ. 

دافعية الإنجاز ىي الأداء في ضػء مدتػؼ محجد مغ الإمتيازو التفػؽ أو ببداشة  تعخيف ماكميلبنج: -
 ىي الخغبة في الشجاح

مػجؼ سػعي الفػخد ومثابختػو في سػبيل ىػي اسػتعجاد ثابػت ندػبيا في الذخرػية يحػجد  تعخيف أتيكدػف:  -
 تحقيػق أو بمػػغ نجػاح يتختػب عميو نػع مغ الإشباع وذلظ في ضػء مدتػؼ محجد مغ الإمتياز.

: دافعيػة الإنجػاز ىػي الشزػاؿ مػغ أجػل الإمتيػاز لمحرػػؿ عمػي أعمػي السدػتػيات في تعخيف فخجدػف -
   بالشجاح أو الفذل وأف الجافعية تتجو مباشخة نحػ تحقيق اليجؼ. السفػاـيع السختمفػة وفيػو يتسيػد الأداء

الإنجاز ىي الخغبة السدتسخة لمدعي إلى الشجاح وإنجاز أعساؿ صعبة  تعخيف فاروؽ عبج الفتاح: دافعية -
 والتغمب عمػى العقبػات بكفػاءة وبأقػل قجر مسكغ مغ الجيج والػقت وبأفزل مدتػؼ مغ الأداء.

ا سػبق يسكػغ تعخيػف دافعيػة الإنجػاز عمػى أنيا الخغبػة في الأداء الستسيػد للؤعسػاؿ بأقػل مػغ خػلبؿ مػ 
 وقػت وجيػج مسكشيغ.

ىػ التقييع الحؼ يزعو العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية إجخائيا: ( 1
 في مؿياس الجافعية. بجاية مغ خلبؿ إجاباتيع عمى مجسػعة العبارات الػاردة

 الجراسات الدابقة.0.1
 الجراسات التي تشاولت الرلابة الشفدية .1.0.1

 :1889دراسة جخسػف،.1.1.0.1
إلى بياف العلبقة بيغ الرلببة الشفدية وميارات السػاجية والزغػط بيغ شمبة الجراسات  ىجفت الجراسة

ت العميا مغ قدع عمع الشفذ /مجرسة مجوستخف ( شالبا مغ الجراسا101العميا، حيث بمغت عيشة الجراسة )
لخخسجي، وإستعسل الباحث الأدوات البحثية السؿياس 'الرلببة والزغػط( وكحلظ الإستبياف وإختار 

 السشيج الػصفي التحميمي السلبئع لمبحث.
 وتػصمت الجراسة إلى أف الصلبب الحيغ حرمػا عمى درجات عالية في الرلببة كانػا يدتخجمػف ميارات
مػاجية أكثخ فاعمية وتأثيخ مغ الحيغ حرمػا عمى درجات صلببة مشخفزة، وإف الزغػط تختبط إيجابيا 
بسيارات السػاجية التالية: التحميل السشصقي، التجشب السعخفي ، التفخيغ الإنفعالي، الإستدلبـ، كسا تػصمت 

ي مشبيات ىامة لمزغػط، وأخيخا الجراسة أيزا إلى أف الرلببة الكمية والتجشب السعخفي والتحميل الشصق
تػصمت الجراسة إلى وجػد علبقة سالبة بيغ الرلببة والزغػط حيث وجج أف الصلبب الحيغ حرمػا عمى 
درجات عالية في الرلببة كانػا يجركػف مدببات الزغػط عمى أنيا أقل ضغصا مغ الصلبب الحيغ لع 

  يحرمػا عمى درجات عالية في الرلببة.  
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دراسة ىجفت لمتعخؼ إلى العلبقة بيغ الرلببة الشفدية والذكاوؼ  (2010السذعاف ) أجخػ . 1.1.0.1
البجنية والأمل والعرابية لجػ عيشة مغ شلبب جامعة الكػيت، إضافة إلى التعخؼ  إلى الفخوؽ بيغ 

( 150( شالب وشالبة بػاقع)373الحكػر والإناث  في متغيخات الجراسة، وقج تكػنت عيشة الجراسة مغ)
( إناث تع إختيارىع بالصخيق العذػائية، ولإجخاء الجراسة تع إستخجاـ مؿياس الرلببة الشفدية 223ػر و)ذك

ومؿياس الأمل، وقج كذفت نتائج الجراسة عغ وجػد علبقة مػجبة دالة إحرائيا بيغ الرلببة الشفدية 
ضخورة تشسية الرلببة والأمل، وعلبقة سالبة بيغ الرلببة الشفدية والعرابية ، وأوصت الجراسة عمى 

الشفدية لجػ الأفخاد حيث أنيا تعتبخ مغ العشاصخ الفعالة في التخؽيس مدتػػ الإكتئاب والقمق والذكاوؼ 
البجنية، كسا أنيا تعصي الفخد القجرة عمى السػاجية والتحجؼ، وشجدت الجراسة عمى ضخورة نذخ الػعي 

 شفدية.الشفدي بيغ الصمبة والصالبات حػؿ أىسية الرلببة ال
دراسة مقارنة ىجفت إلى التعخؼ إلى العلبقة بيغ الرلببة الشفدية ( 2009أجخػ تفاحة ) .1.1.0.1

والخضا عغ الحياة لجػ عيشة مغ السدشيغ، في الستغيخيغ ىسا الجشذ والإقامة، وقج تكػنت العيشة مغ 
ث السشيج الػصفي ( سشة مغ الجشديغ بالتداوؼ، قج إتبع الباح65( مدشا يديج أعسارىع عغ )120)

واستخجـ الباحث مؿياس الرلببة الشفدية ومؿياس الخضا   بأسمػبو السدحي نطخا لسلبئستو لصبيعة الجراسة،
عغ الحياة، وبعج جسع البيانات  تحميميا كذفت الجراسة في نتائجيا  أف السدشيغ السؿيسيغ بالجور الخعاية 

وتفػؽ الإناث عغ الحكػر في مدتػػ الرلببة  أكثخ صلببة نفدية مغ السدشيغ السؿيسيغ مع أسخىع،
الشفدية وخاصة في بعجؼ الإلتداـ و التحكع، قج أوصت الجراسة أنو يجب مداعجة السدشيغ عمى إكتذاؼ 

 خبخاتيع الستعمقة بالذيخػخة بذكل دقيق ومداعجتيع عمى فيع ردود أفعاليع. 
ىجفت لمتعخؼ إلى الرلببة  دراسة (Bartone and al,2008أجخػ بارتػف وأخخوف). 0.1.0.1

الشفدية لجػ الستقجميغ لمخجمة في القػات الخاصة لمجير الأمخيكي لمتشبؤ بالشجاح في السياـ التي تتصمب 
( متقجما تع خزػعيع لسؿياس القجرة عمى التكيف 1138جيجا وشجة عالية، وقج تكػنت العيشة مغ )

يل الشتائج بإستخجاـ الإختبارات اللبزمة أشارت والرسػد والرلببة الشفدية، وبعج جسع البيانات وتحم
الشتائج إلى أف الأفخاد الستقجميغ لمخجمة في القػات الخاصة والحيغ نجحػا في التخصي البخنامج التجريبي 
والإختبارات بشجاح ، سجمػا ندبة أعمى في مدتػػ الرلببة الشفدية مقارنة بالأفخاد الحيغ لع يتخصػا 

ع يتع قبػليع لمخجمة في القػات الخاصة، وفي ضػء ىحه الشتائج ضيخت أىسية الرلببة البخنامج التجريبي ول
الشفدية في كػنيا أحج أىع سسات الذخرية التي تداعج الفخد عمى التعامل مع الزغػط وأداء السياـ 

 بشجاح وخرػصا تمظ السياـ ذات الستصمبات العالية الذجة.
ت إلى التعخؼ لعلبقة الرلببة الشفدية بكل مغ الإلتداـ دراسة ىجف (:2008أجخػ راضي ) .0.1.0.1

الجيشي والسدانجة الاجتساعية لجػ أميات شيجاء إنتفاضة الأقرى في محافطات قصاع غدة في ضػء 
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( أما مغ أميات شيجاء إنتفاضة الأقرى، 361بعس الستغيخات الجيسػغخاؼية، وقج تكػنت العيشة مغ)
التحميمي لسلبئستو لصيعة الجراسة. تع إستخجاـ إستبانات لؿياس كل  وأستخجمت الباحثة السشيج الػصفي

مغ: الرلببة الشفدية، الإلتداـ الجيشي والسدانجات الاجتساعية وبعج جسع البيانات وتحميميا بإستخجاـ 
( أضيخت نتائج الجراسة إلى وجػد علبقة إرتباشية إيجابية ودالة إحرائية spssبخنامج الخزـ الإحرائية )

غ مدتػػ الرلببة الشفدية والإلتداـ الجيشي لجػ أميات شيجاء الأقرى في محافطات قصاع غدة، كسا بي
أضيخت وجػد فخوؽ دالة إحرائية في الجرجة الكمية لمرلببة الشفدية تعدػ لستغيخؼ الإلتداـ الجيشي 

الرلببة الشفدية لجػ والسدانجة الاجتساعية، بيشسا لع تطيخ الشتائج وجػد فخوؽ دالة إحرائية في مدتػػ 
أميات الذيجاء تعدػ لستغيخات)نسط الذيادة،الحالة الاجتساعية،السدتػػ التعميسي للؤـ ومكاف الدكغ( وقج 
أوصت الجراسة إلى ضخورة ترسيع بخامج إرشادية لتعديد الرلببة الشفدية لجػ أميات الذيجاء بحيث 

 الطخوؼ الرعبة حيغ وقػعيا بقػة وصلببة . تكػف بخامج إجتساعية ونفدية وديشية بيجؼ مػاجية كافة
ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى مدتػػ :1999دراسة دخاف كامل، وبذيخ الحجار  .0.1.0.1

الزغػط الشفدية ومرادرىا لجػ شمبة الجامعة الإسلبمية وعلبقتيا بسدتػػ الرلببة الشفدية لجييع إضافة 
دية لجػ شمبة الجامعة والرلببة الشفدية لجييع وقج إستخجـ إلى تأثيخ بعس الستغيخات عمى الزغػط الشف

( شالبا وشالبة، وىي تسثل حػالي 541الباحثاف السشيج الػصفي التحميمي السلبئع، وبمغت عيشة الجراسة )
( شالا وشالبة مغ كميات الجامعات التدعة بأقداميا السختمفة، 15441%( مغ مجتسع الجراسة البالغ )4)

ثاف السؿياس والإختبارات الشفدية، الأوؿ لؿياس الزغػط الشفدية لجػ الصمبة، والثانية لؿياس وإستخجـ الباح
 مجػ الرلببة الشفدية لجييع.

وتػصمت الجراسة إلى عجة نتائج وكاف مغ أىسيا أف مدتػػ الزغػط الشفدية لجػ الصمبة كاف 
الجراسة وجػد فخوؽ ذات دلالة %(، كسا بيشت 77.33%(، وأف معجؿ الرلببة الشفدية لجييع )60.05)

إحرائية بيغ الصمبة في مدتػػ الزغػط الشفدية، عجا ضغػط بيئة الجامعة تعدػ لستغيخ الجشذ لرالح 
الحكػر أؼ أف الزغػط الشفدية لجػ الصلبب أعمى مشو لجػ الصالبات، وبيشت وجػد فخوؽ ذات دلالة 

سخية والسالية، تعدػ لستغيخ التخرز لرالح إحرائية بيغ الصمبة في مدتػػ الزغػط الشفدية، عجا الأ
شمبة العمسي كسا بيشت الجراسة عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الصمبة في مدتػػ الزغػط 
الشفدية، عجا الجراسية وضغػط بيئة الجامعة، تعدػ لستغيخ السدتػػ الجامعي لرالح السدتػػ الخابع، كسا 

دلالة إحرائية بيغ الصمبة في مدتػػ الزغػط الشفدية، عجا السالية بيشت الجراسة عجـ وجػد فخوؽ ذات 
و الجرجة الكمية تعدػ لستغيخ الجخل الذيخؼ، وبيشت الجراسة وجػد علبقة إرتباشية سالبة ذات دلالة 
إحرائية بيغ الصمبة في مدتػػ الزغػط الشفدية والرلببة الشفدية وأوصت الجراسة بزخورة مدؤولي 
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جيغ خاصة بعسل بخنامج إرشادية لديادة وعي شمبة الجامعة بسفيػـ الزغػط الشفدية الجامعة والسخش
 والعػامل السؤثخة  فييا وتحديغ شخوط الجراسة في الجامعة. 

 الجراسات التي تشاولت دافعية الإنجاز.1.0.1
از بعشػاف الزغط السيشي وعلبقتو بجافعية الإنج(: 2010دراسة نػؼ جسعي وصاىج فتيحة) 1.1.0.1

لجػ أساتجة التعميع الثانػؼ ىجفت الجراسة إؿ الفيع الجقيق لمزغط السيشي ومعخفة مجػ تػاجج ىحه الطاىخة 
وتعييغ درجاتيا عمييع ومعخفة تأثيخاتو الخارجية، ومعخفة نػع الأثخ عمى دافعية الإنجاز وقج  عشج الأساتجة

سمبية بيغ الزغط السيشي ودافعية الإنجاز لجػ تػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية: تػجج علبقة إرتباشية 
 أساتحة التعميع الثانػؼ.

بعشػاف الزغط السيشي وعلبقتو بجافعية الإنجاز لجػ  (:2014-2013دراسة قػارؼ حشاف) .1.1.0.1
أشباء الرحية لبمجية الجوسغ تيجؼ الجراسة إلى التعخؼ عمى مدتػيات الزغػط السيشية ودافعية الإنجاز 

الرحة العسػمية وشبيعة العلبقة بيغ الستغيخيغ ثع تصبيق السشيج العيادؼ عمى عيشة قجرت  لجػ أشباء
بثسانية أشباء وشبيبات زمغ الشتائج الستػصل إلييا إف مدتػػ الزغػط السيشية لجػ أشباء الرحة 
 العسػمية مختفع ومدتػػ دافعية الإنجاز لجػ أشباء الرحة العسػمية مشخفس حيث أف ىشاؾ علبقة

 عكدية بيغ الزغػط السيشية ودافعية الإنجاز لجػ شمبة الرحة العسػمية.
بعشػاف دافعية الإنجاز وعلبقتيا بفعالية الحات (: 2015-2014دراسة رشيجة الداكخ) .1.1.0.1

 الأكاديسية لجػ تلبميح الثالثة ثانػؼ ببمية السغيخ ولاية الػادؼ بحث ىجفت الجراسة إلى محاولة التعخؼ
قتو بجافعية الإنجاز بفعالية الحات فقج تع الإعتساد عمى السشيج الػصفي الإرتباشي، قج أجخيت عمى علب

تمسيحة وتمسيح تع إختيارىع عغ شخيق القخعة وقج أسفخت  70الجراسة عمى عيشة عذػائية شبؿية مكػنة مغ 
ز وفعالية الحات لجػ تلبميح الجرات عمى الشتائج التالية: تػجج علبقة ذات دلالة إحرائية بيغ دافعية الإنجا

الدشة الثالثة ثانػؼ بالسغيخ ولاية الػادؼ وتػجج علبقة ذات دلالة إحرائية بيغ دافعية الإنجاز وفعالية 
 الحات لجػ التمسيحات تخرز أدبي.

وتمخز الجراسة إلى أف كمسا إرتفع مدتػػ دافعية الإنجاز يختفع مدتػػ فعالية الحات ويجؿ ىحا عمى 
باشية ذات دلالة إحرائية بيغ دافعية الإنجاز فعالية الحات لجػ تلبميح الدشة الثالثة ثانػؼ علبقة إرت

  بالسغيخ ولاية الػادؼ.
(: بعشػاف دافعية الإنجاز وعلبقتيا بكل مغ القمق 2005دراسة محمد محسػد بشي يػنذ) .0.1.0.1 

يت الجراسة عمى عيشة تتكػف مغ الذخري وأنساط الدمػؾ لجػ عيشة مغ شمبة الجامعة الأردنية. أجخ 
 السقاييذ التالية: ذكػر إستخجـ الباحث مغ خلبؿ دراسة 29إناث و 87شالب وشالبة:  116
 مؿياس يشسػ في لؿياس دافعية الإنجاز. ●
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 سبيمبيخغخ وزملبئو لؿياس القمق الذخري. ●

 مؿياس الفدفػرس لؿياس أنساط الدمػؾ. ●

 أضيخت الشتائج ما يمي:
 إرتباشية ببيغ دافعية الإنجاز والقمق الذخري وأنساط الدمػؾ. عجـ وجػد علبقة -

والتي ىجفت لإيجاد العلبقة بيغ  youssef zadeh&Fini)،2011دراسة فيشي ويػسف ) .0.1.0.1
دافعية الإنجاز وقػة التحكع والتحريل الجراسي لجػ شمبة السخحمة الثانػية في مجرسة بشجر عباس في 

( شالب أختيخو بالصخيقة العذػائية، وإستخجـ الباحثاف السشيج 211سة مغ )إيخاف وتكػنت عيشة الجرا
الػصفي بأسمػبو السدحي، وتع إستخجاـ مؿياس دافعية الإنجاز ومؿياس قػة التحكع ومعجؿ التحريل 
الأكاديسي لمصمبة، وقج أضيخت الشتائج وجػد علبقة إرتباط إيجابية ودالة إحرائية بيغ متغيخات الجراسة، 

أوصت الجراسة بتشسية دافعية الإنجاز لجػ الصمبة عغ شخيق عسل نسػذج لمشجاح، بالإضافة إلى  كسا
، 2012زيادة حساس الصمبة و تػجيو تخكيدىع لعسمية التعمع بحج ذاتيا و ليذ لمشجاح فقط. )خمج بغ محمد،

 (68ص
علبقة بيغ راسة ىجفت لتحجيج ال ((Ayden &cosckun ,2011أجخػ إيجف و كػسكغ ). 0.1.0.1

دافعية الإنجاز و بعس الستغيخات الجشذ، السخحمة الرؽية، مدتػػ تعميع الػالجيغ و متػسط دخل الأسخة 
( شالبا و شالبة مغ شلبب 151)  و لجػ شلبب السخحمة الثانػية. و قج أجخيت الجراسة عمى عيشة بمغت

سدحي لتصبيق الجراسة، و تع إستخجاـ السخحمة الثانػية في دولة تخكيا، و قج إتبع الباحثيغ الأسمػب ال
مؿياس دافعية الإنجاز وأضيخت الشتائج وجػد فخوؽ دالة إحرائيا بيغ دافعية الإنجاز لجرس الجغخاؼيا و 
السخحمة الرؽية، بيشسا تجج أؼ فخوؽ في دافعية الإنجاز تعدػ لستغيخ التجخل الأسخؼ و الجشذ و مدتػػ 

الشتائج أوصى الباحثاف بزخورة زيادة دافعية الإنجاز إتجاه درس التعميسي لمػالجيغ، وبشاء عمى ىحه 
، 2015الجغخاؼيا عغ شخيق تصػيخ السشاىج و إستخجاـ الػسائل التعميسية الحجيثة.)بجر بغ عػدة، 

 .(37ص
 :.مسيدات الجراسة الحالية0.1

مغ الإىتسامات مغ شخؼ  مغ حيث السػضػع: إف مػضػع الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز ناؿ الكثيخ
الباحثيغ السختريغ في عمع الشفذ، لسا ليا مغ أىسية في تصػيخ السجتسع حيث أف دراسة العلبقة بيغ 
الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز لجػ العساؿ في السخاكد الخاصة تعج كجراسة معقجة لسا فييا مغ 

العساؿ في تحديغ الأداء والإستجابة  ضغػشات سػاء كانت داخمية أو خارجية وراجع لمسيػؿ ورغبات
لمستصمبات والرسػد في الأداء، عمى حج الباحث تشاولت ىحه الجراسة ومغ ىشا إكتدبت ىحه الجراسة 

 أىسيتيا وؾيستيا العمسية بيغ مثيلبتيا مغ الجراسات.
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 تسهيج:

، مجرسية، ميشية.... إلخ( ولتغمب عمى إف الإنداف في حياتو اليػمية يػاجو عجة ضغػشات نفدية )أسخية
ىحه الزغػشات لابج لمفخد أف يتسيد بدسات تداعجه عمى التغمب عمييا وذلظ راجع لإمتلبكو متغيخ 

 الرلببة، وىحا الأخيخ يعتبخ مغ أىع الستغيخات الػقاية أو السقاومة الشفدية للؤثار الدمبية لمزغػط.

رسػا متغيخ الرلببة، وفي فرمشا ىحا سشتصخؽ إلى مفيػـ مغ الأوائل الحيغ د (1982كػبازا)تعتبخ 
ومفاـيع ذات العلبقة بسفيػـ الرلببة، أبعاد الرلببة الشفدية وكحلظ إلى كػبازا الرلببة الشفدية عشج 

 السقاربات الشطخية وأىسية الرلببة وخرائز الرلببة الشفدية.
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 :"psychological hardiness"الرلابة الشفدية . 1.1

 مفههم الرلابة الشفدية:.1.1.1

( حيث تػصمت ليحا السفيػـ مغ خلبؿ سمدمة kobasa 1979تعػد الرلببة الشفدية إلى )كػبازا 
مغ الجراسات التي إستيجفت معخفة الستغيخات الشفدية التي تكسغ وراء إحتفاظ الأشخاص برحتيع 

 تعخيفات متعجدة لسفيػـ الرلببة الشفدية. الشفدية والجدسية رغع تعخضيع لمزغػط وقج أعصيت

والرلببة الشفدية ىي نسط مغ التعاقج الشفدي يمتدـ بو أفخاد تجاه نفدو وأىجافو وؾيسة الأخخيغ مشحػلو 
وإعتقاد الفخد أف بإمكانو أف يكػف لو تحكع فييا يػاجيو مغ أحجاث يتحسل السدؤولية عشيا وأف يصخأ 

مخ مثيخ وضخورؼ لمشسػ أكثخ مغ كػنو تيجيج وإعاقة لو )عصار، عمى جػانب حياتو مغ تعبيخه وأ
 (.84، ص2007

والرلببة الشفدية ىي أسمػب نفدي مختبط مع الرسػد والرحة الجيجة والقجرة عمى الأداء في شخوط 
 (.,P80) 1999, maddi قاسية وضاغصة، وتحػيل الطخوؼ الزاغصة الى فخص الشسػ.

ة ذات الصبيعة الشفدية وىي خراؿ فخعية تزع )الإلتداـ، التحكع، وتعخؼ بأنيا السقاومة والرلبب
التحجؼ(، يخاىا عمى أنيا خرالة ميسة لو في الترجؼ لمسػاقف الرعبة أو السثيخة لمسذقة الشفدية 

 (.233ص  2002وفي التعاير معيا بشجاح. )عبج المصيف، وحسادة 

مو لمستغيخات أو الزغػط الشفدية التي يتعخض بأنيا إدراؾ الفخد وتقب "الديج أحسج الباىس"ويعخفيا 
ليا، فيي تعسل كػقاية مغ العػاقب الحدية والشفدية لمزغػط وتداىع في تعجيل العلبقات الجائخية 

، 2002التي تبجأ بالزغػط وتشتيي بالشيظ الشفدي بإعتباره مخحمة متقجمة مغ الزغػط. )الباىس،
 (.284ص

أف الرلببة الشفدية ىي عسمية تفكيظ الدميع والجيج في أوقات مغ خلبؿ التعاريف الدابقة ندتشتج 
الذجة والزغػط والرجمات مع بقاء الأمل والثقة بالشفذ، والقجرة عمى التحكع بالسذاعخ )التشطيع 
العاشفي( والقجرة عمى حل السذاكل وفيع مذاعخ الأخخيغ والتعاشف معيع، وىي إمتلبؾ الفخد 

ى مػاجية مرادر الزغػط، مشيا القجرة عمى الإلتداـ والفجرة عمى مجسػعة مغ الديسات تداعجه عم
 التحجؼ والقجرة عمى التحكع في الأمػر الحياتية.
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أؼ أف الرلببة الشفدية عمى أنيا مرجر مغ مرادر الذخرية الحاتية لسقاومة الأثار الدمبية 
ل الفخد يتقبل التغيخات لزغػط الحياة والتخؽيف مغ أثارىا عمى الرحة الشفدية والجدسية بسا يجع

 والسراعب التي قج يتعخض إلييا مغ خلبؿ ـ لجيو مغ الإلتداـ والتحجؼ والتحكع.

 السفاهيم الستعلقة بسفههم الرلابة الشفدية:.1.1.1

 ىشاؾ عجة مفاـيع تختبط بالرلببة الشفدية 

 مفيػـ قػة الأنا:.1.1.1.1 

تثيخ قجرة الأنا إلى التػافق مع الحات ومع السجتسع، قػة الأنا ىي الخكيدة الأساسية لمرحة الشفدية، و 
علبوة عمى الخمػ مغ الأعخاض العرابية والإحداس الإجابي بالكفاية والخضا، وقػة الأنا ىي القصب 
السقابل لمعرابية، حيث يخػ الكثيخ مغ العمساء أف ىشاؾ مترلب يقع في أحج أشخافو قػة الأنا حيث 

 (.43، ص2008رابي )نػفل،يقع في الصخؼ الأخخ قصب الع

( عمى أنيا قجرة الذخز عمى تحقيق التػافق والتي يتخحىا دليل عمى 1993ويبيغ )فخج عبج القادر 
الرحة الشفدية، وعمى ميارة الأنا في علبج صخاعاتو الذخرية والتعامل معيا ومع العالع الخارجي 

خد الشفدية التي تحجد مجػ تحسمو لمطخوؼ بحيث يشتيي بو الأمخ إلى الشجاح، وقػة الأنا تسثل شاقة الف
 غيخ السػاتية.

( أف ىشاؾ تجاخلب بيغ مفيػمي الرلببة الشفدية وقػة الأنا مع بعزيسا، 2007ويخػ )أبػ نجؼ، 
حيث أف قػة الأنا تعسل عمى تجعيع صلببة الفخد الشفدية إتجاه الأحجاث الزاغصة، وأف الرلببة 

مغ  وشأة الإضصخاب الشفدي و الجدجؼ عشج الأزمات والذجة، ىحا الشفدية تعسل جاىجة لػقاية الفخد 
( والتي إستيجفت التعخؼ عمى العلبقة ببيغ الأنا والرلببة الشفدية 1996ما وضحتو دراسة)بخنارد 

وتقجيخ الحات والكفاءة الحاتية والتفاؤؿ وبيغ سػء التػافق والحالة الرحية، وأجخيت الجراسة عمى عيشة 
جامعيا أسفخت عغ وجػد علبقة مػجبة بيغ الرلببة الشفدية وقػة الأنا وتقجيخ الحات  شالبا 98بمغت 

 (.31، ص2006والكفاءة الحاتية والتفاؤؿ وبيغ القجرة عمى التػافق والحالة الرحية الجيجة)السشذاوؼ، 

دية ويتزح مغ ذلظ أف قػة الأنا تتسثل في قجرة الفخد عمى إستسارة كافة السرادر الشفدية والسا
والإستخاتيجيات العقمية الستاحة لجيو، مغ أجل التػافق مع نفدو والأخخيغ، مسغ حػلو ومػاجية 

 الزغػط والذجائج بفعالية.

 الفاعمية الحاتية:.1.1.1.1
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ىي إحجػ الستغيخات الػسيصة بيغ إدراؾ الفخد الأحجاث الزاغصة وبيغ مػاجية الفخد ليا ويعخفيا 
تقاد الفخد عمى كفاءتو وإقتجاره، وتسكشو مغ ؾيستو الحاتية، مسا يعصيو ( عمى أنيا إع1982)بانجوار،

الذعػر بالثقة بالشفذ، والقجرة عمى التغمب عمى مذكلبتو والتحكع في أمػر حياتو وتربح الفاعمية 
الحاتية في نفذ الػقت مؤشخات لقجرات الفخد عمى مػاجية الأحجاث الزاغصة بكفاية وإقتجار وثقة 

 يفة الأساسية لمفاعمية الحاتية ىي تسكيغ الفخد مغ التحكع والتشبؤ بأحجاث حياتو.تسكغ، والػض

ويتكػف الذعػر بالفاعمية الحاتية في الصفػلة السبكخة، مغ خلبؿ إدراؾ الصفل بأف مقبػؿ ويشاؿ 
إستحداف الأخخيغ، لا سيسا الػالجيغ، والقبػؿ والإستحداف مغ شخؼ الػالجيغ يجعلبف الصفل يذعخ 

ؿيسة والكفاية والإقتجار، فإذا صاب القبػؿ والؿيسة والكفاءة والإقتجار، فإذا صاحب القبػؿ والؿيسة بال
والكفاءة والإقتجار تذجيع مغ الػالجيغ لمصفل السبادأة والإستكذاؼ يتكػف لجػ الصفل شعػر بالكفاءة 

 كلبت والزغػط.الجدجية والإجتساعية والمغػية، ويتجمى ذلظ في المعب مع الأخخيغ وحل السذ

( التي إستيجفت الكذف عسا إذا كانت الرلببة الشفدية ووجية 1997وىحا ما أشار إليو )مدكتيغ
الزبط والػعي بالبيئة الأسخية تشبئ بالتبايغ في الشدعة التفاؤلية، وأجخيت الجراسة عمى عيشة بمغت 

ف الرلببة الشفدية كانت سشة وأسفخت الجراسة عمى أ 43-81شالبا تقع في الفئة العسخية مغ  250
مشبأ جيج لمتبايغ في التفاؤلية وأف وجية الزبط قج أسيست في ارتفاع كل مغ التفاؤلية والرلببة 
الشفدية كسا أف الػعي الأسخؼ يديع في ارتفاع التفاؤلية، كسا تػصمت الجراسة أيزا أف إتحاد كل مغ 

 " مغ التبايغ في الشدعة التفاؤلية.43ل "الرلببة الشفدية ووجيات الزبط وفيع البيئة الأسخية تسث

( إلى أف الفاعمية الحاتية لا تأثخ عمى إنفعاؿ الخفج وسمػكو ودافعيتو فحدب، 1989ويذيخ )بانجوار 
ولكشيا تمعب دورا ميسا في نجاح الفخد وفذمو وفي صحتو وفي مخضو، وفي ىحا يجدج نسػذج بانجوار 

إدراكو للؤحجاث الزاغصة مغ ناحية، وبيغ القمق والإكتئاب مغ العلبقة بيغ إعتقاد الفخد في فاعميتو و 
ناحية أخخػ، فذعػر الفخد بعجـ الفاعمية والكفاية تجعمو يبالغ في تفديخ الخصخ الكامغ في السػقف 
مع الذعػر بعجـ القجرة عمى مػاجية ىحا الخصخ مسا يجعل الفخد أكثخ قمقا، بيشسا الذعػر بعجـ 

يجعل الفخد يذعخ بعجـ القجرة عمى الديصخة عمى مجخػ أحجاث حياتو، وبالتالي الفاعمية وعجـ الؿيسة 
يفذل في السػاجية ومع الفذل الستكخر يكػف العجد حيث يجرؾ أف أؼ مجيػد يقػـ بو في مػاجية 
الأحجاث الزاغصة ىػ مجيػد عجيع الججوػ والؿيسة ؼيكػف الإكتئاب، وىشا يتفق بانجوار مع الخامدػف 

في نطخية العجد السكتدب ومع روتخ في مرجر الزغط وقج ميد بانجوار بيغ معشييغ وسميسحاف 
 لمفاعمية.                 

شعػر الفخد بقجراتو أو عجده عغ الؿياـ بدمػؾ معيغ أو إنجاز  وتعشيالفاعمية الحاتية الستػقعة:  أولا:
 ما يزسغ ىحا الذعػر درجة مغ الثقة والذعػر بالقجرة عمى التحكع.
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وىي إعتقاد الفخد بأف الدمػؾ الحؼ يقػـ بو سػؼ يػصمو إلى الشتائج الفاعمية الحاتية السخجعية: ثانيا: 
وبالخغع مغ أف مفيػـ الفاعمية الحاتية يحسل الثقة بالشفذ وإدراؾ القجرة عمى التحسل في الطخوؼ 

سدتػػ الدسة أو الخرمة الحياتية، كسا يخز بتدويج الأفخاد ببعس السيارات الخاصة، لكشو لع يخؽ ل
الثابتة في الذخرية ومغ ثع فيػ يتسيد عغ مفيػـ الرلببة الشفدية في إحتياج الفخد لو ولطيػر في 

 جسيع السػاقف الحياتية التي لا تدعى بالزخورة أف تكػف ليا صفة الزغط.

ى بمػغ اليجؼ، ويترف الأشخاص ذو السدتػػ السختفع مغ فعالية الحات بالثقة والسثابخة والأضخار عم
بغس الشطخ عسا يػاجييع مغ عقاب ومذكلبت، ووفقا لبانجوار فإف مختفعي فعالية الحات غالبا 
يتػقعػف الشجاح مسا يديج مغ مدتػػ دافعيتيع لتحقيق أفزل أداء مسكغ الػصػؿ إلى حمػؿ جيجة لسا 

ل في مختمف السياـ يتعخضػف لمسذكلبت مقارنة بالأشخاص مشخفزي الفعالية الحاتية يتػقعػف الفذ
 التي يزصمعػف بيا، مسا يؤدؼ إلى إنخفاض مدتػػ الجافعية في الأداء.

مسا سبق يتزح أف الفاعمية الحاتية تتسثل في إدراؾ الفخد أف لجيو قجرات وميارات وإستعجادات 
 شخرية، يسكشو تػضيفيا بفعالية لسػاجية الذجائج والزغػط والأحجاث السؤلسة.

 جيخ الحات:    مفيػـ تق.1.1.1.1

تقجيخ الحات ىػ أحج أىع متغيخات الذخرية، والتي تسثل وقاية أو حرانة في مػاجية الأحجاث 
الزاغصة عمى الرحة الجدسية والشفدية لمفخد فإدراؾ الفخد بؿيستو الحاتية وكفايتو فقط أىع تغيخ في 

ي حياة الفخد وشخريتو قجرة الفخد عمى مػاجية ناجحة لمزغػط فحدب، ولكشو يتغيخ أىع متغيخ ف
عمى الإشلبؽ، ويطل ىحا الستغيخ يؤثخ في سمػؾ الفخد شػؿ حياتو أنو لايسكغ دراسة العلبقة بيغ 
تقجيخ الحات والقجرة عمى السػاجية الشاجحة لمزغػط، دوف الشطخ إلى شبيعة العلبقة بيغ الصفل 

الؿيسة وتتدع علبقتيع بأبشائيع بالجفأ والػالجيغ ، فإذا كاف الػالجاف يتستعاف بتقجيخ ذات عاؿ وشعػر ب
والقبػؿ والإحتخاـ فسغ الأرجح أف يذعخ الصفل أنو محبػب وذو ؾيسة مسا يجعمو أكثخ إقتجار وفعالية 

 في مػاجية الزغػط، بل أف الذعػر بالؿيسة والإقتجار يجعلبف يذعخ بالثقة والقجرة عمى الشجاح.

يؤثخ في تقجيخ الفخد لمزغػط وقجرتو عمى تحسميا  ( إلى أف تقجيخ الحاتsmith 1981كسا أشار)
ومػاجيتيا، كسا أشار سسيت إلى أف إدراؾ الصفل لمحب والإحتخاـ والإىتساـ وإعصاء حخية التعبيخ 
والسشاقذة يجعمو أكثخ قجرة عمى السػاجية، بيشسا إدراؾ الصفل عجـ القبػؿ أو عجـ الحب يجعمو يذعخ 

( بأنو إتجاىات الفخد الذاممة )سالبة أـ 1978كفاية ويعخفو)رويشجخ،بعجـ الفاعمية وعجـ الؿيسة وال
مػجبة( نحػ نفدو، ويعشي بو الحكع الذخري لمفخد عمى ؾيسة الحاتية والتي يتع التعبيخ عشيا مغ 
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خلبؿ إتجاىات الفخد عغ نفدو، والتقجيخ لمحات يعشي أف الفخد يعتبخ نفدو ذا ؾيسة وأىسية، بيشسا يعشي 
 ت السشخفس عجـ رضا الفخد عغ نفدو أو رفزيا أو إحتقارىا.تقجيخ الحا

 السشاعة الشفدية: .0.1.1.1

( بأف مفيػـ فخضي يقرج بو قجرة الفخد عمى مػاجية الأزمات والكخوب ونحسل 1998يعخفيا)مخسي،
الرعػبات والسرائب ومقاومة ما يشتج عشيا مغ أفكار ومذاعخ وغزب وسخط وعجاوة وإنتقاـ أو 

، كسا تسج السشازعة الشفدية الجدع بسشاعة إضاؼية تشذط أفكار وم ذاعخ يأس وعجد وإنيدامية وتذاؤـ
 أجيدة السشاعة.

 وتشقدع السشاعة الشفدية إلى ثلبثة أنػاع:

 مشاعة نفدية شبيعية:  أولا:

ىي مشاعة ضج التأزـ والقمق، وىي مػجػدة عشج الإنداف السؤمغ في شبيعة تكػيشية وتكػيشو الشفدي 
ؼ يشسػ معو مغ التفاعل بيغ الػاردة والبيئة، فالذخز صاحب التكػيغ الشفدي الرحي يتستع الح

بسشاعة نفدية شبيعية عالية ضج الأزمات والكخوب وعشجه قجرة عالية عمى تحسل الإحباط ومػاجية 
 الرعاب وضبط الشفذ فلب يتأزـ ولا يزصخب بدخعة.

 مشاعة نفدية مكتدبة شبيعيا: ثانيا:

ضج التأزـ والقمق يكتدبيا الإنداف مغ تعمع والخبخات والسيارات والسعارؼ التي يتعمسا مغ  ىي مشاعة
مػاجية الأزمات والرعػبات الدابقة، حيث تعتبي ىحه الخبخات والسيارات تصعيسات نفدية تشذط 

في جياز السشاعة وتقػيتو وىحا يجعل تعخض الإنداف للئحباط والرعػبات والعخائق السحتسمة مفيجا 
التشسية جياز السشاعة وتقػية، وىحا يجعل تعخض الإنداف للئحباط والرعػبات والعخائق السحتسمة 
مفيجا في تشسية قجرتو عمى التحسل في الأزمات وإكتداب الخبخات التي تشذط السشاعة التشفدية عشجه 

 (.84، ص2008)نػفل،

 مشاعة نفدية مكتدبة صشاعيا:  ثالثا:

سية التي تكدبيا مغ حقغ الجدع عسجا بالجخثػمة السدببة لمسخض، بعج الحج وىي تذبو السشاعة الجد
مغ خصػرتيا وتبقى مشاعتيا مجو شػيمة، وتدسى مشاعة مكتدبة فاعمة وكحلظ مشاعة نفدية السكتدبة 
صشاعيا يكتدبيا الإنداف مغ تعخضو لسػقف مثيخ القمق والتػتخ والغزب السحتسمة، مع تجريبو عمى 

إنفعالاتو وأفكاره ومذاعخه وتعػيجه عمى شخد وساوس القمق والجدع والغزب وإبجاليا الديصخة عمى 
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بسذاعخ الفخح في ىحه السػاقف، وىحا ما ييجؼ إليو العلبج الدمػكي بالتحريغ السشطع ولعلبج 
 بالتقميج وغيخىا.

       

 أبعاد الرلببة الشفدية:.1.1.1

سة التي قامت بيا كػبازا والتي أشارت إلى أف الأفخاد الحيغ تطيخ أبعاد الرلببة الشفدية مغ خلبؿ الجرا 
يتستعػف بالرلببة الشفدية يحاولػف أف يكػف لجييع التأثيخ عمى مجخػ بعس الأحجاث التي يسخوف، بيا 
وىحه الأبعاد ىي )الالتداـ، التحكع، التحجؼ(. وتخػ كػبازا أف ىحه السكػنات الثلبث تختبط بارتفاع قجرة 

تحجؼ ضغػط البيئة وأحجاث الحياة، وتحػيل أحجاث الحياة الزاغصة لفخص الشسػ الذخري.  الفخد عمى
كسا أف نقز ىحه الأبعاد الثلبثة يػصف بأنو احتخاؽ نفدي. ولا يكفي مكػف واحج مغ مكػنات الرلببة 

لشفدية بحدب الثلبثة لتسجنا بالذجاعة والجافعية لتحػيل الزغػط والقمق لأمػر أكثخ إيجابية، فالرلببة ا
 كػبازا مخكب يتكػف مغ ثلبثة أبعاد مدتقمة قابمة لمؿياس.

  الإالتدام:.1.1.1.1

يعتبخ مكػف الالتداـ مغ أكثخ مكػنات الرلببة الشفدية ارتباشًا بالجور الػقائي لمرلببة بػصفيا مرجره 
( إلى ىحه 1978sarson henk & Johnsonالسقاومة مثيخات السذقة، وقج أشار )جػندػف وسارسػف 

الشتيجة، حيث تبيغ ليع أف غياب ىحا السكػف يختبط بالكذف عغ الإصابة ببعس الاضصخابات الشفدية 
كالقمق والاكتئاب، كسا أشار ىيشظ إلى أىسية ىحا السكػف لجػ مغ يسارسػف ميشة شاقة كالسحاماة 

 The Pleasures of Psychologica. Hydon 1986, 55والتسخيس وشب الأسشاف. )
Hardiness) 

نػع مغ التعاقج الشفدي يمتدـ بو الفخد تجاه نفدو وأىجافو وؾيسو والآخخوف  بأف الالتداـ: 1997ويخػ مخيسخ
 (2002مغ حػلو. وتعخؼ جيياف حسدة )

الإلتداـ بأنو: اتجاه الفخد نحػ معخفة ذاتو، وتحجيجه لأىجافو وؾيسو في الحياة وتحسمو السدؤولية، وأنو  
اعتقاد الفخد بؿيسة وفائجة العسل الحؼ يؤديو لحاتو أو لمجسيع. وقج أشارت ركػ بازا إلى أف يذيخ أيزا إلى 

الإلتداـ يسثل القجرة عمى إدراؾ الفخد لؿيسة وأىجافو وتقجيخ إمكانياتو ليكػف لجيو ىجؼ يحققو، وكحلظ صشع 
الحاتي مغ جانب الفخد نحػ نفدو  القخارات التي تجعع التػازف والتخاكيب الجاخمية، فالإلتداـ يسثل الإلتداـ

وأىجافو وؾيسو والآخخيغ. فيػ يسثل التداـ الفخد نحػ التعامل بإيجابية مع الأحجاث الزاغصة ورؤيتيا 



 الرلابة الشفدية  رل الثاني الف
 

 25 

كسػاقف ىادفة وذات معشى، فالفخد الحؼ لجيو ندعة قػية نحػ الإلتداـ يشجمج مع الشاس والأشياء والأحجاث 
 (. 176، ص 2010والإنعداؿ والإغتخاب مزيعة لمػقت. )عباس، التي تجور مغ حػلو، ويسثل الإنفراؿ 

، ص 2010رؤية الفخد أف نذاشات تمظ الحياة ليا معشى وفائجة وأىسية )عباس،  أف الالتداـ يسثل:
: ؼيسا يقػـ بو الفخد أو يػاجيو، involve oneself(. فالالتداـ إذا يسثل التػجو نحػ إدماج الحات 176

لظ يتزسغ الإنجماج بشذاط في مطاىخ الحياة الستشػعة، فالفخد القػؼ في الإلتداـ وىػ بالإضافة إلى ذ
يعتسج عمى نفدو في إيجاد الصخؽ التي تحػؿ تجاربو ميسا كانت إلى شيء مستع وميع لجييع، ويشجمج 

العاـ  فييا بجلا مغ الذعػر بالإغتخاب، فإلتداـ الفخد يسثل نػع مغ التقييع السعخفي الحؼ يدوده بالإحداس
 (.177، ص2010باليجؼ، والحؼ يدسح لو بفيع وإيجاد معشى للؤحجاث. )عباس، 

إذا فالإنداف الستدع بالإلتداـ يػد الإنخخاط مع الشاس والأحجاث مغ حػلو لابج مغ أف يكػف سمبيا، ويبجو 
خاب، ويبجو لو ىحا شخيق الحرػؿ عمى السعشى والتجخبة السثيخة، ومسا يدعجو أف يغخؽ في الػحجة والاغت
، ص 2007أف مغ يتدسػف بالإلتداـ العالي يؤدوف عسميع في حالة مغ البيجة والجيج القميل. )مججؼ،

98). 

 أنػاع الإلتداـ: .1.1.1.1.1

إلى أف الإلتداـ الذخري أو  Kopaza، maddi &Puccetti 1985أشارت كػبازا ومادؼ وبكديتي 
 الشفدي يزع كلب مغ: 

وعخفتو بأنو " اتجاه الفخد نحػ معخفة ذاتو وتحجيجه لأىجافو وؾيسو الخاصة في  الالتداـ تجاه الحات:-أ
 الحياة، وتحجيجه لاتجاىاتو الإيجابية عمى نحػ تسيده عغ الآخخيغ".

الالتداـ تجاه العسل: وعخفتو بأنو " اعتقاد الفخد بؿيسة العسل وأىسيتو سػاء لو أو للآخخيغ، واعتقاده -ب 
محيط العسل وبكفاءتو في إنجاز عسمو، وضخورة تحسمو مدؤوليات العسل والالتداـ بزخورة الانجماج في 

 ( الالتداـ إلى ثلبثة أنػاع ىي: 2007بشطسو". وقج صشف أبػ نجػ )

الالتداـ القانػني: ويتسثل في تقبل الفخد لمقػانيغ الذخعية ثع الػضعية الدائجة في مجتسعو وامتثالو ليا -ت
ارتبصت شبيعة الالتداـ القانػني ببعس السيغ وميدت محجداتو شبيعة السيغ ومغ وتجشبو مخالفتيا. وقج 

أبخزىا السحاماة، فشجج أف مسارسي ىحه السيشة يمتدمػف بالجػانب القانػنية بػصفيا محجدة لصبيعتيا الذاقة، 
تداـ القانػني كسا يمتدمػف بشفذ السحجدات القانػنية أثشاء مسارسة حياتيع الذخرية. ويعخؼ عبج الله الال

بػصفو: "اعتقاد الأفخاد بزخورة الانرياع لسجسػعة مغ القػاعج والأحكاـ العامة وتقبل تشفيحىا جبخىا 
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بػاسصة الدمصة السخترة في حالة الخخوج عشيا أو مخالفتيا لسا تسثمو مغ أسذ مشطسة لمدمػكيات 
 (290، ص 1991العامة داخل السجتسع". )عادؿ عبج، الله 

ويعخفو الرشيع بالتداـ السدمع بعقيجة الإيساف الرحيح، وضيػر ذلظ عمى سمػكو  الجيشي: الالتداـ-ج
 (.92، ص2002بسسارسة ما أمخ الله بو والانتياء عغ إتياف ما ىػ عشو. )صالح الرشيع، ،

بأنو "اعتقاد الفخد بزخورة الاستسخار في علبقتو  1991وقج عخفو جػندػف، الالتداـ الأخلبقي: -ح
ة والاجتساعية"، ويحسل ىحا التعخيف للبلتداـ في مزسػنو ىحا معشى الإكخاه الحاتي الحؼ أشار الذخري

إلا أف التداـ الفخد بعلبقة ما يختبط  ،إليو جػندػف           بػصفو داخمييا يختبط بالقيػد الإجتساعي
اعية، فالفخد حيغ يمتدـ بػجػد ؾيسة أو ىجؼ داخمي تجاه العلبقة ولا يختبط بالجػانب الأخلبؾية الإجتس

بسجسػعة مغ العلبقات الاجتساعية الحسيسة فإنو يمتدـ بيا مغ واقع سعادتو ورضاه عشيا )زيشب راضي، 
 (.25، ص2008

تخػ كػبازا بأف التحكع اعتقاد الفخد بسجػ قجرتو عمى التحكع ؼيسا يػاجو مغ أحجاث،  التحكم:.1.1.1.1
مى ما يحجث لو، فإدراؾ التحكع يسثل تػجو الفخد نحػ إحداس وقجرتو عمى تحسل السدئػلية الذخرية ع

بالفعالية والتأثيخ في ضخوؼ الحياة الستشػعة. فالتحكع يسثل التػجو لمذعػر والترخؼ كسا لػ كاف لمفخد 
القجرة عمى التأثيخ في مػاجية السػاقف الستشػعة لمحياة بجلا مغ الاستدلبـ والذعػر بالعجد عشج مػاجية 

اعتقاد الفخد بإمكانية تحكسو في »: ػارغ الحياة. ويذيخ فػلكساف إلى أف التحكع يتزسغ كػارث وش
 (.27، ص2008السػاقف الزاغصة التي يتعخض ليا. )زيشب راضي،

اعتقاد الفخد بتػقع حجوث الأحجاث الزاغصة ورؤيتيا كسػاقف " التحكع بأنو: Wiebe1991كسا يعخؼ "
التحكع  1996حكع فييا أو إمكانية التحكع الفعاؿ فييا." ويعخؼ مخيسخ وأحجاث شجيجة قابمة لمتشاوؿ والت

بأنو ": اعتقاد الفخد بالتحكع ؼيسا يمقاه مغ أحجاث، وأنو يتحسل السدؤولية الذخرية عغ حػادث حياتو، 
 عالة. وأنو يتزسغ القجرة عمى اتخاذ القخارات، والاختيار بيغ البجائل، وتفديخ وتقجيخ الأحجاث والسػاجية الف

ىػ اعتقاد الفخد في قجرتو عمى التحكع في أحجاث الحياة  ( أف التحكع:2002وتخػ "جيياف حسدة" )
 الستغيخة السثيخة لمسذقة الشفدية سػاء أكاف ذلظ معخفييا أـ وججانييا أـ سمػكييا.

كع فييا يعج ترػر الفخد أف الأحجاث وتجارب الحياة يسكغ التح أف التحكع: Hairisوقج أوضح "ىيخيذ 
وتػقعيا، وأنيا تسثل نتيجة أعسالو، فيػ يسثل اعتقاد الفخد بحجوث الأحجاث الذاقة، ورؤيتيا كسػاقف يسكغ 
التعامل معيا والتحكع فييا، والفخد الحؼ لجيو ندعة قػية نحػ التحكع يعتقج أنو لػ كافح وحاوؿ فإنو بحلظ 

 حػلو.لجيو احتساؿ قػؼ في التأثيخ في الشػاتج التي تحجث مغ 
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أف السخاحل الأساسية التي يسخ بيا التحكع ىي السبادأة والإدراؾ والفعل، فيبجأ  fontanaويخػ فػنتانا  
الفخد في التعامل مع السػقف ذو التأثيخ عبخ اتخاذ القخار السشاسب تجاىو، فإذا كاف ىحا القخار ييجؼ 

خحمة الإدراؾ أو السعخفة بالسػقف وتعشي فيع م لتغييخ السػقف فإنو يسثل إتساـ مخحمة السبادأة، والجخػؿ في
الفخد التاـ لمسػقف ، وتحجيج مرادر الخصخ والسعيقات التي تحػؿ دوف التعامل معو، كسا يتع تحجيج الفخد 
لقجراتو ومرادره الحاتية التي سػؼ تحسيو مغ الآثار الدمبية لمسػقف، وأخيخىا مخحمة الفعل أو اتخاذ 

خد تجاه الأحجاث الذاقة أو مدببا لمقزاء عمييا، وتختمف أشكاؿ اتخاذ القخار الحؼ القخار الحؼ يقػـ بو الف
يقػـ بو الفخد، فإما أف تكػف أفعالا مػجيو لمقزاء عمى السذكمة، أو أفعالا غيخ مػجو كتجاىل السػقف 

 (. 52ص  2002الذاؽ بأكسمو )جيياف حسدة، 

 صػر رئيدية ىي: ( إلى أف التحكع يتزسغ أربع2003ويذيخ )الخفاعي، 

ويحدع ىحا التحكع السترل باتخاذ القخار القجرة عمى اتخاذ القخارات والاختيار بيغ بجائل متعجدة:  1 –
شخيقة التعامل مع السػقف سػاء بإنيائو أو تجشبو أو بسحاولة التعاير معو، ولحا يختبط ىحا التحكع بصبيعة 

بيغ البجائل، فالسخيس ىػ الحؼ يقخر أؼ  السػقف نفدو وضخوؼ حجوثو حيث يتزسغ الاختيار مغ
 الأشباء سػؼ يحىب إلييع ومتى يحىب والإجخاءات التي يتبعيا.

يعج التحكع  )السعمػماتي( واستخجاـ العسميات الفكخية لمتحكع في الحجث الزاغط:التحكع السعخفي 1 –
مى نحػ إيجابي، ؼيختز ىحا السعخفي أىع صػر التحكع التي تقمل مغ الآثار الدمبية لمسذقة إذا ما تع ع

التحكع بالقجرة عمى استخجاـ بعس العسميات الفكخية بكفاءة عشج التعخض لمسذقة كالتفكيخ في السػقف، 
وإدراكو بصخيقة إيجابية ومتفائمة، وتفديخه برػرة مشصؿية وواقعية، وبسعشى آخخ أف الذخز يتحكع في 

ية مثل تذتيت الإنتباه بالتخكيد في أمػر أخخػ، أو الحجث الزاغط بإستخجامو بعس الإستخاتيجيات العقم
عسل خصة لمتغمب عمى السذكمة. ويختز التحكع السعمػماتي بقجرة الفخد عمى استخجاـ كافة السعمػمات 
الستاحة عغ السػقف لسحاولة الديصخة عميو وضبصو، كسا يختز بقجرة الفخد عمى البحث عغ السعمػمات 

كأسباب حجوثو والػقت الستػقع لحجوثو والعػاقب الشاتجة عشو، حيث  السػضحة لصبيعة السػقف الذاؽ
تداعج ىحه السعمػمات عمى التشبؤ بالسػاقف قبل وقػعيا، فيتييأ الفخد لتشاولو ويقل القمق السراحب 

 لمتعخض لو وتديل الديصخة عميو.

كبيخة للئنجاز والتحجؼ:  وىػ القجرة عمى السػاجية الفعالة وبحؿ الجيج مع دافعية التحكع الدمػكي: 1 –
ويقرج بالحكع الدمػكي القجرة عمى التعامل مع السػقف برػرة عمشية وممسػسة، بسعشى تحكع الذخز في 

 أثخ الحجث الزاغط مغ خلبؿ الؿياـ ببعس الدمػكيات لتعجيمو أو تغييخه.
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دابقة عغ السػقف التحكع الاستخجاعي: ويختبط التحكع الاستخجاعي بسعتقجات الفخد واتجاىاتو ال 0 –
وشبيعتو، فيؤدؼ استخجاع الفخد لسثل ىحه السعتقجات إلى تكػيغ انصباع محجد عغ السػقف، ورؤيتو عمى 
أنو مػقف ذو معشى وقابل لمتشاوؿ والديصخة عميو، وبسعشى آخخ نطخة الذخز لمحجث الزاغط ومحاولة 

يتدع بقػة التحكع سيكػف لجيو اعتقاد إيجاد معشى لو في حياتو، مسا قج يؤدؼ لتخؽيف أثخ الزغػط. ومغ 
بأنو يسكغ أف يتحكع في أحجاث حياتو ويحسل نفدو مدؤولية ما يحجث لو مغ أجل التأثيخ ؼيسا يحجث 
حػلو، حتى لػ كاف في سياؽ صعب، ويدعجو الإحداس بانعجاـ الحيمة والدمبية، ويسيل لمترخؼ بصخيقة 

 عشجما تقابمو الذجائج والسحغ. تؤثخ في أحجاث الحياة بجلا مغ الذعػر بالعجد

تعخفو كػبازا بأنو: إعتقاد الفخد بأف التغييخ الستججد في أحجاث الحياة، ىػ أمخ  التحجي:.1.1.1.1
شبيعي بل حتسي لابج مشو لإرتقائو، أكثخ مغ كػنو ججيجا لأمشو وثقتو بشفدو وسلبمتو 

بأنو: " تمظ الاستجابات  ( التحجؼ1996tomaka( كسا يعخؼ )تػماكا Kobasa،1979الشفدية)
السشطسة التي تشذأ ردىا عمى الستصمبات البيئية وىحه الاستجابات تكػف ذات شبيعة معخؼية أو فديػلػجية 

( ويعخفو  2002أو سمػكية وقج تجتسع معيا وتػصف بأنيا استجابات فعالة". )محمد الدعيج أبػ حلبوة
تغييخ عمى جػانب حياتو ىػ أمخ مثيخ وضخورؼ ( بأنو: إعتقاد الذخز أف ما يصخأ مغ 1997)مخيسخ،

لمشسػ أكثخ مغ كػنو ججيجا مسا يداعجه عمى السبادأة واستكذاؼ البيئة ومعخفة السرادر الشفدية 
(.ويتزح مغ 14، ص1997والاجتساعية التي تداعج الفخد عمى مػاجية الزغػط عميو.)عساد مخيسخ، 

يف مع مػاقف الحياة الججيجة، وتقبميا بكل ما فييا مغ ذلظ أف التحجؼ يتسثل في قجرة الفخد عمى التك
مدتججات سارة أو ضارة، باعتبارىا أمػرىا شبيعية لابج مغ حجوثيا لشسػه وارتقائو، مع قجرتو عمى مػاجية 
السذكلبت بفاعمية، وىحه الخاصية تداعج الفخد عمى التكيف الدخيع في مػاجية أحجاث الحياة الزاغصة 

التفاؤؿ في تقبل الخبخات الججيجة ، وإذا اتدع السخء بقػة التحجؼ وىػ يعشي اعتقاد  ذاعخالسؤلسة، وتخمق م
الفخد أف ما يصخأ مغ تغيخات عمى جػانب حياتو ىػ أمخ مثيخ وضخورؼ ويذكل فخصة لمشسػ ولمشزج ، 

خىا مرجرىا وليذ أمخىا باعثًا عمى التيجيج فإنو يدتسخ في التعمع مغ تجاربو الدابقة والسػجبة ، ويعتب
لمشسػ والإنجاز، وعمى ذلظ فإف الحخص عمى السخور بتجارب مألػفة والإحداس بالتيجيج نتيجة لمتغييخ 

 تبجو لو أمػرىا حتسية.
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 .الشطخيات السفدخة للرلابة الشفدية:0.1.1

 839p،1983، (kobasa-842). أولا نطخية: 1.0.1.1

مغ الإصابة بالإضصخابات الشفدية والجدسية، تشاولت  قج قجمت كػبازا نطخية رائجة في مجاؿ الػقايةل
خلبليا العلبقة بيغ الرلببة الشفدية بػصفيا مفيػما حجيثا في ىحا السجاؿ وإحتسالات الإصابة بالأمخاض 

( التي ىجفت إلى التأكج مغ أف الأشخاص ذوؼ الرلببة أكثخ 1989وىحا ما يذيخ إليو )دراسة سسيث 
ثيا الزغػط، ويخجع ىحا الأسمػب لتفكيخىع الحؼ يأدؼ إلى خفس مدتػػ مقاومة للؤمخاض التي تحج
أشارت نتائج الجراسة إلى أف الأشخاص الأكثخ صلببة، يدتخجمػف جسل  وقج الأثارة الؽيديػلػجية لجييع،

إجابية في التعبيخ عغ الحات حتى في ضل أكثخ الطخوؼ تيجيجا، كسا أنيع أقل ضيػرا للئثارة 
 (.122، ص2008ج إنتطارىع لبجء السيسة. )نػفل،الؽيديػلػجية عش

وإعتسجت ىحه الشطخية عمى عجد مغ أسذ الشطخية والتجخيبية تسثمت الأسذ الشطخية في أراء بعس 
العمساء أمثاؿ: فخانكاؿ، وماسمػ، زروجخز، والتي أشاست إلى أف وجػد ىجؼ لمفخد أو معشى لحياتو 

عمى إستغلبؿ إمكانيتو الذخرية والإجتساعية برػرة جيجة الرعبة يعتسج بالجرجة الأولى عمى قجرتو 
ويعج الشسػذج لاازروس مغ أىع الشساذج التي إعتسجت عمييا ىحه الشطخية حيث أنيا نػقذت مغ خلبؿ 

 إرتباشيا بعجد مغ العػامل، وحجدىا في ثلبثة عػامل رئيدية وىي:

 البيئة الجاخمية لمفخد. ●

 الأسمػب الإدراكي السعخفي. ●

 بالتيجيج والإحباط. الذعػر ●

(، والتي إستيجفت الكذف عغ العػامل التي تأثخ في 1985والحؼ أشارت إليو دراسة )ىػلاىانػمػسى
 الرلببة الشفدية، فأسفخت الجراسة بأف البيئة الأسخية التي تتدع بالجفئ والحب وتجعل الفخد أكثخ صلببة.

يا والقائل بأف التعخض للؤحجاث الحياتية ( الإفتخاض الأساسي لشطخيتkobasa، 1983وشخحت )كػبازا 
الذاقة يعج أمخا ضخوريا بل أنو حتسي لابج مشو الإرتقاء الفخد ونزجو الإنفعالي والإجتساعي وأف السرادر 
الشفدية والإجتساعية الخاصة لكل فخد قج تقػػ وتدداد عشج التعخض ليحه الأحجاث، ومغ أبخز ىحه 

(، التي ىجفت 1979ا الثلبثة والحؼ أشارت إليو كػبازا في دراستيا )السرادر الرلببة الشفدية بأبعادى
إلى معخفة الستغيخات الشفدية، التي مغ شأنيا مداعجة الفخد عمى الإحتفاظ برحتو الجدسية والشفدية، رغع 

تعخضو لمزغػط وكاف مغ نتائج الجراسة أف الأشخاص الأكثخ صلببة رغع تعخضيع لمزغػط كانػا أقل  
ا يتدسػف بأنيع أكثخ صسػدا وإنجاز وسيصخة وضبصا داخميا وكفاية وإقتجار ونذاشا وشسػحا، مخضا، كس
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في حيغ أف الأشخاص القل صلببة أكثخ مخضا وعجدا، في الزبط الخارجي كسا تػصمت الجراسة إلى أف 
نػفل الأشخاص الأكثخ صلببة كانػا أكثخ مخونة وكفاية وإقتجار ونذاشا ومبجأة وإقتحاما وواقعية.)

 (.120،ص2008

وقج فدت كػبازا الإرتباط القائع بيغ الرلببة والػقاية مغ الإصابة بالأمخاض مغ خلبؿ تحجيجىا لمخراؿ 
السسيدة للؤفخاد مختفعي الرلببة ومغ خلبؿ تػضيحيا للؤدوار الفعالة التي يؤدييا خحا السفيػـ لمتقميل مغ 

أف الأفخاد الحيغ يشتسػف بالرلببة الشفدية يكػنػف آثار التعخض للؤحجاث الزاغصة، كسا ذكخت كػبازا 
أكثخ نذاشا ومبجأة وإقتجار وؾيادة وضبصا داخميا، وأكثخ صسػدا ومقاومة لأعباء الحياة السجيجة، وأشج 
واقعية وإنجاز وسيصخة وقجرة عمى تفديخ الأحجاث، كسا أنيع يججوف أف تجارىع مستعة وذات معشى، فيحه 

تؿيسا متفائلب لتغيخات الحياة، وتسيل لمؿياـ بالأفعاؿ الحاسسة لمديصخة عمييا وتؤدؼ  الفئة مغ الأفخاد تزع
معخفة السديج مغ الخبخات لتعمع ما ىػ مفيج لمحياة السدتقبمية وعمى العكذ فإف الأشخاص الأقل صلببة 

ة أحجاثا يججوف أنفديع والبيئة مغ حػليع بجوف معشى ويذعخوف بالتيجيج السدتسخ، والزعف في مػاجي
الستغيخة، ويعتقجوف أف الحياة تكػف أفزل عشجما تتسيد بالثبات في أحجاثيا أو عشجما تخمػ مغ التججيج 
ولحلظ لا تػجج لجييع إعتقادات راسخة الإرتقاء، فيع سمبيػف في تفاعميع مع البيئة، وتكػف لمطخوؼ الذاقة 

قيق الأثخ الديئ الشاتج عغ التعخض ليحه أثخ سمبي عمى الحالة الرحية ليؤلاء الأشخاص لعجدىع عغ تح
 الأحجاث.

وؼيسا يمي عخض لبعس الأشكاؿ التي تػضح تأثيخ الرلببة الشفدية عمى الفخد، تػضح مشطػرا ججيجا 
 لمتغيخات البشاءة في عمع الشفذ الحجيث.  

 

       
 + تديج                  

 

 
 تقل -                                                   

 
 

 يػضح التأثيخات السباشخة والغيخ السباشخة لمرلببة الشفدية (:41شكل)

 أحجاث الحياة

لإصابة بالأمخاضا لإصابة بالإجهاد ا التعاير غيخ الفعال     

 الرلابة في صهرة

 الذخرية السلتدمة
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آثار الرلببة في صػرة الذخرية السمتدمة التي تقمل بذكل مباشخ مغ التأثيخ الدمبي  (01يػضح الذكل)
 للؤحجاث الحياتية الزاغصة إذا إنخفزت أساليب التعاير غيخ الفعاؿ.

 كػبازا أف الرلببة الشفدية تؤدؼ أدوار ىامة بالشدبة لمفخد تتسثل في:وتػضيف 

تغييخ الرلببة للئدراؾ السعخفي للؤحجاث اليػمية إذا ما تع رؤيتيا عمى نحػ غيخ واقعي،  ●
ؼيعتقج الأفخاد ذو الرلببة في كفايتيع في تشاوؿ الأحجاث الحياتية، ومغ ثع فيع يخوف 

 واقعية. الأحجاث اليػمية الذاقة برػرة

تحقق الرلببة مغ الذعػر بالإجياد الشاتج عغ الإدراؾ الدمبي للؤحجاث وتحػؿ دوف وصػؿ  ●
 الفخد لحالة الإجياد السدمغ وشعػره بإستشداؼ شاقتو.

تختبط الرلببة بصخؽ تعاير التكيفي الفعاؿ، وإعتقاد إستخجاـ التعاير التجشبي أو   ●
 الإندحابي لمػاقف.

 ات آخخ كالسدانجة الاجتساعية بػصفيا مغ الستغيخات الػاقعةتجعع الرلببة عسل متغيخ  ●

(1982 p172-169، kobasa &maddi.) 

                      

 

 

 
 .(p،1983: kobasa 216يػضح التأثيخات السباشخة لستغيخ الرلببة ) (:41شكل )

تقمل مغ الإصابات بالإجياد الشاتج يػضح الذكل أف الرلببة الشفدية تعسل كستغيخ مقاومة وقائي حيث 
عغ التعخيس لمزغط وتديج مغ إستخجاـ الفخد لأساليب التعاير الفعاؿ وتديج أيزا مغ العسل عمى 

 إستخجاـ الفخد لسرادره الذخرية والإجتساعية السشاسبة تجاه ضخوؼ ضاغصة. 

 

 أحجاث الحياة الذاقة أحد

 اث 

لإصابة بالأمخاضا الإصابة بالإجهاد  

 أساليب التعاير الرلابة الشفدية

 إستخجام مرادر الذخرية
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 .خرائز الرلابة الشفدية:0.1.1

 ؼيسا يمي: تايمػر خرائز الرلببة الشفدية 1995حرخ 

أو الشية لجفع للئنخخاط في أية مدتججة  sens of commitmentالإحداس بالإلتداـ  ●
 تخاجعو.

، الإحداس أف الذخز نفدو سبب believe of controlالإيساف )الإعتقاد( بالديصخة  ●
 الحجث الحؼ حجث في حياتو أو الذخز يدتصيع أف بأثخ عمى بيئتو.

ة الأنذصة الججية التي تسثل أو تكػف بسثابة فخص لمشساء الخغبة في إحجاث التغييخ ومػاجي ●
( عمى ىحه الخرائز في دراسة أدبيات السػضػع حيث قاـ 1997والتصػيخ وأكج)مخيسخ

بالعجيج مغ الجراسات العخبية في مجاؿ الرلببة الشفدية وإعتسج عمى ىحه الخرائز في 
يف مؿياس الرلببة الحؼ شػرتو دراستو كأبعاد لؿياس الرلببة الشفدية، إستشادا إلى تعخ 

 كػبازا.

 خرائز الرلابة الشفدية السختفعة:.1.0.1.1

( إلى أف الأفخاد الستستعيغ بالرلببة الشفدية 1979،1982،1985تػصمت كػبازا مغ خلبؿ دراستيا )  
 يتستعػف بالخرائز التالية:

 القجرة عمى الرسػد والسقاومة ●

 لجييع إنجاز أفزل ●

 بطذوؼ وجية داخمية لمز ●

 أكثخ إقتجارا ويسيمػف لمؿيادة والديصخة ●

 أكثخ مبادرة ونذاشا وذوؼ دافعية أفزل ●

( أف أصحاب الرلببة الشفدية السختفعة 1996وكخيديتػت  1991وكػزؼ  1990وبيغ كل مغ )ديلبد 
لجييع أعخاض نفدية وجدسية قميمة وغيخ مشيكيغ ولجييع تسخكد كبيخ حػؿ الحات ويتستعػف بالإنجاز 

ولجييع القجرة عمى التحسل الاجتساعي وإرتفاع الجافعية نحػ العسل، ولجييع ندعة تفاؤلية، وأكثخ  الذخري
 تػجيا لمحياة، ويسكشيع التغمب عمى الإضصخابات الشفدية والجدسية وتلبشي الإجياد.

 

 



 الرلابة الشفدية  رل الثاني الف
 

 33 

 .خرائز الرلابة الشفدية السشفزة:1.0.1.1

ذعػر بيجؼ لأنفديع ولا بسعشى لحياتيع، ولا ( بعس سساتيع مثل إترافيع بعجـ ال2002أورد )محمد 
يتفاعمػف مع بيئتيع بإجابية، ويتػقعػف التيجيج السدتسخ والزعف في مػاجية الأحجاث الزاغصة السبعثخة، 
ويفزمػف ثابت الأحجاث الحياتية، وليذ لجييع إعقاد بزخورة التحجيج والإرتقاء، كسا أنيع سمبيػف في 

عغ تحسل الأثخ الدمبي للؤحجاث الزاغصة وأكجت دراسة )ردولت تفاعميع مع بيئتيع وعاجدوف 
( التي إستيجفت الكذف عغ الفخوؽ بيغ مختفعي ومشخفزي الرلببة الشفدية في إدراؾ 1989وزوف 

سشة،  56-52سيجة تتخاوح أعسارىع بيغ  249الزغػط والإكتئاب، وأجخيت دراسة عمى عيشة بمغت 
دالة إحرائيا بيغ مختفعات ومشخفزات الرلببة الشفدية في وأسفخت الجراسة عمى أنو تػجج فخوؽ 

الإكتئاب وإدراؾ الزغػط والسخض الجدسي لرالح مشخفزات الرلببة حيث كاف أكثخ إكتئابا وأكثخ 
إدراكا لمزغػط وإحداس بالسخض الجدسي، وعمى العكذ مغ ذلظ مختفعات الرلببة 

    (.          119،ص 2008الشفدية.)نػفل،

العجيج مغ التفديخات تػضح الدبب الحؼ يجعل الرلببة الشفدية تخفف هسية الرلابة الشفدية: أ.0.1.1
مغ حجة الزغػط التي تػاجو الفخد، ويسكغ فيع العلبقة مغ خلبؿ فحز أثخ  " كػبازا"الأمخاض، لقج قجمت

ستذارة الزغػط عمى الفخد، وىي تخػ بأف الأحجاث الزاغصة تقػد الفخد إلى سمدمة مغ الإرجاع لإ
الجياز العربي الحاتي والزغط الجائع يؤدؼ مع الػقت إلى الإرىاؽ وما يراحبو مغ أمخاض جدسية 
وإضصخابات نفدية، ومغ ىشا يأتي دور الرلببة الشفدية، حيث أنيا تقػـ بتعجيل ىحه العمة. التي بجأت 

ػجي، يخفف مغ وقع الأحجاث بالزغط لتشتيي بالإرىاؽ، وتعسل الرلببة الشفدية ومكػناتيا كستغيخ سيكػل
الزاغصة عمى الدلبمة الشفدية والجدسية لمفخد، فالأفخاد قج يتعخضػف لشفذ الطخوؼ والسػاقف الزاغصة 

 ولكغ الأشخاص الاكثخ صلببة مغ بيشيع لا يسخضػف ولا يتأثخوف مغ جخاء ىحه الزغػط.
بات الجياز الجورؼ لمزغط ( أف لمرلببة دور في تػؾيف استجاContrada 1989كسا يخػ داتخنكػ )

 (.94، ص 2010الشفدي. )محمد عػدة، 
فالرلببة الشفدية تعجؿ مغ إدراؾ الفخؼ للؤحجاث وتجعميا أقل وشأة، كسا تؤدؼ إلى إعتساد أساليب  

مػاجية نذصة أو نقل الفخد مغ حاؿ إلى حاؿ دوف الإخلبؿ برحتو الشفدية والجدجية، وتؤثخ عمى 
غيخ مباشخة مغ خلبؿ تأثيخىا عمى الجعع الإجتساعي لمفخد، وقج تقػد الفخد إلى أسمػب السػاجية بصخيقة 

التغييخ في السسارسة الرحية بإتباع نطاـ غحائي معيغ أو الؿياـ بالشذاشات الخياضية، وىحا بالتأكيج يقػد 
لأفخاد إلى التخؽيف مغ الإصابة بالأمخاض الجدسية والشفدية. ويخػ باحثػف آخخوف أنو حتى لػ قاـ ا

الحيغ يتستعػف بجرجة عالية مغ الرلببة الشفدية بتقجيخ الزغػط بأنيا تذكل ليع ضغصا بالفعل إلا أف 
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سسات شخريتيع تطل تعسل كػاؽ مغ تأثيخ الزغػط عغ شخيق تدييل إختيار أساليب السػاجية 
خيا يسيمػف إلى إستخجاـ التػافؿية أو عغ شخيق كف الدمػؾ غيخ التػافقي، فالأفخاد ذوؼ الرلببة العالية نط

أسمػب السػاجية التحػلي ، أسمػب السػاجية التحػلي :وىػ أسمػب مػاجية يدتخجـ لمجلالة عمى نقل نسط 
مغ الدمػؾ مغ عسل إلى آخخ، بسعشى إكتداب خبخة معيشة تؤدؼ إلى رفع مدتػػ الإنجاز لمفخد في عسل 

لمعسل الأصمي كل السغايخة، وفي التحميل الشفدي أو مساثل إلى خفس مدتػاه إف كاف العسل الججيج مغايخ 
 (.55، ص2001يجؿ ىحا السيكانيدـ عمى مػقف إنفعالي معقج. )أسعج الامارة ،

وىحا مغ خلبؿ تغييخ الأحجاث التي يسكغ أف تػلج ضغصا إلى فخص نسػ ونتيجة لحلظ نججىع يتػافقػف  
ف الحجث الزاغط عمى أنو تحجؼ ليع. وعمى مع الأحجاث الزاغصة بصخيقة متفائمة وفعالة، فيع يترػرو 

العكذ مغ ذلظ يعتسج الأفخاد ذوؼ الرلببة الشفدية السشخفزة عمى أسمػب السػاجية التخاجعي، أسمػب 
ط السحيصة بو السػاجية التخاجعي آو الشكػصي، ىػ حيمة دفاعية تحقق لمفخد ولػ لفتخة ميخبا مغ الزغػ 

وذلظ بالخجػع إلى مخحمة سابقة تتسثل فييا الدعادة والخاحة الشفدية، يمجا إلييا الإنداف لمتخؽيف عسا 
يعانيو الآف مغ نكدات وانكدارات ف فدية، فيتحكخ ماضيو السميء بالأماف والخخاء والخفاه الحؼ عاشو، 

ت الجراسات الشفدية بأف الشكػص استجابة شائعة ويحىب بتفكيخه بعيجا ييلب وكأنو حمع مخ سخيعا. وقج أثبت
للئحباط. ؼبالشكػص يقػـ الأفخاد بالتجشب والابتعاد عغ السػاقف التي يسكغ أف تػلج ضغصا، وعمى الخغع 
مغ أف الذخز الحؼ يمجأ إلى أسمػب الشكػص قج يتجشب السػاقف الزاغصة، فانو عمى نحػ تذاؤمي 

 (.55ص  2001ا. )أسعج الامارة ،يطل مذغػلا بتمظ الزغػط ميسػما بي
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 خلاصة

حدب البحػث تختبط الرحة الشفدية غاية الإرتباط بالرلببة الشفدية والتي رأيشيا مغ الخرائز اليامة 
لمفخد التي تداعج عمى مػاجية الزغػط وبفزميا يستمظ الفخد الإحداس بالقجرة عمى مػاجية التحجيات 

خورة تعسيق البحػث والجراسات في ىحا السجاؿ لمتأكج مغ الػقت نفدو عمى لحلظ يخػ العمساء والباحثيغ ض
العػامل التي حطيت بإىتساـ مفيػـ الرلببة الشفدية أو ما يدسى السقاومة عشج تمقي الرجمات، ومغ 
العػامل السداعجة عمى زيادة الرلببة ترػرنا معشى الػضع القائع، مقجار الجعع الخارجي الحؼ نتمقاه، 

ضػء ذلظ تعج الرلببة الشفدية تخفف مغ تأثيخ الأحجاث الزاغصة عمى الرحة الشفدية والجدسية وعمى 
للؤفخاد، إف وضيفة الرلببة الشفدية ليذ تخؽيف للؤحجاث الزاغصة فقط بل تسثل مرجر لمسقاومة 

الأحجاث الزاغصة عمى الرحة الشفدية والجدسية.      وسػد والػقاية مغ الأثخ الحؼ تحجثوالر



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           الثالثالفرل 
                        

                        



 دافعية الإنجاز   الفرل الثالث
 

 37 

  تسهيج

تعج الجافعية القػػ السحخكة التي تجفع الفخد وتػجو سمػكو نحػ ىجؼ معيغ فيي مغ العشاصخ الأساسية 
التي تؤثخ في سمػؾ الفخد ، الأمخ الحؼ أعصاىا أىسية كبيخة ضسغ مػضػعات عمع الشفذ، فالإنداف 

عشجه، ومغ ثع يسكغ تفديخ كثيخ مغ يعير حياتو مجفػعا نحػ تحقيق أىجافو التي تبمػر معشى الحياة 
سمػؾ الإنداني في ضػء دافعية الفخد، كسا أف أداء الفخد وإؾبالو عمى الؿياـ بأعساؿ معيشة مخىػف بشػعية 
الجافعية لجيو، ولحلظ نجج أف تبايغ سمػؾ الأفخاد مغ الشاحية الكسية والكيؽية في السػقف الػاحج أو تبايغ 

 تمفة قج يكػف سببو الأساسي ىػ الجافعية.سمػؾ الفخد في السػاقف السخ
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 .ماهي الجافعية:1.1

 . تعخيف الجافع:1.1.1

يتعخض الفخد لسجسػعة مغ السثيخات الجاخمية والخارجية والتي تشذأ بحلظ سمػؾ بحيث تعج ىحه السثيخات 
 دافعا ولو عجة تعخيفات مشيا:

داف أـ حيػانا تجفعو لمؿياـ بدمػؾ معيغ أو نذاط معيغ شاقة داخل الكائغ الحي إنيعخؼ الجافع بأنو: 
سػاء كاف حخكيا أو فكخيا أو تخيميا أو إنفعاليا أو فديػلػجيا لتحقيق ىجؼ معيغ ىػ إشباع ليحا الجافع. 

 (.191)فخج عبج القادر شو وآخخوف، ب س، ص

مػكا معيشا في العالع الخارجي الجافع ىػ الصاقة الكامشة في الكائغ الحي التي تجفعو ليدمظ س وكسا يعخؼ:
وىػ الصاقة التي تخسع لمكائغ الحي أىجافو وغاياتو لتحقيق أحدغ تكيف مسكغ في بيئتو الخارجية. )مخواف 

     (. 138، ص2004أبػ حػيج وسسيخ أبػ مغمي،
يشة ىػ حالة الكائغ الحي يسكغ أف يدتجؿ عمييا مغ تتبعات الدمػؾ السػجية نحػ أىجاؼ معويعخؼ بأنو: 

يأدؼ تحؿيقيا إلى إنياء التتابع وتعسل ىحه الحالة عمى إستذارة الدمػؾ وتشذيصو وتػجييو نحػ اليجؼ. 
 (.113، ص2002)شمعت مشرػر وآخخوف،

أنو حالة داخمية نفدية أو جدسية تثيخ الدمػؾ في ضخوؼ معيشة وتحجده وتػاصمو حتى فالجافع ىػ: 
والتػتخ الجاخمي وفقج التػازف بيجؼ إرضاء الجافع وإزالة التػتخ  تحقيق غاية محجدة وىػ حالة مغ الإستثارة

 (.114، ص2010ويراب الكائغ الحي بالإحباط إذ لع يخضى الجافع. )محمد شحاتة ربيع،

لا يسكغ ملبحطتو فيػ حاجة يدتثيخ الفخد ليقػـ بدمػؾ مدتسخا يسكغ ملبحطتو لتحقيق ىجؼ  فالجافع مثيخ
 ما.

 .تعخيف الجافعية:1.1

تؤثخ الجافعية في نػعية التػقعات التي يحسميا الشاس تبعا لأفعاليع ونذاشاتيع وبالتالي فإنيا تأثخ في 
مدتػيات الصسػح التي يتسيد بيا كل واحج مشيع والتػقعات بالصبع عمى علبقة وثيقة بخبخات الشجاح 

 (.21، ص2006والفذل التي كاف الإنداف يتعخض ليا. )محمد عػض التػتػرؼ،

قج تعجدت تعاريف الجافعية فسشيا ما يعخفيا تعخيفا مصمقا ومشيا يعخفيا حدب العمساء نحكخ مشيا ما ف  
 يمي: 
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الجافعية ىي إستذارة وتحخيظ الدمػؾ أو العسل وتعزيج الشذاط إلى التقجـ  كسا عخفيا تػماس يػنج:
 وتشطيع نسػذج الشذاط.

لدمػؾ وتػجييو وتعزجه نحػ ىجؼ مغ الأىجاؼ. ىي مجسػعة القػػ التي تحخؾ ا ويخػ دونالج لشجزلي:
 (.110)شمعت مشرػر وآخخوف، مخجع سابق، ص

تذيخ إلى مجسػعة الطخوؼ الجاخمية والخارجية التي تحخؾ الفخد مغ أجل إعادة  كسا تعخؼ الجافعية بأنيا:
 (.227، ص2009التػازف الحؼ أختل. )عبج الخحسغ عجس وحي الجيغ تػؽ، 

الحاتية التي تحخؾ سمػؾ الفخد وتػجييو لتحقيق غاية معيشة يذعخ بالحاجة إلييا أو  القػػ وتعخؼ بأنيا: 
      (.261، ص2015بأىسيتيا العادية أو السعشػية الشفدية بالشدبة لو. )فاشسة عبج الخحيع الشػايدة، 

لمدمػؾ أؼ  بأف الجافعية عسمية مؤلفة مغ جػانب ثلبثة: ففي البجغ تثيخ الجافعيةويخػ ستيخز وبػرتخ: 
تجعل الشاس يقبمػف عمى الترخؼ أو العسل بصخيقة مخرػصة، ومغ جانب ثاني تػجو الجافعية لمدمػؾ 
نحػ الػصػؿ إلى غاية أو ىجؼ معيغ، أما الجانب الثالث فيػ ضساف الإستسخار في بحؿ الجيج إلى حيغ 

 (.66، ص1999بمػغ اليجؼ. )رونالج.ؼ ريجيػ، 

حجد عمى ثلبثة مشصمقات تشذيط الدمػؾ وتػجييو وتثبيت وتعجيل الدمػؾ. ويسكغ القػؿ إف الجافعية ت
 (.66، ص2015)مجثخ حساد الذيخ التيجاني،

: دافعيػة الإنجػاز ىػي رغبػة أو ميػل الفػخد لمتغمػب عمػى العقبػات ومسارسػة القػػػ تعخيف مػراؼ -
 عة كمسا أمكغ ذلظ. والسكافحػة أو السجاىػجة لأداء السيػاـ الرعبة بذكل جيج وبدخ 

دافعية الإنجاز ىي الأداء في ضػء مدتػؼ محجد مغ الإمتيازو التفػؽ أو ببداشة  تعخيف ما كميلبد: -
 ىي الخغبة في الشجاح

ىػي اسػتعجاد ثابػت ندػبيا في الذخرػية يحػجد مػجؼ سػعي الفػخد ومثابختػو في سػبيل  تعخيف أتيكدػف: - 
 ب عميو نػع مغ الإشباع وذلظ في ضػء مدتػؼ محجد مغ الإمتياز.تحقيػق أو بمػػغ نجػاح يتختػ

: دافعيػة الإنجػاز ىػي الشزػاؿ مػغ أجػل الإمتيػاز لمحرػػؿ عمػي أعمػي السدػتػيات في تعخيف فخجدػف  - 
  -السفػاـيع السختمفػة وفيػو يتسيػد الأداء بالشجاح أو الفذل وأف الجافعية تتجو مباشخة نحػ تحقيق اليجؼ. 

دافعية الإنجاز ىي الخغبة السدتسخة لمدعي إلى الشجاح وإنجاز أعساؿ صعبة تعخيف فاروؽ عبج الفتاح: 
 والتغمب عمػى العقبػات بكفػاءة وبأقػل قجر مسكغ مغ الجيج والػقت وبأفزل مدتػؼ مغ الأداء.
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اء الستسيػد للؤعسػاؿ بأقػل مػغ خػلبؿ مػا سػبق يسكػغ تعخيػف دافعيػة الإنجػاز عمػى أنيا الخغبػة في الأد 
 وقػت وجيػج مسكشيغ.

ىي سسة تفاعمية في الذخرية تعشي رغبة الفخد في الإتقاف والإمتياز في تحقيق السياـ التي فالجافعية: 
 (.72، ص2012يقػـ بيا. )حشاف فػزؼ يجوؼ وبجر محمد سيج عبج الجميل، 

حاجة تشتج عغ سمػؾ مدتسخ بغخض تحقيق غاية  الجافعية ىي علبقة الفخد بالسحيط الحؼ يشتسي إليو فيي
 وىجؼ وقج تختمف حدب نػع السػقف.

 . دافعية الإنجاز:1.1

 .أهسية الجافعية للإنجاز:1.1.1

تمعب دافعية الإنجاز دورا ىاما في رفع مدتػػ أداء الفخد وإنتاجيتو في مختمف السجالات والأنذصة 
ث يخػ أف مدتػػ دافعية الإنجاز السػجػد في أؼ التي يػاجييا، وىحا ما أكجه "ماكميلبنجا" حي

مجتسع ىػ حريمة الصخيقة التي يشذأ بيا التمسيح في ىحا السجتسع، وكحا تتجمى أىسية دافعية 
الإنجاز ليذ فقط بالشدبة لمفخد وتحريمو الجراسي وإنسا أيزا بالشدبة لمسجتسع الحؼ يعير ؼيو 

 (.77، ص2008 )سيل فخيجة،الفخد. 

الشر وأتي عمى أىسيتيا تتبع مغ كػنيا مغ الػجية التخبػية ىجفا تخبػيا في حج ذاتيا، كسا يؤكج 
وتعتبخ مغ الأىجاؼ التخبػية اليامة التي يشذجىا أؼ نطاـ تخبػؼ، كسا تعتبخ وسيمة يسكغ 
إستخجاميا في سبيل إنجاز الأىجاؼ التعميسية عمى نحػ فعاؿ. ويتفق عمساء الشفذ عمى أىسية دور 

ية في تحخيظ وتػجيو الدمػؾ الإنداني برفة عامة، وفي التعمع والإنجاز برفة خاصة، الجافع
فتؤثخ الجوافع عمى عسميات الإدراؾ والإنتباه والتخيل والتحكيخ والتفكيخ، فيي بجورىا تختبط بالتعمع 

 (.25، ص 2010)جػاد شػقي ناجح،والإنجاز وتؤثخ ؼيو وتتأثخ بو. 

 ز:.أنهاع دافعية الإنجا1.1.1

( بيغ نػعيغ أساسييغ مغ دافعية الإنجاز عمى أساس مقارنة الفخد بشفدو 1969يسيد شالد سسيت )
 أو بالأخخيغ وىسا:

وىي التي تتزسغ تصبيق السعاييخ الذخرية الجاخمية في السػقف، دافعية الإنجاز الحاتية:  أولا:
 كسا يسكغ أف تتزسغ معيار مصمق الإنجاز.
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وىي التي تتزسغ تصبيق معاييخ التفػؽ التي تعتسج عمى لاجتساعية: ثانيا: دافعية الإنجاز ا
 السقارنة الإجتساعية في السػقف.

ويحكخ سسيت أف كلب الشػعيغ يؤثخ في نفذ السػقف، ولكغ قػما تختمف وفقا لأييسا الدائج في 
جافعية السػقف فإذا كانت دافعية الإنجاز الحاتية ىي السديصخة في السػقف فغالبا ما تتبع بال

الاجتساعية، أما إذا كانت دافعية الإنجاز الاجتساعية ىي السديصخة في السػقف فإف كلبىسا يسكغ 
 (.  52، ص2014)ضياء يػسف حامج،  أف يكػف فعالا في السػقف.

 .خرائز الأفخاد ذوي الحاجة العالية للإنجاز:1.1.1
 عفيا تتسثل في الأتي:أوضح أتكدػف أف مؤشخات الجافعية للئنجاز مغ حيث قػتيا أو ض

 محاولة الػصػؿ لميجؼ والإصخار عميو. ●

 بأف"مييخ"  التشافذ مع الأخخيغ وما يعشيو ذلظ مغ سخعة الػصػؿ لميجؼ، وبحؿ الجيج، كسا أشار ●
 الجافعية للئنجاز تعشي بذكل محجدا لجػانب التالية:

 إحداف الفخد بأنو مدؤوؿ نتائجو أو متختبات سمػكو. ●

 في ضػء معاييخ الإمتياز، وىػ ما يسكغ تقػيسو في ضػء الشجاح أو الفذل. الدمػؾ الحؼ يحجث ●

 ومشو تبيغ أف الأشخاص السشجديغ يتدسػف بعجة سسات مغ أىسيا:
 تحسل السدؤولية الذخرية لإيجاد حمػؿ السذكلبت. ●

 السيل إلى حداب السخاشخة وتفزيل معخفة العائج لسا يقػمػف بو مغ أعساؿ. ●

 رجة معقػلة مغ الخصخ السختبط بيا.إتخاذ قخارات ذات د ●

 تحجيج الأىجاؼ متػسصة الرعػبة. ●

 الاىتساـ بالإبتكار والدعي إلى تحقيق الأىجاؼ شػيمة الأجل وىحا لغخض إسعاد الأخخيغ أو إلحاؽ ●
 (.58، ص2010)صالحي سسية،  الزخر بيع.

 .بعس السفاهيم السختبصة بالجافعية:1.1
لجافعية وذلظ لأنيا تعتبخ عغ الدمػؾ الإنداني بأشكاؿ مختمفة نػعا ما قج تتجاخل بعس السفاـيع بسفيػـ ا

 وىي:
ىي عبارة عغ حالة مغ عجـ الإتداف عغ إختلبؼ في الذخوط الجاخمية والخارجية .الحاجة: 1.1.1

 (.90، ص2011اللبزمة لبقاء الكائغ الحي. )عراـ نسخ يػسف،
ا مسا يؤدؼ إلى التػازف الشفدي والإنتطاـ في الحياة، أو ىي رغبة شبيعية ييجؼ الكائغ الحي إلى تحؿيقي 

وتطيخ أىسيتيا في الكائغ الحي عشجما تػجج صعػبات تحػؿ دوف إشباع ىحه الحاجة إذ يطيخ عميو 
 (.249، ص2004إضصخاب وقمق وعجـ الذعػر بالدعادة في الحياة. )رجاء محسػد أبػ علبـ،
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شى الذعػر ولا يفيج التحكع الإرادؼ والحيغ يدتخجمػف ىػ دافع داخمي فصخؼ يتزسغ مع .الحافد:1.1.1
كمسة غخيدة حافدا فصخيا يجفع إلى أنػاع معيشة مغ الدمػؾ يؤدؼ إلى أىجاؼ معيشة لػ لع يعمع بيا الفخد 

 (.24، ص2015فالحافد قخيب مغ كمسة الإلحاح والزخورة )رشيجة الداكخ،
جػد خارج الفخد يػد أف يحرل عميو وقج يكػف إيجابيا أو ىػ عبارة عغ الشتيجة أو العائج أو الذيء السػ 

 (.65، ص2015أو سمبيا. )مجثخ حساد الذيخ التيجاني،
عبارة عغ مػاقف أو مػضػعات يحتسل حيغ الػصػؿ عمييا أف تذبع الجوافع، أؼ أنو .الباعث: 1.1.1

شو والباعث يعسل عمى يذيخ إلى الذيء الحؼ ييجؼ الفخد إلى تحؿيقو ويػجو إستجابتو نحػه أو بعيجا ع
(. فيػ أؼ 163، ص2002إزالة الزيق والتػتخ الحؼ يذعخ بيا الفخد. )جػدت بشي جابخ وآخخوف، 

 (.p 8792010، anita woolfolkشيء يذجع أو لا يذجع الدمػؾ )
ويذيخ الباعث إلى مػضػع اليجؼ الفعمي السػجػد في البيئة الخارجية والحؼ يدعى الكائغ الحي في 

إليو كالصعاـ في حالة دافع الجػع والشجاح والذيخة في حالة دافع الإنجاز. )البار الػصػؿ 
 (.62، ص2014الخميداء،
يخغب الفخد في الحرػؿ عميو ويذبع الجافع في نفذ الػقت. )عبج الخحسغ عجس  ىػ ما .الهجف:0.1.1

      (.227، ص2009ومحي الجيغ تػؽ، 
ئغ الحي نتيجة حخمانو مغ شيء معيغ، ويتختب عمى ذلظ أف وفي ضػء ذلظ فإف الحاجة تشذأ لجػ الكا

يشذأ الجافع الحؼ يعبأ شاقة الكائغ الحي ويػجيو سمػكو مغ أجل الػصػؿ الباعث )اليجؼ( وذلظ كسا 
 (.79، ص 2000مػضح في الذكل التالي: )عبج المصيف فميفة، 
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 .الشطخيات السفدخة للجافعية: 0.1

لقػج سػػاىست السكانػػة الػتي تحتميػػا الجافعيػة في وجػػػد تػجيػات نطخيػة مختمفػػة والػتي حاولػت شػػخح وتفدػيخ 
أىػع الأشػخ  أسػػذ مكػنات أنساط الجوافع التي تقف خمف الدمػؾ الإندػاني وفي مػا يمػي سػشحاوؿ عػخض

 الشطخيػة الكػبخػ لسػضػع الجافعية

شػاعت ىػحه الشطخيػة خػلبؿ الشرػف الأوؿ مػغ ىػحا القػخف و قػج إنرػب نطخية التحليل الشفدي: .1.0.1
إىتسػاـ ىػحه الشطخيػة بخيػادة )سػيجسػنج فخويج( عمى فيع و معالجة الدمػؾ الذػاذ، و تتزػسغ ىػحه الشطخيػة 

ػيغ ىسػا الإتػداف البػجني أو الحيػػؼ ومػحىب الستعػة أو المػحة و يعسػل الإتػداف عمػى إسػتثارة مفيػػميغ دافع
الدػمػؾ أو تشذػيط الدػمػؾ، بيشسػا يحػجد مػحىب الستعػة إتجػاه الأنذصة أو الدمػؾ  وقج إستعار فخويج مفيػـ 

يػة مػغ خلبلػو ويذػيخ ىػحا السفيػـ إلى ما مبجأ التػازف الحيػؼ مغ عمع وضػائف الأعزػاء ليشطػخ إلى الجافع
يقػـ بو الجدػع مػغ أنذػصة تعيػج إليػو حالتػو الأولى مػغ الإتػداف إذا مػا تعخضػت ىػحه الحالػة إلى مػا يخػل 

، ومحىب الستعػة يؤكػج عمػى أف الدػعادة وتجشػب الألع ىسػا اليػجفاف الخئيدػياف لأؼ نذػاط يرػجر عػغ بها
والذخز الدعيج ىػ الحؼ يكػف مذػبع وفي حالػة تػػازف تػاـ، ويػخػ فخويػج أف مفتػاح إسػتثارة  الإندػاف

يع، مخجع سابق،  الدػمػؾ وتػجييػو يتسثل في اليػ والأنا والأنا الأعمى. )باىي مرصفى حديغ، أميشة إبخاـ
   (.23ص

حخمػاف ىػػ أسػاس وجػػد الحػافد تبشى ىحه الشطخيػة عمػى مبػجأ أف الالباعث: -. نطخية الحافد1.0.1
فحاجػات الكػائغ الحػي ىػي الػتي تثػيخ حػػافده وأف الحػػافد ىػي الػتي تسػلؤ الصاقػة والشذػاط حػتى يػتسكغ 
الكػائغ الجػي مػغ الػصػػؿ إلى مػضػػع اليػجؼ أو الباعػث ثع يشخفس ىحا الحافد في الشياية بعج إشباع 

ػل( مػغ رواد ىػحه الشطخيػات الػتي يػخػ مػغ خلبليػا أف أؼ فعػل يقػػـ بػو الكػائغ الحاجة. ويعتػبخ )كػلبرؾ ى
الحػي تدػبقو أو تراحبو حاجة تجفع إليو وىحا ما تزسشتو معادلتو الذييخة عمى الشحػ التالي: جية 

غ الحػي لإصػجار الإستثارة = قػة العادة *الحافد* دافعية الحافد. حيث يذيخ جيج الإستثارة إلى ميػل الكػائ
أو مػػجػ مقاومتيػػا لمخسػػػد،  تهسػمػؾ معػيغ وتتحػجد درجػة ىػحا السيػل عػغ شخيػق سػخعة الإسػػتجابة أو شػػج

بيشسػػا تثػػيخ قػػػة العػػادة إلى درجػػة تعمػػع الكػػائغ الحػػي لتمػػظ الإستجابة. في حيغ يذيخ الحػافد إلى درجػة 
الكػائغ الحػي نتيجػة إخػتلبؿ التػػازف، أمػا دافعيػة الباعػث فتذػيخ إلى حجع السكافأة  بهاالتػػتخ الػتي يذػعخ

السقجمة لمكػائغ الحػي ونػعيػا لسدػاعجتو لإسػتثار الإسػتجابة، ووفقػا ليػحه الشطخيػة فإنػو لا يسكػغ لمكائغ 
 الحي إصجار أؼ سمػؾ معيغ في غياب الحافد.
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ج لعبت فكخة إرادة الإنداف في ىحه الشطخية دور كبيخ فالإرادة تعج واحجة مػغ لق.الشطخية السعخفية: 1.0.1
شػأف التفكػيخ والذػعػر ومػاداـ الفػخد يدػتصيع أف يػتحكع في إرادتػو فػلب بػج أف يكػػف  نهاممكػات العقػل شػأ

إنسا ىػ يدتصيع أف يذكل مدػؤولا عػغ أفعالػو والإندػاف لا تتجاذبػو مغ حػلو قػػ لا يسمظ الديصخة عمييا و 
العالع حتى يذبع رغباتو ويحققيا. ولا يداؿ نفخ مغ عمساء الشفذ اليػـ يحتفطػػف اليػػـ بقػػة وجيػة الشطخيػة 

الػحؼ لا يكػاد -جػػرج كيمػي–السعخفيػة في أسدػيا في مدػألة الجافعيػة، ولعػل أحدػغ مثػاؿ عمػى ىػؤلاء 
شػجه، فيػػ لا يػؤمغ بػأف الدػمػؾ أمػخ في حاجػة إلى مػا يجفعػو أو يحخكػو، يكػػف لسرػصمح الجافعيػة وجػػد ع

وإنسػا يػؤمغ بػأف الدػمػؾ نذػط عمػى الػجواـ وأف السذػكمة الخئيدػية تتخكد في إختيار البجائل والقػخار الػحؼ 
حػ العالع. )محمد عثساف يتػصػل إليػو الإندػاف إنسػا يتػقػف عمػى تكػيشاتػو الذخرػية مػغ أفكػار وقػيع ن

 (.20، ص1988نجاتي، ط،

تكسػغ جػحور الشطخيػة الإندػانية في الجافعيػة في الفمدػفة الػجػديػة الػتي تؤكػج .الشطخية الإندانية: 0.0.1
عمػى الإرادة الحػخة للئندػاف، وتحجيػج لدػمػكو مػغ خػلبؿ عسميػػ الإختيػار وىػحا الإختيػار لػيذ محػجدا سػمفا 

 سػا يػخػ السشطػخيغ السعػخفيغ، وإنسػا اختيػار يرعب التشبؤ بشتائجو.ك

ويعصي السشطػخوف الإندػانيػف أىسيػة كػبخػ لمخػبخة الذخرػية لمفػخد وعمػى نسػػه الدػيكػلػجي ومػجػ تػضيفػو 
فػخد في سػبيل الكامػل لإمكاناتػو ويتحػجد الدػمػؾ البذػخؼ مػغ خػلبؿ ىػحه الشطخيػة عمػى مػجػ مجاىػجة ال

 تحقػق ذاتػو وتعػج نطخية ماسمػ أىع نطخية وضعت في ىحا الإشار.

 قجـ ماسمػ تشطيسا ىخميا لمجوافع في عجة مدتػيات ىي عمى التػالي:  نطخية ماسمػ: 

 الحاجات الفيديػلػجية. ●

 حاجات الأمغ. ●

 حاجات الإنتساء والحب. ●

 حاجات تقجيخ الحات. ●

 حاجات تحقيق الحات. ●

 ع والسعخفة.حاجات الفي ●

وتشصمػق مػغ أف -غػػػردف آلبػػرت–صػاحب ىػحه الشطخيػة الباحػث .نطخية الإستقلال الهضيفي: 0.0.1
السيػػػؿ والإتجاىػات الأوليػة )الفصخيػة( تكػػػف العشرخ الأساسي لمدمػؾ الأوؿ وىػ يسيػج إلى تكػػف 

الإنداف يتػلج عشجه الدمػؾ كمسا أصبح في  2الحاجػات وميػػؿ أخػخػ تكػػف الدػمػؾ الثػاني، وىكػحا فػإف 
 .سمسظ معيغ
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تقػػـ ىػحه الشطخيػة عمػى أسػاس افػتخاض أنػو مػغ السسكػغ الػقػػؼ عمػى نػػع  .نطخية الجحب:0.0.1
الدػمػؾ السػجفػع دونسػا الشطػخ إلى الحػافد السعػبيء لمصاقػة، أؼ أف البػاحثيغ وفػق ىػحه الشطخيػة يقممػػف مػغ 

يػة الػجور الػحؼ تمعبػو الحػػافد في تذػكيل دافعيػة الفخد، فاليجؼ الخارجي ىػ الحؼ يجمب الفخد وليدت أىس
 الحاجة إليو أو الحالة الجاخمية لو.

يعتبخ ىحا السبجأ مغ السبادغ التي سيقت في الفمدفة اليػنانية، فيػ يشز .نطخية اللحة والألم: 0.0.1
ػة في الحرػػؿ عمى المحة والستعة، وفي بجاية القخف التاسػع عذػخ لقػي ىػحا عمى أف البذػخ مػجفػعػف بالخغب

ذلػظ الػحؼ إنعكذ عمى دراسات عمع الشفذ، مغ مشصمق أف -بشتػاـ–السبػجأ رواجػا عمػى يػج الفيمدػػؼ 
أو السفيجة. السحػظ السشصقػي الػحؼ يجػب أف تحكػع بػو عمػى سػلبمة الترػخفات الإندانية ىػ نتائجيا الشافعة 
-سبشدػػخ–وأصبح ىحا السبػجأ يسثػل إتجاىػا مػغ الإتجاىػات الػتي قػاـ عمييػا تفدػيخ سػمػؾ الإندػاف، فػيخػ 

في كتابػو )مبػادغ عمػع الػشفذ(، أف الكػائغ الحػي في تعاممػو مػع السػقػف يحخكػػو تػجػػو داخمي ناحية المحة 
 (.20ي الفخماوؼ، مخجع سابق، ص أو الدخور ومبتعجا عغ الألع. )حسجؼ عم

 . خرائز الأفخاد ذوي الحاجة العالية للإنجاز:0.1
 أوضح أتكدػف أف مؤشخات الجافعية للئنجاز مغ حيث قػتيا أو ضعفيا تتسثل في الأتي:

 محاولة الػصػؿ لميجؼ والإصخار عميو. ●

كسا أشار "مييخ" التشافذ مع الأخخيغ وما يعشيو دلظ مغ سخعة الػصػؿ لميجؼ، وبحؿ الجيج،  ●
 بأف الجافعية للئنجاز تعشي بذكل محجدا لجػانب التالية:

 إحداس الفخد بأنو مدؤوؿ نتائجو أو متختبات سمػكو. ●

 الدمػؾ الحؼ يحجث في ضػء معاييخ الإمتياز، وىػ ما يسكغ تقػيسو في ضػء الشجاح أو الفذل. ●

 :ومشو تتبيغ أف الذخاص السشجديغ يتدسػف بعجة سسات مغ أىسيا

 تحسل السدؤولية الذخرية لإيجاد حمػؿ لمسذكلبت. ●

 السيل إلى وضع أىجاؼ بعيجة السجػ. ●

 السيل إلى حداب السخاشخة وتفزيل معخفة العائج. ●

 لسا يقػمػف بو مغ أعساؿ. ●

 إتخاذ قخارات ذات درجة معقػلة مغ الخصخ السختبط بيا. ●

 تحجيج اليجاؼ الستػسصة الرعػبة. ●
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إلى تحقيق الأىجاؼ شػيمة الأجل وىحا لغخض إسعاد الأخخيغ أو إلحاؽ  الإىتساـ بالإبتكار والدعي
 (. 50، ص2010الزخر بيع. )صالحي سامية، 

   

 .العهامل السؤثخة في دافعية الإنجاز:0.1

تشذأ دافعية الإنجاز لجػ الفخد بدبب عجة عػامل أساسية مشيا مسا يخجع لمفخد ذاتو ومشو ما يخجع لبيئة 
 الإنجاز.

 الفخدية: ملالعػا ●

بيا ماكيلبنج وزملبئو أف الأباء ليع دور ميع في  تذيخ الجراسات التي قاـأساليب التشذئة الأسخية:  ●
نذأت دافعية الإنجاز وأف دافع الصفل في الإعتساد عغ نفدو وتكميفو بأداء ميامو لػحجه أؼ 

جده الفخد إيجابيا بإستقلبلية يأدؼ ذلظ إلى زيادة في دافعية الإنجاز وتجعيع الدمػؾ الحؼ أن
بالإثابة وإضيار الحب يؤدؼ ذلظ إلى تغمع الجافع وتقػيتو وبعكذ ذلظ إذا لع يمق الصفل تذجيعا 
أو إقتخاف الإنجاز الجيج بالعقاب، فإف الجافع قج لا يتكػف عشج الفخد أو قج يشذأ ضعيفا ويقػؿ 

غ لمصفل بسعشى أف الػالجيغ قج ماكيلبنج في ىحا الرجد بأف التجريب لا يجب أف يػحي بشبح الػالجي
 يجبخاف الصفل عمى إستقلبؿ حتى لا يكػف عبأ عمييع.

إف السجرسة دور كبيخ في تشسية دافعية الإنجاز مغ خلبؿ التدييخ الجيج لمسجرسة بسا  السجرسة: ●
يتلبئع وإمكانيات التمسيح ومحاولة تذجيعيع وتجعيع وتعديد سمػكياتيع الشاجحة. )جػابي 

 (.250ص، 2019لخزخ،

 العهامل الثقافية، الجيشية والإقترادية: ●

تذيخ الجراسات التي قاـ بيا ماكيلبنج حػؿ العػامل الثقاؼية والجيشية وتأثيخىا عمى دافعية الإنجاز إلى أف 
ؾيع الأباء التي يسثميا أدائيع الجيشي في تشذئة الصفل، وبالتالي في دافعية الإنجاز لجػ الصفل، وتػصل 

في دراسات الجافعية للئنجاز لجػ الأفخاد في عجة بمجاف إلى أف دافعية الإنجاز  1976ج عاـأيزا ماكيلبن
تختبط إرتباشا وثيقا بالتصػر الاقترادؼ لمبمج، فجافعية الإنجاز تديصخ وتدػد خلبؿ فتخات الشسػ 

ع السعتبخة. الاقترادؼ، فالأشخاص في البمجاف الستقجمة يخجعػف بدبب تزخع وزيادة الإنتاج إلى إنجازى
 (.252)جػابي لخزخ، مخجع سابق، ص
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 العهامل الخاصة بيئة الإنجاز: ●

إف البيئة التشطيسية التي تعسل إلى تحقيق شسػح الأفخاد مغ خلبؿ تحجيج أىجاؼ مسكشة التحقيق والسثيخة 
ػامل لمتحجؼ ويقجـ فخصا كاؼية تكػف ميسة في إستثارة وتشسية دافعية الإنجاز ومغ ىحا السشصمق الع

السؤثخة في دافعية الإنجاز بيئة العسل وىي كالتالي: شبيعة العسل، العػامل التذخيرية )مفيػـ الحات(، 
 (.253، ص2016التحسل، السثابخة والصسػح. )جػابي لخزخ، 

 .قياس الجافعية للإنجاز:0.1

السقاييذ ترشف  يسثل ؾياس دافعية الإنجاز تحجيا لعمساء الشفذ ورغع ذلظ تسكشػا مغ إجاد نػعيغ مغ
 إلى قدسيغ مقاييذ إسقاشية ومقاييذ مػضػعية.

 .السقاييذ الإسقاشية:1.0.1
قامػا بػضع مؿياس أو إختيار الجافعية للئنجاز، ويتكػف ىحا : 1953مؿياس ماكمشجا وآخخوف  ●

الإختبار مغ مجسػعة مغ أربع صػر، وقج إستصاع ماكيلبنج إشتقاؽ بعزيا مغ إختبار تفيع 
، أما البعس الأخخ فقج قاـ ماكيلبنج بترسيسيا 1938الحؼ أعجه "صػارؼ" عاـ  t.a.tالسػضػع 

 خريرا لؿياس الجافع للئنجاز.

حيث قاـ الباحث بعخض كل صػرة في إثشاء الإختبار عمى شاشة سيشسائية لسجة عذخيغ ثانية أماـ 
ة لكل صػرة مغ الرػر السفحػص ثع يصمب الباحث مشيع بعج ذلظ كتابة قرة تعصي أربعة أسئمة بالشدب

 الأربعة والأسئمة ىي ما يمي:
 ماذا يحجث، ومغ ىع الأشخاص؟ ●

 ما الحؼ أدػ إلى ىحا السػقف بسعشى ماذا حجث في الساضي؟ ●

 ما محػر التفكيخ؟ وما السصمػب أداءه؟ ومغ الحؼ يقػـ بيحا الأداء؟ ●

 ما سيحجث؟ وما الحؼ يجب عسمو؟ ●

مجة لا تديج عغ أربعة دقائق ويدتغخؽ الإختبار كمو في حالة  وبعج ذلظ يجيب السفحػص عمى الأسئمة في
إستخجاـ الرػر الأربعة حػالي عذخيغ دؾيقة ويختبط الإختبار بالتخيل الإبتكارؼ ويتع تحميل نػاتج تخل 
السفحػصيغ بالشدبة لشػع معيغ مغ السحتػػ وىػ ذلظ السحتػػ الحؼ يسكغ أف يذيخ إلى الجافع للئنجاز. 

 (.21، ص1993بج العديد مػسى، )رشاد عمي ع
 :1958(لأندػف agetمؿياس إختبار التعبيخ عغ شخيق الخسع) ●
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لؿياس الجافع للئنجاز عشج الأشفاؿ لأنو وجج أف مؿياس ماكيلبنج وزملبئو وإختبار فخانر للئستبرار 
لخسع صعبة بالشدبة للؤشفاؿ الرغار، وقج تزسغ نطاـ التقجيخ الحؼ وضعو أرندػف لترحيح إختبار ا

فئات وخرائز معيشة كالخصػط والحيد والذكل، وقج رأػ أرندػف أنو يسكغ تسييد السفحػصيغ ذوؼ 
الجرجات السختمفة لجافع الإنجاز وذلظ عغ شخيق الخسع الحخ لجػ الأشفاؿ. )رشاد مػسى عبج العديد 

 (.23و22، ص 1993مػسى،
 .السقاييذ السهضهعية:        1.0.1
قاـ البخوؼيدػر فيشد أستاذ في عمع الشفذ في جامعة ز للؤشفاؿ والسخاىقيغ: مؿياس الجافعية للئنجا ●

كاليفػرنيا بالػلايات الستحجة الأمخيكية بترسيع مؿياس الجافعية للئنجاز للؤشفاؿ والسخاىقيغ، وقج 
إلى أف عبارات ىحا السؿياس أشتقت أساسا مغ نطخية أتكدتػف  1970أشار كبدتشبػـ وفيشخ 

جاز وقج صسست عبارات السؿياس في ضػء نػع الأثخ )الأمل والفذل( إتجاه الدمػؾ لمجافعية للئن
)الأقجاـ أو الإحجاـ( ويتكػف السؿياس في صػرتو الشيائية مغ عذخيغ عبارات الإختيار الجبخؼ. 

 (.25)رشاد مػسى عبج العديد مػسى، مخجع سابق، ص

في ترسيع إستبياف لؿياس دافع سسيث شخيقة مػرني وليكخت  كسا إستخجـ: 1975مؿياس سسيت ●
عبارة تع إجخائو عمى عيشة قػاميا  103الإنجاز لجػ الخاشجيغ وكاف يتكػف في صػرتو الأولى مغ 

فخدا وإنتقى مشيا عذخ عبارات الأكثخ قجرة عمى التسييد بيغ الأفخاد في دافعية الإنجاز ثع  89
 وحرل عمة نتائج مخضية.تحقق الباحث مغ مجػ صجؽ وثبات الإستبياف أكثخ مغ شخيقة 

ترسع أوؿ أداة عخبية لؿياس دافع الإنجاز إستشج مشيا السفيػـ الحؼ  :1975مؿياس قذقػش  ●
إعتسجه ماكيلبنج وزملبئو عغ دافع الإنجاز وقج عخض قذقػش عبارات الإستبياف السبجئية عمى 

تأكج مغ ثبات عبارة لؿياس دافعية الإنجاز كسا تع ال 32ثلبث محكسيغ إتفقػا عمى صلبحية 
 (.67-66، ص2015الإختبار عغ شخيقة إعادة الإجخاء. )أماؿ سميساني، 

عمى الخغع مسا تػصمت إليو السقاييذ السػضػعية في ؾياس الجافعية للئنجاز، إلا أنيا إنصػت عمى جسمة 
 مغ الدمبيات إرتيصت خاصة بسجػ السفحػص أثشاء الإجابة عمييا فقج صسست بصخيقة يسكغ أف يكتذف
السفحػص مغ خلبليا الغخض مشيا وبالتالي قج تتأثخ إجابتو بالإدراؾ بيا، عمى عكذ السقاييذ الإسقاشية 

 التي لا يجرؾ السفحػص اليجؼ مغ ورائيا.
ومسا سبق يسكغ القػؿ بأف ليذ عمى الباحث الػقػؼ مػقف السفاضمة بيغ السقاييذ السػضػعية 

فكاف لكل أسمػب نقائز، فإف لجيو مدايا وعميو فسغ ، جازلإسقاشية في ؾياس دافعية للئنوالسقاييذ ا
الأفزل أف يتخؾ الباحث قخار إستخجاـ أسمػب دوف آخخ حدب الإمكانيات الستاحة لو حيغ إجخاء البحث 

 واليجؼ مشو.
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 .دافعية العاملين نحه مهشتهم: 3.1
ذكلبت التقجـ وحمػليا في في العقجيغ الأخخيغ أصبح يشطخ إلى العامل في السخاكد الخاصة أنو مخكد م

الػقت نفدو، حيث يعتبخ العامل مغ أىع السجسػعات السيشية التي ليا الجور الكبيخ في بشاء السدتقبل، 
وأصبح التحجؼ الحؼ يػاجيو الباحثيغ السيشييغ وؾيادة السخاكد الخاصة ىػ خمق دافعية العساؿ مغ أجل 

الية يجخل الستعة عمى بخامج وأنذصة السؤسدات ويذعخ أعمى الأىجاؼ السيشية، فالعساؿ ذو الجافعية الع
بالفاعمية الذخرية ويكثف جيػده مغ أجل الشجاح، فيخكد عمى إنجاز ميامو بإستخجاـ الإستخاتيجيات 

 الإبجاعية مغ أجل تحقيق الأىجاؼ السيشية.
اسات العجيجة ولحلظ أصبح مغ الزخورؼ البحث عسا يديج عغ دافعية العساؿ، حيث أجخيت البحػث والجر 

لبياف العػامل التي تؤدؼ إلى ىحه الديادة، حيث أثبتت الجراسات أف العساؿ يجفعػف بػاسصة السكافئة 
الجاخمية مثل إحتخاـ الحات والسدؤولية والذعػر بالإنجاز والإعتخاؼ والتقجيخ وقج وضف "ميمد" عػامل 

 مي العػامل:"ىيخزبيخ" في الجافعية مغ أجل تحديغ دافعية العساؿ وؼيسا ي
وىػ الذعػر بالإنجاز والشجاح في أداء السيسة أو الشذاط ويسكغ زيادة شعػر العساؿ التحريل:  -1

 بالإنجاز.

 وىي معخفة الإدارة بسداىسة العامل في العسل، ويسكغ أف يتع ذلظ بسا يمي: الإعتخاف: -1

 إبخاز جيػد العامل ومداىستو في الإجتساعات. ●

 يا بأف عسمو مقجر.أخبار العامل شفػيا أو كتاب  ●

عشجما يذعخ العامل أنو مدؤوؿ ومحاسب عغ عسمو يديج رضاه الػضيفي ويسكغ زيادة  السدؤولية: -1
 السدؤولية بسا يمي:

 زيادة إستقلبلية العامل في السؤسدة أو الػرشة الستعمقة بحلظ. ●

 إعصاء لمعامل مداحة للئبجاع. ●

والقخارات التي يجب أف تذتخؾ تحجيج القخارات التي يسكغ أف يتخحىا العامل شخريا  ●
 الإدارة بيا.

الصمب مغ العساؿ خاصيغ لمعسل كسذخفيغ في حالة غياب السذخؼ أو السجيخ.  ●
 (.81،80، ص2010)شخقي رابح،

العامميغ السختريغ في التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي بسخكد فشاية إلساثغ القرخ ولاية  ىع : العسال-4
 بجاية.
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 خلاصة: 
ا سبق يسكغ أف ندتخمز الشقاط التالية: تعتبخ الجافعية مغ بيغ أكثخ مػضػعات عمع الشفذ مغ خلبؿ م

أىسية وتعقيجا وذلظ لإرتباشيا بالدمػؾ. الجافعية عبارة عغ حالة مغ عجـ التػازف الجاخمي التي تثيخ 
مفاـيع أخخػ الدمػؾ وتػجيو نحػ تحقيق ىجؼ معيغ. يتجاخل في الكثيخ مغ الأحياف مفيػـ الجافعية مع 

مختبصة بالدمػؾ، مغ الرعب ترشيف الجوافع وفق أساس واحج وذلظ لتعقج العلبقة بيشيا وبيغ الدمػؾ، 
تتسثل وضائف الجافعية في إستثارة الدمػؾ وتػجييو بالإضافة إلى تحجيج شجة الدمػؾ اللبزمة والسحافطة 

 عمى ديسػمتو حتى يتحقق اليجؼ 
التي حاولت تفديخ الجافعية أىسيا الشطخية السعخؼية والشطخية الإندانية وضعت العجيج مغ الأشخ الشطخية 

ونطخية التحميل الشفدي، تعتبخ دافعية الإنجاز مغ الجوافع الإجتساعية السشذأ وتتسيد بأىسيتيا مقارنة بباقي 
سكغ الأنػاع الأخخػ وتعخؼ عمى أنيا الخغبة في الأداء الستسيد للؤعساؿ بأقل جيج ووقت مسكشيغ، ي

الجافعية للئنجاز عغ شخيق السقاييذ الإسقاشية أو السقاييذ السػضػعية، ويعج ىحا الشػع الأخيخ الأكثخ 
 نػعا صجقا وثباتا مقارنة بالشػع الأوؿ.
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 تسهيج: 

يخػ  مغ الزخورؼ في أؼ دراسة ميجانية أف يقف الباحث عمى مجسػعة مغ الإجخاءات السشيجية التي
 بأنيا ضخورية في دراستو.

فالجراسة العمسية تحتاج إلى الخبط بيغ ما ىػ نطخؼ وبيغ ما ىػ ميجاني عمى إعتبار أف السيجاف ىػ 
السحظ الحؼ نختبخ ؼيو ما تع التصخؽ إليو في الجراسة الشطخية. وسشدتعخض الإجخاءات السشيجية لمجراسة 

الجراسة وييجؼ ىحا الفرل إلى التعخؼ عمى مجػ صلبحية  السيجانية والسلبمح التي تسيد مجتسع وحالات
أدوات السدتخجمة في ىحه الجراسة وذلظ مغ خلبؿ تصبيق السقاييذ السخرريغ ليحه الجراسة، وىسا 

 السؿياس الأوؿ بالرلببة الشفدية، والسؿياس الثاني الخاص بجافعية الإنجاز.      
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 .الجراسة الإستصلاعية:1.0

إف الخصػة الأولى التي قسشا بيا في بحثشا ىي الجراسة الإستصلبعية والتي تعج "دراسة تجخبة أولية         
)الذػؾ،  يقػـ بيا الباحث عمى عيشة صغيخة قبل ؾيامو ببحثو بيجؼ إختيار أساليب بحثو وأدواتو.

 (.89، ص2004والكبيدي،
الأولية حػؿ دراستو وميجاف تصبيقيا، والػقػؼ عمى  وىي القاعجة التي يبشى عمييا الباحث ترػراتو      

أىع السعػقات والرعػبات التي قج تػاجو في بحثو بػية تجاوزىا في التجخبة الأساسية، وإعجاد أدوات 
البحث وتجخيبيا والػقػؼ عمى خرائريا مغ حيث صجقيا وثباتيا وقجرتيا عمى ؾياس متغيخات البحث 

الطخوؼ لإجخاء الجراسة الأساسية، فزلب عمى التأكج مغ صلبحية أداة  ومشاسبتيا لعيشتو، ومعخفة أفزل
 البحث ومجػ وملبئستيا لأفخاد العيشة.

 :.أهجاف الجراسة الإستصلاعية1.1.0

 يسكغ حرخ أىجاؼ الجراسة الإستصلبعية ؼيسا يمي:  

 اسة.التأكج مغ صلبحية الأدوات والأجيدة السدتخجمة في الجراسة، وملبءمتيا لعيشة الجر  ●

 معخفة الػقت السدتغخؽ لجسع البيانات والسعمػمات مغ أفخاد العيشة. ●

 الثبات( لأداة البحث. -التأكج مغ الرلبحية العمسية)الرجؽ ●

 .عيشة الجراسة الإستصلاعية:1.1.0

 أخرائي في العلبج الصبيعي. 5تع إجخاء الجراسة الإستصلبعية عمى عيشة مغ مجتسع البحث قػاميا 

 لجراسة الإستصلاعية:.نتائج ا1.1.0

 أسفخت الجراسة الإستصلبعية عمى ما يمي:

 إكتذاؼ ميجاف البحث بكل معصيات والإلساـ برعػبتو وجدئياتو. ●

 صلبحية الأجيدة والأدوات السدتخجمة في الجراسة. ●

 إعصاء مرجاؾية لأدوات البحث وذلظ بعج حداب ثباتيا وصجقيا عمى عيشة مرغخة. ●

 ا في صػرتيا الشيائية لتصبيقيا في الجراسة الأساسية.تحزيخ أدوات البحث إعجادى ●

 تييئة الطخوؼ السلبئسة لتصبيق أدوات البحث. ●
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 .مشهج الجراسة:1.0
مشيج الجراسة ىػ شخيق الحؼ يدمكو الباحث لتحقيق أىجاؼ بحثو مدتشجا إلى جسمة مغ القػاعج        

التي تفخض عميو إختيار السشيج السشاسب لمكذف والأسذ لعلب أىسيا معخفة شبيعة السذكمة قيج الجراسة و 
 عغ الحؿيقة.

وإستخجامشا السشيج الػصفي بالأسمػب السدحي والعلبقات الإرتباشية وىحا ما يخاه يشدجع ويتصابق        
 مع مػاصفات البحث كػنو أفزل السشاىج وأيدخىا في تحقيق أىجافو.

السجتسع لسحاولة تحجيج الحالة الخاىشة لمسجتسع في  والسشيج الػصفي يدعى إلى جسع البيانات مغ أفخاد
 (.91، ص2002)عبج السجيج،متغيخ معيغ أو عجة متغيخات 

 .متغيخات الجراسة:1.0
 .الستغيخ السدتقل:1.1.0

يجب عمى الباحث أف يزبط الستغيخ السدتقل حتى يدتصيع التحكع ؼيو، فالستغيخ السدتقل ىػ الحؼ 
، 2002)محجػب، تحقيق مغ علبقتو بالستغيخ التابع، ومعشاه الدبب أو الأثخ.الباحث بالتغييخ لم يتشاولو

 (.113ص
          مغ خلبؿ الأبعاد التاليةالرلببة الشفدية  وفي دراستشا ىحه الستغيخ السدتقل يتسثل في

 الإلتداـ. ●

 التحكع. ●

 التحجؼ. ●

 .الستغيخ التابع:1.1.0
 (.113، ص2002)محجػب، امل السدتقل.يعخؼ الستغيخ التابع بأنو يشتج عغ تأثيخ الع

وىي متغيخات لا تخزع لتحكع الباحث ويسكغ التعبيخ عشيا بالبيشات أو الشتائج الستحرل مغ الجراسة 
 وفي دراستشا ىحه الستغيخ التابع يذسل في:

 دافعية الإنجاز. ●

 . مجتسع وعيشة الجراسة:0.0
 .مجتسع الجراسة:1.0.0

لعامميغ الأخرائييغ في العلبج الصبيعي بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل يتسثل مجتسع الجراسة مغ ا     
 عامل. 30، والبالغ عجدىع 2024الػضيفي" فشاية إلساثغ لقرخ ولاية بجاية لدشة 
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 . عيشة الجراسة:1.0.0
( عامل وعاممة مغ الأخرائييغ في العلبج الصبيعي بسخكد 25قػاميا ) قرجيةأجخيت الجراسة عمى عيشة 

مغ  (83,(% 33ىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية، وتتسثل عيشة الجراسة بشدب التأ
 ستصلبعية.لإالسجتسع الأصمي لمجراسة وىحا بعج استبعاد عيشة الجراسة ا

 .خرائز العيشة: 1.1.0.0
 حدب الجشذ: أولا:

 يبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب الجشذ (:41الججول)
 شدبة السئػية % ال التكخارات 

  %60 15 الحكػر
  %40 10 الإناث
  %100 25 السجسػع

 

 
( 60يبغ تػزيع أفخاد العيشة حدب الجشذ، حيث تبيغ أف عجد الحكػر يقجر بشدبة )% (:40الذكل رقم )

(، وىحا لكػف الجشذ الحكػر أكبخ مغ الجشذ الإناث في 40أعمى مغ ندبة الإناث التي تداوؼ )%
 اصة )دراسة ميجانية بسخكد "التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي" فشاية إلساثغ لقرخ ولاية بجاية(.السخاكد الخ

 

 

 

 



 مشهجية الجراسة                                                            الفرل الخابع
 

 57 

  :حدب الخبخة السيشية ثانيا:

 يبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب الخبخة السيشية  (:41الججول)
  %الشدبة السئػية التكخار 

 56,0% 14 سشػات 7أقل مغ 
 16,0% 04 سشة 12إلى  7مغ 

 28,0% 07 سشة 12أكثخ مغ 
 100,0% 25 السجسػع

 

 
يبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب الخبخة السيشية، حيث تبيغ أف عجد الأفخاد العيشة التي كانت  (:40الذكل)

 12%( لرالح أكثخ مغ 28,0(، تمييا ندبة )56( بشدبة)%14سشػات كاف عجدىع ) 7خبختيع أقل مغ 
 %(16,0سشة جاءت في السخيبة الخيخة بشدبة ) 12سشػات إلى7سشة، بيشسا فئة مغ 

 .أدوات جسع البيانات:0.0

 إستعسمشا في دراستشا أداتيغ مغ أدوات البحث وىي تتشاسب والسشيج الستبع في الجراسة وىي:

 (.01". )أنطخ السمحق ..............2012مؿياس الرلببة الشفدية مغ إعجاد "نرخ، ●

 (.02"عبج الخحساف صالح الأزرؽ". )أنطخ السمحق................ مؿياس دافعية الإنجاز مغ إعجاد ●
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 (.50، ص2021)قشجوز، بػعياد،.مقياس الرلابة الشفدية: 1.0.0

" 2012"نرخ،الحؼ أعجه  الرلببة الشفديةمغ أجل جسيع البيانات حػؿ مدتػػ الرلببة الشفدية مؿياس 
 شفدية وىي:( عبارة تؿيذ أبعاد الرلببة ال29الحؼ يتكػف مغ )

 يبيغ أرقاـ العبارات لكل بعج مغ أبعاد مؿياس الرلببة الشفدية. (:41الججول رقم )
 أرقاـ العبارات البعج

 28-25-22-19-16-13-10-7-4-1 الالتداـ
 29-26-23-20-17-14-11-5-2 التحكع
 27-24-21-18-15-12-9-6-3 التحجؼ

(. والتي جاءت 29-27-26-24-23لعبارات رقع)وجاءت جسيع عبارات السؿياس إيجابية بإستثشاء ا
 سمبية.

 يبيغ بجائل مؿياس الرلببة الشفدية والجرجات السعصاة لمبشػد الدمبية والبشػد الإيجابية. (:40الججول رقم )
 لا تشصبق إلى حج ما تشصبق صيغة البجائل

 1 2 3 الريغة الايجابية
 3 2 1 الريغة الدمبية

 .87رل عمييا السفحػص عشج إجابتو عمى جسيع بشػد السؿياس ىي وبحلظ تكػف أعمى درجة يح

 (87، ص2020)شبيب، كػاشي، . مقياس دافعية الإنجاز: 1.0.0
مغ أجل جسع البيانات حػؿ دافعية الانجاز مغ أفخاد العيشة استخجمشا مؿياس دافعية الانجاز الحؼ أعجه" 

رة مقدسة إلى قدسيغ ىسا عبارات ايجابية عبا 32" ويتكػف السؿياس مغ  عبج الخحسغ صالح الأزرؽ 
 عبارة( والتي تحسل الأرقاـ السبيشة في الججوؿ التالي: 14عبارة(، وأخخػ سمبية وعجدىا )18وعجدىا )

 يبيغ أرقاـ العبارات الايجابية والدمبية لسؿياس دافعية الإنجاز. :(40الججول رقم )
 أرقاـ عبارات السؿياس العبارات

-27-25-23-21-20-18-17-16-14-12-10-8-5-3-2-1 بيةالعبارات الإيجا
29-30 

 32-31-28-26-24-22-19-15-13-11-9-7-6-4 العبارات الدمبية
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 يبيغ بجائل مؿياس دافعية الإنجاز والجرجات السعصاة لمبشػد الدمبية والبشػد الإيجابية (:40الججول رقم )
 لا تشصبق إلى حج ما تشصبق صيغة البجائل

 1 2 3 الايجابية الريغة
 3 2 1 الريغة الدمبية

 .96وبحلظ تكػف أعمى درجة يحرل عمييا السفحػص عشج إجابتو عمى جسيع بشػد السؿياس ىي 
 . الخرائز الديكهمتخية لأدوات الجراسة:0.0

 . مقياس الرلابة الشفدية:1.0.0

  صجق السقياس: أولا:
لظ أف الاختبار الرادؽ اختبار يؿيذ الػضيفة التي ويقرج بالرجؽ أف يؿيذ الاختبار ما وضع لؿياسو ذ

(، ويعج الرجؽ مغ 51، ص2021قشجوز، وبػعياد، يدعع أنو يؿيديا ولا يؿيذ صفة أخخػ بجلا مشيا )
 الخرائز اللبزمة لبشاء الاختبارات والسقاييذ الشفدية.

ثبات لاستسارة ولمتحقق مغ صجؽ السؿياس اعتسجنا عمى حداب الرجؽ الحاتي الحؼ يداوؼ جحر ال
 (0.84السؿياس أؼ أف معامل الرجؽ الحاتي بمغ )

 ثبات السقياس: :ثانيا
نطخا لزيق الػقت وتعحر تصبيق الإختبار ثع إعادة تصبيقو عمى أفخاد العيشة الإستصلبعية تع حداب 

 معامل الثبات عغ شخيق معادلة "ألفا كخونباخ"
بإستخجاـ معادلة ألفا كخونباخ السعخوفة بسعامل ألفا لتقجيخ  معاملبت ثبات أداة جسع البيانات ألفا كخونباخ:

الإتداؽ الجاخمي للئختبارات والسقاييذ الستعجدة الإختبار، أؼ عشجما تكػف احتسالات الإجابة ليدت صفخا 
 (.51، ص2021)قشجوز، وبػعياد، أؼ ليدت ثشائية البعج 

 تع بجرجة عالية مغ الثبات.( وىحا يجؿ عمى أف السؿياس يتس0.71بمغ معامل الثبات )
 . مقياس دافعية الانجاز:1.0.0

 صجؽ السؿياس: أولا:
ولمتحقق مغ صجؽ السؿياس اعتسجنا عمى حداب الرجؽ الحاتي الحؼ يداوؼ جحر الثبات لاستسارة 

 (0.81السؿياس أؼ أف معامل الرجؽ الحاتي بمغ )
 ثانيا: ثبات السؿياس:

( وىحا 0.67مى حداب معامل ألفا كخومباخ، بمغ معامل الثبات )ولمتحقق مغ ثبات السؿياس اعتسجنا ع
 يجؿ عمى أف السؿياس يتستع بجرجة جيجة مغ الثبات.
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 . ترسيم السعالجة الاحرائية:0.0
لمتحقق مغ صحة الفخوض، استخجمشا بخنامج الحدمة الإحرائية لمعمػـ التخبػية والاجتساعية 

(SPSS.25وذلظ باستخجاـ السعالجات الإ ):حرائية التالية 
 الشدبة السئػية ●

 الستػسط الحدابي ●

 الإنحخاؼ السعيارؼ  ●

 ألفا كخومباخ ●

 معامل الإرتباط بيخسػف  ●

 الإنحػجار الخصي البديػط ●

 تحميل التبايغ الأحادؼ ●

 . خصهات إجخاء الجراسة السيجانية:3.0
 قسشا بتػزيع السؿياسييغبعج استكساؿ كل الإجخاءات اللبزمة والتأكج مغ الأسذ العمسية لأدوات الجراسة 

حيث قسشا باستخجاع جسيع 2024أفخيل 25عمى أفخاد العيشة مباشخة، وذلظ يػـ الجسعة السػافق لػ 
 الإستسارات وفي نفذ اليػـ.
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 خلاصة
إف ىحا الفرل يعتبخ بسثابة الجليل أو السخشج الحؼ ساعجنا عمى تخصي كل الرعػبات وبالتالي الػصػؿ 

قيق أىجاؼ الجراسة بديػلة، حيث تشاولشا ؼيو أىع العشاصخ التي تيع دراستشا بذكل كبيخ مشيا إلى تح
جراسة، أدوات جسع البيانات...الخالجراسة الاستصلبعية، السشيج الستبع، مجتسع وعيشة البحث، متغيخات ال



 

 

         الخامذالفرل 
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 . عـخض وتحليـل الشتائـج:1.0
 يـة الخـاصة بالفـخضية الأولى والتي مفـادها:. عـخض وتحليـل نتائـج الجراسـة السيجان1.1.0
مدتػػ الرلببة الشفدية لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية  ●

 بجاية مختفع.

لمتحقق مغ ىحه الفخضية إستخجمشا الستػسصات الحدابية والإنحخافات السعيارية لكل فقخة ولمجرجة الكمية 
( تبيغ ذلظ، ومغ أجل تفديخ 10-09-08-07رجة الكمية لمسؿياس ككل ونتائج الججاوؿ )لكل بعج والج

 الشتائج اعتسجنا عمى   مؿياس ليكخت الثلبثي الآتي:

 درجة مشخفزة 1.66 – 1مغ 
 درجة متػسصة 2.33 – 1.67مغ 
 درجة مختفعة 3 – 2.34مغ 
 بعج الالتدام أولا:

الحدابية والإنحخافات السعيارية لعبارات بعج الإلتداـ لجػ أفخاد  يبيغ نتائج الستػسصات (:40الججول رقم )
 (.n=25العيشة )

الستػسط  الفقخة الخقع
 الحدابي

الانحخا
ؼ 

 السعيارؼ 

 الجرجة

 مختفعة 0,58 2,56 أستصيع تحقيق أىجافي ميسا كانت العؿبات 1
 مختفعة 0,50 2,80 أعتقج أف لحياتي معشى أعير مغ أجمو 4
 مختفعة 0,44 2,88 مبادغ معيشة ألتدـ بيا واحافع عمييالجؼ ؾيع و  7

 متػسصة 0,54 2,28 أشارؾ في أؼ نذاط يخجـ السجتسع الحؼ أعير ؼيو 10
أبادر بالػقػؼ بجانب الآخخيغ عشج مػاجيتيع لأؼ  13

 مذكمة
 مختفعة 0,64 2,60

 متػسصة 0,64 1,92 أىتع بسا يجخؼ مغ حػلي مغ قزايا وأحجاث 16
 مختفعة 0,65 2,52 اة بكل ما فييا ندتصيع أف نحياىاالحي 19
 مختفعة 0,64 2,64 أشعخ بالسدؤولية تجاه الآخخيغ وأبادر لسداعجتيع 22
 متػسصة 0,52 1,88 أىتع بالقزايا العامة وأشارؾ فييا 25
 متػسصة 0,81 2,08 التدـ بالقػانيغ والأنطسة حتى لػ لع تشاسبشي 28

 مختفعة 0,25 2,42 الجرجة الكمية لمبعج



 ئجعخض وتحليل ومشاقذة الشتا                                          الفرل الخامذ 
 

 64 

( أف الستػسصات الحدابية لعبارات بعج الإلتداـ لأفخاد العيشة تخاوحت بيغ 07يتزح لشا مغ الججوؿ رقع )
(مختفعة، بيشسا جاءت درجات 22-19-13-7-4-1,( حيث جاءت درجات العبارات )882-, 881)

 ة.( متػسصة، بيشسا جاءت درجة البعج الكمية مختفع28-25-16-10العبارات )
 بعج التحكم: ثانيا:

يبيغ نتائج الستػسصات الحدابية والإنحخافات السعيارية لعبارات بعج التحكع لجػ أفخاد  (:43الججول رقم )
 (.n=25العيشة )

الستػسط  الفقخة الخقع
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

 الجرجة

 متػسصة 0,80 2,32 أتخح قخاراتي بشفدي دوف تجخل الآخخيغ 2
احي في حياتي عمى مجيػدؼ وليذ عمى يعتسج نج 5

 الحع أو الرجفة
 مختفعة 0,58 2,56

أعتقج أف الفذل يعػد إلى أسباب تكسغ في الذخز  8
 نفدو

 متػسصة 0,52 2,12

أسيصخ عمى الأحجاث التي تسخ بيا حياتي فلب يحجث  11
 أمخ لي بسحس الرجفة

 متػسصة 0,54 1,96

 متػسصة 0,54 2,04 أستصيع التحكع في مجخػ أمػر حياتي 14
 متػسصة 0,84 1,96 أشعخ أنشي قادر عمى التحكع في مريخؼ  17
أخصط لأمػر حياتي ولا أتخكيا تحت رحسة الرجفة  20

 والحع
 مختفعة 0,58 2,56

 مختفعة 0,71 2,48 أفزل شخؽ علبج السذكلبت ىػ إىساليا 23
 مختفعة 0,70 2,36 أعتقج أف تأثيخؼ ضعيف عمى الأحجاث التي تقع لي 26
كثيخا ما أشعخ أنشي مثقل بالأمػر التي تحجث في  29

 حياتي
 متػسصة 0,71 2,20

 متػسصة 0,25 2,27 الجرجة الكمية لمبعج
( أف الستػسصات الحدابية لعبارات بعج التحكع لأفخاد العيشة تخاوحت بيغ 08يتزح لشا مغ الججوؿ رقع )

( مختفعة، بيشسا جاءت درجات العبارات 26-23-20-5( حيث جاءت درجات العبارات )1,96-2,56)
 ( متػسصة، بيشسا جاءت درجة البعج الكمية متػسصة.2-8-11-14-17-29)
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 بعج التحجي: ثالثا:
يبيغ نتائج الستػسصات الحدابية والإنحخافات السعيارية لعبارات بعج التحجؼ لجػ أفخاد  (:40الججول رقم )

 (.n=25العيشة )
الخ 
 قع

سط الستػ  الفقخة
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

 الجرجة

أعتقج اف متعة الحياة وإثارتيا تكسغ في قجرة الفخد عمى  3
 مػاجية تحجياتو

 مختفعة 0,57 2,64

أنطخ إلى متاعب الحياة عمى أنيا فخص تفيج مػاجيتيا  6
 في تصػرؼ الذخري

 مختفعة 0,37 2,84

يع أف أعتقج أف الحياة مثيخة وتشصػؼ عمى مذكلبت أستص 9
 أواجييا

 مختفعة 0,50 2,60

لجؼ القجرة عمى السثابخة حتى أنتيي مغ حل أؼ مذكمة  12
 تػاجيشي

 مختفعة 0,57 2,64

 متػسصة 0,68 1,72 تدتشفخ السذكلبت قػاؼ وقجرتي عمى التحجؼ 15
أعتقج أف مػاجية السذكلبت اختبار لقػة تحسمي وقجرتي  18

 عمى السثابخة
 مختفعة 0,64 2,60

أعتقج أف الحياة التي لا تشصػؼ عمى تغييخؼ ىي حياة  21
 مسمة وروتيشية

 مختفعة 0,71 2,44

أتػجذ مغ تغيخات الحياة فكل تغيخ قج يشصػؼ عمى  24
 تيجيج لي ولحياتي

 مختفعة 0,71 2,40

أشعخ بالخػؼ مغ مػاجية السذكلبت حتى قبل أف  27
 تحجث

 مختفعة 0,77 2,44

 مختفعة 0,33 2,48 الجرجة الكمية لمبعج
( أف الستػسصات الحدابية لعبارات بعج التحجؼ لأفخاد العيشة تخاوحت بيغ 09يتزح لشا مغ الججوؿ رقع )

( مختفعة، بإستثشاء 27-24-21-18-12-9-6-3( حيث جاءت درجات العبارات )1,72-2,84)
 .بيشسا جاءت الجرجة الكمية لمبعج مختفعة ،( متػسصة15العبارة رقع )
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 مقياس الرلابة الشفدية: :رابعا
يبيغ لشا الستػسصات الحدابية والإنحخافات السعيارية لعبارات الرلببة الشفدية لجػ  (:14الججول رقم )

 (.n=25أفخاد العيشة)
 الجرجة الانحخاؼ السعيارؼ  الستػسط الحدابي السؿياس

 مختفعة 0,21 2,38 الرلببة الشفدية
لستػسط الحدابي لعبارة بعج الرلببة الشفدية لأفخاد العيشة قجرت بػ ( أف ا10يتزح لشا مغ الججوؿ رقع )

 ( حيث جاءت درجة السؿياس مختفعة.2,38)
 . عـخض وتحليـل نتائـج الجراسـة السيجانيـة الخـاصة بالفـخضية الثانية والتي مفـادها:1.1.0
يفي إلساثغ القرخ ولاية مدتػػ دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػض ●

 بجاية مختفع.

لمتحقق مغ ىحه الفخضية إستخجمشا الستػسصات الحدابية والإنحخافات السعيارية لكل فقخة ولمجرجة الكمية 
( تبيغ ذلظ، ومغ أجل تفديخ الشتائج اعتسجنا عمى مؿياس ليكخت الثلبثي 11لمسؿياس ونتائج الججوؿ )

 الآتي:
 درجة مشخفزة 1.66 – 1مغ 
 درجة متػسصة 2.33 – 1.67 مغ
 درجة مختفعة 3 – 2.34مغ 

يبيغ نتائج الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لعبارات مؿياس دافعية الانجاز  (:11الججول رقم )
 (.n=25لجػ أفخاد العيشة)

الستػسط  الفقخة الخقع
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

 الجرجة

ميسا كمفشي ذلظ مغ  أحب الؿياـ بأؼ عسل متػقع مشي 1
 جيج.

 مختفعة 0,65 2,44

أستصيع أداء نفذ العسل لداعات شػيمة دوف الذعػر  2
 بالسمل.

 متػسصة 0,81 1,92

 مختفعة 0,65 2,48 أسعى دائسا إلى إدخاؿ تعجيلبت ميسة لرالح العسل. 3
 مختفعة 0,70 2,64 كثيخا ما تسخ الأياـ دوف أف أعسل شيئا يحكخ. 4
 مختفعة 0,81 2,36 ئسا في عسمي لأتفػؽ عمى مغ أعسل معيع.أجتيج دا 5
 مختفعة 0,71 2,56 أعتقج بأنشي شخز يكتفي بالقميل مغ الآماؿ والصسػحات 6
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أفرل تأدية عسمي بسدتػؼ متػسط مغ الإتقاف، إذا كاف  7
 تحقيق السدتػػ الأعمى يكمفشي وقتا وجيجا كبيخا.

 مختفعة 0,71 2,56

تقبمي سػؼ يكػف بطخوؼ الحع لا أعتقج أف مد 8
 والرجفة.

 متػسصة 0,74 2,28

أشعخ بأف الجخػؿ في تحجيات مع الآخخيغ لا شائل مغ  9
 ورائو. 

 متػسصة 0,78 1,88

كمسا وججت العسل الحؼ أقػـ بو صعبا ازداد إصخارؼ  10
 عمى إنجاز. 

 مختفعة 0,48 2,68

 مختفعة 0,71 2,44 وأعتقج أف وضعي الحالي أفزل ما يسكغ الػصػؿ إلي 11
 مختفعة 0,56 2,68 أشعخ بأنشي مجتيج ومثابخ في عسمي كسختز 12
أتجشب غالبا الؿياـ بالسياـ والسدؤوليات الرعبة في  13

 عسمي.
 مختفعة 0,71 2,40

لا أشعخ غالبا بسخور الػقت عشجما أكػف مذغػلا في  14
 عسمي.

 مختفعة 0,72 2,56

عغ مػاقفي أماـ الخرػـ إذا أميل أحيانا إلى التخاجع  15
 كاف الإصخار عمييا يدبب لي متاعب صعبة.

 مختفعة 0,70 2,36

لا أفكخ في انجازاتي الدابقة بل أفكخ في التخصيط  16
 لإنجازات ججيجة.

 مختفعة 0,57 2,64

 مختفعة 0,76 2,40 أحخص دائسا أف يكػف العسل في مقجمة اىتساماتي. 17
اؾ في السدابقات ذات الرمة أحخص دائسا عمى الاشتخ  18

 بسجالات اىتسامي كمسا أتيحت لي الفخصة لحلظ.
 مختفعة 0,65 2,48

اندحب غالبا بديػلة عشجما تػاجيشي مذاكل صعبة في  19
 عسمي.

 مختفعة 0,77 2,44

 مختفعة 0,71 2,40 تدتيػيشي الأعساؿ التي تتدع بجػ التشافذ والتحجؼ. 20
اؿ الرعبة التي تتصمب مجيػدا أستعج دائسا لأداء الأعس 21

 لتحؿيقيا.
 مختفعة 0,71 2,44

 متػسصة 0,74 2,28 غالبا ما أؤجل عسل اليػـ إلى الغج. 22
 مختفعة 0,64 2,64كمسا حققت ىجفا وضعت لشفذ ؼ أىجاؼ أخخػ  23



 ئجعخض وتحليل ومشاقذة الشتا                                          الفرل الخامذ 
 

 68 

 مدتقبمية.
أشعخ باليأس أحيانا في إيجاد الحمػؿ لمسراعب التي  24

 تعتخض حياتي.
ػسصةمت 0,76 2,08  

 متػسصة 0,88 2,12 لا أميل إلى الاعتقاد بالخأؼ القائل كغ أو لا تكغ 25
كثيخا ما أشعخ بعجـ قجرتي عمى الؿياـ بسا وعجت بو  26

 سابقا.
 مختفعة 0,75 2,32

 مختفعة 0,56 2,68 أبحؿ كل ما في وسعي أكثخ مغ مخة حتى أحقق أىجافي. 27
 مختفعة 0,76 2,36 ل.أشعخ بالزيق مغ ضعف كفاءتي في العس 28
لا أتأخخ أبجا في إنجاز مدؤولياتي عمى أكسل وجو وإف  29

 كانت الطخوؼ السحيصة بي تدسح بالتياوف.
 مختفعة 0,82 2,44

إذا دعيت لذيء ما في العسل فإنشي أعػد إلى عسمو  30
 عمى الفػر.

 مختفعة 0,58 2,52

ا لا أفكخ كثيخا في البحث عغ شخؽ أخخػ بجيمة عشجم 31
 تفذل الصخؽ الدابقة في بمػغ أىجافي.

 مختفعة 0,70 2,64

لع أعج أتحسل السراعب الكثيخة التي تػاجيشي في أداء  32
 عسمي.

 مختفعة 0,77 2,48

 مختفعة 0,28 2,42 الجرجة الكمية لمسؿياس
العيشة ( أف الستػسصات الحدابية لعبارات بعج دافعية الإنجاز لأفخاد 11يتزح لشا مغ الججوؿ رقع )

-13-12-11-10-7-6-5-4-3-1( حيث جاءت درجات العبارات )2,68-1,88تخاوحت بيغ )
( مختفعة، بيشسا جاءت 14-15-16-17-18-19-20-21-23-26-27-28-29-30-31-32

 ( متػسصة، بيشسا جاءت درجة البعج الكمية مختفعة.25-24-22-9-8-2درجات العبارات )
 سـة السيجانيـة الخـاصة بالفـخضية الثالثة والتي مفـادها:. عـخض وتحليـل نتائـج الجرا1.1.0
ىشاؾ علبقة إرتباشية دالة إحرائية بيغ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز لجػ العامميغ  ●

 بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

سػف بيغ أبعاد مؿياس الرلببة الشفدية ومؿياس لمتحقق مغ ىحه الفخضية استخجمشا معامل الارتباط بيخ 
 ( تبيغ ذلظ.12دافعية الإنجاز لجػ أفخاد العيشة ونتائج الججوؿ رقع )

يبيغ نتائج مرفػفة الارتباط بيخسػف بيغ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز لجػ  (:11الججول رقم )
 (.n=25أفخاد العيشة )
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درجػة الحخية  (rػاط )معامػػل الارتبػػ أبعاد السؿياس
(ddl) 

 الجلالػػػة

  0,63 بعج الالتداـ
 
23 

0,001** 
 0,170 0,28 بعج التحكع
 **0,000 0,75 بعج التحجؼ

 **0,000 0,77 مؿياس الرلببة الشفدية
 .0.01الارتباط داؿ عشج مدتػػ دلالة  **

 ـخضية الخابعة والتي مفـادها:. عـخض وتحليـل نتائـج الجراسـة السيجانيـة الخـاصة بالف0.1.0
تداىع مختمف أبعاد الرلببة الشفدية بؿيع كسية متفاوتة في دافعية الإنجاز لجػ العامميغ  ●

 بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

اـ والتحجؼ( مغ ( إلى وجػد علبقة إرتباشيو دالة إحرائيا بيغ بعجؼ )الإلتد 12أشارت نتائج الججوؿ رقع )
جية، ودافعية الإنجاز مغ جية أخخػ لجػ أفخاد العيشة، وىي الخصػة الأولى لتحميل الإنحجار الخصي 

 البديط واستخخاج معامل التحجيج. 
وعميو مغ أجل الحرػؿ عمى ندبة مداىسة لكل مغ بعجؼ )الإلتداـ والتحجؼ( في دافعية الإنجاز لجػ 

(، وخصأ التقجيخ R2ر الخصي البديط، مغ أجل إستخخاج معامل التحجيج )أفخاد العيشة إستخجمشا الإنحجا
 ( تبيغ ذلظ.12ونتائج الججوؿ رقع )

( وخصأ التقجيخ بيغ بعجؼ )الالتداـ والتحجؼ( ودافعية R2يبيغ نتائج معامل التحجيج ) (:11الجـجول رقم )
 (.n=25الانجاز لجػ أفخاد العيشة )

لتحجيج معامل ا أبعاد الرلببة الشفدية
 )ندبة السداىسة(

خصأ 
 التقجيخ

درجة 
 الحخية

 (fؾيسػة )
 السحدػبة

 الجلالة

  0,22 0,40 بعج الالتداـ
23 - 1 

15,4 0,001** 
 بعج التحجؼ

0,56 0,19 29,68 0,000** 
 .0.01معامل التحجيج )ندبة السداىسة( داؿ عشج مدتػػ دلالة  **

( 0.01الخصي البديط داؿ إحرائيا عشج مدتػػ دلالة ) ( أف الإنحجار13يتزح لشا مغ الججوؿ رقع )
بيغ دافعية الإنجاز وكل مغ بعجؼ )الإلتداـ والتحجؼ(، حيث بمغت معاملبت التحجيج لبعجؼ الرلببة 

(، 0,19- 0,22(، وبأخصاء تقجيخية بمغت عمى التػالي )0,56- 0,40الشفدية عمى التػالي ما ؾيستو )
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%( مغ دافعية  56-%  40ؼ( تداىع أو تفدخ ما ندبتو عمى التػالي أؼ أف بعجؼ )الإلتداـ والتحج
 الإنجاز لجػ أفخاد العيشة.

 . عـخض وتحليـل نتائـج الجراسـة السيجانيـة الخـاصة بالفـخضية الخامدة والتي مفـادها:0.1.0
لجػ بالإمكاف إستشباط معادلة تشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة مختمف أبعاد الرلببة الشفدية  ●

 العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

مغ أجل إستشباط معادلات تشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة كل مغ بعجؼ )الإلتداـ والتحجؼ( مشفخدة إستخجمشا 
 الإنحجار الخصي البديط مغ أجل إستخخاج:

حيث مغ خلبلو يتع إختبار معشػية  (،one way ANOVAججوؿ تحميل التبايغ الأحادؼ ) ●
 الإنحجار الخصي )السعادلة التشبؤية(.

ججوؿ السعاملبت، ومغ خلبلو يتع إستخخاج مكػنات السعادلة التشبؤية والستسثمة في )ثابت الإنحجار  ●
(a( معامل الإنحجار ،)b( وإستخخاج إختبار ،))t لمتأكج مغ معشػية السعاملبت، وؼيسا يمي عخض )

 لستحرل عمييا.لمشتائج ا

 أولا: إستشبػاط معادلة تشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة بعج الإلتداـ لجػ أفخاد العيشة:
( لتحميل الإنحجار الخصي one way ANOVAيبيغ نتائج تحميل التبايغ الأحادؼ ) (:10الججول )

 (.n=25لمتشبؤ بجافعية الإنجاز بجلالة بعج الإلتداـ لجػ أفخاد العيشة )
مرػجر 

 لتبايػغا
مجسػػع 
 السخبعػات

 درجة الحخية
(ddl) 

متػسػط 
 السخبعػات

( fؾيسػة )
 السحدػبػة

 الجلالة

*0,001 15,4 0,76 1 0,76 الإنحػجار
* 

   0,05 23 1,13 البػػاقي
    24 1,89 السجسػػع

 .0.01الإنحجار داؿ عشج مدتػػ دلالة  **

(، حيث بمغت 0.01ؿ إحرائيا عشج مدتػػ دلالة )( أف إختبار الإنحجار دا14نلبحع مغ الججوؿ رقع )
(، بيشسا مجسػع 1( عشج درجة حخية )0,76(، بستػسط قجره )0,76مجسػع مخبعات الإنحجار ما ؾيستو )

( وبمغ مجسػع 23(، عشج درجة حخية )0,05(، بستػسط قجره )1,13مخبعات البػاقي بمغت ما ؾيستو )
 (.24جة حخية )عشج در  (1,89السخبعات الكمي ما ؾيستو )
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ومغ خلبؿ ما سبق يسكغ القػؿ أف مكػنات السعادلة التشبؤية جيجة ومغ أجل التعخؼ إلى مكػنات  
( ونتائج الججوؿ tالسعادلة التشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة بعج الإلتداـ لجػ أفخاد العيشة إستخجمشا إختبار )

 ( تبيغ ذلظ:14)
لسكػنات السعادلة التشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة بعج الإلتداـ لجػ  (tيبيغ نتائج إختبار ) (:10الجـجول )

 (.n=25أفخاد العيشة )

 البعج
الخصػأ  السعامػلبت

 السعيػارؼ 
 (tؾيسة )

 السحدػبة
 الجلالة

 ؾيسة السعامل شبيعػة السعامػل
 0,76 0,43 1,78 0,08 (aثابت الإنحجار ) الالتداـ

 0,69 0,18 3,92 0,001 (bمعامل الإنحجار )
 .0.01داؿ عشج مدتػػ دلالة  **

( أف مكػنات السعادلة التشبؤية دالة إحرائيا حيث بمغ ثابت الإنحجار ما 15يتزح مغ الججوؿ )
( وبخصأ 0,69(، بيشسا بمغ معامل الإنحجار ما ؾيستو )0,43( وبخصأ معيارؼ بمغت ؾيستو )0,76ؾيستو )

 يسكغ القػؿ أف بعج الإلتداـ يرمح لمتشبؤ بجافعية الإنجاز. (، وعميو0,18معيارؼ بمغت ؾيستو )
 وبيحا تكػف السعادلة التشبؤية كسا يمي:

 بعج الإلتداـ )درجة([( ×0,69+ ]) 0,76دافعية الانجاز )درجة( = 
 .يبيغ فاعمية خط الإنحجار لمتشبؤ بجافعية الإنجاز بجلالة بعج الإلتداـ لجػ أفخاد العيشة (06والذكل رقع )

 
 

 

 

 

 

 يبيغ فاعمية خط الإنحجار لمتشبؤ بجافعية الإنجاز بجلالة بعج الإلتداـ (:40الذكل رقم )
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 ثانيا: إستشبػاط معادلة تشبؤية لجافعية الإنجاز بجلالة بعج التحجؼ لجػ أفخاد العيشة:
خصي ( لتحميل الإنحجار الone way ANOVAيبيغ نتائج تحميل التبايغ الأحادؼ ) (:10الججول )

 (.n=25لمتشبؤ بجافعية الإنجاز بجلالة بعج التحجؼ لجػ أفخاد العيشة )
مرػجر 
 التبايػغ

مجسػػع 
 السخبعػات

 درجة الحخية
(ddl) 

متػسػط 
 السخبعػات

( fؾيسػة )
 السحدػبػة

 الجلالة

*0,000 29,68 1,06 1 1,06 الإنحػجار
* 

   0,04 23 0,83 البػػاقي
    24 1,89 السجسػػع

 .0.01حجار داؿ عشج مدتػػ دلالة الإن **

(، حيث بمغت 0.01( أف إختبار الإنحجار داؿ إحرائيا عشج مدتػػ دلالة )16نلبحع مغ الججوؿ رقع )
(، بيشسا مجسػع 1( عشج درجة حخية )1,06(، بستػسط قجره )1,06مجسػع مخبعات الإنحجار ما ؾيستو )

( وبمغ مجسػع 23(، عشج درجة حخية )0,04ره )(، بستػسط قج0,83مخبعات البػاقي بمغت ما ؾيستو )
 (.24عشج درجة حخية ) (1,89السخبعات الكمي ما ؾيستو)

ومغ خلبؿ ما سبق يسكغ القػؿ أف مكػنات السعادلة التشبؤية جيجة ومغ أجل التعخؼ إلى مكػنات  
( ونتائج الججوؿ tإختبار )السعادلة التشبؤية لجافعية الانجاز بجلالة بعج التحجؼ لجػ أفخاد العيشة إستخجمشا 

 ( تبيغ ذلظ:16)
( لسكػنات السعادلة التشبؤية لجافعية الانجاز بجلالة بعج التحجؼ لجػ tيبيغ نتائج إختبارات) (:10الجـجول )

 (.n=25أفخاد العيشة )

 البعج
الخصػأ  السعامػلبت

 السعيػارؼ 
 (tؾيسة )

 السحدػبة
 الجلالة

 ؾيسة السعامل شبيعػة السعامػل
 **0,83 0,30 2,8 0,01 (aثابت الإنحجار ) التحجؼ

 **0,64 0,12 5,44 0,000 (bمعامل الإنحجار )
 .0.01داؿ عشج مدتػػ دلالة  **

( أف مكػنات السعادلة التشبؤية دالة إحرائيا حيث بمغ ثابت الإنحجار ما 17يتزح مغ الججوؿ )
( وبخصأ 0,64سا بمغ معامل الإنحجار ما ؾيستو )(، بيش0,30( وبخصأ معيارؼ بمغت ؾيستو )0,83ؾيستو )

 (، وعميو يسكغ القػؿ أف بعج التحجؼ يرمح لمتشبؤ بجافعية الانجاز.0,12معيارؼ بمغت ؾيستو )
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 وبيحا تكػف السعادلة التشبؤية كسا يمي:
 بعج التحجؼ )درجة([( ×0,64+ ]) 0,83دافعية الانجاز )درجة( = 

 خط الإنحجار لمتشبؤ بجافعية الانجاز بجلالة بعج التحجؼ لجػ أفخاد العيشة.يبيغ فاعمية  (07والذكل رقع )
 

 

 

 

 

 

 

 يبيغ فاعمية خط الإنحجار لمتشبؤ بجافعية الانجاز بجلالة بعج التحجؼ (:40الذكل رقم )
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 . مشاقذة الشتائج في ضل الفخضيات:1.0

(، 9-8-7-4-3جراسة في الججاوؿ رقع)أضيخت نتائج ال . مشاقذة نتائج الفخضية الأولى:1.1.0
مدتػػ الرلببة الشفدية بكل أبعادىا الثلبثة )الإلتداـ، التحكع، التحجؼ( لجػ العامميغ في السخكد 

 الإستذفائي لتأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية جاء مختفعا.
ف بتقجيخ مختقع لرلببتيع الشفدية ويطيخ ذلظ وعمى ضػء ىحه الشتيجة يتبيغ لشا أف أفخاد العيشة يتستعػ 

 جميا مغ خلبؿ إجابتيع عمى عبارات السؿياس.
ويخػ الصالب إنصلبقا مغ مفيػـ الخمؽية الشطخية لجراستشا أف الرلببة الشفدية مرجر مغ السرادر 

العسل  الذخرية الحاتية التي تداعج العامميغ في السخاكد الخاصة في مقاومة الآثار الدمبية لزغػط
والتخؽيف مغ أثارىا عمى الرحة الشفدية والجدجية، كسا يتقبل العساؿ الأخرائييغ في السخاكد الخاصة 
التغيخات والسراعب التي يتعخضػف ليا عمى أنيا نػع مغ التحجؼ فيخكد جيػدىع عمى الأعساؿ التي 

 تؤدؼ غخضا معيشا وتعػد عميو بالفائجة.
ا لجػ أفخاد العيشة فشعدو ذلظ إلى الزغػط السشخفزة التي يعيذيا وبسا أف مدتػػ الرلببة جاء مختفع

العساؿ في السخاكد الخاصة ونحكخ مشيا عمى سبيل السثاؿ لا وجػد الحرخ العاـ الإستثشائي الحؼ يسخ بو 
العساؿ الأخرائييغ في السخاكد الخاصة ما لع يدد مغ الزغػط الشفدية الكبيخة عمى العساؿ، كحلظ الػضع 

ساعي الحدغ وعجـ بعج أماكغ العسل عغ مقخ الدكغ كل ىحه الطخوؼ ساعجت عمى إرتفاع مدتػػ الاجت
 الرلببة الشفدية لجػ أفخاد العيشة.
" أف الأفخاد ذوؼ الرلببة الشفدية يتستعػف عل أسمػب السػاجية 2008وفي ىحا الرجد يحكخ "راضي،

 التخاجعي.           
(، أف مدتػػ دافعية 11أضيخت نتائج الجراسة في الججوؿ رقع)انية: . مشاقذة نتائج الفخضية الث1.1.0

 الإنجاز لجػ عساؿ في السخاكد الخاصة جاء مختفعا.
وعمى ضػء ىحه الشتيجة يتبيغ أف أفخاد العيشة يتستعػف بتقجيخ مختفع لجافعيتيع الإنجاز ويطيخ ذلظ جميا 

قا مغ مفيػـ الخمؽية الشطخية لجراستو أف مغ خلبؿ إجابتيع عمى عبارات السؿياس ويخػ الصالب إنصلب
دافعية الإنجاز مرجر مغ السرادر الذخرية الحاتية التي تداعج العساؿ الأخرائييغ في مقاومة الأثار 
الدمبية لمزغػط العسل وتخؽيف مغ أثارىا عمى الرحة الشفدية والجدجية، كسا يتقبل العساؿ الأخرائييغ 

ف ليا ويشطخوف ليا عمى أنيا نػع مغ التحجؼ فيخكد جيػدىع عمى التغيخات والسراعب التي يتعخضػ 
 الأعساؿ التي تأدؼ غخضا معيشا وتعػد عميو بالفائجة.

وبسا أف مدتػػ دافعية الإنجاز جاء مختفعا لجػ أفخاد العيشة نعدو ذلظ إلى الزغػشات السشخفزة التي 
وجػد لمحرخ العاـ الإستثشائي الحؼ تسخ بو يعيذيا العساؿ الأخرائييغ ونحكخ مشيا عمى سبيل السثاؿ لا 

السؤسدات الخاصة ما قل مغ الزغػط الشفدية عمى العساؿ كحلظ الػضع الاجتساعي الحدغ وقخب 
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أماكغ العسل عمى مقخ الدكغ، كل ىحه الطخوؼ ساعجت عمى ارتفاع مدتػػ دافعية الإنجاز لجػ أفخاد 
 العيشة.

(، أف أبعاد الرلببة 12أضيخت نتائج الجراسة في الججوؿ رقع) . مشاقذة نتائج الفخضية الثالثة:1.1.0
 الشفدية ودافعية الإنجاز لجػ عساؿ في السخاكد الخاصة جاء مختفعا.

وعمى ضػء ىحه الشتيجة يتبيغ أف أفخاد العيشة يتستعػف بتقجيخ مختفع بيغ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية 
عمى عبارات السؿياس ويخػ الصالب إنصلبقا مغ مفيػـ  الإنجاز ويطيخ ذلظ جميا مغ خلبؿ إجابتيع

الخمؽية الشطخية لجراستو أف أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز مرجر مغ السرادر الذخرية الحاتية 
التي تداعج العساؿ الأخرائييغ في مقاومة الأثار الدمبية لمزغػط العسل وتخؽيف مغ أثارىا عمى 

، كسا يتقبل العساؿ الأخرائييغ التغيخات والسراعب التي يتعخضػف ليا الرحة الشفدية والجدجية
ويشطخوف ليا عمى أنيا نػع مغ التحجؼ فيخكد جيػدىع عمى الأعساؿ التي تأدؼ غخضا معيشا وتعػد عميو 

 بالفائجة.
إلى وبسا أف مدتػػ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز جاء مختفعا لجػ أفخاد العيشة نعدو ذلظ 

الزغػشات السشخفزة التي يعيذيا العساؿ الأخرائييغ ونحكخ مشيا عمى سبيل السثاؿ لا وجػد لمحرخ 
العاـ الإستثشائي الحؼ تسخ بو السؤسدات الخاصة ما قل مغ الزغػط الشفدية عمى العساؿ كحلظ الػضع 

إرتفاع مدتػػ الإجتساعي الحدغ وقخب أماكغ العسل عمى مقخ الدكغ، كل ىحه الطخوؼ ساعجت عمى 
 أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز لجػ أفخاد العيشة.

( أف بعجؼ )الالتداـ 13أضيخت نتائج الجراسة في الججوؿ رقع ) :. مشاقذة نتائج الفخضية الخابعة0.1.0
مغت والتحجؼ( تداىع في دافعية الانجاز لجػ أفخاد العيشة بؿيع كسية متفاوتة وذات دلالة إحرائية، حيث ب

 %(.  56-%  40ندبة مداىسة )الالتداـ والتحجؼ( عمى التػالي إلى )
كل مغ بعجؼ )الإلتداـ  ويخػ الباحث أف ىحه الشتائج جاءت حتسية كػف وجػد علبقة إرتباشية قػية بيغ

 والتحجؼ( مغ جية ودافعية الإنجاز مغ جية أخخػ.
لا يػجج إرتباط داؿ اىع في دافعية الإنجاز بيشسا ويعتبخ بعجؼ )الالتداـ والتحجؼ( مغ أىع الأبعاد التي تد

إحرائيا بيغ بعج التحكع ودافعية الإنجاز ويػجج إرتباط داؿ إحرائيا بيغ الرلببة الشفدية ودافعية 
 الإنجاز.
( أف خط الإنحجار داؿ 14أضيخت نتائج الججوؿ رقع ). مشاقذة نتائج الفخضية الخامدة: 0.1.0

اـ يرمح لمتشبؤ بؿياس دافعية الإنجاز لجػ أفخاد العيشة، ويخػ الباحث أف ىحه إحرائيا أؼ أف بعج الإلتد 
( يتزح لشا أف ؾيع معامل 13الشتيجة جاءت حتسية وبالخجػع إلى نتائج الفخضية الخابعة الججوؿ رقع )

%( وىػ معامل جيج ندبيا، أؼ أنيا تفدخ ما ندبتو 0,40لبعج الإلتداـ وصمت إلى ) (R2)التحجيج 
لجػ أفخاد العيشة، وحػؿ مكػنات السعادلة التشبؤية أضيخت نتائج الججوؿ رقع  ( مغ دافعية الإنجاز40%)
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( أف ؾيستي كل مغ ثابت الإنحجار ومعامل الإنحجار داؿ إحرائيا، وجاءت السعادلة عمى الشحػ 13)
 التالي:

 بعج الالتداـ )درجة([( ×0,69+ ]) 0,76دافعية الانجاز )درجة( = 

( أف خط الإنحجار داؿ إحرائيا أؼ أف بعج التحجؼ يرمح لمتشبؤ بؿياس 15ائج الججوؿ رقع )أضيخت نت
دافعية الانجاز لجػ أفخاد العيشة، ويخػ الباحث أف ىحه الشتيجة جاءت حتسية وبالخجػع إلى نتائج الفخضية 

%( وىػ 56,0لى )( لبعج التحجؼ وصمت إR2(يتزح لشا أف ؾيع معامل التحجيج )13الخابعة الججوؿ رقع )
%( مغ دافعية الإنجاز لجػ أفخاد العيشة، وحػؿ مكػنات 56معامل جيج ندبيا، أؼ أنيا تفدخ ما ندبتو )
( أف ؾيستي كل مغ ثابت الإنحجار ومعامل الإنحجار داؿ 13السعادلة التشبئية أضيخت نتائج الججوؿ رقع )
 إحرائيا، وجاءت السعادلة عمى الشحػ التالي:

 بعج التحجؼ )درجة([( ×0,64+ ]) 0,83جاز )درجة( = دافعية الان
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 ستشتاج العام:لإا.1.0

تتجرج الجراسة الحالية ضسغ الجراسات الأساسية التي تبحث في مفاـيع ومتغيخات جػىخية، حيث أنرب   
ية الإنجاز  " مدتػػ الرلببة الشفدية وعلبقتيا بجافعالإىتساـ في ىحه الجراسة عمى مػضػع ىاـ ألا وىػ: 

لقج أجخيت الجراسة عمى العساؿ الأخرائييغ في التأىيل وإعادة لجػ العامميغ في السخاكد الخاصة"، 
التأىيل الػضيفي نتيجة لإحداس عسيق مغ شخؼ الباحث بزخورة دراسة ىحه الفئة مغ السجتسع التي 

عجة مغ أىسيا الكذف مدتػيات  تدتحق التصخؽ إلى عسمو الذاؽ وكيؽية التأقمع معو، محجديغ بحلظ أىجافا
متغيخؼ الجراسة والعلبقة الإرتباشية إحرائيا بيشيسا، والؿيع الكسية لأبعاد الرلببة الشفدية السداىسة في 
دافعية الإنجاز، وكحا الإستشباط بالسعادلة التشبئية لجافعية الإنجاز بجلالة أبعاد الرلببة الشفدية، وبعج 

التػصل إلى أنو مدتػػ كل مغ الستغيخيغ مختفع، وىشاؾ علبقة إرتباشية دالة إجخاء الجراسة السيجانية تع 
إحرائيا بيغ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز وتحرمشا عمى الؿيع الكسية لأبعاد الرلببة الشفدية 

د الرلببة السداىسة في دافعية الإنجاز وإستشبصشا السعادلة التشبئية لجافعية الإنجاز بجلالة مختمف أبعا
)قشجوز، بػعياد، الشفدية وبعج تحميل وإثخاء متغيخات الجراسة وتصبيق مؿياس الرلببة الشفدية: مغ إعجاد 

 (.87، ص2020)شبيب، كػاشي، : مغ إعجاد ، ومؿياس دافعية الإنجاز مغ إعجاد(50، ص2021

دة التأىيل ( عامل وعاممة الستخرريغ في التأىيل وإعا25عمى عيشة الجراسة السكػنة مغ ) ●
الػضيفي في السخكد الإستذفائي لتأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية، ثع 

(، لحداب معامل الإرتباط ودلالة الفخوؽ، spss25تفخيغ البيانات ومعالجتيا إحرائيا بإستخجاـ )
حيث تػصمت  وبعج السعالجة الإحرائية تع عخض ومشاقذة نتائج الجراسة في ضػء الفخضيات،

 الجراسة إلى الشتائج التالية:

الشتيجة الأولى تػصمت إلى أف مدتػػ الرلببة الشفدية لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة   ●
 التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية مختفع.

ة التأىيل الشتيجة الثانية تػصمت إلى أف مدتػػ دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعاد  ●
 الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية مختفع.

إلى أف ىشاؾ علبقة إرتباشية دالة إحرائية بيغ بعجؼ الرلببة الشفدية الشتيجة الثالثة تػصمت   ●
لتداـ والتحجؼ( ودافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ لإ)ا

 القرخ ولاية بجاية.

لتداـ والتحجؼ( تداىع بؿيع كسية متفاوتة في دافعية لإالخابعة تػصمت إلى أف كل مغ )ا الشتيجة ●
 الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.
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الشتيجة الخامدة تػصمت إلى إستشباط معادلتيغ تشبؤتيغ لجافعية الإنجاز بجلالة كل مغ )الالتداـ  ●
 التحجؼ( لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.و 

وبشاءا عمى الشتيجة التي تع التػصل إلييا مغ خلبؿ الجراسة السيجانية، تع وضع جسمة مغ التػصيات 
 والإقتخاحات التي مغ السسكغ أف تفيج في دراسات لاحقة لشفذ السػضػع.

 تهصيات الجراسة:  .الإقتخاحات و 1.0

إتزح مغ نتائج الجراسة أف الرلببة الشفدية تختبط إرتباشا مػجبا بجافعية الإنجاز وأنيا ليا أثخ إيجابي 
عمى دافعية الإنجاز لجػ العساؿ الأخرائييغ في التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي، لحا تػصي الجراسة بسا 

 يمي:

الزغػشات ورفع مدتػػ الرلببة الشفدية لجػ  وضع بخنامج إرشادية تيجؼ إلى التخؽيف مغ ●
العساؿ الأخرائييغ مغ أجل رفع قجراتيع عمى التعامل مع السػاقف الزاغصة وبالتالي الخقي 

 بسدتقبميع السيشي وزيادة دافعيتيع للئنجاز.

ضخورة الإىتساـ بتشسية الرلببة الشفدية لجػ العساؿ الأخرائييغ بذكل عاـ لسا ليا مغ أثخ جيج  ●
 ى رفع درجة الجافعية للئنجاز لجييع.عم

عسل دورات إرشادية لمعساؿ الأخرائييغ لديادة وعييع بجور الستغيخات الإيجابية في إؾباليع عمى  ●
 العسل وتحسميع عشاء العسل والخضا عشو.

 البحػث والجراسات السقتخحة:

لجراسات السقتخحة مشيا: لسديج إستكسالا لمجيج الحؼ بجأه الباحث في الجراسة الحالية يػصي بإجخاء بعس ا
 مغ البحػث والجراسات حػؿ مدتػػ الرلببة الشفدية وعلبقتيا بالعجيج مغ الستغيخات الأخخػ...

 إعادة الجراسة الحالية وذلظ بتػسيع إشار العيشة عمى مدتػػ الػشغ. ●

عساؿ لجػ ال تبشى دافعية الانجازإجخاء دراسة لبعس الستغيخات الإيجابية الأخخػ التي قج  ●
الأخرائييغ في التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي برفة خاصة والعساؿ في شتى السياديغ 

 برفة عامة.

تشسية الدسات الإيجابية لمذخرية وخاصة الرلببة الشفدية لجػ العامميغ في السخاكد الخاصة  ●
  عسميع.لسداعجتيع عمى رفع درجة دافعيتيع للئنجاز لإتقاف 
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 قائسة السرادر والسخاجع:
 السعاجم والسشاجج:

( دار إحياء التخاث العخبي، الجدء الأوؿ، 2(: "معجع الػسيط" )ط1960جساعة مغ الأساتحة) .1
 بيخوت لبشاف.

 الكتب:
(: أصػؿ عمع الشفذ )ب، ط( السكتب السرخؼ الحجيث لمشذخ والتػزيع 1976أحسج عدت راجح) .1

 القاىخة.
 الجافعية والإنفعاؿ، )ب، ط( دار الذخوؽ لمشذخ والتػزيع.(: 1976إدوار مػراؼ) .2
( مكتبة السجتسع العخبي لمشذخ 1(: عمع الشفذ التخبػؼ وتصبيقاتو الرؽية)ط2008ثائخ غبارؼ ) .3

 والتػزيع الأردف.
( دار الحامج لمشذخ 1(: الدمػؾ التشطيسي في مشطسات الأعساؿ)ط2010جػاد شػقي ناجي) .4

 والتػزيع عساف الأردف.
 ( دار القمع لمشذخ والتػزيع، الكػيت.4(: عمع الشفذ التخبػؼ )ط1986جاء محسػد أبػ علبـ)ر  .5
 (: عمع الشفذ الجافعي )ب، ط( دار الشيزة العخبية.1994رشاد عمي عبج العديد مػسى) .6
( دار الكشجؼ لمشذخ 1(: عمع الشفذ العاـ )ط1999صالح حدغ الجاىخؼ، وىيب مجيج الكبيذ) .7

 .والتػزيع، الأردف
 (: إختبار تقجيخ الحات لمسخاىقيغ والخاشجيغ، مكتبة الأنجمػ السرخية القاىخة.1991عبج الله عادؿ ) .8
 (: الجافعية للئنجاز )ب، ط( دار غخيب لمصباعة والشذخ القاىخة.2000عبج المصيف خميفة بخكات) .9

 ( دار غخيب القاىخة.1(: الجافعية للئنجاز )ط2000عبج المصيف محمد خميفة) .10
( دار 1(: عمع الشفذ التخبػؼ )ط2006يػسف العتػـ، شفيق فلبح علبونة وآخخوف) عجناف .11

 السديخة لمشذخ والتػزيع والصباعة، عساف الأردف.
 السجلبت:

(: العلبقة بيغ دافعية الإنجاز والتفكيخ الخخافي لجػ عيشة مغ شمبة كمية 2017أمل الأحسج ) .12
خبية لمتخبية وعمع الشفذ، كمية التخبية، جامعة التخبية بجامعة دمذق، مجمة إتحاد الجامعات الع

 دمذق، سػرية، العجد الثاني.
(: الزغط الشفدي وعلبقتو بالرلببة الشفدية لجػ شمبة كمية 2011تشييج عادؿ فاضل الببخ قجار) .13

(: علبقة الرلببة 2018، العخاؽ. ججيج أحلبـ)11التخبية، مجمج أبحاث كمية التخبية السجمج 
، جامعة 33عية لمتعمع، مجمة الباحث في العمػـ الإندانية والإجتساعية، العجد الشفدية بالجاف

 قاصجؼ مخباح ورقمة.
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(: الرلببة الشفدية ودورىا الػقائي مغ الزغػط الشفدية، مجمة العمػـ 2013حجة يػسفي) .14
 ، جامعة باتشة.28الإندانية والإجتساعية، العجد 

ة الشفدية والخغبة في التحكع لجػ الصلبب (: دور الرلبب2002حسادة وعبج المصيف حدغ) .15
 .12، السجمج 2الجامعة، دراسات نفدية، العجد 

(: الرلببة الشفدية لجػ أميات العاملبت بقصاع التعميع بػىخاف دراسة وصؽية 2015خيخة شػيصخ) .16
 .15نفدية تخبػية، مخبخ تصػيخ السسارسات الشفدية والتخبػية، العجد 

القبػؿ الخفس الػالجؼ وعلبقتو بالرلببة الشفدية لصلبب الجامعات، (: إدراؾ 1996مخيسخ عساد) .17
 مجمة دراسات نفدية، السجمج الدادس، العجد الثاني.

(: الرلببة الشفدية لجػ أعػاف الحساية السجنية في ضػء 2017سالع أيجيخ، لحدغ بػعبج الله) .18
 .02، العجد 08البذخية، السجمج متغيخ الخبخة السيشية، مجمة وحجة البحث في تشسية وإدارة السػارد 

(: الرلببة الشفدية وعلبقتيا بالدمػؾ الرحة لجػ مخضى 2016شيخزاد نػار، نخجذ زكخؼ) .19
 .22الدكخؼ، مجمة العمػـ الشفدية والتخبػية، جامعة ورقمة الجدائخ 

(: الشيظ الشفدي وعلبقتو بالدلببة الشفدية لجػ معمسي ومعمسات 2002البياص، سيج أحسج) .20
 .414، 384، ص1، مجمج3ية الخاصة، مجمة كمية التخبية، جامعة ششصا، العجد التخب

(: الرلببة الشفدية لجػ معمسي 2018يػسف بغ سيف الخجيبي ومحمد عبج الحسيج الذيخ حسػد) .21
مخحمة التعميع ما بعج الأساسي بسحافطة جشػب الباششة وعلبقتيا ببعس الستغيخات الجيسغخاؼية، 

 .16، السجمج 1ػية والشفدية، جامعة تمسداف، العجد مجمة الجراسات التخب
 الخسائل الجامعية:

(: فعالية بخنامج تجريبي مبشي عمى ميارات الحكاء العاشفي في تشسية 2015أماؿ سميساني) .22
 الجافعية للئنجاز لجػ أستاذات التعميع الستػسط، رسالة ماجدتيخ، جامعة ولاية الػاد.

(: الرلببة الشفدية وعلبقتيا بالخضا الػضيفي لجػ السعمسيغ 2015بجر بغ عػدة بغ نييخ الذسخؼ) .23
 بسجارس التخبية الخاصة بسشصقة حائل، كمية التخبية، جامعة أـ القخػ.

(: أثخ الخضا السيشي وتقجيخ الحات عمى الجافعية للئنجاز عشج 2009بغ شغلبؿ عبج الػىاب) .24
 معمسي التعميع الإبتجائي، رسالة ماجدتيخ.

(: الإتجاه نحػ ميشة التجريذ وعلبقتو بالجافعية للئنجاز، رسالة ماجدتيخ 2007)بمخيخ شبذي  .25
)غيخ مشذػرة(، كمية الأداب، والعمػـ الإندانية، قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية، جامعة قاصجؼ 

 مخباح ورقمة.
(: تأثيخ ىجـ البيػت عمى الرحة الشفدية للؤشفاؿ الحكػر 2007ثابت عبج العديد مػسى) .26

 لببة الشفدية في قصاع غدة، رسالة ماجدتيخ )غيخ مشذػرة(، الجامعة الإسلبميةػ فمدصيغ.والر
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(: الرلببة الشفدية وعلبقتيا بأساليب مػاجية الزغػط 2012خالج بغ محمد بغ عبج الله العبجلي) .27
 الشفدية، رسالة ماجدتيخ، كمية التخبية، جامعة أـ القخػ.

جيخيغ وعلبقتو بالجافعية للئنجاز لجػ معمسي السخحمة (: الشسط الؿيادؼ لمس2010رابح شخقي) .28
 الإبتجائية، رسالة ماجدتيخ.

(: الرلببة الشفدية لجػ أميات شيجاء إنتفاضة الأقرى وعلبقتيا ببعس 2008زيشب نػفل) .29
 الستغيخات، رسالة ماجدتيخ، كمية التخبية، جامعة إسلبمية، غدة.

الشفدية لجػ عاملبت مرانع الأغحية في  (: مدتػػ الرلببة2015نجاح مرصفى سعيج عػاد) .30
 محافطة راـ الله، رسالة ماجدتيخ، القجس، فمدصيغ.

(: الزغط الشفدي وتأثيخه عمى الجافعية للئنجاز لجػ التلبميح السقبميغ عمى 2009نػاؿ الديج) .31
 إمتحاف الباكالػريا، رسالة ماجدتيخ في عمػـ التخبية، جامعة الجدائخ.

خضا الػضيفي لأساتحة التعميع الثانػؼ وعلبقتو بجافعية الإنجاز لتلبميحىع (: ال2010صالحي سسية) .32
 في الأقداـ الشيائية لمتعميع الثانػؼ، رسالة ماجيدتيخ.

(: الزغػط الشفدية وعلبقتيا بالجافعية للئنجاز وفاعمية الحات لجػ 2014ضياء يػسف حامج) .33
شذػرة(، كمية التخبية بالجامعة عيشة مغ الرحافييغ بعج حخب غدة، رسالة ماجدتيخ )غيخ م

 الإسلبمية.
يع أبػ حديغ) .34 (: الرلببة الشفدية وعلبقتيا بالأعخاض الديكػسػماتية لجػ 2012سشاء محمد إبخاـ

الأميات السجمخة مشازليغ في محافطة شساؿ غدة، رسالة ماجدتيخ، كمية التخبية جامعة الأقرى، 
 غدة.

(، 2ػؼ والسيشي مع مقجمة عغ التخبية للئستثسار، )ط(: التػجيو الشفدي والتخب1992سعج جلبؿ)  .35
 دار الفكخ العخبي القاىخة.

(: أثخ التػجيو السجرسي عمى الجافعية للئنجاز وتقجيخ الحات لجػ تلبميح سشة 2009سيل فخيجة) .36
 الثالثة ثانػؼ، رسالة ماجدتيخ.

اخل السشطسات )غيخ (: الإشباعات الخارجية وأثخىا عمى دافعية العساؿ د2007لخزخ بغ غشاـ)  .37
مشذػرة(، كمية العمػـ الإندانية والإجتساعية، قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية والأرشفػنية، جامعة 

 محسػد مشثػرؼ، قدشصيشة.
(: علبقة الرلببة الشفدية بالتحريل الجراسي لمصالب التخبية البجنية 2016الذايب خالج) .38

لشذاشات البجنية والخياضية، جامعة قاصجؼ مخباح والخياضية، رسالة ماستخ، معيج عمػـ وتقشيات ا
 ورقمة.
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( مقياس الرلابة الشفدية41السلحق رقم )  

 وزارة التعميع العالي والبحث العمسي

 جامعة محمد بػضياؼ السديمة

 معيج عمػـ وتقشيات الشذاشات البجنية والخياضية

 إخػاني الأخرائييغ الكخاـ تحية شيبة وبعج:

 ": مدتػػ الرلببة الشفدية وعلبقتيا بجافعية الإنجاز لجػإشار الؿياـ بجراسة جامعية تحت عشػاففي 

الأخرائييغ في العلبج الصبيعي )دراسة ميجانية بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي فشاية إلساثغ 
ات الشذاشات البجنية الساستخ في ميجاف عمػـ وتقشي وذلظ ضسغ متصمبات نيل شيادةالقرخ ولاية بجاية( 

 والخياضية.

وبرفتكع الأشخاص السؤىميغ مغ أجل تدويجنا بالسعمػمات والحقائق في ىحا السػضػع، نخجػ مشكع 
بكل صجؽ ومػضػعية، قرج مداعجتشا في بسؿياس الرلببة الشفدية الإجابة عمى العبارات أدناه الخاصة 

 إنجاز ىحا البحث بيجؼ إثخاء البحث العمسي.

 ملبحطة:

أماـ الخيار الحؼ تخاه مشاسبا، مع العمع لا  Xالخجاء مشكع قخاءة العبارات ثع الإجابة عشيا بػضع العلبمة 
 تػجج عبارة صحيحة وأخخػ خاشئة

 ستحطى إجابتظ بالدخية التامة ولغ تدتخجـ إلا لأغخاض البحث العمسي
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 البيانات الذخرية

 الجشذ   ⮚

  نثىأ  ذكخ
 الخبخة السيشية ⮚

  سشة 12أكثخ مغ   سشة 12إلى  7مغ   سشػات 7أقل مغ 
 

إلى حج  تشصبق العبارات الخقع
 ما

لا 
 تشصبق

    أستصيع تحقيق أىجافي ميسا كانت العؿبات. 1
    أتخح قخاراتي بشفدي دوف تجخل الآخخيغ. 2
    مػاجية تحجياتو.أعتقج أف متعة الحياة وإثارتيا تكسغ في قجرة الفخد عمى  3
    أعتقج أف لحياتي معشى أعير مغ أجمو. 4
    يعتسج نجاحي في حياتي عمى مجيػدؼ وليذ عمى الحع أو الرجفة. 5
أنطخ إلى متاعب الحياة عمى أنيا فخص تفيج مػاجيتيا في تصػرؼ  6

 الذخري.
   

    لجؼ ؾيع ومبادغ معيشة ألتدـ بيا وأحافع عمييا. 7
    ف الفذل يعػد إلى أسباب تكسغ في الذخز نفدو.أعتقج أ 8
    أعتقج أف الحياة مثيخة وتشصػؼ عمى مذكلبت أستصيع أف أواجييا. 9
    أشارؾ في أؼ نذاط يخجـ السجتسع الحؼ أعير ؼيو. 10
أسيصخ عمى الأحجاث التي تسخ بيا حياتي فلب يحجث أمخ لي بسحس  11

 الرجفة.
   

    لسثابخة حتى أنتيي مغ حل أؼ مذكمة تػاجيشي.لجؼ القجرة عمى ا 12
    أبادر بالػقػؼ بجانب الآخخيغ عشج مػاجيتيع لأؼ مذكمة. 13
    أستصيع التحكع في مجخػ أمػر حياتي. 14
    تدتشفخ السذكلبت قػاؼ وقجرتي عمى التحجؼ. 15
    أىتع بسا يجخؼ مغ حػلي مغ قزايا وأحجاث. 16
    عمى التحكع في مريخؼ. أشعخ أنشي قادر 17
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    أعتقج أف مػاجية السذكلبت إختبار لقػة تحسمي وقجرتي عمى السثابخة. 18
    الحياة بكل ما فييا ندتصيع أف نحياىا. 19
    أخصط لأمػر حياتي ولا أتخكيا تحت رحسة الرجفة والحع. 20
    وروتيشية.أعتقج أف الحياة التي لا تشصػؼ عمى تغييخؼ ىي حياة مسمة  21
    أشعخ بالسدؤولية تجاه الآخخيغ وأبادر لسداعجتيع. 22
    أفزل شخؽ علبج السذكلبت ىػ إىساليا. 23
    أتػجذ مغ تغيخات الحياة فكل تغيخ قج يشصػؼ عمى تيجيج لي ولحياتي. 24
    أىتع بالقزايا العامة وأشارؾ فييا. 25
    التي تقع لي. أعتقج أف تأثيخؼ ضعيف عمى الأحجاث 26
    أشعخ بالخػؼ مغ مػاجية السذكلبت حتى قبل أف تحجث. 27
    ألتدـ بالقػانيغ والأنطسة حتى لػ لع تشاسبشي. 28
    كثيخا ما أشعخ أنشي مثقل بالأمػر التي تحجث في حياتي. 29
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 ( مقياس دافعية الإنجاز41السلحق رقم )

 لبحث العمسيوزارة التعميع العالي وا

 جامعة محمد بػضياؼ السديمة

 معيج عمػـ وتقشيات الشذاشات البجنية والخياضية

 إخػاني الأخرائييغ الكخاـ تحية شيبة وبعج:

 مدتػػ الرلببة الشفدية وعلبقتيا بجافعية الإنجاز لجػ في إشار الؿياـ بجراسة جامعية تحت عشػاف":

نية بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي فشاية إلساثغ الأخرائييغ في العلبج الصبيعي )دراسة ميجا
الساستخ في ميجاف عمػـ وتقشيات الشذاشات البجنية  وذلظ ضسغ متصمبات نيل شيادةالقرخ ولاية بجاية( 

 والخياضية.

وبرفتكع الأشخاص السؤىميغ مغ أجل تدويجنا بالسعمػمات والحقائق في ىحا السػضػع، نخجػ مشكع 
بكل صجؽ ومػضػعية، قرج مداعجتشا في بسؿياس دافعية الإنجاز العبارات أدناه الخاصة الإجابة عمى 

 إنجاز ىحا البحث بيجؼ إثخاء البحث العمسي.

 ملبحطة:

أماـ الخيار الحؼ تخاه مشاسبا، مع العمع لا  Xالخجاء مشكع قخاءة العبارات ثع الإجابة عشيا بػضع العلبمة 
 تػجج عبارة صحيحة وأخخػ خاشئة

 ستحطى إجابتظ بالدخية التامة ولغ تدتخجـ إلا الأغخاض البحث العمسي
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إلى حج  تشصبق العبارة الخقع
 ما

لا 
 تشصبق

    أحب الؿياـ بأؼ عسل متػقع مشي ميسا كمفشي ذلظ مغ جيج. 1
    أستصيع أداء نفذ العسل لداعات شػيمة دوف الذعػر بالسمل. 2
    أسعى دائسا إلى إدخاؿ تعجيلبت ميسة لرالح العسل. 3
    كثيخا ما تسخ الأياـ دوف أف أعسل شيئا يحكخ. 4
    أجتيج دائسا في عسمي لأتفػؽ عمى مغ أعسل معيع. 5
    أعتقج بأنشي شخز يكتفي بالقميل مغ الآماؿ والصسػحات. 6
اف تحقيق السدتػػ أفرل تأدية عسمي بسدتػؼ متػسط مغ الإتقاف، إذا ك 7

 الأعمى يكمفشي وقتا وجيجا كبيخا.
   

    لا أعتقج أف مدتقبمي سػؼ يكػف بطخوؼ الحع والرجفة. 8
    أشعخ بأف الجخػؿ في تحجيات مع الآخخيغ لا شائل مغ ورائو.  9

    كمسا وججت العسل الحؼ أقػـ بو صعبا ازداد إصخارؼ عمى إنجاز.  10
    الي أفزل ما يسكغ الػصػؿ إليو.أعتقج أف وضعي الح 11
    أشعخ بأنشي مجتيج ومثابخ في عسمي كسختز. 12
    أتجشب غالبا الؿياـ بالسياـ والسدؤوليات الرعبة في عسمي. 13
    لا أشعخ غالبا بسخور الػقت عشجما أكػف مذغػلا في عسمي. 14
اف الإصخار عمييا أميل أحيانا إلى التخاجع عغ مػاقفي أماـ الخرػـ إذا ك 15

 يدبب لي متاعب صعبة.
   

    لا أفكخ في انجازاتي الدابقة بل أفكخ في التخصيط لإنجازات ججيجة. 16
    أحخص دائسا أف يكػف العسل في مقجمة إىتساماتي. 17
أحخص دائسا عمى الإشتخاؾ في السدابقات ذات الرمة بسجالات إىتسامي  18

 كمسا أتيحت لي الفخصة لحلظ.
   

    أندحب غالبا بديػلة عشجما تػجيشي مذاكل صعبة في عسمي. 19
    تدتيػيشي الأعساؿ التي تتدع بجػ التشافذ والتحجؼ. 20
    أستعج دائسا لأداء الأعساؿ الرعبة التي تتصمب مجيػدا لتحؿيقيا. 21
    غالبا ما أؤجل عسل اليػـ إلى الغج. 22
    أىجاؼ أخخػ مدتقبمية. كمسا حققت ىجفا وضعت لشفذ ؼ 23
    أشعخ باليأس أحيانا في إيجاد الحمػؿ لمسراعب التي تعتخض حياتي. 24
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    لا أميل إلى الاعتقاد بالخأؼ القائل كغ أو لا تكغ. 25
    كثيخا ما أشعخ بعجـ قجرتي عمى الؿياـ بسا وعجت بو سابقا. 26
    ىجافي.أبحؿ كل ما في وسعي أكثخ مغ مخة حتى أحقق أ  27
    أشعخ بالزيق مغ ضعف كفاءتي في العسل. 28
لا أتأخخ أبجا في إنجاز مدؤولياتي عمى أكسل وجو وإف كانت الطخوؼ  29

 السحيصة بي تدسح بالتياوف.
   

    إذا دعيت لذيء ما في العسل فإنشي أعػد إلى عسمو عمى الفػر. 30
عشجما تفذل الصخؽ الدابقة  لا أفكخ كثيخا في البحث عغ شخؽ أخخػ بجيمة 31

 في بمػغ أىجافي.
   

    لع أعج أتحسل السراعب الكثيخة التي تػاجيشي في أداء عسمي. 32
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 تدهيل مهسة (41السلحق رقم)
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 لالتدام بقهاعج الشداهة العلسيةل ترخيح شخفي (40السلحق رقم)
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 إفادة بإجخاء اختبارات الجراسة السيجانية  (40السلحق رقم )
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 spss( مخخجات 40السلحق رقم )
 : خصائص العينة

 
 أولا: الجنس:

 الجنس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 60,0 60,0 60,0 15 ذكر

 100,0 40,0 40,0 10 أنثى

Total 25 100,0 100,0  

 

 ثانيا: الخبشة الوهنيت

 الخبرة المهنية

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

سنوات 7ألل من   14 56,0 56,0 56,0 

سنة 21سنوات إلى  7من   4 16,0 16,0 72,0 

سنة 21أكثر من   7 28,0 28,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  
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 :الفخضية الأولى
 البعج الأول: الالتدام

Statistiques 

 N Moyenne Ecart-type 

Valide Manquante 

 58310, 2,5600 0 25 أستطٌع تحمٌك أهدافً مهما كانت العمبات

 50000, 2,8000 0 25 أعتمد أن لحٌاتً معنى أعٌش من أجله

 43970, 2,8800 0 25 لدي لٌم ومبادئ معٌنة ألتزم بها واحافظ علٌها

 54160, 2,2800 0 25 أشارن فً أي نشاط ٌخدم المجتمع الذي أعٌش فٌه

ولوف بجانب الآخرٌن عند مواجهتهم لأي مشكلةأبادر بال  25 0 2,6000 ,64550 

 64031, 1,9200 0 25 أهتم بما ٌجري من حولً من لضاٌا وأحداث

 65320, 2,5200 0 25 الحٌاة بكل مافٌها نستطٌع أن نحٌاها

 63770, 2,6400 0 25 أشعر بالمسؤولٌة تجاه الآخرٌن وأبادر لمساعدتهم

لعامة وأشارن فٌهاأهتم بالمضاٌا ا  25 0 1,8800 ,52599 

 81240, 2,0800 0 25 التزم بالموانٌن والأنظمة حتى لو لم تناسبنً

 25768, 2,4160 0 25 بعد الالتزام

 
 البعج الثاني: التحكم

Statistiques 

 N Moyenne Ecart-type 

Valide Manquante 

 80208, 2,3200 0 25 أتخذ لراراتً بنفسً دون تدخل الآخرٌن

 58310, 2,5600 0 25 ٌعتمد نجاحً فً حٌاتً على مجهودي ولٌس على الحظ أو الصدفة

 53852, 1,9600 0 25 أسٌطر على الأحداث التً تمر بها حٌاتً فلا ٌحدث أمر لً بمحض الصدفة

 53852, 2,0400 0 25 أستطٌع التحكم فً مجرى أمور حٌاتً

مصٌري أشعر أننً لادر على التحكم فً  25 0 1,9600 ,84063 

 58310, 2,5600 0 25 أخطط لأمور حٌاتً ولا أتركها تحت رحمة الصدفة والحظ

 71414, 2,4800 0 25 أفضل طرق علاج المشكلات هو إهمالها

 70000, 2,3600 0 25 أعتمد أن تأثٌري ضعٌف على الأحداث التً تمع لً

ث فً حٌاتًكثٌرا ما أشعر أننً مثمل بالأمور التً تحد  25 0 2,2000 ,70711 

 24654, 2,2711 0 25 بعد التحكم

 

 

 

 

 

 

 البعج الثالت: التحجي
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Statistiques 

 N Moyenne Ecart-type 

Valide Manquante 

 56862, 2,6400 0 25 أعتمد ان متعة الحٌاة وإثارتها تكمن فً لدرة الفرد على مواجهة تحدٌاته

ة على أنها فرص تفٌد مواجهتها فً تطوري الشخصًأنظر إلى متاعب الحٌا  25 0 2,8400 ,37417 

 50000, 2,6000 0 25 أعتمد أن الحٌاة مثٌرة وتنطوي على مشكلات استطٌع أن أواجهها

 56862, 2,6400 0 25 لدي المدرة على المثابرة حتى أنتهً من حل أي مشكلة تواجهنً

ديتستنفر المشكلات لواي ولدرتً على التح  25 0 1,7200 ,67823 

 64550, 2,6000 0 25 أعتمد أن مواجهة المشكلات اختبار لموة تحملً ولدرتً على المثابرة

 71181, 2,4400 0 25 أعتمد أن الحٌاة التً لا تنطوي على تغٌٌري هً حٌاة مملة وروتٌنٌة

 70711, 2,4000 0 25 أتوجس من تغٌرات الحٌاة فكل تغٌر لد ٌنطوي على تهدٌد لً ولحٌاتً

 76811, 2,4400 0 25 أشعر بالخوف من مواجهة المشكلات حتى لبل أن تحدث

 32666, 2,4800 0 25 بعد التحدي

 

 هقياط الصلابت النفسيت

Statistiques 

 الصلابة النفسٌة بعد التحدي بعد التحكم بعد الالتزام 

N 
Valide 25 25 25 25 

Manquante 0 0 0 0 

Moyenne 2,4160 2,2711 2,4800 2,3807 

Ecart-type ,25768 ,24654 ,32666 ,20963 

 

  الفخضية الثانية:
Statistiques 

 Moyenne Ecart-type 

 65064, 2,4400 .أحب المٌام بأي عمل متولع منً مهما كلفنً ذلن من جهد

 81240, 1,9200 .أستطٌع أداء نفس العمل لساعات طوٌلة دون الشعور بالملل

 65320, 2,4800 .أسعً دائما إلى إدخال تعدٌلات مهمة لصالح العمل

 70000, 2,6400 .كثٌرا ما تمر الأٌام دون أن أعمل شٌئا ٌذكر

 81035, 2,3600 .أجتهد دائما فً عملً لأتفوق على من أعمل معهم

 71181, 2,5600 أعتمد بأننً شخص ٌكتفً بالملٌل من الآمال والطموحات

دٌة عملً بمستوي متوسط من الإتمان ،إذا كان تحمٌك المستوى الآعلى ٌكلفنً ولتا وجهدا كبٌراأفصل تأ . 2,5600 ,71181 

 73711, 2,2800 .لا أعتمد أن مستمبلً سوف ٌكون بظروف الحظ والصدفة

 78102, 1,8800 .أشعر بأن الدخول فً تحدٌات مع الآخرٌن لا طائل من ورائه

ي ألوم به صعبا ازداد إصراري على إنجازكلما وجدت العمل الذ . 2,6800 ,47610 

 71181, 2,4400 أعتمد أن وضعً الحالً أفضل ما ٌمكن الوصول إلٌه

 55678, 2,6800 أشعر بأننً مجتهد ومثابر فً عملً كمختص

 70711, 2,4000 .أتجنب غالبا المٌام بالمهام والمسؤولٌات الصعبة فً عملً

ر الولت عندما أكون مشغولا فً عملًلا أشعر غالبا بمرو . 2,5600 ,71181 



    السلاحققائسة 
 

 97 

 70000, 2,3600 .أمٌل أحٌانا إلى التراجع عن موالفً أمام الخصوم إذا كان الإصرار علٌها ٌسبب لً متاعب صعبة

 56862, 2,6400 .لا أفكر فً انجازاتً السابمة بل أفكر فً التخطٌط لإنجازات جدٌدة

فً ممدمة اهتماماتًأحرص دائما أن ٌكون العمل  . 2,4000 ,76376 

 65320, 2,4800 .أحرص دائما على الاشتران فً المسابمات ذات الصلة بمجالات اهتمامً كلما أتٌحت لً الفرصة لذلن

 76811, 2,4400 .انسحب غالبا بسهولة عندما تواجهنً مشاكل صعبة فً عملً

 70711, 2,4000 .تستهوٌنً الأعمال التً تتسم بجو التنافس و التحدي

 71181, 2,4400 .أستعد دائما لأداء الأعمال الصعبة التً تتطلب مجهودا لتحمٌمها

 73711, 2,2800 .غالبا ما أؤجل عمل الٌوم إلى الغد

 63770, 2,6400 .كلما حممت هدفا وضعت لنفس ي أهداف أخرى مستمبلٌة

ض حٌاتًأشعر بالٌأس أحٌانا فً إٌجاد الحلول للمصاعب التً تعتر . 2,0800 ,75939 

 88129, 2,1200 لا أمٌل إلى الاعتماد بالرأي المائل كن أو لا تكن

 74833, 2,3200 .كثٌرا ما أشعر بعدم لدرتً على المٌام بما وعدت به سابما

 55678, 2,6800 .أبذل كل ما فً وسعً أكثر من مرة حتى أحمك أهدافً

 75719, 2,3600 .أشعر بالضٌك من ضعف كفاءتً فً العمل

 82057, 2,4400 . لا أتأخر أبدا فً إنجاز مسؤولٌاتً على أكمل وجه وإن كانت الظروف المحٌطة بً تسمح بالتهاون

 58595, 2,5200 . إذا دعٌت لشًء ما فً العمل فإننً أعود إلى عمله على الفور

ة فً بلوغ أهدافًلا أفكر كثٌرا فً البحث عن طرق أخرى بدٌلة عندما تفشل الطرق السابم . 2,6400 ,70000 

 77028, 2,4800 .لم أعد أتحمل المصاعب الكثٌرة التً تواجهنً فً أداء عملً

 28038, 2,4250 دافعية الانجاز

 الفخضية الثالثة: 
Corrélations 

 دافعية الانجاز 

 بعد الالتزام

Corrélation de Pearson ,634
**
 

Sig. (bilatérale) ,001 

N 25 

 بعد التحكم

Corrélation de Pearson ,283 

Sig. (bilatérale) ,170 

N 25 

 بعد التحدي

Corrélation de Pearson ,751
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 25 

 الصلابة النفسية

Corrélation de Pearson ,767
**
 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 25 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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  الفخضية الخابعة:
 البعذ الأول: الالتضام

 

a. Valeurs prédites : (constantes), بعد الالتزام 

b. Variable dépendante : دافعٌة الانجاز 

 البعذ الثالث: التحذي

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l’estimation 

1 ,751
a
 ,563 ,544 ,18924 

 

a. Valeurs prédites : (constantes), بعد التحدي 

 الفخضية الخامدة: 
 البعذ الاول: الالتضام

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression ,758 1 ,758 15,431 ,001
b
 

Résidu 1,129 23 ,049   

Total 1,887 24    

 

a. Variable dépendante : زدافعٌة الانجا  

b. Valeurs prédites : (constantes), بعد الالتزام 

 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) ,759 ,426  1,781 ,088 

 001, 3,928 634, 176, 689, بعد الالتزام

 

a. Variable dépendante : دافعٌة الانجاز 

 

 

Récapitulatif des modèles
b
 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,634
a
 ,402 ,376 ,22157 
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 البعذ الثالث: التحذي

ANOVA
a
 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 1,063 1 1,063 29,685 ,000
b
 

Résidu ,824 23 ,036   

Total 1,887 24    

 

a. Variable dépendante : دافعٌة الانجاز 

b. Valeurs prédites : (constantes), بعد التحدي 

 

Coefficients
a
 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) ,827 ,296  2,797 ,010 

 000, 5,448 751, 118, 644, بعد التحدي

 

a. Variable dépendante : فعٌة الانجازدا  

 

 



 

 

 ملخز الجراسة
 مدتػػ الرلببة الشفدية وعلبقتيا بجافعية الإنجاز لجػ العامميغ في السخاكد الخاصة العشهان:

دراسة ميجانية الأخرائييغ في العلبج الصبيعي بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي فشاية إلساثغ القرخ 
 ولاية بجاية

 الجراسة في الشقاط التالية:تتجمى أىجاؼ  أهجاف الجراسة:

دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة  و التعخؼ عمى مدتػػ الرلببة الشفدية ●
 التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

التعخؼ عمى العلبقة الإرتباشية دالة إحرائية بيغ أبعاد الرلببة الشفدية ودافعية الإنجاز لجػ  ●
 التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية. العامميغ بسخكد

التعخؼ عمى مداىسة مختمف أبعاد الرلببة الشفدية بؿيع كسية متفاوتة في دافعية الإنجاز لجػ  ●
 العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

نجاز بجلالة مختمف أبعاد الرلببة الشفدية لجػ تشبؤية لجافعية الإ معادلاتإستشباط  محاولة ●
 العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

 تع استخجاـ السشيج الػصفي بأسمػب العلبقات الارتباشيةمشهج الجراسة: 
الصبيعي بسخكد  يتسثل مجتسع الجراسة مغ العامميغ الأخرائييغ في العلبج مجتسع وعيشة الجراسة:

، عامل 30، والبالغ عجدىع 2024التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي" فشاية إلساثغ لقرخ ولاية بجاية لدشة 
 .( عامل وعاممة25أجخيت الجراسة عمى عيشة قرجية قػاميا )و 

افعية لجسع البيانات مغ أفخاد العيشة استخجمشا مؿياس الرلببة الشفدية ومؿياس د أساليب جسع البيانات:
 الانجاز.

 تػصمت الجراسة لمشتائج التالية: نتائج الجراسة:
دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل  و الرلببة الشفديةكل مغ مدتػػ  ●

 الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية مختفع.

والتحجؼ( ودافعية  لتداـلإىشاؾ علبقة إرتباشية دالة إحرائية بيغ بعجؼ الرلببة الشفدية )ا  ●
 الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

لتداـ والتحجؼ( تداىع بؿيع كسية متفاوتة في دافعية الإنجاز لجػ العامميغ بسخكد لإأف كل مغ )ا ●
 التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.



 

 

معادلتيغ تشبؤتيغ لجافعية الإنجاز بجلالة كل مغ )الالتداـ والتحجؼ( لجػ العامميغ بسخكد إستشباط  ●
 التأىيل وإعادة التأىيل الػضيفي إلساثغ القرخ ولاية بجاية.

 الاقتخاحات والتهصيات:
وضع بخنامج إرشادية تيجؼ إلى التخؽيف مغ الزغػشات ورفع مدتػػ الرلببة الشفدية لجػ  ●

ييغ مغ أجل رفع قجراتيع عمى التعامل مع السػاقف الزاغصة وبالتالي الخقي العساؿ الأخرائ
 بسدتقبميع السيشي وزيادة دافعيتيع للئنجاز.

ضخورة الإىتساـ بتشسية الرلببة الشفدية لجػ العساؿ الأخرائييغ بذكل عاـ لسا ليا مغ أثخ جيج  ●
 عمى رفع درجة الجافعية للئنجاز لجييع.

عساؿ الأخرائييغ لديادة وعييع بجور الستغيخات الإيجابية في إؾباليع عمى عسل دورات إرشادية لم ●
 العسل وتحسميع عشاء العسل والخضا عشو.

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 

 

 


