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 :عامة مقدمة

نها جزأ لأ تطورها ومدى المصرفیة و المالیة المؤسسات فعالیة بمدى الاقتصاد یقاس

 أصبح ،اجلها من أنجزت التي الأهداف تحقیق و المالیة المؤسسات هذه، ولبقاء یتجزأ منه لا

 المؤسسات هذه بین ومن، المرجو الأهداف ىإل للوصول عامة مالیة سیاسة إتباع علیها لزاما

 الاقتصادیة التنمیة عجلة ومحركة المالي النظام عصب تعتبر والتي التجاریة، البنوك المالیة

 للعملیة خاصة إدارة وضع علي عملها خلال من الأخیرین العقدین في خاصة دولة، لأي

 قد التي المخاطر تواجه و عینیة أو شخصیة ضمانات مقابل القروض بتقدیم وذلك الائتمانیة

 الودائع وقبول ،اأثاره تخفیض أو فیها بالتحكم الممنوحة القروض هذه خلال من لها تتعرض

 النقود شكل تأخذ الغالب في وهي حفظها أو لتوظیفها مؤقتة بصفة المؤسسات أو الأفراد من

 تمكین خلال من بالتمویل المرتبطة المشكلات من العدید بحل البنك یقوم كما ،القانونیة

 المالي العجز أصحاب وإعانة ودائع شكل علي أموالهم ادخار من المالي الفائض أصحاب

 بتقدیم تتعلق التي خلال الدراسات من البنك في الأموال حركة ومراقبة ،ضقرو  بمنحهم

  .رشیدة قرارات وإتباع الائتمان ومنح الودائع وقبول قروض

ع البنوك سیاسة مكتوبة لعملیات منح الائتمان توضح للعملاء متطلبات ضوعادة ما ت

السیاسة لا تقتصر على تحدید الكیفیة التي بها تقیم طلبات الاقتراض  أن، بحیث الإقراض

بما فیها معالجة الدیون  ،تمتد لتشمل متابعة القروض أنالتي یتقدم بها العملاء بل ینبغي 

، ومنه تتجلى صبح البنك في خطر التعثر المصرفيوجدت والتي بزیادتها ی إنالمتعثرة 

الدراسات على مستوى مصلحة الائتمان، وذلك  مكلفوأهمیة التحلیل المالي الذي یقوم به 

، ونموذج (Altman)باستعمالهم النماذج الحدیثة للتنبؤ بالتعثر المالي الكمیة منها كنموذج 

(Beaver)ونموذج ،(Kida)،  ونموذج(Shirata) وكذلك نموذج (Sherrord)  لتصنیف

  .(Argenti) النوعیة منها كنموذج وئتمانیة أالمخاطر الا

ن نماذج التحلیل المالي الحدیثة تعتبر أدوات هامة لتخفیض الخسائر التي إومنه ف  

تتحملها البنوك بسبب التعثر المصرفي، والتي ماتزال تعد مشكلة خطیرة تواجه البنوك في 

ربما لخسائر كبیرة تتمثل في و ، كما تعرضها لخسائر تتجاوز عائد الفرصة البدیلة أأعمالها
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لدى  الأموالعما یسببه الدین المتعثر من تحلیل معدل دوران  هلاك الدین وفوائده، فضلا

  أرباحه وزیادة خسائره. وإنقاصالبنك ومن ثم تخفیض القدرة التشغیلیة لموارده 

  أهمیة الدراسة -1

تأتي هذه الدراسة لتبین أهمیة موضوع التحلیل المالي باستخدام النماذج الحدیثة الذي لم 

الباحثین في الدراسات العلیا في الجزائر بالقدر الذي یبین أهمیة  یلق الاهتمام الكبیر من قبل

، وذلك في الكشف والتحقق من مركزه المالي لیل البیانات الخاصة بطالب القرضتح

رفیة تؤثر سلبا على للوقایة من أخطار التعثر المصرفي كونه ظاهرة مص وجدارتها الائتمانیة

نماذج التحلیل المالي للتنبؤ  استخدامحث في أهمیة هذا الب أهمیة. كما تنبع ربحیة البنوك

، بحیث تكون هذه منح الائتمان في البنوك التجاریةبالتعثر المالي للعملاء من قبل مصالح 

، وبالتالي تحقیق جودة في قرارات منح المبكر عن التعثر المصرفي الإنذارالنماذج بمثابة 

  .كالبنو على مستوى تلك  إیجاباما ینعكس و الائتمان وه

  أهداف الدراسة -2

للتحلیل  الأساسیةشرح مفهوم الائتمان وأسسه ومعاییره وكذلك التعرف على العناصر  -

 الائتماني.

تحلیل البیانات المالیة لطالب الائتمان في الكشف والتحقق من سلامة  أهمیة إبراز -

مركزه المالي وجدارته المالیة وقدرته على سداد التزاماته بعد الحصول على الائتمان 

 المطلوب.

معرفة مدى اعتماد البنوك على نماذج التحلیل المالي عند القیام باتخاذ قرارات منح  -

 الائتمان.

ج التحلیل المالي لعملیات منح الائتمان لاسیما الحدیثة منها التعرف على نماذ -

وبالتالي تجنب مخاطر  الإقراضومزایاها وكیفیة الاستفادة منها في ترشید قرارات 

 المصرفي.التعثر 
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  الدراسات السابقة -3

عمر الطویل، وآخرون: "مدى اعتماد المصارف على التحلیل المالي  دراسة عمار أكرم، -

. 2008بالتعثر، دراسة تطبیقیة على المصارف التجاریة الوطنیة في قطاع غزة" للتنبؤ 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مدى اعتماد المصارف التجاریة على التحلیل المالي للتنبؤ 

بالتعثّر، واعتمدت دراسته على الاعتماد على أداة الاستبیان وقد توصل إلى أن المصارف 

لیل المالي بدرجة كبیرة وذلك لأغراض معینة كتقییم أداء المصارف التجاریة تعتمد على التح

إهمال المصارف في منح دورات تدریبیة للموظفین لتطویر  واتخاذ القرارات، كما توصل إلى

 قدراتهم في مجال التنبؤ بالتعثّر وعدم استخدامها لنماذج التنبؤ بالتعثّر المالي. 

غیم، وآخرون: "التحلیل الائتماني ودوره في ترشید انجرو، عبد العزیز الد دراسة إیمان -

، هدفت هذه الدراسة إلى شرح 2006عملیات الإقراض، المصرف الصناعي السوري"، 

مفهوم الائتمان وأسسه ومعاییره وكذلك التعرف على العناصر الأساسیة للتحلیل الائتماني 

كشف والتحقق من سلامة مركزه وتبیان أهمیة تحلیل البیانات المالیة لطالب الاقتراض في ال

 المالي وجدارته الائتمانیة وقدرته على سداد التزاماته بعد الحصول على الائتمان المطلوب.

دراسة خالد محمد الكحلوت: "مدى اعتماد المصارف التجاریة على التحلیل المالي في  -

: 2005غزة،  ترشید القرار الائتماني"، دراسة تطبیقیة على المصارف العاملة في قطاع

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى اعتماد المصارف التجاریة على التحلیل المالي 

كأداة لترشید قراراتها الائتمانیة، ولهذا الغرض استخدم الباحث أداة الاستبیان لتحقیق الغرض 

ى المطلوب وقد توصل إلى أن أغلب محللي الائتمان في المصارف التجاریة لا یعتمدون عل

التحلیل المالي لاتخاذ قرار منح الائتمان، وعدم إدراكهم بالتحلیل المالي بواسطة النسب 

  المالیة.
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  الإشكالیة -4

 :التالیة الإشكالیةانطلاقا مما سبق یمكن طرح 

مخاطر التعثر في تجنب  ماليال تساهم نماذج التحلیل أي مدى یمكن أن إلى -

 ؟المصرفي

  التالیة:الفرعیة  شكالیاتالإطرح  نایمكن السابقة الإشكالیةمن و 

 ؟الائتمان المصرفي وكیف یتم منحه وه ما -

؟ وهل توجد علاقة بینه وبین ظاهرة الدیون المصرفیة التعثر المصرفي وه ما -

 ؟المتعثرة

میل هل توجد علاقة بین فعالیة استخدام نماذج التحلیل المالي لتحلیل بیانات الع -

 .وظاهرة تعثر الدیون المصرفیة

  الفرضیات -5

  :قمنا بطرح الفرضیات التالیة الإشكالیةعلى هذه  وللإجابة

مبلغ معین من المال  إتاحةالثقة التي یولیها البنك لعمیله في  والائتمان المصرفي ه -

معینة مقابل لاستخدامه في غرض محدد خلال فترة زمنیة معینة ویتم سداده بشروط 

 .منحه للاعتماد على شخصیة العمیل ، ویتمعائد مادي متفق علیه

تعتبر المخاطر الائتمانیة المرتبطة بتعثر الدیون المصرفیة أهم المخاطر المصرفیة  -

 .الي تعثر البنكالتعثر المالي للعملاء وبالت إلىالمؤدیة 

نماذج التحلیل المالي للبیانات الكمیة والنوعیة الخاصة بالعمیل المقترض  استعمالإن  -

بفعالیة یقلل من ظاهرة الدیون المصرفیة المتعثرة وبالتالي التقلیل من احتمال تعرض 

 البنك للتعثر المصرفي.
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 منهجیة الدراسة:  -6

  سوف نعتمد في هذه الدراسة على نوعین من المناهج:

 والإحاطة بمختلف جوانب الموضوع لتحلیل مختلف أبعاده، بغیة الإلمام المنهج الوصفي: - 

ارتأینا اختیار المنهج الوصفي لأنه یمكننا من توضیح جوانب الموضوع النظریة، والذي یهتم 

 بتجمیع البیانات والمعلومات، وتنظیمها بشكل تسلسلي.

ح الائتمان في وكالة البنك وذلك بمحاولة تشخیص الكیفیة التي یُمنمنهج دراسة الحالة:  - 

التجاري العمومي لمدینة بوسعادة، انطلاقا من الوثائق والسجلات الخاصة بعملیة التحلیل 

المالي لملف طلب قرض استثماري مُعد من طرف مكلف الدراسات بمصلحة منح الائتمان 

التقلیدیة  بالبنك میدان الدراسة، مع محاولة معرفة مدى استخدامهم لنماذج التحلیل المالي

ومقارنتها بالعناصر الأساسیة للتحلیل الائتماني الواجب إتباعها عند القیام بتحلیل  والحدیثة،

  ملفات طلب القروض.

 تقسیمات الدراسة  -7

  قُسمت هذه الدراسة إلى فصلین نظریین وفصل ثالث تطبیقي كما یلي:

 الفصل الأول: التحلیل المالي

الأول مضمون التحلیل المالي من خلال المفهوم،  قسم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث،

واستعمالاته والجهات المستفیدة منه، وكذا مصادره، والثاني حول مقومات وأنواع التحلیل 

  المالي وأخیرا المبحث الثالث حول الطرق والأسالیب المستخدمة في التحلیل المالي.

  الفصل الثاني، الائتمان المصرفي

لاث مباحث، الأول حول الائتمان المصرفي من خلال قُسّم هذا الفصل إلى ث

خلال المفهوم والمكونات ومعاییر  المفهوم، والأهمیة والأنواع، وكذا السیاسة الائتمانیة من

منحها، والثاني حول المخاطر المصرفیة من خلال المفهوم والأنواع وأهم الأسالیب المعتمدة 

الماهیة والصور وطرق معالجتها. وأخیرا  وكذا المخاطر المصرفیة من خلال في تجنبها،
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المبحث الثالث حول التعثر المصرفي والتعثر المالي للعملاء من خلال المفهوم، الأسباب، 

  الأنواع والمراحل، وكذا التنبؤ بالتعثر المالي كنموذج حدیث للتحلیل المالي.

  –بوسعادة  وكالة -الفصل الثالث: دراسة حالة البنك التجاري العمومي

وفي هذا الفصل تمت محاولة معرفة مدى استخدام البنك میدان الدراسة لنماذج 

التحلیل المالي عند قیامها بتحلیل لطلبات القروض، وذلك من خلال ثلاث مباحث، الأول 

من خلال المفهوم والأهداف، والثاني فتم وصف عملیة التحلیل المالي للملف المقدم كنموذج 

خیرا في المبحث الثلث تمّ تقییم عملیة تحلیل البنك میدان الدراسة للبنك میدان الدراسة، وأ

  للملف المقدم كنموذج.

  أسباب اختیار الموضوع -8

 .الرئیسیة للتعثر في المصارف الأسبابمحاولة معرفة  -

 .البحث عن سبل لحمایة المصارف من التعثر المالي -

 .الآلیات للتنبؤ بالتعثر المالي أهمالمالي من  التحلیلاعتبار نماذج  -

الدیون المصرفیة تمثل ظاهرة خطیرة تهدد ربحیة البنك و لأن مشكل التعثر المصرفي أ -

 .ومصیره

لي لعملیات منح الائتمان بناءا على الدراسة الاستطلاعیة لموضوع التحلیل الما لأنه -

البحوث والرسائل دید من بالدراسة في الع إلیهنه لم یتم التطرق أ، لوحظ المصرفي

اقتصرت تلك الدراسات في معظمها حول التحلیل المالي من خلال  وإنما، الجامعیة

 .غیر مصرفیةسسات تطبیق على المؤ 



  

  

  

  الأول الفصل
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :مفاهیم وأساسیات حول التحلیل الماليالمبحث الأول. 

 :أسالیب التحلیل المالي المبحث الثاني.  

  :المستخدمة في التحلیل الماليالطرق والأسالیب المبحث الثالث.  

  

  

  

  

  

  نظري للتحلیل الماليالإطار ال

 



        

                         8    ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمالي  الإطار النظري للتحلیل :لالفصل الأو     
   

 

 :تمهید

 في سواء المالي، القرار متخذ ابه یستعین التي الأدوات أهم من المالي التحلیل یعتبر

 أي أو الإدارة، القرار متخذ كان وسواء علیها، الحصول حالة أوفي الأموال، استخدام حالة

  الأعمال. بمنشأة صلحةم له آخر طرف

 أدوات اختیار في حذرًا یكون أن یجب القرار متخذ فإن الأهمیة هذه من الرغم وعلى

 أداة. كل وحدود مزایا معرفة علیه یتعین كما التحلیل،

 والشركات خاص قطاع إلى العام القطاع شركات وتحول بالعولمة، یسمى ما لانتشار ونظرًا

 تزایدت فقد الشركات هذه تؤدیها التي الأنشطة حجم في زیادة من رافقها وما الجنسیة متعددة

   وتنوع المال رأس أسواق دور لتنامي كنتیجة الحاضر عصرنا في المالي التحلیل أهمیة

 لتوفیر الشركات تلك إدارات اهتمام زیادة إلى أدى ذلك كل فیها، المتداولة المالیة لأدواتا

 . المالیة قراراتهم اتخاذ بها عند یهتدون وفعالیة قیمة ذات معلومات

 رجال لتزوید أهلیة الفئات أكثر هم المالیین المحللین أن إلى هنا الإشارة وتجدر

 هذا في الواسعة الخبرة حیث إلیها، الحاجة أمس في هم التي المالیة بالمؤشرات الأعمال

 لمجال.ا

 إلى ذلك تعدى بل وحدها، الشركات إدارة على المالي التحلیل أهمیة تقتصر ولا

 المعلومات أدق على للحصول علیها المحافظة تتطلب مصالح من لهم لما ودائنیها مالكیها

 خلال من إلا إلیه الوصول یمكن لا الذي الأمر المالي، مركزها سلامة ومدى المؤسسة عن

 المعلومات تلك مع التعامل على قادرین محللین قبل من مناسبة تحلیلیة أدوات استعمال

 .بنودها من بند لكل النسبیة والأهمیة ترابطها ومدى المتاحة
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  المبحث الأول: مفاهیم وأساسیات حول التحلیل المالي

تُعتبر المعلومات المالیة الخاصة بالعمیل طالب الائتمان عموما وبالمشروع المراد 

تمویله خصوصا على قدر كبیر من الأهمیة للأطراف المختلفة التي لها علاقة بالمشروع، 

أهمیة تلك المعلومات نشأت وتطورت الحاجة للتحلیل المالي لمجموع القوائم  لارتفاعونتیجة 

المالیة الخاصة بالعمیل، وذلك لاستخلاص النتائج المهمة التي لها تأثیر على قرار المنح 

من عدمه، ومن خلال هذا سنحاول في هذا المبحث الإحاطة بماهیة التحلیل المالي من 

   وكذا مصادره وأهم أسالیبه. عمالاته والجهات المستفیدة منه،خلال التطرق إلى مفهومه، است

  المطلب الأول: ماهیة التحلیل المالي

یعتبر التحلیل المالي من أهم الطرق المستخدمة في تقییم الأداء، سواء لمنشآت الأعمال 

أو البنوك التجاریة، فهو من أهم مواضیع الإدارة المالیة وضرورة قصوى للتخطیط المالي 

السلیم، حیث یتكون هذا الأخیر من مجموعة من المفاهیم التي تسمح لنا بإعطاء فكرة حول 

  الوضعیة المالیة للبنك والأخطار التي تواجهه.

  نظرة تاریخیة عن التحلیل المالي -1

، حیث استعملت البنوك رلمالي في نهایة القرن التاسع عشبدأ الاهتمام بالتحلیل ا

إلى  استنادا، و ذلك قدرة المؤسسة على الوفاء بدیونهامدى النسب المالیة التي تبین 

في التحلیل ینصب على مصادر التمویل طویل  الاهتمامكشوفاتها المالیة، وكان جل 

   1.الأجل

                                                             
دار وائل للنشر، عمان، الطبعة  ،التحلیل المالي مدخل صناعة القرار منیر شاكر محمد، اسماعیل اسماعیل، وآخرون، -1

  .10، ص:2005الأولى، 
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، و ظهر في بدایة ة والتجارة اتضح ضعف هذا التحلیلولكن مع تطور الصناع

مؤسسات من قطاعات مختلفة  العشرینیات من القرن الماضي بعض الدراسات المبنیة على

هذا التحلیل وذلك من خلال  ، لكن سرعان ما تطورتعمال عدد كبیر من النسب المالیةباس

لى المقارنة بین المؤسسات هذا ما ساعد ع، و لمؤسسات وفق القطاعات الاقتصادیةا تصنیف

  .بسهولة

ت قنیافي تطور ت ) أثر كبیر1933-1929الاقتصادیة العالمیة ( لقد كان للأزمة

لجنة  لایات المتحدة الأمریكیةفي الو  أسست1933 وخاصة التسییر المالي، ففي سنة التسییر

الإحصائیات المتعلقة بالنسب المثالیة  بدأت هذه الأخیرة تساهم في نشرو الصرف للأمن و 

  1.لكل قطاع اقتصادي

الاهتمام في وقد أدى إفلاس العدید من المؤسسات في العالم في تلك الفترة إلى توجیه 

  التحلیل المالي إلى قضیتین أساسیتین هما :

دراسة سیولة المؤسسات خاصة أن أغلبیتها أعلنت إفلاسها بسبب وضع السیولة   -

 .لدیها، حیث أصبحت غیر قادرة على تسدید التزاماتها المالیة عند استحقاقها

  2.ربحیة المؤسسات وقدرتها على المنافسةدراسة  -

  تعاریف حول التحلیل المالي : -2

إلى وجهة نظر من هناك العدید من التعاریف التي وصف بها التحلیل المالي وذلك راجع 

  :ن بین  تلك التعاریف نذكر ما یليم، و وضع ذلك التعریف

                                                             
 .13ص:،  1988الجزء الأول، ، دار المحمدیة العامة، الجزائر،تقنیات مراقبة التسییر، ناصر دادي عدون - 1
 .11، ص:2005،مرجع سابقمنیر شاكر محمد، وآخرون،  -2
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اشتقاق مجموعة من المؤشرات  عملیة یتم من خلالها استكشاف أو هو :التحلیل المالي* 

التي تساهم في تحدید أهمیة و خواص نشاط المشروع الاقتصادي و  یة حولالكمیة والنوع

مات تستخرج من القوائم المالیة ذلك من خلال معلو ، و یلیة والمالیة للمشروعالأنشطة التشغ

ذلك لكي یتم استخدام هذه المؤشرات بعد ذلك في تقییم أداء الشركة بقصد و ومصادر أخرى، 

  1اتخاذ القرارات.

، لأجل نات المالیة المتاحة عن مؤسسة ماهو عملیة معالجة للبیا التحلیل المالي:* 

تقییم أداء  فيستعمل في عملیة اتخاذ القرارات و الحصول منها على المعلومات التي ت

أي مشكلة  كذلك في تشخیص، و رالمؤسسات التجاریة والصناعیة في الماضي والحاض

  2لوضع في المستقبل.موجودة (مالیة أو تشغیلیة) و توقع ما سیكون علیه ا

المالیة التحلیل المالي: التحلیل المالي في جوهره لا یخرج عن الدراسة التفصیلیة للبیانات  *

مدلولاتها في محاولة تفسیر الأسباب التي أدت  بینها، وإثارة الأسئلة حول والارتباطات فیما

اكتشاف نقاط القوة ا یساعد على ، ممالبیانات بالكمیات التي هي علیهاإلى ظهور هذه 

  3.التي یعمل المشروع في إظهارهاالضعف في السیاسات المالیة المختلفة و 

المعلومات المالیة و  وعة العملیات التي تعني بدراسة وفهم البیاناتمجم : هوالتحلیل المالي *

الحكم على  فسیرها حتى یمكن الإفادة منها فيتلمتاحة للقوائم المالیة للشركة وتحلیلها و ا

                                                             
الثانیة،  ، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، الطبعةالاتجاهات الحدیثة في التحلیل المالي والائتمانيمحمد مطر،  -1

  .03، ص:2006
، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، الطبعة الأولى، الإدارة والتحلیل الماليوآخرون،  عبد الحلیم كراجة، -2

  .157، ص:2000

 3- ولید ناجي الحیالي، التحلیل المالي، منشورات الأكادیمیة العربیة المفتوحة في الدنمارك،2007، ص:20.
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اعد أیضا في تقییم تساتخاذ القرارات، و  تكوین المعلومات تساعد فيمركز الشركة المالي، و 

  1.أداء الشركة وكشف انحرافاتها والتنبؤ بالمستقبل

علم له قواعد ومعاییر وأسس یهتم بتجمیع البیانات والمعلومات  : هو التحلیل المالي* 

فصیلیة اللازم لها ثم إخضاعها للدراسة الت التصنیفبالقوائم المالیة للشركة، وإجراء  الخاصة

عن  ائج التي تم التوصل إلیها والبحثوإیجاد الربط والعلاقة فیما بینها ثم تفسیر النت ،الدقیقة

، بالإضافة إلى لضعف في الخطط والسیاسات المالیة، وذلك لاكتشاف نقاط القوة واأسبابها

  2.ت اللازمة لذلك في الوقت المناسبصیاتقییم أنظمة الرقابة ووضع الحلول والتو 

مالیة  هو مجموعة أسالیب التحلیل المالي، وذلك باستغلال معلومات :التحلیل المالي *

مجملها، وأخذ حكم حول أدائها ووضعیتها المالیة  المؤسسة في واقتصادیة الموجهة لتقییم

  3ومخاطرها.

البسیط یتمثل في عملیة مستمرة التحلیل المالي بمفهومه  وعلیه یمكن القول أن

، ومن ثم البحث عما یوجد بین لمتوفرة عن المشروعات الاقتصادیةلمعالجة المعلومات ا

، تساعد في تتم صیاغتها في صورة مؤشرات كمیةعناصر تلك المعلومات من علاقة سببیة 

ا وعلى ، وذلك لكي یتم البناء علیهحداث التي تتعلق بأنشطة المشروعتفسیر مجریات الأ

عوامل أخرى نوعیة لصیاغة توصیات تقدم للمستخدمین المعلومات كي تكون عونا لهم في 

، والتحلیل المالي لا یقتصر على مجرد قراءة الأرقام قراراتهم المتعلقة بذلك المشروع ترشید

                                                             
، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، عمان، الأردن، الطبعة الأولى، ، الإدارة والتحلیل الماليالزعبيهیثم محمد  -1

  .157، ص:2000
، 2001دار البركة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، الطبعة الأولى، الإدارة والتحلیل المالي، وآخرون،  رشاد العصار، -2

  .151ص:
3- Beatrice et Francis Grandguillot, Analyse financière, 7édition, l’extenso éditions, paris, 2010, p:17. 
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على  الحالي للمشروع وإنما یتعدى ذلك التي تظهرها القوائم المالیة المنشورة وتقییم الأداء

  البحث عن دلالات تساعد على التنبؤ واستقراء الاتجاهات المستقبلیة لأنشطة المشروع.

  المطلب الثاني: استعمالات التحلیل المالي

إن الاستعمالات الواسعة للتحلیل المالي الغایة منه الحصول على معلومات مختلفة، 

  مما جعل منه مجال الاهتمام العدید من الجهات(الأطراف المستفیدة)، كل حسب احتیاجاتها. 

  :جهات استخدام التحلیل المالي  -1

مع نشاط الاهتمام بالعدید من الأطراف التي لها علاقة  التحلیل المالي یشیر نإ

  1:و غیر مباشرة حیث تتمثل فیما یليالمؤسسة بصفة مباشرة أ

على  ام المستثمرون المحتملون بالحصولینصب اهتم المستثمرون المحتملون: 1-1

 المعلومات التالیة قبل اتخاذ قراراتهم الاستثماریة:

الأرباح على  على تحقیق رتهادأداء الشركة على المدى القصیر والطویل وق -

 .رالاستثما

 .كة على مدى فترة معقولة من الزمنالاتجاه الذي اتخذته ربحیة الشر  -

 سیاسة توزیع الأرباح. -

 .وامل الممكن أن تؤثر فیه مستقبلاالوضع المالي للشركة حالیا والع -

التركیبة التي الهیكل المالي للمؤسسة مع بیان الأثر السلبي والایجابي المتوقع نتیجة  -

 .اتخذها هذا الهیكل

                                                             
  .22، ص:2007، مرجع سابقولید ناجي،  -1
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نتیجة مقارنة أداء الشركات بأداء الشركات المشابهة وأداء الصناعة التي تنتمي   -

 إلیها.

 وقیمة الأسهم. الأرباحتطور الشركة ونموها وبیان اثر ذلك كله على  إمكانیات -

یقصد بالدائن الشخص الذي اكتتب في السندات الخاصة للشركة أو  الدائنون: 1-2

المحتمل شرائه لسندات المصدرة أو الاكتتاب في القرض الجدید أو بصدد إقراض الأموال 

وقد یكون الدائن بنكا أو مؤسسة مالیة ... فالدائنین تختلف وجهة نظرهم في ، 1للمؤسسة

 2التحلیل المالي تبعا لنوع الدین.

 :إن ما یهم الدائنون هنا هو ضمان استرداد أموالهم وحصولهم على  الدیون طویلة الأجل

فوائد أموالهم، وبالتالي فإن اهتمامهم بالتحلیل المالي یتعلق بمعرفة القیمة الحقیقیة للأصول 

 الثابتة، ومستوى الربحیة وكفایتها في تغطیة الفوائد السنویة.

 :الدائنون هنا هو ضمن قبض مبلغ الدین في تاریخ  إن ما یهم الدیون قصیرة الأجل

استحقاقه، لذا نجد الدائنون یهتمون بتحلیل رأس المال العامل و المركز النقدي و السیولة 

  في المؤسسة.

تهتم إدارة الشركة بالحصول على المعلومات التالیة للحكم على مدى  الشركة:إدارة  1-3

 3المعنیة.فترة ي إدارة دقة الأمور خلال الكفاءتها ف

   ؛ربحیة الشركة وعوائد الاستثمار -

   ؛الاتجاهات التي یتخذها أداء الشركة -

                                                             

 1- عبد الغفار حنفي، تقییم الأداء المالي ودراسة الجدوى، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، 2009، ص:59.

 2- منیر شاكر محمد، إسماعیل إسماعیل، وآخرون، مرجع سابق،2005، ص:19.

 3- ولید ناجي الحیالي، مرجع سابق،2007، ص:24.
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نتیجة مقارنة أداء الشركة بأداء الشركات الأخرى المماثلة في الحجم و طبیعة النشاط  -

 ؛الصناعة التي تنتمي إلیها الشركةبالإضافة إلى نتیجة المقارنة مع أداء 

  ؛فاعلیة الرقابة -

  ؛توزیع الموارد على أوجه الاستخدامكیفیة  -

 ؛كفاءة إدارة الموجودات -

 :وسطاء الأوراق المالیة إلى معرفةیهدف  :وسطاء الأوراق المالیة 1-4

 ؛تیجة للتطورات المالیة في الشركةالتغیرات المحتملة على أسعار الأسهم ن -

  .تحدید أسهم الشركات الممكن اعتبارها فرص استثمار جیدة -

یهتم العاملون في المؤسسة الاقتصادیة بنتائج التحلیل لسببین  العاملون في الشركة: 1-5

 هما:

فعالیة الإنجاز مما یؤثر في مستوى الإنتاجیة ویعزز الشعور الحكم على كفاءة و  -

 ؛بالانتماء

  .التعرف على النتائج الفعلیة في وضع أفضل لتقدیم مطالب معقولة لأي إدارة شركة -

ضریبیة في بالدرجة الأولى لأسباب رقابیة و  ویعود الاهتمام هنا لحكومیة:المصالح ا 1-6

 بعض الدول.

تقوم هذه المؤسسات بعملیة التحلیل إما  :لمؤسسات المختصة بالتحلیل الماليا 1-7

  . المؤسسة ف من إحدى المؤسسات المهتمة بأمربناءا على تكلی أوبمبادرة منها 
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  :الماليمجالات استخدام التحلیل  -2

  1یستعمل التحلیل المالي في المجالات التالیة: 

مة معلومات مالیة دقیقة تستند عملیة التخطیط المالي إلى منظو  التخطیط المالي: 2-1

هذه المنظومة من المعلومات المالیة المدروسة السابقة للمنشأة، و  العملیات تصف مسار

هذه المنشأة وتتنبأ بتحلیلات مستقبلیة، و روج بدلائل تقییم أداء یستخدمها المسیرون للخ

یها عند وضع تقدیراته التحلیلات یستخدمها المخطط المالي عند وضع الخطط ویستند إل

  .المستقبلیة

ن خلال أدواته الوسیلة الفعالة میعد التحلیل المالي و  :الرقابة المالیة وتحلیل الأداء 2-2

من خلال ء نشاطات المنشأة المالیة وعملیاتها، و ل أداتحلیلناجحة لتحقیق الرقابة المالیة و او 

 ، وتوازنهاإدارة موجوداتها كفاءتها فيمالي على تقییم ربحیة المنشأة و قدرة أدوات التحلیل ال

  .سیولتها، ومخططاتها في التوسع والنمو، و المالي

المنشأة ، أي علاقة یل الائتماني تحدید مركز المنشأةیقصد بالتحل التحلیل الائتماني: 2-3

یجب علیهم دفعها  ن یكون جزء أو كل الأموال التيألاء الذین  تبیعهم بالائتمان أي مع العم

، فالتحلیل ة تحدیدها سلامة أموال المنشأة وقدرة العملاء على السدادكیفیللمنشأة بالآجل، و 

تقدم هذه یع بالآجال ، فعند اتخاذ قرار البمنظومة المعلومات للمدیر المالي المالي یقدم

تحلیل المدین و  ركز المالي للعمیل أوأدوات التحلیل المالي عن طریق دراسة المالمعلومات و 

لمخاطر المترتبة بین ااء تقدیم الائتمان لهذا العمیل و نقطة التوازن بین الفوائد المتوقعة جر 

یة من تقدیم تظهر أیضا قدرة أدوات التحلیل المالي من خلال القوائم المالعلى هذه العملیة، و 

 .رأم المخاط النتائج التي تبین الجهة الأرجح أهي الفوائد

                                                             

 1- هیثم محمد الزعبي، مرجع سابق، 2000، ص:159.
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الشراء تكوین وحدة اقتصادیة واحدة ینتج عن الاندماج و  الشراء:تحلیل الاندماج و  2-4

 ل الشخصیة القانونیة لكل منها أوزواحدتین اقتصادیتین أو أكثر معا، و نتیجة لانضمام و 

، تتولى الإدارة المالیة للمشتري عملیة شراء شركة أخرى ي حالة رغبة شركةوف 1لإحداهما.

في نفس تقدر الأداء المستقبلي لها. و  مة المالیة للشركة المنوي شرائها، كما، فنقدر القیالتقییم

تحلیل لأجل تقییم العرض المقدم الوقت تتولى الإدارة المالیة للبائع القیام بعملیة نفس ال

 الحكم على مدى مناسبته.و 

من أفضل التطبیقات العملیة للتحلیل المالي هي تلك  : إنالتحلیل الاستثماري 2-5

لهذا الأمر أهمیة ي أسهم الشركات، وإسناد القرض، و المستعملة في مجال تقییم الاستثمار ف

هتمامهم على سلامة استثماراتهم شركات ینصب اغة لجمهور المستثمرین من أفراد و بال

 كفایة عوائدهم.و 

حسب، بل تمتد هذه و السندات تحلیل المالي على تقییم الأسهم و قدرة ال لا تقتصرو 

الاستثمارات في ة التي تتحلى بها و الكفاءة الإداریرة لتشمل تقییم المؤسسات نفسها و القد

  مختلف المجالات.

  .معلومات التحلیل المالي ووظائفه : مصادرالمطلب الثالث

المقدمة من طرف العمیل فردا كان أو شركة،  یعتمد المحلل المالي على القوائم المالیة

إذا كانت لم تبدأ للنشاط  والخاصة بفترات سابقة إذا كان في طور النشاط أو لفترات قادمة

  .الخاص بها بعد

  

  

                                                             
مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى،  مقدمة في الادارة المالیة والتحلیل المالي،مفلح محمد عقل،  -1

  .234، ص:2006
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  : مصادر معلومات التحلیل المالي -1

  1یمكن تقسیم مصادر بیانات التحلیل المالي إلى مصدرین هما:

وعة من القوائم تحتوي هذه المصادر على مجم نفسها:مصادر داخلیة من الشركة  1-1

 هي: ول علیها من داخل الشركة نفسها و التي یمكن الحصوالتقاریر و 

، قائمة ائمة المركز المالي أو المیزانیة، قائمة الدخل: وتشمل قالقوائم المالیة الأساسیة - 

 حقوق الملكیةالتدفقات النقدیة أو مصادر الأموال واستخداماتها وكذلك قائمة 

ا من تعد تلك الملاحظات جزءا ضروری: و الملاحظات المرفقة بالقوائم المالیةالمذكرات و  - 

 .ة غیر موجودة في القوائم المالیةتوفر معلومات إضافیمصادر المعلومات المفیدة، و 

التي تقدم على مدار السنة (نصف أو ربع سنویا)، ویكون و  :التقاریر المؤقتة (المرحلیة) - 

تخاذ الهدف منها إمداد مستخدمي القوائم المالیة للمزید من المعلومات في توقیتات متقاربة لا

یضاف إلى ذلك أن تلك التقاریر یمكن أن توفر معلومات قرارات الاستثمار والإقراض، و 

 .هامة متعلقة بالجوانب الموسمیة وكیفیة سیر العمل

إحصائیة وبعض و التي تحتوي على معلومات تمثل بیانات مالیة : و تقاریر مجلس الإدارة - 

 الخطط المستقبلیة.

البیانات التي ع المحلل الحصول على المعلومات و : حیث یستطیمصادر خارجیة 1-2

 ي یمكن أنالمعلومات التدرها أسواق المال وهیئات البورصة، بالإضافة إلى البیانات و تص

المفید  من ویعتبر ،لمتخصصة والمكاتب الاستشاریةیحصل علیها من الصحف والمجلات ا

، بما هو قائم في الشركات المنافسة، مقارنتها ل المعلومات المالیة لشركة معینةعند تحلی

یع یضاف إلى ذلك تجمالصناعة التي تعمل فیها الشركة و لذلك یجب تجمیع معلومات عن 

                                                             

 1- محمد مطر، مرجع السابق، 2006، ص:08.
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أثر الاتفاقیات المنافسة، و بیانات عن الاقتصاد بصفة عامة، وكذلك بیانات عن ظروف 

 الدولیة على تلك الصناعات.

  1وظائف التحلیل المالي: -2

من بین وظائف التحلیل المالي إدارة طریق متخذي القرار لاتخاذ القرارات التي تعود على 

المؤسسة بالربح، والسیر لتحقیق هدفها وبقائها في بیئة متغیرة باستمرار، ومن بین القرارات 

  :هيا السیاسات التحلیل المالي التي تحدده

  ؛قرار الاستثمار -

 ؛قرار التمویل -

 .قرار التخطیط والرقابة المالیة -

  الشكل التالي یبین وظیفة التحلیل المالي في اتخاذ القرارات .

  خطط العام لوظائف التحلیل المالي: الم1الشكل 

 

  

  

  

  

  

  .17، ص:2001، مرجع سابقشریفات،  إبراهیم: خلدون المصدر

                                                             

 1- خلدون إبراهیم شریفات، الإدارة والتحلیل المالي، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، 2001، ص ص:16-15.

 + قرار الاستثمار یحدد :

 ھیكل الاستثمارات -

  ( طویلة وقصیرة الأجل) 

 الأرباح المستقبلیة -

 

  قرار التمویل یحدد : + 

 ھیكل التمویل -

 المزیج التمویلي -

 الخطر التمویلي -

 تكلفة رأس المال -

  

 قسم الإدارة و التحلیل المالي

قرار التخطیط و الرقابة المالیة:+   

التخطیط المالي ( التنبؤ  -
المالي و الموازنة 

 المالیة... الخ )
الرقابة المالیة ( تحلیل  -

النسب ، العائد على 
 الاستثمار ... الخ  )

  

 قسم الإدارة و التحلیل المالي
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من خلال المخطط یمكن القول بأنه لكي یتمكن المحلل المالي من تحقیق الهدف 

  ألا وهو تعظیم ثروة أصحاب المؤسسة علیه القیام بالوظائف التالیة:الرئیسي للمؤسسة 

: وذلك من خلال تحلیل البیانات المالیة وتحویلها إلى معلومات التحلیل والتخطیط المالي - 

یمكن استخدامها لإعداد الموازنات المتعلقة بالإیرادات والمصاریف التي تخص المشروع في 

 المستقبل.

من حیث حجم الاستثمارات في كل من الأصول القصیرة  أصول المشروع:تحدید هیكل   - 

 والطویلة الأجل، وكذلك التوجیه باستخدام الأصول الثابتة الملائمة.

من تمویل  تحدید الهیكل المالي للمشروع: إذ یجب تحدید المزیج الأمثل والأكثر ملائمة  -

كانت ملكیة أو عن طریق  سواء، كذلك تحدید طبیعة دیون المشروع قصیر وطویل الأجل

  .الاقتراض

 أسالیب التحلیل المالي المبحث الثاني:

یمر التحلیل المالي بمجموعة من المراحل الأساسیة، ولا یشترط أن تمر جمیع أنواع 

التحلیل المالي بكل هذه المراحل، فقد یتم تجاوز بعضها، أو دمج بعضها في الأخر أو 

فرعیة مفصلة، وهذا یعتمد على نوع التحلیل وأهمیته ودرجة  تجزئة مرحلة أساسیة إلى مرحلة

 التفصیل المطلوبة فیه.

  المطلب الأول: مقومات ومنهجیة التحلیل المالي.

  سنتطرق أولا إلى مقومات ثم إلى منهجیة التحلیل المالي.

  مقومات التحلیل المالي  -1

لا بد  ،أغراضها المنشودةفها أو جل نجاح عملیة التحلیل المالي في تحقیق أهداأمن 

تشكل في مجموعها ركائز أساسیة لابد من توفر مجموعة من المتطلبات أو الشروط التي 

توفیر مؤشرات واقعیة  الهدف النهائي للمحلل المالي هو . فإذا ما اعتبرنا أنمن مراعاتها
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فیر ، فیجب إذن تو قرب ما تكون إلى الحقیقةأ ي صورة عن جوانب نشاط المؤسسة هيتعط

من الشروط ، وذلك بالحرص على توفیر مجموعة مقومات نجاحه في تحقیق هذا الهدف

ات التحلیل المالي التي أسالیب وأدو  أو، ومنها ما یتعلق بمنهج منها ما یتعلق به نفسه

  .صادر المعلومات التي یعتمد علیها، ومنها كذلك ما یتعلق بمیستخدمها

  1على ما سبق یمكن حصر المقومات الأساسیة للتحلیل المالي فیما یلي: بناءا    

معقول من المالي معلوماته بقدر  لمعلومات التي یستقي منها المحللن تتمتع اأ -

ن تتسم المعلومات المستخدمة في التحلیل بقدر متوازن أالمصداقیة أو الموثوقیة، و 

 .یة من جهة والملائمة من جهة أخرىمن الموضوع

ا یتناسب مع أهداف عملیة یسلك المحلل المالي في عملیة التحلیل منهجا علمی أن -

یستخدم أسالیب وأدوات تجمع هي الأخرى وبقدر متوازن  أن، كما یجب علیه التحلیل

 .لملائمة للأهداف التي یسعى إلیهابین سمتي الموضوعیة وا

  2علیه مراعاة ما یلي:ولكي یحقق المحلل المالي المتطلبات والشروط المقصودة هنا 

أن تتوفر لدیه خلفیة عامة من المؤسسة ونشاطها والصناعة التي تنتمي إلیها، وكذلك  -

 البیئة العامة المحیطة بها الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة.

أن یبرز القروض التي یبني علیها عملیة التحلیل، وكذلك المتغیرات الكمیة والنوعیة  -

 محل الدراسة.التي ترتبط بالمشكلة 

أن لا یقف المحلل المالي عند مجرد كشف عوامل القوة ومواطن الضعف في نشاط  -

 المؤسسة، بل لا بد من السعي إلى تشخیص أسبابها واستقراء اتجاهاتها المستقبلیة.

                                                             

 1- محمد مطر، مرجع سابق، 2006، ص ص:4- 6.

 2- ولید ناجي الحیالي، الاتجاهات المعاصرة في التحلیل المالي، مؤسسة الوراق، عمان، الأردن، 2004، ص:23.
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تمتع المحلل المالي بالمعرفة والدرایة الكافیة بظروف المؤسسة الداخلیة والخارجیة   -

ؤهلا تأهیلا أن یكون مبیانات المؤسسة، بالإضافة إلى ذلك لا بد و حلیل قبل قیامه بت

استخدام  المقدرة الدینامیكیة وقادرا على ، ویتمیز بخصائصعلمیا وعملیا مناسبا

الأسالیب والوسائل العلمیة للتحلیل المالي للوصول إلى غایات التحلیل وتفسیر النتائج 

 .بلالتي یتوصل إلیها لاستقراء المستق

   :منهجیة التحلیل المالي  -2

یعتمد المحلل في قیامه بعملیة التحلیل على مجموعة من الخطوات المتتابعة التي 

، وهي تبدأ بتحدید الهدف والغرض من التحلیل في مجملها المنهج العلمي للتحلیلتشكل 

 .صیة المناسبة بشأن نتائج التحلیلوتنتمي بوضع التو 

 1لعملیة التحلیل:وفیما یلي الخطوات اللازمة 

شكلة التي تحدید الهدف الذي یسعى إلیه المحلل: یبدأ التحلیل المالي بتحدید الم  -

، هامة لبدأ صحیح لعملیة التحلیل هذا التحدید ضرورة ویعتبر یسعى المحلل لمعرفتها

لأنه یجنب المحلل العمل غیر اللازم ویمكنه من قصر جهده على العمل الذي یخدم 

 .شرةهذا الهدف مبا

 :ي سیشملها تحلیل القوائم المالیةتحدید الفترة الت  -

من المناسب استعمال قوائم مالیة لفترات عدیدة إذا كنا نسعى لتوخي المزید من الدقة 

ن القوائم لأ تخذه أداء المؤسسة موضع التحلیل،یفي التحلیل وتعرف الاتجاه الذي 

 .الاتجاه العام للأداءن معبرة عن المالیة الخاصة بسنة واحدة قد لا تكو 

 تحدید المعلومات التي یحتاجها المحلل للوصول إلى غایته: -

                                                             

 1- مفلح محمد عقل، مرجع سابق، 2006، ص ص:241-240.
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فرغبة العمیل بالوفاء تعتمد على أدبیاته، والمعلومات عن هذا العنصر خارج حدود 

الوفاء فیمكن الحصول علیها من  ا المعلومات المتعلقة بقدرته علىالمیزانیات، إم

  خلال حساب سیولته.

و أدوات التحلیل المناسبة التي یطبقها المحلل للوصول إلى أفضل النتائج تحدید أداة أ -

 بأسرع وقت:

هذه الخطوة تعتمد على المستوى الفني والعلمي للشخص الذي یقوم بعملیة التحلیل، 

  ومقدار درایته بالأسالیب المختلفة لعملیة التحلیل.

الإجراء أو خاذ القرار استعمال المعلومات والمقاییس التي تجمعت لدى المحلل لات -

 : المطلوب

تعتبر هذه الخطوة الأصعب والأكثر أهمیة، وتحتاج إلى استعمال مقدار كبیر من 

العمل الذهني والحكمة والمهارة والجهد لتقییم ما یقف خلف الأرقام من حقائق. ولا یمكن 

تحدید المناسب استبدال هذا الجهد بعملیة میكانیكیة، إلا أن التعریف الصحیح للمشكلة، وال

للأسئلة المستوجب الإجابة عنها، والمهارة في اختیار الأدوات التحلیلیة المناسبة ستقود بلا 

  شك إلى تفسیر معقول لنتیجة التحلیل.

ع، حیث یستدعي الأمر من مان المناسب لقیاس النتائج علیه، ولااختیار المعیار  -

 ثر من معیار.أاستعمال 

المقاس علیه للوقوف على أهمیة الانحراف بالأرقام  تحدید الانحراف عن المعیار -

 .المطلقة والنسبیة

 تحدید أسباب الانحراف وتحلیلها. -

 .صیة المناسبة بشأن نتائج التحلیلوضع التو  -
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، لذا نجد أن ئق عن الحالة التي یقوم بتحلیلهاومن النادر أن یتاح للمحلل جمیع الحقا   

. وفي مثل مؤكدة بسبب عدم كفایة المعلومات معظم المحللین یعملون في ظل ظروف غیر

  .ن حالة التأكد ولیس إلغاؤها كلیاهذه الظروف لا یكون دور التحلیل المالي إلا التقلیل م

  ني: أغراض وأنواع التحلیل الماليالمطلب الثا

من نقاط  الشركاتإن الغرض الرئیسي للتحلیل المالي بشكل عام یتمثل في تقییم أداء 

تنجسم وأهداف مستخدمي المعلومات بحیث تظهر تلك المعلومات نقاط قوة وضعف مختلفة 

الوحدة الاقتصادیة من خلال ممارستها لنشاطها الاقتصادي وتكون عونا في ترشید قراراتهم 

  .قتصادیةذات العلاقة بالوحدة الا

  أغراض التحلیل المالي: -1

  1:الجوانب التالیةتحلیل المالي في غراض الأیمكننا بشكل عام تحدید   

 ؛رات المتعلقة بالتخطیط والرقابةمساعدة الإدارة على اتخاذ القرا 

 ؛تقییم الأداء للإدارة والأقسام وكذلك تقییم السیاسات الإداریة  

 ؛ة وتقییم التوازن المالي للمنشأةدراس 

 ؛دراسة وتقیم ربحیة المنشأة 

 ؛مالیة (دراسة السیولة)زاماتها الدراسة وتقییم مقدرة المنشأة على تسدید الت 

 ؛وتقیم المركز الائتماني للمنشأة دراسة 

 .(الفشل المالي)دراسة وتقییم قدرة المنشأة على الاستمرار 

  

  

 

                                                             

 1- منیر شاكر محمد، إسماعیل إسماعیل، وآخرون، مرجع سابق،2006،ص:22.
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  بعض أنواع التحلیل المالي: -2

من التحلیل المالي ناتجة عن طریقة التبویب التي یستخدمها  هناك أنواع عدیدة

ر إلى بعض هذه یشاعامة س . بصورةوالأسس التي یعتمدها في التحلیل المحلل أو المختص

  :الأنواع

 1:ى: ینقسم إلحسب الجهة القائمة بالتحلیل  2-1

المراد إجراء  الشركةالتحلیل الذي تقوم به جهة داخلیة أي من داخل  وهو تحلیل داخلي: - 

 تحلیل لها. 

كالبنوك  الشركةهذا النوع من التحلیل تقوم بإجرائه جهات من خارج  تحلیل خارجي: - 

ه المكاتب المختصة في الحسابات في أیامنا هذصارف والغرف التجاریة والصناعة و والم

  التدقیق.و 

 حسب الزمن:  2- 2 

وهو التحلیل الذي یقوم على أساس المقارنة بین أرقام  :)ساكن ثابت أو( تحلیل رأسي - 

القوائم المالیة حدثت في نفس الفترة، كمقارنة صافي الربح لسنة ما مع بیع نفس السنة. 

م في تالمقارنة ت أنویتصف هذا النوع من التحلیل بالسكون لانتقاء البعد الزمني عنه، حیث 

 2.نفس الفترة

مالیة بشكل مستقل عن غیرها، (بحیث ینسب كل عنصر أي یتم فیه تحلیل كل قائمة 

أو المجموعة الفرعیة التابع لها  لى مجموع الإجمالي لهذه العناصر،من عناصرها إ

العنصر)، وبذلك یتم دراسة العلاقات بین عناصر القائمة المالیة على أساس كلي وفي تاریخ 

                                                             
، مذكرة لنیل شهادة ماستر، استخدام المؤشرات المالیة لتحلیل وتقییم أداء المؤسسة الاقتصادیةمحمد جقبوب، -1

  .28، ص:2012-2011جامعة محمد بوضیاف ،المسیلة،  تخصص مراقبة التسییر،
  .188، ص:2006، مرجع سابقعبد الحلیم كراجة،  -2
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وضح في النشاط الإجمالي معین لتحلیل وتشخیص نوعیة النشاط الذي حقق المساهمة الأ

  من جانب، واكتشاف سلوكه وتقیمه من جانب آخر.

ود التي هي سمة الجقى التحلیل الأفقي لتلایلجأ رجال الأعمال إل :)المتغیر( تحلیل أفقي - 

على مدار  ةالنسبة المالی أویتصف بها أسلوب التحلیل الرأسي وذلك بدراسة حركة البند، 

عدة فترات مالیة للتعرف على مقدار واتجاه التغیر الحادث في حركة البند أو النسبة على 

مدار الفترة الزمنیة في مجال المقارنة، ذلك ما یوفر للتحلیل المالي الأفقي سمة الدینامیكیة 

عن و  الشركةالتي یسعى إلیها المحلل المالي والتي تمكنه من تكوین صورة أدق عن واقع 

اتجاهاتها المستقبلیة، ویطلق علیه في بعض الأحیان التحلیل المتحرك لأنه یرتكز على 

 معرفة اتجاه تطور فقرات القوائم المالیة.

 للشركةویتخذ تحلیل الاتجاهات شكل التحلیل المالي الأفقي للبیانات المالیة المنشورة 

وات، وتعامل الفترة المالیة سن 10-5على مدار عدة فترات مالیة متتالیة تمتد مثلا من 

الأولى كسنة أساس، لیتم بعد ذلك إظهار قیمة كل بند من بنود القوائم المالیة بنسبة إلى سنة 

  1الأساس، ویمكن أن یقتصر تحلیل الاتجاه على البنود الرئیسیة فقط.

  :حسب الهدف من التحلیل 3-  2

 2یمكن تبویب التحلیل إلى عدة أنواع استنادا إلى الهدف من التحلیل منها: 

  ؛فاء بالتزاماتها في الأجل القصیرعلى الو  الشركةتحلیل لتقویم قدرة 

  ؛ل الطویلفاء بالتزاماتها في الأجو على ال الشركةتحلیل لتقویم قدرة 

  ؛الشركةتحلیل لتقویم ربحیة 

 ؛تحلیل التدفقات النقدیة 

                                                             

 1- محمد مطر، مرجع سابق، 2006، ص:28.

 2- ولید ناجي الحیالي، مرجع سابق،2007،ص:36.
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 لتقییم كفاءة الإدارة أو إحدى الأدوات. تحلیل 

  لیب المستخدمة في التحلیل الماليالطرق والأسا المبحث الثالث:

الأسالیب الفنیة التي یطوعها المحلل لتحویل لتحلیل المالي منظومة من الطرق و ا

إلى مؤشرات مالیة تهدف إلى توضیح  معلومات المرتبطة بموضوع التحلیلالبیانات وال

  وانجازاته لرسم سیاسات المستقبل.الماضي 

وتعتبر الطرق والأسالیب الفنیة الوسائل العلمیة التي یستند علیها المحلل المالي في 

صیاغة المعلومة المالیة. ویتوقف ذلك على مهارة وخبرة المحلل المالي في حسن استخدام 

تحلیل، ومن خلال هذه الأسالیب منفردة أو مجتمعة حسب الضرورات التي تتطلبها عملیة ال

  هذا سنحاول في هذا المبحث الإحاطة بالأسالیب التقلیدیة والأسالیب الحدیثة للتحلیل المالي.

  المطلب الأول: الطرق والأسالیب التقلیدیة.

إن الأسالیب المتبعة في التحلیل المالي تعتمد على غایات المحلل المالي وأهدافه، 

  بنود القوائم المالیة (المركز المالي وكشف الدخل). وتستخدم العدید من الأسالیب في تحلیل

  المقارنات: -1

حد أهم الأسالیب المساعدة ومكملا للأسالیب التقلیدیة، أیعتبر أسلوب المقارنات 

ویمتد لیشمل استخدامه في الأسالیب الكمیة، وهذا الأسلوب یستخدم في عدة مجالات وفقا 

مقارنة البیانات الفعلیة ببیانات السنوات السابقة، أو للغایة أو الغرض من التحلیل، إذ تشمل 

أو بشركة  ، أو مقارنة البیانات المتعلقةة الحالیة مع المؤشرات المعیاریةمقارنة بیانات السن

  1مشروع بیانات مشروع منافس.

بد من مراعاة جملة اعتبارات أبرزها حقق هذا الأسلوب أفضل النتائج لاجل أن یأومن 

  مایلي:

                                                             

 1- ولید ناجي الحیالي، مرجع سابق،2007، ص:117.
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  إیجاد القیم النسبیة للتغیر من  بد منارنة إذ لاالاكتفاء بالأرقام المطلقة عند المقعدم

 جل تقدیم صورة ذات مدلول للتغیرات الحاصلة خلال المقارنة.أ

  عدم احتساب التغیرات بین عناصر مختلفة، بل یجب أن تتم المقارنة بین عناصر

 لها طبیعة واحدة.

  على أن تكون مختصرة وواضحة.تقدیم تفسیرات للتغیرات الحاصلة 

بجدول "رنات تحتاج إلى إعداد جدول یسمى عملیة التحلیل المالي وفق أسلوب المقا

یتكون من حقول یختلف عددها باختلاف كمیة ونوعیة البیانات المراد تحلیلها  "المقارنات

والفترة الزمنیة التي یشملها التحلیل، إلا انه یتكون الجدول من أربعة حقول حقل للتفاصیل 

وثاني للبیانات التاریخیة وهذا الحقل تختلف عدد خاناته باختلاف عدد سنوات الفترة الزمنیة، 

یظهر التغیرات المطلقة ویتكون من خانتین إحداهما للتغیرات الموجبة والأخرى  والحقل الثالث

للتغیرات السالبة، وحقل الرابع للتغیرات النسبیة وأیضا فیه خانتین خانة للتغیرات النسبیة 

الموجبة والثاني للتغیرات النسبیة السالبة، ویمكن إضافة حقلین آخرین للجدول إذا ما أرید 

الفعلیة مع النسب المعیاریة فیكون حقل للتغیرات المعیاریة المطلقة وحقل  مقارنة النسب

  للتغیرات المعیاریة النسبیة، وهذه الجداول تعتمد على المحلل المالي وطریقته في التحلیل.

  :النسب المالیة -2

علاقة ترتبط بین بندین أو أكثر ": تعرف النسب المالیة بأنها مفهوم النسب المالیة 2-1

بنود القوائم المالیة، وقد تتواجد البنود التي تدخل في اشتقاق النسبة المالیة على القائمة  من

  1."ذه البنود على قائمتین متتالیتینالمالیة نفسها، كما قد تتواجد ه

                                                             

 1- محمد مطر، مرجع سابق، 2006، ص:31.
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حدهما یمثل البسط والآخر یمثل المقام، أارها علاقة بین متغیرین والنسبة المالیة باعتب

  1التقاریر المحاسبیة الأخرى.ت على محتویات القوائم المالیة و تستخدم في إضفاء دلالا

بأنها محاولة لإیجاد العلاقة بین معلومتین خاصتین إما "وكذلك تعد النسبة المالیة 

بقائمة المركز المالي للمؤسسة أو بقائمة الدخل أو بهما معا، لذلك فهي تزود الأطراف 

قة وضع المؤسسة عما إذا اعتمدت على تحلیل المعنیة بعملیة التحلیل بفهم أفضل عن حقی

  2كل معلومة على حدة.

  3ویجب توافر مجموعة من الأسس في تركیب النسب المالیة وهي:

  أن تكون النسب منطقیة وعلاقة الأرقام مع بعضها منطقیة كنسبة الربح إلى أموال

 الملكیة.

  ،كنسبة صافي ربح یجب أن تعكس النسبة علاقة تطبیقیة بین بسط النسبة ومقامها

 العملیات إلى صافي المبیعات حیث أن الربح یتولد أساسا من المبیعات.

  ،أن تقید النسبة المستخرجة في تحلیل العلاقة مع المؤشرات الاقتصادیة الأخرى

حیث أن  كنسبة معدل العائد على الأموال المستثمرة في علاقته مع كلفة الاقتراض،

للاستثمار، فإذا كان معدل العائد على الاستثمار  الأموال المقترضة ستوجه أساسا

 فلا بأس من الاقتراض. أعلى من كلفة التمویل (الاقتراض)

 .إعداد النسبة باستخدام قیم مناسبة ومعدة على أسس مشتركة 

 

                                                             

 1- صادق الحسني، التحلیل المالي والمحاسبي، دار مجدلاوي للنشر، عمان، الأردن، الطبعة الأولى،1998، ص:227.

 2- مفلح محمد عقل، مرجع سابق، 2006، ص:311.

 3-عبد الحلیم كراجة، وآخرون، مرجع سابق،2006، ص:189.
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  أسس التحلیل المالي بالنسب: 2-2

هناك مجموعة من القواعد والأسس التي یجب على المحلل المالي أخذها بعین 

الاعتبار عند العمل على استخدام النسب كطریقة لإعداد التحلیل المالي المطلوب، 

والمقصود هنا بالأسس هي الدلالات والحدود التي تساعد المحلل المالي أن یعمل في إطارها 

ویبقى ضمن حدودها، لیضمن أن توجه كل طاقاته التحلیلیة بوجهتها الصحیحة دون الدخول 

نها، أو غیر ضروریة بهدف ضبط عملیة التحلیل وإبقائها ضمن المدى بمتاهات لا یستفید م

  1الذي یحقق الغایة المرجوة منها وهذه الأسس هي:

: على المحلل المالي كخطوة أولى أن تحدید الهدف من عملیة التحلیل المالي بوضوح - 

دید یتعرف على الهدف الذي تسعى الشركة إلى تحقیقه من عملیة التحلیل المالي، وتح

الهدف بدقة یساعد على فهم المحلل لطبیعة عمله واختیاره للتسلسل المنطقي والصحیح 

 لعملیة التحلیل.

: على المحلل المالي أن یستند تحدید نطاق البیانات والمعلومات اللازمة لعملیة التحلیل - 

والقوائم إلى الهدف المراد تحقیقه من اجل تحدید مصادر بیانات التي سوف یستعین بها 

 المالیة وتحدید الفترة المالیة الخاصة بعملیة التحلیل.

تعد نتیجة النسبة المحسوبة دلالة  تحدید الحدود الدنیا والقصوى والمقبولة لكل نسبة: - 

واضحة على طبیعة ما تمثله من عناصر أو نشاطات الشركة، لكن لیس بالضرورة دائما أن 

جمیع الأحوال، إذا كان لا بد من وضع حدود تبین  یدل ارتفاع النسبة على مستوى جید في

 متى تكون النسبة مقبولة أو جیدة ومتى تكون غیر مقبولة.

                                                             

 1- هیثم محمد الزعبي، مرجع سابق،2000، ص ص:228- 229.
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ها مع النسب تیتم وضع نسب معیاریة یمكن مقارن وضع نسب معیاریة للنسب المحسوبة: - 

لى الأوضاع المحسوبة لتحلیل نشاطات المنشأة، وبالتالي معرفة وضع المنشأة نسبة إ

الخاصة بالمنشأة بالمقارنة مع النسب المعیاریة  النسبمعاني  یاریة ویتم تفسیرالمع

 الموضوعة.

وكل  یتجاوز عدد النسب الممكن تركیبها العشرات، اختیار النسب للهدف من التحلیل: - 

نسبة تؤدي إلى تحقیق هدف یختلف عن الهدف الذي تؤدیه النسبة الأخرى، لذلك على 

ار النسب التي تؤدي إلى تحقیق الهدف من التحلیل الذي یقوم به المحلل المالي أن یخت

 المحلل.

كون هناك حاجة إلى تركیب ت: عندما تركیب النسب الإضافیة والضرورة بطریقة منطقیة - 

 نسب لها وظائف خاصة بهدف التحلیل فإن هناك أسسا تؤخذ بعین الاعتبار عند تركیبها:

 اد علاقات وظیفیة بین نشاطین في المنشأة یجب أن تؤدي النسب المركبة إلى إیج

 مثل علاقة صافي الربح مع المبیعات.

  یجب أن تؤدي النسب المركبة إلى تقییم وتحلیل العلاقة بین النشاطات مع بعض

 المؤشرات الاقتصادیة مثل علاقة معدل العائد على الاستثمار مع جدوى الاقتراض.

 ل إلى حقوق محددة، مثل نسبة الدخأهدافا  یجب أن تركب النسب بطریقة تخدم

كفاءة عملیات المنشأة في تحقیق عائد على أموال  المساهمین بهدف إظهار

 مساهمیها.

التفسیر الواقعي لما تعنیه كل نسبة والدلائل والمؤشرات التي  تحدید المعنى الصحیح: - 

 تشیر الیها تلك النسبة.
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  أنواع النسب المالیة: 3 – 2

المالي لأي مؤسسة یمكن استخدام عدد كبیر من النسب المالیة، عند تحلیل المركز 

والتي یمكن تقسیمها إلى عدة مجموعات وكل مجموعة من هذه النسب تقیس وتدرس ظاهرة 

  معینة، ویتوقف ذلك على الغرض المقصود من التحلیل المالي.

  خمس مجموعات رئیسیة وهي: إلىوبشكل عام یمكن تقسیم النسب المالیة 

 لسیولة.نسب ا 

 .نسب النشاط أو الكفاءة التشغیلیة 

 (المدیونیة) نسب رأس المال والرفع المالي 

 .نسب الربحیة 

 .نسب السوق 

مقدرة المؤسسة على سداد التزاماتها " یمكن تعریف السیولة على أنها نسب السیولة: - 

 1."ها دون أن تتعرض لأي مشكلة مالیةالمالیة عند استحقاق

بالسرعة التي یمكن بها تحویل الأصل إلى نقدیة بدون خسارة في القیمة تقاس السیولة 

ومن ذلك فإن السیولة تتوقف على عاملین هما: المدة اللازمة لتحویل الأصل إلى نقدیة، 

  2والخسارة المترتبة على التحویل والمخاطر المترتبة على فقدان جزء من قیمة الأصل.

الشركة على مواجهة التزاماتها قصیرة الأجل عند ومنه فنسبة السیولة یقصد بها قدرة 

  3استحقاقها.

                                                             

 1- منیر شاكر محمد، وآخرون، مرجع سابق،2005، ص:71.

 2- عبد الغفار حنفي، مرجع سابق، 2009، ص:54
، 2008، الیازوري للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،، التحلیل والتخطیط الماليارشد فؤاد التمیمي عدنان تایه النعیمي، -3

  .85ص:
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المالیة للمؤسسة في الأجل تهدف مجموعة النسب في هذه المجموعة إلى تقیم القدرة 

ویتم ذلك بقیاس قدرة المؤسسة على مقابلة التزاماتها قصیرة الأجل عند استحقاقها  ،القصیر

  عن المبیعات وناتجة عن تحصیل الذمم المدینة).من خلال تدفقاتها النقدیة العادیة (ناتجة 

  1ویقع ضمن هذه النسب ما یلي:

  هذه النسبة مقدار الموارد المتاحة في الأجل القصیر لخدمة دیون  ح: توضنسبة التداول

 الشركة قصیرة الأجل وتحسب هذه النسبة كما یلي:

نسبة التداول=               
الأصول	المتداولة

الخصوم	المتداولة
   

وتظهر هذه النسبة درجة تغطیة الأصول المتداولة للخصوم المتداولة وبالتالي فإنها 

تعمل على قیاس التوازن المالي أي تحقیق التناسق بین الاستخدامات قصیرة الأجل 

 المقدرة المالیة لمواجهة الشركة ىة الأجل وبعبارة أخرى أن یكون لدوالمصادر المالیة قصیر 

، وكلما زادت هذه النسبة دل ذلك على مقدرة الشركة على لتزامات المالیة قصیرة الأجلالا

ثابتة أو مواجهة أخطار سداد الالتزامات المتداولة المفاجئ دون الحاجة لتسییل أي أصول 

  .الحصول على اقتراض جدید

 كة على ، توضح هذه النسبة قدرة الشر یار القاطعتسمى بالاخت :نسبة السیولة السریعة

عدى المخزون  الأكثر سیولة (ما مواجهة المطلوبات المتداولة بالموجودات المتداولة

قل عناصر الأصول ، ویتم تجنب بند المخزون نظرا لكونه من أوالمدفوعات المقدمة )

 . تحقیق خسائر، وكذلك لصعوبة تصریفها خلال وقت قصیر دون المتداولة سیولة

                                                             
تخصص مالیة وبنوك، جامعة  شهادة ماستر،مذكرة لنیل ، دور التحلیل المالي في منح القروض، حابس إیمان -1

  .78ص: ،2011-  2010ورقلة،
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  و تقاس بالعلاقة التالیة : 

نسبة السیولة السریعة =    
الأصول	متداولة�المخزون	السلعي

التزامات	قصیرة	الأجل
  

 إن مصطلح النقدیة بمعناه الواسع كما حدده مجلس المعاییر نسبة السیولة النقدیة : 

، وتسمى سریعة التحول إلى نقدیة الأصول شبه النقدیةالمحاسبیة المالیة یشمل النقد و 

 الأوراق التجاریة .للتداول مثل أذونات الخزینة و  لةبالأوراق المالیة القاب

ه النقدیة من تغطیة شبدد مرات قابلیة الأصول النقدیة و تبین نسبة النقدیة عو 

على المدى الذي تستطیع فیه الشركة دفع التزاماتها  لمتداولة وتعتبر مؤشرالالتزامات ا

  المتداولة بواسطة السیولة النقدیة المتوفرة لدیها.

  صیاغتها بالعلاقة التالیة :ویمكن 

نسبة النقدیة =         
	أصول	نقدیة	وشبه	نقدیة

خصوم	متداولة
   

إن هذه المجموعة تكشف على مدى كفاءة الإدارة في إدارة الأصول أي  :النشاطنسب  - 

 .أقل من اللازم بمعنى آخر هل أن الاستثمار في الأصول

  1ومن أهم النسب المتعلقة بنسب النشاط:

  من خلال العلاقة النسبیة التالیة: ویتم حسابه  دوران المخزون السلعيمعدل: 

معدل دوران المخزون =       
	كلفة	البضاعة	المباعة

متوسط	المخزون	السلعي
   

                                                             
، مذكرة لنیل شهادة ماستر، تخصص بنوك ، استخدام النسب المالیة للتنبؤ بتعثّر القروض المصرفیةسعاد بن طریة-1

  .28- 23،ص ص:2008-2007ومالیة، جامعة ورقلة، 
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 مخزون أول مدة + مخزون آخر مدة متوسط المخزون السلعي = 

  بضاعة آخر مدة –كلفة البضاعة = بضاعة أول مدة + المشتریات 

  ئتمان مدى ملائمة سیاسة : وتعكس هذه النسبة لإدارة الادوران الذمم المدینةمعدل

 سیاسة التحصیل عند العمیل.البیع والأجل و 

معدل دوران الذمم المدینة =     
	صافي	المبیعات

	رصید	الذمم
   

تقیس هذه النسب مدى اعتماد الشركة على الأموال المقترضة في : و نسب المدیونیة - 

احتیاجاتها، إذ یزید اهتمام المقرضون بنسب الإقراض لما توضحه ما إذا كان من تمویل 

 الأمان تزوید الشركة بقروض إضافیة.

  ه النسبة بنسب تسمى هذ: و لى مجموع الأصول (الموجودات)عنسبة مجموع القروض

تمویل أصلها من الأموال تشیر للمدى الذي ذهبت إلیه الشركة في الرافعة المالیة و 

، فانخفاض نسبة الاقتراض یؤدي إلى انخفاض المخاطر التي یتعرض لها قترضةالم

 المقرضون .

  تحسب هذه النسبة وفق العلاقة التالیة: و 

نسبة القروض إلى مجموع الأصول =       
	مجموع	القرروض

مجموع	الأصول
    

 الفوائدتقیس هذه النسبة مدى مقدرة الشركة على سداد : و  عدد مرات تغطیة الفوائد 

 .من خلال الأرباح السنویة للشركة
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عدد مرات تغطیة الفوائد =       
صافي	الربح	قبل	الضریبة

الفوائد
  

 نسبة الدیون إلى حقوق المساهمین : 

  وتحسب هذه النسبة وفق العلاقة التالیة:

نسبة الدیون إلى حقوق المساهمین =   
		اجمالي	الدیون	قصیرة	طویلة	الأجل

صافي	حقوق	المساهمین
   

خدمة دینها زادت كلما ارتفعت هذه النسبة زادت احتمالات عدم قدرة المؤسسة على 

خدمة الدین قد  ن عدم القدرة علىمخاطر المقترضین، وتزید أیضا مخاطر المستثمرین لأ

، بشكل عام عن حمایة أفضل للدائنین، ویعتبر انخفاض هذه النسبة تؤدي إلى الإفلاس

  .قدرة على الاقتراض لدى المؤسسةد ووجو 

 وتحسب هذه النسبة وفق العلاقة التالیة:نسبة الدیون قصیرة الأجل إلى حقوق الملكیة : 

نسبة الدیون قصیرة الأجل إلى حقوق الملكیة = 
	الدیون	قصیرة	الأجل

الملكیة
   

المالي : وتخدم هذه النسب محللي الأسهم في تعزیز قناعاتها اتجاه الموقف نسب السوق - 

، بتحدید القیمة السوقیة لأسهمه والمتغیرات المحددة لهذه القیمة للعمیل من خلال الاهتمام

دارة الائتمان بخصوص ضمان تعتمد علیها إلتداول في سوق الأوراق المالیة و وحركة ا

 عدم قدرته على الوفاء بالتزاماته.میل و ، في حالة تعثر العحقوقها

  یة التي تكون مجموعة نسب السوق إلا أن أهمها:هناك الكثیر من النسب المال
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 وتعتبر ربحیة السهم الواحد من أهم المؤشرات المالیة التي معدل ربحیة السهم الواحد :

 تهتم إدارة الائتمان في المؤسسات المصرفیة بشأن اتخاذ القرار الائتماني المطلوب.

ربحیة السهم الواحد = 
		صافي	الربح	بعد	العائد	والظریبة

عدد	الأسهم
   

المهم یمكن القول أنه كلما كانت ربحیة السهم عالیة، كلما أعطت مؤشرا قویا لإدارة 

  الائتمان یساعد في اتخاذ قرار العمیل الائتمان المطلوب.

 وتعتبر هذه النسبة مؤشرا آخر لإدارة نسبة القیمة السوقیة للسهم إلى القیمة الدفتریة :

، حیث یعكس هذا المؤشر ما یضیفه من سوق المال لعمیلتمان لتعزیز النظرة اتجاه االائ

بالتالي مسجل في الدفاتر(قیمة دفتریة) لذلك السهم، و  یمة السهم العادي نسبة إلى ما هولق

هذا ما ة السهم العادي الذي یمتلكه و یعكس ارتفاع هذه النسبة قوة أداء العمیل في تعظیم قیم

 . غب به كل البنوك في اتخاذ القرارتر 

  وتحسب قیمة النسبة من خلال العلاقة النسبیة التالیة:

نسبة قیمة السهم العادي إلى قیمة دفتریة =
	القیمة	السوقیة	للسهم

القیمة	الدفتریة
   

  :تعكس هذه النسبة التكلفة التاریخیة للأسهم القیمة السوقیة إلى القیمة الاسمیة للسهم

قل من واحد أمع التكلفة الاسمیة، فإذا كانت  حیث یتم من خلال مقارنة سعر السوق

 صحیح، یعني أن الشركة لم تحقق أي قیمة إضافیة لجملة الأسهم.

  وتحسب قیمة النسبة من خلال العلاقة النسبیة التالیة:

= القیمة السوقیة إلى القیمة الاسمیة للسهم  
القیمة	السوقیة	للسهم

القیمة	الاسمیة
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 :ذ إ ائد النقدي الموزع للسهم الواحد،تهتم إدارة الائتمان بتحدید الع عائد التوزیعات للسهم

أن هذه النسبة تساعد في الحكم على مدى إمكانیة الاستثمار المستقبلیة داخل شركة 

ن ذلك یعكس الرغبة القویة لدى إدارة الائتمان في إفإذا كانت هذه النسبة مرتفعة، ف العمیل،

 كل العسر المالي المحتملة والعكس صحیح أیضا.إقراض العمیل دون تخوف من مشا

  :یةاب هذه النسبة وفق العلاقة التالویكون حس

= عائد التوزیعات    
	مقسوم	الأرباح	الموزعة

قیمة	الأسم	الأسمیة
  

مدى  أكثر ما تهتم به دوائر الائتمان عندما یتقدم العمیل بطلب ائتمان هو نسب الربحیة: - 

 مجموعة من النسب التي تقیس الربحیة والكفاءة التشغیلیة للشركة.ربحیة ذلك العمیل، وهي 

أنها مقیاس الأكثر مصداقیة على مقدرة المؤسسات "نسبة الربحیة على  ویمكن تعریف

  ."على تحقیق الأرباح

  1ویمكن تصنیف الربحیة إلى مجموعتین:  

  :وهي الربحیة التي تقیس الربح لكل دینار من المبیعات  مجموعة نسب ربحیة المبیعات

 وهي:

 :وتعكس هذه النسبة مدى كفاءة الإدارة في تحقیق الأرباح  نسبة هامش إجمالي الربح

 الإجمالیة من المبیعات.

  ویتم احتساب هذه النسبة كما یلي:

                                                             

 1- سعاد بن طریة، مرجع سابق، 2007 - 2008، ص:27.
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نسبة هامش إجمالي الربح=    
	إجمالي	الربح

المبیعات
   

قل نسبیا، أیعني قدرتها على الإنتاج بتكلفة ن ذلك إفإذا كانت هذه النسبة مرتفعة ف     

والعكس من ذلك یعني أنها تنتج وتبیع بتكلفة عالیة، أي تبیع منتجاتها بأسعار متدینة مما 

  یدل على قدرتها على إدارة مواردها المالیة والمادیة بطریقة مثلى.

 :سبة تقیس صافي الأرباح بعد خصم الضریبة من هذه الن نسبة هامش صافي الربح

 إجمالي الأرباح المحققة.

  وتحسب هذه النسبة كما یلي: 

= نسبة هامش صافي الربح
	صافي	ربح	المبیعات	بعد	الضرائب	والمصاریف

المبیعات
   

قل فتدل على عدم قدرتها على تحقیق أرباح كافیة مما یؤدي إلى أإذا كانت هذه النسبة 

حملة الأسهم، ولو كانت نسبة عالیة فتدل على كفاءة الإدارة على مواجهة تقلیل عوائد 

  الصعوبات المتعلقة بالسیولة والمبیعات.

   تشیر هذه المجموعة من الاستثمارات إلىمجموعة النسب الناتجة عن نسبة الربح :

النسب إلى قدرة الشركة على خلق دخل تشغیلي، تحسب هذه النسبة بتقسیم العوائد قبل أو 

تعرف هذه المجموعة بنسب القوة بعد خصم الفوائد والضرائب على إجمالي الموجودات، كما 

 للشركة، وتتكون هذه المجموعة من النسب التالیة: الإرادیة

 الإرادیة: وتقیس هذه النسبة القوة مالي الموجودات قبل خصم الضرائبنسبة العائد على إج 

 الأساسیة لعوائد الموجودات قبل تأثیر دفع الضرائب والفوائد.
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  وتحسب هذه النسبة كما یلي:

نسبة العائد على إجمالي الموجودات قبل خصم الضریبة= 
		الأرباح	قبل	خصم	الضریبة

إجمالي	الموجودات
   

النسبة منخفضة فتشیر على أن المؤسسة غیر قادرة على تحقیق عائدا على فإذا كانت هذه 

  موجوداتها مقارنة بشركات العملة في نفس المجال.

 :یقیس معدل العائد المتحقق عن استثمار أموال  نسبة العائد على حقوق الملكیة

 المساهمین، ویكشف عن أداء الإدارة.

  وتحسب هذه النسبة كما یلي:

د على حقوق الملكیة= نسبة العائ   
	صافي	الدخل

حقوق	الملكیة
  

 وتشیر هذه النسبة إلى مقدار الربح التي تحققه الشركة على كل نسبة العائد على الأسهم :

 سهم من الأسهم التي یحتفظ بها المساهمون.

  وتحسب هذه النسبة كما یلي:

نسبة العائد على الأسهم=
	صافي	الدخل�الربح�

	الأسهم	العادیة	المصدرة دعد
   

الشركة تنتج سلعا بتكلفة عالیة، وتبیعها بأسعار  أنفإذا كانت هذه متدنیة فتدل على 

  .منخفضة
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  المطلب الثاني: الطرق والأسالیب الحدیثة

تعتبر الطرق الكمیة من الأسالیب الحدیثة في التحلیل المالي والتي تساعد على تحقیق 

  التي تستغرقها عملیة التحلیل.نتائج أدق بالإضافة إلى تقلیل الفترة الزمنیة 

  1الأسالیب الإحصائیة: -1

إن الأسالیب الإحصائیة تعتمد على الأرقام القیاسیة والسلاسل الزمنیة لمجموعة 

عنها  قة بین مؤشرات معینة والتي یعبربیانات ولعدد من السنوات، بهدف توضیح العلا

بالمعدل قیاسا لمعدلات نفس المؤشرات لفترات زمنیة سابقة، أو علاقته بالمؤشر باختیار سنة 

تخضع لمعاییر دقیقة وموضوعیة، بعیدا عن التحیز الشخصي، كما  أنالأساس، التي یجب 

  یجب أن تكون سنة الأساس من السنوات الطبیعیة البعیدة عن المؤشرات الشاذة.

القیاسي بأنه رقم أو مقیاس إحصائي تم تصمیمه بقصد إظهار ویمكن تعریف الرقم 

التغیر في متغیر معین خلال فترة زمنیة معینة. وعندما یتم التحلیل المالي لعدد من السنوات 

  بموجب الأرقام القیاسیة یطلق علیه أسلوب المقارنات الأفقیة باستخدام السلاسل الزمنیة.

  :كالآتيلأسلوب الأرقام القیاسیة  وتحتسب العلاقة بین المؤشرات، وفقا

��� ×
	قیمة	العنصر	في	سنة	المقارنة

قیمة	نفس	العنصر	في		سنة	الأساس
 

والغایة من إیجاد التغیرات النسبیة هي الدراسة المستفیضة لمعرفة أسباب هذه 

  التغیرات لمساعد ذوي الشأن لاتخاذ الإجراءات المناسبة.

                                                             

 1- محمد جقبوب، مرجع سابق،2011-2012، ص:39.
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  الأسالیب:إجراءات التحلیل باستخدام   - 

  ؛البیانات المالیةیتم إتباع هذا الأسلوب في حالة وجود سلسلة من 

 ؛ن الأول للعناصر والثاني للسنواتیتم إعداد جدول یتكون من حقلی 

  یله من سنة ثم ینسب قیمة كل عنصر إلى مث 100تعتبر قیمة سنة الأساس

 ؛100الأساس مضروبا في 

  التحلیلي السابق یحصل المحلل على التغیرات بعد الانتهاء من استكمال الجدول

التي تحدث لكل عنصر، ویمكن تحویل قیمة كل مؤشر إلى رسم بیاني یوضح 

 اتجاه التغیرات التي حدثت خلال السلسلة الزمنیة.

  الأسالیب الریاضیة: -2

عقد المشاكل بأقل الجهد أتعتبر الأسالیب الكمیة في التحلیل المالي الطریقة المثلى لحل 

وبأسرع وقت. وتوجد عدة طرق ریاضیة تستخدم في التحلیل المالي مثل طریقة البرامج 

یكون ملما بهذه الطرق وكیفیة  أن.الخ. لذا یجب على المحلل الخطیة، وطریقة الإحداثیات..

  الاستفادة منها في مجال عمله.

  1:مالي هيوأكثر الطرق التي یمكن استخدامها في التحلیل ال

قیمة  أو: تستخدم هذه الطریقة لتحدید شدة العلاقة بین ظاهرة طریقة الارتباط والانحدار - 

:                ن هذه العلاقة بمعادلة ریاضیة هي) ویعبر عx(ـ ) وظاهرة أخرى یرمز لها بy(ـیرمز لها ب

Y=f(x) 

                                                             
  .139-136، ص ص:2007،مرجع سابقولید ناجي الحیالي،  -1
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والآخر نتیجة، ومن حدهما سبب أالارتباط تكون بین متغیرین یكون إن علاقة 

  الممكن أن یكون كلا المتغیرین سبب ونتیجة في نفس الوقت.

تستخدم البرامج الخطیة في حل المشاكل المعقدة خاصة التي لها  طریقة البرامج الخطیة: - 

 لخطیة من هذا النوع تعتمد على حلعلاقة بالقضایا الاقتصادیة ذات الشمول، والبرامج ا

ا تكون العلاقة التبادلیة بین جملة ظواهر محددة وواضحة، ولحل المعادلات الخطیة، عندم

 المشاكل الاقتصادیة باستخدام البرامج الخطیة یتم الاستعانة بمعادلة المستقیم التي هي:

Y= a x+b  

: تعتمد هذه الطریقة على حل المعادلات الجبریة الخطیة المصفوفات الخطیة والموجهة - 

بشكل خاص في حل المعادلات المعقدة والتي تحتوي على  والموجه للمصفوفات، وتستخدم

الكثیر من المجاهیل، وذلك خاصة في المعامل والمصانع الكبیرة والمؤسسات الإنتاجیة 

 الأخرى.
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  :خلاصة

اف ذات العلاقة بالمؤسسة، فهو یعتبر التحلیل المالي أداة یستعملها العدید من الأطر 

تفصیلیة للقوائم المالیة المنشورة وفهمها من أجل الوصول إلى یخرج عن كونه دراسة  لا

معرفة الوضعیة المالیة الحقیقیة للمؤسسة واتخاذ القرارات المناسبة، وقد تطرقنا في هذا 

الفصل إلى أهم المؤشرات المستعملة في عملیة التحلیل والتقییم للأداء المالي سواء التقلیدیة 

نا إلى أهم مصادر المعلومات التي یعتمد علیها التحلیل منها أو الحدیثة بعد أن تطرق

  المالي.

الهدف المراد تحقیقه من عملیة التحلیل یتبع المحلل مجموعة  إلىومن أجل الوصول 

من الخطوات التي تشكل في مجملها المنهج العلمي لعملیة التحلیل، والتي تبدأ بتحدید 

  الهدف وتنتهي بوضع التوصیة المناسبة بشأن نتائج عملیة التحلیل.

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  

  

  الثاني الفصل
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مدخل الائتمان المصرفي :الأولالمبحث.  

  :المخاطر المصرفیة والمخاطر الائتمانیةالمبحث الثاني     

  :المالي للعملاءالتعثر المصرفي والتعثر المبحث الثالث  

     

 

 

 

 

  

  الائتمان المصرفي
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  :تمهید

، وذلك بمبالغ مختلفة الأموالتداول  إلىهناك حاجة مستمرة  والأعمالفي عالم النقود 

وحجمها، حیث یجمع أغلب الاقتصادیین على أن البنوك بصفة عامة  الأعمالحسب طبیعة 

والبنوك التجاریة بصفة خاصة هي عصب النظام المالي في أي بلد، إذ تنفرد ضمن تشكیلة 

النظام المصرفي عن غیرها من المؤسسات بدور هام متمثل في تعبئة المدخرات المتاحة في 

نحو الاستثمارات التنمویة  الخارجیة وتوجیههاجذب المدخرات  السوق الادخاریة وأیضا في

  داخل الاقتصاد.

الائتمان في اتخاذ  مسؤولعلى كفاءة  الإقراضنجاح البنك في سیاسة  یتوقف ولا

، بل أیضا على وجود سیاسات ونظم فعالة لمتابعة الائتمان، یتم من خلالها القرار الصحیح

عمیل بعد حصوله على القرض، وذلك بقصد الاستمرار في تقصي واستقصاء الحالة المالیة لل

المستحقة، وكذلك  الأقساطفي وضع یمكنه من تسدید التحقق من قدرته على الاستمرار 

 إدارةالفوائد في حدود الجدول الزمني المحدد حسب شروط القرض، ذلك ما یفرض على 

من ضمن الائتمان في البنك أن تضع سیاسة مقننة للرقابة على محفظة القروض، ویكون 

أدواتها نظام كفؤ لتقییم ومتابعة الائتمان مبني على معاییر مالیة وأخرى نوعیة أو وصفیة 

للمخاطر المصرفیة التي تعترض البنوك في نشاطها وبالخصوص مخاطر منحها للائتمان، 

وذلك بالقدر الذي یجعل في مقدور هذا النظام توفیر مجموعة من المؤشرات للتنبؤ بالتعثّر 

وما سیترتب علیها من  الإفلاسللشركة المقترضة، ومن ثمّ درء أو تخفیض مخاطر  المالي

تنامي ظاهرة  إلىخسارة جسیمة یمكن أن تلحق بالبنك المقرض والتي یمكن أن تؤدي 

  التعثّر المصرفي. إلىأهم العوامل المؤدیة القروض المتعثّرة باعتبارها 

بناء على ما سبق سوف نتعرض في هذا الفصل ماهیة الائتمان المصرفي والسیاسة 

، ثم نستعرض المخاطر المصرفیة والمخاطر الائتمانیة في الأولالائتمانیة في المبحث 

  التعثّر المصرفي والتعثّر المالي للعملاء في المبحث الثالث. إلى ، بالإضافةالمبحث الثاني
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  ئتمان المصرفي: مدخل للا الأولالمبحث 

الفعالیات  أكثرومن  الأهمیةیعتبر الائتمان المصرفي فعالیة مصرفیة غایة في 

، ولكنه في ذات الأخرىالبنوك التجاریة والمؤسسات المالیة الوسیطة  لإدارةالمصرفیة جاذبیة 

الضارة على مستوى  تأثیراتهالا تقف  إذالاقتصادیة حساسیة  الأدوات أكثرالوقت یعتبر من 

لم یحسن  إذاالاقتصاد الوطني  إلى بأضرارهاتصل  وإنماالبنك والمؤسسات المالیة 

  استخدامها.

  وأهمیتهالائتمان المصرفي  وأنواعمفهوم  الأول:المطلب 

تنوعت وتعددت التعاریف حول الائتمان المصرفي شانه شأن الكثیر من المفاهیم في 

والإداریة، والاجتماعیة، وعلى العموم فهو یرتكز بصورة  مختلف المجالات الاقتصادیة،

أساسیة على الثقة التي تربط بین الدائن والمدین والتي ینجم عنها دفع قیمة في الحاضر 

  والدفع المؤجل في المستقبل.

  مفهوم الائتمان المصرفي  -1

هو  :واصطلاحا، الإقراضلى ع معنى الائتمان في الاقتصاد هو القدرة أصل إن

یقوم الدائن  أن: المداینة، ویراد به في الاقتصاد الحدیث أو بالإقراض أخرىالتزام جهة لجهة 

، فهو صیغة تمویلیة ها یدفع قیمة الدینئمن الوقت یلتزم المدین عند انتهابمنح المدین مهلة 

  1.بأنواعهاثماریة تعتمدها المصارف است

الثقة التي یولیها المصرف  بأنهویعرف صلاح الدین حسن السیسي الائتمان المصرفي 

یكفله فیه لفترة محددة ینفق  أوالتجاري لشخص ما حین یضع تحت تصرفه مبلغا من النقود 

                                                             

التحلیل الائتماني ودوره في ترشید عملیة الإقراض المصرفي بالتطبیق "عبد العزیز الدغیم، ماهر الأمین، وآخرون،  1 -

، سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة، جامعة تشرین للدراسات والبحوث العلمیةمجلة على المصرف الصناعي السوري"، 

  .194، ص:2006، 3العدد) ، 28المجلد(
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وذلك لقاء عائد معین  لتزاماتهالاوم المقترض في نهایتها بالوفاء ، ویقعلیها بین الطرفین

  1من المقترض یتمثل في الفوائد والعمولات والمصاریف.یحصل علیه المصرف 

 الأفراد"تلك الخدمات المقدمة للعملاء والتي یتم بمقتضاها تزوید  ویقصد به كذلك

یتعهد المدین بسداد تلك  أن، على اللازمة بالأموالوالمؤسسات والمنشآت في المجتمع 

في  أقساطعلى  أووفوائدها والعمولات المستحقة علیها والمصاریف دفعة واحدة  الأموال

، ویتم تدعیم تلك العملیة بتقدیم مجموعة من الضمانات التي تكفل للبنك تواریخ محددة

، وینطوي هذا المعنى على خسائر أیةفي حالة توقف العمیل عن السداد بدون  أموالهاسترداد 

 أننه یمكن أحتوي على مفهوم القروض والسلفیات، حتى ئتمانیة ویما یسمى بالتسهیلات الا

  2."تلك المصطلحات للدلالة على معنى الائتمان المصرفي بأحدتكتفي 

) أعمالشركة  أوالاعتباري (فرد  أومقیاس لقابلیة الشخص الطبیعي " بأنه أیضاویعرف 

  3وقت معین في المستقبل". إلىالدفع النقدي  تأجیلللحصول على القیم الحالیة (نقود) مقابل 

بمنح  بمقتضاهاالائتمان المصرفي هو تلك العملیة التي یقوم البنك  أنوعلیه یمكن القول   

عمولة  أولعمیل ما عند طلبه لذلك مقابل فائدة  أخرىصورة  أوقروض في صورة سائلة 

ض التوسعة بغر  أوالسیولة لتكملة نشاطه المعتاد،  معینة، وذلك لتغطیة احتیاجاته من

 لإتمام، والتي قد تكون في شكل تعهدات كالكفالات التي یطلبها المستثمرون والاستثمار

  كفالة حسن التنفیذ. أمثلتهاالمطلوبة منهم ومن  بالأشغال، وذلك للقیام ملفاتهم

  الائتمان المصرفي أهمیة -2

، فهو نشاط اقتصادي في الاقتصاد الوطني الأهمیةللائتمان المصرفي دور بالغ   

للاقتصاد الوطني، وعلیه یتوقف نمو ذلك  الأبعادمتشابك ومتعدد  تأثیروله  الأهمیةغایة في 

                                                             
1- www.arabtranslator.org/edu/bonking/bonking5.qsb.06/02/2015 تم الإطلاع علیه یوم:   

 2- عبد المطلب عبد الحمید، البنوك الشاملة(عملیاتها وإدارتها)، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، 2002، ص:103.
، الوراق للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، الطبعة إدارة الائتمان المصرفي والتحلیل الائتماني حمزة محمود الزبیدي، -3

  .18، ص:2002الأولى، 
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الاقتصاد وارتقاءه، والمتتبع لحركة النمو الاقتصادي في مختلف دول العالم سوف یتبین له 

للقطاعات الحاجات التمویلیة  إشباعمصادر  أهمذلك لذلك یعتبر الائتمان المصرفي من 

 أضرارحدوث  إلىحساسة قد تؤدي  أداةیعتبر  ادیة المختلفة، ولكن من جانب آخرالاقتص

 إلىیحسن استخدامه فالائتمان المصرفي في حالة انكماشه یؤدي لم  إذاكثیرة بالاقتصاد 

ضغوط تضخمیة وكلا الحالتین تسبب آثار اقتصادیة  إلىفیه یؤدي  الإفراطكساد وفي حالة 

  معالجة ذلك. الأحیانغایة في الخطورة وقد یصعب في كثیر من 

دورا فریدا في الحیاة الائتمان المصرفي یلعب  أنوتعزیزا لما سبق یمكن التأكید على   

وفق ما یضمن مستویات من النمو والاستقرار  أن، ومن خلاله یتمكن الاقتصاد الاقتصادیة

  1:أهمهایقدمه من مهام للاقتصاد من 

 ادر المالیة داخل الاقتصاد بدون الائتمان المصرفي تصبح عملیة المفاضلة بین المص

 إلىتتدفق بكفاءة  وحدات الاقتصادیة المدخرة سوف لافوائض ال أن، كما مقیدة

 .إنتاجیة الأكثرالاستخدامات 

  فالبنك النقود القانونیة إصداریستخدم الائتمان المصرفي كأساس لتنظیم عملیة ،

في اعتباره حجم الائتمان ، یضع رللإصداالمركزي عندما یشرع في وضع سیاسة 

من النظام المصرفي في نطاق الخطط العامة فالنقود تخرج للتداول بصفة  المنتظر

بصرف ما هو مخصص لها من ائتمان  الإنتاجیةعن طریق قیام الوحدات  أساسیة

 .یعمل على تدعیم الوحدات النقدیة وبهذا

  الأنشطة تقوم التسهیلات الائتمانیة بدورها في الحیاة الاقتصادیة حیث تعتمد علیها

الاقتصادیة لتوفیر احتیاجاتها من السیولة لتغطیة عملیاتها الداخلیة والخارجیة 

 المختلفة.

                                                             
، الأردن، العدد السابع، والدراساتمجلة مؤتة للبحوث مدحت إبراهیم الطراونة، " مشاكل التسهیلات الائتمانیة "،  - 1

  .24، ص: 2002



    50  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   المصرفي الائتمان :الفصل الثاني

                   

 

  فالمبالغة في حجم یة على الحالة الاقتصادیة العامةمانثر حجم التسهیلات الائتیؤ ،

 إلى، والانكماش في منح الائتمان قد یؤدي آثار تضخم ضارة إلىالائتمان قد تؤدي 

التنمیة الاقتصادیة  وبالتالي الحد من ،صعوبة مواصلة المشروعات لنشاطها

یكون الائتمان المصرفي متوازنا وملبیا للاحتیاجات  أن، لذلك یجب والاجتماعیة

 .دلات التنمیة المنشودةزیادة مع إلىالتمویلیة الفعلیة للاقتصاد الوطني بما یؤدي 

 خطابات الضمان  وإصدارعتمادات الاستیراد التجارة الدولیة سواء بالنسبة لا تمویل

 المحلیة والدولیة.

  في بنوك وشركات تابعة وذات مصلحة كالمساهمة  أخرىالمساهمة في مشروعات

 والسیاحة.الملاحة  ،، المساكنالملابس ،، الغذاءالدواء إنتاجوشركات  مشتركة،

المصرفي تتفاعل مع مرحلة النمو والتطور الاقتصادي الائتمان  أهمیة إنوبشكل عام 

الطلب على الائتمان المصرفي تحدده حاجة القطاعات  أن، حیث حد بعید إلىالمصرفي 

الطلب على الائتمان المصرفي هو طلب  أنالتمویل اللازم، وهذا یعني  إلىالاقتصادیة 

، ولهذا فكلما زادت عملیة التنمیة واتسع النشاط التمویل إلىمشتق من حاجة القطاعات 

  1.ما زادت الحاجة للائتمان المصرفيالاقتصادي كل

  الائتمان المصرفي أنواع -3

 المصرفي یتعدد من ناحیة النوع ویصنف وفق طرق مختلفة نذكر منها ما ئتمانالا

 یلي:

من الائتمان المصرفي وفقا  أنواعتعرض البنوك التجاریة  الائتمان:حسب الغرض من  - 

 مثل:لمنظور النشاط الاقتصادي 

                                                             

 1- حمزة محمود الزبیدي، إدارة المصارف، الوراق للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 2000، ص:189.
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  لتمویل عملیات استهلاكیة  الأفراد إلىهو ائتمان یمنح عادة  الاستهلاكي:الائتمان

غلب أیمنح في  شخصي،..الخ فهو یعتبر ائتمان .الغسالات الثلاجات، كالسیارات،

 1الأخرى.الموظفین لدى الدولة والشركات  أو الأفراد أوللشركات  الأحیان

  رأس المال  أيوهو ما یقدم للمشروعات لتمویل عملیاتها الجاریة ( التجاري:الائتمان

یقدم للمشروعات التجاریة لتمویل عملیات التسویق وتصریف  العامل)، وكذا ما

 2المنتجات.

  لغرض استخدامه  الإنتاجیةهو الائتمان الذي یمنح للمشروعات  الاستثماري:الائتمان

الثابتة  الأصولمثل الاستثمار في  الأجلفي تمویل العملیات الاستثماریة طویلة 

 3وغیرها. والأراضي كالآلات

حیث یتم من خلاله تقسیم الائتمان حسب  أساسيویعتبر هذا التقسیم  :المدةمن حیث  - 

 .الأجلقصیر متوسط وطویل  إلىجل انقضائه أ أوفترته 

  ویمنح لغرض تمویل النشاط : هو ائتمان لا تزید مدته عن سنةالأجلائتمان قصیر ،

تمویل  أوالتجاري للمؤسسة، كما یستعمل في اقتناء المستحقات من التجهیزات 

 ، ویتمیز هذا النوع بأسعار فائدة منخفضة نظرا لقصر أجله.الخدمات المختلفة

  یتجاوز عمر  : ویوجه هذا النوع لتمویل الاستثمارات التي لاالأجلائتمان متوسط

 الإنتاجوالمعدات ووسائل النقل وتجهیزات  الآلاتمثل  سنوات)، 07(استعمالها 

، الأموالفإن البنك یكون معرضا لخطر تجمید  ، ونظرا لطول المدةبصفة عامة

: نوعین إلىالمتعلقة باحتمالات عدم السداد، وینقسم  الأخرىناهیك عن المخاطر 

م هذه القروض لدى خص إعادة بإمكانهالبنك المقرض  أن أيقروض قابلة للتعبئة : 

                                                             

 1- طارق طه، إدارة البنوك في بیئة العولمة والانترنت، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، 2007، ص:452.
، رسالة ماجیستر في العلوم ان المصرفي ودور التوسع الائتماني في الأزمات المصرفیة، الائتمسیف هشام الفخري -2

  .06، ص:2009المالیة والمصرفیة، جامعة حلب، سوریا، 

 3- حمزة محمود الزبیدي، مرجع سابق، 2000،ص:95.
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لدى البنك المركزي ویسمح له ذلك بالحصول على السیولة  أو أخرىمؤسسة مالیة 

النوع  أمادون انتظار آجال استحقاق القرض الذي منحه،  إلیهافي حالة الحاجة 

خصم  إعادة إمكانیةالثاني فهو قروض غیر قابلة للتعبئة وهنا البنك لا یتوفر على 

لدى البنك المركزي وبالتالي فإنه یكون  أو أخرىمالیة  هذه القروض لدى مؤسسة

 مجبرا على انتظار سداد المقترض لهذا القرض.

  أحیانایمتد  أنویمكن  سنوات)، 07وهو یفوق في الغالب ( الأجل:الائتمان طویل 

ویوجه لتمویل نوع خاص من الاستثمارات مثل الحصول على  سنة)، 20(غایة  إلى

..) ونظرا لطبیعة هذا النوع ني بمختلف استعمالاتها المهنیة.مبا (أراضي،عقارات 

تقوم به مؤسسات متخصصة لاعتمادها في تعبئة  الطویلة)،(المبلغ الضخم والمدة 

 1تقوى البنوك على جمعها. اللازمة لذلك على مصادر ادخاریة طویلة، لا الأموال

 عیني: روآخإلى ضمان شخصي ینقسم  2:الضماناتمن حیث  - 

 الائتمان الشخصي: وفي هذا النوع من الائتمان لا یطلب من المدین تقدیم أي أموال 

 الدین.بل یكتفي بالوعد الذي یقدمه المدین ویلتزم فیه بتسدید  دینه،ضمان لتسدید 

ومن الواضح أن مثل هذا من الائتمان یتطلب ثقة الدائن في ذات المدین من حیث 

 النزاهة والقدرة على الدفع.

  دینه،الائتمان العیني: وفیه یقدم المدین ضمانات عینیة ما تعتبر ضمانا لتسدید 

من الدائنین في استیفاء مبلغ  والدائن في مثل هذه الحالة یعتبر مفضلا على غیره

التي قدمها المدین ضمان للتسدید. وهذا الضمان الذي یقدمه  الأموالالدین من 

 ..الخ.مالیة.عیة أو بضائع أو أوراق زراالمدین قد یكون عقارا أو محاصیل 

                                                             
ة ماستر، تخصص مالیة ، مذكرة لنیل شهادالائتمان المصرفي وأثره على الاستثمار الخاص في الجزائرقبي ربیحة،  -1

  .6-5، ص ص: 2014-2013وبنوك، جامعة ورقلة، 
، مذكرة لنیل شهادة ماستر، تخصص استخدام الأسالیب الكمیة في الحد من القروض البنكیة المتعثرةزارد مسعودة،  -2

  .6، ص:2012-2011بنوك، جامعة المسیلة، 
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وهنا یفرق بین الائتمان ذاتي التصفیة والائتمان غیر ذاتي  من حیث الصفة الاقتصادیة: - 

 1التصفیة:

 الذي یستطیع فیه المدین السداد من  الإنتاجيالائتمان  وهو :الائتمان ذاتي التصفیة

خلال استخدام قیمة الائتمان نفسها، فعلى سبیل المثال القرض الذي یقدم لصاحب 

، لأن صاحب المصنع یمكنه تصفیة التصفیة مصنع هو قرض ذاتي السداد أو

، فالمصنع والمبیعات یوفران الإنتاجالقرض في عملیة  استخدامالقرض من خلال 

 .صاحب المصنع من الوفاء بما علیه أموالا یمكنان

 یتعلق في العادة بالائتمان الاستهلاكي حیث یقوم تي التصفیةالائتمان غیر ذا :

 ،إحداثهاللمعاملة الائتمانیة دخل في بما علیه من أموال لیس  بالوفاءالمدین 

فالائتمان الذي یقدم للمستهلك لشراء منزل یعتبر غیر ذاتي التصفیة لأن المستهلك 

یقوم بتصفیة القرض أو سداده على فترة من الزمن من دخله، وهذا الدخل لیس 

 .إحداثهللقرض دور في 

كذلك یوجد تقسیم آخر لأنواع الائتمان تتمثل في التسهیلات الائتمانیة المباشرة وغیر 

  على: الأنواعتشمل هذه المباشرة و 

 من:استخداما وشیوعا وتتكون  الأكثروهي  المباشرة:التسهیلات الائتمانیة  - 

  الائتمان المصرفي شیوعا  أنواعالقروض والسلفیات: تشكل القروض والسلفیات أكثر

المباشر وعادة یتم استخدام هذا النوع لتغطیة احتیاجات المقترضین واستخداما 

تمویل  أوالمختلفة سواء تلك المستخدمة في تمویل احتیاجات رأس المال العامل 

یوجد نوع واحد من القروض والسلف  ، وفي العادة لاالأجلمشاریع استثماریة طویلة 

تختلف باختلاف طرق السحب فیها وكیفیة تحدید الفائدة علیها وكذا  وإنماالنقدیة 

 طریقة تسدیدها، ویتمیز الائتمان المباشر بشكل قروض بوصف الهیكلیة العائدة لها،
                                                             

 1- سیف هشام الفخري، مرجع سابق، 2009، ص:06.
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القرض  الفائدة، الضمان، الاستحقاق، ،الأقساط ،القیمةویقصد بذلك تحدید كل من 

ا جزء من التحلیل الائتماني وعملیة توظیف الهیكلیة هي بحد ذاته من القروض،

تتناسب وحقیقة وضع طالب الائتمان  أنفالشروط الموضوعة على القروض یجب 

على الخلل في تحقیق الغایة منها، وبالتالي عدم القدرة  إحداثوإلا كانت سببا في 

 1.التسدید في تواریخ الاستحقاق

 ما الشكل الرئیسي  الحساب الجاري المدین: اعتبر الحساب الجاري المدین في فترة

لنشاط البنوك التجاریة في تقدیم الائتمان النقدي المباشر وفي فترة التطور اللاحقة في 

في الائتمان  الأساسي، ولم یعد الحساب الجاري المدین النوع نشاط البنوك التجاریة

ساب المصرفي بل تقلص استعماله في كثیر من البلدان المتقدمة واستبدل بح

، والسبب الذي جعل البنوك تحد من استعمالها المحددة الغرض والمدةالقروض 

اله في الدقة في الرقابة على استعمللحساب الجاري المدین هو ارتفاع المخاطرة وعدم 

الجاري ، وبسبب ذلك تحولت التسهیلات في الحساب تحدید فترة ومصادر تسدیده

 2.تسهیلات دائمة إلىالمدین 

  التجاریة من قبل  الأوراق أو: تعتبر عملیة خصم الكمبیالات الكمبیالات المخصومة

، ویشاع استخدام الأجلالائتمان المصرفي قصیر  أشكالالبنوك التجاریة شكل من 

الكمبیالات  أوالتجاریة  الأوراقهذا النوع من الائتمان المصرفي نظرا لشیوع استخدام 

، فالورقة التجاریة رفیما بین التجال قات البیع الآجفي المعاملات التجاریة لتنظیم علا

 3تاجر آخر. إلىحد التجار بدفع مبلغ معین أیتعهد بمقتضاها سند قانوني 

                                                             

 1- محمد مطر، التحلیل المالي والائتماني، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، 2000، ص:26.

 2- حمزة محمود الزبیدي، مرجع سابق، 2002، ص:94.

 3- زارد مسعودة، مرجع سابق،2011-2012، ص:07.
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وقد جرت العادة على تقسیم التسهیلات المصرفیة  التسهیلات الائتمانیة الغیر المباشرة: - 

قد یشاع استخدامها في معظم بنوك العالم مع الفارق في  ،أقسامعدة  إلىغیر المباشرة 

 یلي: ما الأشكالآخر ومن هذه  إلىالتقنیة المستخدمة من بنك 

  خطاب الضمان: هو محرر یقدمه البنك بطلب من الزبون یتعهد فیه بدفع مبلغ محدد

عجز زبونه عن السداد خلال فترة محددة، ویأخذ البنك مقابل ذلك عمولة في  إذاالدائن  إلى

شكل نسبة من مبلغ الضمان، وخطابات الضمان تستعمل كثیرا في مجال التجارة الدولیة 

قل ضمانا من الاعتماد أ أنهاخاصة من قبل البنوك الإنجلوسكسونیة على الرغم من 

 المستندي.

 :ما قدم  إذا بدفع مبلغ محدد للمستفیدهو عقد یتعهد البنك بموجبه  الاعتماد المستندي

 جل محدد ووثائق محددة.أفي  الأخیرهذا 

یحل محل المستورد  أن"هو تلك العملیة التي یقبل بموجبها بنك المستورد  :أیضاویعرف 

عن طریق البنك الذي یمثله مقابل  الأجنبي زام بتسدید وارداته لصالح المصدرفي الالت

المصدر قد قام فعلا بإرسال البضاعة  أنالمستندات التي تدل على  أواستلام الوثائق 

  1المتعاقد علیها.

 هي عبارة عن بطاقة من البلاستیك بحجم بطاقة الحساب البریدي الجاري، بطاقة الائتمان :

لبه، وبموجبها یتمتع العمیل الحصول على الائتمان الذي یط باسمه أصدرتتتیح لمن 

یقوم العمیل بسداد  أن، على ببعض الخدمات أوبالحصول على شراء بضائع من المتاجر 

كان حسابه  إذامصروفات  أوجل معین وبدون فوائد أالبنك من خلال  إلىقیمة ما یشتریه 

بعد الموعد  ، وأیضا إذا قام بالسدادیتحمل فوائد وعمولات یسمح بذلك، أما إذا لم یسمح فإنه

، وقد طبق هذا النظام شهریا في بعض البنوك %2المقرر فإنه یتحمل معدل فائدة یصل الى

تفضیله في التعامل  إلىالعالم تقریبا ونجح نجاحا منقطع النظیر، وقد أدى  أنحاءفي جمیع 
                                                             

 1- حابس إیمان، مرجع سابق، 2010-2011، ص:12.
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من جانب شركات التجزئة الكبرى والمتوسطة والصغیرة، حیث تحملت البنوك من هذه 

، هذه فضلا عن تحمل الائتمان من أصحاب هذه البطاقات بئ إجراء بحوثالشركات ع

 1البنك لمخاطر الائتمان بدلا عنها.

 شكلا جدیدا للائتمان المصرفي، وهو أحد أهم  التأجیري: یعتبر التمویل التمویل التأجیري

التطورات التي حدثت في نشاطات البنوك بل هو ذروة التطور القانوني للصیغ التي تحققت 

تضطر لأداء  أنفي الحصول على المعدات والموجودات اللازمة دون  الأعماللشركات 

المستحق  الإیجارأداء على  الأمرالكلفة، وفي التمویل التأجیري یقتصر  أوكامل القیمة 

مع الاحتفاظ في ذات الوقت بكامل الضمانات  عن كل فترة زمنیة،الثابت  الأصلعلى 

ملكیة لتلك المعدات عن طریق الاعتراف بحق ال أواللازمة للمؤجر في تلك الموجودات 

المؤجرة إذا امتنع  الأصولاسترداد  إمكانیة، مع الاتفاق على المعدات أو الموجودات

 ن التمویل التأجیري یمثل ائتماناالمتفق علیه، ولذلك فإ الإیجارقیمة  أداءأجر عن المست

) یعد بمثابة اقتراض الأعمالالمستأجر(شركة (البنك) و المؤجرن رفیا مباشرا فالعلاقة بیمص

یقوم بتسدید مبالغ متفق  وإنماللأموال، فالعمیل لا یطلب منه دفع قیمة الأصل المستأجر 

المستأجر  الأصل بامتلاك، مع حق العمیل كما هو محدد في العقد الإیجارعلیها تمثل قیمة 

 2بعد تسدید كامل المبلغ.

  لسیاسة الائتمانیة ومعاییر منحها: مفهوم ومكونات االثانيالمطلب 

للائتمان والتي لابد لكل بنك تجاري عند تعامله مع الائتمان أن یكون لدیه سیاسة 

تعتبر بمثابة مرشد یعتمد في إدارة وظیفة الائتمان في البنك، وتستند البنوك إلى عدة معاییر 

  أساسیة عند تقریر منح الائتمان بهدف تجنب المخاطر المترتبة عن هذه العملیة.

  

                                                             

 1- عبد المطلب عبد الحمید، مرجع سابق، 2002، ص:141.

 2- حمزة محمود الزبیدي، مرجع سابق،2002، ص:115.
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  مفهوم السیاسة الائتمانیة -1

 الإدارةف السیاسة الائتمانیة على أنها "مجموعة المبادئ والمفاهیم التي تضعها عرّ تُ 

 وإجراءاتعند وضع برامج  الإداریةلأي بنك لكي تهتدي بها مختلف المستویات  العلیا

ویلتزم بها المنفذون  ،البت في طلبات الاقتراض ویسترشد بها متخذو القرارات عند، الإقراض

  1بعد اتخاذ القرارات بشأنها.عن بحث تلك الطلبات و 

یتضمن مجموعة  إطار"عبارة عن  كما یمكن تعریف السیاسة الائتمانیة بأنها:

منح الائتمان المختصة بما یحقق عدة  إدارةالمعاییر والشروط الاسترشادیة التي تزود بها 

عاملین لدى ال، وتوفیر عامل الثقة المعالجة الموحدة للموضوع الواحدأغراض كضمان 

بما یمكنهم من العمل دون خوف من الوقوع في الخطأ، وتوفیر المرونة الكافیة أي  بالإدارة

ذلك داخل نطاق  أنالمستویات العلیا، ووقفا للموقف طالما  إلىسرعة التصرف بدون الرجوع 

  2".إلیهمالسلطة المفوضة 

  مكونات السیاسة الائتمانیة -2

سیة أساسیة والتي تتمثل في المكونات الرئییخضع قرار منح الائتمان لعدة خطوات 

  3:يللسیاسة الائتمانیة للبنك وه

تبدأ حیاة الائتمان المصرفي بالطلب الذي یقدمه العمیل  مرحلة تقدیم طلب الائتمان: 2-1

 ، ویتضمن الطلب عدة عناصر أهمها:البنك إلى

                                                             
المكتب العربي الحدیث، الإسكندریة، مصر، الطبعة  ، إدارة البنوك التجاریة(مدخل اتخاذ القرارات)،منیر إبراهیم هندي -1

  20، ص:1996الثالثة، 
دار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، ، ال، الإدارة الحدیثة في البنوك التجاریةعبد الغفار حنفي، عبد السلام أبو القحف -2

  .141، ص:2003
ص  ،1997منشأة المعارف، الإسكندریة، مصر،، اقتصادیات الائتمان المصرفيمحمد كمال خلیل الحمزاوي،  -3

  .235-190ص:
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، الاحتیاجات الفعلیة للعمیلمع یكون محددا ومتناسبا  أن: یتعین قیمة القرض المطلوب  -

 وهي احتیاجات تتفاوت بحسب المشروع وحجمه.

نشاط البنك  إطاریكون مشروعا ویدخل في  أنهذا الغرض یتعین  الغرض من القرض: - 

 وسیاسته الائتمانیة.

أو التجاریة أو التسویقیة  یتناسب مع نهایة الدورة التشغیلیة أن: یتعین  تاریخ السداد - 

 العمیل.لنشاط 

 واحدة أو على أقساط یطلب تحدید حجمها وآجال استحقاقها.تتم دفعة  :كیفیة السداد - 

، حیث الأهمیةتُعد مناقشة العمیل عند مقابلته ذات ربحیة عالیة من  مناقشة العمیل: 2-2

یتمكن الباحث الائتماني من التعرف على بیانات تفید في تقدیر مدى توافر العناصر العامة 

                                                                                                                             للائتمان.

 لاستقصاء في مصلحة منح الائتمان،تقوم بها خلیة البحث وا الاستخبارات الائتمانیة: 2-3

وضعهُ المالي،  والفنیة، الإداریةوتتولى جمع البیانات الخاصة بالعمیل وشخصیته، كفاءته 

 الضمانات والظروف الاقتصادیة.

: تُعد زیارة مركز نشاط العمیل أحد المراحل الهامة التي زیارة مركز نشاط العمیل 2-4

خاذ القرار بمنح تسبق أو تتزامن مع مرحلة دراسة طلب العمیل، وهي بذلك تسبق عملیة ات

 الائتمان من عدمه، وتنبع أهمیة مثل هذه الزیارات في أنها:

 تمكّن من مشاهدة النشاط الاقتصادي للعمیل على وجهه الحقیقي. -

 .الإنتاجتقریر مدى سلامة سیر العمل بخطوط  -

 مدى جودة المنتجات التي ینتجها أو یتاجر فیها العمیل. تقدیر إعدادید في تف -

                                                             

 هنا یجب التفرقة بین الغرض العام والغرض الخاص، فالأول یقصد به أن یكون الهدف العام من التسهیل الائتماني سد 

الثغرة التمویلیة في رأس المال العامل في القروض قصیرة الأجل، أما الغرض الخاص فهو التمویل لسد احتیاج كشراء 

   معدات معینة أو مواد أولیة لازمة.
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 عنها. الإعلانالتعرف على وسائل العمیل في بیع وتسویق منتجاته ووسائله في  -

 المحاسبیة المتبعة ومدى كفایتها. الأسالیبالتعرف على  -

مصدرها، یقوم مكلفو في ضوء ما جمع من معلومات أیا كان  تقییم طلب العمیل: 2-5

البعد البیئي  إهمالالدراسات بدراسة طلب العمیل وذلك وفق شقین مالي واقتصادي دون 

 للدراسة:

، وتتضمن هذه العملیة طلق على هذا الشق التحلیل الماليی الجانب المالي للدراسة: - 

لب الائتمان محل الدراسة من خلال تجهیز تجمیع البیانات اللازمة لإجراء عملیة تقییم ط

وتقدیم توصیات ، تجمیع وتخزین البیانات لاستخدامها مستقبلا وتحلیل البیانات المجمّعة

 تتصل بطلب الائتمان.

هذا ویحتل التحلیل المالي للقوائم المالیة الخاصة بالعمیل أهمیة بالغة في مجال 

  الحكم على الجدارة الائتمانیة.

صادیات تتضمن الدراسة في هذا الجانب كل ما یتصل باقت الجانب الاقتصادي للدراسة: - 

التعرف على درجة  إلى، وتهدف الدراسة هنا یتهاستمرار یضمن  النشاط الخاص بالعمیل وما

استقرار الطلب على السلعة التي یتعامل بها العمیل والتنبؤ بمستقبل الطلب على هذه 

 السلعة.

محاولة التأكد من احترام العمیل المقترض  إلىتسعى الدراسة هنا  الجانب البیئي للدراسة: - 

  لمواد قانون حمایة البیئة، وكذلك جهوده فیما یخص الحد من التلوث البیئي الصناعي.

الدراسة المالیة والاقتصادیة والبیئیة تسفره  في ضوء ما اتخاذ قرار منح الائتمان : 2-6

ل الائتماني ویتعین أن لطلب العمیل، یبدأ جهاز الائتمان بإعداد مذكرة عرض التسهی

المذكرة، اسم العمیل، تاریخ بدء تعامل العمیل مع  إعدادتتضمن المعلومات التالیة: تاریخ 

رقم السجل التجاري  البنك، الشكل القانوني للمشروع، نوع النشاط الاقتصادي للمشروع،
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 الضمانات، بیان التسهیل المُصرح به العمیل، طاقة الضریبیة، بیان مكان النشاطوالب

  .والفوائد والأقساط

(العمیل) على  (البنك) والمقترضوذلك بتوقیع المقرض  تنفیذ قرار منح الائتمان: -2-7

ومن ثمّ التعاقد حول: قیمة العرض، القیمة التسویقیة للضمانات  الذكر،المذكرة سابقة 

  المقدمة، سعر الفائدة وتاریخ الاستحقاق.

تعتبر هذه المرحلة الأكثر خطورة والتي تنتهي بسداد قیمة  متابعة نشاط العمیل: 2-8

القرض، وتمر هذه العملیة بثلاث مراحل وهي: متابعة قبل الصرف، متابعة أثناء الصرف 

 .ومتابعة بعد الصرف

  معاییر منح الائتمان المصرفي. -3

، المصرفيطوات عملیة منح الائتمان بعدما عرضنا مكونات السیاسة الائتمانیة أو خ

دار المخاطر الائتمانیة من أجل تحدید مقسلیم، و  ائتمانيفإنه ومن أجل الوصول إلى قرار 

، فإنه هناك مجموعة من لائتمانالتي یمكن أن یتعرض لها البنك عند منح اونوعها و 

أمام إدارة المعاییر الخاصة بدراسة العمیل المتقدم بطلب الائتمان من البنك، وقد وُضعت 

ن مجموعة من النماذج للمعاییر الائتمانیة التي تستخدم في التحلیل المالي والتي من الائتما

  یلي عرض لتلك النماذج. وفیما ،كن تصور مستقبل القرار الائتمانيخلالها یم

القرض لأي فرد أو  أولا یمكن منح الائتمان : (5Cs)نموذج المعاییر الائتمانیة 3-1

الشروط، بالشكل الذي یحفز ویدفع مؤسسة  أوبتوفر مجموعة من المعاییر  إلامؤسسة 

بالحكم على  الأمر، حیث یبدأ المؤسسة ومنحها القرض أوالثقة في الفرد  إلىالتمویل 

المطلوبة  الأموالالسداد وسیرته الذاتیة، ثم الحكم على مناسبة حجم  علىالمقترض وقدرته 

                                                             
ترجع تسمیة هذا النموذج بCs5 إلى الحروف الأولى للترجمة الانجلیزیة لكلمات: الشخصیة )Character القدرة ،(

)Capacity ،()رأس المالCapital) الضمان ،(Collateral) والظروف المحیطة (Condiitions.(  
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ة ما إذا كان المشروع یدر دخلا كافیا لمواجهة التزامات دراس إلىبعد ذلك  الأمروینتقل 

  1:وهي 5Cs ابقة في خمسة متغیرات یطلق علیهاویمكن تلخیص العوامل الس لا، أمالقرض 

 في مقدار  تعتبر القدرة على الاستدانة أحد أهم المعاییر التي تؤثر :القدرة على الاستدانة

القدرة على الاستدانة تحدد مقدرة العمیل  أنالمخاطر التي تتعرض لها إدارة الائتمان، ورغم 

هناك عدة آراء حددت ماهیة القدرة كمتغیر في  أن إلا، ما اقترضه من البنك إعادةفي 

المخاطرة، ویمكن تجمیع تلك الآراء وفق أربعة اتجاهات رئیسیة مختلفة وردت عند بعض 

  2:تمینالمه

: هو تفسیر القدرة من خلال اقترابها من الشخصیة فهي تعني أهلیة الأولالاتجاه  -

 الشخص على الاقتراض.

للمقترض في أن یكون قادرا على مباشرة أعماله وإدارتها  الإداریةالاتجاه الثاني: القابلیة  -

في صورة قروض، ولهذا المقدمة له  الأموالإدارة حسنة سلیمة تضمن للبنك سلامة إدارة 

وشرعیتها  الأعمالأعماله وخصائص تلك  إدارةقدرة العمیل على  إلىیشیر البعض بالقدرة 

 .وهل هي مستقرة أم عرضة للتقلبات وهي تتضمن نوعا من المخاطر المالیة

المالیة البحتة في  الأمورالتركیز حول  إلىالاتجاه الثالث: وینصرف دعاة هذا الاتجاه  -

حیث ینصب تركیزهم حول قدرة طالب الائتمان على خلق عائد متوقع للقدرة،  توضیحهم

كافي لضمان مخاطرته وتسدید ما علیه من التزامات مستحقة اتجاه البنوك وبشكل عام فإن 

 قدرة المقترض على تسدید القرض إنما تعتمد على حجم التدفق النقدي للمقترض.

                                                             

 1- حمزة محمود الزبیدي، مرجع سابق، 2002، ص ص:142-141.
دراسة تطبیقیة على قطاع البنوك التجاریة الأردنیة،  أثر مخففات مخاطر الائتمان على قیمة البنوك،محمد داود عثمان، -2

  .45، ص:2008أطروحة دكتوراه، تخصص مصارف، الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة، الأردن ، 
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الاستدانة بمقدار التدفق النقدي المتوقع للعمیل، إذ  القدرة على إلىالاتجاه الرابع: ینظر  -

إلى أن قدرة العمیل على سداد الائتمان تعتمد على مقدار  الاتجاهینظر أصحاب هذا 

 التدفقات النقدیة المتوقع تحقیقها من بنك العمیل.

لسداد الائتمان وهي تعتمد على التدفق  الأساسیةالبعض القدرة بمقدار الموارد كما یحدد 

  السابق وكذلك التدفق النقدي المتوقع في المستقبل.

  في القرار الائتماني وهي  الأولى الأساسیةتعد شخصیة العمیل الركیزة  :شخصیة العمیل

مسعى  أهمتأثیرا في المخاطر التي تتعرض لها البنوك التجاریة ولهذا نجد أن  الأكثرالركیزة 

ولشخصیة  ي هو تحدیدات شخصیة العمیل بدقة.لإدارة الائتمان عند إجراء التحلیل الائتمان

العمیل عدة تحدیدات بعضها ینحصر بخاصیة واحدة والبعض الآخر یتوسع لیشمل عدة 

ا أو خصائص یجب أن تتوفر في شخصیة العمیل، وبغض النظر عما إذا كان التحدید بسیط

والقیمة التي تؤثر على مدى  الأخلاقیةیدور حول خصائص الفرد ، فإن المضمون شاملا

البنوك (كجهات مقدمة للائتمان)، فالأمانة والثقة والمصداقیة  أمامالتزامه بتعهداته 

حجم شعور العمیل  إلىتشیر كلها  الأخرىوالسلوكیات وبعض الخصائص الشخصیة 

تسمى المخاطر الخاصة بهذا  ، لذلكالتالي حجم التزامه بتسدید قروضهبالمسؤولیة وب

  1.الأدبیة أوالعنصر لدى البعض بالمخاطر المعنویة 

الائتمان بین شخصیة العمیل فیما إذا كان فردا أو شركة  إدارةفي العادة لا تفرق 

أعمال وخاصة الشركات الصغیرة والحدیثة العهد في العلاقات المصرفیة والسوقیة إذ تعتمد 

مواصفاتها على مواصفات إدارتها، أما الشركات الكبیرة فإن مواصفات شخصیتها تتجاوز 

 والسیاسات التي تعتمدها والسجلات بهام محیط إدارتها لتتوسع وتشمل العملیات التي تقو 

                                                             
، رسالة ماجیستر في المحاسبة التسهیلات الائتمانیة المتعثرة في الجهاز المصرفي الفلسطیني دعاء محمد زایدة، -1

  .41، ص:2006غزة، فلسطین،  یل، كلیة التجارة بالجامعة الإسلامیة،والتمو 
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، وفي العادة یتم تحدید الشخصیة من خلال دراسة تجارب العمیل مع التي تحتفظ بها لأدائها

  البنك وثقة البنك به.

نه كلما كان العمیل یتمتع بشخصیة نزیهة وسمعة جیدة في الأوساط أ إلى الإشارةوتجدر 

  قدر على إقناع البنك بمنحه الائتمان المطلوب.المالیة وملتزما بكافة تعهداته كان أ

  یعتبر رأس المال أحد أهم أسس القرار الائتماني، وعنصرا أساسیا من  :المالرأس

عناصر تقلیل المخاطر الائتمانیة باعتباره یمثل ملاءة العمیل المقترض وقدرة حقوق ملكیته 

في حال فشل العمیل في  الإضافيعلى تغطیة القرض الممنوح له، فهو بمثابة الضمان 

 التسدید.

أن قدرة العمیل على  إلىالمتخصصة في التحلیل الائتماني  هذا وتشیر الدراسات

الأكبر منها على قیمة رأسمال الذي یملكه، إذ كلما  الجزءسداد التزاماته بشكل عام تعتمد في 

مال العمیل  سر الائتمانیة والعكس صحیح في ذلك. فرأكان رأسمال كبیرا انخفضت المخاط

للمنشأة والتي  الداخلیة لعنصر بمصادر التمویل الذاتیة أوقوته المالیة، ویرتبط هذا ایمثل 

المحتجزة. حیث أنه لا بد  والأرباحمال المستثمر والاحتیاطات المكونة تشمل كل من رأس 

ى أن یكون هناك تناسب بین مصادر التمویل للعمیل المقترح الذاتیة وبین الاعتماد عل

  مصادر التمویل الخارجیة.

  :یقصد بالضمان مقدار ما یمتلكه المقترض من موجودات منقولة وغیر منقولة  الضمان

شخص ضامن ذو كفاءة مالیة وسمعة أدبیة مؤهلة لكي  والتي یرهنها لتوثیق القرض، أو

للضمان بل ، إذ لا یشترط امتلاك العمیل ك في تسدید القرض الممنوح للعمیلیعتمد علیه البن

یمكن أن یكون ملكا للضامن الذي وافق على أن یكون ضمانا للقرض، ولذلك تنوعت 

  1الضمانات حتى قسمت القروض الممنوحة على حسب الضمانات المقبولة.

                                                             

 1- حمزة محمود الزبیدي، مرجع سابق،2000، ص:219.
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  :یقصد بالظروف المحیطة المناخ الاقتصادي العام في المجتمع،  الظروف المحیطة

  1طة وفق عاملین أساسیین هما:المحیوترتبط عملیة منح الائتمان بالظروف 

روع المُمول في دورة موقع المنتجات التي ینتجها المش إلىالعامل الأول: وانصراف ذلك  -

أم في  أم في مرحلة النمو، أم في مرحلة التشبع، الحیاة، بمعنى هل في مرحلة المیلاد،

 من السوق. في مرحلة الخروج أممرحلة الشیخوخة وانحسار الطلب 

ط یمر ، أي هل النشاي من الدورة الاقتصادیةالثاني: موقع النشاط الاقتصادي الكل العامل -

، أم في مرحلة انتعاش، فكلما كان النشاط یمر بمرحلة انتعاش بمرحلة رواج أم كساد وركود

عدم  إلىكان في مرحلة ركود وكساد فهو یدعو  إذا أماالمنح،  إلىورواج كان مبشرًا ویدعو 

 تقیید الائتمان القائم والضغط لسداده. إلى المنح بل وداعیا

دم مصلحة منح الائتمان من الممكن أن تستخ :Ps5(نموذج المعاییر الائتمانیة( 3-2

من المعاییر المستخدمة في دراسة الجوانب المحیطة بطلب القرض والغرض  نموذج آخر

القدرة على السداد، الحمایة لغرض من الائتمان، ا منه، وتتم دراسة المعاییر التالیة: العمیل،

 والنظرة المستقبلیة.

 :الائتمانیة  الغرض هنا تكوین صورة عامة عن شخصیة العمیل ومدى جدارته العمیل

وكذا محاولة معرفة أهم  وحالته الاجتماعیة ومؤهلاته من حیث الاستقامة والمصداقیة،

ل قبل البت في قرار المنح المنافسین والخطط المستقبلیة للعمیل، ولذلك یجب مقابلة العمی

استقصاء البیانات والمعلومات الخاصة به من قبل مصلحة  محاولة إلىإضافة  من عدمه،

                                                             
الطبعة  ، ایتراك للنشر والتوزیع، القاهرة، مصر،الأسباب والعلاج ، الدیون المتعثرة: الظاهرة،محسن أحمد الخضیري -1

  .107، ص:1996الأولى، 

 النموذج بترجع تسمیة هذاPs5 إلى الحروف الأولى للترجمة الانجلیزیة لكلمات: العمیل )People الغرض من ،(

  .)Perspectiveوالنظرة المستقبلیة (  )Protection)، الحمایة (Payment)، القدرة على السداد (Purpose( الائتمان
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الواقع الفعلي لشخصیته  إلىمنح الائتمان ومقارنتها بما قدمه العمیل عن نفسه للوصول 

 1سواء كان شخصًا طبیعیًا أم معنویًا.

 :یقصد بذلك تحدید الهدف من الحصول على القرض أو  الغرض من الائتمان

المال أصول رأسمالیة، أم في تمویل رأس التسهیلات، أي هل سیستخدم مثلا في تمویل 

؟ وذلك من أجل مقارنتها مع السیاسة العامة للبنك وأیضا مع خبرات العمیل العامل

 2وقدراته.

 : میل على تسدید القرض، والفوائد یركز هذا المعیار على قدرة الع القدرة على السداد

المترتبة علیه في موعد الاستحقاق وفق الجدول المخصص لذلك، ویتم ذلك من خلال 

التدفقات النقدیة الداخلة للعمیل، وتحدید ما إذا كان العمیل سیسدد المبالغ  تقدیر حجم

 3المستحقة علیه من إیراد النشاط الممول بالقرض أم من إیرادات أخرى.

 في القرض وذلك من أي استكشاف احتمالات توفر الحمایة لأموال المستثمر  ة:الحمای

خلال تقویم الضمانات أو الكفالات التي سیقدمها العمیل سواء من حیث قیمها النقدیة أو 

فیما لو عجز العمیل عن الوفاء بالتزاماته بتسدید أصل القرض  للتسییلمن حیث قابلیتها 

 4والفوائد المترتبة علیه.

 :یقصد بها التوقعات أي إلقاء نظرة متفحصة على المستقبل واستكشاف  النظرة المستقبلیة

أبعاد حالة عدم التأكد المحیطة بمستقبل القرض، أي باستكشاف الظروف البیئیة المستقبلیة 

ومن ثم الآثار المتوقعة لهذه الظروف على المحیطة بالعمیل سواء الداخلیة أو الخارجیة 

                                                             
  .150، ص: 2002، مرجع سابقحمزة محمود الزبیدي،   -1

 2- محمد مطر، مرجع سابق، 2006، ص:379.

 3- حمزة محمود الزبیدي، مرجع سابق، 2002، ص:151.

 4- محمد مطر، مرجع سابق، 2006، ص:380.
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و التسهیلات وتقویم المخاطر التي ستنشأ عن ذلك من احتمال خسارة مصیر القرض أ

 1القرض أو تعثر التسهیلات.

 PRISM(:2نموذج المعاییر الائتمانیة ( 3-3

الصناعة المصرفیة في التحلیل الائتماني،  إلیهیعتبر هذا المنهج أحدث ما توصلت 

الائتمان عند تحلیل معاییر هذا  إدارةلدى العمیل ویساعد  ویعكس هذا المنهج جوانب القوة

المنهج من تشكیل أداة قیاس توازن من خلالها بین المخاطر والقدرة على السداد، ویتكون 

  هي: ذا المنهج من مجموعة من المعاییره

 من قبل  المنتظر تحقیقها الكاملة بمخاطر الائتمان والعوائد الإحاطةیقصد به  :التصور

  ضمون هذه الأداء التفسیریة هي القدرة والفاعلیة في:، ومإدارة الائتمان بعد منحه

 تحدید المخاطر والعوائد التي تحیط بالعمیل عند منحه الائتمان. -

 الأداءدراسة استراتیجیات التشغیل والتمویل عند العمیل والتي من شأنها تحسین  -

 وتعظیم الربحیة.

 ومضمونها هو تحدید قدرة العمیل على تسدید القرض أو فائدة خلال  :القدرة على السداد

التي تُعیر لها إدارة الائتمان اهتماما خاصا هو تحدید نوع  الأمورالفترة المتفق علیها ومن 

العمیل عندما یستعد لتسدید  إلیهاجیة والتي یلجأ داخلیة أو خار مصادر التسدید سواء كانت 

 إعادةلائتمان هو دور المصادر الداخلیة التي تساعد العمیل على ا إدارةالائتمان، وما یهم 

                                                             
  .381، ص:2006، مرجع سابقمحمد مطر،  -1

  ترجع تسمیة هذا النموذجPRISM  :التصورإلى الحروف الأولى للترجمة الانجلیزیة لكلمات )Perspective القدرة ،(

 والإدارة  )Safe guards(الضمانات   )، Intention or purpose(الغایة من الائتمان )، Repayment( على السداد

)Management(.    

  .41، ص: 2006، مرجع سابقإیمان انجرو،  -2
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تسدید ما بذمته من التزامات لأنها تعكس قدرة العملیات التشغیلیة على تولید التدفقات النقدیة 

 الداخلة والتي یستطیع العمیل استخدامها في تسدید ما بذمته من التزامات مستحقة.

 للعمیلمضمون هذا المعیار هو تحدید الغایة من الائتمان المقدم  :الغایة من الائتمان 

وكقاعدة عامة فإن الغایة من الائتمان یجب أن تشكل الأساس لدراسة الغرض أو الغایة وأن 

 آخر ما تفكر به إدارة الائتمان هو تصفیة موجودات العمیل لاسترداد الائتمان.

 لاسترجاعالبنك لیكون ضامنا  إلىم هنا یجب تحدید الضمانات التي تقد :الضمانات 

الائتمان لمواجهة احتمالات عدم القدرة على التسدید ویمكن للضمانات أن تكون داخلیة وهي 

للعمیل أو خارجیة كالضمانات العینیة أو الكفالات  التي تعتمد على قوة المركز المالي

 ما یتم وضعه من شروط في عقد الائتمان لضمان السداد. إلى بالإضافةالشخصیة 

 الإداريللعمیل ومضمون الفعل  الإداريالائتمان على تحلیل الفعل  إدارةتركز  1:الإدارة 

  یشمل:

 : ومن خلالها یتم التعرف على:العملیات - 

 أعماله. إدارةأسلوب العمیل في  * 

 الائتمان.تحدید كیفیة الاستفادة من  * 

 یقتصر في عمله على منتج واحد. أوتحدید فیما إذا كان العمیل یتسم بتنوع منتجاته *  

  دائم. أوالعمیل موسمي  إنتاجفیما إذا كان  وأیضا

 : وتشمل على:الإدارة - 

 استعراض الهیكل التنظیمي للعمل.* 

 الأقسام.استعراض السیرة الذاتیة لمدراء * 

 والنمو.تحدید قدرة العمیل على النجاح * 

                                                             

 1- حمزة محمود الزبیدي، مرجع سابق، 2002، ص:157.
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النماذج الثلاثة لمعاییر منح الائتمان مما سبق نستنتج أنه لا یوجد تعارض بین 

ومضامینها تتدخل وتشترك فیما بینها بهدف التأكد عند دراسة طلب الائتمان أو القرض من 

مدى ملاءة العمیل وقدرته على الوفاء بالتزاماته اتجاه البنك وكذلك تحدید المخاطر التي 

  ة منح الائتمان.تكتنف عملی

  المخاطر المصرفیة والمخاطر الائتمانیة الثاني: المبحث

بنك لمجموعة  أي إدارةاحتمال أن تتعرض طبیعة العمل المصرفي توجد  أنلا شك 

قرار، ولا یقف متخذ القرار عند الاعتراف بهذه  أيمن المخاطر المصرفیة وذلك عندما تتخذ 

كلما تمّ  إذ والعوامل التي تزید من احتمالات حدوثها، أسبابهایجب معرفة  وإنما المخاطر،

من الممكن تجنبها مما یكون له تأثیر بالغ  أصبحتحدید سبب المخاطر المصرفیة كلما 

في نمو واستقرار البنك، وعلیه فإننا في هذا المبحث تسلیط الضوء على ظاهرة  الأهمیة

المتخذة في  والأسالیب ،أنواعها أهم، مفهومها إلىالمخاطر المصرفیة من خلال التطرق 

  تجنبها.

  : مفهوم وأنواع المخاطر المصرفیة وأسالیب مواجهتها.الأول المطلب

تتزاید أهمیة التحلیل الائتماني في عصرنا الحالي وذلك باعتباره أداة هامة للتقلیل 

الخطوة من الخسائر التي تتحملها المصارف التجاریة بسبب القروض المتعثرة، وتعتبر هذه 

  أهم الخطوات اللازمة لاتخاذ قرار ائتماني.

  مفهوم المخاطر المصرفیة -1

مفهوم المخاطر المصرفیة لا بد من معرفة مفهوم المخاطرة أولا،  إلى قبل التطرق

ة لعدة مصادر ممیزة لعدم التأكد، ویتطلب ذلك التأثیر السلبي على الربحی ا "حیث یقصد به
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بالمخاطرة أن یتم التعبیر عن عدم التأكد وتأثیره السلبي المُحتمل على القیاس المتصل 

  1.الربحیة

الانخفاض في القیمة السوقیة للمؤسسة والناتجة  " ویمكن القول أن المخاطر هي: 

  2المتعلقة بتلك المؤسسة". والأنشطة الأعمالعن التقلبات والتغیرات في 

الدراسات عرّفتها على أساس العوامل الرئیسیة  فإن معظمأما المقصود بالمخاطر المصرفیة 

مجموعة من المخاطر سیتم  إلى الأسبابالمسببة لها، وقامت تلك الدراسات بتقسیم تلك 

  ذكرها في النقطة الموالیة.

  المخاطر المصرفیة أنواع -2

لجنة بازل في وثیقة  إلیها أشارتهناك العدید من المخاطر التي تواجه البنوك والتي 

 إلى إضافةاتفاقیتها الثانیة وهي مخاطر الائتمان، مخاطر السوق، مخاطر التشغیل، 

المخاطر المصرفیة الواردة في الوثائق المساندة، ولكنها لا تدخل في حساب معدل الكفایة 

 العملیات أو الأنشطةالسابقة وهي مخاطر السیولة، مخاطر  للاتفاقیةلرأس المال طبقا 

 أووعین من المخاطر المصرفیة لم تتضمنها الوثیقة الرئیسیة أن هناك نكما الالكترونیة، 

  ومخاطر الالتزام. الاستراتیجیةالوثائق المساندة ، وهما المخاطر 

تعرف مخاطر الائتمان في احتمال عدم مقدرة العمیل المقترض من  مخاطر الائتمان: - 

 3القرض وأعبائه وفقا للشروط المتفق علیها عند منح الائتمان. سداد

 مخاطر الائتمان، من المتغیرات التي تتصف بأكبر قدر أنواعكبر أوتمثل القروض 

 النقدیةفالتغیر في الظروف الاقتصادیة العامة ومناخ التشغیل بالشركة یؤثر على التدفقات 

ظروف بدقة، كذلك فإن قدرة الفرد على المتاحة لخدمة الدین، ومن الصعب التنبؤ بهذه ال

                                                             

 1- طارق عبد العال حماد، ادارة المخاطر، الدار الجامعیة، الإسكندریة ، مصر، الطبعة الأولى، 2003، ص:196.
2- David h.pyte  : Bank risk management theory, hass school of business,university of california, ber 

Kelley,USA,1997, p:03. 

 3- زارد مسعودة، مرجع سابق، 2011-2012، ص:17. 
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ا للتغیرات التي تطرأ على التوظیف وصافي ثروة الفرد، ولهذا السبب الدین تختلف وفق إعادة

یقوم البنك بتحلیل الائتمان لكل طلب قرض على حدى لتقییم قدرة المقترض على رد 

  1القرض.

یقوم التحلیل التقلیدي بمقارنة حساسیة دخل الفائدة للتغیرات التي تطرأ  لسوق:مخاطر ا - 

الفوائد مع حساسیة مصروفات الفائدة للتعبیرات التي تطرأ على تكلفة  الأصولعلى عوائد 

للخصوم، والهدف من ذلك هو تحدید مدى تغایر دخل الفائدة الصافي مع التحركات التي 

 السوقیة.تطرأ على معدلات للفائدة 

في صافي دخل فائدة البنك والقیمة  الأساسيالتغایر  إلىوتشیر مخاطر معدل الفائدة 

هذا  إنالسوقیة لحقوق الملكیة بالمقارنة بالتغیرات التي تحدث في معدلات الفائدة السوقیة، 

والخصوم  الأصوللمحفظة البنك والتركیز على مواعید استحقاق  الإجماليیشمل التركیب 

مراقبة مخاطر  إنو معدلات الفوائد، التي تطرأ على  الأساسیةمراریة وكذلك التغیرات والاست

  2للأصول والخصوم. الإدارةالهامة بتقییم كفاءة  الأمورمعدلات الفائدة یعتبر من 

احتمالات زیادة مصاریف التشغیل بصورة كبیرة  إلىتشیر هذه المخاطر  مخاطر التشغیل: - 

عمّا هو متوقع، وینتج ذلك نتیجة ضعف الرقابة على التكالیف المباشرة وأخطاء المعالجة 

التي یقوم بها موظفو البنك ، وكذلك السرقات والاختلاسات التي قد تتم بواسطة بعض 

والفروع، وكذا  الأقسامعدد عملائه، كما ترتبط مخاطر التشغیل بأعباء و  أوموظفي البنك 

، ومخاطر التشغیل أیضا هي تلك المخاطر التي ترتبط 3حجم العمالة والتقنیة المستخدمة

                                                             
، 1999الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، الطبعة الأولى،  التجاریة، تقییم أداء البنوكطارق عبد العال حماد،  -1
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  .218ص:



    71  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   المصرفي الائتمان :الفصل الثاني

                   

 

جرد مختلف المصاریف بمشاكل عدم الدقة في التسجیل لعملیات المشتریات والمبیعات، وكذا 

 1.كفي مختلف سجلات الشركة، وذلك عند عدم الامتثال لمختلف القواعد الخاصة بذل

هي الاختلافات في صافي الدخل والقیمة السوقیة لحقوق الملكیة الناتجة  مخاطر السیولة: - 

(ودائع) جدیدة، ویتعاظم خطر  عن الصعوبة التي تواجه البنوك في الحصول على قروض

، ولا مسحوبات الودائع أوعلى القروض  لا یستطیع البنك توقّع الطلب الجدید السیولة عندما

من خلال  الأصولمصادر جدیدة للنقدیة، ویتم التعرّف على سیولة  إلىیستطیع الوصول 

النقدیة بأقل خسارة من حیث هبوط السعر،  الأصولقدرة المالك على تحویل  إلى الإشارة

، الأساسیةیمكن بیعها فورا بسعر یقترب من القیمة  الأصولوتمتلك معظم البنوك بعض 

وكذلك فإن التزامات البنك قد تكون سائلة إذا كان یمكن  احتیاجات السیولة،وذلك لتلبیة 

 إلىالدین بسهولة للحصول على النقد بتكلفة معقولة، ولهذا فحینما یحتاج البنك  إصدار

زیادة القروض، وتراقب البنوك باستمرار التدفقات النقدیة  أو الأصولالنقدیة فإنه یمكنهُ بیع 

 2.وقدرتها على تلبیة هذه الاحتیاجات والالتزامات الأموال واحتیاطات الأساسیة

: تمثل مخاطر رأس المال احتمال عدم قدرة مخاطر رأس المال أو الوفاء بالالتزامات - 

البنك على الوفاء بالالتزامات، وتعجز الشركة عن الوفاء بالالتزامات حینما تواجه حقوق 

شركة بالفرق بین القیمة السوقیة لأصولها ملكیة سالبة، وتتحدد صافي حقوق الملكیة لل

الانخفاض الكبیر في  إلىوالقیمة السوقیة لخصومها، وهكذا فإن مخاطر رأس المال تشیر 

 الأصولمن  %10البنك الذي یملك حقوق ملكیة تساوي  أن، یلاحظ الأصولصافي قیمة 

أكثر من البنك الذي  الأصولعلى سبیل المثال یستطیع الصمود أما انخفاض كبیر في قیمة 

 3.كحق ملكیة الأصولفقط من  %6یمتلك 

                                                             
1- Anthony M, Santomero: Commercial Bank Risk Management, the Wharton school, University of 
Pennsylvania, UAS, 1999, p10. 

 2- طارق عبد العال حماد، مرجع سابق، 1999، ص:72.
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وهي تلك المخاطر التي تنشأ نتیجة لغیاب تخطیط استراتیجي في  :الاستراتیجیةالمخاطر  - 

 الأجلینفي  أهدافههي المسار الرئیسي الذي یتخذه البنك لنفسه لتحقیق  والاستراتیجیةالبنك، 

القصیر والطویل في ضوء الظروف البیئیة العامة وظروف المنافسین واعتمادا على تحلیل 

 القوة الذاتیة.

، إلا الاستراتیجیةویصعب توافر مقاییس كمیة في الممارسات العملیة لقیاس المخاطر 

اح البنك في آخر یعطي مؤشرا على مدى نج إلىالعام للبنك من عام  الأداءن تطور أ

عدد البنوك التي تفصح عن رؤیتها  الأخیرة، وقد تزاید في الآونة لاستراتیجيالتخطیط ا

المستقبلیة وتخطیطها الاستراتیجي المستقبلي بما یعني إعطاء صورة واضحة لمستخدمي 

  1.القوائم المالیة في الوقوف على التطورات المستقبلیة لنشاط البنك

من المخاطر التي تعترض نشاط البنوك وفقا لبعض  أخرىمجموعة  إبرازویمكن 

  الدراسات في الشكل الموالي:

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
، 1، ط2005للنشر والتوزیع، الإسكندریة، مصر، ، منشأة المعارف ، قیاس وإدارة المخاطر بالبنوكسمیر الخطیب -1

  .120ص:
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  المخاطر المصرفیة: 2الشكل 

    المخاطر التي تتعرض لها البنوك  

  

  المخاطر المالیة :-

  

  * هیكل المیزانیة

  * هیكل قائمة الدخل

  رأس المال ملاءة* 

  الائتمان* مخاطر 

  * مخاطر السیولة

  سعر الفائدة * مخاطر

  * مخاطر السوق

  * مخاطر العملات

  التشغیل:مخاطر -  

  

 إستراتیجیة * مخاطر

  الأعمال

* الأنظمة الداخلیة و 

  مخاطر التشغیل

  * مخاطر التكنولوجیا

  * سوء الإدارة

  الأعمال:مخاطر -  

  

  * المخاطر القانونیة

  * مخاطر السیاسات

  المالیة* البنیة 

  * مخاطر الدولة

  الأحداث :مخاطر -  

  

  * المخاطر السیاسیة

  * المخاطر ذات العلاقة

  * مخاطر أزمات البنوك

  * المخاطر الخارجیة

  

  

  

  

، 2004، 286العددالمخاطر القانونیة، مجلة اتحاد المصارف العربیة، لبنان، إدارةنبیل حشاد، المصدر: 

      .21ص: 

  أسالیب مواجهة أو تجنب المخاطر المصرفیة -3

، 1997عام  دول جنوب شرق آسیا أزمةالمالیة وخصوصا  الأزمات أعقابفي     

البنوك والمخاطر المصرفیة  أزمات أسبابقامت المؤسسات المالیة والمنتدیات الدولیة بدراسة 

خفض درجة المخاطر  إلىالتي تتعرض لها الدول، ووضعت الحلول والمقترحات التي تؤدي 

المصرفیة والعمل على استقرار القطاع المصرفي، وشملت مجهودات المؤسسات والمنتدیات 

نقدیة النظام المالي والمصرفي، قضایا حساب رأس المال،  محاور رئیسیة هي: أربعةالدولیة 

  1.فیةالمالیة والمصر  الأزماتالقطاع الخاص في منع  وإشراكالشفافیة والمعاییر الرقابیة 

  التي اتخذتها المؤسسات المالیة الدولیة في هذا المجال في:الخطوات  أهموتتمثل   

                                                             

 1- سمیر الخطیب، مرجع سابق، 2005، ص:75.
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، وقامت على 1988في یولیو صدرت اتفاقیة بازل قابة المصرفیة:اتفاقیة بازل للر  - 

خمسة وعشرین مبدأ أساسیا تنطوي تحت العناوین الرئیسیة  إلى، تنقسم مجموعة من المبادئ

 1التالیة:

 الأول(المبدأ : المتطلبات والشروط المسبقة لرقابة مصرفیة فعّالة.( 

 :(المبدأ الثاني حتى المبدأ الخامس). الترخیص وهیكلة المصارف 

  المبدأ السادس حتى  للرقابة: الأساسیةالاحترازیة والمتطلبات  والأنظمةالمعاییر)

 المبدأ الخامس عشر).

  ندأ السادس عشر حتى المبدأ العشرو مب(ال المستمرة للرقابة: الأسالیبتحدید.( 

  (المبدأ الواحد والعشرون). لتوفیر المعلومات الخاصة بالرقابة: الأساسیةالمتطلبات 

 :(المبدأ الثاني والعشرون). الصلاحیات المعطاة للسلطة الرقابیة 

 :الخامس والعشرون (المبدأ الثالث والعشرون حتى المبدأ الرقابة خارج الحدود(. 

كأدنى نسبة لكفایة رأس  %08 خلال المبادئ السابقة قامت الاتفاقیة بتحدید نسبةمن   

  2:المال والذي یتمثل في النسبة التالیة

%08 ≤
+الشریحة	الثانیة� �	الشریحة	الأولى رأس	المال

الأصول	والالتزامات	مرجحة	بالمخاطر
 

  

  

  

                                                             
"، ورقة أحمد الرضي، " النظام الرقابي المصرفي في سوریا ومتطلبات مبادئ بازل الأساسیة للرقابة المصرفیة الفعالة -1

  . 4، ص:2005ریا، یولیو، دمشق، سو مقدمة خلال مؤتمر مستجدات العمل المصرفي في سوریا

 2- سمیر الخطیب، مرجع سابق، 2005، ص:41.
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  حیث:

 ممتازة،  أسهم ،عادیة أسهمالمدفوع والمتمثل في:  أو الأساسي: رأس المال الأولى الشریحة

 والأرباح التقویم) إعادة، الاحتیاطات باستثناءشهادات الاستثمارات والاحتیاطات المعلنة(

 المحتجزة.

 فروق  أوالتكمیلي ویتمثل في: الاحتیاطات غیر المعلنة : هي رأس المال الثانیة الشریحة

كحد  %1.25(لا تتجاوز نسبتها  ) والمؤونات%55(یستبعد منها  الأصولتقویم  إعادة

المتوسطة والطویلة من  والالتزامات مرجحة بالمخاطر)، والقروض الأصولأقصى من 

 بعد فترة. أسهم إلىستحول  الممتازة والسندات التي الأسهم، وكذا المساهمین

  1:لرأس المال من خلال الآتي الأدنىویتحدد الحد 

في مجموعات حسب درجة المخاطرة التي تتعرض لها، وتتراوح درجة  الأصولتبویب  -

 الثابتة. والأصولللقروض  %100المخاطرة بین صفر للنقدیة، وما في حكمها 

خطابات الضمان  إصدارتبویب البنود خارج المیزانیة (الالتزامات الناشئة عن  -

 طرة.مل في المشتقات) حسب درجة المخااوالاعتمادات المستندیة والتع

المخاطرة السابقة ویتم ذلك بضرب قیمة المرجحة بأوزان  الأصولتحدید قیمة  -

 بأوزان المخاطرة المناظرة لها. الأصول

المرجحة بأوزان المخاطرة  الأصوللمتطلبات رأس المال بضرب قیمة  الأدنىتحدید الحد  -

 لمتطلبات رأس المال. الأدنىبنسبة الحد 

  2:الأصلحسب طبیعة  %100و %0فتتراوح بین  الأوزانما أ

                                                             

 1- عاطف جابر، طه عبد الرحیم، مرجع سابق، 2008، ص:210.

 2- نبیل حشاد،" إدارة المخاطر القانونیة"، مجلة اتحاد المصارف العربیة، لبنان، العدد286، 2004، ص:29.
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 0%  بالنسبة للنقدیة والمستحقات المضمونة من الحكومات والمستحقات على

 المركزیة.حكومات بلدان منظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة أو لدى البنوك 

 القطاع العام المحلي والقروض المضمونة  على للمستحقات بالنسبة% 50إلى% 5من

على بنوك التنمیة  أومنظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة  ومستحقات على بنوك بلدان

بعض التعهدات (خارج المیزانیة) التي یُقدمها البنك لزبائنه كخطابات الدولیة، وكذا 

 الضمان والاعتمادات المستندیة.

 100%  بالنسبة للأصول الثابتة والتوظیفات والقروض على القطاع الخاص أو على

المؤسسات خارج بلدان منظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة، وكذا بالنسبة للتعهدات 

 التي یُقدمها البنك على القروض (خارج المیزانیة).

أنه ثمة نقاط ضعف ینطوي علیها  إلا 1التي حظي بها اتفاق بازل الأهمیةبالرغم من   

  1نذكر منها:

 .%08الأسس الاقتصادیة في اختیار مستوى  إغفال -

 ، ولم یتم ربطها بمستوى المخاطر الحقیقیة.عشوائیة أصناف المخاطر المعتبرة -

 .)%100،%50،%20،%0فئات ( أربع، حصرت في لمخاطرتمیز هش ما بین ا -

  عمرها جدیدة أو ناضجة.غیاب التجزئة لمخاطر القروض حسب مستوى 

  الایجابي المرتبط بالتنویع. الأثرغیاب اعتبار 

 .تطویر تحكیم على رأس المال بطریقة تخفض من مستوى رأس المال القانوني 

تم نشر  1997شرق آسیا  جنوبنظرا لتطور المخاطر المصرفیة خصوصا بعد أزمة   

عمها بنشر نسخة جدیدة منها ، تم د1999مقترحات جدیدة في كفایة رأس المال في یونیو 

تقدیم نظرة متكاملة للتعامل  إلىوالتي تهدف  2تحت ما یعرف باتفاقیة بازل 2001في ینایر 

                                                             

.27ص:، 2004، سابقمرجع  ،نبیل حشاد - 1 
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مع المخاطر، انطلاقا من مضمون أوسع للمخاطر یتجاوز نطاق مخاطر الائتمان حیث تم 

  مخاطر التشغیل ومخاطر السوق، كما بینه الشكل التالي : إدراج

  2: المخاطر وأسالیب قیاسها وفق لجنة بازل3الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

مصر، ، الإسكندریةالدار الجامعیة،  ،اقتصادیات النقود والبنوك عبد المطلب عبد الحمید، المصدر:

  .392، ص:2007 ،الطبعة الأولى

  1:ثلاث محاور هيمواجهة هذه المخاطر على  إطارركزت الاتفاقیة في 

 لرأس المال. الأدنى: یتعلق بمتطلبات الحد الأولالمحور  -

                                                             
، 2005، 2، اتحاد المصارف العربیة، الجزء11موسوعة بازل ، دلیلك إلى إدارة المخاطر المصرفیة،حشاد نبیل -1

 .48ص:

المخاطرأنواع   

التشغیل مخاطر السوق مخاطر   

 
الائتمان مخاطر  

السیولة مخاطر-  
التركز مخاطر -  
مخاطر الأعمال -  
مخاطر القانونیة -  
مخاطر الالتزام -  
مخاطر الأنظمة -  

مخاطر أسعار الصرف -   
مخاطر أسعار الفائدة -  

مخاطر حقوق الملكیة -  

مخاطر أسعار السلع -  

أسعار الأوراق المالیةمخاطر  -    

 

 

السداد عن العمیل إخفاق  

أسلوب المؤشر الأساسي-  

أسلوب قیاسي-  

أسلوب قیاسي داخلي-  

أسلوب قیاسي-  

أسلوب النماذج الداخلیة-  

أسلوب قیاسي-  

أسلوب یعتمد على التصنیف الداخلي-  

أسلوب یعتمد على التصنیف الداخلي -

 المتقدم

وفقا  المخاطرمن  نوع كل قیاس أسالیب

المقترح للإطار  
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المحور الثاني: یتعلق بالمراجعة الرقابیة داخل البنوك وهو ما یساعد على التحكم أكثر في  -

 أیضارشیدة، وبطبیعة الحال تتحمل البنوك المركزیة  إدارةمخاطر التشغیل من خلال 

 مسؤولیتها في هذا الصدد من خلال وظیفة الرقابة على البنوك التجاریة.

المحور الثالث: یتعلق بضبط السوق، وقد منحت الاتفاقیة للبنوك المرونة في تقدیر  -

 مخاطر السوق التي تتعامل معها باعتبارها هي الأعرف بها.

  یلي: كما 2ومنهُ أصبحت كفایة رأس المال وفق اتفاقیة بازل   

%08 ≤
+الشریحة	الثالثة	� +الشریحة	الثانیة �	الشریحة	الأولى رأس	المال

1.25 × +مقیاس	المخاطرالسوقیة الأصول	والالتزامات	مرجحة		المخاطر
 

اتفاقیة بازل اعتبارها  الشریحة الثالثة: تتمثل في القروض المساندة التي أتاحت - ث:حی

سنوات، على أن  5ضمن عناصر رأس المال المساند، وهي القروض التي تزید آجالها عن 

جلها، والحكمة في ذلك أمن  الأخیرةمن قیمتها كل سنة من السنوات الخمس  %20یخصم 

هي تخفیض الاعتماد على هذه القروض كأحد مكونات رأس المال المساند كلما اقترب أجل 

 الأساسيمن رأس المال  %50للقروض المساند الأقصىیكون الحد  أنحقاقها، على است

 1.بغیة عدم التركیز على الاعتماد على هذه القروض

من  1999 بدأ تطبیق هذا البرنامج منذ عام :برنامج تقییم القطاع المالي والمصرفي  - 

 ،الإماراتالعربیة التالیة: دولة منها الدول  53قبل الصندوق النقد الدولي وتطبقه حوالي

 2إلى:مصر ویهدف هذا البرنامج  لبنان، الیمن، تونس،

 عام لسیاسة جیدة لتقویة ودعم القطاع المصرفي والمالي. إطار إیجادمساعدة الدول في  -

                                                             

.33، ص:2005سمیر الخطیب، مرجع سابق،  - 1 
  .77، ص: نفسهمرجع السمیر الخطیب،  -2
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خارجیة، وجعل جعل القطاع المالي أكثر قدرة على مواجهة الصدمات الداخلیة أو ال -

 ما یمكن.قل أتأثیراتها السلبیة 

وزیادة قدرته على المساهمة  وعمقه،تطویر القطاع المالي والمصرفي بغرض زیادة كفاءته  -

 بدرجة أكبر في النشاط الاقتصادي.

 CAMELS(كما اعتمد هذا البرنامج على مجموعة من المؤشرات تدعى معیار (  

  1:یلي السلطات النقدیة هذه المؤشرات في ما لتقییم وترتیب البنوك الخاضعة لتقدیر

 یلي: مستوى معیار كفایة  كفایة رأس المال: تتمثل نقاط التقدیر في هذا المؤشر في ما

البنك على  إدارةرأس المال ونوعیة رأس المال، مدى سلامة المركز المالي للبنك، مقدرة 

غیرهم، طبیعة وحجم  أوین لتدعیم رأس المال سواء من كبار المساهم إضافیةجذب موارد 

لتزامات العرضیة غیر المنتظمة، ومدى كفایة المخصصات اللازمة والا الأصولوتطور 

ى المخاطر التي یتعرض لها وغیرها من الالتزامات المحتملة، مستو  الأصولللتكوین لهذه 

الناتجة  المخاطر نوعیة مخاطر التركّز، ا في الاعتباروالالتزامات آخذ الأصولهیكل  البنك،

ومدى  الأرباح(الالتزامات العرضیة والارتباطات)، حجم  عن العملیات خارج المیزانیة

استمراریة العناصر المولدة لها، ومدى ملاءة ما یوزع منها نقدا، وما یحتجز لتدعیم عناصر 

وخطط البنك المستقبلیة في هذا المجال  الأصولرأس المال ومعدلات النمو في حجم 

 ق ذلك.وإمكانیة تحق

  یلي: سلامة السیاسة الائتمانیة  تتمثل نقاط التقدیر في هذا المؤشر في ما :الأصولجودة

المحفظة، كفایة المخصصات  إجماليوالالتزام بها، مستوى القروض غیر المنتظمة على 

                                                             

  ـترجع تسمیة هذا النموذج ب CAMELS  إلى الحروف الأولى للترجمة الانجلیزیة لمصطلحات: كفایة رأس المال

)Capital Adequacy) جودة الاصول ،(Asset Quality) كفاءة الإدارة ،(Management) الربحیة ،(Eaming ،(

  ) (Market Risk Sensitivity to       ) والحساسیة لمخاطر السوقLiquidityالسیولة (
  .82-79، ص ص: 2005رجع سابق، سمیر الخطیب، م  -1
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، المخاطر الائتمانیة الناتجة عن العملیات خارج المیزانیة، التركیزات في بالأصولالمرتبطة 

القروض والاستثمارات المالیة، المقدرة على تحصیل القروض غیر المنتظمة وكفایة نظم 

 الرقابة الداخلیة ونظم المعلومات.

  إشرافیلي: مستوى ونوعیة  : تتمثل نقاط التقدیر في هذا المؤشر في ماالإدارةكفاءة 

، المقدرة على ارةالإدأو اللجان المنبثقة عنهُ، كفاءة وقدرة القائمین على  الإدارةمجلس 

المخاطر، فاعلیة نظم المعلومات، كفایة نظم الرقابة الداخلیة، كفایة  إدارةالتخطیط وعلى 

واستقلالیة المراجعة الداخلیة، الالتزام بالقوانین والتعلیمات، الاستجابة لتوجیهات السلطة 

ملاءة سیاسة  الرقابیة ومراقبي الحسابات، توافر كوادر مناسبة، تركز السلطات من عدمه،

 وكبار المساهمین، نتائج تقییم العناصر الأخرى . الأجور، معاملات المدیرین

 ي: الحجم والنوع على الاستقراریةیل الربحیة: تتمثل نقاط التقدیر في هذا المؤشر في ما ،

، كفایة الأعمالالمقدرة على تدعیم رأس المال، مستوى المصروفات بالمقارنة بحجم 

غیر المنتظمة، مدى احتمالات انخفاض  الأصولدرة على تدعیمها، حجم المخصصات والمق

 نتیجة لمخاطر السوق. الأرباحمستوى 

 یلي: كفایة مصادر السیولة بالمقارنة  السیولة: تتمثل نقاط التقدیر في هذا المؤشر في ما

 لأصولابالاحتیاجات الحالیة والمستقبلیة، المقدرة على توفیر سیولة بتكلفة مناسبة، حجم 

الحجم المتوقع استخدامه من الارتباطات على  نقدیة دون خسائر تذكر، إلىالقابلة للتحویل 

طویلة، استقرار الودائع، ذات آجال  أصوللتمویل  الأجلالحدود الائتمانیة، موارد قصیرة 

 والالتزامات. الأصول إدارةالكفاءة في 

 الفائدة ومخاطر  أسعارالسوق: ویتم ذلك بدراسة الحساسیة لمخاطر  الحساسیة لمخاطر

 الأصولالمالیة، وكمثال یدرس مدى تناسب آجال  الأوراق أسعارالصرف، ومخاطر  أسعار

عناصر ذات  لم الآجال لكل عملة وذلك لكل من:والالتزامات من حیث التسعیر (العائد)وس
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عناصر ذات سعر عائد متغیر  لاستحقاق،سعر عائد ثابت والآجل المتبقي حتى تاریخ ا

 تاریخ الاستحقاق.والآجل المتبقي حتى 

السیناریوهات  وإعدادویتم حساب الفجوة في كل شریحة وكذلك الفجوة التراكمیة   

  والاقتراحات اللازمة للحد من أي مخاطر من هذا النوع والتحكم فیها.

  مواجهتها وأسالیبالمخاطر الائتمانیة  وصور: مفهوم الثانيالمطلب 

تعتبر المخاطرة جزء لا یتجزأ من العمل المصرفي خصوصا مع ارتفاع حدة المنافسة   

  والتطور التكنولوجي وزیادة حجم المعاملات المصرفیة والحاجة إلى بنوك ذات أحجام كبیرة.

  مفهوم المخاطر الائتمانیة  -1

احتمال عدم التزام المقترض بتسدید مبلغ القرض في تاریخ استحقاقه  " یقصد بها  

وبالتالي  درجة المخاطرة الائتمانیة تخفیضواحتمال تحقیق الخسارة نتیجة ذلك، وعلیه فإن 

تخفیض الخسارة الناجمة عنها یمكن أن تتحقق إذا كانت علاقة البنك بالمقترض علاقة 

مواعید راقبة القروض بعد منحها وذلك لتحصیلها في مستمرة، ویتمتع بقدرة على متابعة وم

تلك المخاطر التي یعجز العمیل عن سداد  " ، كما یمكن تعریفها على أنها:1الاستحقاق"

أصل القرض وفوائده وقد یكون لدیه القدرة المالیة على السداد ولكن لا یرغب بالسداد، ومن 

  2.هنا تنشأ مخاطر الائتمان

، مخاطر خاصة ومخاطر عامة إلىیمكن تقسیم المخاطر التي تتعرض لها القروض   

المخاطر الخاصة تحدث نتیجة لعوامل داخلیة تؤثر على قدرة البنك وهو ما یتطلب  أنحیث 

                                                             
دار وائل للنشر، عمان، الأردن، الطبعة  ، إدارة البنوك،وآخرون مؤید عبد الرحمان، فلاح حسن عداي الحسیني، -1

  .129، ص:2006الثالثة، 
الطبعة  دار الحامد والرایة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ، إدارة الخطر والتأمین،أسامة عزمي سلام، شقیري نوري -2

  .60، ص:2007الأولى، 
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التحكم فیها عن طریق التنویع، على  أومنهُ التنبؤ بها وتوقع حدوثها مستقبلا، ویمكن التقلیل 

التي تؤثر على حركة السوق ككل ویصعب على البنك السیطرة علیها عكس المخاطر العامة 

 والتنبؤ بها مستقبلا ومواجهتها، وبالتالي لا یمكن تجنب المخاطر العامة بالتنویع، وفي ما

  1:یلي عرض لكل منهما

 :یقصد بالمخاطر غیر النظامیة تلك المخاطر  المخاطر الخاصة أو المخاطر غیر النظامیة

على هذه  الأمثلةبنك ما في ظل ظروف معینة، ومن  أوتنفرد بها شركة  الداخلیة التي

إن مثل هذا  العمالیة، والإضرابات، الإداریة والأخطاءالمصرفیة،  الإدارةالظروف ضعف 

تؤثر على قدرة العمیل ورغبته في  أنالنوع من المخاطر الاستثنائیة واللاسوقیة من شأنه 

 سداد ما علیه من التزامات تجاه البنك مانح القرض في الأجل المتفق علیه.

  یقصد بالمخاطر النظامیة جمیع المخاطر التي  المخاطر النظامیة: أوالمخاطر العامة

، البنك، وذلك بفعل عوامل اقتصادیةتصیب كافة القروض بصرف النظر عن ظروف 

على تلك المخاطر نذكر  الأمثلةجتماعیة یصعب التحكم بها والسیطرة علیها، ومن سیاسیة وا

العملاء، مخاطر التضخم، مخاطر  أذواقالفائدة، مخاطر التغیر في  أسعارمخاطر تغیر 

 التغیرات التكنولوجیة. إلى بالإضافة ،الأجنبیةصرف العملات  أسعارتغیر 

  صور المخاطر الائتمانیة -2

یحدث كنتیجة لظروف ومتغیرات غیر متوقعة ناجمة في  أنخطر الائتمان یمكن  إن  

من عدم قدرة العمیل على السداد والعجز الكلي، ویترتب على ذلك آثار سلبیة على  الأساس

  البنك وسمعته المصرفیة وبالتالي معاملاته المالیة.

                                                             
مداخلة مقدمة إلى المؤتمر  إدارتها والحد منها"، "تحلیلها، قیاسها، المخاطر الائتمانیة مفتاح صالح ،معارفي فرید، -1

 جامعة الزیتونة، الأردن، إدارة المخاطر واقتصاد المعرفة، كلیة العلوم الاقتصادیة والإداریة، ،العلمي الدولي السنوي السابع

  .3، ص:2007أفریل، 
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لعمیل ومدى ملاءته المالیة ینشأ بسبب السمعة الائتمانیة ل المخاطر المتعلقة بالعمیل: - 

  الائتمان والغرض من هذا الائتمان. إلىوسمعته الاجتماعیة ووضعه المالي وسبب حاجته 

ترتبط هذه المخاطر بطبیعة  إذ العمیل: إلیهالمخاطر المرتبطة بالقطاع الذي ینتمي  -

لكل قطاع درجة من المخاطر تختلف باختلاف  أنالنشاط الذي یعمل فیه العمیل بحیث 

  والتنافسیة لوحدات هذا القطاع. والإنتاجیةالظروف التشغیلیة 

تتعدد وتتنوع هذه المخاطر في ضوء  المخاطر المرتبطة بالنشاط الذي تم تمویله: -

الظروف المحیطیة بالائتمان المطلوب والضمانات المقدمة والتطورات المستقبلیة المتوقعة 

  1.المرتبطة بأبعاد العملیات المطلوب تمویلها في المستقبلو 

ترتبط هذه المخاطر بالظروف الاقتصادیة  2:المخاطر المتعلقة بالظروف العامة -

  والتطورات السیاسیة والاجتماعیة وغیرها.

الائتمان على  إدارةترتبط هذه المخاطر بمدى قدرة  المخاطر المتصلة بأخطاء البنك: -

  متابعة العمیل والائتمان الممنوح له.

كل من  إرادةخارجة عن  أمور أوترتبط هذه المخاطر بأحداث  المخاطر المتصلة بالغیر: -

 العمیل طالب الائتمان والبنك كإفلاس أحد العملاء المهمین للبنك.

  3:طرق معالجة المخاطر الائتمانیة -3

تبدأ مع ظهور أول حادث "عدم التسدید وعدم الوفاء في الواقع إن عملیة المعالجة   

كیر في تنظیم قدراته للكشف عن بالتعهدات المقدمة من طرف الزبون، حیث یبدأ البنك بالتف

كل الاحتمالات الممكنة والتحضیر لرد الفعل المناسب لها وذلك لاسترجاع مستحقاته. وتبدأ 

                                                             
  .27، ص:2011-2010، مرجع سابقحابس إیمان،  -1
"، ورقة عمل مقدمة إلى المؤتمر العلمي الأول حول شریف مصباح أبو كرش، "إدارة المخاطر الائتمان المصرفي-2

  .7ص: ،2005مایو 9-8جامعة خلیل، فلسطین،  الاستثمار والتمویل في فلسطین آفاق التنمیة والتحدیات المعاصرة،
الملتقى طیبة عبد العزیز، مرا یمي محمد، " إصلاح النظام المصرفي الجزائري في ظل التطورات العالمیة الراهنة"،  -3

  .30، ص:2008، كلیة العلوم الاقتصادیة والحقوق، جامعة ورقلة، 2العلمي الدولي
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بعملیة التحصیل. فإن تعثرت هذه العملیة تبدأ  الأولىعملیة معالجة الخطر في المرحلة 

  عملیة معالجة المخاطر.

 تعتمد وظیفة التحصیل على ثلاثة ركائز والتي تتمثل في: تحصیل القروض: - 

 :لنجاح وظیفة التحصیل لأنه یمثل سرعة رد الفعل  الأساسيیعتبر العامل  رد الفعل

لأن  تهتم بعامل الزمن، أنك للبنك على حالات حدوث الخطر. لذلك فیجب على البنو 

رد فعل مناسب یساهم في  إلىالنتیجة بحدوث خلل لدى الزبون من البدایة یؤدي 

التي تسمح لها  الأدواتتجهز نفسها بواسطة  أنیجب على البنوك التحصیل، لذلك 

 والتنبیه عن حالات عدم الدفع الحالیة والمستقبلیة وتنظم بدقة تسییرها.بالكشف 

 إذ یجب على البنك أن یتجنب الانقطاع في  عدم الدفع: في معالجة حالات الاستمراریة

عملیة التحصیل، ویتفادى الثغرات في عملیة الضغط المطبقة على الزبون المتأخر وهذا 

 .أموالهلاسترجاع 

 :القانوني للزبون، وهذا  الإكراه وأسالیبالجبریة  الإجراءاتیتمثل في تصاعد  التصاعد

 .الأمرمصلحة المنازعات بالمدیریة العامة للبنك إن اقتضى  إلىمن الوكالة البنكیة 

 :یقوم البنك بعملیة تسییر الحسابات من أجل اجتناب زیادة المخاطر  تسییر الحسابات

جعل الحساب  أوالمرتبطة سواء بتجاوز الرخصة المقدمة مسبقا لجعل الحساب مدین، 

 ولكن بدون ترخیص مسبق. مدین

فنظام المعلومات للبنك یقوم في هذه الحالة بالتنبیه على هذه الوضعیة غیر العادیة   

یقوم بتنظیم رد الفعل المتصاعد للبنك وأخذ الاحتیاط  أخرى، ومن جهة لسیر الحساب

  اللازمة للإحاطة بهذا الخطر الجدید.

  بنك تجاري.والشكل التالي یوضح عملیة تسییر الحسابات في 
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  : یوضح عملیة تسییر الحسابات في بنك تجاري4الشكل 

  

 

 

 

  

  

  

  

  

  .31، ص:2008، مرجع سابقمحمد،  مرا یميطیبة عبد العزیز،  المصدر:

ففي هذه الحالة للمسیر له حریة اتخاذ القرار سواء بتقدیم المساعدة للزبون عن طریق 

  قانوني. أوأنه یقوم بالتحصیل مباشرة سواء تحصیل ودي  أومنحه سحب على المكشوف 

 :القرض من حساب الزبون بطریقة آلیة، ویتم بصفة  یتم اقتطاع مستحقات معالجة القرض

یومیة مراقبة الحساب، بحیث یتم تنظیم عملیة الاقتطاع على كل مستحقات البنك وفقا لما 

 الضمانات المحصل علیها. إلى بالإضافةتوفر في حساب الزبون، 

للقرض بدون ضمانات أولا، ثم  الأولویةإن عملیة الاقتطاع الآلي یمكن أن تمنح 

  لمختلف القروض الأخرى مقابل ضمانات مرتبة على حساب قیمة هذه الضمانات.

اديتسییر ع  التحصیل القانوني التحصیل الودي التحصیل الآلي التنبیھ الآلي 

 متابعة حساب الزبون

 تحصیل تحذیر تسویة الوضعیة رد فعل

التنبیھ بخطر في حساب 

 الزبون

استدعاء الزبون -  

تنبیھ المسیر -  

الاحتیاطات اللازمة  -

 (وسائل الدفع)

 یوم ( ي)

رسالة نموذجیة -  

 

) 2( ي+    

رسالة نموذجیة -  

رسالة نموذجیة -  

طلب التسویة -  

) 6( ي+    

 

رفض الدفع -  

التحذیر -  

) 10( ي+    

 

التحویل إلى  -

 التحصیل
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هذا النظام كما هو الوضع بالنسبة لمتابعة الحسابات فإن مسیر التحصیل عن طریق 

یبحث عن مختلف الرسائل بالأشعار وطلب تسویة الوضعیة وغیرها، وهذا حسب ما یراه 

  تابعة عدم الدفع من طرف الزبون حتى تسوى الوضعیة الجدیدة.مناسبا من م

الزبون الذي یطلب  إلىیستمع هذا طبعا لا یجب أن یمنع مسیر الحساب من أن 

كرد فعل لهُ بعد استلامه لرسالة آلیة  أومهلة معینة أو یقترح مهلة للتسویة، وهذا إما إرادیا 

حیث یقوم المسیر بتحلیل الآجال أو المهلة المطلوبة وكذلك  كإشعار بالدفع أو التحذیر،

  القرار المناسب. باقتراحالمخططات ویقوم 

  وتبدأ عملیة التحصیل من خلال وحدات البنك التالیة:

 .(مصلحة المخاطر) دة التحصیل الوديوح -

 (مصلحة المنازعات). وحدة التحصیل القانوني -

  في البنك وعملیة تحصیل القرض.تتدخل هاتین الوحدتین في تسییر الخطر 

  المصرفي والتعثر المالي للعملاء المبحث الثالث: التعثر

تعتبر البنوك أداة هامة ورئیسیة في تنفیذ السیاسات الاقتصادیة الكلیة، سواء من 

أي الائتمان التي توفر التمویل اللازم للأنشطة الاقتصادیة،  الإقراضخلال قیامها بعملیات 

وتمثل عملیات منح  ،أموالهاالمساهمة في رؤوس  أوأو قیامها بتأسیس المشروعات المختلفة 

في أنشطة البنوك، كما تمثل أیضا مصدرا رئیسیا من  والأساسيالنشاط الرئیسي الائتمان 

تعرض القروض التي تمنحها البنوك للتعثر، وهذا ما ، ومن هنا تبدو خطورة إیراداتهامصادر 

المستثمرة والفوائد المحققة منها، وبالتالي التأثیر سلبیا  أموالهاینعكس سلبیا على سرعة دوران 

 الإقراضعلى أنشطة البنوك بصفة عامة وظهور مشكل التعثّر المصرفي، وعلى نشاط 

  بصفة خاصة.
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  وأنواعه ، أسبابهمفهومه، : التعثر المصرفيالأول المطلب

من الطبیعي أن البیئة المصرفیة محفوفة بالمخاطر، إلا أن إقبال المصارف على 

الانهیار،  إلىتحملها دون دراسة جدیة لنتائجها قد یهدد استمراریة بقائها، مما قد یؤدي بها 

من شأنه وضع النظام  ولیس هذا فحسب بل إن تعثر المصرف أو مجموعة من المصارف

مصرفي ككل في خطر، مما یزعزع ثقة المودعین لیس في المصرف فحسب وإنما في ال

  النظام المصرفي بمجمله، مما یزرع بذور أزمة نظامیة تهدد استقرار النظام المالي.

  مفهوم التعثر المصرفي. -1

  ومن بینها: تعاریفمصطلح التعثر عدة  إعطاءیمكن 

التعثر المالي یعد نتیجة أو محصلة لتولیفة واسعة من العوامل، لتحدید  :"الأولالتعریف  -

 1آخر". إلىمن بنك  الأسبابأسباب التعثر فإنه تتباین هذه 

"یعد مصطلح التعثر وصفا لموقف التعثر لشيء یخل بالتوازن، یفقدنا  التعریف الثاني: -

هو استعادة ما كنا علیه، أي  القدرة على الحركة ویصبح الهدف الرئیسي لنا في هذه اللحظة

تلف عن السقوط التوازن والتحكم في حركة القدمین تمهیدا لاستئناف المسیرة، وهو بهذا یخ

، فالتعثّر هو مجرد حادث عرضي مفاجئ نتیجة لظهور عائق غریب في والتحطم والانهیار

 2مجرى طریق المسیرة.

التعثّر المصرفي هو مواجهة  وعلیه یتم استنتاج التعریف التالي للتعثّر المصرفي:

عدم قدرتها على تولید مردود اقتصادي أو  إلىالمنشأة لظروف طارئة وغیر متوقعة تؤدي 

لسداد التزاماتها في الأجل القصیر، وهو ما یسمى كذلك بالعسر والذي  فائض نشاط یكتفي

                                                             

 1- محمد كمال خلیل الحمزاوي، مرجع سابق، 1997، ص:368.

 2- محسن أحمد الخضیري، مرجع سابق،1996، ص:23.
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لمالي الذي الفشل ا إلىإذا لم یتم معالجته على وجه السرعة فإن المنشأة تكون بطریقها 

  والتصفیة. الإفلاس إلىیقودها 

  اب التعثر المصرفي.بأس -2

یلاحظ أنه هناك العدید من المشكلات المصرفیة التي تكون إحداها أو كلها سببا في 

  یلي: بنك أو إعساره ومن هذه المشكلات ما إفلاس

  التي تستطیع ضمان تحقیق  الإدارةالسیئة المسببة للفشل هي  الإدارةإن  :إداریةأسباب

عندما تكون سیئة  فالإدارةالكفاءة وكذلك الفعالیة كجزء من نشاطها الیومي والمستقبلي، 

 1من النقاط التالي: أكثر أومخالفة لواحد  الإداریةتكون الممارسة للعملیة 

 محددة وواضحة؛ استراتیجیةعدم وجود  -

 بشكل خاص؛عدم وجود رقابة بشكل عام ورقابة على التكالیف  -

 عدم تناسب الهیكل التنظیمي واحتیاجات العاملین؛ -

 حدوث تجمیل في النتائج المالیة. -

 :2تتمثل في العناصر التالیة: أسباب فنیة 

 على أسس غیر سلمیة؛ أنواعهالتوسع الكبیر في منح الائتمان بجمیع  -

عل توفر السیولة العالیة لدى المصارف بسبب ضخامة حجم الودائع لدیها مما یج -

 المصارف تندفع في منح التسهیلات والقروض؛

 المنافسة بین المصارف؛ -

 الصلاحیات الواسعة لمدراء الفروع؛ -
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 دراسات الجدوى للمشروع؛ الائتمان بعملیاتالكثیر من عملیات منح لا تقترن  -

 بعض المصارف لا تلتزم بالتعلیمات وما هو مخصص لا في منح الائتمان. -

 :التي تتسبب في تعثر البنك، فقد  الأسبابتعد المسألة التسویقیة من أهم  أسباب تسویقیة

یواجه البنك معین بمنافسة حادة لمنتجاته في السوق المحلیة أو الخارجیة یغذیها انخفاض 

الكفاءة السعریة والفنیة لهذه المنتجات، وسواء كان ذلك للاعتبارات خارجة عن نطاق إرادة 

العوامل تعرقل الجهود التسویقیة للمشروع، ومما ساعد المشروع على  إدارة البنك أم لا، هذه

 1مواجهة التغیرات التي تحتاج السوقین المحلیة والخارجیة.

  التعثر المصرفي. أنواع -3

في تحدید أنواعه، إلا أن الإجماع یشیر  تتباین وجهات نظر المهتمین بظاهرة الفشل

  2التالیة: الأنواعللفشل  أن إلى

ویقصد به حالة مصرف تعجز عوائده المتحققة عن تغطیة كل  الفشل الاقتصادي: - 

في تحقیق عائد  الإدارةالتكالیف ومن ضمنها كلفة التمویل، وبمعنى آخر أنه یعني ضعف 

یتناسب مع المخاطر  لا أوعلى الاستثمار یقل عن معدلات الفائدة السائدة في السوق 

  المتوقعة لتلك الاستثمارات.

الذي یمكن استخدامه في یختلف مفهوم الفشل المالي وفقا لشكل التحلیل  الفشل المالي: -

، فقد یقصد بالفشل المالي حالة تنعدم فیها قدرة البنك على تسدید التزاماته قصیرة تحدید ذلك

التي  الإفلاسرغم أن مجموع أصوله تزید عن مجموع خصومه، كما یقصد به حالة  الأجل

، مما تقدم فإنه لغرض التنبؤ أصولهعندما تزداد مطلوباته عن قیمة تمر بها المصرف 

بالفشل وفقا لشكله والعوامل المسببة لهُ، وذلك باستخدام التحلیل المالي لا یمكن أن تتكامل 
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 إضافةالتي تعمل في ظلها البنك  الإدارةبعین الاعتبار حالة  الأخذالعلاقة بینهم، إلا بعد 

بد وأن تمد البنك بنتائج مل العلاقة بین هذه المتغیرات لاذاتها، فتكا الإدارةفعالیة وكفاءة  إلى

 1مهمة عن ظواهر مستقبلیة أهمها ظاهرة الفشل.

  مراحلهو  ، أسبابهمفهومه ،ر المالي للعملاء: التعثّ الثاني المطلب

بقصد الإلمام بجوانب موضوع التعثّر المالي للعملاء سنحاول عرض مفهوم التعثّر 

 إلى إضافةوأسباب هذه الظاهرة  وإفلاسها،المالي للعملاء، وكذا الفشل المالي للمشروعات 

  مراحلها. أهم

  :الماليمفهوم التعثّر  -1

   ینطوي مفهوم التعثّر على العدید من المفاهیم من أهمها:

یعني في معناه العام عدم قدرة للمشروع أو العمیل على الدفع والوفاء  العسر المالي: 1-1

عسرا مالیا فنیا، أو قد یكون عسرا مالیا قانونیا  بالتزاماته تجاه الغیر وقد یكون العسر المالي

  2یلي، كما وذلك

 :وفاء العمیل على ال أوعدم قدرة المشروع  إلىویشیر  العسر المالي بالمعنى الفني

، أي أن المشروع یعتبر متعثرا عندما لا یستطیع تولید الأجلبالتزاماته الجاریة قصیرة 

فائض نقدي من خلال النشاط الذي یمارسه بالشكل الذي یكفي لمواجهة أعباء والتزامات 

هذا النشاط، ومن ثمّ تنخفض القدرة الذاتیة للمشروع على سداد التزاماته الجاریة، وتأمین 

وسداد أجور ومرتبات العمال وسداد أقساط وفوائد  الإنتاجه من مستلزمات احتیاجات

 مرحلة التوقف عن العمل. إلىالقروض، ویتآكل بالتدرج رأسماله العامل حتى یصل 
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  .58، ص:2008والتمویل، كلیة التجارة بالجامعة الإسلامیة، غزة، فلسطین، 
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 :عدم قدرة المشروع على تغطیة كافة التزاماته  إلىیشیر  العسر المالي بالمعني القانوني

الخاصة  الأصولهو النقطة أو الحد الذي تكون عنده  المستحقة علیه، أو بمعنى آخر

تأثیر سلبي على حقوق الملكیة، وینشأ هذا  ع أقل من التزاماته، مما یؤدي إلىبالمشرو 

المشروع التي في حوزته غیر كافیة لتغطیة الالتزامات  أصولالعسر عندما تكون قیمة 

المال المشروع  رأسعلى  ة تؤثربّد المشروع لخسائر متتابعقصیرة وطویلة الأجل نتیجة تك

 ضعیفا لا یقدر عن الوفاء بالالتزامات التعاقدیة مع الغیر.وتجعله موردا مالیا 

التعثّر هو عملیة وحالة، فمن  " ویمكن تقدیم تعریف للتعثّر یُعتبر الأكثر دقة وهو:

كونه عملیة فهو لیس نتاج اللحظة ولكن ناجم عن العدید من الأسباب والعوامل التي تفاعلت 

المشروع من عدم الحالة التي علیها  إلىوتتفاعل عبر مراحل زمنیة تطول أو تقصر، وتؤدي 

ما كان علیه  إلىودة والحصول على التزامات جدیدة، بل أیضا العقدرته على سداد التزاماته 

  1من قبل، أو استعادة توازنه المالي النقدي والتشغیلي".

هناك أكثر من تعریف للفشل المالي في الدراسات الأكادیمیة التي  الفشل المالي: 1-2

إذ یفسره البعض بأنه التصفیة الفعلیة للوحدة الاقتصادیة، وهناك من  عنیت بهذا المفهوم،

على سداد الالتزامات قصیرة الأجل في تاریخ الاستحقاق أو الفترات یرى بأنه عدم القدرة 

المحاسبیة اللاحقة، بینما یرى فریق آخر بأنه التوقف عن سداد فوائد القروض أو السندات، 

وفریق آخر یعرف الفشل المالي على أنه توقف الشركة عن سداد توزیعات الأسهم الممتازة، 

لي هو جمیع التعریفات السابقة إذ جمیعها تؤكد على عدم بینما یمكن القول أن الفشل الما

 2مقدرة المشروع على تسدید التزاماته الجاریة في تاریخ استحقاقها.
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 تقاعد والتصفیة، ومن أن تلك وعموما فإن الفشل المالي یعني الشركة تسیر نحو ال       

الشركة تزول من الحیاة الاقتصادیة اختیاریا فالفشل هو القانون الأخیر لها، أو أنه نهایة 

  1وموت الشركة.

من خلال ما سبق فإنه یمكن القول أن التعثّر یختلف عن العسر، فالتعثّر هو مجرّد 

حدوث اختلال بین موارده والتزاماته، وعدم توافق أو  إلىكبوة تواجه مسیرة المشروع تؤدي 

توازن بین إیراداته أو التدفقات النقدیة الداخلة والنفقات أو التدفقات النقدیة الخارجة، وتختلف 

  2شدة الاختلال أو عدم التوافق وفقا لمعیارین هما:

  وقدرة القائمین علیه؛ الإداریةمدى حیویة المشروع وسلامة أجهزته 

  وظهوره  قوة العائق المسبب للكبوة وضخامة حجمه نسبیا بالقیاس للمشروع،مدى

المفاجئ أمام مسیرة المشروع ووقع الصدى أو رد الفعل من جانب البیئة المحیطة 

 بالمشروع؛

هنا أنه یمكن وضع تصور لمفهوم التعثّر المالي لیشمل مجموعة من  الإشارةتجدر 

  3رى وهي:المصطلحات الدالة علیه بصفة أو بأخ

 المشروع أو تصفیة المشروع؛ ، إعسارالمشروع إفلاس 

 المالي أو العجز المالي. ، الاختلالالفشل المالي 

یمكن تعریف العمیل المتعثر بأنه العمیل الذي یواجه مشاكل مالیة أو  العمیل المتعثّر: 1-3

أو تسویقیة، یترتب علیها في النهایة تخلفه عن الوفاء بالتزاماته المالیة تجاه الدائنین  إداریة

كما یمكن تعریفه بأنه العمیل الذي  هذا التعریف على أسباب التعثّر، في مواعیدها، ویركز
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شیكات، یتوقف عن سداد الأقساط أو الفوائد المستحقة علیه في مواعیدها، أو الذي ترتد له 

 1یكون التعریف من خلال سرد نتائج التعثّر.وهنا 

  أسباب التعثر المالي للعملاء  -2

والعوامل سواء الداخلیة أو الخارجیة التي تؤدي بطریقة أو بأخرى  الأسبابهناك العدید من 

  2حدوث التعثّر المالي للعملاء، ونوجز أهمها في ما یلي: إلى

 الخارجیة: الأسباب 2-1

العوامل التي تنشأ من الظروف الخارجیة أي لا تخص نشاط تشتمل على مجموعة من 

  العمیل داخل مشروعه ومن أهمها:

 المنافسة الشدیدة فیما بین الشركات؛ 

 ظروف اقتصادیة عامة إذ تزداد نسب التعثّر في الظروف الاقتصادیة الصعبة؛ 

 وكذا التوقعات المتشائمة  ترضة،الطلب على منتجات الشركة المق تغیّر في

 للمشتریین؛

 قرارات حكومیة لها تأثیر سلبي على أداء الشركة؛ 

 قوى أخرى قاهرة لها صفة اعتراضیة كالكوارث الطبیعیة مثلا؛ 

  مدى توفر الائتمان وكلفته، حیث تزداد احتمالات التعثّر في ظل ظروف تقیید

 الائتمان وارتفاع كلفته.

 الأسباب الداخلیة: 2-2

التي تنشأ من الظروف الداخلیة أي تخص نشاط  تشتمل على مجموعة من العوامل

  العمیل داخل مشروعه ومن أهمها:

 :أسباب مالیة: وتشتمل على ما یلي 
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 ضعیفة؛مالیة  إدارة -

 المدیونیة؛ارتفاع  -

 رباح؛التوسع في توزیع الأ -

 عدم استغلال الموجودات بشكل مناسب؛ -

 التأخیر في تحصیل الدیون. -

  یلي:أسباب غیر مالیة: وتشتمل على ما 

 ؛الإدارةضعف  -

 ترقیات غیر حكمیة وتوسع غیر حكیم؛ -

 تقدیم المظهریة على الربحیة؛ -

 ؛والإنتاجعدم كفاءة إدارة المشتریات، البیع  -

 قاعدة ضیقة من العملاء؛ -

 عدم السیطرة على المخزون؛ -

 استعمال تكنولوجیا وتقنیة متخلفة. -

  كما بینه الشكل الموالي: الأسبابالعدید من  إلىكما هناك من یرجع تعثر المشروعات 
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  :  أسباب تعثّر المشروعات5الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ، 2007، مرجع سابق: عبد المطلب عبد الحمید، رالمصد

  .مراحل التعثر المالي للعملاء  3- 

المالي بعدة مراحل یجب دراستها بشكل جید للتعامل مع المشروع  یمر التعثّر

  المتعثّر، وهذه المراحل یظهرها بوضوح الشكل المالي:

  

 أسباب تعثر المشروعات

أسباب تخص البنوك (جانب عرض 

 الائتمان المصرفي) وأھمھا:

قصور الدراسات الائتمانیة   -

 وضعف الكوادر ونقص الخبرات؛

ى جانب تغلیب جانب الربح عل -

 المخاطرة؛

ھ وضامنالاعتماد على اسم العمیل  -

 فقط؛

السماح باستعمال التسھیل دفعة  -

 واحدة؛

عدم حسم التجاوز في الائتمان؛ -  

عدم متابعة القروض....الخ -  

أسباب تخص 

المشروعات(جانب الطلب على 

 الائتمان) وأھمھا:

اختلال الھیاكل التمویلیة؛ -  

سوء الإدارة؛ -  

قصور دراسات الجدوى  -

تصادیة؛الاق  

غیاب الھدف من المشروع؛ -  

 وجود بعض العملاء -

.الانتھازیین للفرص  

أسباب تتعلق بالظروف والسیاسات 

الاقتصادیة العامة والتغیرات التي 

 تحدث في الاقتصاد القومي وأھمھا:

طبیعة الاقتصاد النامي والاختلالات  -

 الھیكلیة؛

الدورة الكسادیة؛ -  

وآثارھا السیاسات الاقتصادیة  -

 السلبیة (الضرائب وغیرھا)؛

تقلبات سعر الصرف قبل  -

 استقرارھا؛

عدم دقة المعلومات.....الخ. -  

یتحدد دور البنوك في إحداث 

 التعثّر للمشروعات
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  : مراحل التعثّر المالي للعملاء6الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  38،ص:1996محسن أحمد الخضیري، مرجع سابق، المصدر:

حیث یظهر لنا من هذا الشكل أن سیناریو التعثّر المالي للعملاء یمر بستة مراحل 

في ما  إلیه، وهو ما سیتم التطرق الإیجازأساسیة یتعین علیها أن نتعرض لها بشيء من 

  1یلي:

                                                             
  .44-39،ص ص:1996، مرجع سابقمحسن أحمد الخضیري،  -1

 حدوث الحادث

 التغاضي عن الوضع

 الإحساس بالتعثر والتھوین

 التعایش مع التعثّر

 حدوث الأزمة المدمرة

 المعالجة أو التصفیة
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هو البدایة الحقیقیة للتعثّر المالي، حیث یحدث حادث  مرحلة حدوث الحادث العارض: - 

خطورته لم طارئ ما یمثل لحظة اختبار وتحدي للمدیر المالي للمشروع فإذا تنبه لها وأدرك 

غفل عنه واستهتر به واستهان بخطورته بدأ التعثّر، وكثیرا ما یبدو إذا یحدث التعثّر، ولكن 

 العارض "أمرا عادیا هینا لا قیمة له"، ومن أمثلة الحوادث العارضة ما یلي:الحادث 

  الدخول في التزامات غیر مخططة لا تعطي عائدا سریعا أو بطیئة العائد، وبالتالي تخلق

الذي یحققه المشروع ویحول عبئا وتولد التزاما لم یكن في الحسبان یلتهم جانبا من الفائض 

 العجز؛ إلى، والفائض النقدي لالاخت إلىتوازن المشروع 

  ظهور التزام عارض فجائي غیر مخطط یستنزف جانب من السیولة أو یمتص السیولة

كاملة أو یلتهم جانبا هاما من رأس المال العامل، خاصة في حالة ازدیاد تكالیف الموارد 

أو نتیجة من السلطات النقدیة  إداريالخارجیة التي اقترضها المشروع سواء نتیجة لقرار 

 سوق رأس المال المحلي أو العالمي؛ أولحادث ما في السوق النقدیة المحلیة والعالمیة، 

  مثل  إدارتهتحقق خطر داهم لم یستطع المشروع توقعه من قبل ولم یحتاط له القائمون على

 بعض العملاء. إفلاساكتشاف اختلاسات بمبالغ ضخمة أو 

هي المرحلة التي یدق فیها بعض خبراء البنك أو  :مرحلة التغاضي عن الوضع القائم - 

 الأسبابخطورة  إلى، لتنبیه القائمین على إدارة البنك والمشروع الإنذارالمشروع المتعثّر جرس 

البنك  إدارة، إلا أن تجاهل القائمین على إلیهاوالبواعث المؤشرة على عملیة التعثّر والدافعة 

سخریة، خاصة إذا ما كانت هناك بطاقة سوء تحیط بالاستهزاء وال الإنذارومقابلة هذا 

بمستخدمي القرارات في المشروع وتصور لهم سوء أعمالهم حسنا، أو كان متخذ القرار ممن لا 

، أو كان یعتمد على نواحي أخرى في استمراره في منصبه ولیس على ناتج الإدارةیحسنون 

  .الإداریةعمله وكفاءته 
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في هذه المرحلة یزداد الوضع تفاقما، حیث تتحول  من خطورته:استمرار التعثّر والتهوین  - 

والجوانب، ورغم وضوح خطورة  الأركانمشاكل بالغة النمو مكتملة  إلىالمشاكل الولیدة 

 ولا یقوموننها الأهمیة الواجبة، البنك والمشروع لا یعطیا إدارةالوضع إلا أن القائمین على 

علاجیة مناسبة، بل الاستمرار في  وإجراءاتبتغییر سیاسة المشروع المالیة، واتخاذ احتیاطات 

یسیر علیها من قبل، وفي الوقت ذاته  غیر السلیمة التي كان المشروع الاتفاقیةذات السیاسة 

  غیر المخطط وغیر المدروس، ویتسع نطاق الخسائر تدریجیا. الإنفاقیتوسع المشروع في 

في هذه المرحلة تتوقف الاستثمارات الجدیدة كلیة، وتنعدم أي عملیات  ایش مع التعثّر:التع - 

مجرد المحافظة على بعض خطوط  إلى الإنتاجیة، وتتحول العملیة الإنتاجیةلزیادة الطاقة 

فیها، أو  الأعطال إصلاحالتي لا یستطیع المشروع  الأخرىالقائمة مع غلق الخطوط  الإنتاج

 بالإعداموالتجدید لها، ویصبح المشروع كالمحكوم علیه  والإحلالالقیام بعملیات الصیانة 

على العاملین  والإحباطینتظر النهایة المحتومة والتي لابد أنها آنیة، ومن هنا یسیطر الیأس 

  فیه، وعلى من یتعامل معه.

حادث ضخم لا یمكن مراجعته بطرق عندما یواجه المشروع  الأزمةتحدث  المرحلة المدمرة: - 

(البنوك المقرضة،  الامتصاص والتعتیم، وبالتالي یقوم جمهور المتعاملین مع المشروع

موزعین، موردین، مصالح الضرائب وغیرها)، بالمطالبة بحقوقهم والحجز على المشروع واتخاذ 

  القانونیة، فضلا عن تجمید معاملاتهم معه. الإجراءاتكافة 

في هذه المرحلة یبدأ أصحاب المشروع بالاجتماع  أو تصفیة المشروع: الأزمةمعالجة  - 

التعثّر وعلاجها، وعادة ما تبدأ عملیة  أسبابصصین لدراسة واستدعاء عدد من الخبراء والمتخ

 إلىحداث الأزمة والوصول بها الحالي الذي كان سببا في إ الإدارةالمعالجة بإعفاء مجلس 

ن مفوض على المشروع ومنحه كافة السلطات والصلاحیات للقیام بعملیة هذه المرحلة، ثم تعیی

المطلوب، سواء من خلال عملیات الدمج أو بتصفیة أو عملیات الإقالة من التعثّر  الإصلاح
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مسیرته الطبیعیة، واستعادته لحیویته وأرباحه وقدرته على النمو والتوسع  إلىوإعادة المشروع 

جدولتها وبما یتناسب مع قدرته الجدیدة على  إعادةه المستحقة بعد والانتشار وسداد التزامات

  السداد.

المشروع  أن إلىولعّل مفهوم تعثّر المشروعات ووجود مظاهر وعلامات للتعثّر یشیر   

مشروع مفلس اقتصادیا، أي یعاني من حالة إفلاس  إلىالمتعثّر یتحول عبر مراحل مختلفة 

  1هي:یصل إلیها من خلال عدة مراحل اقتصادیة 

 زیادة الأعباء؛ إلى: تبدأ من السحب على المكشوف 1المرحلة 

 هي مرحلة الفشل الاقتصادي، وتتمحور حول عدم قدرة المشروع على تحقیق 2المرحلة :

صافي الربح أقل من المبلغ المناسب لتغطیة المخاطر، حیث أن  إلىأرباح أو الوصول 

 الربحیة هي المصدر الرئیسي للسیولة؛

 المالي أو التوقف عن الدفع للالتزامات الجاریة المستحقة  الإعسار: هي مرحلة 3المرحلة

 خلال السنة المالیة؛

 مجموع التزاماته،  : هي المرحلة التي تتعادل فیها القیمة السوقیة للمشروع مع4المرحلة

 توقفه عن الدفع لالتزاماته الجاریة بالكامل؛ إلى بالإضافة

 هي المرحلة التي تكون فیها القیمة السوقیة للمشروع أقل من مجموع 5المرحلة :

 الاقتصادي الكامل. الإفلاسحالة  إلىخصومه، وهي المرحلة التي یصل فیها المشروع 

  المالي كنموذج حدیث للتحلیل المالي: التنبؤ بالتعثّر الثالث المطلب

على كیفیة استخدام النسب المالیة في التحلیل المالي وفي  الأولتطرقنّا في الفصل 

والتي اصطلحنا على تسمیتها  الأعمالفي شركات  الأجلتحلیل المركز المالي قصیر 

                                                             
  .27، ص:2009، مرجع سابقعبد المطلب عبد الحمید،  -1
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أما في هذا المطلب سوف نتعرض على كیفیة استخدام  بالنماذج التقلیدیة للتحلیل المالي،

مدى أهمیة الاستفادة من  الأخیرةالنسب المذكورة للتنبؤ بالتعثّر المالي، فقد أظهرت العقود 

في التحلیل المالي باستخدام النسب لیس فقط في تقییم النشاط الخاص بالشركة، وإنما أیضا 

المبكر للشركة لما  الإنذارستقبلیة، وفي توفیر وسیلة التنبؤ بمدى الكفاءة المالیة لأنشطتها الم

  یساعدها في الاحتیاط المطلوب لاحتمالات التعثّر المستقبلي.

  :مضمون التنبؤ بالتعثّر المالي -1

ظهر الاهتمام بصیاغة نماذج متقدمة للتنبؤ بالتعثّر المالي في الولایات المتحدة 

، على أثر الجدل الذي ظهر حول دور منصرمتینات من القرن المنذ مطلع الس الأمریكیة

على احتمال التعثّر المالي للمشاریع الاقتصادیة، والتي لاقت  الإبلاغمدقق الحسابات في 

 الأمریكيصعوبة في تسدید التزاماتها المستحقة علیها، على أثر ذلك شجّع المعهد 

الباحثین والمختصین للقیام بالدراسات  الأمریكیةللمحاسبین القانونیین وهیئة البورصات 

  1عنى بهذا الشأن.والمهنیة التي تُ  الأكادیمیة

) أول باحث أنجز دراسة في هذا المجال، فبنا نموذجا للتنبؤ Beaver،1966وكان (

فبنا هو الآخر نموذجه الخاص والذي  )Altman،1968( بتعثّر الشركات، ثم تبعه في ذلك

، وقد بنا كلا منهما نموذجه الخاص )Z.Score(ج تحت اسم نموذ شاع استخدامه فیما بعد

على مجموعة من النسب المالیة المركبة والمترابطة ضمن سلاسل زمنیة یمتد أفقها الزمني 

على مدار عدة فترات محاسبیة، لیتشكل منها نموذج إحصائي یُضفي على تلك النسب سمة 

بؤ بالتعثّر المالي للشركات، ومنذ ذلك الحین الدینامیكیة. وبقدر یجعلها أداة صالحة للتن

تطویر نماذج جدیدة للتنبؤ، وذلك سواء من جهة  إلىوحتى الآن سعى كثیر من الباحثین 

والمناهج المتبعة في بنائها، حیث كان أسلوب تحلیل الانحدار المتعدد هو  الأسالیبتحدیث 

                                                             
  .250، ص:2004، مرجع سابقولید ناجي الحیالي،  -1
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باستخدام نظریة  )wilcox،1971( شیوعا في هذا المجال، لیقوم البعض مثل الأكثر

)، koh and tan،1999( هو ما اتبعه الأسالیبالاحتمالات والدالة اللوغارتمیة، وأحدث 

)، وأیضا من جهة Neural Net work( للمعلوماتعتماد على منهج الشبكة الحاسوبیة بالا

محصورا على متغیرات ذات طبیعة كمیة، بل  الأمر المتغیرات التي تتكون منها حیث لم یعد

أُدخل في بناء البعض من النماذج متغیرات نوعیة مثل مؤهلات إدارة الشركة، معدل دوران 

) حیث Argenti،1983( حجم الشركة وعمر الشركة، وقد كان الموظفین، فاعلیة التنظیم،

الاقتصادیة العامة على  بنا نموذجه على متغیرات من البیئة الخارجیة للشركة مثل الظروف

المستوى الكلي، وظروف السوق، معدلات التضخم والقوانین والتشریعات السائدة على 

  1المستوى الجزئي.

ویلاحظ أن بعضا من هذه الدراسات قد سعى للتنبؤ بالتعثّر المالي قبل وقوعه بخمس 

النسب المالیة واحدة كما سعى بعضها لمعرفة  سنوات، وبعضها لأربع سنوات وبعضها لسنة

للتنبؤ باحتمال التعثّر في الشركات صغیرة الحجم، والمعاییر والوسائل  التي یمكن استخدامها

التي یمكن وضعها موضوع التقییم كالقوائم المالیة، كذلك توضح الدراسات حجم العینة التي 

 إلیهاالذي استخدم في ذلك، والنتائج التي توصلت  الإحصائي والأسلوبأخضعت للتحلیل 

  2.الأعمالكل دراسة ومضامین هذه النتائج للتنبؤ بالتعثّر المالي في شركة 

  النماذج الكمیة للتنبؤ بالتعثّر المالي. -2

إن هذا النوع من النماذج یعتمد على معطیات كمیة أي قابلة للقیاس الكمي والعددي، 

دى تعثّرها من عدمه، ویمكن وهي عبارة عن البیانات المالیة الخاصة بالشركة المراد التنبؤ بم

  أهم النماذج فیها في ما یلي: إیجاز

                                                             
  .365-364، ص ص:2006، مرجع سابقمحمد مطر،  -1

 2- منیر شاكر محمد، وآخرون، مرجع سابق،2005، ص:186.
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استخدمت لغرض  1966حدد هذا النموذج وفق دراسة تمت عام  :)Beaver( نموذج - 

استخدام  إلى)Beaver( التنبؤ بالتعثّر، وتعد هذه الدراسة الرائدة في هذا المجال قد لجأ

) هو Beaver( وانتقاء نسب مالیة ممیزة للأداء سمیت بالنسب المركبة، وكان عنوان دراسة

)،  financial analysis as predictions of failure( التحلیل المالي كمؤشرات للفشل

وبدقة على  ر منها ستة نسب اعتبرها قادرة نسبة مالیة واختا Beaver( 30( وقد درس

) بقوة تنبؤیة جعلته قادرا على Beaver( ، وقد اتّسم نموذجالإفلاسالتنبؤ بالفشل واحتمالات 

التنبؤ قبل وقوع التعثّر بخمس سنوات، أما فیما یخص النسب التي اعتمدها هذا النموذج 

 1فهي:

  مجموع الدیون؛ إلىنسبة التدفق النقدي 

  مجموع الموجودات؛ إلىنسبة صافي الربح قبل الفائدة والضریبة 

  مجموع الموجودات؛ إلىنسبة المدیونیة 

  مجموع الموجودات؛ إلىنسبة صافي رأس المال العامل 

 نسبة التداول؛ 

 .نسبة التداول السریع 

)، فضلا 1964 -1954( شركة فشلت خلال الفترة 79وقد طبق هذا النموذج على 

  ونوع الصناعة. الأصولشركة ناجحة ومماثلة للشركة الفاشلة في حجم  79عن 

  2) فهي:Beaver( إلیهاأما فیما یخص النتائج التي توصل 

  للشركات الفاشلة أقل من الشركات الناجحة، بل كان أیضا لم تكن التدفقات النقدیة

 موجوداتها السائلة أقل؛ إجمالي

                                                             

 1- حمزة محمود الزبیدي، مرجع سابق،2000، ص:293.

 2- حمزة محمود الزبیدي، مرجع سابق،2000، ص ص:295-294.
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  هذه  رتفاعوباقدرتها على مواجهة التزاماتها تمیّزت الشركات الفاشلة بانخفاض

 الالتزامات؛

  تمیّزت الشركات الناجحة باستقرار الاتجاهات لدیها، وانخفاض الانحرافات عن خط

 الاتجاه العام؛

  الدیون بین الشركات الناجحة والفاشلة مع  إجمالي إلىوجود اختلاف كبیر بنسبة التدفق

 ؛الإفلاساتساع الفارق عند الاقتراب من 

  مجموع الدیون تلیها نسبة  إلىنسبة التدفق النقدي إن أفضل نسبة للتنبؤ بالتعثّر هي

 مجموع الموجودات؛ إلىصافي الربح 

  تمیّزت الشركات الفاشلة بانخفاض مخزونها بالمقارنة مع الشركات الناجحة، وذلك خلافا

للاعتقاد السابق حیث كان یُعتقد أن المخزون السلعي في الشركات الفاشلة أعلى منه في 

 الشركات الناجحة؛

  السائلة مثل النقد وصافي رأس المال العامل أفضل من كانت بعض الموجودات

 الموجودات المتداولة والموجودات السریعة كمؤشرات للفشل.

) على النسب المالیة للستة السابقة، وأظهرت Beaver( وعلى وفق هذه النتائج اعتمد

 وكانت نسبة الخطأهذه النسب قدرة على التنبؤ لخمس سنوات قبل وقوع التعثّر، 

) في السنوات الخمس على التوالي، وهذه النتائج ذات 22%،24%،21%،18%،10%(

، مؤكدة قدرة المتغیرات التي حددتها على التنبؤ مبكرا %95 عند درجة ثقة إحصائیةدلالة 

  .بالتعثر

) لا یتم بالاعتماد على نتائج Beaver( ونستدرك هنا أن التنبؤ بالتعثّر وفق نسب

النسب بشكل منفرد، وإنما یجب أن تؤخذ مجتمعه كحزمة من النتائج، وهنا یبدو ویظهر هذه 

دور المحلل المالي في تجسید واقع الشركة المدروسة وفق نتائج النسب الستة المذكورة 

  سابقا.
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یعتمد هذا النموذج على خمسة نسب مالیة معروفة، تدرس خمس  ):Altmanنموذج( - 

)، ویعتبر هذا النموذج تعدیلا Zمتغیرات مستقلة ومتغیر تابع یرمز له بالرمز(

 الأسلوب) على Altman( ، وقد اعتمد1968الذي وضعه عام  )Altmanلنموذج(

ركة فاشلة ش 33شركة ناجحة و 33التحلیل التمییزي على عینة مكونة من  الإحصائي

نسبة مالیة تم ترجیح خمس نسب مالیة اعتبرت وفقا  22روعي فیها التماثل، ومن خلال 

 1بالتعثّر وهي: تتنبألوجهة نظره أفضل النسب الممیزة للأداء، والتي یمكن أن 

X1:  ؛الأصولصافي رأس المال العامل على مجموع  

X2الأرباح المحتجزة في المیزانیة على مجموع الأصول؛:  

X3الربح قبل الفوائد والضرائب على مجموع الخصوم؛ : 

X4القیمة السوقیة لحقوق المساهمین على مجموع الخصوم؛ : 

X5 الأصول) على مجموع الأعمال: المبیعات(رقم،  

Z.دلیل الاستمراریة :  

 ویعبر عن هذا النموذج ریاضیا بالمعادلة التالیة:

Z = 0.012X1 + 0.014X2 + 0.033X3 + 0.006X4 + 0.01X5 

ثلاث فئات من أجل قیاس قدرتها على  إلىنف وبموجب هذا النموذج فإن الشركات تُصّ 

  2الاستمراریة وهي:

  فئة الوحدات القادرة على الاستمراریة (الشركات الناجحة)، وهي تلك الأولىالفئة :

 وأكثر؛ 2.99) فیها من Z( الشركات التي تكون قیمة
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  إفلاسهااستمراریتها أي التي یحتمل  إمكانیةالفئة الثانیة: فئة الشركات المشكوك في ،

 ؛1.81) فیها أقل من Z( وهي تلك الشركات التي تكون قیمة

 الفئة الثالثة: فئة الشركات التي یصعب التنبؤ بوضعها وهي التي تكون قیمة )Z فیها (

 دراسة تفصیلیة لوضعها. إجراء، ومن أجل تقریر وضعها لابد من 2.99و 1.81بین 

) قد أجرى اختیاره لهذا النموذج على عینات من الشركات، Altman( أنوالملاحظ 

، حیث تمكّن الإفلاسقبل  الأولى، وكانت جیدة في السنة الإفلاسولمدة خمس سنوات قبل 

 %48، و%72، وفي السنة الثانیة بنسبة %95 النموذج من التنبؤ بفشل الشركات بنسبة

في السنة الخامسة قبل التعثّر  %36ة، وفي السنة الرابع %29في السنة الثالثة، و

  1.والإفلاس

أحد النماذج الحدیثة الذي استخدم في عملیة  )kida( یعتبر نموذج ):kida( نموذج - 

، وقد بُني على خمسة متغیرات مستقلة من النسب 1981في عام  يالتنبؤ بالتعثّر المال

 2) بموجب المعادلة التالیة:Z( المالیة وفق معادلة الارتباط لتحدید قیمة المتغیر التابع

Z = 1.042X1 + 0.42X2 − 0.461X3 − 0.463X4 + 0.271X5 

  حیث:

X1 ؛الأصول: صافي الربح بعد الضریبة على مجموع  

X2 الالتزامات؛ إجمالي: حقوق المساهمین على 

X3 :السائلة على الالتزامات المتداولة؛ الأصول 

X4 ؛الأصول إجمالي: المبیعات على 

  .الأصول إجمالي: النقدیة على 5×
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فإذا كانت نتیجة اختبار المشروع وفق هذا النموذج ایجابیة یكون المشروع في حالة 

أمان من التعثّر المالي، أما إذا كانت النتیجة سالبة فإن المشروع مُهدد بالتعثّر المالي، وقد 

قبل سنة من  %95غایة  إلىأثبت هذا النموذج قدرة عالیة للتنبؤ بالتعثّر المالي وصلت 

  حدوث التعثّر.

بتطویر نموذج للتنبؤ بنجاح أو  2002) في عام Shirata( قام ):Shirata( نموذج - 

شركة  )10457( تعثّر الشركات، وذلك اعتمادا على دراسة عینة من الشركات الیابانیة تظم

مؤشرا مالیا، وخلص  72) شركة غیر مفلسة، واستعمل في دراسته هذه 30421مفلسة و(

ووفق هذا النموذج فإن الشركات التي تكون قیمة  )،2002SAFنموذج یسمى ب( إلى

من  %77.2تعتبر معرضة للتعثّر، وقد فسّر هذا النموذج  0.26النموذج لدیها أقل من 

 1والمعادلة التي تحدد هذا النموذج هي: الإفلاسحالات 

SAF2002 = 0.0104X1 + 0.268X2 − 0.0661X3 − 0.237X4 + 0.07077 

 حیث:

X1 :المحتجزة على مجموع الموجودات؛ الأرباح  

X2صافي الدخل قبل الضریبة على مجموع الموجودات؛ : 

X3معدل دوران المخزون؛ : 

X4 الأعمالرقم المبیعات (: مصروف الفائدة على.( 

 النماذج النوعیة للتنبؤ بالتعثر المالي.3 -

تحت مسمى  الأعمالیجمع هذا النموذج والذي یعرف في عالم  ):Argenti( نموذج - 

)A.Score بین أسلوب التحلیل المالي وأسلوب تحلیل المخاطر، ویعتمد معاییر مختلفة (

                                                             
  .263، ص:2004ولید ناجي الحیالي، مرجع سابق، -1
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لتقییم حالة الشركة المقترضة یجمع بین المؤشرات المالیة والمؤشرات النوعیة أو الوصفیة، 

لمراحل وإن كان یعطي للثانیة وزنا أكبر، وحسب هذا النموذج تمر الشركة المتعثّرة عادة با

 1التالیة:

  إلىحدوث العیوب التي تقود: 

  والتي یترتب علیها ظهور: الأخطاءحدوث 

  حدوث: إلىأعراض الفشل والتي باستفحالها تؤدي 

  بالإفلاسالفشل الفعلي ممثلا بالتصفیة أو. 

 الأولىوفي مجال التطبیق الفعلي للنموذج تعطى كل مرحلة من المراحل الثلاث  

  2التعثّر علامة تتناسب مع وزنها النسبي والمحدد في النموذج كما یلي: إلىالمؤدیة 

  ؛43العیوب وزنها النسبي 

 ؛45وزنها النسبي الأخطاء 

 12وزنها النسبي  الأعراض. 

) لكل عنصر من العناصر الثلاثة السابقة مجموعة من المؤشرات Argentiوقد اقترح (

  التالي: الجدولالتفصیلیة حسب ما هو موضح في 

  

  

  

                                                             
  .370، ص:2006، مرجع سابقمحمد مطر،  -1
  .371، ص:2006، المرجع نفسه، محمد مطر -2
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 )Argenti): أوزان مؤشرات عناصر نموذج (01رقم( الجدول

  المرحلة
الوزن النسبي في   العناصر الفرعیة (المؤشرات)

  النموذج

العلامة الفعلیة 

  المدروسةللشركة 

  العیوب

  الإدارة أوتوقراطیة

  الجمع بین منصب رئیس مجلس الإدارة و المدیر العام

  لدى الإدارة التنفیذیة الكفاءةتدني 

  لدى الإدارة المالیة الكفاءةتدني 

  خلل في نظم الرقابة الداخلیة

  خلل في النظام المحاسبي بشكل عام

  خلل في نظم التعیین و الترقیع و التدریب

  تدهور معنویات العاملین 

  معدل دوران الموظفین ارتفاع

10  

08  

06  

05  

03  

03  

03  

03  

02  

  

    43  المجموع  

  الأخطاء

  تزاید مضطرد في حجم الدیون 

  توسع كبیر و غیر مبرر في نشاط المنشأة

  الدخول في مشاریع كبیرة تفوق طاقة المنشأة

18  

15  

12  

  

    45  المجموع  

  الأعراض

  مؤشرات مالیة سیئة

  الإفراط في إجراءات المحاسبة الخلاقة (الإبداعیة)

تغییر متكرر في السیاسات المحاسبیة و لمدقق حسابات 

  المنشأة

05  

04  

03  

  

    12  المجموع              

    100  المجموع الكلي 
  

  . 372، ص :  2006،  مرجع سابقر ، : محمد مط المصدر
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  حیث:

 ؛18یكون احتمال الفشل ضئیل إذا كان مجموع العلامات یقل عن 

  ؛35وأقل من  18یوجد احتمال معقول للفشل إذا كان مجموع العلامات أكبر من 

  فأكثر. 35احتمال الفشل قویا إذا كان مجموع العلامات یكون 
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  :خلاصة

في ختام هذا الفصل نجد أنه یتعین على كل بنك أن یضع سیاسة ائتمانیة تتسم 

تحقیق أهداف البنك، وأن تمثّل هذه السیاسة  إلىبالشمول والوضوح والواقعیة، وتسعى مباشرة 

المختلفة، وأن  الإداریةبناء محكما متناسقا یحقق للأداء فعالیته وانسیابه بین المستویات 

تكون حدود واختصاصات القائمین على تنفیذ ومراجعة ومتابعة وتقییم هذه السیاسة واضحة 

د ظاهرة تعثّر المشروعات التي تمّ وتؤكّ بلا تداخل یعرقل عملیة صنع القرار داخل البنك، 

تمویلها بواسطة قروض من البنك أن التعثّر المصرفي هو نتیجة التعثّر المالي للعملاء، 

وذلك لو اعتبرنا أن المحفظة الاستثماریة للبنك ترتكز على القروض الموجهة للمشروعات 

ذلك نتیجة عدم قدرته أو  الاستثماریة، وبالتالي عند تعثّر العمیل في سداد القرض سواء كان

عدم رغبته في ذلك، فإنه بالضرورة سوف تظهر مشكلة التعثّر المصرفي، وبالتالي فإن أهم 

ابعة الحلول التي یمكن اعتمادها في مواجهة هذه الظاهرة هو اعتماد أسالیب تحلیل ومت

اد، روض من حیث المدة والغرض والضمانات ومصادر السدمتكاملة وذلك بحسب أنواع الق

المبكر عن التعثّر أو علاماته المبكرة، وبالتالي  الإنذارسوف تكون بمثابة  الأسالیبوهذه 

المناسبة  الاستراتیجیةالمختصة في البنك مانح القرض فعّالة في وضع  الإدارةتكون ردود 

 إلىالمناسبة للوصول بالعمیل  الأسالیبللتعامل مع ظاهرة التعثّر، والتي ترتكز حول اختیار 

تختلف باختلاف النموذج  الأسالیبوبالتالي ضمان البنك تحصیل أمواله، وهذه  الأمانبر 

المستخدم في ذلك، ولكن بشكل عام یعتبر التحلیل المالي بنموذجیه التقلیدي باستخدام 

قرار  لاتخاذالنسب المالیة، والحدیث باستخدام التنبؤ بالتعثّر المالي للعملاء أحسن معیار 

دمه، وذلك لتفادي وقوع البنك في مشاكل جمّة هو في غنى عنها باعتباره یعتمد المنح من ع

  المبدأ التجاري في كل تعاملاته.



 

  

  الثالث الفصل
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الإطار العام للبنك الجزائر الخارجيالمبحث الأول  

  :المقدم كنموذج للبنك وصف عملیة التحلیل المالي للملف المبحث الثاني

  میدان الدراسة

  :تقییم عملیة تحلیل البنك میدان الدراسة للملف المقدم كنموذجالمبحث الثالث  

  

  

  

  

  

لدى البنك الجزائر  دراسة حالة

  -وكالة بوسعادة -الخارجي 
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  :تمهید

یتضمن هذا الفصل الدراسة التطبیقیة للبنك التجاري العمومي وكالة مدینة بوسعادة، 

وقد تم الاستعانة في ذلك بملف طلب قرض استثماري تم الحصول علیه من وكالة البنك 

میدان الدراسة، والتي من خلالها نتعرف على أهم الشروط المطبقة على هذا النوع من 

ات التي یطلبها البنك من العمیل طالب القرض، وذلك من القروض، وكذا معرفة المعلوم

  خلال وضع ملف طلب القرض على مستوى مصالح منح القروض بالبنك میدان الدراسة. 
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  الإطار العام للبنك الجزائر الخارجي: الأولالمبحث 

الدراسة المیدانیة لمعرفة كیفیة التحلیل المالي في مصالح منح  إلىقبل التطرق 

القروض بالبنوك التجاریة العمومیة میدان الدراسة، لا بد أولا أن یتم تقدیم هذه البنوك، وهذا 

 ما سوف نستعرضه في هذا المبحث.

  بذة تعریفیة بنك الجزائر الخارجي: نالأولالمطلب 

 تقدیم بنك الجزائر الخارجي: -1

 67/204طبقا للمرسوم رقم  1967أكتوبر  01في تمّ إنشاء بنك الجزائر الخارجي 

ثم إلى  1991ملیون دینار عام  600ملیون دینار، لیتم رفعه الى  24برأس مال قدره 

، ومقره الرئیسي موجود في الجزائر العاصمة، وبإمكانه 2001ملیار دینار في سنة  24.5

الوطن، وتصنیفها  یر المالیة كما یمكنه إقامة وكالات خارجإقامة وكالات وفروع بموافقة وز 

لا یكون إلاّ بموجب نص تشریعي، وقد استعاد البنك الجزائر الخارجي تدریجیا نشاطات 

  1المؤسسة البنكیة التالیة:

  ؛1967أكتوبر  01القرض اللیوني في 

  ؛1967دیسمبر  31سوسیتي جینرال في 

  ؛1968أفریل  30بنك باركلي المحدود في 

  ؛1968ماي  31قرض الشمال في 

  1968ماي  31البنك الصناعي للجزائر والمتوسط في. 

  

                                                             
على   26/04/2015، تمت المعاینة بتاریخ:  www.bea.dzدلیل الموقع الالكتروني الرسمي لبنك الجزائر الخارجي  -1

  09:50الساعة:
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، وتأسیسه 1968جوان  01وتحصل بنك الجزائر الخارجي على هیكله النهائي في 

یمثل المرحلة الأخیرة من إجراءات التأمیم المصرفي، حیث یسیر من طرف رئیس مدیر عام 

مستشارین، وهم مكلفون بالتسییر وتطبیق السیاسة الخاصة بالبنك ومدیر عام مساعد وثلاث 

للقیام بجمیع العملیات  وبنك الجزائر الخارجي محل ثقة 1970وتمثیله تجاه الغیر، ومنذ 

البنكیة للمؤسسات الصناعیة الكبرى مع المؤسسات الأجنبیة(سوناطراك، شركة النقل البحري، 

 12في  01/88خبرة وبفضل تطبیق القانون رقم  سنة 21شركات البناء الكبرى)، وبعد 

المتعلق باستقلالیة المؤسسات المالیة، قام بنك الجزائر الخارجي بتغییر  1988جانفي 

مؤسسة بالأسهم، مع المحافظة على هدفه الأساسي  1989فیفري  5صیغته وأصبح یوم 

  .1967أكتوبر  01المسطر بموجب القانون المؤرخ في 

  الجزائر الخارجي فرعین في الخارج هما:ویملك بنك 

 بنك الدولي العربي في باریس؛ 

 .البنك العربي للاستثمار والتجارة الدولیة في أبوظبي 

 أهداف بنك الجزائر الخارجي: -2

یسعى بنك الجزائر الخارجي لتحقیق الأهداف المتمثلة في تكوین محفظة تجاریة 

  1بأموال الشركات خارج قطاع المحروقات مثل:

 تمویل مشاریع البناء والتعمیر؛ 

  الآلي؛ والإعلامتمویل مشاریع الالكترونیات، شبكات الاتصال 

 تمویل مشاریع النقل والخدمات الأخرى؛ 

 .تمویل مشاریع الكیمیاء، البتروكیمیاء والصیدلة 

                                                             
  مطویات تعریفیة بالبنك الجزائر الخارجي وجدت على مستوى بنك وكالة بوسعادة. -1
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 وظائف بنك الجزائر الخارجيالمطلب الثاني: 

  1الخارجي فیما یلي:تتمثل الوظائف التي یقوم بها بنك الجزائر 

  تسهیل وتطویر العلاقات الاقتصادیة بین الجزائر والدول الأخرى من خلال تمویل

 صفقات التصدیر والاستیراد؛

 تمویلاته الخاصة فإنه یتدخل بضمانه الاحتیاطي وضمان الوفاء أو  إلى بالإضافة

 حتى باتفاقات القرض مع مراسلین أجانب لترقیة الصفقات التجاریة مع دول أخرى؛

  یشارك في كل نظام أو مؤسسة تأمین القرض للتعامل الخارجي، ویمكن له أن یُكلّف

 بالتسییر أو المراقبة للصفقات مع الخارج؛

 موضوعه، وذلك  تلائمفیذ كل العملیات المصرفیة الداخلیة والخارجیة التي یمكنه تن

 في إطار القوانین ساریة المفعول؛

 الطویل؛ یجمع الودائع ویقدم القروض على المدى القصیر، المتوسط أو 

  یقدّم الخدمات المطلوبة من طرف الزبائن لا سیما عملیات الصرف أو تحویل

 الأموال.

 بوسعادة لوكالةالجزائر الخارجي  تقدیم وكالة بنك: الثالثالمطلب 

، وتتكون هذه الوكالة 1986تأسست وكالة بنك الجزائر الخارجي في مدینة بوسعادة سنة 

  2من المصالح التالیة:

 :عملها یتعلق بكل الجوانب الإداریة على مستوى الوكالة. مصلحة تسییر الإدارة 
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 النقدیة، وتسدید الشیكات الخاصة بالعملاء  : لها وظیفة تلقي الودائعلحة الصندوقمص

 وتسییر المبالغ النقدیة الموجودة بحوزة البنك عموما.

 حساب الزبائن، القیام : تقوم هذه المصلحة بتنفیذ التحویلات لمصلحة مصلحة المحفظة

 بتنفیذ أوامر تسدید الحسابات الموكلة إلیها في حدود المبالغ التي تملكها.

 تهتم هذه المصلحة بالعملیات التجاریة الخاصة بالصفقات خارجیةمصلحة التجارة ال :

مثل الاعتماد المستندي وعملیات التوطین، كما تستقبل  الأجنبیةالتي تغطى بالعملة 

 لصالح الزبائن المقیمین في الجزائر. الأجنبیةالتحویلات بالعملات 

 تضم هذه المصلحة مصلحتین فرعیتین وهما:مصلحة القروض : 

لها وظیفة جمع وتحلیل كل عوامل التقییم اللازمة لدراسة  مصلحة العلاقات مع الزبائن: -

إلى تحدید وتقییم الضمانات  بالإضافةالملف (وثائق محاسبیة، تجاریة، جبائیة، مالیة)، 

 المتعلقة بالقروض المطلوبة من قبل العملاء.

هذا الأخیر من طرف مصلحة مصلحة الالتزامات: لها مهمة تفعیل القرض ما إن یرخص  -

العلاقات مع الزبائن، كما تقوم بمتابعة التزامات البنك والبحث عن الضمانات المرتبطة 

 بالقروض المطلوبة.

  1وتتمثل القروض التي یمنحها بنك الجزائر الخارجي للزبائن فیما یلي:

إلى  هي قروض قصیرة الأجل لا تتجاوز مدتها السنة، وتنقسم قروض الاستغلال: -1

 قروض بالصندوق وقروض بالإمضاء:

 تضم بدورها الأنواع التالیة:القروض بالصندوق : 
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: هي قروض توجه لتمویل العجز قصیر الأجل في الخزینة، على تسهیلات الصندوق - 

 أن یكون هذا العجز مؤقت؛

یمنح هذا النوع عادة لتمویل الدورة الاستغلالیة الطویلة نسبیا أي  السحب على المكشوف: - 

 أشهر؛ 9إلى  3من 

تمنح هذه القروض لتمویل أنشطة موسمیة عادة ما تكون مدتها  القروض الموسمیة: - 

 ثلاثة أشهر؛

یمنح هذا النوع من التسبیقات إلى أصحاب المشاریع  تسبیقات على الصفقات العمومیة: - 

 ذات الطابع العمومي كبناء الهیاكل العمومیة؛

یقوم البنك بخصم الأوراق التجاریة قبل تاریخ استحقاقها، ویدفع المبلغ الخصم التجاري:  - 

 للمستفید بعد تخفیض مصاریف الخصم.

 الحصول على تمویل للخزینة  : ترتبط بتعهد البنك لزبونه من أجلالقروض بالإمضاء

 وتنقسم القروض بالإمضاء إلى:

 ویضم هذا النوع من القروض ثلاثة أصناف هي: الكفالات: - 

  *كفالة لضمان حسن تنفیذ الصفقة؛

  *كفالة لضمان استرجاع قیمة التسبیق؛

  *كفالة المزایدة.

  ویوجه لتمویل صفقات التجارة الخارجیة. :)CREDOCالاعتماد المستندي(- 

  هي قروض موجهة لتمویل استثمارات متوسطة أو طویلة الأجل: قروض الاستثمار: -2
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 )قروض متوسطة الأجلCMT:(  تتراوح مدتها بین ثلاث وخمس سنوات، وتوجه إلى

 تمویل المشاریع الاستثماریة ذات الطابع التجاري والخدماتي.

 )قروض طویلة الأجلCLT:(  تمتد أكثر من تتراوح مدتها بین خمس وسبع سنوات وقد

 ذلك وتوجه إلى تمویل المشاریع الاستثماریة ذات الطابع الإنتاجي أو الصناعي.

هي القروض الموجهة لتمویل عملیات البناء أو الشراء للسكنات  القروض العقاریة: -1

  سواء من عند أفراد خواص أو من عند مرقي عقار.

هي القروض الموجهة لتمویل مشاریع دعم وتشغیل الشباب بمختلف  القروض الخاصة: -2

 .)ANSEJ, ANGEM, CNACصیغها (

  1أما أهم الحسابات الموجودة في هذه الوكالة فهي:

 ؛220110الحساب التجاري الجاري: ویرمز له بالرمز 

  ؛220140حساب الصك الموجه للموظفین وأصحاب المهن الحرة: ویمز له بالرمز 

  ؛220160التوفیر والادخار: ویرمز له بالرمز حساب 

  220190حساب العملة الأجنبیة(الیورو): ویرمز له بالرمز. 

میدان  لمالي للملف المقدم كنموذج للبنكالمبحث الثاني: وصف عملیة التحلیل ا

  الدراسة

بمؤسسة تمّ الاعتماد في الدراسة المیدانیة على ملف طلب قرض استثماري خاص 

، وقد تم تقدیم الملف لمصالح منح القروض بالبنوك میدان الدراسة، ومنه فإننا ریننقل المساف

سنحاول تسلیط الضوء على الملف المقدم كنموذج، ومدى تطابقه مع الملف في هذا المبحث 

المشروط بالبنك میدان الدراسة، خطوات دراسة ملف طلب قرض استثماري وأخیرا عرض 

  امت بها مصالح منح القروض في البنك میدان الدراسة.عملیة التحلیل المالي التي ق
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  ومبررات اختیاره كنموذج للدراسة المطلب الأول: تقدیم ملف طلب القرض المعتمد

 :ف طلب القرض المعتمد كدراسة حالةتقدیم مل -1

للقیام بالدراسة المیدانیة والمتمثلة في الكشف عن عملیة التحلیل المالي الذي تقوم به 

تمّ الاعتماد على ملف قُدّم لطلب قرض  ك میدان الدراسة،لقروض بالبنمنح امصالح 

  .%65دج أي بنسبة  360000000وسط الأجل بمبلغ مقدر بحوالي استثماري مت

الاقتصادیة تحتوي على البیانات  والدراسة التقنو الإداريالملف وهذا الملف یتكون من 

  التالیة:

 تقدیم عام للنشاط المطلوب تمویله؛ -

 مخطط تمویل النشاط؛ -

 آجال تنفیذ المشروع وكذا مدة القرض المطلوب؛ -

 تكالیف الاستغلال في المشروع؛ -

 ورقم الأعمال المحتمل؛ الإنتاجحجم  -

 جدول حسابات النتائج التقدیري لخمس سنوات؛ -

 جدول التدفق النقدي التقدیري لخمس سنوات؛ -

 التقدیریة لخمس سنوات.المیزانیة الافتتاحیة والمیزانیات المالیة  -

 مبررات اختیار طلب قرض استثماري كنموذج للدراسة. -2

ترجع أسباب الاعتماد على هذا النوع من القروض في إعداد هذه الدراسة إلى المبررین 

  التالیین:

القرض الاستثماري قرض مهم بالمقارنة مع الأنواع الأخرى من القروض،  یعتبر -

المالیة المطلوبة في هذا النوع من القروض، وكذا المدة وذلك راجع إلى حجم المبالغ 
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التي تعتبر طویلة نوعا ما، وهذا ما یعود على البنك بحجم عوائد أكبر بسبب ارتفاع 

 آجال الاستحقاق، مما یرفع من نسب الفوائد المطبقة على هذا النوع من القروض؛

بالمقارنة مع  حجم المخاطر المحتملة عن هذا النوع من القروض یعتبر أكبر -

المخاطر المحتملة عن الأنواع الأخرى من القروض، وهذا ما یجعل إمكانیة تعثّر 

العمیل في سداد القرض الممنوح له أكثر، خاصة في حالة عدم جدارته الائتمانیة، 

زاد وبالتالي التأثیر على أداء البنك المانح وزیادة إمكانیة تعثّره هو الآخر، وذلك كلما 

 ى هذا النوع من القروض في تكوین محفظته الاستثماریة.اعتماده عل

  ض استثماري بالبنك میدان الدراسةطلب قر ملف وخطوات المطلب الثاني: مكونات 

  :مكونات ملف طلب قرض استثماري -1

مصالح منح القروض وكذا المكلفین بالدراسات فیها،  عند إجراء المقابلة مع مسؤولي   

  من ثلاث نسخ: التاليتشترط في العملاء الطالبین لهذا النوع من القروض تقدیم الملف 

 یجب أن یكون موقّع من طرف العمیل وأن یحتوي على ما طلب الحصول على القرض: - 

 یلي:

  التسمیة والشكل القانوني إذا الاسم واللقب الخاص بالعمیل إذا كان شخصا طبیعیا أو

 كان العمیل شخصا معنویا؛

 نوع النشاط المراد تمویله بالقرض المطلوب؛ 

 المبلغ المرغوب في الحصول علیه؛ 

 .مدة أو أجل القرض المرغوب فیه 

 یلي: : یجب أن یحتوي على ماالملف الإداري والقانوني - 

  المطلوب؛نسخة من السجل التجاري للنشاط المراد تمویله بالقرض 
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 إذا كان شخصا معنویا؛ نسخة من الوضعیة القانونیة بالنسبة للعمیل 

  مقررة الإعلان الرسمي عن تأسیس الشخص المعنوي في الجرائد باللغتین العربیة

 والفرنسیة؛

  نسخة من عقد الملكیة أو عقد الإیجار لمحل النشاط المراد تمویله، وكذا المقر

 الاجتماعي للشخص المعنوي.

 یلي: : یجب أن یحتوي على ماالملف المالي والمحاسبي - 

 :المیزانیات المالیة الخمسة الأخیرة حیث 

من أجل الشركات ذات المسؤولیة المحدودة وشركات المساهمة لابد أن یرفق مع هذه  -

 المیزانیات تقریر محافظ الحسابات الخاص بالشركة؛

ات ممضیة من قبل محاسب من أجل شركات التضامن لابد أن تكون هذه المیزانی -

 معتمد؛

  المیزانیة الافتتاحیة والمیزانیات المالیة التقدیریة لخمس سنوات وذلك بالنسبة للشركات

 ؛التي هي بصدد الانطلاق في النشاط

  ،جدول حسابات النتائج الخاص بالخمس سنوات الأخیرة بالنسبة للشركات قید النشاط

بالنسبة للشركات التي هي بصدد الانطلاق والتقدیري الخاص بخمس سنوات وذلك 

 في النشاط؛

  ،جدول التدفق النقدي الخاص بالخمس سنوات الأخیرة بالنسبة للشركات قید النشاط

والتقدیري الخاص بخمس سنوات وذلك بالنسبة للشركات التي هي بصدد الانطلاق 

 في النشاط؛

 مخطط التمویل التقدیري؛ 

 قدیري؛مخطط الإنتاج ورقم الأعمال الت 
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 مخطط المصاریف والأعباء التقدیریة؛ 

 .مخطط التكالیف بالنسبة لشركات الأشغال العمومیة والبناء 

 یلي: یجب أن یحتوي على ما الملف الجبائي وشبه الجبائي:  - 

  بطاقة جبائیة تحمل الرقم الجبائي الكامل تستخرج من المصالح التالیة: الصندوق

صندوق الضمان الاجتماعي لغیر  )،CNASالوطني للضمان الاجتماعي(

صندوق الوطني للتأمین وال  )CNR)، الصندوق الوطني للتقاعد(CASNOSالأجراء(

 )؛CACHOBATعلى الحوادث الناجمة عن الكوارث الطبیعیة(

 نسخة من وثیقة تسدید المستحقات الجبائیة ساریة المفعول؛ 

  فعول؛الم ساریةنسخة من وثیقة تسدید المستحقات شبه الجبائیة 

  أما فیما یخص الشركات التي هي بصدد الانطلاق في النشاط فیكفي أن تقدم وثیقة

 إثبات تسجیلها لدى المصالح الجبائیة وشبه الجبائیة.

والتي تعكس الذمة المالیة الخاصة بالشخص الطبیعي سواء كان  الضمانات المقترحة: - 

 ا معنویا.فردا أو شركاء أو الخاصة بالشركة إذا كان العمیل شخص

  استثماري بالبنك میدان الدراسةخطوات دراسة ملف طلب قرض  -2

الجدیر بالذكر هنا أن الوثائق المالیة والمحاسبیة تمثل الدراسة التقنو اقتصادیة التي 

ناء على هذه یقدمها العمیل، والتي یجب أن تكون مُعدّة من قبل خبیر مختص في ذلك، وب

التحلیل الائتماني من قبل مصلحة منح القروض وذلك وفق الدراسة یتم القیام بعملیة 

  الخطوات التالیة:

یتم تقدیم الملف الإداري والقانوني والملف الجبائي وشبه الجبائي إلى لجنة  2-1

 الاستعلامات بمصلحة منح القروض، والتي تقوم بما یلي:
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  حیث تواریخ التأكّد من سلامة الوثائق المقدمة سواء من حیث مصداقیتها أو من

 سیرورتها القانونیة؛

  فیما یخص محل النشاط أو المقر التأكّد من العنوان المقدم من قبل العمیل سواء

 الاجتماعي للشركة؛

  التأكّد من ملكیة العمیل للضمانات المقترحة، وكذا التأكّد من قیمتها وذلك بطلب

 تقریر خبرة مُعد من قبل خبیر مناجم معتمد.

تقدیم الدراسة التقنو اقتصادیة للمكلف بالدراسات في مصلحة منح  بعد ذلك یتم 2-2

 القروض وذلك للقیام بعملیة التحلیل المالي وفق ما یلي:

   فرز القوائم المالیة المكونة من المیزانیات، جدول حسابات النتائج وجدول التدفق

 النقدي؛

 استخراج أهم المؤشرات المالیة؛ 

 اشتقاق النسب المالیة؛ 

  التعلیق على النتائج المتوصّل إلیها، وكذا إبداء الرأي فیما یخص قرار منح القرض

 من عدمه، مع التوقیع على الملف الخاص بذلك.

بعد ذلك یتم تكلیف إطار سامي من البنك لیقوم بالزیارة المیدانیة لموقع نشاط العمیل،  2-3

یما یخص النشاط المرغوب تمویله، وذلك للتأكد من مصداقیة المعلومات التي قدمها العمیل ف

 وكذا مكان القیام بذلك، وهذا من أجل إعداد محضر معاینة یوقع علیه الإطار شخصیا.

بعد ذلك یتم عقد لجنة القروض على مستوى البنك التي تتكون من مدیر الوكالة،  2-4

قرض رئیس مصلحة القروض، المكلف بالدراسات الذي قام بالتحلیل المالي لملف طلب ال

الذي قام بعملیة المعاینة المیدانیة لمحل نشاط العمیل، ویتم إعداد الوثیقة التي تبین  والإطار
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قرار منح القرض من عدمه، لیتم إمضاء اتفاقیة بین العمیل والبنك في حالة الموافقة على 

 طلب القرض.

ي قدمه العمیل في حالة اتخاذ القرار الإیجابي بالمنح یتم إرسال نسخة من الملف الذ  2-5

بالإضافة إلى ملف التحلیل المالي، محضر المعاینة لمیدان النشاط المراد تمویله ووثیقة لجنة 

القرض والاتفاقیة للمدیریة الجهویة للقروض، ونسخة أخرى للمدیریة العامة للقروض 

 والتوظیفات، وذلك من أجل التأشیر على طلب القرض والموافقة علیه.

التأشیر على طلب القرض، تبدأ عملیة منح القرض والتي تنطلق بفتح عند وصول  2-6

، وذلك لوضع المساهمة الشخصیة للعمیل وكذا مبلغ القرض حساب تجاري جاري للعمیل

 المراد منحه له.

تقوم بعد ذلك مصلحة منح القروض بإعداد جدول الاستحقاق، والذي یحتوي على   2-7

 الها، وكذا قیمة الفوائد الواجب تسدیدها وتواریخها.قیمة الأقساط الواجب تسدیدها وآج

بعد انطلاق العمیل في النشاط تبدأ عملیة المتابعة لهذا النشاط، وكذا المتابعة  8 -2

  لعملیات التسدید التي یقوم بها العمیل أو عدمها.

  ل المالي في بنك الجزائر الخارجي: وصف عملیة التحلیالثالثالمطلب 

الذي أنجزه المكلف بالدراسات في  –) 1أنظر الملحق رقم( -یحتوي ملف التحلیل المالي

  على العناصر التالیة:مصلحة منح القروض بوكالة بنك الجزائر الخارجي وكالة بوسعادة 

 :تقدیم الشركة: من خلال ذكر ما یلي 

 الاسم والطبیعة القانونیة للشركة؛ -

 ة؛العنوان التجاري والاجتماعي للشرك -
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 رأس المال الاجتماعي؛ -

 الإدارة والتسییر؛ -

 ملكیة مقرات النشاط هل هي ملكیة خاصة أو بعقد إیجار؛ -

 تصنیف الشركة في قائمة ترتیب البنك. -

  :القرض المطلوب: هنا تم تحدید ما یلي  

: هنا تم تحدید قیمة القرض المطلوب وتاریخ استحقاقه، حیث قدّر الغرض من القرض -

على مدة استحقاق لخمس  الإبقاءمن إجمالي تكلفة المشروع مع  %65القرض بنسبة 

 سنوات.

تحدید الضمانات: یجب على البنك المطالبة بالضمانات الآتیة من أجل تغطیة مبلغ  -

 القرض:

 رهن الحافلة الممولة من طرف البنك؛تعهد بال* 

 تأمین الحافلة ضد كل الأخطار لصالح البنك.* 

  :إعادة معالجة البیانات المالیة الموجودة في المیزانیات المالیة حیث تم التحلیل المالي

التقدیریة، والتي اشتملت على العناصر الخاصة بالمیزانیة من أصول ثابتة وأصول متداولة 

ورأس المال الخاص والقروض متوسطة وقصیرة الأجل، إضافة الى حساب من رأس المال 

 والأصول الثابتة، وكانت النتائج كما یلي:العامل بالفرق بین رؤوس الأموال الدائمة 
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  BEA: قیم رأس المال العامل في تحلیل بنك )02(الجدول رقم 

  2014  2013  2012  2011  2010  البیان

  1082000  2232000  1729000  1200000  2871000  رأس المال العامل

   BEA   الطالبة بناء على ملف التحلیل المالي الخاص بوكالة بنك إعداد: من المصدر     

  

  :النسب المالیة: وكانت النسب المالیة المستخدمة ونتائجها كما یلي  

 BEA: النسب الرئیسیة في تحلیل بنك  )03( الجدول رقم

  2014  2013  2012  2011  2010  النسبة المالیة

  4.36  2.80  2.22  1.82  1.11  الأموال الدائمة / الأصول الثابتة

  2.13  1.72  1.73  1.00  1.16  السیولة السریعة

  0.00  0.11  0.26  0.50  1.86  الدیون م، ط الأجل / الأموال الخاصة

  0.00  0.11  0.26  0.50  1.86  إجمالي الدیون / الأموال الخاصة

  29.00  70.91  66.16  56.38  169.71  یوم x 360(رأس المال العامل/ رقم الأعمال) 

  0.83  0.67  0.93  0.88  1.71  المردودیة المالیة

  BEAالطالبة بناء على ملف التحلیل المالي الخاص بوكالة بنك  إعداد: من المصدر  

   :فیه تمت مناقشة آفاق النشاط المراد تمویله تحلیل الهیكل المالي والتعلیق على النتائج

حجم المخاطر  إهمالبواسطة القرض، اعتبر أن هذا النشاط یستحق التمویل ولكن دون 

  المحتملة، وبالتالي ألزمت الشركة بتقدیم الضمانات التالیة:

 رهن الحافلة الممولة من طرف البنك؛ -

 لأولى.تأمین الحافلة ضد كل الأخطار لصالح البنك بالدرجة ا -
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  دان الدراسة للملف المقدم كنموذجالمبحث الثالث: تقییم عملیة تحلیل البنك می

قصد إجراء تقییم لعملیة التحلیل المالي التي قام بها البنك میدان الدراسة، سیتم في 

إجراء عملیة التحلیل لملف طلب القرض المقترح كنموذج للدراسة، وذلك هذا المبحث 

التحلیل المالي التقلیدیة المتمثلة في حساب المؤشرات المالیة واشتقاق النسب باستخدام نماذج 

المالیة والتعلیق علیها، وأیضا استخدام نماذج التحلیل المالي الحدیثة المتمثلة في نماذج 

التنبؤ بالتعثر المالي الكمیة دون النوعیة، وذلك راجع إلى ان الشركة التي أخذت كنموذج 

بصدد الانطلاق في النشاط، وبالتالي عدم توفر أي معلومات اداریة یمكن  للدراسة هي شركة

  اعتمادها في النماذج النوعیة للتنبؤ بالتعثّر المالي.

 التقلیدیة تحلیل الملف المعتمد باستخدام نماذج التحلیل المالي المطلب الأول:

  عنصرین مهمین وهما:یعتمد النموذج التقلیدي للتحلیل المالي لملفات طلب القرض على 

یتم احتساب كل من: رأس المال العامل، احتیاجات  الرئیسیة: حساب المؤشرات المالیة -1

 رأس المال العامل، وكانت النتائج المتحصل علیها كما یلي:

المؤشرات المالیة الرئیسیة حسب النموذج التقلیدي للتحلیل   :)04( الجدول رقم

  المالي

  2014  2013  2012  2011  2010  المؤشر المالي

  1082000  2232000  1729000  1200000  2871000  رأس المال العامل

  - 9249000  - 5042000  - 2901000  -946000  - 3025000  رأس المال الخاص

  - 2750000  - 2382380  - 2094740  - 1727000  - 1369500  رأس المال العامل الأجنبي

  9249000  5936000  4689000  3627000  550000  احتیاجات رأس المال العامل

  الطالبة بناء على الجانب النظري وبیانات ملف طلب القرض إعدادمن  المصدر:
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ن قیمة رأس المال العامل موجبة وهذا یعني وجود فائض في أ نستنتج مما سبق

السیولة في المدى القصیر، مما یعبّر عن وفاء المؤسسة وقدرتها على ضمان الوفاء بدیونها 

 .الأجل عند تاریخ استحقاقها خلال كل السنواتقصیرة 

قیمة رأس المال العامل الخاص سالبة في السنة الأولى فهذا یدل على أن بما أن 

  .الأموال الخاصة للمؤسسة لا تغطي الأصول الثابتة؛ والعكس في السنوات الأربعة الأخیرة

یعني أن المؤسسة لا بما أن قیمة رأس المال العامل الأجنبي خلال كل السنوات فهذا 

  .تعتمد بشكل كبیر على الدیون لتمویل احتیاجاتها خاصة في المدى القصیر

بما أن قیمة احتیاجات رأس المال العامل موجبة خلال كل السنوات فهذا یعني أن 

 الموارد المتداولة تغطي الالتزامات قصیرة الأجل.

یولة، نسب النشاط، نسب رأس یتم احتساب كل من: نسب الس اشتقاق النسب المالیة: -2

 المال ونسب الربحیة وذلك كما یلي:

 اعتمدت الدراسة في تحلیل عنصر السیولة على النسب الموضحة في نسب السیولة :

 الجدول الموالي:

      : نسب السیولة حسب النموذج التقلیدي للتحلیل المالي)05(الجدول رقم 

  2014  2013  2012  2011  2010  طریقة الحساب  النسب المالیة

  2.13  1.72  1.73  1.00  1.16  متداولة / الخصوم المتداولةالأصول ال  التداول

  2.13  1.72  1.73  1.00  1.16  النقدیة + شبه النقدیة / الخصوم المتداولة  السیولة العادیة

  2.13  1.72  1.73  1.00  1.16  النقدیة / الخصوم المتداولة  السیولة السریعة

سرعة دوران 

  النقود

  0.77  0.80  0.84  0.90  1.53  المبیعات / النقدیة + شبه النقدیة

  الطالبة بناء على الجانب النظري وبیانات ملف طلب القرض إعدادمن  المصدر:



                                 129ــــــــــــــ دراسة حالة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الثالث:الفصل      

                            

 

أن نسبة التداول أكبر من الواحد فهذا یعني أن الشركة تتمتع بسیولة  نستنتج مما سبق

قصیرة الأجل، والملاحظ هنا أن نسبة التداول كبیرة، وبالتالي یمكنها من مواجهة الالتزامات 

هي نفسها نسبة السیولة العادیة ونسبة السیولة السریعة، وذلك راجع إلى أن الشركة لا تعتمد 

 .على البیع على الحساب

أما بالنسبة لنسبة سرعة دوران النقود فتبین أن هناك سوء استغلال للسیولة وتجمیدها  

 ئد الفرصة البدیلة لو استثمرت هذه المبالغ.لمبالغ كبیرة تضیع علیها عا

 :اعتمدت الدراسة في تحلیل عنصر النشاط على النسب الموضحة في  نسب النشاط

 الجدول الموالي:

  : نسب النشاط حسب النموذج التقلیدي للتحلیل المالي)06(الجدول رقم   

  2014  2013  2012  2011  2010  طریقة الحساب  لیةالنسبة الما

  0.66  0.65  0.62  0.59  0.68  الأصول إجماليالمبیعات /   الأصول إجماليدوران 

  0.77  0.80  0.84  0.90  1.53  المبیعات / الأصول المتداولة  دوران الأصول المتداولة

  4.88  1.84  2.44  1.74  1.23  المبیعات / الأصول الثابتة  دوران الأصول الثابتة

  الطالبة بناء على الجانب النظري وبیانات ملف طلب القرض إعدادمن  المصدر:    

أن قیمة نسبة دوران إجمالي الأصول تنخفض خلال سنوات الدراسة  نستنتج مما سبق

في عملیة  إشراكهافهذا یعني أن الشركة تجمد نسبة من الأصول دون  0.66 إلى 0.68من 

  .الإنتاج

إلى  1.53لمتداولة والذي تنخفض قیمته من أما فیما یخص نسبة دوران الأصول ا

  .تجمید السیولة في الشركة إلىوذلك راجع  0.77
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في السنة  1.23أما فیما یخص نسبة دوران الأصول الثابتة والذي ترتفع قیمتها من 

في السنة الأخیرة، وهذا یعني أن الشركة تعتمد على الأصول الثابتة في  4.88إلى الأولى 

 أكثر من اعتمادها على الأصول المتداولة. الإنتاجعملیة 

اعتمدت الدراسة في تحلیل عنصر رأس المال على النسب الموضحة  نسب رأس المال: -3

 في الجدول الموالي:

 نسب رأس المال حسب النموذج التقلیدي للتحلیل المالي: )07( الجدول رقم

  2014  2013  2012  2011  2010  النسبة المالیة

  0.00  18.96  8.52  4.80  2.49  / إجمالي الدیونإجمالي الأصول 

  0.00  56.66  13.48  5.55  0.53  الاموال الخاصة / إجمالي الدیون

  4.36  2.52  1.75  1.21  0.38  الأموال الخاصة / الأصول الثابتة

تغطیة المصاریف المالیة = الربح قبل الضریبة / الفوائد 

  السنویة + الضرائب + أقساط القرض

0.89  1.65  3.18  7.16  36.94  

  الطالبة بناء على الجانب النظري وبیانات ملف طلب القرض إعدادمن  المصدر:

الدیون تدعى نسبة قابلیة  إجمالي إلىالأصول  إجمالينسبة أن  نستنتج مما سبق

الدراسة، فإن السداد، وفي هذه الحالة بما أن قیمة هذه النسبة أكبر من الواحد خلال سنوات 

  .الإفلاسهذا یعكس قدرة أصول الشركة على تغطیة الدیون في حالة 

الدیون تدعى نسبة الاستقلالیة المالیة، وفي هذه  إجمالي إلىنسبة الأموال الخاصة 

 لارتفاعالحالة كانت قیمة هذه النسبة أقل من الواحد في السنة الأولى والأخیرة وذلك راجع 

جل وانخفاض حجم رأس المال الخاص، أما في السنوات الثلاث فقد قیمة الدیون متوسطة الأ

  .ارتفعت قیمتها عن الواحد وذلك راجع لانخفاض قیمة الدیون
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الأصول الثابتة تدعى نسبة التمویل الذاتي، وفي هذه  إلىنسبة الأموال الخاصة 

خیرة فإن هذا یعني الحالة بما أن قیمة هذه النسبة أكبر من الواحد خلال السنوات الأربعة الأ

أن المؤسسة تمول أصولها الثابتة بواسطة الأموال الخاصة، وذلك عكس السنة الأولى التي 

  .تعتمد علة الدیون المتوسطة

بما أن قیمة نسبة تغطیة المصاریف المالیة أكبر من الواحد خلال السنوات الأربعة 

 دین المتحصل علیه.الأخیرة فهذا یعكس حجم المردودیة وإمكانیة تغطیة خدمة ال

: اعتمدت الدراسة في تحلیل عنصر الربحیة على النسب الموضحة في نسب الربحیة -4

 الجدول الموالي:

  نسب الربحیة حسب النموذج التقلیدي للتحلیل المالي :)08( الجدول رقم

  2014  2013  2012  2011  2010  طریقة الحساب  النسبة المالیة

  0.82  0.96  0.93  0.87  1.71  الصافیة / الأموال الخاصةالنتیجة   المردودیة المالیة

  0.74  0.70  0.66  0.61  0.54  النتیجة الصافیة / رقم الأعمال  المردودیة الاقتصادیة

  الطالبة بناء على الجانب النظري وبیانات ملف طلب القرض إعدادمن  المصدر:

إن نسبة المردودیة تدعى معدل العائد الصافي، وفي هذه الحالة بما  نستنتج مما سبق

قیمة هذه النسبة أقل من الواحد خلال سنوات الدراسة دون السنة الأولى فإن ذلك یدل  أن

 .على عدم فعالیة الشركة في استخدام رؤوس الأموال الخاصة

نصف رقم الأعمال، وهذا  إن قیم نسبة المردودیة الاقتصادیة خلال سنوات الدراسة تساوي -

  یدل على وجود كفاءة في الإنتاج.
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 تحلیل الملف المعتمد باستخدام نماذج التحلیل المالي الحدیثة المطلب الثاني:

بعد القیام بالتحلیل المالي باستخدام النسب في تقییم النشاط الخاص بالشركة، لا بد 

المستقبلیة، وذلك لتوفیر وسیلة الإنذار المبكر من التنبؤ بمدى الكفاءة المالیة لأنشطة الشركة 

للشركة، وذلك باستخدام نماذج التنبؤ بالتعثّر المالي الكمیة وهو ما سوف یتم التطرق إلیه فیم 

  یلي:

 ) على المعادلة التالیة:Altmanیتم الاعتماد في نموذج ( ):Altmanنموذج(  -1

�. ����� = 0.012X� 	+ 0.014X� 	+ 0.033X� + 0.006X�
+ 0.01X� 

 حیث یتم احتساب قیم المتغیرات كما في الجدول التالي:

 )Altmanالنسب المالیة لنموذج( :)09(الجدول رقم           

  2014  2013  2012  2011  2010  النسبة المالیة  المتغیر

  0.458  0.341  0.313  0.282  0.061  صولصافي رأس المال العامل / مجموع الأ ��

المحتجزة في المیزانیة / مجموع الأرباح  ��

  الأصول

0.000  0.266  0.322  0.368  0.499  

الربح قبل الفوائد والضرائب / مجموع  ��

  الخصوم

0.492  0.451  0.494  0.524  0.547  

  0.000  0.000  0.000  0.000  0.000  قیمة حقوق المساهمین / مجموع الخصوم ��

  0.666  0.651  0.629  0.596  0.682  رقم الأعمال / مجموع الأصول ��

  الطالبة بناء على الجانب النظري وبیانات ملف طلب القرض إعدادمن  المصدر:        

وهي  )Z.Scoreبعد ذلك یتم التعویض في المعادلة السابقة لیتم الحصول على قیم(

  كما یلي:
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 ) ؛0.023( تساوي  )Z.scoreفي السنة الأولى: كانت قیمة ( -

 ) ؛0.027) تساوي (Z.score( كانت قیمة في السنة الثانیة: -

 ) ؛0.030) تساوي (Z.scoreفي السنة الثالثة: كانت قیمة ( -

 ) ؛0.033) تساوي (Z.scoreفي السنة الرابعة: كانت قیمة ( -

 ).0.037) تساوي (Z.scoreفي السنة الخامسة: كانت قیمة ( -

فإن  1.81خلال جمیع سنوات الدراسة أقل من  Z.score)أن قیم ( نستنتج مما سبق

احتمال تعثر الشركة كبیر ومنه ارتفاع تعثّر القرض الممنوح لها، وبالتالي بناء على نتائج 

    ) للتنبؤ بالتعثّر المالي لا ینصح بمنح هذا القرض لهاته الشركة.Altman(نموذج 

 المعادلة التالیة:) على Kidaیتم الاعتماد في نموذج( ):Kidaنموذج ( -2

� = 1.042X� + 0.42X� − 0.461X� − 0.463X� + 0.271X� 

  حیث یتم احتساب قیم المتغیرات كما في الجدول التالي:

 )Kidaالنسب المالیة لنموذج ( :)10(لجدول رقم ا

  2014  2013  2012  2011  2010  النسبة المالیة  المتغیر

  0.492  0.461  0.420  0.365  0.369  صافي الربح بعد الضریبة / مجموع الأصول ��

  0.00  56.66  13.48  5.55  0.53  الدیون إجماليحقوق المساهمین /  ��

  2.13  1.72  1.73  1.00  1.16  الأصول المتداولة / الخصوم المتداولة ��

  0.666  0.651  0.629  0.596  0.682  المبیعات / مجموع الأصول ��

  0.863  0.810  0.742  0.657  0.445  النقدیة / مجموع الأصول ��

  من إعداد الطالبة بناء على الجانب النظري وبیانات ملف طلب القرض المصدر: 

  وهي كما یلي: )�بعد ذلك یتم التعویض في المعادلة السابقة لیتم الحصول على قیم (

 ) ؛0.122-) تساوي (�في السنة الأولى: كانت قیمة ( -
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 ) ؛2.147-() تساوي �في السنة الثانیة: كانت قیمة ( -

 ) ؛5.211-) تساوي (�في السنة الثالثة: كانت قیمة ( -

 ) ؛23.40-) تساوي (�في السنة الرابعة: كانت قیمة( -

 ).0.543-) تساوي (�في السنة الخامسة: كانت قیمة ( -

) خلال جمیع سنوات الدراسة أقل من الصفر فإن احتمال �بما أن ( نستنتج مما سبق

ارتفاع خطر تعثّر القرض الممنوح لها، وبالتالي بناء على نتائج  تعثّر الشركة كبیر ومنه

  ) للتنبؤ بالتعثّر المالي لا ینصح بمنح هذا القرض لهاته الشركة. �نموذج(

 ) على المعادلة التالیة:Shirataیتم الاعتماد في نموذج ( ):Shirataنموذج (  -3

���2002 = 0.0104X� + 0.268X� − 0.0661X� − 0.023X�
+ 0.07077 

  حیث یتم احتساب قیم المتغیرات كما في الجدول التالي:

  )Shirataالنسب المالیة لنموذج ( :)11(الجدول رقم 

  2014  2013  2012  2011  2010  النسبة المالیة  المتغیر

  0.499  0.368  0.322  0.266  0.000  الأرباح المحتجزة / مجموع الأصول ��

  0.547  0.524  0.494  0.451  0.492  الأصولالربح قبل الضریبة / مجموع  ��

  0.00  0.00  0.00  0.00  0.00  معدل دوران المخزون ��

  0.002  0.004  0.008  0.013  0.017  مصروف الفائدة / المبیعات ��

  الطالبة بناء على الجانب النظري وبیانات ملف طلب القرض إعدادمن  المصدر:

وهي كما  )���2002السابقة لیتم الحصول على قیم (بعد ذلك یتم التعویض في المعادلة 

  یلي:
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 )؛0.2110) تساوي (���2002في السنة الأولى: كانت قیمة ( -

 )؛0.1940) تساوي (���2002في السنة الثانیة: كانت قیمة ( -

 )؛0.2063) تساوي (���2002في السنة الثالثة: كانت قیمة ( -

 )؛0.2149) تساوي (���2002في السنة الرابعة: كانت قیمة ( -

 ).0.2225تساوي ((���2002)	في السنة الخامسة: كانت قیمة -

 0.26) خلال جمیع السنوات أقل من ���2002بما أن قیم ( نستنتج مما سبق 

فإن احتمال تعثّر الشركة كبیر ومنه ارتفاع خطر تعثّر القرض الممنوح لها، وبالتالي بناء 

  ) للتنبؤ بالتعثّر لا ینصح بمنح هذا القرض لهاته الشركةShirataعلى نتائج نموذج (

 ) على المعادلة التالیة:Sherrordیتم الاعتماد في نموذج ( ):Sherrordنموذج ( -4

� = 17X� + 9X� + 3.5X� + 20X� + 1.2X� + 0.1X� 

  حیث یتم احتساب قیم المتغیرات كما في الجدول التالي:

  )Sherrordلنموذج (النسب المالیة  :)12(رقمالجدول 

  2014  2013  2012  2011  2010  النسبة المالیة  المتغیر

  0.458  0.341  0.313  0.282  0.061  صافي رأس المال العامل / مجموع الأصول ��

  0.863  0.810  0.742  0.657  0.445  الأصول النقدیة / مجموع الأصول ��

  0.000  0.000  0.000  0.000  0.000  حقوق المساهمین / مجموع الأصول ��

  0.000  0.000  0.000  0.000  0.000  الربح قبل الضریبة / حقوق المساهمین ��

/ مجموع الخصوم (خارج  الأصولمجموع  ��

  النتیجة)

1.622  1.601  1.751  1.884  1.680  

  0.000  0.000  0.000  0.000  0.000  حقوق المساهمین / الأصول الثابتة ��

 الطالبة بناء على الجانب النظري وبیانات ملف طلب القرض إعدادمن  المصدر:

) وهي كما �بعد ذلك یتم التعویض في المعادلة السابقة لیتم الحصول على قیم (

  یلي:
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 )؛6.988) تساوي (�في السنة الأولى: كانت قیمة ( -

 )؛12.62) تساوي (�في السنة الثانیة: كانت قیمة ( -

 )؛14.10) تساوي (�في السنة الثالثة: كانت قیمة ( -

 )؛15.34) تساوي (�في السنة الرابعة: كانت قیمة ( -

 ).17.56) تساوي (�في السنة الخامسة: كانت قیمة ( -

) خلال جمیع السنوات تقع داخل المجال المحصور �بما أن قیم ( نستنتج مما سبق

المخاطرة،  فإن هذا دلالة على أن القرض خلال هذه الفترة یعتبر قرض متوسط 20و 5بین 

بالتعثّر المالي لا ینصح بمنح هذا ) للتنبؤ Sherrordوبالتالي بناء على نتائج نموذج (

  القرض لهذه الشركة.
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 :خلاصة

 إعدادعتمد في یلمدینة بوسعادة  الخارجيك الدراسة المیدانیة توضّح أن البنبناء على 

مبني على تحلیل البیانات  الأولالائتمانیة على نموذج مكون من جانبین، الجانب  سیاسته

عتمد فیه على البیانات المالیة والمحاسبیة یالنوعیة الخاصة بالعمیل، أما الجانب الثاني ف

الخاصة بأداء العمیل سواء كانت هذه البیانات معلومات تاریخیة موجودة في القوائم المالیة، 

 الإنتاجاحتمالیة أو تقدیریة یقدمها العمیل في شكل معلومات تقدیریة لحجم ات أو هي بیان

أو التكالیف، وعند قیام مكلفو الدراسات بتحلیل مجموع البیانات السابقة  الإیراداتوقیمة 

مصداقیتها بالقیام بالزیارة المیدانیة لموقع نشاط العمیل، النوعیة منها والكمیة، والتأكد من 

یل المالي للبیانات المالیة باستخدام مجموعة من المؤشرات المالیة، وكذا مجموعة وكذا التحل

معینة من النسب المالیة، ولكن هناك بعض الاختلافات فیما یخص استعمال بعض 

  ك على نسب معینة دون أخرى.البنك، وكذا اعتماد البنفي المؤشرات المالیة 
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  الخاتمة العامة:

إن للتحلیل المالي أهمیة بالغة باعتباره من الركائز الأساسیة لأي مؤسسة فهو الذي   

المالي للعمیل أو المؤسسة طالبة القرض ومدى قدرتها  یحدد المركز المالي لها ویبرز الوضع

والبنوك التجاریة باعتبارها من المؤسسات  على الوفاء بالتزاماتها اتجاه البنك المقرض

تستعمل التحلیل المالي بدرجة كبیرة لكونه یرشدها إلى اتخاذ قرارات  الاقتصادیة هي الأخرى

ح القروض في عملیاتها المالیة إذن فهو الذي سلیمة تجعلها تتوخي الأخطار الناجمة عن من

یطمأن البنك عندما یقبل على منح قرض معین ویقوم المحلل المالي بعملیة التحلیل المالي 

دراسة المشروع للإحاطة  حیث لا یباشر عمله مع بدایة المشروع بل قبله فیعمل جاهدا على

احا تعود على البنك وهل هو به من جمیع الجوانب وما إذا كان هذا المشروع سیدر أرب

مشروع ناجح أم فاشل؟ لیقرر البنك في الأخیر قبول أو عدم قبول منحه القرض لكننا في 

البنوك وهذا وإن دل فإنه یدل على أن السیاسة التي  إفلاسوقتنا الحاضر نسمع كثیرا عن 

قد تعرضت  نفسها في الأخیر تتبعها البنوك هي سیاسة تفتقر لعنصر الأمان، فنجد البنوك

لكومة من الخسائر المادیة والمعنویة التي تؤثر على رأس المال مما یعرضها للإفلاس 

ولتفادي هذه المخاطرة كان حتمیا وإلزامیا البحث عن محلل مالي كفئ یستخدم نماذج 

  التحلیل المالي لیسایر التحدیات والمخاطر التي تطرأ في المستقبل.

  :اختبار نتائج فروض الدراسة 

  صحة الفرضیات المذكورة سابقا والمتمثلة في: إثباتنستنتج من خلال دراستنا أنه تم  

الائتمان المصرفي هو الثقة التي یولیها البنك لعمیله في إتاحة مبلغ معین من المال  -

لاستخدامه في غرض محدد خلال فترة زمنیة معینة ویتم سداده بشروط معینة مقابل عائد 

 تم منحه للاعتماد على شخصیة العمیل.مادي متفق علیه، وی
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تعتبر المخاطر الائتمانیة المرتبطة بالتعثّر المصرفي أهم المخاطر المصرفیة المؤدیة إلى  -

 التعثّر المالي للعملاء وبالتالي تعثّر البنك.

إن استعمال نماذج التحلیل المالي للبیانات الكمیة والنوعیة الخاصة بالعمیل المقترض  -

التعثّر المصرفي وبالتالي التقلیل من احتمال تعرض البنك للتعثّر تقلل من ظاهرة بفعالیة 

 مصرفي.ال

  :عرض النتائج

التحلیل المالي یعتبر من أهم الوسائل التي یتم بها عرض نتائج الأعمال والمساهمة في  -1

تحلیل الوضعیة المالیة للعمیل، فهو یسمح بالمراقبة المالیة للمؤسسة، ومعرفة وتحدید 

  من خلالها یمنح القرض أو لا یمنح؛احتیاجات التمویل أي مدى كفاءة العمیل المالیة والتي 

حلیل المالي خطوة تمهیدیة ضروریة للتخطیط المالي، إذ من الضروري التعرف یعتبر الت -2

على المركز المالي للمؤسسة قبل التفكیر في الخطط المستقبلیة، كما یعمل على مساعدة 

  سیرین في اتخاذ القرارات الصائبة؛الم

وضوح تتسم بالشمول وال لوحظ عدم وجود سیاسة ائتمانیة في البنوك میدان الدراسة -3

والواقعیة، وتسعى مباشرة إلى تحقیق أهداف البنك، وهو ما أدى إلى افتقاد دلیل العمل 

  للموظفین في البنك؛

إن تعثّر العمیل عن سداد القرض، سواء نتیجة عدم قدرته أو عدم رغبته، یعتبر أهم  -4

  سبب لحدوث ظاهرة التعثّر المصرفي؛

لمالي المناسبة وذات فعالیة أهم حل لمواجهة یعتبر استخدام أسالیب ونماذج التحلیل ا -5

ظاهرة التعثّر المالي للعملاء والتقلیل منها، وذلك بتحلیل البیانات الموجودة في القوائم المالیة 

  التي یقدمها العمیل؛
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إن الدراسة التي تقوم بها البنوك محل الدراسة تعتمد على معطیات سیاسة ائتمانیة تكاد  -6

تشتمل على عدم استخدامهم للمؤشرات ساسیة للتحلیل المالي، والتي تفتقد للعناصر الأ

والنسب المالیة ذات الدلالة الكافیة أو سوء تفسیرهم لنتائجها، وكذا عدم استخدامهم لنماذج 

التنبؤ بالتعثّر المالي للعملاء، والتي لا تمكّن من أخذ تصور عن الوضعیة الحالیة 

 وهو ما یجعل امكانیة تعرضه للتعثّر المالي مرتفعة.والمستقبلیة للعمیل طالب القرض، 

  :التوصیات

  انطلاقا من هذه النتائج یمكن تقدیم جملة من الاقتراحات نلخصها فیم یلي:

  منح القروض؛تطبیق التقنیات الجدیدة في  -

ضرورة اعتماد البنوك على نماذج حدیثة في تقدیرها للمخاطرة بدلا من الطرق التقلیدیة  -

  استغلال أحسن للمعلومات من جهة وربح الوقت من جهة أخرى؛ من أجل

من أجل تفادي المخاطر المتعلقة بعملیات منح القروض على البنوك أن تضع سیاسة  -

للعملاء أنواع القروض وشروط الحصول علیها، مما یساهم في رفع ائتمانیة مكتوبة توضح 

  العوائد الناتجة عن فوائد منح القروض؛

أن القیام بالمتابعة لنشاطات العملاء یعد بمثابة الإنذار المبكر عن التعثّر المالي باعتبار  -

لهم، نقترح على البنوك التركیز على الزیارات المیدانیة لمحل نشاط العمیل، وهو ما یجعل 

  ة ویجنبها مخاطر التعثّر المصرفي؛محفظة القروض لدى البنك جید

 ووضع تحت تصرفهم شبابیك خاصة لجمع مقترحاتهم. الأخذ بعین الاعتبار أراء الزبائن -
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  :آفاق الدراسة

من خلال دراستنا لنماذج التحلیل المالي الحدیث لتجنب مخاطر التعثّر المصرفي وبعد   

أنه مازالت بعض النقاط یمكن التطرق إلیها وتكون  یلاحظاستخلاصنا للنتائج المذكورة، 

  أساسا لبحوث لاحقة ولهذا فإنه یقترح دراسة مستقبلیة وتتمثل في:

  التحلیل المالي الحدیث في مؤسسات التأمین. -

  في المؤسسات الخدماتیة.دراسة التحلیل المالي  -

  تطبیق الأدوات الكمیة في التحلیل المالي. -
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   الملخص:

 الوظیفة قروض شكل في للمستثمرین ومنحها ودائع شكل في المدخرات تجمیع عملیة تعتبر       

 المصادر تعددت مهما لإیراداته، الرئیسي المحور یمثل العملیة هذه عن المتولد والعائد بنك لأي الأساسیة

 .القروض منح عملیة منها لاسیما الائتمانیة، بالوظیفة الاهتمام البنوك على یفرض ما وهذا الأخرى،

وهذه الدراسة تحاول الإجابة على الإشكالیات التالیة: إلى أي مدى یمكن أن تساهم نماذج التحلیل المالي 

الحدیث في تجنب مخاطر التعثّر المصرفي؟ وذلك من خلال الاعتماد على منهجین، المنهج الاستقرائي 

وقد خلصت الدراسة إلى أن استخدام  .الدراسة ومنهج دراسة الحالةمن خلال وصف وتحلیل متغیرات 

  الأمثل لنماذج التحلیل المالي التقلیدیة والحدیثة یعتبر أهم حل لمواجهة ظاهرة التعثّر المالي والتقلیل منها.

لاء، الائتمان المصرفي، المخاطر المصرفیة، التعثّر المصرفي، التعثّر المالي للعم الكلمات المفتاحیة:

  نماذج التحلیل المالي.

  

 

   

 

Résumé : 

The Financial analysis is summary of a huge amount of historical 

information stated in financial statement to form a data base which is less in size 

and more useful in décision making. 

    Cette étude répond à la problématique suivante : dane quelle mesure elle 

pourrait contribuer à l’analyse financière afin d’éviter la défaillance ? Et en se 

basant sur deux approches ; une approche inductive qui décrit et analyse les 

variables. 

    L’étude à conclue que l’utilisation optimale des modèles d’analyse financière 

traditionnelles ou modernes soit une importante solution pour faire face au 

phénomène de la difficulté financière des clients et de réduire. 

Les mots clés : le crédit bancaire, les risques bancaires, la défaillance bancaire, 

la difficulté financiére des clients, les modéles d’analyse financiére. 
. 
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