
 
 -السديمة –جامعة محمد بؽضياف 
 والاجتساعيةكمية العمؽم الإندانية 

 عمؽم الاعلام والاترالقدػ 
 2020الرقػ التدمدمي: ........./

 
 
 
 
 
 

  .عمؽم الاعلام والاترالفي  الساسترمذكرة مكسمة لشيل شيادة 

 اترال وعلاقات عامةتخرص: 
     إشـراف:               إعداد الطمبة:

         د. رقاد حشان                                           سؽيح وفاء *
     

 
 
 

2019/2020الدشة الدراسية   

  

استخدام الذباب لرفحات الجرائد عمى مؽاقع التؽاصل 
 الفيدبؽك نسؽذجا(الاجتساعي )

 دراسة ميدانية عمى عيشة مؼ شباب مديشة السديمة 
 



 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

  



 شكر وعرفان

 

 الحسج لله الحؼ ىجانا ليحا وما كشا لشيتجؼ لػلا أن ىجانا الله.

أتقجم بالذكخ والعخفان لكل مغ قجم لي يج العػن في إنجاز ىحا العسل، 
أحاشتشي بو مغ حدغ وأخز بالحكخ الأستاذة السذخفة رقاد حشان عمى ما 

تػجيو وإرشاد ونرح، كسا أتقجم بذكخؼ إلى الاساتحة الكخام الحيغ 
سيتفزمػن بسشاقذة ىحا البحث الستػاضع، وأشكخ كل مغ وقف بجانبي 

 في اعجاد ىحه الخسالة، سػاء كان بجعاء أو بتقجيع معمػمة.

   

 وفاء :ةالطالب                  

 

 

  



 إهداء

الى الحؼ رعاني، ومغ فيس الحشان والعشاية سقاني، إلى الحؼ رباني وقادني لصخيق العمع 
 وحثشي عميو، إلى أبي العديد حفطو الله وأشال في عسخه.

إلى التي جعل الله الجشة تحت أقجاميا، ريحانة حياتي التي غسختشي بعصفيا وحشانيا وأنارت 
جد الكمسات عغ وصف فزميا وتزحيتيا مغ لي درب حياتي وكانت لي عػنا، إلى التي تع

 أجمي، إلى سخ نجاحي وتػفيقي بعج الله، أمي الغالية حفطيا الله وأشال في عسخىا.

إلى مغ أشج بيع  ،غمى مغ امتدجت روحي بخوحيع، إلى مغ حبيع يجخؼ في عخوقيإلى أ 
 أزرؼ إخػتي وأخػاتي.

 ئذة أشال الله في عسخىا.إلى القمب الصاىخ الخقيق والشفذ الرافية إلى ججتي عا

 إلى بشات خالاتي الغاليات سيام، ريسا، خمػد، نجاة، نادية، وئام.

 .، سيخيغ، سجػد، آدم، روفيا، دعاء، الياس، ايادة وصفاء الػجػد إسخاءإلى بخاعع الحيا

إلى مغ أحبػني وأحببتيع صجيقاتي العديدات كشدة، بدسة، راوية، أحلام، عائذة، ميسػنة، 
 أميشة.

 لى كل مغ أىجػ ثسخة ىحا الجيج الستػاضع.إ

 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انمحتىيات فهرس
 

 

 

 

 

 
  



 فهرس انمحتىيات
 شكخ وعخفان

 فيخس السحتػيات
 فيخس الججاول
 فيخس الأشكال

 ممخز بالمغة العخبية 
 ممخز بالمغة الإنجميدية

 أ .............................................................................. مقدمة
 الإطار انعاو نهدراسةانفصم انتمهيدي: 

 6 ...................................................................... الاشكالية -1

 7 ....................................................... اختيار السػضػعأسباب  -2

 7 ................................................................. اىجاف الجراسة -3

 8 .................................................................. اىسية الجراسة -4

 8 ................................................. مجخل للإشار الشطخؼ لمجراسية -5

 13 .......................................................... نػع الجراسة ومشيجيا -6

 14 ............................................................. السشيج السدتخجم -7

 16 .......................................................... أدوات جسع البيانات -8

 18 .............................................................. مجالات الجراسة -9

 19 ................................................ مجتسع البحث وعيشة الجراسة -11

 21 ................................................ تحجيج السفاىيع والسرصمحات -11

 27 ............................................................ الجراسات الدابقة -12
 انصحافة الإنكترونية: الأولانفصم 

 35 ............................................................................. تسييج
 36 ................................................... مفيػم الرحافة الالكتخونية -1

 38 .............................................. نذأة وتصػر الرحف الالكتخونية -2

 39 ..................................................... أنػاع الرحف الالكتخونية -3

 41 ....................................... خرائز وسسات الرحافة الالكتخونية -4

 44 ............................... الخجمات التي تقجميا مػاقع الرحف الالكتخونية -5



 45 .......................................................خخيصة السػقع خجمة -5-8

 45 ................................... الرعػبات التي تػاجو الرحافة الالكتخونية -6

 46 ................................................ ايجابيات الرحافة الالكتخونية -7

 47 .................................................. سمبيات الرحافة الالكتخونية -8

 48 .......................................................................... خلاصة
 مىاقع انتىاصم الاجتماعي وانفيس بىك: انثانيانفصم 

 51 ............................................................................. تسييج

 51 .................................................. مػاقع التػاصل الاجتساعي -أولا 

 51 ..............................................الاجتساعيمفيػم مػاقع التػاصل  -1

 53 ............................................... نذأة مػاقع التػاصل الاجتساعي -2

 54 ............................................... أنػاع مػاقع التػاصل الاجتساعي -3

 56 ................................. خرائز ومسيدات مػاقع التػاصل الاجتساعي -4

 59 ................................................................. الفيذ بػك -ثانيا

 59 ............................................................. مفيػم الفيذ بػك -1

 61 .............................................................. نذأة الفيذ بػك -2

 63 ............................................................ سسات الفيذ بػك -3

 64 ........................................... ايجابيات وسمبيات مػقع الفيذ بػك -4

 68 .......................................................................... خلاصة
 : عرض ومناقشة اننتائجانثانثانفصم 

 71 ............................................................................. تسييج

 71 ............................... عخض ومشاقذة نتائج محػر البيانات الذخرية. -1

عخض ومشاقذة نتائج محػر عادات وأنساط استخجام الذباب صفحات الجخائج عبخ  -2
 74 ....................................................................... الفيذ بػك

 79 عخض ومشاقذة نتائج محػر دوافع الذباب لرفحات الجخاد عبخ مػقع الفيدبػك -3

خض ومشاقذة نتائج محػر الإشباعات السحققة لجسيػر الذباب عمى صفحات الجخائج ع -4
 86 .................................................................... عبخ الفيدبػك

 91 ........................................... مشاقذة الشتائج عمى ضػء التداؤلات -5

 93 ......................................................... الشتائج العامة لمجراسة -6



 94 ............................................................. تػصيات الجراسة -7
 96 ............................................................................ خاتسة

 99 ..................................................................... قائسة السخاجع
 111 ........................................................................ السلاحق

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  فهرس

  انجداول
 

 

 

 

 

  



 انجداول فهرس

 الصفحة عنوان الجدول الرقم
 71 يسثل تػزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ الجشذ 10

 72 يسثل تػزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ العسخ. 10

 73 يسثل تػزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ السدتػػ التعميسي  10

 74 يبيغ مجة استخجام الذباب مػقع الفيذ بػك. 10

 74 السشاسب لترفح الذباب مػقع الفيذ بػك.يبيغ الػقت  10

 75 يسثل السجة التي يدتغخقيا افخاد العيشة  في ترفح مػقع الفيذ بػك. 10

 76 يبيغ وتيخة متابعة الذباب صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك. 10

 77 يبيغ عجد مخات ترفح الجخائج عبخ الفيذ بػك. 10

يقػمػن بالتعميق عمى السػاضيع الرحفية التي يتع تشديميا يبيغ ما إذا كان الذباب  10
 77 عمى الفيذ بػك أم لا.

 78 يبيغ ما إذا يقػمػن بالشقخ عمى رابط السقال لإكسال قخاءتو عمى قػقل أم لا. 01

 79 يبيغ إذا كان الذباب أعزاء في إحجػ الرفحات الخاصة بالجخائج. 00

 79 الذباب.يبيغ الرحف التي يتابعيا  00

 80 يبيغ ما إذا كانت صفحات الجخائج تتيح فخصة لمتفاعل والسذاركة 00

ججول يبيغ ما اذا كانت صفحات الجخائج عمى الفيذ بػك غيخت تفزيلاتظ في  00
 81 اختيار الجخائج.

 81 يبيغ كيفية التفاعل مع صفحات الجخائج عبخ الفيذ بػك. 00

 82 التي تتابعيا عمى الفيذ بػك.يبيغ نػعية صفحات الجخائج  00

 83 يبيغ السػاضيع التي ييتع بيا الذباب بكثخة عمى الفيذ بػك. 00

 84 يبيغ دوافع اشلاع الذباب عمى صفحات الجخائج مغ خلال الفيذ بػك. 00

 85 يبيغ أسباب ترفح الذباب الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك. 00

 86 تحقق الأىجاف مغ الترفح.يبيغ ما إذا كانت صفحات الجخائج  01

 86 يبيغ ما أذا كانت صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك تذبع رغبات الذباب. 00

 87 يبيغ ما إذا كان الذباب يفزمػن استخجام الجخائج عبخ الفيذ بػك أم لا. 00

 87 يبيغ لساذا يفزل أغمب أفخاد العيشة متابعة الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك. 00

يبيغ الخرائز الستػفخة عمى صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك وتمبي  00
 88 رغباتظ.

 89يبيغ ما إذا كانت سخعة تقجيع السعمػمات تديج أو تقمل مغ السرجاقية أو ليذ ليا  00



 علاقة بحلظ.

 89 يبيغ ما إذا تعخضت إلى أخبار كاذبة مغ صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك. 00

 

 

 
 

 

  



  سمخص:ال

حاولشا مغ خلال ىحه الجراسة التعخف عمى استخجام الذباب ل صففحات الجخائفج عبفخ 
مػقففع الفففيذ بففػك، ومعخفففة الاشففباعات السحققففة مففغ ىففحا الاسففتخجام  وقسشففا مففغ خلالففو بصففخح 

 التداؤل الخئيدي: كيف يدتخجم الذباب صفحات الجخائج عمى مػقع الفيذ بػك؟ 

ىفجفت ىفحه الجراسفة إلفى معخففة دواففع وأنسفاط اسفتخجام الذفباب صففحات الجخائفج عبففخ 
مػقففع الفففيذ بففػك والاشففباعات السحققففة مشففو وكففحلظ معخفففة إن كففان الذففباب يفزففمػن متابعففة 
الجخائج عبخ مػقع الففيذ بفػك أم لا، حيفث اعتسفجنا ففي الاشفار الشطفخؼ عمفى فرفميغ: فرفل 

الفرففل الثففاني تحففجثت فيففو عففغ مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي خففاص  بالرففحافة الالكتخونيففة و 
 والفيذ بػك.

تشففجرج ىففحه الجراسففة ضففسغ الجراسففات الػصفففية، ولقففج شبقشففا السففشيج السدففحي باعتبففاره أكثففخ   
ملائسة لجراسة مثل ىحه السػاضيع، كسا استجعت الجراسة عمفى اسفتخجام نطخيفة الاسفتخجامات 

اد العيشة مغ مدفتخجمي صففحات الجخائفج عبفخ الففيذ بفػك والاشباعات لسعخفة ما اذا كان أفخ 
والاشففباعات السحققففة مشيففا، وبسففا أن ىففحه الجراسففة تشتسففي الففى الجراسففات الػصفففية فقففج اعتسففجنا 
عمفففى أداة الاسفففتبيان لجسفففع معمػمفففات السبحفففػثيغ باعتبارىفففا أفزفففل الأدوات، حيفففث تفففع تقدفففيع 

 سؤال. 24الاستسارة إلى أربعة محاور تتزسغ 

مففففخدة ك ذكفففػر  80زعففت الاسفففتسارة عمفففى عيشففة قرفففجية خرفففت ففففة الذفففباب تسثمفففت فففي وو  
، وقفففج تػصفففمشا مفففغ خفففلال ىفففحه الجراسفففة إلفففى 2020_2019وانففاثب بسجيشفففة السدفففيمة  لسػسفففع 

 مجسػعة مغ الشتائج أىسيا:

_ أضيخت لشا الجراسة أن معطع أفخاد العيشة يفزمػن استخجام الجخائفج عبفخ مػقفع الففيذ بفػك 
 وا اجاباتيع أنيا متاحو عمى الفيذ بػك بذكل مدتسخ وكحلظ سيػلة الػصػل الييا.وبخر 

_ كذفت الجراسة أن أغمب السبحػثيغ لا يتابعػن صففحات الجخائفج بذفكل دائفع، كسفا أنيفع ففي 
 الغالب يكتفػن بقخاءة السػضػع وتدجيل الاعجاب دون التفاعل عمى السقال.



 ا أفخاد العيشة ىي السػاضيع الاجتساعية._ تبيغ لشا أن السػاضيع التي يفزمي

_ مففغ خففلال الجراسففة تبففيغ لشففا انففو مففغ بففيغ الخرففائز التففي تمبففي الخغبففة لأفففخاد العيشففة ىففي 
 خاصية مذاركة الفيجيػىات والرػر.

_ كذففففت لشفففا الجراسفففة أن الفففجافع الفففحؼ دفعيفففع للاشفففلاع عمييفففا عبفففخ مػقفففع الففففيذ بفففػك ىفففػ 
 الاشلاع ومعخفة الاخبار الػششية. الاشلاع عمى اخخ السدتججات وحب

ـــة: الذفففباب، صففففحات الجخائفففج، مػاقفففع التػاصفففل الاجتسفففاعي، الفيدفففبػك،  الكمســـات السفتاحي
 .الاستخجام

  



Abstract: 

We tried through this study to identify young people's use of newspaper 

pages on Facebook, and to know the satisfaction achieved from this use, and 

through it we asked the main question: How do young people use newspaper 

pages on Facebook? 

This study aimed at knowing the motives and patterns of youth using 

newspaper pages on Facebook and the verified reports from it, as well as 

knowing whether young people prefer to follow newspapers on Facebook or not, 

as we relied in the theoretical framework on two chapters: a chapter on 

electronic journalism and the second chapter in which I talked about Social 

networking sites and Facebook. 

  This study falls within the descriptive studies, and we have applied the 

survey method as it is more appropriate to study such topics, and the study 

called for the use of the theory of uses and gratifications to find out whether the 

sample members are users of newspaper pages via Facebook and the verified 

complaints from them, and since this study belongs to Descriptive studies, we 

relied on the questionnaire tool to collect the respondents' information as it is the 

best tool. The questionnaire was divided into four axes containing 24 questions. 

 The questionnaire was distributed to an intentional sample of the youth 

group represented by 80 items (males and females) in the city of M'sila for the 

2019-2020 season, and through this study we have reached a set of results, the 

most important of which are: 

_ The study showed us that most of the sample members prefer to use 

newspapers on Facebook and justify their answers that they are available on 

Facebook continuously, as well as easy access to them. 

_ The study revealed that most of the respondents do not follow the pages 

of newspapers permanently, and they are usually content with reading the topic 

and recording the likes without interacting with the article. 

_ It turns out that the subjects preferred by the sample members are social 

topics. 



_ Through the study, we found that among the characteristics that meet 

the desire of the sample members is the feature of sharing videos and images. 

_ The study revealed to us that the motivation that prompted them to view 

it on Facebook is to see the latest developments, love to be informed, and to 

know national news. 

Key words: youth, newspaper pages, social networking sites, Facebook, use. 
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 مقدمة:
شففيج العففالع فففي الاونففة الاخيففخة انتذففارا سففخيعا فففي تكشػلػجيففا السعمػمففات والاترففال 
التي رافقت التصػر الحاصل في مختمف السجالات التي أحجثتيا ثػرة التكشػلػجيا، ومع ىحا 
التصفػر الدفخيع والستلاحففق لتكشػلػجيفا السعمػمففات أصفبح مفغ أىففع سفسات العرففخ نطفخا لسففا 

قففجرة ىائمففة وسففخعة فائقففة تففشعكذ عمففى فففخص زيففادة السعخفففة وتعديففد مخحمففة تتسيففد بففو مففغ 
التفجففخ السعخفففي، ومففغ أبففخز تكشػلػجيففا الاترففال وأشففيخىا  الانتخنففت  التففي أصففبحت مففغ 

 السرادر السيسة في نقل السعمػمات والأخبار وتحقيق الاترال والتػاصل بيغ البذخ.
ة عمسيففة غشيففة بالسعمػمففات التففي ومففغ السعففخوف أن شففبكة الأنتخنففت تعتبففخ مػسففػع

تقففففجميا لسدففففتخجمييا مففففغ تػاصففففل وتفاعففففل بففففيغ الشففففاس بسختمففففف السجففففالات وكففففل الففففففات 
بسختمففف ثقافففاتيع ومعففارفيع ومدففتػياتيع الاجتساعيففة والاقترففادية، ادػ ذلففظ إلففى التصففػر 
عبفففخ الانتخنفففت مفففغ خفففلال ضيفففػر وسفففائل أخفففخػ أكثفففخ تخررفففا ابتكفففخت نتيجفففة للاىتسفففام 

ج باسفففتخجام محخكفففات البحفففث ومفففغ بيشيفففا: مػاقفففع التػاصفففل الاجتسفففاعي التفففي تعتبفففخ الستدايففف
وسيمة فعالة لمتػاصل الاجتساعي بيغ الأفخاد ونقفل الاخبفار وعمفى رأسفيا مػقفع الففيذ بفػك 
الحؼ يذيج اقبالا وشيخة واسعة بيغ بفاقي السػاقفع الاخفخػ مفغ خفلال اسفتحػاذه عمفى مكانفة 

لكتخوني، اذ عخف اقبالا متدايجا وشمبا كبيخا مغ شخائح السجتسع كبيخة وبارزة في الفزاء الا
السختمفففة، وفففي ضففل ىففحا الانتذففار الففحؼ جمبففو مػقففع الفففيذ فخضففت الرففحافة الالكتخونيففة 
نفدفيا عمففى الدففاحة الاعلاميففة والتففي تعتبففخ كػسففيمة حجيثففة لشقففل الاخبففار والسعمػمففات لكففل 

إلى نذخ صفحاتيا رقسيا عمى ىحه الذفبكة، أنحاء العالع حيث اتجيت العجيج مغ الرحف 
فجعمتشفففا التكشػلػجيففففا الحجيثففففة نعففففير عرففففخ الرففففحافة الالكتخونيففففة، ىففففحه الرففففحافة التففففي 
فخضففت وجػدىففا فففي الػاقففع الافتخاضففي لخصففج الأحففجاث وصففشاعة الخبففخ، وىففحا جشبشففا الففى 

مشيففا نطيختيففا  تجشففب الرففحافة التقميجيففة ولتتجففاوز القيففػد الجغخافيففة والدياسففية التففي تعففاني
الػرقية، كسا شكل انصلاق الرحف عبخ مػقع الففيذ بفػك ضفاىخة اعلاميفة ججيفجة مختبصفة 
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بثفففػرة تكشػلػجيفففا السعمػمفففات والاترفففال، وأصفففبح السذفففيج الاعلامفففي أقفففخب لأن يكفففػن ففففي 
متشففاول الجسيففع بصخيقففة سففيمة وذلففظ مففغ خففلال حجففد الرففحف السكتػبففة ندفف  تشذففخ عمففى 

صفففحات خاصففة بيففحه الجخائففج والانزففسام إلففى عففالع التكشػلػجيففا، الفففيذ بففػك عبففخ انذففاء 
وبففحلظ تكففػن ىففحه الرفففحات قففج سففيمت وأصففبحت أقففخب فففي الػصففػل الففى قففخاءة ومتابعففة 
الجخيجة التي يفزميا الذباب مغ خلال السرادر الاخبارية والتي تتشاول شتي السػاضيع ، 

تعميقاتفو حفػل السزفاميغ الاعلاميفة كسا أصبح بإمكان القارغ السترففح أن يذفارك بارائفو و 
السقجمففة، أؼ أنففو لا يكتفففي بتمقففي الخسففالة وقبػليففا كسففا ىففي بففل سففسحت ىففحه الخرففائز 
الاترفففالية الستصفففػرة التفففي تتسيفففد بيفففا صففففحات الجخيفففجة عبفففخ الففففيذ بفففػك بالسذفففاركة ففففي 
 صشاعة الخبخ مغ خلال الخجمات الستاحة، بل واستصاع أن يذارك في عسمية صشع انتاج

 الرحيفة الالكتخونية بكتابة السقالات وتقجيع رأيو ومشاقذة السحخر وغيخىا.
وفي ىحا الدياق نخػ أن لمرحف الالكتخونيفة سفسات عجيفجة مشيفا الدفخعة وامكانيفة 
اسففففتخجام مختمففففف الاشففففارات سففففػاء كانففففت ب الكتابففففة أو الرففففػت أو الالففففػان أو الرففففػر 

أنفو بإمكففان القفارغ أن يترفففح الجخيفجة بففأؼ الستحخكفة والسذفاىج الحيففة مفغ مػقففع الحفجث، و 
وقففت وكففحلظ امكانيففة العففػدة إلففى ارشففيف الرففحيفة والاشففلاع عمففى مديففج مففغ السعمػمففات 
ومعخفة آخخ الاخبار، كميا أمػر لع يكغ باستصاعتو فعميا وىػ يقخأ الرفحيفة الػرقيفة فبعفج 

باسفتصاعتو أن  ضيػر الرحف التي تشذخ الكتخونيا وخاصة عبخ مػقع الفيذ بػك أصفبح
يتابعيا في الػقت الحؼ يخيج والخجػع الييا متى يدتصيع، فشلاحع أن الففيذ بفػك أنذفا ىفحه 
الرفففحات الستخررففة بالأخبففار الالكتخونيففة وأفففخز فزففاء اعلاميففا واترففاليا كسففا أعصففى 
فخصففا عجيففجة لمرففحفييغ والسدففتخجميغ الالكتففخونييغ فففي اسففتخجام صفففحات الجخائففج عبففخ 

 بػك.مػقع الفيذ 
ومففغ ىففحا السشصمففق  تففأتي ىففحه الجراسففة بيففجف الدففعي الففى دراسففة اسففتخجام الذففباب 
لرفففحات الجخائففج عمففى مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي ك الفففيذ بففػكب نسػذجففا، ومففا تقتزففيو 
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ىففحه الجراسففة مففغ الشففدول إلففى الافففخاد السدففتخجميغ مففغ ففففة الذففباب لأجففل الاسففتصلاع عففغ 
ع، ومعخففففففة عفففففادات وأنسفففففاط الاسفففففتعسال، وكفففففحا الفففففجوافع اسفففففتخجاماتيع ورغبفففففاتيع وميفففففػلاتي

والحاجففات التففي يدففعى الذففباب إلففى اشففباعيا مففغ وراء ىففحا الاسففتخجام مففغ خففلال التعففخف 
عمففى دواعففي اسففتخجام الذففباب لمػصففػل إلففى الاشففباعات السختمفففة التففي تحققيففا صفففحات 

 الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك.
غ إضفففافة إلفففى الاشفففار السشيجفففي والاشفففار وقفففج قدفففسشا دراسفففتشا إلفففى فرفففميغ نطفففخيي

 التصبيقي لمجراسة سشمخريا فيسا يمي:
: تصخقشففا فيفو إلفى ك الإشفكالية، تدففاؤلات الجراسفة ، اسفباب اختيففار الاطـار السشيجـي

السػضػع، أىجاف وأىسية السػضػع، الشطخية السدتخجمة، نػع الجراسفة ومشيجيفا، أداة جسفع 
البحففففث وعيشففففة الجراسففففة، تحجيففففج السفففففاىيع، دراسففففات  البيانففففات، مجففففالات الجراسففففة، مجتسففففع

 سابقةب.
: وتشاولشفا فيفو الفرفل الأول: الرفحافة الالكتخونيفة وتعخضفشا فيفو الاطار الشعـر  ثفع 

إلففى ك مفيفففػم الرفففحافة الالكتخونيفففة، نذفففأة وتصفففػر الرفففحف الالكتخونيفففة، أنفففػاع الرفففحف 
ت التففففي تقففففجميا مػاقففففع الالكتخونيففففة، خرففففائز وسففففسات الرففففحافة الالكتخونيففففة، الخففففجما

الرففحف الالكتخونيففة، الرففعػبات التففي تػاجففو الرففحافة الالكتخونيففة، ايجابيففات وسففمبيات 
 الرحافة الالكتخونيةب.

: تصخقشففا فيففو إلففى مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي والفففيذ بففػك مففغ الفرــل النــانيأمففا 
خرفففائز  خفففلال ك ماىيفففة مػاقفففع التػاصفففل الاجتسفففاعي، نذفففأة مػاقفففع التػاصفففل، أنػاعيفففا،

ومسيففدات مػاقففع التػاصففل، كسففا تحففجثشا عففغ مفيففػم الفففيذ بففػك، نذففأتو، سففساتو، ايجابيففات 
 وسمبيات الفيذ بػكب.

لمجراسففة عمففى فرففل واحففج تشاولشففا فيففو تحميففل  الاطــار التطبيقــييذففسل فففي الاخيففخ و 
البيانففات  :التففي تزففسشتو حففػل محففاور الاسففتسارة كسيففا وكيفيففا وتفدففيخ اجابففات السبحففػثيغ 
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خرفففية، عفففادات وأنسفففاط الاسفففتخجام ودواففففع التفففي تكسفففغ وراء الاسفففتخجام والاشفففباعات الذ
، وتمخفز الجراسفة  السحققة لمذباب مغ خلال استخجام صفحات الجخائفج عبفخ الففيذ بفػك

 باستشتاج مختمف الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة بذقييا الشطخؼ والسيجاني.
الرعػبات أثشاء انجاز البحث سػاء عمى مغ خلال دراستشا ىحه واجيت العجيج مغ 

السدتػػ الشطخؼ أو السدتػػ السيجاني وذلظ بدفبب الحجفخ مسفا ادػ بفي ل عفجم الحرفػل 
عمى كل السعمػمات ونقز السخاجع وكحلظ صعػبة في تػزيع الاستسارة واسفتخجاعيا وعفجم 

 اكساليا فاضصخ بي إلى تػزيع نرفيا عبخ الفيذ بػك.
أن ىففحه الرففعػبات لا يجففب أن تففشقز مففغ حتسيففة البحففث ولكففغ يجففجر بشففا الففحكخ 

العمسي وعديسة الباحث، انسا تديج مفغ قيستفو، كسفا آمفل أن تكفػن دراسفتي بػابفة عمسيفة لسفغ 
 يخيج الخػض في مثل ىحه السػاضيع.
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 الاشكالية: -1
يذفففيج العففففالع فففففي وقتشففففا الحففففالي ثففففػرة ىائمففففة وتصففففػرات سففففخيعة فففففي مجففففال تكشػلػجيففففا 

الستلاحقففة وتشففامي حجففع مرففادر  السعمػمففات والاترففالات ، ومففع اتدففاع دائففخة ىففحه التصففػرات
السعمػمفات جففاءت شففبكة الانتخنففت، والتففي تعتبففخ وسفيمة اترففالية لففع تعففخف البذففخية مثميففا مففغ 

 قبل ، سػاء مغ حيث تصبيقاتيا واستخجاماتيا أو مغ تأثيخىا وانعكاساتيا.
قامت الانتخنت باختدال كل الػسائل الاترالية التي سفبقتيا أو عمفى الاقفل باحتػائيفا،  

فسففثلا نجففج كففل مففغ التمفديففػن واليففاتف والاذاعففة والرففحف وغيخىففا مففغ الػسففائل الاعلاميففة قففج 
اصففبحت متاحففة عمففى شففبكة الانتخنففت، وبففالسػازاة مففع كففل ىففحه التصففػرات اسففتفادت الرففحف 

لى يػمشفا ىفحا مفغ ثفػرة الاترفال وتكشػلػجيفا السعمػمفات الحجيثفة، حيفث السكتػبة مغ ضيػرىا ا
حجفففدت ىفففحه الاخيفففخة مكانتيفففا عمفففى شفففبكة الانتخنفففت واصفففبح لفففجييا ندففف  تشذفففخ عمفففى مػاقفففع 
التػاصل الاجتساعي لمسؤسدات الرحفية ونجج لجييا العجيفج مفغ الرففحات التفي تشذفط عبفخ 

لمقففارغ مففغ متابعففة الاخبففار الخاصففة بيففحه  ىففحا السػقففع مففغ اىسيففا: الفففيذ بففػك ، كسففا سففيمت
الرفففحات ووفففخت لمجسيففػر فخصففة التعميففق والسذففاركة بارائففو حففػل القزففايا التففي تيسففو عففغ 
شخيففق التػاصففل بففيغ السخسففل والسدففتقبل واسففتصاعت ىففحه الرفففحات مففغ انتففاج وصففشع السففادة 

قفال ومشاقذفة الاراء الاعلامية مغ خلال السقفالات السؤيفجة أو السعارضفة لػجيفة الشطفخ ففي الس
برفة مباشخة وفػرية وذلظ باخترار الػقت ونقل الحجث لحطة وقػعفو بالإضفافة الفى سفيػلة 

 التعخض لمسزاميغ والسحتػيات.
كفل ىفحه السيفدات دفعفت بالذفباب الفى اسفتخجام والاشفلاع عمفى صففحات الجخائفج عبفخ 

ػ العالع كسا يقبمػن عميفو مػقع الفيذ بػك الحؼ يعج مغ اشيخ السػاقع الاجتساعية عمى مدتػ 
 مغ مختمف السجتسعات بيجف متابعة الاخبار والتصػرات الحاصمة في العالع.

 ومغ ىشا نصخح التداؤل الخئيدي التالي:
 كيف يدتخدم الذباب صفحات الجرائد عمى مؽقع الفيس بؽك؟
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 :تداؤلات الدراسة 
 جخائج؟ما مجػ استخجام الذباب مػقع الفيذ بػك للاشلاع عمى صفحات ال 
 ماىي عادات وانساط استخجام الذباب صفحات الجخائج عبخ الفيذ بػك؟ 
 ماىي دوافع استخجام الذباب صفحات الجخائج عمى الفيذ بػك؟ 
 السحققة لجسيػر الذباب عمى صفحات الجخائج عبخ الفيذ بػك؟ ماىي الاشباعات 
 أسباب اختيار السؽضؽع: -2

 الأسباب الذاتية:
  السػضػع لحجاثتو.الخغبة في دراسة ىحا 
  ،انتذار استخجام مػقع الفيذ بػك واعتباره مرجر اساسي في الاشفلاع عمفى الاخبفار

 مسا زاد اىتسامي ليحه الجراسة.
 .الخغبة في معخفة مجػ تأثخ الذباب باستخجام صفحات الجخائج عبخ الفيذ بػك 

 الأسباب السؽضؽعية:
 فحات الجخائفج عمفى مػقفع الففيذ الخغبة في معخفة عادات وانساط استخجام الذباب لر

 بػك.
 .التعخف عمى اسباب استخجام الذباب صفحات الجخائج مغ خلال مػقع الفيذ بػك 
 .الانتذار الػاسع لرفحات الجخائج عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي 
 .اعتساد الكثيخ مغ القخاء عمى صفحات الجخائج الالكتخونية كبجيل لمرحف  الػرقية 
 اىداف الدراسة: -3

 تتمخز اىجاف الجراسة فيسا يمي:
 .التعخف عمى صفحات الجخائج الاكثخ استخجاما مغ شخف الذباب 
 .التعخف عمى اسباب استخجام الذباب لرفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك 
 .الكذف عمى مجػ اقبال الذباب في استخجام صفحات الجخائج 
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 حه الرفحات.التعخف عمى الاشباعات السحققة مغ استخجام الذباب لي 
 اىسية الدراسة: -4

 تتجمى اىسية الجراسة في:
 .اىسية مػاقع التػاصل الاجتساعي }الفيذ بػك{ في متابعة صفحات الجخائج 
 .اىسية صفحات الجخائج بالشدبة لمذباب والاشباعات السحققة مغ وراء استخجاميا 
 ػقفع الفففيذ ارتففاع معفجلات اعتسفاد الذفباب عمفى مػاقفع التػاصفل الاجتسفاعي خاصفة م

 بػك كسرجر اول في الحرػل عمى الاخبار.
 

 (مدخل للإطار الشعر  لمدراسية )نعرية الاستخدامات والاشباعات -5
ن أؼ نطخية بذكل عام عبارة عغ مجسػعة مفغ القػاعفج والسففاىيع التجخيجيفة التفي يفتع إ

العففففالع تصبيقيفففا عمففففى جدئيفففة مففففغ العفففالع الحقيقففففي، وىفففي وسففففيمة لفففخبط بعففففس الاحفففجاث فففففي 
واستخلاص جػىخ الامػر، ويجب عشج اختيار نطخية لتصبيقيا عمى دراسة ضاىخة مفا تتشاسفب 

، ونطففخا الففى ان مػضففػع دراسففتشا يففجور حففػل 1مففع مػضففػع الجراسففة حتففى يففتع الاسففتفادة مشيففا
فإنشفا ، استخجام الذباب لرفحات الجخائج عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي }الفيدبػك نسػذجفا{

الاندب أن ندتشج عمى نطخية الاستخجامات والإشباعات التي تػجيشا الى نتائج اكثخ رأيشا مغ 
 شسػلا لخجمة مػضػعشا، ومعخفة الاشباعات السحققة مشو. 

  

                                         
، 1998، الفجار السرفخية المبشانيفة، القفاىخة، 1حدغ عساد مكفاوؼ وليمفى حدفيغ الدفيج: الاترفال ونطخياتفو السعاصفخة، ط - 1

 . 241ص 
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 مفيؽم نعرية الاستخدامات والاشباعات: -5-1
ىي دراسة الاترال الجساىيخؼ دراسة وضيفية مشطسة، تشحرخ رؤيتيفا لمجسيفػر عمفى 

 1انتقاء أفخادىا لخسائل ومزسػن وسائل الإعلام. أنيا فعالة في
وتعففخف أيزفففا: ىفففي اسفففتخجام الجسيفففػر لػسفففائل الإعفففلام لمبحفففث عفففغ إشفففباعات ففففي الخسفففالة 

 .ػامل الفخوق الفخدية بيغ الجسيػرالإعلامية ويتحكع في ذلظ ع
وىفحا السفيفػم يتزفسغ العشاصفخ الأساسفية التففي بشيفت عمييفا الجراسفات الإعلاميفة التففي 

 اولتيا الشطخية وىي:تش
ويعشففي ذلفظ أن الجسيفػر الففحؼ يدفتخجم الػسففيمة الإعلاميفة، ولففيذ العكفذ فيففػ  .الاسـتخدام:أ

  .يذاىج السزسػن الإعلامي أو يقخأه أو يدسعو وكل ذلظ يتع بإرادتو واختياره
وىففي الاختلافففات التففي تكففػن بففيغ الجسيففػر، قففج تكففػن فخوقففا شخرففية  . الفــروق الفرديــة:ب

مثففل: العسففخ، الدففغ، السدففتػػ التعميسففي والتفففاوت الاقترففادؼ والتبففايغ التعميسففي، وإمففا تكففػن 
فخوقا في السيػل والاتجاىات بيغ الجسيػر، كالفخوق الدياسية، الثقافية، والخياضية والتخفيييفة 

 وغيخىا.
الشتيجففة التففي يتمقاىففا الجسيفففػر مففغ مزففسػن وسففائل الإعففلام اسفففتجابة وىففي .الاشــباعات: ج

لحاجاتففو ودوافعففو مففغ التعففخض ليففحه الػسففائل، إذ الجسيففػر لففو دوافففع وحاجففات مففغ تعخضففو 
 2الانتقائي لػسائل الإعلام ويبحث عغ إشباعات ليحه الجوافع وتمظ الحاجات.

 أصؽل ونذأة ىذه الشعرية: -5-2
ت التففي تقففجميا وسففائل الإعففلام الجسففاىيخؼ إلففى بجايففة بحففػث يخجففع اىتسففام بالاشففباعا

الاترففال الجسففاىيخؼ بففالخغع مففغ أن ىففحه البحففػث اىتسففت بالأصففل بجراسففة التففأثيخات قرففيخة 
السجػ تحت مدسيات أخخػ مشح بجاية الأربعيشات وفي مجالات قميمفة مفغ عمفع الاجتسفاع التفي 

                                         
، دار الفجففخ لمشذففخ 1مففخزوق عبففج الحكففيع العففادلي: الاعلانففات الرففحفية   دراسففة فففي اسففتخجامات والاشففباعات  ، ط - 1

 . 109، ص2004والتػزيع، مرخ، 
 . 123، ص 2014، العبيكان لمشذخ والتػزيع، الدعػدية، 1سعػد البذخ: نطخيات التأثيخ الاعلامي، ط محمد بغ - 2
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مزفسػن وسفائل الإعفلام بذفكل أكثفخ مفغ  تتعمق بالاترال الجساىيخؼ التجخيبفي، عمفى دراسفة
تخكيدىا عمى اختلافات إشباعات الفخد، كسا يقػل عفالع الإعفلام والاترفال الجسفاىيخؼ كفاتشد. 
ومغ ىحا السشصمق نجج أن بجايات البحػث الأولى ليحه الشطخية قج صاغت ترشيفات استخجام 

جففػد خسدففة احتسففالات الخاديففػ والرففحف حيففث افتخضففت عالسففة الاترففال  ىيختففا ىيختففدوج  و 
 لمجسيػر مغ بخامج السدابقات وىي:

 ؛/ تشافدية1
 ؛/ تخبػية2
 ؛/ التقجيخ الحاتي3
 ؛/ الخياضة4
/ اشففباعات مدففتسعي السدمدففلات فففي الخاديففػ وىففي التحففخر العففاشفي، التفكيففخ السبشففي عمففى 5

 1الخغبة والشرح.
ومغ ناحية ثانية استشتج الباحث  سفتثسان  دواففع الاىتسفام بالاسفتساع السػسفيقى الجفادة 
والخاديفففففػ، ولازارسففففففيمج وولفففففػف فيدفففففظ عفففففغ تصفففففػر الصففففففل بالفكاىفففففة بيشسفففففا لاحفففففع بيخسفففففمػن 
استخجامات عجيجة لمرحيفة مغ أجل الأخبار وتفديخ الذؤون العامة كأداة مغ أدوات الحياة، 

الاترففال الاجتسففاعي، وقففج كففان ليففحه الشطخيففة أول ضيففػر عمففى يففج اليففاىػ الاعتبففار و ، الخاحففة
كففففاتشخ وليسففففخ فففففي كتابييسففففا اسففففتخجام وسففففائل الإعففففلام والاترففففال الجسففففاىيخؼ حيففففث تشاولففففت 
مػاضفففيع الكتفففاب حفففػل وضفففائف وسفففائل الإعفففلام مفففغ جيفففة ودواففففع اسفففتخجام الففففخد مفففغ جيفففة 

 2اخخػ.
  

                                         
 .84، ص 2011، دار أسامة لمشذخ والتػزيع، عسان، 1بدام عبج الخحسغ السذاقبة: نطخيات الإعلام، ط - 1
 85نفذ السخجع الدابق، ص  - 2
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 شباع:بشاء العلاقة بيؼ الاستخدام والا -5-3
اىففتع كففاتد وزمففلاؤه برففياغة العلاقففة بففيغ حاجففات الفففخد واتجاىاتففو الدففمػكية لاشففباعيا 
مففغ بففيغ البففجائل السختمفففة ومشيففا وسففائل الإعففلام ومحتػاىففا، وفففي اسففتعادتيع لمبحففػث الدففابقة 

، اىففتع فيففو الباحثففان بثلاثففة عػامففل فخضففية 1968ركففدوا عمففى بحففث أجففخػ فففي الدففػيج عففام 
 في الاتي:اساسية تتسثل 

  ان جففػىخ الفففخض الخففاص بالاسففتخجام ىففػ اعتبففار الستمقففي ايجابيففا ونذففصا فففي سففمػكو
 الاترالي مع وسائل الاعلام.

 .الاختيار يكػن في يج الافخاد مغ الستمقيغ بشاء عمى الحاجة إلى الاشباع 
 .تتشافذ وسائل الاعلام مع السرادر الأخخػ لاشباع الحاجات 

مفففى نتفففائج العجيفففج مفففغ البحفففػث صفففاج كفففاتد وزمفففلاؤه نسػذجفففا الثقافيفففة الاخفففخػ وبشفففاء ع
لمعلاقففة بففيغ اسففتخجام الافففخاد لػسففائل الاعففلام ومففا يسكففغ ان تذففبعو مففغ حاجففات لففجػ ىففؤلاء 
الاففففخاد، مقارنفففة بالبفففجائل الاخفففخػ الػضيفيفففة التفففي قفففج يتجفففو الييفففا الففففخد لتمبيفففة الحاجفففات مثفففل: 

 1الانذصة.
 يا نعرية الاستخدامات والاشباعات:الافتراضات التي تدتشد عمي -5-4

 تدتشج ىحه الشطخية عمى الافتخاضات التالية:
  أن أعزاء الجسيػر فاعمػن في عسمية الاترفال، واسفتخجاميع لػسفائل الاعفلام يحقفق

 ليع اىجاف مقرػدة تمبي تػقعاتيع.
  الخبط بيغ الخغبة في اشباع حاجات معيشة، واختيفار وسفيمة اعلاميفة محفجدة يخجفع الفى

 الجسيػر نفدو وتحجده الفخوق الفخدية.

                                         
 .  283، ص 2004، دار الكتب، القاىخة، 3ت التأثيخ، طمحمد عبج الحسيج: نطخيات الاعلام واتجاىا - 1
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  ،التأكففج عمففى أن الجسيففػر ىففػ الففحؼ يختففار الػسففائل والسزففسػن الففحؼ يذففبع حاجاتففو
ففففالأفخاد ىفففع الفففحيغ يدفففتخجمػن وسفففائل الاترفففال وليدفففت وسفففائل الاترفففال ىفففي التفففي 

 1تدتخجم الأفخاد.
  اسفتخجامو لػسففائل يكفػن الجسيفػر عمففى عمفع بالفائفجة التففي تعفػد عميفو، وبجوافعففو فعميفو

 الإعلام.
  الاسفففتجلال عمفففى السعفففاييخ الثقافيفففة الدفففائجة مفففغ خفففلال اسفففتخجامات الجسيفففػر لػسفففائل

 2الاترال وليذ مغ خلال محتػػ الخسائل التي تقجميا وسائل الاترال.
 أىداف نعرية الاستخدامات والاشباعات: -5-5

 يخكد مجخل الاستخجامات والاشباعات عمى الاىجاف التالية:
  الدففففعي الففففى اكتذففففاف كيففففف يدففففتخجم الافففففخاد وسففففائل الاترففففال، وذلففففظ بففففالشطخ إلففففى

الجسيففففػر الشذففففط الففففحؼ يدففففتصيع أن يختففففار ويدففففتخجم لػسففففائل التففففي تذففففبع حاجاتففففو 
 وتػقعاتو.

  شخح دوافع التعخض لػسيمة معيشفة مفغ وسفائل الاترفال، والتفاعفل الفحؼ يحفجث نتيجفة
 ىحا التعخض.

 ائل الاترففال بيففجف فيففع عسميففة الاترففال الجسففاىيخؼ التأكففج عمففى نتففائج اسففتخجام وسفف
ويخبط  آلان روبغ  الاىجاف الثلاثة الدابقة بسشطػر التحميل الػضيفي مغ خلال التأكج 
عمى نسط الدمػك الفخدؼ، حيث يكػن الفخد ىفػ وحفجة التحميفل، وتكفػن علاقفات الففخد 

لافففففخاد عشففففج ، ويكففففػن ملاحطففففة سففففمػك اstructureبسحيصففففو الاجتسففففاعي ىففففي البشففففاء 
، وتكفففػن نتفففائج نسفففط الدفففمػك activitiesاسفففتخجاميع لػسفففائل الاترفففال ىفففػ الانذفففصة 

                                         
، 2003، دار العالسيفة لمشذفخ والتػزيفع، الدفعػدية، 1محسػد حدغ اسساعيل: مبادغ عمفع الاترفال ونطخيفات التفأثيخ، ط - 1

 . 254ص 
 .146ص ، 2014، دار العالسية لمشذخ والتػزيع، 1عبج الشبي عبج الله الصيب: فمدفة ونطخيات الاعلام، ط - 2
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الفففخدؼ ففففي علاقتفففو مففع كفففل مفففغ: وسفففائل الاترففال، والسحتفففػػ، والاىتسامفففات العامفففة 
 functions.1لمجساىيخ ىي الػضائف 

 أىػ الانتقادات السؽجية لشعرية الاستخدامات والاشباعات: -5-6
  ية تتبشى مفاىيع تتدع بذيء مغ السخونة مثل: الجوافع والاشباع، اليجف، ان ىحه الشطخ

الػضيفففة، وىففحه السفففاىيع لففيذ ليففا تعخيفففات محففجدة، وبالتففالي فسففغ السسكففغ ان تختمففف 
 الشتائج التي تحرل عمييا مغ تصبيق الشطخية تبعا لاختلاف التعخيفات.

  ونفدففية واجتساعيففة، وتختمففف ان الحاجففات الخاصففة بففالفخد متعففجدة مففا بففيغ فدففيػلػجية
أىسيتيا مغ فخد لاخخ، ولتحقيفق تمفظ الحاجفات تتعفجد انسفاط التعفخض لػسفائل الاعفلام 

 واختيار السحتػػ.
  تقػم الشطخية عمى افتخاض ان استخجام الفخد لػسائل الاعلام استخجام متعسج ومقرػد

 غيخ ىادف.وىادف، والػاقع يختمف في احيان كثيخة عغ ذلظ فيشاك ايزا استخجام 
  تشطفخ البحففػث التفي تدففتشج الففى نطخيفة الاسففتخجامات والاشففباعات إلفى وضففائف وسففائل

الاترففففال مفففففغ مشطففففػر ففففففخدؼ يدفففففتخجم الخسففففائل الاترفففففالية، فففففي حفففففيغ أن الخسفففففالة 
 2الاترالية قج تحقق وضائف لبعس الافخاد وتحقق اختلالا وضيفيا لمبعس الاخخ.

 نؽع الدراسة ومشيجيا: -6
تشجرج ىحه الجراسة ضسغ الجراسات الػصفية التي تيجف إلى اكتذاف الػقائع ووصف 
الطػاىخ وصفا دقيقا، وتحجيج خرائريا تحجيجا كيفيا أو كسيا وكسا تقػم بالكذف عغ الحالفة 

                                         
 .241حدغ عساد مكاوؼ وليمى حديغ الديج، مخجع سبق ذكخه، ص  - 1
، ص 2015، دار ومكتبفة الحامفج لمشذفخ والتػزيفع، عسفان، 1مرصفى يػسف كافي: الخأؼ العفام ونطخيفات الاترفال، ط - 2

216. 
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الدففابقة لمطففػاىخ وكيففف وصففمت إلففى صففػرتيا الحاليففة وتحففاول التشبففؤ بسففا سففتكػن عميففو فففي 
 1تيتع بساضي الطػاىخ وحاضخىا ومدتقبميا.السدتقبل، وباخترار فيي 

حيففث يففخػ محمد زيففان عسفففخ: أن البحففػث الػصفففية تقففػم عمفففى تقخيففخ وتحميففل الحقفففائق 
تحميلا دقيقا، وىي تتسيد بكػنيفا تشرفب عمفى الػقفت الحاضفخ أؼ أنيفا تتشفاول أشفياء مػجفػدة 

 2بالفعل وقت إجخاء الجراسة.
العلاقففات التففي تػجفج بففيغ الػقففائع وكففحا ويتػجفو البحففث الػصفففي إلففى تحجيفج الطففخوف و 

 تحجيج السسارسات الذائعة والتعخف عمى السعتقجات والاتجاىات عشج الافخاد والجساعات.
ويتع مفغ خفلال ىفحه الجراسفة وصفف اسفتخجامات الذفباب واختبفار معفارفيع وتقييسفاتيع لمسعفالع 

 دبػك.والسيام الخاصة برفحات الجخائج مغ خلال صفحاتيا عبخ مػقع الفي
 السشيج السدتخدم: -7

يعخف السشيج عمى أنفو: عبفارة عفغ عسميفة تحميميفة لجسيفع القزفايا الحيػيفة، إذ بفزفمو 
يسكففغ الػقفففػف عمفففى الطفففخوف السحيصففة بالسػضفففػع الفففحؼ يخغفففب فففي دراسفففتو والتعفففخف عمفففى 
الجػانب التي ىفي ففي حاجفة إلفى تغييفخ وتقيفيع شفامل، فيفػ ففي مجسمفو أداة لتػضفيح الصبيعفة 
الحقيقيففة لمسذفففكمة أو الاوضفففاع الاجتساعيففة وتحميفففل تمفففظ الاوضففاع والػقفففػف عمفففى الطفففخوف 

 3السحيصة بيا أو الاسباب الجافعة عمى ضيػرىا.

                                         
، مؤسدفة الفػراق لمشذفخ والتػزيفع، عسفان، 1مخوان عبج السجيج ابخاىيع: أسذ البحث العمسي لإعجاد الخسائل الجامعية، ط - 1

 . 40، ص 2000
مشال قجواح: اتجاىات الرحفييغ الجدائخييغ نحػ اسفتخجام الرفحافة الالكتخونيفة، مفحكخة لشيفل شفيادة الساجدفتيخ، جامعفة  - 2

 .28ص، 2008مشتػرؼ بقدشصيشة، 
 .29، السؤسدة الػششية لمكتاب، الجدائخ، ص2عسار بػحػش: دليل الباحث في السشيجية وكتابة الخسائل الجامعية، ط - 3
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كسا عخفو الجكتػر عبج الخحسان بجوؼ بأنفو: الصخيفق السفؤدؼ إلفى الكذفف عفغ الحقيقفة 
العقل وتحجد عسمياتو حتفى في العمػم بػاسصة شائفة مغ القػاعج العامة التي تييسغ عمى سيخ 

 1يرل إلى نتيجة معمػمة.
وعميفففو ففففإن اختيفففار السفففشيج يتػقفففف عمفففى السػضفففػع أو الطفففاىخة السجروسفففة، وبسفففا أن 
اشفففكالية الجراسفففة تتسثفففل ففففي كيفففف يدفففتخجم الذفففباب لرففففحات الجخائفففج عبفففخ مػاقفففع التػاصفففل 

بإعتبفففارة اكثفففخ  الاجتسفففاعي }الفيدفففبػك نسػذجفففا{، اسفففتجعت الاعتسفففاد عمفففى السفففشيج السدفففحي
ملائسة لجراسة مثل ىحه السػاضيع، كسا يعتبخ السشيج السدفحي مفغ أبفخز السشفاىج السدفتخجمة 
ففففي البحفففث الاعلامفففي لمحرفففػل عمفففى البيانفففات والسعمػمفففات التفففي تدفففتيجف الطفففاىخة العمسيفففة 

 ذاتيا.
ويعففخف ىففحا السففشيج بأنففو مجسػعففة الطففػاىخ مػضففػع البحففث تزففع عففجد مففغ السفففخدات 

ة لسجتسفففع البحفففث ولسفففجة زمشيفففة كافيفففة، بيفففجف تكفففػيغ القاعفففجة الاساسفففية مفففغ البيانفففات السكػنففف
 2والسعمػمات في مجال تخرز معيغ ومعالجتيا.

مفففشيج السدفففح بانفففو: دراسفففة عمسيفففة لطفففخوف مجتسفففع واحتياجاتفففو  Bergesكسفففا عفففخف 
 بقرج ترسيع بخنامج بشائي لتقجمو الاجتساعي.

ػانففب السخضففية لعوضففاع الاجتساعيففة القائسففة فففي وعخفففو بففػليغ بيففشج بانففو: دراسففة لمج
 3مشصقة جغخافية محجدة ومػازنتيا بأوضاع أخخػ نقبميا كشساذج.

  

                                         
، ص 2013بمخيففخ سففجيج: مشيجيففة البحففث العمسففي واصففالتيا عشففج السدففمسيغ، دار الخمجونيففة لمشذففخ والتػزيففع، الجدائففخ،  - 1

101  . 
، ص 2017، دار الكتففاب الجففامعي، الامففارات العخبيففة الستحففجة، 1: مشفاىج البحففث العمسففي، طسففعج سففمسان السذففيجاني - 2

163  . 
 .129مخوان عبج السجيج ابخاىيع، مخجع سبق ذكخه، ص  - 3
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 أدوات جسع البيانات: -8
ىي مجسػعة مغ الػسائل والصخق والأساليب السختمفة التي يعتسفج عمييفا ففي الحرفػل 
عمففففى السعمػمففففات والبيانففففات اللازمففففة فففففي إنجففففاز البحففففث، وإذا كانففففت أدوات البحففففث متعففففجدة 
ومتشػعة، فإن شبيعة السػضػع ىي التي تحجد أداة البحث التفي يجفب اسفتخجاميا الباحفث ففي 

بخاعة الباحث وعبقخيتو تمعب دورا ىاما في تحجيفج كيفيفة اسفتخجام  إنجاز وإتسام عسمو، كسا أن
 1أدوات البحث العمسي.

وفي دراستشا ىحه استخجمشا أداة البحث الستسثمة في استسارة الاستبيان باعتبارىفا افزفل 
 الأدوات وأقميا تكمفة وأكثخىا فعالية في البحػث الػصفية.

ات الستعمقفة بسػضفػع بحفث محفجد عفغ شخيفق ويعخف الاستبيان بأنفو: أداة لجسفع البيانف
استسارة يجخػ تعبفتيا مغ قبل السدتجيب، وقفج وجفجنا أنفو ففي حفالتي السلاحطفة والسقابمفة ففإن 
الباحث يكػن سيج السػقف لأنو يعج الاستسارة ويصخح الاسفمة ويقػم بجسفع وتفجويغ السعمػمفات 

السدففتجيب يكفػن سففيج السػقفف فيففػ بشفدفو، بيشسفا فففي حالفة الإجابففة عفغ أسفففمة الاسفتبيان ففإن 
 2يعبئ الاستسارة بكمساتو وبخط يجه حدب فيسو لعسفمة ومجػ رغبتو للاستجابة.

ويعفففخف كفففحلظ بأنفففو: أداة مفيفففجة مفففغ أدوات البحفففث العمسفففي لمحرفففػل عمفففى الحقفففائق 
والتػصففل إلففى الػقففائع عمففى الطففخوف والاحففػال ودراسففة السػاقففف والاتجاىففات والاراء تدففاعج 

 3طة ويكسميا وىػ في بعس الأحيان الػسيمة الػحيجة لمقيام بالجراسة العمسية.السلاح
حيففث تعتبففخ الاسففتسارة مففغ الأدوات السشيجيففة اليامففة التففي تدففتعسل فففي جسففع البيانففات 

ولقج اعتسجنا عمى ىحه الاداة في دراسفتشا لمجسيفػر السدفتيجف مفغ ، السختمفة بسػضػع الجراسة

                                         
ماثيػ جيجيخ: مشيجية البحث العمسي، تخجسة مغ الفخندية ممكة الابفيس، دليفل الباحفث السبتفجغ ففي مػضفػعات البحفث  - 1

 .28دتيخ والجكتػراه، ص ورسائل الساج
 . 53، ص 1977دكتػر فػزؼ غخايبة وآخخون: اساليب البحث العمسي في العمػم الاجتساعية والاندانية، الاردن،  - 2
، ص 2002، دار الفكفخ بجمذفق، سفػريا، 1رجاء وحيج دويجرؼ: البحث العمسي أساسياتو الشطخية ومسارسفتو العمسيفة، ط - 3

321  . 
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تت ف سففيمت عميشففا تغصيففة عففجد كبيففخ حدففب العيشففة السختففارة الذففباب الزففخع عففجديا والستذفف
وتسثمففت فففي شففباب مجيشففة السدففيمة، وقففج اسففتيجفت الجراسففة بحففث اسففتخجام الذففباب لرفففحات 
الجخائففج عبففخ مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي كالفففيذ بففػك نسػذجففاب وىففي السعمػمففات التففي يسكففغ 

عففجة أوليففا الشطففخ الففى الاشففار  الػصففػل الييففا عففغ شخيففق الاسففتسارة، ىففحا وقففج مففخت بسخاحففل
الشطخؼ لمجراسفة ومعايشفة الجراسفات الدفابقة السذفابية ليفحه الجراسفة للاسفتفادة مشيفا ثفع صفياغة 
أسفمة الاستسارة وتقديسيا إلى محاور رئيدية وحتى يحقق الاستبيان اليجف السخجػ مشو يجب 

اسففة وتدففاؤلاتيا، وليففحا أن يتزففسغ مجسػعففة مففغ الاسفففمة الػاضففحة والسعبففخة عففغ اشففكالية الجر 
سفففؤال مػزعفففا  24محفففاور تتزفففسغ  4اعتسفففجنا عمفففى صفففياغة اسفففتسارة اسفففتبيان والسكػنفففة مفففغ 

 كالاتي:
: وىففففػ محففففػر خففففاص بالبيانففففات الذخرففففية، يحتففففػؼ عمففففى: الجففففشذ، الدففففغ، السحــــؽر الأول

 السدتػػ التعميسي.
لجخائففج عبففخ : وىففػ محففػر خففاص بعفادات وأنسففاط اسففتخجام الذفباب صفففحات االسحـؽل النــاني

 أسفمة. 7الفيذ بػك ويزع 
: خففاص بففجوافع اسففتخجام الذففباب صفففحات الجخائففج عبففخ مػقففع الفففيذ بففػك السحــؽر النالــ 

 أسفمة. 8ويزع 
ــع : خففاص بالاشففباعات السحققففة لجسيففػر الذففباب عمففى صفففحات الجخائففج عبففخ السحــؽر الرا 

 أسفمة. 6الفيذ بػك ويزع 
عخضففشا الاسففتسارة عمففى ثلاثففة أسففاتحة لتحكيسيففا، ومففغ خففلال آراء وملاحطففات ىففؤلاء  

 السحكسيغ قسشا بإجخاء التعجيلات اللازمة عمى الاستسارة وإخخاجيا في الذكل الشيائي.
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 :مجالات الدراسة -9
: قست بإجخاء ىحه الجراسة بسجيشة السديمة، والتي تعتبفخ نقصفة السجال السكاني -9-1
بيغ الذخق والغخب والذسال والجشػب، يحجىا مغ الذسال كل مغ ولايتي بخج بػعخيخيج وصل 

والبفػيخة ومفغ الذفسال الذفخقي ولايففة سفصيف ومفغ الذفسال الغخبفي ولايففة السجيفة أمفا مفغ الذففخق 
ولايففة باتشففة ، مففغ الغففخب والجشففػب الغخبففي ولايففة الجمفففة، مشاخيففا قففارؼ وىففي مخكففد وسففط بففيغ 

وتعففففجاد سففففكانيا  2كففففع 18075قففففب بعاصففففسة الحزففففشة تبمفففف  مدففففاحتيا التففففل والرففففحخاء، تم
 .ندسة 1029447
: يسثففل السجففال البذففخؼ فففي مجسففػع الذففباب لسجيشففة السدففيمة السجــال البذــر   -9-2
 .سشة ذكػرا وإناثا ومغ مدتػيات تعميسية مختمفة 35إلى  16مة مغ ففة البال  عسخىع والسذك

لتفففي يدفففتغخقيا الباحفففث لإجفففخاء دراسفففتو وخخوجفففو الفففى السجفففال الدمشفففي: وىفففي السفففجة الدمشيفففة ا
السيجان لجسع السعمػمات، ثع الانتقفال إلفى تفخيف  البيانفات ففي الجفجاول وتحميميفا. حيفث كانفت 

 :عبخ مخحمتيغ
: وىففي التفففي تففع فييففا قبػلشفففا لإجففخاء دراسفففتشا وكففان ذلفففظ فففي ديدفففسبخ السرحمــة الاولـــى

لاول الخففففاص بإشففففكالية الجراسففففة وإجخاءاتيففففا والانتقففففال مباشففففخة إلففففى تحخيففففخ الفرففففل ا 2019
 .السشيجية

والتفي تفع فييفا البفجء ففي جسفع السخاجفع للإشفار الشطفخؼ، كسفا تفع فييفا  السرحمة النانية:
عمقففة بإعففجادىا جسففع بيانففات مففغ خلاليففا اسففتسارة الاسففتبيان، بجايففة بففالإجخاءات السشيجيففة الست

ففففي أواخفففخ فيففففخؼ كسفففا  الاسفففتسارة تػزيفففعوالتفففي كانفففت مفففجة واسفففتخجاعيا  وصفففػلا إلفففى تػزيعيفففا
بدفففبب الػبفففاء مسفففا ادػ بشفففا الفففى  السعيقفففة التفففي مخنشفففا بيفففا يفففا مفففجة نطفففخا لمطفففخوفاسفففتغخقت في

السكففػث فففي البيففت وعففجم الحرففػل عمففى السعمػمففات و السخاجففع الكافيففة وكففحلظ صففعػبة فففي 
كانففت خففلال شففيخ مخحمففة تفخيفف  الشتففائج وتحميميففا وفففي الاخيففخ تففأتي ، اسففتخجاع الاسففتسارات 

 .2020جػان
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 مجتسع البح  وعيشة الدراسة: -10
 مجتسع البح : -10-1

يعففففخف البففففاحثػن مجتسففففع البحففففث عمففففى أنففففو:  جسيففففع مفففففخدات الطففففاىخة التففففي يجرسففففيا 
 .1الباحث 

 .2السذكمة أو الطاىخة قيج الجراسة ويعخف أيزا بأنو: يذسل جسيع عشاصخ ومفخدات
ومففغ ىففحه التعخيفففات فففإن مجتسففع البحففث فففي دراسففتشا يتسثففل فففي مجسففػع شففباب مجيشففة 
السدففيمة الففحيغ يدففتخجمػن صفففحات الجخائففج عبففخ مػقففع الفففيذ بففػك، حيففث يتففخاوح سففشيع بففيغ 

 فاكثخ مغ مختمف السدتػيات الجراسية، ذكػرا وإناثا.  27سشة و16
 عيشة الدراسة: -10-2

ىفع السخاحفل ليفحه الجراسفة وبفجون تحجيفج العيشفة لا يسكفغ تعج عسمية اختيفار العيشفة مفغ أ 
 التػصل إلى نتيجة.

والعيشة ىي مجسػعفة جدئيفة مفغ مففخدات السجتسفع ويعفخف عفجد السففخدات التفي تتكفػن 
 3مشيا العيشة بحجع العيشة.

وىي عبفارة ن مجسػعفة جدئيفة مفغ مجتسفع الجراسفة يفتع اختيارىفا بصخيقفة معيشفة واجفخاء 
 4وثع استخجام تمظ الشتائج وتعسيسيا عمى كامل مجتسع الجراسة الاصمي.الجراسة عمييا 

وعمففى ىففحا الاسففاس تسثمففت عيشففة ىففحه الجراسففة فففي العيشففة القرففجية وىففي العيشففة الغيففخ 
احتساليفة  العسجيففة  سفسيت بيففحا الاسفع لان الباحففث يقففػم باختيارىفا شبقففا لمغفخض الففحؼ تيففجف 

                                         
، ديففػان السصبػعففات الجامعيففة، الجدائففخ، 4: مشففاىج البحففث العمسففي فففي عمففػم الاعففلام والاترففال، طأحسففج بففغ مخسففمي - 1

 . 166، ص 2003
، دار صفففاء لمشذففخ والتػزيففع، عسففان، 1ربحففي مرففصفى عميففان: مشففاىج واسففاليب البحففث العمسففي الشطخيففة والتصبيففق، ط - 2

 .  137، ص 2000
 . 124، ص 2015، دار كمسة لمشذخ والتػزيع، الاسكشجرية، 1لامي، طشو عبج العاشي نجع: مشاىج البحث الاع - 3
 . 84، ص 1999، دار وائل لمصباعة والشذخ، 2محمد عبيجات وآخخون: مشيجية البحث العمسي، ط - 4
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حخيفة ففي اختيفار مففخدات العيشفة حدفب الاىفجاف التفي لتحقيقو مغ البحث، فالباحث ىشفا لفو ال
 1يدعى لتحقيقيا فيي تعتسج عمى تػجو الباحث نحػ مفخدات معيشة يقرجىا ببحثو.

وتعفخف العيشفة القرففجية تحفت أسففساء متعفجدة مثففل: العيشفة الغخضففية أو العيشفة العسجيففة 
لباحففث باختيففار مفخداتيففا أو العيشففة السشصقيففة وىففي أسففساء تذففيخ كميففا إلففى العيشففة، التففي يقففػم ا

بصخيقة تحكيسية لا مجال فييا لمرفجفة. بفل يقفػم ىفػ شخرفيا باقتشفاء السففخدات السسثمفة أكثفخ 
مفففغ غيخىفففا لسفففا يبحفففث عشفففو مفففغ معمػمفففات وبيانفففات، وىفففحا لإدراكفففو السدفففبق ومعخفتفففو الجيفففجة 

بة فففي لسجتسففع البحففث ولعشاصففخه اليامففة، التففي تسثمففو تسثففيلا صففحيحا وبالتففالي لا يجففج صففعػ 
سففحب مفخداتيففا بصخيقففة مباشفففخة. مففثلا: اذا قففام الباحففث بتحميفففل مػضففػع إعلامففي معففيغ ففففي 
دورية معيشة خلال فتخة محجدة وبعج الجراسة الجيجة لسجتسع البحث تبيغ لو أن الجخيجة تشاولت 
ىحا السػضػع في أعجادىا بكيفية وافية معسقة، وىي بالشدبة لمجػانب السدتيجفة بالبحفث أكثفخ 

سثيلا مغ السفخدات الأخخػ الرادرة خلال الفتخة نفديا. لحا يقػم باقتشاء ىحه الاعفجاد مباشفخة ت
 2لتذكل العيشة القرجية لمجراسة.

وتعففخف أيزففا: أنيففا تمففظ العيشففة التففي يقففخر الباحففث مقففجما مفخداتيففا، فقففج تتففػفخ لففجػ 
وحفجات معيشفة أو  الباحث معمػمات حػل مجتسع معيغ وتتزسغ ىفحه السعمػمفات مفا يفيفج بفأن

 3أفخاد معيشيغ مغ السجتسع تسثل أو يسثمػن السجتسع بالشدبة لرفة معيشة تسثيلا جيجا.
وتعتبفففخ العيشفففة القرفففجية كفففحلظ بأنيفففا: اختيفففار كيففففي مفففغ قبفففل الباحفففث لمسدفففحػبيغ أو 
السدتخجميغ استشادا إلى أىفجاف بحثفو ولا يفتع اختيفار السبحفػثيغ مفغ خفلال الجفجول العذفػائي 

                                         
ناديففة عيذففػر وآخففخون: مشيجيففة البحففث العمسففي فففي العمففػم الاجتساعيففة، مؤسدففة حدففيغ راس الجبففل لمشذففخ والتػزيففع،  - 1
 .  261، ص 2017ئخ، الجدا
، ديففػان السصبػعففات الجامعيففة، الجدائففخ، 2احسففج بففغ مخسففمي: مشففاىج البحففث العمسففي فففي عمففػم الاعففلام والاترففال، ط - 2

 . 197، ص 2005
 . 221، ص 2008، ديػان السصبػعات الجامعية، 4عامخ مرباح: مشيجية البحث في العمػم الدياسية والاعلام، ط - 3
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لقخعففة، وىففحا يعشففي أن ىففحه العيشففة لا تعصففي الفففخص الستكاففففة لكففل وحففجة اجتساعيففة لأن أو ا
 1تكػن ضسشيا.

فففخدا  80وعميفو اختخنفا العيشففة القرفجية الستسثمفة فففي شفباب مجيشفة السدففيمة، مكػنفة مفغ 
أنثفففى وذلفففظ مفففغ مختمفففف السدفففتػيات  39ذكفففخا و 41وىفففػ عفففجد كفففافي لإجفففخاء الجراسفففة، مشيفففا 

 جامعي. متػسط، ثانػؼ، 
 تحديد السفاىيػ والسرطمحات:  -11
 الاستخدام: -11-1
: اسفففتخجم، يدفففتخجم  الخجفففل غيفففخه  اسفففتخجامو: أؼ اتخفففح خادمفففا كصمفففب مشفففو أن يخجمفففو، لغـــة

 2استخجم الاندان الالة أو الديارة أؼ استعسميا في خجمة نفدو.
فففي وسففط معففاني ىففػ: الصخيقففة الخاصففة بففالفخد أو  lusage: إن مفيففػم الاسففتخجام اصــطلاحا

الجساعففة فففي اسففتخجامو لسسارسففة الفعففل عمففى التكشػلػجيففا والتففي تففجخل فففي سففياق مسارسففة مففا 
]اسففتيلاك، اترففال، عسففل تدففميةه كسففا أنففو اسففتعسال لذففيء شبيعففي أو رمففدؼ لغايففات معيشففة 

 3بسعشى إعصاء بعج زمشي ثقافي كجياز مادؼ أو رمدؼ.
الحؼ ضيخ في المغة الفخندية ففي القفخن   usage: إن مفيػم الاستخجام ويعخف أيزا

يذففيخ مففغ ذلففظ الحففيغ إلففى يػمشففا ىففحا إلففى نذففاط اجتسففاعي يففتع ملاحطتففو بدففبب تػاتففػه  19
ويتسثفل ففي اسفتخجام شفيء مفا والاسفتفادة مشفو لغايفة محفجدة أو تصبيقيفة لتمبيفة حاجفة مفا، وففي 

سفففتخجام يحيفففل إلفففى مسارسفففة كسفففا يحيفففل أيزفففا إلفففى ففففإن مػضفففػع الا، دراسفففات الاسفففتخجامات
 4ترخفات أو عادات أو اتجاىات.

                                         
 .208، ص 2004، دار الذخوق لمشذخ والتػزيع، 1مشاىج البحث في عمع الاجتساع، ط معغ خميل العسخ: - 1
 . 102، ص 2005عرام نػر الجيغ: معجع نػر الجيغ الػسيط عخبي عخبي، دار الكتب العمسية، بيخوت،  - 2
 .11، ص 2011كسل فتيحة: الاعلام الججيج ونذخ الػعي البيفي، محكخة ماجدتيخ، جامعة الحاج لخزخ، باتشة،  - 3
عبج الػىاب بػخشػفة: السجرسفة، التمسيفح، السعمفع وتكشػلػجيفا الاعفلام والاترفال: التسثيفل والاسفتخجامات، اشخوحفة مقجمفة  - 4

 .51، ص 2007لشيل شيادة الجكتػراه، جامعة الجدائخ يػسف بغ خجة، 
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 : اجرائيا
نقرج بالاستخجام في دراستشا ىحه ىي عبارة عغ عسمية الترفح التي يقػم بيا الذباب 
عبفففخ مػقفففع الففففيذ بفففػك ومعخففففة عفففادات وانسفففاط الترففففح لرففففحات الجخائفففج والتفاعفففل مفففع 

 مزاميشيا السختمفة.
 الذباب: -11-2

: يقرج بو: الفتاء والحجاثة، شب، يذيب، شبابا وشفيبة وففي حفجيث: تجفػز شفيادة لغة
الرففبيان عمففى الكبففار، يدتذففبػن أؼ يدتذففيج مففغ شففب مففشيع وكبففخ إذا بمفف ، والذففباب جسففع 

 1شاب وكحلظ الذبان.
ففي معجفع الػسفيط: ىففػ مفغ أدرك سفغ البمففػج إلفى سفغ الخجػلففة والذفباب ىفػ الحجاثففة  
 2ذيء: أولو، يقال: لقيتو في شباب الشيار.وشباب ال

ويعففخف أيزففا: ىففػ جسففع شففاب بسعشففى الحجاثففة، وفففي معففاجع أخففخػ مرففصمح الذففباب 
 3مذتق مغ شب أؼ صار فتيا، وتعخف بعس السعاجع بأنو مخحمة الشذاط والقػة والدخعة.

مفغ : يعخف  محمد عمي محمد  الذباب بأنو: ضاىخة اجتساعيفة تذفيخ إلفى مخحمفة اصطلاحا
العسخ تعقب مخحمة السخاىقة، وتبفجو خلاليفا علامفات الشزفج الاجتسفاعي والشفدفي والبيػلفػجي 

 4واضحة.
  : ان التعخيفففل الحقيقفففي لفتفففخة الذفففباب ىفففي مخحمفففة خاصفففة لا harrelanكسفففا يبفففيغ  

يجػز وضع حجود ثابتة لمعسخ فييا، لأنيا تختمف مغ مجتسع لاخفخ ومفغ ثقاففة لأخفخػ. وىفي 
دمفج الففخد ففي مؤسدفات السجتسفع وتكفػيغ شخرفيتو وتحجيفج مكانتفو الاجتساعيفة  فتخة يتع فييا

                                         
 .480، ص 1990الفزل جسال الجيغ ابغ مشطػر : لدان العخب ، دار بيخوت ، أبػ  - 1

، ص 1972، السكتبففة الاسففلامية لمصباعففة والشذففخ والتػزيففع ، تخكيففا ،  2مففحكػر ابففخاىيع وآخففخون : معجفع الػسففيط ، ط - 2
470  . 

 . 25، ص2019، السجسػعة العخبية لمتجريب والشذخ، مرخ،1مجحت أبػ نرخ: الذباب وصشاعة السدتقبل،ط - 3
، دار الشيزففة العخبيففة لمصباعففة والشذففخ والتػزيففع، لبشففان ، 1الاجتسففاعي ، طمحمد عمففي محمد : الذففباب العخبففي والتغييففخ  - 4

 .9، ص 1985
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داخمفففو، فستغيفففخ الدفففغ لا يسكفففغ تحجيفففجه برفففػرة قصيعفففة وىفففحا نطفففخا لعفففجة عػامفففل عمفففى غفففخار 
 1الجانب الشفدي حيث يسكغ أن يتأخخ أو يتقجم في بعس الأحيان سغ الذباب.

ة لاعتبارىففا مخحمففة عسخيففة وشففػر مففغ الاتجففاه البيػلففػجي: أكففج عمففى الحتسيففة البيػلػجيفف
ومففشيع مففغ يففخػ أن ىففحه الففففة تبففجأ مففغ  25إلففى  15أشففػار الحيففاة فيففخػ أن الذففباب يبففجأ مففغ 

 .30إلى  13سغ 
الاتجفففاه الدفففيكػلػجي: جسفففع بفففيغ الشسفففػ البيػلفففػجي وثقاففففة السجتسفففع ففففي تحجيفففج الفففففة 

 جيغ الكبار.العسخية حيث حجدىا في سغ البمػج إلى دخػل الفخد عالع الخاش
الاتجفففففاه الدػسفففففيػلػجي: }الاجتسفففففاعي{ عفففففخف الذفففففباب انصلاقفففففا مفففففغ اعتبفففففاره حقيقفففففة 
اجتساعية وليذ ضاىخة بيػلػجية فقط ورففس ىفحا الاتجفاه تقفجيع عسفخ محفجود لسخحمفة الذفباب 

 2لتبجأ الذيخػخة، فالففات العسخية نتاجات اجتساعية تتغيخ بتصػر التاري .
ىفحه الجراسفة بذفباب مجيشفة السدفيمة البفال  مفغ العسفخ سفغ : نقرج بالذفباب ففي اجرائيا

وىحا حدب ما حجدتو الامع الستحجة والاتحاد الاوروبي وبفخامج الاورو متػسفصي  35إلى  16
وذلفففظ باعتبفففارىع الفففففة التفففي تتسيفففد بالشذفففاط والحيػيفففة ففففي السجتسفففع والتفففي بإمكانيفففا أن تخفففجم 

 دراستشا وتداعجنا بكافة جػانبيا.
 ات الفيس بؽك:صفح -11-3

: ىػ شفبكة تػاصفل اجتساعيفة مجانيفة مشتذفخة عمفى الانتخنفت، تدفسح لمسدفتخجميغ الفيس بؽك
السدففففجميغ بإنذففففاء مترفففففحات أو صفففففحات شخرففففية، وتحسيففففل الرففففػر والفيففففجيػ، وارسففففال 

 3الخسائل الى العائمة والدملاء بيجف التػاصل.

                                         
حشففان مجاىففج : الدففمػك الانتخففابي لمذففباب الجفامعي مففغ خففلال صفففحات الاحففداب عمففى مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي ،  - 1

 .10، ص  2015محكخة لشيل شيادة الساجدتيخ، جامعة عبج الحسيج بغ باديذ ، مدتغانع ، 
كاتفب ففارس وعقفػن دنيفا: اثفخ اسفتخجام مػاقفع التػاصفل الاجتسفاعي عمفى سفمػك الذفباب الجدائفخؼ، مفحكخة لشيفل شفيادة   - 2

 .36، ص 2016الساستخ، جامعة العخبي بغ مييجؼ ، ام البػاقي ، 
 .24، ص 2017، دار الكتب السرخية، مرخ، 1حدان احسج قسيحة، الفيدبػك تحت السجيخ، ط - 3
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يفتع فييفا وضفع معمػمفات عفغ : تقػم فكخة الرفحات عمى انذاء صففحة صفحات الفيس بؽك
السشفففتج أو الذخرفففية أو الحفففجث ويقفففػم السدفففتخجميغ بعفففج ذلفففظ بترففففح تمفففظ الرففففحات عفففغ 
شخيفففق تقدفففيسات محفففجدة ثفففع ان وجفففجوا اىتسامفففا بتمفففظ الرففففحة يقػمفففػن بإضفففافتيا إلفففى ممفيفففع 

 الذخري.
انذففاء وتعففخف أيزففا بأنيففا الذخرففيات العامففة والذففخكات والسشطسففات والكيانففات الأخففخػ مففغ 

وجففػد حقيقففي وعففام عمففى الفففيذ بففػك، عمففى عكففذ السمففف الذخرففي تكففػن صفففحات الفففيذ 
بففػك مخئيففة لمجسيففع عمففى شففبكة الانتخنففت تمقائيففا، انففت وكففل شففخز فففي الفففيذ بففػك يسكشففظ 
الاترال مع ىحه الرففحات بفأن ترفبح مفغ معجبييفا ومفغ ثفع تتمقفى التحفجيثات الخاصفة بيفا 

 1فاعل معيا.في الاخبار الػاردة ويسكشظ الت
 : اجرائيا

وىي عبارة عغ صفحات ثابتة تحتػؼ عمى معمػمات عامة واخبار واعلانفات عفغ تمفظ 
السؤسدففة ونذفففاشاتو، فييفففا نرفففػص وصفففػر وفيفففجيػىات وغيخىفففا مفففغ الػسفففائل شبقفففا لسحتفففػػ 
الرفحة واليجف الحؼ أنذأت مغ أجمو، تكػن متاحة لجسيع السترفحيغ عمى شبكة الانتخنت 

 اب بيحه الرفحة.بسجخد الاعج
 الجريدة:  -11-4

مصبػعففة دوريففة متشػعففة تشففتج آليففا، وممتدمففة بسػعففج صففجور ثابففت وبذففكل مدففتسخ،  اصــطلاحا:
لفتخة شػيمة دون انقصاع أو تػقف، ويكػن صجورىا عغ مؤسدة مدتقخة، وىفي متاحفة لمجسيفع 

، وانخفففاض ثسشيففا بثسشيففا. كسففا تتسيففد الجخائففج بتشففػع مزففاميشيا وكثففخة قخائيففا وسففخعة انتذففارىا
 2مقارنة بالػسائل الاخخػ التي تعتسج عمى الكمسة السصبػعة.

                                         
حياة: مزاميغ صفحات الجامعات عمى الفيذ بفػك، مفحكخة لشيفل شفيادة الساسفتخ، جامعفة قاصفجؼ مخبفاح، ورقمفة،  رحػ - 1

 .7، ص2015
، دار المدفان العخبفي لمتخجسفة والتفأليف والشذفخ، الجدائفخ، ص 1خزفيخ شفعبان: مرفصمحات ففي الاعفلام والاترفال، ط - 2
73. 
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ىففي الشذففخة السصبػعففة التففي ترففجر يػميففا وتذففسل مػضففػعات متشػعففة أىسيففا الاخبففار 
وفي مقجمتيا الاخبار التي يخاعي فييا الدبق الرحفي والػقػف عمى آخخ الانبفاء إلفى جانفب 

بتففففة ولكففففغ قففففج يتػسففففع فففففي السعشففففى فيقرففففج بيففففا السجمففففة السػضففففػعات الستغيففففخة والابففففػاب الثا
 1الاسبػعية أو دورية تقجم تقخيخا عغ الاحجاث.

وىشاك تعخيل آخخ: ىي احجػ السشذػرات الجورية التفي ترفجر يػميفا لتغصيفة مختمفف 
 2الػقائع والاحجاث.

يقففػل أديففب اسففحق صففاحب جخيففجة مرففخ فففي القففاىخة: الجخيففجة لفففع أشمففق اصففصلاحا 
فة التي تصبع في أوقات معيشة مذتسمة عمى أنبفاء وآراء ومباحفث ففي الدياسفة أو عمى الرحي

 3الادب أو العمع أو مشيغ معا.
 : اجرائيا

نقرج بالجخائج في دراسفتشا: أنيفا عبفارة عفغ مجسػعفة مفغ الجخائفج تشذفخ الكتخونيفا عبفخ 
 مػاقع التػاصل الاجتساعي والتي تحتػؼ عمى الاخبار بكافة أنػاعيا.

 مؽاقع التؽاصل الاجتساعي: -11-5
: يعخفيففا ميففجؼ الحػسففاني بأنيففا مػاقففع ترففشف ضففسغ مػاقففع الجيففل الثففاني اصــطلاحا

ب وسففسيت اجتساعيففة لأنيففا أتففت مففغ مفيفففػم  بشففاء السجتسعففات  بيففحه الصخيقففة يدفففتصيع  2.0ك
السدتخجم التعخف إلى أشخاص لفجييع اىتسامفات مذفتخكة ففي ترففح الانتخنفت والتعفخف عمفى 

                                         
 .197، ص 2004دار الفجخ لمشذخ والتػزيع، ، 1محمد مشيخ حجاب: السعجع الاعلامي، ط - 1

رابففح شيبففي: اليجففخة غيففخ الذففخعية فففي الجدائففخ مففغ خففلال الرففحافة السكتػبففة، مففحكخة لشيففل شففيادة ماجدففتيخ، جامعففة  - 2
 .15، ص2009الجدائخ، 

 .53، ص 1993، 1محمد فخيج محسػد عدت: مجخل الى الرحافة، ط - 3
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سديفففج مفففغ السػاقفففع ففففي السجفففالات التفففي تيسفففو، وأخيفففخا مذفففاركة ىفففحه السػاقفففع مفففع أصفففجقائو ال
 1وأصجقاء أصجقائو. 

ويعخفيففا الباحففث محمد عففػاد فففي أشخوحففة لمساجدففتيخ: بأنيففا تخكيبففة اجتساعيففة الكتخونيففة 
مفغ أفففخاد وجساعففات أو مؤسدففات، وتفتع تدففسية الجففدء التكففػيشي الأساسفي كمثففل الفففخد الػاحففجب 

بحيث يتع إيرال العقجة بأنػاع مختمففة مفغ العلاقفات لتذفجيع فخيفق معفيغ  nodeسع العقجة با
أو الانتسفففاء لذفففخكة مفففا. أو حسفففل جشدفففية بمفففج مفففا ففففي ىفففحا العفففالع، وقفففج فرفففل ىفففحه العلاقفففات 
لففجرجات أكثففخ عسقففا كصبيعففة الػضففع الاجتسففاعي أو السعتقففجات أو الصبقففة التففي يشتسففي الييففا 

 2الذخز.
التففي تجسففع بففيغ العجيففج مففغ ، غ مػاقففع اكتدففبت صفففة مػاقففع الذففبكة الاجتساعيففةىففي عبففارة عفف

أدوات الانتخنففت السختمفففة، وذات شففعبية كبيففخة، وعمففى سففبيل السثففال الفففيذ بففػك تعسففل كففأداة 
للاترففال الذخرففي والتففففاعمي الففحاتي مثمفففو مثففل مففا يعفففخف ب البمففػق أو مػقفففع عمففى شفففبكة 

 3ائل الفػرية ويسكغ استخجامو كسشتجػ لمشقاش...ال .الانتخنت الذخرية، يتيح خجمة الخس
وتعخف كحلظ أنيا مػاقع الكتخونية تتيح لعفخاد خمق صفحة خاصة بيع يقفجمػن لسحفة 
عغ شخريتيع أمام جسيػر عخيس أو محجد وفقفا لشطفام معفيغ، يػضفح قائسفة لسجسػعفة مفغ 
السدفففتخجميغ الفففحيغ يذفففاركػن ففففي الاترفففال مفففع امكانيفففة الاشفففلاع عمفففى صفففحفيع الخاصفففة 

أن شبيعففة تدففسية ىففحه الففخوابط تختمففف وتتشففػع مففغ  والسعمػمففات الستاحففة عمففى السػقففع، عمسففا

                                         
، دار 1وسففمسى بشففت عبففج الففخحسغ الجوسففخؼ: الذففبكات الاجتساعيففة والقففيع رؤيففة تحميميففة، ط جبخيففل بففغ حدففغ العخيذففي - 1

 . 21، ص2015السشيجية لمشذخ والتػزيع، عسان، 
عسففان، -، دار اسففامو لمشذففخ والتػزيففع، الاردن 1عمففي خميففل شففقخة: الاعففلام الججيففج كشففبكات التػاصففل الاجتسففاعيب، ط - 2

 . 59، ص 2014
الاردن، -، دار الاعرففار العمسففي لمشذففخ والتػزيففع، عسففان1ذففسايمة وآخففخون: الاعففلام الخقسففي الججيففج، طمففاىخ عففػده ال - 3

 .200، ص 2015
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مػقع لاخخ. وتتكفػن مفغ مجسػعفة مفغ الففاعميغ الفحيغ يتػاصفمػن مفع بعزفيع الفبعس ضفسغ 
 1علاقات محجدة مثل: صجاقات، أعسال مذتخكة أو تبادل معمػمات وغيخىا.

أو ىفففي عبفففارة عفففغ صففففحات ويفففب تعتسفففج عمفففى خفففجمات تدفففسح لعففففخاد بفففالتعبيخ عفففغ 
وتتيح ليفع اختيفار الاففخاد السذفاركيغ بفيغ الاشفخاص والسجتسعفات وتبفادل السعمػمفات، أنفديع 

وىشاك مغ يصمق عمى ىحه السػاقفع بفالإعلام الاجتسفاعي الفحؼ يعفج ندفق فكفخؼ وعسمفي يبحفث 
 2عغ الخقسي بالسجتسع كفاعل أو كسػضػع للاترال.

 : اجرائيا
تساعيفففة مفففغ خلاليفففا يتػاصفففل نقرفففج بسػاقفففع التػاصفففل ففففي دراسفففتشا ىفففحه بأنفففو شفففبكة اج

ويتبادل الافخاد السمفات والرػر والاراء والسعمػمات خاصة ففة الذباب باعتبارىع الففة الاكثخ 
 تفاعلا عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي.

 الدراسات الدا قة: -12
: لصالففب عمففي بػخففاتع تحففت عشففػان اعتسففاد الذففباب الجففامعي عمففى الدراســة الاولــى -12-1

ب، ساستخ في وسائل الاعفلام والسجتسفعالفايدبػك كسرجر لعخبارك محكخة لشيل شيادة المػقع 
 بجامعة الجيلالي بػنعامة _ خسيذ مميانة.، 2017_2018سشة 

تسثفففل التدفففاؤل الخئيدفففي ليفففحه الجراسفففة ففففي: مفففا مفففجػ اعتسفففاد شمبفففة جامعفففة الجيلالفففي 
ػعففة مففغ التدففاؤلات الفخعيففة بػنعامففة عمففى مػقففع فففيذ بففػك كسرففجر لعخبففار؟ كسففا تميففو مجس

 الستسثمة في:
 ما ىي عادات وأنساط استخجام الصمبة الجدائخييغ لسػقع الفيذ بػك؟

 ماىي دوافع اعتساد شمبة جامعة الجيلالي بػنعامة عمى مػقع الفيذ بػك؟

                                         
محمد خيففخه: اسففتخجام صففحفي الجخائففج السصبػعففة لسػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي كسرففجر لمسعمػمففات فففي الجدائففخ، مففحكخة  - 1

 .18، ص 2018بغ باديذ بسدتغانع، ماستخ في عمػم الاعلام والاترال، جامعة عبج الحسيج 
مفففاشخ عبففج الله حسفففجؼ: اعتسففاد الذفففباب الجففامعي عمففى مػاقفففع التػاصففل الاجتسفففاعي فففي التفففدود بالسعمػمففات، مفففحكخة  - 2

 . 17، ص 2018ماجدتيخ في عمػم الاعلام والاترال، جامعة الذخق الاوسط بالدعػدية، 
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 ماىي أىع الاخبار التي يعتسج عمييا الصمبة في ىحا السػقع؟
عمييففا شمبففة جامعففة خسففيذ مميانففة مففغ خففلال مػقففع مففا مففجػ مرففجاقية الاخبففار التففي يتصمففع 

 الفيذ بػك؟
ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ مجػ اعتسفاد الذفباب الجفامعي عمفى مػقفع الففيذ بفػك 
كسرففففجر لمسعمػمففففات مففففغ خففففلال رصففففج مففففجػ اىتسففففام متابعففففة الذففففباب الجففففامعي لمسزففففاميغ 

لففففجػ الذففففباب  الاخباريففففة عمففففى مػقففففع الفففففيذ بففففػك، وتحجيففففج الرفففففحات الاخباريففففة السفزففففمة
 الجامعي حػل ما يقجمو ليع ىحا السػقع مغ أخبار وأفكار.

حيث اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي تبعا لصبيعفة السػضفػع السفجروس باعتبفاره 
أكثخ ملائسة لجراسة مثل ىحه السػاضيع، واسفتخجم أداة البحفث الستسثمفة ففي اسفتسارة الاسفتبيان 

 كمفة وأكثخ فعالية في البحػث الػصفية.نطخا أنيا افزل الادوات وأقميا ت
كسفففا تسثمفففت عيشفففة دراسفففتو ففففي العيشفففة العذفففػائية مفففغ شمبفففة جامعفففة الجيلالفففي بػنعامفففة 

مفخدة لسختمف الأشفػار والذفعب وتفع تحكفيع  70بخسيذ مميانة كذكػر واناثب، واحتػت عمى 
 الاترال.أساتحة محكسيغ مغ قدع عمػم الاعلام و  3الاستسارة مغ خلال ارساليا إلى 

 وفي الأخيخ تػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية:
أن مػقع الفيذ بػك يعتبخ مرجر ميع مغ مرادر استقاء الأخبفار لمصمبفة، حيفث أن 
معطسيففع يعتسففجون عميففو اعتسففادا مباشففخا وبرفففة مدففتسخة فففي الحرففػل عمففى الأخبففار بذففتى 

رأيففو بكففل حخيففة ولمتػاصففل مففع  أنػاعففو. وأنففو فففي السقابففل يتففيح لسدففتخجميو فخصففة لمتعبيففخ عففغ
القففائع بالاترففال وتقففجيع رجففع رصففجؼ فففػرؼ ومشبففخا ليرففبح قائسففا بالاترففال ومشتجففا لمسحتففػػ 

 بشفدو.
دراسة مغ اعجاد الصالبتيغ: بػرصاص فاشسفة، كفاممي ىفجػ تحفت الدراسة النانية:  -12-2

عمفى الففيذ بفػك،  عشػان استخجام الصمبة الجامعيغ لمرحافة الالكتخونية مغ خلال صففحاتيا
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بجامعفة  2016_2015محكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ في عمفػم الاعفلام والاترفال، سفشة 
 العخبي بغ ميجؼ _ أم البػاقي. 

تسثفففل التدفففاؤل الخئيدفففي ليفففحه الجراسفففة ففففي: مفففا ىفففػ واقفففع اسفففتخجام الصمبفففة الجفففامعييغ 
ة مفغ التدفاؤلات الفخعيفة لمرحافة الالكتخونية عبخ صفحاتيا عمى الففيذ بفػك؟ وتميفو مجسػعف

 الستسثمة في:
مففاىي عففادات وأنسففاط اسففتخجام الصمبففة الجففامعييغ لمرففحف الالكتخونيففة عبففخ صفففحاتيا عمففى 

 الفيذ بػك؟
مففاىي الاشففباعات السحققففة لجسيففػر الصمبففة الجففامعييغ لمرففحف الالكتخونيففة عبففخ صفففحاتيا 

 عمى الفيذ بػك؟
 وفق متغيخ الجشذ والتخرز؟ ىل ىشاك علاقة بيغ الاستخجامات والاشباعات

ىفجفت ىفحه الجراسفة إلففى معخففة واقفع اسفتخجام الصمبففة الجفامعييغ لمرفحافة الالكتخونيففة 
مففغ خففلال صفففحاتيا عمففى الفففيذ بففػك، وكففحلظ معخفففة مففا إن كففان الصمبففة الجففامعييغ يقبمففػن 
عمففى السػاضففيع الاجتساعيففة لمرففحف الالكتخونيففة عبففخ صفففحاتيا عمففى الفففيذ بففػك أكثففخ مففغ 

 باقي السػاضيع.
وانجرجت ىحه الجراسة ضسغ الجراسات الػصفية التي تدعى الى معخفة عادات وأنساط 

شبقففت الصففالبتيغ مففشيج السدففح والففحؼ يعففج السففشيج ، الاسففتخجام وكففحا الاشففباعات السحققففة مشففو
الخئيدففي لجراسفففة جسيفففػر وسفففائل الاعفففلام، كسفففا اعتسفففجوا عمفففى السلاحطفففة واسفففتسارة الاسفففتبيان 

 لجسع البيانات باعتبارىا أفزل الادوات وأقميا تكمفة وفعالية في البحػث الػصفية. كأدوات
تففففع اختيففففار العيشففففة القرففففجية والتففففي تسثمففففت فففففي الصمبففففة الجففففامعييغ السدففففتخجميغ لمرففففحافة 
الالكتخونية والحيغ لجييع ميػل ليحا الشػع مغ الرحف، حيث تع تػزيعيا عمى عيشفة قفجرت ب 

 مفخدة. 93
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 الاخيخ تػصمت ىحه الجراسة إلى الشتائج التالية:وفي 
  يترفففح معطففع أفففخاد الرففحف الالكتخونيففة عبففخ صفففحاتيا عمففى الفففيذ بففػك فففي السشففدل

 عبخ الياتف السحسػل لأقل مغ ساعة.
  جففل أفففخاد العيشففة ييتسففػن بالسػاضففيع الاجتساعيففة بكثففخة عمففى غففخار السػاضففيع الاخففخػ

 السشدلة عبخ صفحات الفيذ بػك.
مب السبحػثيغ يسيمفػن ويتففاعمػن مفع مزفاميغ الرفحف الالكتخونيفة بفالقخاءة بالجرجفة أغ
 الاولى.
ـــة:  -12-3 دراسفففة الصالفففب: حسفففاد غخيفففب تحفففت عشفففػان اتجاىفففات الذفففباب الدراســـة النالن

الجامعي نحػ الرحافة الالكتخونية والرحافة الػرقية، محكخة لمحرػل عمى درجة الساجدتيخ 
 بجامعة الذخق الاوسط _الكػيت. 2011في الاعلام، سشة 

 حيث جاءت تداؤلات الجراسة في:
مففا أنسففاط وعففادات قففخاءة الرففحف الػرقيففة وترفففح الرففحافة الالكتخونيففة بالشدففبة لففففة شففباب 

 مجتسع العيشة؟
 ما اتجاىات أفخاد العيشة نحػ الرحافة الػرقية والالكتخونية؟ 
  الالكتخونية والػرقية؟ما اتجاىات الذباب نحػ مدتقبل الرحافة 
 ما التحجيات التي تػاجو الرحافة الػرقية في ضل انتذار الرحافة الالكتخونية؟ 

كسففا ىففجفت الجراسففة إلففى محاولففة التعففخف عمففى مففجػ اقبففال الذففباب الجففامعي الكففػيتي 
نحفػ مصالعففة الرففحافة الالكتخونيفة والرففحافة الػرقيففة فففي الكػيفت ومعخفففة اتجاىففاتيع نحػىففا. 

الجراسففة عمفى السففشيج السدففحي السقفارن الففحؼ يلائفع ويحقففق أىففجاف الجراسفة، وقففج تففع  واعتسفجت
 420اختيففار العيشففة مففغ السجتسففع بصخيقففة العيشففة العذففػائية حيففث تكػنففت عيشففة الجراسففة مففغ 

 شالبا مغ جامعتي الكػيت وجامعة الخميج لمعمػم والتكشػلػجيا.
 وفي الاخيخ تػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية:
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  مفففغ الذفففباب الجفففامعي الكفففػيتي أن السشفففدل ىفففػ السكفففان السفزفففل  76،7يفففخػ أن ندفففبة
للاشلاع عمى الرحف الػرقية بحيث تػفخ لو الخاحة واليجوء والػقت الكفافي لمسصالعفة، 

وقففج  54،8بيشسففا بمغففت ندففبة مففغ يصمففع عمففى الرففحف الالكتخونيففة فففي السشففدل بشدففبة 
 نتخنت في السشدل.يغدؼ ذلظ لػجػد الاشتخاكات في خجمة الا

 .يخػ أفخاد العيشة أن مدتػػ مدتقبل الرحافة الالكتخونية كان متػسط 
دراسفففة الصالبفففة مشفففال قفففجواح تحفففت عشفففػان اتجاىفففات الرفففحفييغ الدراســـة الرا عـــة:  -12-4

الجدائخييغ نحػ استخجام الرحافة الالكتخونية، محكخة مكسمة لشيل شيادة الساجدفتيخ ففي عمفػم 
 ، بجامعة مشتػرؼ قدشصيشة. 2008ال، سشة الاعلام والاتر

 تسثل التداؤل الخئيدي ليحه الجراسة في:
مفففاىي اتجاىفففات الرفففحفييغ الجدائفففخييغ نحفففػ اسفففتخجام الرفففحافة الالكتخونيفففة بذفففتى أنػاعيفففا 

 السحمية والعخبية والغخبية؟
ىجفت الجراسة إلى ابخاز التحجيات التي تػاجفو الرفحافة السصبػعفة ففي ضفل التصفػرات 
التي حسمتيا ثػرة التكشػلػجيفا ففي جمفب مفا يدفسى بالرفحافة الالكتخونيفة، وتقفجيع صفػرة عامفة 
عففغ وضففع الرففحف الجدائخيففة السصبػعففة، وانففجرجت ىففحه الجراسففة ضففسغ الجراسففات الػصفففية 
التي تيفجف إلفى دراسفة واقفع الاحفجاث والطفػاىخ وتحفاول تحميميفا وتفدفيخىا مفغ أجفل ترفحيح 

 ىحا الػاقع.
أسمػب السدح الحؼ يعفخف عمفى أنفو الصخيقفة العسميفة التفي تسكفغ الباحفث  حيث شبقت

مغ التعخف عمى الطاىخة السجروسة، كسا اعتسجت الصالبة عمى العيشة الحررية والتي تعتبخ 
مفخدة  104أكثخ أنػاع العيشات السدتخجمة في استصلاعات الخأؼ العام، وتسثل حجع العيشة ب

والتفي تستمففظ مػاقفع الكتخونيفة ووقففع الاختيفار عمفى صففحفي  مفغ إجسفالي صفحفي ليففحه الجخائفج
 الجدائخ العاصسة لأنيا تعتبخ السخكد الخئيدي بسقخ الرحف.

 وفي الاخيخ تػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية:
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  لاحطت الصالبة أن الاتجاه نحػ مؤشخ ضعف السيارة التقشية والتثبث بالرحافة الػرقية
حفيػن الجدائخيػن ليع اتجاىات سمبية نحػ تػسيع اسفتخجام مغ الفخضية الاولى أن الر

الانتخنففت فففي العسففل الرففحفي وبالتففالي لففع تحقففق كففلا مففغ السؤشففخيغ، فففي حففيغ الاتجففاه 
الايجابي قػؼ نحفػ مؤشفخ ىيسشفة التدفمية وبالتفالي ففإن الدفسو الغالبفة عمفى الاتجفاه نحفػ 

اؼ أن الرفففففحفيػن الفخضفففففية ىفففففي التفففففخدد مسفففففا يثبفففففت عفففففجم صفففففحة الفخضفففففية الاولفففففى 
 الجدائخيػن اتجاىاتيع ليدت سمبية نحػ تػسيع استخجام الانتخنت في العسل

 أوجو الاتفاق والاختلاف مع الدراسات الدا قة: -12-5
  تشاولففت الجراسففة الأولففى اعتسففاد الذففباب الجففامعي عمففى مػقففع الفففيذ بففػك  :1الدراســة

يفا تفجرس كيفيفة اسفتخجام مػاقفع كسرجر لعخبار والتي تذفابيت مفع مػضفػع دراسفتي ففي كػن
التػاصفل الاجتسفاعي ومفغ بيشيففا الففيذ بفػك الففحؼ يعفج مفغ متغيففخات الجراسفة، واختمففت معيففع 

بالسدففيمة والجراسففة  2020-2019فففي الدمففان والسكففان حيففث كانففت دراسففتشا الحاليففة فففي سففشة 
 بخسيذ مميانة.  2018-2017الدابقة كانت سشة 

  والتي كانت تحت عشػان استخجام الصمبة الجفامعييغ لمرفحافة الالكتخونيفة  :2الدراسة
مغ خلال صفحاتيا عمى الفيذ بػك حيث تذفابيت مفع دراسفتشا ففي كػنيفا عالجفت الرفحافة 
الالكتخونيففة عبففخ مػقففع الفففيذ بففػك وفففي نفففذ الدففياق كففان متغيففخ دراسففتي صفففحات الجخائففج 

ة ففففي تحجيفففج الاشفففكالية وتحجيفففج السرفففصمحات عبفففخ الففففيذ بفففػك، كسفففا سفففاعجتشي ىفففحه الجراسففف
والاتفاق عمى العيشة القرجية، واختمفت مع دراستشا مغ ناحية الدمان والسكفان فجراسفتشا الحالفة 

 بأم البػاقي. 2016-2015بالسديمة أما ىحه الجراسة الدابقة كانت سشة  2020في سشة 
 رفففحافة الالكتخونيفففة : تفففجرس اتجاىفففات الذفففباب الجفففامعي الكفففػيتي نحفففػ ال3 الدراســـة

والػرقية، تتفق مع دراستشا في كػنيا تجرس نفذ مجتسع البحث وىع الذباب واستخجام السشيج 
السدففحي كسففا سففاعجتشي فففي الاشففار الشطففخؼ، لكشيفففا اختمفففت  مففغ ناحيففة السكففان حيففث ىفففحه 

 الجراسة كانت في الذخق الاوسط _ الكػيت اما دراستي ف مجيشة السديمة.
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 ولففففففت اتجاىففففففات الرففففففحفييغ الجدائففففففخييغ نحففففففػ اسففففففتخجام الرففففففحافة : تشا4 الدراســــــة
الالكتخونية، تتفق مع دراستي مغ ناحية انيا شبقت السشيج السدحي وكحلظ استفجت مشيفا ففي 
تحجيففج السرففصمحات ومشيجيففة البحففث لكففغ اختمفففت معيففا مففغ ناحيففة اختيففار العيشففة والدمففان 

 بقدشصيشة. 2008حه الجراسة كانت سشة بالسديمة اما ى 2020والسكان، فجراستي كانت سشة 



 

 
 

 

 

 

 

 

 الاول انفصم
 انصحافة الانكترونية

 

 

 

 

 

 

  



 انفصم الأول ............................................... انصحافة الانكترونية

 

35 

 

 :تسييد

الرففحف السصبػعففة لقففج صففاحبتشا الرففحف فففي صففػرىا السختمفففة لقففخون، فقففج ضيففخت  
كػسففففيمة اترففففال مباشففففخة لشذفففففخ الأخبففففار والسعمػمففففات وبطيفففففػر الانتخنففففت ولففففجت الرفففففحافة 
الالكتخونيففة كػسففيمة حجيثففة لشقففل الاخبففار والسعمػمففات لكففل أنحففاء العففالع، حففيغ اتجيففت العجيففج 

 مغ الرحف إلى نذخ صفحاتيا رقسيا عمى ىحه الذبكة.
الرففحافة الالكتخونيففة، ىففحه الرففحافة التففي فجعمتشففا التكشػلػجيففا الحجيثففة نعففير عرففخ 

فخضت وجػدىا في الػاقع الافتخاضي بجورىا في رصفج الأحفجاث وصفشاعة الخبفخ، وىفحا وىفحا 
جشبشففا إلففى جشففب الرفففحافة التقميجيففة ولتتجففاوز القيففػد الجغخافيفففة والدياسففية التففي تعففاني مشيفففا 

 ع تقجيع عجمة الدمغ.نطيختيا الػرقية التي ربسا بجأ العج العكدي لأقػل نجسعيا م
وىحا بفزل استخجاميا لمػسائط الستعجدة التي جعمت مشيا صفحافة الكتخونيفة تفاعميفة، 
وليحا ندتعخض إلى أىع جػانب تصػر الرحافة الالكتخونية مفخورا بخرائرفيا وأنػاعيفا واىفع 

 الرعػبات التي تػاجييا والخجمات التي تقجميا مػاقع الرحف الالكتخونية.
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 الرحافة الالكترونية: مفيؽم -1
تعففخف الرففحافة الالكتخونيففة بأنيففا: الرففحف التففي يففتع إصففجارىا ونذففخىا عمففى شففبكة 
الانتخنفففت سفففػاء كانففففت ىفففحه الرففففحف بسثابفففة ندفففف  أو اصفففجارات الكتخونيففففة لرفففحف ورقيففففة 
مصبػعفة أو مفػجد لأىفع محتػيفات الشدف  الػرقيفة، أو كالجخائفج ومجفلات الكتخونيفة ليدفت ليففا 

وىفي تتزفسغ مديجفا مفغ الخسفائل الاخباريفة والقرفز ، ة ومصبػعفة عمفى الفػرق اصجار عاديف
 online journalism والسقالات والتعميقات والرفػر والخفجمات السخجعيفة حيفث يذفيخ تعبيفخ

تحجيجا في معطفع الكتابفات الاجشبيفة إلفى تمفظ الرفحف أو السجفلات الالكتخونيفة السدفتقمة أؼ 
 1خ برحف ورقية مصبػعة.التي ليذ ليا علاقة بذكل أو باخ

ويقرفج بيفا أيزففا ىفي الرفحافة الالكتخونيففة التفي تعتسفج عمففى نطفام السمففات الستتابعففة 
أو الستدمدفمة عففغ شخيففق الحاسففػب، فيففي مشذففػر الكتخونففي دورؼ أو غيففخ دورؼ سففػاء تعمففق 
بسػضػع خاص أو عفام أو سياسفي أو اجتسفاعي يفتع قخاءتفو مفغ خفلال جيفاز الحاسفب الالفي 

لاجيففففدة التففففي تففففختبط بالأنتخنففففت بسففففا فييففففا اليففففاتف الشقففففال ويكففففػن متاحففففا فففففي شففففبكة أو مففففغ ا
 2الانتخنت.

: الرفففحافة الالكتخونيفففة بأنيفففا صفففحيفة الانتخنفففت  zeigen leيعخفيفففا  زايجفففغ لفففي  
internet newspaper  وىففي: مشذففػر متففاح عمففى شففبكة السعمػمففات العالسيففة، ويففتع بشففاء

ويففتع بشففاء السػقففع  navigation softwareمصالعتيففا وترفففحيا مففغ خففلال بخنففامج التحففػل 
الخففاص بيففحا الشففػع مففغ الرففحف مففغ خففلال اسففتخجام لغففة تخميففد الففشز الفففائق وغيخىففا مففغ 

                                         
 -، دار الذففخوق لمشذففخ والتػزيففع، عسففان 1ة فففي الففػشغ العخبففي، طعبففج الاميففخ مػيففت الفيرففل: الرففحافة الالكتخونيفف - 1

 .  78، ص 2005الاردن، 
، 2014الاردن، -، دار وائففل لمشذففخ، عسففان1يعقففػب بففغ محمد الحففارثي: السدففؤولية السجنيففة عففغ الشذففخ الالكتخونففي، ط - 2
 . 18ص
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يع الشز والسػاد الجخافيكيفة التفي تحتفػؼ أدوات الترسيع السدتغشية بالحاسبات الالكتخونية لتقج
 1عمى السعمػمات الرحفية عمى شاشات الحاسب الالكتخوني. 

أو ىفي تمفظ الرففحف السكتػبفة والتفي يعففاد ندفخيا عمفى الانتخنففت وتتسيفد عفغ الشدففخة 
السكتػبففة باسففتعسال كبيففخ لعلففػان والرففػت والرففػرة، وأحففجثت الرففحيفة الالكتخونيففة ثففػرة فففي 

تيففا، وىففحا باسففتعساليا كالخبففخ الخقسففيب بالإضففافة إلففى تسكففيغ القففخاء مففغ مذففاىجة شخيقففة مصالع
بعس مقاشع الفيجيػ، وكل ىفحا بيفجف جعفل الأخبفار ففي متشفاول القفخاء عبفخ كسبيفػتخ مجيفد 
بسػدم وذلظ عغ شخيق إعجاد نذخة يعاد صياغتيا في كل مخة يفتع تدفجيل تصفػرات لعحفجاث، 

فة التففففي تدففففتعيغ بالحاسففففػب فففففي عسميففففة الانتففففاج والشذففففخ وىشففففاك مففففغ يعخفيففففا بأنيففففا الرففففحا
 2الالكتخوني.

كسفا ىفي عبفارة عفغ صفحف ومجفلات مشذفػرة عمفى شفبكة الانتخنفت مفغ خفلال وسفائط 
الكتخونية، وتتسيد الرحافة الالكتخونية بإمكانية عفخض الشرفػص بالذفكل والألفػان السصمػبفة 

الشرففففػص والعشاصففففخ التيبػغخافيففففة بجقففففة وبففففجون أيففففة قيففففػد، حيففففث يففففتع تخففففديغ السعمػمففففات و 
وتػضففيبيا وإدارتيففا واسففتجعائيا الكتخونيففا، سففػاء تففع ىففحا التخففديغ والاسففتخجام مففغ عففادة سففيق 
نذففففخىا فففففي صففففحافة تقميجيففففة كورقيففففةب أو تففففع ادخاليففففا مباشففففخة إلففففى الكسبيففففػتخ أو التميفديففففػن 

 3التفاعمي.
 Electronic Puplishingوتعفففخف أيزفففا بأنيفففا احفففجػ أشفففكال الشذفففخ الالكتخونفففي 

ويقرففج بالشذففخ الالكتخونففي اسففتخجام وسففائل التقشيففة الحجيثففة فففي بففث أو ارسففال أو اسففتقبال أو 

                                         
، دار الكتفب السرفخية فيخسفة اثشفاء 1اب والصفخحب، طخالج محمد غازؼ: الرحافة الالكتخونية كالالتدام والانفلات في الخص - 1

 .107، ص2008الجيدة، -لمشذخ، مرخ 
 .134، ص2012، دار البجاية ناشخون ومػزعػن، عسان، 1محسػد حامج الخزخ: الاعلام والانتخنت، ط - 2
 . 29، ص2005، مكتب آثا جخافيظ ىاوس لمكسبيػتخ، مرخ، 1مخعى مجكػر: السجخل إلى الرحافة، ط - 3
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نقل السعمػمات السكتػبة والسخئية والسدسػعة سػاء كانت نرػصا أو مذاىج أو أصػات ثابتفة 
 1أو متحخكة لغخض التجاول.

 نذأة وتطؽر الرحف الالكترونية: -2
مففغ القففخن العذففخيغ كانففت الانتخنففت مجففخد شففبكة تففخبط أجيففدة حتففى مصمففع التدففعيشات 

الكسبيففػتخ وتدففتخجم فففي نقففل وتبففادل السعمػمففات بففيغ الإدارات الحكػميففة والجامعففات ومخاكففد 
البحففففػث، وعشففففجما أصففففبحت الانتخنففففت ضففففاىخة وخخجففففت فففففي اشففففار الاسففففتخجامات الحكػميففففة 

الرففففحف، السجففففلات، ومػاقففففع والجامعيففففة السحففففجودة إنفجففففخ مففففا يدففففسى بالشذففففخ الالكتخونففففي ك
السعمػمات والاخبارب، ومغ بيغ كل وسائل الاعلام التقميجية الاخخػ ففإن الرفحافة السصبػعفة 
دخمت عرخ الشذخ الالكتخوني، فسشح نحػ خسديغ عاما كانت الرفحف تخسفل عبفخ مػجفات 
الخاديفففػ إلفففى عذفففخات الالاف لمسشفففازل عفففغ شخيفففق أجيفففدة الففففاكذ وكانفففت الشدفففخة تكمفففف مفففغ 

سديغ إلى مائفة دولار. وففي بجايفة الثسانيشفات بفجأت باسفتخجام خصفػط التمففػن ليفتع اسفتقباليا خ
 2عمى شاشات التمفديػن أو شاشات الكسبيػتخ في السشازل مقابل اشتخاك شيخؼ.

وبففجءا مففغ تدففعيشات القففخن العذففخيغ بففجأت الرففحف فففي الخففخوج إلففى الانتخنففت بففجوافع 
عجيجة لعل مغ أىسيفا محاولفة الاسفتفادة مفغ التكشػلػجيفا الججيفجة لتعفػيس الانخففاض الستدايفج 
فففي عففجد قخائيففا وفففي عائففجات الاعففلان، حيففث اتجيففت الرففحف والسجففلات إلففى البحففث عففغ 

ونيففا. فففارتبط بعزففيا بذففخكات تقففجيع خففجمات الانتخنففت مثففل: وسففائل لتػزيففع السعمػمففات الكتخ 
كسبيػ سخف وأمخيكا أون لايغ، وجخب البعس الاخخ إرسال ند  بالففاكذ إلفى القفخاء وتقفجيع 
نذففخات مففػجدة عمففى أجيففدة الكسبيففػتخ، كسففا حاولففت بعففس الرففحف إنتففاج أقففخاص مسغشصففة 

CDs  لإرسففففال الخجمففففة الرففففحفية تحففففػؼ أعففففجادىا الدففففابقة بالإضففففافة إلففففى محففففاولات أخففففخػ

                                         
، 2014، الففجار السرففخية المبشانيففة، القففاىخة، 1محمد يففػنذ: الرففحافة الػرقيففة والالكتخونيففة فففي دول الخمففيج العخبيففة، ط - 1
 .  267ص
، ص 2003، مكتبة الفلاح لمشذفخ والتػزيفع، الكػيفت، 1حديغ محمد نرخ: الانتخنت والاعلام كالرحافة الالكتخونيةب، ط - 2
91 . 
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بالأقسار الرشاعية والبخيفج الالكتخونفي واسفتسخت السحفاولات عمفى ىفحا الشحفػ حتفى حمفػل عفام 
وىففػ عففام انفجففار الذففبكة الالكتخونيففة الجوليففة كالػيففبب الففحؼ أدخففل الرففحافة عرففخ  1995

 1التػزيع الالكتخوني الجساىيخؼ.
لاول عمفى الانتخنفت انصمفق ففي إلفى أن مػقفع الرفحافة ا kazmotoويفحىب كاوامفاتػ 
في كمية الرحافة والاترال الجساىيخؼ في جامعة كاليفػرنيفا  1993تذخيغ الثاني _ نػفسبخ 

ىففػ  1994وىففػ مػقففع بففالػ آلتففػن اون لايففغ وألحففق بففو مػقففع آخففخ فففي كففانػن الثففاني _يشففايخ 
طفام عمفى لترفبح الرفحيفة الأولفى التفي تشذفخ بانت Alto Palo Weekelyآلتفػ بفالػ ويكمفي 

الذبكة، وبخاصة مع تػفيخ خجمة الانتخنت مجانا ففي الػلايفات الستحفجة الامخيكيفة وففي العفالع 
 الستقجم، بحيث أصبحت الرحافة جدءا مغ تصػر الذبكة وتػزعيا.

وعففففغ أول ضيففففػر لمرففففحافة العخبيففففة عمففففى شففففبكة الانتخنففففت، يففففػرد أحففففج البففففاحثيغ أن 
لكتخونيففا لأول مفخة عبففخ شففبكة الانتخنففت ىففي صففحيفة الرفحيفة اليػميففة العخبيففة التففي تففػافخت ا

 2. 1995أيمػل _سبتسبخ  6الذخق الأوسط التي نذخت في عجدىا الرادر في 
 أنؽاع الرحف الالكترونية: -3
 الرحف الالكترونية عمى شبكة الانترنت: -3-1
صففحف الكتخونيففة لففيذ ليففا ندفف  ورقيففة: وىففي صففحف قائسففة بففحاتيا، وليففا إدارة ومجمففذ  -أ

تحخيففخ، وىففي تقففجم نفففذ الخففجمات الاعلاميففة والرففحفية التففي تقففجميا الرففحيفة الػرقيففة مففغ 
أخبففار وتقفففاريخ وتحقيقفففات، ومفففا إلففى ذلفففظ. كسفففا تقفففجم خففجمات اضفففافية لا تدفففتصيع الرفففحيفة 

 جدء كبيخ مشيا بصبيعة الانتخنت وخجماتو، مثل:الػرقية أن تقجميا، والستعمق 
 .تكشػلػجيا الشز التذعبي -
 .ث داخل الرحيفة أو في شبكة الػيبخجمات البح -

                                         
 . 92حديغ محمد نرخ، مخجع سبق ذكخه، ص - 1
، مخكفد الامفارات لمجراسفات والبحفػث 1الذفيع عسخ حدشيغ: الرحافة الالكتخونية السفيػم والخرائز والانعكاسات، ط - 2

 .16، ص2011الاستخاتيجية، الامارات العخبية الستحجة، 
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 .وتخويجو عبخ الذبكات الاجتساعية خجمات تجويخ السحتػػ  -
 .خجمات الخد الفػرؼ  -
 .خجمات الػسائط الستعجدة -
لرففحف الػرقيففة عمففى الذففبكة، صففحف ورقيففة ليففا ندفف  الكتخونيففة: ونعشففي بيففا مػاقففع ا  -ب

والتي تقرخ خجماتيا عمى تقجيع كل أو بعس مزسػن الرحيفة الػرقية مع بعس الخجمات 
السترفففمة بالرفففحيفة، مثفففل خجمفففة الاشفففتخاك ففففي الرفففحيفة الػرقيفففة وخجمفففة تقفففجيع الاعلانفففات 

 1والخبط بالسػاقع الاخخػ.
يـا لسسسدـات إعلاميـة قائسـة الرحف الالكترونية تبعا لسـد  اسـتقلاليتيا أو تبعيت -3-2

 )السؽاقع الاعلامية التكسيمية(:
الشذفخ الرففحفي السفػازؼ: وفيففو يكففػن الشذفخ الالكتخونففي مػازيففا لمشذفخ السصبففػع بحيففث  .1

تكفػن الرفحيفة الالكتخونيفة عبفارة عفغ ندففخة كاممفة مفغ الرفحيفة السصبػعفة باسففتثشاء 
 السػاد الاعلانية.

الرفففحف السصبػعفففة بشذفففخ أجفففداء مفففغ مػادىفففا الشذفففخ الرفففحفي الجدئفففي: وفيفففو تقفففػم  .2
الرحفية عبخ الذبكة الالكتخونية، ويعتسج ىحا الشػع إلى بعس الشاشخيغ بيجف تخويج 

 2الشد  السصبػعة مغ اصجاراتيع.
الشذففخ الرففحفي الالكتخونففي الخففاص: ىففحا الشففػع لا يكففػن لمسففادة الرففحفية السشذففػرة  .3

بذفكل مباشفخ مفغ خفلال الشذفخ عبفخ الالكتخونية أصل مصبػع بحيث تطيفخ الرفحيفة 
الانتخنففت فقففط، وىففػ مففا يرففجق عمففى الرففحف الالكتخونيففة التففي ترففجر مدففتقمة عمففى 

 3الذبكة في ادارتيا وشخق تشفيحىا.

                                         
 .100، ص2019ازورؼ لمشذخ والتػزيع، عسان، عمي عبج الفتاح كشعان: الرحافة الالكتخونية العخبية، دار الي - 1

، 2015، دار الاعرففار العمسففي لمشذففخ والتػزيففع، الاردن، 1مففاىخ عففػدة الذففسالية وآخفخون: الرففحافة الستخررففة، ط - 2
 .198ص

 .199ماىخ عػدة الذسالية وآخخون، مخجع سبق ذكخه، ص - 3
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 أنػاع: 4وتشقدع الى  الرحف الالكترونية تبعا لشؽع التقشية السدتخدمة في السؽقع: -3-3
الجخافيففظ التبففادلي لمرففػرة والففحؼ يتففيح نقففل الرففحف الالكتخونيففة التففي تدففتخجم تقشيففة  .1

 صػرة شكمية مغ بعس مػاد الرحيفة الػرقية إلى مػقعيا عمى الانتخنت.
الرففحف الالكتخونيففة التففي تدففتخجم تقشيففة الففشز السحسففػل وىففػ نسففط قخيففب مففغ الففشسط  .2

الدفففابق، ويتفففيح نقفففل الشرفففػص والاشفففكال والرفففػر والخسفففػم والرففففحات كاممفففة مفففغ 
 1ة إلى مػقعيا عمى الذبكة بذكل مصابق تساما لمشدخة الػرقية.الرحيفة الػرقي

الرحف الالكتخونية التي تدتخجم تقشيفة الفشز الففائق وىفػ الفشسط الفحؼ يتفيح مػضفػع  .3
 نرػص الرحيفة الالكتخونية بذكل مدتقل عغ نرػص الرحيفة الػرقية.

غ حيث الشز صحف الكتخونية تجسع بيغ الشسط السحسػل للاستفادة مغ مدايا الشطامي .4
الفائق يػفخ السيدات التفاعمية، وعخض السػضػع مغ خفلال الػسفائط الستعفجدة والفشز 

 2السحسػل الحؼ يشقل صػرة حخفية مغ صحيفة الجخيجة.
 خرائص وسسات الرحافة الالكترونية: -4

كتب الكثيخ عغ خرائز أو سسات بيفة عسل الرحافة الالكتخونية، لكغ مفغ جانبشفا 
سػعفة متخابصفة ومتكاممفة مفغ الخرفائز أو الدفسات الدفائجة ففي بيففة عسفل نخػ أن ىشاك مج

 الرحافة الالكتخونية كالتالي:
  

                                         
الاردن،  -، دار السدففيخة لمشذففخ والتػزيففع والصباعففة، عسففان1مشففال ىففلال السداىففخة: تكشػلػجيففا الاترففال والسعمػمففات، ط - 1
 .332ص

 .  333نفذ السخجع، ص - 2
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 تعدد الؽسائط: -4-1
إذا كان الخاديػ يقفجم الرفػت، والتمفديفػن يقفجم الرفػت والرفػرة والرفحافة السصبػعفة 

مفع السحتفػػ السخفدن تقجم الثلاثة معا بذكل متخابط وفي قسة الاندجام والاففادة عمفى التعامفل 
رقسيا، الحؼ يتع فيو جسع وتخفديغ وبفث جسيفع أشفكال السعمػمفات ويعتبخىفا ذات شبيعفة واحفجة 
بغس الشطخ عسا إذا كان صػتا أو صػرة أو نز، ومغ ثع يجعفل مفغ الدفيل أن تزفع ممففا 

 1رقسيا عمى حاسب أو مػقعا بالأنتخنت بجاخمو نز أو صػت أو صػرة.
 ة: التفاعل والسذارك -4-2

فففي الرففحافة السصبػعففة يكففػن التفاعففل الػحيفففج بففيغ القففارغ والجخيففجة ىففػ الشطففخ الفففى 
السفففادة التفففي تدفففتيػيو ثفففع القفففخاءة، وتقميفففب الرففففحات الفففى الامفففام لشذفففخ مفففا، لكفففغ الرفففحافة 
الالكتخونيففة تدففسح بسدففتػػ غيففخ مدففبػق مففغ التفاعففل يبففجأ بسجففخد البحففث عففغ مجسػعففة مففغ 

يا، ويشتيي بإمكانية تػجيو الأسفمة السباشخة والفػريفة لمرفحفي أو الشرػص والاختيار فيسا بيش
 مرجر السعمػمة نفدو.

 التسكيؼ:  -4-3
فففي الرففحافة السصبػعففة لففيذ لمجسيففػر خيففار سففػػ قففخاءة مففا ىففػ مكتففػب بالرففحيفة، 
لكففغ الرففحافة الالكتخونيففة تقبففل فكففخة تسكففيغ الجسيففػر مففغ بدففط نفففػذه عمففى السففادة السقجمففة 

ترففال ككففل. مففغ خففلال الاختيففار مففا بففيغ الرففػت والرففػرة والففشز السػجففػد مففع وعسميففة الا
السحتػػ الرحفي سػاء كانت أخبار أو تقاريخ أو تحميلات، والسرادر الستعجدة فالقارغ ليذ 
أمامففو قرففة إخباريففة واحففجة فقففط حففػل القزففية بففل بففيغ يجيففو كففل القرففز التففي نذففخت عففغ 

 2السػضػع نفدو في الدابق.
 ات السزافة القائسة عمى الدرعة:الخدم -4-4

                                         
 -عمي عبج الفتاح كشعفان: الرفحافة الالكتخونيفة ففي ضفل الثفػرة الثفػرة التكشػلػجيفة، دار اليفازورؼ لمشذفخ والتػزيفع، عسفان - 1

 .27، ص2014الاردن، 
 .28نفذ السخجع، ص - 2
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لا يسكغ لمرحيفة السصبػعة أن تقجم شيفا خارج سفصػر الحبفخ السرففػفة عمفى الفػرق 
وإذا كانت ىشاك خجمة ما فعمفى الجسيفػر الاترفال بالرفحيفة والانتطفار لمعفجد التفالي ليبحفث 

مات القيسفة عغ الخجمة، لكغ بيفة عسفل الرفحافة الالكتخونيفة تقفجم لمجسيفػر سمدفمة مفغ الخفج
 السزافة القائسة عمى فكخة الدخعة أو الانية. 

 الذخرية -4-5
لا تدتصيع الرحيفة السصبػعة أن تقفجم ندفخة مفرفمة أو معفجة حدفب احتياجفات كفل 
قارغ عمى حجة، في حيغ أن الرحافة الالكتخونية بسا تحسمفو مفغ مخونفة واعتسفاد كثيفف عمفى 

ل زائففخ لمسػقففع قففادرا عمففى أن يحففجد لشفدففو وبذففكل تكشػلػجيففا السعمػمففات بإمكانيففا أن تجعففل كفف
 شخري الذكل الحؼ يخػ بو الأخخػ.

 :الحدود السفتؽحة -4-6
في الرحافة السصبػعة يػاجفو السحفخرون عفادة مذفكمة محفجودة السدفاحة السخررفة لمشذفخ، 

 وىحه السذكمة ليدت مػجػدة في الرحافة الالكتخونية بدبب خاصة الحجود السفتػحة.
 خرائص أخر  لمرحافة -4-7

تػفخ بيفة عسل الرحافة الالكتخونية فخص كبيخة لمػصػل عبخ الانتخنفت الفى مختمفف 
أنحفاء العفالع عكففذ عفجد كبيففخ جفجا مففغ وسفائل الاعففلام التقميجيفة التففي تكفػن مقيففجة ففي اغمففب 

مػقفع فتكمففة ، الاحيان بحجود جغخافية محجدة كحلظ تتدفع الرفحافة الالكتخونيفة بالتكمففة الاقفل
 1أقل مغ تكمفة انذاء صحيفة.

  

                                         
 .19عسان، ص-، دار اسامة لمشذخ والتػزيع، الاردن 1الرحافة الالكتخونية، ط زيج مشيخ سميسان: - 1
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 الخدمات التي تقدميا مؽاقع الرحف الالكترونية: -5
 تقػم الرحافة الالكتخونية بتقجيع عجد مغ الخجمات لمجسيػر الستمقي ومشيا:

حيث تتيح الرحيفة الالكتخونية لسدفتخجمييا خجمفة البحفث داخميفا أو  خدمة البح : -5-1
ف يتيح ىحه الخجمفة لفتفخة زمشيفة محفجدة كسفتة أشفيخ مفثلاب داخل شبكة الػيب، وبعس الرح

أو أقل أو أكثخ، وتقجم بعس الرحف رؤوس السػضػعات ثع تصالب بالحرفػل عمفى رسفػم 
 1مالية محجدة الى تفاصيل السػضػع.

وتشرب ىحه الخجمة عمى أرشيف الرحيفة الػرقيفة ففي خدمة البح  في الارشيف:  -5-2
بحلظ عغ خجمة البحث التفي تشرفب عمفى البحفث داخفل الرفحيفة السقام الاول، وىي تختمف 

الالكتخونيففة، وتتفففاوت خففجمات الارشففيف التففي تقففجميا الرففحف الالكتخونيففة سففػاء مففغ حيففث 
السجة الدمشية التي يسكغ البحث فييا، أو مفغ حيفث التكمففة الساديفة لمسفادة التفي يخيفج السترففح 

 الػصػل الييا.
وتقتزففي ىففحه الخجمففة أو الامــس مــؼ الشدــخة السطبؽعــة: خدمــة قــراءة عــدد اليــؽم  -5-3

عمى الرحف الالكتخونية الكاممة كالسختمفة عغ الرفحيفة الػرقيفةب اذ يتفيح السػقفع لمسدفتخجم 
امكانية مصالعة الشدخة الػرقية ومفا بيفا مفغ مػضفػعات مختمففة الفى حفج كبيفخ عفغ محتػيفات 

 2الرحيفة الالكتخونية.
مغ خفلال نذفخ أسفعار الاعلامفات  ت الى الرحيفة السطبؽعة:خدمة تقديػ الاعلانا -5-4

في الرحيفة الػرقيفة، وشبيعفة الخفجمات الاعلانيفة التفي تقفجميا بالإضفافة الفى سفبل الاترفال 
 بقدع الاعلانات وشمب نسػذج نذخ اعلان بالرحيفة كسا تفعل جخيجة الاىخام السرخية.

ة مففغ صفحيفة إلففى اخفخػ، فالرففحف وتختمفف ىففحه الخجمفخدمـة البريــد الالكترونــي:  -5-5
الرفففغيخة يقترفففخ الامفففخ عمفففى إتاحفففة الفخصفففة أمفففام السدفففتخجم لتػجيفففو رسفففائل الكتخونيفففة الفففى 

                                         
 .111، ص2003، دار الفلاح لمشذخ والتػزيع، 1حدشي محمد نرخ: الانتخنت والاعلام والرحافة الالكتخونية، ط - 1
 .103، ص2007، ، دار الفجخ لمشذخ والتػزيع، القاىخة1رضا عبج الػاجج اميغ: الرحافة الالكتخونية، ط - 2
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السحففخريغ، أمففا الرففحف الالكتخونيففة الكبيففخة فإنيففا تػسففع مففغ نصففاق ىففحه الخجمففة لتقففجم خجمففة 
 1انذاء بخيج الكتخوني شخري عمى السػقع.

جمفة تقفجميا الرفحيفة لمقفخاء لمتعبيفخ عفع آرائيفع ففي وىي خ خدمة مجسؽعات الحؽار: -5-6
القزايا والسػضػعات التي ييتسػن بيا، وتشقدع الى مجسػعفات الحفػار الفى: حفػار حفػل اىفع 
السػضففػعات السشذففػرة فففي العففجد الاخيففخ، حففػار حففػل مػضففػعات أخففخػ غيففخ مختبصففة بعففجد 

 2اليػم ومػزعة وفقا لعقدام الخئيدية لمرحيفة.
وتقفجم لمسدفتخجم عشفاويغ  الارشاد الى الاخبار الحدينـة والسؽضـؽعات اليامـة:خدمة  -5-7

اىع الاخبفار مفغ وجيفة نطفخ الرفحيفة التفي يسكفغ ان يصالعيفا عمفى الففػر ودون الفجخػل ففي 
 تفاصيل السػقع.

وتعشففي ىففحه الخجمففة تقففجيع محتػيففات السػقففع بصخيقففة مبدففصة خدمــة خريطــة السؽقــع:  -5-8
ة اذا كان السػقع مددحسا بالتفاصيل والخجمات، مثفل مػاقفع الرفحف وسيمة لمسدتخجم، خاص

 3الالكتخونية الكبيخة.
 الرعؽبات التي تؽاجو الرحافة الالكترونية: -6

 صعػبات الحرػل عمى التسػيل. -
عفففففجم تفففففػفخ دخفففففل مفففففغ وراء مػقفففففع الرفففففحافة الالكتخونيفففففة، وعفففففجم الايسفففففان السصمفففففق  -

 السػاقع الالكتخونية.لمسؤسدات والذخكات بالإعلانات عمى 
 غياب الانطسة وقانػن مذخوع مغ قبل وزارة الاعلام رقابة حكػمية. -
 السشافدة الذجيجة عمى الانتخنت. -
 الاعتجاء عمى الرحافييغ والقخارات الرحفية. -
 مشع الشذخ ومشع التغصية. -

                                         
 .104رضا عبج الػاجج اميغ، مخجع سبق ذكخه، ص - 1
 . 112حدشي محمد نرخ، مخجع سبق ذكخه،  - 2
 .104رضا عبج الػاجج اميغ، مخجع سبق ذكخه، ص  - 3
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انتيففاك الرففحافة والاعتففجاء عمييففا والتففي تففأتي بشتففائج سففمبية مزففافة الففى تغيففب حخيففة  -
التعبيففخ والتفكيففخ والاثففخ الدففمبي الثففاني وىففػ الغففاء دور الرففحافة كدففمصة رابعففة كبففاقي 
دول العالع الستحزخ، ونحغ نتحجث اليػم عغ الدمصة الخامدة وىفي سفمصة الانتخنفت 

 1وما يشذخ مغ خلالو.
 ايجابيات الرحافة الالكترونية: -7

 قادرة عمى اخترار السدافات، وتجاوز الحجود الدياسية. -
 قادرة عمى تجاوز مقز الخقيب.  -
 سخيعة التجاول  -
تحقففق التفاعميففة بففيغ الكاتففب والقففخاء، ويجعففل القففخاء ايجففابييغ فففي تعففامميع مففع السففادة  -

 الالكتخونية.
 تتيح السجال لكل صاحب فكخ أو رأؼ أن يصخح ما لجيو. -
مغ ذلظ أتاحت السجال لمسخأة العخبية لتتجاوز الدمصػية التي تسارس  عمييا، وما يشتج  -

 2مغ تقييج حخكتيا، والتزييق عمييا.
سفففخعتيا ففففي نقفففل الخبفففخ بالرفففػر واحيانفففا نقفففل الحفففػار بالرفففػت أو ترفففػيخ الحفففجث  -

 بالفيجيػ.
سففخعة انتذففارىا حيففث يسكففغ ان تحرففج قففخاء بففالسلاييغ بكففل سففيػلة شالسففا تقففجم خجمففة  -

 اخبارية جيجة وحقيقية.
 السصبػعة. انخفاض تكمفتيا السادية بذكل كبيخ عغ الرحافة -
قففجرتيا فففي التغمففب عمففى القففػانيغ والتففخاخيز والمففػائح التففي تحاصففخ اصففجار صففحيفة  -

 1وخاصة في العالع العخبي.
                                         

-، دار السدففيخة لمشذففخ والتػزيففع والصباعففة، عسففان 1عبففج الففخزاق محمد الففجليسي: مففجخل الففى وسففائل الاعففلام الججيففج، ط - 1
 .  189، ص2012الاردن، 

 .239، ص 2011، دار وائل لمشذخ، الاردن، 1عبج الخزاق محمد الجليسي: الاعلام الججيج والرحافة الالكتخونية، ط - 2
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 سمبيات الرحافة الالكترونية: -8
مففع الايجابيففات الكثيففخة والستشاميففة لمرففحافة الالكتخونيففة، وقففجرة تفاعميففا مففع الاحففجاث 

 افقت أداء الرحافة الالكتخونية وىي:ومدتخجمي الاخبار الا أن ىشالظ سمبيات ر 
 الفػضى التي تصبع بيا وغياب الخقابة عمييا. -
كثففففخة الاخبففففار التففففي تففففخد فففففي الرففففحافة الالكتخونيففففة مففففغ دون التأكففففج مففففغ مرففففادرىا  -

 الحقيقية.
التفاوت الحاصل في مدتػػ التعامل بالرحافة الالكتخونية بيغ السدتخجميغ مفغ دول  -

 امية لا تتػفخ فييا الامكانات التقشية.متعجدة لان بعس الجول الش
سففففسة الدففففخعة الستففففػفخة فففففي الاخبففففار الالكتخونيففففة شففففكمت سففففلاح ذو حففففجيغ قففففج تففففجفع  -

 السؤسدة لمشجاح والتفػق وقج تجفعيا لمخدارة.
كففان لمرففحافة الالكتخونيففة تففأثيخا سففمبيا عمففى الحيففاة الاسففخية والاجتساعيففة مففغ خففلال  -

 2سا يذبع رغباتيع الذخرية.الالكتخونية بحثا عاد بأجيدتيع انذغال الافخ 
  

                                                                                                                               
علام السقخوء بيغ الرفحافة الػرقيفة والرفحافة الالكتخونيفة، دار الاعرفار العمسفي لمشذفخ والتػزيفع، ندار بذيخ ججيج: الا  - 1

 .208، ص2015الاردن، 
، دار البجايففة ناشففخون ومػزعففػن، 1اضففل محمد حدففشي البففجراني: اسففذ التحخيففخ الرففحفي والتمفديففػني والالكتخونففي، ط  - 2

 .214، ص2014عسان، 
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 خلاصة:
ندتشتج في الاخيخ أن الرحافة الالكتخونية ىي نتاج امتفداج الاعفلام بالتقشيفة الخقسيفة، 
بففخغع عسخىفففا القرفففيخ حققفففت ففففي نحفففػ عقفففج مففغ الدمفففان مفففا حققتفففو الرفففحافة السصبػعفففة ففففي 

 السيشة الاعلامية وإلى جسيػر القخاء.عذخات الدشيغ، وتسكشت مغ تقجيع مكاسب عجيجة إلى 
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 تسييد:
التػاصفل الاجتسفاعي بفيغ البذفخ ففي فزفاء  شيج العالع ففي الدفشػات الاخيفخة نػعفا مفغ

الكتخونفي افتخاضفي، قففخب السدفافات بففيغ الذفعػب وألغففى الحفجود وزاوج بففيغ الثقاففات، وسففسي 
ىحا الشػع مغ التػاصل بيغ الشاس ب كمػاقع او شفبكات التػاصفل الاجتسفاعيب، وتعفجدت ىفحه 

ياسفففية والصبيعيفففة ففففي الذففبكات واسفففتأثخت بجسيفففػر واسففع مفففغ الستمقفففيغ، ولعبفففت الاحففجاث الد
العفالع دورا بفارزا فففي التعخيفل بيففحه الذفبكات وبالسقابففل كفان الفزففل أيزفا ليففحه الذفبكات فففي 
إيرففال الاخبففار الدففخيعة والخسففائل الشرففية ومقففاشع الفيففجيػ عففغ تمففظ الاحففجاث، الامففخ الففحؼ 

 تػيتخ، اليػتيػبب.، ساعج في شيخة ىحه الذبكات وأىسيا: كالفيذ بػك
بفففػك أحفففج أىفففع السجتسعفففات الافتخاضفففية أو التخيميفففة التفففي نذفففأت عمفففى  يعتبفففخ الففففيذ

الانتخنففت، كسففا يعففج مػقففع الػيففب لمتػاصففل الاجتسففاعي يسكففغ الففجخػل إليففو مجانففا وىففػ يجسففع 
السلاييغ بيغ السذتخكيغ مغ مختمف بلاد العالع، فيػ يحتػؼ عمى الجردشة إضافة إلفى العجيفج 

عبفففخ عفففغ نفدفففو بذفففتى الصفففخق وأن يتعفففخف عمفففى حيفففاة مفففغ التصبيقفففات التفففي تتفففيح لمففففخد أن ي
الاخخيغ والبيانات الذخرية الستعمقة بيع. كسا يتيح الفيذ بػك الفخصفة للاشفتخاك ففي العجيفج 
مففغ السجسػعففات والتففي يجتسففع أفخادىففا عمففى فكففخة مففا أو ىففجف مففا، وأصففبح أيزففا فففي بعففس 

ت اليػم أمامو ولا يدفتصيعػن الاحيان ادمان لمكثيخيغ مغ رواده فأصبحػا يقزػن معطع ساعا
الاستغشاء عشو أبجا ولػ ليػم واحفج وأحيانفا يدفتغشػن عفغ سفاعات الشفػم الزفخورية بدفببو، كسفا 
أصبح الفيذ بػك عالع كبيفخ وججيفج ومثيفخ ومتغيفخ تفخػ فيفو الحقيقفة والكفحب ولكفغ ىفػ عفالع 

 اصل بيا.داخل مػقع واحج تعخض أفكارك فيو عغ أؼ شيء وفي أؼ وقت وبأؼ لغة التػ 
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 مؽاقع التؽاصل الاجتساعي: -أولا 
 مفيؽم مؽاقع التؽاصل الاجتساعي -1

 worldمرففصمح يصمففق عمففى مجسػعففة مففغ السػاقففع عمففى شففبكة الانتخنففت العالسيففة ك
wide web ب تتففيح التػاصففل بففيغ الافففخاد فففي بيفففة مجتسففع افتخاضففي، يجسعيففع الاىتسففام أو

 معيشة، في نطام عالسي لشقل السعمػمات.الانتساء لبمج أو مجرسة أو ففة 
فففي قففامػس  social networking serviceوجففاء تعخيففل الذففبكات الاجتساعيففة 

ىفي خجمفة الكتخونيفة تدففسح لمسدفتخجميغ بإنذفاء وتشطفيع ممفففات شخرفية ليفع، كسففا  :بodlisك
 1تدسح ليع بالتػاصل مع الاخخيغ.

ربفط عفجد كبيفخ مفغ السدفتخجميغ  وتعخف بأنيا خجمة متػفخة عبخ الانتخنت تعسفل عمفى
مغ شتى أرجفاء العفالع ومذفاركتيع وتذفبيكيع ففي مػقفع الكتخونفي واحفج يتػاصفمػن معفا مباشفخة 
ويتبففادلػن الافكففار والسعمػمففات ويشاقذففػن قزففايا ليففا أىسيففة مذففتخكة بيففشيع ويتستعففػن بخففجمات 

رففية والسرففػرة وممفففات الاخبففار والسحادثففة الفػريففة والبخيففج الالكتخونففي ومذففاركة السمفففات الش
 2الفيجيػ والرػتيات.

ىففي عبففارة عففع مػاقففع ويففب تقففجم مجسػعففة مففغ الخففجمات لمسدففتخجميغ مثففل: السحادثففة 
الفػريفة والخسفائل الخاصفة والبخيفج الالكتخونفي والفيفجيػ والتفجويغ ومذفاركة السمففات وغيخىفا مفغ 

 3.الخجمات مع انيا تجسع السلاييغ مغ السدتخجميغ في الػقت الحالي
و تعفففخف أيزفففا: بأنيفففا خفففجمات تػجفففج عمفففى شفففبكة الػيفففب تتفففيح لعففففخاد بشفففاء بيانفففات أ

شخرية عامفة أو شفبو عامفة خفلال نطفام محفجد، وتسكفشيع مفغ وضفع قائسفة لسفغ يخغبفػن ففي 

                                         
، 1432لرفاعجؼ: الذفبكات الاجتساعيفة خصفخ أم فخصفة، بحفث مقفجم لذفبكة الػلفو، الدففعػدية، سفمصان مدففخ مبفارك ا - 1
 .9ص
الديج عبج السػلى والديج ابػ خصػة: شبكة التػاصل الاجتساعي واثارىا عمفى الامفغ الفكفخؼ لفجػ شمبفة التعمفيع الجفامعي،  - 2

 .192، ص2014البحخيغ، 
 .246، ص2015، دار الاعرار لمشذخ والتػزيع، عسان، 1مخوػ عرام صلاح: الاعلام الالكتخوني، ط - 3
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مذاركتيع في الاترفال ورؤيفة قفػائسيع أيزفا لمفحيغ يترفمػن بيفع، وتمفظ القفػائع التفي يرفشعيا 
 1الاخخون خلال الشطام.

تعتبففخ الذففبكات الاجتساعيففة ىففي أحففجث أدوات الاعففلام الججيففج وأكثخىففا اسففتخجاما كسففا 
وتففأثيخا، لففحا عميشففا اسففتخجاميا واسففتغلاليا بصخيقففة احتخافيففة وذكيففة ومبشيففة عمففى أسففباب دخففػل 
الشاس إلييا واستخجاميا وبشاء الثقفة مفع السجتسفع لإيرفال الخسفالة الاعلاميفة أو الاعلانيفة أؼ 

ثة تتشاسفب مفع الاداة وذلفظ عبفخ بشفاء وتبشفي خصفػط اسفتخاتيجية تتساشفى مفع كانت بصخية حجي
 2أىجاف كل مغ يػد استخجاميا.

كسا يسكغ أن نعخفيا عمفى أنيفا: شفبكات اجتساعيفة تفاعميفة تتفيح التػاصفل لسدفتخجمييا 
في أؼ وقت يذاءون وفي أؼ مكان مغ العالع، ضيخت عمى شبكة الانتخنت مشح سشػات قميمفة 

ي مفيػم التػاصل والتقفارب بفيغ الذفعػب، واكتدفبت اسفسيا الاجتسفاعي كػنيفا تعفدز وغيخت ف
العلاقات بيغ البذخ، وتعفجدت ففي الاونفة الاخيفخة وضيفتيفا الاجتساعيفة لترفبح وسفيمة تعبيخيفة 
واحتجاجية، وأبخز شبكات التػاصل الاجتسفاعي ىفيك الففيذ بفػك، تفػيتخ، واليػتيفػبب وأىسيفا 

والتي لع يتجاوز عسخىا الدت سفشػات وبمف  عفجد السذفتخكيغ فييفا أكثفخ ىي مػقع الفيذ بػك، 
 3مميػن شخز مغ كافة أنحاء العالع. 800مغ 

وعخفيا شخيل المبان بأنيا: خفجمات تػجفج عمفى شفبكة الػيفب تتفيح لعففخاد بشفاء بيانفات 
شخرفففية عامفففة أو شفففبو عامفففة خفففلال نطفففام محفففجد، ويسكفففشيع وضفففع قائسفففة لسفففغ يخغبفففػن ففففي 
مذفففاركتيع الاترفففال ورؤيفففة قفففػائسيع أيزفففا لمفففحيغ يترفففمػن بيفففع، وتمفففظ القفففػائع التفففي يرفففشعيا 

 4الاخخون خلال الشطام.

                                         
 .10، ص2015احسج الذػرػ ابػ زيج: الاعلام الججيج وادارة الحسلات الانتخابية، مكتبة الاسكشجرية، مرخ،  - 1
 .11، ص2014، الجار العالسية لمشذخ والتػزيع، 1عبج الحميع مػسى يعقػب: الاعلام الججيج والجخيسة الالكتخونية، ط - 2
 . 55، ص2018عبيجة صبصي: الاعلام الججيج والسجتسع، السخكد العخبي لمشذخ والتػزيع، مرخ،  - 3

، دار اسفففامة لمشذفففخ والتػزيفففع، الاردن، 1حدفففيغ محسفففػد ىتسفففي: العلاقفففات العامفففة وشفففبكات التػاصفففل الاجتسفففاعي، ط - 4
 .82، ص2015
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وتدففسى كففحلظ مػاقففع التذففبيظ الاجتسففاعي وىففي عبففارة عففغ مػاقففع تدففتعسل مففغ شففخف 
الافففخاد، مففغ أجففل التػاصففل الاجتسففاعي وإقامففة العلاقففات والتعففارف وبشففاء جساعففات افتخاضففية 

تسامفففات مختمففففة، ويسكفففغ لمسدفففتعسل عبخىفففا أن يشذفففئ صففففحتو الخاصفففة، ويشذفففخ فييفففا ذات اى
 1سيختو وصػره ومعمػماتو الخاصة، ويكتب مقالات ونرػص ويشذخ تدجيلات فيجيػ.

 نذأة مؽاقع التؽاصل الاجتساعي: -2
كفففان أول ضيفففػر لمسػاقفففع الاجتساعيفففة ففففي أواخفففخ القفففخن العذفففخيغ حيفففث ضيفففخ مػقفففع 

classmates.com  ثع تلاه مػقع  1995عامsix begrees.com اعتسجت ىحه السػاقفع ،
عمى فتح صففحات شخرفية لمسدفتخجميغ وعمفى ارسفال رسفائل لسجسػعفة مفغ الاصفجقاء لكشفو 

 2تع اغلاقيا لأنيا لع تأت بأرباح لسالكييا.
خففففلال سففففشػات التدففففعيشات راجففففت صففففشاعة مػاقففففع الانتخنففففت التففففي تقففففػم عمففففى تدويففففج 

حثػن عشو مغ محتػيفات عبفخ شفبكة بفث مكػنفة مفغ مػاقفع أنتخنفت كمخسفمةب مدتخجمييا بسا يب
وعجد كبيخ يعجد بالسلاييغ مغ مترفحات الانتخنت حػل العفالع تدفتقبل ىفحا البفث، وبعفج ذلفظ 
وبالتفففجريج اسفففتصاع مصفففػرو الانتخنفففت أن يدفففتخجمػا مترففففحات الانتخنفففت لإرسفففال واسفففتقبال 

الأصففمي كسدففتقبل أعسفى لمبيانففات، بجايففة بتصبيقففات  البيانفات فففي نفففذ الػقفت بففجلا عففغ دورىفا
البخيففج الالكتخونففي، الجردشففة، ومشتجففات الحففػار وانتيففاء بالتصبيقففات الالكتخونيففة الاكثففخ حجاثففة 

 3وثػرية مثل: مػسػعة الػيكيبيجيا.
 ويججر الاشارة إلى مخحمتيغ أساسيتيغ ىسا:

السخحمففة بالسخحمفة التأسيدففية،  ىفي مخحمففة الجيفل الأول لمػيفب يسكففغ وصفف ىفحه: 1السرحمـة 
 liveب،ك cy worled 1999 وقفج شفيجت ىفحه السخحمفة ضيفػر مػاقفع متعفجدة مفغ أشفيخىا ك

                                         
، 20زفاء العسفػمي، مجمفة العمفػم الاندفانية والاجتساعيفة، العفجد حسفدة ىفػارؼ: مػاقفع التػاصفل الاجتسفاعي واشفكالية الف - 1

 .224، ص2015
 .6، ص2011، السكتبة الػششية لمشذخ، الدػدان،1وائل مبارك خزخ فزل الله: أثخ الفيذ بػك عمى السجتسع، ط - 2
 . 7نفذ السخجع، ص - 3
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journal ب حيففث ركففدت ىففحه الذففبكات الاجتساعيففة فففي بففجايتيا عمففى خجمففة الخسففائل القرففيخة
 1والخاصة بالأصجقاء لكشيا لع تدتسخ شػيلا.

وىفي مخحمفة اكتسفال الذفبكات الاجتساعيففة ويسكفغ التفأري  ليفحه السخحمفة بالسخحمففة  :2السرحمـة 
الثانيففة لمػيففب وقففج ارتبصففت بتصففػر خففجمات الذففبكة بحيففث انصمففق مػقففع التػاصففل الاجتسففاعي 

frienlster  وتففع ترففسيسو ليكففػن وسففيمة لمتعففارف والرففجقات بففيغ مختمففف الففففات وفففي عففام
ل مػاقفففع التػاصفففل الاجتسفففاعي السفتػحفففة وأكثخىفففا وىففػ أو  my spaceضيففخ مػقفففع  2003

مميفػن مذفتخك ثفع  250والحؼ وصل عجد مدفتخجميو الفى  linkedin  شيخة، كسا ضيخ مػقع
face book  2004.2حيث انصمق رسسيا في فبخايخ عام 

 أنؽاع مؽاقع التؽاصل الاجتساعي: -3
يطيففخ السديففج مشيففا يػجففج العجيففج مففغ أنففػاع مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي، وفففي كففل يففػم 

 ولكغ لتدييل عسمية الاستيعاب سػف نقػم بترشيفيا الى:
بالاترففالات وايجففاد تبففادل السعمػمففات ومففغ الامثمففة عمففى ىففحا يخففتز  الشــؽع الأول: -3-1

 الشػع مغ التػاصل الاجتساعي:
لعفففل مفففغ أشفففيخ ىفففحه السػاقفففع ىفففػ مػقفففع ففففيذ بفففػك  مؽاقـــع التـــرا ط الذـــبكي الاجتســـاعي: -

وىي مػاقع تسكغ السدتخجميغ مغ التػاصل السباشخ ببعزيع ومذاركة الاىتسامفات  وليشكيجإن
 والفعاليات، كسا يسكغ استخجام تمظ السػاقع لمبحث عغ اصجقاء الجراسة.

ىففففحه نػعيففففة مففففغ السػاقففففع لتشطففففيع الفعاليففففات والففففتحكع بعففففجد  :eventsمؽاقــــع الفعاليــــات  -
تخجام خفففجمات تحجيفففج السػاقفففع الجغخافيفففة الاشفففخاص السفففجعػيغ، كسفففا يسكفففغ ىفففحه السػاقفففع اسففف

ب لتحجيففج مػقففع التجسففع. مسففا يسيففد ىففحه السػاقففع الالكتخونيففة امكانيففة التحففجيث التمقففائي، LBSك

                                         
زففايا اسففتخاتيجية، السخكفد العخبففي لأبحففاث الفزففاء وليففج رشففاد زاكفي: نطخيففة الذففبكات الاجتساعيفة مففغ الايػلػجيففا الفى ق - 1

 .5، ص2012الالكتخوني، 
وحيج قجورة :الاترال العالسي والػصػل الحفخ لمسعمػمفة العمسيفة، البفاحثػن والسكاتفب الجامعيفة العخبيفة، السشطسفة العخبيفة  - 2

 .17،ص2002لمثقافة، تػنذ،
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فففيسكغ الففجاعي لمفعاليففة تغييففخ السػقففع والدمففان وبالتففالي سففيعخف كففل السففجعػيغ بيففحا التغييففخ 
 1مباشخة دون الحاجة لإبلاغيع كل عمى حجة.

تعففخف بأنيففا عبففارة عففغ صفففحة ديشاميكيففة تتغيففخ زمشيففا تباعففا حدففب السػاضففيع  الســدونات: -
السصخوحة فييا. حيث تعخض السػاضيع في بجاية السجونفة حدفب تفاري  نذفخىا كحجيثفة الشذفخ 
أولا ثففع التففي تمييففا وىكففحاب والسػضففػعات التففي يتشاوليففا الشاشففخون فففي مففجوناتيع تتففخاوح مففا بففيغ 

يفففففخ السدتخسفففففل عفففففغ الافكفففففار، والانتفففففاج الادبفففففي والسػضفففففػعات اليػميفففففات والخفففففػاشخ والتعب
 2ب.2008الستخررة في السجال التقشي كويكيبيجيا العخبية 

مغ مػاقع التػاصل الاجتساعي والتي تعخف بسػاقع التعاون وبشاء فخيفق  الشؽع الناني: -3-2
معمػمففات  ب: ىففي مػاقففع تسكففغ العجيففج مففغ الشففاس بالاشففتخاك فففي تكففػيغwikiالعسففل الففػيكي ك

متخابصفففة بذفففكل مشصقفففي عفففغ شخيفففق روابفففط الكتخونيفففة، مفففغ أفزفففل الامثمفففة: مػقفففع ويكيبيفففجيا 
 السػسػعة العالسية والتي بشيت مغ قبل مدتخجميغ عغ شخيق مذاركة السعمػمات.

مففغ مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي ىففي مػاقففع الػسففائط الستعففجدة: وىففي  الشــؽع النالــ : -3-3
ب يسكشففظ الاشففتخاك فففي العجيففج مففغ مػاقففع التخففديغ photo shoringمػاقففع الترففػيخ والفففغ ك

وبففث الفيففجيػ، باسففتخجام ىففحه الشػعيففة مففغ السػاقففع يسكشففظ مذففاركة الاخففخيغ السقففاشع الرففػتية 
 3والسػسيقى ونذخ ابجاعاتيع والتعخف عمى رأؼ الجسيػر.

تعخاضفات ب، اسreview & opinionsىي مػاقفع الفخأؼ والاسفتعخاض ك الشؽع الرا ع: -3-4
 ب.product reviewsالدمع ك

                                         
وآثارىفا الاخلاقيفة والقيسيفة، ماجدفتيخ قدفع الفجعػة والثقاففة الاعلاميفة، عمي محمد بغ فتح محمد: مػاقع التػاصفل الاجتسفاعي  - 1

 .3الجامعة الاسلامية، ص
ىشفففج بشفففت سفففميسان الخميففففة: مقارنفففة بفففيغ السفففجونات ونطفففام جدفففػر لإدارة الفففتعمع الالكتخونفففي، السخكفففد الفففػششي لمتعمفففيع  - 2

 .8الالكتخوني والتعميع عغ بعج، جامعة السمظ سعػد، الخياض، ص
 .4عمي محمد بغ فتح محمد، مخجع سبق ذكخه، ص - 3
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تخيل أنفظ تفػد شفخاء سفيارة ججيفجة أو جيفاز كسبيفػتخ حفجيث يسكشفظ زيفارة مػاقفع الاراء 
لسعخفة رأؼ مغ اشتخوا ىحه الدمع قبمفظ وتقيفيسيع ليفا، كسفا يسكشفظ معخففة جفػدة السشفتج ومفجػ 

مػاقع اسفتعخاض مسيفدات تحسمو لعػامل الدمغ والاستخجام اليػمي، أما ان أردت فيسكشظ زيارة 
ومػاصفففففات الدففففمع حيففففث ستحرففففل عمففففى رأؼ خبففففخاء فففففي السجففففال، كسففففا أنففففظ سففففتجج رأؼ 

 1السدتيمكيغ في نياية التقييع لإعصائظ صػرة واضحة عغ السشتج وعغ مسيداتو.
مففغ مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي ىففي السػاقففع التخفيييففة والاجتساعيففة الشــؽع الخــامس:  -3-5

 2مػاقع العالع الافتخاضي.، مذاركة الالعاب الاجتساعية ومغ أمثمتيا: مػاقع
 خرائص ومسيزات مؽاقع التؽاصل الاجتساعي: -4
وىفي الخصفػة الاولفى لمفجخػل لسػاقفع التػاصفل الاجتسفاعي وىفي انذففاء التعريـ   الـذات:  -1

صففحة معمػمففات شخرفية وىففي الرفففحة التفي يزففعيا السدففتخجم ويصػرىفا، ويقففػم بففالتعخيل 
 خلال الشز والرػرة والتعميقات والفيجيػىات وغيخىا مغ الػضائف الاخخػ. بشفدو مغ

تدففسح مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي لعفففخاد مففغ تكففػيغ وخمففق  تكــؽيؼ مجتســع افتراضــي: -2
صففجقات يبففادلػنيع الاىتسففام والسحتففػػ فيففي تدففاىع فففي تجدففيج السجتسففع الافتخاضففي الستػاجففج 

مػاقع التػاصل الاجتساعي دعست الاترال وشػرتو ففي  مشح بجاية تصبيقات الانتخنت غيخ أن
 مشطػمة شبكية الكتخونية عالسية.

مففغ خففلال أن السػاقففع تفاعمففت مشففح وجػدىففا فيففي تبشففي مففغ خلاليففا مرففمحة التفاعميــة:  -3
مذفففتخكة ذات الاىتسفففام الػاحفففج مثفففل: الفففجيغ، الدياسفففة، الاقترفففاد، الثقاففففة، فالتفاعميفففة تسكفففغ 

 3السذاركة عكذ الاعلام القجيع.الستمقي في 

                                         
 .56، ص2011. 113تأثيخىا، أنػاعيا، مجمة رؤيا العمسية، العجد صفاء زمان: الذبكات الاجتساعية - 1
 مداءا. 6:30، عمى الداعة 2020. 5. 4تاري  الترفح  http://mawdoo3.com مػقع الكتخوني: - 2

، السخكففد 1ػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي عمففى الامففغ السجتسعففي لمففجول الخميجيففة، طاحسففج قاسففسي وسففميع جففجاؼ: تففأثيخ م - 3
  .20،ص2019الجيسقخاشي العخبي، السانيا، 
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ومفففغ خفففلال السمففففات الذخرفففية يسكفففغ السمفـــات الذخرـــية أو الرـــفحات الذخرـــية:  -4
التعففخف عمففى اسففع الذففخز، ومعخفففة السعمػمفففات الاساسففية عشففو كففالجشذ، وتففاري  السفففيلاد، 
والبمج، والاىتسامفات، والرفػر الذخرفية، بالإضفافة إلفى غيخىفا مفغ السعمػمفات، ويعفج السمفف 
الذخري بػابة الجخػل لعالع الذخز، فسغ خلال الرفحة الخئيدية لمسمف الذخري يسكفغ 
مذفففاىجة نذفففاط الذفففخز مفففؤخخا، ومعخففففة مفففغ ىفففع أصفففجقائو ومفففاىي الرفففػر الججيفففجة التفففي 

 1وضعيا، الى غيخ ذلظ مغ الشذاشات.
وىفففي خجمفففة تسكففغ العزفففػ مففغ الاترفففال والتػاصفففل مففع أصفففجقائو أو الفففحيغ  الأصــدقاء: -5
ركػنو نفذ الاىتسام في السجتسع الافتخاضفي، وتستفج علاقفة الذفخز لفيذ فقفط بأصفجقائو يذا

 2ولكغ تتيح الذبكات الاجتساعية فخصة لمتعارف مع أصجقاء الأصجقاء بعج مػافقة الصخفيغ.
وسففائل السػاقففع الاجتساعيففة تذففجع السدففاىسات وردود الفعففل مففغ الاشففخاص  السذــاركة: -6

 ذ الخط الفاصل بيغ وسائل الاعلام والجسيػر.السيتسيغ، حيث أنيا تصس
معطع وسائل الاعفلام عبفخ مػاقفع التػاصفل الاجتسفاعي تقفجم خفجمات مفتػحفة  الانفتاح:  -7

لفففخدود الفعفففل والسذفففاركة أو الانذفففاء والتعفففجيل عمفففى الرففففحات حيفففث أنيفففا تذفففجع الترفففػيت 
م الػصففػل والاسففتفادة مففغ والتعميقففات وتبففادل السعمػمففات، بففل نففادرا مففا تػجففج ايففة حففػاجد امففا

 3السحتػػ.

                                         
 .41، ص2012، مكتبة الفلاح لمشذخ والتػزيع، الكػيت، 1ليمى أحسج جخار: الفيدبػك والذباب العخبي، ط - 1

، دار الفجففخ لمشذفففخ 1نففت وتأثيخىفففا فففي السعخفففة البذفففخية، طمحسففػد شفففارق ىففارون: الذففبكات الاجتساعيفففة عمففى الانتخ  - 2
 .99،ص2017والتػزيع،مرخ،

 .26، ص2013، دار الشفائذ لمشذخ والتػزيع، الاردن، 1مقجادؼ خالج غدان يػسف: ثػرة الذبكات الاجتساعية، ط - 3
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ــة:  -8 حيففث تتسيففد مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي ووسففائل الاعففلام الاجتساعيففة عففغ  السحادث
التقميجيفففة مفففغ خفففلال اتاحتيفففا لمسحادثفففة ففففي اتجفففاىيغ، أؼ السذفففاركة والتفاعفففل مفففع الحفففجث أو 

 1الحػار أو الخبخ أو السعمػمة السخوضة.
  

                                         
ة بػرقمفو، مفحكخة مقجمفة لشيفل شفيادة . محخز مايسي: اثخ استخجام مػاقع التػاصل الاجتساعي عمى الاسفتساع للإذاعفة السحميف1

  .30، ص2014ليدانذ، جامعة قاصجؼ مخباح، ورقمة، 
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 الفيس بؽك -ثانيا
 الفيس بؽك:مفيؽم  -1

ىففػ عبففارة عففغ شففبكة اجتساعيففة يسكففغ الففجخػل إليففو مجانففا وتففجيخه شففخكة كفففيذ بففػكب 
محفجودة السدفؤولية كسمكيفة خاصفة ليفا، فالسدففتخجمػن بإمكفانيع الانزفسام إلفى الذفبكات التففي 
تشطسيا السجيشة أو جية العسل وذلظ مغ أجل العسل والتفاعل معيع، كحلظ يسكغ لمسدفتخجميغ 

ء إلى قائسة أصجقائيع وإرسال الخسائل إلييع، وأيزا تحجيث ممففاتيع الذخرفية إضافة أصجقا
وتعخيفففل الأصفففجقاء بأنفدفففيع، ويذفففيخ اسفففع السػقفففع إلفففى دليفففل الرفففػر الفففحؼ تقجمفففو الكميفففات 
والسجارس التسييجية في الػلايات الستحجة الامخيكية إلى أعزاء ىيففة التفجريذ والصمبفة الجفجد، 

 1ء الحخم الجامعي كػسيمة لمتعخف عمييع.والحؼ يتزسغ وصفا لأعزا
واحفففج مفففغ أىفففع مػاقفففع التذفففبيظ    الفففحؼ أسدفففو مفففارك زوكخبيفففخج face bookيعتبفففخ مػقفففع  

الاجتساعي، وىػ لا يسثفل مشتفجػ اجتساعيفا فقفط وإنسفا أصفبح قاعفجة تكشػلػجيفة سفيمة، بإمكفان 
أؼ شففخز أن يفعفففل بػاسفففصتيا مفففا يذفففاء ويسفففشح السػقففع لسذفففتخكيو سفففتة أنطسفففة عمفففى الجيفففة 

ف اليدخػ لمرففحة الخئيدفية لفو وىفي: ممفف الرفػر، ممفف السفحكخات، ممفف السجسػعفات، ممف
الاحفجاث، وممفف الخسفائل وزاد عمييفا قبفل فتفخة ممففف التدفػق وممفف آخفخ حفػل الفيفجيػ، ومففغ 

  الففففحؼ يدففففسج بففففالعثػر عمففففى أشففففخاص ليففففع الاىتسامففففات  likeضففففسغ مففففا يتسيففففد بففففو نطففففام  
 2السػسيقية نفديا.

الفيذ بػك عبفارة عفغ مػقفع اجتسفاعي يذفيخ إلفى دفتفخ ورقفي يحسفل صفػرا ومعمػمفات 
ة معيشففة، وفففي مػقففع ثففػرة الػيففب: ىففػ مػقففع يجسعففظ بأصففجقائظ ويتففيح لففظ لأفففخاد فففي مجسػعفف

قخاءة ما كتبػا ومذاىجة الرػر التي رفعػا مشذػرات أصجقائظ، وكحلظ يتفيح لأصفجقائظ قفخاءة 

                                         
، 2014، دار البجايفة ناشفخون ومػزعفػن، عسفان، 1ياسفخ خزفخ البيفاتي: الاعفلام الججيفج الجولفة الافتخاضفية الججيفجة، ط - 1
 .390ص

، 2008والتصبيقفات، دار الذفخوق لمشذفخ والتػزيفع، الاردن، عباس مرصفى صفادق: الاعفلام الججيفج السففاىيع والػسفائل  - 2
 .218ص
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ما تكتب ومذاىجة الرػر التي تخفع إلى صفحتظ في الفيذ بػك، الاصجقاء ليدػا بالزخورة 
حيغ تتعففخف عمفييع عففغ شخيففق مػقفع الفففيذ بففػك فترففبح ىفع الاصففجقاء الففحيغ تعفخفيع عمففى الفف

حيشيففا صففجاقة فيدففبػكية، اذا الذففيء الففحؼ تشاقمففو بففيغ الاصففجقاء ىففػ السشذففػر قففج يكففػن نرففا 
كتابيففا أو صفففػرة وعمييفففا تعميفففق أو مقصفففع فيفففجيػ أو مباشففخة إلفففى معطفففع أصفففجقائو وأنفففت مفففشيع 

 1ر.ويرل إلى صفحاتيع، وعشجىا يسكشظ التفاعل مع ىحا السشذػ 
ىففففػ شففففبكة تػاصففففل اجتسففففاعي مجانيففففة مشتذففففخة عمففففى الانتخنففففت، تدففففسح لمسدففففتخجميغ 
السدجميغ بإنذفاء صففحات شخرفية، وتحسيفل الرفػر والفيفجيػ، وارسفال الخسفائل إلفى العائمفة 
والدملاء بيجف التػاصل، وييفجف مػقفع الففيذ بفػك إلفى اعصفاء الشفاس القفجرة عمفى السذفاركة 

 2ويتيح ليع الفخصة لتػاصل أكبخ فيسا بيشيع. في جعل عالسيع أكثخ انفتاحا،
الباحفث ففي مجفال مػاقفع التػاصفل الاجتسفاعي  sherry kinkoph Gunterويعفخف 

الففيذ بففػك : بأنففو واحففج مففغ مػاقففع الذفبكات الاجتساعيففة، يسثففل مجتسففع دولففي عمففى الانتخنففت 
رففػر وأنذففصة وىففػ مكففان يجتسففع فيففو أفففخاد السجتسففع لمتفاعففل مففع بعزففيع مففغ خففلال تبففادل ال

الفيجيػ، وغيخىا مفغ السعمػمفات والاترفال بذفكل عفام مفع الاصفجقاء والتفاعفل حفػل السرفالح 
 3السذتخكة أو اليػيات وإرسال الخسائل والانزسام إلى الجساعات والذبكات الاخخػ.

ويسكغ تعخيفو أيزفا: ىفػ مػقفع يدفاعج عمفى تكفػيغ علاقفات بفيغ السدفتخجميغ يسكفشيع 
ت والسمفات والرػر الذخرية ومقاشع الفيجيػ والتعميقات كل ىفحا يفتع ففي مغ تبادل السعمػما

                                         
، 2011، دار العخبفففي لمشذففخ والتػزيفففع، القفففاىخة، 1فتحفففي حدففيغ عفففامخ: وسفففائل الاترففال الحجيثفففة إلففى الفيدفففبػك، ط - 1
 .203ص

 .24، ص2017، دار الشخبة، مرخ، 1حدان أحسج قسيحة: الفيذ بػك تحت السجيخ، ط - 2
، دار ألففا 1جاسع الدعجؼ: الػضيفة الاترالية لسػقع التػاصل الاجتساعي دراسة ففي مػقفع الففيذ بفػك، طمؤيج نريف  - 3

  .162، ص2016لمػثائق، الجدائخ،
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عفالع افتخاضفي، يقصفع حفاجد الفدمغ والسكفان ويعفج مػقفع الففيذ بفػك واحفج مفغ أشفيخ السػاقفع 
 1عمى الذبكة العالسية كسا أصبح اليػم مشبخ افتخاضي لمتعبيخ.

مرسع لتعديد التفاعل : ىػ مػقع اجتساعي افتخاضي عمى شبكة الانتخنت الفيس بؽك
الاجتسففاعي ويففػفخ مشرففة مفتػحففة لمسدففتخجميغ لمتعبيففخ عففغ مذففاعخىع عففغ شخيففق مجسػعففة 

 2واسعة مغ أدوات التفاعل.
وتدسية فيذ بػك تذيخ إلى ما معشفاه دفتفخ ورقفي، يحسفل صفػرا ومعمػمفات لأففخاد ففي 

شفي دليفل الرفػر مجرسة أو جامعة معيشة أو مجسػعة أو فففة اجتساعيفة وبعبفارة أوضفح ىفػ يع
الففحؼ تقجمففو الكميففات والسففجارس التسييجيففة فففي الػلايففات الستحففجة الامخيكيففة إلففى أعزففاء ىيفففة 
التفففجريذ والصمبفففة الجفففجد، والفففحؼ يتزفففسغ وصففففا لأعزفففاء الحفففخم الجفففامعي كػسفففيمة لمتعفففخف 

 3إلييع.
 نذأة الفيس بؽك: -2

لشففاس خرػصففا الفففيذ بففػك ىففػ شففبكة اجتساعيففة اسففتأثخت بقبففػل وتجففاوب كبيففخ مففغ ا
مففغ الذففباب فففي جسيففع أنحففاء العففالع، وىففي لا تتعففجػ مجونففة شخرففية فففي بجايففة نذففأتيا فففي 

بجامعة ىارفارد في الػلايات الستحجة الامخيكية، مفغ قبفل شالفب متعثفخ ففي  2004شباط عام 
الجراسفففة يفففجعى مفففارك زوكخبيفففخج وكانفففت مجونتفففو كالففففيذ بفففػكب محرفففػرة بفففجايتيا ففففي نصفففاق 

د اصجقاء زوكخبيخج، الصالب السيػوس ففي بخمجفة الكسبيفػتخ ولفع يخصفخ ببالفو الجامعة وبحجو 
 ىػ وصجيقيغ لو ان ىحه السجونة ستجتاح العالع الافتخاضي بفتخة زمشية قريخة ججا. 

                                         
، 2015، دار حامففج لمشذففخ والتػزيففع، الاردن، 1صففالح العمففي: ميففارات التػاصفل الاجتسففاعي كأسففذ ومفففاىيع وقفيعب، ط - 1
 .122ص
البخجفي: تفأثيخ اسفتخجام تكشػلػجيفا شفبكات التػاصفل الاجتسفاعي عبفخ الانتخنفت عمفى العلاقفات ىذفام سفعيج فتحفي عسفخ  - 2

، 2015الاجتساعيففة لعسففخة السرففخية، رسففالة مقجمففة لمحرففػل عمففى درجففة الساجدففتيخ فففي الاعففلام، جامعففة القففاىخة، مرففخ، 
 . 75ص

 .283اليازورؼ لمشذخ والتػزيع، صعامخ ابخاىيع القشجلجي: الاعلام والسعمػمات والانتخنت، دار  - 3
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فتخصفففت شفففيختيا حفففجود الجامعفففة وانتذفففخت ففففي مفففجارس الػلايفففات الستحفففجة الامخيكيفففة 
ولفػ أنيففا كانفت ففي زيففادة مدفتسخة والتفي قففال السختمففة، وضمفت مقترففخة عمفى أعفجا مففغ الفدوار 

عشيا مؤسديا كمارك زوكخبيخجب: لقج أضحى كل مشا يتكمع عغ الفيذ بػك العام، الحؼ تفكفخ 
الجامعففة فففي انذففائو، أضففغ أنففو مففغ الدففخف أن يدففتغخق الأمففخ مففغ الجامعففة سففشتيغ مففغ أجففل 

 1تشفيح ذلظ وججت أن بإمكاني تشفيحه أفزل مشيع وفي أسبػع واحج.
حيث يعج مػقع الفيذ بػك الاكبخ فيسا يتعمق بتبادل الرػر بيغ السذتخكيغ فيو حيفث 

مميػن صػرة ومرخ في مقجمة الجول السدفتخجمة،  2700تجاوز عجد الرػر السشذػرة عبخه 
وفي اتجاه الحفاظ عمى مكانتيا العالية وتسكغ السػقع مغ زيادة شعبيتو ففي العفالع العخبفي إلفى 

 D1g.comالسػاقع الاجتساعية الجانبية السػجية إلى الفخأؼ العفام العخبفي مثفل كجانب بعس 
ب لقيفاس معفجلات التفخدد عمفى مػاقفع Com Scoreب وفيسفا أوردت مؤسدفة كFaye3.comو

بالسفة فقط مغ مدتخجمي الفيذ بفػك مفغ الذفخق الاوسفط فانفو يطفل واحفجا  5،7الانتخنت أن 
السعشيففة بالانتخنففت  alexaمففغ السػاقففع الاكثففخ انتذففارا واقبففالا فففي السشصقففة. كسففا أوردت شففخكة 

ث الانتذففار فففي مرففخ أن الفففيذ بففػك ىففػ السػقففع الاكثففخ انتذففارا فففي لبشففان والخابففع مففغ حيفف
ويشجرج السػقع في السختبة الثامشة مغ حيث عجد الدوار في سػريا، كسا أنو الخامذ عذخ مغ 
حيث الانتذار في الدعػدية وتأتي مرخ في السختبفة الخامدفة بالشدفبة لمسدفتخجميغ الشذفصيغ 

  2خارج الػلايات الستحجة.
بالسفففةب،  88لسدففتخجميغ بكوحدففب الجراسففة تتزففح الشدففب التاليففة: أن ندففبة اىتسففام ا

بالسفففةب، ومدففتخجمي الفففيذ بففػك  41والسدففتخجميغ عمففى الفففيذ بففػك بذففكل دائففع ويففػمي بك
بالسفففةب، ندففبة  40بالسفففةب، والسدففتخجميغ السيتسففيغ بالعلامففات التجاريففة ك 30عبففخ اليػاتففف ك

                                         
جبخيفل بفغ حدفغ العخيذفي وسفمسى بشفت عبفج الفخحسغ السػسفػؼ: الذفبكات الاجتساعيفة والقفيع رؤيفة تحميميفة، دار الشيجيفة  - 1

  .37لمشذخ والتػزيع، الاردن،ص
، 2014يفع،، القففاىخة، ، السكتبفة العرففخية لمشذفخ والتػز 1سفامية أبفػ الشرففخ: الرفحافة الالكتخونيفة وثفػرة الفففيذ بفػك،ط - 2
 . 67ص
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يغ بالسفففةب وندففبة السدففتخجم 12السدففتخجميغ السحففجثيغ لحدففاباتيع الذخرففية بذففكل يففػمي ك
 1بالسفةب.70ك خارج الػلايات الستحجة
فسخجعيففا إلففى اسففع الففجليل الففحؼ تدففمسو بعففس الجامعففات  face bookأمففا التدففسية 

الامخيكيفففة لصلابيفففا السدفففتججيغ وفيفففو أسفففساء وصفففػر وزملائيفففع القفففجامى ومعمػمفففات مخترفففخة 
م الففيذ عشيع حتى لا يذعخ السدتججون بالاغتخاب مغ ىشا. ومفغ أىفع أسفباب ودواففع اسفتخجا

 بػك ما يأتي:
الاستخخاء والتدمية، تبادل السعمػمفات والافكفار، اليفخوب مفغ الػاقفع، مجفاراة السػضفة، 
تكففػيغ صففجاقات ججيففجة، التعمففيع والتصففػيخ السيشففي، ويحتففل مػقففع فففيذ بففػك حاليففا مففغ حيففث 

ييفا الذيخة والاقبال السخكد الثالث بعج مػقعي كغػغفل ومايكخوسفػفتب وبمف  عفجد السذفتخكيغ ف
مميففػن شففخز، ومففغ الخففجمات التففي يقففجميا الفففيذ بففػك ىففي امكانيففة تكففػيغ  800أكثففخ مففغ 

البػمات صػر خاصة بالسذتخك وعائمتو واصجقائو ويكػن متفاح لعصفجقاء الاخفخيغ للاشفلاع 
عمييا وكحلظ الالعاب السدمية والاعلانات كسا يقجم خجمات أخخػ وىي امكانية اضافة روابفط 

ل: مػاقففع الفيففجيػ السزففمة ومػاقففع ميشيففة وثقافيففة ربسففا تدففتيػؼ السدففتخجم ميسففة لمسدففتخجم مثفف
 2وتدتجعي انتباىو.

 سسات الفيس بؽك: -3
يتزففسغ الفففيذ بففػك عففجدا مففغ الدففسات التففي تتففيح لمسدففتخجميغ امكانيففة التػاصففل مففع 

 بعزيع البعس، ومغ بيغ ىحه الدسات:
وىفففي عبفففارة عفففغ مدفففاحة مخررفففة ففففي صففففحة السمفففف  :أو لؽحـــة الحـــائط wallســـسة  -

 الذخري لأؼ مدتخجم بحيث تتيح لعصجقاء إرسال الخسائل السختمفة إلى ىحا السدتخجم.

                                         
، 2015، مكتبفة الػففاء القانػنيفة، 1ماجفجة عبفج الفتفاح اليمبفاوػ: مػسفػعة الاسفذ والقػعفج الجوليفة لسشيجيفة الاعفلام، ط - 1

 .34القاىخة،ص
 ، دار1سفعج سفمسان السذفيجاني: الرفحافة العخبيفة والجوليفة كالسفيفػم، الخرفائز، السذفاكل، الشسفاذج، الاتجاىفاتب، ط - 2

  .213، ص2014الكتاب الجامعي، الامارات العخبية الستحجة،
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التي تتفيح لمسدفتخجميغ ارسفال نكفدة افتخاضفية لإثفارة الانتبفاه إلفى  :أو الشكزة Pokesسسة  -
الأصفجقاء يقفػم بالتخحيفب بعزيع البعس كوىي عبارة عغ اشعار يخصفخ السدفتخجم بفأن أحفج 

 بوب
التففي تسكفغ السدففتخجميغ مفغ تحسيففل الألبػمفات والرففػر مففغ  :أو الرــؽر Photosسـسة  -

 أجيدتيع إلى السػاقع.
التفي تتفيح لمسدفتخجميغ إمكانيفة إبفلاج أصفجقائيع بأمفاكشيع ومفا  :أو الحالـة Statusسـسة  -

 1يقػمػن بو مغ أعسال في الػقت الحالي.
 مؽقع الفيس بؽك:وسمبيات ايجابيات  -4
 :إيجابيات مؽقع الفيس بؽك -4-1

 سيػلة الاستخجام وسيػلة التعامل مع السػقع . -
 مجانية الاشتخاك وإتاحتو لمجسيع بجون تسييد. -
 الدقف العالي مغ السرجاقية في اتاحة السعمػمات.  -
 2امكانية وضع محجدات لمسعمػمات والسدتخجميغ. -
قاء القفففجامى وكفففحا الاقفففارب والاىفففل وتفففػفيخ أفزفففل يدفففاعج عمفففى التػاصفففل مفففع الاصفففج -

 الدبل لحلظ.
 يعسق مفيػم السذاركة والتػاصل مع الاخخيغ ويعمع أساليب التػاصل الفعال. -
 انذاء شبكات اترال خاصة بالفخد تتجاوز الاختلافات الجغخافية والثقافية. -
 الاخخيغ.يداعج عمى التعمع وذلظ عغ شخيق تبادل السعمػمات والافكار مع  -
 يداعج عمى تشذيط السيارات لجػ السدتخجم. -

                                         
 .214، ص2011، مؤسدة شيبة لمشذخ والتػزيع، القاىخة، 1صلاح محمد عبج الحسيج: الاعلام الججيج،ط - 1

، دار مكتبففففة الحامففففج لمشذففففخ والتػزيففففع، 1حففففارث عبففففػد ومدىففففخ العففففاني: الاعففففلام واليجففففخة الففففى العرففففخ الخقسففففي، ط - 2
 .144،ص2014الاردن،
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تفيفففففج رجفففففال الاعسفففففال كفففففأدوات لتعديفففففد مفففففػاقعيع عمفففففى شفففففبكة الانتخنفففففت والسشتجفففففات  -
 1والخجمات.

يداعج عمى ازالة الزغػط الشفدية والذعػر بالػحجة والفخاج حيث يذعخ السدفتخجم انفو  -
 بقعة كانػا مغ العالع. عمى تػاصل مع الاخخيغ وأنو معيع في كل مشاسباتيع في أؼ

 أصبح مػقعا لتدػيق الدمع والبزائع والخجمات  -
يقففػم السػقففع عمففى اضففافة مجسػعففات كسجسػعففات صففحافية أو اعلاميففة أو شلابيففة أو  -

غيخ ذلظ وإبلاغيع بكل نذاط وبكفل مفا يجفخؼ مفغ أخبفار يخفز تمفظ السجسػعفة عبفخ 
 الفيذ بػك.

أصبح الذاعخ يقػم بشذخ أشعاره وخػاشخه تفجيخ الصاقات الابجاعية فسغ خلال السػقع  -
 وأصبح الخسام يقػم بعخض رسػماتو...ال .

جعل السدتخجم أكثخ جخأة وأكثفخ ثقفة ففي نفدفو مفغ خفلال مذفاركتو أمفا بإبفجاء إعجابفو  -
 2أو بكتابة تعميق ما لعصجقاء.

 :سمبيات مؽقع الفيدبؽك -4-2
التففي اثففخت فففي حيففاة البذففخ،  الففيذ بففػك حالففو حففال الكثيففخ مففغ الاختخاعففات والتقشيففات

فالى الجانب السزيء لمسجسػعات والشذاشات التي ساعجت الذباب عمفى تشفيفح اعسفال مفيفجة 
 وتحقيق الكثيخ مغ الاىجاف. ىشاك الكثيخ مغ الاثار الدمبية عمى مدتخجميو مشيا:

  

                                         
أحسففج بػشففشاقة ونفيدففة ناصففخؼ: الذففبكات الاجتساعيففة أداة التدففػيق الافتخاضففي فففي السجففال الدففياحي، السمتقففى العمسففي  - 1
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بسجفخد دخفػل السدففتخجم لمسػقفع حتففى يبفجأ بالتشقفل مففغ صففحة لأخففخػ ولا  إضـاعة الؽقــت: -
يجرك الداعات التي أضفاعيا ففي التعميفق عمفى صفػر أصفجقائو دون أن يديفج أؼ فائفجة لفو أو 
لغيفخه. فففالفيذ بففػك ييففجر الكثيففخ مففغ وقففت الذفباب دون فائففجة تجشففى، فيشففاك اعففجاد كبيففخة مففغ 

 عات في ترفح الفيذ بػك فقط.سا 10شلاب الجامعات يقزيغ أكثخ مغ 
مفغ أىففع الأثففار التففي قفج تذففكل خصففخا عمففى مدففتخجمي  الادمــان واضــعاف ميــارة التؽاصــل: -

الذفففبكة الاجتساعيفففة وخرػصفففا الذفففباب والسفففخاىقيغ ففففإن قزفففاء الػقفففت الصػيفففل أمفففام شاشفففة 
ي الكسبيػتخ وىجره في ترفح السػاقع يؤدؼ الى عدليع عفغ واقعيفع الاسفخؼ وعفغ مذفاركتيع فف

 الفعاليات التي يقيسيا السجتسع.
ما زالت عسميات انتحال شخريات السذاىيخ تزخب اششابيفا بقفػة ففي  انتحال الذخرية: -

الذبكة العشكبػتية متخحة مشيا مكانا خرفبا لمتذفػيو والابتفداز وتفخويج الذفائعات وكدفب السفال 
 وحخف الحقائق عغ مدارىا.

الكثيفخ   2010الاونة الاخيخة مشح مشترف عام  ضيخت في الاعلانات الدعائية السزعجة: -
مغ البػستات الجعائيفة التفي تفجعػ لكدفب السفال واخفخػ تفجعػك لديفارة مكفان معفيغ واصفبحت 

 1تتكخر بصخيقة مدعجة في السجسػعات التي بيا ما يديج عغ الالف عزػ.
ان مدففتخجم الفففيذ بػشففظ يخففخج مففغ السجتسففع  إضــعاف العلاقــات والسيــارات الاجتساعيــة: -

الحقيقي إلى السجتسع الافتخاضي ما يجعمو بعيفج عفغ العلاقفة الاسفخية إذن فيفػ مفجمخ لمعلاقفة 
الاسفخية ويفجعع العدلففة وآخفخ الاحرفائيات التففي أجخيفت ففي السجتسففع الغخبفي تثبفت أن الفففيذ 

 بػك ىػ الحؼ ساىع في رفع معجلات الصلاق.
  

                                         
  1. 25ص 2010، مجونة شسذ الشيزة، الدػدان،1.وائل مبارك خزخ فزل الله: أثخ الفيذ بػك عمى السجتسع، ط
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يسكففغ لجيففات كثيففخة أن  السؽقــع مــؼ قبــل جيــات كنيــرة قــد تكــؽن معاديــة: اســتغلال ىــذا -
تدتغل الفيذ بػك لخجمة أغخاضيا وتشفيح أىجافيا وذلظ بالاستفادة مسا يشذخ عمى ىحا السػقع 
مغ  معمػمفات وصفػر ومذفاركات قفج تجعفل مفغ أصفحابيا عسفلاء لجيفات معاديفة دون قرفج 

 1ودون أن يعخفػا ذلظ.
  

                                         
لجدائففخؼ، مففحكخة لشيففل شفففيادة .كاتففب فففارس ودنيففا عقففػن: اثففخ اسففتخجام مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي عمففى سففمػك الذففباب ا1

  .25، ص2016الساستخ في عمػم الاعلام والاترال، جامعة العخبي بغ مييجؼ، ام البػاقي، 
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 خلاصة:
شففبكة التػاصففل الاجتسففاعي مففغ السػاقففع التففي تتففيح لمسدففتخجميغ مجسػعففة مففغ تعتبففخ 

الخففجمات والتصبيقففات التففي لففع تكففغ متففػفخة مففغ قبففل، كالتػاصففل والتعبيففخ عففغ الففحات، تذففكيل 
مجتسعفففات افتخاضفففية لفففجييا نففففذ الاىتسامفففات والحاجفففات التفاعميفففة التفففي تتجدفففج مفففغ خفففلال 

ات ىففحه السػاقففع، وكففحا التعففارف والرففجاقة وتخففديغ التعميففق عمففى السففػاد السشذففػرة عبففخ صفففح
كسفا أنيفا تسثفل مرفجرا يعتسفج عميفو ففي الحرفػل عمفى الاخبفار ولكفغ اسفتخجام ىففحه ، البيانفات

الذبكات كان لو انعكاسات لا سيسا عمى العسل الاعلامي، فسغ جيفة تسثفل مشرفة لكثيفخ مفغ 
ج مففغ القزففايا التففي ربسففا لففع يتشاوليففا الأفففخاد مففغ أجففل التعبيففخ عففغ آرائيففع، وكففحا إثارتيففا لمعجيفف

الاعفلام التقميففجؼ، ولكفغ فففي نفففذ الػقفت نجففج بأنيففا تفتقفج لمسيشيففة والاحتخافيففة التفي يستففاز بيففا 
 الاعلام التقميجؼ وىحا ما سيشعكذ عمى السزسػن الاعلامي.

إذن يسكغ القػل أن الذبكات الالكتخونية والتفي تدفسح لمسذفتخك بإنذفاء حدفاب خفاص 
ثفففع ربصفففو مفففغ خفففلال نطفففام اجتسفففاعي الكتخونفففي مفففع أعزفففاء آخفففخيغ لفففجييع نففففذ  بفففو، ومفففغ

ب وتصففػرت ىففحه الذففبكات شففيفا 0.2الاىتسامففات، وىففي ترففشف ضففسغ شففبكات الجيففل الثففاني ك
فذيفا لتربح الأشيخ استخجاما بيغ مختادؼ الانتخنيت ففحاع صفػتيا بفيغ السجتسعفات والذفباب 

بكات وأشففيخىا والستخرففز فففي بشففاء علاقففات خاصففة، ويعففج الفففيذ بففػك مففغ أبففخز ىففحه الذفف
اجتساعيفففة والتعفففارف وبشفففاء الرفففجاقات، وبفزفففل تسيفففده حيفففث يعتسفففج عمفففى بخمجيفففات مفتػحفففة 
السرففجر يسكففغ لأؼ مدففتخجم تصففػيخ تصبيقاتففو وإتاحتيففا لمسدففتخجميغ العففادييغ والسلاحففع أن 

السجتسع عفففجد مدفففتخجميو يفففدداد يػمفففا بعفففج يفففػم حتفففى صفففار اليفففػم يرفففصمح عمفففى السجتسفففع بففف
 الفايدبػكي. 
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 تسييد:
تعج عسمية عخض البيانات ركيدة أساسية وميسة تدسح بإعصاء وإضفاء شابع العمسية 
لمبحث العمسي، لأنو مغ خلاليا يسكششا استخخاج الشتائج التي ندعى الػصػل الييا، وبعج 

أساتحة قست بتفخي  البيانات وتحػيميا إلى ججاول احرائية  3تحكيع الاستسارة مغ شخف 
وتحميمية استشادا إلى الارقام والشدب التي تحرمشا عمييا بعج عسمية التفخي ، خخوجا بشتائج 

سة وخاتسة وذلظ عمى ضػء ما جاء في أسفمة محاور الاستسارة السبشية مغ أجل عامة لمجرا
 مػضػع البحث وقج قدست إلى أربع محاور سشتعخض ليا فيسا بعج.
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 البيانات الذخرية.  عرض ومشاقذة نتائج محؽر -1
 : يسنل تؽزيع أفراد العيشة حدب متغير الجشس(01) الجدول رقػ

 الشدبة التكرار الجشس
 51.25% 41 ذكر
 48.75% 39 أننى
 100% 80 السجسؽع

الحؼ يسثل تػزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ الجشذ  01نلاحع مغ خلال الججول رقع
فخدا يسثمػن حجع  41فخدا، تبيغ لشا أن  80وبالشطخ إلى التكخارات البال  حجسيع إجسالا 

بشدبة قجرت ب أنثى  39%، أما حجع الاناث فقج بم  51.25الحكػر بشدبة بمغت 
 ب.1ك %، كسا ىػ مػضح مغ الذكل رقع48.75

ويتزح مغ خلال ىحه السعصيات أن عجد الحكػر يفػق ندبيا عجد الاناث في عيشة 
البحث، ولعل ذلظ راجع إلى أن إقبال الذباب بكثخة عمى صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ 

ومعخفة أخخ الاخبار الخياضية  بػك تخجم الذباب أكثخ مغ البشات ندبيا وممئ الفخاج لجييع
وغيخىا، إضافة الى ذلظ أنشا قسشا بتػزيع الاستسارة بذكل عذػائي بحيث أنشا لع نخاعي 

 التػزيع الستداوؼ بيغ الإناث والحكػر.

 
 

  

41 

39 

 الجنس

 ذكر

 انثى
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 : يسنل تؽزيع أفراد العيشة حدب متغير العسر.(02) الجدول رقػ
 الشدبة التكرار الدؼ

 38.75% 31 سشة 16-22
 36.25% 29 سشة 23-26
 25.00% 20 فأكنرسشة   27

 100% 80 السجسؽع
تبيغ لشا مغ خلال قخاءة نتائج الججول أعلاه وبالشطخ الى تكخارات أفخاد عيشة الجراسة 

% يشتسػن إلى الففة 38.75فخدا بشدبة  31فخدا، نلاحع أن  80والبال  حجسيع إجسالا 
ه، في 26_23% يشتسػن إلى الففة العسخية ]36.25فخدا بشدبة  29ه و22_16العسخية ]
فأكثخ وىحا ما ىػ  27% يشتسػن إلى الففة العسخية مغ 25.00فخدا بشدبة  20حيغ أن 

 .ب2الذكل رقع كمػضح مغ خلال 
سشة ىي الففة التي  22_16يخجع ذلظ إلى أن السبحػثيغ السشتسيغ إلى ففة و 

صادفشاىا أكثخ عمى حداب باقي الففات الاخخػ، بالإضافة أن التػزيع كان بصخيقة عذػائية 
 ات قرجيا.ولع نخاعي فيو اختيار الفف
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 : يسنل تؽزيع أفراد العيشة حدب متغير السدتؽ  التعميسي(03)الجدول رقػ 
 الشدبة التكرار السدتؽ  التعميسي

 8.75% 7 متؽسط
 23.75% 19 ثانؽ  
 67.50% 54 جامعي
 100% 80 السجسؽع

لشا أن مغ خلال قخاءتشا لمججول أعلاه والحؼ يسثل السدتػػ التعميسي لمسبحػثيغ، تبيغ 
%، أما 08.75أفخاد ذوؼ مدتػػ متػسط بشدبة بمغت  7فخدا، ونلاحع أن  80حجسيع 

%، في حيغ أن ذوؼ 23.75ف بشدبة قجرت ب 19الحيغ لجييع مدتػػ ثانػؼ فقج بم  عجدىع 
%، وىحا ما يجل أن الففة الغالبة في 67.50 فبشدبة قجرت ب 54مدتػػ جامعي بم  عجدىع 

 لسدتػػ الجامعي لسا عكدو لشا الججول.أفخاد العيشة ىي ففة ا
ويخجع ذلظ إلى كػن أن الففة ذات السدتػػ الجامعي الأكثخ استخجاما لمجخائج عبخ 
مػقع الفيذ بػك، بيشسا الففة التي ليا مدتػػ متػسط وثانػؼ فيع أقل ندبة، بالإضافة إلى 

 د العيشة.أن التػزيع كان برفة عذػائية حيث لع نخاعي الاختيار القرجؼ لأفخا
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عادات وأنساط استخدام الذباب صفحات الجرائد عبر  عرض ومشاقذة نتائج محؽر -2
 الفيس بؽك

 : يبيؼ مدة استخدام الذباب مؽقع الفيس بؽك.(04)جدول رقػ 
 الشدبة التكرار الإجا ة

 10% 8 مشذ أقل مؼ سشة
 23.75% 19 سشؽات 3مؼ سشة إلى 

 66.25% 53 مشذ أكنر مؼ ثلاث سشؽات
 100% 80 السجسؽع

يسثل الججول أعلاه مجة استخجام أفخاد العيشة لسػاقع التػاصل الاجتساعي  فيذ بػك ، 
 3يدتخجمػن السػقع مشح أكثخ مغ  وتذيخ نتائج الججول إلى أن أكثخ مغ نرف العيشة بجؤوا

 3% يدتخجمػنو مغ سشة إلى 23.75% تمييا 66.25سشػات وذلظ بشدبة قجرت ب 
 % أقل مغ سشة .10.00سشػات، في حيغ يدتخجمو 

ويفدخ ذلظ مغ خلال شيخة ىحا السػقع ومجانيتو وتصػر خجماتو مشح إنذاءه،  
مسا يجحب العجيج مغ الذباب باعتبار أن  بالإضافة إلى  انتذاره الػاسع وسيػلة التدجيل فيو

 ىحه الففة الاكثخ نذاشا، كسا سيمت كحلظ التػاصل مع الاصجقاء وأفخاد العائمة وغيخىع.
 : يبيؼ الؽقت السشاسب لترفح الذباب مؽقع الفيس بؽك.(05)جدول رقػ 
 الشدبة التكرار الإجا ة
 3.75% 3 صباحا
 3.75% 3 ظيرا
 6.25% 5 مداءا
 23.75% 19 ليلا

 62.50% 50 غير محدد
 100% 80 السجسؽع
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% يترفحػن 62.50مبحػث مغ أفخاد العيشة وبشدبة  50تبيغ نتائج الججول أن 
% يترفحػن 23.75مفخدة بشدبة  19مػقع الفيذ بػك بػقت غيخ محجد، في حيغ أن 

أفخاد بشدبة  3% يترفحػنو مداءا و06.25مفخدات بشدبة تقجر ب  5الفيذ بػك ليلا وأن 
 %يترفحػنو صباحا.03.75أفخاد وبشدبة  3% يترفحػنو ضيخا وكحلظ 03.75

ويفدخ ذلظ بأنو لا يػجج وقت محجد لجػ السبحػثيغ للاترال فيو، حيث يكػن 
اتراليع بالفيذ بػك حدب الطخوف الخاصة بيع، فسشيع مغ لجييع ضخوف متعمقة بالجراسة 

ال ....، بيشسا يدتخجم بعس أفخاد العيشة ليلا ذلظ ومشيع مغ لجييع ضخوف متعمقة بالعسل 
لكػنيع يشيػن العسل والجراسة في ىحا الػقت إضافة إلى تػاججىع في وقت فخاج، بيشسا يقل 
التػاصل بالسػقع صباحا وضيخا وذلظ للانذغال بالجراسة والتػاجج في الجامعة أو الثانػية 

الػقت، ومشو ندتشتج أن مػقع الفيذ بػك ومكان العسل لحلظ يكػن معجوما تقخيبا في ىحا 
 غيخ محجد لجػ الذباب وإنسا يكػن حدب تفخغيع لو.

 : يسنل السدة التي يدتغرقيا افراد العيشة  في ترفح مؽقع الفيس بؽك.(06رقػ ) الجدول
 الشدبة التكرار الإجا ة

 28.75% 23 أقل مؼ ساعة
 26.25% 21 مؼ ساعة الى ساعتيؼ
 45% 36 اكنر مؼ ساعتيؼ

 100% 80 السجسؽع
نلاحع مغ خلال الججول الدابق أن السجة التي يقزييا أفخاد العيشة في اليػم تتخاوح 

 فخدا 23%، في حيغ أجاب 45.00بشدبة  36بقػة ل  أكثخ مغ ساعتيغ  وقج بم  عجدىع 
%  أقل مغ ساعة  وىي ندبة تحيل إلى الاستخجام الستػاصل 28.75بشدبة تقجر ب و 

واليػمي مغ شخف الذباب وما تحتسو مقتزيات العرخ الحالي والتكيف مع التكشػلػجيا 
% في الاستخجامات وتكػن مغ 26.25الخاىشة، ومغ جية أخخػ نجج ندبة أقل تقجر ب 
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إلى مختمف الانذغالات الخاصة بالذباب وكحا   ساعة إلى ساعتيغ  وىػ أمخ شبيعي يعػد
 السيػل السختمفة ليع.

ذلظ أن استخجام مػقع الفيذ بػك أكثخ مغ ساعتيغ يكػن فزػليع اكبخ لمتعخف  ويفدخ 
ومتابعة ما يشذخ دوما والتعسق فيو، بيشسا الحيغ يدتخجمػنو مغ ساعة الى ساعتيغ يكػنػا قج 

ليع، وفي الاخيخ تأتي أقل مغ ساعة وذلظ يكػن راجع  تعػدوا عميو واصبح روتيشي بالشدبة
 لانذغالاتيع اليػمية.

ومشو ندتشتج أن مػقع الفيذ بػك عالسا يدتيػؼ ويجحب كل مدتخجم مغ خلال 
لحا فإن مخور ، سيػلة استخجامو وسخعة الػصػل الى الاخبار العالسية والػششية وغيخىا

 الػقت فيو لا يعج بالحدبان والقزاء فيو لداعات مصػلة. 
 : يبيؼ وتيرة متا عة الذباب صفحات الجرائد عبر مؽقع الفيس بؽك.(07) الجدول رقػ

 الشدبة التكرار الإجا ة
 20% 16 دائسا
 41.25% 33 أحيانا
 38.75% 31 نادرا

 100% 80 السجسؽع
الحؼ يسثل تػزيع أفخاد العيشة حدب متابعة الذباب  07نلاحع مغ خلال الججول 

صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك، أن أغمبية أفخاد العيشة يتابعػن صفحات الجخائج 
% بيشسا جاءت الففة التي تدتخجم صفحات الجخائج نادرا 41.25أحيانا وبشدبة تقجر ب 

% 20.00ا بشدبة قجرت ب % .وأخيخا جاءت الففة التي تتابع برفة دائس38.75بشدبة 
 وىي ندبة قميمة .

ويفدخ ىحا أن أغمب افخاد العيشة يتابعػن الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك أحيانا وذلظ 
حيث تبيغ لشا ان ، ربسا راجع إلى انيع يقزػن أوقاتيع بالجراسة او الخياضية والأمػر السشدلية

 الذباب لا يحبحون متابعتيا برفة دائسة.
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 : يبيؼ عدد مرات ترفح الجرائد عبر الفيس بؽك.(08رقػ ) الجدول
 الشدبة التكرار الإجا ة
 15% 12 يؽميا

 5% 4 مرة في الاسبؽع
 3.75% 3 مرتان في الاسبؽع
 76.25% 61 حدب العرف
 100% 80 السجسؽع

نلاحع مغ خلال الججول أعلاه أن أغمب أفخاد العيشة يترفحػن الجخائج عبخ الفيذ 
 12% في حيغ أن 76.25مفخدة وبشدبة قجرت ب  61بػك حدب الطخف والسكػنة مغ 

% يترفحػنيا 05.00مبحػثيغ بشدبة  4% يترفحػنو يػميا، فيسا 15.00مبحػث بشدبة 
 ترفحػن الجخائج مختان في الأسبػع.% ي03.75مبحػثيغ بشدبة  3مخة في الاسبػع و

ذلظ ان الذباب يترفحػن الجخائج عبخ الفيذ بػك حدب ضخوفيع ويخجع ىحا  عػدوي
 للانذغالات والالتياء بأمػر أخخػ وضيق الػقت لجييع.

: يبيؼ ما إذا كان الذباب يقؽمؽن  التعميق عمى السؽاضيع الرحفية (09)الجدول رقػ 
 س بؽك أم لا. التي يتػ تشزيميا عمى الفي

 الشدبة التكرار الإجا ة
 38.75% 31 نعػ
 61.25% 49 لا

 100% 80 السجسؽع
مغ أفخاد العيشة لا يقػمػن بالتعميق عمى  49نلاحع مغ خلال الججول أعلاه أن 

% في 61.25السػاضيع الرحفية التي يتع تشديميا عمى الفيذ بػك وذلظ بشدبة قجرت ب 
% وىي ندبة أقل مغ الأفخاد 38.75ب  نعع  وبشدبة قجرت ب فخدا أجابػا  31حيغ أن 

 السجيبيغ ب  لا .
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ذلظ أن الأشخاص الحيغ أجابػا ب  لا  يخجع لعجم  اىتساميع بتقشية التعميق اذا كان  فدخوي
في حيغ ، السقال غيخ ميع بالشدبة ليع أو ربسا اكتفػا بقخاءة السػضػع وضغط إعجاب فقط

أجابػا ب  نعع  ذلظ راجع إلى إعجابيع بالسػضػع أو أن السقال أفادىع يأتي الأشخاص الحيغ 
 فيبجون رأييع  تجاه ىحا السػضػع بتخك تعميق خاص بيع.

: يبيؼ ما إذا يقؽمؽن  الشقر عمى را ط السقال لإكسال قراءتو عمى قؽقل (10رقػ ) الجدول
 أم لا. 

 الشدبة التكرار الإجا ة
 47.50% 38 نعػ
 52.50% 42 لا

 100% 80 السجسؽع
ندتشتج مغ خلال الججول أعلاه أن أغمب أفخاد العيشة لا يفزمػن إكسال قخاءة السقال 

% في حيغ 52.50فخدا أجاب ب  لا  وبشدبة قجرت ب  42عمى قػقل، حيث أن 
% وىي ندبة أقل 47.50فخدا وبشدبة قجرت ب  38الأشخاص الحيغ أجابػا ب  نعع  كانػا 

 الأشخاص الحيغ يفزمػن إكسال قخاءة السقال.مغ ندبة 
مغ الذباب لا يفزمػن إكسال قخاءة السقال عمى قػقل وربسا راجع  42ذلظ أن خجع وي

 ذلظ إلى اكتفائيع بقخاءتو عامة دون التعسق فيو أو لانذغاليع وعجم اكتخاثيع لمسقال السشذػر.
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فحات الجراد عبر مؽقع عرض ومشاقذة نتائج السحؽر النال  دوافع الذباب لر -3
 الفيدبؽك
 : يبيؼ إذا كان الذباب أعزاء في إحد  الرفحات الخاصة  الجرائد.(11رقػ ) الجدول

 الشدبة التكرار الإجا ة
 45% 36 نعػ
 55% 44 لا

 100% 80 السجسؽع
% ليدػا 55.00مبحػث بشدبة  44مغ خلال قخاءتشا لمججول أعلاه تبيغ لشا أن 

% ىع أعزاء في 45.00مبحػث بشدبة  36الخاصة بالجخائج، أما  أعزاء في الرفحات
 الرفحات الخاصة بالجخائج.

حيث تبيغ لشا أن ندبة الذباب الحيغ أجابػا ب  لا  كانت أكبخ مغ ففة الذباب الحيغ 
أجابػا  بشعع  ذلظ راجع لعجم اىتساميع بيحه الرفحات، بيشسا الأشخاص الحيغ ييتسػن بيحه 

بالجخائج يخجع ذلظ أنيا تحقق ليع رغباتيع ومتابعة السػاضيع التي  الرفحات الخاصة
 تدتيػييع.

 : يبيؼ الرحف التي يتا عيا الذباب.(12) رقػ الجدول
 الشدبة التكرار الإجا ة

 35% 28 الذخوق 
 21.25% 17 الشيار
 15% 12 البلاد
 12.50% 10 الخبخ

 10% 08 اليجاف
 6.25% 05 أخخػ تحكخ

 100% 80 السجسؽع
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ندتشتج مغ خلال الججول أعلاه أن جخيجة الذخوق أخحت أكبخ ندبة مقجرة ب 
% وبعجىا جخيجة البلاد بشدبة تقجر ب 21.25% تمييا جخيجة الشيار بشدبة 35.00
% وفي 10.00% بعجىا جخيجة اليجاف بشدبة 12.50%. ثع جخيجة الخبخ بشدبة 15.00

 %. 06.25بشدبة السختبة الأخيخة نجج جخائج أخخػ تحكخ 
ومغ ىشا يتزح لشا بصبيعة الحال أن جخيجة الذخوق ليا شعبية وندبة مقخوئية أكبخ 

 مغ باقي الجخائج اليػمية لحلظ نجج أغمب الذباب يفزمػن متابعتيا.
 : يبيؼ ما إذا كانت صفحات الجرائد تتيح فرصة لمتفاعل والسذاركة (13رقػ ) الجدول

 الشدبة التكرار الإجا ة
 42.50% 34 نعػ
 57.50% 46 لا

 100% 80 السجسؽع
% مغ الذباب يخون أنيع لا 57.50فخدا وبشدبة  46ندتشتج مغ الججول أن 

فخدا  34يدتخجمػن صفحات الجخائج لأنيا تتيح فخصة التفاعل والسذاركة، في حيغ أن 
التفاعل % يخون أنيع يدتخجمػن صفحات الجخائج لأنيا تتيح فخصة 42.50وبشدبة 

 والسذاركة وىي ندبة متقاربة نػعا ما.
ونفيع مغ ىحا أن الأشخاص الحيغ لا يدتخجمػنيا لغخض التفاعل والسذاركة راجع 
ذلظ أنيع يفزمػن متابعتيا أو قخاءة محتػػ السػضػع السشذػر فقط دون التفاعل والسذاركة 

ت عبخ مػقع الفيذ بػك فيو، أما الأشخاص الحيغ أجابػا ب نعع فيع يخون أن ىحه الرفحا
 حققت وأتاحت ليع الفخصة لمسذاركة وتبادل الاراء بيشيع والشقاش في السػضػع السصخوح.
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: جدول يبيؼ ما اذا كانت صفحات الجرائد عمى الفيس بؽك غيرت (14رقػ ) الجدول
 تفزيلاتغ في اختيار الجرائد.

 الشدبة التكرار الإجا ة
 18.75% 15 نعػ
 81.25% 65 لا

 100% 80 السجسؽع
% مغ الذباب لا يخون أن 81.25وبشدبة  65نلاحع مغ خلال الججول أن 

 15صفحات الجخائج عمى الفيذ بػك غيخت مغ تفزيلاتيع في اختيار الجخائج، بيشسا 
% يخون أن صفحات الجخائج غيخت مغ تفزيلاتيع في اختيار الجخائج، وىي 18.75وبشدبة 

 بالشدبة الأولى.ندبة قميمة ججا ومقاربة 
وندتشتج مغ خلال ىحا أن ندبة الأشخاص الحيغ أجابػا ب  لا  أكبخ بكثيخ مغ الحيغ 
أجابػا ب  نعع  ويخجع ذلظ إلى أن صفحات الجخائج الأخخػ لع تغيخ تفزيلات اغمب شباب 

 العيشة في اختيار الجخيجة.
 فيس بؽك.: يبيؼ كيفية التفاعل مع صفحات الجرائد عبر ال(15رقػ ) الجدول

 الشدبة التكرار الإجا ة
 38.75% 31 أسجل إعجابي
 20% 16 إضافة تعميق
 2.50% 2 إعادة نذر

 6.25% 05 إرسال إلى الاصدقاء

 20% 16 الاستفادة مؼ مزسؽنو

 12.50% 10 لا أتفاعل

 100% 80 السجسؽع
يتبيغ لشا مغ خلال الججول أعلاه كيف يتفاعل الذباب مع صفحات الجخائج عبخ 

% تتفاعل مع الرفحات بتدجيل الاعجاب، في حيغ عبخت 38.75الفيذ بػك، فشجج ندبة 
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% لا تتفاعل، أما 12.50% بإضافة تعميق والاستفادة مغ مزسػنو، وبشدبة 20.00ندبة 
 % أجابت بإعادة الشذخ.02.50اء، وبشدبة % تقػم بالإرسال الى الاصجق06.25ندبة 

فشلاحع أن أغمب الذباب يفزمػن تدجيل الاعجاب وتأتي بعجىا تقشية التعميق  
والاستفادة مغ مزسػنو، ذلظ مغ خلال إضافة تعميق والابجاء بخاييع ثع تمييا مجسػعة 

عميو، تمييا  الاشخاص الحيغ لا يفزمػن التفاعل والاكتفاء بإعجاب أو قخاءتو دون التعميق
مجسػعة الاشخاص الحيغ يفزمػن ارسال محتػػ السشذػر الى الاصجقاء وكحلظ إعادة نذخ 

وىحه كميا عبارة عغ خيارات تقجميا ، سػاء كان في صفحتو الخاصة أو مجسػعة عامة
 السػاقع الاجتساعية لتحقيق التفاعل والسذاركة.

 تتا عيا عمى الفيس بؽك.: يبيؼ نؽعية صفحات الجرائد التي (16رقػ ) الجدول
 الشدبة التكرار الإجا ة
 16.25% 13 محمية
 41.25% 33 وطشية
 15% 12 عربية

 27.50% 22 دولية

 100% 80 السجسؽع
مغ خلال الججول الدابق يتزح لشا أراء ففات العيشة متقاربة نػعا ما في تفزيل 
نػعية صفحات الجخائج التي يتابعػنيا عمى مػقع الفيذ بػك، فشجج أن أغمب الففات تفزل 

% يفزمػن الأخبار الجولية 27,50% وتمييا ندبة 41.25الاخبار الػششية بشدبة تقجر ب 
فزمػن الأخبار السحمية وفي الأخيخ تأتي الأخبار العخبية % ي16.25وبعجىا تأتي ندبة 

 %.  15.00بشدبة 
وندتشتج مغ ىحا أن أغمب أفخاد العيشة يفزمػن الأخبار الػششية وذلظ راجع أنيا 

 أخبار داخل الػشغ وتيع الكثيخ مغ الشاس  
 : يبيؼ السؽاضيع التي ييتػ بيا الذباب  كنرة عمى الفيس بؽك.(17رقػ ) الجدول
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 الشدبة التكرار الإجا ة
 13.75% 11 سياسية
 40% 32 اجتساعية
 16.25% 13 رياضية

 05% 04 اقترادية

 25% 20 ثقافية

 100% 80 السجسؽع
 

مغ خلال الججول أعلاه تبيغ لشا أن السػاضيع الاجتساعية ىي التي تترجر 
تمييا السػاضيع الثقافية % 40.00السػاضيع الأكثخ اىتساما بالشدبة لمذباب وذلظ بشدبة 

% ثع السػاضيع الدياسية بشدبة 16.25% ثع السػاضيع الخياضية بشدبة 25.00بشدبة 
 %.05.00% وفي الاخيخ جاءت السػاضيع الاقترادية بشدبة قجرت ب13.75

ويفدخ ذلظ ان اكبخ ندبة ىي ندبة الاشخاص الحيغ ييتسػن بالسػاضيع الاجتساعية 
صمة بكل السعمػمات والقزايا التي تترل مباشخة بالجانب العمسي والثقافية  حيث أن ليا 

والمغػؼ والاجتساعي لمذباب، ضف الى ذلظ مجسػعة الاشخاص الحيغ يفزمػن السػاضيع 
الدياسية والخياضية وىي كميا مجالات متشػعة ومتذبعة لا يسكغ ردىا إلا عمى تصمعات 

جسػعة الاشخاص الحيغ يفزمػن الاخبار الذباب واختياراتيع الخاصة، وفي الاخيخ جاءت م
 الاقترادية بشدبة أقل وىحا راجع لعجم اىتساميع بالجانب الاقترادؼ.
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 : يبيؼ دوافع اطلاع الذباب عمى صفحات الجرائد مؼ خلال الفيس بؽك.(18رقػ ) الجدول
 الشدبة التكرار الإجا ة

 50% 40 الاطلاع عمى آخر الأخبار
 21.25% 17 الؽطشيةمعرفة الأخبار 

 6.25% 05 الشقاش والتفاعل الاجتساعي

 22.50% 18 حب الاطلاع

 00% 0 أىداف أخر  

 100% 80 السجسؽع
يػضح الججول الدابق دوافع الاشلاع عمى صفحات الجخائج مغ خلال مػقع الفيذ 
بػك، حيث جاءت أغمبيا تذيخ الى الاشلاع عمى أخخ السدتججات وذلظ بشدبة قجرت 

% وىػ أمخ شبيعي خرػصا إذا تعمق الأمخ بالأخبار التي تيسو وتخجم مرالحو 50.00ب
% وتمييا معخفة 22.50وتذبع رغباتو، في حيغ تأتي ندبة حب الاشلاع بشدبة تقجر ب 

% ىي ندبة مقاربة بالشدبة التي سبقتيا، ثع تأتي ندبة 21.25الأخبار الػششية بشدبة 
% وفي الأخيخ جاءت أىجاف أخخػ 06.25لتي قجرت بالشقاش والتفاعل الاجتساعي وا

 % وىي ندبة معجومة.00.00بشدبة 
ويخجع ذلظ إلى أن أغمبية أفخاد العيشة يدتخجمػن صفحات الجخائج للاشلاع عمى اخخ 
الأخبار مغ خلال معخفة ماذا يحجث في العالع ويكػن عمى دراية ما ىػ حاصل، تمييا 

ابعة الجخائج لغخض حب الاشلاع ومعخفة الأخبار مجسػعة الأشخاص الحيغ يفزمػن مت
الػششية ذلظ مغ خلال معخفة ما ىػ حاصل داخل الػشغ والتدود بالسعمػمات، ثع تأتي 
مجسػعة الاشخاص الحيغ يفزمػن الشقاش والتفاعل الاجتساعي مغ خلال الجردشة والتعميق 

 ات فيسا بيشيع.عمى الرػر والسػاضيع السشذػرة وكحلظ تبادل السعارف والسعمػم
ومغ ندتشتج أن الذباب يدتخجمػن صفحات الجخائج بجافع الاشلاع عمى آخخ 

 السدتججات بالجرجة الأولى وىحا ما بيشتو لشا نتائج الججول.
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 : يبيؼ أسباب ترفح الذباب الجرائد عبر مؽقع الفيس بؽك.(19رقػ ) الجدول
 الشدبة التكرار الإجا ة
 37.50% 30 ساعة 24متؽفرة عمى مدار 

 12.50% 10 لأنيا تسيل أكنر إلى التفريل والتحميل

 27.50% 22 لا تكمف الجيد والسال

 22.50% 18 سيمة الحفظ والاسترجاع

 00% 0 أخر  تذكر

 100% 80 السجسؽع
يػضح الججول الدابق أسباب ترفح صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك، وتبيغ 

سمعة وتمييا ندبة  24الجخائج لأنيا متػفخة عمى مجار % يفزمػن ترفح 37.50لشا أن 
% أنيا سيمة الحفع 22.50% بأنيا لا تكمف الجيج والسال، في حيغ جاءت ندبة 27.50

% وأخخػ 12.50والاستخجاع، ثع أنيا تسيل أكثخ إلى التفريل والتحميل بشدبة قجرت ب 
 %.00.00تحكخ بشدبة 

لترفح الجخائج راجع إلى أنيا متػفخة عمى حيث تبيغ لشا أن أسباب وميػل الذباب 
ساعة وىحا ما سيل ليع سخعة الػصػل إلييا، تمييا أنيا لا تكمف الجيج والسال  24مجار 

ذلظ أنيا مجانية وغيخ مكمفة كسا أنيا تسيل إلى التحميل والتفزيل مغ خلال السػضػع 
كل ، طيا واستخجاعياالسشذػر والشقاش فيو ويسكغ الخجػع إلييا في أؼ وقت مغ خلال حف

ىحه السيدات سيمت عمى الذباب متابعتيا عمى مػقع الفيذ بػك دون المجػء إلى شخائيا 
 ورقيا.
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عرض ومشاقذة نتائج السحؽر الرا ع الإشباعات السحققة لجسيؽر الذباب عمى  -4
 صفحات الجرائد عبر الفيدبؽك

 الأىداف مؼ الترفح. : يبيؼ ما إذا كانت صفحات الجرائد تحقق(20رقػ ) الجدول
 الشدبة التكرار الإجا ة
 34.75% 35 نعػ
 56.25% 45 لا

 100% 80 السجسؽع
% مغ الذباب يخون أن صفحات الجخائج 56.25نلاحع مغ خلال الججول أعلاه أن 

% يخون أنيا تحقق ليع أىجافيع مغ 43.75لا تحقق ليع أىجافيع مغ الترفح، في حيغ أن 
 متقاربة فيسا بعس نػعا ما.الترفح وىي ندبة 

: يبيؼ ما أذا كانت صفحات الجرائد عبر مؽقع الفيس بؽك تذبع رغبات (21رقػ ) الجدول
 الذباب.

 الشدبة التكرار الإجا ة
 00% 0 دائسا
 68.75% 55 أحيانا

 31.25% 25 نادرا
 100% 80 السجسؽع

أحيانا ما تذبع  % يقػلػن 68.75مفخدة وبشدبة  55ندتشتج مغ خلال الججول أن 
% وىي 00.00% أجابػا بشادرا، أما دائسا فكانت بشدبة 31.25رغباتيع صفحات الجخائج، و

 ندبة معجومة كميا.
وذلظ راجع إلى أن صفحات الجخائج لا تذبع رغبات الذباب ألا نادرا حيث أنيا تخكد 

 عمى مزاميغ وتيسل مزاميغ أخخػ قج يفزميا الذباب.
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بيؼ ما إذا كان الذباب يفزمؽن استخدام الجرائد عبر الفيس بؽك أم : ي(22رقػ ) الجدول
 .لا

 الشدبة التكرار الإجا ة
 61.25% 49 نعػ
 38.75% 31 لا

 100% 80 السجسؽع
% 61.25مغ أفخاد العيشة وبشدبة  49يتزح لشا مغ خلال قخاءة الججول أعلاه أن 

% أجابػا ب 38.75فخدا وبشدبة  31بيشسا يفزمػن استخجام الجخائج عمى مػقع الفيذ بػك، 
 لا ذلظ أنيع لا يفزمػن استخجام الجخائج عغ شخيق الفيذ بػك.

وندتشتج مغ ذلظ أن ندبة الأشخاص الحيغ يفزمػن متابعة الجخائج عمى الفيذ بػك 
أكبخ مغ الحيغ لا يفزمػنيا وذلظ راجع إلى أنيا سيمت ليع متابعة الجخائج مغ خلال تػفخىا 

 لانتخنت دون المجػء إلى شخائيا وعجم تكميفيع السال ومعخفة الأخبار لحطة وقػعيا.عمى ا
: يبيؼ لساذا يفزل أغمب أفراد العيشة متا عة الجرائد عبر مؽقع الفيس (23رقػ ) الجدول

 بؽك.
 الشدبة التكرار الإجا ة

 35% 28 متاحة عمى الفيس بؽك  ذكل مدتسر
 35% 28 سيؽلة الؽصؽل إلييا
 11.25% 9 طبيعة وأىسية الأخبار

 18.75% 15 أنية

 100% 80 السجسؽع
نلاحع مغ خلال الججول أن سبب متابعة الذباب لرفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ 
بػك راجع إلى أنيا متاحة بذكل مدتسخ وكحلظ سيػلة الػصػل إلييا بشدبة قجرت ب 
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%، ثع جاءت شبيعة وأىسية الأخبار بشدبة 18.75% تمييا أنيا آنية بشدبة 35.00
11.25 .% 

وندتشتج مغ ذلظ كل ىحه السيدات أدت بالذباب إلى متابعة الجخائج عبخ مػقع الفيذ 
بػك لأنيا تخجم مرمحتيع مغ خلال التكمفة السالية وعامل الػقت فيي تكػن مدتسخة عمى 

إمكانية تزسيغ الخبخ بسقاشع صػتية أو لقصات مرػرة بالفيجيػ مسا مجار الداعة كسا ليا 
 يجعل التغصية أكثخ ثخاء وجحبا لمقارغ.

: يبيؼ الخرائص الستؽفرة عمى صفحات الجرائد عبر مؽقع الفيس بؽك (24رقػ ) الجدول
 وتمبي رغباتغ.

 الشدبة التكرار الإجا ة
 52.50% 42 خاصية مذاركة الفيديؽىات والرؽر

 28.75% 23 خاصية التعميق
 18.75% 15 خاصية الإشارة

 100% 80 السجسؽع
% فزمػا خاصية مذاركة الفيجيػىات 52.50مغ خلال الججول أعلاه ندتشج أن 

% 18.75% أجابػا عغ خاصية التعميق حيث تأتي ندبة 28.75والرػر، في حيغ ندبة 
الفيجيػىات والرػر أخحت ندبة عالية أجابػا بخاصية الإشارة، فشلاحع أن خاصية مذاركة 

وذلظ راجع أنيا تحسل تقشية الرػت والرػرة في نفذ الػقت كسا تديل عمى الذباب 
 مذاركتيا مع الأصجقاء والأىل وغيخىع.
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: يبيؼ ما إذا كانت سرعة تقديػ السعمؽمات تزيد أو تقمل مؼ السرداقية (25رقػ ) الجدول
 أو ليس ليا علاقة بذلغ.

 الشدبة التكرار الإجا ة
 20% 16 يقمل مؼ السرداقية
 26.25% 21 يزيد في السرداقية

 53.75% 43 ليس لو علاقة  السرداقية
 100% 80 السجسؽع

% يلاحطػن أن سخعة تقجيع 53.75مفخدة وبشدبة  43نلاحع مغ خلال الججول أن 
بالسرجاقية، في حيغ ندبة السعمػمات في صفحات الجخائج عبخ الفيذ بػك ليذ ليا علاقة 

% أن ذلظ يقمل مغ 20.00% أجابػا أن ذلظ يديج مغ السرجاقية وتمييا ندبة 2626.25
السرجاقية، فتبيغ لشا أن سخعة تقجيع السعمػمات ليذ لو علاقة بسرجاقية الأخبار وذلظ مغ 

 خلال إجابات أغمب الذباب.
ة مؼ صفحات الجرائد عبر مؽقع : يبيؼ ما إذا تعرضت إلى أخبار كاذ (26رقػ ) الجدول

 الفيس بؽك.
 الشدبة التكرار الإجا ة
 47.50% 38 نعػ
 11.25% 9 لا
 41.25% 33 أحيانا
 100% 80 السجسؽع

% يخون أنيع تعخضػا إلى 47.50مفخدة وبشدبة  38مغ خلال الججول أعلاه أن 
  بشعع ، في حيغ  أخبار كاذبة مغ صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك وكانت إجابتيع

% أجابػا ب  لا  وىي ندبة 11.25% أجابػا ب أحيانا ثع ندبة 41.25مفخدة وبشدبة  33
 قميمة مقارنة بالشدبة التي قبمتيا.
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ويفدخ ذلظ أن الأشخاص الحيغ أجابػا ب  نعع  وتعخضػا لأخبار كاذبة كانت ردة 
ة وعجم ترجيق الرفحة مخة فعميع كالتالي: ىشاك مغ أجابػا بعجم الثقة بسرجاقية الجخيج

أخخػ والاكتفاء بإلغاء الإعجاب ببداشة، في حيغ ىشاك مغ أجابػا بعجم متابعتيا مخة أخخػ 
عمى مػقع الفيذ بػك لأن اغمبيا كاذبة واليجف مشيا جمب الستابعيغ والتفاعل فقط وانو كان 

لأمػر. كسا أجاب بالشدبة ليع أمخ عادؼ وتجاىل الأمخ باعتبارىع معتادون عمى فعل ىحه ا
البعس بعجم الاكتخاث وعجم احتخام الجخيجة لأنيا لع تربح مرجر مػثػق دائسا في نذخ 
الأخبار، حيث أجاب البعس الأخخ بالزجخ وفقجان الثقة وىحا ما يدقط مرجاقية الجخيجة 
حيث لع يربحػا يرجقػن بعس الإخبار أحيانا إلا إذا تكخرت مخارا وتكخارا في عجة 

 يرجقػنيا.  صفحات ثع
 نتائج الدراسة: -5

 نتائج الدراسة في ظل الأسئمة الفرعية:
تػصمت الجراسة السيجانية التي أجخيشاىا عمى شباب مجيشة السديمة، بالاعتساد عمى 

 الاستبيان كأداة لجسع البيانات وتػصمشا مغ خلاليا إلى مجسػعة مغ الشتائج ىي:
 العيشة السحؽر الأول: البيانات الذخرية لأفراد -

% 51،25يسا بيشيع بشدبة تبيغ لشا أن عجد أفخاد العيشة مغ ذكػر وإناث متقاربيغ ف
%،  38،75ب سشة بشدبة 22_16، وأن أغمبيتيع يشتسػن إلى الففة العسخية مغ ك%48،75و

 %.67،50كسا أنو حازت ندبة السدتػػ الجامعي كأكبخ ففة وذلظ بشدبة قجرت ب 
 نساط استخدام الذباب صفحات الجرائد عبر الفيس بؽك.السحؽر الناني: عادات وأ -

سشػات  3تبيغ لشا أن معطع أفخاد العيشة يدتخجمػن مػقع الفيذ بػك مشح أكثخ مغ 
كسا أضيخت الشتائج أن الػقت السشاسب لترفح الفيذ بػك كان بػقت ، %66،25بشدبة 

 %. 62،50غيخ محجد وذلظ بشدبة 
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سبحػثيغ يترفحػن مػقع الفيذ بػك أكثخ مغ ساعتيغ وتذيخ الشتائج إلى أن أغمبية ال
وأن متابعتيع لرفحات الجخائج عبخ الفيذ بػك كانت إجابتيع ، %45،00 بشدبة قجرت ب

حيث ، %38،75% و41،25 نادرا  ما يتابعػنيا عبخ الفيذ بػك ذلظ بشدبة و ب  أحيانا 
ب الطخوف بشدبة تبيغ لشا أن عجد مخات ترفحيع لمجخائج عبخ الفيذ بػك كانت حد

76،25.% 
بيشت الشتائج أن أغمبية أفخاد العيشة لا يقػمػن بالتعميق عمى السػاضيع الرحفية التي 

% وأنيع في الغالب لا يقػمػن بالشقخ عمى 61،25يتع تشديميا وكانت أجابتيع ب  لا  بشدبة 
 % . 52،50رابط السقال لإكسال قخاءتو عمى قػقل بشدبة قجرت ب 

 نال : دوافع استخدام الذباب لرفحات الجرائد عبر مؽقع الفيس بؽك.السحؽر ال -
أشارت لشا الشتائج أن معطع أفخاد العيشة ليدػا أعزاء في إحجػ الرفحات الخاصة 

وىي ، %45،00ت أما ندبة الأشخاص السشطسيغ قجر ، %55،00بالجخائج بشدبة كانت ب 
 ندبة أقل مغ الأشخاص الغيخ السشطسيغ.

ة أن أكثخ الرحف التي يتابعيا أغمب أفخاد العيشة ىي جخيجة الذخوق كذفت الجراس
 % .35،00 رت ببشدبة قج

كسا بيشت ىحه الجراسة أن أغمب السبحػثيغ أجابػا صفحات الجخائج لا تتيح ليع فخصة 
كسا أن صفحات الجخائج لع تغيخ نسط تفزيلاتيع في ، %57،50لمتفاعل والسذاركة بشدبة 

 %.81،25وذلظ بشدبة اختيار الجخائج 
وأضيخت لشا الجراسة أن معطع أفخاد العيشة يتفاعمػن مع صفحات الجخائج بتدجيل 

تمييا إضافة تعميق والاستفادة مغ مزسػنو ، %38،75الإعجاب في الغالب ذلظ بشدبة 
كسا اتزح لشا أن نػعية صفحات الجخائج التي يتابعػنيا  عمى الأغمب ، %20،00بشدبة 

وأن السػاضيع التي ييتسػن بيا عامة ىي السػاضيع ، %41،25شدبة ىي الػششية ب
 %.40،00الاجتساعية بشدبة
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كسا أضيخت لشا الجراسة أن أغمبية أفخاد العيشة الجافع الحؼ جعميع يتابعػنيا عمى مػقع 
وأن أسباب ، %50،00الفيذ بػك في الغالب أنيا تصمعيع عمى آخخ الأخبار وذلظ بشدبة 

 % . 37،50ساعة بشدبة  24عبخ مػقع الفيذ بػك أنيا متػفخة عمى مجار  ترفحيع لمجخائج
السحؽر الرا ع: الاشباعات السحققة لجسيؽر الذباب عمى صفحات الجرائد عبر الفيس  -

 بؽك.
تذيخ ىحه الجراسة إلى أن صفحات الجخائج لا تحقق في الأغمب أىجافيع مغ الترفح 

ي تعالجيا صفحات الجخائج  أحيانا  ما تذبع %، وأن السػاضيع الت56،25وذلظ بشدبة 
 رغبات أفخاد العيشة.

سجمت الجراسة أن أغمبية أفخاد العيشة يفزمػن استخجام صفحات الجخائج عبخ مػقع 
وفدخوا ذلظ بأنيا متاحة عمى الفيذ بػك بذكل مدتسخ ، %61،25الفيذ بػك بشدبة 

 % .35،00وسيػلة الػصػل الييا بشدبة 
غ بيغ الخرائز الستػفخة عمى صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك تبيغ لشا أنو م

%، وأن 52،50وتمبي رغباتيع في الغالب ىي خاصية مذاركة الفيجيػىات والرػر بشدبة 
 %.53،75سخعة تقجيع السعمػمات ليذ لو علاقة بالسرجاقية بشدبة 

بة عبخ مػقع الفيذ وفي الأخيخ تبيغ لشا أن أغمب أفخاد العيشة تعخضػا إلى أخبار كاذ
 وبخروا إجاباتيع عمى الأغمب بعجم الثقة في الجخيجة مخة أخخػ. %47،50بػك بشدبة 
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 الشتائج العامة لمدراسة: -6
 تػصمت الجراسة إلى جسمة مغ الشتائج ندتعخضيا في العشاصخ التالية:

وكانت ففة ب، 22_16كذفت الجراسة أن أغمبية أفخاد العيشة يشتسػن إلى الففة العسخية ك -
 الحكػر أكبخ مغ ففة الاناث لكغ بشدبة متقاربة  وأن اغمبيع ذات السدتػػ الجامعي.

 3أضيخت نتائج الجراسة أن أفخاد العيشة يدتخجمػن مػقع الفيذ بػك مشح أكثخ مغ  -
 سشػات، كسا يدتخجمػنو بذكل دائع وبػقت غيخ محجد.

ن صفحات الجخائج بذكل دائع، بيشت نتائج الجراسة أن أغمبية السبحػثيغ لا يتابعػ  -
،  نادرا و حيث أن الاغمبية السبحػثيغ يتابعػن الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك  أحيانا 

كسا أنيع في الغالب يكتفػن بقخاءتيا وتدجيل الاعجاب فقط دون الشقاش والتفاعل 
 عمى السقال.

كسا تبيغ لشا أن معطع أفخاد العيشة لا يقػمػن بالشقخ عمى رابط السقال لإكسال قخاءتو،  -
وان اغمب السبحػثيغ ليدػا أعزاء في احجػ الرفحات الخاصة بالجخائج وذلظ لعجم 

 اىتساميع بيا.
بيشت لشا الجراسة أن السػاضيع التي يفزميا أفخاد العيشة بكثخة ىي السػاضيع  -

 مغ باقي السػاضيع الاخخػ. الاجتساعية أكثخ
كذفت لشا الجراسة أنو مغ أسباب ترفح الذباب الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك ىي  -

ساعة وأن الجافع الحؼ يجفعيع للاشلاع عمييا عبخ مػقع  24أنيا متػفخة عمى مجار 
الفيذ بػك ىي الاشلاع عمى آخخ السدتججات وحب الاشلاع ومعخفة الاخبار 

 الػششية.
شا الجراسة أن معطع أفخاد العيشة يفزمػن استخجام الجخائج عبخ مػقع الفيذ أضيخت  ل -

بػك، وبخروا إجابتيع انيا متاحة عمى الفيذ بػك بذكل مدتسخ وكحلظ سيػلة 
 الػصػل الييا.
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تبيغ لشا مغ خلال الجراسة أنو مغ بيغ الخرائز التي لبت الخغبة لأفخاد العيشة ىي  -
 رػر.خاصية مذاركة الفيجيػىات وال

كذفت لشا الجراسة أن السػاضيع التي تعالجيا صفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك  -
 أحيانا ما تذبع رغبات الذباب.

وفي الأخيخ كذفت لشا نتائج الجراسة أن أفخاد العيشة يخون أنيع في الغالب يتعخضػن  -
بعة وبخروا اجابتيع في الغالب بعجم متا، إلى أخبار كاذبة عبخ مػقع الفيذ بػك

الجخيجة مخة أخخػ وكحلظ عجم الػثػق وترجيق كل ما يشذخ إلا اذا تكخر مخات 
 عجيجة في صفحات أخخػ.

 تؽصيات الدراسة: -7
تقجيع ىحه الرفحات الخاصة بالجخائج السعمػمات الرحيحة حػل الاخبار وذلظ مغ  -

 خلال زيادة ثقة الاعزاء السشطسيغ لمرفحة.
خائج عبخ  مػقع الفيذ بػك لمػصػل الى حث الذباب في استغلال صفحات الج -

 السعمػمة بدخعة.
حث عمى الاستفادة مغ الخجمات والامكانيات الستعجدة التي يػفخىا مػقع الفيذ بػك  -

 مغ حيث استقبال الاخبار والتقاريخ والرػر وكحا بث فيجيػىات حػل الخبخ.
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 خاتسة:
ندففتشتج مسففا سففبق أن التكشػلػجيففا الحجيثففة أثففخت كثيففخا عمففى حيففاة الاندففان وأصففبحت 
مقياسا لمتقجم الحؼ وصمت اليو العقػل البذخية الفحة، حيث أصبح الفخد يدتغشي عغ الػسفائل 

 القجيسة ويدتدمع لذاشة الكسبيػتخ لقزاء وقتا مصػلا ليتفاعل مع الاخبار الانية.
فشففخػ أن ىففحه التكشػلػجيففا سففيمت عمففى الكثيففخ مففغ الشففاس التقففارب فيسففا بيففشيع وألغففت 

والسرففصشعة بفففيغ البمففجان، وأصففبح العففالع بيفففحا التصففػر قخيففة كػنيففة صفففغيخة الحففجود السشطسففة 
ألغيت حجودىا وبشيت حفجود وىسيفة كفػن التفاعفل والتػاصفل والاندفجام بفيغ مدفتعسمييا، حيفث 
مذ ىحا التصػر مػاقع التػاصفل الاجتسفاعي بذفتى مدفسياتو وخاصفة مػقفع الففيذ بفػك الفحؼ 

والففحؼ خمففق مففغ خلالففو تكففػيغ صففجاقات ومعففارف انتذففخ بففيغ اوسففاط الذففباب برفففة رىيبففة 
 وكدب ثقافات وخبخات وكحلظ التدمية مسا أصبح وقت الفخاج عمى الاغمب عمي ىحا السػقع.

ومغ ىشا نلاحع أن الانتخنفت دخمفت ففي كفل السيفاديغ والاسفتخجامات العالسيفة بكفل مفا 
ت تعفخض تحتػيو مغ مػاقع وصفحات، ذلظ مغ خلال انذفاء صففحات تخفز بعفس الذفخكا

مففغ خلاليففا كافففة الشذففاشات الخاصففة بيففا، كسففا انيففا جسعففت العجيففج مففغ وسففائل الاترففال فففي 
تقجيع الخجمات والتي مغ بيشيا نجج الرحف الالكتخونية التفي لعبفت دورا كبيفخا ففي نذفخ اخفخ 
السدفتججات والاحففجاث الجاريفة والتففي بفجأ الاقبففال عمييففا مفغ قبففل الذفباب والبففاحثيغ، فشففخػ ان 

الجخائج باتت تستمظ صفحات خاصة بيا عمى مػقع الفيذ بػك وانيا اصبحت مزفسارا اغمب 
رحبففا لبففث الاخبففار وتففجاوليا بكافففة مزففاميشيا وباعتبففار أن الذففباب ففففة حداسففة تعففج الاكثففخ 
ارتيادا لعنتخنت بتكشػلػجيا الاترال مسا أدػ بػسائط الاعلام التقميجيفة التشحفي جانبفا وافدفاح 

 لالكتخوني الدخيع والفعال.السجال لمخبخ ا
ومففغ خففلال دراسففتشا ىففحه تحففت عشففػان اسففتخجام الذففباب صفففحات الجخائففج عمففى مػقففع 
الفيذ بػك أردنا تدميط الزػء عمى مجػ استخجام الذباب لمفيذ بػك ومشح متى يدفتخجمػنو 
وتزح لشا أن الذباب مجاومػن عميو ويدتغخقػن ساعات فيو مسا أتيحت ليع الفخصة التصفخق 
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رفففحات الخاصفففة بالجخائفففج، كسفففا نفففخػ أن اسففباب اسفففتخجام الذفففباب صففففحات الجخائفففج عبفففخ ل
سففاعة ولا تكمففف الجيففج والسففال وسفففيػلة  24الفففيذ بففػك يخجففع الففى انيففا متففػفخة عمفففى مففجار 

 الػصػل لمخبخ لحطة وقػعو كسا انيع يدتصيعػن التفاعل مع الخبخ بكل حخية.
بيخ في تكشػلػجيا الاعلام والاترفال مكفغ مفغ وفي الاخيخ يسكششا القػل أن التصػر الك

تغييففخ السذففيج الاعلامففي الحففجيث خاصففة فيسففا يتعمففق باسففتقاء الاخبففار والتغييففخ الحاصففل فففي 
القففيع الاخباريففة الحجيثففة التففي اصففبحت بففجورىا تعتسففج عمففى مػاقففع التػاصففل الاجتسففاعي والتففي 

 تطع السلاييغ مغ السذتخكيغ لتحقيق الذعبية والخبح.
ى ىحه الجراسة في الختام حمقة مفغ حمقفات البحفث الستػاصفمة لاستكذفاف اسفتقخاء وتبق

الذباب لرفحات الجخائج عبخ مػقع الفيذ بػك، وقج حاولشا مغ خلال ىحه الجراسفة اسفتجلاء 
بعس الاستخجامات والاشباعات وتسييج الدبل لباحثيغ آخخيغ لاستكذفاف مقاربفات أخفخػ لفع 

 .نتعخض  ليا في ىحه الجراسة
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 أنثى   : ذكخ الجشس -1
 فأكثخ سشة   27سشة   22 -26سشة  21-16: الدؼ -2
 جامعي   ثانػؼ    متػسط: السدتؽ  التعميسي -3

 الفيدبؽكالسحؽر الناني: عادات وأنساط إستخدام الذباب لرفحات الجرائد عبر 
 مشذ متى تدتخدم مؽقع الفيدبؽك؟ -4
 مشح أقل مغ سشة 
  سشػات 3مغ سشة إلى 
 مشح اكثخ مغ ثلاث سشػات 
 ما ىؽ الؽقت الذ  تفزل فيو إستخدام الفيدبؽك؟ -5

 غيخ محجد ليلا مداءا ضيخا صباحا
 كػ تدتغرق مؼ الؽقت عشد ترفحغ لسؽقع الفيدبؽك؟ -6

 أكثخ مغ ساعتيغ إلى ساعتيغ مغ ساعة أقل مغ ساعة
 ىل تتا ع صفحات الجرائد عبر مؽقع الفيدبؽك؟ -7

 نادرا   أحيانا  دائسا
 كػ مرة تترفح الجرائد عبر الفيدبؽك؟ -8

 حدب الطخوف مختان في الأسبػع مخة في الأسبػع يػميا
 الفيدبؽك؟ىل تقؽم  التعميق عمى السؽاضيع الرحفية التي يتػ تشزيميا عمى  -9
 لا نعع
 ؟googleىل تقؽم  الشقر عمى را ط السقال لإعسال قراءتو عمى  -10
 لا نعع
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 السحؽر النال : دوافع استخدام الذباب لرفحات الجرائد عبر مؽقع الفيدبؽك؟
 ىل أنت عزؽ في إحد  الرفحات الخاصة  الجرائد؟ -11
 لا نعع

  الرحف؟إذا كانت الإجابة بشعع، ما ىي ىحه 
 أخخػ.............. اليجاف الخبخ البلاد الشيار الذخوق 
 ىل تدتخدم صفحات الجرائد لأنيا تتيح لغ فرصة لمتفاعل والسذاركة؟ -12
 لا نعع
 ىل غيرت صفحات الجرائد عمى الفيدبؽك مؼ تفزيلاتغ في اختيار الجرائد؟ -13
 لا نعع
 الفيدبؽك؟كيف تتفاعل مع صفحات الجرائد عبر  -14

  إرسال إلى الأصجقاء إعادة نذخ إضافة تعميق أسجل إعجابي
 لا أتفاعل الاستفادة مغ مزسػنو

 ما ىي نؽعية صفحات الجرائد التي تتا عيا عبر الفيدبؽك؟ -15
 أخخػ .......................... دولية عخبية وششية محمية
 في الرحف؟ ما ىي مجالات السػاضيع التي تيتع بيا -16

 ثقافية اقترادية رياضية اجتساعية سياسية
 ما الذ  يدفعغ للإطلاع عمى صفحات الجرائد مؼ خلال الفيدبؽك؟ -17
 الإشلاع عمى آخخ السدتججات 
 معخفة الأخبار الػششية 
 الشقاش والتفاعل الاجتساعي 
 حب الإشلاع 

 .......................................................................أىجاف أخخػ: 
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 ماىي أسباب ترفحغ لرفحات الجرائد عبر مؽقع الفيدبؽك؟ -18
  ساعة 24متػفخة عمى مجار 
 لأنيا تسيل أكثخ إلى التفريل والتحميل 
 لا تكمف الجج والسال 
 سيمة الحفع والاستخجاع 

 .....................................................................أخخػ تحكخ ......
 السحؽر الرا ع: الإشباعات السحققة لجسيؽر الذباب عمى صفحات الجرائد عبر الفيدبؽك

 ىل تحقق لغ صفحات الجرائد اىدافغ مؼ الترفح؟ -19
 لا نعع
 الفيدبؽك تذبع رغباتغ؟ىل السؽاضيع التي تعالجيا صفحات الجرائد في  -20
 نادرا أحيانا دائسا
 ىل تفزل استخدام الدرائد عمى مؽقع الفيدبؽك؟ -21
 لا نعع 

 إذا كانت الإجا ة "بشعػ" لساذا؟
 متاحة عمى الفيدبػك بذكل مدتسخ 
 سيػلة الػصػل إلييا 
 شبيعة وأىسية الأخبار 
 أنية 
 ائد عبر الفيدبؽك وتمبي رغباتغ؟ما ىي الخرائص الستؽفرة عمى صفحات الجر  -22

 خاصية الإشارة  خاصية التعميق  خاصية مذاركة الفيجيػىات والرػر
 ىل تعتقد أن سرعة تقديػ السعمؽمات في صفحات الجرائد عبر الفيدبؽك؟ -23

 ليذ لو علاقة بالسرجاقية يديج في السرجاقية يقمل مغ السرجاقية
 ىل تعرضت إلى أخبار كاذ ة مؼ صفحات الجرائد عبر مؽقع الفيدبؽك؟ -24
 أحيانا  لا نعع

 إذا كانت الإجابة  نعع  كيف كانت ردة فعمظ؟ ..........................................


