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 لخص الدراسة :م

ا م  لدى ع ن التاصةةةةةة ا الدراسةةةةةةقو   الذكاء الوجدانق  تهدف هذه الدراسةةةةةةا بلث ال ال لاق الين ا     
،  2024/2025تنم ذ السةةةةةنا ال اتيا متوسةةةةةا ت توسةةةةةدا ا   هانق الندلسةةةةةق لاق ال سةةةةة  ا ل يا  الدراسةةةةةق 

ا لهذه الدراسةا، واسةت دا  ،ت   ذًا وت   ذة  87  وعددهم ال نهج   تم تصة مم ميما  ل تاصة ا الدراسةق صصةمصةً
، لاق ح   تم ايعت اد ع ث والتاصةةةةةة ا الدراسةةةةةةق الذكاء الوجدانق  لتا  ا الين ا      الوصةةةةةةتق ايرت ا ق

   نامج  تم تا  ا ال مانات تاسةةةت دا ،  (2002)ميما  الذكاء الوجدانق ل تاروق السةةة د عن اا والسةةة د ع ده
SPSS  لدراسا   ميا الين ا     ال تغ  ي ، وأظه ت النتائج ما ي ق    سوا  ومياما: 

 .    الذكاء الوجدانق و التاص ا الدراسق عن ا س  ما متوسدا توجد  .1
 .التاص ا الدراسق لاق الذكاء الوجدانق و بدارة اينتيايت      عن ا س  ما متوسدا توجد  .2
 .التاص ا الدراسق لاق الذكاء الوجدانق و التيا ف     ي توجد عن ا دالا .3
 .التاص ا الدراسق لاق الذكاء الوجدانق و التواصا ايجت اعق     ي توجد عن ا دالا .4

  التاص ا ايجت اعق، التواصا التيا ف, اينتيايت، بدارة: الوجدانق الذكاء :المفتاحية الكلمات
 الدراسق.

Abstract: 

This study aims to explore the relationship between emotional intelligence and academic 

achievement among a sample of 87 students (both male and female) in the 4th year of middle 

school at Ibn Hani Al-Andalusi Secondary School in M'sila for the 2024/2025 academic year. A 

scale for academic achievement was specifically designed for this study, and the correlational 

descriptive method was used to analyze the relationship between emotional intelligence and 

academic achievement. The emotional intelligence scale developed by Farouq Sayed Osman 

and Sayed Abdu (2002) was used, and the data were analyzed using SPSS software and Pearson 

correlation coefficient to examine the nature of the relationship between the two variables. The 

results showed the following: 

1. A moderate negative relationship between emotional intelligence and academic achievement. 

2. A moderate negative relationship between emotion regulation in emotional intelligence and 

academic achievement. 

3. No significant relationship between empathy in emotional intelligence and academic 

achievement. 

4. No significant relationship between social interaction in emotional intelligence and academic 

achievement. 

Keywords: emotional intelligence, emotion regulation, empathy, social interaction, academic 

achievement..
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 قدمة : م
تُيد الين ا     الذكاء الوجدانق والتاصةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةق م  ال وضةةةةةةةوعات الهاما لاق مجال الت  ما  

الوجةدانق ي يةب دوراً ماوريةاً لاق تاسةةةةةةةةةةةةةة   الداء  والتي مم، ح ةل أث تةت اليةديةد م  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةات أا الةذكةاء  
الكادي ق ل دنب. لاالذكاء الوجدانق يي   ع   درة الت د ع ث التي ف ع ث مشةةةةةةةاع ه ومشةةةةةةةاع  ا ص ي ،  
وتنظمم هذه ال شةةاع  تشةةكا بيجا ق يسةةاعده ع ث التكمل مع اللةةغوة النتسةةما التق تواجهل صنل الي  ما 

 . ت والإح اة، م ا ينيكس بيجا ماً ع ث تاص  ل الدراسقالتي م ما، منا   ق ايمتاانا
تُظه  التااث أا الدنب ذوي الذكاء الوجدانق ال  تتع يت تيوا  ت ك ز ألالةةةةةا و درة أع ث ع ث 
بنجاز ال ها  الدراسةةةةةةةةةةما مقارنا تي  انهم ذوي الذكاء الوجدانق ال ن تض، الذي   د ييانوا م  التوت  والق ق 

ومع ذلك، يواجل الدنب صةةةةةيو ات متيددة تي ق اسةةةةةتتادتهم م  الذكاء  . ث تاصةةةةة  همالذي يؤث  سةةةةة  اً ع
الوجدانق لاق تاسة   تاصة  هم، منها ضةيف الوعق الذاتق، وعد  القدرة ع ث بدارة اللةغوة النتسةما تشةكا 

 .لايال، تالإضالاا بلث نقص الدعم النتسق وايجت اعق لاق ال  ئا التي م ما
  بلث وجود لا وق لاق تيث   الذكاء الوجدانق ع ث التاصةة ا الدراسةةق ك ا أا تيض الدراسةةات تشةة 

ت ياً ل تغ  ات منا النوع الدراسةةةةةق وال سةةةةةتوى التي م ق، م ا يسةةةةةتدعق دراسةةةةةا هذه الين ا ضةةةةة   سةةةةةما ات 
ورغم اله ما الواضةةةةةةةةةةةاا ل ذكاء الوجدانق، لااا تيض التااث لم تجد  .م ت تا لتهم أتيادها تشةةةةةةةةةةةكا أدق

التواصةةةةةةةةةةةةةةةا   -  التيةا ف  -بدارة اينتيةايت )     بحصةةةةةةةةةةةةةةةائمةاً     تيض أتيةاد الةذكةاء الوجةدانقارت ةا ةاً دايً 
والتاصةةة ا الدراسةةةق، م ا يشةةة   بلث تيق د الين ا وضةةة ورة مزيد م  ال ال لتاديد اليواما  (   ايجت اعق

 .الوسمدا أو ال عمقا
يتد ب النظ  لاق الصةةةةةةيو ات   تالتالق، لااا لاهم الين ا     الذكاء الوجدانق والتاصةةةةةة ا الدراسةةةةةةق

لاق تد  ق مهةةارات الةةذكةةاء الوجةةدانق، والي ةةا ع ث تدوي    امج ت  ويةةا تهةةدف بلث   التنم ةةذ التق تواجةةل  
 .تيزيز هذه ال هارات ل ساعدة الدنب ع ث تاق ق ألالا نتائج دراسما م كنا

 وييا ال سة  ا،  هدف و د تم تد  ق هذه الدراسةا م دانمًا ع ث تنم ذ متوسةدا ا   هانق الندلسةق  
الكشةةةةةف ع  مدى تيث   الذكاء الوجدانق ع ث نتائج التاصةةةةة ا، ومااولا تقديم تيض التوصةةةةةمات الت  ويا  

  .التق ي ك  أا تسهم لاق تاس   أداء التنم ذ م  صنل تيزيز مهاراتهم الوجدانما
ك ا   نا ت يالجا موضةةةةوع ال ال م  صنل ثنث  لاصةةةةول تلةةةة نت كا جوانب هذا ال وضةةةةوع، 

دراسةةةا م  صنل اليناصةةة  التالما: تاديد الإشةةةكالما وصةةةماغا  ل  اي ار اليا  ايولتا ل يي ض التصةةةا 
  ات التسةةةةةةةاريت، و  ي الت ضةةةةةةةمات، وأهداف الدراسةةةةةةةا، وأه ما الدراسةةةةةةةا، وتاديد التياريل الإج ائما ل  تغ
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ال  فما النظ يا ل تغ  ات  تالإضةةةةالاا الث   ال تاهمم السةةةةاسةةةةما ل دراسةةةةا، والدراسةةةةات السةةةةاتقا والتيق ب ع  ها
 .الدراسا

 دراسةةةةةةةةةا ح ل صصةةةةةةةةةص الجزء الول ل دراسةةةةةةةةةا ل  اي ار ال نهجق  نالاقد تناول  النانقولاق التصةةةةةةةةةا 
ا كذلك أدوات الدراسةةةةةةةةةةةةةا التق تم  ال  دانما ح ل ذك  فمل مكاا وزماا الدراسةةةةةةةةةةةةةا ال  دانما، وع نا الدراسةةةةةةةةةةةةة

 ايعت اد ع  ها، وال صائص السمكومت يا لدوات الدراسا .
أما الجزء النانق لاقد صصةص ل دراسةا ايسةتدنعما ، التق تم لا ها ذك  أدوات الدراسةا ومواصةتاتها  
وكمفما تد  ق ميما  وصصةةةةةةةةةةائص السةةةةةةةةةةمكومت يا )الصةةةةةةةةةةدق والن ات والي نا(  هدف ال ال، والسةةةةةةةةةةال ب 

 ال ست دما لاق الدراسا ايستدنعما. الإحصائما
نتائج الدراسةةا الدراسةةما ولاقًا لت ت ب لا ضةةمات ال ال  لاقد   نا م  صنلل تي ض  النالل أما التصةةا 

ومنا شتها، وتا  ا النتائج م  ال يالجا الإحصائما ل  مانات ولاقًا لت ت ب لا ضمات الدراسا .
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   الدراسة إشكالية: أولا
متنكهم ل سةةةتوى ذكاء  بيواجل اليديد م  التنم ذ صةةةيو ات لاق تاق ق نتائج دراسةةةما م ضةةةما رغم          

 مي لاق ج د، م ا يدلاينا ل تسارل حول دور الجوانب النتسما والوجدانما لاق التيث   ع ث التاص ا الدراسق.
ع م   لاق ال احن   و  الدارسةةةةةة  تاهت ا  حظ ت  التق الذكاءات  أنواع أهم أحد  الوجدانق الذكاء ح ل ييت  

لذلك  ، نسة ما الادينا ال تاهمم م  الذكاء هذا ييد  ح ل  ، الص  ة ا ونا لاق يسةم ا ، الت  ما وع و  النتس
  ع مل يد ق م  لا نهم"   Emotionnel Intelligence "الجن ق ل  صةةةةةةةد ح الي  ما الت ج ات  تيددت 
كذلك  و اليا تق الذكاء يسةةةةةة مل م  ومنهم ، الوجدانق الذكاء يسةةةةةة مل ا ص  ال يض  و اينتيالق الذكاء
لاق  ومهم أسةةاسةةق عاما أنل ع ث يتتق الكا لااا ، ال تهو  هذا تسةة ما كانت  وأيا ، وغ  ها ال شةةاع  ذكاء

 كم ال تهو   هذا ال تنامق ايهت ا  ع  نتج  د  و ، ايجت اعما و الش صما ، الي  ما الي  ما ال جايت 
 .وال اوث  الدراسات  م  ك   

 .ولاق هذا السماق، ي  ز الذكاء الوجدانق كياما مات ا لاق تتس   هذا التتاوت  
 : وع مل لااا بشكالما الدراسا تت نا لاق السؤال التالق 

 ؟ ما العلاقة بين الذكاء الوجداني والتحصيل الدراسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط
 : التساريت التالما تت ع عنل تو 

درجات التاصةةةةةةةةةةةة ا    ول ذكاء الوجدانق ها هناك عن ا دالا بحصةةةةةةةةةةةةائما     تيد بدارة اينتيايت   .1
 الدراسق ؟ 

 ؟ درجات التاص ا الدراسق ول ذكاء الوجدانق ها هناك عن ا دالا بحصائما     تيد التيا ف  .2
ت التاصةة ا ودرجا ل ذكاء الوجدانق  التواصةةا ايجت اعق ها هناك عن ا دالا بحصةةائما     تيد   .3

 الدراسق ؟

 فرضيات الدراسة  ا :يثان
  :ع ث الإشكالما ال د وحا، تم صماغا الت ضمات التالما ا ناءً  

 :الفرضية العامة - 1.2
توجد عن ا ذات ديلا بحصةةةةةةائما     مسةةةةةةتوى الذكاء الوجدانق والتاصةةةةةة ا الدراسةةةةةةق لدى تنم ذ السةةةةةةنا   

 .ال اتيا متوسا
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 : الفرعيةالفرضيات  -2.2 
ودرجات التاصةةةةةةةةةةةةة ا   ل ذكاء الوجدانق  بدارة اينتيايت  تيد        دالا بحصةةةةةةةةةةةةةائما  ذات   توجد عن ا .1

 الدراسق . 
 ودرجات التاص ا الدراسق  ل ذكاء الوجدانقدالا بحصائما     تيد التيا ف  ذات  توجد عن ا .2
ودرجات التاصةةةةةةةةة ا   ل ذكاء الوجدانق  دالا بحصةةةةةةةةةائما تيد التواصةةةةةةةةةا ايجت اعق  ذات   توجد عن ا .3

 الدراسق .

   أهداف الدراسة :ثالثا 
يتق هذه الهداف لاق ب ار مااولا لاهم   ميا الين ا     الذكاء الوجدانق تالتاصةةةةة ا الدراسةةةةةق و كمل ت

ي ك  أا يسةهم لاق رلاع مسةتوى التاصة ا الدراسةق، صاصةا أا الدراسةات أظه ت أا الذكاء الوجدانق يتسة   
نب لاق بدارة اللةةةةغوة أداء اللا اد تشةةةةكا أك   م  الذكاء اليا  وحده، م  صنل  درتل ع ث مسةةةةاعدة الد

 التنم ذ النتسةةةةةةةةةما والق ق، م ا يؤدي بلث تاصةةةةةةةةة ا ألالةةةةةةةةةا وكذا لتهم اليواما التق  د تيزز أو تي ق أداء 
الث تقديم توصةةةةةةةةمات ت  ويا وتي م ما تسةةةةةةةةتند بلث نتائج الين ا     الذكاء الوجدانق   ضةةةةةةةةالااتالإ  قايكادي 

 التنم ذ .والتاص ا الدراسق،  هدف تاس   الداء الكادي ق م  صنل تيزيز الجوانب الوجدانما لدى 
    أهمية الدراسة : رابعا

الذكاء الوجدانق لاق التاصة ا الدراسةق، ك ا ن ع أه ما هذه الدراسةا م  اعت ارها مااولا لتهم دور ت
 :ي ك  أا تساعد نتائجها لاق

 .توجمل و توعما ال ي     وأولماء المور تيه ما تن ما الذكاء الوجدانق لدى التنم ذ لاق التي مم ➢
  .ص ما لتن ما الذكاء الوجدانق لدى التنم ذ اتقديم   امج تد  ➢
 ل يواما النتسما ال ؤث ة لاق التاص ا .تات ز ال احن   ع ث دراسا متي قا  ➢
 . تس ما اللوء ع ث أحد اليواما النتسما ال ؤث ة لاق التاص ا الدراسق ➢
 .ال ساه ا لاق تدوي  است اتمجمات تي م ما تيصذ تي   ايعت ار الجوانب الوجدانما ➢
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 تحديد مفاهيم و مصطلحات الدراسة  خامسا :
 : Emotional  Intelligence الوجداني الذكاء *

 م  مكوا  كةا  التنم ةذ الةدرجةا التق ياصةةةةةةةةةةةةةةةا ع  هةا  ع ث أنةل     ائمةاي ف الةذكةاء الوجةدانق بجيو 
 الت د  أا ع ث ال  تتيا الدرجات  وتدلح ل    ال سةةةةةةةت د  لاق هذه الدراسةةةةةةةا تيتياده الذكاء ميما  مكونات 

 ايص ي  .  انتيايت  ولاهم انتيايت  ع  التي    ع ث تقدرة يت تع
 Academic achievement :  الدراسي التحصيل *

 درسةةةةةةةها التق ال سةةةةةةةا ات  ج مع لاق النهائق ال ج وع أي)   GPA ل د  ا الت اك ق ال يدل لتين ويي ف
 )التنم ذ 

 التعقيب عليها الدراسات السابقة و  :سادسا
 :الدراسي بالتحصيل الوجداني الذكاء ربطت التي لدراساتا

 لدراسةةت    هنا ني ض  ولذلك ت،  م عديدة عقود  بلث وتيود  جدا     ا  ارلةةال  هذا لاق الدراسةةات 
 ع  ها م  دراسةات   اصةتتا  لاق الدصول دوا  والتاصة ا التق  دي الذكاء     الين ا اتجاه توضةااا اثنت  

 .الاالما الدراسا أهداف ت د  ثهو  السنوات، عش ات 
ــتير ن ر  دراسةةةةةةةةا هدفت   الذكاء،  متهو  اسةةةةةةةةتجنء Sternberg, et al, 1981  وزملائه ســـ

  -:تجارب  ثنث  م  وتكونت 
 قالسةةةةةةوا لاق يتجولوا  أو الجاميا لاق يدرسةةةةةةوا  الذي  النا  م  مج وعا ع ث الولث أج يت 

  ائ ا وضةةةةةةةةةع منهم  ب و  الاديديا،  السةةةةةةةةةكك مادات  لاق ينتظ وا  أو  )ماركت  السةةةةةةةةةو  ( ال تكام ا
 . الذكاء انيدا  ت  ز التق ت ك أو ال ومما الاماة لاق والذكاء الكادي ق الذكاء ت  ز التق تالس وكمات 

  ائ ا م  ماصةةةةةةصا أو ائلا لكا النسةةةةةة ق الوزا   تقدي  يقوموا  أا ال   اء م   ب   النانما، التج  ا ولاق
  .ل ذكاء تالنس ا الولث التج  ا لاق ع  ها الاصول تم التق هذه الس وكمات 
 ت  ز التق ل سة وكمات  مكتو ا الااصةأو  ال ت صةصة    غ   لشة ا   أعدث النالنا، التج  ا ولاق 

 الش ا   يءؤ ه ذكاء تقدي  منهم ب و   متت ض  ، اً صأش ا
 و  ا الذكاء، ع  ج داً  ماددة protoypes   ُ ُ زاً  النا  لدى أا لئوزمن ن ر   سةةةةةةت   وجد  .

 منها متيددة، سةةة وكمات  م  كتولمتا الذكاء  دا لذلك، تالإضةةةالاا .ال   اء وضةةةيها التق الد ز مع لتتشةةةات
 .الخ ...ايجت اعما والكتاءة ال تظما والسهولا ال شك ا حا
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 التي ممب وأسةةةةةال  اليا  الذكاء     الين ا ع  الكشةةةةةف بلث (2012)  أمزيان محمد دراسةةةةةا واسةةةةةتهدلات 
 دالا عن ا الدراسةةةةةةا ووجدت  .تال غ ب  الإعداديا ال  ح ا    ا م  مج وعا لدى الدراسةةةةةةق والتاصةةةةةة ا

 .الت زياء مادة لاق والتاص ا اليا  الذكاء     بحصائما
 وهق  ال تغ  ات  ض   ي الوجدانق الذكاء عن ا اسةتجنء (2011) الزحيلي غسـان دراسـة حاولت 

 الصةةةف ومي م ال تال  رياض   سةةة ق لاق ال تتوي التي مم    ا لدى الدراسةةةق والت صةةةص  والجنس الي  
 مي م"     ا م  97 و ال تال رياض  لاق و ال ا  ال ا 321 ع ث الدراسةةةةةا وأج يت  .دمشةةةةةق تجاميا
 مكونات      دال ارت اة وجود  عد  النتائج  م  حلوات .التيال الذكاء ميما  ج ميا ع  هم   ق ،"الصف
 الت وي  تُيد  لاق الجنسةةة       ق لا و  وجود  النتائج وتوضةةةح.الدراسةةةا ونوع الي   م  وكا الوجدانق الذكاء

 رياض     ا لصةةةةةةةةالح اص  مع التيال التياما تُيد  لاق ال ج وعت       ق لا و  ووجود  الإناث، لصةةةةةةةةالح
 .ال تال

ــة واسةةةةةتهدلات   الذكاء  مسةةةةةتوى  لاق ق لا و  توجد  كانت  بذا ما مي لاا (2014) والحلح الغيث دراسـ
  ال ا   500  م  الي نا وتكونت  .الدراسةةةةةةةةق التاصةةةةةةةة ا أو الت صةةةةةةةةص  أو الجنس بلث تيزى  الوجدانق
 الوعق لاق الذكور  م  ا أ الإناث  أا النتائج وتوضةةةةةةةةةةح .اليا تق الذكاء ميما  ع  هم ُ  ق جامعما،ً 

 أع ث كانوا م تاز تقدي  ع ث حصةةةةةة وا الذي  أا النتائج توضةةةةةةح ك ا .ايجت اعما وال هارات  ايجت اعق
 أتياد  م  وه ا والدالاعما، الذاتق ظممنالت تُيدي   لاق مق ول تقدي  ع ث الاال   الد  ا م  دالا تصةةةةةةةةورة

 .الوجدانق الذكاء
 الوجدانق الذكاء م  كا تيث   Salavera, et al., 2017  وآخرين ســالافيرا دراســة وتناولت 

 ال  ح ا  نب  م   1402الي نا وضةةةةةة ت   self-efficacy الذات  لايالما ع ث ايجت اعما وال هارات 
 لم ال  اوث  جنس أا النتائج  وتوضةةةح) سةةةنا 12 - 17 م  أع ارهم( الذكور م  تق ي ا نصةةةتهم النانويا

 م  تكا الذات  لايالما ارت دت   م نا  الوجدانق، الذكاء أو الذات  لايالما م  كا ع ث دال تيث   لل يك 
 .ايجت اعما وال هارات  الوجدانق الذكاء

 الوجدانق الذكاء تيث   اسةةتجنء Vasefi, et al., 2018  وزملائه وصـفي علي دراسـة وهدلات 
 الوجدانق الذكاء لاق  دال ق لا   وجود  النتائج وأوضةةةات  .الإي انما شةةة  از جاميا لاق ب الد ك ما    ا لدى
 أا الدراسةةةةةةا واسةةةةةةتنتجت  .داي  والإناث  الذكور     ق الت   يك  لم   ن ا والقدامث، الجدد  ب الد    ا    

 .الوجدانق الذكاء ع ث أساسا ييت د  ي ب الد لد  ا الكادي ق النجاي
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ــة هدلات  وأص  ا  الذكاء      الين ا ل تا Ahmed, et al., 2019 وآخرين أحمد زاهد دراســـ
 لاق يدرسةةةوا   ال ا 189 الي نا ضةةة ت  .ال اكسةةةتان    الد  ا لدى والجنس الدراسةةةق والتاصةةة ا الوجدانق

 لاقد  الدراسةةةةق  تالتاصةةةة ا من ئ الوجدانق الذكاء أا النتائج أكدت   )أننث 83 ذكور، (106  الإدارة ك ما
     لا وة ووجدت  GPA ب ل دال الت اك ق  التاصةةة ا ت يدل بيجا ما الوجدانق الذكاء أتياد  ب أغ  ارت دت 

 النتسةةةةةةق والهناء الذاتق التاكم لاق أع ث درجات  الذكور أح ز لاقد  الوجدانق، الذكاء أتياد  لاق الجنسةةةةةة  
well-being ، اينتيالما لاق أع ث درجا ع ث  الإناث  حصةةةةةةةةة ت    ن ا Emotionality .  ت د أ و د 

  .الدراسما الي  ما ض   الوجدانق الذكاء تادراج الدراسا
 سابعا : الخلفية النظرية لمتغيرات الدراسة  

 الذكاء الوجداني -أولا
  تمهيد: -1

     وم  الذكاء م  م ت تا أنواع ع  الكشةف بلث أدى ودراسةتل تالذكاء النتس ع  اء  اهت ا  با
 الدارسةةةةةةات  م داا لاق نسةةةةةة ما الادينا ال تاهمم م  ييد  الذي الوجداني بالذكاء يسةةةةةة ث ما الذكاءات  هذه

 المما بلث اليا تق الذكاء لاق كتاب  أشةةةةةةه  صةةةةةةاحب  لجولمان  انتشةةةةةةاره لاق التلةةةةةةا ي جعو  النتسةةةةةةما
  267-5 ).  اس اع  ق،( . اليا فما

و   اليا فما صةةةةةةةةةةائص  ال  ع ث ت ك زه صنل م  ل ذكاء التق  ديا ل نظ يا مك ن هو تال  هذا جاء و د 
وم  صنل هدا التصةةةةا سةةةةنااول التي ف ع ث و الشةةةة صةةةةما و ايجت اعما ل سةةةة وك الذكق ل ت د   الوجدانما

ماهما الذكاء الوجدانق وأهم ن اذجل و اتياده و صصةةةةةةائصةةةةةةل وسةةةةةة ات ايذكماء وجدانما ك ا سةةةةةةنتد ق الث 
 . اه ما هذا ايص   و  ق تن  تل و قماسل و اليواما التق تيث  فمل

 تعرف الذكاء : -2
  :غةل ✓

 وايلتهاب  التو د  أصةةةةةةةةةة ل و يذكو ذكا و التيا ومنل التهم وسةةةةةةةةةة عا التدنا يينق لغا، الذكاء
  النتنما م  (intelligence) ك  ا وأتت ) 19ص ، 2010 جامح، بن براهيم ا(
(intelligère )همالف تينق  (Jean-LUCBernaud,op.cit,p8-9) . 

 سةةا ق، م جع صوالدة ، ما د  الله ع د  ما ود ( وال ي فما  اليق ما القوة لاق الزيادة مينث أيلةةا يا ا وهو
   48) 
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 :اصطلاحًا ✓
بلث النقاشةةات التق دارت حول موضةةوع الذكاء ع   السةةنوات أا السةة ا الولث ل ذكاء هق   وصةة ت 
 .( 233،   2001)ب. سالولاق، د. ماي ،   التتك   ال ج د. 

ت اينت تي يتات الذكاء حسةب ت اي  الي  اء وال احن   الذي  أعدوه تي يتات كا حسةب منظوره    و د 
 واتجاهل التك ي لانجد:

( يي لال أنل: " عنصةةةةةةةةةةةةة  مهم لاق الاماة ال ومما ي كننا م  التكمل مع الوضةةةةةةةةةةةةةاع  1905" )ينيهب ألفريد" 
 (179،   2007)جاا بيل  ودوي ، غق ت   غ  ، ال  ت تا لها ".

(    NewRepublic( لاق مقةةةال لةةةل كت ةةةل لاق ج يةةةدة )Edwin G.Boring  1923)  بورينغك ةةةا حةةةاول   
 Robert.J.Sternberg).  كا ما تيمسةةةةةةةةةل اصت ارات الذكاء بعداء تي يل بج ائق ل ذكاء ح ل اعت   أنل

1990 p32) 
( ع ف أنةةةل مج وع الوظةةةائف اليق مةةةا التق تهةةةدف ل  ي لاةةةا والتهم Larousse)  لاروسأمةةةا لاق  ةةةامو   

واليقننما، وهو  درة الإنسةةةةةةةةةةةةاا ع ث التكمل مع أوضةةةةةةةةةةةةاع مي نا مع اصتمار السةةةةةةةةةةةةال ب ال ناسةةةةةةةةةةةة ا لهذا 
 ( http://www.larousse.frالتكمل.)

 ( تينل القدرة ع ث است دا  ثنث م ادئ مي فما أساسما هق: Spearman) س يرمان براون ع لال 
 ( Jacques Grégoire, 2005.p18لاهم أو بدراك الوا ع، ايستن اة الينئقق، وايستن اة ايرت ا ق . )

 التي يتات التالما:أما اليديد م  ع  اء النتس لاقد ا ت حوا 
 ( تينل : ) القدرة ع ث تي م ض ا النتس مع ال  ئا (.S.Colvin1921ع لال كولت  " ) •
 ( رأى تينل : ) القدرة ع ث التكمل مع الوضاع الجديدة (.Pintner1921أما " نتن  ) •
 (  Robert.J.Sternberg( ( ع لال أنل: )القدرة ع ث ك ح الغ ائزThurstone1921ث  ستوا ) •

 James.C.Kaufman,2013,2  ) 
 ( تينل حالا صاصا م  التكمل ال  ولوجق  .Piagetيي لال  ماجمل )  •

 (58،   1964)جاا  ول ديس  نز، 
( فمي لاةةل تةةينةةل :  ةةدرة عةةامةةا ع ث التهم والتاكم لاق ال اما Wechsler 1944أمةةا وكسةةةةةةةةةةةةةة   )   •

 ال ارجق.



   الاطار العام للدراســـــــة    ...................................................... الفصل الأول 
 

10 
 

( ك ا ي ق : القدرة ع ث التي م والتهم والتكمل مع الوضةةةةةةةةعمات  kline1991لاق ح   ع لال ك   " ) •
 (Jaun-LucBernaud, op.cit,p)  .الجديدة 

( أا الذكاء هو : "  درة Wall Street Jornal( جاء لاق ج يدة "وول سةةةةت يت" )1994لاق عا  ) •
عق ما عاما ، تشةةةةةةت ا ع ث القدرة ع ث التتك   ، الت دما، حا ال شةةةةةةكنت، التتك   ال ج د، لاهم 

 ,Richard Lynn, Tatu Vanhanen) .ايلاكار ال يقدة سةةةةةةةةة عا التي م و التي م م  التج  ا  
2002, p20)  

م  لا د  ص ، ك   ص ل ا سةةةةةةةةةة ق لااا    ديا صاصةةةةةةةةةةما تت ت ف   وتها بذا لاالذكاء حسةةةةةةةةةةب النظ يات التق
ال تهو  التق  دي ل ذكاء كاا يدور لاق مجايت أسةةةةةةةاسةةةةةةةما ي تتجاوز التكمل و سةةةةةةة عا ال ديها و التدنا و 

 حس  التص ف .  
  : تعريف الوجدان -3

ح   اا  ( لاق Affectif ) يقا  ل مصةةةةد ح ك  ت اينتيال أا الجن ما ال غات  لاق ال احنا وجدت 
آص  اا الوجداا اشةة ا م  اينتيال لذا م  ايلالةةا اا  ت ينث    ( Emotion) الوجداا يقا  ل مصةةد ح

 نقول الذكاء الوجدانق او اليا تق ولمس اينتيالق لش ول ال ينق الذي ذك ناه .
 :غةل ✓

( هذه الك  ا التق تينق  Ex( تتكوا م   سةةة    ه ا : ) Emotionم  وجها النظ  ايشةةةتقاقما نجد أا ) 
( التق تينق الا كةةا  أي  هةةذا ال ينث ي ك  القول أنهةةا تينق الا كةةا ل   وج ناو  movere)ص وج( و )  

 ( lizabeth Couzon & Françoise Dorn 2007,13ال ارج. )
 :  اصطلاحا ✓

الي  مات الداص ما وال ارجما ال سةؤولا ع   ( ع ث أنل مج وعا م   Thompsonيي لال "تومسةوا )
 م اق ا وتق مم وتيديا ردود التيا اليا فما.

 ( : أنل ي ك  تي يل الوجداا كاضد اب تكمتق س وكق. Encyclopedie Universalis د جاء لاق )
( أنل حالا انتيالما شةةديدة تت  ز تاضةةد اب  دنق وعق ق متاجئ  Le Robertلاق  امو  ) ويي ف

 (Michellod, et all,p20 Eric)   تيض الإثارات مع وجود 
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( أعدث لل تي يتا صاصةةةا بذ ي ى أنل: ت ك الشةةةماء التق 1378( سةةةنا )Aristotleأما "أرسةةةدو " )
 Eugenceت   ت  ح ةةا تغ   والتق ي ت ف النةةا  لاق أحكةةامهم م  صنلهةةا وي الاقهةةا اللم والسةةةةةةةةةةةةةة ور.   

Garver, 1994, p115)  ( 
( الوجداا هو : كا اضةد اب أو بثارة  Oxfordامو  أوكسةتورد الإنج  زي )  وحسةب ما جاء لاق  

 (Daniel goleman, 1998,p289أو شيوريا وأي حالا بثارة نتسما شديدة. ) انتيالماعق ما أو 
( كا تق : هو الوعق وايسةةةةةتيداد لاق ما يتي ق تالاتا  ع ث Nico Frijdaك ا ورد لل تي يل آص  لاق ) 

 ,H.Frijda اما ايجت ةةةاعق، والقةةةدرة ع ث السةةةةةةةةةةةةةةمد ة والتاكم لاق تيض ال وا ف .)  الين ةةةات مع ال
2001, p256 Nico ) 

ي ك  القول أا اليوا ف أو الوجداا هق  اعدة الاماة النتسةةةما عند الإنسةةةاا، وهو يدلنا   سةةة قم ا 
 ع ث دواص نا لا   دنا  ها و ا ص ي  لاق اليالم ال ارجق.

 :الوجدانيتعريف الذكاء  -1
 وذلك التق  دي ت تهومل الذكاء شةةةينل شةةةيا الوجدانق الذكاء متهو  تي يل لاق النظ يا ايتجاهات  تنوعت 

 :نجد  الوجدانق ل ذكاء  دمت  التق التي يتات  أهم وم  ال تهو ، لهذا م ت تا ع  ما  ات تتس  م  ورد  ل ا
ــالوفي ومــار      القةةةدرة ع ث الإد ارك الةةد  ق والتقةةةدي  الج ةةةد أا الةةذكةةاء الوجةةدانق ع ث انةةل  "  :يعرفــه ســــــــ

اينتيايت    والصماغا الواضاا لننتيايت الش صما وت قما وتدوي  ال شاع  لتس   ع  مات التتك   ولاهم
وآص وا،     اسةةةةةةةةةةةةةة ةاع  ق)  "وتنظم هةا والسةةةةةةةةةةةةةةمد ة ع  هةا وال ي لاةا اينتيةالمةا لزيةادة الن و اينتيةالق وال ي لاق

2.67   ، 17.) 
:  انل  درة الت د ع ث م اق ا انتيايتل وانتيايت ا ص ي  والت   ز   نها ،واسةةةةةةةةةةت دا   ويعرفه دانييل جولمان

حا  ال ي ومات اينتيالما كدل ا ل ت د لاق التتك   والسةةةةةةةةةةةةةة وك ،لاه ل لذاتل وكمفما بد اركها ل سةةةةةةةةةةةةةةاعدتل لاق
 .ال شكنت م  اجا حماة ناجاا ولايالا

ع ث القةدرة    وعةا م  الإمكةانةات غ   ال ي فمةا والكتةاءات وال هةا ارت التق تؤث أنةل مج" :  اون  -يعرفـه بـار
والشةةةة صةةةةما   الت د ع ث النجاي ومواجها متد  ات ضةةةةغوة ال  ئا ،ك ا أنل منظوما م  القد ارت اينتيالما

 ".وايجت اعما ، ت نح الت د القدرة ع ث التكمل مع الصيو ات ال امدا واللاغدا
ثقافما   أنل الإمكانما ال ايوسةةةةةةةةةةةةايكولوجما ل يالجا ال ي ومات والتق ي ك  تتي  ها لاق ظ وف"  :جاردنروأما 

 ( 15،   2.61 لاا ال شاكا )ال تاف
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تتدنةةا    لاقةةةد ع ف الةةةذكةةةاء الوجةةةدانق أنةةةل القةةةدرة ع ث بد ارك ولاهم وتنةةةاول اينتيةةةايت "  :  أمــا ريــد وكلار 
 وآص وا، اسة اع  ق،(  ".زويد تال ي ومات والين ات مع ا ص ي واسةت دامها ك صةدر ل د قا الإنسةانما والت

2.67   ،2.،.(19 
ع     وهو القةدرة ع ث ال نحظةا الةدقمقةا والتق مم وهو كةذلةك القةدرة ع ث التي   " :وعرفتـه لينـدا إليكســـــــــنن

   تشةةةةةةةةةةةةةجمعالوجداا الذي يسةةةةةةةةةةةةةها ع  ما التتك   ولاهم الوجداا وال ي لاا الوجدانما وتنظمم الوجداا م  اجا 
 (.11،   2013ال تاف، ) ."الن و الوجدانق والإد اركق

 :م  تي يتات الي  اء ال احن   لاق مجال الذكاء الوجدانق م ا س قنستنتج م  صنل 
وهو  درة الت د ع ث لاهم مشةةةةةةةاع ه وحسةةةةةةة  بدارتها وكمفما ضةةةةةةة دها وتتهم مشةةةةةةةاع  ا ص ي ، واا "

ة بي ةاءات أو تي ق ارت الوجةل  أ ع ث لاهم انتيةايت ا ص ي  و الةذكق وجةدانمةا يكوا لةديةل القةدرة  الشةةةةةةةةةةةةةة ص 
 ".والت   ز     التيا    الصاد ا والكاذتا

 التطور التاريخي لمفهوم الذكاء الوجداني -4
نذ الق ا النام  عشةةةةة  سةةةةةادت نظ ة سةةةةة  ت تا كا اليق نا، ح ل كاا ع  اء النتس ينظ وا بلث م

  منظم وم  الصةةةةةةةةةةةةةةيةب التاكم فمةل و اعت  وا أنةل لمس هنةاك دور الوجةداا أو اينتيةال ع ث أنةل متغ   غ 
يذك  ل وجداا لاق نجاي الت د، وعند تاكمم عق ل لاقا وعزل انتيايتل تكوا حماتل ألالةةةةةا، ولك  هذا يؤدي 

ع ةد الوهةاب آ آص وا،   )بلث اصتنل النظ ة ال تزنةا لننسةةةةةةةةةةةةةةةاا تةاعت ةاره كةائنةا يج ع     اليقةا والوجةداا
وي ى ال احن   أا  دايا ظهور الذكاء الوجدانق ك تهو  تيود بلث الق ا النام  عشةةةةةةةة  (  245،   2011

(، 45,   2013ح ل  سةةةةةةم الي  اء اليقا بلث ثنثا أ سةةةةةةا  هق : ال ي لاا والدالاعما واينتيال )حسةةةةةة , 
،  1920" عةا    Thorndike ثورانـديـ وت تةد جةذور متهو  الةذكةاء الوجةدانق بلث عةالم النتس السةةةةةةةةةةةةةة وكق "  

أنواع م  الذكاء وهق الذكاء ال ج د ، الذكاء ال مكانمكق و الذكاء ايجت اعق، و  ا    3ح ل     أا هناك  
 تي يتةل ع ث انةل "  ةدرة الت د ع ث لاهم ا ص ي  والتصةةةةةةةةةةةةةة ف تشةةةةةةةةةةةةةةكةا بيجةا ق لاق الين ةات ايجت ةاعمةا" )  

 (.113،   2006حس  ، 
" م  ما بعد معامل الذكاء" لاق كتاتل "  R.Sternbergروبرت ســترن ر   وجل "   1985ولاق عا   

صنل نظ يتل السةةةةماقما انتقادا بلث ايتجاه التق  دي اللةةةة ق الذي ياصةةةة  الذكاء لاق النشةةةةا ات الكادي ما  
التق ي تتيدى ال نود التق يقا   ها التن ؤ تالنجاي لاق التاصةةةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةةةق والي  ق وي تتن ي تالنجاي لاق 
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عما، مع الت ك ز ع ث متهو  توسةةةةةمع الذكاء لمشةةةةة ا نداً ا واسةةةةةيًا م  نشةةةةةا ات ال جايت ال هنما وايجت ا
 (.45،   2009الت د ال ومما ايجت اعما وغ  ها )مي  يا، 

" لاق كتاتل ع  الذكاءات ال تيددة أنل "يُتهم الإنساا لنتسل وللآص ي  و دراتل   جاردنر  هواردثم أكد "
(. ننحظ م ا سةةةةةةةةة ق ع ضةةةةةةةةةل صنل التت ة  29،   2004  ع ث اسةةةةةةةةةت دا  وتوظمل هذا التهم" )صوالدة،

كاا هناك ما ين ئ تظهور الذكاء الوجدانق، وذلك تسةةةةةةةةة ب  صةةةةةةةةةور الذكاء   1985بلث   1920الزمنما م  
 ال ي لاق ومادوديتل تالتن ؤ  نجاي الت د لاق موا ف الاماة وأه ها ال جال ايجت اعق وال هنق.

التسةةةةةةةةةي نات ال دايا الايميما يسةةةةةةةةةت دا  متهو  الذكاء الوجدانق وذلك  تيد نهايا الن ان نمات و دايا  
لاق بحدى ك مات   1985عندما تم اسةةةةت دا  هذا و دأت م    ا  الب جاميق لاق أ  وحتل الجامعما عا   

"  سالوفي    بيترالتنوا لاق الوييات ال تادة الم يكما دوا أا ينت ل أحد لهذا الي ا وامتداده لهذا الي ا  ا  "
  تقديم ن وذج ل ذكاء الوجدانق لاق كتا هم ال مال ، ال ي لاا ، الش صما". 1990" لاق عا  ماير جون " و

  التعليم الوجـداني أو معرفـة القراء  كتةةاتةةل ع  "    جولمـان  دانييـل ةةدأ اليةةالم الم يكق "    1994ولاق عةةا   
زياراتل ال تك رة ل  دار   " وذلك تيدما   أ ع  اينتيايت وال شةةةةةةةةةةةةاع  تصةةةةةةةةةةةةتا عاما و  والكتابة الوجدانية

ل تي ف ع ث مةا ي ك  أا يقةدمةل م    امج تؤدي ل تي م الوجةدانق و اعت ةد أيلةةةةةةةةةةةةةةةا ع ث   اءاتةل الع ةال 
ونشةة ه تاسةةم " الذكاء الوجدانق" وتلةة      1995تصةةتا صاصةةا، ثم غ   عنواا كتاتل عا     ماير وســالوفي"

تةاتةل ال  ت دةا تةالةذكةاء الوجةدانق . ) نج ةا، مي ومةات ع  اليوا ف وال شةةةةةةةةةةةةةةاع  وال خ، تيةدهةا تزايةدت مؤل
2014   ،19.) 

و د توالت التااث والدراسةةةةةات ع  الذكاء الوجدانق م    ف اليديد م  ال احن    هدف الكشةةةةةف 
 ع  أس ار هذا ال تهو  واست دامها لاق م ت ف ال جايت لنستتادة م  كا نتائجل.

  عصةةةةةة ي حديل لكنل  ديم النشةةةةةةية ، ح ل م  كا ما سةةةةةة ق يتلةةةةةةح لنا أا الذكاء الوجدانق متهو 
تيود جةةذوره بلث الق ا النةةام  عشةةةةةةةةةةةةةة  و هةةذا مةةا تةةدل ع مةةل كتةةاتةةات الي  ةةاء، ح ةةل أنةةل لم يك  ايهت ةةا   
تاينتيايت وتيث  ها ع ث الاماة النتسةةةةةما ل ت د موضةةةةةوعا جديدا منذ القد ، غ   أا ع  اء النتس  د تيص وا 

كانوا ي يهت وا  دراسةا الاايت الوجدانما لاقد كانت نظ ة سةائدة تت نا   نسة ما لاق دراسةتها دراسةا ع  ما لاقد 
لاق أا اينتيايت لمس لها دور لاق نجاي الت د، لاهق غاملةةةةةةا ويصةةةةةةيب السةةةةةةمد ة ع  ها وضةةةةةة دها وهق 
صاصةا وشة صةما يصةيب التي    عنها لتظما مقارنا تالجوانب ال ي فما وم  ثم كاا ايهت ا  منصة ا ع ق 

 فمةةةا لتت ة  وي ةةةا م  الزم ، ولك  مع م ور الو ةةةت ومع ذلةةةك زيةةةادة التاةةةاث لاق مجةةةال الجوانةةةب ال ي
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اينتيةايت واليوا ف أكةد ع  ةاء النتس ع ث الةدور الك    الةذي لع ةل اينتيةال لاق الوصةةةةةةةةةةةةةةول بلث النجةاي  
هذا ال تهو    و دأ يتدور وتوصةةة وا اا لننتيايت ذكاء و هو ما أ  قوا ع مل الذكاء اينتيالق أو الوجدانق،

شة ئا لاشة ئا تيد ال  ور لاق رح ا التنظ   لاق مدة زمنما  وي ا تتاول بلث   امج  ويا تقد  م  أجا السةيق 
 وراء تاق ق النجاي وي تزال بلث يومنا هذا ماا اهت ا  اليديد م  الدراسات وال اوث.

 النماذ  النظرية المفسر  للذكاء الوجداني -5
ال تسةةةة ة ل ذكاء الوجدانق ولمسةةةةت نظ يا واحدة ييت د ع  ها لدراسةةةةا هذه الظاه ة  تيددت النظ يات 

ح ل أا كا نظ يا تيت   مااولا لتهم وتوضةةةةمح ألالةةةةا ال هارات وال صةةةةائص والقدرات ال  ت دا تالذكاء 
 الوجدانق وي ك  ع ض تيض الن اذج والنظ يات التق اهت ت  دراسا   ميا الذكاء الوجدانق فم ا ي ق:

 " للذكاء الوجداني : Baronنموذ  "بارون  -5-1
أول لات ة لظهور هةةةذه   1988تيت   أولث النظ يةةةات التق لاسةةةةةةةةةةةةةة ت الةةةذكةةةاء الوجةةةدانق وكةةةاا عةةةا   

أوا" لاق رسةالا ل دكتوراه تصةماغا مصةد ح " النسة ا اينتيالما كنظ   ل صةد ح " -النظ يا، عندما  ا  "تار
  رسةةةالتل لاق نهايا الن ان نات ولاق ت ك التت ة كانت هناك زيادة لاق نسةةة ا الذكاء اليق ق" ،  ا  "تارأوا"  نشةةة

اهت ةةةا  ال ةةةاحن    ةةةدور اينتيةةةال لاق الداء ايجت ةةةاعق وجودة الامةةةاة و  ةةةا أا يت تع الةةةذكةةةاء الوجةةةدانق 
( ن وذجةل ع    يق مج وعةا م  السةةةةةةةةةةةةةة ةات 2000أوا" عةا  ) -تةايهت ةا  لاق عةدة مجةايت حةدد " تةار  

ا تةةال ي لاةةا اينتيةةالمةةا وايجت ةةاعمةةا التق تؤث  لاق  ةةدرتنةةا الك مةةا ع ث ال يةةالجةةا التيةةالةةا والقةةدرات ال  ت دةة
 (.103،   2007ل  تد  ات ال  ئما )الس ادونق، 

أوا" أا الذكاء الوجدانق هو ص ما م  القدرات اليق ما وسةةةةةةةة ات الشةةةةةةةة صةةةةةةةةما، و أنل -ي ى " تار  
تؤث  لاق  درة الت د ع ث النجاي لاق مواجها متد  ات  نظا  م  ال هارات الشةةةة صةةةةما والقدرات اليق ما التق 

 (.54،   2013ال  ئا وضغو ها )حس ، 
وأشةةةةةةةةار بلث أا الذكاء الوجدانق يتكوا م  ص سةةةةةةةةا عشةةةةةةةة  كتايا موزعا ع ث ص سةةةةةةةةا أتياد،      

 وايجت اعما وهق كالتالق: واينتيالماالجوانب الش صما 
 Interpersonal Componentsالبعد الأول: المكونات الشخصية الداخلية .

وتتكوا م  مج وعا م  الكتايات التق تسةةةةةةةةةةةةاعد الت د ع ث التياما مع نتسةةةةةةةةةةةةل  نجاي )سةةةةةةةةةةةةي د،  
2007   ،14.) 

 وتت نا هذه الكتايات لاق:
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 : وهق  درة الت د ع ث لاهم مشاع ه تصورة دقمقا وواضاا. Self-awareness الوعي بالذات -
 الت د ع ث التي    ع  مشاع ه وألاكاره وميتقداتل و الدلااع:  درة  Assertivenessتأكيد الذات  -

 ع  حقو ل.
ــتقلاليـة الـذات  - : وتتاةدد تقةدرة الت د ع ث توجمةل نتسةةةةةةةةةةةةةةل والتاكم تةيلاكةاره    Self-independenceاســـــــ

 ومشاع ه و  اراتل و درتل ع ث أا يكوا مستقن عا فما ع  ا ص ي .
 ة الت د ع ث بدراك ذاتل ولاه ها وتق  ها واحت امها.وتتادد تقدر  Self-regard:الرؤية الذاتية  -
:وتتاةةدد تقةةدرة الت د ع ث بدراك بمكةةانةةاتةةل و ةةدرتةةل ع ث توظمتهةةا.   Self-acualizationتحقيق الـذات    -

 (.387،   2012)سالم آ أح د، 
 Interpersonal Componentsالبعد الثاني: مكونات العلاقات بين الأشخاص 

 الكتايات التق تس ح ل ت د ع ث ب اما عن ات ناجاا وذات تيث   بيجا ق ع ث ا ص ي  .مج وعا م  
 (14،   2007)سي د، 

 وتت نا هذه الكتايات فم ا ي ق:
: لاهم مشةةةةةةةةاع  ا ص ي  لاق ضةةةةةةةةوء ال   ة الشةةةةةةةة صةةةةةةةةما ل ت د وهق ع  ما يتم م  Empathy:  التعاطف

 (.47،   2005صنلها توحد لا د مي   مع لا د آص  )ع د الا  د، 
:  ةةةدرة الت د ع ث ب ةةةامةةةا عن ةةةات تتةةةاع مةةةا    Interpersonal Relationshipالعلاقــات ما ارخرين  

م ضةةةما والاتا  ع  ها مع ا ص ي  ملةةةالاا بل ها مشةةةاع  الد ين نا وال احا والتو يات ال وج ا لاق السةةة وك  
 ايجت اعق.

:  درة الت د أا يكوا متياونا ومشاركا وعلوا   Social Responsibilityمهار  المسؤولية الاجتماعية  
 جت اعما، وتتل   هذه ال هارات التص ف تيس وب مسؤول وواعق واجت اعق ناءا لاق ج اعتل اي

 (.48،   2016والشيور تال سؤولما تجاه ال جت ع ككا ) عا دي ، 
  Adaptabilité Componentsالبعد الثالث : المهارات التكيفية 

 امدةا. )سةةةةةةةةةةةةةةي ةد، مج وعةا م  الكتةايةات تسةةةةةةةةةةةةةةاعةد الت د ع ث التكمل مع وا ع الامةاة ومتد  ةات ال  ئةا ال
 ( وتت نا هذه الكتايات فم ا ي ق:14،   )2007

: وت تص تقدرة الت د ع ث الت   ز     ما يشةةةةةةةةةةي  تل انتيالما و       Reality Testingاختبار الواقا   -
 ماهو موجود تالوا ع.
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ظ وف : وت تص تقدرة الت د ع ث تيديا مشةةةاع ه وألاكاره وسةةة وكل ك  ا تغ  ت   Flexibilityالمرونة    -
 حماتل.

وهق  درة الت د ع ث تاديد وتي يل ال شةةةةةةةكنت وليجاد ح ول   : Problem Solvingحل المشـــــكلات   -
 (.56،   2013لايالا لها )حس ، 

 Management Componentsالبعد الرابا : مكونات إدار  التوتر 
،    2007الذات.)سةةةي د،  مج وعا م  الكتايات تسةةةاعد الت د ع ث بدارة اللةةةغوة ومقاوما ايندلااع وضةةة ا  

  15 ) 
 وتش ا الكتايات التالما: 
ــغو    - :  درة الت د ع ث ال قاء هادئا عند التي ض لحداث ضةةةةةةاغدا    Stress Toleranceتحمل الضــ

 أو الص اعات أو اينتيايت الشديدة دوا انهمار.
و تيج  ها ل يما  تتيا  درة الت د ع ث السمد ة ع ث انتيايتل أ  Impulse Control :    ضبط الاندفاع  -

 (.56،   2013مي  ، وذلك ع    يق تاك ل ت شاع ه )حس ، 
 General Moodالبعد الخامس مكونات المزا  العام 

 (.15،   2007مج وعا م  الكتايات تساعد الت د ع ث بدراك حالتل ال زاجما وتغ   ها )سي د، 
 وتش ا الكتايات التالما:

 لت د ع ث النظ  بلث الجانب ال لقء لاق الاماة.:  درة ا Optimismالتفاؤل  -
ــعاد  وال هجة    - ،    2016كيي الشةةةةةةةيور تال ضةةةةةةةا لاق الاماة والت تع  ها )عا دي ،    Happinessالســ

  BAR-ON أون -والشكل التالي يوضح نموذ  بار (.46
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 (. 104، ص 2007أون للذكاء الوجداني )السمادوني، -يوضح نموذ  بار  :1رقم  الشكل

م  صنل هةذا الن وذج يتلةةةةةةةةةةةةةةح لنةا أا "تةار أوا" اعت   أا الةذكةاء الوجةدانق مج وعةا م  القةدرات 
وتتي ق تالت د نتسةةةةةةةةةةةةةةل التق تت نةا لاق الوعق الج ةد لذاتل وتقةدي ها والقةدرة ع ث تايمقهةا، وهذه   ال ي فمةاغ    

 ادرا ع ث بدارة اللةةةةةغوة و ناء عن ات ميهم فمجي ل متكمتا مع ج اعتل و  ارخرينالقدرات ت كنل م  لاهم 
 التق ي    ها ويواجل كالاا اليي ات لاق س  ا تاق ق أهدالال.

:  د  السةةمكولوجماا الم يكماا"   ت  سةةالولاق" السةةتاذ تجاميا   نموذ  القدرات " لماير وسـالوفي "  -5-2
"   New hampsher" الم يكمةا و " جوا مةاي " الةذكةاء السةةةةةةةةةةةةةةتةاذ تجةاميةا " ن وهةام شةةةةةةةةةةةةةة      yale" ي ةا 

ن وذجه ا ع  الوجدانق لاق كتا ه ا الذكاء اينتيالق، ال مال، ال ي لاا والشةةة صةةةما،   1990الم يكما عا   
" و ةد الات ضةةةةةةةةةةةةةةا أا هةذا ال تهو  يلةةةةةةةةةةةةةةم ثنثةا مكونةات مت  زة وهق: التق مم والتي    ع  اليوا ف، تنظمم  

 ,Furnham, 1999آ    Patridasاليوا ف وايستتادة م  ال ي ومات اليا فما لاق التتك   والتص ف" )
p313) 

 و د  "ماي  وسالولاق" تي يتات ل ذكاء الوجدانق و د است دما مدصا مكوا م  جزأي :
 الأول: المعالجة العامة للمعلومات

* النانق حددت ال هارات ال تل نا لاق ال يالجا وتم تي يتل لاق ت ك التت ة ع ث أنل القدرة ع ث رصد الت د 
انتيايتل ال اصةةا، و مشةةاع  وانتيايت ا ص ي  وأا ي  ز   نه ا وأا يسةةت د  هذه ال ي ومات  ل شةةاع ه و  

 لاق توجمل س وكل وانتيايتل.
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وأعةةادا تي يل الةةذكةةاء الوجةةدانق ع ث انةةل "  ةةدرة الت د ع ث أا   1997ثم أدصن تيةةدين ع ث الن وذج لاق  
ث  اينتيةايت ع ث التك  و أا يتهم ويسةةةةةةةةةةةةةةتةدل يةدرك ويي   ع  اينتيةايت و أا يتهم لاه ةا ج ةدا كمل تؤ 

 (.20،   2008الن  ي، )م  اينتيايت وأا ينظم اينتيايت لاق ذاتل ولاق ا ص ي " 
 وأشار كا م  " ماي  وسالولاق" أا الذكاء الوجدانق يتل   القدرات التالما :

 التعرف على الانفعالات: *
وانتيايت ا ص ي  والتي     د ا ع  اينتيايت والت   ز  ويتلةةةةةةةةةة   التي ف ع ث انتيايت الذات  

 (.117،   2006    اينتيايت الصاد ا وال زيتا )حس  ، 
وهذه القدرة أهم مكوا م  مكونات الذكاء الوجدانق، لااذا ظه  لاق كا م ة شةةةةةةةةةةةيور غ   سةةةةةةةةةةةار ، 

التل ووعمل  ها ، وحا شةةةةةةةةةةت ة  ياول الت د انت اهل تي دا ل  يتي م شةةةةةةةةةة ئا م  ال شةةةةةةةةةةاع  م  ح ل بدراكل لا
ال سةةةالا اينتيالما  ك ا أا الت د الذي ي ى تي    واضةةةح حول السةةةيادة م  وجل لا د آص  يتهم الكن   حول 
مشةةةةةةةةةاع  ا ص ي  و ألاكارهم، وأا اللا اد ي ت توا لاق  درتهم ع ث بدراكهم ومي لاتهم ل اايت ال  ت تا م  

 اينتيايت .
يت، لاهنةاك تيض اللا اد لةديهم لاهم  ةدائق وغ  هم م  اللا اد يتةيث وا  وال زاجمةا وعوا ةب هةذه الاةا

 .(george, 2000, p38تال شاع  ويست دموا هذه ال ي لاا تد يقا وظمفما " )
 القدر  على استخدام الانفعالات : *

وتتلةةة   القدرة ع ث توظمل اينتيايت لتقويا وتسةةةه ا التتك   وتتلةةة   كذلك القدرة ع ث ال  ا 
 (.15،   2007  ق     اينتيايت و يض الحاسمس )سي د، الد 

ــالوفي ومـايرويوضةةةةةةةةةةةةةةح "   " أنةل كق ياةدث توظمل لننتيةايت ي ةد أا تتوالا  لةدى الت د مج وعةا م  ســـــــ
 ال صائص هق:

 تول د اينتيايت الاما التق ي ك  أا تس   ع  ما ات اذ الق ار والتذك . -
 ت ل ريا المور م  عدة زوايا.التيرجح     عدة انتيايو التاول  -
 (.53،   2013است دا  ال زاج لتسه ا ع  ما تول د الا ول ال ناس ا )حس ،  -
 فهم الانفعالات: *

وتشةةةة   بلث تسةةةة ما اينتيايت والت   ز     اينتيايت ال تشةةةةا ها ، ولاهم اينتيايت ال  ك ا منا 
ت ال تنا لةةةةةا منا : الج ع     الاب والك اهما  الغ  ة لاهق تتلةةةةة   الغلةةةةةب والاسةةةةةد وال وف واينتياي
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لش ص ما ومنحظا التغ  ات التق تادث لاق مستوى اينتيال سواء م  ح ل الغلب أو م  ح ل النوع 
 (.25،   2006م  الاسد بلث الغ  ة )حس  ، 

هةا و با الت د الةذي يكوا لةديةل درجةا عةالمةا م  هةذه القةدرة يكوا  ةادرا ع ث لاهم اينتيةايت وميةاينت
مي لاا كمل ت ت ا ميا، وكمل تتدور ت  ور الو ت ويكوا  ادرا ع ث لاهم الاقائق السةةةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةما ل د ميا  

 الإنسانما والين ات     اللا اد.
 القدر  على إدار  الانفعالات: *

بذا كاا ل ت د بدراك انتيالق ج د فم كنل أا يسةةةةةةةةةةةةتغا التغ    لاق الاالا ال زاجما ويتتهم مشةةةةةةةةةةةةاع ه  
التهم ي ك  الت د م  ال ي لاا اللةةةةةةة وريا والنزما ل تاكم لاق مشةةةةةةةاع ه ومسةةةةةةةاي تها  وتت نا  درة ومنا هذا 

 الش ص ع ث بدارة اينتيايت لاق:
 اينتتاي أو التق ا ل  شاع  السارة والغ   سارة. -
 اي ت اب أو اي تياد م  انتيال ما تشكا تيم ق. -
 وا ص ي  منا وضوحها أو أحق تها.منحظا اينتيايت لاق الذات  -
،  2007بدارة انتيايت الذات وا ص ي  دوا ك ت أو تلةةةةةةةةةة مم ل  ي ومات التق تا  ها. )السةةةةةةةةةة ادونق،   -

  209.) 
أا  درات الذكاء الوجدانق ال ئمسةةةةةةةةةما م ت ا ج ميا تشةةةةةةةةةكا تصةةةةةةةةةاعدي م    ماير وســــــالوفيوي ی 

ال يقدة ) تنظمم اينتيايت، ك ا أا كا  درة رئمسةةةةةةما   الي  مات النتسةةةةةةما ال سةةةةةةمدا )بدراك اينتيايت( بلث
تتت ع لر يا  درات لا عما م ت ا ت ت  ا تصةةةةةاعديا م  القدرات ال سةةةةةمدا التق ي ك  منحظتها تسةةةةةهولا بلث 

 (.43,   2011الي  مات النتسما الكن  تيق دا وال ا وضوحا )ال لااتق, 
 ذكاء الوجدانق." ل ماير وسالوفيوالشكا التالق يوضح ن وذج " 

 اينتتاي أو التق ا ل  شاع  السارة والغ   سارة. -
 اي ت اب أو اي تياد م  انتيال ما تشكا تيم ق. -
 منحظا اينتيايت لاق الذات وا ص ي  منا وضوحها أو أحق تها. -
،    2007السةة ادونق، بدارة انتيايت الذات وا ص ي  دوا ك ت أو تلةة مم ل  ي ومات التق تا  ها.)  -

209.) 
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 يوضح نموذ  ماير وسالوفي للذكاء الوجداني   :2رقم  الشكل

ــالوفي( يت    لنا أا تالنسةةةةةة ا    2م  صنل الشةةةةةةكا )  الذكاء الوجدانق يتكوا م  أر يا   لماير وســ
 كتايات لا عما وال ت ن ا لاق: مي لاا اينتيايت التياما مع ال شاع ، لاهم اينتيايت، بدارة اينتيايت.

" أا النا  يتوزعوا بلث ن اذج متنوعا فم ا يتي ق تاينت اه ل شةةةةةةةةةةاع هم  ماير وســـــــالوفيو د وجد كا م  "
 والتياما ميها ك ا ي ق :

: هم الذي  يدركوا حالتهم النتسةةةةما، شةةةة صةةةةمات ،اسةةةةتقنلما، واثقا م  بمكاناتها، تت تع  أنفســـهمالواعون ب
 تصاا نتسما ج دة، ونظ تهم ل اماة تايجا ما.

 : هؤيء عاجزوا ع  ال  وج منها ، متق  و ال زاج، غ   مدرك   ل شاع هم.الغارقون في انفعالاتهم
 (.238،   2006)أ و رياش آ آص وا، 

: هذا الصةةنف رريتل واضةةاا لذاتل، ولكنل ي  ا لتق ا حالتل النتسةةما دوا مااولا  ق لون لمشــاعرهمالمت*  
 تغ   ها وهم ع ث نوع  :

 : هؤيء لاق حالا مزاجما ج دة ولمس لديهم دالاع لتغ   ها.النوع الأول
تسةةةةةةةةما سةةةةةةةة ئا  : هؤيء لاق حالا واضةةةةةةةةاا ل ريتهم لذواتهم، ومع ذلك لاا   يتي ضةةةةةةةةوا لاالا ن النوع الثاني

 (.117،   2008يتق  ونها كيم  وا ع وي يتي وا أي شقء لتغ   ها )سي د، 
ــالوفيوم  صنل ع ض هذا الن وذج يت    لنا أنل تالنسةةةةةةةةةة ا "  " الشةةةةةةةةةة ص الذي يت  ز تالذكاء لماير وســــ

 الوجدانق يكوا ألالا م  غ  ه فم ا ي ق :
 التي ف ع ث انتيايتل وانتيايت ا ص ي . -
قةدرة ع ث التي    ع  انتيةايتةل تصةةةةةةةةةةةةةةورة دقمقةا ت نع سةةةةةةةةةةةةةةوء لاهم ا ص ي  لةل، لا نن عنةدمةا يكوا  لةديةل ال -

 غاض ا لااا لديل القدرة ع ث عكس انتيال الغلب ع ث منمح وجهل وصوتل.
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 لديل القدرة ع ث بظهار اينتيايت التق ي يدها رغم أنل ي ياس  ها. -
 .لديل القدرة ع ث الت   ز     اينتيايت  -
 لديل القدرة ع ث السمد ة ع ث انتيايتل تد يقا تن ق  دراتل اليق ما والوجدانما. -

ــالوفيلاال نسةةةةةةةةة ا   الذكاء الوجدانق لمس مي لاا اينتيايت لااسةةةةةةةةةب  ا هو القدرة ع ث   لماير وســــ
 دا  هذه تق م ها والتي    عنها تصورة دقمقا ، وي يتو ف عند هذا الاد  ا يقو  تاستن ار هذه ال ي لاا تاست

اليوا ف واينتيةةةايت لت شةةةةةةةةةةةةةة ةةةد التتك   ورريةةةا المور م  زوايةةةا متيةةةددة م ةةةا ي كنةةةل م  ات ةةةاذ الق ارات 
الصةةةةةةةةةةةةةةاماةةةا ويتدور هةةةذا لتسةةةةةةةةةةةةةة ح تةةةالتكمل التيةةةال مع م ت ف ال وا ف التق يواجههةةةا الت د لاق   ئتةةةل  

 ايجت اعما.
 نموذ  دانييل جولمان للذكاء الوجداني. -3 -5

تينواا    1995" ن وذجل ع  الذكاء الوجدانق م  صنل كتاتل الذي نش ه عا   لماندانييل جو  د  " 
ح ةةل ع ف الةةذكةةاء الوجةةدانق ع ث انةةل  (    EMOTIONAL INTELLIGENCE"الةةذكةةاء اينتيةةالق" )  

مج وعا م  ال هارات اينتيالما وايجت اعما التق يت تع  ها الت د والنزما ل نجاي ال هنق و شةةةةةؤوا الاماة 
 :الص ى وهذه ال هارات تت نا لاق 

،    2009الوعق تةةالةةذات، بدارة الةةذات، حتز الةةذات التيةةا ف التيةةامةةا مع ا ص ي  )مي  يةةا،  
24.) 

 تدوي  ن وذجل لاق الذكاء الوجدانق لمصةةةةةةةة ح    1998" لاق جولمانل ال ال وايسةةةةةةةةتقصةةةةةةةةاء  ا  "وم  صن
 :متل   مجال   لاقا ه ا

 PERSONAL COMPETENCEالكفاية الشخصية *
 (76،   2010)نولاا،  SOCIAL COMPETENCE*الكفاية الاجتماعية 

 وكا مجال يتل   مج وعا م  ال هارات وهق كالتالق :
 المجال الأول: الكفاية الشخصية.*
 : Self-Awarenessالوعي بالذات  -1

وهو مي لاا الت د لجوانب القوة واللةةةةيف لديل والتي ف ع ث مشةةةةاع ه وانتيايتل الذاتما، لاالوعق تالذات هو  
وتادث أسةا  النقا تالنتس، لايندما يكتشةف الت د أا لديل عدد م  اينتيايت السة  ما تسةمد  ع ث سة وكل 
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دوا وجود سة ب واضةح لها ويسةتدمع اي تياد ع  مصةادرها يكوا  د  دع شةو ا لاق لاهم ذاتل والوعق  ها 
 (.26،   2009أي اينت اه ال ست   ل االا الش صما الداص ما )مي  يا، 

 ويل   الكتايات الت عما التالما :
 ال  ت تا.: ويقصد تل مي لاا الت د ينتيايتل وتيث  اتها  الوعي الانفعالي -
 : وتش   هذه الكتايا بلث  درة الت د ع ث مي لاا نقاة القوة والليف لديل.التقييم الدقيق للذات -
: وتشةةةةةةةةةةةةةة   بلث  درة الت د ع ث الوعق تيم ا ذاتل و درتل ع ث الداء لاق مجايت مي نا  الثقـة بالنفس-

 (.76،   2010)نولاا، 
الت د ومشةةةاع ه، لاهو يصةةةدر أحكاما ع ث هذه اينتيايت  والوعق تالذات يقو   وظمتا ر ا ما ع ث انتيايت  

وال شةةاع  ع ث أنها ج دة أو سةة ئا مق ولا أو م لاوضةةا كيا يقول الت د يجب" أا اشةةي   هذا الشةةيور وع ق 
أا ألاك  لاق أمور سةةةةةارة لت  ص م  الازا، وأحمانا يصةةةةةدر الوعق تالذات تي م ات صةةةةةارما منا: "يجب 

 (.27،   2009 أي ألاك  لاق هذا" )مي  يا،
أنل أكن  الجوانب أه ما لاق الذكاء الوجدانق، لنل    دانيال جولمانيسةةةةةةةةةة ح لنا ت  ارسةةةةةةةةةةا تيض و د اعت  ه  

 ,    2004اللةةةةةةةةةة ا الذاتق ح ل ي كننا م  التياما والتكمل مع ما ياما  نا تد يقا لايالا. )أ و جادو, 
اسمسهم و    ما يتك وا ويتي وا وكمل أا بذا الوعق تالذات يجيا اللا اد يدركوا الص ا ما    أح  (390

مشةاع هم تؤث  ع ث أدائهم وكذلك يدركوا مك    وتهم وضةيتهم ويتيم ونها ويتي  وا م  تجار هم، بضةالاا 
بلث وجهات النظ  الجديدة التق يتي ضةةةةةةةةةةةةوا لها لاق مج ا أنشةةةةةةةةةةةةدا حماتهم، ك ا أنهم  ادروا ع ث تقديم  

ال  غوب لا ها لدى ا ص ي  ويدالايوا ع ا ييتقدوا أنل صامح، كا أنتسهم للآص ي   نقا و ول أرائهم غ    
 (.77،   2010هذا يدلايهم بلث تدوي  ذواتهم ناو اللالا )نولاا، 

 : Self-Regulationإدار  الانفعالات) تنظيم الذات (  -2
وم نا ع   موا ف يشةةةةةةةةةةةةة   هذا ال كوا بلث  درة الت د ع ث بدارة ألايالل وألاكاره ومشةةةةةةةةةةةةةاع ه تد يقا متوالاقا  

و  ئات م ت تا، اجت اعما أو ماديا ، لاالشةةةةةة ص الذي لديل  درة ع ث بدارة انتيايتل ي يسةةةةةة ح لي مو ف 
أا يؤث  ع ث حةالتةل ال زاجمةا ك ةا ي كز ع ث ألايةالةل ومةا الةذي يجةب أا يقو  تةل، ك ةا يي   ع  مشةةةةةةةةةةةةةةاع ه  

،    2016ل وا ف التق يتي ض لها )سةنمق، تد يقا بيجا ما وهذا يسةاعد الت د ع ث التوالاق السة مم مع ا
 (. وي ك  أا ن  ص هذه القدرة لاق الكتايات التالما :171
 التاكم الذاتق  درة الت د ع ث بحكا  سمد تل ع ث مشاع ه وردود اللايال الس  ما. •
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 النزاها: الاتا  ع ث ارتتاع مستويات النقا تالنتس والمانا وال وضوعما. •
 نق تا ا مسؤولما الداء الش ص الل    الصن ق: ويي •
 التكمل:  درتل ع ث التياما مع التغ  ات ال  ئما وال جت عما. •
: القةدرة ع ث تق ةا ا راء واللاكةار وال قت حةات الجةديةدة ) حسةةةةةةةةةةةةةة   آ آص وا ،   الإ ةداع وايصت اع •

2006   ،(62 
 : ) تيج ا ايش اعات(Self-Motivation الدافعية أو حفز الذات -3
تينق التاكم وضةةةةةةةةةةة ا اينتيايت أي تيج ا التي    ال  اشةةةةةةةةةةة  ع  اينتيايت ت ا يتمح ل ت د التتك    وهق 

واصتمار ايسةةةةةةةةةتجاتا السةةةةةةةةة م ا، وتينق أيلةةةةةةةةةا أا يكوا لدينا هدف ومي لاا ل دواتنا صدوة ت دوة لتايمقل  
 (.118،   2006وتوجمل اينتيايت لاق صدما هدف ما ) حس  ، 

 عما التالما :وتتل   الكتايات الت  
 : ويقصد تل ال نا  ة لتاص ا مستوى عال م  التتوق وتايمقل.دافا الإنجاز*

،  2010: وتش   بلث ال  ا ناو أهداف ال ج وعا أو الج اعا أو ال نظ ا التق ينت ق بل ها.)نولاا، الالتزام
  287.) 

الجةةديةةدة وحةةا ال شةةةةةةةةةةةةةةكنت أو تقةةديم  : مهةةارات الت د ع ث تقةةديم ال  ةةادرات لاق ع ض اللاكةةار  المبــادر *
 ال ساعدات للآص ي .

: ويقصةد  هذه الكتايا الإصة ار ع ث متاتيا الهداف تال غم م  الي ا  ا وال صةاعب التق تواجل التفاؤل*  
 (.12،   2009الت د )ص  ا، 

 .Social Competencyالمجال الثاني: الكفاية الاجتماعية 
 " وتش ا ما ي ق:دانيال جولماناء الوجدانق حسب "تيد ال كوا النانق م  مكونات الذك

: "وهو القدرة ع ث التهم والتاديد الد  ق ل شةةةةةةةاع  ا ص ي  ومشةةةةةةةاركتهم هذه ال شةةةةةةةاع  وهق التعاطف  -1
 ( ، ويتل   الكتايات الت عما التالما :Saloveyآ  Mayer, 1990( ,195كتاءة  اجت اعما )

 الاساسما ل  وا ف. -
 ي .لاهم عوا ف ا ص   -
 مساعدة ا ص ي . -
 (389،   2012الوعق تالقوان   ال نظ ا لاق ال جت ع )ع د سالم آ آص وا،  -
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وهذا يينق أا التيا ف هو القدرة ع ث بدراك ما يشةةةةةةةةةةةةي  تل ا ص وا، وهو أم  يسةةةةةةةةةةةةت ز   درتنا ع ث لاهم 
    الزواج والصةةد اء مشةةاع نا أوي أي القدرة ع ث الوعق تالذات والتيا ف مهم لاق السةةماق ايجت اعق،  

ولاق ال جال ال هنق، ك ا لاق عن ا ال ئمس تال  روسةةةةةةةة  ، أو الياما  زمنئل، لان  د أا تكوا ل ت د القدرة 
والاسةاسةما ع ث   اءة الإشةارات اينتيالما للآص   د ا أوي   ا أا تتم ع  ما التيا ف كاسةتجاتا ومشةاركا 

لنندماج لاق الين ات، وم  ثم التق ا ال ت ادل والاماة الي  ما  اليا تا لاق حماة الت د، تيدق مجاي أوسةةةةع
 (.34،   2009الناجاا )مي  يا، 

 : Social Skilsالمهارات الاجتماعية  -2
تينق  ةدرة الت د ع ث تكوي  عن ةات مع ا ص ي  والتتةاعةا ميهم تتيةالمةا و ةدرتةل ع ث قمةادتهم و نةاء رواتا 
اجت اعما ولدارة الصةةةةةةة اع لاالإنسةةةةةةةاا كائ  اجت اعق و درتل ع ث التياما مع ا ص ي  تصةةةةةةةورة ج دة تيكس 

ع ث لاهم مشةةةةةةةةةةاع  ا ص ي   حتاظل ع ث تقائل ولشةةةةةةةةةة اع حاجاتل، وال هارات ايجت اعما تشةةةةةةةةةة   بلث القدرة  
 (.117،   2007وانتيايتهم وم اعاتها تالصورة التق يتد  ها ال و ف الس ادونق، 

 وتتل   الكتايات الت عما التالما:
 *اليمادة الإلهامما.

 *ايتصال.
 * بدارة الص اعات.

 * تغ    الاالاز.
 التيث  .*

 *تن ما ا ص ي .
 (40،   2011* ناء ال واتا. )ال لااتق، 

" لاق ن وذجةةةل ع ث أا الةةةذكةةةاء الوجةةةدانق ياتوي ع ث مج وعةةةا م  ال هةةةارات واعت   أا جولمــانيؤكةةةد "
ايهت ا  ت شةةةةاع نا مه ا أسةةةةاسةةةةما لاق الاماة  دءا م  لاه ها لاه ا ج دا ولدارتها وضةةةة دها ، ح ل يتي ض 

شةةاع  والا ا  واله ا يكوا  الت د ل وا ف انتيالما لا دي ها تكتاءة، تالإضةةالاا بلث أا تيج ا التي    ع  ال 
لل دور ك    لاق تاق ق الإنجاز، والذكاء الوجدانق ي يتو ف عند مي لاا الت د ل شةةةةةةةةةةةاع ه لاقا  ا ي تد بلث 

 التي ف ع ث مشاع  ا ص ي  التق ت ار  لاق ج مع ممادي  الاماة.
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توالاقل مع لاالإنسةةةةةةةةةةةةةاا كائ  اجت اعق و درتل ع ث التياما تصةةةةةةةةةةةةةورة حسةةةةةةةةةةةةةنا مع ا ص ي  عاما لايال لاق  
 ج اعتل، ولدارة اينتيايت مع ا ص ي  تشكا س مم هق أسا  ب اما عن ات ايجا ما من  ة مع ا ص ي .

وتن ما هذه ال هارات يكوا نتمجتها شةةةةة صةةةةةما متزنا  ادرة ع ث تا ا ال سةةةةةؤولما ومتتتاا ومتياونا،  ادرة 
موا ف الصةةة اع وهذا يؤدي بلث التواصةةةا ع ث لاهم ا ص ي  وحا ال شةةةكنت و ادرة ع ث ضةةة ا النتس لاق 

 التيال.
وم  م ت ف الن اذج التق تم ع ضةةةةةةةها نسةةةةةةةتنتج أا متهو  الذكاء الوجدانق مازال غاملةةةةةةةا، ويوجد صنف 

 .كونل  درات عق ما أ  مهارات اجت اعما أ  س ات ش صما 
 :الشكل التالي يوضح النماذ  الثلاث الأساسية للذكاء الوجداني

 
 (. 122، ص 2006ح نماذ  الذكاء الوجداني )حسين، يوض :3رقم  الشكل

( يتلةح لنا أا هناك اصتنف     الي  اء م  ح ل تصةنمل الذكاء الوجدانق 3م  صنل الشةكا ) 
ــالوفيلا نهم م  اعت  ه مج وعةا م  القةدرات اليق مةا وهةذا ي نةا رأي كةا   ، واعت  ه ا ص وا من مـاير وســـــــ

مج وعا م  الكتاءات لها جانب  دانيال جولمانح ل اعت  ه  ص ما     السةةةةة ات الشةةةةة صةةةةةما وايجت اعما  
 اعت  ه مج وعا م  القدرات الغ   مي فما. أون  -وبارش صق وجانب اجت اعق، 

 وهناك اليديد م  الن اذج الص ى التق لاس ت الذكاء الوجدانق وم    نها:
 (.1991ن وذج ديول و  وهمجز ) -
 (.1995ن وذج أي   الصواف لاق ) -
 (.1998ن وذج لااروق عن اا وما د ع د الس مع رزق)  -
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 (.1999ن وذج ما د جودة ) -
 MONTEMAYOR&SPEE (2004).ن وذج مونتم اي  وس ق  -

 وكا هذه الن اذج ركزت ع ث التياد الساسما لاق الذكاء الوجدانق ال ت ن ا لاق:
 الوعق الذاتق. -
 تنظمم الذات. -
 الذكاء الوجدانق -
  ص ي .انتيايت ا -
 بدارة انتيايت ا ص ي . -

و ال غم أا كا نظ يا م  النظ يات التق تم بدراجها مسةةةةةةةةةةةة قا تقد  مج وعا م  الكتاءات والقدرات 
التق ت نةا همكةا الذكاء الوجدانق، بي أا ت ةك النظ يات الننث تشةةةةةةةةةةةةةةت ك فم ةا   نهةا لاق ال   ةا اليةاما لكةا 

والسةةة ات ال تصةةة ا تادراك وضةةة ا ال شةةةاع  ال اصةةةا تالت د، ك ا أنها تهدف منهم لاق لاهم وقما  القدرات 
بلث لاهم أسةةةةةةةةة وب ومهارة كا لا د لاق بدراك ال شةةةةةةةةةاع  ولاه ها ولدارتها وايسةةةةةةةةةتتادة منها لاق مااولا ل تن ؤ  

 والت ك ز ع ث زيادة لايالما الت د لاق جوانب حماتل.
 و مكونات الذكاء الوجدانق الساسما لاق:وم  صنل الن اذج النظ يا الساتقا ي ك  حص  أتياد أ

 الوعق تالذات أو مي لاا انتيايت الذات. - 
و يةةد مي لاةةا الت د ينتيةةايتةةل تةةيتق القةةدرة ع ث التاكم لاق هةةذه اينتيةةايت ت ةةا يتوالاق مع ال وا ف التق   -

 يتي ض لها.
 ق اينجاز.تات ز الذات أو الدالاعما أي اليما   توجمل اينتيايت وال شاع  لتاق  –
 التيا ف اليق ق أو التتهم أي  درة الت د ع ث بدراك ما يشي  تل الص  ومشاركتهم ت ك ال شاع . -
 ال هارات ايجت اعما أو بدارة الين ات. -
 أبعاد ومكونات الذكاء الوجداني: - 6
 : بعد معرفة عواطف الفرد 6-1

تادث حج  الزاويا ل ذكاء اليا تق ، أي أا تكوا  ال ي لاا الشةةة صةةةما أو القدرة ع ث مي لاا ال شةةةاع  ك ا 
 ع ث ع م تيمزجتنا ، ألاكارنا ، و مشاع نا ع  أمزجتنا هذا ض وري لإدارة اليوا ف.
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 العواطف : إدار  6-2
و يينق هذا ال يد القدرة ع ث تهدئا الذات و الت فمل م  حدة اينتيال لدى ا ص ي  تيد مواجها شةةةانات 

  ويا م  اينتيايت.
 التحفيز النفسي : 6-2

ال واجها والإصةةةةةةةةةةةةة ار ل واجها الق ق وال وف و اليي ات ي تكز ع ث الإنجاز ال نت د، صةةةةةةةةةةةةةدق أنك ت ت ك 
 ال   ا لإدارة الحداث ال ئمسما والتن ؤات الااس ا ل نجاي لاق الاماة وال درسا.

 ملاحظة عواطف ارخرين : 6-3
تد مقهةا ع  مةاً ع ث ا ص ي  هق ال هةارة الوجةدانمةا   تةالتةيكةد  نةاء ع ث ال ي لاةا الشةةةةةةةةةةةةةة صةةةةةةةةةةةةةةمةا ل يوا ف و

 الساسما ل نجاي لاق التتاعا الداص ق.
 التعامل في العلاقات الشخصية : 6-4

لا  الين ات هو ع ث نداق  يقا   واسةةةدا كمفما التيث   ع ث ا ص ي  وكمفما  درتنا ع ث موسةةةع التي ف 
 ( .11،    2005تث أ و سيد ، و ايستجاتا لهذا الإحسا  تس وك منئم . ) مصد

 :والشكل التالي يوضح ابعاد الذكاء الوجداني كما تم ذكرها سابقا

 
 يوضح ابعاد الذكاء الوجداني  :4رقم  الشكل
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 أا هناك ص سا أتياد ل ذكاء الوجدانق وهق: 2004فم ا ذك  صوالدة  
 الوعي بالذات :

يي ف أوجل القوة واللةةةةةةةةةيف لديل ويت ذ م  هذه ال ي لاا وهو أسةةةةةةةةةا  النقا تالنتس، لاالت د تااجا بلث أا 
 أسا " ا لق ا راتل.

وهو أا يي ف الت د كمل يتياما وييالج ال شةةةةةاع  السةةةةة  ما التق  د تؤث  معالجة الجوانب الانفعالية :
 تشكا س  ق ع ث حماتل الياما، أو النتسما.

مشةةاع  ا ص ي  سةةواء م  تي   اتهم، أو أصةةواتهم، ويينق القدرة ع ث   اءة التعاطف العقل أو التفهم :
 أو ت  مااتهم ووجوههم.

لاالد وي والتقد  والسةةةةةةةيق ووجود الما ك ها تيد مكونات أسةةةةةةةاسةةةةةةةما لاق الدالاعما والتق هق  : الدافعية
ال يةد ال اتع ل ةذكةاء اليةا تق، لاةالت د الةذي يكوا لةديةل هةدف وياةدد ويي ف صدواتةل ناو تاق ق هةدلاةل 

 الا ا  وال نا  ة والما لاق تاق ق هدلال هو ال قصود تالدالاعما لدى الت د. ويكوا لديل
: وتينق مقةدرة ومهةارة الت د ع ث تهةدئةا نتسةةةةةةةةةةةةةةل والتغ ةب ع ث حةالتةل ال زاجمةا  :    المهـارات الاجتمـاعيـة

 الس ئا، والقدرة ع ث التزام  لاق
اينةدمةاج و ايرت ةاة     اللا اد.    ال زاج مع ا ص ي  وحةدوث تتةاعةا     الت د وا ص ي  والةذي ييكس ع ق

 766) .     767 -.    2014)ع دالله أح د الزه انق، 
 أهمية الذكاء الوجداني -7
الذكاء الوجدانق، مهم ل نجاي لاق الاماة وال هنا والصةةةةةةةةةةةاا النتسةةةةةةةةةةةما، وك ا تادث )جول اا( لااا  

والصةةةاا الجسةةة ما، وتشةةة   الدراسةةةات الادينا الصةةةاا الوجدانما تن ئ تالنجاي لاق الدراسةةةا والي ا والزواج  
 وتظه  هذه ايه ما لاق ماي ق :  % م  نجاي الإنساا لاق الاماة 80بلث أا الذكاء الوجدانق يتن ي  ة

 (.....ايهت ا   ت   ز اينتيايت )تس  تها ها هو لا حاا، سي د، صاما، غاضب، متوت 
 ء ردّ التيا (.التاكم   دود التيا اليتويا )عد  التسّ ع تاعدا 
 .التياما مع اللغوة الاماتما 
  .تتهّم انتيايت ا ص ي  ووجها نظ هم 

  .تتهّم مياي   الس وك ال ق ول وغ   ال ق ول
 .تدوي  نظ ة بيجا ما وا عما تجاه الذات 
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دانمال أا تن ما هذه ال هارات تُسةةةةت  ع  شةةةة صةةةةما متزنا  ادرة ع ث تا ا ال سةةةةؤولما وتيك د الذات،  ؤكد ي
وال تتتاا وال تياونا والقادرة ع ث لاهم ا ص ي  والقادرة ع ث حا ال شةكنت، والقادرة ع ث ضة ا النتس لاق 

لقادرة ع ث التواصةةةا التيال موا ف الصةةة اع وايضةةةد اب واتزاا ال شةةةاع  والسةةة وك والتك  منا التيّ ف، وا
 .وتو ع النتائج ال ت ت ا ع ث الس وك

الجديد لاق النظ  لهذه المور القدي ا الجديدة أنها تاولت لنهج "ال دوة صدوة"، ت ينث أص ح كا 
منها يتاول لسةةةةةة سةةةةةة ا م  ال هارات التق ي ك  لكا لا د التدريب ع  ها تسةةةةةةماسةةةةةةا "ال دوة صدوة"  لاالذكاء،  

 .داع، حاّ ال شكنت، صار كا ذلك مهارات ي ك  بتقانها ج مياً التتك  ، الإ 
 قياس الذكاء الوجداني: -9

رغم اهت ةا  ال ةاحن   والي  ةاء تةالةذكةاء الوجةدانق، بي أا قمةاسةةةةةةةةةةةةةةل ي زال لاق  ةدايةاتةل، وي ك  ت   ز  
مدص    ليماسةةل ه ا : قماسةةل كقدرة عق ما، وقماسةةل كسةة ا شةة صةةما، وهذاا ال دص    مازاي   د ال ال لا  

 ال قايمس ال ص  ا تي دة ع  الن ات والصدق الذي  يتد  ه ا الي م. 
( ، " مك "  1999سةةةةةةةةةةةةةة ةةةاء التق ل يةةةت لاق مجةةةال قمةةةا  الةةةذكةةةاء الوجةةةدانق: "أ   اهةةةا ")و م  ال

وآصةة وا)2003) "ديةةفةةمةةس"   ،)1998( وآصةة وا  شةةةةةةةةةةةةةةةوت   ، "هةةوي"   ،)1998( (  2001(،"سةةةةةةةةةةةةةةةتةة ةة نة ةة  " 
.(Stephen Finema,op.cit,p727) 

 (مقايمسJ.D.Mayer,P.Salovey&,D.R.Carsoو د صنف كا م  ماي و سالولا و كاروسو )
 الوجدانق بلث ثنثا أنواع:  الذكاء

 (Mental measuresمقايمس القدرة ) -
 (Self-report measuresمقايمس التق ي  الذاتق)  -
)سةالق ع ق حسة ، م جع سةا ق،     (Observer-rating mreasuresمقايمس تقدي  ال نحظ)   -

.(53 
ــالوفي" و "مـايرلاق مقةايمس القةدرة  ور كةا م  " "عةدد م  مقةايمس القةدرة ليمةا  الةذكةاء  كـاروســـــــــو"و "ســـــــ

 الوجدانق.
 Multifactor   :Emotional Intelligence)أول ميمةا  كةاا ميمةا  الةذكةاء الوجةدانق متيةدد اليوامةا) 

Scale   سةةةةةؤال م ا جي ل ميماسةةةةةا    402، وهذا ال يما  ال صةةةةة م ليما   درات الذكاء الوجدانق يتكوا م
 (Cary.Chemiss,Daniel Goleman,2001,p93) يندوي ع ث عدة نقائص 



   الاطار العام للدراســـــــة    ...................................................... الفصل الأول 
 

30 
 

  الوفيو مـايروسنظ ا لهةذا النقص لاق ال يمةا   ةا  ال ةاحنوا نتسةةةةةةةةةةةةةةهم  تصةةةةةةةةةةةةةة مم ميمةا  آص  هو ميمةا   
)  كـــــاروســــــــــــو الةةةةوجةةةةةةةدانةةةةق،   Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligenceلةةةة ةةةةةةةذكةةةةةةةاء 

Scal)(MSCEIS:وهو ييمس أر ع  درات أساسما ل ذكاء الوجدانق هق ،) 
 لإدراك الد  ق ل  شاع  والتي    عنها.القدرة ع ث ا -
 -القدرة ع ث ايست دا  التيال ل يوا ف لاق حا ال شكنت  -
 القدرة ع ث لاهم   ميا ديناممكما اليوا ف.  -
 (.Andrew Eliot Maul, 2008,pp65-66القدرة ع ث بدارة عوا ف الذات وا ص ي  ) -

()صالد ع د 2003وكانت هذه هق النسةةةةةةةةة ا ال يدلا النهائما ل  يما  ، ح ل نشةةةةةةةةة ت لاق مار  )
( ميماسةةةةةةةا ل ذكاء يتكوا م  Allآ  N.Shutte(.ثم  ور" شةةةةةةةوت" وزمنره  430،  2007ال زاق النجار، 

ع ارة تيمس الذكاء الوجدانق تد يقا التق ي  الذاتق ع ث تدريج ص اسةةةةةةةةةق )سةةةةةةةةةالق ع ق حسةةةةةةةةة ،م جع   33
 (. 57،  سا ق

 (Stephenويقصد ت قايمس التق ي  الذاتق ، كمفما بدراك الت د لقدراتل، كتاءاتل وحساس تل اليا فما 
.Finema,op.cit,p728) 

أما ت دصا السةةةةةةة ات الشةةةةةةة صةةةةةةةما   لا تم قما  الذكاء الوجدانق  واسةةةةةةةدا مت دات اصت ار سةةةةةةة ات 
 ارة ع  ميما  تق ي  ذاتق يتكوا م  أوا أداة ليما  الذكاء الوجدانق ع -الشةةةةةةةةةةة صةةةةةةةةةةةما، ح ل أعد تار  

مج وعا م  مت دات اصت ار الشةةةةةةةةة صةةةةةةةةةما سةةةةةةةةة  ت ج د النسةةةةةةةةة ا اينتيالما )سةةةةةةةةةالق ع ق حسةةةةةةةةة  ال  جع  
 (.57نتسل،  

أوا لاق ن وذجةل ليمةا  الةذكةاء الوجةدانق تةيع ةال داروي  التق ركزت ع ث أه مةا  -ح ةل تةيث  تةار
 التي    اليا تق لاق ال قاء والتكمل.

 لاق ة هذه التياد هق: 133سا أتياد أساسما وص سا عش  تيدا ثانويا يتوزعوا ع ث ويتكوا م  ص 
 القدرة ع ث مي لاا ولاهم والتي    ع ث اليوا ف الذاتما. -1
 القدرة ع ث بدراك ولاهم مشاع  أو عوا ف ا ص ي . -2
 القدرة ع ث بدارة اليوا ف وحا م ت ف ال شاكا. -3
 لاق اليوا ف.القدرة ع ث السمد ة والتاكم  -4
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 ,R.Bar-On, 2006-4القةدرة ع ث تول ةد تةيث   بيجةا ق لاق ا ص ي  وتكوي  دوالاع ذاتمةا لةديهم )-5
p3.) 

اسةةةةةةةةةةةةةت دما ميماسةةةةةةةةةةةةةا م ت تا    ن م    (Petrides&Furnhamبيتريدزوفارنهام  ) أما كا م   
صنل الإشةةةةةةةةةةةارة الث الذكاء الوجدانق كقدرة لاق مقا ا الذكاء الوجدانق كسةةةةةةةةةةة ا ، ح ل أا الذكاء الوجدانق 

 وزمنئل الذي يؤكد ع ث أه ما القدرات ال ي فما لاق تاديد الذكاء الوجدانق، مايركقدرة يتوالاق مع ن وذج 
انق كسةةةةةةةةةة ا مع الن اذج التق تؤكد ع ث الصةةةةةةةةةةتات التق لها عن ا لاق ح   يتوالاق ن وذج الذكاء الوجد 

 (.all,2006,p28آJoseph Ciarrochiتالت وق الت ديا لاق الي  مات اليا فما )
  وييد هذا ال يما  ميماسةةةةةا ل تق ي  الذاتق ح ل يتكوا م  أر ع عواما تندوي ع ث ص سةةةةةا عشةةةةة ة

 لاق ة. 153وجها موزعا ع ث 
  ف هذه اليواما:ا تق ي  ص م ت الجدولو

 بعض مقاييس التقرير الذاتي للذكاء الوجداني :1الجدول رقم 
 ECSI et ECI EQ-I TEIQue ال يما 
   ت يدز و لاارنها  رولا   تار اوا  جول اا ال دور

 عواما 4 اتياد  5 مج وعات 4  ناء ال يما 
 وجها 15 تيدا لا عما 15 كتاءة 18 
 لاق ة 153 لاق ة 133 لاق ة 72 

 (llios Kotsou,op.cit,p24)   ال صدر :
ECSI: Emotional& Social Competency Inventory. 

ECI: Emotional Competence Inventory. 
EQ-I: Emotional and Social Intelligence. 

ــو(  ور كا م "2000ولاق عا  )  (  Rheeآ Boyatzis,Goleman" )  ور   غولمان   بوياتزيســـــ
حول تقدي  ال نحظ موجل ل ج وعا م  رجال الع ال، ح ل يهدف هذا ال يما    ميماسا ل ذكاء الوجدانق

 ) .يسةةةةةت  اج مي ومات حول الذكاء الوجدانق ل شةةةةة ا  ال سةةةةةتهدلا   لاق الدراسةةةةةا م  صنل ال نحظا
Rocio Fernandez-Ballesteros,2002,p353.) 

 خلاصة : 
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 صنل م  ال وضةةةةةةوع هذا أد مات  تغدما صنلل م  وحاولت  الوجدانق الذكاء موضةةةةةةوع تناولت    
 الوجدانق الذكاء واا  اد اللا حما لاق تالغا أه ما ل وجداا أوا  لل، التاري ما وجذوره ماه تل بلث التد ق 
 هذا م  (20)%  نسةةةةةةةة ا أا ال احن    در و د  تل ياما ما كا مع وتولاقل الت د  نجاي لاق مهم عاما

 وهذا الوجدانق الذكاء رأسةها وع ث م ت تا عواما بلث لات جع (80)%  أما اليق ق الذكاء بلث ارجع النجاي
  ي كنل ما وهذا ا ص ي  مشةةاع  ولاهم وضةة دها انتيايتل وادراك مشةةاع ه لاهم م  الت د  ي ك  الذي الص  

 . وللآص ي  نتسل ل ت د  لايالا ش صما  ناء م 
 التحصيل الدراسي ثانيا :

 تمهيد  -1
أه ما ك   ة تالنسةةةة ا ل دالب    بالتحصـــيل الأكاديمييكتسةةةةق التاصةةةة ا الدراسةةةةق أو ما يسةةةة ث أحمانا  

وأسةةة تل أو مجت يل ح ل أا التاصةةة ا الدراسةةةق ي ار  دورا هاما لاق صةةةنع الاماة ال ومما ل ت د و السةةة ة  
، ك ا أا التاص ا  وال جت ع ي يوازيل لاق ذلك أي متهو  ت  وي آص  سوى الإنساا نتسل ال نتج ل تاص ا  

مهم ل امةاة و تقةد  الت د لاةانةل أيلةةةةةةةةةةةةةةا هةا  جةدا ل  جت ع و صةاصةةةةةةةةةةةةةةا لاق   ئتنةا الي  مةا ع ث اعت ةار أننةا لاق 
 مجت ع ييدق  درا ك   ا م  ايهت ا  ل تاص ا الدراسق و النجاي .

د و ويشةك أا التاصة ا الدراسةق لل أه ما ك   ة ع ث مسةتوى الت د ح ل يؤدي بلث بشة اع حاجا الت  
تاق ق التوالاق النتسق ، وتق ا الت د لذاتل وم  ثم عد  الو وع لاق مشكنت س وكما  د تؤدي بلث اضد اب 

 ( 14،   2010النظا  داصا ال درسا أو صارجها. )أح د ، 
لاالتاصةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةق مؤشةةةةةةة  لنجاي الدالب لاق الاماة ال درسةةةةةةةما ولاق الاماة ال ومما و القدرة ع ث  

ع ا ص ي  لاق ال سةةةةةتق ا ، ك ا أا الجاميات و ال ياهد الي ما التق تي ا ع ث تدريب التتاعا و التيايش م
وت  يج الدنب تيت   ال يدل الذي ياصةةةةةا ميماسةةةةةا لقدراتل وم  ثم   ولل لاق الجاميا تصةةةةةورة عاما ولاق 
تيض الت صةصةات تصةورة صاصةا ح ل أنها تد ب ميديت م تتيا جدا لدصول ت صةص مي  .) وصالتا  

 ،2015   ،15) 
التاصةةةة ا الدراسةةةةق ، م      بحدى ال وضةةةةوعات الكن  بثارة ل جدل لاق الوسةةةةاة الكادي ما  بذ  لا

تيتق أه  تل م  اليم ا التق يشةةك ها لاق حماة الدالب ول ا يت تب ع  نتائجل م    ارات ت  ويا حاسةة ا، بذ 
التي م ما وم  جاتها ، و  وج ل  ييت  ه الكن   م  ال احن   والدارسةةةة   لل ك اك أسةةةةاسةةةةق ل دصنت الي  ما  

 يتم التي ف ع ث س   تقد  الد  ا وتاديد الهداف ال هنما لهم يحقا، وع مل تناول هذا التصا ما ي ق:
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 تعريف التحصيل الدراسي -1
 غة:ل ✓

اَّ م  كا شةةقء أي ماتقق وث ت . )ب   منظور،   اصةة  اَّ الاَّ ،   2008جاء لاق لسةةاا الي ب حَّصةةا
،  Academic Achievementاص ا الدراسق لاق ال غا الإنج  زيا مصد ح  ويكالائ مصد ح الت  (  901

و يشةةةةةة   بلث ال سةةةةةةتوى الكادي ق الذي يا زه الدالب لاق مادة دراسةةةةةةما مي   تيد بنجازه يصت ار لاق هذه 
، ويينق ال ي لاا التق تيتق ع    Acquisition  Scolaireال ادة، أما لاق ال غا الت نسما يقا  ها مصد ح )

ال نهةاج الةدراسةةةةةةةةةةةةةةق وي ت ا تةادراكةاتةل لاق ال  ئةا      يق تدور ال تةاهمم التق يسةةةةةةةةةةةةةةت ةدمهةا ال تي م لاق ب ةار
 (.201،   2002ال درسما ) اسم ع ق ص اف، 

بذا حسةةةةةب ال صةةةةةد ح الإنج  زي  ي ك  مي لاا ال سةةةةةتوى التاصةةةةة  ق ل دالب م  صنل صلةةةةةوعل  
هو تدور ل ج وعا ال ي ومات التق يكتسةةةةةةةة ها  يصت ار حول ال يارف التق ت قاها لاق وسةةةةةةةةدل الدراسةةةةةةةةق، و 

 الدالب ويست دمها ، وال تي قا ت ستوى بدراكل لاق الوسا الدراسق، هذا حسب ايصدني الت نسق.
   :اصطلاحا ✓

تيددت تي يتات التاصة ا الدراسةق  تيدد ال احن   ع ث اصتنف اصتصةاصةاتهم واهت اماتهم الي  ما، 
يي لاانل تينل ال سةتوى الذي يصةا بلمل الدالب لاق تاصة  ل    الدردير ومنصـور ع د اللا أحمد لا نن نجد أا 

 (.222ل  واد الدراسما ) ع د ال نيم أح د الدردي ،   
 ، الدراسةةق ل تاصةة ا وشةةاما موحد  متهو  بعداء حول ال احن       النظ  ووجهات  ا راء اصت تت 

 :  نها م  نذك  تيددت ال تاهمم و د 
 :الدراسي التحصيل تعاريف عضب

 :الخالد  أدشب تعريف  1-1
  ل تد  ات  أدائل لاق ع  ها ياصةةةةا التق الدرجات  مج وع م  ع مل يسةةةةتدل ل ت   ذ  ال ي لاق النشةةةةاة

 ( 209 -  207    ، ،د  ما د    و( الدراسا
 :الله سعد الطاهر تعريف2-1 
 ال  ت تا ال درسةما ال وضةوعات  لاق الدالب  تل يقو  أداء ،وهو ال تي م ع  ها يتاصةا التق ال ي لاا"

 ) الداه  " .ك  ه ا   أو ال ي     تقدي ات  أو ايصت ار درجات    يق ع  بصلةةةةاعل ل يما  ي ك  والذي
 ( 47  46 ،   1991 ، سيد 



   الاطار العام للدراســـــــة    ...................................................... الفصل الأول 
 

34 
 

 :العيسو   الرحمان ع د تعريف  1-3
 سةةةةةةةةاتقا، ت   ات  ال  ور و التدريب  نتمجا الت   ذ  ع  ها حصةةةةةةةةا التق ال هارة أو ال ي لاا مقدار"

 الدراسات  م  الياما تاص ا أو ، التي مم أو الدراسق التاص ا بلث لنشارة تاص ا غال ا ك  ا وتست د 
 ( 166 ،   1987 ، لعمسوي (".  ي تاق  ها التق التج ي ما
 : بأنه الدراسي التحصيل فيعرف علام صلاح أما4-1 
 هو أو ، مي   تي م ق مجال لاق أو مي نا مادة لاق الت د  ياققها التق الإكتسةةةةةةةةةاب  درجا ي نا"
 م  ال اددة الدرجات  أو الإصت ار درجا  واسةةدا ويادد  ال ادة ت ك لاق يا زه الت   ذ  الذي النجاي مسةةتوى 

 لاق ال نظ ا وال ي ومات  وال تاهمم ل اقائق الت   ذ  بكتسةةاب  كذلك مسةةتوى  وهو ، كنه ا أو ال ي       ا
 ياصةةةةا التق تالدرجات  يقدر والذي ، التد مقق الإسةةةةتذكار والتهم مسةةةةتويات  عند  الاق الكائ   ناء وحدة
 (68    ، 2008 ، آمال    يوسف " .( الغ ض  لهذا ال يد  التاص  ق الإصت ار لاق الت   ذ  ع  ها

 واندن ا م  هذا ي ك  بعداء تي يل تق ي ق ل تاص ا الدراسق كالتق:
ــل عليها الطالب في   ــابه وفهمه  هو النتائج التي يحصــــ ــي تع ر عن مدى اكتســــ ــل دراســــ نهاية كل فصــــ

واســــــتيعابه للمواد المقرر ، في برنامجه التعليمي ومدى كفاء  الوســــــائل التربوية في تحقيق الأهداف و 
 الكفاءات المرجو ، ودرجة تفوقه بالمقارنة ما أقرانه.

  : الدراسي التحصيل أنواع -2
 الشةكا أما ، النجاي يوالاقل والذي الج د  التاصة ا وه ا ، أسةاسة    شةك    الدراسةق التاصة ا لةمي

 :الدراسق تالتيص  يي ف ما أو اللعمل لاهو التاص ا النانق
 :- الجيد الدراسي التحصيل أ

 م  مي   مسةةتوى  الت   ذ    و   هذا ونقصةةد  الدراسةةق تالتاصةة ا م اشةة ة متصةةا الدراسةةق النجاي با
 مسةةةتوى  م  التنم ذ  م  لائا تينق ك  ا هق ال درسةةةق والنجاي أج ل م  ال درسةةةا الذي ع  ت  التاصةةة ا

 . ال واد الدراسما م ت ف لاق ومتتوق  مي  
  :- الضعيف الدراسي التحصيل ب

 م  متو ع ماهو و    ال تي         الداء لاق التناسةةةةق عد  أو لاجوة وجود  ع  تي   ظاه ة هو
 ع ث واضةةةح تشةةةكا ال درسةةةق تاصةةة  ل يتيص  الذي لاالت   ذ  ، دراسةةةق م  تاصةةة ا لاين ينجزه وما الت د 
 متيص  أنل ويقال ، ذلك م  ألالةةةةةةا يكوا  أا بلث تل ولسةةةةةةتيداداتل تؤدي اليق ما بمكانماتل أا م  ال غم
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 لاق  صةةةةةةوره أو الت   ذ   درات  لاق بلث ضةةةةةةيف ي جع  ي هذا والتاصةةةةةة  ق الدراسةةةةةةق تيص ه أي تاصةةةةةة  ما
  ( 47    ، 2014 ، زلوف من  ة(الت   ذ.  نداق ع  صارجما أص ى  أس اب  بلث ي جع ولن ا استيداده

 التاصةةة ا نسةةة ا ان تاض  أسةةةا  ع ث يظه  الدراسةةةق التيص  لايا :" عزيزة رياض   ول حد  وع ث
 ال ق رة الدراسةةةةما ال واد  لاق تج ى  التق ايصت ارات  لاق ال تي     ع  ها ياصةةةةا والدرجات التق الدراسةةةةق

 ." ال درسا داصا
 الذي تالح ى  أو الج د  الدراسةق التاصة ا ضة   يدصا ال توسةا الدراسةق التاصة ا لااا ولنشةارة 

 الج د.  التاصةةة ا ذو ال تي     مع ال والما السةةةنا بلث الإنتقال م  الت   ذ  ي ك  نجاي دراسةةةق عنل ينتج
 ( 47 ، 2005 ، ال نصوري  مصدتث(
  :- الدراسي التحصيل مبادئ -3
 : كا تق وهق ، ال  ادئ م  مج وعا ع ث الدراسق التاص ا قو ي

  :- الجزاء 1.3 
 دلاع لاق الجزاء و اليقاب  ل  دأ التيال الث  مدى الت  وي  ال  داا لاق أج يت  التق الدراسةةةات    نت 

 ( 75    ، 2000 ، زرارلاا( .  عنها ايمتناع أو الدراسا ناو التنم ذ 
 النشةةةةاة لاق ال شةةةةاركا أجا م  مجهود  ي ذل و مي   تسةةةة وك يقو  ال  دأ هذا م  اندن ا لاالت   ذ 

 أو حالازا ذلك و ، حسةنا سةمكوا  الدراسةق تاصة  ل لااا حسةنا جزاء سةمجازى  أنل كاا يدرك لااذا ، التي م ق
  ا الشةيماء ل تنم ذ  تالنسة ا الاا هو لمس اليقاب  أا الج مع أدرك  د  و و التاصة ا، الي ا ع ث دالايا

 و التشةةةا حايت  م  اليديد  لاق لايال سةةة ب  كاا و د  ، منها اله وب  و تالتالق الدراسةةةا لاق ت  دا يزيدهم
 . ال درسق التس ب 
  : -التجديد و الحداثة 2.3 

 ي ك  و الإنسةةةةةةاا دى ل التجديد  و الإ داع و ايكتشةةةةةةاف روي يق ا ال  ا التك ار و ال وت   با
 تك ارا و م ارا الت   ذ  بصلةةةةةةاع م  ال      و ال ي     ع ث  د  ي بذ  النشةةةةةةاة التي م ق لاق ذلك تد  ق

 با و حتث مااويت  و لاك ي  جهد  ل ذل ملةةةد ا نتسةةةل تا ل يجد  م ة لول لها يتي ض  جديدة ل سةةةائا
 ذلك لاق ذاك تل اسةتي ال ع ث اليصة ق و لجهازه لل التدريب  ييت   و ، ال شةاكا هذه لاا عشةوائما كانت 

 التتك   و الي ا و روي التادي ت  ق لاالاداثا م ة كا لاق ال شةةةةةةةةةاكا نتس ع ث دوما تي ض  ما بذا
  (.75    ، سا ق م جع ، زرارلاا . ( الاس  التاص ا ع ث الت   ذ  لدى ال ندقق و الي  ق
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  :- الميول و الاستعدادات 3.3 
 "  ها نينق و ايسةتيدادات  نجد  ص  تل زيادة و التاصة ا ع ث الت   ذ  تسةاعد  التق اليواما     م 

 التي مم عواما   يق ع  ال هارة و ال   ة و التاصةةة ا م  ي كنل النلةةةج م  مسةةةتوى  بلث الت د  وصةةةول
 ( 259 ،    1998 ، ع ق ما د  " (  ال ؤث ة

 ع ث الت د   درة با و لتي  ل القا  ما أو تي  ل ع ث القدرة يينق الشةةقء لتي م ايسةةتيداد  لااا ع مل و
 لاق مشةةاركا أو مادة لتي م اسةةتيدادا ي  ك الذي لاالت   ذ  ، السةةاتقا ال   ات  و النلةةج عاما ياددها التي م
 . م تتيا لا ها التاص ا يكوا  تالتالق و لاق تي  ها سهولا يجد  مي   نشاة

 لا ال  شةةةةد  أو ال ي م   ا م  سةةةةواء حيميما قم ا ذات  دييت  لل التنم ذ  م ول بلث التي ف با
 ييت د  بن ا و القدرات  و ايسةتيدادات  ع ث لاقا ييت د  ي آص  ع ا أي لاق أو ال جال الت  وي  لاق النجاي
 (. 68    ، 1999 ، آص وا  و سامق ( . الي ا الدالاعما لذلك و ال  ا ع ث أيلا

  : المشاركة  4.3 
 ت كنهم التق التنم ذ      ال نالاسةا روي ت  ق و التنم ذ  لدى التتك   و الذكاء تن ما ع ث ال شةاركا تي ا

 و الدراسةق تاصة  هم تاسة   و ، ال ي لاق و الي  ق رصة دهم تن ما و تصةاماها و أصدائهم م  اكتشةاف
 و التي م ق ال سةةةتوى  رلاع ع ث تسةةةاعده جديدة دراسةةةما مهارات  و ص  ات  اكتسةةةب   د  يكوا الت   ذ  تالتالق

 ( 76    ، سا ق ،م جع زرارلاا ( ال ي لاق
  :الدافعية م دأ  5.3

 م  مي نا سة سة ا لاق ايسةت  ار أو  دأ لاق اسةتيداده لاق الاق ل كائ  حالا أي " الدالاع م  اندن ا
 ( 22    ، 1992 ، عوض (    الس وك.
 ل ادة دالاعما لل لمسةةةةةةةةت  ت   ذ  م  ت جث نتائج ي لنل ، الإ نق ع ث الهم ال  دأ هذا ييد  و
 ح ل  صةةةامح اليكس و الت   ذ  عند  الدالاعما لنثارة أرضةةةما ت نا النتسةةةما الته ئاأا   نجد  لهذا و يدرسةةةها

 لتق ا عق ما و نتسةةةةةما ته ئتل السةةةةةتاذ  ع ث يصةةةةةيب  مي نا مادة دالاعما لدراسةةةةةا ي  ك ي الذي الت   ذ  أا
 ال ي لاق مسةةتواه  أسةةا  ع ث ل سةةتاذ  ال ي لاق الكم ع ث  .ت تكز أا يجب  الدالاعما و ، الجديدة ال ي ومات 

 مسةةةاعدا عامن تال ادة السةةةتاذ  بل ا  ع مل يصةةة ح و مي وماتل بعداء و مادة أي تدريس تد يقا ي ت ا و
 . تشكا مد وب  تنم ذه عقول ميل يا ك الذي تالشكا ج تلهمن تاس   ع ث
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  : الواقعية م دأ 6.3 
 ع  هم يسةةةةها حتث ايجت اعما تاماتهم م ت دا ل تنم ذ  ال قدما الدراسةةةةما ال ادة تكوا  أا يتت ض 

 ت ت ا أا يتت ض  لاانل اله ما هذه أما  و ال د وب  تالشةةةكا ال ي ومات  ع ث ياصةةة وا   تالتالق و تي  ها
 يقدمها التق ال ي ومات  ع ث الوا عما  اتع بضةةةتاء الت   ذ  يسةةةتدمع حتث  تال جت ع وثمقا ارت ا ا مادة أي
 يسةةةاعد  م ا ايجت اعما التتاعنت  م ت ف أثناء صنل توظمتها م  هذا و النظ ي  شةةةك ها لاق السةةةتاذ  لل

 2001 ، السةاه  (  لتايمقها ال ادة بلمل الذي ت مث السةاسةق الهدف م  اندن ا ال د وب  التكمل ع ث
،    81 ) 

  : الاسترجاع و الحفظ م دأ  7.3
 ميارف م  تي  ل ل ا ت جاع اي  ع ث الت   ذ   درة بلث يشة   الذي تالاتظ الت   ذ  ي ت ا أنل ح ل 

 تن ما و ال يارف تاصةةةةة ا ع ث فمسةةةةةاعد  ع  ها حصةةةةةا التق تالدرجا يقا  أنل و زمنما مي نا لات ة تيد 
    ، 1991 ، الدريج . (  ج د  دراسةةةةق تاصةةةة ا و دراسةةةةما تاصةةةة ا نتائج ع ث و ال اصةةةةا القدرات 
115  ) 

  : الدراسي التحصيل في المؤثر  العوامل  -4
 نتسةةل ال تي م شةة صةةما بلث ييود  ما منها متنوعا و عديدة اليواما ع ث الدراسةةق التاصةة ا تو في

 تياما تتيث   دورها التق م ولل و اسةتيداداتل و تقدراتل و النتسةما الت   ذ  تاالا تالهداف  التاصة ا لا تيث 
 . الت   ذ  لا ها يعمش التق ال  ئا و الوراثا

 تال  ئا ال تي قا اليواما منا, لا ها ل ت د  دصا ي موضةةةةةةةوعما صارجما اليواما بلث ييود  ما ومنها
 و تتتاعا اليواما وهذه , ال امدا ايجت اعما ال  ئا ب ار لاق السةةةةة ة وال سةةةةةتوى ال عمشةةةةةق ,ال درسةةةةةما

 . نوع تل و مستوى التاص ا لتاديد    نها فم ا تتداصا
 :الذاتية العوامل   4-1

 : وهق ال تي م تالت د  متي قا عناص  اليواما هذه ب ار لاق تتدصا
 الوراثما اليواما ع ث الن و يتو ف و ن وه نوعما و ل  تي م الجسة ما ال نما لاق تت نا :الجسـمية العوامل أ

 ال ناء بلث التاء لاق ينتقا الذي الج نق ال صةةة د  لاق تت نا الوراثا و ال  ولوجما ع و    هنت ع  ها أك دة
 ولل , دانتل أو ضةيتل ...و يؤث  اليواما ال  ئا لاق  نما الجسةم م ا تؤتمل م   , الجسةم شةكا يادد  الذي و
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عواما الإ يا  و الت  ما و ال عايا الصةةةةاما و النتسةةةةما والجسةةةة ما التق تسةةةةاعد ع ث الن و السةةةة مم الجسةةةةم 
 ( 105،   2002ال ياي ة ما د حس ، )

وق الت ديةا م  النةاحمةا اليق مةا ت يةب دورا ك   ا لاق ال سةةةةةةةةةةةةةةتوى ال  دود  ت ى تةاحنةا الت    ب العوامـل العقليـة:
ال درسةةةق ,ح ل يتو ف نجاي الت   ذ ع ث  دراتل اليق ما صاصةةةا بذا تو تت هذه ايسةةةتيدادات مع م ويتل و 

 ر  اتل ال ادة التق يدرسها .
نما الاصةةةةةةةةول ع ث لاقد يجتهد تيلةةةةةةةةهم دوا م دود تاصةةةةةةةة  ق ج د , و د يتكاسةةةةةةةةا ل يض الص  لاق بمكا

اليالما , وهذا ما يسةةة ح تالقول أا متغ   الذكاء يسةةةاهم تصةةةورة لاي ما واضةةةاا التيث   ع ث  النتائج دراسةةةما
 ال  دود الدراسق.

ع ث أا التاصةةةةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةةةةق لل عن ا و  دة ت ج ا ايسةةةةةةةةةةتيدادات و  ك ا يؤكد " ما د ص متا   كات"
د نقص الذكاء م  أهم اليواما ال ؤديا بلث حايت ضةةةيف ال اصةةةا تالتاصةةة ا ،ح ل يي القدرات ال ي فما

 التاص ا الدراسق.
ــي : ياتز تنوع وسةةةةةةةةةةائا و  ق تي مم الت   ذ ع ث ال نا  ة و ايسةةةةةةةةةةتمياب ،ويي ا ع ث     العامل المدرســــ

 بش اع حاجاتل و ع ث تاس   الين ا   نل و    ال ي م ،وزيادة التتاهم     ايثن   ،وهذا ما ي لاع م  درجا
بثارة الت   ذ ل ت ك ز و اينت اه و ال تي م و ايجتهاد .با ال درسةةةةةةةا وما لا ها م  أسةةةةةةةاتذة والتنم ذ و مناهج  
و  ق الداء التي م ق ما هق بي وسةةدا منتظ ا تهدف بلث تاق ق ال ضةةا التي م ق ،و ال ؤسةةسةةا ال درسةةما 

تيكس الوجل الايمقق ل  جت ع وحماتل    لمسةةةةةةةةةةةت وحدة منيزلا ع  الهمكا ايجت اعق اليا  ،لاهق ال  أة التق
النيما ،لاال درسةا تسةاهم لاق تكوي  شة صةما الت د صنل احتكاكل تالوسةا ال درسةق الذي يقصةد تل ال نظ ا 
الت  ويا ،ككا م  الساتذة و الي ال و الإداري   و غ  هم ،وتكوي  عن ات اجت اعما     اللا اد ت جت يل  

جت ع ال درسةةةةةق يسةةةةةوده الود وال ا ا والتياوا و التا ا ال سةةةةةؤولما كاا ال درسةةةةةق ،لااا كاا الجو هذا ال 
لذلك أث  عظمم ع ث نتائج التاصةةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةةق ل ت   ذ وعكس ذلك يجي نا أما  بشةةةةةةةةكال م  الإصتاق لاق 
ال سةةةتولث الدراسةةةق ،ت ينث أا التاصةةة ا الدراسةةةق ي ي جع ل يواما الشةةة صةةةما والسةةة يا لاقا  ا ل  درسةةةا 

 أيلا نص  ا .
ــاد  د العامل  ايجت اعق اي تصةةةةةادي ال  كز  ع ث يدل الذي ال سةةةةةتوى  تينل يي ف :الاجتماعي الاقتصـ

 وظمتا":التالما ات  تال تغ  الدارسةةةةةةا هذه لاق ايجت اعق اي تصةةةةةةادي ال سةةةةةةتوى  حدد  و.الج اعا أو ل ت د 
 تسة ا/تسةامح السة ة، لسةك  ال ادي ال سةتوى   السة ة، لاق الدالب  ت ت ب  السة ة، حجم السة ة، دصا الب،



   الاطار العام للدراســـــــة    ...................................................... الفصل الأول 
 

39 
 

  ام اش يكوا  يكاد   اتيث   يؤث  ح ل  ،راسقالد  الد  ا تاص ا لاق اي تصادي ال ستوى  أه ما وت  ز ."الب 
 ذات  ال اصةةا ال دار  أ نائها بدصال وامكانما التي مم  نتقات  تا ا ع ث السةة ة  درة ح ل  م  التي م ع ث

 راسةتهمد   لإك ال ال ناء  اريااسةت  لاق  امتغ  ي نا منن السةنوي  الدصا لااا ولذا ال تقد ،  التي م ق ال سةتوى 
 ذات  السةة  م  أكن  اليالق التي مم  م  مزيدا أ نائها منح ع ث تي ا الدصا وال  تتيا ال توسةةدا لاالسةة 
 ل  تال ال ي لاق ل ن و ال شةةةجيا ات وال ن  ال ن هات  تولا  ي  التق  ة اي تصةةةاديا لاال  ئا  ال تدنما، الدصول

 .نهماأ    ع  يتيص وا  يجي هم م ا
 :الثقافي ه العامل

 شةةة صةةةما وتشةةةكا  الت د  سةةة وك لاق تؤث  سةةةكانما ل ج وعا السةةة وكما الن اة مج وعا" هق النقالاا
 ". اتلص  لاق وتتاكم الإنساا

  ال ، تي مم مسةةةةتوى  الب،  تي مم مسةةةةتوى  :التالما  ات تال تغ  راسةةةةا الد  هذه لاق النقالاق الياما وحدد 
 .التاص ا ناو الب  ما اتجاهئال   النقافما ت اال ؤث   حجم الوالدي ، ت نف الس ة د األا   تي م مستوى 

 التنيمل وسةةةةائا  و  ال يب  صنل م  ل د  ا راسةةةةقالد  التاصةةةة ا لاق مه ا رادو  السةةةة ة ثقالاا ت يب 
 الوالدي  ثقالاا أا ك ا  ال درسةةةةا، لاق الت  ويا  النوعما تظاه ة تتاكم والتق ال نزل، لاق ئد اوالج   كال جنت 

 ل س ة ال  تتع النقالاق خال نا لا منديما، هذا ي دو و د .تي نائه ا يحتكاكه ا سقاالدر  التاص ا لاق تؤث 
 .ل  ناء الي  ما الش صما تكوي  لاق يؤث 

 -أهداف التحصيل الدراسي:  -5
 نذك  منها ما ي ق: تاص ا الدراسق الكن   م  الهداف ل

 الكشف ع  ال ستويات التي م ما ال  ت تا م  أجا تصنمل التنم ذ ت يا ل ستوياتهم ت ك تغما مساعدة  -1
 كا واحد منهم ع ث التكمل مع وسدل ال درسق ومااولا ارتقاء مستواه التي م ق.

 تق ي  نتمجا الدالب ينتقالل بلث م ح ا أص ى. -2
الو وف ع ث مكتسةةةة ات الت   ذ م  أجا ات اذ أك    در م ك  م  القدرات ال ناسةةةة ا التق تيود ع  هم    -3

 ( 216،   1995تالتائدة. )ما د   و ، 
 تاديد نوع الدراسا و الت صص الذي س نتقا بلمل الدالب يحقا. - 4
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التاصةةة ا الدراسةةةق وكذلك   ل وضةةةع ايجت اعق و اي تصةةةادي ل دالب الث  الك    لاق التوجل ناو  اا  -5
رشةةةةةةةةةةةة د  . )ونوعها الذي يؤث   دوره تالإيجاب لاق الين ا     الدالب و ال ي م أو ال در  مو ع ال درسةةةةةةةةةةةةا

 ( 65،   2000أورسنا ، 
مي لاا القدرات الت ديا الق  ما ل د  ا م  أجا تصةةةنمل التنم ذ ت يا ل سةةةتوياتهم ت ك تغما مسةةةاعدة كا   -6

 مع وسدل ال درسق ومااولا ارتقاء مستواه التي م ق . واحد منهم ع ث التكمل
  :قياس التحصيل الدراسي -6

  مجايت ت التق اكتسةة ها الت د لاق اما  التاصةة ا الدارسةةق هو ع  ما تق مم مسةةتوى ال ي لاا وال هار ق
تاصة  ل الدراسةق. يتم اسةت دا  قما  التاصة ا الدراسةق لاق اليديد م  السةما ات، ت ا لاق  صنلمي نا م   

 .، والتق م ات ال هنماالكادي ماذلك التي مم اليا ، والتي مم اليالق، والتوظمل، وال اوث 
يتلةةةةةة   قما  التاصةةةةةة ا الدراسةةةةةةق عادة اصت ارات معماريا مصةةةةةة  ا ليما  ال ي لاا وال هارات لاق 

الت دي   ايداء اددة، منا ال ياضةمات، والي و ، وال غا، والتاريخ، وغ  ها. يتم تق مم  ال  ايجاتا ث  ع  مجايت 
 .ايصت ارات الصاماا أو النقاة ال كتس ا لاق هذه ايجاتات  ناء 

ييت د نظا  قما  التاصةةة ا الدراسةةةق ع ث مج وعا م  ال ياي   وال قايمس ال وضةةةوعما وال يت ف  
تينايا للة اا اليدالا وال وضةوعما لاق التق مم، وتاق ق القدرة ع ث    ايصت ارات يتم تصة مم هذه   .عال ما   ها

  .ال  ت ت   ولاق أماك  م ت تا ايلا اد ال قارنا     
الق ارات التي م ما وال هنما، منا تاديد مسةةةتوى    ات اذ تسةةةت د  نتائج قما  التاصةةة ا الدراسةةةق عادة 

مم، واصتمار ال تقدم   ال ناسةةة    لت   الي ا أو الدورات التدري ما، وتق مم  وتوج ههم لاق التي  الدنب تقد   
 .جودة التي مم لاق ال ؤسسات التي م ما

م  ال هم أا يتم اسةةت دا  قما  التاصةة ا الدراسةةق تشةةكا منصةةف وشةةتاف، وأا يتم اعت اده ع ث  و 
 .أي تا زات أو ت   ز غ   م  رمياي   ومقايمس موضوعما وعادلا، وأا يتم تتس   نتائجل تينايا لتجنب 

  الدراسيطرق قياس التحصيل :  6-1
ل تهو  قما  تي ةةةةم الد  ةةةةا واسةةةةت اتمجماتل وأدواتل، و د أدت مج وعا    شامنيشهد اليالم حولنا تدورا  

بلث تدور لاق أدوات اليما  والتقةةةةةةويم منهةةةةةةا التدور لاق تكنولوجما ال ي ومات م ا يتد ب م     ايس اب م   
ع    النزماتال ي ومات   ايل ا ت صصاتهم ولت  ما احتماجةةةةةةةةةةةةةات النظةةةةةةةةةةةةةا  الت  وي   اصتنفال ي     ع ث  

عدة أدوات وأسال ب  و ياتاج ال ي م بلث.  تالتاص ا الدراسق  وعن تهاأدوات الق ةةةةةةةةا  والتقةةةةةةةةويم الادينةةةةةةةةا 
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و د يستي ا    ت  ت ف أنواعهةةا  ايصت ارات م ت تا لاق اليما  لج ةةع ال ي ومةةات الل وريا، لاقد ييت د ال ي م 
لاق الةةةةةةصف و د يستي ا التقدي ات الذاتما، ولهذا التنويع أسةةةةةة اتل    ايص ي لاق موا ف مي نا تقدي ات الد  ا 
ايلا اد   كغ  هم مةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةا ق  والتنم ذ   نهم م  ناحما تكوينهم،  فم ا  ايلا اد وأغ اضةةةةةةةةةةل ال  ت تةةةةةةةةةةا وي ت ف  

ع ث التي م و التالق ع ث التاصةةةةة ا الدراسةةةةةق، م ا يتد ب    و ايمكانماي ت توا هم أيلةةةةةا م  ح ل القدرة 
 .أس و ا ع  ما م نما ع ث أسس مي نا و واعد ثا تا هو ما نةس مل اليما 

والق م، لج ع أدلا حول تي م الدالب. وي ك  تقويم كا م    يسةةةةةةةةةت د  التقويم تالور ا  الورقة والقلم: -1
تذك  الاقائق وال هارات الي ما تاسةةةةةةةةةةةةت دا  أدوات ميدة تينايا، وي ك  أيلةةةةةةةةةةةةا ل دالب أا يظه وا 

ست اتمجمات الهاما، ايبك ال جدول أو رسم، وتيد است اتمجما الور ا والق م مةةةة   صنلمهاراتهم م  
 ايصت ارات ما لاق قما  التاص ا الدراسق هةق أ  ز الوسائا ال ست د  يا

الدالب ولتاديد مسةةةةةةتوى تاصةةةةةة ا ال ي ومات   تينها وسةةةةةة  ا منظ ا لتقويم  دارت   ايصت ارات وتي ف 
التق   التق ات بجا تهم ع ث مج وعا م    صنلوال هارات عندهم لاق مادة دراسةةةما تي  وها مسةةة قا، وذلك م   

 . ت نا ماتةوى ال ةادة الدراسةما
والتق تتةةةةةةةةةةةةةةةةلةة   أحمانا التصةةنمل   ايداءع ث أسةةا  الكمفما التق يظه  لا ها   ايصت ارات وتصةةنف   

 : الذي تشكا تل التق ة ك ا ي ق سا ايع ث 
ع ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةث الورق وتتم    ايجاتات التق تسةةةةةةةةةت د   ها الور ا والق م، تا ل تا ر :    التحريرية الاختبارات‌-أ

 : كتا تها، وتقسم هذه حسب شكا التق ة بلث
التا ي يا و أكن ها شةةةةةةةةة وعا لاق تقويم تاصةةةةةةةةة ا الد  ا    ايصت ارات : وهق م  أ د   المقالية الاختبارات 1 

يسةةةت د  لاق   ايصت ارات التق  ديا ال ت يا لاق تاصةةة ا الد  ا ويكاد يكوا هذا النوع م    ايسةةةال ب وهو م  
الدراسةةما ولاق ج مع الصةةتوف لاالد  ا منال يكت وا موضةةوعات بنشةةائما لاق درو  ال غا   ال جايت ج مع  

ل ياضمات ويدونوا نتائج التجارب لاق درو  الي و  وييدوا تقاري  لاص ما لاق ويا وا مسائا كتا ما لاق ا
  .م ت ف ال واد ال ق رة

 اشةةةةة ي، صةةةةةف، اسةةةةةتي ض، نا ش)غال ا ما ت دأ منا    ايسةةةةةئ اع ارة ع  مج وعا م    ال قالق  لاايصت ار
كتاتا    ايجاتالاقد تتد ب  ايسهاب  ويتد ب م  الدالب تيا يدلق ت ا عنده م  مي ومات تشقء م     ....)

 .صتاا أو صتاات عديدة
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ع ث    ايجاتاالتا ي يا التق يد ب لا ها مةةةة  ال تاو    ايصت ارات وهق ت ك   الموضوعية:  الاختبارات 2 
اصتمار الجواب   ، أوي نيم أو    ايجاتاأو وذلك تاك ال ج  ا أو شةة ل ج  ا،   ايسةةئ اعدد ك    نسةة ما م   

 .الصامح م  مج وعا  ةدائا، ولذلك لاهق ت نا ع نا ك   ة م  ال   ة وال ي لاا
 اي  ي ك  قماسةةةةها يالتي م ما التق    ايهدافليما     ايصت ارات : يهتم هذا النوع م  الادائية الاختبارات  3 

الشةةةةةةةةةتويا أو التا ي يا    ايصت ارات تيت د لاق تيض جوان ها ع ث    يال  اشةةةةةةةةة ة والتق  ال نحظاع    يق  
 .بن ا تيت د ع ث ما يقدمل الدالب م  أداء ع  ق لاق الوا ع التي ق

الهندسا   جزءا مه ا لاق التقويم النهائق ل يض ال دار  والك مات منها ك ما الدب و ايداءوتيد اصت ارات   
   . ماوالت  يض وك مات الت  

 :لاصـــــــة خ
 الت   ذ   يكتسةة ها التق ال ي لاا مقدار  يينق  الدارسةةق  التاصةة ا  أا بلث  توصةة نا  الي ض  هذا صنل  م 

 لاق الت   ذ   ع  ها  يتاصةةةةةةةا التق  النتائج ع ث  يد ق  ت  وي   مصةةةةةةةد ح بذا  لاالتاصةةةةةةة ا  الت  ويا، الي  ما لاق
 مي لاا بلث يهدف لاهو  ال سةةةةتق  ما  حماتل  ناوى   ل ت دما  التاصةةةة ا  ع ث  ييت د   الإنسةةةةاا  أا ك ا  ال درسةةةةا،

 تال درسةةا وم ور  السةة ة  م  ا تداء  التاصةة ا لاق  تيث  عواما  عدة  هناك أا  ك ا  الدتا،  ومكتسةة ات    دارت 
 يي  وا أا  ال ي     ل والدي   ي د  لااا الدارسةةةةةةةةةق  تاصةةةةةةةةة  ل  ع ث الت   ذ   درة  تن ث لكق ولك   ال اما،  وكذا
 ال واظ ا  ع ث الت   ذ   تشةةةةةةةةةجمع بلث بضةةةةةةةةةالاا ومي  ل الت   ذ   و    وال  ت   ال درسةةةةةةةةةا      الين ا  تقويا  ع ث

.وال نا  ة وايجتهاد 



                                                
 

‌
‌
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 :تمهيد
ع و ضةةةةةمو   ع ال مانات  علج  هاما وسةةةةة  ا لاهق الي  ق ال ال   احام مأه ال  دانما اسةةةةةار الد  تيد  

نها الوسة  ا أ  حها سةاتقا ك ا   تم التق ت ضةمات ال م  قتاقا الأج وم   ومنهجما ماعو ضةمو  ةتصةور  ال ال 
سة تم لاق هذا التصةا ع ض منهجما الدراسةما ال  دانما    الص  ةالتق تدعم الدراسةا النظ يا و يد تد  نا لهذا  

ص  ا التقنمات  أ: الدراسةةةةةا ايسةةةةةتدنعما منهج الدراسةةةةةا ع نا الدراسةةةةةا ووسةةةةةائا ج ع ال مانات و ال ت ن ا لاقو 
 .ائماصالإح
 الدراسة  منهج: أولا

 لهذه ال ناسةةةةةةةةب   ال نهج لااا الدراسةةةةةةةةق،  والتاصةةةةةةةة ا الوجدانق الذكاء       عن ا  ع   ن ال   أننا  ت ا
التاصةةةةةة ا   –)الذكاء الوجدانق   هذي  ال تغ  ي  لنا  يصةةةةةةف  الذي  ايرت ا ق الوصةةةةةةتق  ال نهج  هو  الدراسةةةةةةا

  يتم ك ا  والت  ويا،  وايجت اعما  النتسةةةةةةما الي و  لاق  اسةةةةةةت دامًا  الكن  لاهو  وكمتا  ك ا  عنها  ويي   الدراسةةةةةةق(
 .الدراسا لا ضمات  واصت اروتيم ها  ودراسات  نتائج بلث الوصول  واسدتل

  ال انما  الإج اءات   مج وعا:  أنل  ع ث  الوصتق  ال نهج(  337  ،2005" )س م اا  شااتا"  ع ف  لاقد 
  تا  ن  وتا   ها وميالجتها  وتصةةةةةةةنمتها  والاقائق  ال مانات  ج ع  ع ث  اعت ادًا  الظاه ة،  لوصةةةةةةةف  تتكاما  التق
 .الظاه ة ع ث وتي م ها نتائج بلث ل وصول دييتها واست ن   دقمقا
 الاستطلاعية الدراسة: ثانيا 

 التق  الولما ال دوة لاهق ل  ال   ال  دانما الدراسةةةةةا  تسةةةةة ق  هاما م ح ا  ايسةةةةةتدنعما الدراسةةةةةا تيد  
  الي نا بل ها  تنت ق التق  الي نا  لنتس  تنت ق أولما  ع نات  لاق  السةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةما الدراسةةةةةةةةةا  نجاي  ومتتاي منها  ي د 

وهق تهدف لاق أي تال م  (  37     ،2000  ،غنمم ما د   عن اا  ،ع ماا  مصةةةةةةةدتث ر اق).  ال ئمسةةةةةةةما
 :لثبال اوث 

 . ل دراسا الل وريا وال مانات  ال ي ومات  تيض   ج ع* 
 . الساسما الدراسا بج اء  م داا ع ث التي ف* 
 . ال  ن ا الي نا اصتمار ال ال  مجت ع ع ث التي ف* 
 . الساسما الدراسا لاق تد مقها أجا م  الدراسا أداة  تص مم  م  التيكد * 
الا يا وذلك تيد حصولنا ع ث  16الث غايا  2025ألا يا  06  تاريخ ايستدنعما ناستار د   دأنا و د 

 .لا ها تاج اء هذه الدراساالت صمص م    ف مدي  ال ؤسسا التق سنقو  
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 :  حدود الدراسة –  ثالثا
  ال جةال لتاةديةد  يةدلاينةا مةا  وهةذا  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةا، مكةاا  اصتمةار ال ةاحةل  ع ث  يجةب   تةالةدراسةةةةةةةةةةةةةةا، ال ةدء   ةا

 :كا تق سني ضها والتق ل دراسا وال كانق الزمانق
 .تقع وسا مدينا وييا ال س  ا متوسدا ا   هانق ايندلسق لاق دراستنا   قت  لقد : المكاني المجال
  لاقد  السةةةةةةةاسةةةةةةةما  دراسةةةةةةةتنا أما  ،2025 ألا يا  06   تاريخ  ايسةةةةةةةتدنعما  دراسةةةةةةةتنا  دأت   لقد :  الزماني المجال
 :ت  ح ت   م ت  و د  ألا يا 16 تاريخ م  اند قت 
 عشوائمًا ايصتمار كاا تا ل  االي ن تاديد و  ض ا لا ها تم أس وع حوالق  دامت  والتق: الأولى المرحلة
  تاننا،  ع نا  ع ث  ايصت ار  تد  ق  ثم ل دراسةةةةةةةةةا، ال ناسةةةةةةةةةب   اليما   اصتمار لا ها    نا والتق: الثانية المرحلة

 .(2002) ع ده الس د و  عن اا الس د  لااروق  بعداد  الوجدانق الذكاء ميما  وهو
ت   ذا  87عددهم وكاا ع  هم، الدراسةةةا تد  ق تم الذي السةةةنا ال اتيا متوسةةةا  التنم ذ  وهم :بشــرية حدود

 .تالدراسا ل يما  تسه نت  ع ث الاصول و تال ؤسسا ايتصال لسهولا  وذلك. وت   ذة 

 :الأساسية عينة الدراسة  -رابعا
متوسةةةدا ا   هانق الندلسةةةق تال سةةة  ا، وتم   م   يتكوا مجت ع الدراسةةةا م  تنم ذ السةةةنا ال اتيا متوسةةةا 

ت   ذًا وت   ذة(، موزع   حسب الجنس وال يدل الدراسق، مع   87اصتمار ع نا عشوائما تسمدا تتكوا م  )
 . م اعاة التتاوت لاق الداء الكادي ق

   الدراسةأدوات   -خامسا
   مانات  ع ث ل اصول منهجما كيدوات  ال ي ومات  ج ع لاق   ق  عدة ايجت اعما ال اوث  مناهج تي ف

 : ع ث اعت دنا و د  ال دروسا ال واضمع
  تال  التق السئ ا م  س س ا ال احل  يل نها التق القائ ا"  انل ع ث  ايست ماا يي ف :الاست يان

  ماا تال وضوع صاصا وموا ف وآراء مي نا حقائق ع ث الاصول اجا م  ال  اوث  الث لتقد  تينايا
 (.219     ،2007 ، زرواتق رش د ) الدراسا

الذكاء الوجدانق و عن تل تالتاص ا الدراسق لدي تنم ذ السنا ال اتيا متوسا   الدراسا استهدلات 
 صنل  م  بل ها الوصول ي ك  التق ال ي ومات  وهق ت توسدا ا   هانق ايندلسق  وييا ال س  ا 

 . ايست ارة
  :الدات   التال ت  لج ع ال مانات، تم است دا  
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 :الوجداني الذكاء مقياس  -1
( ح ل  ا  ال احناا تصةةةةماغا لاق ات 1998بعداد لااروق السةةةة د عن اا وما د ع د السةةةة مع رزق )

ال يمةا  اعت ةادا ع ث تي يته ةا الإج ائق ل ةذكةاء الوجةدانق الةذي ينص ع ث أا الةذكةاء الوجةدانق هو : القةدرة  
وتنظم ها ولاقا ل  اق ا   وال شةةةةةةةةةةاع  الذاتما ولاه ها وصةةةةةةةةةةماغتها  وضةةةةةةةةةةوياينت اه والإدراك الج د لننتيايت  

تسةةةةةةةةةاعد    بيجا ماولدراك د  ق ينتيايت ا ص ي  ومشةةةةةةةةةاع هم ل دصول ميهم لاق عن ات انتيالما اجت اعما  
الت د ع ث ال  ق اليق ق واينتيالق وال هنق وتي م ال زيد م  ال هارات اييجا ما ل اماة "، وذلك   صةةةةةةةةةده ا 

  1995 ت ف ال صةةائص السةة وكما التق تي   ع  الذكاء الوجدانق م  صنل ما  دمل كا م  جول اا )ل 
,Goleman(  وسةةةةةالولاق وماي )1990;1993,Salovey&Mayer( وماي  وسةةةةةالولاق وج  ي )Mayer 

& Salovey, 1995 and Gerry, 1997) 
 أولا: المحددات السيكومترية للمقياس في بيئته الأصلية:

 ( لاق ة ت يما  استجاتا ص اسق64ت ت صماغا لاق ات ال يما  لاق صورتل الولما والتق تكونت م  )
"يادث دائ ا تيدث ص س درجات يادث عادة تيدث أر ع درجات، يادث أحمانا" تيدث ثنث درجات،   -

 حدث نادرا تيدث درجتاا، "ي يادث أ دا" تيدث درجا واحدة.
د صةةةماغا ال يما  تم لااصةةةل م    ف ال احن   وثنثا م  أعلةةةاء ه ئا  تي  ال يما :مت دات    لااص -1

التدريس م  ك ما الت  ما تجاميا ال نصةةةةةورة لاق ضةةةةةوء التي يل الإج ائق ل ذكاء الوجدانق وأسةةةةةت  ذلك ع   
%( لكا منها وايتتاق ع ث تا ق 80بج اء أر يا تيدينت لاق صةةماغا لاق ات ال يما  كاا ايتتاق ع  ها )

 %.100كاا  نس ا التق ات 
  بنج  زيةا(  ةال ةا و ةال ةا تةالت  ةا النةالنةا لغةا  42ال تظمةا: تيةد بعةداد تي م ةات ال يمةا  ع ث )  الصةةةةةةةةةةةةةةمةاغةا-2

 ،  هدف تج  ا الصةةةةةةماغا ال تظما م  صنل 1999/1998تك ما الت  ما جاميا ال نصةةةةةةورة ل يا  الجاميق  
 تي م ات وال دوات الإج ائما ل يما ،  التاقق م  وضةةةةةةةةةةوي مينث كا ك  ا لاق ال يما  والتهم الواضةةةةةةةةةةح ل

 وأست ت تج  ا الصماغا ال تظما ل  يما  ع  ث انما تيدينت لاق صماغا لاق اتل.
( والذي يي   ع  الين ا  Varimaxاليام ق: تم اسةةةةةت دا  أسةةةةة وب التا  ا اليام ق )ال تيامد )  التا  ا-3

الي نةا ع ث مت دات ميمةا  الةذكةاء الوجةدانق   الايميمةا     ال تغ  ات ال يةامنت ارت ةاة اسةةةةةةةةةةةةةةتجةاتةات ألا اد 
لتاديد مكوناتل السةةاسةةما، وأسةةت  التا  ا اليام ق ع  اسةةت ياد )سةةت( لاق ات كانت تشةة ياتها ع ث ال  سةةا 

(، و التالق أصةةةةةةةة ح ال يما  لاق Gulvourd( ولاق ماك ج  تورد  03عواما الناتجا ع  التا  ا ا ا م  )
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 ة موزعا ع ث ص سةةةةةةةةةةةا عواما ل  يما ، وأسةةةةةةةةةةةت ت نتائج التا  ا ( لاق58صةةةةةةةةةةةورتل النهائما مكونات م  )
 اليام ق ع ا ي ق:

 توزعت تش يات مت دات ال يما  ع ث اليواما الناتجا م  التا  ا  درجات متقار ا. -
الجذر الكام  ل يواما ال  سةةةةا الناشةةةةئا ع  التا  ا تزيد ع  الواحد الصةةةةامح م ا جيا ال احن   ي يماا  -

 ج ميا تاعت ارها عواما حيميما ولاق ماك )كايزر(.ع  ها 
( ونسةةةة ا بسةةةةها   155( ونسةةةة ا بسةةةةها  الياما النانق )111نسةةةة ا بسةةةةها  الياما الول لاق الت اي  الك ق )-

( لاق 29( ونسةةةةةةةة ا بسةةةةةةةةها  الياما ال امس )24,65( ونسةةةةةةةة ا بسةةةةةةةةها  الياما ال اتع )198الياما النالل )
وجدانق ك ا توضةاها نسة ا الت اي  لكا عاما ولتسة ما ت ك اليواما تم رصةد الت اي  الك ق ل يما  الذكاء ال

تشةةة يات كا منها لاق جدول مسةةةتقا وأصذ ال احناا ت  دأ التشةةة ع الع ث ل  ت دات بذ تم تشةةة يها ع ث أكن  
 م  عاما

 ( لاق ة موزعا ع ث ص سا أتياد هق:58أص ح ال يما  لاق صورتل النهائما مكونا م  )
القةدرة ع ث التاكم لاق اينتيةايت السةةةةةةةةةةةةةة  مةا وكسةةةةةةةةةةةةةةةب الو ةت ل تاكم لا هةا  اينتيةايت:: بدارة  ال يةد الول

مع م ارسةةةةةةةةا مهارات الاماة ايجت اعما وال هنما تتاع ما، ويندرج تات هذا   بيجا ماوتاوي ها بلث انتيايت  
 ( لاق ة.15ال يد )

والتوحةد ميهم انتيةالمةا مع لاهم مشةةةةةةةةةةةةةةةاع هم  ال يةد النةانق: التيةا ف القةدرة ع ث بدراك انتيةايت ا ص ي    -
 ( لاق ة.11وانتيايتهم والتناغم ميهم، ويندرج تات هذا ال يد )

ال يةد النةالةل : تنظمم اينتيةايت ويشةةةةةةةةةةةةةة   بلث القةدرة ع ث تنظمم اينتيةايت وال شةةةةةةةةةةةةةةاع  وتوج ههةا بلث  -
ق ارات حتث واا كاا تات والتتوق، واسةةةةةتي ال ال شةةةةةاع  واينتيايت لاق صةةةةةنع ألالةةةةةا ال  الإنجازتاق ق  

ضةةةةةةةةةةةةةةغا انتيالق م  ا ص ي  ولاهم كمل يتياما ا ص وا تاينتيايت ال  ت تا، وكمل تتاول اينتيايت  
 ( لاق ة.13م  م ح ا بلث أص ى ويندرج تات هذا ال يد )

ت وال شةةةاع  ال يد ال اتع: ال ي لاا اينتيالما: وتشةةة   بلث القدرة ع ث اينت اه والإدراك الج د لاق اينتياي  -
الذاتما وحسةةة  الت   ز   نها والتي    عنها، والوعق تالين ا     اللاكار وال شةةةاع  والحداث ويندرج تات 

 ( لاق ات.10هذا ال يد )
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لاق ا ص ي ، وذلك م    الإيجا قال يد ال امس : التواصةةةا ايجت اعق: ويشةةة   بلث  درة الت د ع ث التيث    
مشةةةةةةةةةةةةةةاع ه ومي لاةا متث ي ةار  اليمةادة ومتث يت ع ا ص ي ، ومسةةةةةةةةةةةةةةانةدتهم لاق صنل بدراك ولاهم انتيةايتةل و 

 (.81،   2009( لاق ات ) ع ق الشه ي، 09التص ف ميهم تد يقا يئقا ويندرج تات هذا ال يد )
والجدول التالق يوضةةةح مو ع ع ارات كا تيد م  أتياد ال يما  ح ل لم ت تب ت ت  ا تسةةة سةةة ما  ا وضةةةيت 

 ن ا لنستجاتات الن دماتد يقا عشوائما تج
  المقياس:طريقة تصحيح 

 ناءاً ع ث التي م ات ال اصةةةةا تال يما  والتق ت    ل  سةةةةتج ب كمفما ايسةةةةتجاتا، لاانل يجب ع ث 
ال سةةةةةةتج ب أا ي تار الإجاتا التق تتتق ميل ويلةةةةةةع عنما )ف( حسةةةةةةب ما يتتق مع مشةةةةةةاع ه واتجاهاتل  

 وتص لااتل لاق ال وا ف التق تتي ق تل.
 وتتم   يقا تصامح ميما  الذكاء الوجدانق ك ا هو موضح لاق الجدول التالق:

 يوضح طريقة تصحيح مقياس الذكاء الوجداني: :2الجدول رقم 
 نادرا  غال ا  أحمانا  عادة  دائ ا ال دائا

 درجا واحدة 1 درجتاا  2 درجات  3 درجات  4 درجات  5 ال وج ا  الع ارات  اتجاه
 درجات  5 درجات  4 درجات  3 درجتاا  2 درجا واحدة 1 سال ا ال الع ارات  اتجاه

 الخصائص السيكومترية لمقياس الذكاء الوجداني: -ثانيا 
ع ث ال غم م  لااص الصةةةةةةةدق التكوينق م  جانب ماك ق ال يما  وم  صنل صةةةةةةةةماغا   :الصـــــدق  -1

ال تظما م  مقايمس أص ى والت اث السةةةةةةةمكولوجق ل تهو  الذكاء الوجدانق، لااا ال احن   آث ا لااص صةةةةةةةدق 
 ال يما  تد ق أص ى هق:

ــدق المفردات:  -2 ال يمةةا   أي  ةةدرة ال ت دة ع ث الت   ز     م تتيق ومن تلةةةةةةةةةةةةةةق الةةدرجةةا ع ث    صــــــــ
% لي نةا  25)اير ةاعق الع ث واير ةاعق الدنث وتم ذلةك تاسةةةةةةةةةةةةةةةاب الت ةاي      الع ث ع  وال ةا م   

 الدراسا.
تم ذلك تاسةةةاب ميامنت ايرت اة     درجات كا لاق ة م  لاق ات ال يما     صــدق الاتســاق الداخلي:  -3

 والدرجا الك ما يستجاتات ع نا الدراسا.
ل م  صنل مصةتولاا ميامنت ارت اة اليواما تيلةها   يض وارت ا ها تالدرجا تم حسةات الصـدق العاملي:
 الك ما ل  يما .
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تم حساتل م  صنل ارت اة درجات أتياد درجات أتياد ال يما  والدرجا الك ما  درجات   الصـدق الارتباطي:
ك لي نا الدراسةةةةةا ويتلةةةةة    أحد ايصت ارات الت عما يصت ار ايسةةةةةتيدادات اليق ما اصت ار المقظا اليق ما وذل

 .الجدول التالق الصدق ايرت ا ق والصدق اليام ق ليواما ال يما  والدرجا الك ما
 ي ين قيم معاملات الصدق العاملي والصدق الارتباطي لعوامل مقياس الذكاء الوجداني :3الجدول رقم 

 مياما ايرت اة  ميما  الذكاء الوجدانقأتياد 
 **0.074 اينتيايت  بدارة

 **0.066 تنظمم اينتيايت 
 **0.066 التيا ف 

 **0.48 ال ي لاا اينتيالما 
 **0.74 التواصا ايجت اعق 

 0,05* اليم ا دالا عند مستوى 
 0.01اليم ا دالا عند مستوى ** 

 م ا س ق يتلح مدى صدق ال يما  الاالق ل دراسا لاق قماسل ل ذكاء الوجدانق.
:  ةا  ال ةاحن   تةالتاقق م  ث ةات ال يمةا  تةيتيةاده ال  سةةةةةةةةةةةةةةا ميةامنت الن ةات تد يقةا ألتةا ثبـات المقيـاس

( م ا يت د تيا  0.01( وهق قم ا دالا عند مسةةةةةةةةةةتوى )071جا الن ات ال يما  الك ق )ك ون اخ( وكانت نتم
 (.269-268،   2002، ع ده وعن اا)ل تد  ق لاق الدراسا الاالما  ال يما  صالح

 الخصائص السيكومترية لمقياس الذكاء الوجداني في ال يئة الجزائرية -ثالثا 
تاسةةةةةةةت دا  ميما  الذكاء   2013ل صالد" شةةةةةةةنوا عا    ا  ال اح  (2013في دراســـــة خالد شـــــئون )  - 1

الوجدانق الذي أعده )عن اا )ورزق لاق دراسةةةةةةةةةةةةتل تينواا : " الذكاء الوجدانق وعن تل تالتوالاق ال درسةةةةةةةةةةةةق 
والدالاعما لننجاز دراسةةةةةا م دانما ت توسةةةةةدات مدينا ت  ازة "، ح ل كانت نتائج صةةةةةدق وث ات ال يما  ك ا 

 ي ق:
م حسةةةةةةةاب صةةةةةةةدق ال يما  تد يقا ايتسةةةةةةةاق الداص ق تيد تد مقل ع ث ع نا  ت :صـــــدق المقياس  -  1-1

( ت   ذا وت   ذة م  مسةتوى ال اتيا متوسةا، ح ل أسةت ت النتائج ع  حذف تيض ال نود هق: 60شة  ت )
( ع ارات م  ال يما  وأصةةةةةةةةةةةةة ح ال يما  يتكوا  06( وع مل تم حذف )39)  20- 01- 16-15ال ند ر م )

  ند. 58(  ند  دي م  52م  )
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تم حسةةةةةةةةةةاب مياما الن ات تاسةةةةةةةةةةت دا  مياما آلتا ك ون اخ( ح ل ت اوحت قم تل    ثبات المقياس :  -2-1
 (.118،  .  2013( وهو مياما ث ات م تتع صالد شنوا 0,77)
 امت ال احنا تاسةةةت دا  ميما  الذكاء الوجدانق   :(189، ص   2008دراســة )مريم بن ســكيريفة ،   -2

لاق دراسةةةةةةةةةتها تينواا : " اسةةةةةةةةةت اتمجمات التكمل مع موا ف الاماة اللةةةةةةةةةاغدا    2008)الين اا ورزق عا   
 وعن تها تالذكاء اينتيالق ل  ي م ". ح ل كانت نتائج صدق وث ات ال يما  كالتالق:

: تم حسةةةةةةةةةاب صةةةةةةةةةدق ال يما  تد يقا ال قارنا الد فما تيد تد مقل ع ث ع نا  صــــــدق المقياس    -  1-2
 ا ومي  ا م  ال  ح ا اي تدائما ت دينا ور  ا، ح ل تم تقسةةةةمم درجات ألا اد  ( مي 61اسةةةةتدنعما شةةةة  ت )

الي نا ايسةةتدنعما بلث مسةةتوي   )م تاز( وضةةعمل(، ثم تم مقارنا الدرجات ح ل تم ت ت ب درجات ألا اد 
% ي ن وا  27% م  ذوي الدرجات ال ن تلةةةةةةةةا و 27الي نا ايسةةةةةةةةتدنعما تصةةةةةةةةاعديا وأصذت نسةةةةةةةة ا %

تتيا، تيد ذلك تم حسةةةةاب الت ق     متوسةةةةدق ال ج وعت   تاسةةةةت دا  اصت ار "ت" ح ل وجد الدرجات ال   
 أا درجات ال يما  ت  ز ت   زا واضاا     ال ستويات اللعمتا والقويا.

تم حسةةةةةةةةةةاب ث ات ال يما  تاسةةةةةةةةةةت دا    يقا التد  ق ولعادة التد  ق ع ث ع نا  المقياس :   ثبات  -2-2
( وهو مياما 0,81  -اسةتدنعما تتاصةا زمنق  دره أسة وع  ، ح ل   ع مياما الن ات     التد مق   )ر  

(  0,78)  -ث ات عال، ك ا تم حسةةةةةةاب الن ات ع    يق التجزئا النصةةةةةةفما و  ع قم ا مياما ايرت اة )ر  
 وهو مياما ث ات م تتع. 0.88و يد تصامال ت يادلا س   ماا   اوا   غت قم تل 

 ا  ال احل (  2015ذبيحي لحســـن )الخصـــائص الســـيكومترية لمقياس الذكاء الوجداني في دراســـة   -3
ث تاسةةت دا  ميما  الذكاء الوجدانق لين اا ورزق، لاق دراسةةتل تينواا: "الذكاء الوجدانق وعن تل تالقدرة ع 

 حا ال شكنت لدى تنم ذ ال  ح ا النانويا ح ل كانت نتائج صدق وث ات ال يما  كالتالق:
ــدق المقياس :  -1-3 تم حسةةةةةةاب صةةةةةةدق ال يما  تد يقت   تيد تد مقل ع ث ع نا اسةةةةةةتدنعما م   صــ

ديدة وييا  ( ت   ذ وت   ذة م  تنم ذ ثانويتق هواري  ومدي  و  هو  الج44تنم ذ النانما ثانوي   ع حج ها )
 ال س  ا ح ل تم حساب الصدق تد يقت   :

ارت ةاة كةا تيةد تةالةدرجةا الك مةا ل  يمةا  ح ةل ت    أا ج مع قمم ميةامنت ايرت ةاة التيةاد   الطريقـة الأولى:
( ، ح ل ت اوحت ج ميها ع ث   001ميما  الذكاء الوجدانق ك ها دالا بحصةةةةةةةةةةةائما عند مسةةةةةةةةةةةتوى الديلا )

( وهذا ما يؤكد مدى التجانس و وة ايتسةةةةةةةةةةةةاق الداص ق ل  يما  ك ؤشةةةةةةةةةةةة  0,84و )(  0,442التوالق     )
 الصدق التكوي  لاق قما  الذكاء الوجدانق.
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ارت ةاة كةا ع ةارة تةالةدرجةا الك مةا ل  يةد الةذي تنت ق بلمةل ح ةل ت    أا ج مع ميةامنت   الطريقـة الثـانيـة:  -
 (.0.01مستوى ديلا ) ( وهق ج ميها دالا عند 08340,175ايرت اة تت اوي     )

تم التيكد م  ث ات ميما  الذكاء الوجدانق تد يق مياما ألتا ك و ن اخ ل تناسةةق    ثبات المقياس :  -2-3
الداص ق: تم حسةةةةةةةاب مياما الن ات ألتا ك و ن اخ لهذا ال يما  لاتاصةةةةةةة نا ع ث النتمجا التالما: ح ل ت     

و   0,74كةاء الوجةدانق كةانةت م تتيةا ح ةل ت اوحةت     )أا ج مع ميةامنت ألتةا ك ون ةاخ لتيةاد ميمةا  الةذ 
( وهذا ت ناتا مؤشةة  دال ع ث 0.88(   ن ا   ع مياما ألتا ك ون اخ ال يما  الذكاء الوجدانق ككا )0.87

 ث ات ال يما  وهذا يينق أا ميما  الذكاء الوجدانق ي تع ت ياما ث ات  وي.
 دراسي:مقياس التحصيل ال  -2

أد مات الدراسةةةةةةةةةات ع ث  تايعت اد   لميد م    لا  ميما  التاصةةةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةةةقتايعت اد ع ث    الدالب    ا 
  ندا( 20م  ) ا كونع نا الدراسا ال صد تد مقل ع ث الساتقا و 

 تصحيح المقياس-ب
ال  اوث   لتق ات ال يما ، وم  صنل  اسةةةتجاتات ميما  لك ت ال  اسةةةق ليما    اسةةةت دا و د تم   

  هذه الوزاا تم تقسمم ال يما  بلث ثنث مستويات ع ث الناو التالق:
 ثل درجات مقياس ليكرت الخماسي يم :4الجدول رقم 

 دائ ا غال ا  أحمانا  نادرا  نادرا جدا ايستجاتا
 5 4 3 2 1 الدرجا

 وم  صنل هذه الوزاا تم تقسمم ال يما  بلث ثنث مستويات ع ث الناو التالق:
 لتحصيل الدراسي ايوضح الميزان التقدير  لتفسير درجات مقياس  :5الجدول رقم 

 بدماا النت نت مستوى  مجال درجات ايستجاتات 

 من تض  2.32بلث 01م  

 متوسا 3.66بلث2.33م  
 م تتع 05 بلث3.67م  
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  الحالية:في الدراسة  الدراسة  لأدوات متريةالسيكو  صائصخالسادسا : 
 الوجداني/ صدق وثبات مقياس الذكاء  1

 :  : صدق الاتساق الداخلي الصدقأ/ 
ك ا  ,ل  يما  الك ما تالدرجا- تيد  لكا الك ما الدرجا ارت اة مياما صنل م  ال يما  صدق حساب  تم

  :  هو م    لاق الجدول التالق
 الفرعية  وأبعاد  للمقياس الكلية الدرجة بين الارتباطية العلاقة حيوض :6الجدول رقم 

 مستوي الديلا  مياما ايرت اة  ميما  الذكاء الوجدانقأتياد 
 0.000 **0.668 اينتيايت  بدارة

 0.000 **0.440 تنظمم اينتيايت 
 0.000 **0.740 التيا ف 

 0.000 **0.687 ال ي لاا اينتيالما 
 0.000 **0.593 التواصا ايجت اعق 

 الذكاء ميما  لتياد  ، ايرت اة ميامنت  قمم ج مع  أا بلث أعنه الجدول لاق  ال وضاا ال مانات  تش  
     التوالق ع ث ج ميها ت اوحت  ح ل  و .α =0  01  الديلا مستوى  عند  بحصائما  دالا ك ها الوجدانق

 التكوي  لصدق ك ؤش  ل  يما  الداص ق ايتساق و وة  التجانس مدى يؤكد  ما وهذا 0.740و   0.44
 . الوجدانق الذكاء قما  لاق
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 : كرونباخ ألفاالتناسق الداخلي  الثباتب/ 
 ل تناسق  كرونباخ ألفا مياما ع ث ايعت اد  صنل م  الوجدانق الذكاء ميما  ث ات  م  التيكد  تم 

 .  الداص ق
 الوجداني الذكاء لمقياس كرونباخ ألفا معامل يوضح :7الجدول رقم 

 عدد الع ارات   لتا ك ون اخ أمياما  أتياد ميما  الذكاء الوجدانق
 15 0.843 اينتيايت  بدارة

 11 0.791 اينتيايت تنظمم 
 13 0.823 التيا ف 

 10 0.822 ال ي لاا اينتيالما 
 9 0.785 التواصا ايجت اعق 

 58 0.855 الدرجا الك ما ل يما  الذكاء الوجدانق
 م تتيا كانت  الوجدانق الذكاء ميما   لتياد  ك ون اخ ألتا ميامنت  ج مع أا  السةا ق الجدول م  يتلةح
 ككا الوجدانق الذكاء ل يما  ك ون اخ ألتا مياما    ع   ن ا  0,843 و 0,785      ت اوحت  ح ل 

 يت تع الوجدانق الذكاء ميما  أا يينق وهذا ال يما ، ث ات  ع ث دال مؤشةةةةةةةة  ت ناتا هذا و  0,855
 . الساسما الدراسا لاق ل تد  ق صالاا يجي ل م ا  وي  ث ات  ت ياما
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 مقياس التحصيل الدراسي: الوجدانيصدق وثبات مقياس الذكاء  -2
 :التحصيل الدراسيلمقياس الخصائص السيكومترية  -أ
تم حسةةاب صةةدق ايسةةت انا م  صنل حسةةاب مياما ايرت اة     كا لاق ة م  لاق ات ال يما  مع  

ك ا هو    مت دة،  30رجا الك ما ل  يما  )صةةةةةدق ايتسةةةةةاق الداص ق(، وذلك ع ث ع نا اسةةةةةتدنعما ت  ع  الد 
  موضح لاق الجدول التالق:

 ما الدرجة الكليةالتحصيل الدراسي مقياس  يوضح مصفوفة ارتباطات عبارات :8الجدول رقم 
 الدرجة الكلية  العبارات الدرجة الكلية  العبارات

 0**696. (11العبار  ) 0**537. (01)لعبار   ا
 0**843. (12العبار  ) 0**657. (02العبار  )
 0**791. (13العبار  ) 0**373. (03العبار  )
 0**380. (14العبار  ) 0**452. (04العبار  )
 0**864. (15العبار  ) 0**593. (05العبار  )
 0**745. (16العبار  ) 0**861. (06العبار  )
 0**757. (17العبار  ) 0**855. (07العبار  )
 0**894. (18العبار  ) 0**815. (08العبار  )
 0**622. (19العبار  ) 0**825. (09العبار  )
 0**635. (20العبار  ) 0**731. (10العبار  )

  ( α=0.01الارتبا  دال عند مستوى الدلالة )**
 (α=0.05)الارتبا  دال عند مستوى الدلالة * 
 أا الك ما  والدرجا  الدراسةق  التاصة ا  ميما   ع ارات       ايرت ا ات  مصةتولاا  توضةح 

ا  هنةةاك (  18)  الع ةةارات  أظه ت  لاقةةد.  الك مةةا  والةةدرجةةا  الع ةةارات       ايرت ةةا ةةات   وة  لاق  تتةةاوتةةً
ا(  12)و (  15)و  ا  ارت ةةا ةةً   0.894  التوالق  ع ث  اليمم  كةةانةةت  ح ةةل  الك مةةا،  تةةالةةدرجةةا  جةةدًا   ويةةً
. الدراسق  التاص ا ع ث  ك     تيث    لها  الع ارات هذه  أا بلث  يش    م ا  ،0.843و   0.864و 

 عن ةا  وجود  ع ث  يةدل  م ةا  ج ةدة،  ارت ةا ةات(  10)و (  8)و (  7)و (  9)  الع ةارات  أظه ت  ك ةا
  منا   الع ارات  تيض  كانت  ال قا ا، لاق. سةةةاتقًا  ال ذكورة  تالع ارات  مقارنا  شةةةدة أ ا  لكنها   ويا

 التوالق ع ث اليمم  كانت  ح ل  الك ما، الدرجا  مع  ضةةةةةةةةةةةعمتا ارت ا ات ذات(  14)و (  4)و (  3)
  ع ث   ك     تشةةةةةةةةةةةةةكا  تؤث   ي  الع ارات هذه أا بلث  يشةةةةةةةةةةةةة    م ا  ،0.380و   0.452و   0.373
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  النتةائج   أا  يينق  م ةا  ،0.01  ديلةا  مسةةةةةةةةةةةةةةتوى   عنةد  دالةا  ايرت ةا ةات  هةذه  ج مع.  اليةا   الداء
 .الك ما والدرجا الع ارات       حيميما عن ات  تيكس   ا صدلاا لمست

 الثبات:-ب
القائ ا    تم حسةةةةةةاب ث ات هذا ال يما  ع    يق التناسةةةةةةق الداص ق تاسةةةةةةت دا  ميادلا ألتا ك ون اخ 

ومنل نسةةةةةتدمع القول    0.945ع ث أسةةةةةا  حسةةةةةاب ميدل ايرت ا ات     ع ارات ال يما  ككا ح ل   ع  
 تيا هذا ال يما  ثا ت، ك ا هو م    تالجدول التالق: 

 يوضح ثبات مقياس إدمان الأنترنت عن طريق ألفا كرونباخ  :9الجدول رقم 
 عدد العبارات كونباخألفا   المقياس الأول

 20 0.945 الدرجة الكلية للمقياس الأول
 

 : المستخدمة  الإحصائية   الأساليب سابعا :
 لنجاتا ع ث تساريت الدراسا تم است دا  السال ب الإحصائما التالما:

 التك ارات والنسب ال ئويا. -
 مياما ايرت اة    سوا.-
 مياما ألتا ك ون اخ. -
 ال توسا الاسا ق. -
 اينا اف ال عماري. -
 
 



 

‌
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 تمهيد 
  وتتسة  ها ومنا شةتها الدراسةا هذه لاق  ال ها  التوصةا  تم  التق  النتائج  وتا  ا ع ض  التصةا هذا لاق سةنااول

الذكاء         الين ا وكذا ولا ضةةةةةةةةةماتها، الدراسةةةةةةةةةا  ال تغ  ات   ناو  الي نا  ألا اد   اسةةةةةةةةةتجاتات   التي ف صنل  م 
  تا   ها مع  النتائج لهذه ع ض   ي ق وفم ا الوجدانق و التاصة ا الدراسةق لدي تنم ذ السةنا ال اتيا متوسةا  

 ومنا شتها
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 عرض و مناقشة نتائج الدراسة:  أولا
 عرض و تفسير النتائج على ضوء الفرضية العامة  -1

نص السةةؤال ال ئمس ع ث " ها توجد عن ا ارت ا ما     الذكاء الوجدانق والتاصةة ا الدراسةةق لدى تنم ذ 
 ؟ ال اتيا متوساالسنا 

م  أجا التاقق م  صةةةةةةاا الت ضةةةةةةما تم ال جوء  الث مياما    سةةةةةةوا وذلك تيد التاقق م  شةةةةةة ة صدما  
 الين ا لاكانت النتائج ك ا هق م  نا لاق الجدول التالق : 

 يوضح العلاقة بين الذكاء الوجداني و التحصيل الدراسي لد  عينة الدراسة :10الجدول رقم 
Rho de Pearson القرار التحصيل الدراسي 

 
الـــــــــــــذكـــــــــــــاء  

 الوجداني

  **-0.293- معامل الارتبا 
 0.006 مستو  الدلالة الارتبا  دال

 87 حجم العينة

 
 السةةنا  تنم ذ  لدى الدراسةةق  والتاصةة ا الوجدانق  الذكاء       متوسةةدا  سةة  ما  عن ا وجود  بلث  النتائج  تشةة  
 عن ا  هناك  أا  تينق  السةةةةةةةةةة  ما  اليم ا هذه.  0.293-    نه ا  ايرت اة مياما  كاا  ح ل  متوسةةةةةةةةةةا،  ال اتيا

 مع  ذلك  يت الاق   د  الوجدانق، الذكاء زاد  ك  ا أنل أي الدراسةةةةةةةةق،  والتاصةةةةةةةة ا الوجدانق  الذكاء       عكسةةةةةةةةما
 أ ا وهو  ،0.006  كاا  ايرت اة  ديلا  مسةتوى   لااا  ذلك، ومع. اليكس أو  الدراسةق،  التاصة ا لاق  ان تاض 

. الصةةةدلاا بلث يُيزى   أا  ي ك   وي  بحصةةةائمًا دال  ايرت اة  أا  يينق م ا  ،0.05 التق  دي الديلا  مسةةةتوى   م 
.  ايستنتاجات   وة  م   ييزز  مناسب   ع نا  حجم  وهو  ت   ذًا،  87  م   مكونا  ع نا  ع ث  التا  ا هذا  بج اء  تم

 لك   بحصائمًا، دالا  تيت    الدراسق  والتاص ا  الوجدانق الذكاء      الين ا  با  القول  ي ك  ذلك،  ع ث  و ناءً 
  .النتائج هذه ع ث تؤث  أص ى  عواما توجد   د  ح ل  تاذر تتس  ها يجب 

 التق(  2019)  وآص ي  أح د   زاهد  دراسةةةةةةا منا  دراسةةةةةةتنا،  نتمجا  مع  تتتق  نتائج بلث الدراسةةةةةةات  تيض   تشةةةةةة  
  م ت دا الوجدانق  الذكاء أتياد   كانت  ح ل  الدراسةةةةةق،  تالتاصةةةةة ا  بيجا مًا  ي ت ا الوجدانق  الذكاء  أا  أظه ت 

ا  تةةيث ً ا  ييكس  م ةةا  ل دنب،  الت اك ق  ال يةةدل  مع  بيجةةا ق  تشةةةةةةةةةةةةةةكةةا  الداء  ع ث  الوجةةدانق  ل ةةذكةةاء  بيجةةا مةةً
 حصةةةةةة وا الذي   الد  ا أا  أظه ت   ح ل   دراسةةةةةةتنا،  مع(  2014) والا ح الغ ل  دراسةةةةةةا  تتتق ك ا.  الكادي ق

 م ةا  الوجةدانق،  الةذكةاء  م   جزء  وه ةا  والةدالاعمةا،  الةذاتق  التنظمم  منةا  أتيةاد   لاق أع ث  كةانوا م تةاز  تقةدي  ع ث
ا،. الدراسةةةةةةق  التاصةةةةةة ا  تاسةةةةةة   لاق الوجدانق الذكاء  أه ما  ع ث يدل  وآص ي   سةةةةةةايلا  ا  دراسةةةةةةا  تتتق  أيلةةةةةةً

 .الكادي ق والداء الذات  تتيالما الوجدانق الذكاء ارت اة ع ث التيك د  لاق دراستنا مع( 2017)
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 التق(  2018)  وزمنئل وصتق  ع ق دراسا منا  دراستنا،  نتمجا مع  ت ت ف دراسات   هناك  أص ى،  ناحما  م 
    ةةا       دال  لا ق   وجود   رغم  الكةةادي ق  النجةةاي  ع ث  ك     تةةيث    لةةل  لمس  الوجةةدانق  الةةذكةةاء  أا  أظه ت 

  الذكاء       سةةةة  ما  عن ا  أظه ت   التق  دراسةةةةتنا  ع   ي ت ف م ا الوجدانق، الذكاء لاق  والقدامث  الجدد  الدب 
  الذكاء       دايً   ارت اً ا تجد  لم  التق(  2011)  الزح  ق  غساا  دراسا  وكذلك،. الدراسق والتاص ا الوجدانق
 أظه ت  التق   دراسةةةةةةةتنا  مقارنا  النتائج لاق  اصتنلًاا ييكس  م ا  الدراسةةةةةةةا،  ونوع الي   منا  واليواما الوجدانق

 .الدراسق التاص ا ع ث الوجدانق ل ذكاء دايً  تيث ً ا
 تنم ذ  لدى الدراسةق والتاصة ا الوجدانق الذكاء       متوسةدا سة  ما  عن ا  وجود  بلث  النتائج  تشة  

  التاصةةةةةةةة ا لاق  تان تاض   ي ت ا  د  الوجدانق  الذكاء  مسةةةةةةةةتوى  زيادة  أا  يينق م ا  متوسةةةةةةةةا،  ال اتيا  السةةةةةةةةنا
 تيكس   ا  عشةةةةوائما، لمسةةةةت   النتائج أا  يينق م ا  بحصةةةةائمًا، دالا الين ا هذه  وتيت  . اليكس أو الدراسةةةةق

 .ال تغ  ي      حيميمًا تيث ً ا
  الذكاء  أا  تاللةةة ورة  تينق ي  السةةة  ما الين ا أا  ح ل  تاذر،  الين ا  هذه  تتسةةة    يجب   ذلك، ومع

 تشةةةةكا  تؤث   أص ى  عواما  هناك  تكوا    د . الدراسةةةةق  التاصةةةة ا  ان تاض  لاق  ال ئمسةةةةق السةةةة ب   هو الوجدانق
 التق  السة ي، الدعم  أو الشة صةق، الدالاع التي م، أسةال ب  الدراسةا،    ئا  منا الدراسةق،  التاصة ا  ع ث أك  

 .أك   تشكا الكادي ق الدالب  أداء تاديد  لاق تساهم   د 
 ح ل   م اشةةةةةةة ة،  غ   الدراسةةةةةةةق  والتاصةةةةةةة ا الوجدانق  الذكاء       الين ا  تكوا   د   ذلك،  ع ث عنوة

  د  التق اليوا ف، لاق التاكم  ع ث القدرة أو  ايجت اعما ال هارات  منا  أص ى،  متغ  ات   يتوسةةةدها  أا  ي ك 
  يتم  أا ال هم  م   لذا،. الدراسةةةةةةةةةةما  التاديات  مع  وتتاع ل  التي م ما  ل   ئا الدالب   اسةةةةةةةةةةتجاتا  كمفما  ع ث  تؤث 

 ..الص ى  ال ؤث ة اليواما م  مج وعا يتل   أوسع سماق ض   الين ا هذه تا  ا
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 الاولي :   عرض و تفسير النتائج على ضوء الفرضية-2
ودرجات    ل ذكاء الوجدانق  بدارة اينتيايت   تيد        دالا بحصائما ذات   عن ا  توجد نص السؤال ع ث :" ها  

 ؟ التاص ا الدراسق  
الذكاء الوجداني و التحصيل الدراسي لد   إدار  الانفعالات بعد يوضح العلاقة بين :11الجدول رقم 

 عينة الدراسة 
 القرار التحصيل الدراسي 

  إدار 
 الانفعالات 

 **-0.312- مياما ايرت اة 
عند   ايرت اة دال
0.01 

 0.003 مستوي الديلا 
 87 حجم الي نا 

 
 عن ا وجود  بلث  الجدول  نتائج  تشةةة    م  صنل الجدول أعنه ننحظ أالتاقق م  صةةةاا هذه الت ضةةةما و 

 ال كونا الدراسةةةا  ع نا لدى الدراسةةةق  التاصةةة ا و  الوجدانق  الذكاء لاق  اينتيايت  بدارة       متوسةةةدا  سةةة  ما
  درة       عكسةةةةةةةةةةةةةةما  عن ا  هناك أا  ع ث يدل م ا  ،0.312-  ايرت اة مياما يظه  ح ل . ت   ذًا  87  م 

 ذلك ي ت ا  د   اينتيايت، بدارة  مسةةةةةةةةةةةةتوى  زاد  ك  ا  أنل  أي  لكادي ق،ا وأدائهم  انتيايتهم بدارة  ع ث التنم ذ 
  مسةةةةةةتوى   عند   بحصةةةةةةائمًا دالا  الين ا هذه  تيت    ذلك، ومع. اليكس  أو  الدراسةةةةةةق،  التاصةةةةةة ا لاق  تان تاض 

  اينتيايت  بدارة       ايرت اة  أا  يينق م ا  ،0.01 التق  دي الديلا  مسةةةةةةةةةةةةتوى  م  أ ا  وهو  ،0.003 ديلا
 .حيمقق تيث   بلث يش    ا صدلاا، لمس الدراسق والتاص ا

  ت اجع لاق  ال ئمسةةةةةةةق  السةةةةةةة ب   هق  اينتيايت  بدارة أا  تاللةةةةةةة ورة  يينق  ي سةةةةةةةالً ا  ارت اً ا  أا ح ل 
 لاق  تسةاهم  التق التي م،  أسةال ب  أو الشة صةق الدالاع منا  أص ى، عواما  هناك  يكوا    د  ،الدراسةق  التاصة ا

 مع التنم ذ   تتاعا  كمفما لاق  يسةةةاهم  عامنً   اينتيايت  بدارة  تكوا   أا  ي ك   السةةةماق،  هذا ولاق. الين ا هذه
 .الكادي ق الداء ع ث  درتهم ع ث تؤث  و التالق التي م،   ئا

( بلث عدة عواما تدعم ع  ما التي مم داصا   Michael Brearley,  2001لاقد أشةةةةةةار    ارلق وممشةةةةةة ا ) 
 حج ة الدراسا ومنل شيور التنم ذ تالماا اينتيالق والجس ق أيلا كوا أا بدارة اينتيايت 

تساعد الت   ذ ع ث التتك   ال وضوعق التيال الذي يساعد  دوره ع ث التي م ات ال واك ا لا كا تتاع ل مع 
مع ال  ئا ايجت اعما الااضةةةةةةنا لهذا التتاعا، واللةةةةةةيف لاق بدارة اينتيايت يؤدي بلث نتسةةةةةةل وا ص ي  و 

اللةةيف لاق التوجل الإيجا ق ناو التي م و هذا نسةةتنتج تاقق الت ضةةما الجزئما الولث القائ ا  وجود ارت اة 
ال اتيا دى تنم ذ السنا      ال يد الول م  أتياد الذكاء الوجدانق )بدارة اينتيايت ( والتاص ا الدراسق ل

 .متوسا
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 عرض و تفسير النتائج على ضوء الفرضية الثانية :  -3
ودرجات التاصةة ا  ل ذكاء الوجدانق نص السةةؤال ع ث :" ها هناك عن ا دالا بحصةةائما     تيد التيا ف

 الدراسق ؟ 
 الدراسي لد  عينة الدراسة لذكاء الوجداني و التحصيل ل التعاطف يوضح العلاقة بين :12الجدول رقم 

 
 القرار التحصيل الدراسي 

 
 التعاطف

  0.007 مياما ايرت اة 
دال عند  غ   ايرت اة  

0.01 
 0.950 مستوي الديلا 
 87 حجم الي نا 

 
 الدراسةةةةةق  التاصةةةةة ا و الوجدانق الذكاء لاق التيا ف      دالا عن ا توجد   ي أنل بلث الجدول  نتائج  تشةةةةة  

 م     ي ةا  قم ةا  وهو ،0.007 ايرت ةاة  ميةامةا  يظه   ح ةل .  ت   ةذًا 87  م   ال كونةا  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةا ع نةا  لةدى
 ك ا.  الكادي ق  الدنب  وأداء التيا ف       ضةةةةةةعمتا  حتث أو   ويا عن ا  توجد  ي  أنل  يينق م ا الصةةةةةةت ،

 أا بلث  يشةةةةةة   م ا  ،0.01 التق  دي الديلا  مسةةةةةةتوى  م   تكن   أع ث  وهو  ،0.950  هو الديلا  مسةةةةةةتوى  أا
 .بحصائمًا دال غ   الدراسق والتاص ا التيا ف     ايرت اة

 لاق الدراسةةةةق  التاصةةةة ا ع ث م او   تشةةةةكا  يؤث   ي التيا ف  أا  اسةةةةتنتاج  ي ك   ذلك،  ع ث  و ناءً 
 ع ث  تؤث   أص ى  عواما  هناك  تكوا   د . السةةةةةماق هذا  لاق  ك     تيث   ذا  متغ ً ا  اعت اره  ي ك  وي  الي نا، هذه

 .الكادي ق الدعم أو الدراسما ال هارات  منا أك  ، تشكا الدراسق التاص ا
 التيةةا ف       دالةةا  عن ةةا  وجود   عةةد )  نتةةائجنةةا  أظه تهةةا  التق  النتمجةةا  مع  تتتق  التق  الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةات 

 الداء ع ث  ل تيا ف دايً  أو  ك  ً ا  تيث ً ا تجد  لم  التق الدراسةةةةةةةةات  تشةةةةةةةة ا  أا  ي ك ( الدراسةةةةةةةةق  والتاصةةةةةةةة ا
 :النتمجا هذه مع تتتق  د  التق الدراسات  تيض  بلمك. الكادي ق

  الذكاء        دال  ارت اة  وجود   عد   الزح  ق  غسةةةةةةةاا  دراسةةةةةةةا  أظه ت   (:2011)  الزح  ق  غسةةةةةةةاا دراسةةةةةةةا    
ا يشةة ا وهذا الدراسةةا،  ونوع  الي    منا  ال تغ  ات  و يض  الوجدانق  الوجدانق تالذكاء  ال  ت دا التياد   أيلةةً

  والتاصةةةةةةةةةةةةةة ةا التيةا ف      دال تةيث    وجود  عةد   بلث تشةةةةةةةةةةةةةة    التق  النتمجةا مع يتتق  وهةذا. التيةا ف منةا
 .دراستنا لاق الدراسق
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 لايالما  م  كا  ع ث  دال  تيث   ل جنس  يك   لم  الدراسةةةةةةةةةا، هذه  لاق  (:2017)  وآص ي   سةةةةةةةةةايلا  ا دراسةةةةةةةةةا    
 ولايةالمةا الوجةدانق  الةذكةاء      الين ةا ع ث  ركزت   الةدراسةةةةةةةةةةةةةةا أا  م   ال غم ع ث.  الوجةدانق  الةذكةاء أو  الةذات 

  الكادي ق  الداء  ع ث  ك     تشةةةكا تؤث   ي   د (  التيا ف منا)  التياد  تيض   أا بلث تشةةة    أنها بي  الذات،
 .السما ات  تيض  لاق الذات  لايالما أو

 الوجدانق الذكاء أتياد  ل يض  دايً   تيث ً ا  أظه ت  الدراسةةةةةةا  أا  رغم  (:2018)  وزمنئل  وصةةةةةةتق  ع ق دراسةةةةةةا
ا  تةةةيث ً ا  تجةةةد   لم  أنهةةةا  بي  الكةةةادي ق،  النجةةةاي  ع ث  الوعق  أو  تةةةالتيةةةا ف  تتي ق  التق  ل تيةةةاد   دايً   أو   ويةةةً

  التاصةة ا  ع ث  م اشةة   تيث    لل  يكوا  ي   د   التيا ف أا  بلث  تشةة   التق  النتمجا مع  يتتق هذا.  ايجت اعق
 .الدراسق

التاصةةةةةةةة ا   لاق الذكاء الوجدانق ي ي ت ا تشةةةةةةةةكا دال مع  التيا ف تشةةةةةةةة   نتائج الدراسةةةةةةةةا بلث أا
، م ا يينق  0.950 ومسةتوى الديلا  0.007  لدى ع نا الدراسةا، ح ل كانت قم ا مياما ايرت اة الدراسةق

أا الين ا     التيا ف والتاصةةة ا الدراسةةةق ضةةةعمتا جدًا وغ   دالا بحصةةةائمًا. ي ك  تتسةةة   هذه النتمجا  
، رغم كونل جزءًا مهً ا م  الذكاء الوجدانق، لمس الياما ال ئمسةق الذي التيا ف  تيدة   ق  أويً،  د يكوا 

أسال ب التي م، الدالاع الش صق،   يواما أص ى منا، بذ يتيث  الداء الكادي ق تالتاص ا الدراسق  يؤث  لاق
ثانمًا،  د ي يكوا ل تيا ف تيث   م اشةةةة  ع ث القدرة ع ث التاصةةةة ا الدراسةةةةق، ح ل  .وال هارات الدراسةةةةما

يسةةةةةةةةةةاهم لاق تاسةةةةةةةةةة   التتاعنت ايجت اعما والتياوا     اللا اد، لكنل  د ي ييزز تشةةةةةةةةةةكا م  و  القدرة 
هق التق تؤث    بدارة الو ةت والتنظمم الةذاتق  منةا اليوامةا الكةادي مةا ك،  ةد تكوا الكةادي مةا. عنوة ع ث ذلة

ع ث التاصةة ا الدراسةةق م  شةة ص  التيا ف  تشةةكا أك   لاق التاصةة ا الدراسةةق. أص ً ا،  د ي ت ف تيث  
 ص ، ح ةل  ةد يظه  تيض الدنب لاوائةد م  التيةا ف لاق   ئةات تي م مةا مي نةا،   ن ةا ي يظه  آص وا 

 د يكوا ذا تيث   بيجا ق لاق جوانب أص ى م  الاماة   التيا ف  تيث   م او . و التالق، ي ك  القول أاأي 
لاق هذه الي نا   التاصةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةق ايجت اعما والشةةةةةةة صةةةةةةةما ل دنب، لكنل لمس الياما الكن  تيث ً ا لاق

 .الدراسما
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 عرض و تفسير النتائج على ضوء  الفرضية الثالثة:  -4
ودرجات   ل ذكاء الوجدانق  نص السةةةةةؤال ع ث :" ها هناك عن ا دالا بحصةةةةةائما تيد التواصةةةةةا ايجت اعق 

 التاص ا الدراسق ؟ 
الدراسي لد  لذكاء الوجداني و التحصيل ل التواصل الاجتماعي يوضح العلاقة بين :13الجدول رقم 

 عينة الدراسة 
 القرار التحصيل الدراسي 

 
التواصا 
 ايجت اعق 

  -0.061- مياما ايرت اة 
دال عند  غ   ايرت اة  

0.01 
 0.576 مستوي الديلا 
 87 حجم الي نا 

 مع دال تشةةةةةةةكا  ي ت ا  ي الوجدانق  الذكاء لاق  ايجت اعق  التواصةةةةةةةا  أا بلث الدراسةةةةةةةا  نتائج  تشةةةةةةة  
  0.061-  ايرت اة مياما  كاا  ح ل  ت   ذًا،  87  م  ال كونا الدراسةةةةةةةةةةةةا  ع نا  لدى  الدراسةةةةةةةةةةةةق  التاصةةةةةةةةةةةة ا

  ضةةعمتا الدراسةةق والتاصةة ا  ايجت اعق  التواصةةا      الين ا أا بلث  يشةة   م ا  ،0.576 الديلا  ومسةةتوى 
 جزءًا  كونل م   ال غم ع ث  ايجت اعق،  التواصةةةةةا  تيا  النتمجا هذه  تتسةةةةة    ي ك .  بحصةةةةةائمًا دالا وغ   جدًا

  يكوا    د . الدراسةةةةةةةةق  التاصةةةةةةةة ا لاق  يؤث   الذي  السةةةةةةةةاسةةةةةةةةق الياما  يكوا  ي  د  الوجدانق،  الذكاء  م  مهً ا
  يلةةةةةةةةةةةةةة    ي ولكنل اللا اد،       والين ات   ايجت اعق  التتاعا  تاسةةةةةةةةةةةةةة   لاق مت دًا  ايجت اعق التواصةةةةةةةةةةةةةةا

 ع ث  تةيث ً ا  أكن  أص ى   عوامةا  هنةاك تكوا    ةد   ذلةك،  ع ث  نوةع. الكةادي ق  الداء  تاسةةةةةةةةةةةةةة   تةاللةةةةةةةةةةةةةة ورة
 أكن   تكوا    د   والتق الشةةةة صةةةةق،  والدالاع الذاتق،  التنظمم الدراسةةةةا،  اسةةةةت اتمجمات   منا الدراسةةةةق،  التاصةةةة ا

 ع ث  م اشةةةةة   غ    تيث    ايجت اعق ل تواصةةةةةا  يكوا    د   ك ا. الدراسةةةةةق  التاصةةةةة ا  مسةةةةةتوى  تاديد  لاق  أه ما
 لك  وال ي    ، الدنب        الين ات  ييزز  أو  الدراسةةةما  ال  ئا  ياسةةة  أا  ي ك  ح ل   الدراسةةةق،  التاصةةة ا

 .واضح تشكا التيث   هذا لظهور أص ى  عواما يتد ب  أو مادودًا يكوا   د  التاص ا ع ث التي ق تيث  ه
التاصةةةةة ا   لاق الذكاء الوجدانق ي ي ت ا تشةةةةةكا دال مع  التواصةةةةةا ايجت اعق  شةةةةة   نتائج دراسةةةةةتنا بلث أا

، م ا يشة   بلث 0.576 ومسةتوى الديلا 0.061-  لدى ع نا الدراسةا، ح ل كاا مياما ايرت اة الدراسةق
عق والتاصةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةق. هذا يتنا ض مع تيض الدراسةةةةةةةات عد  وجود تيث   دال     التواصةةةةةةةا ايجت ا

السةةةةةةةةاتقا التق أظه ت تيث ً ا بيجا مًا ل تواصةةةةةةةةا ايجت اعق ع ث التاصةةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةةق، لاق ح   أا تيض 
 .الدراسات الص ى أظه ت نتائج مشا ها لنتائج دراستنا

والذكاء الوجدانق ي ت داا    التواصةةةا ايجت اعق  أظه ت هذه الدراسةةةا أا:(2017) دراسةةةا سةةةايلا  ا وآص ي 
، والتق ي ك  أا تؤث   دورها ع ث التاصةةةة ا الدراسةةةةق. ع ث ال غم م  أا لايالما الذات   تشةةةةكا بيجا ق مع

  هذه الدراسةةةةةةةةةةةةةا أظه ت ارت اً ا بيجا مًا     الذكاء الوجدانق والتيالما الذاتما، بي أنها تشةةةةةةةةةةةةة   بلث أا تيث  
 .وييت د ع ث اليواما ايجت اعما والنتسما الص ى  د يكوا غ   م اش   التواصا ايجت اعق
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لاق دراسةتنا، لم ننحظ أي تيث   دال ل تواصةا ايجت اعق ع ث التاصة ا الدراسةق، م ا ي ت ف   :ايصتنف
 .ع  تيث  ه الإيجا ق لاق دراسا سايلا  ا وآص ي 

انق ع ث ال تغ  ات تناولت دراسةةةةةةةةا غسةةةةةةةةاا الزح  ق تيث   الذكاء الوجد :(2011) دراسةةةةةةةةا غسةةةةةةةةاا الزح  ق
الكادي ما لاق سةةةما ات م ت تا. أظه ت الدراسةةةا أا التواصةةةا ايجت اعق كاا لل تيث   بيجا ق ع ث الداء 

ع ث ال غم م  أا غسةةةةةةةةاا الزح  ق أشةةةةةةةةار بلث تيث  ات بيجا ما ل تواصةةةةةةةةا .الكادي ق لاق تيض السةةةةةةةةما ات 
    التواصةةا ايجت اعق والتاصةة ا الدراسةةق، م ا يشةة   بلث  ايجت اعق، لااا دراسةةتنا لم تجد ارت اً ا دايً 

 .أا التيث    د ي ت ف  ناءً ع ث السماق أو الي نا
أظه ت نتائج دراسةةةةةةةةةا الغ ل والا ح وجود تيث  ات بيجا ما لتياد الذكاء   :(2014) دراسةةةةةةةةةا الغ ل والا ح

ا يشةةة   بلث أا الذكاء الوجدانق تشةةةكا ع ث التاصةةة ا الدراسةةةق، م  الدالاعماو  التنظمم الذاتق الوجدانق منا
عا  يؤث  ع ث الداء الكادي ق. لك  الدراسةةةا لم تذك  تشةةةكا مادد تيث   التواصةةةا ايجت اعق لاق الذكاء  

ت ت ف نتائج دراسةةةةةةةةةةتنا مع دراسةةةةةةةةةةا الغ ل والا ح لاق أا هذه الص  ة تشةةةةةةةةةة   بلث أه ما التياد  .الوجدانق
 .ق لاق التاص ا الدراسق،   ن ا لم ننحظ تيث ً ا دايً ل تواصا ايجت اعقال  ت تا ل ذكاء الوجدان

وجدت هذه الدراسةةا أا التواصةةا ايجت اعق  د يكوا لل تيث   ع ث :(2018) دراسةةا ع ق وصةةتق وزمنئل
النجاي الكادي ق، لك  تيث  ه كاا غ   دال لاق تيض الاايت التق تم اصت ارها. ك ا أا الدراسةةةةةا أشةةةةةارت 

  .لث أا اليواما الكادي ما منا مهارات الدراسا والتنظمم الذاتق كانت أكن  أه ما م  التواصا ايجت اعق ب
يتوالاق هذا مع نتائج دراسةةةةتنا ح ل أا التواصةةةةا ايجت اعق لم يظه  تيث ً ا دايً ع ث التاصةةةة ا الدراسةةةةق، 

 .م ا ييكس أا اليواما الص ى  د تكوا أكن  تيث ً ا لاق تاديد النجاي الكادي ق
 ً ا بيجا مًا ل تواصةةةةةةا  تتتاوت نتائج دراسةةةةةةتنا مع الدراسةةةةةةات السةةةةةةاتقا  لاتق ح   أظه ت تيض الدراسةةةةةةات تيث

ايجت اعق ع ث التاصةةة ا الدراسةةةق، لم نجد لاق دراسةةةتنا ارت اً ا دايً     التواصةةةا ايجت اعق والتاصةةة ا  
الدراسةةةةق. هذا يشةةةة   بلث أا التيث  ات ي ك  أا تكوا مت اينا وتيت د ع ث اليواما السةةةةماقما منا الي نا أو 

 .لاق الداء الكادي قاليواما الص ى التق  د تكوا أكن  تيث ً ا 
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 الاستنتا  العام :  -ثانيا
لاق صتا  هذه الدراسا التق تناولت موضوع "عن ا الذكاء الوجدانق تالتاص ا الدراسق لدى تنم ذ 

 النتائج التالما: متوسدا ا   هانق الندلسق تال س  ا"، توص نا بلث ,السنا ال اتيا متوسا 
 :تحليل النتائج حسب الفرضيات

 الفرضية الأولى: العلاقة بين الذكاء الوجداني والتحصيل الدراسي-1
لدى تنم ذ  التاصة ا الدراسةق  و الذكاء الوجدانق       عن ا سة  ما متوسةدا تشة   نتائج الدراسةا بلث وجود 

، م ا يدل ع ث عن ا عكسةةةما   نه ا. أي أنل 0.293-  السةةةنا ال اتيا متوسةةةا، ح ل كاا مياما ايرت اة
ك  ا زاد مسةةةتوى الذكاء الوجدانق،  د ي ت ا ذلك تان تاض لاق التاصةةة ا الدراسةةةق، أو اليكس. ع ث ال غم  

 أ ا م  مسةةةةةةةةةتوى الديلا التق  دي، وهو  0.006 م  أا هذه الين ا كانت دالا بحصةةةةةةةةةائمًا ت سةةةةةةةةةتوى ديلا
، بي أنل يجب تتسةةةةةةةة   هذه الين ا تاذر. ي ك  أا تكوا هناك عواما أص ى  د تؤث  تشةةةةةةةةكا أك   0.05

، والتق  د ت يب دورًا اسةةت اتمجمات التي م، الدالاع الشةة صةةق، وأسةةال ب التدريس لاق التاصةة ا الدراسةةق منا
 .أكن  أه ما

 ن إدار  الانفعالات في الذكاء الوجداني والتحصيل الدراسيالفرضية الثانية: العلاقة بي -2
التاصةةة ا   لاق الذكاء الوجدانق و  بدارة اينتيايت        عن ا سةةة  ما متوسةةةدا  أظه ت نتائج الدراسةةةا وجود 

هذه اليم ا تشةةةةةة   بلث أا هناك عن ا عكسةةةةةةما      درة  .0.312-  ، ح ل كاا مياما ايرت اةالدراسةةةةةةق
انتيةةايتهم وأدائهم الكةادي ق. وك  ةةا زادت القةةدرة ع ث بدارة اينتيةةايت،  ةد ي ت ا ذلةك   التنم ةةذ ع ث بدارة

، م ا 0.003 تان تاض لاق التاصة ا الدراسةق. ومع ذلك، كانت هذه الين ا دالا بحصةائمًا ت سةتوى ديلا
،  ث   حيمقق يشةةةة   بلث أا الين ا     بدارة اينتيايت والتاصةةةة ا الدراسةةةةق لمسةةةةت صةةةةدلاا  ا هق ذات تي

 .الدعم ايجت اعق أو ال هارات الدراسما ح ل  د تكوا هناك عواما أص ى تؤث  ع ث هذه النتائج منا
 الفرضية الثالثة: العلاقة بين التعاطف في الذكاء الوجداني والتحصيل الدراسي -3

التاصةةةةةة ا   لاق الذكاء الوجدانق و التيا ف       عن ا دالا تشةةةةةة   نتائج الدراسةةةةةةا بلث أنل ي توجد 
، وهو قم ا   ي ا م  الصةةةةةةةةةةةت ، م ا يينق أا 0.007  لدى التنم ذ. ح ل كاا مياما ايرت اة الدراسةةةةةةةةةةةق

،  0.950  التيا ف لمس لل تيث   ك    ع ث التاصة ا الدراسةق لاق هذه الي نا. ك ا أا مسةتوى الديلا كاا
والتاصةةةةة ا ، م ا يشةةةةة   بلث أا الين ا     التيا ف  0.01  ديوهو أع ث تكن   م  مسةةةةةتوى الديلا التق 
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الدراسةق غ   دالا بحصةائمًا. هذه النتمجا تشة   بلث أا التيا ف  د ي يكوا عامنً مؤثً ا تشةكا م اشة  لاق 
 .الداء الكادي ق ل تنم ذ 

 ل الدراسيالفرضية الرابعة: العلاقة بين التواصل الاجتماعي في الذكاء الوجداني والتحصي -4
، التاصة ا الدراسةق لاق الذكاء الوجدانق ي ي ت ا تشةكا دال مع  التواصةا ايجت اعق تشة   النتائج بلث أا

عن ا ضةةةعمتا    هذه النتائج تينق أا هناك .0.576 ومسةةةتوى الديلا 0.061-  ح ل كاا مياما ايرت اة
لتواصةا ايجت اعق، ع ث ال غم م      التواصةا ايجت اعق والتاصة ا الدراسةق، م ا يشة   بلث أا ا جدًا

كونل جزءًا مهً ا م  الذكاء الوجدانق،  د ي يكوا الياما السةاسةق الذي يؤث  لاق التاصة ا الدراسةق. ر  ا 
يكوا لل تيث   غ   م اشةةةةة  م  صنل تاسةةةةة   ال  ئا الدراسةةةةةما أو تيزيز الين ات     الدنب وال ي    ، 

 .راسق  د يكوا مادودًالك  تيث  ه التي ق ع ث التاص ا الد 
تشةةةكا عا  لل تيث   دال   الذكاء الوجدانق  ناءً ع ث نتائج الت ضةةةمات السةةةاتقا، ي ك  ايسةةةتنتاج أا

التواصةةةةةةةةةةةةا  و  التيا ف ، لاق ح   أابدارة اينتيايت   ع ث التاصةةةةةةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةةةةةةق لاق تيض أتياده، منا
يجب النظ  لاق أا هناك عواما   ،لم يظه  تيث ً ا دايً ع ث التاصةةةةة ا الدراسةةةةةق لاق هذه الي نا  ايجت اعق

الدالاعما الشة صةما، اسةت اتمجمات التي م، وال ناهج    أص ى  د تسةاهم لاق التاصة ا الدراسةق تشةكا أك  ، منا
 ا الدراسةةةق، بي أا وع ث ال غم م  وجود تيض الين ات السةةة  ما     الذكاء الوجدانق والتاصةةة  .التي م ما

النتائج تشةةةةة   بلث أا تيث   الذكاء الوجدانق ي ي ك  اعت اره الياما الوح د أو ال ئمسةةةةةق لاق تاديد مسةةةةةتوى  
 .التاص ا الدراسق
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  :الخاتمة
 ال سةةةتوى   ع ث  سةةةواء اللا اد،  تدور لاق مهً ا  عامنً  يشةةةكا الوجدانق الذكاء أا  يتلةةةح  ال تا ، لاق
  تُسةهم التيّال،  ايجت اعق  التتاعا جانب  بلث  اليوا ف، ولدارة لاهم  ع ث القدرة  با.  الكادي ق أو  الشة صةق

 الوجةدانق  الةذكةاء       الين ةا  لاق  ال اةل   صنل  وم .  الامةاتمةا  ال جةايت   م ت ف  لاق  الداء  تاسةةةةةةةةةةةةةة    لاق
  تةيث    لهةا  يكوا    ةد   اينتيةايت،  بدارة منةا  الوجةدانق،  الةذكةاء  أتيةاد  تيض  أا  ت     الةدراسةةةةةةةةةةةةةةق، التاصةةةةةةةةةةةةةة ةاو 

  ايجت اعق  التواصةةةةةةةةةةةةا  و  التيا ف منا  الص ى   التياد   تيض  أا  ح   لاق  الكادي ق، الداء  ع ث م او 
 .الدراسق التاص ا ع ث ال  اش  التيث    نتس تكوا  ي   د 

 لاق  يؤث   الةةذي  الوح ةةد   اليةةامةةا  لمس  الوجةةدانق  الةةذكةةاء  أا  ايعت ةةار  لاق  نةةيصةةذ   أا  يجةةب   ذلةةك،  مع
 التق  الكادي ق والتدريب  التي م، أسةةةال ب  الدالاعما،  منا  أص ى  متيددة عواما توجد   ا الدراسةةةق،  التاصةةة ا
  ال  امج لاق الوجدانق  الذكاء  تيزيز  ع ث الت ك ز  لااا  لذا،.  الكادي ق  النجاي  مسةةةةةةةةةةةةةتوى   تاديد  لاق  تسةةةةةةةةةةةةةاهم
  الشةةةةةةةةة صةةةةةةةةةما  مهاراتهم  تدوي   ع ث  الدنب   ويسةةةةةةةةةاعد  التي م    ئا  تاسةةةةةةةةة    لاق  يُسةةةةةةةةةهم أا  ي ك   التي م ما

 .الكادي ق أدائهم ع ث  دورها تؤث  التق ايجت اعماو 
 والتاص ا  الوجدانق الذكاء       الدقمقا  الين ا  لتهم  والدراسا  ال ال   م   مزيدًا  النتائج  هذه  تستدعق

  تاسةة    لاق  يسةةاهم  م ا  الدنب، لدى الوجدانما ال هارات   تن ما بلث تهدف  تي م ما    امج  وتدوي  الدراسةةق،
 .مت  ز أكادي ق وأداء متوازنا ش صما  ناء لاق ويُسهم التي مم جودة

 :التوصيات والاقتراحات
يجةةب أا تتلةةةةةةةةةةةةةة   ال  امج التي م مةةا تيزيز أتيةةاد الةةذكةةاء  :تعزيز برامج تنميـة الـذكـاء الوجـداني .1

، التق أظه ت تيث ً ا دايً ع ث التاصةةةةةةةةةةةة ا الدراسةةةةةةةةةةةةق. ي ك   بدارة اينتيايت  الوجدانق، صاصةةةةةةةةةةةةا
 .تل    تدري ات لتي مم التنم ذ كمفما بدارة عوا تهم وتاس   استجاتاتهم لاق ال وا ف الدراسما

نظً ا لوجود تيث   ضةةةةةةةعمل لتياد الذكاء الوجدانق الص ى منا  :تطوير اســـــتراتيجيات تعلم فع الة .2
تتناسةةةةةب مع  اسةةةةةت اتمجمات تي م لايّالا  لتواصةةةةةا ايجت اعق، ين غق الت ك ز ع ث تدوي التيا ف وا

 .الدالاعما الش صما وتاس   التنظمم الذاتق احتماجات الدنب الكادي ما، منا
ــاد  .3 ع ث ال غم م  أا التواصةةةةةةا ايجت اعق لم يظه  تيث ً ا دايً ع ث  :الدعم الاجتماعي والإرشــ

والإرشةةةةةةادي ي ك  أا يسةةةةةةاهم لاق   الدعم ايجت اعق ه الدراسةةةةةةا، بي أاالتاصةةةةةة ا الدراسةةةةةةق لاق هذ 
 .تاس     ئا التي م وييزز م   درة الدنب ع ث التياما مع ضغوة الدراسا
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ين غق بج اء مزيد م  الدراسةةةات لتاص تيث   الذكاء الوجدانق ع ث التاصةةة ا  :دراســات إضــافية .4
وعا م  الدنب لتهم الين ا تشةةةةةكا ألالةةةةةا الدراسةةةةةق لاق سةةةةةما ات م ت تا، واسةةةةةت دا  ع نات متن

 واكتشاف اليواما الص ى التق  د تؤث  لاق التاص ا الدراسق
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 است يان حول الذكاء الوجداني 
 عثمان السيد فاروق  : إعداد

عزيزي الت   ذ / عزيزتق الت   ذة، يهدف هذا ايست ماا بلث التي ف ع ث مدى امتنكك ل يض ال هارات 
ا ص ي . ن جو منك الإجاتا تكا صدق،  ليا فما( كتهم ال شاع ، ض ا النتس، والتياما مع ا )االوجدانم

  .لا مس هناك بجاتا صاماا أو صا ئا
 كثيرا  أحيانا لا  العبارة  الرقم 
    الشخصية  حياتي ف  تساعدني كالغضب السلبية  مشاعري  01
    مزعج  حدث أي  بعد  لدي   محبوب ما  بشيء نفسي  أكافئ  أن أستطيع 02
    ذاتي  قيادة ف كالخوف والسلبية كالفرح  الإيجابية  انفعالاتي  استخدم  03
    الآخرين  لاحتياجات  حساس أنا 04
    بمشكلاتهم  الناس  ضايقني إذا  غضبي أكتم 05

    النجاح  عمى تساعدني الآخرين  كتقبل الصادقة مشاعري 06
    سريعة  نتائج أحقق لا  عندما حت  صبور أنا 07
    حياتي  تغيي  ف  والغضب  كالخوف السلبية  مشاعري  تساعدني 08
    الآخرين  مشاكل إل  الاستماع ف  فع ال  أنا 09
    الآخرين  من  تصدر الت  الاجتماعية الإشارات  أفهم 10
    باليأس  كالشعور السلبي  تفكيي ف التحكم أستطيع 11
    مملا  يكون عندما حت بالعمل استمتع 12
    ب  يتعلق  قرار اتخاذ عند مثلا كالخوف  السلبية  مشاعري أواجه  13
    الآخرين  مشاعر جي ِّدا أفهم 14
    الآخرين  مع بسهولة أتحدث 15
    مزعج  حدث أي بعد نفسي على  السيطرة أستطيع 16
    الحياة  تحديات لمواجهة  مبتكرا  أكون  أن  أحاول  17
    الآخرين  مع  التعامل ف  السلبية  مشاعري ترشدني  18
    وجوههم  تعبيات  من الناس مشاعر قراءة على قادر  أنا 19
    الآخرين  ى عل التأثي ف  قدرة عندي 20
    وتصرفاتي  مشاعري ف التحكم أستطيع 21
    به  أقوم عمل  أي إنجاز عند  بالهدوء أتصف  22
    الأوقات  أغلب ف  الصادقة  مشاعري  على  أتعرف 23
    الآخرين  لمشاعر  حساس أنا 24
    الآخرين  ثقة موضع نفسي أعتبر 25
    ليا  أتعرض ضغوط أي  تحت  ئ هاد أكون  26



                                                             

 

    قوتي  بكل المهمة  الأعمال إنجاز أستطيع 27
    مشاعري عن التعبي أستطيع 28
    الآخرين  مشاعر  مع  متناسقة  مشاعري 29
    الآخرين  وانفعالات لرغبات  الاستجابة أستطيع 30
    بسهولة  الغضب  أو  كالخوف السلبية  مشاعري نسيان  أستطيع 31
    عال  وبتركيز  بنشاط  المهام إنجاز أستطيع 32
    مشاعري عن مسؤولا نفسي أعتبر 33
    الآخرين  مشاعر فهم أستطيع 34
    أهدافهم تحديد ف  الآخرين  على قويا  تأثيا أمتمك 35
    الإيجابية  إل  السلبية  مشاعري  من  بسهولة  أتحول  36
    جيدة  راحة ف  أعمل  الضغوط  وجود ف  حت 37
    اهتماماتي  عن  كالخوف السلبية  انفعالاتي  إبعاد أستطيع 38
    الآخرين  بانفعالات الإحساس على  قدرة عندي 39
    الآخرين  أحاسيس تجاه فع ال  أنني الناس يراني  40
    أخطار  أي مواجهة  عند مشاعري ف  أتحكم 41
    الضغوط  تحت حت  النجاح  تحقيق  أستطيع 42
    رقيقة  مشاعر  لدي  أن أعرف 43
    عنها  يفصحون  لا الت  الآخرين بمشاعر  أحس 44
    الغضب  آثار  أخفي  أغضب  عندما 45
    مشاعري تحتاجه  ما بإرادتي أفعل أن أستطيع 46
    الصعوبات  رغم أعمالي إنجاز  أواصل  أن أستطيع 47
    باستمرار  حسنا يكون  مزاجي 48
    عليهم  أشفق  يجعلني  الآخرين  بمشاعر الشديد إحساسي 49
    الإيجابية  انفعالاتي عن ولةهبس التعبي أستطيع 50
    مني  المطلوبة الأعمال  ف  انتباهي تركيز أستطيع 51
    عنيا  يفصحون  لا  الت الآخرين  بمشاعر الشعور أستطيع 52
    الوقت  مرور  أنسى  بالتحدي تتصف  الت  المهام  تنفيذ  عند 53
    أعمالي  بإنجاز أقوم  عندما عواطفي  إبعاد أستطيع 54
    حياتي  ف  هامة  قرارات  اتخاذ  ف  مشاعري  تساعدني 55
    لأعمالي  أدائي  تعوق الت  الإجهاد  مشاعر  ف  أتحكم 56
    والتفاؤل  الأمل لدي  يبقى  انهزمت  مهما 57
    والإحباط  القلق  ومشاعر الحياة  صراعات  بسيولة أواجه  58

 



                                                             

 

 حصيل الدراسي مقياس الت

‌دائ ا‌غال ا  أحمانا  نادرا ‌نادرا جدا 

‌‌‌‌‌‌.أضع‌أهدافًا‌واضحة‌لدراستي‌وأعمل‌على‌تحقيقها‌ .1

الدراسة‌‌ .2 أثناء‌ السلبية‌ التحكم‌في‌مشاعري‌ أتمكن‌من‌
 .)مثل‌القلق‌أو‌التوتر(‌

‌‌‌‌‌

وأعتبره‌‌ .3 إيجابية‌ بطريقة‌ الأكاديمي‌ الفشل‌ مع‌ أتعامل‌
 .فرصة‌للتعلم

‌‌‌‌‌

بدون‌‌ .4 الأكاديمي‌ الضغط‌ مع‌ التعامل‌ على‌ قدرة‌ لدي‌
 .التأثير‌على‌أدائي‌الدراسي

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌ .أحتفظ‌بالتركيز‌على‌دراستي‌حتى‌في‌وجود‌مشتتات‌ .5

‌‌‌‌‌ .أتمكن‌من‌تنظيم‌مواعيد‌دراستي‌بشكل‌فعال .6

‌‌‌‌‌ .أستطيع‌الالتزام‌بالخطط‌الدراسية‌التي‌أضعها‌لنفسي‌ .7

درا .8 طريقة‌ تحسين‌ على‌ مواجهة‌‌أعمل‌ عند‌ ستي‌
 .صعوبة‌في‌فهم‌المواد‌

‌‌‌‌‌

أحرص‌على‌تخصيص‌وقت‌كافٍ‌للمراجعة‌استعدادًا‌‌ .9
 .للاختبارات‌

‌‌‌‌‌

والتعامل‌‌ .10 الدراسية‌ المهام‌ أولويات‌ تحديد‌ أستطيع‌
 .معها‌بشكل‌منظم‌

‌‌‌‌‌

وأطرح‌‌ .11 فعال‌ بشكل‌ الفصل‌ مناقشات‌ في‌ أشارك‌
 .أسئلة‌عندما‌أحتاج‌للمزيد‌من‌التوضيح‌

‌‌‌‌‌

العروض‌‌ .12 مثل‌ التفاعلية‌ الصفية‌ بالأنشطة‌ أستمتع‌
 .والمناقشات‌الجماعية‌

‌‌‌‌‌

بشكل‌‌ .13 زملائي‌ مع‌ جماعية‌ مشاريع‌ في‌ أساهم‌
 .إيجابي

‌‌‌‌‌

في‌‌ .14 أشارك‌ عندما‌ أفضل‌ بشكل‌ أتعلم‌ أنني‌ أشعر‌
 .الأنشطة‌الصفية‌

‌‌‌‌‌

أجد‌صعوبة‌في‌التفاعل‌مع‌المعلمين‌وزملائي‌في‌‌ .15
 .الفصل‌الدراسي

‌‌‌‌‌

‌‌‌‌‌ .أحقق‌نتائج‌جيدة‌في‌الامتحانات‌والاختبارات‌ .16
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 spss: م  جات  2ال  اق 
 نتائج الدراسا ايستدنعما 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.843 15 

 
 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.791 11 

 
 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.823 13 

 
 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.822 10 

 
 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.785 9 

 
 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.855 58 

 
 الذكاء_الوجداني‌ 

 Corrélation de Pearson 1 الذكاء_الوجداني‌

Sig. (bilatérale)  
N 30 

 **Corrélation de Pearson .668 إدارة_الانفعالات‌

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

 **Corrélation de Pearson .440 التعاطف‌

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

 **Corrélation de Pearson .740 تنظيم_الانفعالات‌

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

 **Corrélation de Pearson .687 المعرفة_الانفعالية

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

 **Corrélation de Pearson .593 التواصل_الاجتماعي

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

 
  



                                                             

 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.945 20 

 
 التحصيل_الدراسي‌ 

 Corrélation de Pearson 1 التحصيل_الدراسي‌

Sig. (bilatérale)  
N 30 

a1 Corrélation de Pearson .537** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a2 Corrélation de Pearson .657** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a3 Corrélation de Pearson .373** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a4 Corrélation de Pearson .452** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a5 Corrélation de Pearson .593** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a6 Corrélation de Pearson .861** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a7 Corrélation de Pearson .855** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a8 Corrélation de Pearson .815** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a9 Corrélation de Pearson .825** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a10 Corrélation de Pearson .731** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a11 Corrélation de Pearson .696** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a12 Corrélation de Pearson .843** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a13 Corrélation de Pearson .791** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a14 Corrélation de Pearson .380** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a15 Corrélation de Pearson .864** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a16 Corrélation de Pearson .745** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a17 Corrélation de Pearson .757** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a18 Corrélation de Pearson .894** 

Sig. (bilatérale) .000 



                                                             

 

N 30 

a19 Corrélation de Pearson .622** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

a20 Corrélation de Pearson .635** 

Sig. (bilatérale) .000 

N 30 

 
 نتائج الدراسة الأساسية 

 التحصيل_الدراسي‌ 

 Corrélation de Pearson 1 التحصيل_الدراسي‌

Sig. (bilatérale)  
N 87 

 **-Corrélation de Pearson -.312 إدارة_الانفعالات‌

Sig. (bilatérale) .003 

N 87 

 Corrélation de Pearson .007 التعاطف‌

Sig. (bilatérale) .950 

N 87 

 -Corrélation de Pearson -.171 تنظيم_الانفعالات‌

Sig. (bilatérale) .114 

N 87 

 *-Corrélation de Pearson -.251 المعرفة_الانفعالية

Sig. (bilatérale) .019 

N 87 

 -Corrélation de Pearson -.061 التواصل_الاجتماعي

Sig. (bilatérale) .576 

N 85 

 **-Corrélation de Pearson -.293 الذكاء_الوجداني‌

Sig. (bilatérale) .006 

N 87 

 

 


