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تدامة ة المسوسطة في تحقيق التنميتستهدف هذه الورقة البحثية دراسة دور المؤسسات الصغيرة والمت الملخص:

 بير فيكفي تطوير وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث أسهمت بشكل  ماليزيةيتم استعراض التجربة 

لمتوسطة تلعب توصلت الدراسة إلى أن المؤسسات الصغيرة وا.وتحقيق التنمية المستدامة ماليزيتعزيز الاقتصاد 

 الاقتصاد تعزيزتنمية المستدامة. فهذه المؤسسات تسهم في خلق فرص عمل جديدة ودورًا هامًا في تحقيق أبعاد ال

قتصادية يرات الافضل حجمها الصغير وهياكلها المرنة، تتمتع هذه المؤسسات بالقدرة على التكيف مع التغب المحلي

ر وتنشيط بتكاسية والاكما أنها تسهم في تعزيز التناف ،والاجتماعية والبيئية بشكل أفضل من المؤسسات الكبير

 المؤسسات الصغيرة نموذجًا ناجحًا في تطوير وتنمية ماليزيةتعُد التجربة .الاقتصاد المحلي على المستوى العالمي

الموارد وتمويل ، تم توفير الدعم والتشجيع اللازمين لهذه المؤسسات من خلال توفير الماليزياوالمتوسطة. ففي 

لابتكار من ا اماليزيتمكنت المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  ،المعرفة والخبراتوالمساعدة في التدريب وتبادل 

 مية.عال وتحقيق التنمية المستدامة ماليزيوتطوير منتجات وخدمات جديدة، مما ساهم في نمو الاقتصاد 
افسية نتزيادة ، ةماليزي التجربةمستدامة، التنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،  الكلمات المفتاحية:

 .الاقتصاد المحلي
Abstract: This research paper aims to study the role of small and medium-sized 

enterprises (SMEs) in achieving sustainable development, with a focus on 

Malaysia's experience in the development and growth of SMEs. The study found 
that SMEs play a crucial role in achieving the dimensions of sustainable 

development. These enterprises contribute to the creation of new employment 

opportunities and the promotion of the local economy due to their small size and 

flexible structures. SMEs have the ability to adapt to economic, social, and 

environmental changes better than larger corporations. Moreover, they contribute 

to enhancing competitiveness, fostering innovation, and stimulating the local 

economy at the global level. 

The Malaysian experience serves as a successful model for the development and 
growth of SMEs. In Malaysia, the necessary support and encouragement have 

been provided to these enterprises through access to finance, resources, training 

assistance, knowledge sharing, and expertise exchange. This support has enabled 

Malaysian SMEs to innovate, develop new products and services, and contribute 

to the growth of the Malaysian economy and the achievement of global 

sustainable development. 
Keywords: SMEs, sustainable development, Malaysia's Experience, increasing 

competitiveness of the local economy.  
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بيرة. كهمية أذو  ماليزيايعتبر دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية المستدامة في 

ة لتنمياوتحقيق  ماليزيفعلى مر السنوات، ساهمت هذه المؤسسات بشكل كبير في تطوير الاقتصاد 
 :ستدامة، وذلك من خلال عدة عواملالم

ركزًا م يزيامالتعزيز الابتكار والتنمية التكنولوجية: تعد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  .1

ت تحولاللابتكار والتطوير التكنولوجي. فهي تتميز بالمرونة والقدرة على التكيف مع ال
ذه لقدرات، تمكنت هالسريعة في السوق واستخدام التكنولوجيا الحديثة. وبفضل هذه ا

المؤسسات من تطوير منتجات وخدمات جديدة تلبي احتياجات السوق وتعزز التنمية 

 .المستدامة
 مل فيخلق فرص العمل: تعد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مصدرًا رئيسياً لخلق فرص الع .2

د فرالأا. فبفضل حجمها الصغير، تستطيع هذه المؤسسات توفير فرص عمل للعديد من ماليزيا

ة لتنميافي المجتمع، وبالتالي تساهم في تحسين الظروف الاقتصادية والاجتماعية وتعزيز 
 .المستدامة

، تلعب لتكيفتعزيز التنافسية وتنشيط الاقتصاد المحلي: بفضل هياكلها المرنة وقدرتها على ا .3

. زيماليالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورًا هامًا في تعزيز التنافسية في الاقتصاد 
ما ممات، وبالتالي، تحث هذه المؤسسات المنافسة بين الشركات وتحسن جودة المنتجات والخد

 .يعزز المنتوج المحلي ويساهم في تحقيق التنمية المستدامة

يز ي تعزفالتوازن الإقليمي والتنمية الشاملة: تلعب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورًا  .4
على  يتوزع وجودها على مختلف المناطق ولا تقتصر، حيث ماليزياالتوازن الإقليمي في 

يق وتحق المراكز الكبرى فقط. وبالتالي، تساهم هذه المؤسسات في تعزيز التنمية الشاملة
 .التوازن بين المناطق الحضرية والريفية

 يفمستدامة ية اليمكن الاستنتاج أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تلعب دورًا حيوياً في تحقيق التنم

ات، ه المؤسسا لهذدعمًا مالياً وتقنيًا وتنظيميً  ماليزية. ولتعزيز هذا الدور، توفر الحكومة ماليزيا
 .بالإضافة إلى تطوير البنية التحتية وتحسين المناخ الاستثماري

لصغيرة ت اؤسسامدى تأثير الم ما: ةالتالي يةالإشكال وعليه سنحاول في هذه الورقة البحثية معالجة

 ؟ ماليزيافي في تحقيق التنمية المستدامة  والمتوسطة

 :مدخل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة -1

أجل  رة منها الدول المتطوتعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من أهم الوسائل التي تعتمد علي

اق سوا في الأاتهيقتصادلها الدول من أجل تحسين تنافسية ااتها المحلية، فهي أداة تستعميقتصادتنمية ا
جه نحو لى التوالذي ألزم جميع الدول العالم ع الاقتصادي والانفتاحالعالمية وهذا في ظل العولمة 

 الصغيرة والمتوسطة. في المؤسسات الاستثمار

ن مالصغيرة والمتوسطة  يختلف تصنيف المؤسسات تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 1-1
ا، إذ عريفهها حسب كل دولة لعدم وجود إجماع حول تخرى وتختلف المؤشرات المعتمد عليدولة إلى أ

حجم ولعمال، ساسا لتعريفها والمتمثلة في عدد اأمن المؤشرات المعتمدة التي تشكل تتوفر مجموعة 

قرب الأ  يبروالمؤسسة ويعد تعريف الإتحاد الٔاورأس المال، والتكنولوجيا المستخدمة وحجم سوق 
 عمالقم أرعامل وتحقق  50تشغل أقل من ة الصغيرة هي التي ن المؤسسإلى الواقع العالمي حيث أ

امل والتي ع  502 قل منسطة فهي التي تشغل أما المؤسسة المتوملايين أورو، أ7سنوي لا يتجاوز 

 1مليون اورو. 40عمالها السنوي لا يتجاوز رقم أ

 كل: "نهاى أالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة عل SBA Advocacyعرف كذلك المعهد الأمريكي  

 ."2ويامليون دولار سن 25و  7عامل وأن مداخيلها محصورة بين  500مؤسسة قل عدد عمالها عن 

 سطة.يؤخد على هذا التعريف أنه لم يفرق بين المؤسسة الصغيرة والمؤسسة المتو إلا أن ما
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سات سكل حسب نشاطها، فالمؤ عرف المؤسسات الصغيرة المتوسطة ماليزيما فيما يخص المشرع أ

ين  مليون 300سمالها فوق مئة عامل ورأ 300الصناعية مثلا يجب أن يكون عدد عمالها فوق 
 50وق فعامل ورأسمالها  100ما المؤسسات الخدماتية يجب أن يكون عدد عمالها فوق ياباني، أ

  3ا كل حسب نشاطه.ذمليون ين ياباني، وهك

مؤسسات صغيرة ومؤسسات مصغرة تنقسم إلى صناف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: أ 1-2
 . يلك العائد السنوذصول المالية وكق بينهم يكون حسب عدد العمال والأومتوسطة والتفري

 

 

 .أصناف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة :01الشكل رقم 

 
Gentrit Berisha, Justina Shiroka Pula, Defining Small and Medium Enterprises:  :Source

A critical review, Academic Journal of Business, Administration, Law and Social 

Sciences, Vol 1 No 1, Albania, 2015, p19. 

 100لي لها يكون حواسماعمال ورأ 10سسة المصغرة تتكون من ن المؤأ، نلاحظ 01فمن الشكل رقم 
يرة لصغأما المؤسسة ا ذلك.لف دولار كأ 100تها السنوية يجب أن تكون الف دولار، وأن عائدأ

أما ملايين دولار، و 3الف إلى 100سمالها يكون حوالي من عامل، ورأ 15إلى  10تتكون من 

لمتوسطة المؤسسة وبالنسبة ل ملايين دولار. 3الف إلى 100تكون كذلك مابين فتها السنوية اعائد
مليون  15ملايين إلى  3سمالها يكون محصور بين عامل، ورأ 300إلى  50د عمالها من يتكون عد

 4مليون دولار سنويا. 15ملايين إلى  3دولار، كذلك حجم عائدتها السنوية تكون مابين 

تمتاز هذه المؤسسات بمجموعة من  :يزات المؤسسات الصغيرة والمتوسطةخصائص ومم 1-3
 الخصائص نذكر منها:

لتنظيمي يكلها ارة نظرا لبساطة هيتميز هذا النوع من المؤسسات بسهولة الإداالإدارة والتسيير:  -أ

، ير العملعطلة لسمعقدة ولا توجد اللوائح المقيدة والمالغير الها لأساليب الإدارة والتسيير واستعم
هتمام والا وهذا لكون الإدارة تتجسد في معظم الأحيان في شخصية مالكها فهي إذا تتسم بالمرونة

 الشخصي من قبل مالكها.

ها ا، لكوننسبي نشائهالإاض مستلزمات رأس المال المطلوب لي ذلك في انخفيتجسهولة التأسيس:  -ب
شطة ي أناجات محلية فتعتمد على جذب وتفعيل المدخرات لتحقيق منفعة وفائدة تلبي من خلالها ح

ظرا نتأسيس المجال الاقتصادي وكذلك سهولة الإجراءات الإدارية، وانخفاض تكاليف المتعددة ضمن 

 يكلها الإداري والتنظيمي.لبساطة وسهولة ه
قلة بمصغرة تتميز المؤسسات المتوسطة والصغيرة وال قلة التكاليف اللازمة لتدريب العاملين: -ج

عدم وء العمل أثنا التكاليف اللازمة لتدريب العاملين وذلك لكونها تعتمد على التدريب المباشر للعمال

  تدريب العاملين.استعمالها للتقنيات العالية والمتطورة التي تتطلب 

على  دالاعتمالتجديد والإبداع، كاكذلك هذه المؤسسات بها تمتاز أخرى خصائص بالإضافة إلى 

 5نخفاض المستوى التكنولوجي.االمصادر الداخلية للتمويل، 
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ذه تظهر أهمية ه: محليةات اليأهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في دعم الإقتصاد 1-4

 فاءاتاج العمال المسرحين لظروف اقتصادية، مما يسمح باستغلال الكالمؤسسات في إعادة إدم
لنوع اه هذا بهذا ما يساهم في امتصاص البطالة، لما يتميز ووالتجارب وتجسيد أفكارهم في الواقع 

 من المؤسسات في خلق فرص عمل في شتى القطاعات، فعملية تمويل هذه المؤسسات أصبح من

لمحلية، تصادية االاق الدول لتجنب الآفات الاجتماعية والمساهمة في التنمية الأولويات التي تدعوا إليها
ق لمناطوتظهر أهمية التركيز على هذا النوع من المؤسسات إلى عدم مساهمتها بشكل فعال في ا

 لاسطة من الصناعات الصغيرة والمتو اعات التحويلية الذي يتكون أساساالعربية، فقطاع الصن

يد من الدول في العدولبلدان المتطورة في ا هفي حين أن، % 10في الناتج المحلي مساهمتها  تتجاوز
لمؤسسات اذا النوع من هب%، ويمكن أن نرجع أيضا ضرورة الاهتمام  35زيد عن ت الحديثة التصنيع

 إقامتها عبه عندلى الدور الذي تلإإضافة  ،غالبا صناعات مكملة ومغذية للصناعات الكبيرة لاعتبارها

ن جهوي تواز لريف أو المدن الصغيرة فهي تقلل من هجرة العمال باتجاه المدن مما يساهم في خلقبا
 6اقتصاديا واجتماعيا.

ن : تعاني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ممعوقات نمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 1-5

نذكر  ورها،نموها وتطمجموعة مشاكل تعيق تطورها ونموها تبدأ من بداية إنشائها وتدوم إلى غاية 
 منها:

ي ألنجاح  : إن توافر القدرات الإدارية والتنظيمية هي حجر الأساسوالتنظيم الإدارةمشكلة  -أ

لدى  مؤسسة كما أن غياب هذه القدرات سبب فشل أي مؤسسة، وذلك بسبب غياب الوعي المحاسبي
 ي هذافأو لعدم خبرتهم  أصحاب هذه المؤسسات إما لعدم معرفتهم للقواعد والأصول المحاسبية

ى زيادة لإالمحاسبة الخارجية وهذا ما يؤدي لى مكاتب إلى اللجوء إهم المجال مما يؤدي بمعظم
 .ؤوليةالنفقات، إضافة الى عدم الفصل بين الملكية والإدارة وعدم الربط بين السلطة والمس

مات والسلع ومستلز وتتمثل في نقض المعلومات عن أسواق الموارد مشكل نقص المعلومات: -ب

 وانينالإنتاج وكذلك نقص المعلومات لدى أصحاب المشروعات أو مديريها حيال الكثير من الق
ين ية، قوانجتماعوالقرارات الحكومية كقوانين تسجيل المشروعات، التحفيزات الجبائية، التأمينات الا

 العمل.

كن ي لا يمالمشكلات الأساسية الت تعتبر مشكلة العمالة الفنية والمدربة منالعمالة:  مشكل -ج
ت التي لعقباللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تجاوزها بسهولة فنقص العمالة المدربة يعتبر من أهم ا

 :7للأسباب التاليةتواجه تلك المؤسسات، وذلك نظرا 

 عدم ملائمة نظم التعليم والتدريب لمتطلبات التنمية الصناعية. 
  في المؤسسات الكبيرة لقدرتها على دفع أجور أعلىتفضيل العمالة المدربة للعمل. 

 ل بها تي يعممالة من المجالات اللى انتقال العإلب على المؤسسات الجديدة قد أدى زيادة الط

غيرة لى حرمان قطاع المؤسسات الصإتي تعرض لها أجور أعلى، مما أدى لى المجالات الإ
 .ةوالمتوسطة من العمالة التي لديها المهارة والقدر

 سب توفر المساعدات الفنية المقدمة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مجالات تك عدم

 .المهارة ومقومات العمل الخاص سواء لأصحابها أو للعاملين بها
صول كلة الحمن بين المشاكل التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مشجيا: وعائق التكنول -د

 ىخرأ من جهة دها المالية من جهة، ولضعف تكوين مستخدميهاعلى التكنولوجية وذلك لقلة موار

 .مر صعب الحدوثأجعل الحصول على التكنولوجية  وهو ما
 8غياب ثقافة مؤسساتية بالإضافة إلى نقص الكوادر الفنية والتقنية المؤهلة. -ه

 :الإطار النظري للتنمية المستدامة -2
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ا، ى تحقيقهات إلادئها وأهم الأبعاد التي تسعى المؤسسمفهوم التنمية المستدامة ومب ح هذا الجزءوضي

 المحلية. اتيالاقتصادمؤشرات تطوير وتنمية  كذلك

ر بعد ظهو اكتسب مصطلح التنمية المستدامة اهتمام عالميا كبيرتعريف التنمية المستدامة:  2-1

لبي تلتي نمية امة على أنها التوالذي صاغ أول تعريف للتنمية المستدا "لجنة برونتلاند"تقرير

ن على الرغم مو ،مدون المساس على قدرة الأجيال المقبلة في تلبية حاجاته الحالية الراهنة  حتياجاتا
 "ونتلاندلجنة بر"هو تعريف  استخداماكثر لا أن التعريف الأإفات الكثيرة للتنمية المستدامة، التعري

 طلباتحتياجات ومتاقبل مع تلبية اظ على أجيال المستالتي ركزت في تعريفها على ضرورة الحف

 9جيال الحاضرة.الأ

ات حتياجبا حتياجات الحاضر دون المساسانها تلبية أعرف التنمية المستدامة كذلك على هناك من و

  10الأجيال القادمة.

 ي تستندكائز التتقوم التنمية المستدامة على مجموعة مبادئ تشكل الرمبادئ التنمية المستدامة:  2-2
س بقدرة لمسااون رفاه الأجيال الحالية دجيتها الهادفة إلى تحقيق تنمية وي تحقيق إستراتيإليها ف

 :ما يليتتمثل أهم هذه المبادئ فيفي تلبية حاجياتهم، و الأجيال المقبلة

 تدراكلاسزمة التدابير اللا اتخاذظهر مبدأ الحيطة والذي بموجبه يجب على الدول مبدأ الحيطة:  -أ
قيام لمزمع الانشطة ثار الناجمة عن الأياب اليقين العلمي القاطع حول الآحتى في حالة غ تدهور البيئة،

لمية بها، فالضرر الذي يسعى مبدأ الحيطة إلى منع وقوعه هو ضرر يستعصي على المعرفة الع

 ةتصف بميزة ييطالمتاحة أن تؤكد وقوعه أو تحدد آثاره و نتائجه على البيئة إذا ما وقع، فمبدأ الح
ة يجب ة الحاليلعلمياستنادا للمعطيات اه كليا أو جزئيا نحو المستقبل، وهو بذلك موجالتسبيق والتوقع و

 تحقق الضرر. لاحتمالالعمل قبل الحصول على أي دليل 
قة في ت العلا: التنمية المستدامة عبارة عن ميثاق يقر بمشاركة جميع الجهات ذامبدأ المشاركة -ب

ذها، وضع السياسات و تنفيالحوار خصوصا في مجال التخطيط و من خلالقرارات جماعية  اتخاذ

ل يقها بشكب تحقهذا يعني أنها تنمية من أسفل، يتطلتدامة تبدأ في المستوى المحلي، وفالتنمية المس
ه عام ة بوجالشعبيمركزية، والتي تمكن الهيئات الرسمية ولاتوفير شكل مناسب من أشكال الوبفاعل 

 11.متابعة خطط التنميةو تنفيذإعداد و ي خطواتمن المشاركة ف

دية قتصاالا ستغلال المواردا: يقصد به ةالاقتصاديمثل الديناميكي للموارد مبدأ التوظيف الأ -ج
 بطريقة مثالية بحيث تلبي حاجيات الحاضر مع المحافظة على أجيال المستقبل.

ئي ازن البيدأ التوراتيجي لهذه الموارد، مبستلاوالتخطيط ا قتصادية،الموارد الامبدأ استطالة عمر  -د

اكل والتنوع البيولوجي، مبدأ الحفاظ على سمات وخصائص الطبيعة، وكذلك تحديد وتطوير هي
 12.ستهلاكستثمار والاالإنتاج والا

، بعد عياجتماعد ، باقتصاديللتنمية المستدامة، بعد  توجد ثلاث أبعادأبعاد التنمية المستدامة:  2-3

 بيئي.
ات على لع الخدمويجب أن يكون النظام المستدام اقتصاديا قادرا على إنتاج الس: الاقتصاديالبعد  -أ

تجنب وأساس مستمر، للحفاظ على مستويات يمكن التحكم فيها من الحكومة والديون الخارجية، 

 الاختلالات القطاعية الشديدة التي تضر بالزراعة أو الإنتاج الصناعي.
دمات وفير الخويجب أن يحقق النظام المستدام اجتماعيا الإنصاف التوزيعي وت: يالاجتماعالبعد  -ب

 ركة.الاجتماعية بما في ذلك الصحة والتعليم، والمساواة بين الجنسين، والمساءلة والمشا

ستغلال اراط في ويجب أن يحافظ النظام المستدام بيئيا على استقراره، وتجنب الإفالبعد البيئي:  -ج
ذا هيشمل و. لموارد غير المتجددةوظائف المصارف البيئية، واستنزاف ارد المتجددة أو نظم الموا

لأخرى الوجية صيانة والتنوع البيولوجي والاستقرار في الغلاف الجوي، ووظائف النظم الإيكوالبعد 

 13التي لا تصنف عادة كموارد اقتصادية.
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ذكر هداف نتدامة إلى تحقيق جملة من الأتسعى جهود التنمية المس أهداف التنمية المستدامة: 2-4

 :14أهمها فيما يلي

 بناء اقتصاد سوق فعال يعتمد على قطاع الخدمات وتكنولوجيا المعلومات. 

 الربط بين النمو الاقتصادي الصناعي ومدخلات الطاقة والمواد الخام. 

 ا ونوعا للأفرادزراعة لتوفير الغذاء المناسب كمزيادة مخرجات ال. 
 لاقتصاد ايدفع فلفاعلة لقطاعات السياحة والنقل وبقية القطاعات الاقتصادية الأخرى المساهمة ا

 ية.يف تأثيراتها السلبية على البيئالقومي مع تخف

  على  لطاقةاحماية الطبيعة والنظام البيئي لصالح الأجيال القادمة، من خلال اعتماد توليد
 ة.الموارد المتجدد

 د يحقق خفض معدلات الفقر والبطالةالتوزيع العادل للثروات، مما ق. 

 يحقق  ، بماالتعليم الجيد والرعاية الصحية والخدمات الاجتماعية والخدمات الحكومية إتاحة
 .رضا المواطنين

  توظيفبربط التكنولوجيا الحديثة بأهداف المجتمع، عن طريق محاولة التنمية المستدامة 

 المجتمع.التكنولوجيا الحديثة بما يتماشى ويخدم أهداف 
 :هاوبيئية، نذكر من واجتماعية اقتصاديةتتضمن مؤشرات مؤشرات التنمية المستدامة:  2-5

 :15همهاأالمؤشر الاقتصادي عدة مؤشرات من يتضمن المؤشرات الاقتصادية:  -أ

 لي المح نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي: يحسب هذا المؤشر من خلال قسمة الناتج
ية همالأ كما أن الجارية في سنة معينه على عدد السكان في تلك السنة، ربالأسعاالاجمالي 

وى النمو الاقتصادي وقياس مست ن من خلال عكسه معدلاتمالاقتصادية لهذا المؤشر تك
 .نتاج الكلي وحجمهالإ

  ات الخدمات كنسبة من واردلى الواردات: يبين مؤشر صادرات السلع وإنسبة الصادرات

هذا وية لهمية الحيلاستمرار في الاستيراد، وتبرز الأقدرة البلاد على اوالسلع والخدمات 
 .الميرتفاع درجة انفتاح الاقتصاديات المحلية على الاقتصاد العلا توضيحهالمؤشر من 

 قروض ح والمجموع المساعدة الإنمائية الرسمية: وتشمل المساعدات الإنمائية الرسمية كالمن

عية جتماالخدمات الاالبلدان بهدف النهوض بالتنمية و لى بعضإالتي يقدمها القطاع الرسمي 
نسبة ، وهو يحسب كمؤشر مستويات المساعدات المختلفةويقيس هذا ال بشروط مالية ميسرة،

عتماد لب الاتطإستراتيجية التنمية المستدامة لا ت حيث أن، الإجمالية من الناتج القومي مئوي

 ية.المساعدة الخارجكبير على المعونات و
  :16يتضمن مجموعة من المؤشرات نذكر منها: الاجتماعيةالمؤشرات  -ب

 ة وهي: هو مؤشر مركب يشمل ثلاث أبعاد بالنظر إلى البلدان الناميمؤشر الفقر البشري :

ل لوسائربعين، توافر اشخاص الذين يبلغون سن الأنسبة مئوية من الأ ،حياة طويلة وصحية
 .المياهشخاص الذين يمكنهم الانتفاع بالخدمات الصحية ومن الأنسبة مئوية ك الاقتصادية

  :أو  رتبات،ويشمل جميع أفراد القوى العاملة الذي ليسوا موظفين ويتقاضون ممعدل البطالة

 عاملين مستقلين كنسبة مئوية من القوى العاملة.

 :سنوا يستخدم هذا المؤشر لقياس عدد الاشخاص الذين يتوقع لهم أن يبلغ نوعية الحياة 

ع لانتفاوكذلك نسبة السكان الذين يتيسر لهم ا، الاربعين كنسبة مئوية من مجموع السكان

لتنمية سية لبالمياه المأمونة والخدمات الصحية ومرافق التنظيف الصحي والتي تعد مسألة أسا
 .المستدامة
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 :ن هم يلذسنة وا 02شخاص الذين تتجاوز أعمارهم يستخدم التعليم لقياس نسبة الأ التعليم

 التعليم ركة فيتحاق بالمدارس الثانوية والذي يبين مستوى المشالوالمعدل الإجمالي للا، أميون
 .الثانوي

 :ويةسبة مئيقيس هذا المؤشر معدل النمو السكاني للسنة ويعبر عنه كن معدل النمو السكاني. 

 :17يتضمن مجموعة من المؤشرات نذكر منها :المؤشر البيئي -ج
 والانجراف.توسع العمراني التصحر راضي الزراعية من الالمحافظة على الأ 

  مبيداتدة والاط في استخدام الأسمفرالنباتي والغابات من خلال عدم الإالمحافظة على الغطاء. 

  فع اف وركالمحافظة على المياه السطحية والجوفية وموارد المياه العذبة بما يضمن إمداد
 .عية والصناعية والحضرية والريفيةراكفاءة استخدام المياه في التنمية الز

 غطاءمطار والما يكفل عدم تغيير أنماط سقوط الأحتباس الحراري بحماية المناخ من الا 

ة فرص هذا بغرض زياد، بحر وزيادة الأشعة فوق البنفسجيةالنباتي وزيادة مستوى سطح ال
 زيائي.الفيلبيولوجية والأجيال القادمة للمحافظة على استقرار المناخ والنظم الجغرافية وا

 :ماليزياإسهامات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية المستدامة في  -3

شاريع من مجموع الم ٪ 99.7الحجم من ناحية  ماليزيافي تشكل المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
متوسطة وال لذلك تشكل المؤسسات الصغيرة ٪ من القوى العاملة المحلية، 70وتوظف ما يقرب من 

 18.ماليزيالأساس للاقتصاد 

 :19يلي في ما تتلخص :ماليزيافي  وضع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وأدوارها 3-1

  من قيمة ٪ 50من الموظفين وأكثر من  ٪ 70من جميع المؤسسات و ٪ 99.7تمثل نسبة 

 رةالشركات الصغي، حيث تشكل ماليزياالقيمة المضافة )في الصناعة التحويلية( في 
 (.ماليزيالعمود الفقري للاقتصاد  والمتوسطة

  ائلية عمثل تويوتا وهوندا وسوني في الأصل كشركات  ماليزيافي بدأت الشركات الكبيرة

شكل يو ماليزيتنشيط الشركات الصغيرة والمتوسطة المنافسة في السوق يعزز  كماصغيرة. 
 .عيالقوة الدافعة في خلق صناعات جديدة وتحويل الهيكل الصنا

  لصغيرةا من أجزاء ينتجها مقاولون من الباطن من الشركات ماليزيةمنتجات التتألف معظم 

لصغيرة ركات اكامنة للشمدعومة بالقوة ال ماليزيةموثوقية المنتجات  والمتوسطة، وبالتالي فإن
 .والمتوسطة

  شاركةلماتوسطة وخاصة تلك المية إلى أنشطة الشركات الصغيرة والمحلات يقتصادالاتستند 

 لصغيرةدمات، وقطاع التجزئة، وصناعة البناء والتشييد. وتؤدي المشاريع االخفي صناعة 
 .لعملادورا رئيسيا في تنشيط الاقتصاد المحلي وزيادة فرص  ماليزيابوالمتوسطة الحجم 

غيرة تم تعديل سياسات الشركات الص :ماليزياسياسات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  3-2

غيرة ات الصوكانت سياسات الشرك ،للتكيف مع الظروف الاقتصادية المتغيرة ماليزياسطة في والمتو
 :20ت جديرة بالملاحظة لثلاثة أسبابوالمتوسطة خلال الثمانينا

ا نولوجيحاولوا تشجيع البحث والتطوير في الشركات الصغيرة والمتوسطة، بدلا من نشر التك -أ

ة من الحصول على قروض منخفضة الفائدمن رة والمتوسطة لشركات الصغيا كما مكنواالقائمة. 
ي فوجيا المؤسسات المالية الحكومية بعد أن وافقت الحكومات المحلية على خطط تطوير التكنول

ات الامتيازنات ومجالات التكنولوجيا العالية مثل الالكترونيات والتكنولوجيا الحيوية. وقدمت الإعا

 م.شاريع الصغيرة والمتوسطة الحجير التي تضطلع بها المالضريبية لأنشطة البحث والتطو
ة ت الصغيرلشركاأقرت الحكومة بالآثار الإيجابية المترتبة على تبادل التكنولوجيا والربط بين ا -ب

 والمتوسطة في مختلف الصناعات وبدأت في تشجيع هذه الأنشطة.
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نمو وراءات ساعدت على تطور إلى مجموعة من الإج ماليزيةبالإضافة إلى ذلك عمدت الحكومة 

 :21المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، نذكر منها
 ساتالمؤس لنمو صحي مناخ إيجاد إلى تهدف إدارية برامج هناك حيث :قوالتسوي التسيير 

 المجال هذا في الحديثة التكنولوجيا وتقديم ،بها التسيير تحسين مجالات طريق عن الصغيرة

 ل.العم وقوانين والضرائب والتمويل لإدارةبا تتعلق إرشادية خدمات وتقديم
 أعطيت ماليزي الاقتصاد بناء إعادة أثناء :المختلفة التنظيمية بأشكاله المؤسس البنيان توافر 

 هذه في دفالمسته النمو تحقيق تم وعندما الأولى، المرحلة في الأساسية للصناعات الأولوية

 مية،التن تحقيق في الصناعات الصغيرة تلعبه أن يمكن الذي الدور أهمية برزت الصناعات

 شأنها نم والهيئات المؤسسات من العديد بإنشاء ماليزية الحكومة قامت الغرض لهذا وتحقيقا

 .الصغيرة تنمية الصناعات

 لضرائبا من بالإعفاء تتعلق متعددة إجراءات ماليزيا تستعمل :الضرائب من الإعفاء سياسة 

 .المتوسطةو المؤسسات الصغيرة لتشجيع وذلك

  ن مالهدف ، و1999بدأ مهامهما سنة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة:  ماليزيةالهيئة

ة لصغيردولة الخاصة بالمؤسسات اإنشائها هو القيام بدور الهيئة التنفيذية لسياسات ال
 :22المتوسطة ضمن المحاور التاليةو

   ئدة.صناعات رالجديدة و منبع  ق اكتشافا لآفا ماليزيادعم المشروعات الناشئة التي تعتبرها 

   الإنتاج من خلال توفير جل تحديث أساليب العمل وأتوجيه وتمويل المؤسسات من

 المالية والخدمات الاستشارية. المساعدات

  ساطه.ن أجل التأمين عن حالات التعثر والتخلف في سداد القرض وأقإنشاء نظام خاص م 

  د ة الموارنميلت ماليزيافي تسع مواقع بجميع أنحاء  فةمج التدريبية المختلتوفير عدد من البرا

 البشرية وتأهيلها.

  جل الوصول ألفني اللازم لتحديث المؤسسات من الدعم اتوفير خدمات المعلومات و
 بمنتجاتها نحو العالمية.

  غيرة ت الصتوفير برامج وأنظمة خاصة للحماية من الإفلاس الذي قد تتعرض له المؤسسا

 ألف مؤسسة.  400قوم هذا النظام بتغطية ما يقارب يوالمتوسطة و

 :ماليزيقتصاد ت الصغيرة والمتوسطة في تنمية الاعرض أهم إسهامات المؤسسا 3-3

 التنمية بعادأوبالتالي تحقيق  ماليزي الاقتصادتنمية  علىالصغيرة والمتوسطة  اتالمؤسس تعمل
 ما ن خلالم ماليزيقتصاد طة في تنمية الات الصغيرة والمتوستبرز إسهامات المؤسسا، والمستدامة

 :)أنظر الملاحق( يلي

ة مشكل دولقتصاديات الاالتي تعاني منها من بين أهم المشاكل المساهمة في زيادة الصادرات:  -أ
 ى مصدرعتماد عللى محدودية السلع المصدرة، أي الاعتمادها عاو أالعجز في الميزان التجاري 

، فهذا تنميةة للجزائر التي تعتمد على قطاع المحروقات كمصدر وحيد للوحيد كما هو الحال بالنسب

في  الصنف من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يمكنه توفير سلع وخدمات قادرة على المنافسة
مؤسسة  ملايينعشرة  2017بلغت عدد مؤسساتها سنة  ماليزيافمثلا  ،الأسواق المحلية والدولية

، فمن ترليون ين ياباني 80.3مليون عامل، وتنتج سلع بقيمة  42صغيرة ومتوسطة توظف حوالي 

متوفر  كذلك هو اعتمادها على سلع كثيفة العمل وهو عنصر جد ماليزيابمميزات هذه المؤسسات 
 23يساهم في انخفاض تكلفة الوحدة المنتجة. خاصة في الدول النامية، مما

وسطة هي الأساس والبداية الرئيسية لأنشطة المؤسسات الصغيرة والمتتحقيق التكامل الصناعي:  -ب

الاقتصادية  الصناعة التحويلية في أغلب المجتمعات الحضرية، وذلك تنويعا وتطويرا للأنشطة
لصناعية في الدول الزراعة والتجارة، كما كانت كذلك نواة انطلاق النهضة اكالتقليدية الأخرى 
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لكبيرة، تظل كل من المؤسسات الصغيرة وحتى بعد نمو وتطور الصناعات ا .الصناعية حاليا

والمتوسطة ذات أهمية وضرورة لا يمكن إغفالها في عملية التنمية الاقتصادية بصفة عامة وفي قيام 
نشاط صناعي متجانس ومتكامل وفعال، حيث يتكون القطاع الصناعي في هذه الحالة من مجموعة 

خدم بعضها البعض وتتبادل الخدمات والأعمال من القطاعات الصناعية ذات الأحجام المتفاوتة التي ت

فيما بينها، كل في مجال تخصصه وفي المستوى الذي يحقق فيه الميزة النسبية في تكلفة الإنتاج 
التي ساهمت فيه المؤسسة قتصادي ا التكامل من خلال التنويع الاذمثلا حققت ه ماليزيا، فالاقتصادي

 24بقوة. المتوسطةوالصغيرة 

في  وخاصة نظرا لما تعانيه الدول النامية من بطالة مل مع تعظيم الناتج المحلي:خلق فرص ع -ج
لناتج جة واالمجال الزراعي وقطاع الخدمات في المدن، فإن ذلك يجعل من معظم فرص العمالة المنت

عاب استي الصناعي هدفا خلال مراحل التنمية الصناعية، حيث لم يعد القطاع الزراعي قادرا على

ن أ ذإلدان، ذه البس المال في معظم هأسبب النمو السريع للسكان وندرة رب لكبير من قوة العمل،القدر ا
ي هذه منتجة فيجابي في توفير فرص العمالة الإن تقوم بدور أناعات الصغيرة والمتوسطة يمكنها الص

لخلق  توسطممية هذه الصناعات التي تنخفض فيها التكلفة الاستثمارية في الأه المجال، حيث تبدو

ل الما سرأس المال ومن ثم أس المال، فكلما كان معامل رأمل وهو ما يتوقف على معامل رفرص ع
 س المالأمن ر معينالمستثمر للعمل مرتفعا كان الناتج الصناعي والعمالة المحققة من استثمار مبلغ 

ي فضافية لإادة ان الزيإو مر منخفضا،س المال المستثأذا كان معامل رإقل، وذلك بالمقارنة بحالة ما أ

ل، جية العامنتاإ  تتناسب مع الزيادة المحققة فيس المال المستثمر للعامل في الصناعات الكبيرة لاأر
ي لصناعقدر على تحقيق فرص العمالة والناتج الصناعات الصغيرة والمتوسطة هي الأمما يجعل ا

 25م.الحج ارنة مع الصناعات الكبيرةس المال، وذلك بالمقأمتحقق من استثمار مبلغ معين من رال
ة حيث تساهم المشروعات الصغير بناء طبقة قيادية في المجتمعات:العمل على تدريب و -د

اهم دة تسوالمتوسطة في تقديم فرصة أكبر لظهور منظمين جدد وهذا ما يساعد على طرح أفكار جدي

ار الأفك دة من المجتمع تمتلكوبالتالي تمكين فئات عدي، أكثر فعالية في عملية التنمية بشكل
ع لى مشاريكار إالاستثمارية الجيدة ولكنها لا تملك القدرة المالية والإدارية على تحويل هذه الأف

 واقعية.

كن تية لم باستحداث أنشطة اقتصادية سلعية أو خدم ترقية روح المبادرة الفردية والجماعية: -ه
ة ت الذاتيكارابتذلك لارتفاع قدرة أصحابها على الار وموجودة من قبل و ارتفاع قدرتها على الابتكا

نشيط عادة تإ ، ومثال ذلكلأي سبب كان أنشطة اقتصادية تم التخلي عنهافي مشروعاتهم، وكذا إحياء 

 ، المناولة في قطاع الصناعة وقطاع البناء والأشغال العمومية.الصناعات التقليدية
ي المشاركة فالعمل على تشغيلها وخاصة و رات:المدخل العاطلة وامتصاص فوائض الأموا -و

 (اتيمويل الذا التيغلب عليه)دية الريادية باستثمارات قليلة أرباحها من خلال تشجع كل المبادرات الفر

 لى تشغيلعساعد من تخزينها في البيوت, فهي ت عائلية في الاستثمار المنتج بدلاتعبئة المدخرات الو
ى مار علبالتالي تشجيع الاستثقتصاد الوطني ومما يشكل دعما للاشخصية لأصحابها المدخرات ال

 26.حساب الاكتناز

 خلاصة:

 تعتبر مةالمستدا التنمية لتحقيق كآلية والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تعزيز في ماليزيا تجربة

 ههذ ترتكزو. الجزائر ذلك في بما الأخرى، الدول من العديد منه يستفيد أن يمكن ناجحًا نموذجًا

 :لعواملا هذه بين ومن الحيوي، القطاع هذا وتطوير دعم في تسهم مهمة عوامل عدة على التجربة
 تساهم التي الجوانب أهم أحد والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات الملائم التمويل توفير تعتبر: التمويل

 المالية والمنتجات الآليات من واسعة مجموعة بتوفير ماليزيا قامت وقد. وتطورها نجاحها في

 .المالية والمساعدات والمنح والضمانات القروض ذلك في بما القطاع، هذا لدعم المخصصة
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 قدرات تعزيز في هامًا دورًا المتخصص والتدريب الفني الدعم توفير يلعب: والتدريب الفني الدعم

 واستشارية تدريبية برامج بتوفير ماليزيا قامت وقد. أدائها وتحسين والمتوسطة الصغيرة المؤسسات
 .القطاع هذا في العمل وفرق الأعمال رواد ومعرفة مهارات لتطوير متنوعة

 المؤسسات رةإدا وفعالية كفاءة تعزيز إلى البرامج هذه مثل تهدف: والإدارة التسيير تحسين برامج

 وتحسين المشاريع وإدارة الأعمال استراتيجيات تطوير البرامج هذه وتشمل. والمتوسطة الصغيرة
 .للمؤسسات العام الأداء تحسين في والمساهمة عملياتال

 غيرةالص المؤسسات تعاون) الباطن من والتعاقد التسويق يعد: الباطن من والتعاقد التسويق

 ماليزيا قامت وقد. القطاع هذا تطوير لتعزيز فعالًا  نموذجًا( الكبرى المؤسسات مع والمتوسطة
 توريدال مجال في الكبرى المؤسسات مع للتعاون سطةوالمتو الصغيرة المؤسسات وتمكين بتشجيع

 .والتسويق والتوزيع والتصنيع

 في وسطةوالمت الصغيرة المؤسسات تعزيز من والاجتماعية الاقتصادية وائدعال من العديد تحققت
 وتنويع ةجديد عمل فرص وخلق الإجمالي المحلي الناتج في مساهمتها زيادة ذلك في بما ماليزيا،

 للدول مكني نموذجًا الاستراتيجية هذه وتعد. المهارات وتطوير الابتكار وتعزيز قتصادالا قاعدة

 والاقتصاد صالخا القطاع قدرات وتعزيز المستدامة التنمية لتحقيق وتعتمده منه تستفيد أن الأخرى
 ..عام بشكل الوطني
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