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 :مقذمة

 

 أ  

:  مقدمة
منذ أف كجد الإنساف كىك يبحث عف الأماف كالحماية ضد الأخطار المحيطة بو    

كالمتزايدة مع تقديـ الحياة المعاصرة، كحاكؿ بدءا بحماية نفسو كأفراد عائمتو كالمقربيف إليو 
كمع مركر الكقت انتقؿ إلى حماية مالو كممتمكاتو إلى أف ظير التأميف الذم يؤثر إيجابيا 
في العديد مف المتغيرات الاقتصادية كالأىـ مف ذلؾ أنو يعمؿ عمى زيادة المدخرات في 

سبيؿ تحكيؿ الاستثمارات  
أما عف التأميف البحرم فيك يعتبر أكثر أنكاع التأميف أىمية لأنو نظاـ خاص 

مستعمؿ لذاتو كخصكصياتو لارتباطو بالنشأة منذ القدـ، كما يعد أداة مف شأنيا المساىمة 
. في ترقية عمميات النقؿ البحرم كالتجارة الخارجية

: مما سبؽ نطرح الإشكالية التالية- 1
 كيؼ يساىـ التأميف في تسييؿ التجارة الخارجية؟ -

كلمعالجة الإشكالية المطركحة كقصد الإلماـ بجكانب المكضكع تكصمنا إلى طرح 
: الأسئمة الفرعية الآتية

ما مفيكـ التأميف كعلاقتو بالتجارة الدكلية؟  
  ؟كيؼ تقدر قيمة التعكيض 
   ىؿ تقدر قيمة حسب درجة الخطر؟ 

 :الفرضيات - 2
 :كللإجابة عمى الأسئمة السابؽ ذكرىا قمنا بصياغة الفرضيات الآتية

  قكع  نتيجة لكالتأميف كسيمة لتعكيض الأفراد عف الخسارة المالية التي تحؿ بو
 .الخطر معيف كيعتبر كسيمة لحركة التجارة الدكلية

  تقدر قيمة التعكيض حسب القيمة المؤمنة عمييا. 
  نعـ تقدر قيمة حسب درجة الخطر. 



 :مقذمة

 

 ب  

. دوافع اختيار الموضوع - 3
 . تزايد الاىتماـ بمجاؿ التأميف نظرا لمدكر الاقتصادم الذم يؤديو  -
 . طبيعة التخصص العممي الذم نزاكلو كاىتمامنا بمكاضيع الدراسة  -
 . الرغبة في معرفة العلاقة بيف التأميف البحرم كالتجارة الخارجية -

 :أهداف البحث  -4
: مف خلاؿ دراستنا إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية

 التعرؼ عمى ماىية التأميف؛  -
  معرفة الدكر الذم يمعبو التأميف في التجارة الدكلية؛-
 . إفراز أىمية التأميف كتلاقيو بالتجارة الدكلية-

: حدود الدراسة- 5
: تـ تحديد حدكد الدراسة في إطاريف

الشركة الكطنية :  كالمتعمقة بالشركة محؿ الدراسة الميدانية:الحدود المكانية
. SAAلمتأمينات 
: منهجية البحث- 6

: لقد اتبعنا في إنجاز ىذا البحث عمى الآتي
الذم ىك أداة لجمع البيانات كالمعمكمات عف : الأسموب الوصفي التحميمي -

الظاىرة محؿ البحث لتحديد عناصر المشكمة المراد بحثيا، حيث استعنا بمجمكعة مف 
الدراسات كالبحكث المتكفرة سكاء كانت في شكؿ كتبا، رسائؿ، أطركحات، مجالات، مكاقع 

 .عمى الانترنت
 الذم يسمح بتفسير الكضع الراىف كربطو بالماضي :الأسموب الوصفي التاريخي -

 .كبالتالي محاكلة الكشؼ عف عناصر المشكمة التي تبقى غامضة أك مبيمة



 :مقذمة

 

 ت  

قمنا بدراسة حالة حسب عنكاف مكضكعنا في الشركة الكطنية :  دراسة حالة -
 لتزكيدنا ببعض المعمكمات المفيدة كبعض الإحصاءات ك أرقاـ أعماليا SAAلمتأمينات 

 .كمعمكمات عنيا كعف ىيكميا التنظيمي

: صعوبات البحث- 7
: لقد كاجيتنا مف خلاؿ إعداد ىذا البحث عدة صعكبات

 . اعتماد بشركة التأميف عمى كثائؽ بالمغة الفرنسية دكف العربية -
 . قمة كندرة المعمكمات -
 . أىمية المذكرات متشابية كمحدكدة المعمكمات  -

: هيكمة البحث
مف أجؿ معالجة الإشكالية المطركحة قسمنا ىذا البحث إلى فصميف أساسيف، يتناكؿ 

. كؿ منيما جانب مف جكانب مكضكعنا
تناكلنا في الفصؿ الأكؿ حيث تناكلنا فيو مفاىيـ حكؿ التأميف بصفة عامة كالتجارة 
الدكلية بصفة خاصة كذلؾ بالتطرؽ إلى تعريؼ التأميف، أىميتو، أنكاعو ككظائفو، ثـ 

. خصصنا مفاىيـ حكؿ التجارة الدكلية مف تعريؼ كاتجاىات كأسباب القياـ
كفي الأخير خصصناه لمدراسة الميداني عمى مستكل الشركة الكطنية لمتأمينات 

SAA كذلؾ لتعريؼ الشركة كىيكميا كبعض التقارير الخاصة بو ككذالؾ التعريؼ 
. بالككالة



 :مقذمة

 

 ث  

 
 الفصؿ الأكؿ 
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:  تمهيد الفصل
يعتبر التأميف مف أىـ المقكمات التي تقكـ عمييا الاقتصاديات المتقدمة لدكرىا الفعاؿ لحماية 
الأفراد ضد كؿ الأخطار التي قد تصيبيـ في ممتمكاتيـ أك بشخصيـ ككذا المساىمة في تحقيؽ 

. التنمية الاقتصادية كالاجتماعية
كيرتبط التأميف بالتجارة الدكلية بعلاقة تبادلية كثيقة لأنو الركيزة الأساسية كالقاعدة التحتية 

عادة التصدير بيف مختمؼ الدكؿ . لتنمية حركة الصادرات كالكاردات كا 
 :كفي ىذا الصدد سكؼ نتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى ثلاثة مباحث

. مدخؿ نظرم حكؿ التأميف: المبحث الأول
. ماىية التجارة الدكلية: المبحث الثاني
. دكر تأميف النقؿ البحرم لمبضائع في تسييؿ عمميات التجارة الخارجية: المبحث لثالث
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 مدخل نظري حول التأمين: المبحث الأول
يتعرض الإنساف إلى أخطار عديدة ينتج عنيا خسائر مادية تترجـ في خسائر مالية كىذه 
الخسائر لا قدرة للإنساف عمى تحمميا أك منع كقكعيا كبيذا ظيرت حاجة الإنساف إلى كسائؿ 

. تكاجو ىذه الأخطار أك التقميؿ مف آثارىا
مفهوم التأمين وأهميته : المطمب الأول

مفهوم التأمين : الفرع الأول
 لقد كردت عدة  تعاريؼ  لمتأميف ، لكف معظميا يصب في اتجاه كاحد، كسنحاكؿ التطرؽ 

: يمي التعاريؼ  فيما لأىـ ىذه
 مف القانكف المدني عمى أنو 619عرؼ المشرع الجزائرم التأميف في المادة :" التعريف الأول

الذم اشترط التأميف لصالحو مبمغ  (المستفيد)عقد يمتزـ بمقتضاه المؤمف أف يؤدم إلى المؤمف لو 
مف الماؿ،  أك إيراد أك أم عرض مالي أخر  في حالة كقكع الحادث أك تحقؽ خطر مبيف بالعقد 

". كذلؾ مقابؿ قسط أك آية دفعة مالية أخرل يؤدييا المؤمف لو لممؤمف
عممية يحصؿ بمقتضاىا أحد الطرفيف عمى تعيد لصالحو أك لصالح الغير :" التعريف الثاني

في حالة تحقؽ خطر معيف مف المؤمف الذم يأخذ عمى عاتقو مجمكعة مف المخاطر كتجرم 
 1".المقاصة كفقا لقكانيف الإحصاء

التأميف نظاـ ييدؼ إلى حماية الأفراد أك المنشأة مف الخسائر المادية :"التعريف الثالث
المحتممة، الناشئة عف تحقؽ الأخطار المؤمف منيا كذلؾ عف طريؽ نقؿ عبء مثؿ ىذه الأخطار 
إلى المؤمف الذم يتعيد بتعكيض المؤمف لو عف كؿ أك جزء مف الخسائر المالية التي يتكبدىا  

  2.كذلؾ في مقابؿ أقساط محددة محسكبة كفقا لمبادئ رياضية ك إحصائية

                                                 
.28، ص2003الحقوقٌة، بٌروت، - منشورات الحلبً-دراسة مقارنة- عقد التأمين حقيقة مشروعةعبد الهادي السٌد، محمد تقً الحكٌم، 

1
  

   
2
، 2016، 02، المجلة الجزائرٌة للدراسات المالٌة والمحاسبٌة، العدد "مساهمة قطاع التأمين في نمو الاقتصاد الوطني"مصعب بالً، مسعود صدٌقً،   

 .22الجزائر، ص



 انذونية وانتجارة نهتأمين اننظري الإطار                               :                    انفصم الأول

 

 
7 

مف التعاريؼ السابقة يمكف تعريؼ التأميف عمى أنو كسيمة لتعكيض الفرد عف الخسارة المالية 
التي تحؿ بو نتيجة لكقكع خطر معيف كذلؾ بكاسطة تكزيع  ىذه الخسائر عمى مجمكعة كبيرة مف 

. الأفراد يككف جميعيـ معرضيف ليذا الخطر كذلؾ بمقتضى اتفاؽ سابؽ
أهمية التأمين : الفرع الثاني

 1:  تتمثؿ أىمية التأميف في 
التأمين عامل من عوامل الأمان  :أولا

يبعث التأميف في النفكس الطمأنينة حيث يتـ الاحتياط لأحداث المستقبؿ كمفاجئات القدر، 
فيك يؤمف الأشخاص كالمنشات مف خسائر قد تمحؽ بيـ كفي أنفسيـ كأمكاليـ، كىذا الاطمئناف 

يحفز المجتمع عمى النمك كزيادة فرص عمؿ جديدة، كمف ثـ زيادة معدلات التنمية بالمحافظة عمى 
عادة تككينيا إذا ما تعرضت  لخسائر . رؤكس الأمكاؿ كا 

وسيمة من وسائل حماية الائتمان : ثانيا
كىذا الماؿ  (عقارات، بضائع، مقابؿ ىذا التمكيؿ)إف الحصكؿ عمك تأميف يتطمب رىف ماؿ 

قد يتعرض لميالؾ، فيضيع عمى الممكؿ الحصكؿ عمى حقو، كلذلؾ يطمب مف المديف عمؿ تاميف 
عمى ىذه الأمكاؿ لصالح الممكؿ، حتى إذا تحقؽ خطر ما حؿ التأميف محؿ الماؿ المرىكف 

كاستطاع الدائف أف يستكفي حقو، كفي حالة عدـ كجكد أمكاؿ لمرىف يطب عمؿ بكليصة تأميف 
. ضد كفاة الشخص أك عجزه الكمي عف العمؿ كالكسب لصالح الممكؿ

الادخار و تكوين رؤوس الأموال : ثالثا
لا تيدؼ كؿ أنكاع التاميف لمكاجية الأخطار كالككارث التي يتعرض ليا الشخص، لكف 

ىناؾ أنكاع مف التاميف عمى الحياة تعطي مجمكع ما ادخره الشخص خلاؿ فترة حياتو كأرباحيا 
عند كصكلو لسف معيف كىك عمى قيد الحياة أك عند كصكؿ أبناءه إلى سف التعميـ الجامعي أك 
الزكاج،   يعد ىذا النكع مف التاميف كسيمة فعالة لتعبئة المدخرات في المجتمع، كتككيف رؤكس 

                                                 
1
، " وكالة المسيلةLA CAATدراسة ميدانية الشركة الجزائرية لتأمينات :أهمية التأمين البحري في ترقية صادرات الجزائر"،زادي أحمد، قرٌد ٌوسف-  

 .16 15، ص2018/2019مذكرة مقدمة لنٌل شهادة الماستر، قسم العلوم التجارٌة، جامعة المسٌلة، الجزائر،



 انذونية وانتجارة نهتأمين اننظري الإطار                               :                    انفصم الأول

 

 
8 

أمكاؿ ضخمة لدل شركات التاميف بسبب الفارؽ الزمني بيف تحصيؿ الأقساط  كدفع التعكيضات 
أك المدخرات في نياية فترة العقد، كىذه المخدرات تساعد الدكؿ في تنفيذ خططيا الاستثمارية 

. كالتنمكية باعتبارىا إحدل أىـ مصادر تمكيؿ خطط التنمية
التأمين عامل وقائي : رابعا

رغـ أف اليد المباشر لمتأميف ىك تعكيض المؤمف لو عف الخسائر التي تمحؽ بو لأف التأميف 
يكدم دكرا ىاما أخر بطريقة غير مباشرة ىك الكقاية مف المخاطر كالعمؿ عمى تقميؿ نسبة كقكع 
. الحكادث كأسبابيا كالعمؿ عمى تجنب كقكعيا بحيث أصبح عامؿ مف عكامؿ الكقاية في المجتمع

التأمين له وظيفة اجتماعية : خامسا
التأميف يقكم الركابط بيف بعض أفراد المجتمع بما يفرضو مف تعاكف بينيـ عمى مكاجية ما 
يتعرضكف لو مف أخطار، كذلؾ فيك ينمي لدل الفرد الشعكر بالمسؤكلية حياؿ الأشخاص المعني 

. بيـ، كذلؾ فإف التأميف يساىـ بصكرة مممكسة في التصدم لممشكمة
 تأتي عمى رأس المشكلات الاجتماعية ىي مشكمة البطالة بحيث أف المعمكـ أف قطاع 
التأميف يؤدم إلى التعكيض عف لضرر فحسب، بؿ يؤدم إلى تحسيف السلامة كتقميؿ حجـ 

. الأخطار، لأف لشركة  التأميف مصمحة دائمة في تقميؿ الحكادث كتفادم أسباب حدكث الخسائر
أنواع التأمين : المطمب الثاني

أصبح مجاؿ تطبيؽ التأميف غير محدكد، إذ يمس كؿ نكاحي حياة الأفراد، المؤسسات أك 
: فيناؾ عدة أنكاع مف التأميف تصنؼ بصفة عامة إلى نكعيف. المجتمعات بؿ كحتى الدكؿ

 تأمينات مف حيث الشكؿ  
  تأمينات مف حيث المكضكع  

:  التأمين من حيث الشكل: الفرع الأول
تقسيـ التأميف مف حيث الشكؿ بقصد بو تقسيمو بحسب الجية أك الييئة التي تتكلى عممية 

تأميف بقسط ثابت – تأميف تعاكني – التأميف كىك مف ىذه الناحية ينقسـ إلى نكعيف 
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 في ىذا النكع مف التأميف تقكـ مجمكعة مف الأشخاص يرتبطكف :التأمين التعاوني: أولا
برابط المصمحة كيتعرضكف لخطر معيف بدكر المؤمف كالمؤمف ليـ، كذلؾ في إطار جمعية تعاكنية 

تجمع بينيـ،ك يتـ الاتفاؽ عمى تقاسـ الخسارة المالية التي تصيب كاحد منيـ حيث يتحمؿ كؿ 
  1.منيـ جزء مف الخسارة

. كيتـ دفع مبمغ التعكيض مف مجمكع الاشتراكات التي يمتزـ كؿ عضك بدفعيا
 :التأمين و الأقساط الثابتة:  ثانيا

في ىذا النكع مف التأميف يمتزـ المؤمف كىك شركة التأميف بدفع مبمغ التأميف عند تحقؽ 
الخطر المؤمف منو مقابؿ الأقساط الثابتة التي يدفعيا المؤمف لو مف ىذا يتضح أف المؤمف لو 

ليس شخص كاحد كأف القسط أك الأداء الذم يمزـ المؤمف لو ثابتا، كما أف المؤمف يمتزـ كحده قبؿ 
 2:المؤمف لو كلذلؾ فإف ىذا النكع مف التأميف يتميز بالخصائص التالية

 انفصاؿ المؤمف عف المؤمف لو فالمؤمف ىك شركة التأميف يقكـ بدكر الكسيط بيف المؤمف 
 لو كيجمع منيـ الأقساط لكي يستخدميا في تعكيض الأضرار التي تحيط بيـ؛

 يككف القسط الذم يدفعو المؤمف لو ثابتا بمعنى أنو يتحدد بمبمغ معيف منذ إبراـ العقد 
كيتحقؽ ذلؾ عف طريؽ لجكء المؤمف لو إلى الإحصائيات كالدراسات الفنية لمعرفة معدلات كنكع 

 الككارث كنسبة تحققيا؛
 عدـ كجكد تضامف بيف المؤمف كالمؤمف ليـ، فالمؤمف لو يمتزـ بدفع القسط المحدد منذ 

البداية، كيمتزـ المؤمف كحده بدفع مبمغ التأميف عند تحقؽ الخطر، فيك لا يعتمد إلا عمى نفسو في 
 .أداء التزاماتو

 
 

 

                                                 
1
 .71، ص2003، 01، دار الصفاء للنشر والتوزٌع، عمان ، الأردن، طبعة إدارة الشحن والتأمينعلً المشلقٌة، محمد العدوان،  

2
 .488، ص2007 بٌروت، لبنان، منشورات الحلبً الحقوقٌة، الادخار، دراسة مقارنة،-التأمين-البيع: قاسم محمد حسن، العقود المسماة  
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:  التأمين من حيث الموضوع: الفرع الثاني 
: ينقسـ التأميف مف حيث المكضكع إلى عدة أنكاع نذكر أىميا

يقكـ ىذا التقسيـ لأنكاع التأميف عمى أساس طبيعة : التأمين البحري والجوي والبري  :أولا
: المخاطر المؤمف منيا كيقصد  بػػػ

 ىك نكع مف أنكاع التأميف الذم ييدؼ إلى تغطية مخاطر النقؿ البحرم :  التأمين البحري
سكاء في ذلؾ المخاطر التي تمحؽ بسفينة، مثؿ الغرؽ أك الحرؽ أك المخاطر التي تيدد البضائع 

  1. مثؿ تمفيا أك غرقيا
 ىك ذلؾ التأميف الذم يبرمو مالؾ المركبة الجكية مع شركات التأميف :  التأمين الجوي

 2.قصد ضماف أم خطر ناجـ عف الملاحة الجكية كيتـ ذلؾ كفقا ما ينص عميو العقد
 ىك تأميف مف كؿ خطر سكاء خطر النقؿ البحرم أك الجكم كىك ينقسـ : التأمين البري 

إلى تأميف اجتماعي كتأميف خاص، كيكفر ىذا النكع مف التأميف الحماية لمممتمكات أثناء نقميا 
 .بكاسطة الكحدة الناقمة سكاء كانت عف طريؽ السيارات أك السكؾ الحديدية

يقصد بتأميف الخاص التأميف الذم يقكـ بو الشخص تكقيا لنتائج خطر :  التأمين الخاص -
معيف، أك حادث يحتمؿ كقكعو في المستقبؿ، فالشخص الذم يقكـ بيذا التأميف إنما يسعى إلى 

 . تحقيؽ مصمحة خاصة بو أم مصمحة فردية
ىك نظاـ يقكـ عمى تحقيؽ مصمحة عامة تتمثؿ في تغطية المخاطر : التأمين الاجتماعي  -

الاجتماعية التي يتعرض ليا أفراد الطبقة العاممة كالتي قد تحكؿ بينيـ كبيف مباشرة عمميـ 
كالمرض كالعجز كالشيخكخة كالبطالة فيذا التأميف يستجيب لاعتبارات اجتماعية تستند في جكىرىا 

 .إلى فكرة التضامف أك التكافؿ الاجتماعي

 في ىذا النكع مف التأميف يككف الخطر المؤمف منو منصبا عمى :التأمين من الأضرار: ثانيا
ماؿ المؤمف لو كليس عمى شخصو، كييدؼ ىذا التأميف إلى تعكيض المؤمف لو عما قد يمحقو مف 

                                                 
1
 .394، ص2006، دار الجامعٌة، جامعة الإسكندرٌة،مبادئ التأمينبراهٌم علً براهٌم عبد ربه،  

2
 .179، ص1996، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، بن عكنون، الجزائر، مدخل دراسة قانون التأمينات الجزائريمعراج  جدٌدي،  
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ضرر جراء كقكع الخطر المؤمف منو أم أف لو صفة تعكيضية، كفيو لا يجكز لتعكيض أف يتجاكز 
مقدار الضرر الذم حدث بالفعؿ كبشرط أف يككف ضمف السقؼ الأعمى لحدكد التأميف المتفؽ 

عميو بيف المؤمف كالمؤمف لو  
: ىذا النكع مف التأميف ينقسـ بدكره إلى قسميف أساسييف

 ىذا النكع مف تأميف الأضرار ييدؼ إلى تعكيض المؤمف لو عف :التأمين عمى الأشياء  -
الخسارة التي تمحؽ  بأحد أمكالو عند تحقؽ الخطر المؤمف منو، كىك في ىذه الصكرة لا يككف فيو 
سكل طرفيف المؤمف كالمؤمف لو كىك في ذات الكقت المستفيد مف التأميف، كتأميف الأشياء يشمؿ 
طائفة كاسعة مف أنكاع التأميف منيا تأميف المنازؿ مف خطر الحريؽ كتأميف الماشية مف خطر 

 .المكت كتأميف الأمكاؿ مف السرقة
ييدؼ ىذا النكع مف التأميف إلى ضماف المؤمف ضد رجكع الغير : التأمين من المسؤولية  -

عميو بسبب الأضرار التي قد تمحؽ بيذا الأخير مف خطأ يرتكبو المؤمف لو قبمو كيسبب لو ضرر 
يكجب مسؤكليتو، فالتأميف ييدؼ في ىذه الحالة إلى تعكيض الضرر الذم يمحؽ بذمة المالية 

لممؤمف لو بسبب انعقاد مسؤكليتو اتجاه الغير، كعمى ذلؾ فإف اليدؼ مف ىذا التأميف ليس تعكض 
 بالغير كلكف جبر الضرر الذم  يصيؽ بالمؤمف لو نتيجة التزامو بدفع يمحؽ الضرر الذم 

 .التعكيض لممضركر
: كمف صكر التأميف مف المسؤكلية

. التأميف مف المسؤكلية عف حكادث السيارات
. التأميف مف المسؤكلية عف حكادث النقؿ

.            التأميف مف المسؤكلية عف الحريؽ 

ىذا التأميف يتعمؽ بشخص المؤمف لو ك ييدؼ إلى  دفع مبمغ : التأمين عمى الأشخاص- 
التأميف إذ كقع خطرا أك حادث متعيف كيشمؿ ىذا التأميف المخاطر التي يتعرض ليا الإنساف في 

حياتو أك سلامة جسمو أك صحتو كما يشمؿ بالإضافة إلى ذلؾ الحكادث السعيدة كالزكاج 
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كالإنجاب كغيرىا مبمغ التأميف يستحؽ لممؤمف لو بصرؼ النظر عف تحقؽ الضرر أك قدر ىذا 
. يقع الضرر أصلا لا   الضرر فقد

وظائف التأمين : المطمب الثالث
مف أبرز  كظائؼ التأميف أنو يقدـ للإنساف المؤمف لو : وسيمة لكفالة الأمان لممؤمن له (1

الأماف الذم يرغب في الحصكؿ عميو ضد ما قد يمحقو مف الأخطار التي تيدده في نفسو أك في 
مالو، كالذم تدفعو إليو غريزتو الأساسية، كىذا الأماف التي يكمفو التأميف يكجد في كافة أنكاعو، 
سكاء في التأميف مف الأضرار أك تأميف الأشخاص ففي التأميف مف ضرر يؤمف المؤمف لو ضد 

الأخطار التي قد تصيبو في ذمتو المالية، فإذا أمف عمى حالو ضد خطر الحريؽ مثلا، كتحقؽ ىذا 
الخطر، كجد في مبمغ التأميف الذم يستحؽ لو مف يعكض عف تمؾ الخسارة، كما يمكنو مف 

الحصكؿ عمى بديؿ لما ىمؾ مف أمكالو، ككذا الحاؿ في تأميف المسؤكلية ، فقد أدت التطكرات 
الحديثة إلى زيادة حالات المسؤكلية كأسبابيا كعف طريؽ التأميف ضد المسؤكلية يستطيع الشخص 
أف يجنب نفسو نتائج ليذه المسؤكلية كأف يباشر نشاطو بحرية كاطمئناف دكف خكؼ كالتأميف عمى 

 .الأشخاص يمعب دكرا كبيرا في بث ركح الأماف كالطمأنينة في النفكس
عند حمكؿ الأجؿ أك تحقؽ الخطر المؤمف منو، يمتزـ المؤمف : وسيمة لتكوين رأس المال (2

بأف يدفع لممؤمف لو مبمغ التأميف، كيؤدم ىذا المبمغ مف مجمكع الأقساط التي قاـ المؤمف ليـ 
، حيث يمتزـ 1بدفعيا، كمف ىذه الناحية يعتبر التأميف نكعا مف الادخار، كبالتحديد إدخارا إجباريا

فيو المؤمف لو بأف يقتطع جزءا صغيرا كبصفة دكرية مف دخمو يؤدم لممؤمف مقابؿ الحصكؿ عمى 
مبمغ التأميف عند استحقاقو، كرؤكس الأمكاؿ التي تتككف لدل شركات التأميف مف مجمكع أقساط 

فبالنسبة لممؤمف .  المؤمف ليـ ليا أىميتيا بالنسبة لممؤمف ليـ ككذالؾ بالنسبة للاقتصاد القكمي
ليـ تمثؿ ىذه الأمكاؿ المجمعة  لدل شركات التأميف ضمانا لاستيفاء حقكقيـ مف قبؿ ىذه 

الشركات ، لذلؾ يمزـ القانكف شركات التأميف بتككيف احتياطات لدييا تمثؿ إحدل ضمانات الكفاء 

                                                 
1
 .47 ،الطبعة الثالثة ، الكوٌت الخاصة، الكوٌت، منشورات جامعة الكوٌت، صفحة أحكام التأمين في القانون والقضاء شرف الدٌن، أحمد السعٌد،  
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بالتزاماتيا، كتقكـ شركات التأميف باستثمار  ذالؾ الاحتياطي بما يحقؽ في النياية مصمحة المؤمف 
 .ليـ

يؤدم التأميف كظيفة ككسيمة الائتماف عمى المستكل الفردم كعمى : وسيمة الائتمان (3
المستكل الدكلة أيضا، فبالنسبة للأفراد سيسيؿ التأميف ليـ الحصكؿ عمى الائتماف بكسائؿ متعددة 
، فالتأميف يؤدم إلى تدعيـ الضماف الذم يقدمو المؤمف لو إلى دائنو، كبالتالي يسيؿ لو الحصكؿ 
عمى الائتماف فإذا رىف المؤمف عقارا أك منقكلا مممككا لو ضمانا لتسديد ما عميو مف ديكف تجاه 

، فلا شؾ أف مف مصمحة ىذا الأخير بقاء الماؿ المرىكف حتى يمكنو التنفيذ الجبرم عميو في قدائف
حالة عدـ الكفاء الاختيارم مف قبؿ المديف كلكف ىذا الماؿ قد يفقد أك يسرؽ أك ييمؾ بفعؿ حادث 
معيف كالحريؽ مثلا، فيضيع ضماف الدائف، فتفاديا ليذا النتيجة كثيرا ما يفرض الدائف عمى مدينو 
أف يؤمف لو عمى الشيء المرىكف ضد السرقة أك ضد الحريؽ مثلا، حتى إذا تحقؽ الخطر مف ىذا 
القبيؿ حؿ مبمغ التأميف محؿ الشيء المرىكف كاستطاع الدائف المرتيف أف يستكفي حقو مف مبمغ 

 .التأميف
رغـ أف اليدؼ المباشر لمتأميف ىك تعكيض المؤمف لو عف الخسائر التي : عامل وقائي (4

تمحؽ بو، إلا أف التأميف يؤدم دكرا ىاما أخر بطريقة غير مباشرة ىك الكقاية مف المخاطر كالعمؿ 
عمى تجنب كقكعيا، بحيث أصبح عاملا مف عكامؿ الكقاية في المجتمع كيؤدم التأميف ىذا الدكر 
الكقائي بكسائؿ متعددة، فشركات التأميف رغبة منيا في حصر مبالغ التعكيض في أضيؽ الحدكد، 

.  تعمؿ بطرؽ متعددة عمى التقميؿ مف نسبة كقكع المخاطر
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ماهية التجارة الدولية : المبحث الثاني
تعد التجارة مف الأنشطة الاقتصادية الميمة في حياة الإنساف كالمعركفة منذ القدـ لدل 

البشرية، فساىمت التجارة في تعزيز تبادؿ البضائع أك الخدمات أك كلاىما معا بيف طرفيف أك 
أكثر مف طرؼ كمع التطكرات التي شيدتيا الحضارة الإنسانية تطكرت معيا التجارة بشكؿ 

تدريجي، حيث يمتد ىذا النطاؽ الخاص بيا لتصبح بيف دكلتيف أك أكثر مف دكلة، كصار يطمؽ 
. عمييا مفيكـ التجارة الدكلية

مفهوم التجارة الدولية وأهميتها : المطمب الأول

انتقاؿ السمع كالخدمات  )تعبر التجارة الدكلية عف المعاملات التجارية في صكرىا الثلاثة 
، تنشأ بيف أفراد يقيمكف في كحدات سياسية مختمفة أك منظمات (كرؤكس الأمكاؿ كالأشخاص 

اقتصادية تقطف في كحدات سياسية مختمفة، كعميو سنحاكؿ مف خلاؿ ىذا المطمب التطرؽ إلى 
. مفيكـ كأىمية التجارة الدكلية في الحياة الاقتصادية

مفهوم التجارة الدولية : الفرع الأول
عمميات تعتمد عمى تبادؿ سمع بيف الدكؿ كتساىـ ىذه : " تعرؼ التجارة الدكلية عمى أنيا

 1".التجارة في تعزيز كجكد اقتصاد دكلي يتأثر كيؤثر في الطمب كالعرض كالأسعار الدكلية
أحد فركع عمـ الاقتصاد التي تختص بدراسة : " كما تعرؼ التجارة الدكلية عمى أنيا

المعاملات الاقتصادية الدكلية، ممثمة في حركات السمع كالخدمات كرؤكس الأمكاؿ بيف الدكؿ 
المختمفة فضلا عف السياسات التجارة التي تطبقيا دكؿ العالـ لمتأثير في حركات السمع كالخدمات 

 2".كرؤكس الأمكاؿ بيف الدكؿ المختمفة
مجمكعة مف القكاعد التي تستخدـ تنظيـ طرؽ تبادؿ المنتجات دكليا، : "كتعرؼ عمى أنيا

 3".عمى طريؽ الاعتماد عمى المناطؽ كالأقاليـ التجارية كالجمركية

                                                 
1
 ..64 عربً مرٌم، أثار سٌاسات تحرٌر التجارة الدولٌة عل تحقٌق الأمن الغذائً المستدام فً الدول النامٌة، الجزائر، جامعة فرحات عباس، سطٌف، ص 
.                                                          14، ص2009 مصر،ة،م، الدار الجامعية، الإسكندر، التجارة الخارجية  السيد محمد أحمد السيريتي2

3
 .65ص.  عربً مرٌم، المرجع السابق 
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مف خلاؿ التعاريؼ السابقة نجد أف التجارة الدكلية عبارة عف مختمؼ عمميات التبادؿ 
التجارم الخارجي سكاء في صكرة سمع كخدمات كرؤكس أمكاؿ، بيدؼ تحقيؽ منافع مختمفة 

. لأطراؼ التبادؿ
أهمية التجارة الدولية : الفرع الثاني

تعتبر التجارة الدكلية مف أىـ مقكمات نجاح كازدىار الاقتصاد لكافة دكؿ العالـ حيث تظير 
أىميتيا في دكرىا الذم يدعـ استفادة كؿ دكلة مف المميزات التي تقدميا الدكؿ الأخرل، بسبب 
عدـ قدرة الدكؿ عف تكفير حاجات مجمعاتيا بالاعتماد عمى مكاردىا المحمية، كتكضح أىمية 

: التجارة الدكلية بشكؿ دقيؽ بناءا عمى النقاط التالية
 تعتبر الكصمة المباشرة لتعزيز العلاقات الدكلية بسبب دكرىا في ربط الدكؿ معا  . 
  تساىـ في تكفير الكثير مف الخدمات بالاعتماد عمى مبدأ التخصص الذم يكفر المنتجات 

 .بأقؿ الأسعار
 تدعـ القدرة التسكيقية مف خلاؿ إنشاء العديد مف الأسكاؽ الجديدة لممنتجات المتنكعة . 
  تساعد عمى رفع معدؿ الرفاىية في المجتمع عف طريؽ تكفير العديد مف المنتجات التي 

 .تؤدم إلى تنكع خيارات الأفراد سكاء للاستيلاؾ أك الاستثمار
  تصنؼ مف المؤشرات الميمة لقياس القدرات الخاصة بالدكؿ عمى المنافسة كتسكيؽ 

 .المنتجات كالإنتاج في الأسكاؽ العالمية كالدكلية
  تدعيـ التنمية الاقتصادية مف خلاؿ تطكر الدخؿ القكمي الذم يساىـ في تحسيف التنمية 

. الخاصة بكؿ دكلة
اتجاهات التجارة الدولية وأسباب قيامها : المطمب الثاني

اتجاهات التجارة الدولية : الفرع الأول
 1:يتأثر الييكؿ الخاص بالتجارة الدكلية بعدة اتجاىات كىي

                                                 
1
 .02 الأكادٌمٌة العربٌة البرٌطانٌة للتعلٌم العالً، التجارة الدولٌة، ص  
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بحيث تؤدم تجزئة العمؿ عالميا إلى " أدـ سميث"ىك الذم أسسو عالـ الاقتصاد : أولا
كتعتمد عمى ظركفيا التي تتشكؿ ليا ميزة إنتاجية  . تخصص الدكؿ في تقديـ منتجات معينة

. مطمقة كاعتبر سميث أف التجارة الدكلية تعتمد بشكؿ أساسي عمى النفقات المطمقة
ىك الذم أسسو عالـ الاقتصاد ريكاردك لأنو رأل  اتجاه النفقات المطمقة لا يمكف : ثانيا

تطبيؽ إلا في التجارة الداخمية كليس مف الممكف استخدامو في نفس  الييكؿ الخاص بالتجارة 
. الدكلية فحرص ريكاردك عمى دفع قاعدة عرفت باسـ النفقات النسبية لممنتجات

عف طريؽ صياغتو لقاعدة الميزة " مايؿ بكرتر"ىك الذم أسسو المفكر الاقتصادم : ثالثا
التنافسية التي اىتمت بتطكير قاعدة الميزة النسبية لريكاردك مف أجؿ استخداميا في التعبير عف 

. تمييز دكلة ما في إنتاج منتج معيف بالاعتماد عمى العناصر الإنتاجية الحديثة
ىك الذم اعتمد عمى القدرة التنافسية ، حيث يشير إلى إمكانية في تكفير الحاجات إلى : رابعا

. الأسكاؽ الدكلية بالالتزاـ عمى المحافظة عمى تطكر معيشة المكاطنيف
أسباب قيام التجارة الخارجية : الفرع الثاني

 يرجع تفسير أسباب قاـ التجارة الخارجية إلى السبب الرئيسي المتمثؿ في المشكمة 
الاقتصادية أك ما يعرؼ بمشكمة الندرة النسبية كذلؾ بسبب محدكدية المكارد الاقتصادية قياسا 

بالاستخدامات المختمفة ليا في إشباع الحاجات الإنسانية إلى جانب ضركرة استخداـ ىذه المكارد 
: بشكؿ أمثؿ نذكر منيا

بما أف ىناؾ تكزيع غير متكافئ لعناصر : 1الحاجة في العلاقات الاقتصادية الخارجية (1
كالمكاد  (كغيرىا..... أمطار،التربة،  )الإنتاج بيف بمداف العالـ المختمفة بما فيا الظركؼ المناخية 

المعدنية كالبشرية كالرأسمالية كالكفاءات الإدارية كغيرىا مف المتغيرات الاقتصادية التي تؤثر عمى 
 .(اختلاؼ ظركؼ الإنتاج  )قدرات البمداف عمى الإنتاج 

                                                 
 .39، ص1976المستنصرية،بغداد، العراؽ، ، الكتاب الأكؿ، الجامعة القواعد الأساسية الاقتصاد الدوليمحمد عمي جاسـ، 1
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إذ أف ىذه الاختلافات بيف البمداف تجعؿ ىناؾ اختلاؼ في إمكانيات البمداف في إنتاج السمع 
كالخدمات بمعنى أف أم بمد لا يستطيع أف يحقؽ الاكتفاء الذاتي، كيمكف القكؿ أيضا أف التجارة 

أم حصكليا عمى أكبر  )الخارجية تتيح لكؿ بمد أف تستغؿ مكاردىا بأكبر قدر ممكف مف الكفاءة 
 1(ناتج ممكف مف خلاؿ استعماؿ ىذه المكارد 

يرجع ذلؾ إلى عكامؿ جغرافية تتمثؿ في اختلاؼ ظركؼ الطقس : التخصص الدولي (2
 ككما كضحنا سابقا أف البمداف لا 2كالمناخ، كاختلاؼ المكارد الطبيعية كتكزيعيا فيما بيف البمداف 

تستطيع أف تعتمد عمى نفسيا كميا في إشباع حاجات أفرادىا، كذلؾ راجع إلى التكزيع غير 
المتكافئ لمثركات الطبيية كلذلؾ يجب عمى كؿ بمد أف يتخصص في إنتاج تمؾ السمع التي تؤىميا 

مكانياتيا الاقتصادية عمى أف تككف بأقؿ تكمفة كبكفاءة عالية   3.طبيعتيا كظركفيا كا 
كذلؾ راجع عمى :اختلاف مستوى التكنولوجيا المستخدمة في الإنتاج من بمد لأخر (3

اختلاؼ مستكل التكنكلكجيا المستخدمة كتفاكتا في أمثمة استخداـ المكارد الاقتصادية، حيث تتصؼ 
الظركؼ الإنتاجية بالكفاءة العالية في ظؿ ارتفاع مستكل التكنكلكجيا كعمى العكس مف ذلؾ في 

حاؿ انخفاض مستكل ىذه التكنكلكجيا، حيث يخضع الإنتاج لانخفاض الكفاءة الإنتاجية 
 .كالاستغلاؿ غير الأمثؿ لممكارد الاقتصادية

قد يبدك أف مبدأ التعاكف الدكلي أقؿ تأثير في : التعاون في العلاقات الاقتصادية الخارجية (4
قياـ التبادؿ التجارم فيما بيف البمداف إذا ما قكرف بالأسباب الأخرل سابقة الذكر كلاسيما في 

الظركؼ الاستثنائية، كفي ىذه الأحكاؿ تتقمص دائرة التعامؿ الاقتصادم فتقؿ الركابط كالعلاقات 
كغيرىا، أما في الظركؼ الاعتيادية كفي جك التعاملات الطبيعية فقد يمارس التعاكف الدكلي 

 .مختمؼ أشكالو كفي كؿ المجالات دكرا ىاما إذ يككف مبعثا قكيا لنشأة علاقات اقتصادية جديدة

                                                 
  .36ص ، 2000دمشؽ، سكريا،لمنشر ، الرضا  ، الجزء الأكؿ ، دار أساسيات التجارة الدولية المعاصرةالصرف،  رعد حسف 1

  . 35ص ، 1988 العراؽ، مطبعة التعميـ العالي بغداد ،المدخل إلى الاقتصاد الدولي ،كريـ معمدم الحسناكم ، 2
 .  13 ص ،2001 الأردف، دار صفاء لمنشر كالتكزيع ، عماف ،التجارة الخارجية ، مكسى سعي مر كآخركف ، 3
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اختلاف الميول والأذواق الناجم عن التفضيل النوعي لمسمعة ذات المواصفات الإنتاجية  (5
حيث أف المستيمكيف في كؿ بمد يسعكف لمحصكؿ عمى السمعة ذات المكاصفات عالية : المتميزة

الجكدة، لتحقيؽ أقصى منفعة ممكنة منيا، كتزداد أىمية ىذا العامؿ مع تزايد متكسط دخؿ الفرد 
 1.في البمد

شروط التجارة الخارجية : المطمب الثالث
تتـ في عمميات التجارة الخارجية إرساؿ البضائع مف دكلة إلى أخرل، غير أف ىذه البضائع 
يمكف أف تتعرض لمنقص أك التمؼ، أك إلى عدـ التسميـ، فمف أكبر الصعكبات التي تكاجو الطرفيف 
ىك الاختلاؼ عمى تحديد قانكف أم بمد سيتـ تطبيقو بخصكص عقكدىـ، لذلؾ كاف مف الضركرم 
التكصؿ إلى شركط التجارة الدكلية تشكؿ التعريفات التجارية القياسية الأكثر شيكعا كاستخداـ في 

، كقد أصدرت الغرفة (I.C.C)عقكد المبيعات الدكلية التي تضعيا كتنشرىا غرفة التجارة الدكلية
أكؿ مجمكعة التي تككف أجكر الشحف  

 2: كىذه الشركط الثلاث عشر محددة في قامكس شيباف لعمكـ الإدارة كىي
كيعني أف البائع يعتبر قد أكفى بالتزاماتو عندما تصبح : EXWالتسميم في مرافق البائع .1

لتسميميا لممشترم،  (أم في مصنع أك مستكدعات البائع )البضاعة جاىزة في مرافؽ البائع 
كبمكجب ىذا الشرط لا يككف البائع مسؤكلا عف تحميؿ البضاعة بكاسطة النقؿ، أكعف طريؽ 

تخميص لمتصدير ما لـ يتـ الاتفاؽ بيف البائع كالمشترم عمى ذلؾ، كيتحمؿ المشترم جميع أعباء 
مخاطر نقؿ البضاعة مف مرافؽ البائع إلى نقطة الكجية، كيمثؿ ىذا الشرط أدنى حدكد التزاـ 

البائع اتجاه المشترم، كيجب أف لا يقبؿ المشترم بيذا الشرط أذا لـ يكف قادرا عمى ترتيب النقؿ 
 .مف مرافؽ البائع ك إنياء إجراءات التصدير في ميناء التصدير

 كيعني أف البائع يعتبر قد أكفى بالتزاماتو عندما :FCAتسميم مرافق الشركة الناقمة .2
عندما ينيي إجراءات التصدير كتسميـ البضاعة لمشركة الناقمة التي يسمييا المشترم في المكاف 

                                                 
  .13، ص 2002، الأردف،، الطبعة الأكلى دار الميسرة لمنشر كالتكزيع ، عماف اقتصاديات التجارة الخارجيةخركف،آحساـ عمي داكد ك 1
2

، مذكرة مقدمة لنٌل شهادة دراسة حالة بنك الفلاحة و التنمية الريفية وكالة مسيلة-دور الاعتماد المستندي في تمويل التجارة  الخارجيةكلثوم بشٌري، 

 .11 و10و9ص .، ص2018الماستر، قسم العلوم التجارٌة، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة  وعلوم التسٌٌر، جامعة المسٌلة، الجزائر، 
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الذم يسميو المشترم، كفي حالة تسمية المشترم لمكاف معيف أك نقطة تسميـ محددة يمكف لمبائع 
ذا احتاج المشترم إلى مساعدة مف البائع  اختيار المكاف الذم تسمـ فيو الشركة الناقمة لمبضائع، كا 
لمتعاقد مع الشركة الناقمة يمكف لمبائع بمقتضى الأعراؼ التجارية أف يقدـ المساعدة، كلكف عمى 
حساب كمسؤكلية المشترم، كيمكف اعتماد ىذا الشحف برا كبحرا أك جكا، كبما في ذلؾ الشحف 

  -Multimodal transport -      بكسائؿ متعددة
كيعني أف البائع يعتبر قد أكفى بالتزاماتو عندما يقكـ : FASالتسميم بمحاذاة السفينة .3

 كىذا يعني أف المشترم يتحمؿ  بكضع البضاعة بكضع البضاعة بمحاذاة السفينة عمى الرصيؼ،
كافة أعباء كمخاطر نقؿ البضاعة مف تمؾ المحظة، كيستكجب ىذا الشرط أف يقكـ المشترم 

بإجراءات تخميص البضاعة لمتصدير، لذا يجب أف لا يقبؿ المشترم بيذا الشرط إذا لـ يكف قادرا 
عمى ترتيب إنياء إجراءات التصدير، كلا يمكف الاعتماد ىذا الشرط إلا في النقؿ البحرم أك عبر 

 .الممرات المائية
كيعني أف البائع يعتبر قد أكفى بالتزاماتو عندما يقكـ : FOBالتسميم عمى سطح السفينة .4

بتسميـ البضاعة عمى متف السفينة الناقمة في ميناء الشحف الذم يسميو المشترم، كبيذا يعني أف 
ينص ىذا الشرط عمى أف  المشترم يتحمؿ كافة أعباء كمخاطر نقؿ البضاعة منذ تمؾ المحظة، ك

يقكـ البائع بإنياء إجراءات تخميص البضاعة لمتصدير كلا يمكف اعتماد ىذا الشرط إلا في النقؿ 
 ()البحرم أك عبر الممرات المائية الداخمية، فإذا كاف تحميؿ البضاعة يتـ  بالدحرجة عمى سفينة

 .أك في حاكية يككف مف المناسب اختيار شركط التسميـ في مرافؽ الشركة الناقمة
يعني أف البائع قد أكفى بالتزاماتو عندا يقكـ بدفع التكاليؼ : CFRالتكمفة وأجور الشحن .5

ك أجكر الشحف لتسميـ البضاعة في ميناء الكجو الذم يسميو المشترم، كلكف يتحمؿ المشترم كافة 
مخاطر الخسائر أك الضرر الذم يمكف أف يمح بالبضاعة  ك أم تكاليؼ إضافية يمؾ أف تنشأ 
بعد لحظة تسميـ البائع لمبضاعة عمى سطح السفينة، كيمكف ىذا الشرط أف يقكـ البائع بإنياء 

إجراءات تخميص البضاعة لمتصدير، كلا يمكف اعتماد ىذا الشرط إلا في النقؿ البحرم كالنقؿ عبر 
 .الممرات المائية الداخمية
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يعني أف البائع قد أكفى بالتزاماتو عندما يقكـ بدفع : CIFالتكمفة والتأمين والشحن .6
التكاليؼ كأجكر الشحف لتسميـ البضاعة في ميناء الكجية الذم يسميو المشترم، كالتأميف البحرم 
عمييا لتغطية المشترم ضد مخاطر الخسائر كالضرر التي يمكف أف تتعرض ليا البضاعة أثناء 
النقؿ، كيقكـ البائع بالتعاقد مع شركة التأميف التي يمكف أف تتعرض ليا البضاعة أثناء النقؿ، 

كيقكـ البائع بالتعاقد مع شركة التأميف كدفع قيمة التأميف، كلكف لا يتكجب عمى البائع بمكجب ىذا 
الشرط سكل الحصكؿ عمى الحد الأدنى لتغطية التأميف، كيمكف ىذا الشرط أف يقكـ البائع بإنياء 
إجراءات تخميص البضاعة لمتصدير، كلا يمكف اعتماد ىذا الشرط إلا في حالة النقؿ البحرم، 

كالنقؿ عبر الممرات المائية الداخمية، فإذا كاف تحميؿ البضاعة يتـ بالدحرجة عمى سفينة يككف مف 
 .الأجدر اختيار الشرط أجكر الشحف ك التأميف مدفكعة إلى ميناء الكجية المسمى

كيعني أف البائع يعتبر قد أكفى : CPTأجور الشحن مدفوعة إلى مكان الوجهة المسمى .7
بالتزاماتو عندما يقكـ بدفع أجكر الشحف كالتأميف ضد مخاطر خسارة أك ضرر البضاعة أثناء 
الشحف، كيقكـ البائع بالتعاقد مع شركة التأميف كبدفع رسكـ التأميف، كما يممي ىذا الشرط عمى 

 .البائع إنياء إجراءات تخميص البضاعة لمتصدير كيمكف اعتماده بأم كسيمة نقؿ
يعني ف البائع يعتبر : CPI أجور الشحن والتأمين مدفوعة إلى مكان الوجهة المسمى  .8

قد أكفى بالتزاماتو عندما يقكـ بدفع أجكر الشحف ك التأميف ضد خسارة أك ضرر البضاعة أثناء 
الشحف، كيقكـ البائع بالتعاقد مع شركة التأميف كبدفع رسكـ التأميف، كلكف لا يتكجب عمى البائع 

 .إنياء إجراءات تخميص البضاعة لمتصدير كيمكف اعتماده بأم كسيمة نقؿ
يعني أف البائع قد أكفى :  DAF (عمى حدود المكان المسمى)التسميم عمى الحدود  .9

بالتزاماتو عندما يقكـ بتسميـ البضاعة بعد إنياء إجراءات التصدير عند النقطة الحدكدية لمسماة 
كالمكاف المسمى، كلكف قبؿ الكصكؿ إلى المركز الجمركي الحدكدم لمدكلة المحاذية، ككممة 
الحدكد لأغراض ىذا الشرط تعني حدكد أم دكلة بما في ذلؾ دكلة التصدير كمف الميـ جدا 
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لأغراض ىذا الشرط تعني حدكد أم سمية النقطة الحدكدية بدقة ككضكح، كيتـ اعتماد ىذا الشرط 
 .لمنقؿ بالسكؾ الحديدية أك الشاحنة

يعني أف البائع يعتبر  : DES (ميناء الوجهة المسمى)التسميم عمى سطح السفينة  .10
قد أكفى بالتزاماتو عندما تصبح البضاعة جاىزة لتسميميا لممشترم عمى سطح السفينة دكف فسحيا 
كتخميصيا مف الجمارؾ في ميناء الكجية المسمى كيتحمؿ  البائع كافة تكاليؼ كمخاطر إيصاؿ 
البضاعة إلى ميناء الكجية المسمى كلا يمكف  اعتماده إلا في النقؿ البحرم أك عبر الممرات 

 .المائية الداخمية
 يعني أف البائع قد أكفى بالتزاماتو قد : DEQ التسميم عمى الرصيف مع دع الرسوم .11

أكفى بالتزاماتو عندما تصبح البضاعة جاىزة لتسميميا لممشترم عمى رصيؼ ميناء الكجية 
المسمى بعد فسحيا ك تخميصيا للاستيراد، كدفع الرسكـ الجمركية عمييا، كيتحمؿ البائع كافة 

المخاطر كالتكاليؼ بما في ذلؾ الرسكـ الجمركية كالضرائب كالرسكـ الأخرل، لذلؾ يجب أف لا 
يقبؿ البائع بيذا الشرط إذا لـ يكف قادرا عمى الحصكؿ عمى رخصة الاستيراد بشكؿ مباشر أك غير 
مباشر،فإذا اتفؽ الطرفاف عمى أف يقكـ المشترم بتخميص البضاعة كفسحيا للاستيراد كدفع الرسكـ 

مع " ، بدلا مف عبارة   " Dutyunpaidبدكف دفع الرسكـ " الجمركية عمييا يجب أف تكتب عبارة 
، أما إذا اتفؽ الطرفاف عمى استبعاد بعض مصاريؼ الاستيراد مف "Dutypaidدفع الرسكـ  

التسميـ " يجب كتابة عبارة  -Value addedtax-التزامات البائع مثؿ الضريبة القيمة المضافة 
، كلا يمكف اعتماد ىذا الشرط إلا في النقؿ "عمى الرصيؼ بدكف دفع ضريبة القيمة المضافة

 .البحرم كعبر الممرات المائية الداخمية
يعني أف البائع يعتبر قد أكفى بالتزاماتو عندما يتـ :  DDU التسميم بدون دفع الرسوم .12

التسميـ البضاعة في المكاف المسمى في بمد الاستيراد، كيتحمؿ البائع تكاليؼ كمخاطر نقؿ 
باستثناء الرسكـ الجمركية كالضرائب كالرسكـ الحككمية الأخرل الكاجبة السداد عند )البضاعة 
 .(الاستيراد
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يعني أف البائع يعتبر قد أكفى بالتزاماتو عندما يتـ :  DDT التسميم مع دفع الرسوم .13
تسميـ البضاعة في المكاف المسمى في بمد الاستيراد، كيتحمؿ البائع تكاليؼ كمخاطر نقؿ 

البضاعة بما في ذلؾ الرسكـ الجمركية كالضرائب ك الرسكـ الأخرل لتسميـ البضاعة بعد فسحيا، 
كبالمقارنة مع شرط التسميـ في مرافؽ البائع الذم يمثؿ الحد الأدنى للالتزاـ مف جانبو، فإف ىذا 
الشرط يمثؿ الحد الأقصى لالتزامات البائع، كيجب أف لا يتـ اعتماد ىذا الشرط إذا كاف البائع 

غير قادر عمى الحصكؿ عمى ترخيص الاستيراد بشكؿ مباشر أك غير مباشر، فإذا رغب الطرفاف 
في أف يقكـ المشترم  بفسح  البضاعة للاستيراد كدفع الرسكـ الجمركية كجب عمييا اعتماد الشرط 

، أما إذا رغب الطرفاف في استبعاد بعض المصاريؼ التي تدفع عند "التسميـ بدكف دفع الرسكـ"
الاستيراد مف التزامات البائع مثؿ ضريبة القيمة المضافة، كجب عمييا إضافة عبارة صريحة 

، بدفع ضريبة القيمة المضافة: " ككاضحة بذلؾ كما يمي ، كيمكف اعتماد "التسميـ مع دفع الرسكـ
. ىذا الشرط ميما كانت كسيمة النقؿ
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دور تأمين النقل البحري لمبضائع في تسهيل عمميات التجارة الخارجية : المبحث الثالث
   يعتبر تأميف النقؿ البحرم كسيمة رئيسية في التجارة الخارجية، بحيث يمعب التأميف فعاؿ 

في مساىمة سيركرة  العمميات التجارية المتمثمة في الاستيراد كالتصدير، حيث يكمف دكر التصدير 
في تصريؼ فائض دكلة ما مف الإنتاج لسمع أك الخدمات لدكؿ أخرل ذات عجز كذلؾ كفؽ قكانيف 

كقكاعد متعارؼ عمييا، أما الاستيراد فيك الطريقة المستخدمة لمحصكؿ عمى المنتجات التي 
: تحتاجيا الدكلة كىذا ما سنتناكؿ خلاؿ المطالب التالية

عممية تصدير البضائع : المطمب الأول
يعتبر التصدير أقدـ أشكاؿ التجارة الخارجية كظير ىذا النشاط بسبب عدة عكامؿ، مثؿ  

أدل ذلؾ  (OMC)ثكرة الاتصالات، المعمكمات كالعكلمة كظيكر منظمة التجارة العالمية اؿ 
تلاشي الحدكد بيف الدكؿ، كسيكلة انتقاؿ السمع كالخدمات كالأفراد بيف الدكؿ كالتصدير ىك أحد 
البدائؿ الأساسية في دخكؿ  الأسكاؽ الخارجية كيتضمف النشاط التصديرم بيف السمع المنتجة 

. محميا في الأسكاؽ الخارجية مف خلاؿ كسطاء أك مراكز التكزيع الخارجي
: مفهوم التصدير: أولا
  التصدير ىك بيع المنتجات مف دكلة أخرل، كفؽ نظاـ معترؼ بو كقكانيف كنظـ تدعـ

الاستيراد مف جانب الدكؿ المستيمكة كالتصدير مف جانب الدكؿ المصدرة، كيعتبر مصدر ىاـ 
لمدخؿ الدكؿ ك يسمح بفتح أسكاؽ جديدة لمنتجاتيا، كىك مؤشر عمة جكدة الصناعة كالزراعة في 

 .تمؾ الدكؿ
  التصدير ىك القدرة عمى تحقيؽ تدفقات سمعية كخدمية ك معمكماتية كمالية كثقافية كبشرية

إلى دكؿ ك أسكاؽ عالمية، بغرض تحقيؽ أىداؼ الصادرات مف أرباح كقيمة مضافة كتكسع كنمك 
 1.كانتشار فرص عمؿ كالتعرؼ عمى ثقافات أخرل ك تكنكلكجيا جديدة كغيرىا

لتصدير ىك الطمب الفعمي الأجنبي عمى المنتجات المحمية سكاء كانت سمع أك خدمات،  ا
كبذلؾ فإف التصدير ىك اجتياز السمع الكطنية إلى خارج حدكد الدكلة سكاء كانت ىذه الحدكد 

                                                 
1
 .420، ص1973، بدون طبعة، مكتبة الطلٌعة، ، التسويق الدولي نظم الاستيراد التصدير صدٌق محمد عفٌفً 
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كيقصد بالحدكد الطبيعية حدكد الدكلة الإدارية ك الدكلية مع الدكؿ الأخرل . طبيعية أـ حكمية
في حيف يقصد بالحدكد الحكمية الحدكد الجمركية لمناطؽ الحرة فقط دكف الحدكد . المجاكرة ليا

 .الإدارية كالدكلية ليا

كمف خلاؿ المفاىيـ السابقة نستنتج أف التصدير ىك العممية التي مف خلاليا يتـ تصريؼ 
فائض دكلة ما مف الإنتاج سكاء لسمع أك الخدمات لدكؿ أخرل ذات عجز ك ذلؾ كفؽ قكانيف ك 

. قكاعد متعارؼ عمييا
: أهمية التصدير: ثانيا

 1:ىناؾ جممة مف العكامؿ التي تجعؿ النشاط التصديرم ضركرة ممحة لمدكؿ ىي
 المساىمة بشكؿ إيجابي في الميزاف التجارم؛ 
 استغلاؿ المكارد المحمية بأكبر قدر ممكف مف الكفاءة؛ 
 الحاجة لتخفيض نسبة البطالة كالحصكؿ عؿ العملات الأجنبية؛ 
 زيادة نصيب الفرد مف الناتج القكمي كالمساىمة في تراكـ رأس الماؿ؛ 
  زيادة معدلات النمك كالرفاىية الاجتماعية ك الاقتصادية كالمساىمة في زيادة الإنتاج ك
 الإنتاجية؛

: أشكال التصدير: ثالثا
: 2يمكف القياـ بالتصدير عبر القنكات الآتية

 : التصدير المباشر .1
يكفر التصدير المباشر ميزة احتفاظ المدير بالرقابة بشرط أف يمتمؾ  فيـ للأسكاؽ الخارجية 

: كخبرة تفاكض في السكؽ الخارجية  كيتـ ىذا الشكؿ مف خلاؿ ثلاث قنكات
 ىك شخص أك شركة مخكلة بشكؿ قانكني باستيراد :(الأجانب)الوكلاء الخارجيين 

 .البضاعة إلى أم مكاف خارجي
                                                 

1
 .11، ص1996، مذكرة لنٌل شهادة لٌسانس تطبٌقً، جامعة الجزائر،"ترقية الصادرات للمنتجات التقليدية" سلالً لٌلى،  

2
 .434، ص1993، الطبعة الثالثة، دار النهضة العربٌة، القاهرة، تصدير واستيراد علميا وعمليا فؤاد مصطفى محمود،  
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 يبيع المصدر بشكؿ مباشر لتجار التجزئة الأجنبي الذيف بدكرىـ :تجار التجزئة الأجانب 
يبيعكنيا في أسكاقيـ مف خلاؿ المخازف كيتحمؿ المصدر أعباء عقكد التفاكض كنقؿ المنتجات 

 .كتنظيـ الصفقات
 يبيع المصدر بشكؿ مباشر لممستخدـ النيائي كشركات :البيع المباشر لممستخدم الأخير 
 .الطيراف
 :التصدير غير المباشر  .2

يمكف لممصدر تبسيط عممية التصدير مف خلاؿ كسيط يقكـ بالمفاكضات الخارجية ك 
الصفقات القانكنية كىذه المساعدة تقمؿ المسؤكلية الإدارية، كيحدث التصدير غير المباشر عندما 

: يستخدـ المنتج مؤسسة تسكيقية محمية في دكلتو لمقياـ بذلؾ إما كميا أك جزئيا كيككف كالآتي
 ىك تاجر كسيط يعمؿ عمى إيجاد منفذ لطمبات المصدريف أك : وكلاء العمولة

المستكرديف، كذلؾ مقابؿ عمكلة قد تككف مف طرؼ كاجد أك طرفيف، لكؿ ميمتيـ لا تتجاكز دكر 
 .الكساطة، كيجب أف يككف ككلاء العمكلة تجارا مسجميف يحممكف رخصا لمزاكلة الأعماؿ

 ىي شركة أعماؿ خاصة تمثؿ الشركات المصدرة، بمكجب عقد : شركات إدارة التصدير
العمكلة ك يمكنيا أف تمثؿ عدة شركات في نفس الكقت،  كتجارة احد وكلا تركز أعماىا في سكؽ

 .كىنا يكمف خطرىا عمى المصدر
 ىي شركات خاصة تتاجر بالتصدير عف طريؽ البيع المباشر : شركة تجار الصادارت

كىي تمتمؾ حقا شرعيا في البضاعة التي تتعامؿ معيا إما مف خلاؿ الشراء أك مف خلاؿ الضماف 
 .بشكؿ يؤمف حؽ المصدر كيمكف لممصدر أف يشكؿ شركة تجارة صادرات خاصة بو

 ىـ معيدم تسكيؽ يشتركف بشكؿ مباشر مف : تجار التصدير أو معيدي التسويق
المصنع كيصبحكف مالككف شرعييف لمبضاعة ثـ يعيدكف بيعيا في السكؽ الخارجية، كنجاح أعماؿ 

 .ىؤلاء التجار يتكقؼ عمى الخبرة كقدرة عمى التفاكض لمحصكؿ عمى أفضؿ الشركط



 انذونية وانتجارة نهتأمين اننظري الإطار                               :                    انفصم الأول

 

 
26 

ك الخيار بيف التصدير المباشر كغير المباشر يتكقؼ عمى القدرة الإدارية لمشركة ك الخبرة 
 .الدكلية

عممية استيراد البضائع : المطمب الثاني
يعتبر الاستيراد في ميداف التجارة الخارجية كنشاط اقتصادم، فيك يتمثؿ في تمكيف  

المنتكجات مف الخارج كتمبية حاجيات المستيمؾ بصفة عامة، كفي ىذا المبحث سيتـ عرض 
 : عممية الاستيراد

: مفهوم الاستيراد و أهميته: أولا
: مفهوم عممية الاستيراد. 1

الطريقة المستخدمة لمحصكؿ عمى المنتجات التي " يعرؼ الاستيراد عمى أنو : (1)تعريؼ 
تحتاجيا الدكلة، استيراد المنتجات إلى داخؿ البمداف غالبا ما يعتمد عمى نكع المنتج، السمع 

الأساسية أك الخدمة عند الاستيراد إلى داخؿ بمد يجب التكاصؿ مع الجمارؾ لتحديد التراخيص 
اللازمة، غالبا ما يككف المخمص الجمركي ىك لذم يقدـ التسييلات اللازمة لتسييؿ انتقاؿ السمع ك 

الخدمات بيف الدكؿ، لمعرفتو التامة بالمكائح كالقكانيف التي تحدد التعامؿ بيف الدكؿ كالرسكـ ك 
". المستندات المطمكبة

ىك شراء مف خارج الحدكد الجغرافية لبمد المشترم، " يعرؼ الاستيراد عمى أنو : (2)تعريؼ
 1".كما أنو يتمثؿ في مختمؼ الطرؽ المتبعة لتمكيف السمع مف الخارج

 2:أهمية الاستيراد. 2
الاستيراد ىك جزء مف التجارة الخارجية يتضمف تخطيط ككضع السياسات التي تعطي 

مجالات كاسعة مف الأنشطة المكممة كالمرتبطة بيذه الكظيفة، لذا يجب انتياج سياسة محكمة في 
ميداف الشراء، حيث مف المفركض شراء المنتجات ك السمع التي تتناسب كالغرض الذم يقصد 

. استخداميا فيو، لضماف تنافسية دائمة كمرتبطة بعنصر التكاليؼ

                                                 
1
 ..14، ص2000مذكرة لنٌل شهادة لٌسانس تطبٌقً، فرع تجارة دولٌة، جامعة بومرداس، "  مزٌان حفٌظة، إجراءات عملٌة الاستٌراد 

2
 .12،11 سلالً لٌلى، مرجع سابق، ص ص  
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الاستيراد يتـ خارج الحدكد فمف الضركرم أف تككف عممة كؿ مف المكرد ك المستكرد  كلككف
مختمفة لتمبية احتياجات اقتصاديات ما، فإف الدكلة مضطرة إلى استيراد بعض المكاد الأكلية التي 
تفتقر إلييا، أك استيراد بعض المنتجات التي ربما تكاليؼ إنتاجيا باىضة في البمد المحمي، أك 
. راجع إلى عدـ جكدتيا كمف ىنا نستنتج أف كجكد الاستيراد دليؿ لكجكد التصدير مف بمد آخر

أنواع الاستيراد : ثانيا
 :1هناك عدة أنواع للاستيراد التي تقوم بها المؤسسة من بينها

ىذا النكع تقكـ بو المؤسسة بغرض الاستثمار كالتكسيع في : الاستيراد بغرض الاستثمار. 1
المشركع، بأنيا تحتاج إلى تجييزات ك تجديد معدات الصيانة، كليذا فإف المؤسسة تقكـ بعممية 

. الاستيراد ليذه التجييزات لتسيير كتطكير عممية الإنتاج ك تكسيع المشركع
لمقياـ بالعممية الإنتاجية كالتكسيع في : الاستيراد بغرض توفير المواد الأولية المكممة .2

المشركع كجب عمى المتعامؿ الكطني أك الأجنبي استيراد مكاد إضافية مكممة لعممية الإنتاج أك 
. تكسيع المشركع

يتضمف ىذا النكع مف الاستيراد الشراء بقصد البيع، أم إعادة : الاستيراد بغرض التجارة. 3
البيع بعد الشراء مف الخارج دكف إحداث أم تغير أك تحكيؿ عؿ البضاعة المستكردة، بصفة أخرل 
شراء مكاد استيلاكية أك صناعية بغرض بيعيا عمى حاليا، كالملاحظ مف ىذا النكع قياـ متعامؿ 
محمي أك أجنبي أك أصحاب رؤكس الأمكاؿ بالاستثمار في ىذا المجاؿ، كتعكيض النقص في 

. المنتكجات
   تمتاز الجزائر كسائر بمداف العالـ الثالث بخاصية الاستيراد، كالاعتماد في صادرتيا عمى 

لى استيراد المكاد الاستيلاكية ك المصنعة، لأف حركة المنتجات الصناعية،  مكادىا الأكلية، كا 
السمع ك الخدمات في المكجكدة في المكانئ ناتجة كميا أك أغمبيا عمى أقؿ  تقدير مف عمميات 

. الاستيراد

                                                 
1
 . 10، ص1999، مذكرة لنٌل شهادة لٌسانس تطبٌقً، جامعة الجزائر، إجراءات وصعوبات عمليات الاستيراد معوش زهرة،  
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   فعمميات التصدير تقتصر غالبا عمى المحركقات كبعض المنتكجات، لذا فالمشرع العاـ  
، أم تأميف عمميات النقؿ البحرم CIF أكFOPأك الخاص يقكـ بتأميف الكاردات عمى صيغة  

لمبضائع ك السمع  المستكردة ىنا في الكطف، بمعنى آخر، إف كؿ مصاريؼ التأميف تقع عمى 
عاتؽ المشترم، كتككف بالعممة الكطنية كذلؾ حفاظا عمى تسرب رؤكس الأمكاؿ بالعممة الصعبة،  
   كبالتالي الحفاظ عمى نسبة ىامة مف العممة الصعبة، كالتي يمكف استخداميا في مجالات 

 1.أخرل
أثر التأمين البحري عمى التجارة الخارجية : المطمب الثالث

ترتكز التجارة الخارجية عادة عمى ثلاثة عقكد منفصمة تيدؼ جميعيا إلى تسميـ البضائع    
 2:إلى المشترم في جية كصكليا، ىذه العقكد ىي عقد البيع، كعقد التأميف كنتناكليا في ما يمي

عقد التأمين : الفرع الأول
تتضح ضركرتو في أف عممية التعكيض تتيح لممشترم أف يسترد قيمة ما أصاب مكارده 

نتيجة فقد أك تمؼ البضائع المنقكلة، كذلؾ بغض النظر عما إذا كاف عقد التأميف قد تـ بكاسطة 
البائع أك المشترم، حث أف عممية التأميف تعتبر في حد ذاتيا جزءا منيا لعممية البيع، ك التأميف 
البحرم اليكـ يعتبر مساعدا لمتجارة الخارجية لا يمكف الاستغناء عنو، إذ أنو يقدـ الكقاية اللازمة 

ضد الخسائر المحتممة أثناء نقؿ البضائع كالممتمكات مف مكاف لأخر ك تتيح لممشتغميف في 
التجارة الدكلية أف يخاطركا برأسماليـ في طمأنينة ك ثقة مما يؤدم إلى زيادة حجـ عمميات التبادؿ 

. التجارم
كتعتبر البنكؾ ىي المسؤكلة إلى حد كبير عف تمكيؿ عمميات التجارة الخارجية، ك الطريقة 

المتبعة في ذلؾ ىي أف يقكـ المشترم بعد إتماـ الاتفاؽ بينو كبيت البائع ك تكقيع عقد بفتح اعتماد 
مستندم في حدكد البنكؾ لحساب البائع الذم يمكنو أف يحسب كمبيالة عمى المشترم بقيمة كؿ 
شحنة مف البضائع يرسميا إليو، كفي ىذه الحالة يككف البنؾ عمى استعداد لخصـ ىذه الكمبيالة 

                                                 
1
 .60، ص2002، بومرداس، التأمين البحري في ظل عملية النقل البحري للبضائع حجرٌوة لٌاس،  

2
 20-16، ص ص 1981، أصوله العلمٌة، الطبعة الثانٌة، دار النهضة العربٌة، مصر، "التأمٌن البحري"  سلامة عبد الله، عصام الدٌن عمر،  
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بشرط أف يككف مرفقا بيا مستندات الضماف اللازمة كالمتمثمة في فاتكرة البيع، إذف التصدير، سند 
الشحف، كثيقة التأميف البحرم، كبيذا يتمكف البائع مف أف يتحصؿ مف البف عمى ثمف البضاعة 
التي تـ شحنيا بدلا مف انتظاره استلاـ المشترم ليا ك سداد الثمف، كما يتمكف البائع أيضا مف 
استثمار أمكالو كتتضح أىمية كثيقة التأميف ضمف المستندات المطمكبة في أف البنؾ تشترط أف 

تككف البضائع المنقكلة مؤمنة ضد المخاطر البحرية كمف ضمنيا خطر الحرب حتى يكافؽ عمى 
خصـ الكمبيالة المحسكبة عمى المشترم، كيقكـ البنؾ بعد ذلؾ بإرساؿ مستندات الضماف إلى فرعو 

 قيمة الكمبيالة المسحكبة  أك تككيمو في الجية المرسمة إلييا البضاعة، حيث يقكـ المشترم بدفع
مقابؿ مستندات الضماف تـ استلاـ البضائع مف السفينة الناقمة بمكجب سند الشحف، أما في حالة 

فقد البضائع أك تمفيا يقكـ المشترم بمطالبة شركة التأميف بقيمة التعكيض طبقا لشركط كثيقة 
التأميف المبرمة عف طريقة أك بكاسطة البائع إف كاف لو الحؽ في مثؿ ىذه المطالبة ك طبقا 

لاتفاقيات النقؿ الدكلية يتحتـ عمى البائع عند إرساؿ البضائع عف طريؽ البحر أف يخطر المشترم 
بدئة الرحمة حتى يتمكف الأخير مف التأميف عمييا ضد أخطار النقؿ البحرم إف لـ يكف البائع قد 
قاـ بالتأميف عمييا طبقا بشركط عقد البيع ك يعتبر البائع مسؤكلا عف أم تمؼ أك خسارة تمحؽ 

.  البضائع المنقكلة إذ لـ يقـ بتنفيذ ىذا الالتزاـ القانكني
مما سبؽ يتضح أف التأميف البحرم يعتبر عاملا جكىريا في عمميات التجارة الخارجية، 

فبالرغـ مف عدـ كجكد التزاـ قانكني عمى التاجر بأف يقكـ بتأميف بضاعتو أثناء النقؿ فإف البنؾ 
يتطمب ذلؾ لتمكيؿ الصفقة التجارية، كيعتبر قسط التأميف البحرم في الكقت الحالي جزءا متمما 

 .مف قيمة التكمفة التي تحدد سعر السكؽ لمبضائع
عقد البيع : الفرع الثاني

كفيما يمي أىـ عقكد البيع ك الفرؽ بييا فيما يختص بمسؤكلية التأميف مف : أنكاع عقكد البيع
: البضاعة المنقكلة

 عقد البيع فوبFOB “free on board”:زامو بالتسميـ عندما ت ىك عقد يفي البائع باؿ
تجتاز البضاعة حاجز السفينة في ميناء الشحف المعيف، كىذا يعني أف عمى المشترم أف يتحمؿ 
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جميع النفقات ك أخطار الفقداف أك الضرر الذم يمحؽ بالبضاعة منذ تمؾ النقطة كذلؾ فإف ىذا 
 .المصطمح يتطمب مف البائع أف يقكـ بتمخيص البضاعة جمركيا لمتصدير

 عقد البيع CIF “cost insurance and freight” : يعني أف البائع يفي بالتزامو
بالتسميـ عندما تجتاز البضاعة حاجز السفينة في ميناء الشحف، كيترتب عمى البائع أف يدفع  
النفقات ك أجكر الشحف الضركرية كأف يخمص جمركيا في بمد التصدير لإيصاؿ البضاعة إلى 

ميناء الكصكؿ المعيف إلا أف مخاطر الضرر الذم يمحؽ بالبضاعة بالإضافة إلى مسؤكلية  أية 
نفقات إضافية ناتجة عف أحداث تقع بعد تاريخ التسميـ تنتقؿ مف البائع ضافية ناتجة عف أحداث 

 .تقع بعد تاريخ التسميـ تنتقؿ مف البائع إلى المشترم
  يوجد عقد ثالث يستعمل أحيانناC&F  : كطبقا لشركطو فإف إجمالي ثمف البضاعة

الذم يحدده العقد يشكؿ فقط ثمف التكمفة ك أجرة النقؿ، كأما التاميف عمى البضاعة فإف مسؤكليتو 
. تقع عمى عاتؽ المشترم لاختياره أك طبقا لقكانيف الدكلة المستكردة
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: خلاصة الفصل
مف خلاؿ دراستنا ليذا الفصؿ نستنتج أف أغمب المبادلات ك التعاملات التجارية الدكلية تتـ 
عف طريؽ البحر، كىذا نظرا لممميزات التي يتسـ بيا النقؿ البحرم بالمقارنة بأنكاع النقؿ الأخرل، 
ك التأميف البحرم يعتبر جزء لا يتجزأ مف التجارة الخارجية الحديثة فيك يؤدم إلى تطكر حجميا ك 

. تغطية جميع الأخطار التي تتعرض ليا أثناء النقؿ البحرم
 حيث استعرضنا في دراستنا ىذه إلى إعطاء نظرة عامة حكؿ التجارة الخارجية كما تطرقنا 
أيضا إلى علاقة النقؿ البحرم بالتجارة الخارجية حيث لا يمكف أف تككف تجارة بلا نقؿ كما يمكف 

أف يككف نقؿ بلا تجارة، حيث أبرزنا مكانة تأميف النقؿ البحرم لمبضائع في تسييؿ التجارة 
. الخارجية حيث ختمنا فصمنا بدراسة أثر التأميف البحرم عمى التجارة الخارجية
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 الفصؿ الثاني 
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تمهيد الفصل 
تساىـ شركات التأميف عمكما في تسييؿ العمميات التجارية الخارجية، خاصة في ميداف 

النقؿ البحرم، ككف أغمب المبادلات تتـ عف طريقو، كنظرا لتعدد الأخطار التي يتعرض ليا ىذا 
الأخير تعددت المؤسسات التأمينية التي تتدخؿ بميداف تأميف النقؿ البحرم، مف خلاؿ ىذا الفصؿ 

تـ التطرؽ إليو في الفصؿ النظرم كسيتـ تقسيـ ىذا الفصؿ إلى ثلاث مباحث، المبحث  سنسقط ما
 بصفة عامة مف خلاؿ نشأتيا، ىيكميا التنظيمي saaالأكؿ سيتـ تقديـ الشركة الكطنية لمتأمينات 

 أىدافيا ك مياميا كفي المبحث الثاني سنقكـ بدراسة إستراتيجية تسكيؽ الشركة الكطنية لمتأميف
saa كذلؾ مف خلاؿ التطرؽ إلى ثلاث مطالب أما المبحث الثالث فيتمحكر حكؿ دراسة حالة في 

 saaالشركة الكطنية لمتأمينات 



 SAAنتأمينات انجزائرية انشركة في حانة دراسة:                               انفصم انثاني

 

 
34 

 . SAAنبذة عن شركة الوطنية لمتأمين : المبحث الأول
تعتبر شركة الكطنية لمتأميف مف أكائؿ الشركات في الجزائر بعد الاستقلاؿ، كالمحكر الرئيسي 

 2012مف الحصة الإجمالية لسنة  % 24.74في سكؽ التأميف الجزائرم حيث تمثؿ نسبة 
، كىي تحتؿ الزيادة في مجاؿ تأمينات السيارات كالأخطار  %28 بػ 2015لتصبح في سنة 

. الفلاحية الصناعية ك
. SAAلمحة عن الشركة الوطنية لمتأمين : المطمب الأول

 المتعمؽ بالتأمينات 1995 جانفي 25 في 07-95يخضع حاليا سكؽ التأميف إلى الأمر 
  المتعمؽ بتأميف القرض ككانت الشركة الكطنية 1996 جانفي 10 المؤرخ في 06-96كالأمر 

 . 07-96لمتأميف متأسسة قبؿ صدكر الأمر 
. نشأة شركة الوطنية لمتأمين: الفرع الأول

 كمؤسسة مختمطة جزائرية 1963 ديسمبر 12 في SAAأنشأت الشركة الكطنية لمتأميف 
مف رؤكس الأمكاؿ عمى التكالي، كىذا نظرا لافتقار الجزائر عقب  % 39ك  % 61مصرية بنسبة 

الاستقلاؿ مباشرة للإطارات ذات الكفاءة في مجاؿ التأمينات، بدأت المؤسسة نشاطيا ابتداء مف 
 بكاسطة مؤطريف مصرييف كعماؿ جزائرييف، إلا أنو بعد ذلؾ كتحديدا في 1964سنة 
 كفي نطاؽ سياسة تخصص أنشطة التأميف أجبرت شركة الكطنية لمتأميف عمى 24/05/1966

التحكؿ إلى السكؽ المحمية للأخطار البسيطة كتأميف السيارات، التأميف مف الحياة، الأخطار 
.    البسيطة لمخكاص كالتجار كالحرفييف

 عمى استقلالتيا المالية كتحكلت مف SAA تحصمت شركة الكطنية لمتأميف  1989في سنة 
 مميكف دينار جزائرم،ليرتفع في سنة 80 بػ مؤسسة عمكمية إلى شركة ذات أسيـ برأسماؿ يقدر

 مميار دينار جزائرم، مقرىا الرئيسي 20 بػ 2015 مميار دينار جزائرم ليبمغ سنة 2.5 إلى 1998
.  1600 شارع ارنستك تشيكيفارا 05بالجزائر العاصمة 

 مميار 27.366 مميار دينار جزائرم ليصبح ،22.956 ، 2012كما قدر رقـ أعماليا لسنة 
 مديرية جيكده مكزعة عبر 15 ، تتككف الشركة الكطنية لمتأميف مف 2015دينار جزائرم سنة 
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 ككالة بنؾ لتأميف 147 ككالة معتمدة ك200 ككالة مباشرة ،293التراب الكطني، كتتألؼ مف 
 25عمى مستكل بنؾ الفلاحة كالتنمية الريفية، بنؾ التنمية المحمية، البنؾ الكطني الجزائرم كلدييا 

. مركز لمخبرة خاص بسيارات كالأخطار البسيطة كالصناعية
 .  كتكفر ليـ ثلاث مراكز تككيف2015 في سنة 4698كما يقدر عدد العماؿ بالشركة 

 .SAAالهيكل التنظيمي لمشركة الوطنية لمتأمين: الفرع الثاني
المديرية : إف الشركة الكطنية لمتأميف كباقي المؤسسات المالية تمثؿ ثلاث مستكيات ىرمية 

.  العامة، المديرية الجيكية، كالككالات المحمية
:  كتتككف مف. المديرية العامة: أولا
صدار القرارات: (PDG)الرئيس المدير العام  .1  .ىك المسؤكؿ عف التكجيو كا 
 .يتـ استشارتو في بعض القضايا التي تيـ الشركة: مساعد المدير العام .2
 :يشرؼ عمى الأقساـ التالية :نائب المدير العام المكمف بالإدارة والمالية والمحاسبية .3

ينقسـ إلى مديريتيف ىما مديرية المالية : قسم المحاسبة والمالية والنظام المعموماتي- أ
. كمديرية النظاـ المعمكماتي (DFC)كالمحاسبية
كمديرية  (DRH)مديرية المكارد البشرية: كينقسـ إلى: قسم الموارد البشرية والممتمكات -ب
 .الممتمكات
 .ينقسـ إلى مديرية المراقبة، مديرية التدقيؽ:   قسم المراقبة والتدقيق - ج
 . مديرية الإحصاء كمديرية الشبكة: كينقسـ ىك الآخر إلى: قسم التسويق   - د
: يشرؼ عمى الأقساـ التالية: نائب المدير العام المكمف بالأمور التقنية- 4
 .كتفرع إلى مديرية المنازعات، مديرية التنظيـ: مديرية المنازعات العامة والتنظيم - أ
مديرية أخطار الأشخاص، مديرية : ينقسـ إلى مديريتيف ىما: قسم أخطار الحياة  -5

 .الأخطار الجماعية
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مديرية الأخطار الأشخاص : كينقسـ ىك الآخر إلى: قسم أخطار الأشخاص والمهن  -6
 .كمديرية أخطار الميف

كيحتكم عمى مديرية الأخطار الفلاحية، مديرية أخطار النقؿ : قسم أخطار المؤسسات  -7
 . كمديرية الأخطار الصناعية

.  مديرية الإنتاج كالمراقبة كمديرية التعكيضات: ينقسـ إلى مديريتيف: قسم معدات النقل  -8
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. الهيكل التنظيمي لمشركة الوطنية لمتأمين (01)شكل رقم

 
     

 
 
 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
. شركة الوطنية لمتأمينالوثيقة مقدمة من طرف : مصدر

 نائب المدير العام المكمف بالأمور التقنية  المديريات الجهوية 

 الرئيس المدير العام

 مساعد المدير العام

نائب المدير العام المكمف بالإدارة 
 والمحاسبة والمالية 

قسم المحاسبة والمالية 
 والنظام المعموماتي 

قسم الموار البشرية 
 والممتمكات

 قسم المراقبة والتحقيق

مديرية المنازعات العامة 
 والتنظيم 

 قسم أخطار الحياة

قسم أخطار الأشخاص 
 والمهن

 قسم أخطار المؤسسات

 قسم معدات النقل 

 قسم التسويق 

 الوكالات الوكالات
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. مهام وأهداف الشركة الوطنية لمتأمين: المطمب الثاني
: إف مياـ الشركة كأىداؼ الشركة الكطنية لمتأميف تتمثؿ في 

. مهام الشركة الوطنية لمتأمين: الفرع الأول
مف بيف  مياـ الشركة، عرض ضمانات لمزبكف عمى الأخطار الممكف أف تمحؽ بو في حياتو 
الاجتماعية كالمينية، إذ تقكـ بتنظيـ نشاط التأميف بدلالة الحاجات كالرغبات المحتممة لمزبائف، ىذا 

بالإضافة إلى أف الشركة الكطنية لمتأميف مرتبطة بالتطكر لمبلاد، كترتكز تكسيع القاعدة 
: الصناعية، كمياميا عمى المستكل تتمثؿ في

تعمؿ الشركة عمى تطبيؽ جميع عمميات التأميف لكؿ الفركع،تأميف عمى الحركؽ كالأخطار 
. 2014مف الحصة السكؽ التأميف لسنة % 17.7المتعددة كالمينية حيث مثمت بنسبة 

 .لنفس السنة % 32.1 التأميف عمى السيارات  -
 : التأميف عمى الحياة كتشمؿ جميع التأمينات المتعمقة بحياة الإنساف كمف بينيا -
 التعكيض عمى العلاج  
دفع المعاش أك المرتب عند بمكغ الشخص سف معيف لمدة معينة أك مدل الحياة . 

باعتبار الشركة الكطنية لمتأميف مف مؤسسات المالية كمفت بمياـ أخرل لصالح خزينة الدكلة 
لتقكـ بجانب البنكؾ ببيع كتكزيع سندات الخزينة ، ىذه المياـ دخؿ حيز التنفيذ خلاؿ ىذه الأسابيع 

مقابؿ المتفقة،السندات تباع لمزبائف الشركة كعماليا كيتحصؿ حامميا عمى فكائد سنكية، حسب 
. 01الممحؽ رقـ 

. أهداف الشركة الوطنية لمتأمين: الفرع الثاني
: يمكف تمخيص أىداؼ الشركة الكطنية لمتأميف فيما يمي

المحافظة عمى مكانتيا في السكؽ، الرفع مف رقـ أعماليا كذلؾ مف خلاؿ البحث القرض 
خاصة المتعمقة بالأخطار المختمفة، تحسيف نظاـ الاستغلاؿ كذلؾ بتحديثو، التحكـ في التكاليؼ 
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كتسيير المكارد المالية ككذا تنكيع كتحديد منتجاتيا كزيادة ربحيتيا، كتيدؼ كذلؾ عمى تحسيف 
. المستكل الكظيفي لمعماؿ

-2009في الفترة SAA تطور رقم الأعمال شركة الوطنية لمتأمين : المطمب الثالث
2015  

 2018-2012انتاج الشركة في الفترة  (01 )جدول رقم 
الكحدة مميار دج  

 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012السنة  

 27.366 26.467 25.603 22.956 21.117 20.072 18.531الإنتاج  

. من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى التقارير السنوية لخاصة بشركة : المصدر
نلاحظ أن رقم أعمال الشركة الوطنية يحقق نمو معتبرا من سنة إلى  (01)من الجدول 

 كان يمثل 2012 مميون دينار مقارنة بعام 27.366 إلى 2019أخر حيث وصل سنة 
 مميون دينار، مع ارتفاع الحصة 8.835 مميون دينار، بإنتاج صافي قدر بحوالي 16.531

 التي كانت تمثل 2012مقارنة بسنة  % 28 إلى 2019السوقية لمشركة حيث بمغت في سنة 
24 .% 

فنلاحظ أن الشركة الوطنية لمتأمين تبقى رائدة في السوق الوطنية خلال السنوات الأخيرة، 
فقد اعتمدت شركة عدة استراتيجيات سعيا منها لمحفاظ عمى حصتها ومكانتها في السوق 

التأمين ، كعقدها اتفاقيات وتحالفات إستراتيجية مع عدة بنوك وطنية لتسويق منتجاتها 
. بالإضافة إلى إنشاء شركة متخصصة في التأمين عمى الأشخاص بالشراكة مع شركة فرنسية
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 . SAAإستراتيجية تسويق الشركة الوطنية لمتأمين : المبحث الثاني
 .الخدمات المقدمة والاستراتيجيات المتبعة: المطمب الأول

 .الخدمات المقدمة: الفرع الأول
إف أنكاع منتكجات التأميف المسكقة مف طرؼ الشركة الكطنية لمتأميف تتحسف كتدخؿ 

منتكجات تأميف مكجية إلى سكؽ ذات مردكدية، كفي الإطار تقسـ منتكجاتيا إلى صنفيف أساسييف 
 :ىما

 :منتوجات تأمين الحياة والأفراد: أولا
تقدـ الشركة الكطنية لمتأميف منتكجات متنكعة لتأميف الأفراد، حيث تـ طرح منتكجات جديدة 

 :في السكؽ كيتعمؽ الأمر بالمنتكجات التالية
   Avenir retraite: التقاعد المستقبمي - أ

يسمح بتككيف رأس ماؿ يدفع في كؿ فترة، كفي المستقبؿ في حالة الكفاة يصبح الرأسماؿ 
 .المجمع إيرادات زمنية

   Sécurité plus:أمن إضافي  - ب
كيتـ دفع رأسماؿ ذا قيمة مختارة مف طرؼ المؤمف بيدؼ حماية أقربائو مف الحكادث المؤلمة 

 .الكفاة أك العجز قبؿ انتياء أجؿ العقد: كالمفاجئة مثؿ
   Associes:تأمين الأفراد في حالة الوفاة  - ج

 .يتـ تعكيض الشركاء في حالة الكفاة حتى تحافظ المؤسسة عمى بقائيا
  A .R.S:تأمين سداد القرض الفردي  - د

 . كيتعمؽ بضماف الحفاظ عمى الثركة أك الممتمكات في حالة كفاة المالؾ
  A.R.C groupe:تأمين سداد القرض الجماعي- ق

 .يقكـ بتغطية ما تركو المالؾ في حالة كفاتو حتى لا تضيع التركة
 :تأمين متعدد الأخطار لمسكن - ك
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كتقكـ بتأميف الخسائر المتعمقة بالسكف كالأثاث نتيجة حريؽ، حادث طائرة، فيضانات، انييار 
 .الخ.... ثمكج

 : تأمين السفر الفردي - ز

كىك عقد ضد الحكادث الجسدية أثناء السفر كالمساعدة في الخارج بالشراكة مع 
Assistauce Axa . 

 :تأمين التعويضات اليومية - د
كىذا في حالة إجراء عممية جراحية كقد تـ طرح ىذا المنتكج بإضافة إلى المنتكجات القديمة 

 :كالمتمثمة في
  assurance groupe :تأمين الجماعات -1

ييـ ىذا التأميف مجمكع عماؿ مؤسسات العامة، كىذا التأميف يككف في فائدة العماؿ كذلؾ 
 .مف أجؿ حمايتيـ مف إصابات الجسدية كمنح ضماف أساسي في حالة الكفاة أك العجز

 :تأمين الحوادث الجسدية  -2
 .ضماف أم حادث جسدم مفاجأ خلاؿ الحياة الشخصية كالكظيفية

    retraite plus individuelle: تأمين التقاعد الإضافي للأفراد  -3
     retraite plus collective: تأمين التقاعد الإضافي الجماعي  -4

: كتتككف مما يمي     Nonvieمنتوجات التأمين: ثانيا 
: تأمين السيارات- ا

ىذا النكع مف التأميف يقدر سنكيا ب، مف رقـ الأعماؿ التقديرم كيعتبر بالنسبة لممؤسسة 
كمكرد الخزينة كىذا ما يفسر الاىتماـ الذم تكليو الشركة الكطية لمتأميف الغي مف خلاؿ الحكادث 

. كالتي تككف في السيارة
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: تأمين الأخطار الصناعية والتجارية- ب
منذ رفع الاحتكار خصصت المؤسسة منتكجات تأميف الأخطار الصناعية التي تحسنت 

بمركر السنكات كىذا النكع مف التأمينات مكجو لممؤسسات الصناعية كالمؤسسات الصغيرة 
لى المؤسسات التجارية، الحرفيكف كأصحاب الكظائؼ الحرة كىذا ييدؼ الحماية مف  كالمتكسطة كا 

: الأخطار التالية 
  الحريؽ؛ -
  الانفجارات كالأخطار الممحقة بيا؛ -
 . الفيضانات -

: تأمين الهندسة والبناء- ج
كىك مكجو لمؤسسات الأشغاؿ كىك نكع مف التأميف يقدـ الضماف لمشاريع البناء،كحماية مف 
الأخطار العشكائية التي يمكف أف تضر بالمعدات المكجكدة في المعمؿ أك المشغؿ كىك يعطي 

: الحماية لممقاكليف في حالة
  أخطار التركيب؛ -
 . ىلاؾ الآلات -
 . التييئة -

: تأمين الأخطار البسيطة المدنية والوظيفية- د
منتكجات التأميف للأضرار كالمسؤكلية المكجيو للأفراد كالبيكت كالتجار كالحرفييف كالميف 

الحرة التي تقدميا، تعتبر مكضكع الاىتماـ لتصبح ملائمة كمتطمبات المؤمنيف، تكسيع الضمانات، 
كتكيؼ مع التجاكزات كرفع مستكيات التحصيمة مسجمة ضمف العمميات التي تريد المؤسسة 

.  الكصكؿ إلييا
كيشمؿ تأميف النقؿ عبر الطرؽ، النقؿ البحرم، الجكم، النقؿ عبر السكؾ : تأمين النقل- ق
. الحديدية



 SAAنتأمينات انجزائرية انشركة في حانة دراسة:                               انفصم انثاني

 

 
43 

: تأمين الأخطار الفلاحية- ك
 كىذا بعد طمب مف بعض الزبائف، 2001منتكجات تأميف الأخطار الفلاحية طرحت سنة 

كلكف المؤسسة لا تعطي كؿ الأخطار الفلاحية لكنيا تعتزـ الرد عمى المتطمبات زبائنيا الأكفياء 
.  خاصة الأخطار التقميدية الفلاحية

: تغطية أخطار الكوارث الطبيعية- ز
كانت محدكدة في أخطار المؤسسات إلى أنو كبعد فيضانات كالزلازؿ الحديثة التي عرفتيا 

، أجبرت السمطات العمكمية بإقرار إجبارية (2003 مام21فيضانات باب الكاد، زلزاؿ  )الجزائر 
. 2004تغطية ىذه الأخطار إبتداءا مف سنة 

. الإستراتيجية المتبعة: الفرع الثاني
إستراتيجية التطكير لممؤسسة مكنتيا لتحقيؽ لحد الآف في ظركؼ صعبة أىدافيا الخاصة 

برقـ الأعماؿ الذم يعد محكر اىتماـ الشركة الكطنية لمتأميف إضافة إلى أخذ بعيف الاعتبار السكؽ 
 لقطاع التأمينات العامؿ الأساسي في تحسيف 1999الكاعدة التي أصبحت بعد رفع الاحتكار سنة 

.  كتطكير رقـ الأعماؿ
فمف الميـ لممؤسسة التي تسيطر عمى السكؽ كأف تككف سياستيا مبنية أساسا عمى تطكير 
فركع تأمينات الأضرار كأف البحث عف القبكؿ أك الرضا الاجتماعي لصالح التأميف يمر بتسيير 
أكثر كفاءة لفرع تأميف السيارات الذم يعد العامؿ الذم يحقؽ التطكر في التأمينات بكؿ أشكاليا 

 مف رقـ الأعماؿ تأتي مف ىذا النكع بالمقابؿ المجيكدات الكبرل لممؤسسة تككف في 3/2لأنو 
تحسيف جكدة الخدمة لمزبائف المبنية أساسا عمى التعكيضات في أقرب الآجاؿ كعمى ىذا الأساس 

: سمح ىذا السعي بربط علاقات مع الزبائف مبنية عمى الثقة كبالتالي تحقؽ مايمي
 تحقيؽ رقـ أعماؿ ميـ فيما يخص الأخطار الاختيارية لمسيارات مع بيع منتكجات  -

 .السيارات بفضؿ التعكيض السريع للأضرار في مراكز الخبرة المنتشرة في معظـ التراب الكطني
 . تحسيف ظركؼ استقباؿ الزبائف في الككالات -
 . ارتفاع الأرباح بفضؿ علاقات الثقة مع الزبائف -
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 : البحث عف زبائف جدد يككف بػ -
 .الحرفييف، الأطباء، الصيادلة،المقاكليف:  إبراـ اتفاقيات مع الجمعيات المحترفة مثؿ -
 . إرساؿ رسائؿ لمنازؿ المؤمنيف كتككف غالبا مصحكب بحملات اشيارية -

:  إجراءات التسيير التقني: المطمب الثاني
. الإنتاج: الفرع الأول

. قكاعد اكتتاب الأعماؿ الجديدة: أكلا
 . المرحمة الأولى-
 . كيتـ مف خلاليا تحميؿ كتحديد الخطر -
 طمب التأمين  : 

ملأ كثيقة استجكاب كاقتراح بالاعتماد عمى تسريحات المؤمف لو حكؿ الأخطار المتكقعة 
.  كتمضى مف طرؼ المؤمف لو

 وثيقة تبريرية ممف تقني : 
كىي فتح ممؼ تقني تتـ مف خلالو دراسة مجاؿ الخطر المتكقع كقكعو كحجمو ككذلؾ 

 .نكعيتو
  الخطر: 

. تقكـ المديرية المركزية بكضعيا بعد فحص شامؿ لطمب كاستجكاب التأميف
  Policeانجاز مشروع الوثيقة : ثانيا
 . إنجاز حصة التأميف -
   كتابة الشروط الخاصة. 

كضعت نماذج لشرط الخاصة تحت تصرؼ الككالات كالكحدات التأميف لتشخيص الخطر 
.  لأف كتابتو تتطمب دقة كبيرة
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  نقطة التغطية : 

عندما يطكؿ انجاز الكثيقة الراجع لتعميؽ في دراسة الخطر يتـ كضع نقطة التغطية التي 
. ىي كثيقة تعيد مؤقتة مف شركة التأميف لصالح المؤمف لو في إطار الشركط العامة لمكثيقة

    police  حصة الكثيقة -
 تسجيل الوثيقة : 

 . تتـ مف خلاؿ إمضاء عقد لمتأميف كدفع القسط مف طرؼ المؤمف لو
 فتح ممؼ police كانجاز البطاقات : 

في إطار تسيير الإنتاج يفتح ممؼ كؿ كثيقة في سجلات كتكضع فيو معمكمات عف الخطر 
. المؤمف

. التزامات المتعاقدين: المطمب الثالث
يعتبر عقد التأميف كعقد النقؿ البحرم مف العقكد الممتزمة لمطرفيف، فيمتزـ الشاحف بتسميـ 

البضاعة كتسميميا إلى المرسؿ إليو، كما يمتزـ عقد التأميف بعدة التزامات في التأميف عمى 
. البضائع

. التزامات المؤمن له: الفرع الأول
حدد المشركع الجزائرم  (7-الأمر )استنادا للأحكاـ المشتركة بالتأمينات البحرية في 

: التي تنص عمى108التزامات المؤمف لو في المادة 
 يترتب عمى المؤمف لو أف يقدـ تصريحا صحيحا بجميع الظركؼ التي عرفيا كتسمح  -

 .لمؤمف بتقدير الخطر
 . أف يدفع القسط حسب الكيفيات المحددة في العقد -
أياـ عمى الأكثر بعد اطلاعو عمى الخطر المضمف الذم حصؿ  (10) أف يصرح خلاؿ  -

 .أثناء العقد كذلؾ لتعكيض الخطر
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 أياـ عمى الأكثر، بأم حادث 7 بالإضافة إلى ذلؾ أف يعمـ المؤمف بمجرد اطلاعو كخلاؿ 
مف طبيعتو أف يستمزـ ضمانو كأف يسيؿ عميو كؿ تحقيؽ يتعمؽ بذلؾ أف يقدـ تصريح بالحادث 

 .كمبمغ الأضرار كذلؾ مف أجؿ أف يستكفي المؤمف التعكيض الكامؿ
 فإف المشرع 07-95ككفقا للأحكاـ المشتركة المتعمقة بالتأمينات البحرية الكاردة مف الأمر 

 108/1 أنو إذا أخؿ المؤمف لو بالالتزامات الكاردة في المادة 109الجزائرم أجاز في المادة 
ذا كقع حادث في ذلؾ الأثناء بإمكانو أف خفض  بإمكاف المؤمف لو أف يطمب بزيادة القسط كا 

. التعكيض بمعدؿ القسط بالنسبة إلى القسط المستحؽ فعلا
 المتعمؽ بالتأمينات كخاصة البضائع المشحكنة 07-95 مف الأمر 104كما في المادة 

:  بحرا، كالمشرع الجزائرم ألزـ المؤمف لو في كثيقة التأميف المفتكحة أف تصرح بما يمي
أم الرسالة لحسابو أك تنفيذا لعقكد تكمفة التزاـ معنى ىذا يجب عمى المؤمف ؿ أف يصرح 

لممؤمف عف كؿ شيء يرسمو سكاء كاف الشيء عاـ أك خاص بو، كذلؾ في حالة ما ىذا ثبت ىذا 
. الشيء بضرر يقكـ لممؤمف بالتعكيضات اللازمة

أم إرساؿ تـ لحساب الغير كتعيد فيو المؤمف لو أف يقدـ بالتأميف كفقا لنشاطو الميني 
باعتباره ككيلا لمعمكلة أك مكدعا لديو أك كسيطا لمعبكر أك غير ذلؾ، بحيث أف المؤمف لو ممزـ 

. بأف يقكـ بعممية التأميف حتى تصؿ البضاعة سميمة إلى المؤمف
أما إذا أصابيا أم خطر فإف المؤمف لو ممزـ بتعكيض كؿ الخسائر لأنو تعيد لممؤمف 

. بالتأميف
  الالتزام بدفع قسط التأمين  : 

لزامو بالتعكيض  قسط التأميف كالمبمغ الذم يدفعو المؤمف لو لممؤمف مقابؿ تحممو الخطر كا 
كالقسط يحدد بنسبة مئكية مف القيمة المؤمف بيا بمراعاة مدل احتماؿ تحقؽ الخطر المؤمف منو 

. كطبيعة الشيء المؤمف عميو كقيمتو
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  التخفيض من آثار الحدث: 

يمتزـ المؤمف لو بأف يخفؼ مف آثار الحادث في حالة كقكعو كيقكـ ىذا الالتزاـ عمى المؤمف 
لو أف يككف مكجكدا عادة في محؿ الحادث بشخصو أك بكاسطة تابعيو فيك أقدر مف المؤمف عمى 

. اتخاذ الإجراءات الأكلية المناسبة لتخفيؼ مف آثار الحادث
. التزامات المؤمن له بتقديم بيانات صحيحة ودقيقة عن الخطر المؤمن منه: الفرع الثاني

يمتزـ المؤمف لو في عقد التأميف البحرم بعدة التزامات مف بينيا تقديـ تصريحات دقيقة 
:  كصحيحة عف الخطر كينقسـ إلى

 :أساس الالتزام .1

إذا كاف عمى كؿ متعاقد أف يتحرل بنفسو عف الحقيقة التي يتعاقد بشأنيا كليس مف السيؿ 
عمى المؤمف أف يتحرل عف طبيعة الخطر الذم يتعيد بضمانو كيفرض  القانكف عمى المؤمف لو 
أف يقدـ بيانات صحيحة عف الخطر المضمكف حتى يمكف المؤمف لو تككيف فكرة صادقة عف ىذا 

. الخطر كالمطالبة بقسط يتناسب مع أىمية كنسبة تحقيقو
 :التقميل من فكرة الخطر المؤمن .2

كؿ بياف غير صحيح مف جانب المؤمف لو لا يستطيع إبطاؿ العقد إلا إذا كاف مف شأنو 
. التقميؿ مف فكرة الخطر أك تغيير حقيقتو ككاف شأنو أف يمنع التأميف أك يغير شركطو

 :الوقائع الملاحقة لعقد .3

 مف القانكف المدني أنو تسقط بالتقدـ الدعاكل الناشئة عف عقد 624تطبيقا لحكـ المادة 
غير أنو لا  سنكات مف كقت حدكث الكاقعة التي تكلدت عنيا ىذه الدعاكل(03)نقضاءاالتأميف ب

: تستكم تمؾ المادة
  في حالة إخفاء بيانات متعمقة بالخطر المؤمف منو أك تقديـ بيانات غير صحيحة أك 

 .غير دقيقة عف ىذا الخطر إلا مف اليكـ الذم عمـ فيو المؤمف بذلؾ
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  في حالة كقكع الحادث المؤمف منو إلا مف يكـ الذم عمـ فيو ذكم الشأف بكقكعو. 

.  التزامات المؤمن:الفرع الثالث
يمتزـ المؤمف لو نحك المؤمف بالتعكيض عف الأضرار الناتجة عف كقكع الخطر المؤمف منو، 

بحيث لا تتجاكز القيمة الحقيقية لمتأميف أك مبمغ التأميف كبالاستناد للأحكاـ المشتركة المتعمقة 
 ألزـ المؤمف 117 فإف المشرع الجزائرم في المادة 07-95بالتأمينات البحرية الكاردة مف الأمر 

أياـ كعند انتياء ىذا  (03)عمى أف يدفع التعكيض الناتج عف الخطر المضمكف في الأجؿ المحدد 
. الأجؿ يجكز لممؤمف لو أف يطالب بتعكيض الضرر عف التعكيض المستحؽ

 مف الأحكاـ العامة لمتأمينات البحرية فإف المشركع الجزائرم كاجب المؤمف 105ككفقا لممادة 
ذا اقتضى الحاؿ تضاؼ  أف تطابؽ القيمة القابمة لمتأميف القيمة الحقيقية لمشيء المؤمف عميو كا 

. قات الثانكية مقدار الفائدة المكجكدة بخصكص البضاعة المشحكنةؼالف
إذا اتضح أف المبمغ المؤمف عميو أقؿ مف القيمة الحقيقية لمشيء حسب مفيكـ ىذه  المادة لا 

: يمزـ لممؤمف بدفع مبمغ التأميف إلا في الحالات التالية
 : حالة الخسارة الكاممة .1

إذا ىدد الحادث السفينة كشحنتيا كضعت بجزء مف الشحنة في حالة خسارة كاممة يدفع مبمغ 
. يساكم القيمة المؤمف عمييا

 : حالة الخسارة الجزئية .2

يحدد مبمغ التعكيض بنسبة القيمة المؤمف عمييا نسبة لمقيمة الحقيقية، إذا كاف الحادث ىدد 
الشحنة كحدىا أك جزء منيا كعندما يتضح أف المبمغ المؤمف عميو يفكؽ القيمة القابمة لمتأميف كما 

. ىي معركفة سابقا لا يدفع إلا في حدكد ىذه القيمة
 : هلاك أو تمف ثلاث أرباع البضاعة .3
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يحؽ لممؤمف لو أف يختار التخمي عف البضائع في  " 07-95 مف الأمر 143تنص المادة 
 مف قيمة البائع في الحالة بيع البضائع أثناء 4/3حالة الفقداف الكمي لمبضاعة أك تمؼ يفكت 

". الرحمة بسبب تمؼ كمي أك جزئي
 .كبالتالي فالمؤمف ممزـ بدفع التعكيض بأكممو

 :تقدير التعويض في التأمين عمى البضائع .4

تقدر الأضرار بمقارنة قيمة البضائع في حالة  " 07-95 مف الأمر144بناءا عمى المادة 
". الخسارة بقيمتيا كىي سمبية بنفس الزماف كالمكاف

كبالتالي فالمؤمف لو يطالب بقيمة البضاعة كىي سالمة في ميناء الكصكؿ بشرط ألا يفكؽ 
. التعكيض مبمغ التأميف
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  SAAدراسة حالة في الشركة الوطنية لمتأمينات : المبحث الثالث
  SAAدراسة الحالة الأولى في الشركة الوطنية لمتأمينات : المطمب الأول

. مرحمة الإجراءات الأولية: الفرع الأول
نقكـ مف خلاؿ دراستنا إلى التطرؽ إلى أىـ جزء في التأميف كىك التأميف البحرم عمى 

البضائع، بطمب مف المؤمف لو كىك صاحب شركة الصناعية لصناعة الكرؽ المقكل قامت شركة 
عمى مستكل المصمحة ( 01ممحق رقم) باكتتاب بكليصة لرحمة 16/01/2018التأميف بتاريخ 

: تتضمف الشركط الأساسية لمتأميف عممية النقؿ البحرم لمبضائع كتتمثؿ في
  ؛Fm.1601.93.07:رقـ بكليصة التأميف.1
  أطراؼ العقد؛.2

. SAAشركة التأميف : المؤمف
.  SIFEC الشركة الصناعية لصناعة الكرؽ المقكل: المؤمف لو

 .معمكمات متعمقة بالبضاعة.3
 . نكع البضاعة كرؽ مقكل  -
 . لفائؼ80:  الحمكلة  -
 .CONSANCE: اسـ السفينة  -
 .لفائؼ:  طبيعة التغميؼ  -
 . دج281768900: قيمة البضاعة  -
 . 21/12/2018: تاريخ الانطلاؽ مف الميناء  -
 .08/01/2019: تاريخ الكصكؿ  -
  FRECHI1%: تحديد نسبة الإعفاءات حسب الاتفاقية  -
 .جميع المخاطر: الضمانات .4
 :ممحق خاص بالشروط العامة لمتأمين نذكر منها  .5
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 .مدة بقاء البضاعة في رصيؼ الميناء   -
 .كرؽ مقكل:  تحديد نكع البضاعة  -
 .كجية الرحمة مف فرنسا إلى الجزائر   -
 . بفرنسا إلى ميناء الجزائرANTWER الرحمة مف ميناء   -
مضاء كختـ  -  . شركة التأميف إمضاء المؤمف لو، كا 
 بيذا يتـ السير الفعمي لعممية تأميف البضاعة كتزكيد الشركة بجميع المعمكمات المتعمقة   -

 .بالبضاعة كالرحمة

. مرحمة تحقق الخطر: الفرع الثاني
 مف ميناء فرنسا إلى ميناء CONSTANCE انطمقت السفينة 21/12/2018بتاريخ 
 كبدأت عممية تفريغ البضاعة 08/01/2019 رست بالميناء كفي 05/01/2019الجزائر في 

بحضكر كؿ مف الممثؿ عف الشركة كممثؿ عف الناقؿ كالخبير المعتمد، أثناء عممية التفريغ 
 لفائؼ مف الأكراؽ، تقدـ ممثؿ الشركة بإبلاغ 05تعرضت البضاعة إلى أضرار حيث تمزؽ كتبمؿ 

 لفائؼ تمت المصادقة عمييا 05الناقؿ عف طريؽ رسالة تحفظات تبيف قيمة البضاعة المتضررة 
.  بإجماع بيف ممثؿ الشركة المستكدعة كالناقؿ كالخبير المعتمد

كما تقدـ المؤمف لو إلى شركة التأميف بالتصريح عف الحادث كتتـ المعاينة المعمكمات 
المتعمقة بالرحمة كالبضاعة لتتكصؿ شركة التأميف تحديد قيمة الأضرار كالمسؤكؿ عنيا بعد 

: إحضار جميع الكثائؽ تـ تقديميا إلى شركة التأميف المتمثمة في
 .يحتكم عمى جميع المعمكمات المتعمقة بالبضاعة كالرحمة: تقرير الخبير  -

: الناقؿ، التفريغ، تحديد كمية الخسائر كالمسؤكؿ عنيا تتضمف ما يمي
تعد كثيقة أساسية فيي تثبيت عممية كما تثبت إسلاـ رياف السفينة لمبضاعة :  سند الشحف -

 (02ممحق رقم ). كالحالات التي كانت عمييا
 (03ممحق رقم):  إشعار بكصكؿ السفينة -
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تبرز ىذه الكثيقة مسؤكلية الناقؿ عف الأضرار كتتضمف استرجاعيا : رسالة التحفظات  -
 (04ممحق رقم  ) .حقكؽ شركة التأميف لدل تعكيض المؤمف لو

 (05ممحق رقم  ):  تقرير الملاحظة -
 (06ممحق رقم  ):  الفاتورة التجارية -
عمى المؤمف أف يختار خبيرا حيث أف قائمة الخبراء تككف مكجكدة في : تقرير الخبير  -

 (07ممحق رقم  ). كثيقة التأميف معركفة بسبب كأىمية الأضرار كأجالو
تتضمف المصاريؼ التي ينفقيا الخبير كالصكر الشمسية كصكر طبؽ :  حقوق الخبير -
 (08ممحق رقم  ). الأصؿ

Accuse de réception :
كىي كثيقة تطالبيا شركة التأميف المؤمف لو بالكثائؽ الناقصة مف الممؼ فعند التصريح 

لذلؾ يقكـ المؤمف عف طريؽ ىذه الكثائؽ تبييف الكثائؽ التي لممؤمف لو إحضار كؿ الكثائؽ 
 .أحضرىا كالتي يجب عميو إحضارىا

شركة التأميف لا تعتمد فقط عمى جميع الكثائؽ فقط بؿ تقكـ بمعاينتيا كتأكيد تكافقيا مع 
. بعضيا البعض سند الشحف كالفاتكرة يجب أف تحمؿ كميا نفس المبمغ كالكمية كتكافؽ التكاريخ

قدـ الخبير إلى شركة التأميف تقرير الخبير الكامؿ الذم تكصؿ إلى  .26/02/2019بتاريخ 
تقدير قيمة الخسائر كالنقائص، بعد معاينة جميع الكثائؽ المقدمة كالتأكد مف احتكاءىا لمشركط 

: الأساسية مف أجؿ التسكية تـ تحرير الكثيقة مفصمة لمممؼ كبالتالي مبمغ الكاجب تعكيضو كالتالي
تقييم الأضرار : 

دج ك الكمية 2.817.68900 طف تبمغ قيمتيا 214.711نعمـ أف الكمية الصافية 
.  دج 13419.43 لفائؼ كتبمغ قيمتيا 05المتضررة 

: بالعممية الثلاثية
دج   176.1054641(=13419.43x  2.817.68900 )/ طف214.711
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 دج، كىذه قيمة البضاعة التي تقدر بػ 176.105.4641الضرر المحقؽ تبمغ قيمتو - 
 . دج طف مف الكرؽ13419.43

  دج66208.76: مبمغ الخسارة- 
 :مع إضافة التكاليف - 
- Honoraires           =3905.22 DA 
- Vacation 400.00 DA   +           
- Dossier                100.00  DA  +            
- Déplacement     200.00  DA  +   
- Photos  300.00  DA   +            

 =                                     4905.22  DA                         
TVA( 17%)   +     833.88 DA 

5739.10  DA                       =                 
: التعويض

24.415.69  
24415  -       

  24.170.53= المبمغ الإجمالي 
  (08-09الممحق رقم  ) دج 24.171.53مبمغ التعكيض قدر بػػػػ 

  SAAدراسة الحالة الثانية في الشركة الوطنية لمتأمينات : المطمب الثاني
. تقديم عدم الحالة: الفرع الأول

في ىذه الحالة ندرس ضرر تعرضت لو شركة إنتاج الخشب بحيث نستكرد الخشب مف 
  مف ميناء مف الصيف يكـCM ACG MRABTAالصيف مف أجؿ إعادة البيع، انطمقت السفينة 

 المحممة بػػػ طف مف الخشب، كعند كصكؿ السفينة المحممة بالبضاعة إلى ميناء 26/08/2008
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بجاية يقكـ ككيؿ المعاينة بالكشؼ عف البضاعة عند التفريغ فكجد نقص في كمية البضاعة قدرت 
  Fardeau1: بػػػػػ 

 (10ممحق رقم  ). فقاـ الككيؿ بكؿ الإجراءات اللازمة عند التحقؽ مف المعاينة
. تقديـ الكثائؽ: الفرع الثاني

 CM ACG MRABTA: السفينة   -
 .1990:  تاريخ الصنع  -
 .26/08/2008:تاريخ شحف البضاعة  -
 .29/09/2008: تاريخ شحف البضاعة  -
 .الخشب:  نكع البضاعة   -
 t/n 101.000 : الكمية  -
  SAA Agence blida : المؤمف  -
  shanghai yuyin industry coltd 9 : المكرد  -
  Elanyungang : ميناء الشحف  -
 .بجاية:  ميناء التفريغ  -
 Eurlamnt roding:  المستقبؿ  -

. نتائج الدراسة والأضرار: الفرع الثالث
 كقامت بكؿ العمميات التجارية في نفس اليكـ كبدأت في 29/09/2008كصمت السفينة يكـ 

. 06/10/2008تاريخ الحاكيات لنقميا إلى المستكدع كذلؾ يكـ 
   101.000t/n:  كمية البضاعة -
   Fardeau 88: الكمي المشحكنة -
  Fardeau01:  الكمية الناقصة -
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بعد الإجراءات الشكمية العادية ككؿ العمميات الجمركية كتحصيؿ المعمكمات كالتكصيلات قاـ 
الخبير برفقة الأعكاف كطاؿ المعاينة كككيؿ العبكر يفتح كتفتيش البضاعة، كبع عممية التفتيش كاف 

 (10ممحق رقم ). ىناؾ نقص في البضاعة
 تقييم الأضرار  : 

: بناءا عمى الفاتكرة التجارية تـ تقدير قيمة الضرر كالتالي
 USD 1083.03=47653.48/44 سعر الصفيحة قدر بػػ  -
  DA  78.5054 =USD1: سعر الصرؼ في تاريخ تحديد الضرر -
 x 78.5054=85023.703362 DA 1083.03:  قيمة التعكيض -
 85023.703362:  قدرة قيمة الضرر بػػػ DAكبالتالي حددت قيمة التعكيض بػػػػػػ  :

85023.703362 DA تكوين الممف  : 
 (11ممحق رقم )  Déclaration de sinistreالتصريح بالضرر .1
 (12ممحق رقم) Police d’assurance بكليصة التأميف .2
 (13ممحق رقم  ) Facture commerciale  الفاتكرة التجارية .3
 Le procés verbale de تقرير الملاحظة Connaissement سند الشحف الأصمي.4

constat  ( 14ممحق رقم) 
 (15ممحق رقم ) تقرير الملاحظة  .5
 (10ممحق رقم  ) Rapport d’expertise تقرير الخبير .6
 (16ممحق رقم )Note d’honorais حقكؽ الخبير   .7
 دراسة الممف : 

بعد دراسة الممؼ مف طرؼ قسـ الأخطار تبيف عدـ إكماؿ ممؼ التعكيض مف الناحية 
الشكمية كذلؾ بسبب عدـ كجكد كثيقة التحفظات التي تعتبر كثيقة ضركرية في تككيف ممؼ 

. التعكيض



 SAAنتأمينات انجزائرية انشركة في حانة دراسة:                               انفصم انثاني

 

 
56 

 مع إضافة التكاليف : 

Honoraires       = 3963.02  
%(17 + )TVA   DA  673.71       

           =DA        4636.73   
Déplacement + DA  200.00 

Photos             +DA  320.00 
Dossier +        DA  200.00 

              =DA    5356.73   ( 16الممحق رقم )
. المقارنة بين الحالتين: المطمب الثالث

 يمكف الاستفادة مف التعكيض إذ قاـ المصرح بالتصريح بالضرر في الآجاؿ المحددة كىذا  -
. ما لحظناه في الممفيف

 : تككيف ممؼ التعكيض بالكثائؽ اللازمة كىي -
  سند الشحف -
  إشعار بكصكؿ السفينة -
  رسالة التحفظات -
  تقرير الملاحظة  -
  الفاتكرة التجارية -
  تقرير الخبير -
  حقكؽ الخبير -
-  Accuse de Réception   

كلاحظنا أف الممؼ الأكؿ كامؿ، أما الممؼ فكقفنا عمى نقص كثيقة التحفظات مما أدل إلى 
. رفض الممؼ مف الناحية الشكمية كبالتالي فقط المؤمف لو حقكقو 
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 . تقديـ تقرير الخبير كىك ما كقفنا عميو في الممؼ الأكؿ كالثاني -
  دج 24.171.53 التعكيض كيككف حسب درجة الخطر في الممؼ الأكؿ قدرت بػػ -

. أما الممؼ الثاني نظرا لنقص الكثيقة المشار إلييا سمفا لـ يستفد المؤمف مف التعكيض
تعتبر الكثائؽ المككنة لممؼ التعكيض ضركرية كنقص إحدل ىذه الكثائؽ قد يؤدم : ملاحظة

. إلى رفض ممؼ التعكيض
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: خلاصة الفصل
تعرضنا  خلاؿ ىذا الفصؿ إلى نشأة الشركة الكطنية لمتأمينات كىيكميا التنظيمي ك كذلؾ 

إلى رقـ أعماليا فالشركة الكطنية لمتأمينات مف أىـ الشركات الناشطة في سكؽ التأمينات، 
بالإضافة إلى أنيا أكؿ شركة قامت بإبراـ اتفاقيات مع معظـ البنكؾ الجزائرية مف بينيا بنؾ 

 .الفلاحة كالتمنية الريفية
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 : الخاتمة

أصبح التأميف في مجتمعنا الحديث ضركرة لرد الأخطار التي لا يمكف للأفراد 
كالمجتمعات تفادييا كأكثر أنكاع التأميف أىمية ىك التأميف البحرم الذم أصبح عاملا 

 . أساسيا في ترقية كتدعيـ المبادلات التجارية الدكلية
حيث أف التأميف البحرم يتميز بأىمية كبيرة ىذه الحضارات القديمة كغيره بعدة 
تعاريؼ باختلاؼ المجتمعات كالمجالات التي يعمؿ بيا الفقياء كالاقتصادييف كبالتالي 

يمكف القكؿ أف التأميف أف التأميف البحرم يشغؿ مركزا ىاما حيكيا في التجارة الخارجية، 
لأنو يضمف الخسائر المفاجئة المتكقعة ككذلؾ حماية التجار مف عمميات الإفلاس نتيجة 

 .حدكث خسائر لبضائعيـ
 :نتائج اختبار الفرضيات- 1

 :بعد دراسة المكضكع كاختيار الفرضيات يمكف تأكيدىا أك نفييا كالتالي
 الفرضية الأكلى تنصب عمى أف التأميف ىك كسيمة لتعكيض الأفراد عف الخسارة  -

 .المالية التي تحؿ بو نتيجة كقكع خطر معيف

 الفرضية الثانية تنص عمى أف التأميف البحرم يقكـ بالتعكيض لدل تحقؽ الخطر  -
 .بشرط التقيد بالشركط الشكمية كالمكضكعية لممؼ الخطر

 كما تنص الفرضية الثالثة عمى أف قيمة التعكيض تقدر حسب القيمة المؤمف  -
 .عمييا مف خلاؿ نكع العقد كبكليصة التأميف

كبعد معالجة المكضكع مف مختمؼ جكانبو تكصمنا إلى مجمكعة مف النتائج كالتي 
 :تتمثؿ في
 .(المؤمف لو - المؤمف ) عقد التأميف عقد ممزـ لمطرفيف  -

 . يعتبر التأميف البحرم عنصر ىاـ في تحقيؽ الأماف كحماية المبادلات التجارية -

 .  لتتـ عممية التعكيض يجب أف يحتكم الممؼ عمى كؿ الكثائؽ اللازمة  -
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 . عمى المؤمف أف يقكـ بتصريح في حالة كقكع حادث في الكقت المحدد -

 .ىكذا يككف المؤمف مجبرا عمى التعكيض في المدة الزمنية اللازمة
 :الاقتراحات- 2

عطاء طابع الشمكلية  -  نشر مكاتب كككالات التأميف كنكعيا في المناطؽ النائية كا 
 .لعممية التأميف

 القياـ بالتعكيض في أسرع كقت ممكف لكسب ثقة زبائف جدد كالحفاظ عمى زبائننا  -
 .السابقيف

 إعطاء أىمية لمتأميف البحرم مف خلاؿ إنشاء قسـ خاص بعمميات التجارة  -
 .الخارجية

 إرساؿ مندكبي المبيعات لممؤسسات المصدرة كالمستكردة بيدؼ التعريؼ بخدمات  -
 .المؤسسة

  برمجة لقاءات مع كسطاء عمميات التأميف مف أجؿ إلماميـ بمختمؼ  -
 .المستجدات

 .  تكظيؼ كسطاء لشركة التأميف كاليدؼ مف ذلؾ التنقيب عمى الزبائف المحتمميف -

 :أفاق الدراسة- 3
في الأخير نترؾ ىاتيف الإشكاليتيف المقترحة لمف ييمو الأمر أك يمتمؾ رغبة 

 .الخكض في مكاضيع التأميف
  التأميف البحرم كأثره عمى ميزات المدفكعات؟  -

   ما ىي الطريقة التي تساىـ بتحسيف قطاع التأميف في الجزائر؟ -

كفي آخر المطاؼ أتمنى أف أككف قد كفقت في معالجة مكضكعي كألممت ببعض 
 . جكانبو كأف أككف قد استكفيت حقو رغـ الصعكبات التي صادفتني طيمة رحمة بحثي ىذا
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