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 ((.وَلَئِن شَكَرْتُم لَََزِيدَنَّكُم: )) 7قاؿ الله تعالى في سكرة ابراىيـ الآية     
 ((.الله يشكر النّاس لا يشكر من لا: )) كسمـ عميو الله صمى الله رسكؿ قاؿ    
كنشيد أفّ لا إلو إلا الله  والحمد لله عمى إحسانو كالشكر لو عمى تكفيقو كامتنان   

 كحده لا شريؾ لو، كنشيد أفّ سيدنا محمدا عبده كرسكلو.
 عمى ساعدتنا التي ،"ربيعة حمادم" المشرفة الدكتكرة  إلى شكر كممة نرفع   

 تجاكز عمى كساعدتنا قيمة،ال كتكجيياتيا بخبرتيا كأفادتنا ىذه، مذكرتنا إنجاز
 الشكر عظيـ منا فميا الجيكد ىذه بفضؿ الكجكد إلى العمؿ ىذا فخرج العقبات،
 كالامتناف.

كما نتقدـ بالشكر الجزيؿ إلى أساتذتنا المكقريف في لجنة المناقشة لتفضميـ    
عمينا بقبكؿ مناقشة ىذا العمؿ، ك إلى كؿ مف ساىـ مف قريب أك مف بعيد بمد يد 

 عكف في سبيؿ انجازه. ال

 شكر وعرفان



 إىداء
إلى مف كمّمو الله باليبة كالكقار...إلى مف عممني العطاء بدكف انتظار...إلى مف أحمؿ    

 ".كالدم العزيز افتخار..." اسمو بكؿ
إلى ملاكي في الحياة...إلى معنى الحب كالحناف... إلى بسمة الحياة كسر الكجكد...إلى     

 ".بايب "أمي الحبيبةمف كاف دعاؤىا سر نجاحي كحنانيا بمسـ جراحي...إلى أغمى الح
لى سندم كالكتؼ الذم أضع ، ك مصطفى، كزكجاتيـ كأكلادىـ، رابح، إلى إخكتي ابراىيـ    ا 

 .عميو رأسي أخكاتي سعاد، سناء، كردة، الربح، كأزكاجيف كأكلادىف

 إيمان....
ف تكفي حقو، إلى مف ضحى بكقتو أات جيدم إلى مف لا يمكف لمكممات أُىدم ثمر    
إلى مف عمؿ بكد في سبيمي كعممني الكفاح كأكصمني إلى ما أنا عميو أبي  ،راحتو لأجميك 

 . الغالي أدامو الله لي
إلى مف ربتني كأنارت دربي كأعانتني بالصمكات كالدعكات، إلى أغمى الناس في الكجكد    

 .أمي الحبيبة أطاؿ الله في عمرىا
:" سفياف، أيكب "، ك" أخكاتي  حفظيـ الله إخكتي ك سندم في الحياة إلى أفراد أسرتي   

  ."نبيمة، حناف، نكاؿ " كأزكاجيف كأكلادىف

 منى.....
 

جزاىا الله عنّا كؿ  حمادم ربيعة" الدكتكرة " إلى الأستاذة المشرفة..و نتقدم بإهداء خاص 
 .ليا منّا كؿ التقدير كالاحتراـك الخير 
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عميـ بأىمية بالغة في مجاؿ التربية كالتعميـ، لأنّيا تساىـ في تحظى استراتيجية التعمّـ كالت   
يعتبر التعمّـ مف أىـ الأسس التي تقكـ عمييا فتحقيؽ أىداؼ التدريس كمعالجة المعمكمات، 

الحياة، "فالحياة تعمّـ، كالتعمّـ حياة" ذلؾ لأف الإنساف خلاؿ حياتو، مف الميد إلى المحد، 
محيطو، كحؿ المشاكؿ، كلا يمكنو العيش كمكاجية صعكبات يحاكؿ باستمرار التأقمـ مع 

الحياة كمقتضياتيا إلا بالتعمّـ الدائـ، كليذا فالتعمّـ عممية مستمرة باستمرار الحياة، فيي عممية 
 . بناء كتجديد لممعرفة كالخبرة

حباط كفي ظؿّ تراجع مستكل التعميـ في أغمب البمداف العربية كالإسلامية كتزايد مستكل الإ   
لدل المتعمميف، كفي ظؿّ تزايد حرصيـ الشديد عمى استعراض عضلاتيـ في التشكيش 
كالعنؼ، كنفكرىـ مف الأنشطة المدرسية؛ يككف مف الأجدر التفكير في طرؽ كبدائؿ لدفعيـ 
دفعا، كتشكيقيـ إلى الدركس كالبرامج الدراسية، لذا تمعب دافعية الإنجاز كالتحفيز دكرا ميمّا 

نتاجيتو في مختمؼ المجالات كالأنشطة، كلعؿّ مف أبرزىا مجاؿ في رفع  مستكل أداء الفرد كا 
 . التربية كالتعميـ

كيعتبر الطفؿ في المرحمة الابتدائية محكرا رئيسيا كبمثابة العمكد الفقرم في العممية   
كالإبداع، التعميمية، حيث أنّيا الفترة التي يجب الكشؼ فييا عف المكاىب كالقدرات كالابتكار 

كذلؾ إف ساعدناه كدعمناه، فيي مف المراحؿ ذات الإسياـ الفعّاؿ في اكتساب الطفؿ 
الميارات؛ كقد أثبتت الدراسات التربكية أفّ الطفؿ في ىذه المرحمة تنمك لديو مشاعر حبّ 
الدراسة كالتعمّـ إذا مالقي سندا يستند إليو، كمرشدا يسدد خطاه، كمحفزا يستثير طاقتو لكي 

 . كلد لديو دافعي
المعمّـ مف أىـ العكامؿ المؤثرة في المكقؼ التعميمي، بؿ يمكننا أف نقكؿ بحؽ أنو يعتبر ك    

مف القكل الفعّالة في المجاؿ الحيكم لمتلاميذ، كعميو يتكقؼ نجاح الطفؿ كفشمو، فمو يستند 
ميكؿ التلاميذ الدكر في تشكيؿ العلاقة الإنسانية بيف أفراد المجتمع الدراسي في تربية 

 .كاتجاىاتيـ
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دراسة ميدانية  –دكر التحفيز كالدّافعية في التعمّـ ػ:كعمى ىذا جاء مكضكع بحثنا معنكنا ب  
 عممية تأثير مدل ما: جد أنفسنا أماـ تساؤؿ كبير ىك، لن-لتلاميذ السنة الرابعة ابتدائي

  .التعمّمية؟ العممية في الانجاز كدافعية التحفيز
 : نا عدة تساؤلات فرعية أخرل كالآتيكيندرج ى    
 ؟ذا نعني بالتحفيزاػػػػم. 
  ؟ماذا نعني بدافعية الانجاز . 
 ما العلاقة بيف التحفيز كدافعية التعمّـ؟. 
   مية كتحقيؽ مخرجات جيّدة كايجابية؟كمييما في النيكض بالعممية التعمّ كيؼ يؤثر. 
 كعميو تكصمنا إلى مجمكعة مف الفرضيات كما يمي:  
 رضية الإشكالية الرئيسية: تمعب دافعية الإنجاز كالتحفيز دكرا ميما في رفع مستكل أداء ف

الفرد كانتاجيتو في جميع المجالات كالأنشطة التي يكاجييا، خاصة مجاؿ التربية كالتعميـ، 
 لما لمتحفيز مف أىمية قصكة في الرفع مف جكدة التعميـ.

 :الفرضيات الفرعية 
 كالرغبات المادية كالمعنكية لمتلاميذ كيدفعيـ إلى سمكؾ أفضؿ.  التحفيز يشبع الحاجات 
 .تعمؿ دافعية الانجاز عمى تحريؾ التلاميذ لتحقيؽ أىدافيـ التعمّمية كاتماميا بصكرة جيدة 
 .ىناؾ علاقة تأثير كتأثر بيف عممية التحفيز كدافعية التعمّـ 
  جيدة كايجابية في العممية تساىـ عممية التحفيز كدافعية الانجاز في تحقيؽ مخرجات

التعمّمية، فيي تطمؽ طاقات التلاميذ كمكاىبيـ كتصقميا كتنمييا، كتيسر ليـ ممارسة 
 ىكاياتيـ. 

فس، كبالأخص عمـ النفس التربكم ـ النّ مإف التحفيز كالدافعية مف المكاضيع الرئيسية في ع   
التحفيز كالدافعية عنصرا لما ليذا المكضكع مف أىمية في بناء كتكامؿ الشخصية، كيعدّ 

 .تضمف تيسير تحقيؽ الأىداؼ التربكية كالتعميمية اسيا في التعميـ كالتعمّـ لأنيا أس
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  :تتمثؿ فيما يمي إفّ التكجو إلى اختيار مكضكع ىذا البحث كانت كرائو أسباب لمتطرؽ إليو   
 قمة الدراسات المكجية في ىذا الإطار . 
 يف المعمّـ كالتمميذ، ككاقع عممية التحفيز كتكفر دافع الدراسة محاكلة التعرؼ عمى العلاقة ب

 .لدل التمميذ
الأىداؼ المراد الكصكؿ إلييا مف خلاؿ دراسة التحفيز كالدّافعية في التعمّـ كثيرة  أمّا   

 :كمتنكعة يمكف حصرىا  فيما يمي
 التعرؼ عمى مفيكـ التحفيز في التعميـ كطبيعتو . 
  التحفيز عمى عممية التعمّـالتعرؼ عمى مدل تأثير. 
 التعرؼ عمى دافعية التعمّـ ككيفية إثارتيا. 
 التعرؼ عمى كيفية تحسيف المستكل الدراسي لدل التمميذ. 
  العقبات التي تسبب غياب دافع التّعمـ لدل التمميذاكتشاؼ. 

ىمية في انشغؿ العديد مف الباحثيف في دراسة التحفيز كالدافعية في التعمّـ لما ليما مف أ   
 :المجاؿ التربكم مف ىذه الدراسات

  دراسة فاطمة بجطك في علاقة السمات الانفعالية السمككية بالتحفيز كالدّافعية لطلاب
 .ـ 2006جامعة الككيت سنة 

  دراسة دكرمكدم لتحديد دافعية الطلّاب نحك المشاركة كشعكرىـ بالرضا خلاؿ الفعاليات
 .ـ1990سنة الجماعية لحؿ المشكلات في نيكيكرؾ 

  مذكرة مقدمة لاستكماؿ شيادة الماستر، فاعمية التحفيز كتأثيره عمى أداء أساتذة مرحمة
  . ، لمطالبة رجاء شعكبيالجزائر -التعميـ المتكسط، كرقمة

  رسالة ماجستير ، العلاقة بيف استراتيجيات التعمّـ كالدافعية لمتعمـ كأثرىما عمى التحصيؿ
مى تلاميذ الثانكيات بكلاية البميدة(، تخصص عمكـ التربية، الدراسي )دراسة ميدانية ع

 .ـ،لمطالبة أماؿ بف يكسؼ2008ـ/ 2007الجزائر،
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  رسالة ماستر أكاديمي، أثر دافعية التّعمـ في تعميمية النحك العربي )السنة الأكلى متكسط
 -رـ، لمطالبتيف خكلة منصك 2017ـ/2016الجزائر، -أنمكذجا( ، تخصص تعميمية ، تبسة 

 .مركل دلكؿ
لاشؾ أفّ البحث يستند عمى مجمكعة مف المصادر كالمراجع ذات الصمة بالمكضكع   

  :أىميا
 سيككلكجية التعمّـ كالتعميـ لمحمد الأزىر بالقاسمي كعبد الحميد معكش. 
 محمد محمكد بني يكنس، سيككلكجيا الدافعية ك الانفعالات. 
دراستو في مكضكع ما أك قضية ما دكف مف غير المعقكؿ أف ينجز الباحث بحثو أك   

لكف ىذه الصعكبات كانت ىينة أماـ ما استفدنا منو في ىذا  ؛مشاكؿ كعراقيؿ تكاجيو
 :ىي البحث ىذا في أمامنا ككقفت كاجيتنا التي كالعراقيؿ الصعكبات أىـ بيف مف ك ،البحث
 قمة النسخ لبعض المراجع كالكتب. 
 ب الحجر الصحي لمحد مف انتشار فيركس صعكبة التكاصؿ مع بعض المعمميف بسب

ككركنا؛ لذا اضطررنا إلى التكاصؿ معيـ عبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي فيسبكؾ ككاتساب 
 .كأيضا عبر البريد الإلكتركني

 يعتمد الذم ارتباطي كصفي منيجكمف أجؿ الكصكؿ إلى ىدؼ البحث، اعتمدنا عمى     
 يعتمد الذم الأخرل لممناىج متمـ ىك الذم التحميمي كالمنيج ككيفان، كمان  الظاىرة كصؼ عمى
 .فيياكمعرفة أسبابيا كالعكامؿ التي تتحكـ  لممكضكعات الأساسية العناصر تفكيؾ عمى
قصد إيجاد حؿ للإشكالية التي قمنا بطرحيا، قمنا بتقسيـ البحث إلى مقدمة كخاتمة، ك    

 :كالآتيكمدخؿ كفصميف أساسيف 
احتكل عمى مفاىيـ عامة حكؿ سيككلكجية  كاف سيككلكجية التعمّـ،أما المدخؿ فحمؿ عن   

التعمّـ)تعريؼ التعمّـ، مفاىيـ متعمقة كثانيا:  تعريؼ السيككلكجية، اشتمؿ عمى: أكلا: التعمّـ،
 .(بالتعمّـ، مبادئ كشركط التعمّـ، أىمية التعمّـ، خصائص التعمّـ، أنكاع التعمّـ
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فيز كدافعية التعمّـ، احتكل عمى مبحثيف؛ حيث تناكلنا في أما الفصؿ الأكؿ بعنكاف التح   
مفاىيـ متعمقة بالتحفيز، التطكر التاريخي لمتحفيز، أىمية ) التعمّـ في كأساليبو التحفيز: الأكؿ

التحفيز، أنكاع الحكافز، نظريات العممية التحفيزية، أساليب التحفيز في التعميـ، مثبطات 
)تعريؼ الدافعية، مفاىيـ  التعمّـ في كاستثارتيا الدّافعية :ثانيالتحفيز في التعميـ(، كفي ال

مرتبطة بالدّافعية، لمحة تاريخية عف تطكر الدافعية، أىمية الدافعية، أنكاع الدكافع، 
خصائص الدافعية، كظائؼ الدافعية لمتعمّـ، نظريات الدافعية، أسس كمبادئ استثارة دافعية 

 (.التعمّـ، انخفاض الدافعية كأسبابياالتعمّـ، كسائؿ استثارة دافعية 
أما الفصؿ الثاني جاء كدراسة تطبيقية، اعتمدنا فيو عمى كشؼ مدل تأثير التحفيز عمى    

دافعية التعمّـ، بعنكاف التّحفيز كدافعية التعمّـ لدل تمميذ سنة رابعة ابتدائي، احتكل عمى 
اسة الميدانية)مجالات الدراسة، عينة مبحثيف؛ حي تناكلنا في الأكؿ الإجراءات المنيجية لمدر 

 .الدراسة، أداة الدراسة( كفي الثاني عرض كتحميؿ نتائج الدراسة الميدانية
كلا نزعـ أننا في ىذا البحث قد تعرضنا لممكضكع مف كؿّ الجكانب، ذلؾ لأنو جديد    

الصمة بعمـ كحديث في الدراسات الأدبية كالمغكية عمى كجو التحديد، كلو تشعبات كثيرة ذات 
النفس التربكم، تطمّب منا كقت كجيد أكبر، كمع ذلؾ نأمؿ أف نككف قد حققنا أىدافنا 

 .المرجكة مف ىذا البحث
كلا يسعنا في الأخير إلّا أف نتقدّـ بالشؾ الجزيؿ كالامتناف إلى الأستاذة الفاضمة ربيعة    

جزيؿ لأعضاء لجنة المناقشة حمادم لدعميا لنا بتكجيياتيا كنصائحيا، كما نتقدـ بالشكر ال
 عمى المجيكدات التي سيبذلكنيا في تصكيب ىذا البحث.
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 التعمّم. يكولوجيةس
 كالمثقفكف كالأميات الآباء منيـ الناس مف كبير عدد تفكير التعمّـ مكضكع يشغؿ       

 كماىيتو بنظرياتو يتعمؽ ما بكؿ لمجدؿ مثير مكضكع كىك المجتمع، في الفاعمكف كالأعضاء
 داخؿ تحدث التي تكالتفاعلا العمميات إلى النظر يتسبب حيث تحكمو، التي كالقكانيف
 حياتو، كنمط الإنساف سمككيات مف تغير التي الأمكر مف عدد حدكث في بيتو، كفي الإنساف
 . جديدا شيئا تعمـ الإنساف بأف يقاؿ كعندىا

 :تعريف السيكولوجية .1
 : سيككلكجية نذكر منيا التاليمكردت مفاىيـ متعددة ل  
ممة يكنانية تعني في المغة العربية ك (psyché logos) ك بسيخي لكغكسأالسيككلكجية »

الترجمة العربية احتفظت  ( عمـ لذلؾ فإفّ logosككممة ) فسالنّ  كأالركح    (psyché) كممة
 .(1) «بالإشارة الى ىذا العمـ بعمـ النفس

 العمـ مف خالصة مكضكعية تجريبية شعبة": نياأ السمككية المدرسة حسب كتعرّؼ   
 كلا مناىجو مف رئيسيا جزءا الاستبطاف كليس؛ بالسمكؾ لتنبؤا ىك النظرم كىدفو الطبيعي
 .(2)"الشعكر لفاظأب نفسيا عف تعبر لأف استعدادىا عمى تقكـ لحقائقو العممية القيمة
 لو ليككف طكيلا مشكارا أخذ النفس عمـ فّ أ القكؿ نستطيع التعريفات ىذه خلاؿ كمف   

 إلى اتجو ثـ الفمسفية حقبتو في قؿكالع الركح مفيكمي بيف فتأرجح كمنيجو مكضكعو
 اليكـ حد إلى كعُرِؼ الزمف، مف كقتا السمكؾ دراسة إلى ليصؿ كالمعرفية العقمية العمميات

 أىداؼ كمحققا حقائقو عف باحثا دقيؽ عممي بمنيج كمكضكع السمكؾ يدرس الذم بالعمـ
 . الحقيقي العمـ

                                                           
 دار ،(مقاربات-تطبيقات– نظريات-مفاىيـ) كالتعميـ التعمّـ سيككلكجية بالقاسمي، الأزىر محمد -معكش الحميد عبد(1)

 .17ص ـ،2019،( ط .د) الجزائر، الخمدكنية،
 التربية كعمكـ النفس مـع قسـ اجتماعية، عمكـ مشترؾ جذع كلىأ سنة النفس، عمـ مدخؿ في محاضرات سلاـ، ىدل(2)

 .08ص ـ،2017/ـ2016 سطيؼ، دباغيف، لميف محمد جامعة كالاجتماعية، الإنسانية العمكـ كمية فكنيا،ك كالأرط
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 .التعمّم .2
 :تعريف التعمم.1 .2
  :منيا نذكر غربية ك عربية كثيرة معاجـ في( Apprentissageـ:)التعمّ  كممة كردت :لغة .أ 

 الله صفات مف: عمـ(: ـ.ؿ.ع) مادة في منظكر لابف العرب لساف في جاء :لساف العرب 
 الغيب عالـ:" كقاؿ ،" العميـ الخلاؽ ىك: "كجؿ عز الله قاؿ كالعَلّاُـ؛ كالعالِ ُـ العَمِيـ كجؿ عز

 نقيض كالعمـ ككنو قبؿ يككف كما كاف بما العالـ الله فيك ؛" غيكبال عَلّاـ:" كقاؿ ،" كالشيادة
ا عَمِ َـ الجيؿ،  أعممو الشيء كعَمِمتُ  عمماء، قكـ مف كعميـ عالـ كرجؿ نفسو ىك كعَمُ َـ عِممن
ا   .(1) الطريؽ: دلالتو أتقنو، كمعمـ: كتعمّمو الأمر عرفتو، كعمـ: عممن
 عَمَمَوُ  عَمْمان  عَمَ َـ: قامكسو في معمكؼ لكيس الأب الراىب أشار :كالإعلاـ المغة في المنجد :

ا عَمِـ. يعرفيا أمارة لو جعميا: علامة لو عمَّـ كسمو؛ ، حقيقة لو حصمت: الرجؿ عِممن  العِمِـ
 تعميمان  عَمَّـ أتقنو،: الأمرَ  كعَمِ َـ كأدركو، بو شعر: كبو الشيء كعَمِ َـ كتيقنو؛ عرفو: الشيء كعَمِ َـ

 .(2)يعمميا  جعمو: كغيرىا لصّنعةا عممو كعَلّامان 
 الى يتعدل اعمـ: الأمر بصيغة( تَعَمَّ ْـ. )كَعَرَفَوُ  أَتْقَنَوُ : الأمر( تَعَمَّ َـ)الكسيط:  المعجـ 

 الخبر( اسْتَعْمَمَوُ ). غرّة لمصيد أف تَعَمَّ ْـ فَقُمْتُ  :كقكلو كصمتيا أفَّ  عمى كقكعو كالاكثر مفعكليف
 .(3) كمو :الخمؽ(العالـ) : السمة،(الأعُمْكُمَةُ )إياه، استخبره

 .الخبرات كأ الدراسة خلاؿ مف كالميارات المعرفة كتمقي تحصيؿ عممية ىك التعمـ كمنو  
 
 
 

                                                           
 .420 -416ص ،12 ـ ،(ط .د) لبناف، – بيركت صادر، دار العرب، لساف منظكر، ابف (1)

 الحميد عبد: كينظر. 527-526ص ـ،2003 ،40ط ،لبناف المشرؽ، دار كالإعلاـ، المغة في المنجد معمكؼ، لكيس (2)
 .17ص كالتعميـ، التعمّـ سيككلكجية بالقاسمي، الازىر محمد -معكش

 .624ص ـ،2004 ،1ط الدكلية، الشركؽ مكتبة الكسيط، المعجـ العربية، المغة مجمع (3)
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  : ىك مف المفاىيـ الأساسية في عمـ النّفس لذا لـ يكضع تعريؼ محدد لو.اصطلاحا .ب 
  تكتسب التي السمكؾ تإمكانا في دائـ نسبي تغير" :بأنو التعمـ(Campbell) كمبؿ يعرّؼ   

 .(1)"المعززة لمممارسة كنتيجة
 الفرد نشاط في كأثره مطمؽ رغي نسبيا ثابت التغيير ىذا أف يركف العمماء بعض أف حيث    
 أنو ثـ قبؿ، مف فكر أك شعر أك سمؾ كما يشعر أك يفكر أك يسمؾ لأف يميؿ يجعمو بحيث
 ألاّ  كيشترط جديدة قدرة يكسبو بنشاط كقيامو جديدا مكقفا الشخص مكاجية عف يحدث تغير
 الكراثة. تحدثو الذم لمنضج نتيجة التغير ىذا يككف

 التكيفات يعني بأنو التعمّـ إلى نظرتو بياجيو جاف البنائية المدرسة رائد يعرض حيف في   
 مف الناتجة التناقضات لمعادلة تحدث كالتي لمفرد، الكظيفية المعرفية المنظمات في الحادثة

 .(2)التجريبي العالـ معطيات مع عموتفا
 كبشكؿ جديدة كميارات كمعارؼ معمكمات عمى الفرد حصكؿ عممية ىك التعمّـ فإف كمنو   

 بدكف ذاتي فردم بشكؿ أك لممعمكمات، مرسؿ أك معمـ خلاؿ مف مقصكد، غير أك مقصكد
 الفرد يدرص في كاضح تغير العممية ىذه عف كينتج المعرفة، تمقي عممية كىك معمـ أم

 عف العاـ بمفيكمو التعمّـتبر يع حيث ؛التغير ىذا كقياس ملاحظة يمكف كما كسمككو المعرفي
 مقصكد بشكؿ أك الصدفة بمحض سكاء معينة خبرة خلاؿ مف الإنساف يكتسب فعؿ كؿ

 .كالاستيعابية التحميمية قدراتو تنمية في الفعؿ ىذا يساىـ مسبقا، لو كمرتب
 : تعمّمبال متعمقة مفاىيم. 2 .2
 التعميـ،: كىي ألا لو مقاربة مصطمحات عف الحديث إلى يقكدنا التعمّـ عف الحديث إفّ    

 .التعميمية الأداء،

                                                           
رفي، دار النشر لمجامعات، مصر، مصطفى فتحي الزيات، سيككلكجية التعمّـ بيف المنظكر الارتباطي كالمنظكر المع(1)
 .27ـ، ص2004، 2ط
 مصر، الكتب، عالـ البنائية، النظرية منظكر مف كالتدريس التعمّـ زيتكف، الحميد عبد كماؿ – زيتكف حسف حسف :ينظر(2)
 .81ص ،ـ2003 ،1ط
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 التعميم(L’éducation):: "عمميتيف إلى يشيراف متداخلاف مفيكماف كالتعميـ التّعمـ إف 
 ينتج النسبي الثبات مف بنكع يتصؼ السمكؾ في تغيير التعمـ كاف فإذا كمتبادلتيف، متفاعمتيف

إلى  تيدؼ التي النشاطات مف مجمكعة ىك التعميـ فإف البيئة؛ مع كالتفاعؿ الخبرة عف
 .(1) "التغيير ىذا إحداث

 بالكظيفة المتعمقة كالمتغيرات كالشركط الخصائص كيقمؿ يحدد الذم الفعؿ ىك فالتعميـ   
  .التعمّـ حدكث تشمؿ التي التعميمية

   الفرنسية في وػميقاب ـتعمّ ػػػلا أفّ  يػػف ثؿػػػيتم كالتعمّـ ميـالتع بيف كالفرؽ « 
(APPRENTISSAGE )جميزيةػكبالإن (LEARING) ، الفرنسية في يقابمو التعميـ ماأ 

(ENSEIGNEMENT) ، كبالإنجميزية (TEACHING) الكممتيف بيف الفرؽ لاحظنا ذاإف ؛ 
 ككذلؾ مختمفة جذكر مف مشتقاف نيمالأ نطقيا ك كتابتيا في مختمفة نجدىا الفرنسية في

 التعمّـ) أفّ  باعتبار البعض عند الخمط فيقع العربية المغة في أما الإنجميزية، لمغة بالنسبة
 .(2)«بينيما المقارنة كجبت لذا الجذر نفس مف مشتقاف (كالتعميـ
 كالميارات ؼالمعار  الطالب أك المتعمـ بإكساب المعمـ بيا يقكـ عممية التعميـ فإف كمنو    

 فييا ؿيحص التي العممية فيك التعمّـ أما المختمفة، التعميـ كأساليب بطرؽ إليو المكجكدة
 .مقصكد غير أك مقصكد بشكؿ سكاء ما معمكمة عمى الشخص

 كقد بينيما الكثيؽ الارتباط مف بالرغـ كالتعميـ التعمّـ عمميتي بيف فرقا ىناؾ أفّ  كالكاقع    
 :(3)التالي الجدكؿ في ؿالزغك  لخصياك  أكضحيا

 
 

 
                                                           

 .271ـ، ص1998، 1صالح محمد عمي أبك جادك، عمـ النفس التربكم، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة، ط(1)
 .45ص ،كالتعميـ التعمّـ سيككلكجية بالقاسمي، الازىر محمد - معكش الحميد عبد(2)
 ،2ط المتحدة، العربية الإمارات الجامعي، الكتاب دار التربكم، النفس عمـ في مبادئ الزغكؿ، الرحيـ عبد عماد: ينظر (3)

 .81ص ـ،2012
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 :والتعميم مالتعمّ  عممية بين جدول يوضح الفرق
 التعمػّػػػػػػػػػػػػـ التعميػػػػػػػػػػػػـ

 ىادؼ ك منظـ . 
 محدد منياج كفؽ يتـ. 
 التعميـ(. فترة)معيف زمف في محدد  
 خصيصا أُعِدّت مؤسسات في يتـ 

  لذلؾ.
 أك معينة أىداؼ تحقيؽ إلى ييدؼ 

 فييا. مرغكب ةتعميمي نكاتج
 عميو للإشراؼ رسمية جيات يتطمب 

 .الأفراد لدل كتنفيذه

 كىادؼ منظـ يككف اف بالضركرة ليس. 
 محدد. منياج إلى يتطمب لا  
 معيف. بزمف محدد غير 
 مؤسسات كجكد بالضركرة يتطمب لا 

 .خاصة
 الخبرات تعمّـ خلاؿ مف الفرد يتعمـ قد 

 .فييا المرغكب غير ك فييا المرغكب
 ربما حيث رسمية، جيات مبيتط لا 

 .مجيكده ك الفرد ذاتية عمى يعتمد
 الَداء(Performances) : التعمـ بيف النفس عمماء يميّز (LEARNING )كالأداء 
(PERFOMANCE )بدافعية مدّعـ سمكؾ إلى التعمّـ ترجمة إلى الاداء مفيكـ كيشير 

 :(1)يمي  فيما بينيما الأساسي كالفرؽ المتعمـ،
 .بينما الأداء يككف صريحان كملاحظان  ((Invisible مّـ قد يككف كامنان أك غير مرئيالتع أفّ •
 .التعمّـ *الدافعية؛ حيث تحدد الدافعية مستكل الأداء أف الأداء=•
 الأداء أكثر قابمية لمقياس مف التعمّـ حيث يعبر الأداء عف الصيغة الإجرائية أك التنفيذية  أفّ •

 .لمتعمّـ
تماـ تحقيؽ درجة كى الأداء      يحقؽ التي الكيفية يعكس كىك الفرد لكظيفة المككّنة المياـ كا 
 أتممت ىؿ: السؤاؿ عمى يجيب كىك لمنتائج، قياس كىك الكظيفية متطمباتو الفرد بيا يشبع أك

 .؟ عممؾ

                                                           
  .48-47ص كالتعميـ، التعمّـ سيككلكجية ،بالقاسمي الأزىر محمد - معكش الحميد عبد(1)
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 التعميمية(Educatif) :عناكيف تحت التعميمية عف غزير حديث التربية أدبيات في 
 كبعض إلخ؛...الديداكتيؾ التعميميات، التدريسية، التعميـ، عمـ دريس،الت عمـ: مختمفة
 .المصطمح مفيكـ في لُبس لأم تجنبا ديداكتيؾ كممة استعممكا الباحثيف

 كىذه تعميـ لكممة مصدر الغربية المغة في تعميمية كممة" :عيسى حنفي الأستاذ يقكؿ    
 .(1) "إحضاره دكف الشيء عمى لالةلمد السمات كضع أم( عَمَّ َـ) مف مشتقة  الأخيرة
 بيف كالعلاقات المككنات خلاصة مكضكعيا التربية، فركع مف فرع" أنيا عمى سميث يعرفيا

 كضعية اطار في ذلؾ ككؿ ككسائميا، كسائطياك  كمكضكعاتيا التربكية الكضعيات
 يةككيف البيداغكجية، لمكضعية بالتخطيط مكضكعيا يتعمؽ خرلأ بعبارة أك بيداغكجية،

 . (2)" الضركرة عند كتعديميا مراقبتيا
 لكممة مرادفة نياأ عمى Didactique بكممة التعريؼ عند المغكية المعاجـ بعض كتذىب    

 ىي حيث مف مكاعظي إرشادم، تعميمي، بمعنى تستعمؿ؛ ك التعميـ فف كمعناىا بيداغكجيا
  .اسـ لا صفة
 :التعمّم وشروط مبادئ. 3 .2
 الممكف مف أنو يبدك التي التعمـ، مبادئ مف العديد كالمعممكف ربكيكفالت النفس عمماء حدد  

 كاستخداميا كاختبارىا المبادئ ىذه اكتشاؼ تـ كلقد ؛التعمّـ عممية عمى عاـ بشكؿ تطبيقيا
 تجعؿ التي السبؿ حكؿ إضافية رؤية تقديـ في المبادئ تمؾ تسيـ حيث العممية، المكاقؼ في

 : يمي ما أىميا كمف رأكب بفاعمية تتعمـ الأشخاص
 الممارسة(Pratique): "تغيير ىك فالتعمّـ التعمّـ، شركط مف ىاما شرطا الممارسة تعتبر 
 دكف التعمّـ يتحقؽ لا كلذلؾ رئيسيا دكران  فيو الممارسة تؤدم الحي، الكائف أداء في دائـ شبو

 أك لفظية أك يةحرك كانت سكاء المطمكبة؛ الميارة اكتساب تحقؽ التي الاستجابات ممارسة
 .عقمية

                                                           
 .56 -54ص ،السابؽ المرجع(1)
 .94ص ،ـ2007 ،( ط .د) ردف،الأ الحديثة، الكتب عالـ كالتطبيؽ، النظرية بيف النصكص تعميمية ،أبرير بشير(2)
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 مما اطكؿ لفترة كالمثيرات الاستجابات بيف  الارتباط استمرار عمى الممارسة كتساعد    
 .(1)"التعمّـ تحقيؽ يؤدم
 نحك عمى تذكرىا يسيؿ كثيرا تكرارىا يتـ التي شياءالأ تمؾ أفّ  عمى الممارسة مبدأ ينصك   

 أفضؿ بشكؿ يتعممكف التلاميذ أفّ  تثب كقد؛ كالممارسة التدريب أساس ىك كذلؾ أفضؿ،
 التكرارك  الممارسة اساليب يتبعكف عندما أطكؿ لفترة أذىانيـ في بالمعمكمات كيحتفظكف
 . ىادفة الممارسة تككف أف في ىنا السر كيكمف المجدية،

 النضج(La maturité) : الفرد أك الحي الكائف في الداخمية التغيرات بالنضج يقصد 
 ترجع التي فالتغيرات العصبي، الجياز كخاصة كالعضكم الفسيكلكجي كينوتك إلى ترجع التي
 كلا الفرد في الداخمي التككيف نتيجة كىي كالتعمّـ؛ الخبرة عمى سابقة تغيرات ىي النضج إلى

 البيئية العكامؿ دكر يقتصر كلكف التغيرات خمؽ في دكران  الخارجية أم البيئية العكامؿ تمعب
 .(2) اكتكجييي تدعيميا عمى
كمنو النضج ىك القدرة عمى الاستجابة بطريقة مناسبة كىذه الاستجابة عمكما متعممة     

كليست غريزية كيشمؿ النضج أيضا أف يككف الفرد عمى كعي بالكقت كالمكاف المناسبيف 
  .لمسمكؾ، ككذلؾ معرفة متى يتصرؼ الفرد كفقا لظركؼ كثقافة المجتمع الذم يعيش فيو

 الاستعداد(Soyez prêt): عؿ قادرا الفرد فييا يككف التي الحالة إلى الاستعداد يشير 
 .ما بفعؿ لمقياـ كالجسمي النفسي التييؤ مف حالة ىك أك ما، خبرة أك ميمة تعمّـ
 :(3)كيرل ثكرندايؾ أفّ ىناؾ ثلاث حالات محتممة للاستعداد كىي    
 فإف ذلؾ يثير لديو السركر  عمميا؛عندما يككف لدل الفرد استعداد لتعمـ ميمة ما يتاح لو ت

تقاف تمؾ الميمة  .كالمتعة، الامر الذم يعينو عمى تعمّـ كا 

                                                           
 .23ص ، كالتعميـ التعمّـ سيككلكجية بالقاسمي، الازىر محمد - معكش الحميد عبد(1)
 .26 -25فسو، صالمرجع ن (2)
 .84ص التربكم، النفس عمـ في مبادئ الزغكؿ، الرحيـ عبد عماد(3)
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  عندما يككف لدل الفرد استعداد لتعمّـ ميمة ما، ك يكجد ما يعيؽ تعمميا؛ فإفّ ذلؾ يؤدم
 .إلى الإحباط كعدـ الشعكر بالرضى

  تعمميا؛ فإف ذلؾ يؤدم إلى عندما لا يككف لدل الفرد استعداد لتعمّـ ميمة ما، ك يجبر
 الإحباط كعدـ الشعكر بالرضى، الأمر الذم يؤدم إلى عدـ إتقاف تعمّـ الميمة.

و في كثير مف الاحياف قد لا يحدث إذ أنّ  كمما سبؽ يتضح دكر الاستعداد في التعمّـ،    
د يتكقؼ عمى فالاستعدا؛ التعمّـ لدل الأفراد بسبب غياب أك عدـ تكفر الاستعداد الكافي لمتعمّـ

ترتبط  ةحالالاستعداد يشير إلى  مقدار استشارة المتعمـ كتدريبو لمقياـ بميمة ما، ك بيذا فإفّ 
  .بالنضج الداخمي لمفرد كعمميات التدريب كالخبرة

 التعزيزر أو الَث(Renfort) : المثير بيف الاقتراف  حالة: "ىك التعزيز أفَّ  بافمكؼ اعتبر 
 .(1) " المكافأة عمى بالحصكؿ الاقتراف ىذا كمصاحبة كالاستجابة،

التعزيز ىك سمكؾ لفظي أك غير لفظي يأتي عقب السمكؾ سكاء كاف لفظيا أـ  كمنو فإفّ    
غير لفظي، تعبيرا عف مدل المكافقة أك الرفض ليذا السمكؾ، فيك مكافأة بعد نجاح أك عقاب 

 .رارىاتك سيتـ بالإشباع المصحكبة العممية أفّ  بو كيقصد، بعد خطأ
 :أىمية التعمّم.4 .2

التعمّـ يعتبر ضركرة في كثير مف مكاقؼ الحياة كما يعتبر الأساس في تفسير كثير مف    
 .مظاىر السمكؾ البشرم السكم منيا كغير السكم لذلؾ يؤثر عمى أغمب مكاقؼ حياتنا

  :(2)كمف ىنا تظير لنا أىمية التعمّـ فيما يأتي 
 جاز كالتقدـ، ك يعزز شعكر التنافس لديوالتعمّـ يزرع في الشخص حب الإن. 
  قدرة المتعمميف عمى حؿ مختمؼ المشاكؿ اليكمية؛ بسبب تعامميـ مع مختمؼ الأمكر

 .كالمكاقؼ بشكؿ مستمر

                                                           
 .268ص ـ،2013، 1أنكر محمد الشرقاكم، التعمّـ نظريات كتطبيقات، مكتبة الأنجمك المصرية، مصر، ط(1)
 .28، ص كالتعميـ التعمّـ سيككلكجية بالقاسمي، الازىر محمد -معكش عبدالحميد(2)
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  يساعد التعمّـ عمى التكيؼ مع البيئات الجديدة كالمختمفة؛ بسبب مقابمتو العديد مف الناس
 .ى اضطراره للاعتماد عمى مف مختمؼ الأعراؼ كالجنسيات بالإضافة إل

 :خصائص التعمّم.5 .2
 سمككياتنظران لأىمية التعمّـ في المنظكر التربكم باعتباره خطة عممية مكجية لتغير   

زىر بالقاسمي كعبد الحميد الإنساف سكاء بقصد أك بغير قصد، استدؿّ كؿ مف محمد الأ
 :(1)معكش عمى جممة مف الخصائص يقكـ عمييا كىي كالتالي

 ات يمّـ يشمؿ جميع أكجو النشاط أك السمكؾ الإنساني الداخمي أك الخارجي كالسمككالتع
 البسيطة كالمعقدة.

 يحدث  يستدؿ عمى حدكث التعمـ مف الأداء، فالتعمّـ داخمي كليس ىك الأداء ذاتو، قد
 .التعمّـ في كضع تعميمي ما كمع ذلؾ لا يظير الأداء في كضع آخر

  كتراكمي مع الزمف يحدث في كؿ الأكقات لأنو يساىـ في بناء التعمّـ تغير تقدمي كمستمر
 .الخبرة كالمعرفة البشرية كيضمف استمرار تحسنيا

  التعمّـ يدؿ عمى نشاط الإنساف المرتبط بجميع مظاىر السمكؾ كجميع أجيزة الإنساف
 .كعممياتو العقمية

يو مف خلاؿ الآثار كمنو فإف التعمّـ تككيف لا يمكف ملاحظتو مباشرة لكف يستدؿ عم   
 الاتجاهالمكجب أك  الاتجاهالمترتبة عميو، كالتي تتمثؿ في تغيّر السمكؾ سكاء كاف في 

 مثلا إتقاف الغش أك السرقة يُعدّ تقدمان.؛ فالسالب
 :التعمّم أنواع.6 .2

 ىـأ كمف الإنساني السمكؾ مجالات مف متعددة شكالاأ تعكس عديدة كأصناؼ أنكاع لمتعمّـ   
 :(2)يمي ما كاعالأن ىذه

                                                           
  .30ـ، ص2015، 1العتكـ كآخركف، نظريات التعمّـ، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة، الأردف، طعدناف يكسؼ (1)
 .31 -30، ص كالتعميـ التعمّـ سيككلكجية بالقاسمي، الازىر محمد - معكش عبدالحميد(2)
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 التي كالمعمكمات كالمعاني الافكار الفرد إكساب إلى ييدؼ :دراكيالإ أو المعرفي التعمّم 
 مجاؿ في أك المشكلات حؿ أك التفكير في العممية الأساليب كاستخداـ حياتو في الييا يحتاج
 داـاستخ أيضا كتشمؿ الفرد، طريؽ تعترض التي المختمفة كالمكاقؼ الاشياء عمى الحكـ

 .تكاجييـ التي المشكلات حؿ في العممي الأسمكب
 المعمكمات استيعاب عمى القدرة الفرد إكساب إلى ييدؼ :الوجداني نفعاليالا  التعمّم 

 .الانفعالية المكاقؼ في عنيا كالتعبير المفظية
 كالتعبير المفظية المعمكمات استيعاب عمى الفرد قدرات تنمية إلى ييدؼ :المفظي التعمّم 
  .المختمفة بالطرؽ اعني
 كالأخلاقية الاجتماعية السمككيات الفرد اكساب إلى ييدؼ :والَخلاقي الاجتماعي التعمّم 

 كالاتجاىات كالمعايير كالتقاليد العاداتك  القيـ تعمـك  القانكف كاحتراـ مجتمعو في المقبكلة
 .الاجتماعية

 الكتابة تعمـ: مثؿ ضلاتوع استخداـ عمى الفرد قدرة تنمية إلى ييدؼ :الحركي التعمّم 
 .الدراجة رككبك  الحاسكب عمى كالطباعة

 التعمّـ التنافسي،كىي: التعمّـ الفردم،  التعمّـ مف أنكاع ثلاث يكجد أنو يرل مف كىناؾ   
  لتحقيؽ أنفسيـ عمى الاعتماد عمى المتعممكف يتدرب الفردم ـالتعمّ  في أفّ  حيث ؛التعاكني
 التعمّـ كفي المتعمميف، بأقرانيـ مرتبطة كغير كاتجاىاتيـ راتيـقد مع تتناسب تعميمية أىداؼ
 في المتعممكف تقكيـ كيتـ ؛محدّد تعميمي ىدؼ لتحقيؽ بينيـ فيما المتعممكف يتنافس التنافي
 يعمؿ التعاكني التعمّـ في أما الأسكء، إلى الأفضؿ مف مدرج منحنى كفؽ التنافسي التعمّـ

 لتحقيؽ الآخر منيـ كؿ كيساعد صغيرة مجمكعات خؿدا البعض بعضيـ مع المتعممكف
 .الإتقاف مستكل إلى المجمكعة أفراد جميع ككصكؿ مشترؾ تعميمي ىدؼ
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 المبحث الَول: التحفيز وأساليبو في التعمّم.
ة طبقا لأنماط شخصياتيـ، كقد يكشؼ يمارس الأفراد في حياتيـ اليكمية سمككيات متعدد    

تحميؿ أنماط السمكؾ كأسباب اندفاعو عف أىداؼ يسعى الفرد إلى تحقيقيا، كىذه تسمى القكة 
المحفزة. كيعدّ التحفيز في مجاؿ التربية كالتعميـ مف أىـ المرتكزات التي مف خلاليا نصؿ 

المرحمية أك الأىداؼ السمككية، إلى تحقيؽ أىداؼ التربية، سكاء الأىداؼ العامة أك الأىداؼ 
 كرفع الميارات كالكفاءات لدل محكر العممية التربكية التعميمية.

 تعريف التحفيز: .1
 تعدّدت مفاىيـ التحفيز ككردت في عدة معاجـ أىميا: لغة: .أ 

 حفزا: حثّو كحرّكو أم دفعو -حفزا بالرّمح: طعنو، كحفز -المنجد في المغة كالإعلاـ: حفز
"حفز الميؿ النيار" أم ساقو، كحفزكا عمينا الخيؿ كالركاب أم صبّكىا،  مف خمفو. يقاؿ :

احتفز: تحفّز في مشيو: احتثّ كاجتيد، كالحَفْزُ: الأجؿ كالأمد، يقاؿ: "جعمت بيني كبينؾ 
 .  (1)حفزنا" أم أمدنا

 المعجـ الكسيط: حَفَزَهُ حفزنا: دفعو مف خمفو بالسكؽ أك غيره، يقاؿ: "حفزت القكس السيـ ،"
"كالميؿ يَحْفِزُ النّيار"، كيقاؿ: حفّزه إلى الأمر حثّو عميو، كحفزكا عمييـ الخيؿ كالركاب: 
أرسمكىا، كتَحفَّزَ في جمستو: انتصب فييا غير مطمئف، كالحفَّازُ في عمـ الكيمياء: كؿ مادة 

 . (2)تزيد عادة في سرعة التفاعؿ ، دكف أف تتأثر ىي بيذا التفاعؿ عند نيايتو
 العرب: جاء في مادة)ح . ؼ. ز(:حفز: الحفزُ: حَتْؾُ الشيء مف خمفو سكقا كغير  لساف

سكؽ، كالحَفْزُ: الحثُّ كالإعجاؿ، كالرّجؿ يَحْتَفِزُ في جمكسو: يريد القياـ بشيء، كَمُحتفِز: أم 
 .(3)يجيد في مدّ يده، كحَفَّزتُون بالرُّمح : طعنتو، كالحَفْز. الأجؿ في لغة بني سعد

 

                                                           
 .142لكيس معمكؼ، المنجد في المغة كالإعلاـ، ص (1)
 .184ط، صمجمع المغة العربية، المعجـ الكسي(2)
 .338 -337، )د. ت(، ص5لبناف، ـ -ابف منظكر، لساف العرب، دار صادر، بيركت(3)
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 : تعددت تعريفات التحفيز إلى حدّ التخمة، لكف سنقتصر عمى بعضيا:حااصطلا .ب 
 (عرّفو الكاتب كالمحاضر العالمي الدكتكر ابراىيـ الفقيIbrahim al-feki في كتابو قكة )

، كىك مف الطرؽ النشطة لمحصكؿ عمى مكلّد النشاط كالفاعمية في العمؿعمى أنّو:  التحفيز
؛ كلكي تصؿ إلى (1)ذلؾ يتعمّؽ بالأمكر المادية أـ المعنكية أفضؿ ما لدل الغير، سكاء كاف 

ذلؾ لابدّ مف الاىتماـ بالكيفية الناجمة لمتحفيز كذلؾ عف طريؽ اتباع أفضؿ السبؿ كأسرعيا، 
كأكثرىا جدكل لتحقيؽ ذلؾ، كمف المفيد أف يتـ التركيز عمى الأساليب التحفيزية التي تؤدم 

 الإنتاج كالفعالية.إلى ايجاد نكع مف الديمكمة في 
كالتحفيز ىك عممية تنظيمية تقكـ عمى استغلاؿ الإمكانات المتاحة في بيئة العمؿ أك      

خارجيا، لتحريؾ دكافع الأفراد نحك سمكؾ معيّف بالشكؿ كالأسمكب الذم يشبع حاجاتيـ 
تحريؾ المزيد ؛ فيي الإمكانات المتاحة في البيئة التي تحيط بالفرد كالتي تستخدـ ل(2)كرغباتيـ

مف دكافعو نحك سمكؾ معيف كأدائو لنشاط أك نشاطات محددة بالشكؿ كالأسمكب الذم يشبع 
 رغباتو أك حاجاتو كتكقعاتو.

كمنو فإنّو يقصد بالتحفيز العممية التي تسمح بدفع الأفراد كتحريكيـ مف خلاؿ دكافع    
كؾ أفضؿ أك يعمؿ عمى معينة كسمكؾ معيف قصد تحقيؽ ىدؼ، كىك يدفع الإنساف إلى سم
 استمراره فيو، حيث يعمؿ التحفيز عمى تنمية الدافعية كيقكد إلييا.

تعددت مفاىيـ التحفيز في التعميـ نظرا لأىميتو في مجاؿ التربية  التحفيز في التعميم: .ج 
 كنذكر منيا:

تحرّكو، ، أك مف خارجو، نابعة مف البيئة المحيطة، تؤثر فيو ك ـالتحفيز طاقة نابعة مف المتعمّ 
مكجية لسمككو لتحقيؽ غاية نفسية أك مادية ينشدىا ، فالتحفيز اذف ىك قكة دافعة منشطة 

 .(3)لمتعمّـ
                                                           

 .05ـ، ص2011، 1مصر، ط -ابراىيـ الفقي، قكة التحفيز، ثمرات لمنشر كالتكزيع، القاىرة (1)
رسالة ماجستير، أ نمكذجا(،  LASAجماؿ مراد، تحفيز العامميف لرفع ركح الكلاء المؤسسي)شركة صكفية بسكؽ أىراس(2)

 .07ـ، ص2011ـ/2010الجزائر، -تخصص تنمية المكارد الأجنبية، قسـ عمـ الاجتماع، جامعة باجي مختار، عنابة
 .01، صصباحا11:00 ـ،2020فيفرمhttps://fatem .yoo7.com ،1، التعميـ في التحفيز عف تربكية نشرة العميد،(3)
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كلتحريؾ الككامف الداخمية لدل المتعمّـ كدفعو دفعنا لابدّ أكلا مف احتراـ المميزات الجسمية     
بداية الأسبكع إلى نيايتو،  كالنفسية كالفكرية كالمعرفية لديو في كؿّ مرحمة كمراعاة التدرج مف

بشكؿ يتيح لممتعمّـ الاستعماؿ الأمثؿ لإمكاناتو الجسمية كالذىنية، كمف الضركرم أيضا 
 تكفير بيئة تعمّمية آمنة. 

كذكر عمماء التربية عدّة تعريفات لمتحفيز، كمّيا تبيّف أفّ الحفز ىك أسمكب حث كتنشيط،    
يك مجمكعة العكامؿ التي تعمؿ عمى إثارة القكة ؛ ف(1)يرتكز عمى سدّ الحاجة كاشباعيا 

 الحركية في الإنساف، كتعمؿ عمى التأثير في سمككو كتصرفاتو.
 مفاىيم متعمقة بالتحفيز: .2
 يندرج تحت لكاء التحفيز مفاىيـ ثانكية سنذكر أىميا:   
 الحوافز(Incitatifs): ة تعرؼ الحكافز بػػػػ" أنيا محركات خارجية لمفرد تعمؿ عمى إثار

الحاجة كتقكية شدّة إلحاحيا، كقد تككف الحكافز مادية كالمكافآت كزيادة الراتب كالمنافع 
المادية الأخرل، أك معنكية كزيادة السمطة أك الحصكؿ عمى لقب أك مكتب فخـ، كغيرىا مف 

كحسب ىذا التعريؼ يتضح أف كؿ مف ؛ (2)الأمكر اليامة التي لا تقاس بمعايير مادية"
دية كالمعنكية تستخدـ لغرض اثارة الحاجة التي تنعكس بدكرىا عمى السمكؾ الحكافز الما

كمستكل الأداء ؛أم كؿ ما كانت الحكافز المادية كالمعنكية ذات قيمة كمما بذؿ الفرد 
 مجيكدات مضاعفة  في العمؿ لمحصكؿ عمييا .

                                                           
 ،2 العدد ،31مجمد الإسلامية، كالدراسة الشريعة كمية مجمة النبكية، السنة ءضك  في التحفيزم المنيج الدكرم، جاسـ أيمف(1)

 .86ص ـ،2013 قطر، جامعة
 ،(عنابة– ميتاؿ أرسيمكر بمؤسسة ميدانية دراسة)المؤسسة في العامة العلاقات كتنمية التحفيز سياسة بككرش، بسمة(2)

 مختار، باجي جامعة كالاجتماعية، الإنسانية كالعمكـ دابالآ كمية الاجتماع، عمـ قسـ عامة، علاقات ماجستير، رسالة
 الفرد سمكؾ كأسس مفاىيـ)التنظيمي السمكؾ المغربي، محمد كامؿ: كينظر .149ص ـ،2012/ـ2011الجزائر، -عنابة

 .130ص ـ،2004 الأردف، -عماف ،3ط الفكر، دار ،(التنظيـ في كالجماعة
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ؿ عمى اثارة تمؾ كأحيانا ما يستخدـ مفيكـ الحكافز عمى أنّيا "مجمكعة العكامؿ التي تعم   
.كىذا التعريؼ يعطي أىمية (1)القكل الحركية في الإنساف التي تؤثر عمى سمككو كتصرفاتو"

 بالغة لمقكل التي تدفع الإنساف إلى التّحرؾ فتحرّؾ أثر سمككو كما يقكلو كما يفعمو.
ألتي تثير  كمنو نستنتج مف ىذا التنّكع في التعريفات أفّ الحكافز ىي تمؾ العكامؿ كالمؤثرات  

الرّغبة الكامنة في نفس العامؿ لمعمؿ عمى تمبية حاجاتو غير المشبعة، كتحقيؽ أىداؼ 
 منظمة مف جية أخرل . 

 (التعزيزRenfort:)  التعزيز ىك عممية تثبيت السمكؾ المناسب، أك زيادة احتمالات
بعد حدكثو، كلا تكراره في المستقبؿ، كذلؾ بإضافة مثيرات ايجابية، أك إزالة مثيرات سمبية 

تتكقؼ كظيفة التعزيز عمى احتمالات تكرار السمكؾ في المستقبؿ، فيك ذك أثر ايجابي مف 
الناحية الانفعالية أيضا، فالتعزيز يؤدم إلى تجكيد مفيكـ الذات كتحسينيا، كىك أيضا يستثير 

تمد عمى آثار ؛ إفّ تعريؼ التعزيز عمى ىذا النحك يع(2)الدّافعية كيقدّـ تغذية راجعة بنّاءة
سمككية، أم عمى ما ينتج مف تغيرات في السّمكؾ دكف أم ضركرة لمرجكع إلى بعض 

 الخصائص الانفعالية لو.
كأكّد ىذا التعريؼ عبد الكريـ الحسف في قكلو: "أفّ التعزيز ىك المثير الذم يؤدم إلى    

زيادة احتماؿ تكرار حدكث السمكؾ الذم تّـ تعزيزه مرة أخرل"
(3). 

                                                           
 دراسة)الجزائرية الصناعية المؤسسات في العامميف لدل الإدارم الإبداع يؿتفع في الحكافز دكر عبيد، عمي -طؽ سميـ(1)

 كمية التسيير، عمكـ قسـ المؤسسات، أعماؿ إدارة تخصص أكاديمي، ماستر رسالة ،(للإلكتركنيكس السلاـ مؤسسة الحالة
 .19، صالجزائر-تبسة تبسي، العربي جامعة التسيير، كعمكـ التجارية كالعمكـ الاقتصادية العمكـ

-القاىرة كالتكزيع، لمنشر أماف شركة الحديث، التربكم الفكر في التعزيز دغيـ، ابراىيـ عمي تدقيؽ القبمي، عناية حسف(2)
 .12 -11، صـ2014 ،1ط مصر،

 الابتدائية، ياسر بف عمار مدرسة الخاصة، التربية قسـ التعمّـ، صعكبات برنامج التعزيز، فف الحسيف، الكريـ عبد(3)
 .05، صق1425السعكدية، العربية مكةالمم
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كالمثير لا يعتبر معزز الّا اذا أدل  إلى زيادة احتماؿ تكرار حدكث السمكؾ المرغكب فيو    
في المستقبؿ، فمف الخطأ القكؿ لقد استخدمت التعزيز مع التمميذ) فلاف( لكنو لـ يفيد، لأف 

 التعزيز يؤدم إلى زيادة السمكؾ، فإذا لـ يزده فيك ليس بمعزز أصلا.
 التطور التاريخي لمتحفيز: .3
شغؿ التحفيز محؿّ اىتماـ الكثير مف العمماء كالباحثيف سكاء الاقتصادييف أك النفسانييف    

فّ المتتبع لتاريخ التحفيز يجد أنّو مرّ بعدّة  أك الاجتماعييف، كىذا لما لو مف أىمية بالغة، كا 
كقيـ تطكرات كمراحؿ، كاف لكؿ مرحمة منيا إطارىا البيئي الذم يتككف مف فمسفة كافتراضات 
 معينة ساعدت عمى تككيف نظاـ الحكافز؛ كميّز الكُتاب بيف ثلاث مراحؿ تتمثؿ فيما يمي:

 :المرحمة الَولى ( المدرسة الكلاسيكية أك التقميديةClassic school.) 
ـ عمى فكرة محكرية ىي 1919-ـ1856( Fredrick Taylorركّز فريدريؾ تايمكر)    

العامؿ كالزيادة فيو، كتقديـ المنح كالمكافآت، ككاف دائما  تحقيؽ الرّفاىية كالتي ربطيا بأجر
 .(1)يركّز عمى الجانب المادم الاقتصادم لمفرد

ـ عندما 1910كيعتبر تايمكر مف الأكائؿ الذيف تحدّثكا عف التحفيز ، ككاف ذلؾ سنة     
 خ(.اجتماعية...ال -ركّز عمى أىمية الحكافز المالية كأغفؿ الجكانب الأخرل) نفسية 

 :المرحمة الثانية ( مدرسة العلاقات الإنسانيةSchool of human relations) 
ـ كىي أمريكية الأصؿ كعمى رأسيا كؿ مف 1930تأسست مدرسة العلاقات الإنسانية عاـ 

 (، كغيرىـ مف عمماء النّفس الاجتماعييف.Humansكىكمانس) (Elton Mayoإلتكف مايك )
اىا آخر، كخاصة لدل صػػػػاحبيا تطكر ممحكظ في العمكـ كقد عرفت ىذه المػػترحمة اتج  

 النفسيػػػػة كالاجتمػػاعية، فقد رأت أفّ الإنسػػػػػاف ليس مخمكقا اقتصػػػػاديا يعمؿ مف أجؿ المػػػػػػػػػػػادة 
 
 

                                                           
 الكتاب دار كالقانكنية، كالنفسية الاجتماعية الجكانب في عممي بحث ،(كالمكافأة الحكافز)الأعماؿ منظمات داككد، معمر(1)

 .45، صـ2006 ،1ط مصر،-القاىرة الحديث،
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نما لديو حاجات أخرل نفسية كاجتماعية كذىنية   .(1)فحسب، كا 
 :المرحمة الثالثة (المدرسة المعاصرةModern school.) 
تجسد ىذه المرحمة الفكر الإدارم السائد حاليا، حيث تطكرت النظرة إلى المنظمة كالعامؿ    

كالحكافز إلى حد بعيد، كأصبحت تعكس الكاقع بكؿ أكبر مف السابؽ، كالمنظمة تؤثر كتتأثر 
 .(2) بالمجتمع الذم تعيش فيو

كرا متعددة مادية كمعنكية، كايجابية كفي ىذه المرحمة تباينت أنكاع الحكافز التي أخذت ص   
كسمبية، كفردية كجماعية، كميا ترتبط بالإنجازات كالدكافع كالحاجات، كما اختمفت معايير 
تقديـ الحكافز فبعد أف كانت سرية لمغاية كلا يتـ الإفصاح عنيا إلّا في أضيؽ الحدكد في 

 جديد كالقدرات. المرحمتيف السابقتيف، أصبحت تساعد عمى تشجيع الإبداع كالت
 أىمية التحفيز: .4

 :(3)تكمف أىمية التحفيز بالنسبة لمفرد فيما يمي
 .اشباع حاجات الفرد المادية كالمعنكية 
 .إيجاد علاقات اجتماعية تعاكنية بيف الأفراد 
 .خمؽ جك تسكده الثقة المتبادلة بيف الرئيس كالمرؤكس مما يؤدم إلى تقميؿ الصراعات 
 ك العمؿ.تحريؾ دافعية الفرد نح 

كيعتبر التحفيز العامؿ الأساسي الذم يحرؾ الشخص مف أجؿ الاستجابة كالقياـ بسمكؾ     
 محدد مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ معيف أك مساعدة المؤسسة عمى إنجاز كتحقيؽ ىدؼ معيف.

                                                           
 ،(بمغنية Atlas chimieبمؤسسة لةحا دراسة)الكظيفي الرضا عمى كأثره  التحفيز بريكي، أميف محمد -بمخير جماؿ(1)

 أبي جامعة التجارية، كالعمكـ كالتسيير الاقتصادية العمكـ قسـ البشرية، المكارد أعماؿ إدارة تخصص أكاديمي، ماستر رسالة
 .15، صـ2016/ـ2015الجزائر-تممساف بمقايد، بكر

 .16ص نفسو، المرجع (2)
 الاقتصادية العمكـ كمية التسيير، عمكـ قسـ ماجستير، رسالة المعنكية، افزبالحك  كعلاقتو الرسمي الاتصاؿ لكيزة، فرحاتي(3)

 .99، صـ2008الجزائر،-باتنة لخضر، حاج جامعة التجارة، كعمكـ التسيير كعمكـ
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التحفيز أحد الميمات التعميمية التربكية اليكمية لممعمّـ، حيث أىمية التحفيز في التعميم: 
 :(1)ية دقيقة كحساسة لمتعمّـ فتكمف أىميتو فييشكؿ عمم

 .يساعد عمى المشاركة الفاعمة بيف المعمّـ كالمتعمّـ 
 .يساعد عمى تحقيؽ الحاجات النفسية لممتعمّـ 
 .يساعد عمى تحسيف كتطكير الأفكار الإبداعية 
 .يساعد عمى زيادة الدافعية كقابمية التعمّـ 
 فس بيف المتعمميف.يساعد عمى إيجاد جك مف الإثارة كالتنا 
نّما تمتد لتشمؿ البيئة المدرسية لتشمؿ ما ىك     كلا تقع مسؤكلية التحفيز عمى المعمّـ كحده كا 

 أكسع منيا مف قرارات إدارية كخطط كسياسات كنظرة عامة اتجاه العممية التعميمية كالتربكية.
 أنواع الحوافز: .5
بيا الفرد  اسة أنكاع الحكافز التي يتأثرلقد أشارت معظـ البحكث العممية التي تستيدؼ در    

 إلى مجمكعة مف الأنكاع فنجد تقسيمات شائعة ليذه الحكافز نذكر منيا:
 :مبدأ تحمؿ التي الحكافز تمؾ فيي الإيجابية الحكافز أما الحوافز السمبية والإيجابية 

 المقترحات كتقدـ ،التحديات لمكاجية بالنفس الثقة كتكلد كالدكافع الحاجيات تمبي كالتي الثكاب
 .البنّاءة كالأفكار

 يؤدم بأسمكب التشجيع خلاؿ مف العمؿ في الأداء تحسيف إلى الإيجابية الحكافز كتيدؼ  
 .(2) ذلؾ إلى
 :نقدم ؿػػػػػػشك في الحاجيات إشباع في متمثمة المادية فالحكافز الحوافز المادية والمعنوية 
؛ فيي حكافز (3) الكبرل الأىمية لو تعطي التي كممحقاتو الأجر ذلؾ في كالكسيمة عيني، أك

                                                           
 ـ،2020فيفرم https: //almaydanedus.net ، 12 التحفيز، كفف المحفز الحازمي، الله عبد بف العزيز عبد(1)

 .01صباحا، ص12:52
 بسمطنة كتعميـ تربية كزارة في العامميف أداء تحسيف في كالمعنكية المادية الحكافز أثر الحبساسي، محمد الله عبد(2)

 .26، صـ2011 الأردف،-،عماف(العالي لمتعميـ البريطانية الأكاديمية ماجستير، رسالة)عماف،
 .142، صـ2011 ،1ط الجزائر، كالتكزيع، ترجمةكال لمطباعة الأمة دار البشرية، المكارد إدارة حاركش، نكرالديف(3)
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مممكسة تتمثؿ في المكافآت المادية؛ كيعتبر الحافز النقدم المادم مف أكثر الحكافز استعمالا 
 في ىذا الكقت كأقدميا، كذلؾ لأفّ النقكد تشبع كؿ حاجات الإنساف تقريبا.

فمسفة التنظيـ كتشكؿ مع    أما الحكافز المعنكية ىي تمؾ المككنات التي تتككف منيا    
غيرىا المناخ العاـ لممنظمة، بحيث تساعد ىذه المككنات عمى تكفير الإشباع الكامؿ 
لاحتياجات الأفراد في التنظيـ غير المادم، فيي التي تخاطب في الفرد حاجات نفسية 

 ؛ فيي حكافز ترضي الحاجات الذاتية للإنساف إلى جانب اشباعيا(1)كاجتماعية كذىنية
لممشاركة كاتخاذ القرارات  فرصةلمحاجات الاجتماعية، كىي تتيح فرص التقدـ أماـ الأفراد، ك 

الخاصة، عف طريؽ منح الأكسمة كالشيادات، كاعطاء الألقاب، كنشر اسماء المبدعيف 
 كالبارزيف كتكريميـ.

 :(2)ىناؾ عدّة أنكاع لمتحفيز في التعميـ أىميا :أنواع التحفيز في التعميم
 حفيز المفظي: مثؿ: رائع، كفقؾ الله، ممتاز يا مبدع.الت 
  .التحفيز الكتابي: كىك كؿّ ما يكتبو المعمّـ كيقدّمو لممتعمّـ مثؿ: شيادات الشكر كنحكىا 
 .التحفيز المادم: كيقصد بو الجكائز المادية كالعينية 

 كىناؾ مف كضع عدّة أنكاع لمحكافز في التعميـ منيا:  
  :يستطيع المعمّـ تحفيز المتعمميف اجتماعيا بتحديد كاختيار أىدافيـ الحافز الاجتماعي

 الشخصية كالتخطيط للأنشطة الاجتماعية.
 .الحافز التحصيمي: ىك رغبة المتعمّـ في تحقيؽ انجازات ميمة 
 .حافز الثكاب: ىك رغبة المتعمّـ في الحصكؿ عمى مكافآت 
 نظريات  العممية التحفيزية: .6

 يات في العممية التحفيزية نحاكؿ استعراضيا ىنا باختصار:اؾ العديد مف النظر نى

                                                           
 .286، صـ2014 ،2ط الجزائر، الجامعية، المطبكعات ديكاف البشرية، المكارد تسيير نكرم، منير(1)
 .02ص ، التعميـ في التحفيز عف تربكية نشرة العميد،(2)
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 نظرية (التوقعThéorie de la prédiction:)  صاحب ىذه النظرية ىك فكتكر
( ـ، حيث ركّزت عمى تفسير عممية التحفيز مف خلاؿ العلاقات victor vroom )1964فركـ

مكب منو لبمكغ مستكل معيف المتبادلة بيف ثلاث عكامؿ يتكقعيا الفرد قبؿ تحديد الجيد المط
 .( 1)مف الأداء، كتتمثؿ ىذه العكامؿ في: قكة التأثير، المكافأة

 :أم أف يتكقع الفرد أفّ الجيد المبذكؿ مف طرفو سيؤدم إلى مستكل مرضي مف  التكقع
 العمؿ.

 .قكة التأثير: اعتقاد الفرد أفّ الأداء الناجع سيؤدم إلى مكافأة مجزية 
 رد لممكافأة كقكة تأثيرىا عمى إشباع حاجاتو.المكافأة: تقدير الف 
ىذه النظرية تضع ما يشبو المعادلة الحسابية لحساب قكة الحافز، حيث تقكؿ أفّ الشخص    

 يختار ما يعممو بناءنا عمى قكة الحافز التي يقدرىا، كذلؾ بالنظر إلى صعكبة ا اليدؼ.
 ("نظرية التقوية "التعزيزthéorie des relais:)ذه النظرية ىك سكينر صاحب ى

"مفادىا أفّ العكامؿ البيئية ىي التي تحدّد السّمكؾ، فالمعزّزات تتحكـ في السمكؾ، إذ أفّ 
؛ أم أفّ (2)النتائج التي تسبؽ استجابة الفرد تزيد مف احتماؿ تكرار ذلؾ السمكؾ مستقبلا"

التكقعات العكامؿ الخارجية كالظركؼ المحيطة بالفرد ىي التي تحدّد سمككو كليست 
كالحاجات، فالسّمكؾ الذم يتبعو ثكاب احتماؿ تكراره كبير جدنا، في حيف أفّ السمكؾ الذم 

 يميو عقاب فاحتماؿ تكراره ضعيؼ جدنا .
 (نظرية العدالةthéorie de la justice :)(صاحب ىذه النظرية ىك آدامزAdams،) 

ؿ نحك تبادؿ اجتماعي عادؿ، أم "كمفادىا أفّ السّمكؾ يتـ دفعو عف طريؽ الرغبة في الانتقا

                                                           
 لبناف،-بيركت كالتكزيع، كالنشر لمدراسات عيةالجام المؤسسة التنظيمي، الأداء ككفاءة البشرية المكارد إدارة بربر، كامؿ(1)
 .16ـ ص1997 ،1ط
ـ، 2007، 1ط الأردف،-عماف كالتكزيع، لمنشر المسيرة دار الانفعالات، ك الدافعية سيككلكجيا يكنس، بني محمكد محمد(2)

 .180ص
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مقارنة نسبة المدخلات إلى المخرجات لمفرد، مع نسبة المدخلات إلى المخرجات لأفراد 
 .(1)آخريف ميميف بالنسبة لو"

العدالة في  مكف إلى تحقيؽيكيمكف أف نقكؿ أفّ ىذه النظرية تقكـ عمى أساس أفّ الأفراد يم   
ارنة ما تقدّـ إلييـ مف مكافآت عمى جيدىـ المبذكؿ المكافآت المفتكحة، بحيث يقكمكف بمق

 مع أفراد آخريف في مكاقؼ متشابية الجيد المبذكؿ، كمنو الشعكر بالعدالة أك عدميا.
 أساليب التحفيز في التعميم: .7
يمعب التحفيز دكرا ىاما في رفع الركح المعنكية لدل المعمّميف ميما كاف، كقد يتخذ صكرا    

 (.2)ائد التربكم تكظيفيا لخدمة المصمحة العامة أكلا، كثانيا كعنصر محفّزمتعددة يستطيع الق

جة ر إلى د ليصمكاقي بمستكل التلاميذ ـ يسعى دائما إلى الرّ كمما لا شؾ فيو أفّ المعمّ    
 ، لذلؾ يحرص عمى استخداـ شتّى الأساليب التي تحقؽ لو ىدفو الذم يسعى إليو.التّفكؽ

 :(3)نذكركمف ىذه الأساليب 
  عمؿ لكحة لشجرة النجكـ تعزز اجابات كمبادرات التلاميذ الإيجابية : شجرة النجكـ

بالنجكـ، كمف يحصؿ عمى عدد أكبر مف النجكـ يكرّـ بإلباسو كشاح أمير النجكـ كتكضع 
 صكرتو عمى لكحة الشرؼ كيعطى ىدية.

 اممة، في لكحة أكياس اليدايا: تكضع كرة داخؿ الكيس لمتمميذ الذم حصؿ عمى درجة ك
الجمع أك الطرح أك الإملاء، أك حفظ سكرة مف القرآف الكريـ، أك أجاب إجابة متميزة، كذلؾ 
خلاؿ أسبكع مف يكـ الأحد إلى يكـ الأربعاء، كفي نياية الأسبكع تحسب الكرات، كيحصؿ 

 التمميذ الذم جمع أكبر عدد مف الكرات عمى ىدية.

                                                           
 .181، صالسابؽالمرجع  (1)
 .01 مساءا، ص10:58 ـ،2020 فيفرمhttps://www.alshref.com،21كالتحفيز، التعزيز أساليب الغيـ، ىتكف(2)
 .06 -03المرجع نفسو، ص  (3)
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 مّـ في الفصؿ، فكرتو السماح لأحد التلاميذ المعمّـ الصغير: كىك أسمكب يستخدمو المع
المتميزيف بالقياـ بدكر المعمّـ، بحيث يقكـ التمميذ بطرح السؤاؿ عمى تلاميذ الفصؿ للإجابة 
 عميو كالخركج بحؿ، كما يسمح لمتمميذ بتفعيؿ الكسائؿ المتكفرة في الفصؿ لإبراز دكره كمعمّـ.

  ُعمؿ بيا جُيكب بعدد تلاميذ الفصؿ، يكتب لكحة البطاقات: لكحة مف الكرتكف المقكل ي
عمى كؿ جيب اسـ لتمميذ، كيعزّز التمميذ المتميّز بكضع بطاقتو في الجيب المكتكب عميو 

 اسمو، بعد مضي شير يكرّـ التمميذ الذم حصؿ عمى أكثر عدد مف البطاقات.
 :الدعـ: كىك يشمؿ 
 م كالسمكؾ كالابتسامة.التعبير بالكجو: كىك تعبير يتضمف دعما كمكافقة عمى الرأ 
 .الحركة: التي قد تصكر مكافقة كبيرة تعكس الرضى، مثؿ:  الربت عمى الكتؼ 
  التعبير الصكتي: أم نغمة صكتية تدؿّ عمى الرضى، مثؿ: استخداـ الصكت المنغّـ أك

 تغيّر في شدّة الصكت، كيمكف أف يستخدـ  مثلا: ضحكة لكسر حدة التكتر القائـ.
يجيات أخرل يقكـ بيا المعمّـ لمتحفيز عمى التعمّـ مثؿ: ابلاغ أكلياء الأمر كىناؾ استرات    

بالتقدـ الرائع لأبنائيـ، كعمؿ استطلاع عف الاىتمامات كاليكايات في بداية العاـ الدراسي 
لمعرفة ميكؿ التمميذ، بالإضافة إلى التركيز عمى الجيد المبذكؿ أكثر مف الذكاء، كجعؿ 

عض الكظائؼ في الصّؼ لمنحيـ الشعكر بالمسؤكلية مثؿ: تسجيؿ التلاميذ يقكمكف بب
 الحضكر كمسح السبكرة كتنظيـ الجمكس.

 :مثبطات التحفيز في التعميم .8
 :(1)ىناؾ عدّة مثبطات لمتحفيز يجب عمى المعمّـ التخمص منيا مف 

 .الشعكر بالدكنية كانعداـ الثقة بالنفس كالانطكائية 
 ؿ بأغراض أخرل.تشتت الانتباه كالانشغا 
 .نسياف الكاجبات كاىماؿ حمّيا كاستخداـ الجيد في أمكر تافية 

                                                           
 ،2ط مصر، -القاىرة مدبكلي، مكتبة حياتنا، في النفسي كالطب النفس عمـ النفسية، المكسكعة الحفي، المنعـ عبد(1)

 .508ـ، ص2003



 انفصم الأول: انتحفَز واندافعَت فٌ انتعهم
 

 

29 

 .كثرة الغيابات في المدرسة 
  كره المدرس، حتى أفّ المتعمّـ يشعر بعدـ ملائمة المقعد الذم يجمس فيو كالتنمر مف كثرة

 المكاد الدراسية كتتابع الحصص كالامتحانات.
  سة.التأخر الصباحي، كالتسرب مف المدر 
 .الفشؿ كالتأخر التحصيمي نتيجة عدـ بذليـ الجيد الذم يتناسب مع قدراتيـ 
 .عدـ الاىتماـ كثيرا بالمكافآت التي تقدّـ إلييـ 
ككؿ ىذه السمككيات تؤثر سمبا عمى التمميذ كمستكاه الدراسي، كقتؿ ركح المنافسة كالإبداع    

 في التمميذ.

 .التعمّم عممية المبحث الثاني: الدافعية واستثارتيا في
ـ باعتبارىا أكثر بيا الأستاذ كالمعمّ  المكضكعات التي ييت ّـ كافع مف أى ّـعتبر الدّ تُ      

في عمـ النفس كالتربية كالتّعميـ ،فيك دائما يتساءؿ عف أىميتيا كطرؽ  المكاضيع إثارةن 
عميـ ربية كالتّ التّ  راسات في مجاؿنت العديد مف الدّ استغلاليا أثناء العممية التربكية ،كلقد بيّ 

ز أساسي عتبر كمحفّ افعية ، اذ تُ راسة كعامؿ الدّ مميذ في الدّ العلاقة المكجكدة بيف نجاح التّ 
دت جؿّ النظريات شركط التّعمـ ،حيث أكّ  افعية مف أى ّـثابرة كالعمؿ ،فالدّ مميذ الى المُ يدفع التّ 
 عمـ لا يستجيب لممكضكع دكف دافع معيف.أف المتّ 

 :(motivation)عيةتعريف الداف .1
نعرض فيما يمي بعض التعريفات التي تناكلتيا القكاميس كبعض المعاجـ العربية لغة:  .أ 

 كالغربية لمفيكـ الدافعية :
  المعجـ الكسيط: دَفع الى فلاف دفعنا، انتيى إليو .كيقاؿ: طريؽ يدفع الى مكاف كذا أم

، جا ينتيي إليو. كيقاؿ: دفعتو عنّي كدفع  ءكا بمرَّة.كدَفع عف المكضِع، رحؿ عنو. كدَفع القكـ
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.كفي التنزيؿ )1)ردَّهُ بالحجة  عنو الأذل كالشر كدفع إليو الشيء: ردّه. كيقاؿ: دفع القكؿ،
 >> (2) .  كَلَكْلَا دِفَاعُ المَّوِ النَّاسَ بَعْضُيُـ بِبَعْضٍ لَفَسَدَتِ الارْض <<العزيز:

 ا كمَدْفَعنا: نحّاه كأبعده كردّه، كدفع عف : دَفَعَ، دَفْعنا كالإعلاـ المنجد في المغة كدَفَاعن
، دفع بعضيـ بعضا، كالمدافع جمع آلة الدفع كىي الآلة  المكضع، رحؿ عنو. كتدافع القكـ

 .( 3)المعيكدة لمحرب التي ترمى بيا القنابؿ. كدفع إليو الشيء، أدّاه
عمى الميكؿ  كىي تدؿّ  ،لى الإنتاج كالسرعة كالمعاكنةإ افعية تشيركمنو نجد أف الدّ     

و كتصرؼ العضكية نحك تكجّ الك  خصية التي تعمؿ عملا دائما،شعكرية في الشّ الدينامية اللّا 
 إشباع ىذه الميكؿ.

ؽ أىدافو، كو اتجاه ما يريد أف يفعمو لكي يحقّ يحتاج الإنساف إلى شيء يحرّ اصطلاحا:  .ب 
 عريفات ليا:التّ  افعية، كالتي سنقكـ بعرض العديد مفيسمى بالدّ  كىذا الشيء

  ّيرل محمد الأزىر بالقاسمي كعبد الحميد معكش أفّ كممة الد(افعيةmotivation ليا،)
( في عمـ To move(، التي تعني يدفع أك يحرّؾ)Moverتينية)جذكرىا في الكممة اللّا 

افعية عمى محاكلة تحديد الأسباب أك العكامؿ المحددة لمفعؿ أك النفس، حيث تشمؿ دراسة الدّ 
فالدافعية ىي تمؾ القكة الداخمية التي تحرؾ سمكؾ الفرد كتكجيو لتحقيؽ غاية ؛ (4)لسمكؾا

معيّنة، يشعر بالحاجة إلييا أك بأىميتيا المادية أك المعنكية بالنسبة لو، كتستثار ىذه القكّة 
المحرّكة بعكامؿ تتّبع مف الفرد نفسو )حاجاتو، خصائصو، ميكلو كاىتماماتو(،أك مف البيئة 

 المادية أك النّفسية المحيطة بو)الأشياء كالأشخاص، المكضكعات كالأفكار، الأدكات(.
  عبد السّلاـ مكسى العديمي أفّ الدّافعية ىي طاقة كامنة تدفع الّفرد ك  سمارة نكاؼ أحمديرل

لى اكتساب معارؼ كميارات جديدة، كمف المفاىيـ  لمتعمّـ كتؤدم إلى رفع مستكل أدائو كا 

                                                           
 .289المعجـ الكسيط، ص مجمع المغة العربية،(1)

 .251ية البقرة ، الآ (2)
 .289المنجد في المغة كالإعلاـ ، ص كيس معمكؼ،ل (3)
 .69، سيككلكجية التّعمـ كالتّعميـ، صمحمد الأزىر بالقاسمي-معكش  الحميد عبد ( 4)
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كالدّافعية ىي شيء يشحف السمكؾ كيكجيو  ؛دافعية: الرغبة، المثابرة، الإصرارالمرادفة لم
 .(1)كيحافظ عميو

كبيذا التعريؼ يتبيف أفّ لمدافعية قكّة محرّكة التي تدفع الفرد لمقياـ بسمكؾ ما مف أجؿ     
دّافعية إشباع حاجاتو، تعمؿ الدّافعية عمى تنشيط السّمكؾ كتكجيو كتبينو كتعدّلو، كتستثار ال

بعكامؿ داخمية كخارجية ؛الداخمية كحاجات الفرد )الحاجة لتحقيؽ الذات، الحاجة الى 
 الطّعاـ...الخ(، كالخارجية كالحصكؿ عمى جائزة أك مركز اجتماعي ما.

حيث  تمثّؿ الدّافعية نقطة اىتماـ جميع الباحثيف في ميداف التّربية، مفيوم دافعية التّعمم:.ج 
ا المحرؾ الرئيسي لسمكؾ الإنساف كالحيكاف عمى حدّ السّكاء، كيتمخص ينظر إلييا عمى أنّي

 مفيكـ دافعية التّعمـ في :
 ( تعريؼ تارديؼtardiff الدّافعية لمتعمّـ ىي ما يحرّؾ سمكؾ المتعمّـ نحك ىدؼ أك غاية :)

اتجة كما أفّ الدّافعية ن عمما أفّ مصدر تمؾ الحركة يمكف أف يككف داخميا أك خارجيا، معينة؛
كعف قيمة  كذلؾ عف الإدراؾ الذم يحممو التّمميذ عف الأىداؼ المنشكدة مف المدرسة،

 .(2)النشاطات التي يقكـ بيا التمميذ 
 ( كيعرفيا عفّت مصطفى الطّناكمAl-tanawi effat Mustqfa)  بأنيا: مجمكعة

بما يسيـ في تحقيؽ المشاعر التي تدفع المتعمّـ الى الاندماج في الأنشطة التعميمية المختمفة 
 .( 3)الأىداؼ التعميمية المنشكدة

فالداّفعية لمتعمّـ ىي حالة داخمية تحرّؾ أفكار كمعارؼ المتعمّـ ككعيو كانتباىو كتحثو عمى    
 مكاصمة الأداء لمكصكؿ إلى حالة تكازف معرفي.

 

                                                           
، 1عبد السلاـ مكسى العديمي، مفاىيـ كمصطمحات في العمكـ التّربكية، دار المسيرة، الأردف، ط -سمارة نكاؼ أحمد(1)

 .94ـ، ص2008
 .74محمد الأزىر بالقاسمي، سيككلكجية التّعمـ كالتػّعميـ، ص -معكش الحميد عبد ( 2)
 .147ـ، ص2016، 4عفّت مصطفى الطناكم، التدريس الفعّاؿ، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة، الأردف، ط ( 3)
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 المفاىيم المرتبطة بالدافعية : .2
 نتناكؿ أىميا باختصار:ىناؾ عدّة مصطمحات مقاربة لمفيكـ الدافعية س

 (القيمةla valeur :)( عرّؼ ميمتكف رككيتشMilton Rokeach)  القيـ عمى أنيا تمثؿ
 معتقدات، مكاقؼ، تصرفات كاتّجاىات الأفراد نحك مكاضيع، المعيار الذم يكجو كيحكـ

 .( 1)، كمحاكلة التأثير فييـرتبريرات، مقارنة النفس بالغي تقكيـ، أحكاـ،
عة أحكاـ يصدرىا الفرد عمى بيئتو الإنسانية كالاجتماعية كالمادية، كىذه فيي مجمك     

الأحكاـ ىي في بعض جكانبيا نتيجة تقكيـ الفرد، إلّا أنيا في جكىرىا نتاج جماعي استكعبو 
كيمكف أف تحدد إجرائيا في صكرة  الفرد كتقبمو بحيث يستخدميا كمستكيات أك معايير،

 .كعات أك أشخاص أك أشياء أك أفكارزاء مكضإرّفض مجمكعة استجابات القبكؿ كال
 (حبّ الاستطلاعCuriosity:)  إفّ الأفراد فضكليكف بطبعيـ فيـ يبحثكف عف خبرات جديدة

شعركف بالرضى عند حؿّ الألغاز كتطكير مياراتيـ كيستمتعكف بتعمـ الأشياء الجديدة كي
 ع التي تحّرؾ سمكؾ الكائف الحي كتكجيو،كيعدّ حبّ الاستطلاع مف الدكاف؛ (2)ككفاياتيـ الذاتية 

كيشكؿ الدافع الأكؿ الى المعرفة كالفيـ ؛لأنو يكجّو الفرد لتمقي المثيرات كالانتباه إلييا كيعقب 
ذلؾ ترميزىا كمقارنتيا بغيرىا مف المعمكمات المكجكدة في بنية الفرد المعرفية، كذلؾ لتحديد 

 مدل جدّتيا أك قدميا.
 ( الدافعMotive: )(يحاكؿ البعض مف الباحثيف مثؿ اتكنسكفAtkinson التمييز بيف )

( عمى أساس أفّ:" الدافع ىك عبارة عف استعداد الفرد لبذؿ الجيكد أك Motiveمفيكـ الدّافع )
أما في حالة دخكؿ ىذا الاستعداد أك الميؿ ؛ السّعي في سبيؿ تحقيؽ أك إشباع ىدؼ معيف

؛ (3)"ح فإف ذلؾ يعني الدّافعية باعتبارىا عممية نشطةإلى حيّز التحقيؽ الفعمي أك الصري

                                                           
 .74محمد الأزىر بالقاسمي، سيككلكجية التعمّـ كالتّعميـ، ص   -معكش الحميد عبد(1)
مركل دلكؿ، أثر دافعية التّعمـ في تعميمية النحك العربي )السنة الأكلى متكسط أ نمكذجا(، رسالة ماستر  -صكرمن خكلة(2)

 .16ـ، ص2017/ـ2016أكاديمي، تخصص تعميمية، قسـ الأدب العربي، كمية الآداب كالمغات، جامعة تبسة، الجزائر، 
 .67المرجع نفسو، ص  (3)
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كعمى الرغـ مف محاكلة البعض التمييز بيف المفيكميف فإنو لا يكجد حدّ الآف ما يبرّر مسألة 
الفصؿ بينيما، كيستخدـ  مفيكـ الدافع كمرادؼ لمفيكـ الدّافعية ،ك إف كانت الدافعية ىي 

 المفيكـ الأكثر عمكمية .
 دافعية والتحفيز:الفرق بين ال ( رغـ أف مصطمحMotivation الفرنسي عند ترجمتو )لى إ

العربية نجد أنو يعني الدّافعية كالتحفيز معا؛ إلّا أفّ مدلكلو في المّغة العربية يختمؼ، لكنو 
 اختلاؼ طفيؼ جدا .

عمى كالإجابة  التحفيز ىك المحرّؾ الأساسي الذم يدفع الأفراد لتحقيؽ كارضاء رغباتيـ،"   
فيك يحرّؾ المشاعر كالأفكار كالأفعاؿ كيعطي الإنساف قدر مف ؛ (1)"كؿّ ما يطمب منيـ

 ما يقكـ بو الفرد لو معنى كقيمة.كالشرط الأساسي لحصكلو ىك الشعكر بأف  السعادة،
كالتّحفيز ينمي الدّافعية كيقكد إلييا، إلّا أفّ التّحفيز يأتي مف الخارج إف كُجدت الدّافعية     
ف عدمت صار التّحفيز ىك الحثّ مف الآخريف عمى أف يقكـ  مف الدّاخؿ التقيا في المعنى. كا 

فالطعاـ حافز يستجيب لو دافع الجكع، ككجكد شخص يطمب العكف  الفرد بالسمكؾ المطمكب؛
 كنستجيب لو نحقؽ دافع اجتماعي .  

  لمحة تاريخية عن تطور الدافعية : .3
 حيث المتعددة الفمسفية الاتجاىات مف الدافعية لمفيكـ لىالأك  التفسيرات جاءت لقد       
             .كالاختيار الإرادة كحرية للإنساف، العقلاني الجانب عمى الفمسفية الاتجاىات بعض أكّدت
 الركح يمتمؾ الإنساف أفّ  سيما كلا نكعي؛ أساس عمى كالحيكاف الإنساف بيف ميّزت كقد  

 معينة لآلية كفقا يسير الحيكاف سمكؾ أما كدكافعو، سمككياتو في يتحكّماف المّذاف كالعقؿ
 بالغرائز. متمثمة
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 :(1)مكقفيف اظير الاىتماـ بفمسفة الدكافع منذ عصر الفلاسفة اليكنانييف الذيف اتخذك      
 .الأكؿ: يرل أفّ دكافع السّمكؾ الإنساني ىي البحث عف المّذة كتجنب الألـ أك عدـ الرضى 
  ل أف الفكر ىك المحدّد الأكؿ لمسمكؾ الإنساني.الثاني: ير 
حيث أفّ السّمكؾ يككف حسب  إلّا أفّ أرسطك تبنّى أفكار سابقيو كصاغيا بطريقة عممية؛  

كالفضؿ الأكؿ يرجع لفمسفة القدامى في ظيكر العديد  أك إراديا، كقد يككف عشكائيا، اليدؼ،
كالفضؿ الثاني يرجع لمتطكر العممي كظيكر  مف النظريات المعاصرة لتفسير عممية الدّافعية،

 الطباعة التي سيمت نشر العديد مف الأبحاث كالدراسات .
كىناؾ بعض الاتجاىات الفمسفية الأخرل ترل الإنساف يستجيب عمى نحك ميكانيكي    

نجمترا كتبنّى أفكارىا جكف إكمف بينيا: الترابطية التي ظيرت في  لمقكل الخارجية،
كمثؿ ىذه الاتجاىات ؛ (2)( كغيرىـthomas Hobbes( كتكماس ىكبز )John lockلكؾ)

 تكلي أىمية كبرل لدكر المثيرات العقابية كالتعزيزية في تشكيؿ الدكافع لدل الأفراد.
( في النشكء كالارتقاء charles robert darwinككاف لأفكار تشارلز ركبرت داركيف )   

إذ يرل أف  الغرائز لتفسير السمككيات الإنسانية، الأثر البالغ في افساح المجاؿ لاستخداـ
كلقد تأثّر الكثير مف الفلاسفة كعمماء ؛ (3)الفرؽ بيف الإنساف كالحيكاف ليس نكعيا كانّما كميا 
( مف أكثر المدافعيف Hugo macdougallالنفس بأفكار داركيف مف أبرزىـ ماؾ دكجاؿ )
ساف يستجيب كفقا لمبدأ تحقيؽ المذة كتجنّب عف دكر الغرائز في السّمكؾ، إذ يرل أفّ الإن

 الألـ، كتعتبر الغرائز ىي المصدر كالمحرّؾ الرئيسي لمسمكؾ الإنساني.

                                                           
لخضر بف غناـ، الإشباعات الخارجية كأثرىا عمى دافعية العماؿ داخؿ المنظمات )دراسة ميدانية عمى عماؿ التربية  (1)

ارد البشرية،قسـ عمـ النفس بمقاطعة صالح بام كلاية سطيؼ(، رسالة ماجستير، تخصص عمـ النفس التنظيمي كتسيير المك 
كعمكـ التربية كالأرطكفكنيا، كمية العمكـ الإنسانية كالعمكـ الاجتماعية، جامعة محمكد منصكرم قسنطينة، الجزائر، 
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كتأثرت أيضا نظرية فركيد في التحميؿ النفسي بيذا الاتجاه، إذ يرل أف الأفراد مدفكعيف   
زة المكت التي تتجمى عمى نحك لاشعكرم بغريزة الحياة التي تجد في الجنس تنفيسا ليا، كبغري

 .( 1)في الأعماؿ العدكانية التدميرية
إلى  لقد ظؿّ تفسير السّمكؾ القائـ عمى الغرائز سائدا حتى العشرينات مف القرف الماضي،  

أف ظيرت اتجاىات نظرية حديثة في عمـ النفس، اعتمدت المنيج العممي كالتجريبي في 
 كالمعرفية كالإنسانية كنظرية اليدؼ. السمككية دراسة السمكؾ كمف ىذه الاتجاىات:

 أىمية الدّافعية: .4
 :(2) التالية الاعتبارات مف تنطمؽ الدّافعية أىمية أفّ  الداىرم أحمد حسف صالح يكضح   
يمكف أف يحدث أم سمكؾ ما  إفّ مكضكع الدّافعية عامؿ ضركرم لتفسير أم سمكؾ إذ لا   

اختلاؼ أعمارىـ كمستكياتيـ الثقافية كالاجتماعية لـ يكف كراءه دافعية كأفّ جميع النّاس عمى 
 ييتمكف بالدّافعية لتفسير طبيعة العلاقات التي تربطيـ بالآخريف.

إفّ الإنساف الذم يجيؿ الدّكافع الخاصة بو كبغيره ستكلد لديو العديد مف المتاعب    
ذا ما عرفيا سيساعده ذلؾ ف كالمشكلات في حياتو اليكمية كالاجتماعية، ي فيـ الكثير مف كا 

 السمككيات، كمعرفة أسبابيا كبكاعثيا، كبيا سيخمؽ لو تكازنا نفسيا كاجتماعيا . 
 أف يمكف كسيمة ككنيا التّعميمية الحياة في الدّافعية أىمية تظير أىمية الدّافعية في التعميم:

 :)3(في كتتمثّؿ كفعّاؿ أفضؿ نحك عمى معينة تعميمية أىداؼ إنجاز في نستخدميا
 يقبمكف عمى التّعمـ. جعؿ التلاميذت 
 حباطيـ كحماسيـ كاندماجيـ في مكاقؼ التّعمـتلاميذ تقمّؿ مف مشاعر ممؿ ال  .كا 
 عمى تحمؿ مصاعب التعمّـ. تلاميذتزيد مف قدرة ال 
 .تحقيؽ فكرة التعمّـ كالاستمتاع في آف كاحد 
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 أنشطة التّعمـ مف  تعينيـ عمى المكاظبة في حضكر الدّراسة بانتظاـ كالمثابرة في أداء
عداد للأنشطة، تحضير لمدركس،  كتفاعؿ في الصّؼ، كأداء لممياـ...الخ. كا 

فالدكافع ىامة في إثارة ميؿ المتعمّـ نحك التّعمـ، لذلؾ يجب أف يككف المعمّـ يقظا لاكتشاؼ   
ية المثيرات التي تكدم الى شعكر المتعمّـ بالسركر كالإشباع حتى يستمر ميمو لمعمؿ مدة كاف

 يستطيع خلاليا تحصيؿ الأفكار كالمكاد العممية .
 أنواع الدوافع: .5

 تنقسـ الدكافع الى نكعيف ىما: 
  :الدكافع مف ىذا النّكع تككف فطرية مرتبطة بالجانب الفسيكلكجي الدوافع الَساسية الَولية

مثؿ: الحاجة إلى الغذاء كاليكاء، كىي تركز عمى الأساس البيكلكجي  العضكم لمفرد،
كيطمؽ عمييا كذلؾ بالدّكافع الفطرية أك الكلادية ،فيي ترجع لمكراثة كتنشأ عف حاجة  لغريزم،ا

ة عمى بقاء الفرد كاستمراره، كتسمى دكافع البقاء لأنيا ضركرية لممحافظ الجسـ الخاصة،
 . (1)دافع العطش، كغيرىا... دافع الجكع،مثؿ: 
 بيئاتيـ اختمفت ميما الكاحد النكع أفراد بيف مشتركة عامة دكافع ىي الفطرية فالدكافع   

 كالرّاحة. كالنكـ الطعاـ الى الحاجة مثؿ الحي الكائف بقاء عمى المحافظة بيا كيتـ كثقافاتيـ،
  :ىذا النكع مف الدكافع متعممة كمكتسبة، كتتغير خلاؿ عممية التعمّـ الدوافع الثانوية

أك غيرىا مف  سرة، أك في المدرسة،كالتّطبع الاجتماعي التي يتعرض ليا الفرد في الأ
مصادر التعمّـ، مف خلاؿ عممية الثّكاب تنمك مف تعاملات الشخص كيككف ليا أساس نفسي، 

تنشأ ىذه الدكافع يتتبع مراحؿ  ،(2)يطمؽ عمييا الدكافع المكتسبة أك المتعممة أك الاجتماعية
كاتصاؿ الفرد بغيره نمك الطفؿ الصغير فيي تنمك كتتطكر بنمكه كتطكره نتيجة لنمك 

                                                           
ؿ بف يكسؼ، العلاقة بيف استراتيجيات التعمّـ كالدافعية لمتعمـ كأثرىما عمى التحصيؿ الدراسي )دراسة ميدانية ينظر: أما (1)

عمى تلاميذ الثانكيات بكلاية البميدة (،رسالة ماجستير تخصص عمكـ التربية، قسـ عمـ النفس كعمكـ التربية كالأرطكفكنيا، 
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كتككف كليدة الثّكاب كالغياب التي تسكد الثقافة التي  كبالظركؼ الاجتماعية المحيطة بو،
 يككف فييا الفرد.

 يمكف التّمييز بيف نكعيف مف الدّافعية لمتعمّـ كىما: : أنواع دافعية التعمم
 الى المكقؼ ىي التي يككف مصدرىا المتعمّـ نفسو ،حيث ينجذب : الدافعية الداخمية

التعميمي كيقدـ عمى التعمّـ مدفكعا برغبة داخمية أك حاجة نفسية لإرضاء ذاتو، أك سعيا كراء 
أك سعيا لتحقيؽ النّجاح  الشّعكر بمتعة التعمّـ كاكتساب المعارؼ كالميارات التي يميؿ إلييا،

يدة التي تختمؼ كمف المعركؼ أفّ لكؿّ فرد حاجاتو الفر  ؛(1)كالّتفكؽ إشباعا لحاجة الإنجاز
عف حاجات الآخريف، كما أنيا تختمؼ أيضا في طرؽ إشباعيا، كىذا ينطبؽ أيضا عمى 
حجرة الدراسة، كمنيا عمى سبيؿ المثاؿ: الحاجة إلى الإنجاز، كالحاجة إلى الانتماء، 

كغيرىا مف  كالحاجة إلى السمطة، كالحاجة إلى العطؼ، كالحاجة إلى استقلاؿ الذّات،
 ي يحتاج كؿ متعمـ إلى إشباعيا .الحاجات الت

 كىي التي يككف مصدرىا خارجيا، كالمعمّـ كالمدرسة كأكلياء الأمكر، :الدافعية الخارجية 
حيث يقبؿ المتعمّـ عمى التعمّـ سعيا لإرضاء المعمّـ ككسب اعجابو كتشجيعو، أك  كالأقراف،

المتعمّـ  عمى التعمّـ ارضاء  أك يقبؿ الحصكؿ عمى الجكائز المادية أك المعنكية التي يقدميا،
عمى تشجيع مادم أك معنكم منيما، أك  لكالديو، ككسبا لحبيما كتقديرا لإنجازه، أك لمحصكؿ

 .(2)لمحصكؿ عمى استحساف أقرانو كزملائو 
كمف الملاحظ أفّ الدّافعية الخارجية لمتعمـ تبقى مادامت الحكافز مكجكدة ،أما الدّافعية     

الفرد مدل حياتو، لأفّ باعثيا داخمي، لذلؾ تؤكّد التّربية الحديثة عمى  الداخمية فتدكـ مع
ضركرة مساعدة المتعمـ عمى الانتقاؿ مف الدافعية الخارجية لمتعمّـ إلى الدافعية الداخمية لمتعمّـ 

 ،ضمانا لاستمراره في مكاصمة التعمّـ مدل الحياة . 
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 خصائص الدّافعية: .6
فع يمكف معرفة الدكر الذم تقكـ بو الدّكافع في عممية مف خلاؿ تكضيح خصائص الدكا  

 التّعمـ، كنذكر منيا:
  :عندما يكاجو الكائف الحي مكقفا جديدا فإنو يستطيع أف يتصرؼ بالنسبة لو قوة الدافع

كقد نحتاج إلى أف يعدؿ مف سمككو ليقابؿ  عف طريؽ استخداـ أساليب سمككو المعتاد،
 معيف ، فيك نقطة البداية، كلاافعا يكجيو السمكؾ نحك ىدؼ المكقؼ الجديد كيعتبر كجكده د

ىا بعض الكسائؿ التي يتغمب ءثناأيتحقؽ الكصكؿ لميدؼ إلّا إذا بمغ الفرد نشاطات ليكتسب 
 بيا عمى الصعكبات التي تحكؿ دكف تحقيؽ اليدؼ .

المكاقؼ نحك  أفّ الدافع ىك الذم يكجّو سمكؾ الكائف الحي في ىذه"كيؤكّد ابراىيـ كجيو:    
كتنيي في الكقت نفسو  عمؿ ىذه الاستجابة كتمؾ حتى يصؿ إلى الاستجابة التي ترضيو،

المشكمة القائمة، أما إذا لـ يكفؽ الكائف إلى مثؿ ىذه الاستجابة فإنو يضؿ يكاجو مشكمة 
ارضاء الدافع المكجو أك بمعنى آخر تظؿّ المشكمة قائمة كيستمر نشاط الكائف الحي ،في 

 . (1)ؿ حمّيا"سبي
كىذا يعني أفّ الدّافع ىك المحرّؾ الأساسي لمنشاطات التي يكتسب الفرد عف طريقيا أشياء  

 جديدة، أك يعدؿ عف طريقيا سمككو، أك بمعنى آخر ىك المحرّؾ الرئيسي كراء عممية التعمّـ. 
 الأحياف يقع الإنساف لا يتعمّـ تحت تأثير دافع كاحد، كلكنّو في أغمب : مدى تأثير الدّافع

تحت تأثير عدّة دكافع، فالتمميذ عندما يتعمـ قد يككف ذلؾ بسبب ارضاء المعمّـ كالحصكؿ 
 .(2)عمى أعمى درجة ،كفي الكقت نفسو بسبب اثبات ذاتو

كلا تتأثّر قكة الدافع بالفترة التي يستغرقيا تأثيره، فالدّافع مثؿ العطش قد يككف مف القكة   
لتفكير في مكضكع آخر غير الحصكؿ عمى الشّراب، كلكف تأثيره بحيث لا يستطيع الفرد ا

 ينتيي بمجرّد تناكؿ الماء، بينما يستغرؽ الدّافع مدة زمنية أطكؿ إذا كاف أقؿّ قكة.
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 :(1)كمنو نجد أف خصائص الدكافع تتمخص في  
 .صعكبة التحديد كالكصؼ الكافي لمتعبير عنيا 
  م للإنساف كتنتقؿ بالكراثة.تشكؿ الدّافعية جزءا مف التّككيف العضك 
 .مرنة كقابمة لمتغيير نظرا لاستعماؿ الإنساف الذكاء 
 .قكة كامنة تحتاج إلى مثيرات تنشطيا 
 .لا تظير دفعة أك مرّة كاحدة 
 .تقكل بالمراف كالممارسة كتضعؼ بالإىماؿ كاللامبالاة 
 .ىي أساس تككيف العادات  السمككية لدل الإنساف 
 : وظائف دافعية التعمّم .7
لمدافعية أثر كظيفي في العممية التعميمية، كىي تسيـ في تسييؿ فيمنا لبعض الحقائؽ   

المحيّرة في السمكؾ الإنساني، فيي ميمة لتفسير عممية التعزيز، كفي تحديد المعززات، 
كتكجيو السمكؾ نحك ىدؼ معيف، كالمساعدة في التغيرات التي تطرأ عمى عممية ضبط المثير 

 ى سمكؾ معيف حتى يتـ انجازه، فمكلا الدافع العالي لما تحقؽ ىدؼ الحياة .كالمثابرة عم
إفّ معرفة الدّافعية تمكننا مف تفسير الفركؽ الفردية بيف المتعمميف في تحديد جكانب   

 الاختلاؼ في أداءاتيـ، كعميو يمكننا القكؿ أفّ لمدافعية أربعة كظائؼ أساسية كىي:
  :تستثير السّمكؾ، كىي التي تحث الإنساف عمى القياـ بسمكؾ  الدّافعيةاستثارة السّموك

 أفّ  النّفس عمماء بيّف كقد ؛(2)معيف مع أنيا قد لا تككف السبب في حدكث ذلؾ السّمكؾ 
دافعية الاستثارة لتحقيؽ نتائج ايجابية ىك المستكل المتكسط، حيث أفّ  مف مستكل أفضؿ

ـ الاىتماـ، كما أف المستك المرتفع يؤدم إلى المستكل المنخفض يؤدم عادة إلى الممؿ، كعد
ثارة كتكجيو السمكؾ، فيي تقدـ الحافز  ارتفاع القمؽ كالتّكتر، فالدّافعية تقكـ بعممية بعث كا 

 كالطاقة المحركة لو .
                                                           

  .96 -95محمد الأزىر بالقاسمي، سيككلكجية التعمّـ كالتّعميـ، ص -معكش الحميد عبد(1)
 .91 المرجع نفسو، ص(2)
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  :ىي تنشط كتحرؾ سمككا لدل الأفراد مف أجؿ إشباع حاجة أك استجابة تنشيط السموك
مكؾ أك النشاط الذم يصدر عف الكائف الحي يعدّ مؤشرا فمثؿ ىذا السّ  لتحقيؽ ىدؼ معيف،

؛ فكجكد الدّافع ينشط السّمكؾ كيبعث (1)عمى كجكد دافعية لديو نحك تحقيؽ غاية أك ىدؼ ما
كتعمؿ الدّافعية لمتعمّـ عمى إمداد المتعمّـ بالطّاقة كالنشاط  ،الطاقة اللازمة للأداء كالأفعاؿ فيو
الحافز كالانطلاقة كتبث فيو الطاقة الباعثة كالمحرّكة لمسمكؾ  فيي تقدـ لو ،داء السمكؾلأ

 التعميمي.
  :الدكافع تكجّو السّمكؾ كجية معينة، إذ أفّ التعمّـ مف حيث ككنو كسيمة توجيو السموك

 .(2)يمكف استخداميا في سبيؿ انجاز أىداؼ تعميمية معينة
دؼ، كالتقميؿ مف التفاكت بينيما، ك فالدّافعية تجعؿ الشخص يقكـ بمقارنة بيف البيئة كالي   

تدفع الفرد لمقياـ بنشاط معيف، كتطبع سمككو بطابع معرفي، كتعمؿ كمخطط كتكجو مسار 
السّمكؾ الإنساني، فيي عند المتعمـ خاصة تكجّو انتباىو إلى النشاطات الدّراسية، كتؤثر في 

ذم يككف لو دافعية عالية تكجيو سمككو نحك المعمكمات الميمة، حيث يلاحظ  أفّ الطالب ال
 لمتعمّـ  ينتبو لمعمّمو أكثر مف زميمو الذم تككف لديو دافعية متدنية. 

  :الدافعية تعمؿ عمى مدّ السمكؾ بالطّاقة اللازمة حتى يتـ إشباع الدّافع أك الاستمرارية
 تحقيؽ الغايات كالأىداؼ التي يسعى ليا الفرد، أم أنيا تجعؿ مف الفرد مثابرا حتى يصؿ

؛ فيي تقكـ بالمحافظة (3)الى حالة التكازف الفسيكلكجي أك النفسي اللازمة لبقائو أك استمراره
عمى استدامة السمكؾ، كتفيد في فيـ الأطفاؿ كالدكافع المختمفة التي تحركيـ، كتساعدنا في 
التنبؤ بالسمكؾ الإنساني، كتعمؿ عمى تكليد الاىتمامات، كجعميـ يقبمكف عمى ممارسة 

 ت معرفية عاطفية حركية.نشاطا
 

                                                           
 .92المرجع السابؽ، ص (1)
 .39ينظر: أماؿ بف يكسؼ، العلاقة بيف استراتيجيات التعمّـ كالداّفعية لمتعمّـ كأثرىما عمى التحصيؿ الدراسي، ص (2)
 .92المرجع نفسو، ص   (3)
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 نظريات الدافعية: .8
 يمكف أف تصنؼ نظريات الدافعية عمى أقساـ كىي:

  :يرل عمماء النّفس المنظريف تحت ىذا المجاؿ، أفّ الكائف الحي مزكد نظريات الغرائز
، كمف أىـ ىذه النظريات ما بدكافع مكركثة تدفعو إلى السمكؾ، كقد أطمقكا عميو اسـ الغرائز

 :(1)يأتي
 نظرية ادكارد ثكرندايؾ (Edward thorndikeكقد عرض قائمة تككنت مف :)غريزة 32

 الخكؼ ،التنافس...الخ. منيا: الغيرة،
 ( نظرية كيمياـ ماؾ دكجاؿ William Mcdougalle)* قدّـ ماؾ دكجاؿ نظريتو في:

ه جسمي مكركث، غير عقاني، تكجّو السمكؾ باتجا الغرائز كحدىا بأنيا استعداد نفسي،
يفكر بو، كقد عرض ماؾ  كىي المسؤكلة بالأساس عف كؿّ ما يفعمو كيشعر بو أك معيف،

الغضب،  دكجاؿ قائمة بالغرائز كانفعالاتيا كقد حددىا بأربعة عشر، منيا: غريزة المقاتمة،
 الخكؼ...الخ. اليرب،

 نظرية سيغمكند فركيد (sigmund freudصنّؼ فركيد الغرائز إلى مجمكعتيف، أكليم:) ا
غرائز الحياة، كتتمثؿ في الحاجات الجسمية التي يككف اشباعيا ضركريا لعيش الإنساف 
ديمكمتو، كاعتبر الغريزة الجنسية مف أىميا، كثانييما غرائز المكت التي تتضمف قكل تدمير 

 فتتجمى في التخريب كاليدـ كالعدكاف.
، فقد أثبتت الدراسات كلقد كاجيت نظرية الغرائز صعكبات جمة لـ تستطع أف تتخطاىا  

أفّ ىناؾ بعض القبائؿ لا يظير لدييا العدكاف كغريزة أساسية كما نجده عند  الأنثربكلكجية
فّ المشتغميف في ىذا المجاؿ لـ يتفقكا فيما بينيـ عمى عدد الغرائز،  القبائؿ الأخرل، كا 

                                                           
صالح حسف أحمد الداىرم، كىيب مجيد الكبيسي ،عمـ النفس العاـ، مؤسسة  حمادة لمخدمات كالدراسات الجامعية، دار  (1)

 .101ـ، ص1999، 1كندم لمنشر كالتكزيع، الأردف، ط
مكف في ك.ـ.أ ، درس في ـ في بكرتس1943مارس 5ـ في أكريكف ك.ـ.أ ، تكفي في 1868يكنيك20ماؾ دكجاؿ، كلد في *

 أكاديمية الكلايات المتحدة البحرية، كىك عسكرم أمريكي كعالـ نفس.  
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ريزة، في فبعضيـ افترض كجكد غريزتيف، بينما افترض بعضيـ الآخر كجكد ثماني عشرة غ
 حيف حاكؿ بعضيـ الآخر كضع غريزة لكؿ سمكؾ معركؼ يمكف أف يقكـ بو الإنساف.

 :تقكـ نظرية التعمّـ الاجتماعي لكلارؾ ليكنارد ىؿ ) نظرية التعمّم الاجتماعيclark 
leonard hull عمى أساس أفّ الحاجات البدنية ىي المصدر الأساس لمدكافع، كأف شعكر)

تمؾ الحاجات ،يخمؽ لديو قكة دافعة تسعى إلى إشباع ىذا  الإنساف بنقص معيف في
 .(1)النقص

بالرغـ مف أفّ القكة الدّافعة الأكلية تثير السمكؾ إلّا أفّ التعمّـ ىك الذم و كيؤكد ىؿ عمى أنّ   
 يكجو سمكؾ الإنساف لإشباع حاجاتو ،كتخفيض تمؾ القكل الدّافعة.

  :نفس ركبرت ككدككرثتعكد ىذه النظرية لعالـ النظرية الباعث(Robert Wood 
Worth الذم أشار إلى مفيكـ الباعث لكي يصؼ الطاقة التي تضطر الكائف العضكم إلى)

الحركة كذلؾ في مقابؿ العادات كالتقاليد التي تكجو السمكؾ في ىذا الاتجاه أك ذاؾ، كلقد 
حديد الظركؼ  أشار ككدككرث إلى أفّ الباعث ما ىك إلّا مخزف عاـ مف الطاقة يستدعي ت

؛ كيشير الباعث بالمفيكـ العاـ الى الأشياء (2)التي يمكف أف يقاؿ فييا بكجكد الباعث
الخارجية التي ترتبط بإشباع الدكافع أك الحكافز، فيي بمثابة المعززات أك المكافآت المختمفة 

 الشراب، كالدؼء كغيرىا...الخ.التي ترتبط بالدكافع ،مثؿ الطعاـ ك 
 كمنيا عمى الخصكص: رفية:النظريات المع 
 (نظرية الارتداد: قدّـ ىذه النظرية مايكؿ أبترMichael Aptter كالتي تجمع كتكضح)

العلاقة بيف السمكؾ كالعممية الفعمية، كتعتمد ىذه النظرية عمى مستكل الإشارة التي يحس بيا 
كيمثّؿ ، القمؽ الشخص كالمتمثمة في أربعة أنكاع كىي: الانتياج كيمثؿ استثارة عالية سارة

استثارة الممؿ كيمثّؿ  سارة، الارتياح كيمثؿ استثارة منخفضة استثارة عالية غير سارة،

                                                           
 .79ص كالتّعميـ،، سيككلكجية التعمّـ بمقاسمي الأزىر محمد-عبد الحميد معكش (1)
 .80المرجع نفسو، ص(2)
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كىكذا تؤكد ىذه النظرية عمى أفّ للإنساف أسمكبيف: الأكؿ يبحث عف  ؛(1)منخفضة غير سارة
 .الابتياج، كالثاني يحاكؿ تجنب القمؽ

  :قدّـ ىذه النظر نظرية مركز السيطرة كالتحكـ( ية جكلياف ركترJulian rotter كيقكـ)
:الأكؿ  (2)مفيكمو عمى تقسيـ الأشخاص في ادراكيـ للأحداث السمبية كالإيجابية إلى نكعيف

ذك السيطرة الداخمية كىـ يعتقدكف أنيـ مسؤكلكف عما يحدث ليـ، كالثاني ذك السيطرة 
فييا مف الخارج كالسيطرة الخارجية كىـ الأشخاص الذيف يعتقدكف أفّ الأحداث يمكف التحكـ 

 عمى الأحداث كالتأثير فييا بسبب ارتباطيما بالقدر أك الحظ.
  قدّـ ىذه النظرية عالـ النفس لميكف فستنجر كالتنافر المعرفي: الاتساؽنظرية(Leon 

festinger ،كالتي تقكـ عمى أنّو إذا تصارعت الأفكار كالمدركات كؿ منيا مع الأخرل ،)
كف بعدـ الإرتياح؛ كفي نفس الكقت سيبحثكف عف معمكمات جديدة فإف الأشخاص سيشعر 

؛ كلقد أشار فستنجر إلى ثلاثة مكاقؼ تثير التنافر (3)لتغير سمككيـ أك تبديؿ اتجاىاتيـ
المعرفي: أكليا يحدث عندما لا تتسؽ معارؼ الشخص مع المعايير الاجتماعية، كثانييا 

آخر بدلا عنو، كثالثيا يحدث عندما يقكـ  ينشأ عندما يتكقع الشخص حدثا مفيدا كيحدث
 الشخص بسمكؾ يختمؼ عف اتجاىاتو العامة .

  :ككما ىك معمكـ أفّ الحاجة ىي نقص الشيء إذا ما كجد تحقؽ الإشباع، نظرية الحاجات
 كفيما يأتي استعراض لأىـ منظرم الحاجات كىـ:

 الـ أبراىاـ ماسمك في كرقتو نظرية أبراىاـ ماسمك في الحاجات: ىي نظرية نفسية قدّميا الع
 .(4)ـ في دكرية المراجعة النفسية العممية1943البحثية "نظرية الدافع البشرم" عاـ 

                                                           
 .80ص ، كالتّعميـ التعمّـ سيككلكجية ، بمقاسمي الأزىر محمد- معكش الحميد عبد(1)
 .81ص نفسو، المرجع(2)
  .82-81ص ،نفسو(3)
ـ 2020فيفرم https://ar.m.wikipedia.org /wiki ،26طو السيد، تسمسؿ ماسمك اليرمي للاحتياجات ، (4)
 .01صباحا، ص10:22،
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كتتبع ىذه النظرية عمـ النفس التنمكم الذم يدرس تطكر الإنساف كنمكه خلاؿ المراحؿ    
ع التي المختمفة مف حياتو ،كتناقش ىذه النظرية ترتيب حاجات الإنساف ككصؼ الدّكاف

تحرّكو، كتتمخص ىذه الاحتياجات في: الاحتياجات الفسيكلكجية)التنفس، الطعاـ، الماء، 
المأكل، الممبس، النكـ...الخ(، حاجات الأماف)الصحة، التكظيؼ، الأسرة، الاستقرار 

 الاجتماعي(، الحاجات الاجتماعية)الصداقة، العائمة، المكدة ، الشعكر بالارتباط...الخ(،
تقدير)الثقة بالنفس، احتراـ الآخريف...الخ(، الحاجة لتحقيؽ الذات)الأخلاؽ، الحاجة لم

 الإبداع...الخ(.

 
 ىرم ماسمو لمحاجات الإنسانية

 (نظرية ىنرم مكرام في الحاجاتhenry murray’s theory of needs:) مكرام دّـ ق
لى الانتماء، حاجة منيا: الحاجة للإنجاز، الحاجة إ 20تككنت مف تصنيفا آخر لمحاجات 

الحاجة إلى الاستقلاؿ، الحاجة إلى تجنب الأذل، الحاجة إلى النظاـ، الحاجة إلى المعب، 
، كلقد كصؼ مكرام الاحتياجات بأنيا إمكانية أك (1)الحاجة إلى الإسناد، الحاجة إلى الفيـ

ا استعداد لمرد بطريقة معينة في ظؿّ ظركؼ معينة، كتشير ىذه النظرية إلى أف شخصياتن

                                                           
 .81سيككلكجية التعمّـ كالتّعميـ، ص محمد الأزىر بالقاسمي، -معكش الحميد عبد(1)
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ىي انعكاس لمسمككيات التي تسيطر عمييا الاحتياجات، في حيف أفّ بعض الاحتياجات 
 مؤقتة كمتغيرة، إلّا أف ىناؾ احتياجات أكثر عمقا في حياتنا.

  نظرية ايريؾ فركـ في الحاجات: "ليس بالخبز كحده يحيا الإنساف"، إفّ ىذه العبارة
نساف، كىي عبارة عزيزة عميو ككثيرا ما الإنجيمية تختصر بشكؿ كبير كبديع نظرة فركـ للإ

كيستقي فركـ ىذه النظرة مف تكؽ الإنساف الدائـ إلى  ،(1)ترد في كلامو عف  طبيعة الإنساف
المعنى: معنى لحياتو ككجكده، معنى ككنو إنساف، ىذا التػكؽ الذم عبّر عنو الإنساف منذ 

 ة الكبرل)الييكدية، المسيحية، الإسلاـ(.القدـ في الأشكاؿ الأكلية لمديف، ثـ بالأدياف التكحيدي
كفي نظرية ايريؾ أربع حاجات ضركرية لمحياة كىي: الحاجة إلى الانتماء، الحاجة إلى    

 .(2)الشمكخ، الحاجة لميكية، الحاجة إلى الانضباط الاجتماعي
 كيستخمص فركـ مف ىذا الرافد الغني أفّ في الإنساف جانب لا تسده الحاجات المادية،  

لى مكضكع للإيماف كالإخلاص.  ميما كثرت كتنكعت، إنو التكؽ إلى المعنى، كا 
 أسس ومبادئ استثارة دافعية التعمّم: .9
لقد أشار فتحي الزّيات إلى عدد مف الأسس أك المبادئ التي تعمؿ عمى استثارة الدافعية  

 :(3)داخؿ القسـ نكردىا فيما يمي
 بيئة متمركزة حكؿ التعمّـ  إقامةLearning oriente enivrement. 
 .إشباع كتكظيؼ حاجات التلاميذ كدكافعيـ الداخمية 
 .جعؿ المادة التعميمية مثيرة لمتلاميذ 
 .مساعدة كؿ تمميذ عمى كضع أىدافو كتحقيقيا 
 تاحة الفرصة لمتلاميذ كي يتحممكا مسؤكلياتيـ التعميمية تجاه الأىداؼ التي يختاركنيا.إ 

                                                           
(1) : ، https://www noonpost.com/contentنمكذج المفكر الإنساني...نظرة عامة،حسيف جبار، ايريؾ فركـ

 .07صباحا، ص11:33ـ، 2020فيفرم 28
 .81، ص كالتعميـ التعمّـ سيككلكجية ، بالقاسمي الأزىر محمد - معكش الحميد عبد(2)
 .98، صالمرجع نفسو (3)
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ة ىذه المبادئ الستة التي تقدمت تتكقؼ عمى المدل العمرم كمف المسمـ بو أفّ قابمي   
لممتعمـ مف الحضانة كحتى الجامعة كما تتكقؼ أيضا عمى مدل الفركؽ الفردية بيف الأفراد 
مف ذكم المدل العمرم الكاحد، مف حيث القدرات العقمية كالميكؿ كالاتجاىات بما فييا 

 .النفسي الاجتماعي السائد في المدرسة  كعمى المناخ الاتجاه نحك التعمّـ مف ناحية،
  وسائل استثارة دافعية التعمّم: .11

 :(1)المتعمميف دافعية لاستثارة استخداميا كمف الكسائؿ التي يمكف لممعمـ
 ،أك  اثارة فضكؿ المتعمميف كحب الاستطلاع لدييـ مف خلاؿ طرح الأسئمة المثيرة لمتفكير

 .الطلاب السعي كالتفكير لإزالة غمكضيا عرض بعض المكاقؼ الغامضة التي تحتاج مف
  ّالتأكيد عمى أىمية مكضكع الدرس في حياة المتعمميف اليكمية، كاحتياجاتيـ لو في حؿ

 المشكلات كالقضايا المجتمعية التي قد يعاني منيا مجتمعيـ.
 التأكيد عمى أىمية مكضكع الدرس بالنسبة لممقرر الدراسي كأىميتو كذلؾ بالنسبة لممقرّرات 

الأخرل، فعمى سبيؿ المثاؿ إذا أشار المعمّـ إلى أىمية فيـ مكضكع الدّرس لفيـ المكضكعات 
الأخرل المتضمنة في نفس الكحدة، حيث أنيا تعتمد عميو كعمى الأسس المتضمنة فيو، فإف 

 ذلؾ سيثير دافعية المتعمميف، كيحفزىـ للاىتماـ بمكضكع الدرس.
 كمف الحكافز المادية إعطاء المتعمميف الدرجات  تقديـ الحكافز المادية كالمعنكية؛

 الإضافية، أك بعض اليدايا، كتشمؿ الحكافز المعنكية كممات المدح كالثناء.
 .العمؿ عمى اكتشاؼ صعكبات التعمـ لدل بعض المتعمميف كمساعدتيـ لمتغمب عمييا 
 يط ليا، مما اشراؾ المتعمميف في اختيار الأنشطة التعميمية المتضمنة في الدرس كالتخط

 يضمف ايجابية المتعمّـ كنشاطو في العممية التعميمية كممارسة للأنشطة التي يميؿ إلييا. 
  اتاحة فرص كافية لمنجاح أماـ كؿ متعمّـ حسب قدراتو كاستعداداتو، لأف نجاح المتعمّـ في

 عمؿ ما يدفعو إلى الاجتياد كالمحافظة عمى ىذا النجاح.

                                                           
 .151-150ص ، الفعّاؿ التدريس الطنّاكم، مصطفى عفت(1)
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  كتشجيعيـ عمى تكجيييا، كطرحيا لممناقشة بيف المتعمميف الترحيب بأسئمة المتعمميف
 أنفسيـ كمما سمح كقت الحصة بذلؾ.

  مراعاة تنكيع الأنشطة التعميمية بما يضمف مناسبتيا لحاجات جميع المتعمميف كاىتماماتيـ
 كميكليـ، فيجد كؿ متعمـ فييا ما يتناسب مع اىتماماتو كيشبع حاجاتو.

 اعية سكية داخؿ الصؼ كخارجو، سكاء بيف المعمّـ كالمتعمميف، مراعاة تكفير علاقات اجتم
أك بيف المتعمميف أنفسيـ، بحيث يتقرب المعمّـ مف المتعمميف كيجعميـ يحبكنو كيحترمكنو، 

 كبالتالي إذا أحبّ المتعمّـ المعمّـ سيحب مادتو.
  انخفاض الدافعية وأسبابيا: .11
يذ شعكرىـ بالممؿ كالانسحاب، كعدـ المشاركة انخفاض الدّافعية ىك سمكؾ يظير فيو التلام  

في الأنشطة المدرسية، كىي حالة تنتاب التمميذ أثناء الدّراسة أك قبميا تؤدم إلى التكاسؿ 
 كعدـ بذؿ الجيد لمدراسة الجادة، كمف أسباب انخفاض الدّافعية نذكر ما يمي:

 (1)أسباب خاصة بالمتعمم: 
 تيف، الأكلى طبيعية كأف يككف في أقؿ مف أقرانو؛ فلا عدـ تكفر الاستعداد لممتعمـ مف ناحي

تتكفر  لديو الاستعدادات اللازمة لمتعمّـ، أك أفّ نمكه بطيء بالمقارنة مع أقرانو، أمّا الثانية 
 مثؿ عدـ تكفر المفاىيـ كالخبرات القبمية الضركرية لمتعمّـ الجيّد . 

  عدـ كضكح ميكليـ كخططيـ المستقبمية.عدـ اىتماـ التلاميذ بالتعمّـ أساسا بالإضافة إلى 
 .الشعكر بالضغط النفسي نتيجة القيكد كالقكانيف المفركضة عمييا مف الخارج 
 (2)أسباب تتعمق بالَسرة: 
  :اؿ يككف مستكل الخكؼ لدييـ عاليا،الأطف ىناتكقعات الكالديف المرتفعة جدا أك المثالية 
 لضغط الآباء الزائد المتعمؽ في التحصيؿ. نقص في تعمّـ الميارات كنتيجةييـ قد يظير لدك 
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 ث يستيزئكف بقدراتيـ التكقعات المنخفضة: قد يقدّر الآباء أطفاليـ تقديرا منخفضا بحي
 .لأنيـ يعتقدكف بأنو غير قادر عمى ذلؾ مما يفقد عزيمة التمميذ  ،عمى التحصيؿ

 ركف أم اىتماـ بعمؿ عدـ الاىتماـ: قد يشتغؿ الآباء بشؤكنيـ الخاصة كمشكلاتيـ كلا يعي
أكلادىـ في المدرسة، أضؼ الى ذلؾ السير الطكيؿ في الميؿ للأطفاؿ مما يؤدم إلى التأخر 

 الصباحي، كىذا راجع إلى عدـ المبالاة كغياب الرقابة المنزلية لأبنائيـ.
 .الصراعات الأسرية أك الزكجية 
  عدـ الكفاءة كالغضب، النبذ أك النقد المتكرّر: يشعر التلاميذ المنبكذيف باليأس ك

 فيستخدمكف الضعؼ التحصيمي كالإىماؿ كطريقة  للانتقاـ مف الكالديف.
  ،الحماية الزائدة: كثير مف الآباء يحمكف أبناءىـ بطريقة مفرطة خكفا مف عدـ سلامتيـ

 مما يفقدىـ الثقة في أنفسيـ، كيفشؿ عزيمتيـ عمى الاعتماد عمى أنفسيـ.
 (1)سباب اقتصادية واجتماعيةأ: 
 كفلا يتابعفتدني دخؿ الأسرة بشكؿ يؤدم إلى انيماؾ الكالديف في تحصيؿ لقمة العيش    

احساسو كالكضع الاقتصادم يؤدم إلى إحباط التمميذ ك  ،أبنائيـ في المدرسة كلا في المنزؿ
 مما يجعمو يفكر في العمؿ كالتخمي عف الدّراسة . ،بالنقص كشعكره بالمسؤكلية

 (2)تمع الدراسي أسباب تتعمق بالمج: 
 ، فالمدرسة أحيانا لادافعية التمميذ لمدراسة كالتعمّـلممدرسة دكر ىاـ في تقكية أك إضعاؼ 

، يجذب اىتماماتيـ يجدكف في المدرسة ما كقد لاميكلاتيـ الخاصة، تمبي حاجات التلاميذ ك 
 مما يؤدم إلى انخفاض دافعيتيـ لمتعمّـ.
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لمتغيّرات الأساسية في بعدما تطرقنا إلى الجانب النظرم الذم تـ فيو التعرّؼ عمى ا   
الدّراسة، يتـ تنفيذىا ميدانيا مف خلاؿ كضع استبياف لتحميؿ العناصر المدرجة فيو، لجعميا 
دراسة عممية تطبيقية كاختبار فرضيات الدّراسة كالتأكد مف صحتيا كبذلؾ نحقؽ أىداؼ 

 كأغراض البحث.
 الميدانية لمدراسة المنيجية الإجراءات :المبحث الَول

 الدراسة:  مجالات .1
 يو قمنا بتقسيـ البحث إلى مجاليف:، كعمديد الدراسة مف الخطكات المنيجيةيعد مجاؿ تح  
 لقد تـ انجاز ىذا البحث في مدة زمنية مكزعة كالآتي:المجال الزمني : 
 ـ.2020 فيفرم 25ـ إلى غاية 2019خر شير ديسمبر الجانب النظرم: مف أكا -
 ـ.2020جكاف12إلى غاية  ـ2020فيفرم27الجانب التطبيقي: مف  -
  حيث تـ اجراء  ،كيقصد بو المجاؿ الجغرافي لإجراء البحث الميداني مكاني:الالمجال

 :المسيمة كلاية البحث في
، بتدائية عكامرم السعيد)مزطاكة(ا :كالآتي كىي الضمعة حماـ ببمدية ابتدائيات ثلاث -

 .)القرينات(ابتدائية منصكرم النكم ، ابتدائية لطرش الطاىر) الحكراف(
 كابتدائية ببمدية المعاريؼ كىي: ابتدائية بعمي السعيد. -
 عينة الدراسة:  .2
اخترنا عينة بسيطة كعشكائية مف المعمميف باعتبار أف المرحمة الابتدائية تعتبر مف    

المراحؿ اليامة كالأساسية في التعميـ، كالتي تبنى فييا ميارات الأطفاؿ كتنشئتيـ كتربيتيـ؛ 
 .معمـ بدكف مراعاة الجنس في مختمؼ الابتدائيات 30ف مجتمع بحثنا ىذا مف حيث يتكك 

 أداة الدراسة: .3
اعتمدنا في دراستنا عمى الاستبياف كأداة لجمع البيانات كىي أكثر الأدكات استخداما في   

 مثؿ ىذه البحكث لتحقيؽ الأىداؼ المرجكة مف بحثنا.
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سيطة كمباشرة تيدؼ إلى التعرّؼ عمى ملامح كيعرؼ الاستبياف عمى أنّو أداة لفظية ب    
خبرات المفحكصيف، كاتجاىاتيـ نحك مكضكع معيف، كمف خلاؿ تكجيو أسئمة قريبة مف 

 .(1)التقنيف في الترتيب كالصياغة كما شابو ذلؾ
 بدكف المفحكص قبؿ مف عمييا الإجابة يتـ التي الأسئمة مف مجمكعة ىك فالاستبياف   

   .مقامو يقكـ أكمف يةالشخص الباحث مساعدة
كىناؾ العديد مف الخصائص التي يتميز بيا الاستبياف عف غيره مف أدكات البحث    

 :(2)الأخرل كتجنبا للإسياب نقتصر عمى ذكر ىذه الخصائص عمى شكؿ نقاط
 منتشريف في أماكف متفرقة كيصعب الاتصاؿ  عينةيمكف أف يستفاد منو إذا كاف أفراد ال

 بيـ شخصيا.
 ذا قكرف بغيره مف أدكات جمع المعمكمات إبياف قميؿ التكاليؼ كالجيد كالكقت الاست

 .الأخرل
  يساعد الاستبياف في الحصكؿ عمى بيانات حساسة أك محرجة، ففي كثير مف الأحياف

 يخشى المستجيب إعلاف رأيو أك التصريح بو أماـ الباحث، أما إذا أتيحت لو الفرصة لإبداء
ئؿ بطريقة لا تؤدم إلى التعرّؼ عميو، كما ىك الحاؿ في الاستبياف رأيو في مثؿ ىذه المسا

 فإنو قد يدلي برأيو بصدؽ كصراحة.
 كالاستبياف أنكاع:

الاستبياف المغمؽ: يككف المجيب مقيد بمجمكعة مف الاحتمالات، كعميو أف يختار كاحدا  -
 منيا.

 الاستبياف المفتكح: يتيح لممجيب فرصة إبداء رأيو عكس الأكؿ. -

                                                           
ـ،  2010فمسطيف، )د. ط(،  -ي الجرجاكم، القكاعد المنيجية التربكية لبناء الاستبياف، مطبعة أبناء الجراح، غزةزياد عم(1)

 .16ص
 .21ك 20المرجع نفسو، ص (2)
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لاستبياف المغمؽ المفتكح: المجيب يككف مقيدا في المجمكعة الأكلى، فعميو اختيار ا -
 الإجابة، أما المجمكعة الثانية فمو الحريّة في تقديـ الإجابة التي يراىا مناسبة.

لما لو مف أىمية كبيرة  كنحف في بحثنا ىذا فضمنا الاعتماد عمى الاستبياف المغمؽ المفتكح   
 ع المعمكمات أكبالأحرل بالقدر الكافي منيا.في الإلماـ بجمي

 المبحث الثاني: عرض وتحميل نتائج الدراسة الميدانية
لقد لاحظنا مف خلاؿ تحميؿ الاستبياف أف أغمبية المعمميف أجابكا لنا بكؿّ سيكلة كجدّية     

لى إصكؿ كبذلكا كؿ جيدىـ لإفادتنا بكؿّ المعمكمات الضركرية لذلؾ؛ كقمنا نحف بتحميميا لمك 
 نتائج دقيقة كمرضية.

 ؟في التعميـ التحفيز عف تعرؼ ماذا السؤال الَول: -
 :عرض النتائج 

  بعضيا: ذكر عمى لقد ذكر المعممكف عدة معمكمات حكؿ التحفيز في التعميـ سكؼ نعمؿ
 .التحفيز ىك عممية بيداغكجية تساعد المتعمّـ عمى الفيـ كتقبؿ الأنشطة 
  ّـ كمكافأتو إما ماديا أك معنكيا، كىك أساسي في التعميـ.التحفيز ىك تشجيع المتعم 
 .التحفيز ىك أسمكب يستخدمو المعمّـ لتحبيب كترغيب التمميذ في الدراسة كالتعمّـ 
 .التحفيز يحبب التمميذ في الدراسة كيقرّبو مف معمّمو 
 :التحميل 
ئة، خاصة البيئة يعتبر التحفيز أحد أىـ عكامؿ إيجاد الدافعية نحك التقدّـ في أم بي   

 التربكية، كالتحفيز التربكم الإيجابي يأتي بنتائج مذىمة.
كلا تقع مسؤكلية التحفيز التربكم عمى المعمـ كحده، فالحكافز كالتحفيز ذاتية مف المتعمّـ   

لمتعمّـ كالتحصيؿ، كرغبتو الشخصية في المعرفة كالتّقدـ، أك مادية اجتماعية مف البيئة 
سة، إذا كانت قكية دفاقة ليست طاغية طبعا، ثـ مكقكتة كصالحة لممناسبة الأسرية أك المدر 

 أك الحالة السمككية؛ فإفّ السمكؾ كالنشاطات الناجمة تككف بنتيجة حيكية كفاعمة لمتعمّـ.
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أمّا إذا كانت الحكافز كالتحفيز خاممة كضعيفة؛ فإنيا لا تحرّؾ في المتعمّـ شيئا مف ىمتو    
 للإنجاز التربكم المطمكب.أك قدرتو الفردية 

 بيف بلا الإجابة كانت اذا التعميـ؟ عممية أثناء التحفيز طريقة تستعمؿ ىؿ السؤال الثاني:_ 
 السبب؟

 :عرض النتائج 
 جدول يوضح استعمال طريقة التحفيز أثناء عممية التعميم:

 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %100 30 نعـ
 %0 0 لا

 %100 30 المجمكع
 نت كؿ إجابات المعمميف بعبارة "نعـ"، كذلؾ للأىمية التي يركنيا في التحفيز فيك:كا
  ؽ.يدفع التمميذ لمدّراسة كالمثابرة كالمشاركة كالتّفك 
 . ينمي قدرات الطفؿ 
 .يبعث الحماس في نفكس المتعمميف 
 .زيادة نسبة التحصيؿ الدراسي 
 :التحميل 

يّد رأم عمماء ؤ مية التحفيز في عممية التعميـ يإفّ إجماع كؿّ المعمميف عمى القكؿ بأى    
السمكؾ، الذيف يركف أفّ " السمكؾ يتشكّؿ عف طريؽ التدعيـ، فإذا لـ يتعمّـ التلاميذ، فمعنى 
ىذا أنّو لـ يقدّـ ليـ الباعث الحقيقي، كالمدعّمات كالمحفّزات اللازمة، فالتمميذ يتعمّـ جيّدا 

 .(1)عندما تستثار دكافعو"
 تأثير التحفيز عمى نفسية التمميذ في الآتي: فيظير   
 .بالتحفيز تظير المبادرة المستمرة مف التمميذ، كذلؾ يككف الإبداع متجددا كمستمرنا 

                                                           
  .307ـ، ص2004، 1عمـ النفس التربكم، دار النيضة العربية، لبناف طمريـ سميـ،  (1)
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  التحفيز يكجو السمكؾ نحك أىداؼ معينة، كيساعد التلاميذ عمى تحديد تمؾ الأىداؼ
 كبالتالي يأثر عمى سمككيـ كعمى قراراتيـ بشكؿ خاص.

 مؿ عمى زيادة قدرة التّمميذ عمى الصبر كالإصرار لمتابعة الدراسة.التحفيز يع 
 انتباه لجذب التدريس عناصر مف أساسيا عنصرا ككنو بالتحفيز تستعيف ىؿ السؤال الثالث:-

 لمتعميـ؟ دافعيتيـ ثارةا  ك  التلاميذ
 :عرض النتائج 

انتباه جدول يوضح استعمال التحفيز كونو عنصر أساسي من عناصر التدريس لجذب 
ثارة دافعيتيم لمتعميم:  التلاميذ وا 

 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %100 30 نعـ
 %0 0 لا

 %100 30 المجمكع
 .كانت كؿ إجابات المتعمميف بعبارة نعـ

 :التحميل 
كاليدؼ الرئيسي مف ىذه  ،(1)"عممية نقؿ المعرفة مف المعمّـ إلى المتعمـ" التدريس ىك:  

 كساب المعمكمات لممتعمـ. العممية ىك نقؿ كا  
كىك نشاط ميني يتـ إنجازه مف خلاؿ عمميات رئيسية ىي: )التخطيط، التنفيذ،    

كالتقكيـ(،يستيدؼ مف خلاليا مساعدة التمميذ عمى التعمـ، فيمثؿ التخطيط أبعاد العممية 
عمى طبيعة  التعميمية يتـ فيو الاختيار الدقيؽ لممكاد كالإجراءات التعميمية، كالتعرّؼ كذلؾ

العممية التدريسية كتسمسؿ مجرياتيا التربكية كالنفسية المختمفة؛ أما التقكيـ فيعرؼ بالعممية 
التي ترمي إلى معرفة مدل النجاح كالفشؿ في تحقيؽ الأىداؼ العامة التي يتضمنيا المنيج، 

مف خطكات  كنقاط القكة كالضعؼ؛ كالتنفيذ كىك العنصر الذم ييمنا ىنا كىي الخطكة الثانية

                                                           
 .36سيككلكجية التعمّـ كالتعميـ، صعبد الحميد معكش، محمد الأزىر بالقاسمي،  (1)
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التدريس بعد التخطيط كمياراتو مختمفة كمتعددة، فنجد مف ىذه الميارات: تييئة التلاميذ 
دارة  لمدرس، كالتكاصؿ المفظي كغير المفظي، كالمحادثة الجكىرية كالاكتشاؼ، كالاستقصاء، كا 

 الصؼ، كصياغة الأسئمة الصفي كاستخداميا  بالإضافة إلى التحفيز.
  ؟ المعنكم أـ المادم تستعمؿ التحفيز مف نكع أم السؤال الرابع: -
 :عرض النتائج 

 جدول يوضح نوع التحفيز الَكثر استعمالا في التعميم:
 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %20 6 المادم
 %80 24 المعنكم
 %100 30 المجمكع

 .%80عمى استعماؿ المحفّزات المعنكية كذلؾ بنسبةمعظـ الإجابات ركّزت     
 حميل:الت 

 المحفّزات المعنكية بشكؿ كبير مف قبؿ المعمّميف، راجع إلى أسباب عديدة:إفّ استعماؿ  
  أفّ عبارات المدح التي تصدر مف المعمّـ تضفي سركرنا عمى التمميذ، كتزيد مف شغفو بما

 يعمؿ.
 ؛ المحفّزات المعنكية لا تكمّؼ شيئا سكل قدرة المعمّـ عمى تخيّر عبارات المدح كالتشجيع

فمثمما قاؿ أحد المعمّميف :"إفّ استعماؿ المحفزات المعنكية أكثر مف المحفّزات المادية راجع 
إلى نقص الإمكانيات، فالإدارة لا تمدنا بأم ىدايا أك جكائز لنقدميا لمتلاميذ، ما عدا الجكائز 

 التي تمنح في آخر السنة كىي قميمة".
 التحفيز في سكاء تعتمدىا، التي زاتالمحف أك الأساليب بعض أذكر :السؤال الخامس -

 المادم أك المعنكم 
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 النتائج : 
 المعنكية:

 .استعماؿ عبارات الشكر كألفاظ التقدير 
 .مشاركة الزملاء في تشجيع التمميذ بالتصفيؽ إذا قاـ بعمؿ مميز كجيّد 
 .ما يكتب عمى كراس التمميذ: حسف جيد، ممتاز، بارؾ الله فيؾ 
 ك التقكيـ المستمر.زيادة نقطة في الفرض أ 
 .حراسة القسـ 

 المادية:
  تقديـ جكائز أسبكعية لمتلاميذ الذيف تمكنكا مف تقديـ اجابات أك عمؿ مميز خلاؿ أسبكع

 كقمـ رصاص، أك حمكل...الخ.
 تعميمية كتب تقديـ قصص أك.  
 الخ(. تقديـ أدكات الزينة للإناث) خاتـ، ساعة... 
 :التحميل 

ت المعمميف فيما يخص الأساليب أك المحفّزات التي يعتمدكنيا مف خلاؿ تحميمنا لإجابا   
سكاء في التّحفيز المادم أك المعنكم، نلاحظ أفّ ىناؾ أنكاع عديدة تختمؼ باختلاؼ كؿّ 

 معمّـ كىذا حسب خبرتو كمعرفتو بتلاميذه.    
ت معيّنة، لكف ما يجب أف لا يخفى عمى المعمّميف، أف لمطفؿ في المرحمة الابتدائية حاجا   

يجب أف يسعكا مف خلاؿ تمؾ الأنكاع التحفيزية إلى تمبيتيا، كمف أبرز حاجات الطّفؿ في 
 ىذه المرحمة نذكر:

 .الحاجة إلى العطؼ كالمحبة كالتقدير 
 .الحاجة إلى النّجاح  كالحرية في التعبير 
 .الحاجة إلى التكجيو كالإرشاد 
 السمبيات ىذه بعض أذكر نعـ جكابؾ كاف اذا ؟ سمبيا لمتحفيز ىؿ برأيؾ السؤال السادس: -
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 :النتائج 
 جدول يوضح ىل لمتحفيز سمبيات أم لا :

 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %50 15 نعـ
 %50 15 لا

 %100 30 المجمكع
إذ  أجابكا بنعـ أم لمتحفيز نتائج سمبية عمى سمكؾ التمميذ، %50نصؼ العينة أم نسبة   

 لسمبيات كالمتمثمة في:عممكا عمى ذكر بعض ىذه ا
 .عدـ بذؿ مجيكد أكبر في الدراسة إلّا إذا كاف ىناؾ مقابؿ مادم 
 .التيرب مف الدّراسة كالمراجعة إذا لـ يكف ىناؾ تحفيز 
 :التحميل 
عمى المعمـ أف يككف صارما كلا يجعؿ التمميذ ىك مف يسيطر عمى العممية التعميمية، كذلؾ   

 تنتج عف عمميات التحفيز.لمحد مف ىذه السمبيات التي قد 
فعمى المعمـ أف يعمّـ أبناءه الرّزانة كالثبات كليس التخاذؿ كالتسامح، لأنّيما عنكاف لمطبع    

الضعيؼ، كلا يظف أنّو بتساىمو مع تلاميذه  أنّو يتحبب إلى الأطفاؿ كيناؿ عطفيـ، بؿ ىـ 
لمعمـ أف يبرىف لمتلاميذ عف يعتبركف تساىمو حقا ليـ ينالكنو مف طبعو الضعيؼ، فإذا أراد ا

صدؽ عزيمتو كأنّو مجد في أفكاره كنكاياه، لا يرتد عف غاية يريدىا، فميكف مثالا لمكفاء 
 بالكعد كتنفيذ العقكبات.

كالتلاميذ بطبعيـ يثقكف جدا بالمعمّـ الذم يضع قانكنا في فصمو ثـ لا يحيد عنو أبدا،    
عماليـ، كىـ يتقبمكف بصدر رحب ما يجب عمييـ لأنيـ يطمئنكف إلى كجكد نتيجة محتكمة لأ

 مف العقكبات اذا كانت معقكلة كطبقيا المعمـ في ىدكء كامؿ.
 لماذا؟ بتحفيزىا؟ تقكـ الفئات أم:سابعالسؤال ال_

 جميع الفئات            المتكسطةالممتازة                      الضعيفة 
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 :النتائج  
 ز:جدول يوضح الفئات التي تُحفّ 

 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %0 0 الضعيفة
 %0 0 الممتازة

 %0 0 المتكسطة
 %100 30 جميع الفئات

 %100 30 المجمكع
 كؿ اجابات المعمميف كانت تحفيز جميع الفئات لأف:  
لا تكجد فركقات فردية، كىذه أفضؿ طريقة حتى يحس كؿ التلاميذ بالتحفيز، كبالتالي   

ككف كبيرة، فتحفيز فئة دكف أخرل، أك تحفيز فئة أكثر مف أخرل يؤدم إلى نسبة النجاح ت
 تدني كتراجع مستكل التلاميذ.

 :التحميل 
مـ أف يككف عادلا؛ كيمكف أف يككف عادلا بكسيمة كاحدة، ىي أف مف أىـ صفات المع    

يركف فيو يتمالؾ نفسو عند الغضب، كيمنعيا أف تتحيز لطفؿ، كىذا ما يكرىو الأطفاؿ لأنيـ 
بخسا لحقكقيـ كيدفعيـ إلى ابغاض التمميذ أك التلاميذ الذيف يمتازكف بمعاممة خاصة، كقد 
يتحمؿ التلاميذ عسؼ المعمـ الجبار الذم يشدّد في العقكبة، كيظمـ كؿ التلاميذ لكنيـ لا 

 يحتممكف المعمـ الذم يختار مف بينيـ أفرادا يخصيـ بالإحساف.
 :بشكؿ يككف أف التحفيز في الأفضؿ ىؿ نظركـ كجية مف السؤال الثامن: -

 شيرم     أسبكعي         يكمي        
 لماذا؟
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 :النتائج 
 جدول يوضح المدة التي تتم فييا عممية التحفيز:

 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %63.33 19 يكمي

 %16.66 05 أسبكعي
 %20 06 شيرم

 %100 30 المجمكع
ينة اختاركا التحفيز اليكمي، لأفّ ىذا يساعدىـ عمى مراقبة التلاميذ أكثر مف نصؼ الع  

 كالحرص عمى مراجعة دركسيـ، فيك يجعؿ التلاميذ في نجاح متزايد.
 :التحميل 
إلى  يتجزأ مف سير العممية التعميمية، كيمَكّف المعمـ مف الكصكؿ  التحفيز الدائـ جزء لا  

ف استعمؿ المعمّـ التحفيز المعنكم ، كيجعؿ التلاميذ في حمااليدؼ المنشكد س دائـ، حتى كا 
 فقط.
 جيدة نتائج يحقؽ كيجعمو التمميذ، لدل التعمـ كقابمية الدافعية يزيد مستمر بشكؿ فالتحفيز  
 كيقضي كالخمكؿ، الكسؿ ثمرة ىك الذم الإحباط عمى كيقضي الدراسية، حياتو مسار في
 .التذمر عمى
عمّـ يراقبو بشكؿ يكمي، يُقبؿ عمى المثابرة كالقياـ بكاجباتو التمميذ أفّ الم يلاحظ عندما  

بشكؿ مستمر دكف تكاسؿ، فيككف قادرا عمى استيعاب الدركس كلا يجعميا تتراكـ عميو دكف 
فيميا، مما يسيؿ عميو عممية مراجعة كؿ المكاد الدراسية أثناء الامتحانات كيحقؽ نتائج 

 يرة .مرضية، كبالتالي تككف نسبة النجاح كب
 لماذا؟ ؟ التعمّـ إلى التمميذ لدفع تستعمميا التي الكسائؿ ماىي: الدّرس أثناء :تاسعالسؤال ال -

 الثكاب         العقاب
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 :النتائج 
 جدول يوضح الوسائل المستعممة لدفع التمميذ إلى التعمّم:

 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %100 30 الثكاب 
 %0 0 العقاب
 %100 30 المجمكع

 كانت كؿ الإجابات مكافقة لاستعماؿ نكع كاحد مف المحفزات كىك الثكاب كذلؾ لأفّ:
 .الثكاب يجعؿ التمميذ في نشاط كتقدّـ دائـ 
 .العقاب يجعؿ التمميذ يكره كيبتعد عف الدراسة 
 .العقاب يجعؿ التّمميذ يداكـ عمى الكذب كالعناد كالعصبية الزائدة 
 لتقرّب لممعمّـ كالإدارة كالمدرسة.الثكاب يساعد التمميذ عمى ا 
 .يعدّ الثكاب أجدل نفعا مف العقاب في العممية التعميمية لأفّ المدح أقكل أثرا مف الذّـ 
 :التحميل 
تمثؿّ الحياة المدرسية مجتمعا صغيرا يحتاج إلى الأمف كالطمأنينة عمى النّفس كالشعكر    

 .لمحياة المدرسيةاء ضركريا ز بالكرامة كالعدالة، كمف ىنا كاف الج
كمف المعركؼ أفّ العقاب قد يككف مثيرا مؤذيا، كقد يككف بأشكاؿ مختمفة مثؿ: التيكـ   

كالتأنيب، كحتى العقاب البدني، كىك مف أقؿ الأساليب قبكلا عند التربكييف، لذا يمجأ معظـ 
طع أبدنا، كمف المعمميف إلى استعماؿ الثكاب كمحفّز رئيسي، لأنّو يشكؿ سمسمة تحفيزية لا تنق

 بيف أػنكاع الثكاب التي يفضميا المعمميف نجد:
  الثكاب المعنكم: كالتشجيع كالمدح)ممتاز، شجاع، رائع، عبقرم...الخ(، ككذلؾ منح

 الألقاب )التمميذ النظيؼ، التّمميذ النشيط، التمميذ المؤدّب...الخ( إلى غير ذلؾ...
 ة التي تكافؽ رغبة التلاميذ، مثؿ: قمـ الثكاب المادم: كمنح اليدايا كالمكافآت الحسي

 رصاص أك دفتر الكتابة أك قصص مصكّرة...الخ.
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لكف عدـ استعماؿ العقاب مف قبؿ المعمميف لو أثار سمبية، إذ أفّ إفلات التمميذ مف ذنب     
 ارتكبو كالغش، نكع مف الثكاب قد يشجعو عمى تكرار عممية الغش.

التربية في مكضكع العقاب، كتتعدد مف حكلو الآراء ىناؾ خلاؼ في الرأم بيف عمماء    
كتختمؼ كجيات النظر بيف مؤيد كمعارض، كنجد المؤيدكف يعددكف بعض المزايا لمعقاب 

 مثؿ:
 .يمنع العقاب تكرار سمكؾ التمميذ السيء، لأفّ لو كفاءة عالية في حذؼ السمكؾ السيء 
 ميد أعضاء الفصؿ الآخريف للأنماط يعمـ العقاب التلاميذ الآخريف، لأنو يقمؿ احتماؿ تق

 السمككية المعاقبة.
 .إفّ العقاب بالتنبيو خير كسيمة لخمؽ العباقرة، كحثّ التلاميذ عمى التعمّـ 

 أما الآثار الجانبية الضارة لمعقاب متمثمة في:  
  غالبا ما يككف ىناؾ تأثير لمعقكبات الجسمية لممتعمّـ، قد تصؿ في بعض الأحياف إلى

 ديمة.عاىة مست
  عادة ما يحاكؿ التلاميذ اليركب منو أك تجنبو، كخلاؿ تمؾ العممية يتعمّمكف دائما

 استجابات اجتماعية غير ملائمة مثؿ: الكذب كالغش كالتمارض...الخ.
  عندما يستخدـ العقاب بشكؿ مستمر، فإنو سكؼ تتكلد لدل التمميذ مشاعر الكراىية

 كالخكؼ تجاه المعمـ كالمدرسة.
 ؟  الدراسة في كالّدافع الرغبة لمتمميذ ىؿ :لعاشرا السؤال -
 :النتائج 

 جدول يوضح رغبة ودافع التمميذ في الدراسة:
 النسبة المئكية العدد الإجابة

 %53.33 16 نعـ
 %46.66 14 لا

 %100 30 المجمكع
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 . لا مف أجاب بىناؾ ك ف مختمفة ىناؾ مف أجاب بنعـ كانت اجابات المعممي
 :التحميل 
تبر الدافع للإنجاز مف أىـ العكامؿ التي يتكقؼ عمييا النجاح كالفشؿ في أداء ما يككؿ يع    

، حيث يجمع عمماء التربية عمى أفّ جكىر أم صعكبة أكاديمية ربما مف مياـ تعميمية لمتمميذ
نجاز المياـ المككمة إلييـ.  يكمف في دافعية الأطفاؿ لمتعمّـ كا 

أفّ الأطفاؿ ذكم  "ـ إلى استنتاج مداه1998 سنةChapman)كلقد ذىب شابماف)    
صعكبات التعمـ يتسمكف بانخفاض دافعيتيـ للإنجاز؛ فيك يرل أفّ رسكب الأطفاؿ ذكم 

دم بدكره ؤ ذات ، كالذم يالصعكبات التعمّـ يؤدم إلى احساس ىؤلاء الأطفاؿ بانخفاض قيمة 
 . (1) "كانخفاض تكقع النجاح ذات لدييـ كاحساسيـ بعدـ الثقة بالنفس،الإلى انخفاض مفيكـ 

 أجؿ مف التمميذ دافعية لإثارة مناسبة تراىا التي الطرؽ ماىي :عشر الحادي السؤال -
 الدراسة؟

 :النتائج 
 لقد ذكر المعمميف عدة طرؽ لإثارة دافعية التمميذ مف أجؿ الدراسة سنذكر بعضيا:

  ست جيدا فستصبح طبيبا.كأف تقكؿ لو: إف در  تكعيتو بأىمية الدراسة في حياتو كمستقبمو 
  .تحبيبو في المكاد التي يدرسيا كىذا يعتمد عمى أسمكب المعمّـ في التدريس  
  .التحفيز المادم كالمعنكم 
 :التحميل 
يبدك بعض التلاميذ متحمسيف بصكرة طبيعية لمتعمّـ، كلكف العديد منيـ يحتاجكف أك    

 يـ كيثيركنيـ.يتكقعكف مف معممييـ أف ينفخكا فييـ الركح، كيتحدكن

                                                           
الجزائر،  -، المسيمة18ك17سعيدة لعجاؿ، صعكبات التعمـ، مجمة جيؿ العمكـ الانسانية كالاجتماعية، العدديف (1)

 .53ـ، ص2016مارس
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كمع أنّو ليس كؿ التلاميذ تثار دافعيتيـ بنفس المستكل، لأفّ الحاجات كالرغبات تختمؼ،    
إلّا أنؾ ستجد أفّ بعض طلابؾ يتـ استثارة دافعيتيـ عف طريؽ الاستحساف مف الآخريف، 

 كبعضيـ عف طريؽ التغمب عمى التحديات.
  التمميذ؟ عند التعمّـ دافع غياب في سبب ىاترا التي العقبات ماىي _ السؤال الثاني عشر:

 :النتائج 
 منيا:غياب دافع التعمّـ عند التمميذ  تسببذكر المعمميف مجمكعة مف العقبات التي   
 المعمّـ قبؿ مف السيئة الممؿ المستمر كالمعاممة. 
 .كثافة البرنامج الدراسي 
 كتشتت أذىانيـ بأشياء أخرل غير الدراسة. سريةالأ مشاكؿال 
 :التحميل 
يعتبر الدافع مف أساسيات عممية التعمّـ، كبما أفّ التعمـ عممية صعبة كمعقدة كديناميكية   

فإنّو إذان يحتاج إلى عممية لتحفيزه، كىذا يعني أفّ رغبة التمميذ في التعمّـ تعتبر ميمة جدا، 
 أماـ التعمّـ.كلكف في بعض الأحياف يفقد التمميذ اىتمامو بالدركس، مما يضع حاجزا رئيسيا 

 كمف أسباب فقداف دافعية التعمّـ نذكر:  
 .قمة التركيز عند التمميذ 
  بعض المشكلات الشخصية عند التمميذ.كجكد 
 بنفسو كذاتوتو قمة ثقك  خكؼ التمميذ مف الفشؿ. 
 .الحكافز الخارجية المنخفضة 
   دراستيا؟  التلاميذ يحب التي ادةالم ماىي عشر: ثالثالسؤال ال -

 المغة الفرنسية   الرياضيات  لعربية  المغة ا
 كؿ المكاد  مكاد الإيقاظ )التربية التشكيمية، التربية المدنية، المكسيقى(
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 :النتائج 
 جدول يوضح المادة التي يحب التلاميذ دراستيا:

 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %30 09 المغة العربية
 %10 03 الرياضيات

 %3.33 01 المغة الفرنسية
 %46.66 14 مكاد الإيقاظ
 %10 03 كؿ المكاد
 %100 30 المجمكع

 كانت إجابات المعمميف مختمفة كىذا دليؿ عمى اختلاؼ ميكلات التلاميذ.
 :التحميل 
حب التمميذ لممادة الدراسية،  فالأثر النفسي الذم يكنّو التمميذ  في كبير دكر كالأسرة لممعمّـ   

تكل راؽ في تمؾ المادة كالعكس...كعمى الأسرة ميمة كعمى المدرسة لممادة قد يرفعو إلى مس
ميمة أخرل، ككذلؾ عمى المعمّـ ميمات إضافية أخرل في تحبيب كترغيب الطفؿ لمادتو 

 التي يدرسيا.
يحب التلاميذ عادة مادة المغة العربية خاصة الإناث منيـ لأنيا المغة الأـ كسيمة، فقط     

 القكاعد النحكية. ىناؾ مف يجد صعكبة في
غالبا ما نجد التلاميذ يكرىكف مادة الرياضيات لأنيـ يظنكف أنّيا مادة صعبة، فيي مادة    

 جامدة كغير مشكقة، لذا عمى المعمّـ أف يعطي أمثمة حية مف الكاقع الذم نعيشو.
ميا، مما لا يحب التلاميذ مادة الفرنسية لأنيا لا تتطابؽ مع لغتيـ الأـ كلا يستطيعكف في    

 يجعؿ تحصيؿ التمميذ ضعيؼ، كبالتالي تفقده ثقتو بنفسو كىكذا يممكف مف دراستيا.
أغمب التلاميذ يحبكف مكاد الإيقاظ لأنّيا مسمية كمشكقة كتقضي عمى الممؿ المحيط بيـ    

بسبب حشك المعمكمات المستمر، لكف بعض المعمميف كالأكلياء يظنكف أنّيا مجرد مكاد 
 كلا فائدة منيا.    لتضييع الكقت



 انفصم انثاوٌ: انتحفَز ودافعَت انتعهم ندى تهمَر سىت زابعت ابتدائٌ

 

 

65 

عطاء النفس الطكيؿ في مباشرة     إفّ مكاد الإيقاظ ليا دكر فعّاؿ في تجديد العزيمة كا 
 الدراسة دكف ممؿ أك كمؿ كتختمؼ أىميتيا حسب السّف لكؿ فئة مف الأطفاؿ.

فالتربية البدنية تعتبر نشاط حركي كجيد بدني مف خلالو تمتص الحركات الزائدة التي     
 الطفؿ لمعنؼ.تدفع 
أيضا التربية الفنية)التشكيمية( تقكـ بصقؿ المكاىب كاكتشاؼ المكىكبيف؛ فالرسـ كالتمكيف   

و يفصح لأنّ  العلاجية الجمسات مف يرىك تعبير يغني عف القكؿ يستعممو عمماء النفس في كث
 عف مككنات كثيرة العزلة كالعنؼ كالحرماف. 

أىمية قكميتنا العربية كأمة كاحدة عف طريؽ تقديـ التراث ب أطفالنا تعرّؼ المكسيقية التربية   
الشعبي العربي كىي تساعد التمميذ عف التعبير عف النفس تعبيرا حرّا ينفّس عف مكبكتاتيـ 

 كيصرؼ طاقتيـ الحيكية الكبيرة.
أما التمميذ النجيب فإنو يحب كؿ المكاد كيسعى إلى بذؿ جيد متساكم لدراستيا كميا    

 عمى درجات عالية كعلامات ممتازة.لمحصكؿ 
 الدرس؟ شرح عند التلاميذ ينتبو ىؿ عشر: رابعالسؤال ال -
 :النتائج 

 جدول يوضح انتباه التلاميذ عند شرح الدرس:
 النسبة المئكية العدد الإجابة

 %33.33 10 نعـ
 %66.66 20 لا

 %100 30 المجمكع
مى أفّ التلاميذ لا ينتبيكف أثناء شرح ، كىذا دليؿ عالعينة أجابكا ب لا أكثر مف نصؼ   

 الدّرس.
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 :التحميل 
اسية مف أىـ التحديات التي ر تعتبر قضية الاستحكاذ عمى انتباه التمميذ طكاؿ الحصة الد  

 يتحكؿ تركيزىـ إلى مكضكع ألّا  لدرس، حيث يسعى جاىدا كبكؿ السبؿيكاجييا المعمّـ أثناء ا
صة أفّ الانتباه الحقيقي يعتبر شرطا أساسيا مف شركط آخر يفقدىـ القدرة عمى التعمّـ، خا

 الإدراؾ.
أنكر محمد: "إفّ المعمّـ الناجح ىك المعمّـ الذم يكتشؼ  التربكم كالخبير المستشار قاؿ   

عمى الدكاـ أساليب نجاحو مف خلاؿ حرصو كنباىتو كحنكتو التربكية كيتفاعؿ مع المكاقؼ 
صكؿ إلى ما يمَكنو مف تحقيؽ أىدافو عمى عكس المعمّـ التعميمية كأنيا ميداف تجريبي لمك 

؛ (1)الذم يتعامؿ مع المينة تعاملا ركتينيان جامدا، غير قابؿ لأم شكؿ مف أشكاؿ التطكر"
كمعنى ىذا أفّ المعمّـ الذم يجيد اختيار المثيرات التي تحفّز التركيز كالانتباه، كيحسف انتقاء 

لصفي بينيـ أثناء سير الدرس، ىك المعمـ الأكثر الأساليب الخاصة بتحريض التفاعؿ ا
 نجاحا في تحقيؽ الأىداؼ المخطط ليا مف ىذه الدركس.

كيستطيع المعمّـ التعرّؼ عمى التمميذ الشارد الذىف أك المنصرؼ عف الدرس مف خلاؿ   
 مظاىر عديدة أىميا:

 المعمّـ يقكلو ما عمى التركيز كعدـ الصؼ، خارج النظرك  سرحاف العيكف.  
 .انصراؼ التمميذ إلى إشغاؿ زملائو كمحاكلة صرفيـ  عف الدرس 
 المعب المستمر أك العبث بالأشياء في يديو، مثؿ فتح القمـ.  
 التمميذ تركيز عدـ إلى دمؤ ت عديدة ابإفّ ظاىرة السرحاف أك التشتت الذىني ليا أسب   

و الدراسي، كيمكف تمخيص أىـ متحصي عمى ثرؤ ي بالتالي كىذا المعمّـ، كلوقي ما عمى كانتباىو
 ىذه الأسباب فيما يمي: 

 مشكلات شخصية يعيش فييا أك بسبب مشكلات اجتماعية. 

                                                           
، https://www.albayam.aeالطالب تحد يكاجو المعمميف،  هتباانحكاذ عمى ػػػػػػػػػػػػاف، الاستػػػػػػػػػػػػػػػػالبي(1)
 .02مساءا، ص02:01ـ،2020أفريؿ19
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 .الإجياد الذىني، أك بسبب عدـ كضكح صكت المعمّـ مما يجعؿ مف الصعب متابعتو 
 المدرسية؟ الكاجبات بحؿ التلاميذ يقكـ ىؿ عشر:خامس السؤال ال -
 :النتائج 

 ميذ لمواجبات المدرسية:جدول يوضح حل التلا

 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %50 15 نعـ
 %50 15 لا

 %100 30 المجمكع
 .بنعـ، كالنصؼ الآخر أجاب ب لا أجابكا% 50 نسبة أم العينة نصؼ

 :التحميل 
يتفؽ الأىؿ كالتربكيكف عمى أىمية الكاجبات المنزلية في تدعيـ المادة الدراسية التي    

مميذ في المدرسة كاستيعابيا جيدا، بؿ كتتعدل فائدة الكاجبات المدرسية إلى اكساب يتعمميا الت
 التمميذ ميارات جديدة كالبحث كالاستكشاؼ كمكاجية الضغكطات.

كيؤكد أىؿ الاختصاص مف التربكييف أفّ الكاجب المنزلي حمقة متكاممة مف ثلاث حمقات    
ة التعميمية الناجحة تقكـ عمى منظكمة متكاممة بينيا، ىي: المعمّـ كالتمميذ كالآباء، كأفّ العممي

كلا يمكف لطرؼ أف يستغني عف دكر الطرؼ الآخر، كالكاجبات المدرسية الفعّالة يجب أف 
تحقؽ أىدافا كاضحة تساعد المعمّـ كالتمميذ عمى التعرّؼ عمى مكاطف الضعؼ في استيعاب 

 المادة التعميمية.
 نذكر ما يمي:كمف أىداؼ الكاجب المنزلي    
 .مكاجية الأىداؼ المعرفية المحددة جزئيا مف خلاؿ الكاجب 
 .تساعد عمى التأكد مف مراجعة التلاميذ لمكضكع ك كحدات معينة 
 .تستخدـ لتشخيص صعكبات التعمّـ الفردية 
 .تكجيو التلاميذ كمساعدتيـ عمى اكتشاؼ قدراتيـ كميكليـ كمكاىبيـ كالعمؿ عمى تنميتيا 
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الأطفاؿ يقعكف في عادات سيئة مع كاجباتيـ المنزلية لأنيـ يككنكف منشغميف ىناؾ بعض    
 ببرامج التمفاز أك بألعاب الفيديك.

 كيمكف حصر مشكمة أداء الكاجب المنزلي في خمسة مظاىر أساسية كىي:    
 تأخر بعض التلاميذ في القياـ بالكاجب. (1
 القياـ بو بصكرة غير كاممة أك غير دقيقة. (2
 ب حرفيا مف دفتر زميؿ آخر )الغش في الأداء(.نسخ الكاج (3
 حؿ تماريف غير مطمكبة في الكاجب. (4
 عدـ حؿ الكاجب عمى الإطلاؽ. (5
 مف الأسباب التي أدت إلى إىماؿ الكاجبات نذكر:  
 .عدـ متابعة أكلياء الأمكر لكاجبات أبنائيـ 
 .عدـ اكتراث المعمّـ كعدـ متابعتو لمتلاميذ داخؿ الصؼ 
 لاميذ عمى الكاجبات المدرسية باستمرار.عدـ تعكيد الت 
 .الرغبة في التمرد كعصياف أكامر المعمّـ كالكالديف 
كىناؾ عدة سمككيات عمى الكالديف استخداميا لمحدّ مف التيرّب مف الكاجب المنزلي   

 كالتالي:
 لآخر حيف مف المنزلي العمؿ تفقد مساعدة الأبناء عمى أداء الكاجب المنزلي ك. 
 درسة لمتكاصؿ مع المعمّـ.زيارة الم 
 .عدـ قمع التمميذ عند اخفاقو 
  ما؟ دافع كجكد عند الدراسي مستكاه تحسيف عمى القدرة لمتمميذ ىؿ عشر:سادس السؤال ال -
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 :النتائج  
 جدول يوضح قدرة التلاميذ عمى تحسين المستوى الدراسي عند وجود دافع ما: 

 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %100 30 نعـ
 %0 0 لا

 %100 30 المجمكع
 كؿ إجابات المعمميف كانت بعبارة نعـ، كىذا دليؿ عمى ضركرة كجكد دافع ما لمتفكؽ.

 :التحميل  
 كثيرا ما يتساءؿ الآباء كالمعممكف عف أسباب اختلاؼ التلاميذ في المستكل الدراسي،    

 .ض الآخرفالبعض يقبؿ عمى الدراسة بحماس كبير جدا في حيف يرفضيا البع
يعد دافع الانجاز خلاؿ المراحؿ الأكلى مف التعمـ أحد الدكافع اليامة التي تعمؿ عمى    

تكجيو سمكؾ الطفؿ نحك التفكؽ، كاحتراـ كمحبة كالديو كمعممو إلى جانب ذلؾ تحقيؽ التكافؽ 
 كالتكيؼ المدرسي.

ـ، حيث أنيا تسيـ في رفع تعد الدافعية مف الأركاف الأساسية لنجاح عممية التعمّـ كالتعمي   
مستكل المثابرة كالجيد المبذكؿ مف قبؿ المتعمّـ لتحقيؽ نتاجات كخبرات التعمـ كالنجاح، 

 كتحديدا يمكف لمدافعية أف تؤدم الكظائؼ التالية في مجاؿ عممية التعمّـ كالتعميـ:
 . تعمؿ الدافعية عمى جذب اىتماـ المتعمميف كتركيزىـ عمى مكضكع التعمّـ 
 ؿ الدافعية عمى زيادة اىتماـ المتعمميف بالأنشطة التعميمية، كالاستغراؽ فييا طكاؿ تعم

 المكقؼ التعميمي.
 .تسيـ الدافعية في تكفير الظركؼ المشجعة لحدكث التعمّـ 
ليذا يجب أف نستثير دافعية التلاميذ، كي يبذلكا مزيدا مف الجيد كيحققكف مستكل عاليا   

 مف التحصيؿ الدراسي.
 ؟ الدرس تقديـ أثناء تكاجيؾ التي الصعكبات ماىي عشر: سابعال الالسؤ  -
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  أخرل صعكبات         عممية         التمميذ تخص صعكبات     منيجية     
 :النتائج 

 جدول يوضح الصعوبات التي تواجو المعمم أثناء تقديم الدرس:
 النسبة المئكية العدد الإجابة
 %20 06 منيجية

 %56.66 17 التمميذصعكبات تخص 
 %06.66 02 عممية

 %16.66 05 صعكبات أخرل
 %100 30 المجمكع

نلاحظ أفّ أغمبية اجابات المعمميف كانت في صعكبات تخص التمميذ كذلؾ بنسبة  
56.66%. 

 :التحميل 
اختمؼ العمماء في تحديد تعريؼ لصعكبات التعمّـ كذلؾ لصعكبة تحديد ىؤلاء التلاميذ     

مف كجكدىـ بكثرة في كثير مف المدارس، فيـ حقا فئة محيرة مف التلاميذ لأنيا      عمى الرغـ
 تعاني تباينا شديدا بيف المستكل الفعمي )التعميمي( كالمستكل المتكقع المأمكؿ الكصكؿ إليو.

 فمف ىك الطفؿ الذم يعاني صعكبات التعمّـ؟  
صرية(أك حرمانا ثقافيا أك بيئيا أك ىك طفؿ لا يعاني اعاقة عقمية أك حسية )سمعية أك ب   

اضطراب انفعاليا، بؿ ىك طفؿ يعاني اضطرابا في العمميات العقمية أك النفسية الأساسية 
التي تشمؿ الانتباه كالإدراؾ كتككيف المفيكـ كالتذكر كحؿ المشكمة يظير صداه في عدـ 

كالمعممكف أفّ ىذا الطفؿ لا القدرة عمى تعمّـ القراءة كالكتابة كالحساب، لذلؾ يلاحظ الآباء 
يصؿ إلى نفس المستكل التعميمي الذم يصؿ لو زملائو مف نفس السف عمى الرغـ مما لديو 

 مف قدرات عقمية كنسبة ذكاء متكسطة أك فكؽ متكسطة.
 كتتمثؿ أنكاع صعكبات التعمّـ عند الأطفاؿ في: 
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  بات في فيـ المقركء كلا عسر القراءة: كانعداـ الدقة في القراءة، كالقراءة ببطء كصعك
 يستطيع فيـ معاني الكممات ك الجمؿ.

 .صعكبة الكتابة: لا يستطيع الفيـ أثناء الكتابة 
 .الاضطرابات في الانتباه كالتركيز كحركة زائدة يصاحبيا نشاط مفرط 
  صعكبة الحركة: صعكبة تناسؽ بيف اليد كالبصر، صعكبة القياـ بالحركات الكبيرة مثؿ

 القفز كالجرم.
كمنو نستخمص مف نتائج ىذا الاستبياف المطبؽ عمى تلاميذ سنة رابعة ابتدائي أفّ      

التحفيز كدافعية الإنجاز ليما دكر كبير كفعّاؿ في رفع مستكل التلاميذ كتحسيف جكدة التعميـ 
خاصة في ىذه المرحمة الحساسة، كلممدرسة كالمعمّـ كالأسرة دكر كبير في ذلؾ؛ خاصة 

رّغـ مف أفّ صكرتو باتت باىتة في أحضاف المجتمع الذم يحمّمو كامؿ المسؤكلية المعمّـ بال
 في تدني مستكل أبنائيـ. 

كلتحريؾ الككامف الداخمية لدل المتعمّميف كدفعيـ لمدراسة لا بدّ مف احتراـ المميزات   
كافز الجسمية كالنفسية كالفكرية ليـ، كمعرفة حاجاتيـ كرغباتيـ؛ لإدراؾ أم نكع مف الح

 سيفيدىـ كيجعميـ يُقبمكف عمى الدّراسة بحماس.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتمة



 خاتمت
 

 

73 

 افعيةكالدّ  التحفيز دكر تكضح التي النتائج مف مجمكعة إلى تكصمنا مف خلاؿ دراستنا ىذه   
 :أىميا التعمّـ عممية في
 التي الفترة نّيالأ التعميمية، العممية فيالمادة الخاـ  الابتدائية المرحمة في الطفؿ يعتبر 

 إليو، يستند سندا لقيك  كدعمناه ساعدناه إف كذلؾ كالقدرات، المكاىب عف فييا الكشؼ يجب
 ابتدائي رابعة سنة خاصة ،دافع لديو يكلد لكي طاقتو يستثير كمحفزا خطاه، يسدد كمرشدا
 .دائيالابت التعميـ شيادة لاجتيازمرحمة حساسة ك ميمة تساعد في التحضير  تعتبر لأنيا
  يعتبر التحفيز أحد أىـ عكامؿ إيجاد الدافعية نحك التقدـ في أم بيئة، خاصة البيئة

التربكية، كالتحفيز التربكم الإيجابي يأتي بنتائج مذىمة مقارنة بما قد يأتي بو الترىيب 
 كالعقاب.

  هبتلاميذ كمعرفتو خبرتو حسب كىذا معمّـ كؿّ  باختلاؼ تختمؼلمحكافز  عديدة أنكاعىناؾ    . 
  تستعمؿ المحفزات المعنكية أكثر مف المادية مف قبؿ المعمميف، ذلؾ لأفّ الطفؿ في

 المرحمة الابتدائية يحتاج إلى العطؼ كالمحبة كالتقدير كيحتاج إلى التكجيو كالإرشاد.
  ميما قيؿ عف المؤثرات العامة كالكاسعة في العممية التربكية يبقى دكر المعمّـ رئيسيا في

 متعمقا يككف أف المعمّـ عمى يجبالنقص في التخطيط أك الادارة كالمتابعة، ف سد فجكات
 يستطيع لكي؛ الفردية كالفركؽ كالحكافز، التعمّـ، كنظريات التربكم، النفس عمـ بمبادئ
 كخمفيات خصائص مع يتلاءـ بما كذلؾ كجو، أكمؿ عمى بعممو كالقياـ التّلاميذ مع التعامؿ
 .التلاميذ

 نما فقط، المدرسة عاتؽ عمى تمقى لا لمتعمـ الدّافعية تكفير ميمة  فييا يشترؾ ميمة ىي كا 
 .الاجتماعية المؤسسات كبعض معا، كالبيت المدرسة مف كؿ
كيمكف القكؿ بصفة عامة أفّ النتائج المتكصؿ إلييا تسير مع التكقع العاـ، كالتصكر     

ما يؤكد عمى  ذاكى ،كالية المطركحةالنظرم الذم انطمقت منو ىذه الدراسة، كأجابت عف الاش
ضركرة استخداـ عممية التحفيز التعميمي ككجكد برامج ارشادية لمساعدة التلاميذ عمى تحسيف 

 دافعيتيـ لمتعمّـ.
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  :المقترحات
 :يميا م التعمـ نحك دافعيتيـ كاستثارة التلاميذ تحفيز في تساىـ قد التي المقترحات بيف مف  
 الدّراسية المادة تعميـ أثناء كالحماس الاىتماـ اراظي المعمّميف عمى يجب . 
 الذم الأمر النشاطات، ك بالكاجبات القياـ يستطيعكف بأنيـ التلاميذ يُشعر أف المعمّـ عمى 

 .كالنشاط لمعمؿ كيدفعيـ بأنفسيـ ثقتيـ يقكم
 مكانياتو قدراتو كرصد عمييا كالتأسيس تمميذلم المعرفية الخمفية مراعاة  كالعمؿ توكاىتماما كا 

 .التعميمية العممية في الاعتبار بعيف أخذىا قصد ميكلو كمعرفة تنميتيا، عمى
 السبؿ أفضؿ كاتباع لمعقاب، السّيئة الجانبية الآثار عمى المعمميف كافة اطلاع ضركرة 

 .المثالي كمكانيا زمانيا في كالعقاب الثكاب أساليب لاستخداـ
 التربكية، غير كالكميات المعاىد خرجي مف المعمميف لكافة التدريبية الدكرات اقامة ضركرة 

 يتعمؽ فيما سيما لا التعميمية، بالعممية تتعمؽ التي كالطرؽ الكسائؿ كافة عمى كاطلاعيـ
 .التعميـ في كالعقاب الثكاب اساليب باستخداـ

 يةسمب آثار مف لو لما التعميـ عممية في البدني العقاب استخداـ عمى الإمكاف قدر الابتعاد 
 .التمميذ عمى
 ليـ كالقبكؿ الحب تكفير الدافعية في المشكلات بعض أطفاليـ يكاجيكف الذيف الآباء عمى 

 عدـ كمحاكلة يتصرفكف، كيؼ أك كانكا ميما أبنائيـ قبكؿ كعمييـ الظركؼ، كانت ميما
 المكافآت بعض كجكد تساعد كقد منخفض، الطفؿ أداء أفّ  يركف عندما غضبيـ إظيار
 .لديو الحافز زيادة عمى لمطفؿ
 ف حتى بالتمميذ الاستيزاء تجنب ذا أخطأ، كا   .بسذاجة تصرّؼ كا 
 كأف جيدا يفيمكىا حتى طريقة مف بأكثر لمتلاميذ المعمكمات إيصاؿ يحاكؿ أف المعمّـ عمى 

 في الاندماج عمى التلاميذ يشجع كأف الإمكاف قدر التلاميذ مع التعامؿ في صبكرا يككف
 .الشرح أثناء كالاستفسارات الأسئمة رحط عمى كحثيـ الشرح
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 بشكؿ المستقبؿ في أخرل مرة الإشكالية ىذه تدرس أف نتمنى المكضكع ىذا لأىمية كنظرا   
 نأمؿ  كما ككؿ، الأصمي المجتمع تمثؿ كلـ محدّدة عيّنة تناكلت الحالية دراستنا لأف أكسع،

 لدكر إىماليا كىك التربكية نظكمتنام إليو تفتقر مما يسير جزء كلك أضاء قد بحثنا يككف أف
 جد مراحؿ في تلامذتنا لدل المعرفية كالجكدة المردكد عجمة دفع في كالدافعية التحفيز
 .الفردية قدراتيـ كبركز شخصياتيـ تككيف مف حساسة
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 الجميورية الجزائرية الديموقراطية الشعبية
 كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي

قسـ المغة كالأدب                            العربي جامعة محمد بكضياؼ المسيمة  
 كمية الآداب كالمغات                                             تخصص: لسانيات عامة

 استبيان
بيدؼ انجاز مذكرة تخرج في إطار الأبحاث كالدّراسات الجامعية في الميداف التعميمي 

)ة( بيذه الأسئمة راجيف منؾ الإجابة عنيا بكؿ )ة( نتكجو إليؾ معممي التربكم، المحترـ
دكر  قصد الحصكؿ عمى نتائج تساعدنا في إتماـ بحثنا الذم يحمؿ عنكاف: مكضكعية،

كفي الأخير  - ابتدائي الرابعة السنة لتلاميذ ميدانية دراسة – ية في التعمّـالتحفيز كالدافع
 كالتقدير. الاحتراـتقبمكا منا فائؽ 

 معطيات عامة:
 اسـ المدرسة:....................................................................... 
 ........................................:اسـ المعمـ................................. 

 أسئمة المعمم: 
 ماذا تعرؼ عف التحفيز في التعميـ؟ .1

......................................................................................

...................................................................................... 
 ؿ تستعمؿ طريقة التحفيز أثناء عممية التعميـ؟ى .2

 نعـ          لا    
 ذا كانت الإجابة بلا بيف السبب؟إ

...................................................................................... 
ميذ كاثارة ككنو عنصرا أساسيا مف عناصر التدريس لجذب انتباه التلا التحفيزىؿ تستعيف ب .3

 دافعيتيـ لمتعميـ؟
 نعـ         لا



 

 

  أم نكع مف التحفيز تستعمؿ المادم أـ المعنكم ؟ .4
 المادم        المعنكم

 أذكر بعض الأساليب أك المحفزات التي تعتمدىا ،سكاء في التحفيز  .5
..... المادم.........................................................................

 المعنكم.............................................................................
 برأيؾ ىؿ لمتحفيز سمبيات كما لو مف ايجابيات ؟ .6

 نعـ       لا
 اذا كاف جكابؾ نعـ أذكر بعض ىذه السمبيات

...................................................................................... 
 أم الفئات تقكـ بتحفيزىا؟ .7

 جميع الفئات  ة          المتكسطة          الممتاز  الضعيفة            
 لماذا؟................................................................................

 مف كجية نظركـ ىؿ الأفضؿ في التحفيز أف يككف بشكؿ: .8
 يكمي              أسبكعي              شيرم  

 لماذا؟...................................................................................
 أثناء الدّرس : ماىي الكسائؿ التي تستعمميا لدفع التمميذ إلى التعمّـ ؟ .9

 العقاب            الثكاب
 ....................................................................لماذا؟...............

 ىؿ لمتمميذ الرغبة كالّدافع  في الدراسة ؟  .10
 نعـ           لا

 ماىي الطرؽ التي تراىا مناسبة لإثارة دافعية التمميذ مف أجؿ الدراسة؟ .11
...................................................................................... 

 ماىي العقبات التي تراىا سبب في غياب دافع التعمّـ عند التمميذ؟   .12
........................................................................................ 



 

 

 التي يحب التلاميذ  دراستيا؟   ماىي المادة .13
    ت        المغة الفرنسيةالمغة العربية    ا     لرياضيا

 مكاد الإيقاظ )التربية التشكيمية، التربية المدنية، المكسيقى(         كؿ المكاد
 .ىؿ ينتبو التلاميذ عند شرح الدرس؟ .14

 نعـ        لا
 .ىؿ يقكـ التلاميذ بحؿ الكاجبات المدرسية؟ .15

 نعـ            لا
  .راسي عند كجكد دافع ما؟ىؿ لمتمميذ القدرة عمى تحسيف مستكاه الد .16

                                                                                                نعـ            لا
 .ماىي الصعكبات التي تكاجيؾ أثناء تقديـ الدرس ؟ .17

 أخرلصعكبات           منيجية          صعكبات تخص التمميذ          عممي
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 :ممخص
مك استيدؼ ىذا البحث التعرؼ عمى أثر استخداـ استراتيجية التحفيز كالدافعية في ن       

عمى تلاميذ سنة  ةمطبق ه الدراسةىذ كانتكتطكر قدرة التلاميذ عمى التعمّـ بصكرة ايجابية؛ ك 
رابعة ابتدائي، كاستخدمنا منيج كصفي ارتباطي الذم يعتمد عمى كصؼ الظاىرة كمان ككيفان، 
كالمنيج التحميمي الذم ىك متمـ لممناىج الأخرل الذم يعتمد عمى تفكيؾ العناصر الأساسية 

 .ممكضكعاتل
حممنا عينة الدراسة كتكصمنا مف خلاليا إلى نتائج؛ أثبتت ىذه النتائج أفّ ارتفاع نسبة        

 :الاستيعاب كالاقباؿ عمى التعمّـ يعكد إلى استراتيجية التحفيز كالدافعية، نذكر منيا
 التحفيز ىك أسمكب يستخدمو المعمّـ لتحبيب كترغيب التمميذ في الدراسة كالتعمّـ. 
 يجب أف تتناسب الحكافز مع رغبات التلاميذ، كىذا لضماف قكة تأثيرىا المستيدفة. 
  نما ىي ميمة يشترؾ فييا ميمة تكفير الدّافعية لمتعمّـ لا تمقى عمى عاتؽ المدرسة فقط، كا 

 كؿ مف المدرسة كالبيت معا، كبعض المؤسسات الاجتماعية.
 .الإنجاز  يس، الحافز، التعزيز، دافعالكممات المفتاحية:  سيكولوجية، التعمّم، التدر 

Résumé : 
    Cette recherche vise à identifier l’effet de la stratégie de motivation et de la 
motivation de réussite sur la croissance et le développement de la capacité 
des étudiants à apprendre positivement ; et cette étude a été applicable aux 
élèves de quatrième année du primaire, pour cela, nous avons utilisé une 
approche descriptive relationnelle qui repose sur la description du phénomène 
en quantité et en qualité, et la méthode analytique complémentaire à d’autres 
approches qui déconstruction des éléments de base des sujets.  
    Nous avons analysé  l’échantillon de l’étude et en sommes arrivés à des 
conclusions ; ces résultats ont prouvé que le taux élevé d’assimilation et de 
demande d’apprentissage est dû à la stratégie de motivation, y compris : 



 

 

 La motivation est une méthode utilisée par l’enseignant pour aimer et inciter 
l’élève à étudier et à apprendre. 

 Les incitations doivent correspondre aux désirs des élèves, pour assurer leur 
impact prévu. 

 La tâche de fournir la motivation d’apprendre n’est pas seulement la 
responsabilité de l’école, mais plutôt une tache que l’école et la maison 
partagent ensemble, et certaines institutions sociales. 
Mots-clés : psychologie, apprentissage, enseignement, motivation, 
renforcement, motivation de réussite. 

 


