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اىقبئو فٜ ٍحنٌ  ْب،لله سجحبّٔ ٗتعبىٚ عيٚ فضئ ٗت٘فٞقٔ ى حَذثعذ اى

 :ٔتْضٝي

   ٌْ ٌْ لأصَِٝذََّّنُ ٌْ ىئَِِ شَنَشْتُ َُ سَثُّنُ ئرِْ تأَرََّ ََ     (7ٌٕٞس٘سح ئثشا ) 

د/ سواوٌ أحمذ   أ.: " اىَششف ٛأستبرئىٚ  جضٝو اىأتقذً ثبىشنـش  

ّٜ "  اىزٛ سّٖ المهذٌ ثْظبئحٔ اىقَٞـخ ،  و ىٜ طشٝق اىعَو ٗىٌ ٝجخو عي

 ..عٌ اىَششف مبُ ِّ ة ، ٗعْـٜ حِٞ اىظ٘اْٖٜ حِٞ اىخطـأ ٗشجّ ف٘جّ 

 عيٚ ئَٝبّٔ صلاح  بلخُزٌ   :اٍتْبّٜ ٗتقذٝشٛ  ىلأستبرٗأٗجّٔ خبىض  

قذستٜ عيٚ ئتَبً ٕزا اىعَو، ٗتشجٞعٔ ثٜ ٗاتثشخظٜ ٍٗجٖ٘داىنجٞش 

 .ٗحتٚ آخش ىحظخ اىذائٌ ىٜ ط٘اه ٍش٘اس ئّجبص ٕزٓ اىشسبىخ

ط. الأستبر ِٝ :  ٍِموٍّ  ئىٚ   عِشفبُاى  لا أّسٚ أُ أقذً جضٝو مَب 

 ..حَبّٜ عجبط ٗ ثحبش عجذ اىحق 
، ٍِ قشٝتٍ أٗ  ٗسبعذّٜ رىوّ ىٜ اىظع٘ثبدٍِ  ٗاىشنش موُّ اىشنش ىنوِّ 

 جٖذ اىعيَٜ اىَت٘اضع.ّجبص ٕزا اىٍِ ثعٞذ  فٜ ئ
 

 

 

 

 

 

 

 



ٍُّ  الهىيإهذاءٌ ..   فلسطُن

 !! واعتذارٌ عن حلمٍ كاد َكتمِل.. ولم َفعل

 ًَ لِ، عِ ت٘اضع عَيٜ ٕزا، ٗثسبطَتِٔ أٍب َِ خ اس ََ ٌٍ ثعَظَ ٗعِ ت٘اضعِ قَٞتِٔ أٍبً قَٞتلِ  اس

، مأٍوٍ، ٗمحٞبح ٍِ  !!.. أعتزس  م٘ط

َٜ .. فٜ فتِْخ طَ٘دِكِ .. ٗشَ٘خِلِ   ئىٞلِ.. فيِسَطِْٞ

 ..ِٔ .. إُٔذٝـــ َٜ  !! طلاحً ىيحُتِّ ٝب قجِيخَ اىقيتِ  ٗئىٚ قذُسلِ .. ٗقذُس

.. سَْذٛ فٜ اىحٞبح ٍٗش٘اسِ  ّٛ ٕب اىزٛ لا أصاهُ فٜ ثذاٝتِٔ.. ىنَب اىحتُّ مُئُ إٔذٝٔ شنشاً ى٘اىذ

... ّٜ  عيٚ أٍوِ أُ أمُ٘ عيٚ قذسٍ ٍِ اىَسإٗىٞخ لأحقق آٍبىنَب ف

 ...ٖبئىٚ ئخ٘تٜ سثٞع اىعَش ٗثٖجتٔ.. ثيسٌ حٞبتٜ ٗسفقبئٜ فٞ

ئىٚ اىعبئيخ اىنجٞـــشح فٜ غضح َاىحجٞجخ، ٍِ مجٞشِٕب تبج سؤٗسْب ئىٚ طغٞشِٕب أٍيْب فٜ 

ٌُ اىَحجخّ ٗاىسّلاً ..اىَستقج  و.. ئىٞنٌ ٍْٜ اىحِْٞ، ٗىقي٘ثنُِ

غشٙ" ثذٍ٘عِٖب ٗاىضحنِبد،  ئىٚ اىظذٝقبد.. سفٞقبد اىشحيخ اىجبٍعٞخ "اىحٞبح اىظُّ

يتَُٔ ىْب فٜ جُعجتٖب ٍِ ٍشِّ  ََ ثشخبئِٖب ٗاىَعبّبح.. ثبىفشحِ، ثبلأٍوِ، ثبىتعتِ، ثبىَيوِ، ثنوِّ ٍبح

ِ٘ الأٗقبد..  ٗحُي

 ٞعبً.. إُٔذٛ عَيٜ ٕزائىٚ ٕإلاء جَ

 

 

 



 

 ممخص:ال

إلى وصؼ مظاىر استخداـ الشباب الجزائري لموقع التواصؿ  الدراسةىذه  تيدؼ
 .الاجتماعي "فايسبوؾ" في دعـ القدس والقضية الفمسطينية والإشباعات المحققة ليـ

وصفي ال في إنجازىا المنيجَ  فقد استخدمناإلى مجموع الدراسات الوصفية، الدراسة تنتمي 
استمارة  واعتمدنا في بنائيا عمى نظرية الاستخدامات والإشباعات، موزعيف، التحميمي

بعض الولايات مف فرداً  50لجمع البيانات عمى عينة قصدية قِواميا كأداة الاستبياف 
 الجزائرية.

الاستخداـ، الشباب الجزائري، فايسبوؾ، دعـ القدس، القضية  الكممات المفتاحية:
 .الفمسطينية

Abstract: 

This study aims to describe the manifestations of the Algerian 

youth's use of the social networking site 'Facebook' in support of 

Jerusalem and the Palestinian cause and the gratifications they have 

achieved.  

the study belongs to a group of descriptive studies. So, we relied 

on the descriptive analytical approach, using the theory of uses and 

gratifications, distributing the questionnaire form as a tool to collect 

data on an intentional sample of 50 individuals from some Algerian 

wilayas 

Key words: employment, Algerian youth, Facebook, support for 

Jerusalem, the Palestinian cause. 

 

 

 

 



 

 رقم الصفحة المــــوضــــــــــــــــــــــوع

 أ ـــــــةـــــمقدمــ
  التوجو النظري والبناء المنيجي لمدراسةالفصل الأول: 

 5 ة الدراسةيلاشكإ -1
 6 فرضيات الدراسة -2
 6 ب اختيار الموضوعأسبا -3
 7 أىداؼ الدراسة -4
 8 أىمية الدراسة -5
 8 المدخؿ النظري لمدراسة: "نظرية الاستخدامات والإشباعات" -6
 16 نوع الدراسة ومنيجيا -7
 17 أداة جمع البيانات -8
 18 مجتمع وعينة الدراسة -9
 18 تحديد المصطمحات والمفاىيـ -10

 18 الاستخداـ -10-1
 19 عادات وأنماط التصفح-10-2
 19 العادات -10-2-1
 20 الأنماط -10-2-2
 20 الإشباعات -10-3
 21 الحاجة والرغبة -10-3-1
 21 الدافع -10-3-2
 22 الشباب -10-4
 22 موقع التواصؿ الاجتماعي "فايسبوؾ" -10-5
 23 القضية الفمسطينية -10-6
 25 إعلاف القدس عاصمة لإسرائيؿ -10-7
 25 ستقديـ عف القد -10-7-1



 

 26 إعلاف الاعتراؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿ -10-7-2
 28 الدراسات السابقة -11
 34 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة -12

  الفصل الثاني: نتائج الدراسة الميدانية
I- 36 التحميؿ الكمي والكيفي لمنتائج 
 36 تحميؿ البيانات الوصفية. -1
تخدام الشباب عادات وأنماط اس"تحميؿ بيانات محور  -2

 39 ."الجزائري لمفايسبوك

الإشباعات المحققة لمشباب الجزائري "تحميؿ بيانات محور  -3
 ."من استخدام الفايسبوك فيما يخص القضية الفمسطينية

59 

الشباب الجزائري والقضية الفمسطينية تحميؿ بيانات محور " -4
 69 ".عبر الفايسبوك

II- 84 اىْتبئج اىعبٍخ ىيذساسخ 
 87 ػػػػػػػػػػػػػػػػة المراجػػػػػػػػػػعقائمػػػػػػ

 الملاحػػػػؽ
 قائمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الجػػػػػػػػػػػػػػػػداوؿ
 قائمػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الأشكػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ

 

 

 

 

 

 



 

 فيـــــــــــــرس الجـــــــــــداول:

 رقم الصفحة عنـــــــــوان الجــــــــدول
 36 .ضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنسيو  (:1الجدول رقم )
 37 .يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير السف (:2الجدول رقم )

مستوى اليوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير  (:3الجدول رقم )
 .التعميمي

38 

 39 .(4) يوضح توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ(: 4الجدول رقم )
 40 (.5توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ )يوضح  (:5جدول رقم )
 41 (.6توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ )يوضح (: 6جدول رقم )
 42 (.7توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ )يوضح  (:7جدول رقم )
 44 (.8أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ ) توزيع استجاباتيوضح  (:8جدول رقم )
 45 (.9توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ )يوضح  (:9جدول رقم )

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:10جدول رقم )
(10.) 

46 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:11جدول رقم )
(12.) 

47 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:12دول رقم )ج
(13.) 

49 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:13جدول رقم )
(14.) 

50 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح (: 14جدول رقم )
(15.) 

51 

اد العينة عمى السؤاؿ رقـ توزيع استجابات أفر يوضح  (:15جدول رقم )
(16.) 

52 



 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح (: 16جدول رقم )
(17.) 

54 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ الفرعي يوضح  (:17جدول رقم )
 (.1-17رقـ)

55 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:18جدول رقم )
(18). 

57 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:19جدول رقم )
(19.) 

58 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:20جدول رقم )
(20.) 

59 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:21جدول رقم )
(21.) 

60 

بات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ توزيع استجايوضح  (:22جدول رقم )
(22.) 

62 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:23جدول رقم )
(23.) 

64 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:24جدول رقم )
(24.) 

66 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:25جدول رقم )
(25.) 

67 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح (: 26جدول رقم )
(26.) 

69 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:27جدول رقم )
(27.) 

70 

 70توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:28جدول رقم )



 

(28.) 
ات أفراد العينة عمى السؤاؿ الفرعي توزيع استجابيوضح  (:29جدول رقم )

 (.1-28رقـ)
72 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:30جدول رقم )
(29.) 

74 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:31جدول رقم )
(30.) 

75 

ـ توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقيوضح  (:32جدول رقم )
 أ(.-32)

77 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ ح يوض (:33جدول رقم )
 ب(.-32)

79 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:34جدول رقم )
(33.) 

80 

توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ يوضح  (:35جدول رقم )
(34.) 

82 

وزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤاؿ رقـ تيوضح  (:36جدول رقم )
(35.) 

83 

 



 

 فيــــــــــــــــرس الأشكـــــــــــــال:

 رقم الصفحة عنــــــــــوان الشكــــــــــل
 36 .توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس(: 1شكل رقم )
 37 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير السف.(: 2شكل رقم )
 38  توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير المستوى التعميمي.(: 3شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
 

 

 

 مقدمــــــــــــــــــــــة
 

 



 مقــذمــــــــــــــــــة

 -أ-

 :ةــــــــــدمـــــــــــــــــــــمق

قضية الفمسطينية جزءاً جوىرياً مف الصراع العربي الإسرائيمي، ذلؾ تُعتبر ال
يف يُعتبَر مف قِبؿ الكثير مف المحممحيث  ،مى دوراً بارزاً فيوالصراع الذي كاف لمدوؿ العظ

والسياسييف سبب أزمة المنطقة وتوترىا، وبالرغـ مف أف ىذا الصراع يحدث ضمف منطقة 
علاميٍ كبيريف، نظراً لتورط العديد  جغرافية محدودة نسبياً إلا أنو يحظى باىتماٍـ سياسيٍ وا 

ركزه في منطقة حساسة مف العالـ وارتباطو بقضايا لتموذلؾ  مف الأطراؼ الدولية فيو،
 إشكالية تُشكّؿ ذروة أزمات العالـ المعاصر.

ىذا وتُعتبر القضية الفمسطينية عمى الصعيد العربي القضيةَ المركزية في المنطقة، 
والتي تمقى الدعـ الكبير مف الشعوب العربية خاصةً بعد أف وضعت الجماىير الفمسطينية 

ي صدارة الساحة السياسية والإعلامية لمعالـ العربي بعد آخر تطورٍ فييا مرةً أخرى ف
والمتمثؿ في إعلاف أمريكا اعترافيا بالقدس عاصمةً لإسرائيؿ، لتتناقؿ وسائؿ الإعلاـ 
العربية والعالمية عندىا صورةَ المناضؿ الفمسطيني الذي يقؼُ صامداً مُدافعاً عف حقو 

الشعب الفمسطيني وانتفضت معو الشعوب العربية داعمةً لو  ومُطالِباً بو، بعد أف انتفض
، حيث تمؾ المواقؼ وساخطةً ورافضة لمقرار الجائر، فكاف الموقؼ الجزائري مف أبرز

في والتنديد بيف مُختَمَؼ شرائح الشعب الجزائري خصوصاً  تعددت مظاىر وأشكاؿ التعبير
عاتيا في منطقة الشرؽ الأوسط والعالـ بِ ما يتعمؽ بآخر التطورات في القضية الفمسطينية وت

 ككؿ.  

ـ وسائؿ مف ىنا ظير دور شبكات التواصؿ الاجتماعي باعتبارىا إحدى أى
نصة إعلامية واجتماعية يستطيع ، وبخصائصيا المميِّزة ليا كمِ الإعلاـ والاتصاؿ

و عمى المستوى الدولي أسواء مستخدموىا توظيفيا في التفاعؿ مع الأحداث الحاصمة 
 عمى مستوى القضية الفمسطينية.



 مقــذمــــــــــــــــــة

 -ب-

نظراً عامة والفايسبوؾ بصفة خاصة، و  ونظراً لطبيعة شبكات التواصؿ الاجتماعي
، كاف مف الطبيعي مشباب الجزائريبالنسبة لأىميتيا مدى ضامينيا المتنوعة وكذا مكذلؾ ل
تِح بابو عمى كملاذٍ لمتعبير وفضاءٍ رقميٍ فُ  ىذه الشبكات استثمارىؤلاء الشباب  يحاوؿأف 

عمى مستوى القضية الحاصمة  مختمؼ التطوراتمصراعيو، واستغلاليا في التفاعؿ مع 
التي و  تجاىيا،عف أفكارىـ وآرائيـ ومواقفيـ واتجاىاتيـ وانشغالاتيـ  ، والتعبيرالفمسطينية

، الأمر الذي جعؿ الأخرى في رأييـ لـ تعُد تمقى الاستجابة المطموبة مف وسائؿ الإعلاـ
ف شبكة التواصؿ الاجتماعي "فايسبوؾ" مُتنفّساً ليـ يُعبّروف عبره عف دعميـ لمقضية م

 وتضامنيـ معيا.

وانطلاقاً مف كؿ ما سبؽ، جاءت دراستنا كمحاولة لمتعرؼ عمى مظاىر استخداـ 
 في دعـ القضية الفمسطينية حاؿ "الفايسبوؾ"الشباب الجزائري لشبكة التواصؿ الاجتماعي 

راؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿ، ولأجؿ ذلؾ تّـ تقسيـ ىذه الدراسة إلى فصميف إعلاف الاعت
 ىما:

الفصؿ الأوؿ بعنواف "التوجو النظري والبناء المنيجي لمدراسة" والذي مرّ بعدة  -
خطوات كانت بدايتيا طرح إشكالية الدراسة وتساؤلاتيا وفروضيا مع تِبياف أىدافيا 

ا دوف أف نغفؿ عف تحديد الأدوات اللازمة لجمع وأىميتيا ونوع المنيج المعتمد فيي
البيانات وكذا تحديد مجتمع وعينة الدراسة، مروراً بضبط مصطمحاتيا وتحديد 

مع الاستناد إلى جممة مف الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة  ،مفاىيميا
المستخدمة الحالية والتعقيب عمييا، وأخيراً تحديد وضبط جممة التقنيات والأساليب 

 في التحميؿ الإحصائي.
تضمف التحميميف الكمي والكيفي لمنتائج  ،الفصؿ الثاني: الجانب التطبيقي لمدراسة -

 متبوعاً بعرض النتائج بشكؿٍ تفصيميّ، انتياءاً بذكر النتائج العامة لمدراسة.
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 الدراسة: إشكالية-1

أصبحت شبكات التواصؿ الاجتماعي تُشكّؿ الفضاء الذي يقوـ فيو المستخدـ 
بالمشاركة السياسية عف طريؽ إبدائو لآرائو وتعبيره عف توجياتو ومواقفو حوؿ العديد مف 

ةً في التعبير عف أفكاره ومعتقداتو القضايا عبر تمؾ الشبكات التي تتيح لو حريةً كبير 
السياسية، ومف ىنا كاف منطمقنا في البحث في كيفية تفاعؿ الشباب الجزائري مع القضية 
الفمسطينية وتعبيرىـ عف دعميـ ليا وتضامنيـ معيا، تمؾ القضية التاريخية التي تطورت 

 لإسرائيؿ. عاصمةً  القدساعترافيا بواتسعت حمقاتيا لتصؿ إلى حدّ إعلاف أمريكا 

وبالنظر إلى الارتباط الوثيؽ بيف الشعبيف الفمسطيني والجزائري عاطفياً وتاريخياً، 
فإنو مف البدييي معرفة أف القضية الفمسطينية تستقطب اىتماـ الجزائرييف منذ نشأتيا، 
ُـ أكثر مع كؿِّ تطورٍ يحصؿ، وصولًا إلى آخر المستجدات عمى  ليزداد ذلؾ الاىتما

الخطورة لتثير انتباه الرأي العاـ العالمي، وليس  مف مسطينية والتي كانت بمنزؿالساحة الف
الجزائري فقط، الأمر الذي أثمر تفاعلًا كبيراً تأتّى مف الكشؼ عف طبيعة الأعماؿ 

 والأىداؼ والمخططات )الأمريكية/الإسرائيمية( الإجرامية في المنطقة.

تِّـ عمى الشباب الجزائري بشكؿٍ خاص وبسبب توفُّر العديد مف العوامؿ التي تُح
التوجو إلى شبكات التواصؿ الاجتماعي بالأخص "الفايسبوؾ" والمجوء إليو كمُتَنفّس 

 لمتعبير عف آرائيـ إزاء ما يحصؿ في فمسطيف، صيغَت مشكمة دراستنا كالتالي: 

ما ىي مظاىر استخدام الشباب الجزائري لمفايسبوك في دعم القضية 
 اعتراف أمريكا بالقدس عاصمة لإسرائيل؟إعلان بما فييا الفمسطينية، 

ستتيحُ لنا الإجابةُ عنيا  التي تساؤلاتمجموعة مف الوىذه المشكمة تفرّعت عنيا     
معرفةَ مظاىر استخداـ الشباب الجزائري لمفايسبوؾ وتوظيفيـ لو في التعبير عف دعميـ 

 في ما يمي:س والقضية الفمسطينية. تمثمت لمقد

  ؟ىي عادات وأنماط استخداـ الشباب الجزائري لمفايسبوؾما  
  ً؟ىؿ يستخدـ الشباب الفايسبوؾ في التفاعؿ مع القضايا العربية عموما 
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  ما ىي الإشباعات المحققة لمشباب الجزائري مف استخدامو لمفايسبوؾ فيما يخص
 القضية الفمسطينية؟

 التفاعؿ مع القضية ري مف كيف الشباب الجزائإلى أي مدى يساىـ الفايسبوؾ في تم
 الفمسطينية؟

  كيؼ كاف توظيؼ الشباب الجزائري لموسائط المتعددة أثناء استخدامو لمفايسبوؾ
 في التفاعؿ مع القضية الفمسطينية؟

  ما ىي العوائؽ التي دفعت الشباب الجزائري إلى استخداـ الفايسبوؾ في التعبير
 عمى أرض الواقع؟ والتعبير عن عف تضامنيـ مع القدس، وحالت دوف تمكُّنيـ مف

 فرضيات الدراسة: -2

  تُعدّ سيولة استخداـ الفايسبوؾ، وانتشاره الواسع وتناولو لمعديد مف المواضيع
تاحتو إمكانية التفاعؿ معيا مع التعميؽ عمييا، دافعاً قوياً لإقباؿ  والقضايا، وا 

 الشباب عمى استخدامو في دعـ القدس والقضية الفمسطينية.

 رغـ مف تعدد أشكاؿ التفاعؿ والتضامف مع القضية الفمسطينية عبر عمى ال
 دعميا عمى أرض الواقع.التعبير عف الفايسبوؾ إلا أف ىذا لا يمغي حتمية 

 أسباب اختيار موضوع الدراسة: -3

بيف موضوعيةٍ وذاتية، إلا أننا حاولنا  تعددت أسباب اختيارنا لموضوع الدراسة
 كالتالي: اختصارىا في أىـ النقاط وىي

  إف أىمية القضية الفمسطينية، والأحداث الخطيرة الحاصمة عمى الأراضي
مف أىـ  تالفمسطينية مؤخراً فيما يخص إعلاف القدس عاصمة لإسرائيؿ، كان

الأسباب التي دفعتنا لاختيار الموضوع ومحاولة معرفة تأثير تمؾ التطورات عمى 
 .الشباب في الجزائر

 جتماعي والأىمية التي يتمتع بياامي لشبكات التواصؿ الاالانتشار الواسع والمتن 
الفايسبوؾ بشكؿٍ خاص، دفعتنا لمحاولة استكشاؼ مدى مساىمتو في تمكيف 
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آخر مف أوجو استخدامو  وٍ مف التعبير عف دعمو لمقدس، كوج الشباب الجزائري
 واستغلالو.

   بالقضية قمة الأبحاث والدراسات التي تربط شبكات التواصؿ الاجتماعي
 الفمسطينية، بما أف الموضوعيف متشعبيف ويطوؿ فييما الشرح والدراسة.

  الرغبة في معرفة عادات وأنماط استخداـ الشباب الجزائري لمفايسبوؾ في دعـ
القدس، والإشباعات المحققة ليـ مف ذلؾ الاستخداـ، استناداً إلى نظرية 

ؿ حقلًا خصباً لإجراء الاستخدامات والإشباعات التي لا تزاؿ فروضيا تمث
الدراسات انطلاقاً منيا، وفي ظؿِّ ظيور معطياتٍ جديدة جاءت بيا تكنولوجيات 
الإعلاـ والاتصاؿ الحديثة، كمثاؿ الخصائص التي تتميز بيا شبكات التواصؿ 

 الاجتماعي. 
   أىمية وخصوصية فئة الشباب في المجتمع الجزائري، باعتبارىا الشريحة الأكبر

وتوظيفاً لمتكنولوجيات الحديثة في لمجتمع والأكثر تعمماً ووعياً وثقافة حجماً في ا
 صحَّ التعبير. التعبير عف مواقفيـ السياسية إف

   مبحوث فتح المجاؿ لالتمييد لأرضية عممية أكاديمية و الرغبة الشديدة في
 شبكات التواصؿ الاجتماعي والقضية الفمسطينية.ب المتعمقةة يمالمستقب

 دراسة:أىداف ال -4

لمدراسة ىو وصؼ مظاىر استخداـ الشباب الجزائري لمفايسبوؾ  اليدف الرئيس
المتمثؿ في إعلاف أمريكا  خاصةً بعد التطور الأخيرفي دعـ القدس والقضية الفمسطينية 

 القدس عاصمةً لإسرائيؿ، وذلؾ مف خلاؿ:اعترافيا ب

 اعي الفايسبوؾ.معرفة عادات وأنماط استخداـ الشباب لموقع التواصؿ الاجتم 
  الكشؼ عف الإشباعات التي يحققيا استخداـ الشباب لموقع التواصؿ الاجتماعي

 الفايسبوؾ، فيما يخص القضية الفمسطينية.
 مف التعبير عف دعميـ  يفاكتشاؼ العوائؽ التي تحوؿ دوف تمكّف الشباب الجزائري

 لمقدس والقضية الفمسطينية عمى أرض الواقع.
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 :أىمية الدراسة -5

كتسب الدراسة أىميتيا مف كونيا تسعى إلى معرفة طبيعة استخداـ الشباب ت
الجزائري لمفايسبوؾ في التضامف والتفاعؿ مع القضية الفمسطينية والقدس عمى وجو 
الخصوص، حيث أف الفايسبوؾ يشيد تطوراً كبيراً في استخداماتو المختمفة، إضافةً إلى 

سيّما الفايسبوؾ( تكتسب أىميةً استثنائية نظراً أف دراسة مواقع التواصؿ الاجتماعي )لا
لمتفاعؿ الحاصؿ في ضوء ما تشيده الساحة الفمسطينية مف تغيراتٍ عميقة أثّرت في 

، وكذا تعبيرىـ عف ف آرائيـ ومواقفيـ تجاه تطوراتنفوس الشباب، وفي طريقة تعبيرىـ ع
 تعاطفيـ وتضامنيـ مع القدس.

 ة الاستخدامات والإشباعات"المدخل النظري لمدراسة: "نظري -6

الاستخدامات  نظرية عمى فروضيا بناء وفي النظري إطارىا في الدراسة اعتمدت
 الإعلامية الدراسات مجاؿ في النظريات الميمة مف تعتبر النظرية التي ىذه والإشباعات،

 كيؼ تستكشؼ أف تحاوؿ وكذلؾ الإعلاـ، عممية فيـ وؿاتح أنيا عمى أساس الحديثة
 أماـ لمجموس تدفعيـ التي تعرضيـ دوافع وما الإعلاـ، الأفراد وسائؿ يستخدـ ولماذا

 شبكات مع التفاعؿ أو الإذاعة، برامج سماع الصحؼ، أو وقراءة شراء أو التمفزيوف،
1الاجتماعي. التواصؿ

 

 التعريف بالمدخل:  6-1

مة د مدخؿ الاستخدامات والإشباعات أحد النماذج النظرية التي ظيرت في مرحعَ يُ 
والتي سادت  The Moderate Effect ما يسمى بالتأثيرات المعتدلة لوسائؿ الإعلاـ

خلاؿ السبعينات مف القرف الماضي، بالإضافة إلى عدة نماذج أخرى منيا: نظرية وضع 
.Cultivation Theory ، ونظرية الغرس الثقافي Agenda Setting الأجندة

2 

                                                           

1- منال المزاىرة، نظريات الاتصاؿ، ط.0، )عماف: دار المسير ة لمنشر والتوزيع والطباعة، 2102(، ص. 071 .
  

2 - Severin & James W. Tankard, (1992): Communication Theories: Origins, Methods and Uses in 

the Mass Media, 3rd, Edition, Longman, London, p.12. 
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 الاتصاؿ ـعالِ  تحدث حينما ـ، 1959عاـ في الأولى لممرة المدخؿ ىذا ـقدِ 
 عمى والتركيز الاتصاؿ بحوث فيو تسير الذي الخط تغيير ضرورة عف "كاتز"المعروؼ 

 واقترح الجميور، عمى تأثيرىا عف الحديث مف بدلاً  الإعلاـ وسائؿ الناس مع تعامؿ كيفية
 التأثير ىذا في وسيطاً  اً دور  تمعب التي المتغيرات دراسة إلى ضرورة التحوؿ الباحثيف عمى
 1الإعلاـ؟ وسائؿ مع الجميور يفعؿ ماذا السؤاؿ: إجابة عف البحث خلاؿ مف

وييدؼ مدخؿ الاستخدامات والإشباعات إلى محاولة شرح وتفسير كيفية استخداـ 
الجميور لوسائؿ الإعلاـ لإشباع حاجاتيـ وتحقيؽ أىدافيـ ومف ثـ فإف الجميور يحظى 

يعتمد عمى فكرة مفادىا أف استخدامات الأفراد لنفس فيو   2خؿ.بأىمية كبيرة في ىذا المد
الرسالة يمكف أف تختمؼ باختلاؼ الأىداؼ التي يسعى ىؤلاء الأفراد لتحقيقيا، كما أف 

بيف الأفراد في لى حد كبير بالاختلافات القائمة تأثيرات وسيمة إعلامية معينة ترتبط إ
عد جميعاً اجة الأفراد ورغباتيـ وتوقعاتيـ تُ الوسيمة، ومف ثـ فإف حىذه تعاملاتيـ مع 

 3متغيرات وسيطة بيف الرسائؿ الإعلامية وتأثيرات تمؾ الرسائؿ.

  ماىية نظرية الاستخدامات والإشباعات : 6-2

 الاتصاؿ بدراسة تيتـ التي النظريةي ى والإشباعات الاستخدامات نظرية
 انتقاء في الةفعّ  أنيا عمى رلمجماىي رؤيتيا وتنحصر منظمة، دراسة وظيفية الجماىيري

 ثارالآ نظرية: مثؿ المبكرة لمنظريات خلافاً  الإعلاـ، ومضموف وسائؿ لرسائؿ أفرادىا
 منفصمة، سمبية كائنات عف عبارة الجماىير التي ترى السحرية الرصاصة أو الموحدة

 تغيراتالم مف قوة أكثر الإعلاـ وسائؿ أو فرادالأ فأسموب واحد، نسؽ عمى بناءً  وتتصرؼ
 4والشخصية. والسكانية الاجتماعية

 
                                                           

( 1987والنشر، لمطباعة العربي الفكر دار  ، )القاىرة:1.ط ،الإعلاـ لنظريات العممية الأسس ،رشتي جييان -1 
 505.ص

2 -  Blumler & Kat, (1974): The Uses of mass communications: Current perspectives on gratifications research, p.21 

3
 -  Mosbah, Hesham (1992): "Uses and gratification of TV viewing Among Egyptian Adults" M.A. Thesis, the 

Department of Journalism American University in Cairo, p.13 
 .2852 .(، ص2112والتوزيع،  لمنشر الفجر دار  :، )القاىرة 1.ط ،الإعلامي المعجـ ،حجاب محمد -4
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 :والإشباعات الاستخدامات نظرية وفروض أىداف 6-3
 الأىداف:  6-3-1

 :ىي أىداؼ ثلاثة لتحقيؽ والإشباعات الاستخدامات منظور يسعى

 إلى بالنظر وذلؾ الاتصاؿ وسائؿ الأفراد يستخدـ كيؼ اكتشاؼ إلى السعي 
 حاجاتو تشبع التي الوسائؿ ـويستخد يختار أف يستطيع النشط الذي الجميور
 . وتوقعاتو

 الذي والتفاعؿ الاتصاؿ وسائؿ مف معينة لوسيمة التعرض دوافع عف الكشؼ 
 .ىذا التعرض نتيجة يحدث

 وسائؿ لاستخداـ نتيجة يأتي الجماىيري الاتصاؿ عممية فيـ أف عمى التركيز 
 1.الاتصاؿ الجماىيري

 الفروض:  6-3-2

 :التالية الخمسة الفروض في تمخيصيا يمكف ز"حسب "كات والإشباعات الاستخدامات

 وموجّ  استخداـ ىو الإعلاـ لوسائؿ ستخدامواو  نشط، جميور ىو المتمقيف جميور 
 .معينة لتحقيؽ أىداؼ

 واختيار الحاجات إشباع بيف العلاقة تحديد في المبادرة الجميور أعضاء يمتمؾ 
 . حاجاتو تشبع أنيا معينة يرى وسائؿ

 الحاجات لإشباع أخرى مصادر لاـالإع وسائؿ تنافس . 
 الإعلاـ؛ وسائؿ لاستخدامو الحقيقية الصورة تحديد عمى القادر وحده ىو الجميور 

 تشبع التي الوسائؿ اختيار وبالتالي ودوافعو، وحاجاتو اىتمامو يحدد ىو الذي لأنو
 . حاجاتو

 

                                                           

 
اىيجْبّٞخ،    اىَظشٝخ اىذاس  :اىقبٕشح)،  1.ط،  اىَعبطشح ّٗظشٝبتٔ الاتظبهالسُذ،  ولُلً عماد مكاوٌ حسن -1

 .242 .ص ، (2002
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 محتوى أو لوسيمة واستخدامو الجميور حاجات بيف العلاقة قيمة حوؿ الأحكاـ 
 1.نفسو الجميور أف يحددىا يجب معيف

 أليكس تانأما فيما يخص حاجات الناس بالنسبة لمرسائؿ الإعلامية، فقد طور 
Alex Tan  ًأكثر عمومية وشمولية ليا، جاءت كالتالي: قائمة 

2
 

 حاجات معرفية Cognitive Needs  

 حاجات وجدانية Effective Needs  

  حاجات متعمقة بالشخصيةPersonal Integration Needs  

 حاجات اجتماعية  Social Integration Needs  

   اليروب مف الواقعEscapist Needs 

 وفقاً  للإنترنت التعرض وحاجات دوافع السلاـ عبد نجوى الباحثة فتفيما صنّ 
 3:التاليالشكؿ   عمى وزملائو كاتز لتصنيفات

 أف حيث لمستخدمييا، ترنتالإن تحققيا التي الحاجات أكثر وىيمعرفية:  حاجات -
 العممية المؤسسات بيف المعمومات في التشارؾ عممية نشأت لتحقيؽ الشبكة

 والأبحاث المعمومات ومراكز العممية الجيات مف العديد لذا تحرص والتعميمية،
 تضـالتي  لإنترنتا شبكة خلاؿ مف معمومات مف لدييا ما ثحدأ إتاحة عمى

 كبير كتاب بمثابة وتعتبر المختمفة، والخدمات والمنتجات عف البيئة معمومات
 المعمومات مصادر أحدىي  الإنترنت شبكة اً إذ المعمومات، مختمؼ أنواع يضـ

 أو المحيط المجتمع عف سواء لممعمومات الوصوؿ لمستخدمييا حيث تتيح اليامة،
 .الاختصاصية المعمومات أو العالـ الخارجي

                                                           

  . 842.، ص(  2010اىنتت، عبىٌ  :اىقبٕشح)، 3.ط ،اىتأثٞش ٗاتجبٕبد الإعلاً ّظشٝبد ،الحمُذ عبذ محمذ -1 
 30 ص. (، 2004 التربية، كمية البحريف، )جامعة ،الإعلامية النظرية ،الموسوي محمد -2 

 الإعلاـ الرابع: العممي ، المؤتمرالإنترنت لشبكة المصري الشباب استخداـ ودوافع أنماط ،السلام عبد نجوى -3 
 93ص.  (1998 الإعلاـ، كمية القاىرة، )جامعة الشباب، وقضايا
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 والسينما والمسرح والفف لمموسيقى صصةالمخ المواقع وتشمؿ عاطفية: حاجات -
 المعرفية الحاجات الشبكة مستخدـ ويحقؽ ي.الترفيي أنواع النشاط ومختمؼ

  .جديدة معمومات اكتشاؼ لو تتيح طريؽ عممية التصفح التي عف فيةطوالعا
 خدماتيا تقدـ بالفرد خاصة معمومات عمى الحصوؿ خلاؿ مف شخصية: حاجات -

 لمستخدمييا الإنترنت تمبييا التي الشخصية الحاجات ةمثمأ ومف .ذاتو بحد لمفرد
 عروض ومواقع بالصحة العناية ومواقع العمؿ بفرص المواقع الخاصة ىناؾ
 .الزواج

 مف الآخريف مع الاتصاؿ لمستخدميياالإنترنت  تتيح حيث اجتماعية: حاجات -
 .اتوالمحادث البريد الإلكترونيخدمة  خلاؿ

 مواقع خلاؿ مف المشاكؿ مف والتخمص الفرد، عف فيولمتر  تيدؼ ىروبية: حاجات -
 .مستخدمييا لدى التوتر تقميؿ عمى تعمؿ ، وىي-كمثاؿ– الألعاب

 : والإشباعات الاستخدامات نظرية عناصر 6-4

 :، تمثمت فيما يميعناصر خمسة والإشباعات الاستخدامات نموذج يتضمف

ىو الجميور  شباعاتوالإ الاستخدامات لنظرية وفقاً  :النشط الجميور  6-4-1
 نويمكِّ  الذي الوعي ولديو وأىدافو، باحتياجاتو يرتبط بشكؿ الإعلاـ وسائؿ يستخدـالذي 
 مفيوـ يصبح ومنيا الوسائؿ، ىذه لاستخداـ تدفعو التي الأسباب بوضوح دحدّ يُ  أف مف 

 مدخؿ إطار في الحديثة الدراسات وتشير. المدخؿ ىذا جوىر ىو النشط الجميور
 الجميور أف فقط يفترض لا النشط الجميور مفيوـ أف إلى والإشباعات ماتالاستخدا
 الذي المعنى اختيار إلى ذلؾ يتعدى بؿ إعلامية، ورسائؿ وسائؿ مف لو يتعرض ما يختار

 في كامف ىو بؿ الإعلامية الرسالة في كامف غير فالمعنى الرسائؿ، ىذه إطاره في فسريُ 
 واستعدادات خبرات ضوء في رسائؿ مف يتمقاه ما رسّ فيُ  الذي النشط، الجميور ىذا ذىف
 مف لديو ما مع الرسائؿ ىذه توافؽ ومدى ،معيف دلالي طاروا   اجتماعية وعلاقات سابقة

 1.وآراء وقيـ ومعتقدات اتجاىات
                                                           

 (2007الإعلاـ، كمية الأزىر، جامعة  :القاىرة) 1.ط ،الالكتروني الإعلاـ في العممية النظريات ،ينمأ رضا -1 
 .73ص.
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يجابيةو  نشاط الباحثوف ـقسِّ ويُ   الحديثة الاتصاؿ وسائؿ مع التعامؿ في الجميور ا 
 :مستويات ثلاثة إلى

 . الاتصاؿ لوسائؿ تعرضلم سابقة وىي :نتقائيةالا  -أ

 .الإعلاـ لوسائؿ التعرض أثناء ويكوف :والاندماج الاستغراق -ب

 بزيادة الفرد إحساس وتشمؿ الاتصاؿ، لوسائؿ التعرض بعدتظير : الإيجابية - ت
 . الإعلامية الرسالة موضوع حوؿ مناقشة في والاشتراؾ التعرض بعد المعمومات

 عداً بُ  الاجتماعي التواصؿ وشبكات الإلكترونية والصحافة لإنترنتا أضافت وقد
 الانتقائية مف لكؿٍ  جديدة معافٍ  وأضافت مفيوميا مف قتعمَّ  حيث المستويات، ليذه جديداً 

 التي والإيجابية أخرى، وسيمة مع يوجد لا بشكؿ الإنترنت متصفح يشغؿ الذي والاستغراؽ
 1.الإنترنت قعموا عبر بالتصفح القائموف يمارسيا

 2 :والنفسية الاجتماعية الأصول  6-4-2

 يتـ ونفسية اجتماعية ظروؼ في تكمف الإعلاـ وسائؿ استخداـ أسباب أف تعنيو 
 تمبية" المشكلات ىذه لحؿ الإعلاـ وسائؿ وتستخدـ كمشكلات، بيا الإحساس

 ،الاجتماعي والاتصاؿ المعمومات، عمى بالحصوؿ تتعمؽ مسائؿ في" الاحتياجات
 والتحوؿ الفراغ، وقت ومؿء واليروب ة،يالشخص ةيواليو  الاجتماعي والتطور ة،يوالتسم
 ة،يالاجتماع ةيالخمف فيب: نةيمع سةيرئ روابط عمى ديالتأك تـ النموذج تطور ومع .والتعمـ
 الوسائؿ واستخداـ السابقة التوقعات فيوب الإعلاـ، وسائؿ مف والتوقعات التجربة، الخبرة،
 .الإعلاـ وسائؿ مف يايعم الحصوؿ تـ التي وتمؾ المتوقعة، الإشباعات فيوب ةيالإعلام

                                                           
  74ص. ،سابق مرجع ،الالكتروني الإعلاـ في العممية النظريات ،أمين رضا -1
العدد الأوؿ،  ،3.مج ، منيا المتحققة والإشباعات النسائية لممجلات المصرية المرأة استخدامات، نصار سيام -2

 .238-235 .، ص(2002المجمة المصرية لبحوث الرأي العاـ، )جامعة القاىرة: كمية الإعلاـ، 
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  :الاستخدامات دوافع 6-4-3

  1:فيفئت إلى الجميور لدى الاستخدامات دوافع الاتصاؿ دارسات أغمب متقسّ 

 التعرؼ وتستيدؼ لو، تعرضي الذي المضموف اريباخت الفرد قوـي ثيح :ةيمنفع دوافع -أ
 تعكسيا والتي عاـ، بوجو التعمـ أشكاؿ عيوجم تاوالخبر  المعرفة كتسابوا الذات عمى
 إلى الحاجة الدوافع مف النوع ىذا تحت ندرجيو  ة،يوالثقاف ةيميالتعم مجاوالبر  الأخبار تانشر 

 .ئةيالب مراقبة

 وذلؾ مسبؽ، قصدٍ  بدوف الإعلاـ لوسائؿ بالتعرض الفرد قوـي يايوف :ةيطقوس دوافع -ب
 المشكلات مف واليروب ،مةيالوس مع لفةوالأُ  والصداقة الاسترخاء في الوقت ةيتمض بيدؼ

 .ةياليالخ البرامج في ىذه وتنعكس الاجتماعي، والتواصؿ

 :الإعلام وسائل من الجميور توقعات  6-4-4

 يحقؽ الإعلاـ وسائؿ استخداـ أف إلى والإشباعات الاستخدامات بحوث تشير
 تجاربيـ أساس عمى الجميور أعضاء جانب مف بيا التنبؤ أو توقعيا يمكف مكافآت
 بتقييميا الأفراد قاـ نفسية تأثيرات اعتبارىا يمكف المكافآت وىذه الوسائؿ، ىذه مع الماضية

 أساس عمى والإشباعات الاستخدامات نظرية صياغة 1985 عاـ في بالمجريف أعاد وقد.
 المتوقعة القيمة بنظرية سمي ما في أصمي بتوقع صمة ليا المتحققة الإشباعات أف

 عمؿ أف عمى متصور احتماؿ أساس عمى يتصرفوف فالناس الإعلاـ، وسائؿ لإشباعات
 الاعتقادات وىذه متفاوتة بدرجات النتيجة يقيموف أنيـ كما خاصة، نتائج لو سيكوف ما

 استخداـ إلى إشباعيا إلى يسعى احتياجات لديو الذي الفرد توجو التي ىي والتقييمات
 2.الإعلاـ لوسائؿ الجميور تعرض تأثير  فيـ في تفيد النظرية وىذه الإعلاـ ئؿوسا

 

                                                           
 .247، 246، ص.ص مرجع سابق، الاتصاؿ ونظرياتو المعاصرة، حسن عماد مكاوي وليمى السيد -1

  240ص. ،سابق مرجع ،منيا المتحققة والإشباعات النسائية لممجلات المصرية المرأة استخدامات ،نصار سيام -2 
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 : الإعلام وسائل إشباعات 6-4-5

 باعتبارىـ الجميور دار فأ وصؼ يتـ والإشباعات الاستخدامات نظرية وفؽ
 نتائج إلى الوصوؿ بغية ،الإعلاـ وسائؿ لاستخداـ واجتماعية نفسية بمؤثرات مدفوعيف
 إلييا يسعى إشباعات بيف تتنوع الإشباعات وىذه" الإشباعات" عمييا ؽطميُ  خاصة
شباعاتو  المتمقي،  الإشباعات مف نوعيف بيف يونر لونس ؽفرِّ ويُ  ،الاستخداـ مف تتحقؽ ا 

 1:ىما

 إلى نقسـيو  الإعلاـ، وسائؿ لمضموف التعرض عف نتجي ذيوال: المحتوى إشباع -أ
 :نوعيف

 .المعمومات عمى لحصوؿاأو  البيئة راقبةم مثؿ: توجييية إشباعات -1-أ

 عمييا حصؿتـ التي التي المعمومات ربط بيا ويقصد: اجتماعية إشباعات -2-أ
 .الاجتماعية علاقاتال بشبكة

 ولا محددة بوسيمة والارتباط الاتصاؿ عممية عف تنتج التي وىي: العممية إشباعات -ب
 :نوعيف إلى وتنقسـ الرسائؿ بخصائص مباشرة ترتبط

 بالتوتر الإحساس تخفيؼ خلاؿ مف وتتحقؽ :توجييية شبو إشباعات -1-ب
 .والاسترخاء والترفيو التسمية مجابر  في وتنعكس الذات، عف والدفاع

 وسائؿ شخصيات مع التوحد خلاؿ مف وتتحقؽ: اجتماعية شبو إشباعات -2-ب
 إحساسو ادةوزي الاجتماعية الفرد علاقة ضعؼ مع الإشباعات ىذه اددوتز ، الإعلاـ
 .بالعزلة

 

 

                                                           
 .248،249 ص. ص. ،سابق مرجع ،المعاصرة ونظرياتو الإتصاؿ ،السيد ليمى مكاوي و حسن عماد  -1
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 نوع الدراسة ومنيجيا: -7

 إطار في اتباعيا الباحث عمى التي المنظمة الخطوات جممة عف عبارة المنيج
 محمد يعرفوو  المسطرة. النتيجة إلى الوصوؿ مف تُمكِّنو قواعد معينة بتطبيؽ الالتزاـ
 1الحقيقة. إلى الوصوؿ طريقيا عف يمكف وسيمة بأنو طمعت

بأنو: "طائفة مف القواعد العامة لموصوؿ إلى  محمد عبد الحميدو الدكتور يُعرّففيما 
، أو ىو الطريؽ المؤدي إلى الكشؼ عف الحقيقة في العموـ بواسطة  الحقيقة في العموـ
طائفة مف القواعد العامة التي تُييمف عمى سير العقؿ وتحديد عممياتو لموصوؿ إلى نتيجة 

 2فروض ويقع عميو عبء تطويرىا وتحقيقيا".معمومة" ، "وىو أداة اختبار ال

 مف الباحث تُمكّف التي بأنو: "الطريقة العممية مرسمي بن أحمد الدكتور ويرى
 داخميا السائدة والعلاقات ليا العوامؿ المكونة حيث مف المدروسة؛ الظاىرة عمى التعرؼ

 جمع ؿخلا مف المصطنعة غير ظروفيا الطبيعية وضمف الواقعي، الحيز في ىي كما
 3لذلؾ". المحققة البيانات

ىما المذاف يتحدّد حسبَيما  موضوع البحث واليدؼ المرجو مف الدراسة وبما أف
، فإف ىذه الدراسة التي تيدؼ إلى وصؼ مظاىر استخداـ المنيج المناسب لمدراسة

الاعتراؼ  إعلاف الشباب الجزائري لموقع الفايسبوؾ في دعـ القضية الفمسطينية حاؿ
لؾ كاف المنيج لذ ،الدراسات الوصفية مجموع س عاصمة لإسرائيؿ، تنتمي إلىبالقد

 لممشكمة دقيؽ وصؼ عمى لمحصوؿوذلؾ التحميمي منيج الوصفي ال الملائـ ليا ىو
 بيدؼ الدقة، مف ممكنة درجة وتحميميا بأكبر الضرورية البيانات جمع مف والتأكد

                                                           
 .166.، ص 2002)،  الفلاح مكتبة  :رةٕ، )القاجوٕومنا إجراءاتو العممي: البحث، عمر مصطفى أحمد السيد -1
 .15.(، ص2004الكتب، عالـ ،)القاىرة: 2.ط ،لإعلاميةا الدراسات في العممي البحث ، الحميد عبد محمد -2

الجامعية،  ، )الجزائر: ديواف المطبوعات2.، طوالاتصاؿ الإعلاـ عموـ في العممي البحث مناىج، مرسمي بن أحمد -3
 .286،287 ص .(، ص2005
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 منيا وبناء النتائج واستخلاص وتفسيرىا ميمياومحاولة تح وتبويبيا تبويباً شاملًا، تصنيفيا
  1جديدة. عمييا افتراضات تبُنى أف يمكف التي التعميمات

 أداة جمع البيانات: -8

 ،إف الأداة المستخدمة لجمع البيانات الميدانية في دراستنا ىي استمارة الاستبياف
ؿ عمى ئص تُسيّ وذلؾ لأنيا تناسب غرض الدراسة وىدفيا، إضافةً لما تتميز بو مف خصا

الباحث والمبحوث اقتصاد الوقت والجيد. مع الإشارة إلى أف الاستمارة حسب تعريؼ 
ىي: "عبارة عف شكؿ مطبوع، يحتوي عمى مجموعة مف  محمد عبد الحميدالدكتور 

الأسئمة، موجية إلى عينة مف الأفراد، حوؿ موضوع معيف أو موضوعات ترتبط بموضوع 
 2الدراسة".

بعدة مراحؿ بدءاً  مف خلاؿ المرورالشكؿ النيائي للاستمارة  وقد تـ تصميـ
كذا عرض ، وبالرجوع إلى ملاحظات الأستاذ المشرؼ و سابقةبالاستفادة مف الدراسات ال

 .ذوي الاختصاص لتحكيمياالأساتذة النسخة الأولية منيا عمى مجموعة مف 

خاص بالبيانات  محور :( محاور4والاستمارة في صيغتيا النيائية قُسّمت إلى )
ف مف  حوؿ عادات وأنماط استخداـ الشباب لمفايسبوؾمحور الشخصية لأفراد العينة،  مكوَّ

حوؿ  الذي تلاه جاء محوروال (،19إلى السؤاؿ رقـ  4)مف السؤاؿ رقـ سؤالًا  16
وقد  الإشباعات المحققة لمشباب مف استخداميـ لمفايسبوؾ فيما يخص القضية الفمسطينية

المحور فيما كاف ، (25إلى غاية السؤاؿ رقـ  20)مف السؤاؿ رقـ  أسئمة 6تكوّف مف 
 10"الشباب الجزائري والقضية الفمسطينية، عبر الفايسبوؾ" وىو عبارة عف بعنواف الأخير 
 .(35وحتى السؤاؿ رقـ  26)مف السؤاؿ رقـ أسئمة 

، لنُحاوؿ بذلؾ أخرى إلكترونية 20نسخة ورقية منيا، و 30عمماً بأنو قد تّـ توزيع 
 التنويع في العينة وتغطية أكبر عدد ممكف مف ولايات الجزائر.

                                                           

 .99 .ص (،1999الكتب، ، )القاىرة: عالـ 3.، ط الإعلاـ: الأسس والمبادئ بحوث حسين، محمد سمير -1 

 . 353 .ص مرجع سبؽ ذكره، ،البحث العممي في الدراسات الإعلامية ،الحميد عبد محمد -2 
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 مجتمع وعينة الدراسة : -9

العينة في البحث العممي ىي: "الجزء الذي يختاره الباحث، وفؽ طرؽ محددة، 
ليمثؿ مجتمع البحث تمثيلًا عممياً سميماً"، وتُستخدـ طريقة العينة في البحث في حالات 

بالآلاؼ والملاييف، حيث يتعذر إجراء الدراسة عف  تياالكبيرة التي تُعد مفردا لمجتمعاتا
 1طريؽ الحصر الشامؿ".

ويمكف اختيار العينة عشوائياً أو قصدياً طبقاً لميدؼ مف الدراسة، وخصائص 
 2وحجميا ودرجة تجانسيا. تيامفردا

منو ، اخترنا هيصعب حصر  جداً  اً وبالنظر لكوف مجتمع الشباب في الجزائر كبير   
ورقياً  ـختمفة تّـ توزيع الاستمارات عمييمف ولاياتٍ م فرداً  50يةً بمغ قِواميا قصدعينةً 

لكترونياً.  وا 

 :تحديد المصطمحات والمفاىيم  -10

يعتبر تحديد المفاىيـ أحد الخطوات اليامة التي يحتاجيا الباحث في دراساتو 
مفيوـ ولتأكيد الاتفاؽ عمى ىذه وبحوثو بيدؼ الاتفاؽ عمى المحددات الخاصة بكؿ 

المحددات والتعميمات والتفسيرات العممية التي تقوـ عمى بناء المفاىيـ، تظير حاجتنا إلى 
ىذه المرحمة لكي نحدد مف خلاليا جممة مف المفاىيـ والتي غالباً ما تتصادـ في ذىف 

 3الباحث مع مفاىيـ متشابية.

"مفيوـ الاستخداـ يعاني مف  أف زةمعي السعيد بويرى الدكتور   :الاستخدام 10-1
، ؾ أو الممارسةستعمؿ كمرادؼ للاستعماؿ أو التممُّ بس عندما يُ بعض المّ 

لات بس ناتج مف استعمالو لاكتشاؼ ووصؼ وتحميؿ سموكيات وتمثُّ والمّ 

                                                           
 الجامعية، المطبوعات ، )الجزائر: ديواف1.، طوالاتصاؿ الإعلاـ عموـ في العممي البحث مناىجمرسمي،  بن أحمد -1

 .170 .ص (،2003
 .150، 149ص .ص مرجع سبؽ ذكره، ،لإعلاميةا الدراسات في العممي البحثالحميد،  عبد محمد -2
 .159 .المرجع نفسو، صمحمد عبد الحميد،  -3
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في ، أما "الذي ىو تكنولوجيات الاتصاؿ الجديدةو  ،تجاه كؿِّ غامض
كما يشير ، لاستخداـ إلى الممارساتشير مفيوـ ايُ فالدراسات الإعلامية 

شير إلى جممة مف والممارسة تُ  والعادات والاتجاىات. إلى السموكيات أيضاً 
العادات القائمة أو طرؽ ممموسة في الفعؿ حيث لا يغطي السموؾ إلا جزءًا 

 1مف الممارسة.

عممية التصفح التي يقوـ بيا الفرد في موقع  :نقصد بالاستخدام في دراستناو 
مع  وتفاعم، أي كيفية تعاممو مع الموقع و ايسبوؾ وعادات وأنماط ىذا التصفحفال

 مضامينو.

 عادات وأنماط التصفح :  10-2
 ليا خاصة فردية وظاىرة إنساني سموؾ ادة" وىي"ع مفردىاالعادات:  - أ

 العربي الأساسي المعجـ في وجاء وتكرار الاستجابات. التعمـ مع تتكوف ضوابطيا،
 .تفكير غير مف يفعمو صار حتى الشخصُ  عاودَ فعمَو ما كؿ ىي العادةأف  روس""لا

  2واحدة. وتيرة عمى يتكرر فعؿٌ  أنياب أيضاً  ؼوتُعر 

 التعمّـ، بفضؿ الفرد منتظٍـ يكتسبو سموؾٍ  إلى النفس عمـ في العادة مفيوـ ويُشير
 مف بقدرٍ  المواقؼ ليذه استجابةً  وذلؾ بتكراره، يكتسبو محددة، كما مواقؼ وتستثيره
 3الآلية. حد إلى الأداء في سيولة مع والاستقرار، النسبي الثبات

مف  ومستخدمي انتظاـ مدى الفايسبوؾ استخداـ بعادات فنقصد الدراسة ىذه في أما
 لذلؾ، المخصص الوقت الولوج إليو، وحجـ مستوى خلاؿ وذلؾ مف ،في تصفحو الشباب

                                                           
1 ، )مذكرة استخداـ القنوات التمفزيونية الإخبارية لتفاعمية شبكات التواصؿ الاجتماعي، فاطمة الزىراء عماري - 

 .24ـ، ص.  2012، 3 ماستر(، جامعة الجزائر

 الأمير ماجستير(، جامعة رسالة) ،العربية لمفضائيات سكيكدة طمبة دةھمشا ماطوأن عاداتبابوري،  الكريم عبد -2 
 .15ص.ـ،  2005قسنطينة، -الإسلامية عبد القادر

 .381(، ص. 1975، )القاىرة: الييئة العامة لمكتاب، معجـ العموـ الاجتماعية، إبراىيم مدكور - 3
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مدى ثقتيـ  إلى بالإضافة ،لمفضمةا الزمنية المفضمة لاستخدامو، والأماكف لفتراتا
 دعـ القضية الفمسطينية عبره. وأشكاؿ تعبيرىـ عفبمضامينو السياسية 

 أنماط جمعو أف النمط ""لاروس الأساسي العربي المعجـ في جاء الأنماط: - ب
 وىو:   ونِماط،

 وأسموب. طريقة 

 النوع. الصنؼ أو 

 الشيء. مف الطراز 

  ٌواحد أمرىـ الناس مف جماعة.  

 بشكؿٍ غالب؛ يتكرر التفاعمي السموؾ مف بأنو: "جزء الاجتماع عمماء فوويعرِّ 
، أو في أُكلات الأسرة ثلاث أفراد كتناوؿ  محدد...  وقت في واستيقاظيـ الأطفاؿ نوـ اليوـ
 بيف يربط والذي الفرد، بو يقوـ الذي السموؾ التفاعمي مف مجموعةٌ متناسقة ىو فالنمط
  1متبادلًا. تأثيراً  أو متبادلاً  اعتماداً  بينيـ يُوجِد أو البعض ببعضيـ يتأثروف ويجعميـ الأفراد

 موقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ، تفضيلات استخداـ بأنماط والمقصود
يتيحو ىذا الموقع مف  وما يفضمونو ما مع وأساليب تعامميـ يتصفحونو لما الشباب

 مضاميف ومميزات. 

  الإشباعات: 10-3
 عمى أيضاً  الكممة وتدؿ دافع، خفض أو ىدؼ بموغ أو رغبة رضاءإ ىو الإشباع

 التنبيو خفض النفسي التحميؿ نظرية في الإشباع ويعني فييا ذلؾ، يتـ التي الحاؿ
 لكي العمؿ إلى الجياز ويدفع بالألـ يولد إحساساً  والتنبيو التوتر، فالتراكـ مف والتخمص
  2كأنو لذة. متنبيول خفض فييا يدرؾ إشباع حالة أخرى مرة يحدث

                                                           
قسنطينة، -، )مذكرة ماجستير(، جامعة الأمير عبد القادرجميور الطمبة الجزائرييف والإنترنت، باديس لونيس - 1

 .10 .ـ، ص2008

 . 487.، صمرجع سبؽ ذكره، الإعلامي المعجـ حجاب، منير محمد -2 
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 والدافع. ،مفيوـ الإشباع بمفاىيـ أخرى ىي: الحاجة والرغبةيرتبط و 

   :الحاجة والرغبة 

جاء في موسوعة عمـ الاجتماع أف الحاجة حالةٌ أو أمرٌ يضع المرء في موقؼٍ 
صعبٍ أو محنة، وفي زمف المصاعب والمتاعب بما يُشعِره بالعوز والرغبة في شيءٍ 

  1ضروري.

بيا "حالة مف التوتر أو عدـ الإشباع، يشعر  نيا:عرؼ في مجاؿ عمـ النفس بأوتُ 
فرد معيف، وتدفعو إلى التصرؼ متجياً نحو اليدؼ الذي يعتقد أنو سوؼ يحقؽ لو 
الإشباع..."، وىي لا تعني مجرد الافتقار، بؿ لابد مف توفر الإحساس المُمزِـ بضرورة 

إلى إدراؾ النقص أو الافتقار إلى موضوع الحاجة،  تحقيؽ ىذه الحاجة، إذ لابد بالإضافة
 2مف وجود قوةٍ دافعة محرِّكة تُحفز عمى العمؿ عمى الإشباع.

وىناؾ فرؽ بيف الحاجة والرغبة، فالرغبة ىي الشعور بالميؿ نحو أشخاص أو أشياء 
معينة؛ كرغبة الطفؿ في تقبيؿ أمو مثلًا، لا تنشأ مف حالة نقصٍ أو اضطراب كما ىي 

لحاؿ في الحاجة، بؿ تنشأ مف تفكير الفرد فييا أو تذكُّره إياىا، أو إدراكو لأشياءَ مرغوبة. ا
 3تستيدؼ التماس المذة، بينما الحاجة تستيدؼ تجنب الألـ.

  : الدافع 

يُعرؼ الدافع عمى أنو: "المحرِّؾ عمى بموغ غاية أو ىدؼ"، وقد تكوف الدوافع 
كالبواعث، وقد تكوف بنائية تُعبّر عف نفسيا في دوافع  داخمية كالغرائز، وقد تكوف خارجية

الأنا والجنس، أو تدميرية تُعبِّر عف نفسيا في دفاعات العِداء الموجية نحو الذات 
 4والآخريف.

                                                           

 مصموح، )القاىرة: دار العزيز عبد سعد اليواري و مختار عادؿ تر: ،الاجتماعية العموـ موسوعةمان،  ميشيل -1 
 .483.(، ص1999 الجامعية، المعرفة

 .208 .، مرجع سبؽ ذكره، صالإعلامي المعجـ، حجاب منير محمد -2 
 .19 .(، ص2007المسيرة، ، )عماف: دار 1.، طوالانفعالات الدافعية سيكولوجيةيونس،  بني محمود محمد -3 
 . 296.ص ، (2005نوبمس، دار )بيروت: ،15، ج3، مجالنفس عمـ عالـ موسوعة، الحفني المنعم عبد -4 
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جرائي يمكف أف نممس آثاره في سموكياتنا بكما يُعرؼ الدافع  أنو: "مفيوٌـ افتراضي وا 
مف الحاجات  فسيولوجية أيضاً. ويتضمف جممةً المعرفية والانفعالية والاجتماعية وال

والرغبات والاىتمامات التي تعمؿ عمى استثارة الكائف الحي وتنشيط سموكو وتوجييو نحو 
 1تحقيؽ أىداؼ معينة".

أف تعريؼ الشباب ىو: الفَتَاء والحداثة،  معجم المعاني الجامعجاء في  الشباب: 10-4
وحُميّا الشباب:  ،ندفاع الشبابِ أي طيشو وتيوُّرهعكس اليِرَـ، وشبابُ الشيء: أولُو، ا

البموغ إلى  مف أدركوا سف: ـى الشباب أف المعجم الوجيزجاء في كما ، 2حدّتُو ونشاطو
 3الثلاثيف.

وىي ذات حيوية وقدرة –والشباب فئة عمرية تشغؿ وضعاً متميزاً في بناء المجتمع 
نفسي وثقافي يساعدىا عمى  بناءٍ  كما أف ىذه الفئة تكوف ذات -عمى العمؿ والنشاط

ؼ والتوافؽ والاندماج والمشاركة في أنشطة المجتمع بطاقة كبيرة تعمؿ عمى تحقيؽ التكيُّ 
 4أىداؼ المجتمع وتطمعاتو.

ناثاً في الفترة العمرية ما بيف ): في دراستنايُقصد بيا و  ( 40-17الأفراد ذكوراً وا 
الواعية والفعّالة عمى موقع و طة النشِ جزائري، اليامة مف المجتمع الىـ تمؾ الفئة و  سنة،

مع التطورات  -بمختمؼ أشكاؿ التعبير–الفايسبوؾ مف خلاؿ النشر والتعميؽ والتفاعؿ 
 الحاصمة في فمسطيف.

 موقع التواصل الاجتماعي "فايسبوك" : 10-5

فايسبوؾ ىو الموقع الأبرز في شبكات التواصؿ الاجتماعي ويتخطى مستخدموه 
مستخدـ حوؿ العالـ نظرًا إلى المميزات التي يتصؼ بيا وسيولة التعامؿ معو المميار 

تاحتو لعدة تطبيقات يستفيد منيا المستخدـ، وىو عبارة  يمكف اجتماعية شبكة عف وا 
                                                           

 .15 .، مرجع سبؽ ذكره، صوالانفعالات الدافعية سيكولوجية يونس، بني محمود مدمح -1 

، عيٚ اىسبعخ  00/04/2012، تبسٝخ اىضٝبسح:  http://www.almaany.comالمعاني "لكؿِّ رسٍـ معنى"  -2 

13:32. 
 . 333 .ـ ، ص1993، مجمع المغة العربية، المعجم الوجيز - 3
 .31 .(، ص2006، )القاىرة: الدار الثقافية لمنشر، تأثير العولمة عمى ثقافة الشباب، محمود عرابي - 4

http://www.almaany.com/
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 ليا، خاصة كممكية المسؤولية شركة "فايسبوؾ" محدودة وتديره مجاناً  إليو الدخوؿ
 أو العمؿ جية أو المدينة التي تنظميا شبكاتال إلى الانضماـ بإمكانيـ فالمستخدموف

 يمكف والتفاعؿ معيـ كذلؾ، بالآخريف الاتصاؿ أجؿ مف وذلؾ الإقميـ، أو المدرسة
رساؿ أصدقائيـ قائمة إلى أصدقاء إضافة لممستخدميف  وأيضًا تحديث إلييـ، الرسائؿ و ا 

 اسـ مف "يسبوؾفا"  تسمية أخذت وقد .بأنفسيـ الأصدقاء وتعريؼ الشخصية ممفاتيـ
 والكميات المتحدة الولايات في الجامعي الحرـ  في الوافديف لمطلاب منحتُ  التي الورقة

  1الآخر. عمى منيـ كؿ ؼليتعرّ  الإعدادية والمدارس

 شير في  Mark Zuckerburgزوكربيرغ مارؾ يد عمى موقع فايسبوؾ تأسس
 " زملاءوكريس ىيوز تزموسكوفي مف "داستيف مع كؿ بالاشتراؾ (2004) عاـ أبريؿ

 الموقع عضوية ىارفارد، وكانت جامعة طالبًا في كاف عندما الجامعة سكف في زوكربيرغ
 الكميات لتشمؿ ذلؾ بعد امتدت ىارفارد، ولكنيا جامعة طمبة عمى الأمر بداية في مقتصرة
  2وجامعة ستانفورد. ليج آيفي وجامعة بوسطف مدينة في الأخرى

 الولايات في الصغيرة والكميات الجامعات معظـ ليشمؿ قعالمو  دائرة اتسعت ثـ
واستمرت الحمقة في الاتّساع إلى أف وصؿ الموقع إلى  3المتحدة. والمممكة وكندا المتحدة

 ما ىو عميو اليوـ.

 لقضية الفمسطينية :ا 10-6

تعتبر القضية الفمسطينية مف أكثر القضايا السياسية والحضارية والتاريخية أىمية 
ورة، بؿ إنيا كما يسمييا بعض الباحثيف: صراع القرف، بجذورىا التاريخية وخط

وانعكاساتيا الحضارية وتبعاتيا الاقتصادية والأمنية، فمنذ الخيوط الأولى لمقضية وانعقاد 

                                                           

  12.ص (،  2008لمطباعة،  بوؿ مترو  :د.ط، )القاىرة ،صديؽ أـ عدو الفيسبوؾ حقيقة ،مختار جمال -1 
 .28 .ص ،نفسو المرجع ،مختار جمال - 2
 .29 .ص رجع نفسو،الم ،مختار جمال - 3
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، أخذت ىذه القضية تتطور تدريجياً لتصؿ إلى ما ىي  1897مؤتمر بازؿ بسويسرا سنة 
.  1عميو اليوـ

، بعد أف أدخَؿ 19"القضية الفمسطينية" في أواخر القرف وقد ظير مصطمح 
الاستعمار البريطاني إلى فمسطيف غازياً، وأصدر وعد بمفور وفرض الانتداب، وتحت 

، الذيف قدِموا مف مختمؼ بمداف العالـ، 2حمايتو عرفت فمسطيف استعماراً استيطانياً لمييود
دولة إسرائيؿ، التي تّـ الإعلاف عنيا في وشكّموا دولةً ليـ في قمب العالـ الإسلامي ىي 

، وىي الدولة التي 2كـ 14.400رت بػػػدِّ مف  فمسطيف قُ  عمى مساحةٍ  1948ماي  15
 تشريف 29الصادر في  181اعترفت بيا منظمة الأمـ المتحدة بموجب قرار التقسيـ رقـ 

ؿ في قراره بقبوؿ عضوية إسرائي ـ1949، ثـ أصدر مجمس الأمف سنة 1947 الثاني
 3الصادر عف منظمة الأمـ المتحدة. 181منظمة الأمـ المتحدة بموجب قرار التقسيـ رقـ 

أما فمسطيف التي استولى الييود عمى أراضييا بحمايةٍ بريطانية في البداية ثـ 
أمريكية وأوروبية، فإنيا تقع في الجانب الغربي مف قارة آسيا، يحدىا غرباً البحر 

يا والأردف، ومف الشماؿ لبناف، ومف الجنوب شبو جزيرة سيناء المتوسط، ومف الشرؽ سور 
وىذه ىي التي يطمؽ عمييا مصطمح "فمسطيف  2،4كـ 27.009مصر(، تبمغ مساحتيا 

 5التاريخية"، إسرائيؿ الحالية والضفة الغربية وقطاع غزة.

لقد تغّيرت بعض المصطمحات التي تتعمؽ بالقضية الفمسطينية تبعاً لتطورات 
ة، فقد دخؿ قاموس ىذا الصراع الموسوـ بالصراع العربي الإسرائيمي مصطمح القضي

                                                           
، )القاىرة: ميريت لمنشر والمعمومات، 1.، طما بعد إسرائيؿ: بداية الثورة ونياية الصييونية، أحمد المسمماني - 1

 .82 .(، ص2003
القضية الفمسطينية إلى أيف في انتفاضة الأقصى وقرف مف ، مراجعة وتقديـ: حسف نافعة، أحمد صدقي الدجاني - 2

 . 421، 420 .ص .(، ص2002ر الشروؽ لمنشر والتوزيع، ، )عمّاف: داالصراع
( ، 1983، )بيروت: المؤسسة العربية لمدراسة والنشر، 5، جموسوعة السياسة، عبد الوىاب الكيالي وآخرون - 3
 . 314، 313 .ص.ص

 .570 .، صالمرجع نفسو عبد الوىاب الكيالي وآخرون، - 4
(، 2003، )بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية، يف والفمسطينيوففمسطتر: عطا عبد الوىاب،  ،سميح فرسون - 5
 . 592 .ص
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إلى  ـ 1948"الانتفاضة"، وتحوّلت فمسطيف بالمصطمح الجغرافي السياسي بعد عاـ 
وحدات جغرافية سياسية ىي: إسرائيؿ، الضفة الغربية وقطاع غزة، ويستعمؿ الباحثوف 

لمدلالة عمى أف ىذه القضية لا يزاؿ أمرىا  مصطمح الأراضي المحتمة أو فمسطيف المحتمة
، حيث لـ يندمج الفمسطينيوف في إسرائيؿ مف جية، ولـ يُسمح ليـ بإنشاء  عالقاً إلى اليوـ

 1دولتيـ الخاصة مف جيةٍ أخرى.

 القدس عاصمة لإسرائيل:الاعتراف بإعلان  10-7

 :تقديم عن القدس 

 لتاز  ولا كانت الحضارة، نسانيةوا   التاريخ إسلامية النشأة عربية مدينة القدسإف 
 ومعاني الروحي والإشعاع الإيماف رسالة وعف الإسلامي، العربي التاريخ عف عبريُ اً رمز 

 اشتدت وما وتسامحو، الإسلاـ سماحة ظؿ في السماوية الرسالات بيف والتعايش السلاـ
 طابعيا عادتواست المحف تمؾ جازت إلا والغزو، للاحتلاؿ وتعرضت يوماً  عمييا الظروؼ
 ويوحدىا، الصفوؼ يجمع الذي الرمز فيي رسالتيا، أداء في ودورىاالإسلامي  العربي
 لتحرير عنواناً  تحريرىا فكاف ،حقيا لتسترد الأمة عزيمة ويجددالتضامف  روحب رويذكّ 

  2.باغٍ  احتلاؿ أو ظالـ استعمارٍ  أو أثيـ، معتدٍ  كؿ مف فمسطيف

القدس منيا يحة لمقررات الأمـ المتحدة، احتمت صر  وفي مخالفةٍ  إلا أف إسرائيؿ
ـ في خطوةٍ رفضيا المجتمع الدولي 1949ـ وأعمنتيا عاصمةً ليا عاـ 1948الغربية عاـ 

ـ لتعتبر بذلؾ المدينة  1967بما فيو الولايات المتحدة، ثـ احتمت القدس الشرقية عاـ 
لقرارات الدولية التي تعتبر بأكمميا عاصمةً ليا، وىو الأمر الذي يخالؼ ما تنص عميو ا
  3القدس التي تضـ المقدسات الإسلامية والمسيحية أرضاً محتمة.

                                                           
 . 355 .(، ص2002، )قسنطينة: د.د ، إسرائيؿ المستوطف الصييوني، عبد الوىاب المسرير -1
 . 7.ص، )2010 والتوزيع، لمنشر المعرفة كنوز عماف: دار(،العصور عبر القدس تاريخ رباح، إسحاق -2
إعلاف ترامب القدس عاصمة لإسرائيؿ: دوافع داخمية وحسابات خارجية، مقاؿ بعنواف: ، الإلكترونية جريدة المدن -3

http://www.almodon.com  بتصرؼ( .19:37عمى الساعة  07/05/2018، تاريخ الزيارة( 

http://www.almodon.com/
http://www.almodon.com/
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وبقيت قضية القدس مف القضايا المستعصية عمى الحؿ ضمف اتفاقية أوسمو عاـ 
ـ التي نصّت عمى أف وضع المدينة سيتـ التفاوض بشأنو في مراحؿ لاحقة خلاؿ  1993

ـ أقامت عشرات 1967ف، إلا أف إسرائيؿ ومنذ عاـ عممية السلاـ مع الفمسطينيي
المستوطنات غير الشرعية وفؽ القانوف الدولي في القدس الشرقية لآلاؼ المستوطنيف 

   1الييود في محاولةٍ منيا لتغيير ديموغرافية المدينة.

 صفقة القرن" إعلان الاعتراف بالقدس عاصمة لإسرائيل": 

ديسمبر  كانوف الأوؿ/ 6دونالد ترامب في يوـ  ة قمـ، أعمف الرئيس الأميركيبجرّ 
"بدء  اعتراؼ إدارتو بالقدس عاصمةً لإسرائيؿ، كما وجّو وزارة الخارجية لػ 2017

  ".سة الأميركية مف تؿ أبيب إلى القدالتحضيرات لنقؿ السفار 

 22وعمى الرغـ مما أثاره القرار، إلا أف تاريخ ىذا القانوف يعود إلى ما يزيد عف 
عمى قانوف يسمح بنقؿ  1995أكتوبر  23ؽ الكونغرس الأمريكي في ، فقد صدّ عاماً 

السفارة الأميركية مف تؿ أبيب إلى القدس، والاعتراؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿ، وأعطى 
ي سمطة تأجيؿ الحرية لمرئيس بالتوقيع عميو لإقراره، وقد أعطى القانوف الرئيس الأميرك

حاطة ال أشير 6تنفيذه لمدة  ساء بيذا التأجيؿ، وىو ما دأب عميو الرؤ  عمماً  كونغرسوا 
  2. 1998عاـ الأميركيوف المتعاقبوف منذ 

تضمّف قرار ترامب الاعتراؼ بالقدس المحتمة عاصمةً لدولة الاحتلاؿ الإسرائيمي المحاور 
 3:التالية

  :بحسب ترامب، فإف الاعتراؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿ القدس عاصمة لإسرائيل
لشيء الصحيح الذي ينبغي فعمو". ومع ذلؾ فقد حرص في خطابو عمى ىو "ا

                                                           
عاماً،  22صمة لإسرائيؿ قانوف عمره الاعتراؼ بالقدس عامقاؿ بعنواف: ، سكاي نيوز عربية -1

http://www.skynewsarabia.com  بتصرؼ(19:58عمى الساعة  07/05/2018، تاريخ الزيارة( . 
 .المرجع نفسو، سكاي نيوز عربية -2
 ، مرجع سبؽ ذكره. جريدة المدن الإلكترونية -3

http://www.skynewsarabia.com/
http://www.skynewsarabia.com/
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وأنو يجب عمى  تأكيد أفّ إعلانو ىذا لا ينبغي أف يمس بقضايا الوضع النيائي
 الطرفيف تقرير أبعاد سيادة إسرائيؿ في القدس خلاؿ مفاوضاتيـ.

لـ  وعمى الرغـ مف محاولة الإدارة الأميركية التقميؿ مف خطورة القرار، فما
الاعتراؼ  1967مو ترامب ولا مسؤولو إدارتو ىو أفّ إسرائيؿ ترفض منذ عاـ يقُ 
ر قراره إعلاف القدس كما أفّ ترامب برّ  ،حؽ الفمسطينييف في القدس الشرقيةب

ذلؾ ـ، 1995لإسرائيؿ بأنو يطبّؽ القانوف الذي أصدره الكونغرس عاـ  عاصمةً 
جب أف تبقى موحدة"، و"ينبغي القانوف الذي ينص عمى أفّ مدينة القدس "ي

  ."الاعتراؼ بيا عاصمةً لدولة إسرائيؿ
 :ع تأجيؿ النقؿ المباشر لمسفارة مدة ستة قِّ وُ   نقل السفارة الأمريكية إلى القدس

توظيؼ الميندسيف يتـ " ى أساس أفّ ذلؾ يستغرؽ وقتاً حتىأخرى، عم أشير
فارة الجديدة بمنزلة إشادة المعمارييف والميندسيف الآخريف والمخططيف لتكوف الس

رائعة بالسلاـ عند اكتماليا"، عمى الرغـ مف أفّ قرار ترامب يأمر وزارة الخارجية 
   س" .ة الأميركية مف تؿ أبيب إلى القدبدء التحضيرات لنقؿ السفار ب"

وترامب بقراره إعلاف الاعتراؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿ، وتوجييو لمخارجية ببدء 
سفارة، يكوف قد أنيى عممياً سياسةً اتّبعيا أسلافو الثلاثة عمى مدى أكثر تحضيرات نقؿ ال

مف عشريف عاماً، بتأجيؿ قرار النقؿ إلى أف يتـ التوصؿ إلى تسوية سممية توافقية بيف 
 .الطرفيف الفمسطيني والإسرائيمي

 :حرص ترامب في خطابو عمى تأكيد التزاـ إدارتو  الالتزام بالسلام وحل الدولتين
لقوي "بتسييؿ التوصؿ إلى اتفاؽ دائـ لمسلاـ". ولأوؿ مرة منذ وصولو إلى الرئاسة ا

يعمف ترامب دعمو حؿ الدولتيف، غير أفّ دعمو ىنا جاء مشروطاً بموافقة الطرفيف 
وذلؾ بقولو: "وستدعـ الولايات المتحدة حؿ الدولتيف إذا وافؽ عميو كلا الطرفيف". 

عيا الأوؿ، فيو يمنح حؽ الفيتو لإسرائيؿ التي وىو ما يعيد المفاوضات إلى مرب
 .ترفض الاعتراؼ بدولة فمسطينية بناءً عمى قرارات الشرعية الدولية

تجدر الإشارة إلى أنو مف أىـ الأسباب "الحقيقية" التي دفعت ترامب إلى المضي 
 قدماً في إعلاف قراره بخصوص القدس، عمى الرغـ مف المعارضة الكبيرة التي جاءت مف
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كبار مستشاريو، وبعيداً عف محاولتو وضع قراره في إطار الالتزاـ بقانوف الكونغرس 
كانت رغبتو في إرضاء الموبي الصييوني في أمريكا بعد تعيده بنقؿ سفارة بلاده  1995

إلى "العاصمة الأبدية لمشعب الييودي" . إضافةً إلى رغبتو كذلؾ في إرضاء الجماعات 
في المئة مف الشعب الأمريكي، والتي صوّت منيا نحو  25نسبتو  الإنجيمية التي تمثؿ ما

  1في المئة لصالح ترامب في الانتخابات الرئاسية. 80

 ة:سابقالدراسات ال  -11

أشواؽ عيسى رحمي: استخدامات المرأة الفمسطينية لممواقع الإلكترونية  الدراسة الأولى/
 2ـ. 11/7/2017ر نوقشت بتاريخ: الإخبارية والإشباعات المتحققة منيا، مذكرة ماجستي

تندرج ىذه الدراسة ضمف إطار البحوث الوصفية، ذلؾ أنيا تيدؼ إلى معرفة مدى 
استخداـ المرأة الفمسطينية لممواقع الإلكترونية الإخبارية مف مُختَمؼ محافظات قطاع غزة. 

جميور  وتنبغي الإشارة إلى أف ىذه الدراسة استُخدِـ فييا منيج المسح الوصفي "مسح
 وسائؿ الإعلاـ"، وقد تـ الاعتماد فييا عمى صحيفة الاستقصاء لجمع البيانات.

مفردة مف مختمؼ  400أما عينة الدراسة فقد كانت عشوائيةً بسيطة بمغ قِواميا 
مفردة مف مستخدمات المواقع الإلكترونية الإخبارية  80محافظات قطاع غزة وذلؾ بمعدؿ 

ات الخمس والتي ىي: "الشماؿ، غزة، الوسطى، خانيونس عاماً مف المحافظ 18فوؽ سف 
 ـ. 20/2/2017ـ إلى غاية  20/1/2017ورفح" خلاؿ الفترة الزمنية الممتدة مف 

 ومن أبرز النتائج التي توصمت إلييا الدراسة ما يمي:

  جاء موقع دنيا الوطف في مقدمة المواقع الإلكترونية الإخبارية كأكثر موقع
تلاه موقع وكالة معاً الإخبارية وذلؾ % 80.3ت وذلؾ بنسبة تستخدمو المبحوثا

 .%45.9ثـ موقع وكالة غزة الآف بنسبة % 54.8بنسبة 

                                                           
 ، موقع سبؽ ذكره. )بتصرؼ(لكترونيةجريدة المدن الإ  -1
، )رسالة استخدامات المرأة الفمسطينية لممواقع الإلكترونية الإخبارية والإشباعات المتحققة منيا، أشواق عيسى رحمي -2

 .2017غزة، –ماجستير(، الجامعة الإسلامية 
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  تفُضّؿ المبحوثات متابعة الموضوعات والمواد السياسية في المواقع الإلكترونية
 تمتيا الدوافع النفعية.% 58.4الإخبارية، وجاءت الدوافع الطقوسية بنسبة 

 بيف درجة استخداـ  0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  توجد علاقة
النساء الفمسطينيات لممواقع الإخبارية ودرجة الإشباع المُحقؽ ليف مف وراء ىذا 

 الاستخداـ.

 الفمسطينية الجامعات طمبة صلاح محمد أبو صلاح: استخداماتالدراسة الثانية/ 
تحققة. مذكرة ماجستير نوقشت بتاريخ الم والإشباعات الاجتماعي لشبكات التواصؿ

 1ـ. 08/12/2014

جاءت ىذه الدراسة كمحاولة لمتعرؼ إلى استخدامات طمبة الجامعات الفمسطينية 
لشبكات التواصؿ الاجتماعي والإشباعات المحققة مف ذلؾ الاستخداـ، واكتشاؼ دوافع 

 يـ بمضامينيا.طمبة الجامعات لاستخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي، وكذا مدى ثقت

وتندرج ىذه الدراسة ضمف البحوث الوصفية لذلؾ اقتضت طبيعتيا وىدفيا استخداـ 
منيج الدراسات المسحية "مسح جميور وسائؿ الإعلاـ"، كما أف الباحث اعتمد في 

 المدخؿ النظري لدراستو وبناء فروضيا عمى نظرية الاستخدامات والإشباعات.

البيانات مف المبحوثيف أولاىما صحيفة اعتمد الباحث عمى أداتيف لجمع 
الاستقصاء التي اعتمد عمييا كأداة رئيسية، والمقابمة كأداة ثانوية. حيث أُجريت الدراسة 

مفردة مف طمبة الجامعات الفمسطينية النظامية بقطاع غزة وىي: "  390عمى عينة قِواميا 
 الجامعة الإسلامية، جامعة الأزىر، وجامعة الأقصى".

  صت الدراسة إلى جممة من النتائج أىميا:وقد خم

 90% الاجتماعي. التواصؿ شبكات يستخدموف المبحوثيف مف 

                                                           
ؿ الاجتماعي والإشباعات استخدامات طمبة الجامعات الفمسطينية لشبكات التواص، صلاح محمد أبو صلاح - 1

 ـ. 2014غزة،  -، )رسالة ماجستير(، الجامعة الإسلاميةالمتحققة
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 مف % 95 بنسبة استخداماً  الاجتماعي التواصؿ شبكات أكثر ىو الفايسبوؾ
يميو  28.8% بنسبة غوغؿ بمس ثـ ، 59.4%بنسبة اليوتيوب مفردات العينة، تلاه

 27.1%.بنسبة  تويتر
 دوافعوالخارج قائمة  الداخؿ في والأصدقاء الزملاء مع التواصؿ دافع تصدّر 

 المعمومات عمى الحصوؿ دافع تلاه شبكات التواصؿ الاجتماعي، استخداـ
 .أوقات الفراغ وتمضية التسمية دافع ثـ خبرات،ال واكتساب

 عف  كشفت كما الذكور، لصالح الاستخداـ في فروؽ وجود عف الدراسة كشفت
 .الاستخداـ في الأزىر جامعة طمبة حفروؽ لصال وجود

 بنسبة  يطالعيا المبحوثوف التي الموضوعات أبرز كانت الترفييية الموضوعات
 الثقافية الموضوعات ثـ ،62%بنسبة  الاجتماعية الموضوعات تمتيا 70.57%
 .%61.4بنسبة 

 مراقبة إشباعات تمتيا ،33.2%بنسبة  الاجتماعي التفاعؿ إشباعات تصدرت 
 وأخيرًا %23.8بنسبة  بالرأي المشاركة إشباعات ثـ %27.3بنسبة  البيئة

 .%21.1بنسبة  التسمية إشباعات
 متوسطة. بدرجة يأتي الاجتماعي التواصؿ بشبكات الثقة مستوى 
 الأخرى الإعلاـ وسائؿ متابعة عمى أثّرت الاجتماعي التواصؿ شبكات. 

بكات النواصؿ الاجتماعي في ىشاـ أحمد عبد الكريـ سكيؾ: دور شالدراسة الثالثة/ 
 1ـ. 2014توعية الشباب الفمسطيني بالقضايا الوطنية، رسالة ماجستير، 

تيدؼ ىذه الدراسة إلى الإجابة عف عدة تساؤلات بغرض التعرؼ عمى دور 
شبكات التواصؿ الاجتماعي في توعية الشباب الفمسطيني بقضاياه الوطنية، ومعرفة أىـ 

ناوليا تمؾ الشبكات. وقد جمع الباحث بيانات الدراسة معتمداً عمى القضايا الوطنية التي تت
( أدوات ىي: تحميؿ المضموف حيث قاـ بمتابعة صفحتي شبكتي القدس الإخبارية 3)

وغزة الآف عمى موقع الواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ بعينة الأسبوع الصناعي ابتداءاً مف 

                                                           
، دور شبكات النواصؿ الاجتماعي في توعية الشباب الفمسطيني بالقضايا الوطنية، ىشام أحمد عبد الكريم سكيك - 1

 ـ. 2014غزة، -)رسالة ماجستير منشورة(، الجامعة الإسلامية
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ا استخدـ الباحث أداة المقابمة ، كمـ 31/8/2013ـ حتى تاريخ  1/6/2013تاريخ 
الشخصية حيث التقى بعدد مف الأكاديمييف والسياسييف ونُشطاء الإعلاـ الجديد، إضافةً 

 422إلى استخدامو استمارة الاستقصاء الإلكترونية التي تـ توزيعيا عمى عينة قِواميا 
ناثاً".  مفردة مف الشباب الفمسطيني "ذكوراً وا 

طار الدراسات الوصفية، حيث اعتمد الباحث المنيج ىذه الدراسة في إ جاءتو 
 المسحي كإطار منيجي لدراستو، وموظِّفاً فييا تظرية الاستخدامات والإشباعات.

 وتتمخص أىم النتائج التي انتيت إلييا الدراسة في ما يمي:

 القضايا في الأولى المرتبة الإسرائيمي الاحتلاؿ سجوف في الأسرى قضية احتمت 
 قضية كبير بفارؽٍ  تمتيا ،%45.8بمغت  بنسبة الفايسبوؾ شبكة مىالمنشورة ع

 قضية ، ثـ%18.6بمغت  بنسبة الاستيطاف قضية ثـ ، 23.2%بنسبة القدس
 . %8.1 بنسبة اللاجئيف

 مقدمة في مصدر بدوف الاجتماعي التواصؿ شبكات تتناوليا الأخبار التي جاءت 
 العامة لممصادر الصفحات ؿتناو  ، تلاىا%63.7بمغت  كبيرة المصادر بنسبة

 قبميا لما مقاربة بنسبة خاصة بمصادر الأخبار تناوؿ تلاىا %19بمغت  بنسبة
 .17.3%بمغت 

 التواصؿ شبكات صفحات الوطنية الفمسطينية بالقضايا المتعمقة الأخبار تتصدر 
 إخباري بشكؿ غير القضايا تناوؿ تلاىا %96.9نسبتو  الاجتماعي وذلؾ بما

وذلؾ  بنسبة الإخبارية التقارير نشر قبميا لما مقاربة بنسبة ذلؾ تلا %1.9بنسبة 
 .%1.1بنسبة 

 يستخدميا التي الشبكات كأكثر الأولى المرتبة عمى شبكة "فايسبوؾ" حصمت 
 بفارؽ تلاىا %93.3بنسبة  وذلؾ الفمسطينية الوطنية بالقضايا المبحوثوف لمتوعية

 .%35بنسبة  الأخرى شبكاتال تمييا %49.65بنسبة  تويتر كبير موقع
 وىي %64.8الاجتماعي  التواصؿ بشبكات الفمسطيني الشباب ثقة درجة بمغت 

 .نسبة متوسطة
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 في الفمسطيني الشباب اىتماـ بدرجة الأولى المرتبة عمى الأسرى قضية حازت 
 القدس قضية تمييا %67.1بنسبة  الاجتماعي التواصؿ شبكات متابعتيا عمى

 .%56.9بنسبة  الفمسطينية المصالحة ثـ %61.2ػ ب تقدر قريبة بنسبة
 الشباب وعي مستوى مف تزيد الاجتماعي التواصؿ شبكات أف المبحوثوف أكد 

 بشكؿ وعييـ مستوى مف تزيد أنيا تلاىا %61بمغت  متوسطة الفمسطيني بنسبة
 .%5 بنسبة متدفٍ  بشكؿ وعييـ مف تزيد أنيا تلاىا ، 34%بمغت بنسبة كبير

 لشبكتي الفمسطيني الشباب استخداـ في إحصائية دلالة ذات روؽف وجود تبيف 
 لمتغير تُعزى الوطنية بالقضايا التوعية في وتويتر( فيسبوؾ(التواصؿ الاجتماعي

 .العمر
 المحتمة فمسطيف سكاف بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود إلى النتائج أشارت 

 استخداـ في لشتاتوا غزة وقطاع الغربية الضفة مف كؿ وسكاف ـ1948عاـ 
 لصالح الوطنية بالقضايا التوعية في تويتر""و "فايسبوؾ"لموقعي الشباب الفمسطيني

 .والشتات غزة وقطاع الغربية مف الضفة كؿٍ  سكاف
مريـ نريماف نومار: استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في  الدراسة الرابعة/

 1ـ. 2012العلاقات الاجتماعية، رسالة ماجستير، 
تنتمي ىذه الدراسة إلى مجموع الدراسات الوصفية، وقد استنُِد فييا عمى نظرية 
الاستخدامات والإشباعات ذلؾ أنيا تيدؼ إلى الكشؼ عف أثر استخداـ شبكات التواصؿ 
الاجتماعي في العلاقات الاجتماعية، ولتسييؿ دراسة عدد كبير مف المتغيرات في وقت 

والاجتماعية والنفسية وكذا أنماط السموؾ الاتصالي تـ الاعتماد واحد مثؿ السمات العامة 
 عمى منيج المسح الوصفي لتحديد سير الدراسة.

مفردة مف مستخدمي موقع  280أما عينة الدراسة فكانت قصدية مكونة مف 
 الفايسبوؾ في الجزائر، ولجمع البيانات مف المبحوثيف تـ الاعتماد عمى أداة الاستبياف.

 :كانت أىميا النتائج من مجموعة إلى الدراسة توقد توصم

                                                           
، )رسالة ماجستير(، استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات الاجتماعية، نومارمريم نريمان  - 1

 ـ . 2012باتنة، -جامعة الحاج لخضر
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 استخداـ في ساعات ثلاث مف أكثر المبحوثيف مف الأكبر النسبة تقضي 
 الفايسبوؾ"."
 الأولى. بالدرجة والدردشة التعميقات خدمة يفضؿ أغمب المبحوثيف  
 والأصدقاء الأىؿ مع موقع "الفايسبوؾ" بدافع التواصؿ العينة أفراد أغمب يستخدـ 

  التثقيؼ. جانب لىإ
 والإناث. الذكور بيف استخداـ إحصائية دلالة ذات فروؽ ىناؾ 
 استخداميـ لموقع  عند الوعي مف بنوعٍ  يتعامموف سناً  الأكبر المبحوثوف

 "الفايسبوؾ".
 وفي تفاعؿ  لوجو، وجياً  الشخصي الاتصاؿ في يؤثر موقع الفايسبوؾ استخداـ

 الممحوظ ئيـ، كما يؤدي إلى الانسحابالمستخدميف مع أسرىـ وأقاربيـ وأصدقا
 التفاعؿ الاجتماعي. مف لمفرد

 تعقيب عمى الدراسات السابقة: 
بحوثاً أكاديمية ميمة في مجاؿ استخداـ غيرَىا  وأخرىالدراسات السابقة  تُعتبر ىذه

يسبوؾ الذي يُعد الموقع الأكثر استخداماً ابالأخص الف شبكات التواصؿ الاجتماعي
 وكذا التطبيقات التي يوفرىا. نظراً لخصائصو ومميزاتو بؿ الجميورمف قِ  ومتابعة

إلا أف الدراسات التي تتناوؿ استخداـ ىذه الشبكات في الجانب السياسي قميمة 
وتكاد تكوف نادرة، إف أخذنا بعيف الاعتبار الاستخداـ البارز لشبكات التواصؿ الاجتماعي 

ذتيا مُنطَمقاً ليا والدور الذي بية" عف نفسيا واتّخكمِنصّات عبّرت فييا شعوب "الثورات العر 
 لعبتو تمؾ الشبكات فييا.

لإيصاؿ صوت القضية لمعالـ أجمع  استخداـ الشعب الفمسطيني ليا ولا ننسى
ونشر آخر الأخبار والأحداث التي تحصؿ في فمسطيف وبالتالي انحصار استخداميا ليذه 

 فمسطيني.الغاية واقتصاره فقط عمى أبناء الشعب ال
تختمؼ مع دراستنا في  -المذكورة آنفاً –الدراسات السابقة  جُؿتجدر الإشارة إلى أف 

الوصفي التحميمي فيما اعتمدت  منيجالعمى دراستنا حيث اعتمدت  ،نوع المنيج المستخدـ
تشترؾ مع دراستنا في نوعيا  كما ،الدراسات السابقة منيج مسح جميور وسائؿ الإعلاـ

ما عدا دراسة "صلاح أبو وأداة جمع البيانات "استمارة الاستقصاء"  ""دراسات وصفية
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داة ثانوية، ودراسة "ىشاـ أحمد عبد الكريـ المقابمة كأ مت فيياخدِ " التي استُ 2014صلاح 
تحميؿ المضموف والمقابمة الشخصية كأدوات  مت فييا أداتاخدِ " التي استُ 2014سكيؾ 
 إضافية.

ي عينة الدراسة التي " ف2012اسة "مريـ نريماف نومار دراستنا مع در  اشتركتفيما 
 العشوائية. كانت قصدية، واختمفت مع باقي الدراسات التي اعتمدت العينة

 حدود الاستفادة من الدراسات السابقة: 
ة الخطة المنيجية لدراستنا، وفي التعرؼ إلى رَ استفدنا مف الدراسات السابقة في بموَ 

مة وبالتالي اختيار المنيج الأنسب لإجراء الدراسة. كما استفدنا المناىج والأدوات المستخد
إعداد ، وبالتالي تسييؿ منيا في صياغة تساؤلات الدراسة بما يتناسب مع أىدافيا

 .ياف وتقسيموبالاست
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:   -12

 لحزمةا باستخداـ الإحصائية الأساليب مف مجموعة عمى الاعتماد تـ لقد
 البيانات معالجة في الدراسة تساؤلات فع للإجابة 21الػػػ نسختو في SPSS حصائيةالإ

 :الاعتماد عمى الإحصائية المعالجة نتتضمّ  حيث ،إحصائياً 

 البيانات الشخصية. يخص فيماالتكرارات والنسب المئوية  /أولاً 

 التكرارات والنسب المئوية بالنسبة للأسئمة الترتيبية. ثانياً/

أسئمة الاستبياف لحسف المطابقة وجودة التوفيؽ  يخص فيما( K2تربيع ) "كا" /لثاً ثا
 بالنسبة لكؿ سؤاؿ. 

 فريدماف فيما يخص الأسئمة الترتيبية. اختبار رابعاً/   
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 تحميــــــل وتفسيــــــر النتائـــــج
I-  :تحميل البيانات الوصفية 

 (: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس1الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات الجنس
 66% 33 ذكر
 34% 17 أنثى

 100% 50 الإجمالي

 

ات أفراد عينة الدراسة البالغ حجميـ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه وبالنظر إلى تكرار 
%، أما 66فرداً منيـ يمثّموف حجـ الذكور بنسبةٍ بمغت  33فرداً، نلاحظ أف  50إجمالًا 

 (. 1الشكؿ رقـ ) يوضحو%، وىذا ما 34أنثى بنسبة قُدِّرت بػ  17حجـ الإناث فقد بمغ 

 
 الجنس(: يوضح توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير 1الشكل رقم )

 

 

 ذكر
66% 

 أنثى
34% 
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 (: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن2الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات السن
17-24 17 %34 
25-32 24 %48 
33-40 9 18%  

 100% 50 الإجمالي

 

مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه وبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة البالغ حجميـ 
بمغ قد سنة  24-17 ما بيفسنيـ انحصر الذيف الأفراد ظ أف فرداً، نُلاح 50إجمالًا 
سنة فقد كاف  32-25%، أما الذيف يتراوح سنيـ ما بيف 34فرداً بنسبة  17عددىـ 
 40-33%، وفيما يتعمؽ بالذيف يتراوح سنيـ ما بيف 48فرداً بنسبة قُدِّرت بػ  24عددىـ 

 (.2حو الشكؿ رقـ )%، وىذا ما يوض18أفراد بنسبة  9سنة فقد بمغ عددىـ 

 
 (: يوضح توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن2الشكل رقم )

 

 

17-24 
34% 

25-32 
48% 

33-40 
18% 
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 (: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير مستوى التعميمي3الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات المستوى التعميمي

 2% 1 متوسط

 2% 1 ثانوي

 56% 28 جامعي

 40% 20 دراسات عميا
 100% 50 الإجمالي

 

بالنظر إلى الجدوؿ أعلاه وبملاحظة تكرارات أفراد عينة الدراسة البالغ حجميـ 
فرداً، نلاحظ أف فرداً واحداً فقط يمثؿ فئة الأفراد بمستوى تعميـ متوسط وكذلؾ  50إجمالًا 

معي % لكؿٍ منيما، أما الذيف لدييـ مستوى تعميـ جا2مستوى الثانوي وذلؾ بنسبةٍ بمغت 
%، في حيف أف البقية والذيف لدييـ مستوى 56فرداً بنسبة قُدِّرت بػ  28فقد بمغ عددىـ 

%، وىذا ما يوضحو الشكؿ 40فرداً فقد بمغت نسبتيـ  20دراسات عميا والبالغ عددىـ 
 (.3رقـ )

 
 (: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير المستوى التعميمي3الشكل رقم )

 متوسط
2% 

 ثانوي
2% 

 جامعً
56% 

 دراسات علٌا
40% 
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II-  عادات وأنماط استخدام الشباب لموقع الفايسبوك:محور:  بياناتتحميل 

"رتب وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ التالية حسب اىتمامؾ بيا واستخدامؾ (: 4سؤال رقم )
ليا: التمفزيوف، الراديو، الصحؼ والمجلات، الإنترنت، المراكز والنوادي، دور السينما 

 لإحصائية، توصمنا إلى النتائج التالية:بعد المجوء إلى المعالجة اوالمسارح والمعارض".   

 (4(: يوضح توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )4الجدول رقم )

 

اىتماـ أفراد  ( ترتيب وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ حسب درجة4يُمثؿ الجدوؿ رقـ )
بمجموع  ولىبيف الأرقاـ أف الإنترنت جاءت في المرتبة الأواستخداميـ ليا، وتُ  العينة بيا

، يمييا التمفزيوف في المرتبة الثانية بمجموع تكرارات %62بمغت  وبنسبة مئوية 31تكرارات قدره 
، في حيف جاءت الصحؼ والمجلات في المرتبة الثالثة %36وبنسبة مئوية بمغت  18

، المراكز والنوادي، وأخيراً دور السينما الراديو بينما، %2وقد قُدّرت نسبتيا بػػ  1بمجموع تكرارات 
ذلؾ أنيا لـ تكف ضمف إجابات  %0وبنسبة مئوية  0مجموع تكرارات ب قد جاءتوالمسارح والمعارض 

 المبحوثيف.

لإعلاـ وبذلؾ يكشؼ الجدوؿ المكانة التي أصبحت تحتميا الإنترنت بيف وسائؿ ا
الإنترنت عمى ىذه المكانة بإمكانية استخداميا في أي  الأخرى، ويمكف تفسير حصوؿ

 النسبة المئوية التكرار الرتبة 4السؤال رقم  نجابة عبدائل الإ
 %36 18 2 التمفزيوف
 %0 0 4 الراديو

 %2 1 3 الصحؼ والمجلات
 %62 31 1 الإنترنت
نواديالمراكز وال  5 0 0% 

 %0 0 6 دور السينما والمسارح والمعارض
 %100 50  الإجمالي
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تخداميا والوصوؿ إلييا في أي وقت وبدوف مكاف، إضافةً إلى سعرىا المناسب وسيولة اس
تعقيدات، كذلؾ يُعزى حصوليا عمى ىذا الترتيب إلى الخصائص التي تميِّزىا عف بقية 

 الوسائؿ.

تـ التوصؿ إلى النتائج الممثمة في الجدوؿ  ".؟ىؿ تستخدـ الإنترنت" (:5سؤال رقم )
 التالي بعد المجوء إلى المعالجة الإحصائية:

 (5توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )يوضح  (:5جدول رقم )

 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
لمجموعة الأولى الأفراد الذيف تمثؿ احيث مجموعات،  أربع قد انقسمت إلى  ( فرداً 50)

 بنسبةٍ  ( فرداً 32( البديؿ "دائما" وقد بمغ عددىـ )05السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع كانت
ىذا  ف، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع%64مئوية بمغت 

 ، بينما%22درت بػ بنسبة مئوية قُ فرداً ( 11" والبالغ عددىـ )السؤاؿ البديؿ "غالباً 
" والبالغ أحياناً ىذا السؤاؿ البديؿ " ففتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع الثالثةالمجموعة 
فقط  %2في حيف نلاحظ أف ما نسبتو  ،%12درت بػ بنسبة مئوية قُ أفراد ( 6عددىـ )

غ " والبالالبديؿ "نادراً اد الذيف اختاروا الأفر المجموعة الرابعة التي مثمت إجابات مثؿ ي
ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى  .واحداً  ( فرداً 1عددىـ )

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

(5) 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%64 32 دائماً   12,5 19,5 
 
 
3 
 
 

44.56 0,000 
ند داؿ ع

مستوى 
0.01 

%22 11 غالباً   12,5 -1,5 

%12 6 أحياناً   12,5 -6,5 

%2 1 نادراً   12,5 -11,5 

%100 50  الإجمالي  //// 
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( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة ²اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند مستوى الدلالة ألفا  وىي قيمة دالة إحصائياً  44.56( قدرت بػ 3الحرية )

(0.01=αوبالتالي فإ ،) ًبيف المجموعات الأربع لصالح  ف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا
مع احتماؿ الوقوع في الخطأ  %99 ، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىيالمجموعة الأولى

 . %1بنسبة 

مف البيانات الموضحة في الجدوؿ أف استخداـ الشباب للإنترنت يمقى تطوراً  ظيري
مكف الاستغناء عنيا ميما اختمفت مجالات ممحوظاً ومتنامياً بشكؿٍ كبير حيث أصبح لا ي

استخداميا وىذا إف دؿّ عمى شيء فإنما يدؿّ عمى أىميتيا الكبيرة بالنظر لمدور الذي 
 أصبحت تؤديو بصفتيا وسيمة مف وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ.

" . وبعد المعالجة ؟جاء نص السؤاؿ كالتالي: "منذ متى تستخدـ الانترنت (:6سؤال رقم )
 ية، تـ التوصؿ إلى النتائج التي يمثميا الجدوؿ الموالي:الإحصائ

 (6توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 6جدول رقم )

( 50) مف الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
فرداً قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في الأفراد الذيف كانت 

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

6 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
 الحرية

قيمة 
K2 

ى مستو 
 القرار الدلالة

 5أقؿ مف 
 سنوات

17 34%  16.7 0.3 

 
 
2 
 

8.68 0,013 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

 10-5مف 
 8.3 16.7 %50 25 سنوات

 10أكثر مف 
 سنوات

8 16%  16.7 -8,7 

جماليالإ  50 100%  //// 
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( فرداً 17سنوات" وقد بمغ عددىـ ) 5( بالبديؿ "أقؿ مف 06إجاباتيـ عمى السؤاؿ رقـ )
%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ عمى 34بنسبة مئوية بمغت 

( فرداً بنسبة مئوية قُدرت 25سنوات" والبالغ عددىـ ) 10إلى  5لبديؿ "مف ىذا السؤاؿ با
% تمثؿ المجموعة الثالثة التي تحتوي عمى 16%، في حيف نلاحظ أف ما نسبتو 50بػ 

 (8سنوات" والبالغ عددىـ ) 10الأفراد الذيف أجابوا عمى ىذا السؤاؿ بالبديؿ "أكثر مف 
( لمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في 2لة الإحصائية )كا. وبالمجوء إلى اختبار الدلاأفراد

، 8.68( قد بمغت 2التكرارات والنِّسب، نلاحظ أف قيمتيا في الجدوؿ عند درجة الحرية )
(، وبالتالي فإف ىنالؾ فرؽ α=0.01ألفا )وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 

، ونسبة التأكد مف ىذه ثانيةال داؿ إحصائياً بيف المجموعات الثلاث لصالح المجموعة
 %. 1% مع احتماؿ الوقوع في الخطاً بنسبة  99النتيجة ىي 

الجدوؿ يمكف القوؿ أف أغمب الشباب يتعامموف مع الإنترنت ما يبينو ومف خلاؿ 
منذ مدةٍ ليست بالقصيرة، وىذه النتيجة تفُسِّر الجدوؿ السابؽ الذي أظير المكانة التي 

رنت بيف وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ الأخرى، وبالتالي التأكيد عمى أصبحت تحتميا الانت
 .أىميتيا المتنامية بشكؿٍ غير مسبوؽ

وبعد المعالجة " .  ؟"ما ىي المواقع الأكثر استخداماً مف طرفؾ (:7سؤال رقم )
 الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتائج الموضحة في الجدوؿ الموالي:

 (7ابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )توزيع استج(: يوضح 7جدول رقم )

بدائل الإجابة  
 7السؤال رقم  نع

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
مستوى  K2قيمة  الحرية

 القرار الدلالة

 3.3- 8.3 %10 5 المواقع العامة
 
 
5 
 

106.24 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

المواقع 
 المتخصصة

0 0% 8.3 -8.3 

 8.3- 8.3 %0 0 المدونات
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( فرداً 50)إجمالًا ددىـ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد العينة البالغ ع مف
فراد بالبديؿ قد انقسمت إلى ست مجموعات، حيث تُمثّؿ المجموعة الأولى إجابة الأ

 قُدِّرت بػػ( أفراد بنسبة مئوية 5بمغ عددىـ ) والذيف( 7السؤاؿ رقـ ) ف"المواقع العامة" ع
اؿ بالبديميف السؤ  ف%، أما المجموعتاف الثانية والثالثة فقد مثمتا إجابات المبحوثيف ع10

"المواقع المتخصصة" و"المدونات" والمذيف لـ يكونا ضمف مجموع الإجابات وبالتالي 
%، في حيف جاءت المجموعة الرابعة لتمثؿ 0جاءت نسبتيما مف إجمالي النسبة المئوية 

بمغ عدد الأفراد الذيف اختاروه و ىذا السؤاؿ بالبديؿ "مواقع الدردشة"  فإجابة المبحوثيف ع
مت %، أما المجموعة الخامسة فقد مثّ 12مئوية قدرت بػ  ( أفراد بنسبةٍ 7ة ليـ )كإجاب

السؤاؿ بالبديؿ "المنتديات" وذلؾ بنسبةٍ مئوية قُدِّرت بػ  ف( أفراد مف العينة ع4إجابات )
% يمثؿ المجموعة السادسة التي تضمنت اختيار 70%، وأخيراً نلاحظ أف ما نسبتو 8

ىذا السؤاؿ، حيث بمغ عددىـ  فالتواصؿ الاجتماعي" كإجابة ع المبحوثيف لمبديؿ "مواقع
ّـ المجوء إلى اختبار 35) ( فرداً. ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب، ت

(، وىي قيمة 5عند درجة الحرية ) 106.24( التي بمغت قيمتيا ²الدلالة الإحصائية )كا
إحصائياً  (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿα=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) دالة إحصائياً 

 يبيف المجموعات الست لصالح المجموعة السادسة، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ى
   %.1% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99

وعمى ما يبدو فإف ىذا الترتيب قد جاء عمى أساس خصائص نوع كؿ موقع مف 
، ونُرجع سبب احتلاؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي لممرتبة ىذه المواقع والتي تميزه عف غيره

 2.3- 8.3 %12 6 مواقع الدردشة

 4.3- 8.3 %8 4 المنتديات

مواقع التواصؿ 
 الاجتماعي

35 70% 8.3 26.7 

 //// %100 50 جماليالإ
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الأولى إلى انتشارىا الواسع وسيولة استخداميا وخصائصيا التفاعمية وكذا السرعة اليائمة 
 .وبيف أكثر مف جية في إرساؿ واستقباؿ المعمومات في آف واحد

: فايسبوؾ، "رتب ىذه المواقع حسب تفضيمؾ ليا )ترتيباً تصاعدياً( (:8سؤال رقم )
بعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتائج الموضحة  تويتر، يوتيوب، إنستاغراـ".

 في الجدوؿ التالي:

 (8توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 8جدول رقم )

 

( ترتيب مواقع التواصؿ الاجتماعي "ترتيباً تصاعدياً" حسب 8يمثؿ الجدوؿ رقـ )
فيو أف الفايسبوؾ احتؿ المرتبة الأولى بيف المواقع بنسبةٍ  نلاحظتفضيؿ أفراد العينة ليا، و 

جاء موقع يوتيوب في  كماتكراراً،  42قُدّر بػػػ  مجموع تكراراتوب %84كبيرة بمغت 
، أما موقع إنستاغراـ %14وبنسبتو المئوية بمغت  7 قدره الترتيب الثاني بمجموع تكرارات

، في %2، بنسبةٍ مئوية قُدّرت بػػػػػػ 1فقد جاء في الترتيب الثالث بمجموع تكرارات قدره 
، مما يعني أنو كاف آخر %0ئوية وبنسبة م 0حيف كاف مجموع تكرارات موقع تويتر 

 تفضيلات المبحوثيف وبالتالي جاء في الترتيب الرابع.

أف موقع الفايسبوؾ يمقى اىتماماً كبيراً مف قِبؿ الشباب نظراً لاحتلالو  ومف الجميّ 
مكانتو المرتبة الأولى بيف المواقع الأخرى في تفضيلاتيـ، وبالتالي ىذا يُظير ويؤكد لنا 

 دى أىميتو بالنسبة ليـ.مو في حياتيـ 

 النسبة المئوية التكرار الرتبة 8السؤال رقم  نجابة عبدائل الإ
 %84 42 1 فايسبوؾ

يترتو   4 1 2% 
 %14 7 2 يوتيوب
 %0 0 3 إنستاغراـ
 %100 50  الإجمالي
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بعد  " .؟"كـ معدؿ الوقت الذي تقضيو في استخدامؾ لمفايسبوؾ في اليوـ (:9سؤال رقم )
ّـ التوصؿ إلى النتائج المبينة في الجدوؿ التالي:  المعالجة الإحصائية ت

 (9توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 9جدول رقم )

( 50) الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً  في
مثمت المجموعة الأولى الأفراد الذيف حيث مجموعات،  أربع قد انقسمت إلى  فرداً 

( أفراد 6( بالبديؿ "أقؿ مف ساعة" وقد بمغ عددىـ )09قـ )السؤاؿ ر  فتمحورت إجاباتيـ ع
الأفراد الذيف كانت  فمثلافتُ والثالثة الثانية  تاف، أما المجموع%12بنسبة مئوية بمغت 

نفس السؤاؿ  ف، والأفراد الذيف كانت إجابتيـ عذا السؤاؿ بالبديؿ "ساعة"ى فإجابتيـ ع
 %14درت بػ بنسبة مئوية قُ ( 7غ عددىـ )والبالبالبديؿ "مف ساعة ونصؼ إلى ساعتيف" 

ؿ المجموعة الرابعة التي تحتوي عمى مثّ يُ  %60، في حيف نلاحظ أف ما نسبتو لكؿٍ منيما
، ( فرداً 30ىذا السؤاؿ بالبديؿ "أكثر مف ساعتيف" والبالغ عددىـ ) فالأفراد الذيف أجابوا ع

مجوء إلى اختبار الدلالة ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ ال
ػ ( قدرت بػ3الجدوؿ أف قيمتيا عند درجة الحرية ) في( حيث نلاحظ ²الإحصائية )كا

(، وبالتالي فإف ىناؾ α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) وىي قيمة دالة إحصائياً  32.72

بدائل الإجابة 
ؤال رقم الس نع

9 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%12 6 أقؿ مف ساعة  12.5 -6.5 

 
 
3 
 

32.72 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

 5.5- 12.5 %14 7 ساعة

مف ساعة 
ونصؼ إلى 
 ساعتيف

7 14%  12.5 -5.5 

%60 30 أكثر مف ساعتيف  12.5 17.5 

%100 50 الاجمالي  //// 
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ىذه  ، ونسبة التأكد مفبيف المجموعات الأربع لصالح المجموعة الرابعة فرؽ داؿ إحصائياً 
 . %1مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة  %99 النتيجة ىي

لوقت الذي يقضيو الشباب أفراد العينة في استخداـ الفايسبوؾ معدّؿ اوبيذا يُقدَّر 
ىذا إف دؿّ عمى شيء فإنما يميؿ لأف يكوف مبالغاً فيو،  ساعة وىو وقتٌ  13بػػػ في اليوـ 

ط الشباب بالفايسبوؾ، والمكانة المتميزة التي يدؿّ عمى العلاقة الوثيقة التي باتت ترب
 أصبح يحتميا في حياتيـ لدرجة شعورىـ بالحاجة إلى استخدامو في كؿ وقت.

 ".؟موقع الفايسبوؾ ستخداـ"ما ىو الوقت المفضّؿ لديؾ لا (:10سؤال رقم )
 جوء إلى المعالجة الإحصائية، توصمنا إلى النتائج الموضحة في الجدوؿ الموالي:مبال

 (10توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 10جدول رقم )

( 50) أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً  الجدوؿ أعلاهنلاحظ مف 
الأولى والثانية والثالثة في الأفراد  ؿ المجموعاتتمثّ مجموعات،  أربع انقسمت إلى قد  فرداً 

عمى  المساء""لظييرة" و ( البدائؿ "الصباح" و "ا10السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع كانتالذيف 
، أما المجموعة %2( فرد لكؿ مجموعة بنسبة مئوية بمغت 1وقد بمغ عددىـ ) التوالي

بدائل  
 نالإجابة ع

السؤال رقم 
10 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين 
التكرار المشاىد 

 والمتوقع

درجة 
 الحرية

K² قيمة  مستوى  
 الدلالة

 القرار

 9,0- 10,0 %2 1 الصباح
 
 
4 
 
 

64.80 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

 9,0- 10,0 %2 1 الظييرة
 9,0- 10,0 %2 1 المساء
 9,0 10,0 %38 19 ليلاً 

 18,0 10,0 %56 28 غير محدد
جماليالإ   50 100%  //// 
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" والبالغ عددىـ ىذا السؤاؿ البديؿ "ليلاً  عفاد الذيف كانت إجابتيـ مثؿ الأفر الرابعة فتُ 
مثؿ المجموعة يُ  %56في حيف نلاحظ أف ما نسبتو  ،%38 بمغت مئوية بنسبةٍ ( 19)

ىذا السؤاؿ بالبديؿ "غير محدد" والبالغ  فالخامسة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف أجابوا ع
ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى  ، ولمتأكد مف دلالة( فرداً 28عددىـ )

متيا عند درجة ( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قي²اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند مستوى الدلالة ألفا  وىي قيمة دالة إحصائياً  64.80( قدرت بػػػ 4الحرية )

(0.01=α ًوبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا ،) خمس لصالح بيف المجموعات ال
مع احتماؿ الوقوع في  %99 يالمجموعة الخامسة، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ى

 . %1الخطأ بنسبة 

يختاروف الفترات التي يستخدموف الشباب منطقياً لأنو يؤكد أف  فضيؿويبدو ىذا الت
 إضافةً إلى اختيارىـ لموقت الذي، ـفييا الفايسبوؾ حسب ما يناسب ظروفيـ وأوقات فراغي

نترنت الإف، معيـ لمفايسبوؾ في التواصؿ "الافتراضييف" يتزامف مع وقت استخداـ أصدقائيـ
توفر ليـ إمكانية اختيار  حيث أنيابشكؿٍ عاـ باتت متوفرة لمستخدمييا في كؿّ وقت، 

 وىذا ما أكدتو الوقت الذي يناسبيـ لاستغلاؿ خدماتيا والاستفادة منيا إلى أقصى حد.
( الذي جاء كالتالي:" لماذا تفضل التصفح 11) رقمعن نص السؤال  إجابات المبحوثين
 في ىذا الوقت؟".

بعد المعالجة ". ؟"ما ىو المكاف المفضؿ لاستخدامؾ الفايسبوؾ (:12سؤال رقم )
 الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الموضحة في الجدوؿ التالي:

 (12ى السؤال رقم )توزيع استجابات أفراد العينة عم(: يوضح 11جدول رقم )

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

12 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

% 88 44 محؿ الإقامة داؿ عند  0,000 105.84  31,5 12,5 
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 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
 كانتعة الأولى الأفراد الذيف المجمو  انقسمت إلى أربع  مجموعات، تمثؿ قد ( فرداً 50)

سبة بن فرداً ( 44( البديؿ "محؿ الإقامة" وقد بمغ عددىـ )12السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
الأفراد الذيف  فالثانية والثالثة والرابعة فتمثم اتالمجموعمف  كؿٍ %، أما 88مئوية بمغت 

اىي الانترنت" و ىذا السؤاؿ البديؿ "مكاف العمؿ أو الدراسة" و "مق فكانت إجابتيـ ع
درت بػ لكؿ مجموعة بنسبة مئوية قُ  فرد (2"الأماكف العامة" عمى الترتيب والبالغ عددىـ )

%، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة 4
ت در ( قُ 3( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )²الإحصائية )كا

(، وبالتالي فإف α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) وىي قيمة دالة إحصائياً  105.84بػ 
، ونسبة التأكد ولىبيف المجموعات الأربع لصالح المجموعة الأ ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً 

 %. 1% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99مف ىذه النتيجة ىي 

رنت في كؿ مكاف تقريباً وعدـ اشتراطيا ما نلاحظو أنو عمى الرغـ مف توفر الانت
تواجد مستخدمييا في مكاف معيف كباقي وسائؿ الإعلاـ والاتصاؿ، إلا أف أغمب أفراد 
العينة يُفضّموف استخداـ الفايسبوؾ في محؿ الإقامة وىذا الأمر يُعزى إلى عدة أسباب مف 

انية تركيز المستخدميف بينيا أريحية الاستخداـ وتوفر الجو المناسب لو، إضافة إلى إمك
مع ما يتعامموف معو مف مضاميف تنُشر عبر الفايسبوؾ ميما كانت طبيعتيا، عمى عكس 

 الأماكف الأخرى التي قد تكوف أقؿ أريحيةً وخصوصية.

". وقد تـ ؟المفضمة لاستخدامؾ الفايسبوؾ ما ىي الوسيمة"(: 13سؤال رقم )
 المعالجة الإحصائية، وىي كالتالي:التوصؿ إلى النتائج الموضحة في الجدوؿ بعد 

مكاف العمؿ أو 
 الدراسة

2 4%  12,5 -10,5 
 
3 
 
 

مستوى 
0.01 

%4 2 مقاىي الانترنت  12,5 -10,5 
%4 2 الاماكف العامة  12,5 -10,5 

جماليالإ  50 100%  //// 
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 (13توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 12جدول رقم )

 نة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً نلاحظ أف إجابات أفراد عي مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه
المجموعة الأولى الأفراد الذيف  حيث تمثّؿمجموعات،  أربع قد انقسمت إلى  ( فرداً 50)

 فرداً ( 46( البديؿ "الياتؼ النقاؿ" وقد بمغ عددىـ )13السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ عكانت 
ىذا ف كانت إجابتيـ ع، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف %92بنسبة مئوية بمغت 

، بينما %0( بنسبة مئوية قدرت بػ 0السؤاؿ البديؿ "الموحة الإلكترونية" والبالغ عددىـ )
السؤاؿ البديؿ ف نفس الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع فمثلافتُ والرابعة  الثالثة المجموعتاف

%، 4بػ  ( فرد لكؿ مجموعة بنسبة مئوية قُدرت2"الحاسوب المحموؿ" والبالغ عددىـ )
ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة 

( قدرت 3( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )²الإحصائية )كا
(، وبالتالي فإف α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) وىي قيمة دالة إحصائياً  119.92بػ 

، ونسبة التأكد بيف المجموعات الأربع لصالح المجموعة الأولى صائياً ىناؾ فرؽ داؿ إح
 %. 1% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99 يمف ىذه النتيجة ى

أف استخداـ الشباب لمفايسبوؾ لـ يعُد يقتصر  خلاصذه النتائج تُحيمنا إلى الاستى
دـ لـ يعُد مقيداً بمكاف عمى وسيمة معينة ولـ يعُد كذلؾ ينحصر في مكاف محدد، فالمستخ

مكانية الحصوؿ عمييا وامتلاكيا  تواجد جياز الحاسوب، حيث أف توفر اليواتؼ النقالة وا 
 سيّؿ كثيراً استخداـ الفايسبوؾ في مُختَمؼ الأوقات ومف مُختَمَؼ الأماكف.

ن بدائل الإجابة ع 
 13السؤال رقم 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%92 46 الياتؼ النقاؿ  12,5 33,5  
 
3 
 
 

119.92 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

%0 0 الموحة الإلكترونية  12,5 -12,5 
%4 2 الحاسوب المحموؿ  12,5 -10,5 
%4 2 الحاسوب الثابت  12,5 -10,5 

جماليالإ  50 100%  //// 
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وبعد  ".؟"ما ىي طبيعة المواضيع التي تستيويؾ عمى الفايسبوؾ (:14سؤال رقم )
 الموضحة في الجدوؿ التالي: ائجالإحصائية تـ التوصؿ إلى النتالمعالجة 

 (14توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 13جدول رقم )

 خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً  مف
الأفراد الذيف  مثؿ المجموعة الأولىتُ حيث قد انقسمت إلى ست  مجموعات،  ( فرداً 50)

بنسبة مئوية بمغت  ( فرداً 12( بالبديؿ "ثقافية" وقد بمغ عددىـ )14السؤاؿ رقـ ) أجابوا عف
ىذا السؤاؿ البديؿ  فالثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ عأما المجموعة %، 24

، أما المجموعة الثالثة %52بنسبة مئوية قدرت بػ فرداً ( 26"اجتماعية" والبالغ عددىـ )
( 5ىـ )ىذا السؤاؿ البديؿ "سياسية" والبالغ عدد فمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ عفتُ 

الأفراد  فالرابعة والخامسة فتمثلا تافبينما المجموع %،10بنسبة مئوية قدرت بػ أفراد 
فرد ( 2عددىـ )قد بمغ السؤاؿ بالبديميف "عممية" و" دينية" و  نفس فالذيف كانت إجابتيـ ع

مثؿ يُ  %6%، في حيف نلاحظ أف ما نسبتو 4بنسبة مئوية قدرت بػ  لكؿ مجموعة
رياضية" ىذا السؤاؿ بالبديؿ " فعالمجموعة السادسة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف أجابوا 

، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء ( أفراد5والبالغ عددىـ )
( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة ²إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

14 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية مةقي  مستوى  

 القرار الدلالة

% 24 12 ثقافية  8,3 3,7  
 
 
5 
 
 
 
 

53.44 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

% 52 26 اجتماعية  8,3 17,7 
% 10 5 سياسية  8,3 -3,3 
% 4 2 عممية  8,3 -6,3 
% 4 2 دينية  8,3 -6,3 
% 6 3 رياضية  8,3 -5,3 

جماليالإ  50 100%  //// 
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(، α=0.01لة ألفا )عند مستوى الدلا ي قيمة دالة إحصائياً ى 53.44( قدرت بػ 5الحرية )
، ثانيةبيف المجموعات الست لصالح المجموعة ال وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً 

 %. 1% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99 يونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ى

مف خلاؿ النتائج السابقة نستخمص بأف الشباب أفراد العينة تستيوييـ المواضيع 
 معيـ والتي يروف بأنيا تفيدىـ معرفياً وتزيد مف مستوى ثقافتيـ.التي تُعنى بمجت

بعد المعالجة . "؟"ما ىو سبب تفضيمؾ لموقع الفايسبوؾ(: 15سؤال رقم )
 الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الموضحة في الجدوؿ التالي:

 (15توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 14جدول رقم )

 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
ف ة الأولى الأفراد الذيتمثؿ المجموعحيث مجموعات، قد انقسمت إلى أربع  ( فرداً 50)

 ( فرداً 13( البديؿ "سيولة الاستخداـ" وقد بمغ عددىـ )15السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع كانت
ىذا  ف%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع26بنسبة مئوية بمغت 

%، 38بنسبة مئوية قدرت بػ فرداً ( 19السؤاؿ البديؿ "انتشاره الواسع" والبالغ عددىـ )

ل الإجابة بدائ
السؤال رقم  نع

15 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

سيولة 
 استخدامو

13 26%  12,5 0,5 

 
 
3 
 
 

 غير داؿ 0,137 5.52

%38 19 انتشاره الواسع  12,5 6,5 
ذو فعالية 

صالية اكثر ات
 مف غيره

10 20%  12,5 -2,5 

شباعاتوإتنوع   8 16%  12,5 -4,5 
جماليالإ  50 100%  //// 
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ىذا السؤاؿ البديؿ "ذو فعالية  فلمجموعة الثالثة فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ عبينما ا
، في حيف نلاحظ أف ما %12بنسبة مئوية قدرت بػ  أفراد (10اتصالية" والبالغ عددىـ )

 عف نفسمثؿ المجموعة الرابعة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف أجابوا يُ % 16نسبتو 
( أفراد، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في 8" والبالغ عددىـ )شباعاتوتنوع إالسؤاؿ البديؿ "

( حيث نلاحظ مف الجدوؿ ²التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند  وىي قيمة غير دالة إحصائياً  5.52( قدرت بػ 3أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )

بيف المجموعات  وبالتالي فميس ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً (، α=0.05مستوى الدلالة ألفا )
% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 95، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىي الأربع

5% . 

الأسباب التي تقؼ أف ىذا التوزيع لمنسب والموضح في الجدوؿ السابؽ يدؿ عمى 
الأخرى ؿ الاجتماعي حساب مواقع التواصلموقع الفايسبوؾ عمى  الشبابوراء تفضيؿ 

واسع الانتشار  مف الأىمية، بدايةً مف كوف موقع الفايسبوؾ تمتع كؿ منيا بقدرٍ وي ،متنوعة
انتياءً بتنوع الإشباعات التي يحققيا لمستخدميو، ولا ننسى أف سيولة استخدامو كانت 

 في اختزاؿ عممية الاختيار والتفضيؿ.ميماً كذلؾ سبباً 

بعد  ".؟الخدمات المفضمة لديؾ والتي يتيحيا الفايسبوؾ"ما ىي (: 16سؤال رقم )
 المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الموضحة في الجدوؿ التالي:

 (16توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 15جدول رقم )

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

16 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

التواصؿ مع 
الأقارب 
 والأصدقاء

24 48% 10,0 14,0 
 
 
4 
 

31.40 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

 1,0 10,0 %22 11 متابعة الأخبار
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( 50) في الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
 كانت اد الذيفتمثؿ المجموعة الأولى الأفر حيث مجموعات، قد انقسمت إلى أربع  فرداً 

( البديؿ "التواصؿ مع الأقارب والأصدقاء" وقد بمغ عددىـ 16السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد 48لكؿ مجموعة بنسبة مئوية بمغت  ( فرداً 24)

 فرداً  (11دىـ )ىذا السؤاؿ البديؿ "متابعة الأخبار" والبالغ عد فالذيف كانت إجابتيـ ع
ىذا  فمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ عأما المجموعة الثالثة فتُ %، 22نسبة مئوية بمغت ب

%، 8بنسبة مئوية بمغت  أفراد (4عددىـ ) وقد بمغالسؤاؿ البديؿ "نشر وبث المعمومات" 
ىذا السؤاؿ البديؿ  فمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ عالمجموعة الرابعة فتُ  بينما

%، في حيف نلاحظ أف ما نسبتو 2بنسبة مئوية بمغت فرد ( 1لغ عددىـ )"المشاركة" والبا
ىذا السؤاؿ  فمثؿ المجموعة الخامسة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف أجابوا عي% 20

، ( أفراد10لعربي" والبالغ عددىـ )بالبديؿ "التفاعؿ مع الأحداث في العالـ والوطف ا
ات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرار 

( قدرت 4( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )²الإحصائية )كا
(، وبالتالي فإف α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) وىي قيمة دالة إحصائياً  31.40بػ 

، ونسبة التأكد ىبيف المجموعات الخمس لصالح المجموعة الأول ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً 
 %. 1% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99 يمف ىذه النتيجة ى

نشر وبث 
 المعمومات

4 8% 10,0 -6,0 
 

 9,0- 10,0 %2 1 المشاركة
التفاعؿ مع 
الأحداث 

الحاصمة في 
العالـ والوطف 

 العربي

10 20% 10,0 0,0 

%100 50 الإجمالي  //// 



  نتائج الدراسة الميدانية                                الفصل الثاني:
 

 
53 

اختاروا التواصؿ مع الأقارب والأصدقاء كأكثر خدمة مفضمة لدييـ  الشباببما أف 
جداً بالنظر إلى كوف  اً مقنع بؿ اً بدو مفاجئيلا الواردة في الجدوؿ لتفضيلات اترتيب فإف 

لدرجة الأولى، إلا أنو ورجوعاً إلى خصائصو المميزة لا يمكف الفايسبوؾ موقع تواصؿ با
إنكار دوره الكبير في تمكيف مستخدميو مف متابعة آخر الأخبار ونشر المعمومات 
واستقباليا في آف واحد، كما أنو يسيّؿ عمييـ التفاعؿ مع الأحداث الحاصمة حوليـ 

عبّروا عف آرائيـ ومواقفيـ وأفكارىـ وبالتالي فيو يساىـ بشكؿٍ كبير في فتح المجاؿ ليـ ليُ 
  بحرية أكبر حوؿ تمؾ الأحداث والقضايا.

بعد  ".؟"ىؿ تساىـ في نشر المعمومات والأخبار عبر الفايسبوؾ(: 17سؤال رقم )
 المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الموضحة في الجدوؿ التالي:

 (17عينة عمى السؤال رقم )توزيع استجابات أفراد ال(: يوضح 16جدول رقم )

 نبدائل الإجابة ع
 17السؤال رقم 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين 
 التكرار

المشاىد 
 والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%70 35 نعـ  25,0 10,0 

1 8 0,005 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

%30 15 لا  25,0 -10,0 

%100 50 الإجمالي  ///// 

( 50) الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً في 
تيـ ابإج كانت مثمت المجموعة الأولى الأفراد الذيفحيث ، قد انقسمت إلى مجموعتيف فرداً 
%، 70بمغت  بنسبة مئوية ( فرداً 35( البديؿ "نعـ" وقد بمغ عددىـ )17السؤاؿ رقـ ) فع

ىذا السؤاؿ بالبديؿ "لا" والبالغ  فثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ عأما المجموعة الثانية فتم
%، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في 30درت بػ بنسبة مئوية قُ فرداً ( 15عددىـ )

( حيث نلاحظ مف الجدوؿ ²التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند مستوى  وىي قيمة دالة إحصائياً  8درت بػ ( قُ 1أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )
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لمجموعتيف لصالح بيف ا (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً α=0.01الدلالة ألفا )
% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ 99 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىالمجموعة الأولى

 %. 1بنسبة 

في نشر  الشبابئج المُلاحظة يمكننا القوؿ أنو ليس مف الغريب أف يساىـ مف النتا
المعمومات والأخبار عبر الفايسبوؾ بما أنو يُعتبر متنفساً ومنبراً يمجأ إليو الأفراد لمتعبير 

يـ في النشر ولنا أف نُرجع عدـ مساىمة بعضخدمات، ف أفكارىـ وآرائيـ بما يوفره مف ع
في نظر –دـ امتلاؾ القدرة عمى التعبير بالشكؿ المناسب منيا ععدة أسباب إلى 

أو حتى الرغبة ، عمييـ ، الخوؼ مف الأحكاـ المسبقة التي يمكف أف تُطمؽ-المستخدميف
بالأخص مع  ،الخصوصية في ظؿ الواقع الذي تكاد تنعدـ معوفي الحفاظ عمى بعض 

 ظيور مواقع التواصؿ الاجتماعي.

 ".؟"إذا كانت الإجابة )نعـ( ما ىي طبيعة ىذه المعمومات (:1-17السؤال الفرعي رقم )
 بعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الموضحة في الجدوؿ التالي:

 (1-17)اد العينة عمى السؤال الفرعي رقمتوزيع استجابات أفر (: يوضح 17جدول رقم )

بدائل الإجابة 
 السؤال  نع

الفرعي رقم 
(17-1:) 

التكرار 
 شاىدالم

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%31 11 ثقافية  5,8 5,2  
 
 
5 
 
 
 
 

43.68 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

%0 0 عممية  5,8 -5,8 
%9 3 سياسية  5,8 -2,8 
%3 1 رياضية  5,8 -4,8 

ماعيةاجت  18 51%  5,8 12,2 
%6 2 دينية  5,8 -3,8 

جماليالإ  35 100%  //// 
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 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
مثمت المجموعة الأولى الأفراد الذيف حيث مجموعات،  ستقد انقسمت إلى  ( فرداً 50)

بنسبة  ( فرداً 11( البديؿ "ثقافية" وقد بمغ عددىـ )1-17رقـ )السؤاؿ  فإجاباتيـ ع كانت
ىذا  فعمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ، أما المجموعة الثانية فتُ %31مئوية بمغت 

في حيف مثمت %، 0( بنسبة مئوية قدرت بػ 0السؤاؿ البديؿ "عممية" والبالغ عددىـ )
ىذا السؤاؿ البديؿ "سياسية" والبالغ  فعالمجموعة الثالثة الأفراد الذيف كانت إجابتيـ 

بينما المجموعة الرابعة فتمثؿ الأفراد الذيف  %،9درت بػ بنسبة مئوية قُ أفراد ( 3عددىـ )
بنسبة مئوية قدرت  فرد (1ىذا السؤاؿ البديؿ "رياضية" والبالغ عددىـ ) فكانت إجابتيـ ع

ىذا السؤاؿ البديؿ ف إجابتيـ ع %، أما المجموعة الخامسة فتمثؿ الأفراد الذيف كانت3بػ 
%،  في حيف نلاحظ أف ما 51بنسبة مئوية قدرت بػ  فرداً  (18"اجتماعية" والبالغ عددىـ )

ىذا السؤاؿ  فمثؿ المجموعة السادسة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف أجابوا عي% 6نسبتو 
فروؽ في التكرارات ، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفرداً ( 2بالبديؿ "دينية" والبالغ عددىـ )

( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف ²والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند مستوى  وىي قيمة دالة إحصائياً  43.68( قدرت بػ 5قيمتيا عند درجة الحرية )

بيف المجموعات الست  (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً α=0.01الدلالة ألفا )
% مع احتماؿ الوقوع 99 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىالمجموعة الخامسةلصالح 

 %. 1في الخطأ بنسبة 

جتماعية بالدرجة الأولى عائد الاطبيعة المواضيع ذات النشر  الشباب تفضيؿإف 
لاع عمى كؿ ما منيـ لمبقاء عمى اطّ  إلى اىتماميـ بكؿ ما يتعمؽ بمجتمعيـ كمحاولةٍ 

رغبتيـ كذلؾ في التعبير عف آرائيـ في ما يحصؿ فيو مف أحداثٍ و ، يخصو ويحدث فيو
 وتغيّرات.
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بعد ".  ؟الفايسبوؾ في"ما ىي المغة أو الميجة التي تستخدميا  (:18سؤال رقم )
  المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الموضحة في الجدوؿ التالي:

 (18نة عمى السؤال رقم )توزيع استجابات أفراد العي(: يوضح 18جدول رقم )

مف خلاؿ ما يوضحو الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ 
قد انقسمت إلى أربع  مجموعات، تمثمت المجموعة الأولى في  ( فرداً 50) عددىـ إجمالاً 

 (37( بالبديؿ "العربية" وقد بمغ عددىـ )13السؤاؿ رقـ ) فتيـ عإجاب كانتفراد الذيف الأ
%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ 74بنسبة مئوية بمغت فرداً 
%، 10بنسبة مئوية قدرت بػ أفراد ( 5ىذا السؤاؿ بالبديؿ "الفرنسية" والبالغ عددىـ ) فع
السؤاؿ بالبديؿ  نفس فالأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع ة الثالثة فتمثؿالمجموع أما
الرابعة %، بينما المجموعة 2بنسبة مئوية قدرت بػ فرد ( 1نجميزية" والبالغ عددىـ )"الإ

 أفراد (7" والبالغ عددىـ )ىذا السؤاؿ البديؿ "العامية فعتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ 
%، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء 14بنسبة مئوية قدرت بػ 

( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة ²إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند مستوى الدلالة ألفا  وىي قيمة دالة إحصائياً  65.52( قدرت بػ 3الحرية )

(0.01=α ًوبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا ،)  بيف المجموعات الأربع لصالح
% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ 99 يالمجموعة الأولى، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ى

 %. 1بنسبة 

 نبدائل الإجابة ع
 18السؤال رقم 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%74 37 العربية  12,5 24,5  
 
3 
 
 

65.52 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

%10 5 الفرنسية  12,5 -7,5 
%2 1 الإنجميزية  12,5 -11,5 
%14 7 العامية  12,5 -5,5 

جماليالإ  50 100%  //// 
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لمغة التي الشباب حسب ما أظيره الجدوؿ مف نتائج يبدو لنا أف تفضيلات 
المغة يستخدمونيا عمى الفايسبوؾ تتحكـ بيا الثقافة السائدة في مجتمعيـ، حيث تتقدـ 

انتشارىا في إلى  ، وذلؾ عائدٌ ـ الفرنسية عمى المغة الإنجميزيةالعربية عمى الفرنسية، وتتقد
المجتمع، وعمى ما يبدو فإف تفضيؿ الشباب لمغة العربية بالدرجة الأولى والميجة العامية 

وكذا حرصيـ عمى التعبير عف أنفسيـ بتمؾ المغة عند بالراحة  شعورىـبعدىا جاء نتيجة 
 يصاؿ أفكارىـ بالشكؿ الصحيح والمطموب لمتمقّييا.إ

"ىؿ تستيويؾ المواضيع التي تتناوؿ الأحداث السياسية الحاصمة (: 19سؤال رقم )
الإحصائية تـ التوصؿ إلى  وبعد المعالجة". ؟في العالـ والوطف العربي عمى الفايسبوؾ

 الموضحة في الجدوؿ التالي: ائجالنت

 (19يع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )توز (: يوضح 19جدول رقم )

 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
المجموعة الأولى الأفراد الذيف  تمثؿحيث د انقسمت إلى ثلاث مجموعات، ق ( فرداً 50)

بنسبة  ( فرداً 15" وقد بمغ عددىـ )( البديؿ "كثيراً 19السؤاؿ رقـ ) فباتيـ عإجا كانت
 نفس ف%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع30مئوية بمغت 

%، في 66بنسبة مئوية قدرت بػ فرداً ( 33السؤاؿ البديؿ "إلى حد ما" والبالغ عددىـ )
ؿ المجموعة الثالثة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف مثي% 4حيف نلاحظ أف ما نسبتو 

، ولمتأكد مف دلالة فرد (2ىذا السؤاؿ بالبديؿ "لا تستيويني" والبالغ عددىـ ) فأجابوا ع

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

19 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%30 15 كثيراً   16,7 -1,7 

2 29.08 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

ما حد إلى  33 66%  16,7 16,3 
%4 2 لاتستيويني  16,7 -14,7 

جماليالإ  50 100%  //// 
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( حيث ²ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
وىي قيمة  29.08( قدرت بػ 2ية )نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحر 

(، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا α=0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )
 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىبيف المجموعات الثلاث لصالح المجموعة الثانية

 %. 1% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99

الذيف ييتموف بالمواضيع التي  الشباب ف نسبةمف الجدوؿ السابؽ يمكف القوؿ أ
تتناوؿ الأحداث السياسية في العالـ والوطف العربي ىي نسبة معتبرة، رغـ أف المواضيع 

السابقة، وىذا ما كما أظيرت الجداوؿ يـ ذات الطبيعة السياسية لـ تكف مف أوائؿ اختيارات
يجري في مجتمعو بؿ يتعداه إلى عمى ما أف اىتماـ الشباب لا يقتصر فقط يجعمنا نستنتج 

 الاىتماـ بكؿ ما يحصؿ حولو إف كاف إقميمياً أو دولياً.

III- الإشباعات المحققة لمشباب الجزائري من استخدامو  محور تحميل بيانات
 لموقع الفايسبوك:

مفايسبوؾ حسب درجة استخدامؾ لرتب الإشباعات التي يحققيا لؾ " (:20سؤال رقم )
 جة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الموضحة في الجدوؿ التالي:وبعد المعال ".؟شدتيا

 (20توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 20جدول رقم )

 

السؤال رقم  نجابة عبدائل الإ
 النسبة المئوية التكرار الرتبة 20

 %28 14 2 إشباعات معرفية
 %44 22 1 إشباعات اجتماعية
يةإشباعات إعلام  3 12 24% 
 %4 2 4 إشباعات نفسية

 %100 50  الإجمالي
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يمثؿ الجدوؿ أعلاه ترتيب الإشباعات المحققة لمشباب مف استخداميـ لمفايسبوؾ 
 فيما يخص القضية الفمسطينية، وتبيف الأرقاـ أف ترتيب ىذه الإشباعات جاء كما يمي:

  22تكرارات قدره جاءت الإشباعات الاجتماعية في المرتبة الأولى بمجموع 
 .%44وبنسبة مئوية قُدّرت بػػػ 

  14تمييا الإشباعات المعرفية في المرتبة الثانية بمجموع تكرارات قدره ،
 .%28وبنسبة مئوية بمغت 

  12وفي المرتبة الثالثة جاءت الإشباعات الإعلامية بمجموع تكرارات قدره ،
 .%24وبنسبةٍ مئوية بمغت 

 2ت الإشباعات النفسية وذلؾ بمجموع تكرارات أما في المرتبة الأخيرة جاء ،
 .%4وبنسبة مئوية بمغت 

يكشؼ الجدوؿ أف الإشباعات التي تتحقؽ لمشباب مف استخداميـ لمفايسبوؾ ىي 
 ،فالإعلامية فالنفسية معرفيةبالدرجة الأولى تمييا الإشباعات الإشباعات اجتماعية 

لمتفاعؿ معيا كما  وفميف التي يتوجيوبالطبع ىذه الإشباعات تتحقؽ بناءاً عمى المضا
، كما أنو يكشؼ المضاميف الاجتماعية في الصدارةحيث كانت  ،حت الجداوؿ السابقةوضّ 

عف تأخر مرتبة الإشباعات النفسية ولربما ذلؾ عائد إلى عدـ قدرة الشباب عمى فيـ 
سمية رغبة في التالالمعنى الصحيح لمصطمح الإشباعات النفسية والذي يندرج تحتو 

ع عمى مختمؼ الطابوىات والممنوعات، الاطّلاأو حتى  التخمص مف الروتيف والترفيو،
 وصولًا إلى الرغبة في تحقيؽ العادة "عادة استخداـ الفايسبوؾ".
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َـ تتمثؿ الإشباعات الإعلامية التي يحققي"(: 21سؤال رقم ) ا لؾ الفايسبوؾ فيما في
إلى النتيجة الموضحة في توصمنا لجة الإحصائية بعد المعا". يخص القضية الفمسطينية؟

 الجدوؿ التالي:

 (21توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 21جدول رقم )

 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
 كانتالأفراد الذيف  د انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثؿ المجموعة الأولىق ( فرداً 50)

" لقضية الفمسطينيةالمتعمقة با( البديؿ "قراءة ومعرفة الأخبار 21السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
مثؿ الأفراد %، أما المجموعة الثانية فتُ 26بنسبة مئوية بمغت  ( فرداً 13وقد بمغ عددىـ )

عمى ة ماصحالاطلاع عمى الأحداث الىذا السؤاؿ بالبديؿ " فالذيف كانت إجابتيـ ع

بدائل الإجابة 
السؤال رقم ن ع

21 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية يمةق  مستوى  

 القرار الدلالة

 ومعرفة قراءة
المتعمقة  الأخبار

بالقضية 
  الفمسطينية

13 26%  16,7 -3,7 

2 12.04 0,002 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

 عمى لاعالاطّ 
 الأحداث
 في الحاصمة

الساحة 
 الفمسطينية

28 56%  16,7 11,3 

 حوؿ آراء تكويف
مستجدات 
القضية 
 الفمسطينية

9 18%  16,7 -7,7 

جماليالإ  50 100%  //// 
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، في حيف %56درت بػ بنسبة مئوية قُ فرداً ( 28" والبالغ عددىـ )الساحة الفمسطينية
مثؿ المجموعة الثالثة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف أجابوا ي% 18ظ أف ما نسبتو نلاح
" والبالغ عددىـ مستجدات القضية الفمسطينية ؿالسؤاؿ بالبديؿ "تكويف آراء حو  ف نفسع
، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار أفراد (9)

( 2( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )²الدلالة الإحصائية )كا
(، وبالتالي α=0.01وىي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا ) 12.04قدرت بػ 

فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا بيف المجموعات الثلاث لصالح المجموعة الثانية، ونسبة 
 %. 1وع في الخطأ بنسبة % مع احتماؿ الوق99 يأكد مف ىذه النتيجة ىالت

يبدو جمياً أف الفايسبوؾ بصفتو العالمية وباعتباره وسيمة ىامة مف وسائؿ الإعلاـ 
تحقيؽ الإشباعات الإعلامية أصبح يُعتبر مف أكثر الوسائؿ الإعلامية توفيراً لإمكانية 

 .حداث السياسية الحاصمة عمى الساحة الفمسطينيةوبخاصة الإطلاع عمى الأ

َـ تتمثؿ الإشباعات المعرفية التي يحققيا لؾ الفايسبوؾ (: "22) سؤال رقم فيما في
بعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الموضحة ". ؟الفمسطينيةيخص القضية 

 في الجدوؿ التالي:

 (22توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 22جدول رقم )

بدائل الإجابة 
رقم السؤال  نع

22 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

 الرصيد زيادة
 فيما المعرفي
 التطورات يخص

 في الحاصمة
القضية  أحداث

 الفمسطينية

25 50%  16,7 8,3 2 7.72 0,021 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 
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 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
كانت الأفراد الذيف  ؿ المجموعة الأولىقد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثّ  ( فرداً 50)

التطورات  زيادة الرصيد المعرفي فيما يخص( البديؿ "22السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
بنسبة مئوية بمغت  ( فرداً 25" وقد بمغ عددىـ )القضية الفمسطينيةالحاصمة حوؿ السياسية 

البديؿ ىذا السؤاؿ ف الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع %، أما المجموعة50
( 9" والبالغ عددىـ )القضية الفمسطينيةواتخاذ المواقؼ حوؿ  "تطوير مَمَكة إبداء الآراء

مثؿ المجموعة ي% 32، في حيف نلاحظ أف ما نسبتو %18بنسبة مئوية قدرت بػ أفراد 
شكيؿ الوعي اؿ بالبديؿ "تىذا السؤ  فأجابوا ع الثالثة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف
، ولمتأكد مف دلالة ىذه فرداً  (16" والبالغ عددىـ )السياسي السميـ تجاه القضية الفمسطينية

( حيث نلاحظ ²الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
وىي قيمة دالة  7.72قدرت بػ  (2مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )

بيف  (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) إحصائياً 
% 99 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىالمجموعات الثلاث لصالح المجموعة الأولى

 %. 1مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 

مة لمحصوؿ عمى أكبر قدر مف المعارؼ في بما أف الفايسبوؾ بات يمثؿّ وسيمة ىا
ما يخص القضية الرصيد المعرفي فيفإنو يُعد وسيمةً مثالية لزيادة  ،شتى المجالات

 مَمَكة ويرتط
 الآراء إبداء
 المواقؼ واتخاذ
القضية  حوؿ

 الفمسطينية

9 18%  16,7 -7,7 

 الوعي تشكيؿ
 السميـ السياسي
ضية الق تجاه

 الفمسطينية

16 32%  16,7 -0,7 

جماليالإ  50 100%  //// 



  نتائج الدراسة الميدانية                                الفصل الثاني:
 

 
63 

حيث يجد فيو الشباب ما يُشبع حاجتيـ لممعرفة السياسية بالدرجة الأولى دوف  الفمسطينية
كؿّ اً ىاماً للأخبار و مصدر  والتي تُعدوسائؿ الإعلامية الأخرى ارتباطو بأىـ الأف ننسى 
 .بالقضية الفمسطينية جديدٍ يتعمؽ

ي يحققيا لؾ الفايسبوؾ تتمثؿ الإشباعات الاجتماعية الت "في َـ (:23سؤال رقم )
". بعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتائج ما يخص القضية الفمسطينية؟في

 الموضحة في الجدوؿ الموالي:

 (23ستجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )توزيع ا(: يوضح 23جدول رقم )

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

23 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

 عمى التعرؼ
 ليـ أشخاص

 في الرغبة نفس
 عف التعبير
 مع تضامنيـ

 ضيةالق
 الفمسطينية

16 32%  16,7 -0,7 

 في المشاركة غير داؿ 0,571 1.12 2
 تطوعية حملات
 القدس لدعـ

 والقضية
 والتي الفمسطينية

 عبر اطلاقيا يتـ
 الموقع

14 28%  16,7 -2,7 

 الأصدقاء دعـ
%40 20 الفمسطينييف  16,7 3,3 
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 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
 كانتالأفراد الذيف  المجموعة الأولى قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثؿ ( فرداً 50)

تعبير التعرؼ عمى أشخاص ليـ نفس الرغبة في ال( البديؿ "23السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
بنسبة مئوية بمغت  ( فرداً 16" وقد بمغ عددىـ )عف تضامنيـ مع القضية الفمسطينية

ىذا السؤاؿ بالبديؿ  ف%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع32
لمشاركة في حملات تطوعية لدعـ القدس والقضية الفمسطينية والتي يتـ اطلاقيا عبر ا"

%، في حيف نلاحظ أف ما 28بنسبة مئوية قدرت بػ فرداً ( 14عددىـ )" والبالغ الموقع
ىذا السؤاؿ  فمثؿ المجموعة الثالثة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف أجابوا عي% 40 نسبتو

دعـ الأصدقاء الفمسطينييف وتوطيد الروابط معيـ مف خلاؿ تعبيرؾ عف دعمؾ بالبديؿ "
متأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ ، ولفرداً  (20" والبالغ عددىـ )لمقضية

( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند ²المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند مستوى الدلالة ألفا  وىي قيمة غير دالة إحصائياً  1.12( قدرت بػ 2درجة الحرية )

(0.05=αوبالتالي فإنو ليس ىناؾ فرؽ داؿ إحصائ ،) ًونسبة بيف المجموعات الثلاث يا ،
 %.5% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 95 يالتأكد مف ىذه النتيجة ى

يبدو مف ىذه البيانات أف الفايسبوؾ الذي يمعب دوراً إعلامياً وتثقيفياً ىاماً، لا  
يمكف إنكار دوره كوسيمة اتصاؿ اجتماعية بالدرجة الأولى، يستخدميا الشباب في دعـ 

كما أنو وسيمة  -عمى الرغـ مف كوف ىذه الصداقة افتراضية–دقائيـ الفمسطينييف أص
مثالية للأفراد الذيف يريدوف ربط علاقات صداقة جديدة مع مف يشاركونيـ الاىتماـ 

دعميا والتفاعؿ معيا، بما أنو أصبح ميماً  عف بالقضية الفمسطينية والرغبة في التعبير
  ضياً قائماً بذاتو.لدرجة أف خمؽ مجتمعاً افترا

 الروابط وتوطيد
 خلاؿ مف معيـ

 عف تعبيرؾ
لمقضية دعمؾ  
جماليالإ  50 100%  //// 
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َـ تتمثؿ الإشباعات النفسية الت(: 24سؤال رقم ) ما ي يحققيا لؾ الفايسبوؾ في"في
بعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الموضحة  ."يخص القضية الفمسطينية؟

 في الجدوؿ التالي:

 (24توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 24جدول رقم )

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

24 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

 عف التعبير
 مف استيائؾ

 الأحداث
 عمى الحاصمة

 الأراضي
 الفمسطينية

 إعلاف خاصة
 عاصمة القدس

 لإسرائيؿ

25 50%  16,7 8,3 

2 22.12 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

 شعورؾ
 ولو- بمساىمتؾ

 -بسيط بجزء
 القدس دعـ في

 والقضية
 الفمسطينية

24 48%  16,7 7,3 

إشباع روح 
الانتقاـ مف 
 العدو الصييوني

1 2%  16,7 -15,7 

جماليالإ  50 100%  //// 
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 عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً  مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد
كانت المجموعة الأولى الأفراد الذيف  د انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تمثؿق ( فرداً 50)

التعبير عف استيائؾ مف الأحداث الحاصمة عمى البديؿ "( 24السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
د بمغ عددىـ " وقالقدس عاصمة لإسرائيؿالاعتراؼ بالأراضي الفمسطينية خاصة إعلاف 

%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت 50بنسبة مئوية بمغت  ( فرداً 25)
في دعـ القدس  -ولو بجزء بسيط-شعورؾ بمساىمتؾ  إجابتيـ عمى ىذا السؤاؿ بالبديؿ "

%، في حيف نلاحظ 48( بنسبة مئوية قدرت بػ 24" والبالغ عددىـ )والقضية الفمسطينية
% تمثؿ المجموعة الثالثة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف أجابوا عمى ىذا 2 أف ما نسبتو

(، ولمتأكد مف 1" والبالغ عددىـ )إشباع روح الانتقاـ مف العدو الصييونيالسؤاؿ بالبديؿ "
( ²دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا

وىي قيمة  22.12( قدرت بػ 2أف قيمتيا عند درجة الحرية )حيث نلاحظ مف الجدوؿ 
 (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) دالة إحصائياً 

 يبيف المجموعات الثلاث لصالح المجموعة الأولى، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ى
 %. 1% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99

شباعات التي يوضحيا الجدوؿ، يبدو أف الفايسبوؾ قد وصؿ إلى حد  يمعب مف الإ
فيو دوراً حيوياً في حياة الشباب، حيث سيّؿ عمييـ التخمص مف الشعور بالاستياء تجاه ما 

التعبير مف خلالو عف ذلؾ الاستياء، بتمكينيـ مف  يحصؿ في الأراضي الفمسطينية وذلؾ
في دعـ القضية الفمسطينية، وىو  -ميما كانت بسيطة–مة كما أنو منحيـ شعوراً بالمساى

 توفر قدراً أكبر مف الحرية في حاؿ عدـ وجوده كوسيمةٍ كاف ليكوف أصعب الأمر الذي 
المعرفة والترفيو  وزيادةَ  و الإعلا َـلمتعبير. ومف ىنا يظير أف الفايسبوؾ قد تعدّت مكانتُ 

  ستخدميو مف الشباب.ليصبح وسيمةً ذات دورٍ نفسي فعّاؿ في حياة م
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 ."؟ىؿ تثؽ في المضاميف السياسية التي تقُدّـ عبر الفايسبوؾ(: "25سؤال رقم )
 بعد المعالجة الإحصائية، تـ التوصؿ إلى النتائج الموضحة في الجدوؿ الموالي:

 (25توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 25جدول رقم )

 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
 كانتمثؿ المجموعة الأولى الأفراد الذيف قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات، تُ  ( فرداً 50)

 ( فرداً 2وقد بمغ عددىـ ) كؿ تاـ ومطمؽ"بش ،نعـ( البديؿ "25السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
ف نفس %، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع4بنسبة مئوية بمغت 

درت بػ ( بنسبة مئوية قُ 48" والبالغ عددىـ )لا، حسب طبيعة المحتوىلسؤاؿ البديؿ "ا
ي تحتوي عمى الأفراد % تمثؿ المجموعة الثالثة الت0%، في حيف نلاحظ أف ما نسبتو 96

(، ولمتأكد مف 0" والبالغ عددىـ )لا أثؽ بما يُقدّـىذا السؤاؿ بالبديؿ " فالذيف أجابوا ع
( ²دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا

وىي  88.48درت بػ ( قُ 2حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )
(، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) قيمة دالة إحصائياً 

بيف المجموعات الثلاث لصالح المجموعة الثانية، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة  إحصائياً 
 %. 1% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99 يى

بدائل الإجابة 
ؤال رقم الس نع

25 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

 تاـ بشكؿ نعـ
%4 2 ومطمؽ  16,7 -14,7 

2 88.48 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

 طبيعة حسب لا
 المحتوى

48 96%  16,7 31,3 

ا لا أثؽ بم
 يقدمو

0 0%  16,7 -16,7 

جماليالإ  50 100%  //// 
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سياسية التي تقُدّـ عبر ىذه المعطيات تبيف أف ثقة الشباب في المضاميف ال
ترتبط أساساً بمدى مصداقيتيا ومصداقية مصدرىا الفايسبوؾ ليست ثقةً عمياء، وىي 

بالدرجة الأولى، وىو مؤشر يُظير مدى وعي الشباب الجزائري ونضجو في اختيار ما 
مف مضاميف، وىذا تأكيد عمى ما ذىبت إليو نظرية الاستخدامات وييمو يثؽ فيو 

أف المستخدـ ليس سمبياً في اختياراتو إنما ىو نشِطٌ وفعّاؿ يختار عف  والإشباعات مف
 وعي ما يفيده مف محتوى.

IV-  تحميل بيانات محور: الشباب الجزائري، والقضية الفمسطينية، عبر
 لفايسبوك:ا

"ىؿ تيتـ بالمواضيع التي تتناوؿ القضية الفمسطينية  (:26سؤال رقم )
 ائية، توصمنا إلى النتائج التي يُظيرىا الجدوؿ الموالي:". بعد المعالجة الإحص؟وتطوراتيا

 (26توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 26جدول رقم )

 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
 كانتالمجموعة الأولى الأفراد الذيف  تمثؿانقسمت إلى ثلاث مجموعات، قد  ( فرداً 50)

بنسبة مئوية  ( فرداً 26" وقد بمغ عددىـ )كثيراً ( البديؿ "26السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
ىذا السؤاؿ  ف، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع%52بمغت 
، في حيف %48درت بػ بنسبة مئوية قُ فرداً ( 24) " والبالغ عددىـإلى حد ماالبديؿ "

 فأجابوا عتمثؿ المجموعة الثالثة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف  %0نلاحظ أف ما نسبتو 

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  عن

26 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  ستوى م 

 القرار الدلالة

%52 26 كثيراً   16,7 9,3 

2 25.12 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

ما حد إلى  24 48%  16,7 7,3 
%0 0 لا أىتـ  16,7 -16,7 
%100 50 الإجمالي  //// 
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(، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في 0" والبالغ عددىـ )لا أىتـىذا السؤاؿ بالبديؿ "
( حيث نلاحظ مف الجدوؿ ²صائية )كاالتكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإح

عند  وىي قيمة دالة إحصائياً  25.12( قدرت بػ 2أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )
(، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً بيف المجموعات α=0.01مستوى الدلالة ألفا )

حتماؿ % مع ا99 ية ىالثلاث لصالح المجموعة الأولى، ونسبة التأكد مف ىذه النتيج
 %. 1الوقوع في الخطأ بنسبة 

يبدو مف الجدوؿ أف القضية الفسطينية والمواضيع التي تتناوليا تثُير اىتماـ 
الشباب الجزائري بشكؿٍ كبير وىذا يُعزى إلى عدة أسباب مف بينيا المكانة التي تحتميا 

يقتصر عمى فمسطيف وأبناء الشعب الفمسطيني في قموب الجزائرييف عامةً، فيذا الأمر لا 
فئة الشباب فقط، كما أف ارتباط الشعبيف تاريخياً وعاطفياً يمعب دوراً كبيراً كذلؾ في 

 اىتماميـ بكؿ ما يخص فمسطيف.

ىؿ تساىـ في نشر مواضيع تحاوؿ مف خلاليا إظيار دعمؾ لمقدس  (:27السؤال رقم )
عمى النتائج ". بالمعالجة الإحصائية تحصمنا ؟والقضية الفمسطينية عبر الفايسبوؾ

 الموضحة في الجدوؿ التالي:

 (27توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 27جدول رقم )

 مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
الذيف المجموعة الأولى الأفراد  حيث تمثؿمجموعات،  قد انقسمت إلى ثلاث ( فرداً 50)

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

27 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

رارالق الدلالة  

%34 17 كثيراً   16,7 ,3 

2 28.84 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

ما حد إلى  32 64%  16,7 15,3 
%2 1 لا أساىـ  16,7 -15,7 
%100 50 الإجمالي  //// 
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بنسبة  ( فرداً 17" وقد بمغ عددىـ )كثيراً ( البديؿ "27السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ عكانت 
ىذا  ف%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع34مئوية بمغت 

%، في 64بنسبة مئوية قدرت بػ  فرداً ( 32" والبالغ عددىـ )ما إلى حدٍ " البديؿ السؤاؿ
مثؿ المجموعة الثالثة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف ي% 2حيف نلاحظ أف ما نسبتو 

، ولمتأكد مف دلالة ىذه فرد (1والبالغ عددىـ ) "لا أىتـالسؤاؿ بالبديؿ "عف نفس أجابوا 
( حيث نلاحظ ²كاالفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )

وىي قيمة دالة  28.84درت بػ ( قُ 2مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )
بيف  (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) إحصائياً 

% مع 99 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىالمجموعات الثلاث لصالح المجموعة الثانية
  %.1الوقوع في الخطأ بنسبة  احتماؿ

أف مساىمة الشباب الجزائري في دعـ القضية مف بيانات ىذا الجدوؿ يظير 
الفمسطينية بنشر المواضيع التي تخصيا ليست بالبسيطة ولا يُستياف بيا، عمى الرغـ مف 
 كوف المواضيع التي تثُير اىتماميـ بالدرجة الأولى لـ تكُف قطعاً المواضيع ذات الطبيعة
السياسية، وىذا أكبر دليؿٍ عمى ارتباطيـ بالقضية الفمسطينية واىتماميـ بكؿ تطوراتيا بما 

 فييا قضية القدس وأحداثيا الأخيرة.

"ىؿ يساىـ الفايسبوؾ في تمكينؾ مف التضامف والتفاعؿ مع القضية (: 28سؤال رقم )
 ورة في الجدوؿ التالي:". بعد المعالجة الإحصائية توصمنا إلى النتائج المذك؟الفمسطينية

 (28توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 28جدول رقم )

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

28 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%30 15 كثيراً   16,7 ,3 
2 32.92 0,000 

داؿ عند 
مستوى 
0.01 

ما حد إلى  34 68%  16,7 15,3 
%2 1 لا يساىـ  16,7 -15,7 
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( 50) مف الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
 كانت مجموعة الأولى الأفراد الذيفتمثؿ الحيث قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات،  فرداً 

بنسبة مئوية  ( فرداً 15" وقد بمغ عددىـ )كثيراً ( البديؿ "28السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
السؤاؿ ف نفس مثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع%، أما المجموعة الثانية فتُ 30بمغت 
%، في حيف 68ػ بنسبة مئوية قدرت بفرداً ( 34" والبالغ عددىـ )ما إلى حدٍ البديؿ "

 ف% تمثؿ المجموعة الثالثة التي تحتوي عمى الأفراد الذيف أجابوا ع2نلاحظ أف ما نسبتو 
، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في فرداً  (1" والبالغ عددىـ )يساىـ لاىذا السؤاؿ بالبديؿ "

الجدوؿ  ( حيث نلاحظ مف²التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند  وىي قيمة دالة إحصائياً  32.92( قدرت بػ 2أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )

بيف المجموعات  (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً α=0.01مستوى الدلالة ألفا )
% مع احتماؿ 99 يالثلاث لصالح المجموعة الثانية، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ى

  %.1نسبة الوقوع في الخطأ ب

أف الفايسبوؾ يُساىـ بدرجة معتبرة في تسييؿ تعبير بيذه النتائج يمكف لنا القوؿ 
وىذا ما يؤكد عمى الشباب الجزائري عف دعمو وتضامنو مع القدس والقضية الفمسطينية 

تسييؿ التفاعؿ معيا والتعبير عبره عما لا يمكف التعبير عنو أىمية الدور الذي يمعبو في 
 .لإعلاـ والاتصاؿ الأخرى فيما يخصيافي وسائؿ ا

". ؟"إذا كانت الإجابة نعـ فيؿ يمكنؾ اعتبار ىذه المساىمة (:1-28السؤال الفرعي )
 بعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتائج التالية:

 (1-28توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال الفرعي رقم)(: يوضح 29جدول رقم )

%100 50 الإجمالي  //// 

 نع بدائل الإجابة 
رقم ف السؤال 
28-1 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

جداً  كبيرة  5 10% داؿ عند  0,000 26  4,8- 9,8 



  نتائج الدراسة الميدانية                                الفصل الثاني:
 

 
72 

 لبالغ عددىـ إجمالاً امف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة 
المجموعة الأولى الأفراد الذيف  تمثؿ حيث مجموعات، خمس( فردا قد انقسمت إلى 50)

( 5" وقد بمغ عددىـ )( البديؿ "كبيرة جداً 1-18السؤاؿ الفرعي رقـ ) فإجاباتيـ ع كانت
، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ %10أفراد بنسبة مئوية بمغت 

أما  ،% 24بنسبة مئوية قدرت بػ  فرداً  (12ىذا السؤاؿ البديؿ "كبيرة" والبالغ عددىـ ) فع
ىذا السؤاؿ البديؿ "متوسطة"  لأفراد الذيف كانت إجابتيـ عفثؿ امالمجموعة الثالثة فتُ 

فتمثؿ  الرابعة المجموعة ، بينما% 45بنسبة مئوية قدرت بػ  فرداً  (22والبالغ عددىـ )
 أفراد (9" والبالغ عددىـ )يفةضعالسؤاؿ البديؿ " ف نفسالأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع

مجموعة الخامسة والأخيرة الأفراد الذيف في حيف تمثؿ ال ،% 18بنسبة مئوية قدرت بػ 
، %2( فرد بما نسبتو 1السؤاؿ البديؿ "ضعيفة جداً" حيث بمغ عددىـ ) فكانت إجابتيـ ع

ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة 
 26( قدرت بػ 3)( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أف قيمتيا عند درجة الحرية ²الإحصائية )كا

(، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) وىي قيمة دالة إحصائياً 
ىذه النتيجة  ، ونسبة التأكد مفثالثةلصالح المجموعة ال خمسبيف المجموعات ال إحصائياً 

 . %1مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة  %99 ىي

و وعمى الرغـ مف اعتبار الشباب مساىمة مف بيانات ىذا الجدوؿ يتأكد لنا بأن
الفايسبوؾ في تمكينيـ مف التفاعؿ مع القضية الفمسطينية مساىمةً بسيطة ومتواضعة إلا 
أنو لا يمكف إنكار الدور الذي يؤديو في ذلؾ، عمى اعتباره وسيمة مف وسائؿ التعبير عف 

 -ا توفره الوسائؿ الأخرىبشكؿٍ فيو قدرٌ أكبر مف الحرية عم–والمواقؼ  الأفكار والآراء
 ومما يبدو فإف ىذه النسبة في ارتفاع.

%25 12 كبيرة  9,8 2,2  
4 
 
 

مستوى 
%45 22 متوسطة 0.01  9,8 12,2 

%18 9 ضعيفة  9,8 -0,8 
%2 1 ضعيفة جداً   9.8 -8.8 

جماليالإ  49 100%  //// 
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"ىؿ يغنيؾ تفاعمؾ مع القدس والقضية الفمسطينية عبر الفايسبوؾ، عف  (:29سؤال رقم )
". بعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتائج ؟تفاعمؾ معيا عمى أرض الواقع
 الموضحة في الجدوؿ الموالي:

 (29توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )وضح (: ي30جدول رقم )

 بدائل الإجابة عن
 29السؤال رقم 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين 
التكرار 
المشاىد 
 والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

 15,0- 25,0 %20 10 نعـ

1 18 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

 15,0 25,0 %80 40 لا

 ///// %100 50 الإجمالي

 البالغ عددىـ إجمالاً ظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاح
 كانتالمجموعة الأولى الأفراد الذيف  تمثؿحيث موعتيف، قد انقسمت إلى مج ( فرداً 50)

بنسبة مئوية بمغت  أفراد( 10د بمغ عددىـ )يؿ "نعـ" وق( البد29السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
ىذا السؤاؿ بالبديؿ  فمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع%، أما المجموعة الثانية فتُ 20

%، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ  80بنسبة مئوية قدرت بػ  فرداً  (40"لا" والبالغ عددىـ )
( حيث نلاحظ مف ²لإحصائية )كافي التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة ا

عند  وىي قيمة دالة إحصائياً  18( قدرت بػ 1الجدوؿ أف قيمتيا عند درجة الحرية )
مجموعتيف بيف ال (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً α=0.01مستوى الدلالة ألفا )

ع في % مع احتماؿ الوقو 99 يلصالح المجموعة الثانية، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ى
  %.1الخطأ بنسبة 

ف اعتبروا بأف الفايسبوؾ  لنا أف نستخمص مف نتائج الجدوؿ السابؽ أف الشباب وا 
يساىـ في تمكينيـ مف دعـ القضية الفمسطينية والتضامف معيا إلا أنيـ لا يكتفوف بو وبما 
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يحققو ليـ فيما يخصيا، إذ أنيـ يروف بأف القضية أكبر مف أف يتفاعموا معيا عبر 
  ايسبوؾ فحسب بؿ لابد مف القياـ بأمرٍ ما عمى أرض الواقع.الف

"كيؼ كاف وقع خبر )إعلاف الاعتراؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿ( عميؾ  (:30سؤال رقم )
 ". بالمعالجة الإحصائية توضحت لنا النتائج الموالية:؟حاؿ صدوره

 (30)توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم (: يوضح 31جدول رقم )

( 50) الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً  في
 كانتلأفراد الذيف المجموعة الأولى ا تمثؿحيث قد انقسمت إلى خمس  مجموعات،  فرداً 

( أفراد بنسبة مئوية 7( البديؿ "صدمني" وقد بمغ عددىـ )30السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
ىذا السؤاؿ  ف%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع14بمغت 

%، أما المجموعة الثالثة 48( بنسبة مئوية قدرت بػ 24البديؿ "أغضبني" والبالغ عددىـ )
 (14ىذا السؤاؿ البديؿ "أحزنني" والبالغ عددىـ ) ففتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع

مثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ %، أما المجموعة الرابعة فتُ 28بنسبة مئوية قدرت بػ  فرداً 
%، 6( بنسبة مئوية قدرت بػ 3" والبالغ عددىـ )ومتوقعاً  السؤاؿ البديؿ "عادياً  عف نفس
السؤاؿ البديؿ "لـ  عففتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ  والأخيرة لمجموعة الخامسةبينما ا

%، ولمتأكد مف دلالة ىذه 4بنسبة مئوية قدرت بػ فرد ( 2" والبالغ عددىـ )ره اىتماماً عِ أُ 

 نبدائل الإجابة ع
 30السؤال رقم 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%14 7 صدمني  10,0 -3,0 

 
 
4 
 
 

33.4 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

%48 24 أغضبني  10,0 14,0 
%28 14 أحزنني  10,0 4,0 

%6 3 عادياً ومتوقعاً   10,0 -7,0 

%4 2 لـ أعره اىتماما  10,0 -8,0 

%100 50 الإجمالي  //// 
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( حيث نلاحظ ²الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
وىي قيمة دالة  33.4( قدرت بػ 4علاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )مف الجدوؿ أ

بيف  (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) إحصائياً 
% 99 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىالمجموعات الخمس لصالح المجموعة الثانية

  %.1مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 

ختمفت المشاعر والأحاسيس التي انتابت الشباب حاؿ صدور قرار إعلاف ا
ما بيف صدمةٍ   -والتي لـ تكف قطعاً مشاعر إيجابية–الاعتراؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿ 

وغضبٍ وحزفٍ وحتى لامبالاة وعدـ اىتماـ، إلا أف غالبيتيـ ثارت ثائرتيـ وغمى الدـ في 
ف البعض ما ىو لؾ وتجد نفسؾ عاجزاً، إلا أؿ منؾ عروقيـ وىذا أمرٌ طبيعي حيف يُنتش

منيـ كانوا يروف بأنو أمرٌ متوقع في ظؿ التطورات التي كانت تحصؿ، فيما رأى البعض 
ٌـ بو  سلامية أمرٌ مُسمّ منيـ بأنو أمرٌ لا يستحؽ أف يُعار الاىتماـ لأف كوف القدس عربيةً وا 

 ومفروغٌ منو.

 ".؟عؿ صدرت عنؾوؿ ردة ف"ما ىي أ (:31)رقم سؤال 

سماع إعلاف الاعتراؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿ، فيي الرمز العربي لـ يكف سيلًا 
والإسلامي الذي لا يمكف أبداً التفريط فيو، ومف ىذا المنطمؽ اختمفت إجابات المبحوثيف 

، ما بيف بكاءٍ وتأسؼ عمى الحاؿ الذي -عمى الرغـ مف بساطتيا-عف السؤاؿ السابؽ 
ودخوؿ بعضيـ في نقاشات مع الأىؿ والأصدقاء، وحتى شتـ أمريكا والكياف  وصمنا إليو،

الصييوني، ومنيـ كذلؾ مف أليمو الموقؼ لتأليؼ أبياتٍ شعرية عف القضية، أو اليرع 
إلى الفايسبوؾ لنشر الصور وكتابة المنشورات، إلا أنيـ جميعاً اتفقوا عمى شعورىـ بالرغبة 

 .في الانتقاـ عند صدور القرار

مف إجابات المبحوثيف يكوف أكيداً بأف ردود أفعاؿ الشباب الجزائري تختمؼ مف فردٍ 
لآخر وىذا أمرٌ طبيعي، فكؿٌّ منيـ يُعبّر عف نفسو بالطريقة التي تجعمو يقترب مف 

يمكف الارتياح أكثر ولو أف قرار إعلاف الاعتراؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿ ليس أمراً 
 الشعور بالارتياح بعده.
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 (: 32سؤال رقم )

". بالمعالجة الإحصائية تـ التوصؿ ؟"كيؼ كاف تعبيرؾ عنيا عمى أرض الواقع -أ-32
 إلى النتائج المبينة في الجدوؿ الموالي:

 أ(-32توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 32جدول رقم )

 عنبدائل الإجابة 
 أ 32السؤال رقم 

التكرار 
 المشاىد

 النسبة
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

الخروج والمشاركة 
في مظاىرات 
منددة بالقرار 
القاضي بإعلاف 

س عاصمة قدال
 لإسرائيؿ

11 22%  12,5 -1,5 

 
 
3 
 
 

10.32 0,016 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

عمؿ منشورات 
ح مطبوعة تشر 
وتذكر فييا 

بالأىمية التاريخية 
 والإسلامية لمقدس

16 32%  12,5 3,5 

المشاركة في 
ندوات لدعـ 

 القضية الفمسطينية
19 38%  12,5 6,5 

الانضماـ إلى 
جمعيات خيرية 
لنصرة القدس 

رساؿ المساعدات  وا 
 إلى الفمسطينييف

4 8%  12,5 -8,5 

%100 50 الإجمالي  //// 
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 البالغ عددىـ إجمالاً عينة الدراسة  ؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفرادمف خلا
المجموعة الأولى الأفراد الذيف  تمثؿحيث قد انقسمت إلى أربع  مجموعات،  ( فرداً 50)

الخروج والمشاركة في مظاىرات منددة أ( البديؿ " 32السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع كانت
 فرداً ( 11" وقد بمغ عددىـ )س عاصمة لإسرائيؿلقدا ؼالاعترا بالقرار القاضي بإعلاف

ىذا  عف %، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ22بنسبة مئوية بمغت 
عمؿ منشورات مطبوعة تشرح وتذكر فييا بالأىمية التاريخية والإسلامية السؤاؿ البديؿ "

مثؿ %، أما المجموعة الثالثة فتُ 32قدرت بػ بنسبة مئوية  فرداً  (16" والبالغ عددىـ )لمقدس
المشاركة في ندوات لدعـ القضية ىذا السؤاؿ البديؿ " فالأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع

%، بينما المجموعة الرابعة 38بنسبة مئوية قدرت بػ  فرداً  (19" والبالغ عددىـ )الفمسطينية
الانضماـ إلى جمعيات خيرية يؿ "السؤاؿ البد نفس ففتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع

رساؿ المساعدات إلى الفمسطينييف بنسبة مئوية أفراد ( 4" والبالغ عددىـ )لنصرة القدس وا 
%، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار 8قدرت بػ 

( 3درجة الحرية ) ( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند²الدلالة الإحصائية )كا
(، وبالتالي α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) وىي قيمة دالة إحصائياً  10.32قدرت بػ 

، ونسبة بيف المجموعات الأربع لصالح المجموعة الثالثة فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً 
  %.1% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 99 يالتأكد مف ىذه النتيجة ى

أشكاؿ تعبير الشباب عف تضامنيـ مع القضية الفمسطينية  يبدو مف الجدوؿ أف
عمى أرض الواقع كانت مختمفةً ومتنوعة إلا أف النسبة الأكبر منيـ قاموا بالمشاركة في 
الندوات لدعميا ويمكف أف يُعزى ىذا الأمر لكوف المشاركة في الندوات وطباعة 

التي لـ تكف –المظاىرات المنددة  وىدوءاً بخلاؼ ورات الأمر الأكثر تحضّراً وسمميةالمنش
 .-رغـ ذلؾنسبتيا بالضئيمة 

عمى الفايسبوؾ ىؿ قمت بػػ: تغيير صورة البروفايؿ تضامناً مع القدس، " -ب-32سؤال 
كتابة منشورات عمى صفحتؾ الشخصية، إنشاء مجموعات لدعـ القضية الفمسطينية، فتح 

حصائية توصمنا إلى النتائج صفحات خاصة لمتضامف مع القدس". بعد المعالجة الإ
 الموضحة في الجدوؿ التالي:
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 ب(-32توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 33جدول رقم )

( 50) مف الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
إجاباتيـ  كانت المجموعة الأولى الأفراد الذيف تُمثؿمجموعات،  أربع قد انقسمت إلى  فرداً 
" وقد بمغ القدس مع تضامناً  روفايؿالب صورة تغييرب( البديؿ " 32السؤاؿ رقـ ) فع

، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف %32بنسبة مئوية بمغت فرداً ( 16عددىـ )
" والبالغ الشخصية صفحتؾ عمى منشورات كتابةىذا السؤاؿ البديؿ " فكانت إجابتيـ ع

راد الذيف كانت أما المجموعة الثالثة فتمثؿ الأف ،%52( بنسبة مئوية قدرت بػ 26عددىـ )
ىذا السؤاؿ بالبديؿ "إنشاء مجموعات لدعـ القضية الفمسطينية" والبالغ عددىـ  فإجابتيـ ع

فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ  الرابعة المجموعة ، بينما%0( بنسبة مئوية قدرت بػ 0)
 (8والبالغ عددىـ ) لمتضامف مع القدس" خاصة صفحات فتحالسؤاؿ بالبديؿ " عف نفس

%، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ 16بنسبة مئوية قدرت بػ أفراد 

 نبدائل الإجابة ع
 ب 32السؤال رقم 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

تغيير صورة 
البروفايؿ تضامناً 

 مع القدس
16 32%  12,5 3,5 

 
 
3 
 
 

29.68 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

كتابة منشورات 
عمى صفحتؾ 
 الشخصية

26 52%  12,5 13,5 

إنشاء مجموعات 
لدعـ القضية 
 الفمسطينية

0 0%  12,5 -12,5 

فتح صفحات 
خاصة لمتضامف 

دسمع الق  
8 16%  12,5 -4,5 

%100 50 الإجمالي  //// 
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( حيث نلاحظ مف الجدوؿ أف قيمتيا عند درجة ²المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند مستوى الدلالة ألفا  وىي قيمة دالة إحصائياً  29.68درت بػ ( قُ 3الحرية )

(0.01=αوبالتالي فإ ،) ًبيف المجموعات الأربع لصالح  ف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا
% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ 99 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىنيةالمجموعة الثا

  %.1بنسبة 

مف خلاؿ ما سبؽ تظير النِّسب متفاوتة بعض الشيء بيف أشكاؿ التعبير المختمفة 
أكثر لكتابة منشورات بكمماتيـ الخاصة عمى عبر الفايسبوؾ، حيث أف أفراد العينة يميموف 

صفحاتيـ الشخصية فيـ يروف بأنيا أكثر أشكاؿ التعبير قرباً ليـ، كما أنو كاف سيلًا 
عمى بعضيـ الاكتفاء بتغيير صورة البروفايؿ أو فتح صفحات خاصة لمتضامف مع 

فيما يمكف  ،اىاوغالباً ىذه الأشكاؿ يكوف سيلًا عمى المسؤوؿ عنيا التحكـ بمحتو  ،القدس
أف يُعزى سبب عدـ إنشاء أفراد العينة لمجموعات لمتضامف مع القدس إلى تخوفيـ مف 
عدـ قدرتيـ عمى التحكـ فيما يمكف أف ينشره بقية أعضاء المجموعات مف مضاميف قد 

 تخرج عف إطار الموضوع الأصمي الذي ىو "دعـ القدس والقضية الفمسطينية".

عبير عبر الفايسبوؾ إلا انيا تبقى محصورة ومعدودة وبرغـ اختلاؼ أشكاؿ الت
 الأمر الذي يسبب عدـ الاكتفاء بو كما اظيره الجدوؿ السابؽ.

"في رأيؾ كيؼ كاف استخداـ الشباب الجزائري لموسائط المتعددة لتسييؿ (: 33سؤال رقم )
 ". بعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى البيانات؟إظيار تضامنيـ مع القدس
 الموضحة في الجدوؿ التالي:

 (33توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 34جدول رقم )

 نبدائل الإجابة ع 
 33السؤال رقم 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 المشاىد والمتوقع

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

جداً  كافياً   8 16%  10,0 -2,0  
 
4 

22.4 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

%28 14 كافياً   10,0 4,0 
%40 20 متوسطاً   10,0 10,0 
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 دراسة البالغ عددىـ إجمالاً مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة ال
 كانتقد انقسمت إلى خمس  مجموعات، تمثؿ المجموعة الأولى الأفراد الذيف  ( فرداً 50)

( أفراد بنسبة مئوية 8" وقد بمغ عددىـ )جداً  ( البديؿ "كافياً 33السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
ىذا السؤاؿ  ف%، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع16بمغت 

%، أما المجموعة الثالثة 28بنسبة مئوية قدرت بػ فرداً ( 14" والبالغ عددىـ )البديؿ "كافياً 
( 20" والبالغ عددىـ )ىذا السؤاؿ البديؿ "متوسطاً  فثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ عفتم

ف كانت المجموعة الرابعة الأفراد الذي في حيف تمثؿ%، 40درت بػ بنسبة مئوية قُ فرداً 
بنسبة مئوية قدرت بػ  أفراد (8" والبالغ عددىـ )ىذا السؤاؿ البديؿ "ضعيفاً  فإجابتيـ ع

ىذا السؤاؿ البديؿ  فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع%، بينما المجموعة الخامسة 16
%، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ 0( بنسبة مئوية قدرت بػ 0" والبالغ عددىـ )"ضعيفا جداً 

( حيث نلاحظ مف ²التكرارات والنسب تـ المجوء إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كافي 
 وىي قيمة دالة إحصائياً  22.4( قدرت بػ 4الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة الحرية )

بيف  (، وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً α=0.01) عند مستوى الدلالة ألفا
% 99 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىالثالثة المجموعات الخمس لصالح المجموعة
  %.1مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة 

يتوفر الفايسبوؾ عمى العديد مف الخصائص مف بينيا توظيؼ الوسائط المتعددة 
استغلاؿ تمؾ يروف بأف درجة الشباب في التعبير، ومف خلاؿ ما سبؽ وأظيره الجدوؿ فإف 

لا يزالوف  يـوىذا الأمر يحيمنا إلى الاستنتاج بأن ،افيةكانت متوسطة إلى كالوسائط 
وضعؼ القدرة عمى استغلاليا بالشكؿ  ،يفتقروف إلى ثقافة التعبير بالوسائط المتعددة

يصاليا بشكؿٍ أكثر إقناعاً  كاف أيضاً سبباً في عدـ توظيفيا  المطموب لتدعيـ أفكارىـ وا 
 .بالقدر الكافي

%16 8 ضعيفاً   10,0 -2,0  
%0 0 ضعيفاً جداً    10,0 -10,0 

جماليالإ  50 100%  //// 
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رات الحاصمة في الساحة عمى التطو  ىؿ أنت مطمع" (:34ل رقم )سؤا
 عالجة الإحصائية استنتجنا التالي:مالعد ". ب؟ةً الفمسطيني

 (34توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 35جدول رقم )

( 50) الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً  في
 كانتالمجموعة الأولى الأفراد الذيف  تمثؿحيث قد انقسمت إلى خمس مجموعات،  فرداً 

بنسبة مئوية  فرداً ( 18" وقد بمغ عددىـ )( البديؿ "دائماً 34السؤاؿ رقـ ) فإجاباتيـ ع
ىذا السؤاؿ  فالثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع%، أما المجموعة 36بمغت 

المجموعة  فيما مثمت%، 32بنسبة مئوية قدرت بػ  فرداً  (16" والبالغ عددىـ )البديؿ "غالباً 
 (16" والبالغ عددىـ )السؤاؿ البديؿ "أحياناً  نفس فالثالثة الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع

ف الرابعة والخامسة فتمثلاف الأفراد ا%، أما المجموعت32بنسبة مئوية قدرت بػ  فرداً كذلؾ
( أي ولا 0" والبالغ عددىـ )أبداً " " ونادراً ىذا السؤاؿ بالبديميف " فع الذيف كانت إجابتيـ

، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء %0ونسبتيما ىي  مجيب
ث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة ( حي²إلى اختبار الدلالة الإحصائية )كا

(، α=0.01عند مستوى الدلالة ألفا ) وىي قيمة دالة إحصائياً  33.6( قدرت بػ 4الحرية )
، بيف المجموعات الخمس لصالح المجموعة الأولى وبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائياً 

  %.1الخطأ بنسبة % مع احتماؿ الوقوع في 99 يونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ى

 بدائل الإجابة عن 
 34السؤال رقم 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 المئوية

التكرار 
 المتوقع

الفرق بين التكرار 
 اىد والمتوقعالمش

درجة 
K² الحرية قيمة  مستوى  

 القرار الدلالة

%36 18 دائماً   10,0 8,0 

 
 
4 
 
 

33.6 0,000 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

%32 16 غالباً   10,0 6,0 
%32 16 أحياناً   10,0 6,0 

%0 0 نادراً   10,0 -10,0 

%0 0 أبداً   10,0 -10,0 

%100 50 الإجمالي  //// 
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البقاء عمى اطّلاعٍ دائـ عمى كؿ  يحاولوف الشبابأكد لنا أف مف خلاؿ ما سبؽ يت
ما يخص القدس والقضية الفمسطينية وىذا الأمر يؤكد أكثر أىميتيا بالنسبة ليـ وارتباطيـ 

 الوثيؽ بفمسطيف وبكؿ ما يتعمؽ بيا.

أف تحوؿ دوف تمكُّنؾ مف التعبير  "ما ىي العوائؽ التي مف الممكف ليا (:35)رقم سؤال 
المعالجة عد ". بوالقدس بشكؿٍ خاص؟عف تضامنؾ مع القضية الفمسطينية عامة، 

 الإحصائية استنتجنا الآتي:

 (35توزيع استجابات أفراد العينة عمى السؤال رقم )(: يوضح 36جدول رقم )

( 50) مف الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة البالغ عددىـ إجمالاً 
إجاباتيـ  كانتالمجموعة الأولى الأفراد الذيف تمثؿ قد انقسمت إلى ثلاث مجموعات،  فرداً 
بنسبة  ( أفراد6) " وقد بمغ عددىـيةالماد بالإمكانات متعمقة عوائؽالسؤاؿ البديؿ " فع

ىذا  ف، أما المجموعة الثانية فتمثؿ الأفراد الذيف كانت إجابتيـ ع%12مئوية بمغت 
بنسبة مئوية  فرداً  (20" والبالغ عددىـ )الاجتماعية بالبيئة متعمقة عوائؽالسؤاؿ البديؿ "

لثة التي تحتوي تمثؿ المجموعة الثا %48، في حيف نلاحظ أف ما نسبتو %40قدرت بػ 

بدائل الإجابة 
السؤال رقم  نع

35 

التكرار 
 المشاىد

النسبة 
 ةالمئوي

التكرار 
 المتوقع

 الفرق بين التكرار
 المشاىد والمتوقع

درجة 
مستوى  قيمة K² الحرية

 القرار الدلالة

 متعمقة عوائؽ
 بالإمكانات
 المادية

6 12% 16,7 -10,7 

2 10.72 0.005 
داؿ عند 
مستوى 
0.01 

 متعمقة عوائؽ
 بالبيئة

 الاجتماعية
20 40% 16,7 3,3 

 متعمقة عوائؽ
 7,3 16,7 %48 24 الجميور بوعي

 //// %100 50 الإجمالي



  نتائج الدراسة الميدانية                                الفصل الثاني:
 

 
83 

" والبالغ بوعي الجميور متعمقة عوائؽىذا السؤاؿ بالبديؿ " فعمى الأفراد الذيف أجابوا ع
، ولمتأكد مف دلالة ىذه الفروؽ في التكرارات والنسب تـ المجوء إلى فرداً  (24عددىـ )

حيث نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف قيمتيا عند درجة  ،(²اختبار الدلالة الإحصائية )كا
عند مستوى الدلالة ألفا  وىي قيمة دالة إحصائياً  10.72درت بػ ( قُ 2لحرية )ا
(0.01=α ًوبالتالي فإف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيا ،)  بيف المجموعات الثلاث لصالح

% مع احتماؿ الوقوع في الخطأ 99 ي، ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىالمجموعة الثالثة
  %.1بنسبة 

لتي تحوؿ دوف تعبير الشباب الجزائري عف تضامنو مع يبدو جمياً أف العوائؽ ا
القضية الفمسطينية عمى أرض الواقع ىي عوائؽ متعمقة بوعي الجميور بالدرجة الأولى، 
حيث لا يزاؿ الجميور يفتقر إلى ثقافة التظاىر والتجمير بالشكؿ الديمقراطي المتحضر، 

ت وقوانيف تمعب دوراً في الحدّ مف قدرة كذلؾ العوائؽ المتعمقة بالبيئة الاجتماعية مف تقييدا
الشباب عمى التعبير عف أنفسيـ وعف مواقفيـ تجاه التطورات الحاصمة في القضي 

  الفمسطينية.

V- لمدراســـــة ةــــــــج العامــــــــالنتائ: 

الدراسة الميدانية التي تناولت استخداـ الشباب الجزائري لمفايسبوؾ في دعـ ب توصمنا
إلى جممة مف النتائج  ،فمسطينية حالة إعلاف الاعتراؼ بالقدس عاصمة لإسرائيؿالقضية ال

 تمثمت أىميا في ما يمي:

يفضّؿ الشباب الجزائري موقع الفايسبوؾ عف المواقع الأخرى لسيولة استخدامو  -1
 وانتشاره الواسع.

 يفضّؿ الشباب الجزائري استخداـ الفايسبوؾ عبر الياتؼ النقاؿ. -2
 لجزائري استخداـ الفايسبوؾ في محؿ الإقامة.ؿ الشباب ايفضّ  -3
 ليس لدى الشباب الجزائري وقت محدد لاستخداـ الفايسبوؾ. -4
 يفضّؿ الشباب الجزائري استخداـ المغة العربية في الفايسبوؾ. -5
 لفايسبوؾ.وقتاً أعمى مف المعدؿ في استخداـ ايقضي الشباب الجزائري  -6
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عمى النسبة الأكبر مف اىتماـ  استحوذت المواضيع ذات الطبيعة الاجتماعية -7
 .%52والتي بمغت  الشباب الجزائري

 %66 نسبة اىتماـ الشباب الجزائري بالمواضيع التي تتناوؿ القضايا العربيةبمغت  -8
 .عموماً  متوسطةوىي نسبة 

يستخدـ الشباب الجزائري الوسائط المتعددة في التعبير عف دعمو لمقضية  -9
 الفمسطينية بشكؿ متوسط.

 فايسبوؾ: لمالمحققة لمشباب الجزائري مف استخدامو الإشباعات  مف أبرز -10
 الإعلامية: الاطّلاع عمى الأحداث الحاصمة في الساحة الفمسطينية. 
 تطورات القضية الفمسطينية.زيادة الرصيد المعرفي حوؿ أىـ المعرفية:  
دعميـ لأصدقائيـ الفمسطينييف وتوطيد روابطيـ معيـ مف خلاؿ الاجتماعية:  

 بيرىـ عف دعميـ لمقضية الفمسطينية.تع
 النفسية: التعبير عف استيائو مف الأحداث الحاصمة في الأراضي الفمسطينية. 
مف المبحوثيف أف تفاعميـ مع القضية الفمسطينية عبر  %80أكد ما نسبتو  -11

 الفايسبوؾ لا يغنييـ أبداً عف تفاعميـ معيا عمى أرض الواقع.
الفايسبوؾ في تمكينو مف التفاعؿ مع  يعتبر الشباب الجزائري مساىمة -12

 القضية الفمسطينية، متوسطة.
مف أبرز العوائؽ التي تحوؿ دوف تعبير الشباب الجزائري عف تضامنو مع  -13

القضية الفمسطينية عمى أرض الواقع، العوائؽ المتعمقة بوعي الجميور تمييا 
قة بالإمكانات المادية العوائؽ المتعم تحؿّ ، ثـ العوائؽ المتعمقة بالبيئة الاجتماعية

 في المرتبة الأخيرة.
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IVالتوصيات والمقترحات: 

مجموعة مف المقترحات الطالبة استخمصت  في ضوء ما توصمت إليو الدراسة مف نتائج،
 ما يمي: تمثمت في

العمؿ عمى تفعيؿ مشاركة الشباب في القضية الفمسطينية عبر شبكات التواصؿ  .1
 ت تواصؿ مباشرة مع صناع القرار والمسؤوليف.الاجتماعي مف خلاؿ فتح قنوا

زيادة الاىتماـ بالقضية الفمسطينية عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي مف حيث  .2
ومحاولة استخداـ  -خاصةً عبر الصفحات الخاصة بوسائؿ الإعلاـ–الكـ والكيؼ 

طرؽ وأساليب متنوعة لعرض الأحداث وتناوليا، وذلؾ بعد القرار الخطير الصادر 
 افاً بحؽ القدس وفمسطيف والعروبة عموماً.إجح

إنشاء صفحات ومجموعات تقُدـ المعمومات التي تُعنى بكؿ ما يخص القضية  .3
 الفمسطينية، لتعميميا وجعميا غير مقتصرة فقط عمى أبناء الشعب الفمسطيني،
عمى اعتبار أف شبكات التواصؿ الاجتماعي ىي أكثر المواقع استخداماً وقبولًا مف 

 الشباب.قِبؿ 
توظيؼ الإمكانيات والمميزات التفاعمية لشبكات التواصؿ الاجتماعي في العمؿ  .4

 عمى خدمة القضية الفمسطينية.
دعـ ومساندة الشباب النشط عمى الفايسبوؾ وعمى شبكات التواصؿ الاجتماعي  .5

عموماً، لتنظيـ عممو وشرعنتو وبالتالي الارتقاء إلى المستوى الذي يميؽ بحجـ 
 لفسطينية وأىميتيا الإنسانية والأخلاقية والدينية والقومية...القضية ا

توسيع دائرة الاستخداـ لتشـ مُختمؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي ولا تبقى مقتصرة  .6
 عمى الفايسبوؾ فقط، في سبيؿ خدمة القدس والقضية الفمسطينية.

وني وذلؾ دعوة الجامعات الجزائرية لتعزيز المشاركة الآمنة في الفضاء الإلكتر  .7
بتوفير الإنترنت بشكؿ مجاني لطمبة الجامعات بما يضمف استخداماً راقياً لشبكات 

الجامعات الجزائرية،  التواصؿ الاجتماعي وبما لا يضر بالمبادئ التي تقوـ عمييا
وذلؾ انطلاقاً مف نتيجة أف النسبة الأكبر مف المشاركيف في التفاعؿ مع الأحداث 

 مسطينية ىـ مف الشباب الجامعي.الحاصمة عى الأراضي الف
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نشر الوعي لدى الشباب بشكؿ خاص والجميور بشكؿ عاـ حوؿ الطريقة الأمثؿ  .8
في التعبير عف التضامف مع القضية الفمسطينية عمى أرض الواقع، عمى اعتبار 

 أف أبرز العوائؽ التي تحوؿ دوف ذلؾ ىي العوائؽ المتعمقة بوعي الجميور.
دامات المرأة الجزائرية لشبكات التواصؿ الاجتماعي إجراء دراسات حوؿ استخ .9

 ومحاولة اكتشاؼ دورىا في دعـ القضية الفمسطينية.
إجراء دراسات حوؿ استخدامات "اليوتيوب" في التوعية بالقضية الفمسطينية  .10

والتعريؼ بقضاياىا الوطنية والكشؼ عف واقع الحاؿ عمى الأرض وذلؾ في ظؿ 
 ع واستخدامو.تزايد الاىتماـ بيذا الموق
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Current perspectives on gratifications research. 

2- Mosbah, Hesham (1992): "Uses and gratification of TV 

viewing Among Egyptian Adults" M.A. Thesis, the 

Department of Journalism American University in Cairo. 
3- Severin & James W. Tankard, (1992): Communication 

Theories: Origins, Methods and Uses in the Mass Media, 3rd, 

Edition, Longman, London. 
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استخدامات المرأة الفمسطينية لممواقع الإلكترونية الإخبارية ، أشواق عيسى رحمي -1
غزة، –، )رسالة ماجستير(، الجامعة الإسلامية والإشباعات المتحققة منيا

 ـ.2017
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، )رسالة ماجستير(، الجامعة التواصؿ الاجتماعي والإشباعات المتحققة
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استخداـ القنوات التمفزيونية الإخبارية لتفاعمية شبكات ، فاطمة الزىراء عماري -5
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ت استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقا، مريم نريمان نومار -6
 ـ . 2012باتنة، -، )رسالة ماجستير(، جامعة الحاج لخضرالاجتماعية

دور شبكات النواصؿ الاجتماعي في توعية ، ىشام أحمد عبد الكريم سكيك -7
غزة، -، )رسالة ماجستير(، الجامعة الإسلاميةالشباب الفمسطيني بالقضايا الوطنية

 ـ. 2014
 

 المقالات العمميــــــــة: -خامساً 
 المتحققة والإشباعات النسائية لممجلات المصرية المرأة استخدامات ،نصار سيام -1

، العدد الأوؿ، المجمة المصرية لبحوث الرأي العاـ، جامعة القاىرة، 3مج. ، منيا
 ـ.2002كمية الإعلاـ، 

، الإنترنت لشبكة المصري الشباب استخداـ ودوافع أنماط ،السلام عبد نجوى -2
 الإعلاـ، كمية القاىرة، جامعة الشباب، وقضايا ـالإعلا الرابع: العممي المؤتمر
  ـ.1998

 
 المواقــــع الإلكترونيــــة: -سادساً 

إعلاف ترامب القدس عاصمة لإسرائيؿ: دوافع داخمية ، جريدة المدن الإلكترونية -1
تاريخ الزيارة  ،http://www.almodon.comوحسابات خارجية،
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http://www.skynewsarabia.com عمى  07/05/2018، تاريخ الزيارة

 . 19:58الساعة 
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 قـــــــــالملاح
 

 

 



 الملاحققائمـــة 

 
 

 (01ممحق رقم )
 ـــةالجمهوريــــــــــــــة الجزائريـــــــــــة الديمقراطيــــــــة الشعبيــــ

 يـــمـث العلـــم العالي والبحــــوزارة التعلي

 لةـــالمسي –اف ــوضيـد بـة محمـجامع
وم ـــعل قسم:                             العلوم الإنسانٌة والعلوم الاجتماعٌة         :كلية

 الــلام والاتصــــالإع

    

 استمارة استبيان

تندرج ھذه الاستمارة ضمن إطار تحضٌر مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر، تحت    

 عنوان9

 

 

 

 

 ةــــــــــــــــات عامــــــــال وعلاقـــــــــــاتص تخصص:

بوك فٌما ھذه الاستمارة موجهة لعٌنة من الشباب النشط على صفحات الفاٌس

وذلك لمعرفة مدى استخدامهم للموقع فً التضامن  ٌخص القضٌة الفلسطٌنٌة،

 (X)علامة والتفاعل مع القدس والقضٌة الفلسطٌنٌة. نرجو من حضراتكم وضع 

فً مكان الاختٌار المناسب، مع العلم بأن المعلومات الواردة فً ھذه الاستمارة 

 .تُستخدم إلا لأغراض البحث العلمًتبقى سرٌة ولن  والتً ستُسترجع منها

 إشراف:                                   :                           إعداد الطالبة  

زواوي  أ. د.                                      دوانــعن ــاد الدٌــرولا عم 

 ديــــد المهــأحم

 7102/ 7102 :الموسم الجامعي

وك في ـــري للفايسبـــاب الجزائــدام الشبـــ"استخ
 دعم القضية الفلسطينية 

ائيل"حالة إعلان الاعتراف بالقدس عاصمةً لإسر  

 دراســــة مٌدانٌـــة على عٌنــة من الشبـــاب الجزائـــري
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 المحور الأول : البيانات الشخصية       

 الجنس :   ذكر                      أنثى  -1
    44 - 33              32-25             24 -17السن :  -2
 دراسات عليا          جامعي      ثانوي           متوسط            ابتدائي               التعليمي :الدستوى  -3

 المحور الثاني : عادات وأنماط  استخدام موقع الفايسبوك :       

 رتب العناصر التالية حسب اىتمامك بها، واستخدامك لذا : -4
الصحف والمجلات               الانتًنت             الدراكز والنوادي                 الراديو            التلفزيون         

 دور السينما والدسرح والدعارض  
 ىل تستخدم الانتًنت : -5

 أحياناً                نادراً                    دائماً                 غالباً 
 منذ متى تستخدمها :  -6

 سنوات   14سنوات                أكثر من  14 -5من                 سنوات 5أقل من 
 : أكثر تي تستخدمها الدواقع الما ىي  -7

الدواقع العامة             الدواقع الدتخصصة             الددونات              مواقع الدردشة             الدنتديات         
 مواقع التواصل الاجتماعي 

 .............................:  تذُكرى، أخر 
 :"ترتيباً تصاعدياً" رتب ىذه الدواقع حسب تفضيلك لذا  -8

 فايسبوك              تويتً               يوتيوب              إنستاغرام  
 . أخرى، أذكرىا ..............................................في حال وجود مواقع 

 : ، في اليومتدضيو في استخدامك للفايسبوكالذي الوقت  لمعدكم  -9
 أكثر من ساعتين             من ساعة ونصف إلى ساعتين             ساعة          أقل من ساعة     

 : تصفح موقع الفايسبوكلديك لل ضّ و الوقت الدفما ى -14
 ليلًا               غير لزدد               الدساء               الظهيرة               الصباح

 لداذا تفُضل التصفح في ىذا الوقت ؟  -11
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.............................................................................................. 
 

 :  ما ىو الدكان الدفضل لاستخدامك موقع الفايسبوك -12
 الأماكن العامة            مقاىي الانتًنت                     لعمل أو الدراسةمكان ا               لزل الإقامة

 ...................................................... آخر، يذُكر :
 ما ىي الوسيلة الدفضلة لاستخدامك الفايسبوك: -13

 لحاسوب المحمول                الحاسوب الثابتالذاتف النقال               اللوحة الإلكتًونية                 ا

 :"رتبّها إن كانت أكثر من واحد" ما ىي طبيعة الدواضيع التي تستهويك على الفايسبوك  -14
 دينية              رياضية علمية               سياسية               اجتماعية             ثقافية               

 ................................................ تذُكر :أخرى، 
 :ىو سبب تفضيلك لدوقع الفايسبوك ما -15

 ذو فعالية اتصالية أكثر من غيره            تنوع إشباعاتو            انتشاره الواسع   سهولة استخدامو          
 .................................................................. آخر، يذُكر:

 :والتي يتيحها الفايسبوكما ىي الخدمات الدفضلة لديك  -16
 الأصدقاء                متابعة الأخبار                نشر وبث الدعلومات               الأقارب و مع  تواصلال

 التفاعل مع الأحداث الحاصلة في العالم والوطن العربي              الدشاركة 
 ........................................................... تذُكر :خرى، أ
 : لدعلومات والأخبار عبر الفايسبوكىل تساىم في نشر ا -17

 نعم                             لا    
 "  نعم" فما ىي طبيعة ىذه الدعلوماتإذا كانت الإجابة: 

 دينية  اجتماعية                    سياسية            رياضية               ثقافية              علمية        

 ............................................................. أخرى، تذُكر :

 التي تستخدمها  على الفايسبوك:أو اللهجة ما ىي اللغة  -18
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 العامية                لإنجليزية   العربية               الفرنسية                  ا
 ............................................................ أخرى، تذُكر :

 ىل تستهويك الدواضيع التي تتناول الأحداث السياسية الحاصلة في العالم والوطن العربي ،على الفايسبوك : -19
 لا تستهويني                إلى حدٍ ما                      كثيراً 

 المحور الثالث: الإشباعات المحققة من استخدام موقع الفايسبوك :
 :" 4، والأقل 1"الأكثر تحققاً  شدتهارتب الإشباعات التي يحققها لك الفايسبوك حسب درجة  -24

 معرفية                    اجتماعية                 إعلامية                    نفسية 
 ...................................................... أخرى، تذُكر :

 :ما يتعلق القضية الفلسطينيةا لك الفايسبوك فيفيمَ تتمثل الإشباعات الإعلامية التي يحققه -21
  الدتعلقة بالقضية الفلسطينية.قراءة ومعرفة الأخبار                        
 الساحة الفلسطينيةة في الإطلاع على الأحداث الحاصل .    
 .تكوين آراء حول مستجدات القضية الفلسطينية 
 : أخرى، تذُكر ................................. 

 :ما يتعلق بالقضية الفلسطينيةفيم تتمثل الإشباعات الدعرفية التي يحققها لك الفايسبوك في -22
  حداث القضية الفلسطينية.في أالتطورات الحاصلة زيادة الرصيد الدعرفي فيما يخص 
 .تطوير ملكة إبداء الآراء واتخاذ الدواقف حول القضية الفلسطينية 
 .تشكيل الوعي السياسي السليم تجاه القضية الفلسطينية 
 : أخرى، تذُكر ...................................................... 

 :بالقضية الفلسطينية ما يتعلقلفايسبوك فيعية التي يحققها لك افيم تتمثل الإشباعات الاجتما -23
 التعرف على أشخاص لذم نفس الرغبة في التعبير عن تضامنهم مع القضية الفلسطينية.           
 الدشاركة في حملات تطوعية لدعم القدس والقضية الفلسطينية، والتي يتم إطلاقها عبر الدوقع.    
 معهم من خلال تعبيرك عن دعمك للقضية. دعم الأصدقاء الفلسطينيين وتوطيد الروابط 
 : أخرى، تذُكر .................................................................. 

 :بالقضية الفلسطينيةفيم تتمثل الإشباعات النفسية التي يحققها لك الفايسبوك فيما يتعلق  -24
 لسطينية خاصةً إعلان القدس عاصمة لإسرائيل. التعبير عن استيائك من الاحداث الحاصلة على الأراضي الف 
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  في دعم القدس والقضية الفلسطينية.                                             -ولو بجزء بسيط–شعورك بمساهمتك 
 .إشباع روح الانتقام من العدو الصهيوني 
  : أخرى، تذُكر................................................................. 

 :الفايسبوك تقُدّم عبرىل تثق في الدضامين السياسية التي  -25
          نعم، بشكل تام ومطلق 
        لا، حسب طبيعة المحتوى 
                  لا أثق بما يقدمو 

 :قضية الفلسطينية، عبر الفايسبوكالمحور الرابع: الشباب الجزائري، وال      

 التي تتناول القضية الفلسطينية وتطوراتها :ىل تهتم بالدواضيع  -26
 إلى حد ما                    لا أىتم                  كثيرا

 ىل تساىم في نشر مواضيع تحاول من خلالذا إظهار دعمك للقدس والقضية الفلسطينية، عبر الفايسبوك : -27
              كثيراً              إلى حدٍّ ما              لا أساىم 

 ىل يساىم الفايسبوك في تدكينك من التضامن والتفاعل مع القضية الفلسطينية : -28
 لا يساىم                إلى حدٍّ ما                كثيراً 

 : إذا كانت الإجابة  "نعم" ، فهل يدكنك اعتبار ىذه الدساهمة 
   جداً  ضعيفة              ضعيفة     طة           متوس               جداً              كبيرة كبيرة

ىل يغنيك تفاعلك مع القدس والقضية الفلسطينية عبر الفايسبوك، عن تفاعلك وتضامنك معها على أرض الواقع  -29
 نعم                  لا    ؟

 كيف كان وقع خبر "إعلان القدس عاصمة لإسرائيل" عليك ، حال صدوره ؟ -34
 لم أعُره اىتماماً  أحزنني              عادياً ومتوقعاً               أغضبني                           صدمني   

 ما ىي أول ردة فعل صدرت عنك ؟ -31
..........................................................................................................

.. 
 عنها :كيف كان تعبيرك  -32
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 : على أرض الواقع : هل قمت بــــ 
 الخروج والدشاركة في مظاىرات منددة بالقرار القاضي بإعلان القدس عاصمة لإسرائيل .     -
 ر فيها بالأهمية التاريخية والإسلامية للقدس.عمل منشورات مطبوعة تشرح وتذُك   -
 الدشاركة في ندوات لدعم القضية الفلسطينية.  -
 جمعيات خيرية لنُصرة القدس، وإرسال الدساعدات إلى الفلسطينيين. الانضمام إلى -
 ................................................................... أخرى، تذُكر : -
 : على الفايسبوك : هل قمت بــــ 
 تغيير صورة البروفايل تضامناً مع القدس.  -
 كتابة منشورات على صفحتك الشخصية.   -
 اء لرموعات لدعم القضية الفلسطينية.إنش  -
 فتح صفحات خاصة للتضامن مع القدس.  -
 ................................. أخرى، تذُكر : -

 :مع القدس همتضامنإظهار لتسهيل للوسائط الدتعددة الجزائري  لشبابفي رأيك، كيف كان استخدام ا -33
 ضعيفاً جداً                متوسطاً                ضعيفاً               كافياً                جداً كافياً 

 ما ىي وتيرة اطّلاعك على التطورات الحاصلة على الساحة الفلسطينية، ىل أنت مطلّع: -34
 دائماً               غالباً               أحياناً              نادراً               أبداً    

عامةً، ك من التعبير عن تضامنك مع القضية الفلسطينية نِ من الدمكن لذا أن تحول دون تدك  ما ىي العوائق التي  -35
 :والقدس بشكلٍ خاص ، ىل ىي

 الدادية  عوائق متعلقة بالإمكانات   
  الاجتماعيةعوائق متعلقة بالبيئة 
  عوائق متعلقة بوعي الجمهور 

 .   ......................................................................... عوائق أخرى، أذكرىا :
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 (02رقم )ممحق 

 قائمة الأساتذة المحكمين:
تتقدـ الطالبة بالشكر الجزيؿ إلى كؿ الأساتذة الذيف لـ يبخموا عمييا بوقتيـ ولا 

وىـ التالية  ،آرائيـ التي ساىمت بشكؿ كبير في إخراج استبياف الدراسة في شكمو النيائي
 أسماؤىـ:

 الرتبة ولقب الأستاذ اسم الرقم
 أستاذ مساعد أ بمخيري صلاح -1
 أستاذة محاضرة أ بمقبي فطوـ -2
 أستاذ محاضر ب بوقرة رضواف -3
 أستاذ محاضر أ غزاؿ عبد الرزاؽ -4
 أستاذ مساعد أ بوحيمة رضواف -5
 أستاذ مساعد أ بف يحي تقي الديف -6
 أستاذ مؤقت بجامعة تيبازة بحاش عبد الحؽ -7
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 (30رقم ) ملحـــــــق

 نتائج الدراسة: 

 / البيانات الوصفية:أولاً 
Effectifs : 

 الجنس

 
Effectifs Pourcentage 

Valide 

 66.0 33 ذكر

 34.0 17 أنثى

Total 50 100.0 

 

 السن

 
Effectifs Pourcentage 

Valide 

17-24 17 34.0 

25-32 24 48.0 

33-40 9 18.0 

Total 50 100.0 

 

 التعليمي المستوى

  
Effectifs Pourcentage 

Valide 
 
 
 
 

 2.0 1 متوسط

 2.0 1 ثانوي

 56.0 28 جامعً

دراسات 
 علٌا

20 40.0 

Total 50 100.0 

 

 
 ثانياً/ أسئلة محاور الاستبيان:

 محور: عادات وأنماط استخدام الشباب لموقع الفايسبوك: -1

Tests non paramétriques : 

Test de Friedman : 

4س   

Rangs 

  Rang moyen 

 1,89 التلفزٌون

 3,78 الرادٌو

 3,32 الصحف
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 1,49 الانترنت

 4,72 والنوادي المراكز

 5,80 السٌنما

Test
a
 

N 50 

Khi-deux 193,273 

ddl 5 

Signification asymptotique ,000 

    
 

Tests non paramétriques : 
Test du Khi-deux : 

Fréquences 

  

 5 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 19.5 12.5 32 دائما 1

 1.5- 12.5 11 غالبا 2

 6.5- 12.5 6 أحٌانا 3

 11.5- 12.5 1 نادرا 4

Total 
 

50 
  

Test 

 5 س

Khi-deux 44,560a 

ddl 3 

Signification asymptotique .000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12,5. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 5 س

Modalité 
Effectif 
observé 

Effectif théorique 
Résid

u 

 3, 16,7 17 سنوات 4أقل من  1

 8,3 16,7 25 سنوات 01إلى  4من  2

 8,7- 16,7 8 سنوات 01أكثر من  3

Total 
 

50 
  

Test 

 5 س
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Khi-deux 8,680a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,013 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 

 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 6 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 3,3- 8,3 5 المواقع العامة 1

 8,3- 8,3 0 المواقع المتخصصة 2

 8,3- 8,3 0 المدونات 3

 2,3- 8,3 6 مواقع الدردشة 4

 4,3- 8,3 4 المنتدٌات 5

6 
مواقع اللتواصل 

 الاجتماعً
35 8,3 26,7 

Total 
 

50 
  

Test 

 
  6 س

Khi-deux 106,240a 

ddl 5 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 8,3. 

 

Tests non paramétriques : 

Test de Friedman : 

8س   

Rangs 

 
Rang moyen 

 1,16 فاٌسبوك

 3,56 توٌتر

 2,00 ٌوتٌوب

 3,28 إنستاغرام

Test
a
 

N 50 

Khi-deux 113,328 

ddl 3 
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Signification asymptotique ,000 

 
 
Test du Khi-deux : 

Fréquences 

 

 8 س

Modalité 
Effectif 
observé 

Effectif théorique Résidu 

 6,5- 12,5 6 أقل من ساعة 1

 5,5- 12,5 7 ساعة 2

 5,5- 12,5 7 من ساعة ونصف إلى ساعتٌن 3

 17,5 12,5 30 أكثر من ساعتٌن 4

Total 
 

50 
  

Test 

 
 8 س

Khi-deux 32,720a 

ddl 3 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12,5. 

 

Test du Khi-deux : 

Fréquences 

 

 01 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 9,0- 10,0 1 الصباح 1

 9,0- 10,0 1 الظهٌرة 2

 9,0- 10,0 1 المساء 3

 9,0 10,0 19 لٌلا   4

 18,0 10,0 28 غٌر محدد 5

Total 
 

50 
  

Test 

 01 س

Khi-deux 64,800a 

ddl 4 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 10,0. 
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Test du Khi-deux : 

Fréquences 

 

 01 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 31,5 12,5 44 محل الإقامة 1

 10,5- 12,5 2 مكان العمل أو الدراسة 2

 10,5- 12,5 2 مقاھً الانترنت 3

 10,5- 12,5 2 الاماكن العامة 4

Total 
 

50 
  

Test 

 01 س

Khi-deux 105,840a 

ddl 3 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12,5. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 02 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 33,5 12,5 46 الهاتف النقال 1

لوحة الإلكترونٌةال 2  0 12,5 -12,5 

 10,5- 12,5 2 الحاسوب المحمول 3

 10,5- 12,5 2 الحاسوب الثابت 4

Total 
 

50 
  

Test 

 02 س

Khi-deux 119,920a 

ddl 3 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12,5. 
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Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 03 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 3,7 8,3 12 ثقافٌة 1

 17,7 8,3 26 اجتماعٌة 2

 3,3- 8,3 5 سٌاسٌة 3

 6,3- 8,3 2 علمٌة 4

 6,3- 8,3 2 دٌنٌة 5

 5,3- 8,3 3 رٌاضٌة 6

Total 
 

50 
  

Test 

 03 س

Khi-deux 53,440a 

ddl 5 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 8,3. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 04 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 5, 12,5 13 سهولة استخدامه 1

 6,5 12,5 19 انتشاره الواسع 2

3 
ذو فعالٌة اتصالٌة اكثر 

 من غٌره
10 12,5 -2,5 

 4,5- 12,5 8 تنوع اشباعاته 4

Total 
 

50 
  

Test 

 04 س

Khi-deux 5,520a 

ddl 3 

Signification asymptotique ,137 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12,5. 
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Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 05 س

Modalité 
Effectif 
observé 

Effectif théorique Résidu 

 14,0 10,0 24 الأصدقاءالتواصل مع الأقارب و 1

 1,0 10,0 11 متابعة الأخبار 2

 6,0- 10,0 4 نشر وبث المعلومات 3

 9,0- 10,0 1 المشاركة 4

5 
التفاعل مع الأحداث الحاصلة 
 فً العالم والوطن العربً

10 10,0 0,0 

Total 
 

50 
  

Test 

  05 س

Khi-deux 31,400a 

ddl 4 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 10,0. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 06 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 10,0 25,0 35 نعم 1

 10,0- 25,0 15 لا 2

Total 
 

50 
  

Test 

 06 س

Khi-deux 8,000a 

ddl 1 

Signification asymptotique ,005 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 25,0. 
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Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 0-06رعً فؤال س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 5,2 5,8 11 ثقافٌة 1

 5,8- 5,8 0 علمٌة 2

 2,8- 5,8 3 سٌاسٌة 3

 4,8- 5,8 1 رٌاضٌة 4

 12,2 5,8 18 اجتماعٌة 5

 3,8- 5,8 2 دٌنٌة 6

Total 
 

35 
  

Test 

 0-06ؤال فرعً س

Khi-deux 43,686a 

ddl 5 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 5,8. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 07 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 24,5 12,5 37 العربٌة 1

 7,5- 12,5 5 الفرنسٌة 2

 11,5- 12,5 1 الإنجلٌزٌة 3

 5,5- 12,5 7 العامٌة 4

Total 
 

50 
  

Test 

 07 س

Khi-deux 65,520a 

ddl 3 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12,5. 
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Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 08 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 1,7- 16,7 15 كثٌرا   1

 16,3 16,7 33 إلى حد ما 2

 14,7- 16,7 2 تستهوٌنً لا 3

Total 
 

50 
  

Test 

 08 س

Khi-deux 29,080a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 

 

 الإشباعات المحققة لمشباب الجزائري من استخدامو لموقع الفايسبوك: :محور -2
Tests non paramétriques : 

Test de Friedman : 

02س   

Rangs 

 
Rang moyen 

 2,22 معرفٌة

 1,84 اجتماعٌة

 2,40 إعلامٌة

 3,54 نفسٌة

Test
a
 

N 50 

Khi-deux 48,168 

ddl 3 

Signification asymptotique ,000 
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Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 10 س

Modalité 
Effectif 
observé 

Effectif théorique Résidu 

 3,7- 16,7 13 قراءة ومعرفة الأخبار السٌاسٌة 1

2 
الاطلاع على الأحداث السٌاسٌة 

 الحاصلة فً العالم
28 16,7 11,3 

3 
تكوٌن آراء حول قضٌة سٌاسٌة 

 معٌنة
9 16,7 -7,7 

Total 
 

50 
  

Test 

 10 س

Khi-deux 12,040a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,002 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

  11 س

Modalité 
Effectif 
observé 

Effectif 
théorique 

Résidu 

1 
زٌادة الرصٌد المعرفً فٌما ٌخص السٌاسة 

 ات الحاصلة فٌها حول العالموالتطور
25 16,7 8,3 

2 
تطوٌر مَلكَة إبداء الآراء واتخاذ المواقف 

 حول أھم القضاٌا السٌاسٌة الراھنة
9 16,7 -7,7 

3 
تشكٌل الوعً السٌاسً السلٌم تجاه القضاٌا 

 السٌاسٌة
16 16,7 -,7 

Total 
 

50 
  

Test 

 
  11 س

Khi-deux 7,720a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,021 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 
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Test du Khi-deux : 

Fréquences 

 

 12 س

Modalité 
Effectif 
observé 

Effectif 
théorique 

Résidu 

1 
لهم نفس الرغبة فً  التعرف على أشخاص

 التعبٌر عن تضامنهم مع القضٌة الفلسطٌنٌة
16 16,7 -,7 

2 
المشاركة فً حملات تطوعٌة لدعم القدس 
والقضٌة الفلسطٌنٌة والتً ٌتم اطلاقها عبر 

 الموقع
14 16,7 -2,7 

3 
دعم الأصدقاء الفلسطٌنٌٌن وتوطٌد الروابط 
 معهم من خلال تعبٌرك عن دعمك للقضٌة

20 16,7 3,3 

Total 
 

50 
  

Test 

 12 س

Khi-deux 1,120a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,571 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 

 
Test du Khi-deux : 

Fréquences 

 

 13 س

Modalité 
Effectif 
observé 

Effectif 
théorique 

Résidu 

1 
التعبٌر عن استٌائك من الأحداث الحاصلة 
على الأراضً الفلسطٌنٌة خاصة إعلان 

 القدس عاصمة لإسرائٌل
25 16,7 8,3 

2 
فً  -ولو بجزء بسٌط-شعورك بمساھمتك 

 دعم القدس والقضٌة الفلسطٌنٌة
24 16,7 7,3 

 15,7- 16,7 1 من العدو الصهٌونًإشباع روح الانتقام  3

Total 
 

50 
  

Test 

 13 س

Khi-deux 22,120a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
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La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 14 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 14,7- 16,7 2 نعم بشكل تام ومطلق 1

2 
لا حسب طبٌعة 

 المحتوى
48 16,7 31,3 

 16,7- 16,7 0 لا أثق بما ٌقدمه 3

Total 
 

50 
  

Test 

 14 س

Khi-deux 88,480a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 

 

 محور: الشباب الجزائري والقضية الفمسطينية، عبر الفايسبوك:-3
Tests non paramétriques : 

Test du Khi-deux : 

Fréquences 

 

 15 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 9,3 16,7 26 كثٌرا   1

 7,3 16,7 24 إلى حد ما 2

 16,7- 16,7 0 لا أھتم 3

Total 
 

50 
  

Test 

 15 س

Khi-deux 25,120a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 
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Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 16 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 3, 16,7 17 كثٌرا   1

 15,3 16,7 32 إلى حد ما 2

 15,7- 16,7 1 لا أساھم 3

Total 
 

50 
  

Test 

  16 س

Khi-deux 28,840a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

  17 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 1,7- 16,7 15 كثٌرا   1

 17,3 16,7 34 إلى حد ما 2

 15,7- 16,7 1 لا ٌساھم 3

Total 
 

50 
  

Test 

  17 س

Khi-deux 32,920a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 
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Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 1رعً فؤال س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 4,8- 9,8 5 كبٌرة جدا   1

 2,2 9,8 12 كبٌرة 2

 12,2 9,8 22 متوسطة 3

 8,- 9,8 9 ضعٌفة 4

 8,8- 9,8 1 جدا  ضعٌفة  5

Total 
 

49 
  

Test 

 1رعً فؤال س

Khi-deux 26,000a 

Ddl 4 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 9,8. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 18 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 15,0- 25,0 10 نعم 1

 15,0 25,0 40 لا 2

Total 
 

50 
  

Test 

 18 س

Khi-deux 18,000a 

ddl 1 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 25,0. 
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Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 21 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 3,0- 10,0 7 صدمنً 1

 14,0 10,0 24 أغضبنً 2

 4,0 10,0 14 أحزننً 3

 7,0- 10,0 3 عادٌا  ومتوقعا   4

 8,0- 10,0 2 أعُِره اھتماما  لم  5

Total 
 

50 
  

Test 

  21 س

Khi-deux 33,400a 

Ddl 4 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 10,0. 

 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 21 س

Modalité 
Effectif 
observé 

Effectif 
théorique 

Résidu 

1 
الخروج والمشاركة فً مظاھرات منددة 
بالقرار القاضً بإعلان الدقس عاصمة 

 لإسرائٌل
11 12,5 -1,5 

2 
عمل منشورات مطبوعة تشرح وتذكر فٌها 

 بالأھمٌة التارٌخٌة والإسلامٌة للقدس
16 12,5 3,5 

 6,5 12,5 19 المشاركة فً ندوات لدعم القضٌة الفلسطٌنٌة 3

4 
الانضمام إلى جمعٌات خٌرٌة لنصرة القدس 

 وإرسال المساعدات إلى الفلسطٌنٌٌن
4 12,5 -8,5 

Total 
 

50 
  

Test 

 21 س

Khi-deux 10,320a 

Ddl 3 

Signification asymptotique ,016 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12,5. 
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Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 ث 21 س

Modalité 
Effectif 
observé 

Effectif 
théorique 

Résidu 

 3,5 12,5 16 تغٌٌر صورة البروفاٌل تضامنا  مع القدس 1

 13,5 12,5 26 لى صفحتك الشخصٌةكتابة منشورات ع 2

 12,5- 12,5 0 إنشاء مجموعات لدعم القضٌة الفلسطٌنٌة 3

 4,5- 12,5 8 فتح صفحات خاصة للتضامن مع القدس 4

Total 
 

50 
  

Test 

 ث 21 س

Khi-deux 29,680a 

ddl 3 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 12,5. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 22 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 2,0- 10,0 8 كافٌا  جدا   1

 4,0 10,0 14 كافٌا   2

 10,0 10,0 20 متوسطا   3

 2,0- 10,0 8 ا  ضعٌف 4

 10,0- 10,0 0 ضعٌفا  جدا   5

Total 
 

50 
  

Test 

 22 س

Khi-deux 22,400a 

ddl 4 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 10,0. 

 

 

Test du Khi-deux : 



 

 
116 

Fréquences 

 

 23 س

Modalité Effectif observé Effectif théorique Résidu 

 8,0 10,0 18 دائما   1

 6,0 10,0 16 غالبا   2

 6,0 10,0 16 أحٌانا   3

 10,0- 10,0 0 نادرا   4

 10,0- 10,0 0 أبدا   5

Total 
 

50 
  

Test 

 23 س

Khi-deux 33,600a 

ddl 4 

Signification asymptotique ,000 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 10,0. 

 

Test du Khi-deux : 
Fréquences 

 

 24 س

Modalité Effectif observé 
Effectif 

théorique 
Résidu 

 10,7- 16,7 6 لقة بالإمكانات المادٌةعوائق متع 1

 3,3 16,7 20 عوائق متعلقة بالبٌئة الاجتماعٌة 2

 7,3 16,7 24 عوائق متعلقة بوعً الجمهور 3

Total 
 

50 
  

Test 

 24س 

Khi-deux 10,720a 

ddl 2 

Signification asymptotique ,005 

a. 0 cellules (0,0%) ont des fréquences théoriques inférieures à 5. 
La fréquence théorique minimum d'une cellule est 16,7. 
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