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ʙعǼ ا، أماʻʽلا فʹله علʨل  
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،ʨʴʻا الʚة إلى أن صارت على هʛؔف ʗأن ؗان ʚʻراسة مʙه الʚي  هʻʰʱب  

ونʛȞʷ لها تʨجʽهاتها ونʸائʴها القʽʺة وʨʡل صʛʰها ورحاب صʙرها الʱي                

ʘʴʰا الʚلإتʺام ه ʨʳا الʻأت لʽه.  

  ...إلى الʨʺʷع الʱي ذابȄʛʰؗ ʗاء
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  ....إلى أساتʚتʻا الʛؔام لʦؔ جʺʽعاً 

علʦ قʦʶ  أساتʚةوأخʛʽاً ؗل مʧ ساهʦ في انʳاز هʚا الʘʴʰ مʧ قʖȄʛ أو Ǽعʙʽ، وȂلى ؗل 
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  :ملʝʳ الʗراسة Ǻاللغة العʻȁʙة

الʱعʛف على العلاقة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة  هʙفʗ هʚه الʙراسة

ʽتلام Ȑʙلʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔلة، تʽʶʺة الʻيʙʺǼ ةʽائʙʱحلة الابʛʺال ʚ)130 ( ،ةʚʽʺوتل ʚʽʺتل

تʦ اسʙʵʱام مقʽاس الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة Șʰʡ على العʻʽة، Ǽعʙ الʴʱلʽل 

  :الإحʸائي تʨصلʻا إلى الʱʻائج الʱالʽة

لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة  تʨجʙ علاقة ارتʰاʽʡة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة -

  .الابʙʱائʽة ʙʺǼيʻة الʺʽʶلة

- Ȍسʨʱلة مʽʶʺة الʻيʙʺǼ ةʽائʙʱحلة الابʛʺال ʚʽتلام Ȑʙرسي لʙʺال ʛʺʻʱال Ȑʨʱʶم.  

- Ȍسʨʱلة مʽʶʺة الʻيʙʺǼ ةʽائʙʱحلة الابʛʺال ʚʽتلام Ȑʙة لʽاعʺʱالʺهارات الاج Ȑʨʱʶم.  

.الʺʛحلة الابʙʱائʽة اتʚةأسالʛʺʻʱ الʺʙرسي، الʺهارات الاجʱʺاعʽة،  :الؒلʸات الʸفʯاحʻة
 Abstract  

This studyaimed to identify the relationshipbetweenschoolbullying and social 
skillsamongprimaryschoolstudents in the city of M'sila. The 
studysampleconsisted of 130 male and femalestudents. The schoolbullyingscale 
and social skillswereused and applied to the sample. Afterstatisticalanalysis, 
wereached the followingresults: 
- There is a correlationbetweenschoolbullying and social 
skillsamongprimaryschoolstudents in the city of M'sila. 
The level of schoolbullyingamongprimaryschoolstudents in the city of 
M'silaisaverage. 
The level of social skillsamongprimaryschoolstudents in the city of 
M'silaisaverage. 
Keywords:schoolbullying, social skills, primaryschoolstudents. 
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لʺʙرسة هي أهʦ الهʯʽات الʛسʺʽة في الʺʱʳʺع والʱي تʨʱلى وʽʣفة تʯʷʻة الأʡفال تʯʷʻة ا

صʴʽʴة قائʺة على بʛامج هادفة وقʽʺة، والعʺل على الʛفع مʧ قʙراتهʦ ومهاراتهʦ في شʱى 

، ومʧ خلال الʱغʛʽات الʱي ʷǽهʙها العالʦ فقʙ أصʗʴʰ تعاني مʧ ألغام اجʱʺاعʽة الʺʳالات

تهʙم أسʝ الʱي مʨʣ ʧاهʛ دخʽلة و  ʯʽʰة الȄʨȃʛʱة وما جعلها تȌʰʵʱ في مʷاكل جʺةمهʙدة لل

ات أخȐʛ  تقʨم علʽها ʨؗر سلʨهʤضة لʛعلها عʳǽ قفة وعالʺة مʺاʲة ومʽال واعʽاء أجʻفي ب

ʖعʸǽ ات؛ ʨؗلʶه الʚه ʧها، ومʽف ʦȞʴʱدة في  الʨجʨة مʺǽʙة قʛاهʣ ʙعǽ ȑʚال ʛʺʻʱال

و الʻامʽة  وʙʰȄأ سلʨك الاسʱقʨاء ǼالʽȞʷʱل في الʨʻʶات الʺʱʳʺعات سʨاء ؗانʗ الʺʱقʙمة أ

الأولى لʨʺʻ الʢفل وȞʷʱȄل تʙرʽʳȄاً حʱى ʸǽل إلى الʚروة وفي الʺʛحلة الʺʨʱسʢة يʙʰأ 

 ȋʨʰالهǼ )،شʨʢʽ207، ص 2021أم.(  

ʙعǽ هʽوعل  ʚʽلامʱض لها الʛعʱي يʱال ʛاهʨʤح الʰأق ʧم ʙعǽ ȑʚرسي الʙʺال ʛʺʻʱك الʨسل

ʱلامʚʽ داخل Ȑʨ الʻفʶي والاجʱʺاعي والʽʴاتي للار الʶلʽʰة على مʱʶلʺا لها مʧ الآث

 ʙاعي، فقʺʱي والاجʶفʻوال ȑʨȃʛʱأن الʷالǼ ʧʽʺʱأرق الʺه ȑʚال ʛالأم ʨة وهȄʨȃʛʱات الʶسʕʺال

مʧ الʺʤاهʛ الهʙامة والʱي ǽ  ʖʳǽعʙ أجʺع جʺʽع العلʺاء والʰاحʧʽʲ على أن الʛʺʻʱ الʺʙرسي

لها الʱي أصʰح مʧ الʸعʖ الʦȞʴʱ فʽها، وهʚا ما نلاحʤه   الʘʴʰ فʽها لاʳǽاد سʰل علاج

في الفʛʱة الأخʛʽة فقʙ اسʱفʴلʗ هʚه الʤاهʛة ȞʷǼل ʛʽʰؗ داخل الʨسȌ الȑʨȃʛʱ مʺا يʕدȑ إلى 

  .على الʯʽʰة الʺʙرسʽة وعلى الʱلامʚʽ وذلʥ نʛʤا لʨʢʵرتها وتفاقʦ مȞʷلاتهاوخʽʺة نʱائج 

 ʛʺʻʱرسيفالʙʺه إ الǼ ʙʸقǽ اʚاق الأبهʴل ʛاشʰي مʤلف ʛʽي أو غʤاء لفʨس ʛʽالغǼ Ȑذ

أو غʛʽ مʰاشʛ أو مهʺا ؗانʗ صفاته فهʨ لا ʴǽقȘ سȐʨ الʹʛرسʨاء في الʺʙرسة أو خارجها 

 ʞʽعǽ ʚʽʺلʱعل الʳǽ ارس، مʺاʙʺفي ال ʚʽتلام Ȑʙة وخاصة لʙع الأصعʽʺعلى ج ʛʢخ ʨفه

 وهʚا ما يʖʰʶʱ لهʛʡ ʧف الغʛʽ حالة نفʽʶة مʙʱنʽة نʳʽʱة ما تعʛض له مʧ تعʽʻف وأذȐ م

Ǽ قةʲان الʙفق ʧأشارحالة م ʙلة، وقʜاء، العʨʢالان ʝفʻفاجي، ( الʵه ) 2015الʱفي دراس

على حʨل أثʛ بʛنامج ارشادȑ في تʽʺʻة الʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ ضʴاǽا الʛʺʻʱ الʺʙرسي 

 ʟقʻه، فǽʙامها لʙة أو انعʽاعʺʱالʺهارات الاج ʧم ʚʽʺلʱال ʧȞʺم تʙا راجع على عʚأن ه

 



 ..........................................................................................................مقدمة

 

 
 ب 

 ʧم ʙيʙلع ʦضهʛفي تع ʖʰن سʨȞȄو ʚʽʺلʱة على الʽʰه آثار سلʽعل ʖتʛʱة يʽاعʺʱالʺهارات الاج

ʛʺʻʱضة للʛع ʦعلهʳǽ ة وماʽʶفʻة والʽ ʨؗلʶاكل الʷʺال.  

لقʙ حʤي مʨضʨع الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة Ǽاهʱʺام عʙيʙ مʧ وعلʽه ف

ʽاز معالʺه وخلفʛخلال اب ʧي مʶفʻال الʳفي م ʧʽʲاحʰاول في الʴʻس Șʰلاقا مʺا سʢوان ʧاته

 ʚʽتلام ʧة مʻʽة على عʽاعʺʱالʺهارات الاجǼ رسيʙʺال ʛʺʻʱة  دراسة علاقة الʽالʴا الʻʱدراس

ʜنا على هʚه الفʯة لأنه رأيʻا أنها تʱʴاج   الʻʶة الʵامʶة في الʺʛحلة الابʙʱائʽة، وعلʽه فقʙ رؗ

ʳال ʛʽفʨوت ʦاتهʽاع حاجʰة واشʙاعʶʺال ʦǽʙوتق ʦك إلى فهʨلʶا الʚه ʧم ʦهʱايʺʴل ʦله ʦالʺلائ ʨ

  .الهʙام

ʻʺʹع  تʨضʨʺا الʚراسة هʙولʧʽʽأساس ʧʽا على شقʻʱدراس ʗ:  

 ȏʙʢʹال Ȗʵل،  :الʨʸثلاثة ف ʧʺʹلتʶل  :الأول الف ʟʸاغة خʽʸǼ راسةʙار العام للʡلإ

والفʛضʽات، والأهʙاف، والأهʺʽة، وتʙʴيʙ الʺʢʸلʴات، والʺفاهʦʽ الʵاصة  Ȟالʽةالإش

فقʙ خʟʸ للʳانʖ الȑʛʤʻ الȑʚ تʻاولʻا  :الفʶل الʰانيسة، وأخʛʽاً الʙراسات الʶاǼقة، Ǽالʙرا

الʛʺʻʱ الʺʙرسي فقʙ تʛʢقʻا إلى تعȄʛفه، أشȞاله، وأساǼاه، وخʸائʸه، والȄʛʤʻات الʺفʛʶة له، 

تʹʺʧ مفهʨم الʺهارات الاجʱʺاعʽة،  :الفʶل الʰالʖوالʨقاǽة مʧ الʛʺʻʱ الʺʙرسي، أما 

  .نʨاعها، والʙʱرʖȄ علʽهاومʨȞناتها، وأ

  :تʽʰʢقي تʦ تقʽʶʺه إلى فʸلʧʽ :الȖʵ الʰانيأما 

يʱعلǼ Șالاجʛاءات الʺʻهʽʳة للʙراسة، الʙراسة الاسʢʱلاعʽة، وصف أداة جʺع  :الفʶل الʙاǺع

الʽʰانات، قʽاس الʸʵائʟ الʨȞʽʶمȄʛʱة لأداة القʽاس، أداة الʙراسة الأساسʽة واجʛاءات 

ʸالاح ʖʽقها، والأسالʽʰʢةتʽائ.  

مʻاقʱʷها في ضʨء الʙراسات تʴلʽلها و فقʙ خʟʸ لعʛض الʱʻائج و  :الʳامʛالفʶل 

  .الʶاǼقة
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  :لإشȜالʻةا -1

أمʧ والʶلʽʰة الʱي تهʙد  ǽعʞʽ العالʦ في الʨقʗ الʴالي العʙيʙ مʧ الʨʤاهʛ الʛʽʢʵة

ȑص، أʨʸʵالǼ ادʛعات والأفʺʱʳʺال ʙوته ʧȄʛر للآخʛʹال ʖʰʶي أنها تʶفʻال ʦارهʛقʱد اس

والاجʱʺاعي، فهʚه الʺعʹلة Ǽات العالʦ ؗله ʱʷǽؔي مʻها وȄعاني مʧ نʱائʳها الʶلʽʰة، 

ʨʢʵرتها وʘʴʰȄ الʺهʨʺʱن فʽه Ǽالعʺلʽة الȄʨȃʛʱة وʷʻȃأة الأجʽال سʰل علاجها لʺʻع تʨʢرها ل

 ʧʽʽانʶفʻوال ʧʽȄʨȃʛʱوال ʧʽʺʱالʺه ʧم ȑعاد ʛʽاما غʺʱة اهʛاهʤال ʥة،  وتلقى تلʛʽʰؔال

الʺʷʻغلʨن Ǽقʹاǽا ومȞʷلات الʽȃʛʱة الʱعلʦʽ في جʺʽع أنʴاء العالʦ، حʘʽ أن هʚه الʺȞʷلة 

تعʛʰʱ سʰʰا هاما ومʕثʛا في تعʛʲ الʛʽʲؔ مʧ الأفʛاد خاصة الʢلاب وȃالأخʟ في الʺʛاحل 

ʽة فهي تهʙد سلامة الʱلامʚʽ في الʺʛحلة الʱعلʽʺʽة وتعȘʽ عʺلʽة تʙرسهȞʷǼ ʦل الʙراس

ʛه الʙراسة وتʛك الʺʙرسة نهائʽاً، ألا وهي ʣاهʛة  ُؗ صʽʴح وسلʦʽ وقʙ تʙفع Ǽالʰعʠ إلى 

 ʦه اسʽعل Șلʡرجة أʙل ʞحʨʱال ʧا مʙبلغ ح ȑʚوال ʚʽلامʱال ʧʽارس بʙʺفي ال ʙيʙʷف الʻالع

"ʛʺʻʱة الʛاهʣ" لالةʙؗ ، لا ʘʽك، حʨلʶه للǼاʷك مʨلʶاني لʶك الإنʨلʶل في الʨʴʱعلى ال

الʱي تعʛʰʱ مǼ. ʧقاء لʹعʽف وȂنʺا الʰقاء لأقȐʨ دون مʛاعاة للʵلȘ الȑʨʶ أو الʶلʨك فاضل

ʚʽلامʱع وخاصة الʺʱʳʺاد في الʛامة للأفʙاله ʛاهʨʤال.  

معȄʨʻاً  سلʨك الʛʺʻʱ الʺʙرسي هʨ سلʨك عʙواني يهʙف إلى إيʚاء الآخʧȄʛ جǽʙʶا أو

أو لفʽʤاً مʧ قʰل شʟʵ آخʛ للʛʢʽʶة علʽه وȂذلاله ȄʛʢǼقة مهʻʽة، إذ ǽعʛʰʱ هʚا الʛʸʱف 

له آثار سلʽʰة على الʺʛʺʻʱ نفʶه قǽ ʙعاقǼ ʖالʛد أو الʛʴمان فʶʽهل علʽه الأمʛ في 

الانʛʵاȋ في أعʺال اجʛامʽة مʱʶقʰلاً، هʚا الʶلʨك ǽعʙ ؗعائȘ لʽʣʨفة الʺʙرسة والأسʛة مʺا 

لفʛد أو الʱلʺʚʽ الʹʽʴة غʛʽ مʛغʨب فʽه ومʻعʜلا عʧ العالʦ وهʚا ʳǽعله يʵʱلى عʳǽ ʧعل ا

  .الʸفʨف الʙراسʽة أو الاقʙام على الانʴʱار

 ʙيʙوث العʙإلى ح Ȑأد ʚʽلامʱل الʰق ʧة مȄʨȃʛʱات الʶسʕʺداخل ال ʛʺʻʱر فعل الʨهʣ

الȑʨȃʛʱ ولʺا مʧ مʧ الʺʷاكل الʱي تعȘʽ عʺل الʺʕسʶات الȄʨȃʛʱة وتʺʻعها مʧ أداء دورها 

 ʙعǽ ،ةȄʨȃʛʱة الʽة على العʺلʽʰائج سلʱن "ʝȄʨم " ألʨا إلى مفهʨقʛʢت ʧيʚال ʧأوائل م ʧم
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الʛʺʻʱ وتقʦǽʙ مفاهʦʽ مʧ خلال تʳارȃه الʽʲʴʰة حʘʽ أكʙ على أن الʛʺʻʱ شȞل مʧ أشȞال 

 ،ʧȄʛالآخǼ ʛʲأو أك ʙواح ʖجان ʧر أو الازعاج مʛʹاق الʴف إلʙف بهʛʸʱف والʻالع

ʙʵʱʶȄني، وʙʰي أو الʤوان اللفʙخلال الع ʧم ʧȄʛعلى الآخ ʛʺʻʱة للʛاشʰأفعالاً م ȑʙعʱʺم ال

  ).72، ص 2009قʢامي، ( والʛʺʻʱ الغʛʽ مʰاشʨȞǽ ʛن عȘȄʛʡ ʧ نʛʷ شائعات مʲلا 

ʛʽʷت" تʛʰه " جلʻاه ما أضعف مʳت ʛʺʻʱʺه الǼ مʨقǽ يʤي ولفʺʶج Ȑأذ ʛʺʻʱأن ال

رغʰة مʻه أو اǼعاده عʧ قʽام Ǽأعʺال دون مʧ خلال الʹʛب والʱعʽʻف أو ʡلʖ مʻه ال

  ).62، ص 2015الʨʸفي ومȞي، (  الʺʨʺʳعة

في دراسʱه حʨل الʛʺʻʱ الʺʙرسي لʱلامʚʽ الʺʛحلة ) 2020(أشار مʨسى أمʨʢʽش  كʺا

الابʙʱائʽة أن الʱلʺʱʴǽ ʚʽاج على عʻاǽة وȂحاʡة ʽʺʳǼع مʢʱلʰاته وتʨفʛʽ حاجاته وȂدراك 

ʛȄʨʢها وʻȃائها ؗʺا في عالʺه يʶʱع لʛʽʲؔ مʧ الʺهارات في أسالʖʽ ومهارات الʱي لǽʙه وت

 ʧȄʨؔʱل ʦʽوالق ʛʽمعاي ʦة وتعلʽاعʺʱة والاجʽʶفʻة والʽ ʛؗʴة والʽفʛاحي الʺعʨʻع الʽʺج

  . الاتʳاهات والاسʱعʙادات لʴʱʺل الʺʕʶولʽة وضȌʰ الانفعالات

في الفʛʱة  ومع تʜايʙ الʺȞʷلات الʺʱعلقة Ǽالʛʺʻʱ الʺʙرسي الʱي يʱعʛض لها الأʡفال

الأخʛʽة أصʰح مʧ الهام تʶلȌʽ الʹʨء على أهʦ الʙوافع الʱي جعلʗ مʧ الʱلامʚʽ يلʳأون 

إلى مʲل هʚا الʛʸʱف، وقʨع الʱلʺʚʽ ضʽʴة الʛʺʻʱ راجع لعʙة أسʰاب وعʨامل مʻها نقʟ أو 

 ʙواح ʖعلى جان ʜʽ ʛؗʱال ʨا هʻʱا في دراسʻʺيه ȑʚه، والǽʙة لʽاعʺʱضعف الʺهارات الاج

نʖ العʙيʙة وهʨ الʺهارات الاجʱʺاعʽة الʱي له علاقة ǼالʺȞʷلات الأخȐʛ لȐʙ مʧ الʨʳا

الʱلامʚʽ لأنها تʺʲل جانʰاً مهʺاً مʧ جʨانʖ شʱʽʸʵه، فهي تʳعل الʱعامل مع الʱلʺʚʽ فعالا 

ʦقامة علاقة معهȂو ʧȄʛاجهة الآخʨرة على مʙق ʛʲوأك.  

ـــʚا فʲʺʱـــل ــة ل ـــي الʱعʰ فـــي الʺهـــارات الاجʱʺاعʽـ ʽـــʛ الانفعـــالي الاجʱʺـــاعي قـــʙرة الفـــʛد عل

ــــل  ـــȞال الʱفاعــ ـــʛʱʱة وراء أشـــ ـــʙ الʺʶـــ ـــه Ǽالقʨاعـــ ـــʛʽها ووعʽـــ ـــʧȄʛ وتفʶـــ ـــالات الآخـــ ـــʱقʰال انفعـــ واســـ

الاجʱʺاعي ومهاراته في ضȌʰ وتʤʻـʦʽ تعʛʽʰاتـه غʽـʛ اللفʽʤـة وقʙرتـه علـي أداء الـʙور وتهʯʽـة 

ʺهــارات ، Ǽعــʠ الأȑ مهــارة Ȟʺǽــʧ تʸــʽʻفها علــى أنهــا ســʺة شʸʵــʽة أو عــادةالــʚات اجʱʺاعʽــا، 
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مʲــل فهــʦ أنــه مــʧ الʺهــʦ أن تؔــʨن حازمــاً عʻــʙما يʱعــʛض صــʙيȘ  -الاجʱʺاعʽــة معقــʙة للغاǽــة 

 ʛــال أمــʽح ʦــȞʴلل ʖلــʡ افقــة علــىʨن مʨما لا تؔــʙــʻع ʗʺــʸام الʜــʱال ʦقة ، أو فهــǽللʺʹــا ʥلــ

ما، و في الʨقʗ نفʶه ، مـʧ الʺـʛجح أن Ȟǽـʨن الأʡفـال الـʚيʧ لـʙيهʦ مهـارات اجʱʺاعʽـة قȄʨـة 

و وفقـــاً لʙراســـة ʱعـــاʷǼ ʞǽـــȞل جʽـــʙ مـــع أقـــʛانهʦ تؔـــʧȄʨ صـــʙاقات ʶǼـــهʨلة أكʰـــʛ، و Ȟʺǽـــʻهʦ ال

، American Journal of Public Health نʷـʛت فـي الʺʳلـة الأمʽȞȄʛـة للʸـʴة العامـة

فقــʙ تؔــʨن الʺهــارات الاجʱʺاعʽــة و العاʡفʽــة للʢفــل فــي رȄــاض الأʡفــال أكʰــʛ مʕشــʛ للʳʻــاح 

 . في مʛحلة الʰلʨغ

 ʥلʚؗ وʙيʙأشار الع  ʧك، أن المʨا و جامعة ديʽلفانʶʻة بǽجامعة ولا ʧم ʧʽʲاحʰ

 ʧفي س ʙاعʨاع القʰعاون و اتʱاع و الʺʱة والاس الأʡفال الʚيʧ ؗانʨا أفʹل في الʺʷارؗ

كʺا أنهʦ ؗانʨا أكʛʲ . الʵامʶة ؗانʨا أكʛʲ إمȞانʽة للʨصʨل إلى الؔلʽة الʳامعʽة الʺʻاسʰة

  ).15، ص 2003فʛج، ( و العʛʷون عʛضة للعʺل بʙوام ؗامل ʴǼلʨل سʧ الʵامʶة 

في دراسʱه إلى أن هʻاك حʙ أدنى مʧ ) 2000جʨلʺان (أشار  وفي الʽʶاق ذاته

مȄʨʱʶات الʱفاعل الʱي يʰʻغي أن تʨʱفʛ لؔل فʛد فإن حʛم مʻها أو لʦ تʨʱفʛ له يʱهʙد تʨافقه 

لعلاقات الʻفʶي بل يʕدȑ إلى فʷل في الʽʴاة الاجʱʺاعʽة وتʜداد الʹغȋʨ والʺʷاق وتفʷل ا

بʧʽ الأفʛاد، إذ ǽعʙ افʱقار الفʛد للʺهارات الاجʱʺاعʽة عائقاً قȄʨاً ʨʴǽل دون اشʰاع حاجاته 

 ʦفاعل معهʱوال ʧȄʛماج مع الآخʙد للانʛهل الفʕي تʱه الʺهارات هي الʚة، لأن هʽʶفʻال

ʨʸǼرة اʳǽابʽة، ؗʺا تʺʻȞه مʧ إʣهار مʨدته للآخʧȄʛ، مع القʙرة على تغʛʽʽ الʶلʨك 

  .ي الآخȄʛʢǼ ʧȄʛقة اʳǽابʽة ومفʙʽةʨب فʽه مʺا يʕدȑ إلى الʱأثʛʽ فالʺʛغ

وعلʽه مʧ خلال خʛʰتʻا في الʙʱرǼ ʝȄالʺʛحلة الʺʱʶهʙفة فقʙ لاحʻʤا وȞȃل أسف  

ʽة  ʨؗلʶلات الȞʷʺالǼ ʛالأم Șاءً ما تعلʨاه سʰʱللإن ʗل ملفȞʷǼ ةʛاهʤر الʨʢال وتʴفʱاس

خارجها وفي ʣل نقʟ الʺهارات الاجʱʺاعʽة والʺʲʺʱلة في الʛʺʻʱ داخل الʛʳʴة الʸفʽة أو 
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ʚلʥ ومʧ خلال احʶاسʻا ǼعʺȘ الʤاهʛة في هʚا الʨسȌ إرتأيʻا أن تʨؔن دراسʻʱا  اللازمة، وؗ

  .حʨل العلاقة بʻʽه هʚه الʺʱغʛʽات الʨʳهȄʛة

  :وعلʽه نʴاول ʛʡح تʶاؤلاتʻا فʽʺا يلي

 لامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽةهل تʨجʙ علاقة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ ت

 ʛʤوجهة ن ʧمʧʽʺ؟ الʺعل  

  :ومʻه نʽʸغ الʶʱاؤلات الفʛعʽة

  ؟الʺعلʺʧʽمʧ وجهة نʛʤ  ما مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ الʺʙرسي لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة -

مʧ وجهة نʛʤ  ما مȐʨʱʶ الʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة -

ʧʽʺ؟ الʺعل  

  :الفʙضʻات -2

ذات دلالة احʸائʽة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تʨجʙ علاقة  -

  الʺعلʺʧʽمʧ وجهة نʛʤ  تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة

 الʺعلʺʧʽمʧ وجهة نʛʤ مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ الʺʙرسي لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة  -

  مʛتفع

 ʺʧʽالʺعلمʧ وجهة مȐʨʱʶ الʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة  -

ʠفʵʻم 

  :هʻʸة الʗراسةأ -3
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تأتي أهʺʽة هʚه الʙراسة مʧ أهʺʽة تʻاولها لʺʱʳʺع ومʨضʨع لʦ تʻʱاوله دراسات مʴلʽة 

أخȐʛ مʧ قʰل في حʙود علʦ الʰاحʱʲان وهʨ العلاقة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات 

  الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة

 .لʛʺʻʱ في الʺʛحلة الابʙʱائʽةتʶلȌʽ الʹʨء على الفʯة الʱي تعاني مʧ ا -

 .قʙ تʶهʦ هʚه الʙراسة ʴǼل مȞʷلات سلʽؗʨة والʻفʽʶة في الʺʙرسة الʜʳائȄʛة -

مʶاعʙة الʱلامʚʽ على إقامة علاقات ودǽة مع الآخʧȄʛ وزȄادة الʲقة Ǽالʻفʝ ومʨاجهة  -

 .الʺʷاكل

-  Ȍʽʢʵʱة الʽفي عʺل ʧʽʸʱʵʺوال ʧʽرسʙʺة الʙاعʶراسة في مʙه الʚه ʦهʶأن ت ʧȞʺǽ

  الأكادʧʽʽʺǽ في وضع بʛامج ارشادǽة للʛفع مʧ مȐʨʱʶ الʺهارات الاجʱʺاعʽةو 

  :أهʗاف الʗراسة -4

 Ȑʙة لʽاعʺʱرسي والʺهارات الاجʙʺال ʛʺʻʱال ʧʽالعلاقة ب ʧف عʷؔراسة للʙال ʗفʙه

  مʧ وجهة نʛʤ الʺعلʺʧʽ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة

 .لابʙʱائʽةالʱعʛف على مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ الʺʙرسي لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة ا -

 .الʱعʛف على مȐʨʱʶ الʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة -

  :مʠʶلʲات الʗراسة -5

 : الʙʸʹʯ الʗʸرسي  - 5-1

شȞل مʧ أشȞال العʻف يلȘʴ الʹʛر ǼالآخʧȄʛ وʙʴȄث في الʺʙرسة أو أثʻاء  :اصʠلاحا

فʛاد في الʢʷʻات الʺʱʵلفة، عʙʻما ʙʵʱʶǽم ʡالʖ أو مʨʺʳعة ʡلاب قʨتهʦ في تʛʺʻ الأ

الʺʨʺʳعات الأخȐʛ، وʨȞȄن أساس قʨة الʺʧȄʛʺʻʱ إما قʨة جǽʙʶة أو العʺʛ الʜمʻي لهʦ أو 
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الʴالة الʺادǽة أو الʺȐʨʱʶ الاجʱʺاعي أو الʺهارات الʨʻؔʱلʨجʽة وقʨȞǽ ʙن أساسها أن راʢǼة 

 ).143، ص 2018قʻاوȑ، ( تʽʺʴهʦ مʲل الأسʛة أو العʛق العائلي 

الʱي يʸʴʱل علʽها أفʛاد عʻʽة الʙراسة على مقʽاس الʛʺʻʱ الʺʙرسي الʙرجة الؔلʽة   :اجʙائʻاً 

  .الʺȘʰʢ في الʙراسة الʴالʽة

 :الʸهارات الاجʸʯاعʻة  - 5-2

ات الʱي تʳعل الفʛد ʜʳؗء فعال في الʳʺاعة، وتʷʺل الʨʱاصل مع  :اصʠلاحا  . أ ʨؗلʶال

، ʡ ،2006عʺة( الآخʧȄʛ والʱفهʦ واʣهار الاهʱʺام Ǽالʛʢف الآخʛ وتقʦǽʙ العʨن له 

  ).14ص

الʙرجة الؔلʽة  الʱي يʸʴʱل علʽها أفʛاد عʻʽة الʙراسة على مقʽاس الʺهارات  :اجʙائʻاً   . ب

 .الاجʱʺاعʽة الʺȘʰʢ في الʙراسة الʴالʽة

 الʗراسات الʴاǺقة -6

  الʗراسات الʯʸعلقة Ǻالʙʸʹʯ الʗʸرسي - 6-1

مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ الʺʙرسي للʱعʛف على هʙفʗ والʱي   )2021أمʨʢʽش (دراسة  -

ʺʨʱسʢات والʱعʛف على الأشȞال الأكʛʲ انʷʱاراً في هʚه الʺʛحلة، تʦ الاعʱʺاد لȐʙ تلامʚʽ ال

 ʝʻʳلالة الʙب ʛʺʻʱال Ȑʨʱʶوق في مʛالف ʧف عʷؔال ʥلʚ على الʺʻهج الʨصفي،  وؗ

 ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔت ،ʛʺ167(والع(  ʛʺʻʱاس الʽمق  ʘاحʰم الʙʵʱة، اسʚʽʺوتل ʚʽʺتل

  :وȃعʙ الʴʱلʽل تʦ الʨʱصل إلى "2013محمد علي الʧʽʴʰʸ " الȑʚ أعʙه 

مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الʺʨʱسʽʢة جاء Ǽقʦʽ مʨʱسʢة، لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة 

احʸائʽة في الʛʺʻʱ الʺʙرسي بʙلالة الʝʻʳ،  تʨجʙ فʛق دالة احʸائʽا في الʛʺʻʱ الʺʙرسي 

  .بʙلالة العʺʛ لʸالح الأقل سʻا
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-  Ȑʛود (دراسة  كʺا أجʛراس )2020العʙب ʗفʙهʱف على دور الإدارة ة اسʛعʱال

الʺʙرسʽة في الʺʙرسة في الʙʴ مʣ ʧاهʛة الʛʺʻʱ الʺʙرسي لʡ Ȑʙلاب الʺʛحلة الأساسʽة، 

تʦ اسʙʵʱام الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي لʳʺع الʽʰانات وتʛȄʨʢ مقʽاس مʨȞن مʧ أرȃعة 

 ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔالات، تʳم 576معلʺا و  431مʨȞʴارس الʙاً في الʰالʡ ʦة، تʽ

  :، تʨصلʗ الʙراسة على نʱائج مʧ أهʺهاspssتʴلʽل الʽʰانات Ǽاسʙʵʱام بʛنامج 

-  Ȑʨʱʶد مʨة، وجʰلʢرسي للʙʺال ʛʺʻʱة الʛاهʣ ʧم ʙʴلل ʦورهʙل Ȍسʨʱم Ȑʨʱʶد مʨوج

 ʦورهʙة عʺان لʰʸاء قʨارس لʙا في مʽة العلʽارس الأساسʙʺال ȑʛيʙرجة مʺارسة مʙل Ȍسʨʱم

 .ʺʙرسيفي الʙʴ  مʣ ʧاهʛ الʛʺʻʱ ال

-  ʗة (قامʛʽʺاخ ) 2019عʻʺال ʧʽف على العلاقة بʛعʱإلى ال ʗفʙراسة هʙب

الأسȑʛ والʛʺʻʱ الʺʙرسي لȐʙ عʻʽة مʧ تلامʚʽ مʛحلة الʱعلʦʽ الʺʨʱسǼ Ȍʺقʢعة تقʛت 

وتʙʴيʙ الفʛوق في الʛʺʻʱ الʺʙرسي Ǽاخʱلاف الʝʻʳ والʺȐʨʱʶ الʙراسي، تʦ الاعʱʺاد على 

تلʺʱ150  ʚʽه لʽʰʢعة الʺʨضʨع، حʘʽ تʨؔنʗ العʻʽة مʧ الʺʻهج الʨصفي الارتʢʰي لʺلائʺ

وتلʺʚʽة مʧ مʛحلة الʱعلʦʽ الʺʨʱسȌ، تʦ تȘʽʰʢ مقʽاس الʺʻاخ الأسȑʛ مʧ اعʙاد الʰاحʲة 

Ǽعʙ الʱأكʙ مʧ خʸائʸهʺا الʨȞʽʶمȄʛʱة، " ومقʽاس الʛʺʻʱ الʺʙرسي ل الʧʽʴʰʸ والقʹاة

 ȘȄʛʡ ʧهʺا ؗان عʱانʽة بʳمعالspssراسة إلʙال ʗصلʨة، تʽالʱائج الʱʻى ال:  

-  ʚʽتلام ʧة مʻʽع Ȑʙرسي لʙʺال ʛʺʻʱة في الʽائʸوق ذات دلالة احʛف ʙجʨلا ت

 ʛʺʻʱة في الʽائʸوق ذات دلالة احʛف ʙجʨلا ت ،ʝʻʳال ʛʽغʱʺل Ȑʜتع Ȍسʨʱʺحلة الʛم

  .الʺʙرسي  لȐʙ عʻʽة مʧ تلامʚʽ مʛحلة الʺʨʱسȌ تعȐʜ لʺʱغʛʽ الʺȐʨʱʶ الʙراسي 

لة احʸائʽة في الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺʻاخ الأسȑʛ تʨجʙ علاقة ضعʽفة ذات دلا -

  .لȐʙ عʻʽة الʱلامʚʽ للʺʛحلة الʱعلʦʽ الʺʨʱسǼ Ȍʺقاʡعة تقʛت

الʱعʛف على دور الʺʙرسة إلى  بʙراسة اسʱهʙفʗ )2017قʻاوȑ ( قامʗوأǽʹاً  -

في مʨاجهة الʛʺʻʱ بʡ ʧʽلاب الʺʛحلة الإعʙادǽة، تȘʽʰʢ مقʽاس الʛʺʻʱ على عʻʽة قʨامها 
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100 ʡ ʧة، مǽدʨعʶة الʽȃʛالʺʺلؔة العǼ ائفʢة الʤافʴʺǼ ةǽادʙحلة الإعʛʺات الʰالʡلاب و

واعʙʺʱت على مʻهج الʺʶح الاجʱʺاعي للعʻʽة، ʣهʛت أبʛز نʱائج الʙراسة أن أكʛʲ أنʨاع 

الʛʺʻʱ انʷʱارا بʧʽ أفʛاد العʻʽة ؗان الʛʺʻʱ الاجʱʺاعي ثʦ الʛʺʻʱ الʶʳʺي ثʦ الʛʺʻʱ على 

  :أثʗʱʰ نʱائج الʙراسة أنه  الʺʺʱلؔات الʵاصة، ؗʺا

-  ،ʛʺʻʱك الʨفي مʺارسة سل ʧʽʶʻʳال ʧʽة بʽائʸوق ذات دلالة احʛف ʙجʨلا ت

 .تʨصلʗ الʙراسة إلى وجʨد قʨʸر في إدارة الʺʙرسة ومʨاجهʱها للʛʺʻʱ الʺʙرسي

  :الʗراسات الʯʸعلقة Ǻالʸهارات الاجʸʯاعʻة  -6-2

لʽʻʰة العاملʽة لاخʰʱار دراسة اسʱهʙفʗ الʷؔف على ا) 2019بʡ ʧاهʛ (دراسة  -

الʺهارات الاجʱʺاعʽة وعلاقʱها بʰعʠ مʱغʛʽات الʽʸʵʷة و عʧ الʽʻʰة العاملʽة لاخʰʱار 

الʺهارات الاجʱʺاعʽة الȑʚ أعʙه رونالʙ رʨʽʳȄ والʴʱقȘ مʧ دلالات صʙقه وثʰات فقʛاته، 

 ʧراسة  مʙة الʻʽع ʗنʨؔ554ت  ʗʴة ، أوضȄʛائʜʳامعات الʳال ʠعǼ ʧة مʰالʡا وʰالʡ

الʱʻائج أن الʻʰاء العاملي لاخʰʱار الʺهارات الاجʱʺاعʽة Ǽاسʙʵʱام الʴʱلʽل العاملي 

 ʝي أسʱة الʱʶنات الʨȞʺال ʧنها عʨʺʹلف في مʱʵامل تʨة عʛʷع ʧʺʹʱافي يʷؔʱالاس

علʽها رʨʽʳȄ نʺʨذجه للʺهارات الاجʱʺاعʽة، أشارت أǽʹا الʱʻائج إلى أن فقʛات  تʱʺʱع 

وجʨد فʛوق بʧʽ الʧʽʶʻʳ في اǼعاد الʺهارات الاجʱʺاعʽة  ʸʵǼائʟ سʨȞʽمȄʛʱة جʙʽة، عʙم

  .في معʦʤ عʨامل الاخʰʱار

-  Ȑʛف ) 2014نازك (كʺا أجʛعʱإلى ال ʗفʙف على الʺهارات دراسة هʛعʱإلى ال

 ʧفʽʱوس ʦشʛج ʥانʛاس فʽام مقʙʵʱاسǼ ةʽاللاذقǼ ادسʶف الʸال ʚʽتلام Ȑʙة لʽاعʺʱالاج

واسʛʵʱاج خʸائʸه الʨȞʽʶمȄʛʱة على عʻʽة الʘʴʰ أيلʨت للʺهارات الاجʱʺاعʽة تʦ تعʰȄʛه 

 ʦة تʽاعʺʱوق في الʺهارات الاجʛاس الفʽاس في قʽة الʺقʽراسة فعالʙول ʘاحʰل الʰق ʧم

 ʧلفة مʕة مʻʽقه على عʽʰʢة،   200تʢʽʶǼ ةʽائʨʷقة عȄʛʢǼ ،ادسʶف الʸة الʽلاذق ʧم

ʺʶتفع  تʛات مʰق وثʙʸǼ عʱʺʱاس يʽإلى أن الʺق ʘʴʰائج الʱن ʗʸقه على وخلʽʰʢʱح ب
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العʻʽة الʺʙرروسة، ؗʺا بʧʽ الʘʴʰ هʻاك فʛوق ذات دلالة احʸائʽة لʸالح الʨؗʚر إلا في 

  .مهارات الʱعاʡف والʱأكʙʽ والʺʕʶولʽة حʘʽ لʤǽ ʦهʛ فʛوق ذات دلالة

مȐʙ ارتʰاȋ بʧʽ الʺهارات دراسة هʙفʗ إلى معʛفة ) 2009بʨجلال (وأǽʹاً قام 

عʛفة مȐʙ الʷʱاǼه والاخʱلاف بʧʽ الʧʽʶʻʳ على اǼعاد الاجʱʺاعʽة والʱفʨق الʙراسي وم

 ȐʨʱʶʺالǼ ةʽاعʺʱالʺهارات الاج Ȑʨʱʶم ʛتأث Ȑʙة ومʽاعʺʱار الʺهارات الاجʰʱاخ

 ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔراسي،تʙ360(ال (و ʧʽقʨفʱʺال ʧة مʚʽʺوتل ʚʽʺتل)180( ʧم

  .الʺʱأخʧȄʛ دراسʽاً مʨزعǼ ʧʽالʶʱاوȑ على الʺȄʨʱʶات الʲلاثة

على وجʨد ارتʰاȋ مʨجʖ دال احʸائʽاً عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة  فʛت نʱائج الʙراسةكʺا أس

، وجʨد علاقة ارتʰاʽʡة بǼ ʧʽعʠ اǼعاد الاخʰʱار في الʺهارات الاجʱʺاعʽة والʱفʨق 0،01

  .الʙراسي

  :الʗراسات الʯʸعلقة Ǻالʙʸʹʯ الʗʸرسي والʸهارات الاجʸʯاعʻة -6-3

لى الʱعʛف إلى الفʛوق بʧʽ مʛتفعي عاسʱهʙفʗ الʙراسة   )2011خʨج ( دراسة 

ومʵʻفʹي الʛʺʻʱ الʺʙرسي في الʺهارات الاجʱʺاعʽة Ǽالإضافة إلى الʱعʛف إلى الʺهارات 

 ʗلʺʱي اشʱراسة الʙة الʻʽع Ȑʙرسي لʙʺال ʛʺʻʱالǼ ʕʰʻʱفي ال ʦهʶأن ت ʧȞʺǽ يʱة الʽاعʺʱالاج

ǽة، شʺلʗ أدوات تلʺʚʽ وتلʺʚʽة الʸف الʶادس Ǽالʺʛحلة الابʙʱائʽة Ǽالʶعʨد 243على 

الʙراسة مقʽاس الʛʺʻʱ إعʙاد الʰاحʲة، ومقʽاس الʺهارات الاجʱʺاعʽة مʧ اعʙاد الʶʺادوني 

لʙلالة الفʛوق بʧʽ " ت"، تʦ اسʙʵʱام معامل الارتʰاȋ بʛʽسʨن واخʰʱار1996وتعʙيل جʺعة 

 الʺʨʱسʢات غʛʽ الʺʛتʢʰة وتʴلʽل الانʙʴار الʺʱعʙد الʙʱرʳȄي، أʣهʛت نʱائج وجʨد علاقة

دالة وسالʰة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة، ؗʺا أʣهʛت الʱʻائج وجʨد فʛوق 

ذات دلالة احʸائʽة بʧʽ مʨʱسʢي درجات مʛتفعي الʛʺʻʱ الʺʙرسي، ؗʺا بʗʻʽ نʱائج أن 

 ʖʽتʛʱعلى ال ʗرسي ؗانʙʺال ʛʺʻʱالǼ ʕʰʻʱفي ال ʦهʶي تʱة الʽاعʺʱامل الʺهارات الاجʨع

  .ي ثʦ الʹȌʰ الانفعالي ثʦ الʶʴاسʽة الاجʱʺاعةعامل الʹȌʰ الاجʱʺاع
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 ʗاولʻناب (كʺا تʨ2017ب ( ʗفʙدراسة ه ʛʺʻʱال ʧʽف على العلاقة بʛعʱإلى ال

 ʦʽعلʱحلة الʛم ʧة مʲالʲة والʽانʲة الʻʶال ʚʽتلام Ȑʙة لʽاعʺʱرسي والʺهارات الاجʙʺال

ʺʛ مقʽاس الʧʽ :ʻʱالʺʨʱسȌ، تʦ الاعʱʺاد على الʺʻهج الʨصفي عȘȄʛʡ ʧ الاسʱعانة Ǽʺقʽاس

 ʧʽʴʰʸسى الʨʺرسي لعلي الʙʺحʺان، الʛال ʙʽʶال ʙʺʴʺة لʽاعʺʱاس الʺهارات الاجʽمق

تلʺʚʽ وتلʺʚʽة، تʦ اسʙʵʱام بʛنامج الʛزم الاحʸائʽة  )105(تʨؔنʗ عʻʽة الʙراسة على عʻʽة

لʶʴاب معاملات الارتʰاȋ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة والانʛʴافات  spssللعلʨم الاجʱʺاعʽة 

ʽراسة علىالʺعʙائج الʱت نʛة، أسفȄار : ʛʺʻʱال ʧʽة بʽائʸج علاقة ذات دلالة احʨلا ت

 ʦيهʙل ʛʺʻʱال Ȑʨʱʶة ومʢسʨʱʺحلة الʛʺال ʚʽتلام Ȑʙة لʽاعʺʱرسي والʺهارات الاجʙʺال

ة في الʛʺʻʱ ءمʵʻفʠ ومȐʨʱʶ الʺهارات لʙيهʦ مʛتفع، تʨجʙ فʛوق ذات دلالة احʸائي

ʱʶʺوال ʝʻʳال ʛʽغʱʺل Ȑʜرسي تعʙʺة في الʽائʸوق ذات دلالة احʛف ʙجʨراسي، لا تʙال Ȑʨ

  الʺهارات الاجʱʺاعʽة تعȐʜ لʺʱغʛʽ الʝʻʳ والʺȐʨʱʶ الʙراسي

  :الʱعلȘʽ على الʙراسات الʶاǼقة

 فʗاله ʖʻح ʥم: 

 ʛʺʻʱال ʛʽغʱانّ م Ȏنلاح ،ȑʛʤʻاع على الأدب الʢʱʶʺر الʙا قʻلاعʡخلال ا ʧم

، حʘʽ حاولʻا في الʙراسة الʴالʽة تقʸي الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة مʻʱاول ʛʲȞǼة

وانʱقاء Ǽعʠ الʙراسات الʱي تʙʵم مʨضʨع الʙراسة، نلاحȎ هʻاك تʨʻع في Ǽعʠ الʙراسات 

Ǽعʠ مʧ دراسات هʙفʗ إلى معʛفة دور الإدارة الʶاǼقة في تʙʴيʙها للهʙف مʧ الʙراسة؛ 

) 2017( قʻاوȑ ودراسة ال) 2020(الʺʙرسʽة في الʙʴ مʣ ʧاهʛة الʙؗ ʛʺʻʱراسة العʛود 

أما في ، )2021( وفي دراسة أخȐʛ تهʙف إلى معʛفة مȐʨʱʶ الʙؗ ʛʺʻʱراسة أمʨʢʽش

فقʙ ؗانʗ مʷابهة لʙراسʻʱا الʴالʽة في الهʙف مʧ معʛفة مȐʨʱʶ ) 2009( دراسة بʨجلال 

ا فقʙ ؗانʱ) 2019(بʡ ʧاهʛ  و) 2014( ؗل مʧ نازك  الʺهارات الاجʱʺاعʽة، وفي دراسة

ʚلʥ دراسات هʙفʗ للʷؔف عʧ العلاقة  ،ʙف Ǽالʰʶʻة لʙراسʻʱا الʴالʽةفي اله مʱʵلفʱان وؗ
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ودراسة بʨناب           ) 2011( خʨج  بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة ʙؗراسة

 )2017.(  

 ةʹʻالع ʖʻح ʥم : 

 ʗي ؗانʱقة والǼاʶراسات الʙت في الʙʺʱي اعʱة الʻʽالع ʙيʙʴلاف في تʱاك اخʻه ʙʳن

 ʧʽع بʺʳش الʨʢʽفي دراسة  أم Ȍسʨʱʺ2021( ال (ʛʽʺوع )2019( ȑاوʻق  ، )2017( ،

فقʙ احʨʱت على عʻʽة مʧ الʺʛحلة الابʙʱائي ) 2009(، أما دراسة بʨجلال )2017(بʨناب 

ʚلʥ اتفقʗ دراسʻʱا مع دراسة الʨʵج  في   )2014(نازك و ، )2011( والʺʨʱسȌ والʲانȑʨ، وؗ

 ʧها مʶة نفʻʽاد على العʺʱحلةالاعʛʺة الʽائʙʱالاب.  

 هجʹʸال ʖʻح ʥم: 

مʧ خلال الʙراسات الʶاǼقة يʱʹح لʻا أن معʦʤ الʙراسات قʙ اسʙʵʱمʗ الʺʻهج 

،  )2019( ، عʺʛʽ )2014( ، نازك )2009(ودراسة بʨجلال الʨصفي؛ ؗʺا في دراسة 

فقʙ اعʙʺʱت على ) 2017( ، أما في دراسة قʻاوȑ )2021( ، أمʨʢʽش)2020( العʛود

ʱح الاجʶʺهج الʻاعيمʺ.  

 الأ ʖʻح ʥواتدم: 

يʱʹح لʻا مʧ خلال الʙراسات الʶاǼقة أن العʙيʙ قʙ اسʙʵʱمʨا مقايʝʽ معʙة مʛʡ ʧف 

ʧʽʲاحǼةʛʽʺع ʗقام ʘʽراسة) 2019(، حʙاس للʽاد مقʙإعǼ.  

 ائجʯʹال ʖʻح ʥم : 

أʣهʛت نʱائج الʙراسات الʶاǼقة الʱي  أولʗ اهʱʺاماً Ǽالʛʺʻʱ الʺʙرسي وعلاقʱها 

  :عʽة في الʺʛحلة الابʙʱائʽة إلى ما يليǼالʺهارات الاجʱʺا

إلى أن نʱائج الʛʺʻʱ الʺʙرسي ) 2020(، والعʛود )2021(تʨصلʗ دراسة أمʨʢʽش 

Ȍسʨʱم ȐʨʱʶʺǼ جاءت.  

  ȑاوʻدراسة ق ʗصلʨت ʙرسة ) 2017( وقʙʺإدارة ال ʧʽعلاقة ب ʙجʨعلى أنه ت

ʛʺʻʱة الʛاهʣ ʧم ʙʴرها في الʨʸوق.  



 الإطار العام للدراسة......................................................................الفصل الأول

 

 
21 

لى وجʨد ارتʰاȋ دال ومʨجʖ في الʺهارات ع) 2009(أما  في دراسة بʨجلال 

  .الاجʱʺاعʽة

ʛاهʡ ʧات ) 2019( وفي دراسة بʛʽغʱʺال ʠعʰة لها علاقة بʽاعʺʱأن الʺهارات الاج

  .الʽʸʵʷة

الʱي بʗʻʽ وجʨد علاقة دالة وسالʰة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي  )2011( جʨخكʚا دراسة 

لى أن مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ مʵʻفʠ دلʗ ع) 2017(أما في دراسة بʨناب .والʺهارات الاجʱʺاعʽة

ʚلʥ لا تʨجʙ علاقة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي  لى عʝȞ مȐʨʱʶ الʺهارات الاجʱʺاعʽة مʛتفع، وؗ

  .والʺهارات الاجʱʺاعʽة

 فادةʯالاس ʖʻح ʥم: 

  .تʙʴيʙ الأهʙاف الʺʢʢʵة لʙراسة مʱغʛʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي -

  .قʷة الʱʻائجالʱعʛف على الʺقايʝʽ الʺʻاسʰة وأدوات القʽاس وʛʡق الʴʱلʽل ومʻا -

  .معالʦ خاصة Ǽالʺهارات الاجʱʺاعʽة سʨاء مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ أو الʽʰʢʱقي -
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-   

- ʙʽتʺه  

  .مفهʨم الʛʺʻʱالʺʙرسي .1

 .أشȞال الʛʺʻʱ الʺʙرسي .2

   .أسʰاب الʛʺʻʱ الʺʙرسي .3

 .خʸائʟ الʛʺʻʱ الʺʙرسي  .4

 .الȄʛʤʻات الʺفʛʶة للʛʺʻʱ الʺʙرسي  .5

6.  ʻʱال ʧة مǽقاʨرسيالʙʺال ʛʺ.  

  .خلاصة
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ʗʻهʸت:  

 Șـــ ـــ ـــ ــي تعʽــ ــــ ـــ ــ ʱــــاكل ال ـــ ـــ ـــʧ الʺʷـ ـــ ـــ ـــʙ مــ ـــ ـــ ــ ــالي العʙي ــــ ـــ ـــʗ الʴــ ـــ ـــ ــ ــــي الʨق ـــ ـــ ـــʙارس فـ ـــ ـــ ــهʙ الʺــ ــــ ـــ تʷــ

ــــاكل؛  ـــ ـــʚه الʺʷــ ـــ ـــʧ هـــ ـــ ـــة ومـــ ـــ ــــة الȄʨȃʛʱـــ ـــ ـــي العʺلʽــ ـــ ـــʛ الʺʙرســـ ـــ ـــʙ الʻʱʺـــ ـــ ـــǽ ȑʚعـــ ـــ ـــʛ  الـــ ـــ ـــʧ أخʢـــ ـــ مـــ

ـــ ـــ ـــ ـــȞل واســ ـــ ـــ ـــʛت ʷǼــ ـــ ـــ ـــــي انʷʱــ ـــ ـــʨاهʛ الʱـــ ـــ ـــ ـــʛةالʤـ ـــ ـــ ـــʛة الأخʽــ ـــ ـــ ــــي الفʱــ ـــ ـــʨ، ع فــــ ـــ ـــ ـــȞال  فهــ ـــ ـــ ـــʙ أشــ ـــ ـــ أحــ

 ʧـــ ـــ ــــأ مــ ـــȑʚ يلʳــــ ـــ ــــف الــ ـــʚ إخالعʻــــ ـــ ـــʠ الʱلامʽــ ـــ ـــه Ǽعــ ـــ ـــʧȄʛ لالــ ـــ ـــʚ آخــ ـــ ـــʧ تلامʽــ ـــ ـــȄʛʵة مــ ـــ ــــى الʶــ لــــ

ʦائهʚـــ ـــ ــ ــالقʨة وȂي ــــ ــ Ǽ ʦـــ ـــ ـــʯʽة لهــ ـــ ــــاȍ مʶــ ـــ ـــʱعʺال ألفـ ـــ ـــʧ واســ ـــ ـــʛ مــ ـــ ــ ʽʲؔأرق ال ʙـــ ـــ ـــȞل قــ ـــ ـــʚا الʺʷــ ـــ ، وهــ

ـــʰل  ـــ ـــ ــاد ســـ ــــ ـــ ــــاولʧʽ إʳǽـــ ـــ ـــ ـــاع؛ مʴــ ــــ ـــ ـــʦ الاجʱʺــ ـــ ـــ ـــ ـــʻفʝ وعل ـــ ـــ ـــ ـــʦ ال ـــ ـــ ـــ ــال عل ـــ ـــ ـــ ـــي مʳـ ــــ ـــ ــ ـــʧʽ ف ـــ ـــ الʙارســـ

ʚʽلامʱراسي للʙار الʶʺال Șʽي تعʱه الʺعʹلة الʚه ʧلاص مʵال.  

ʻʱم الʨـل إلـى مفهـʸه الفʚا فـي هـʻاولʻه تʽوعلǼاʰاعـه ، وأسـʨاله، وأنȞرسـي، وأشـʙʺال ʛه، ʺـ

ــه ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــة مʻــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــʛق الʨقاǽـــــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــه، أخʛʽاʡًـ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــʛة لـ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ــــات الʺفʶـ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ــه، والȄʛʤʻـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ             .وخʸائʸــ
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  تعʃȂʙ الʙʸʹʯ الʗʸرسي .1

1.1. ʙʸʹʯال ʃȂʙتع: 

    كان على شʰه الʛʺʻ، وهʨ أنʺʛ وهي نʺʛاء، ) نʺʛ نʺʛاً ( الʰʷʱه Ǽالǽ ،ʛʺʻقال  :لغȂʦاً   . أ

 )ʛʺن (وساء خلقه، : فلان ʖʹغ ȑأ )ʛʺʻت (اء : لفلانʚالإيǼ هʙعʨله وت ʛؔʻت ȑأ ) ʨأب

  ).62، ص2010غʜالة، 

  :اصʠلاحا  . ب

 ʥلʚؗ ʧʺʹʱȄاً، وʽʤاً أو لفʽفʡاً أو عاʽʶاً أو نفʽنʙب ʛʲد أو أكʛعلى ف Ȑقاع الأذǽإ ʨه

الʱهʙيǼ ʙالأذȐ الʙʰني أو الʶʳʺي Ǽالʶلاح والابʜʱاز، أو مʵالفة الʴقʨق الʺʙنʽة أو الاعʙʱاء 

، 2013الʧʽʽʴʰʸ، القʹاة، ( العʺل ضʺʧ عʸاǼات ومʴاولات القʱل والʱهʙيǼ ʙالʹʛب أو 

 ).8ص

 : الʙʸʹʯ الʗʸرسي .1.2

أفعال سالʰة مʱعʺʙة مʧ جانʖ الʱلʺʚʽ أو أكʛʲ لإلʴاق الأذȐ بʱلʺʚʽ آخʛ، تʨʸǼ ʦʱرة 

الʱهʙيʙ، الʽȃʨʱخ، : مʛؔʱرة وʨʡال الʨقʗ، وʧȞʺȄ أن تʨؔن هʚه الأفعال الʶالʰة Ǽالؔلʺات مʲل

ل، وʧȞʺȄ أن الإ ʛؗفع والʙب والʛʹؗال ȑʙʶʳؔاك الʱالاحǼ نʨȞǽ أن ʧʺȄو ،ʦائʱʷة والʣغا

تʨؔن ʚؗلʥ بʙون اسʙʵʱام الؔلʺات أو الʱعʛض الȑʙʶʳ مʲل الǼ ʛʽʷؔʱالʨجه أو الإشارات 

أبʨ غʜالة، (الغʛʽ لائقة Ǽقʙʸ وتعʺʙ عʜله عʧ الʺʨʺʳعة أو رفʠ الاسʳʱاǼة لʛغʱʰه 

 ).63، ص2010

ي هʨ ذلʥ الʶلʨك الʺʛؔʱر الȑʚ يهʙف إلى إيʚاء شʟʵ آخʛ جǽʙʶاً أو الʛʺʻʱ الʺʙرس

لفʽʤاً أو اجʱʺاعʽاً مʧ قʰل شʟʵ واحʙ أو عʙة أشʵاص وذلǼ ʥالقʨل أو الفعل للʛʢʽʶة 

بهʶʻاوȑ، حʧʽʶ، ( على الʹʽʴة وȂذلالها والʨʸʴل على مʰʶʱȞات غʛʽ شʛعʽة مʻها 

  ).17، ص 2015
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 ʅȄعارʱال ʧضه مʛع ʦخلال ما ت ʧم ʛʺʻʱت على أن الʜ نʱʻʱʶج أن جل الʱعارʅȄ رؗ

الʺʙرسي سلʨك مʙʰʱʶ له تأثʛʽ سلʰي غʛʽ مʛغʨب ȞǼل أشȞاله سʨاء لفʤي أو غʛʽ لفʤي ، 

جȑʙʶ أو معȑʨʻ أو مهʺا ؗان شȞله فʚلʥ يʖʰʶʱ في إيʚاء الʛʢف الآخʛ والʴاق الʹʛر 

ʦهʱاجهʨقادر على م ʛʽأنه غǼ ه واشعارهʽة علʛʢʽʶه والǼ.  

 :ʙʸʹʯ الʗʸرسيأشȜال ال .2

نلاحȎ أن الʛʺʻʱ الʺʙرسي له أشȞال عʙيʙة وȄعʙʺʱ على حʖʶ الʯʽʰة الʱي ʙʴǽث فʽها 

وʧȞʺȄ عʛضها ، )54، ص 2004عʙʰ العʙʺ ) ،ʦʽʤرسيهʚا الʶلʨك، ومʧ أشȞال الʛʺʻʱ ال

 :مايلي

ؗالʹʛب أو الʸفع أو القʛص أو الʛفʝ أو الإǽقاع أرضاً أو الʖʴʶ  :الʙʸʹʯ الʸʴʱي )1

 .على فعل شيء أو اجʰاره

الʖʶ والʦʱʷ واللعʧ أو الإثارة أو الʱهʙيʙ أو الʱعʽʻف، أو الإشاعات  :الʙʸʹʯ اللفʢي )2

 .الؔاذǼة أو إعʢاء ألقاب ومʽʺʶات للفʛد أو إعʢاء تʽʺʶة عʛقʽة

 .الʺʹاǽقة والʱهʙيʙ والʅȄʨʵʱ والإذلال والʛفʠ مʧ الʳʺاعة :الʙʸʹʯ العاʟفي والʹفʴي )3

4( ʯفي العلاقات الاج ʙʸʹʯةالʻاعʸ:  ةʢʷالأن ʠعǼ مʺارسة ʧاد مʛالأف ʠعǼ عʻم

ʧȄʛالآخ ʧشائعات ع ʛʷأو ن ʦهʱاقʙص ʠأو رف ʦائهʸإقǼ. 

أخʚ أشʽاء الآخʧȄʛ والʛʸʱف فʽها عʻهʦ أو عʙم ارجاعها أو  :الʙʸʹʯ على الʯʸʸلؒات )5

  اتلافها، وهʻا لابʙ مʧ القʨل أن هʚه الأشȞال تʛتȌʰ فʽʺا بʻʽها 

 :أسʮاب الʙʸʹʯ الʗʸرسي .3

ʺǽا يليʺʽرسي فʙʺال ʛʺʻʱاب الʰأس ʛʸح ʧȞ: 

فالʢلʰة الʺʛʺʻʱون يʜʽʺʱون Ǽقʨة جʽʺʶة تʳعلهʦ يʱفʨقʨن على  :أسʮاب بʦʻلʦجʻة -

ʦيهʙة لʽراثʨادات الʙعʱالاس ʖإلى جان ʦاهǽاʴض. 
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حʘʽ أن الʺʧȄʛʺʻʱ تʨؔن لʙيهʦ عʙوانʽة وانʙفاعʽة تʳاه الآخʧȄʛ إلى  :أسʮاب نفʻʴة -

سʱعʛاض القȐʨ، وهʚه مʽʻʰة على أساس الغʛائʜ والعʨاʡف والعقʙ جانʖ الʛغʰة في الʛʢʽʶة وا

الʻفʽʶة والاحʰاʡات والقلȘ والاكʯʱاب، فعʙʻما ʷǽعʛ الʢفل Ǽأنه غʛʽ مهǼ ʦʱه وʱʽʸʵʷȃه 

وعʙم الاهʱʺام ʨʽʺǼلاته ورغʰاته ما يʨلʙ لǽʙه رغʰة في الʛʢʽʶة والغʹʖ واللʨʳء إلى هʚا 

 ʨشع ʧناته مʨʻȞغ ما في مʛفʽك لʨلʶالʛتʨʱوال Șوالقل ʖʹالغǼ ي، ص (  رʴǽ83سا(. 

أن تʨؔن لȐʙ الʺǼ ʧȄʛʺʻʱعʠ الȄʛʴʱفات الʺعʛفʽة في أنʺاȋ تفʛʽؔهʦ،  :أسʮاب معʙفʻة -

مʺا ʳǽعلهʽʺǽ ʦلʨن إلى الاعʱقاد ȞʷǼل خاʡئ Ǽأن الآخʧȄʛ لʙيهʦ نʨاǽا ومقاصʙ عʙوانʽة 

ʦاههʳت. 

سلʨك الʺʛʺʻʱ، إذ ǽعʛʰʱ والʱي تʻʸف ضʺʧ أخʛʢ الأسʰاب الʱي تʨلʙ  :أسʮاب أسȂʙة -

العʻف الأسȑʛ مʧ أهʦ أسʰاب الʛʺʻʱ، فالʢفل الȑʚ يʷʻأ في جʨ أرʰʢǽ ȑعه العʻف سʨاء 

 ʧيʙالʨال الʸه، ؗانفʽرس علʨه أو مʙا شاهʺǼ ʛأثʱأن ي ʙاء لا بʻاه الأبʳأو ت ʧʽوجʜال ʧʽب

ʙʰعلى العقاب ال ʙʺʱي تعʱة الʯʡاʵة الȄʛة الأسʯʷʻʱهʺا، الʻʽلاف بʵة الʛʲ ني القاسي، وؗ

ʚا انعʙام الʨʱاصل بʧʽ الآǼاء والأبʻاء   .وȂهانة الأʡفال وȂهʺالهʦ وتʽʳʷعهʦ على العʻف، وؗ

للʺʛʺʻʱ مȞانة اجʱʺاعʽة وشعʽʰة عالʽة بʧʽ أقʛانه، لأنهʦ يʛون فʽه  :اسʮاب اجʸʯاعʻة -

عʺه القʨة والقʙرة على تʴقȘʽ مآرȃهʦ دون خʨف أو تʛدد، وȃالʱالي ʶǽعʨن دائʺاً لإرضائه ود

 ).19، ص 2019ابʛاهʦʽ، ( ومʶاعʙته عʙʻ الʴاجة 

وهي الʽʶاسة الȄʨȃʛʱة وثقافة الʺȌʽʴ الʺʙرسي والʺȌʽʴ الʺادȑ ورفاق  :أسʮاب مʗرسʻة -

 ȑʚال ʛʺʻʱة، فالʸʸʵʱʺان الʳاب اللʽوالعقاب وغ ʖالʢالǼ هʱوعلاق ʦرسة ودور الʺعلʙʺال

ʙʻقف  عǽ ʧعه لʨة مهʺا ؗان نʰلʢعلى ال ʦارسه الʺعلʺǽ  له سʺعا ʖالʢود  إذعان الʙح

 ʠعǼ نʨؔت ʙة، وقʽاهʛؗ اتهʽʡ ل فيʺʴǽ ʗقʕم ȑʛاهʤرك الإذعان الʙأن ي ʙاعة فلابʡو

ʚا ضعف  مʺارسات الʺعلʺʧʽ الاسʱفʜازȄة الʵاʯʡة وضعف الʽʸʴʱل العلʺي للʱلʺʚʽ وؗ

ر شʽʸʵة الʺعلʦ وأسلȃʨه الʱȞǽʙاتʨرȑ وجʺاعة الʛفاق ؗلها عʨامل تʶاعʙ على تقȄʨة اʣها

سلʨك العʙوان مʧ قʰل Ǽعʠ الʱلامʚʽ، إن مʻاخ الȑʨȃʛʱ الʺʨʴʷن الȑʚ يʲʺʱل في عʙم 
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 ʧفع مʛفي ال ʦاهʶامل تʨة، ؗلها عʽلابʢف الʨفʸال ȍاʤʱة اكʽرسʙʺة الʺʤح الأنʨوض

ات الʛʺʻʱ وȂثارته  ʨؗسل ʠعǼ ʛهʤǽ تها مʺاʙلات وحȞʷʺوالقʹاة، ( ال ʧʽʽʴʰʸ2013ال ،

 ).44ص

ʜ هام في جʚب فʯة الأʡفال والʺʛاهقʧʽ  :مأسʮاب مʙتʠʮة Ǻالإعلا - ʛؗالإعلام م ʙعǽ

وخاصة مع الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي الهائل الȑʚ مʝ جʺʽع الʺʽاديʧ مʻها الإعلام عʛʰ القʨʻات 

الʵاصة الʱي تʘʰ بʛامج مʸارعة  وأفلام القʱال الهʺʽʳة والاسʱهانة Ǽالʻفʝ الȄʛʷʰة، 

للأʡفال للʙخʨل في مʽاديʻها الʛʽʢʵة الʱي تʛʷʻ  والألعاب الالʛʱؔونʽة الʱي فǼ ʗʴʱاǼاً واسعاً 

العʻف بʻʽهʦ، خاصة الألعاب الالʛʱؔونʽة الʱي تعʙ شيء هام في حʽاتهʦ فʰʢʽقʨن ما شاهʙوه 

 ʛʰرة الأكʨʢʵال ʧʺؔوت ،ʦبه ʧʽʢʽʴʺوال  ʦمعارفه ʧʽارس أو بʙʺة في الʛʽʢات خ ʛؗح ʧم

سʛة  عʙم الʶʺاح بʱقʨقع الأʡفال هي وصʨلهʦ إلى حʙ الإدمان علʽها، لʚلʥ وجʖ على الأ

ى تʙʸيȘ مʲل هʚه الأمʨر على هʚه الألعاب ومʷاهʙة هʚه الأفلام، لأن الʢفل ʽʺǽل إل

 ).45، ص2016الʙسʨقي، ( وتقلʙʽها

مʧ خلال ما تʦ عʛضه مʧ أسʰاب الʛʺʻʱ الʺʙرسي نʱʻʱʶج أن ؗل مʧ العلاقات 

و  في الأسʛة أو الʺʨʰȞتات الʻفʽʶة الʺʕثʛة داخل الʺʙرسة أو فʽʺا ʟʵǽ الʺʻاخ الȑʨȃʛʱ أ

نȐʛ أنها ؗلها عʨامل  قʙ ساهʺʗ في ʺاعة الʛفاق أو وسائل الأعلام والاحʰاʡات أو ج

ا مʺا اثʛ سلʰا على حʽاة أسʨارها تʻامي هʚه الʤاهʛة أوساȋ الʺʙارس وانʱقالها إلى خارج 

 ʚʽلامʱةالʽاحʻال ʧة و  مʽاعʺʱة أو الاجʽʶفʻإلى ال ʦبه Ȑاق اأدʴاء إلʨقʱوالاس ʦملائهʜب Ȑلأذ

ʦهʽعل .  

للʛʺʻʱ الʺʙرسي عʙة خʸائʟ نʴاول اʳǽازها فʽʺا  :خʶائʝ الʙʸʹʯ الʗʸرسي .4

 :)20، ص 2015بهʶʻاوȑ و حʧʽʶ، ( حʖʶ ما ذʛؗه  يلي
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في الʯʽʰة الʺʙرسʽة غالʰاً ما ʨȞǽن الʹʽʴة تلʺʚʽاً واحʙاّ يʱعʛض للʺʹاǽقة مʧ مʨʺʳعة 

هʦ قائʙ،  وقʨȞǽ ʙن الʺʧȄʛʺʻʱ مʧ قʰل تلامʚʽ مʻفʛديʧ، مʨؔʱنة مʧ اثʧʽʻ أو أكʛʲ يʜʱعʺ

 ʛʽه ثلاثة معايʺȞʴما تʙʻع ʛʺʻأنه تǼ وانيʙك العʨلʶف الʽʻʸت ʧȞʺȄو:  

 ʛاشʰم ʛʽل غȞʷǼ اً أوʽʤاً أو لفǽʙʶن جʨȞǽ اʺȃر ʙʺعʱاء مʙʱاع ʛʺʻʱال. 

 ʗقʨال ʧة مʙʱʺات مʛʱرة، وخلال فʛؔʱاءات مʙʱا لاعǽاʴض ضʛعǽ ʛʺʻʱال. 

 ʴǽ ʛʺʻʱاً أو الʽقʽاء ؗان حقʨة سʨازن في القʨʱم الʙها عʜʽʺǽ ةʽʸʵث داخل علاقة شʙ

 ʛʽأثʱال ȑفال ذوʡي مع الأʶنف Șلʢʻم ʧة أو مʽانʺʶʳة الʨالق Șلʢʻم ʧة مʨه القʚاً؛ وهȄʨʻمع

 الʛʽʰؔ على أقʛانهʦ فʤʱهʛ بʧʽ الʺʧȄʛʺʻʱ والʹʽʴة 

ʧʺه فʽلاص وعلʵʱاس ʧȞʺǽ ʟائʸʵه الʚعة خلال هʨʺʳم ʟائʸخ ʧة  م ʛؗʱʷʺال

ʧʽا يلي بʺؗ ʧȄʛʺʻʱʺال ʚʽلامʱال:  

 .نʷاȋ زائʙ وانʙفاعʽة وقʨة جʽʺʶة فائقة -

- ʧʽرسʙʺان والʛاه الأقʳة تʽوانʙع. 

لʙيهʦ مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ القلȘ، ودرجة تقʙيʛ الʚات لا تʱʵلف عʧ الأشʵاص  -

ʧʽالعادي. 

 .لا ʶǽعʛون Ǽالعʢف تʳاه ضʴاǽاهʦ، أو الʙʻم على أفعالهʦ العʽʻفة -

إلى أسʛʽʲؗ ʛة العقاب خاصة العقاب الȑʙʶʳ ومʻه يʻقʟ الʖʴ والʻʴان  يʨʺʱʻن   -

 .ومʱقʰة الأʡفال

 .اتʳاهاتهʦ نʨʴ العʻف إʳǽابʽة -

- ʛالآخǼ ʦȞʴʱة والʛʢʽʶن إلى الʨلʽʺǽ. 

 .مقʻʱعʨن Ǽأفعالهʦ وʛȄدون الʢʵأ إلى الʹʽʴة -
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- ʷʱن بʨمʨقȄو ʧʽʽʰاع سلʰأتǼ ȋاʴف ومʻالع ȘȄʛʡ ʧة عʛʢʽʶالǼ ʦهʱʰغʛون بʜʽʺʱع يʽʳ

    الʺʛʺʻʱ، ومʨافقʱهʦ تʳعل مʧ احʶاس الʺʛʺʻʱ بʚاته ومȞانʱه وʳȄعل سلʨك الʺʛʺʻʱ مʛʺʱʶاً 

 ).55، ص2010اسʺاعʽل، ( 

 ʦفهʻص ʙا فقǽاʴʹال ʚʽلامʱال ʟائʸخ ʧل، ( أما عʽ55، ص2010اسʺاع (ʧنقلا ع 

ʧʽʢʺوونج  إلى ن:  

عʧ نفʶه ولǽʙه مʨʽل  وهʨ الʱلʺʚʽ الʺʶʱʶلʦ للعʙوان الȑʚ لا يʙافع :الʻʲʷة الʴلʮي -

 .انʴʶابʽة وȄعاني مʧ مʷاعʛ الʨʵف والقلȘ والʥʷ والʚʴر مʧ الأقʛان

- ʚفʯʴʸة الʻʲʷة في : الȄازʜفʱات اسʽ ʨؗخلال سل ʧم ʛʺʻʱʺال ʛʽʲي ȑʚال ʚʽʺلʱال ʨوه

 ʛʺʻʱʺفع الʙل مʺا يʨʹوالف ʟʸلʱوال ʗʻʸʱات الʽ ʨؗة أو سل ʛؗʴأو ال ʝʰل أو الʺلȞʷال

 .لإيʚائه

- ʛʺʻʱا الǽاʴر في الʺهارات  ضʨʸل والقʽʸʴʱراسي والʙال ʛأخʱضعف ال ʧن مʨعانǽ

ʝفʻالǼ قةʲم الʙات وعʚم الʨني مفهʙة وتʽاعʺʱالاج. 

- ʦانهʛعلاقات مع أق ʧȄʨؔت ʧع ʧȄʜقاء وعاجʙالأص ʧل مʽقل ʦيهʙل. 

 .الإحʶاس Ǽالفʷل والهامʽʷة -

- ʧقار إلى الأمʱالإف. 

  .قʙيʛ الʚاتسʨء الʨʱافȘ الʻفʶي والاجʱʺاعي والʳʵل وتʙني ت -

 :الʹȂʙʢات الʸفʙʴة للʙʸʹʯ الʗʸرسي .5

 ʛʺʻʱال ʛʽʶفʻت ʗي حاولʱة الȄʛʤʻات الȃالʺقار ʧم ʛʽʲȞǼ ʖʸخ ȑʛʤʻإن الأدب ال

  :الʺʛدسي وعلʽه سʴʻاول اسʱعʛاضها في الآتي

1. ȉاʮة الإحȂʙʢوان ل_ نʗدولارد" الع:"  ،ȋاʰالإحǼ رʨعʷة للʳʽʱث نʙʴǽ وانʙأن  الع Ȑʛي

مل  اسʲʱارة الʶلʨك العʙواني أهʺها الإزدحام الȞʶاني الفقʛ والعʨز مȐʨʱʶ وتʕدǼ ȑعʠ العʨا

إذا ما فʷل في تʴقȘʽ غاǽة يʙȄʛ  ،الʱعلʦʽ الʺʙʱني، إذ ǽعʙ الإحʰاȋ حالة شعʨرȄة تعȑʛʱ الفʛد



 التنمر المدرسي.......................................................................الفصل الثاني

 

 
29 

الʨصʨل إلʽها، وȂذ حال بʻʽه وʧʽȃ تʴقȘʽ هʙف عائǽ Șعʜʳ عʧ الʱغلʖ علʽه، وʨȞȄن 

ȋ نʳʽʱة للقʺع والʦʤʻ والقʨانʧʽ حائلاً دون وصʨله إلى الهʙف، الإحʰاȋ أو الʷعʨر Ǽالإحʰا

أȑ أن الʢالʖ الʺʱʺǽ ʛʺʻʱاز ʸǼفات عʙواني تʳاه زملاءه وهʨ شʟʵ مȌʰʴ غʛʽ قادر 

على الʽؔʱف مع بʱʯʽه وهǽ ʨعاني مʧ سʨء تʨافȘ الʙراسي مʺا أدȐ إلى شعʨره Ǽالإحʰاȋ وما 

  ).34، ص2016الʙسʨقي، (  ǽعʛʰʱ عائقاً على تʴقȘʽ مʱʰغاه

ǽفʛʶ أصʴاب هʚا الاتʳاه سلʨك الǼ ʛʺʻʱأنه سلʨك مʱعلʦ حʘʽ  :نȂʙʢة الʯعلʤ لʮانʗورا. 2

يʱعلʦ الʢالʖ الʺʛʺʻʱ هʚا الʶلʨك عȘȄʛʡ ʧ ملاحʤة نʺاذج الʛʺʻʱ عȘȄʛʡ ʧ الʨالʙيʧ أو 

ه الاجʱʺاعي  ʨؗفل سلʢها الʻقي مʱنʺاذج س ʦارهʰʱاع  ʧȞʺǽ ʘʽقاء، حʙأو الأص ʧʽالʺعل

ه الʸǼ ʛʺʻʱفة خاصة، أȑ أن اكʶʱاب ʨȞǽن عȘȄʛʡ ʧ  القʙوة والʱقلʸǼ ʙʽفة  ʨؗعامة وسل

ʽة مʹȃʛʢة في الʚاكʛة، فإذا تʨفʛت لهʦ الفʛصة الʺʻاسʰة  ʨؗن نʺاذج سلʜʵǽ ʘʽح ،ʟʺقʱوال

تʨʴلʗ إلى سلʨك عʙواني، وعʙʻما ǽʺارس الʢفل سلʨك الʙʳǽ ʛʺʻʱ أنه لʝʽ هʻاك عقاب 

ʡ كʨلʶا الʚفي ه ʛʺʱʶǽ فإنه ʖʶȞم Șقʴǽ أنه ʧʤȄفعة وʻم ʙʳǽ الي، ( الʺاʳود ومʛالع

2020 ،293- 294.(  

يȐʛ أن الأمʧ الʻفʶي ǽعʙ حʛʳ الʜاوȄة في  :نȂʙʢة الʦʢʹʸر الʹʸائي لإرʦʴȜȂن   .3 

  ʦاجات أدرك العالʴال ʗعʰفل، فإذا اشʢة للʽاجات الأساسʴاع الʰإش ʧأ مʷʻȄة وʽʸʵʷال

  ʛقʱʶوم ʧان آمȞله على أنه مʨح ʧمʧȄʛفي ذاته وفي الآخ Șʲʽف. 

ʜت هʚه الȄʛʤʻة على الأفؔار الʵاʯʡة وغʛʽ العقلانʽة : الʹȂʙʢة العقلايʹة الانفعالʻة. 4 رؗ

الʱي يʕمʧ بها الʢلʰة وعʱقʙاتهʦ وقʻاعاتهʦ الʱي تʙفعهʦ إلى الʛʺʻʱ وʽȃان ʢǼلانها وتʙʴيها، 

 ʙشʛʺضح الʨȄانها، وȞة  مʽقʢʻاك أفؔار مʻن هʨؔأن ت ʧȞʺǽ ة أ وأنهȄʛʤʻه الʚه ʖʶح

 ʦتهʙاعʶن بها، ومʨʻمʕي يʱة الʯʡاʵال ʦأفؔاره ʧناتج ع ʧȄʛاء الآخʚيȂو ʦيهʙل ʛʺʻʱك الʨسل

على أن ǽغʛʽوا هʚه الأفؔار وتعلʽʺهʦ أن القʨة والʛʢʽʶة على الآخʧȄʛ تʳعل الفʛد قȄʨا لʻؔها 
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ʧȄʛاس الآخʻل الʰق ʧل زملاءه ومʰق ʧوهاً مʛȞعله مʳوالقʹاة( ت ʧʽʽʴʰʸ2013، ال ،

 ).53ص

  :أننʱʻʱʶج مʧ خلال ما تʦ تʻاوله في الȄʛʤʻات الʺفʛʶة لʤاهʛة الʛʺʻʱ الʺʙرسي  

ن الʙʴǽ ʛʺʻʱث ʖʰʶǼ تعʛض الʢفل لʺʨاقف تʷعʛه أقʛت على أ "دولارد"نȄʛʤة الاحʰاȋ ل 

Ǽالاحʰاȋ والقʺع ʖʰʶǼ عʜʳ عʧ تʴقȘ حاجاته وعʙم اشʰاع رغʱʰه الʨʽʰلʨجʽة مʺا ʰʸǽح 

ȋاʰأشارت م عامل الاح ʙفق ʧʽʴارس، فʙʺداخل ال ʛʺʻʱلʺʺارسة ال ʛʽʲ وراʙانʰل ʦعلʱة الȄʛʤن

أن سلʨك الʛʺʻʱ جاء عȘȄʛʡ ʧ الʱقلʙʽ وملاحʤة الʻʺاذج الʺʢʽʴة Ǽه في العالʦ الʵارجي 

ʨؗلʶال ʦʤت وأن معʙالأعʺى، ؗʺا أك ʙʽقلʱال ȘȄʛʡ ʧن عʨؔات تʽ ائيʺʻر الʨʤʻʺة الȄʛʤن

ʙم اشʰاع الʴاجات الأساسʽة للʢفل، وأخʛʽاً فقʙ نʷأ مʧ ع  أن سلʨك الʛʺʻʱ" لإرʨʶȞȄن "

سلʨك الʛʺʻʱ على أنه تفʛʽʶ الأفʛاد للأمʨر الʺʢʽʴة بهʦ فʛʶت نȄʛʤة العقلانʽة والانفعالʽة 

ʛʺʻʱك الʨارس سلʺǽ علهʳة مʺا تʯʡات خاʙقʱة على معʽʻʰل سيء مȞʷǼ. 

 : الʦقاǻة مʥ الʙʸʹʯ الʗʸرسي .6

ʺʕسʶات الȄʨȃʛʱة وجʖ اتʰاع الʙʱابʛʽ والقائʽة الʱالʽة نʛؗʚ للʨقاǽة مʧ الʛʺʻʱ داخل ال

 :مʻها

تʦ وضع بʛامج وقائʽة مʧ الʛʺʻʱ الʺʙرسي وʨȞȄن على مȄʨʱʶات أفʛاد وجʺاعات، إذ  .1

 ʧل مʽقلʱعي والʨادة الȄاللإاراد وز ʧʽالعلاقات ب ʧʽʶʴة وتʽابʳǽاخات إʻرسة مʙʺئ في الʽيه

بʛنامج وقائي مʧ الʛʺʻʱ إلى حǼ ʙعʙʽ وȄعʙ " ولʝʽأ" فʛص سلʨك الʛʺʻʱ ومȞافʱʴه، أنʷا 

عʧ " أولʝʽ" الʛʰنامج الأكʛʲ اسʙʵʱاما في الʳانʖ الȑʨȃʛʱ ، وأʣهʛ الʘʴʰ الȑʚ أجʛاه 

في الǼ ʛʺʻʱعʙ تʻفʠʽ الʛʰنامج ʙʸǼق، وجʺʽع الآǼاء والأمهات  %50انʵفاض بʰʶʻة 

ʡع الأʽʺع جʻم ʨه ʛʺʻʱون أن حل الʙقʱعǽ ʧʽȃʛʺع الʽʺج ʥلʚ فال الʺʛاهقʧʽ مʧ الابʱعاد وؗ

مع أȑ سلʨك تʛʺʻ، ونʧʴ على ǽقʧʽ أنʻا إذا عاقʻʰا على ؗل عʺل مʧ أعʺال الʛʺʻʱ فإن 
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الأʡفال سʵʽافʨن مʧ الانʛʵاȋ في الʛʺʻʱ وʱʵȄفي في الʻهاǽة، وأهʙاف بʛنامج الʨقاǽة الʱي 

 :مʧ سلʨك الʛʺʻʱ هي" أولʝʽ" حʙدها 

 .الʺʙرسʽة أفʹل جعل العلاقات بʧʽ الأقʛان في الʯʽʰة -

 .وقف الʛʺʻʱ بʧʽ الʱلامʚʽ في الʯʽʰة الʺʙرسʽة -

 .مʻع الʛʺʻʱ الʺʙرسي في الʺʱʶقʰل -

  دتʙح ʙردن " لقʨ2017( ج :"( ʛʺʻʱك الʨواني أو سلʙك العʨلʶال ʧة مǽقاʨات الʨʢخ

 :في الʺʙارس مʧ خلال

 .جعل الʛʺʻʱ أولȄʨة -

 .لʶلʨك الʛʺʻʱوضع بʛامج الʙʱخل الارشادȑ للʢلاب الʹعفاء للʙʴ مʧ ا -

- ʛʺʻʱك الʨلʶل ʖاقʨوع ȋاʰʹاءات الانʛاء اجʷإن. 

تعʜȄʜ القʽادة في هʕلاء الʢلاب مʧ شأنها تʳعلهʦ يʳʷʱعʨن على فعل أȑ شيء ما  -

 .لʺʻع الʛʺʻʱ في الʺʙرسة بʙلا مʧ الʨقʨف ȞʷǼل سلʰي

- ʛʺʻʱة الʳعالʺǼ راءʙʺوال ʧيʙشʛʺوال ʧʽʺام الʺعلʜʱضʺان ال. 

 .ʨك الʛʺʻʱ في الʺʻاهج الʙراسʽةدمج رسائل مȞافʴة الʶل -

- ʛʺʻʱك الʨة سلʴافȞمهارات  م ʦهʺʽر وتعلʨاء الأمʽمع أول ʛʺʱʶʺال الʸالات ) ʧʶح

 ).87، ص 2018وآخʛون، 
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  :خلاصة

مʧ خلال ما سȘʰ عʛضه في هʚا الفʸل نʽʢʱʶع القʨل أن الʛʺʻʱ الʺʙرسي مʧ أقʰح 

ʛʽʲ مʧ الألʦ الʻفʶي والȑʙʶʳ، لʚا مʧ الʨʤاهʛ الʱي قʙ يʱعʛض لها الʱلʺʚʽ وʖʰʶȄ له الؔ

والاهʱʺام وتعʜȄʜ ثقʱهǼ ʦأنفʶهʦ  الʨاجʖ حʺاǽة الʱلامʚʽ مʧ هʚه الʺȞʷلة وتقʦǽʙ الʺʶاعʙة 

ʚʽلامʱا للʚ   .الʺʧȄʛʺʻʱ للʵʱلي عʧ هʚا الʶلʨك الʶلʰي وؗ
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ʙʽتʺه  

 مفهʨم الʺهارات الاجʱʺاعʽة .1

 مʨȞنات الʺهارات الاجʱʺاعʽة .2
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 نʨاع الʺهارات الاجʱʺاعʽةأ .3

 خʸائʟ الʺهارات الاجʱʺاعʽة .4

 أسالʖʽ اكʶʱاب وتʽʺʻة الʺهارات الاجʱʺاعʽة .5

 الʙʱرʖȄ على الʺهارات الاجʱʺاعʽة .6

  خلاصة

  

  

ʗʻهʸت:  

ʜʽة الأساسʽة الʱي مʧ خلالها يʧȞʺʱ الʱلʺʚʽ مʧ الʱعامل  ʛؗة الʽاعʺʱالʺهارات الاج ʛʰʱتع

فاعلات اجʱʺاعʽة فʽʺا بʻʽهʘʽʴǼ ،ʦ تʺʻȞه مʧ مع الʺȌʽʴ الʵارجي وتʧȄʨؔ علاقات وت

الʱعʛʽʰ عʧ انفعالاته وتلقي انفعالات الآخʧȄʛ وتفʛʽʶها بʻاءً على الʺعاني الʺʵفʽة الʱي 

ʚا قʙرته في الʦȞʴʱ في انفعالاته وتأدǽه دوره ؗʺا  تʴʺلها أشȞال الʱفاعلات الاجʱʺاعʽة، وؗ

  .يʰʻغي

 ʨل إلى مفهʸا الفʚا في هʻقʛʢت ʙه فقʽاعها، وعلʨناتها، وأنʨȞة، ومʽاعʺʱم الʺهارات الاج

  .وخʸائʸها، وأسالʖʽ تʱʽʺʻها، وأخʛʽاً الʙʱرʖȄ علʽها

  

  

  

  



 المهارات الاجتماعية......................................................................الفصل الثالث

 

 
35 

  

  

  

  

  

 :مفهʦم الʸهارات الاجʸʯاعʻة .1

أȑ سلʨك مʱعلʦ مقʨʰل اجʱʺاعʽاً ʧȞʺǽ الʛʽʷǽ " ʟʵʷ مفهʨم الʺهارات الاجʱʺاعʽة إلى

ʟʵʷفعله  الǼ ʖʻʳʱȄة وʽفاعلǼ ʧȄʛفاعل مع الآخʱال ʧلة  مʨʰالʺق ʛʽات غǼاʳʱالاس

  ).15، ص 2017عʨاد، (  "اجʱʺاعʽاً 

كامل، (  "تʛʸف مʱقʧ لʰلʨغ هʙف معʧʽ في سʽاق علاقة بʽʻʽة في مʨقف مʙʴد

  ).22، ص 2002

إن الʽʰʢعة الʨʻعʽة للʺهارة الاجʱʺاعʽة ؗʺا ʳǽʺع الʺهʨʺʱن بʙراسʱها لʗʶʽ أفؔاراً وقʽʺاً 

ȋفات أو أنʺاʛʸرات وتʙات  بل قʙقʱمع  ʦجʛʱانات تʙووج ʛاعʷعلى أفؔار م ȑʨʢʻك تʨسل

في تʛʸفات تʕدȑ بʙرجة عالʽة مʧ الؔفاءة تʻʱاسʖ ومʢالʖ الʺʨقف الȑʚ يʢʱلʰها، 

 ʧم ʛهʤاة ومʽʴلفة للʺهارات في الʱʵʺاف  الʻأص ʧف مʻة صʽاعʺʱوالʺهارات الاج

  ).16-15، ص2014دخʽل، ( مʤاهʛها

"  Ȑʙضح ما لʨعاد يǼد الأʙعʱن مʨȞة في أنها مʽاعʺʱفاءة اج الفʛد مʧ قʙرة تعȄʛʽʰة وؗ

سʽاق ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن مʙʴداً لʶلʨك الفʛد ومʨجها لانفعالاته وʧʺʹʱȄ هʚا الʺʨȞن الʺهارات 

الارسال والاسʱقʰال وتʦʽʤʻ وضȌʰ الʺعلʨمات الʽʸʵʷة في مʨاقف الʨʱاصل سʨاء ؗان هʚا 

  ).22، ص 2015الʵفاجي، (   "الʨʱاصل لفʽʤاً أو غʛʽ لفʤي
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القʨل أن الʺهارات الاجʱʺاعʽة هي  ʻاتعȄʛفات ʻȞʺǽ اسʱعʛاضʻا لʺʱʵلفمʧ خلال و 

 ʦفاعل معهʱالعلاقات وال ʧȄʨؔفي ت ʧȄʛد مع ذاته ومع الآخʛها الفʽأ إلʳي يلʱالʺهارات ال

 .Ǽانʳاحها Ǽالاعʱʺاد على الʨʱافȘ الʻفʶي

 :مʦȜنات الʸهارات الاجʸʯاعʻة  .2

ها علʺاء الʽȃʛʱة وعلʦ الʻفʝ للʨʱصل إلى مʨȞنات تعʙدت الʨʴʰث والʙراسات الʱي قام ب

 ʦʽعلʱة في الʴو واضʙʰة تʽمهارات أساس ʗإلى س ʦعʹهǼ صلʨت ʙة، وقʽاعʺʱالʺهارة الاج

  :فʽʺا يلي)  22-21، ص2001سعʙ، ( الʤʻامي ʛʺǼاحله الʺʱʵلفة وعلʽه فقʛʡ ʙحها

 رة علʙاؤل والقʶʱل مهارات الإصغاء والʲة مʽة أولʽاعʺʱاورمهارات اجʴʱى ال. 

  ،ʧȄʛعامل مع الآخʱرة على الʙة والقʙاعʶʺال ʖلʡ لʲدة، مʙعʱة مʽاعʺʱمهارات اج

ʧȄʛʵʼاع الʻرة على إقʙار والقʚʱالاعǼ مʙقʱها والʚʽفʻات أو تʺʽعلʱهات والʽجʨʱار الʙإص. 

  ف علىʛعʱرة على الʙل القʺʷوت ʝʽوالأحاس ʛاعʷʺعامل مع الʱالǼ مهارات خاصة

 .ʻها وتفهʦ الʺʷاعʛ وأحاسʝʽ الآخʧȄʛ وتقʙيʛهاالʺʷاعʛ و الʱعʛʽʰ ع

  ʧفاع عʙوال ʧȄʛة الآخʙاعʶل مʲم ʧȄʛاه الآخʳة تʽائʙالع ʛاعʷʺائل للʙل بʲʺمهارات ت

حقʨقهʦ وتʖʻʳ الʺʷاجʛات أو القʙرة على الʺʻاقʷة ، القʙرة على الاسʳʱاǼة للإثارة 

 .الʽةوالʺʹاǽقات Ǽاسʙʵʱام ضȌʰ الʻفʝ والʛʢʽʶة على الʺʷاعʛ الانفع

  رة علىʙل في القʲʺʱهاد وتʳوال Ȍامل الʹغʨة لعǼاʳʱة للاسȄورʛة وضʽمهارات أساس

الʱعامل مع الʺʨاقف الʵاصة Ǽالʚʱمʛ والȐʨȞʷ، والʱعامل مع الʺʨاقف والأفʛاح، والقʙرة على 

الʛʸʱف ʙʸؗيȘ، والقʙرة على الʳʱارب مع الإقʻاع، وȂحʱʺال الفʷل والʱعامل مع تʨجʽه 

 Ȍاقʹةالاتهام وضغʻʱʺسائل الʛعامل مع الʱاعة والʺʳال. 

  ابʰأس ʙيʙʴاف وتʙل وضع الأهʺʷل، وتʰقʱʶʺأجل ال ʧأو العʺل م Ȍʽʢʵʱمهارات ال

الʺȞʷلات وتʙʴيʙ الفʛد لقʙراته، تʽʺʳع الʺعلʨمات وتʛتʖʽ الʺȞʷلات ʖʶʴǼ أهʺʱʽها والقʙرة 

ʻʽعلى أداء مهʺة مع ʜʽ ʛؗʱال ،ʖاسʻʺال ʗقʨار في الʛاذ القʵة على ات  
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 :أنʦاع الʸهارات الاجʸʯاعʻة  .3

لقʙ قام علʺاء الʽȃʛʱة وعلʦ الʻفǼ ʝإجʛاء دراسات تȄʨȃʛة ونفʽʶة عʙيʙة للʨʱصل إلى 

مهارات لابʙ مʧ تعلʽʺها للʺʛاهقʧʽ لʨʽاجهʨا بها الʽʴاة الʙراسʽة ، والʺʜʻلʽة ، الʺʱʶقʰلʽة ، 

  :والأقʛان ، وتʲʺʱل هʚه الʺهارات في 

 ئــة مهــاراتʙʱʰــة مʽاعʺʱــل  اجʲار (مʨــʴل الʽȞــʷار، تʨــʴء فــي الʙــʰاع ، الʺʱالإصــغاء أو الاســ

  ) .ʛʡح الʕʶال

 ــــارات ــــل  مهــ ـــة مʲــ ـــة مʱقʙمـــ ــــاء (اجʱʺاعʽـــ ـــʧȄʛ، إعʢــ ـــع الآخـــ ـــʙماج مـــ ــــاعʙة ، الانـــ ـــʖ الʺʶــ ʡلـــ

 ) الʨʱجʽهات

 ل  مهاراتʲم ʛاعʷʺعامل مع الʱلازمة لل)ʧȄʛالآخ ʛاعʷم ʦك ، فهʛاعʷف مʛاع. ( 

 ا مهــــاراتʙـــة الع ـــʙائل للʴالـ ـــȞل بـ ــــل تʷـ ʲم ʧʽاهقʛـــ ـــʙ الʺـ ـــة عʻـ ة ، (ئʽـ ـــʖ الإذن ، الʺʷـــــارؗ ʡلـ

 ) الʺʻاقʷة

 ل  مهاراتʲوالإجهاد م Ȍعامل مع الʹغʱاح(لازمة للʛعامل مع الأفʱال ، ȐʨȞʷال ʦǽʙتق. ( 

 ل  مهاراتʲم Ȍʽʢʵʱف(الʙلة ، وضع هȞʷʺال ʖʰس ʙيʙʴلعʺل شيء ، ت ʛȄʛقʱال . ( 

  :تʲʺʱل في  أنʨاع أخȐʛ للʺهارات الاجʱʺاعʽة) Moos( وȄقʙم مʨس

 مهارات  ʧʽها بʽعل ȍفاʴة والʽاعʺʱل العلاقات الاجʽهʶء وتʙعلى ب ʙاعʶة تʽاعʺʱاج

تʧȄʨؔ صʙاقات ، والعلاقات الʺʳʱانʶة مع الأسʛ والʱي تʺʲل مȞافأة في حʙ (الأشʵاص مʲل 

  ) .ذاتها

 ة الهامة مهاراتʽاعʺʱالاج ʦʤʻالعلاقات الهامة أو الǼ امʜʱالال ʦعʙع وتʳʷة تʽاعʺʱاج 

الʨʱاصل الإʳǽابي ، ومهارات حل الʛʸاعات في نʢاق (والʷعʨر Ǽالʛضا مʧ ذلʥ ، مʲل 

 ) .العʺل الʳʺاعي أو دخل الأسʛة

   قʨأو تع Șاهʛʺق الʨقʴل ʧȄʛالآخ ʞʽʺته ʧة مǽقاʨفي ال ʙاعʶة تʽاعʺʱمهارات اج

 ) .القʙرة على الإصʛار أو الʛفʠ(الʱعʜȄʜ ، مʲل 
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 عʱإلى ال Ȑدʕة تʽاعʺʱةمهارات اجʽʰلʶاجعة الʛة الǽʚغʱال ʧوتقلل م ʜȄʜ  

، ص 2017كʛوم، (  لأنها تʛتǼ Ȍʰالʺعايʛʽ والʨʱقعات الʲقافʽة الʺʛتʢʰة Ǽالʶلʨك الاجʱʺاعي

54( . 

 ʜم هايʙقǽ كʺاHayes  ل فيʲʺʱة تʽاعʺʱللʺهارات الاج Ȑʛاع أخʨأن:  

  ةʽʤلالات اللفʙجه والʨات الʛʽʰالʺهارة في إدراك تع. 

 ا ʦة الʺهارة في فهʽاعʺʱاف الاجʛللغة والأع. 

  ةʽʤعة اللفǼاʱʺالʺهارة في ال. 

  اتʤملاح ʧون مʙʰوتلقي ما ي ʧȄʛات للآخʙاعʶʺال ʦǽʙالʺهارة في تق. 

  ماتʨجاع الʺعلʛʱالʺهارة في اس. 

  ةʢʽʴʺة الʯʽʰاني، ( الʺهارة في إدراك الʙʽ13-12، ص1996الع.( 

 :خʶائʝ الʸهارات الاجʸʯاعʻة  .4

4-1- ʸʹهارات الʸةالʻوالʺʺارسة وعادة  :ائ ʦʽعلʱال ʧʽع بʺʳال ȘȄʛʡ ʧع ʚʽلامʱعلʺها الʱي

يʙʰأون مʧ مȄʨʱʶات مʵʻفʹة جʙاً مʧ حʘʽ الؔفاءة وʱȄقʙمʨن على نʨʴ تʙرʳȄي وʽʢʱʶȄع 

الʺلاحʨʤن أن ʷǽاهʙوا هʚه الʤاهʛة ʶǼهʨلة مقارنة ؗفاءة تلʺʚʽ في مهارة معʻʽة عʛʰ فʛʱات 

  .زمʽʻة مʱʵلفة

معʦʤ الʺهارات تʱعʨؗ Ȑʙنها عادات تʕدȑ آلʽاً تʦ تعلʺها عʧ  :الʸهارات الʯʸعلʸة -4-2

ȘȄʛʡ الʙʱرʖȄ والʺʛان، إنها بʶʰاʡة انʺاȋ مʧ الʶلʨك معقʙة ومʤʻʺة تʽʤʻʺا عالʽاً ومʱؔʺلاً، 

ʧȞʺǽ عʛض بʽان بها ؗفاءة ʳǽ ʘʽʴǼʺع الʺاهʛ معʛفة لها مغʜاها لʺا هʨ مʧʺʹʱ في 

،ʧمʜال ʛʰاً  الʺʺارسة عʙʽأداءً ج ȑدʕلؔي ت ʦالʺهارات في حاجة إلى أن تفه ʦʤمع ȑأ.  

Ǽعʠ الʺهارات معقʙة ʘʽʴǼ اخʱلف الʛʰʵاء في ʽʰʡعʱها الʙقʽقة،  :الʸهارات الʸعقʗة -4-3

عʺلʽة فȄʜʽقʽة، عاʡفʽة، عقلʽة، تʢʱلʖ : وʧȞʺȄ القʨل أن الʺهارة تǼ ʜʽʺʱالʸʵائʟ الʱالʽة

ʙʱرʖȄ والاسʙʵʱام، وʧȞʺȄ اسʙʵʱامها في مʨاقف معلʨمات ومعارف تʧʶʴʱ مʧ خلال ال

  )499، ص 2009بʨجلال، ( مʱعʙدة
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مʧ خلال ما سȘʰ أن الʺهارات الاجʱʺاعʽة تʻقʦʶ إلى ثلاث خʸائʟ فؔل خاصʽة 

 ȘȄʛʡ ʧن عʨؔʱمعارف ومهارات ت ʖلʢʱة تʽفؔل خاص ʖȄرʙوت ʦʽتعل ʧة مʻʽي مهارة معʢتع

  .ʺارسʱهاالʙʱرʖȄ واسʙʵʱامها لʶʱهل على الأفʛاد م

 :أسالʔʻ اكʴʯاب وتʹʻʸة الʸهارات الاجʸʯاعʻة  .5

إن الʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ الفʛد لʗʶʽ مهارات نȄʛʤة ومʨروثة لʻؔها مهارات يʱعلʺها 

الʢفل وʰʶʱȞȄها عʙʻ الʱفاعل الاجʱʺاعي وفقاً لʺعايʛʽ اجʱʺاعʽة وثقافʽة خاصة ȞǼل مʱʳʺع 

ʧʽي بʸʵʷʻʽʰفاعل في الʱق الʛʡو ʖʽأسال ʦʤʻاد تʛالأف.  

يʱعلʦ الʢفل الʺهارات الاجʱʺاعʽة مʧ خلال الʱعامل والʱفاعل في الʺʨاقف الاجʱʺاعʽة 

الʺʱʵلفة، ومʧ خلال الʺلاحʤة وتقلʙʽ سلʨك الآخʧȄʛ وخاصة الʨالʙيʧ والʛفاق الʚيǽ ʧعʙون 

ʧققه مʴǽ ما Ȑʙʺقاً لʰʡ لʙوتع ʦʽفل وتقʢات الʽؗʨخلالها سل ʧل مȞʷʱي تʱاذج الʺʻة الǼاʲʺǼ 

نʳاح أو فʷل، حʘʽ يʦʱ تعلʦ الʺهارات الاجʱʺاعʽة أساساً مʧ خلال الأنʺʚجة والأمʲلة الʱي 

ǽعʷʽها الʢفل في حʽاته، الʺʨجʨدة في الʯʽʰة ومʧ حʨله ʛʡق والأسالʖʽ الʱي ʖʽʳʱʶǽ بها 

ʢات الʽ ʨؗلʶون لʛها أو ؗفهاالآخʺʽعʙن على تʨعʺلʽاة، ( فل، فʰع ʨ35، ص 1995أب(.  

الاجʱʺاعʽة ʨȞǽن مʧ خلال عʺلʽات الʱفاعل الأسȑʛ، وخاصة الأسȐʛ تعلʦ الʺهارات 

الʱي تلعʖ دورا مهʺا في تʽʺʻة الʺهارات الاجʱʺاعʽة لأʡفالها مʧ خلال إتاحة الفʛصة 

أمامهʦ للʱعʛف على الأʡفال الآخʧȄʛ وتʽʳʷعهʦ على تʧȄʨؔ صʙقات، إشʛاك الأʡفال في 

 Șʽثʨʱفال بʡاح للأʺʶة والʽاعʺʳة الʢʷات الأنʰاسʻʺة خاصة في الȄʛوعلاقات أس ȌǼروا

 ʦوتفه ʧȄʛعامل مع الآخʱات الʛʰه خʶȞȄة وʽاعʺʱفل الاجʢل الʨʽز مʜعǽ اʚة ؗل هʽاعʺʱالاج

القʦʽ والʺعايʛʽ والقʨاعʙ الاجʱʺاعʽة الʵاصة مʺا ʶǽاعʙه على الʛʸʱف بʲقة وتلقائʽة في ʣل 

 ȑʛالأس ʦʽعʙʱع، ( الʨʢʺ30 -29، ص 2001ال.(  

6.   ʔȂرʗʯةالʻاعʸʯهارات الاجʸعلى ال: 
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يʲʺʱل في تعǼ ʅȄʛالʺهارات الاجʱʺاعʽة ومʨȞناتها وتعʙيل الʽʻʰة الʺعʛفʽة له وتʙرʰȄه 

على الʱلقائʽة في إʡار الالʜʱام Ǽالقʦʽ الاجʱʺاعʽة، زȄادة مȐʨʱʶ الʳʷاعة الأدبʽة للفʛد على 

Ǽ ʥʶʺʱالǼ هʲأ وحʢʵال ʧاجع عʛʱي أو الʻار العلʚʱهل معه الاعʶǽ ʨʴادئه في علاقاته نʰʺ

 ʦرته على فهʙة قʽʺʻفه، وتʛعǽ لا ʟʵʷه لʶنف ʦǽʙقʱادر بʰة ؗأن يʽاعʺʱوتفاعلاته الاج

الإشارات الغʛʽ لفʽʤة الʸادرة عʧ الآخʧȄʛ وȄʛʡقة تʨصʽله للفʛد وتعʜȄʜ نفʱʽʶه ؗي ʰʸǽح 

  .قادراً على تʴʺل الǽʙʴʱات الʹغʡʨات والʱقلʽل مʧ القلȘ في الʺʨاقف الاجʱʺاعʽة 

  :ʨجʙ مʰادʖʳǽ ȏ مʛاعاتها في الʙʱرʖȄ على الʺهارات الاجʱʺاعʽةت

  إلى إعاقة ȑدʕلقة تʢام مȞأح ʧارة عʰغي لأنها عʰʻȄو ʖʳǽ ؗلʺة ʙعʰʱʶǽ أن ʖʳǽ

 .العʺلʽة الʙʱرʽʰȄة

 ةʰاسʻاها مʛي يʱقة الȄʛʢالǼ هʶفʻار بʛق ʚʵʱد أن يʛع الفʽʳʷت. 

 في ʧʶʴت ʜʳʻما يʙʻله ع ʜʽفʴʱؗ ربʙʱʺلل ʙعائ ʦǽʙعه على  تقʽʳʷف تʙأدائه به

 .الاسʛʺʱار

  مهاراته ʧفع مʛʽل ʖȄرʙʱا تعلʺه خارج قاعة الʺǼ مʨقǽ رب على أنʙʱʺع الʽʳʷت

 .الاجʱʺاعʽة

 ʛʽتغ ʧاته مʽ ʨؗأ على سلʛʢǽ فهʺا لʺاʱاخاً مʻئ مʷʻرب أن يʙʱʺعلى ال. 

 ʙʱالǼ ربʙʱʺأ الʙʰه يʰجʨʺȃة وʽʰȄرʙʱة الʽفع ؗفاءة العʺلʛلة فعالة لʽرج وسʙʱعلى ال ʖȄر

 ).155، 2006عʙʰ الʴلʦʽ، ( الʺهارات الʢʽʶʰة ʱؗقʦǽʙ الʚات ثʦ الأكʛʲ صعȃʨة 
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  :خلاصة

 ʧاعي مʺʱابي اجʳǽة تفاعل اʽة هي عʺلʽاعʺʱأن الʺهارات الاج ʟلʵʱʶن ʛʽفي الأخ

ʽه مʨʻʱعة بها يʦʤʻ علاقاته مع زملائه في الʺʙرسة وأفʛاد ʨؗسل ȋأنʺا ʚʽʺلʱال ʦعلʱخلاله ي 

 ʧȄʨؔاداته وتʙعʱراته واسʙق ʧر مʨʢȄي وʺʻح  له أن يʽʱي تʱامل الʨالع ʙع، فهي أحʺʱʳʺال

ʚلʥ قʙرته في الʱعʛʽʰ عʧ نفʶه وعʺا Ǽ Ȍʽʴǽه ȞʷǼل سهلعلاقات جʙʽة مع غʛʽه   .، وؗ
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  :ʺهʙʽت

 ʖـــ ـــ ـــ ــــى الʳانـ ـــ ـــ ـــل إل ـــ ـــ ـــابȘ نʻʱقـ ـــ ـــ ــــل الʶـ ـــ ــــي الفʸـــ ـــ ـــ ـــة ف ـــ ـــ ــــات الȄʛʤʻـ ـــ ــع الʺعلʨمـــ ـــ ــــ ـــʙ جʺـ ـــ ـــ Ǽعـ

ــــات  ـــ ـــ ـــ ــــل الʺعلʨمـ ـــ ـــ ـــʱʢه تȄʨʴــــ ـــ ـــ ـــʧ بʨاســـــ ـــ ـــ ـــȞʺǽ ȑʚـــــ ـــ ـــ ـــʛ الـــــ ـــ ـــ ـــʛ الʶʳـــــ ـــ ـــ ـــǽ ȑʚعʰʱـــــ ـــ ـــ ـــʙاني الـــــ ـــ ـــ الʺʽـــــ

 ʛق الفʙـــ ـــ ـــ ــــ ـــات صـ ـــ ــــ ـــ ــة لاثʰـ ـــ ـــ ـــ ـــ ʽʺؗ ــــات ـــ ـــ ـــ ــــى معلʨمـ ـــ ـــ ـــ ـــة إلـ ـــ ـــ ـــ ــــل الȄʛʤʻــ ـــ ـــ ـــ ـــȘ ؗـ ـــ ـــ ــــ ـــʽات، وتʽʰʢـ ـــ ـــ ــــ ضـ

ـــان  ـــ ـــ ـــار الʺȞـ ـــ ـــ ـــʙاني Ǽاخʽʱـ ـــ ـــ ــــه الʺʽـ ـــ ـــ ــي عʺل ــــ ـــ ــــاعʙه فـ ـــ ـــي تʶـــ ـــ ــــي الʱــــ ـــ ـــʘ العلʺـــ ـــ ـــ ـــʨات الʴʰـ ـــ ـــ الʢʵـ

 ʛـــ ـــ ـــ ـــ ʰʱــي تع ــــ ـــ ـــ ʱـــة، ال ـــ ـــ ـــ ʽʺـــة والعل ـــ ـــ ـــ ʽات العʺلʨـــ ـــ ـــ ـــȘ الʢʵـــ ـــ ـــ ـــ ʽʰʢـــة وت ـــ ـــ ـــ ʻʽالع ʙـــ ـــ ـــ ـــ ـــʖ وتʙʴي ـــ ـــ الʺʻاســـ

 ʦـــ ـــ ـــ ـــȑʚ تــ ـــ ـــ ـــʻهج الــ ـــ ـــ ـــʙʵʱام الʺــ ـــ ـــ ـــʙاني Ǽاســ ـــ ـــ ــــل الʺʽــ ـــ ـــ ـــʚا العʺـ ـــ ـــ ــــاء هــ ـــ ـــي بʻــــ ـــ ـــي فـــــ ـــ ـــʥ الفعلـــــ ـــ ـــ الʺʴــ

ـــ ـــ ـــʨع العʻʽـــ ـــ ـــʚلʥ نـــ ـــ ـــ ــة  وؗ ـــ ـــʚه الʙراســــ ـــ ـــي هـــ ـــ ــــه فـــ ـــ ــاد علʽــ ـــ ـــ ــــاعʙنا الاعʱʺـ ـــ ـــي تʶــ ـــ ات والأدوات الʱـــ

ــــات  ـــ ـــ ـــ ــــل الʽʰانــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــائʽة لʴʱلʽـ ـــ ـــ ــــ ـــ ــالʖʽ الاحʸـ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــاع الأســ ـــ ـــ ـــ ــــ ــــات واتʰـ ـــ ـــ ــــ ــع الʺعلʨمـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــي جʺــ ـــ ــــ ـــ ـــ فـ

  . الʺʸʴʱل علʽها
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 :الʗراسة الاسʠʯلاعʻة .1

القʽام Ǽاسʷؔʱاف مȞان الʙراسة والʱعʛف على مʱʳʺع الʘʴʰ وتʙʴيʙ مȐʙ صلاحʽة 

  .الʨȞʽʶمȄʛʱة اسʙʵʱام ادوات جʺع الʽʰانات على العʻʽة وذلʥ عȘȄʛʡ ʧ حʶاب خʸائʸها

 :الغʙض مʥ الʗراسة الاسʠʯلاعʻة - 1-1

  اسʢʱلاع الʛʤوف ومȞان الʙراسة الاسʢʱلاعʽة -

 .الاسʳʱاǼة الأولʽة لعʻʽة الʙراسة ؗʺلاحʤة أولʽةالʱعʛف على  -

ʽفʽة ضʢʰها حʱى لاتʕثʛ على  - الʱعʛف على العقʰات الʱي تʨاجهʻا في سʛʽ الʙراسة وؗ

 .نʱائج الʙراسة

 .ʙʵʱʶمة في الʙراسةتأكʙ مʧ صʙق الأدوات الʺ -

 :عʻʹة الʗراسة الاسʠʯلاعʻة  - 1-2

 ʧة مʽلاعʢʱراسة الاسʙة الʻʽع ʗنʨؔاذة 30تʱاذ وأسʱف  أسʙة؛ بهʽائʙʱحلة الابʛʺفي ال

مقʽاس الʛʺʻʱ الʺʙرسي، والʺهارات ( الʱأكʙ مʧ صʙق الʸʵائʟ الʨȞʽʶمȄʛʱة لأداة الʙراسة 

ة أدوات الʙراسة مʧ خلال حʶاب أǽام تʦ الʴʱقȘ مʧ صلاحʽ) 03( وفي ʛʣف، )الاجʱʺاعʽة

  .الʙʸق والʰʲات Ǽالأسالʖʽ الاحʸائʽة الʺʻاسʰة لʽʰʢʱقها على العʻʽة الأساسʽة

2- ʖʲʮمʹهج ال: 

اعʙʺʱنا في دراسʻʱا هʚه على الʺʻهج الʨصفي الȑʚ يهʙف إلى الʱعʛف على ʽʰʡعة 

ǽ ȑʚعʙ عامل هام العلاقة بʧʽ الʺʱغʧȄʛʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي وعلاقʱه Ǽالʺهارات الاجʱʺاعʽة، وال

في تʴلʽل الʤاهʛة Ǽالʱعʛʽʰ عʻها وȃالʱʻائج الʺʨʱصل إلʽها في فʟʴ الفʛضʽات ȄʛʢǼقة 

  .علʺʽة

كل اسʱقʸاء يʖʸʻ على ʣاهʛة مʧ الʨʤاهʛ : " عʛُِفَ الʺʻهج الʨصفي على أنه

الʱعلʽʺʽة أو الʻفʽʶة، ؗʺا هي قائʺة في الʴاضʛ قʷؗ ʙʸف خʸائʸها و تʸʽʵʷها أو 
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ي، " (قات بʧʽ عʻاصʛها أو بʻʽها وʨʣ ʧʽȃاهʛ أخȐʛ نفʽʶة أو اجʱʺاعʽةتʙʴيʙ العلا ʛؗت

 ).129، ص1984

 :حʗود الʗراسة -3

 :اقʛʸʱت الʙارسة الʴالʽة على الʙʴود الʱالʽة

 ةȂʙʵʮود الʗʲا  :الȄʛʷǼ راسةʙد الʙʴʱتǼ ةʽائʙʱحلة الابʛʺعلʺي الʺǼلةʽʶʺة الʻيʙʺ.  

 ــة ʻʹمʚود الʗــʲراســة  فــي  :الʙه الʚاء هــʛاجــ ʦة تــʻســ ʧراســي مــʙال ʦســʨʺ2020/2021(ال (

 ʧة مǽاʙل 29بȄʛأف.  

 ـــةʻانȜʸود الʗـــʲـــا  :الʽانȞراســـة مʙال ʙـــʴʱي، تʺʽهʙش لـــʙـــʽȞم ،ȑʛʵـــʸانـــي الʛʽات  خʽائʙـــʱإبǼ

 .ʙʺǼيʻة الʺʽʶلةعʺʛوش ابʛاهʦʽ، سلʱʽان الʙراجي 

 مʸʯʱع الʗراسة الأساسʻة -4

 ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔ130(ت ( ʧʽʺامعلǼ ةʽائʙʱحلة الابʛʺراسي الʙالعام ال ʧلة مʽʶʺل

)2020 /2021(.  

 : أدوات الʗراسة -5

 ʧʽاسʽام مقʙʵʱاس ʦراسة تʙاف الʙأه Șʽقʴض تʛغǼ ) ʛʺʻʱال ʟʵǽ اس الأولʽالʺق

 ةبʙʱائʽالا معلʺي الʺʛحلةلȐʙ ) الʺʙرسي والʺقʽاس الʲاني ʟʵǽ الʺهارات الاجʱʺاعʽة

  .Ǽالʺʽʶلة

 :تȖʻʮʠ الʸقʻاس - 5-1

بʙʻ تʦ  45مقʽاس يʨؔʱن مʧ الʺʛحلة الابʙʱائʽة  معلʺيتʦ تȘʽʰʢ الʺقʽاس على 

، يʨؔʱن هʚه الʺقʽاس2017/ 2016الاعʱʺاد علʽه مʧ قʰل الʰاحʲة بʨناب أسʺاء 
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  ʧعاد 5مǼي ( اʤاللف ʛʺʻʱي، 10الʺʶʳال ʛʺʻʱاعي 9، الʺʱالاج ʛʺʻʱ14، ال ʛʺʻʱال ،

  ).6، الʛʺʻʱ الʶʻʳي، 6على الʺʺʱللؔات 

 :مفʯاح الʻʲʶʯح  - 5-2

، تȘʰʢʻ )ن4(، تȘʰʢʻ علي ʛʽʲؗا )ن5(تȘʰʢʻ علي تʺاما : لʽʴʸʱح حʖʶ مقʽاس ا

  ).ن1(، لاتȘʰʢʻ علي ابʙا )ن2(، تȘʰʢʻ علي قلʽلا )ن3(علي بʙرجة مʨʱسʢة 

  1.33= 3)/1-5=( عʙد الʺȄʨʱʶات)/الʙʴ الأدنى- الʙʴالاعلى=(ʨʡل  الفʯة  

  :تʦزȂع الʦʯʸسʠات الʴʲابʻة 

  ʠفʵʻʺال Ȑʨʱʶʺ2.33 -1(ال  (  

  Ȑʨʱʶʺال  Ȍسʨʱʺ3,67-2,34(ال    (  

  تفعʛʺال Ȑʨʱʶʺ5-3,68(ال(  

 :عʻʹة الʗراسة الأساسʻة -6

ـــة  ـــارات الاجʱʺاعʽــ ـــʛ الʺʙرســـــي والʺهــ ــاس الʻʱʺــ ـــʧ مقʽـــ ـــل مــ ـــلاحʽة ؗــ ـــʧ صــ ـــʙ مــ ـــʙ الʱأكــ Ǽعــ

 ʧة مــʽراســة الأساســʙعلــى ال ʗقــʰʡ ،ةʽلاعʢʱراســة الاســʙالǼ ــامʽة والقȄʛʱمʨȞʽــʶــهʺا الʸائʸوخ

  Ǽالʺʽʶلة معلʺي الʺʛحلة الابʙʱائʽة) 130(هاخلال تʨزȄع الʺقايʝʽ على عʻʽة قʨام

  :الʶʳائʝ الʦȜʻʴمȂʙʯة للأداة -7

حʘʽ تʦ الاعʱʺاد على Ȅʛʡقة الʻʱاسȘ : الʯأكʗ مʥ صʗق الʥȂʦؒʯ الفʙضي -7-1

 ʧʽولʙʳل  والȞؗ ارة والأداةʰؗل ع ʧʽن بʨسʛʽب ȋاʰاب معامل الارتʶʴǼ ʧʽاخلي للأداتʙال

ʥان ذلʴضʨي ʧʽʽالʱال. 
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 ʤول رقʗʱض) 1(الʦاس يʻومق ʗʹؕل ب ʥʻب ȉاʮرسيح معامل الارتʗʸال ʙʸʹʯل الȜؕ.  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

ȉاʮالارت  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

ȉاʮالارت  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

ȉاʮالارت  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

ȉاʮالارت  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

ȉاʮالارت  

1  **0.775  2  **0.552  3  **0.745  4  **0.778  5  **0.708  

6  **0.523  7  **0.357  8  **0.452  9  **0.789  10  **0.672  

11  **0.876  12  **0.767  13  **0.642  14  **0.987  15  **0.873  

16  **0.652  17  **0.846  18  **0.518  19  **0.324  20  **0.668  

21  **0.361  22  **0.642  23  **0.344  24  **0.833  25  **0.453  

26  **0.785  27  **0.751  28  **0.794  29  **0.775  30  **0.766  

31  **0.543  32  **0.645  33  **0.708  34  **0.564  35  **0.423  

36  **0.654  37  **0.522  38  **0.510  39  **0.374  40  **0.732  

41  **0.867  42  **0.462  43  **0.513  44  **0.504  45  **0.863  

  ʧʽاوح بʛʱلة تʨʰها مقʡاʰجاءت معاملات ارت ʙد، فقʨʻʰال ʧʽات بʡاʰالارت ʦʽفي ق ʛʤʻالǼ     

  .،فʹلا عʧ دلالʱها الإحʸائʽة)0.876  -  0.344(  

 ʤول رقʗʱاس) 2(الʻومق ʗʹؕل ب ʥʻب ȉاʮضح معامل الارتʦة يʻاعʸʯهارات الاجʸل الȜؕ.  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

ȉاʮالارت  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

ȉاʮالارت  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

ȉاʮالارت  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

ȉاʮالارت  

 ʤرق

  العʮارة

معامل 

  لارتʮاȉا

1  **0.423  2  **0.530  3  **0.649  4  **0.602  5  **0.523  

6  **0.708  7  **0.328  8  **0.746  9  **0.772  10  **0.234  

11  **0.873  12  **0.772  13  **0.666  14  **0.848  15  **0.523  

16  **0.775  17  **0.848  18  **0.236  19  **0.666  20  **0.708  

21  **0.438  22  **0.777  23  **0.689  24  **0.434  25  **0.873  

26  **0.595  27  **0.794  28  **0.303  29  **0.732  30  **0.775  

31  **0.602  32  **0.846  33  **0.666  34  **0.510  35  **0.649  
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36  **0.772  37  **0.642  38  **0.532  39  **0.513  40  **0.303  

41  **0.840  42  **0.751  43  **0.415  44  **0.672  45  **0.666  

46  **0.631  47  **0.666  48  **0.689  49  **0.873  50  **0.532  

               ʧʽاوح بʛʱلة تʨʰها مقʡاʰجاءت معاملات ارت ʙد فقʨʻʰال ʧʽات بʡاʰالارت ʦʽفي ق ʛʤʻالǼ

  .،فʹلا عʧ دلالʱها الإحʸائʽة)0.848** - 0.234**(  

  :الʯأكʗ مʥ الʮʰات   - 7-2

  :الʙʸʹʯمقʻاس   - أ

- ʽائʸمة الاحʜʴنامج الʛام بʙʵʱاسǼ ة)spss( ئةʜʳʱقة الȄʛʡ اد علىʺʱالاع ʦت،

) ألفا ʛؗونʰاخ(الʸʻفʽة بʧʽ نʸفي هʚ الاداة الʜوجي والفʛدȑ للفقʛات ،فʳاءت قʽʺة معامل 

للʜʳʱئة الʸʻفʽة، فؔانʗ قʽʺة ) سʛʽمان بʛاون (وȃعʙ الʽʴʸʱح Ǽʺعادلة ) 0.74(الʻاتʳة هي 

 .ات العالي للʺقʽاسوهي قʽʺة تعʛʰ عʧ الʰʲ.للʺقʽاس ،) 0.930(معامل الʰʲات 

 :الʸهارات الاجʸʯاعʻةمقʻاس   -  ب

، تʦ الاعʱʺاد على Ȅʛʡقة الʜʳʱئة )Ǽ)spssاسʙʵʱام بʛنامج الʜʴمة الاحʸائʽة  -

) ألفا ʛؗونʰاخ(الʸʻفʽة بʧʽ نʸفي هʚه الأداة الʜوجي والفʛدȑ للفقʛات ،فʳاءت قʽʺة معامل 

لʜʳʱئة الʸʻفʽة، فؔانʗ قʽʺة ل) سʛʽمان بʛاون (وȃعʙ الʽʴʸʱح Ǽʺعادلة ) 0.77(الʻاتʳة هي 

وʻȃاء على ما  وهي قʽʺة تعʛʰ عʧ الʰʲات العالي للʺقʽاس.للʺقʽاس ،) 0,89(معامل الʰʲات 

تقʙم تʧʽʰ أنّ اسʽʰʱان الʙراسة اسʨʱفى الʛʷوȋ الʨȞʽʶمȄʛʱة للʺقʽاسʧʽ  الʙʽʳ يʧ الاتʜان 

Șʽʰʢʱة للʴارة صالʺʱاة، فالاسʽʴال ʧضا عʛالانفعالي و ال. 
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 :لʻʮانات الʻʶʳʵةنʯائج ا -

ʛʹʱال:  

  
  يʦضح تʦزȂع الأفʙاد حʔʴ الʛʹʱ) 03(جʗول 

ʛʹʱال  

  الʰʶʻة الʺȄʨʯة  الʛؔʱارات 

ʛʽغʱʺال  ʛؗ40,0 52  ذ 

 60,0 78  انʲى

 100,0 130  الʺʨʺʳع 
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   :الأسالʔʻ الاحʶائʻة -8

  :تʦ الاعʱʺاد في دراسʻʱا الʴالʽة على الأسالʖʽ الاحʸائʽة الʱالʽة

تʰـــاȋ بʛʽســـʨن لʶʴـــاب العلاقـــة بـــʧʽ مʱغʽـــʛات الʙراســـة ولʶʴـــاب صـــʙق أدوات معامـــل الار  -أ

  .الʙراسة

  لعʧʽʱʻʽ مʱʶقلʧʽʱ لʶʴاب الفʛق في درجة مʱغʛʽا ت الʙراسة حʖʶ الT test ʝʻʳاخʰʱار -أ

 .اسʛʵʱاج الʺʨʱسʢات والانʛʴافات الʺعʽارȄة  -ب

 .اسʙʵʱام معادلة سʛʽʰمان بʛوان  - ت

 .ج العلاقة بʧʽ الʺʱغʧȄʛʽمعامل الارتʰاȋ بʛʽسʨن لاسʛʵʱا  - ث
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  :خلاصة

 Ǽعـــʙ مـــا تـــʦ تʙʴيـــʙ الʺـــʻهج الʺعʱʺـــʙ والʺلائـــʦ لʽʰʢعـــة الʙراســـة ألا وهـــʨ الʺـــʻهج الʨصـــفي

لʳأنـــا إلـــى الʱأكـــʙ مـــʧ صـــلاحʽة أدوات جʺـــع الʽʰانـــات الʱـــي تـــʦ اســـʙʵʱامها لقʽـــاس  الارتʰـــاʡي

ا علʽهـا والʸʴـʨل الʸʵائʟ الʶـʨȞʽمȄʛʱة بهـʙف الانʱقـال إلـى الʙراسـة الاساسـʽة الʱـي اعʱʺـʙن

علــى نʱــائج  ، وقــʙ خلʸــʻا إلــى مʨʺʳعــة مــʧ الʱʻــائج Ǽعــʙ تʽʰʢــȘ أدوات جʺــع الʽʰانــات علــى 

  .العʻʽة وهʚا ما سʻʱʻاوله في الفʸل الʺʨالي الȑʚ نʧʴ فʽه ʙʸǼد عʛض الʱʻائج ومʻاقʱʷها
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ʙʽتʺه  

  عʛض وتʴلʽل الʱʻائج .1

  ʨء الفʛضʽاتمʻاقʷة الʱʻائج في ض .2

 اسʱʻʱاج عام
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ʙʽتʺه:   

ʻل سʸا الفʚمفي هʨق Ǽ ʙعǼ اتʽضʛة الفʴص ʧم ʙأكʱأجل ال ʧلها مʽلʴائج وتʱʻض الʛع

 ʦانات أن تʽل بʽلʴعʺال الاستʱاسǼ راسةʙة االʽائʸالاح ʖʽلspss ةʷاقʻʺǼ مʨنق ʦث ،

  .فʛضʽات الʙراسة في ضʨء الʙراسات الʶاǼقة
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 :عʙض وتʲلʻل نʯائج الʗراسة -1

  :الʙʰء بʴʱلʽل الʱʻائج ʖʳǽ أن نǼ ʛؗʚُفʛضʽات الʙراسةقʰل 

مʧ وجهة تʨجʙ علاقة ذات دلالة احʸائʽة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة  -

ʧʽʺالʺعل ʛʤن. 

 .مʛتفع مʧ وجهة نʛʤ الʺعلʺʧʽ مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة -

مʧ وجهة نʛʤ الʺعلʺʧʽ ة الابʙʱائʽة مȐʨʱʶ الʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحل -

ʠفʵʻم. 
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 :عʙض وتʲلʻل نʯائج الفʙضʻة الأولى - 1-1

ذات دلالة احʶائʻة بʥʻ الʙʸʹʯ ارتʮاʻʟة تʦجʗ علاقة " تʟʻ الفʛضʽة الʜʳئʽة الأولى 

وللʴʱقȘ مʧ صʙق الفʛضʽة اسʙʵʱمʻا الʺʨʱسʢات "  الʗʸرسي والʸهارات الاجʸʯاعʻة

  ت، والʙʳول الʱالي يʨضح الʶʴابʽة والانʛʴافا

يʦضح نʯائج معامل الارتʮاȉ بʙʻسʦن بʥʻ الʙʸʹʯ الʗʸرسي ) 04(جʗول 

  الاجʱʺاعʽةوالʸهارات 

  الʸعʻʠات

  الʯʸغʙʻات

معامل   العʻʹة

ȉاʮالارت  

 Ȏʦʯʴم

  الʗلالة

 ʙʸʹʯال

  الʗʸرسي

      

الʸهارات 

  الاجʸʯاعʻة

130  0،531  0،01  

قة ارتʰاʽʡة ذات دلالة وهي مʨʱسʢة يʱʹح مʧ خلال الʙʳول أعلاه أنه تʨجʨد علا

ومعʛʰʱة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة  Ȟؗل؛حʘʽ بلغ معامل الارتʰاȋ بʛʽسʨن  

ونʰʶة خʢأ ) %99(،أȑ بʰʶʻة صʴة تʸل إلى )0.01(وʙȃلالة إحʸائʽة ) 0,531(

)1%.(  

1-2 -   ʙةعʻانʰة الʻضʙائج الفʯل نʻلʲض وت:  

مȎʦʯ  ʥ الʙʸʹʯ الʙʸسي لȎʗ تلامʘʻ الʙʸحلة الابʗʯائʻةمʴ" : تʟʻ الفʛضʽة الʲانʽة على

ʥʻʸعلʸال ʙʢلة وجهة نʻʴʸيʹة الʗʸǺ تفعʙم"
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يʦضح  الʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والانʙʲافات الʸعʻارȂة لإجاǺات أفʙاد العʻʹة  )05( الʗʱول

  عʥ جʻʸع عʮارات مقʻاس الʙʸʹʯ الʗʸرسي

ʦقʛارة  الʰالع   Ȍسʨʱʺال

  الʶʴابي

الانʛʴاف 

 ȑارʽالʺع  

  رجة الʱقʦʽʽد

01  ǽʚʽلامʱب الʛʹǼ مʨم قʙأو الق ʙʽالǼ  3،55  1،50  ةʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة  ʦʱʷǽ  3،58  1،61 الʱلامǼ ʚʽألفاȍ بʚيʯة  02

03    ʦهʲيʙاء حʻأث ʚʽلامʱع الʡقاǽ  3،30  1،43  ةʢسʨʱم  

04  ʖʹالغ ʙʻه عǼاʸفي أع ʦȞʴʱة  1،36  3،38  لا يʢسʨʱم  

05  ʦالأل ʦله ʖʰʶȄة وʰلʢص الʛقǼ مʨقǽ  3،88  1،06  تفعةʛم  

06   ʠعǼǽ ن ماʨقʴʱʶǽ اصʵالاشʦعʺله لهǼ مʨة  1،41  3،17  قʢسʨʱم  

07  ʦاعهʜت عال لإفʨʸǼ ʚʽلامʱخ على الʛʸǽ  3،51  1،47  ةʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة  1،31  3،61  يʛؔʻ وجʨد Ǽعʠ الأشʽاء الʱي ʸʴǽل علʽها  08

  مʨʱسʢة  1،52  3،38  يهʙد الʱلامʚʽ وʨʱȄعǼ ʙالإيʚاء  09

  مʛتفعة  1،32  3،87  ت عʧ الʱلامʚʽيʛʷʻ الʷائعا  10

11   ʚʽلامʱة ال ǽʹع تعلʽʺات قاسʽة تʨʴل دون مʷارؗ

  في الʷʻاʡات

  مʨʱسʢة  1،58  3،56

12  ʦرهʨأو شع ʦآذانه ʧة مʰلʢال ʙʷǽ  3،24  1،47  ةʢسʨʱم  
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13   ʧȄʛاح الآخʳن ʧة مʛʽالغǼ ʛعʷǽ  3,38  1,508  ةʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة  ǽ  3,58  1,547قʨم Ǽإخʛاب واتلاف الʺʺʱلؔات  14

  مʨʱسʢة  1,493  3,25  يʙفع الʱلʺʚʽ الʳǽ ȑʚلʝ في الʺقعʙ الأمامي   15

16  ʦهʽة علʯيʚة بʽʶʻار ألقاب جʙإصǼ مʨقǽ  3,85  1,418  تفعةʛم  

ʛʢǽد Ǽعʠ الأشʵاص Ǽالقʨة في الʺʨʺʳعة الʱي   17

  ʨȞǽن فʽها

  مʨʱسʢة 1,453 3,41

18  ʚʽʺلامʱال ʧاء مʽالأش ʠعǼ قʛʶǽ  3,48 1,601 ةʢسʨʱم  

19  ʦهʱوسʺع ʦرتهʨه صʨʷǽ  3,72  1,445  تفعةʛم  

  مʨʱسʢة 1,522  3,54  يلʺʝ الآخȄʛʢǼ ʧȄʛقة غʛʽ أخلاقʽة  20

21  ʦهʲيʙاء حʻأث ʚʽلامʱغي للʸǽ ة 1,322 3,11  لاʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة 2,078 3,25  يʙفع الʱلʺʚʽ الʳǽ ȑʚلي في الʺقعʙ الʳǼ ȑʚانʰي   22

  مʨʱسʢة 1,665 3,38  يʱعʺʙ إذلال الʢلʰة   23

24   ʦة لهȄʜʵاً مǼة ألقاʰلʢال ʠعǼ اءʢإعǼ مʨقǽ  3,74 1,218 تفعةʛم  

  مʨʱسʢة ǽ  3,45  1,490قʨم Ǽأخʚ مʺʱلؔات الʱلامǼ ʚʽالقʨة  25

  مʛتفعة ǽ  3,86 1,159عʛقل الʱلامǼ ʚʽقʙمʽه أثʻاء مʛورهʦ أمامه   26

  مʛتفعة 1,430 3,72  .يʚʵʱ قʛارات نʽاǼة عʧ الʢلʰة الʹعفاء  27

  مʨʱسʢة 1,570 3,48  لأشʽاء الʱي ʱʶǽعʛʽها مʧ الʱلامʚʽلا ǽعʙʽ ا  28
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29  ʦهʽه علʛʢʽʶلل ʚʽلامʱفعه الʙتفعة 1,681 3,71  يʛم  

  مʨʱسʢة ǽ  3,55 1,506فʱعل أسʰاǼاً للʷʱاجʛ مع الʢلʰة  30

  مʨʱسʢة 1,610 3,58  يلʨم الʱلامʚʽ على اشʽاء لǽ ʦقʛʱفʨها  31

  مʨʱسʢة ʖʳǽ  3,30 1,436 أن ǽفʨز في ؗل الأنʢʷة الʺʙرسʽة   32

  مʨʱسʢة ʛʰʳǽ  3,38 1,368 الʱلامʚʽ على عʺل أشʽاء لا ʽʢǽقʨنها  33

  مʛتفعة 1,064 3,88  يلقي على مʶامع الʢلʰة قʸʸا جʽʶʻة  34

35  ʚʽلامʱة على الʛʢʽʶم أدوات حادة للʙʵʱʶǽ  3,17 1,413 ةʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة ʖʳǽ  3,51 1,477 على ؗل تلʺʚʽ أن ʵǽافʨه   36

ʢلʰة على الʙʴيʘ معه في أمʨر جʽʶʻة ʛʰʳǽ ال  37

ʦهʻرغʺا ع  

  مʨʱسʢة 1,310 3,61

  مʨʱسʢة ǽ  3,38 1,523قʨم Ǽإلقاء الʢلʰة أرضاً    38

  مʛتفعة 1,324 3,87  لا ʳǽعل الʱلامʷǽ ʚʽعʛون الإرتʽاح  39

  مʨʱسʢة 1,581 3,56  يʱهʦ الʱلامǼ ʚʽأعʺال لǽ ʦقʨمʨا بها  40

41  ʽʶʻات جʛʽʶفʱة بʰلʢؗلام ال ʛʶفǽة 1,470 3,24  ةʢسʨʱم  

ʷǽعǼ ʛقʨة شʱʽʸʵه مʧ خلال الʛʢʽʶة على   42

ʚʽلامʱال  

  مʨʱسʢة 1,508 3,38
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43    ʦعهʽʳʷت ȘȄʛʡ ʧع ʚʽلامʱال ʧʽب ʧʱعل الفʷǽ

  على الʺʷاجʛات

  مʨʱسʢة 1,547 3,58

44  ʚʽلامʱالǼ ًاʽʶʻش جʛʴʱي  

  

  مʨʱسʢة 1,493 3,25

45  ʚʽلامʱلؔها الʱʺǽ يʱاء الʽالأش ʠعʰاج لʱʴǽ  ʛʲاك

ʦهʻم  

  مʛتفعة 1,418 3,85

    1،724  3،108  الʛʺʻʱ الʺʙرسي

ʛʺʻʱاس الʽعاد مقǼة في أȄارʽافات الʺعʛʴات والانʢسʨʱضع درجات مʨول يʙج ، ʧم

عʧ عʰارات مقʽاس  خلال الʙʳول  ʧȞʺǽ القʨل أن تʨزȄع الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة لأفʛاد العʻʽة 

 ʗلʸح ʘʽرسي، حʙʺال ʛʺʻʱارات على ) 10( الʰات عʢسʨʱم ʗواحʛتفعة، وتʛم ʦʽʽتق

 ʧʽارات ما بʰه العʚة لهʽاابʶʴ3،71 -3،88( ال ( ارةʰكان أعلاها الع)5 ( ʟʻي تʱم : الʨقǽ

Ǽقʛص الʢلʰة وʖʰʶȄ لهʦ الألʦ، ولʦ تʧؔ هʻاك عʰارات حʸلʗ على تقʦʽʽ مʵʻفʠ، أما 

الʶʴابʽة Ǽاقي العʰارات فقʙ حʸلʗ على تقʦʽʽ مʨʱسȌ، حʘʽ تʛواحʗ درجات الʺʨʱسʢات 

 ʧʽارات ما بʰه العʚارة ) 3،61  – 3،11 ( لهʰان أعلاها الع والʱي تʟʻ على يʛؔʻ ) 8(وؗ

على أقل تʛتʖʽ ) 21(وجʨد Ǽعʠ الأشʽاء الʱي ʸʴǽل علʽها في حʧʽ حʸلʗ العʰارة 

اذن مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ الʺʙرسي الʺفʨʴصʧʽ لا ʸǽغي للʱلامʚʽ أثʻاء حʙيʲهʦ، : والʱي تʟʻ على

  .Ǽ:1,72انʛʴاف معʽارȑ )  3,108(سة جاء مʨʱسʢا، إذ وصل إلى قʽʺة في مʳال الʙرا

ʰة الʻضـʙـائج الفʯل نʻلʲض وتʙـةعʰعلـى أن :ال ʟʻـي تـʱـة ": الʻاعʸʯهـارات الاجʸال Ȏʦʯـʴم

".مـــʹʳفʗʸǺʞيʹـــة الʴʸـــʻلة مـــʥ وجهـــة نʢـــʙ الʸعلʸـــʥʻ  لـــȎʗ تلامʻـــʘ الʙʸحلـــة الابʗʯائʻـــة 
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نʙʲافات الʸعʻارȂة لإجاǺات أفʙاد العʻʹة يʦضح  الʦʯʸسʠات الʴʲابʻة والا ) 06( الʗʱول 

 ʥةعʻاعʸʯهارات الاجʸاس الʻارات مقʮع عʻʸج  

ʦقʛارات  الʰالع   Ȍسʨʱʺال

  الʶʴابي

الانʛʴاف 

 ȑارʽالʺع  

ʦʽʽقʱدرجة ال  

01  ʦʤʱʻل مȞʷǼ ر دروسهʨʹعلى ح ʖاضʨة  1,453  3,41  يʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة  1,601  3,48  يʱاǼع تعلʽʺات الʺعلʦ وتʨجʽهاته الʷفهʽة والʺȃʨʱȞة  02

ʴǽاول الاسʛʺʱار في أداء الʺهʺة الʺقʙمة له دون   03

  تʨقف

  مʛتفعة  1,445 3,72

04   ʗقʨملاء في الʜأو ال ʦالʺعل ʧة مʙاعʶʺال ʖلʢǽ

ʖاسʻʺال  

  مʨʱسʢة  1,522  3,54

  مʛتفعة  1,473  3,78  يʨاʖʣ على أداء الʨاجʰات الʺʙرسʽة في الʺʜʻل  05

ʜʽ انʰʱاهه على مهʺة  06 ʛؗع تʽʢʱʶǽ ةʽة ؗافʛʱتفعة  1,438  3,86  لفʛم  

07  ʙواح ʗي في وقʤه لفʽجʨت ʧم ʛʲاك ʛؗʚʱتفعة  1,269  3,69  يʛم  

  مʨʱسʢة  ʛʹʴǽ  3,32  1,368 الأداوت الʱي ʱʴǽاجها في الʺʙرسة  08

  مʛتفعة  9921,  4,12  يʙʰأ Ǽأداء الʨاجʖ الʺʙرسي في الʨقʗ الʺʙʴد له  09

  مʨʱسʢة  1,414  3,48  مفʙʽة ʱʶǽفʙʽ مʧ وقʗ الفʛاغ Ǽالʺʙرسة Ǽأشʽاء  10

  مʨʱسʢة  1,684  3,08  لا يʗʱʷʱ انʰʱاهه ʶǼهʨلة  11
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  مʨʱسʢة Ȟǽ  3,56  1,426ʺل الʨاجʖ الʺʙرسي في الʨقʗ الʺʙʴد له  12

  مʨʱسʢة  1,316  3,65  يʱقʰل تʖȄʨʸ الʺعلʦ لأعʺاله الʺʙرسʽة  13

  مʛتفعة ǽ  3,77  1,156عʛف جʙʽاً مʨاʧʡ قʨته وضعفه  14

اء الʨاجʰات الʺʙرسʽة لʺʙة لا تقل عʛʺʱʶǽ ʧ في أد  15

ʛآخ ʙاد على أحʺʱف ساعة دون الاعʸن  

  مʛتفعة 1,311 3,77

يʜʳʻ الأعʺال وهʨ في غاǽة الانʳʶام مع ذاته أو   16

ʧȄʛمع الآخ.  

  مʨʱسʢة  1,444  3,55

  مʨʱسʢة  ʷǽ  3,59  1,158ارك في الʺʻاقʷة الʸفʽة ʨʸǼرة مهǼʚة  17

  مʛتفعة  1,315  3,84  يʙʰو واثقاً مʧ نفʶه  18

  مʛتفعة  1,436  3,70  لا ʽʺǽل إلى الإنʛʵاȋ في أعʺال روتʽʻʽة مʛؔʱرة   19

20  ʦدون إذنه ʧȄʛلؔات الآخʱʺم مʙʵʶʱتفعة 1,248 4,02  لا يʛم  

ʛʱʴǽم مʺʱلؔات الآخʧȄʛ ؗأن ǽعʙʽ الأشʽاء الʱي   21

  ʱʶǽعʛʽها

  مʛتفعة  1,321  3,68

22  ʦهʛلأوام ʧعʚȄار وʰؔم الʛʱʴǽ  3,74  1,311  تفعةʛم  

23  ʧȄʛالآخ ʘيʙاء حʻث أثʙʴʱة 1,501 3,58  لا يʢسʨʱم  

24  ʧȄʛه على الآخ ʨؗات سلʛʽعي تأثǽ  3,37  1,537  ةʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة 1,570  3,22  يʙʴʱث ʙʸǼق  25

26  ʧȄʛالآخ ʛاعʷم مʛʱʴǽ  3,09  1,805  ةʢسʨʱم  



 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة............................................... الفصل الخامس

 

 
62 

ʤǽهʛ عادات صʽʴة مقʨʰلة ؗالʺʴافʤة على نʤافة   27

  مʤهʛه

  مʨʱسʢة  1,790 3,02

ǽعʺل ȄʛʢǼقة مʻاسʰة مع الآخʧȄʛ في سʽʰل انʳاز   28

  العʺل الʺʢلʨب

  مʨʱسʢة  2,404  3,08

29  ʖاسʻل مȞʷǼ انʛا مع الأقʽاعʺʱفاعل اجʱة 1,586  3,22  يʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة  ǽ  2,92  1,628قʦʽ علاقات جʙʽة مع الʰؔار  30

  مʨʱسʢة  ǽ  3,36  1,938أخʚ دوره في الأنʢʷة والألعاب  31

  مʨʱسʢة 1,506 3,46  نʢʷة الاجʱʺاعʽةʷǽارك في الا  32

33  ʧȄʛالآخ ʚʽلامʱاقات مع الʙص ʦʽقǽ  2,87 1,525 ةʢسʨʱم  

ʢǽلʖ الʺʶاعʙة مʧ الʢلʰة الآخʧȄʛ عʙʻما تʨؔن   34

  .هʻاك حاجة

  مʛتفعة  1,572 3,80

ʱʶǽعʺل تعʛʽʰات تʙل على اللʰاقة الاجʱʺاعʽة مʲل   35

"ʥفʹل ʧا"و" مʛȞشيء ما" ش ʖلʢǽ ماʙʻع  

  مʨʱسʢة  1,699  3,34

يʱعاون مع الآخʧȄʛ في تʰادل الʺʺʱلؔات ؗالأدوات    36

  )كʖʱ، أقلام( الʱعلʽʺʽة 

  مʨʱسʢة  1,491  3,46

يȑʙʰ روحا مʧ الʙعاǼة والفؔاهة والʺʛح في    37

ʧȄʛعامل مع الآخʱال  

  مʛتفعة 1,191  3,84

38  ʧȄʛارات الآخʛوق Ȍʢخ ʚفʻȄع وʰʱتفعة 1,180  3,85  يʛم  



 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة............................................... الفصل الخامس

 

 
63 

39  ʙعʱض اسʛعǽفʸالǼ انهʛة أقʙاعʶʺة  1,522 3,53  اده لʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة 1,625  3,58  يلʜʱم بʱعلʽʺات وقʨانʧʽ الʸف  40

41   Șفʱʺال ȋاʷʻال ʧأماك ʧع ʛأخʱأو ي ʖʽغʱلا ي

علʽها؛ ؗأن لا ʸǽل مʱأخʛاً أو ǽغادرها دون 

  اسʚʯʱان

  مʨʱسʢة 1,458 3,32

  مʨʱسʢة  ʻʱʺǽ  3,38  1,368ع عʧ الغʞ في الامʴʱانات  42

43  ʦهʰʶȄأو ʧȄʛالآخ ʦʱʷǽ تفعة  1,064  3,88  لاʛم  

44  ʘيʙʴل الʰق ʦالʺعل ʧالإذن م ʖلʢǽ  3,18  1,418 ةʢسʨʱم  

  مʨʱسʢة ʢǽ  3,50 1,461لʖ الإذن مʧ الʺعلʦ قʰل الʛʴʱك مʧ مقعʙه  45

46  ʧȄʛقة الآخǽاʹʺǼ مʨقǽ ة 1,310 3,61  لاʢسʨʱم  

47   ʛوضع تعلʺي إلى آخ ʧقل مʱʻف إلى ( يʸال ʧم

  )ة الʺʸادر وȃالعʝȞغʛف

  مʨʱسʢة 1,541 3,38

لا ǽقʨم Ǽإʡلاق الʱعلʽقات الʚʰيʯة حʨل أȑ سلʨك   48

  غʛʽ مقʨʰل صادر مʧ أحʙ زملائه

  مʛتفعة 1,320 3,85

  مʨʱسʢة  1،47  2،873  الʺهارات الاجʱʺاعʽة

مʧ خلال  أعلاه يʨضح لʻا درجات مʨʱسʢات والانʛʴافات الʺعʽارȄة في أǼعاد  

مʧ خلال الʙʳول  ʧȞʺǽ القʨل أن تʨزȄع الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة لأفʛاد ʱʺاعʽة، الʺهارات الاج

 ʗلʸح ʘʽرسي، حʙʺال ʛʺʻʱاس الʽارات مقʰع ʧة  عʻʽتفعة، ) 15( العʛم ʦʽʽارة على تقʰع

 ʧʽارات ما بʰه العʚة لهʽابʶʴات الʢسʨʱم ʗواحʛارة  )3،68 -4،12(وتʰؗان أعلاها الع
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)9 ( ʟʻي تʱال : ʨأداء الǼ أʙʰد لهيʙʴʺال ʗقʨرسي في الʙʺال ʖارات  اجʰاك عʻه ʧؔت ʦول ،

ʘʽح ،Ȍسʨʱم ʦʽʽعلى تق ʗلʸح ʙارات فقʰاقي العǼ أما ،ʠفʵʻم ʦʽʽعلى تق ʗلʸح
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 ʛو ات ʧʽارات ما بʰه العʚة لهʽابʶʴات الʢسʨʱʺدرجات ال ʗان قل ) 3،65  –2،92(ح وؗ

في حʧʽ حʸلʗ  لʰؔار،ǽقʦʽ علاقات جʙʽة مع اتʟʻ على والʱي ) 30 (العʰارة  تʛتʖʽ في

، يʱقʰل تʖȄʨʸ الʺعلʦ لأعʺاله الʺʙرسʽة: تʛتʖʽ والʱي تʟʻ على أعلىعلى ) 13(العʰارة 

اذن مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ الʺʙرسي الʺفʨʴصʧʽ في مʳال الʙراسة جاء مʨʱسʢا، إذ وصل إلى قʽʺة 

)2،873  ( ȑارʽاف معʛʴانǼ: )1،475.(  
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  :اتفي ضʦء الفʙضʻ مʹاقʵة نʯائج الʗراسة - 2

ʽة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي تʟʻ على وجʨد علاقة ارتʰاʡ :مʹاقʵة الفʙضʻة الأولى  -1-1

  .مʧ وجهة نʛʤ الʺعلʺʧʽ والʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة

وأكʙت الʱʻائج الʺʸʴʱل ارتʰاȋ بʛʽسʨن معامل للʴʱقȘ مʧ صʴة الفʛضʽة اسʙʵʱمʻا 

فʺʧ خلال هʚا ʙʺ،  ʧȞʺǽرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽةعلاقة بʧʽ الʛʺʻʱ العلʽها أنه تʨجʨد 

 ʛʺʻʱا الǽاʴأن ض ʘʽʴǼ ةʽاعʺʱفي الʺهارات الاج ʛʽʰؗ رسي له دورʙʺال ʛʺʻʱل أن الʨالق

 ʦله ʦعʙوال ʦهʶأنف ʧفاع عʙعاون والʱال والʸة ؗʺهارات الاتʽاعʺʱون إلى مهارات اجʛقʱفǽ

ʣهʨر أعʛاض القلȘ والؔآǼة  أصʙقاء قلʽلʨن وȂن تعʛضهʦ الʺʛʺʱʶ للʛʺʻʱ يʕدȑ على

جʱʺاعʽة وحʱى على والإحʰاȋ مʺا يʕثʛ سلʰا على مʨʱʶاهʦ الʙراسي وعلى علاقاتهʦ الا

الفʷل في الʺهارات الاجʱʺاعʽة يʕدȑ إلى عʜʳ في تʧȄʨؔ علاقات مع ف حالاتهʦ الʻفʽʶة، 

ʚا عʙم ف ʦالأفʛاد والأصʙقاء وصعȃʨة الافʸاح والʱعʛʽʰ عʧ مʷاعʛه سلʨك هʦ وتفʛʽʶ وؗ

ʚلʥ شʛʱاكه في صʨر عʙيʙة مʧ الʺȞʷلاتاضʛʢاب نفʶي لا الآخʧȄʛ، فهʚا ʰʸǽح ، وؗ

 ȑʚال ʟقʻل الȄʨʴخلال ت ʧة مʽاعʺʱفي الʺهارات الاج ʜʳوع ʟنق ʧعاني مǽ ʛʺʻʱʺال

 ʧوم مʛʴم ʨه، فهǼ ةʢʽʴʺاء الʽه أو على الأشʛʽعلى غ ʛʺʻف وتʻل عȞاخله على شʙب

ي سʧ الʢفʨلة أو عʙم اشʰاع حاجʽاته الʻفʽʶة وعʙم الʻʴان والعʢف الʱʴǽ ȑʚاجه وهʨ ف

فʻقʟ الʺهارات الاجʱʺاعʽة يʛʱتʖ علʽه مȞʷلات وتʛʺʻ   ،اتʹاح معالʦ شʱʽʸʵه الȄʨʶة

ʽة والʻفʽʶة في الʨسȌ الʺʙرسيبʧʽ الأʡفال وتعʛضهʦ للʺȞʷلات  ʨؗلʶال.  

ʺʛ الʻʱ وجʨد علاقة دالة بʧʽفي )  2011 (راسة خʨجوتʱفȘ نʳʽʱة هʚه الʙراسة مع د

  .الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة في الʺʙرسة الابʙʱائʽة

في عʙم وجʨد علاقة دالة بʧʽ الʛʺʻʱ ) 2017(فʧʽʴ اخʱلفʗ  دراسʻʱا مع دراسة بʨناب 

.الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة
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ʺʛحلة مȐʨʱʶ الʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ ال" تʟʻ الفʛضʽة الʲانʽة على 

، وللʱأكʙ مʧ صʴة الفʛضʽة اسʙʵʱمʻا "مʛتفعمʧ وجهة نʛʤ الʺعلʺʧʽ  الابʙʱائʽة 

 ʛʺʻʱال Ȑʨʱʶها أن مʽل علʸʴʱʺائج الʱن ʗʱʰة، وأثȄارʽافات الʺعʛʴة والانʽابʶʴات الʢسʨʱʺال

 ʧوم ،Ȍسʨʱلة مʽʶʺة الʻيʙʺǼ ةʽائʙʱحلة الابʛʺال ʚʽتلام Ȑʙة لʽاعʺʱرسي والʺهارات الاجʙʺال

ʚه خلال هʚه ʛʶحلة ا نفʛʺفي ال ʚʽلامʱبها ال ʛʺǽ يʱة الʰعʸة الʛʱة إلى أن الفʳʽʱʻال

ات العʽʻفة ʨؗلʶجة لʚʺʻال الȞفال لأشʡة الأʤخلال ملاح ʧم ʥة وذلʽائʙʱالاب ʙʽقلʱا الʺؗ ،

تʨجʽه الأولʽاء لʛʸʱفات أʡفالهʦ في هʚه الʺʛحلة العʺȄʛة، الʱي مʧ شأنها الأعʺى في غʽاب 

 ʱه ȞʷǼل تʙرʳȄي، تʙʳر الإشارة في هʚا الʺقامʙوان والعʻف للʢفل وتʽʺʻأن تعʜز شعʨر الع

إلى وسائل الإعلام دور في تʱفاقʦ هʚه الʤاهʛة فقʙ يʛʺʻʱ الʱلامʚʽ على Ǽعʹهʦ الʰعʨʻؗ ʠع 

ʙʽقلʱاكاة والʴʺال ʧرة في مʨʸʺال ʙاهʷʺعلى  ال ʠʴي تʱة أو الأفلام ال ʛؗʴʱʺم الʨسʛال

 ʥلʚ في هʚه الʺʛحلة الʶʴاسة الʱي نʨؔن سʰʰا في الغʛʽة  تʻامي معالعʻف والاسʱقʨاء، وؗ

 ʧاء، مʨقʱك الاسʨة وسلʛʽأ الغʷʻت ʦهʻʽا بʺʽفال فʡأو الأ ʚʽلامʱا للʻا أو ذمʻʱا أو مقارنʻحʙم

ʦعʹهǼ عىʶǽ فالʡللأ  ʖʰʴم ʛʽك الغʨلʶة  خلال الʜفʱʶʺات ال ʨؗلʶال ʠعʰام بʽإلى الق

لʺʧʽ والʢاقʦ الإدارȑ دور اǽʹا في ʣهʨر الʛʺʻʱ مʺا ʳǽعلهʦ عʛضة للʛʺʻʱ، ؗʺا أن للʺع

  وسȌ الأʡفال

في مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ الʺʙرسي )  2021مʨʢʽش( وعلʽه تʱفȘ دراسʻʱا الʴالʽة مع دراسة

ʚا دراسة العʛود  مʚʽ بʙرجة مʨʱسʢة، لȐʙ الʱلا الʱي دلʗ على أن مȐʨʱʶ ) 2020( وؗ

  .اهʛةالʙʴ مʧ هʚه الʤفي الʛʺʻʱ الʺʙرسي جاء بʙرجة مʨʱسʢة 

ـــʗفـــــي  ـــʧʽ اخʱلفــ ــة حــ ـــع نʳʽʱـــ ـــة مــ ــ ʽالʴا الʻʱـــ ــة دراســ ـــʛة نʳʽʱـــ ــ ʽʺع ʦȄʛـــ ــة مــ  )2019(دراســـ

ـــع  ـــ ـــ ـــي مʛتف ــــ ـــʛ الʺʙرســ ـــ ـــȐʨʱ الʻʱʺـــ ـــ ــــى أن مʶـــ ـــ ــ ــــابإل ــــ ـــة بʨنـ ـــ ـــʚلʥ دراســـ ـــ ـــ ـــــي  )2017( ، وؗ ـــ الʱـ

ـــى ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ــــلʗ إل ـــ ـــ ــــ ـــʵʻفʠ تʨصـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــʚ مـ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــȐʙ الʱلامʽـ ـــ ـــ ــــ ـــ ــــي لـ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــʛ الʺʙرسـ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــȐʨʱ الʻʱʺـ ـــ ـــ ــــ ـــ .أن مʶـ
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مـــʧ  ʺاعʽـــة لـــȐʙ تلامʽـــʚ الʺʛحلـــة الابʙʱائʽـــةمʶـــȐʨʱ الʺهـــارات الاجʱ: " الʱـــي تـــʟʻ علـــى

ʧʽـــ ـــʛ الʺعلʺــ ـــة نʤــ ـــʵʻفʠ وجهــ ـــʽلة مــ ـــʙʵʱمʻا " ʙʺǼيʻـــــة الʺʶــ ـــʽة اســ ـــʴة الفʛضــ ـــʧ صــ ـــʙ مــ وللʱأكــ

 ʛـʺʻʱال Ȑʨʱـʶهـا أن مʽـل علʸʴʱʺائج الʱن ʗʱʰة، وأثȄارʽافات الʺعʛʴة والانʽابʶʴات الʢسʨʱʺال

Ǽ ـةʽائʙʱحلـة الابʛʺال ʚـʽتلام Ȑʙة لـʽاعʺʱرسي والʺهارات الاجʙʺـه الʽوعل ،Ȍسـʨʱلة مʽـʶʺـة الʻيʙʺ

مʶــȐʨʱ الʺهــارات الاجʱʺاعʽــة جــاء مʨʱســȌ، أȑ أن الʺهــارات الاجʱʺاعʽــة  Ȟʺǽــʧ تفʶــʛʽ نʳʽʱــة

 ،ʧȄʛـــات مـــع الآخـــ ات وتؔـــʧȄʨ علاق ʨؗســـل ʦـــ ـــال مـــʧ تعل امـــʱلاك ʹـــʛورة فوســـʽلة تʺȞـــʧ الأʡف

Ȟل علـــى الʨʱاصـــل والʱعـــاون  والʱفاعـــل ʷǼـــȐʙ الʢفـــل  فهـــي تʶـــاعʙه الʺهـــارات الاجʱʺاعʽـــة لـــ

ʧمـــ ʦهʽـــʺʴǽ ʛا الأمـــʚـــابي وهـــʳǽنʺـــاذج ا ʨؗـــلʶالʽـــʶةات الʰـــف  الʻة والعʽـــʶفʻات الǼاʛʢوالاضـــ

ʶـاعʙهʦ فـي الـʵʱلʟ مـʧ الانʢـʨاء والعʜلـة والانʛʴاف والʛʺʻʱ، وʧȞʺȄ للʺهـارات الاجʱʺاعʽـة ت

ــــل  ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــȞǼ ʧȄʛــــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــع الآخــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــات مــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــʧȄʨ علاقـــــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ وتؔــ

عʧ أنفʶهʦ لهʦ قابلʽة ، وقʙ أʣهǼ ʛعʠ الʙراسات أن الأʡفال الʚيʷǽ ʧعʛون Ǽالʛضا أرʽʴȄة

ة ة فالʺʷارؗ ة ʨȞǽن الاجʱʺاعʽة أ للʺʷارؗ  ǽʹاً تʳعلهʷǽ ʦعʛون Ǽالʶعادة، لʚا تعلʽʺهʦ الʺʷارؗ

  ).20، ص 2015الʵفاجي، ( مفʱاحا لʱعʜȄʜ احʛʱامهʦ لʚواتهʦ  والʛضا علʽها

الʱي أشارت إلى أن مȐʨʱʶ ) 2017( تʱʵلف نʳʽʱة دراسʻʱا الʴالʽة مع دراسة بʨناب

ʧʽʴ لʦ تʨʱاجʙ  دراسة مʷابهة لʙراسʻʱا في أن لاجʱʺاعʽة لȐʙ الʱلامʚʽ مʛتفع، فت االʺهارا

Ȍسʨʱة مʽائʙʱحلة الابʛʺال ʚʽتلام Ȑʙة لʽاعʺʱالʺهارات الاج Ȑʨʱʶم.  
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  :الاسʯʹʯاج العام

لقʙ تʦ الʛʢʱق في هʚا الفʸـل إلـى عـʛض ومʻاقʷـة الʱʻـائج الʱـي تـʦ الʨʱصـل إلʽهـا فـي 

 ،ʘــʴʰاءات الʛود إجــʙحــʢف علــى العلاقــة انʛعــʱال ʨراســة وهــʙال ʧــي مــʶʽئʛف الʙالهــ ʧلاقــا مــ

مـــʧ وجهـــة نʤـــʛ  بـــʧʽ الʻʱʺـــʛ الʺʛســـي والʺهـــارات الاجʱʺاعʽـــة لـــȐʙ تلامʽـــʚ الʺʛحلـــة الابʙʱائʽـــة

ʧʽʺلة،  الʺعلʽʶʺة الʻيʙʺǼ ائج علىʱʻت الʛأسف ʧة، أيʽائʸة الإحʳء الʺعالʨوفي ض:  

 رسي والʙʺال ʛʺʻʱال ʧʽة بʽʡاʰعلاقة ارت ʙجʨحلة تʛʺال ʚʽتلام Ȑʙة لʽاعʺʱهارات الاجʺ

  .ʙʺǼيʻة الʺʽʶلة مʧ وجهة نʛʤ الʺعلʺʧʽ الابʙʱائʽة

 ةʽائʙʱحلة الابʛʺال ʚʽتلام Ȑʙرسي لʙʺال ʛʺʻʱال Ȑʨʱʶم ʧʽʺالʺعل ʛʤوجهة ن ʧة  مʻيʙʺǼ

Ȍسʨʱلة مʽʶʺال.  

  ةʽائʙʱحلة الابʛʺال ʚʽتلام Ȑʙة لʽاعʺʱالʺهارات الاج Ȑʨʱʶم ʧʽʺالʺعل ʛʤوجهة ن ʧم

Ȍسʨʱلة مʽʶʺة الʻيʙʺǼ.  
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تʻاولʗ هʚه الʙراسة مʨضʨع الʛʺʻʱ وعلاقʱه Ǽالʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة 

الʺهʺة والʳادة في الابʙʱائʽة، حǽ ʘʽعʙ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة مʧ مʨاضʽع 

مʧ قʰل الʰاحʧʽʲ وخاصة في الفʛʱة  اً واهʱʺام علʦ الʻفʝ وعلʦ الʽȃʛʱة الʱي لاقʗ رواجا واسعاً 

 ʙجʨأنه ت ʧم ʦغʛالǼ ،الاتʳʺى الʱرات حاصلة في شʨʢت ʧم ʦه العالʙهʷǽ ة وماʛʽالأخ

العʙيʙ مʧ الʙراسات الʱي تʻاولʗ هʚيʧ الʺʱغʧȄʛʽ ولʧؔ لʦ تʻʱاول Ǽعʠ الʙراسات العʻʽة 

الʺʴلي، نعʛʰʱ دراسʻʱا هʚه قʙ الʺʸʸʵة لهʚه الʙراسة وهي الʺʛحلة الابʙʱائʽة في مʱʳʺعʻا 

أولʗ أهʺʽة لهʚا الʺʨضʨع ولاتʜال الʙراسات قائʺة في الʘʴʰ عʧ أثʛهʺا مʧ قʰل الʺʕسʶات 

الʱعلʽʺʽة والʱعلʺʽة ȞʷǼلها الȑʛʤʻ والʽʰʢʱقي،وذلʥ نʛʤاً لارتʰاʡهʺا ʱʺǼغʛʽات الʙراسة سʨاء 

  .في الʨسȌ الʺʙرسي أو الاجʱʺاعي

الʸعȃʨات  الʴاصلة في وقʻʱا يʳʱلى هʻا مʧ هʻا أهʺʽة فʺʧ خلال هʚه الʱعقʙʽات و   

الاهʱʺام Ǽالʨʳانʖ الʱي تʟʵ الʱلʺʚʽ مʧ حʘʽ الʽʸʵʷة والقʙرات والاسʱعʙادات 

 Șʽقʴوت ʦاتهʽولʕʶل مʺʴو ت ʦذاته ʦعلى فه ʧȄقادر ʚʽي تلامʺʻأن ن ʘʽʴǼ ،ةʽʸʵʷوال

 ʖوأصع ʦأه ʧة مʽائʙʱحلة الابʛʺال ʚʽʺلʱوخاصة أن ال ،ʦازنهʨت  ʚʽʺلʱبها ال ʛʺǽ يʱاحل الʛʺال

 ʛʰعʽجة لأنه سʛاسة وحʶحلة حʛم ʛʰʱفهي تع ʥلʚه لʽأ علʛʢة تʽʶة ونفʽʺʶات جʛʽتغ ʧم

إلى مʛحلة أكʛʰ مʧ ذلʖʳǽ ʥ أن تʨؔن القاعʙة صʴʽʴة وسلʽʺة حʱى لا يلقى صعȃʨات 

ʻʱا هʙفʗ دراسفي الʺʛحلة الʱي تلʽها؛ أȑ أن  الʽʴاة مʱʵلفة عʧ الʱي ؗان في وسʢها، 

للʷؔف عʧ العلاقة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة 

و الʷؔف عʧ العلاقة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة 

مʧ وجهة  الابʙʱائʽة، الʱعʛف على مȐʨʱʶ الʛʺʻʱ الʺʙرسي لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة

، الʱعʛف على مȐʨʱʶ الʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة، لʺعلʺʧʽنʛʤ ا

كʺا بʗʻʽ نʱائج الʙراسات الʶاǼقة الʱي عالʗʳ مʱغʛʽات الʙراسة نʳʽʱة تʰايʧ  في أحʳام 

  العʻʽة وخʸائʸها واخʱلاف الʯʽʰات الʱي أجʗȄʛ فʽها الʙراسة



     خاتʸة
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ʰاʽʡة ذات دلالة بʧʽ الʛʺʻʱ الʺʙرسي وقʙ تʨصلʗ نʱائج دراسʻʱا إلى تʨجʙ علاقة ارت

ʚا مȐʨʱʶ مʧ وجهة نʛʤ الʺعلʺʧʽ والʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة ، وؗ

الʛʺʻʱ الʺʙرسي والʺهارات الاجʱʺاعʽة جاء Ǽقʽʺة مʨʱسʢة، وتʦ اخʱʱام هʚه الʙراسة Ǽاقʛʱاح 

 .تʨصʽات تʦ اسʱʻʱاجها مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ والʺʙʽاني

  :ʙʯاحات والʦʯصʻاتالاق

  :Ǽʺا يلي في ضʨء ما تʨصلʗ إلʽه الʙراسة الʴالʽة نʨصي

- ʧʽاهقʛʺال Ȑʙاث لʙح الأحʨʻʳǼ هʱوعلاق ʛʺʻʱل الʨاء دراسات حʛاج  

  تʦʽʺʸ بʛامج ارشادǽة لعلاج هʚه الʤاهʛة -

- ʢعامل مع الʱخلال ال ʧم ʛʺʻʱة الʳورة معالʛةضʽابʳǽق اʛʢǼ ʛʺʻʱض للʛفل الʺع   

  .ȞʴǼʺة الʺʱʳʺع ʨʢʵǼرة هʚه الʤاهʛة العʺل على تʨعʽة  -

- ʙائʜلال أو الإهʺال الʙال ʧاً عʙʽعǼ ةʙʽة وجʺʽقة سلȄʛʢǼ اءʻة الأبʽȃʛت.  

- ʦائهʻة مع أبʙʽاء علاقات جǼالآ ʧȄʨؔت.  

  .اسʙʵʱام الأʛʡ الȄʨȃʛʱة ؗل الأسالʖʽ والآلʽات لʺʻع مʲل هʚه الʤاهʛة داخل الʺʙارس -

  .ʴل هʚه الʺعʹلةالʛʺʻʱ قʹʽة تʱʴاج تعاون ؗل الأʛʡاف ل -

- ʽʺʻتʦهʶأنفǼ ʦهʱثق ʜȄʜوتع ʚʽلامʱادات للʙعʱرات والاسʙة الق .  

  .الاهʱʺام بʽʺʻʱة الأمʧ الʻفʶي -

  .ؗالإنʸات، مʶاعʙة الآخʧȄʛ، الʙʴʱث ȞʷǼل لȘʰ الʙʱرʖȄ على الʺهارات الاجʱʺاعʽة -

  .الاهʱʺام بʽʺʻʱة الʺهارات الاجʱʺاعʽة لʱلامʚʽ الʺʛحلة الابʙʱائʽة -

  



 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة............................................... الفصل الخامس
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  لʶʸادر والʙʸاجعاقائʸة 

Ǻ جعʙʸةالʻȁʙالع:  

ن فاعلʽة بʛنامج ارشادȑ للʙʱرʖȄ )1995( أبʨ عʰاة، صالح، والʙʽʶ، عʙʰ الʛحʺان )1

على الʺهارات الʱʳʺاعʽة في علاج الʳʵل للʷعʨر Ǽالʚات لʡ Ȑʙلاب الʳامعة، مʳلة 

 ʙلʳʺي، الʶفʻ01(الإرشاد ال( دʙالع ،)05( ،ʛʸة، مʛالقاه.  

، أسʰاب الʶلʨك الاسʱقʨائي مʧ وجهة نʛʤ الʺʱʶقʧȄʨ )2010( معاوȄة أبʨ غʜالة،  )2

 ʙلʳʺة، الʽاعʺʱة والاجʽانʶم الانʨارقة للعلʷلة الʳا، مǽاʴʹ07(وال( دʙالع ،)الإمارات )02 ،

  .العʽȃʛة الʺʙʴʱة

، مȐʨʱʶ الʛʺʻʱʱ الʺʙرسي لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الʺʨʱسʢة، )2021(أمʨʢʽش، مʨسى  )3

ʽʶفʻم الʨلة العلʳمʙلʳʺة، الȄʨȃʛʱ1( ة وال( دʙالع ،)ات ) 07ʢسʨʱم ʠعʰة لʽانʙʽدراسة م

ʛائʜʳوزو، ال ȑʜʽة تǽولا.  

، الʛʺʻʱ امʙرسي وعلاقʱه Ǽالʺهارات )2017( اǽفلʧʽ، ذو الفقار، الʻʶاد، جلال  )4

الاجʱʺاعʽة لʡ Ȑʙلʰة الʺʙارس الʴلقة الʲانʽة مʧ مʛحلة الʱعلʦʽ الأساسي، رسالة مقʙمة لʶʻل 

  .اجʛʽʱʶ، ؗلʽة الʽȃʛʱة، دمȘʷ، سʨرȄاشهادة الʺ

، الʛʺʻʱ الʺʙرسي وعلاقʱه )2015(الʰهʶʻاوȑ، أحʺʙ فȑʛؔ، وحʧʽʶ، رمʹان علي  )5

، جامعة بʨر )17(بʙافعʽة الإنʳاز لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الإعʙادǽة، مʳلة ؗلʽة الʽȃʛʱة، العʙد 

ʛʸم ،ʙʽسع.  

الʺهارات الاجʱʺاعʽة لȐʙ ، أثʛ بʛنامج ارشادȑ في تʽʺʻة )2015(الʵفاجي، رجʖ محمد  )6

رسالة مقʙمة لʽʻل شهادة الʺاجʛʽʱʶ في الإرشاد الʻفʶي، ؗلʽة  ضʴاǽا الʛʺʻʱ الʺʙرسي،

ʛʸة، مȄʛʸʻʱʶʺجامعة ال ،ȑʨȃʛʱه الʽجʨʱي والʶفʻالإرشاد ال ʦʶة، قʽة الأساسʽȃʛʱال.  

7( ʦʽاهʛوك ابʛʰم ،ʙʽعʶال )2019(،ȑʨانʲال ʦʽعلʱارس الʙداخل م ʧرسي مʙʺال ʛʺʻʱال ، 

ʛʸة، مʛولي، القاهʙال ʛʷʻوال ʘاحʰة الʶسʕم.  
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، علʦ الʻفʝ الʺعاصʛ، مʰʱȞة الفʛؔ العȃʛي، )2004( الʙʽʶ، عʙʰ الʴلʦʽ، وآخʛون  )8

ʛʸم.  

، الʛʺʻʱ الʺʙرسي وعلاقʱه بʙافعʽة )2015(الʨʸفي، حʺʙʽ حʧʶ، و مȞي، فاʡʺة  )9

، جامعة بʨر )07(عʙد الإنʳاز لȐʙ تلامʚʽ الʺʛحلة الإعʙادǽة، مʳلة ؗلʽة علʨم الʽȃʛʱة، ال

ʛʸم ،ʙʽسع. 

، سلʨك الʛʺʻʱ عʙʻ الأʡفال )2013( الʴʰʸي، علي مʨسى، والقʹاة، محمد فʛحان )10

ȋ ،ʧʽاهقʛʺاض1والȄʛال ،.  

، مȐʙ فاعلʽة بʛنامج لʽʺʻʱة الʺهارات الاجʱʺاعʽة في تʵفʽف )1996(العʙʽاني، Ȅʛؗʺة  )11

  .، ؗلʽة الʽȃʛʱة، عʧʽ الʝʺʷالʷعʨر Ǽالʨحʙة الʻفʽʶة لȐʙ الʺʛاهقات في دولة الإمارات

12( ʙʳقي، محمد مʨسʙال )2016(ȋ ،ȑʛʺʻʱك الʨلʶعامل مع الʱاس الʽانا 1، مقʨدار ج ،

ʛʸة، مʛع، القاهȄزʨʱوال ʛʷʻلل.  

13(  ʙʽجلال، سعʨب)ة )2009ʻʽع Ȑʙراسي لʙق الʨفʱالǼ هاʱة وعلاقʽاعʺʱالʺهارات الاج ،

اجʛʽʱʶ في علʦ الʻفʝ الاجʱʺاعي، مʧ تلامʚʽ مʛحلة الʺʨʱسȌ، رسالة مقʙمة لʽʻل شهادة الʺ

ʛائʜʳجامعة ال ،ʝفʻال ʦعل ʦʶة، قʽاعʺʱم الاجʨة العلʽكل.  

ي، )14 ʙؕح تǼ1984(را(ʛائʜʳال ،ʛʷʻة للʽʻʡʨة الʶسʕʺة، الʽȃʛʱفي ال ʘʴʰاهج الʻم ،.  

، دور الإدارة الʺʙرسʽة في الʙʴ مʧ )2020( تʺاضʛ، يʨسف العʛود، و قʰلان، مʳالي )15

ʡ Ȑʙلاب الʺʛحلة الأساسʽة العلʽا في الʺʙارس الʨȞʴمʽة في لʨاء ʣاهʛة الʛʺʻʱ الʺʙرسي ل

  .، الʜʳء الʲاني، جامعة الأزهʛ)186(قʰʸة عʺان، مʳلة ؗلʽة الʽȃʛʱة، العʙد 

تعلʦʽ وتʙرʝȄ الʺهارات الاجʱʺاعʽة  -، الʺهارات الاجʱʺاعʽة)2014(دخʽل، عʙʰالله  )16

،ʦʽوالق ȋ1دʨعʶال ،ʛʷʻة للʽʻʡʨال ʙفه ʥة الʺلʰʱȞة، مǽ.  

مفهʨمه، أسʰاǼه، ʛʡق علاجه، مʳلة الʱغʛʽʽ : ساʴǽي، سلʽʺة، الʛʺʻʱ الʺʙرسي )17

  .،جامعة ʛȞʶǼة، الʜʳائʛ)06(الاجʱʺاعي، العʙد 
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، أسʰاب سلʨك الʛʺʻʱ الʺʙرسي لʡ Ȑʙلاب )2018(سهʽل، أحʺʙ، و العʽȞلي، جʰار  )18

، )ʳ)29لʙ الʸف الأول مʨʱسȌ مʧ وجهة نʛʤ الʺʙرسʧʽ والʺʙرسات واسالʖʽ تعʙيله، الʺ

ʘالʲء الʜʳال.  

، الʺهارات الاجʱʺاعʽة والʰʲات الانفعالي لȐʙ تلامʚʽ أبʻاء )2001( سعʙ، آمʻة الʺʨʢع  )19

الأمهات الʺʰʯʱȞات، رسالة ماجʛʽʱʶ في الʽȃʛʱة، معهʙ الʙراسʗ والʨʴʰث، قʦʶ الإرشاد 

ʛʸة، مʛي، جامعة القاهʶفʻال.  

لʻفʽʶة لȐʙ ضʴاǽا الǼ ، ʛʺʻʱعʠ الʺʱغʛʽات ا)2010( سʻارȑ، هالة اسʺاعʽل  )20

الʺʙرسي في الʺʛحلة الابʙʱائʽة، مʳلة دراسات تȄʨȃʛة واجʱʺاعʽة، ؗلʽة الʽȃʛʱة، جامعة 

ʛʸان، مʨحل.  

21( ȑʙة، رشʺʽعʡ)2017(ȋ ،اتهاȃʨها وصعʶȄرʙة، تȄʨ1، الʺهارات اللغ ʛؔدار الف ،

ʛʸة، مʛي، القاهȃʛالع.  

ة)2017( عʨاد، محمد، ومʢʸفى، هʻاء )22 الاجʱʺاعʽة وعلاقʱها Ǽالʺهارات  ، مهارة الʺʷارؗ

 ʧʽلة، جامعة عʨفʢا للʽراسات العلʙال ʙوضة، معهʛفال الʡأ ʧة مʻʽع Ȑʙة لʽالʸالات

ʛʸم ،ʝʺʷال.  

  .، دار الʺʛʽʶة، الأردن1الʢفل الʺȋ ،ʛʺʻʱ ،)2009(قʢامي، ناǽفة، والʛʸايʛة، مʻى  )23

24( ʙʺأح ʛʽكامل، سه )2006(ʻȞالاس ʜ ʛؗي، مʶفʻه والإرشاد الʽجʨʱاب، ، الʱؔة للȄرʙ

ʛʸم.  

25(  Șفʨوم، مʛك )ات )2017ʛʽغʱʺال ʠعʰها بʱار الʺهارات وعلاقʰʱة لاخʽة العاملʽʻʰال ،

 ،ʝفʻال ʦعل ʦʶة، قʽاعʺʱة والاجʽانʶم الانʨة العلʽراه، ؗلʨʱؗʙل شهادة الʽʻة، رسالة لʽʸʵʷال

ʛائʜʳان، الʛجامعة وه. 
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ʦرق Șʴ01: الʺل   

ʽʰةالʽانات الأول:  

ʝʻʳال:  

  :تعلʽʺة

أمام ) x(بʧʽ يʥǽʙ مʨʺʳعة مʧ العʰارات يʛجى قلااءة الفقʛات بʙقة وحʛص ووضع العلامة

العʰارة الʱي تȘʰʢʻ علʥʽ، ثȘ تʺاماً أ اجابʥʱ لʢǽ ʧلع علʽها أحʙ فهي لغʛض الʘʴʰ العلʺي 

  .فقȌ، لʚا أرجʨ مʦؔʻ الاجاǼة ʙʸʺǼاقʽة

  مقʽاس الʛʺʻʱ الʺʙرسي
ʦقʛارة  الʰا  دائʺا  العʰانا  غالʽا  نادرا   احʙأب  

            ǽقʨم ʛʹǼب الʱلامǼ ʚʽالʙʽ أو القʙم  01

            ʦʱʷǽ الʱلامǼ ʚʽألفاȍ بʚيʯة  02

03    ʦهʲيʙاء حʻأث ʚʽلامʱع الʡقاǽ            

04  ʖʹالغ ʙʻه عǼاʸفي أع ʦȞʴʱلا ي            

05  ʦالأل ʦله ʖʰʶȄة وʰلʢص الʛقǼ مʨقǽ            

06  ʱʶǽ اصʵالاش ʠعǼʦعʺله لهǼ مʨقǽ ن ماʨقʴ            

07  ʦاعهʜت عال لإفʨʸǼ ʚʽلامʱخ على الʛʸǽ            

            يʛؔʻ وجʨد Ǽعʠ الأشʽاء الʱي ʸʴǽل علʽها  08

            يهʙد الʱلامʚʽ وʨʱȄعǼ ʙالإيʚاء  09

10  ʚʽلامʱال ʧائعات عʷال ʛʷʻي            

ة الʱلامʚʽ في   11           ǽʹع تعلʽʺات قاسʽة تʨʴل دون مʷارؗ



  

 

  الʷʻاʡات

12  ʦرهʨأو شع ʦآذانه ʧة مʰلʢال ʙʷǽ            

13   ʧȄʛاح الآخʳن ʧة مʛʽالغǼ ʛعʷǽ            

            ǽقʨم Ǽإخʛاب واتلاف الʺʺʱلؔات  14

            يʙفع الʱلʺʚʽ الʳǽ ȑʚلʝ في الʺقعʙ الأمامي   15

16  ʦهʽة علʯيʚة بʽʶʻار ألقاب جʙإصǼ مʨقǽ            

لʱي ʨȞǽن ʛʢǽد Ǽعʠ الأشʵاص Ǽالقʨة في الʺʨʺʳعة ا  17

  فʽها

      

18  ʚʽʺلامʱال ʧاء مʽالأش ʠعǼ قʛʶǽ        

19  ʦهʱوسʺع ʦرتهʨه صʨʷǽ            

          يلʺʝ الآخȄʛʢǼ ʧȄʛقة غʛʽ أخلاقʽة  20

21  ʦهʲيʙاء حʻأث ʚʽلامʱغي للʸǽ لا        

        يʙفع الʱلʺʚʽ الʳǽ ȑʚلي في الʺقعʙ الʳǼ ȑʚانʰي   22

        يʱعʺʙ إذلال الʢلʰة   23

24   ʦة لهȄʜʵاً مǼة ألقاʰلʢال ʠعǼ اءʢإعǼ مʨقǽ        

          ǽقʨم Ǽأخʚ مʺʱلؔات الʱلامǼ ʚʽالقʨة  25

        ǽعʛقل الʱلامǼ ʚʽقʙمʽه أثʻاء مʛورهʦ أمامه   26

        .يʚʵʱ قʛارات نʽاǼة عʧ الʢلʰة الʹعفاء  27



  

 

28  ʚʽلامʱال ʧها مʛʽعʱʶǽ يʱاء الʽالأش ʙʽعǽ لا        

29   ʚʽلامʱفعه الʙيʦهʽه علʛʢʽʶلل        

        ǽفʱعل أسʰاǼاً للʷʱاجʛ مع الʢلʰة  30

        يلʨم الʱلامʚʽ على اشʽاء لǽ ʦقʛʱفʨها  31

        ʖʳǽ أن ǽفʨز في ؗل الأنʢʷة الʺʙرسʽة   32

        ʛʰʳǽ الʱلامʚʽ على عʺل أشʽاء لا ʽʢǽقʨنها  33

        يلقي على مʶامع الʢلʰة قʸʸا جʽʶʻة  34

        ت حادة للʛʢʽʶة على الʱلامʙʵʱʶǽʚʽم أدوا  35

        ʖʳǽ على ؗل تلʺʚʽ أن ʵǽافʨه   36

ʛʰʳǽ الʢلʰة على الʙʴيʘ معه في أمʨر جʽʶʻة رغʺا   37

ʦهʻع  

      

        ǽقʨم Ǽإلقاء الʢلʰة أرضاً    38

        لا ʳǽعل الʱلامʷǽ ʚʽعʛون الإرتʽاح  39

        يʱهʦ الʱلامǼ ʚʽأعʺال لǽ ʦقʨمʨا بها  40

41  ǽةʽʶʻات جʛʽʶفʱة بʰلʢؗلام ال ʛʶف        

42  ʚʽلامʱة على الʛʢʽʶخلال ال ʧه مʱʽʸʵة شʨقǼ ʛعʷǽ        

ʷǽعل الفʧʱ بʧʽ الʱلامʚʽ عȘȄʛʡ ʧ تʽʳʷعهʦ على    43

  الʺʷاجʛات

      



  

 

44  ʚʽلامʱالǼ ًاʽʶʻش جʛʴʱي  

  

      

45  ʦهʻم ʛʲاك ʚʽلامʱلؔها الʱʺǽ يʱاء الʽالأش ʠعʰاج لʱʴǽ        

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

 

  مقʻاس الʸهارات الاجʸʯاعʻة

ʦقʛارات  الʰاً   دائʺاً   العʛʽʲاناً   كʽاً   نادراً   أحʙأب  

01  ʦʤʱʻل مȞʷǼ ر دروسهʨʹعلى ح ʖاضʨي            

            يʱاǼع تعلʽʺات الʺعلʦ وتʨجʽهاته الʷفهʽة والʺȃʨʱȞة  02

         ʴǽاول الاسʛʺʱار في أداء الʺهʺة الʺقʙمة له دون تʨقف  03

04  ʖلʢǽ  ʗقʨملاء في الʜأو ال ʦالʺعل ʧة مʙاعʶʺال

ʖاسʻʺال  

          

            يʨاʖʣ على أداء الʨاجʰات الʺʙرسʽة في الʺʜʻل  05

ʜʽ انʰʱاهه على مهʺة لفʛʱة ؗافʽة  06 ʛؗع تʽʢʱʶǽ            

07  ʙواح ʗي في وقʤه لفʽجʨت ʧم ʛʲاك ʛؗʚʱي            

            ʛʹʴǽ الأداوت الʱي ʱʴǽاجها في الʺʙرسة  08

            Ǽأداء الʨاجʖ الʺʙرسي في الʨقʗ الʺʙʴد له يʙʰأ  09

            ʱʶǽفʙʽ مʧ وقʗ الفʛاغ Ǽالʺʙرسة Ǽأشʽاء مفʙʽة  10

            لا يʗʱʷʱ انʰʱاهه ʶǼهʨلة  11

           Ȟǽʺل الʨاجʖ الʺʙرسي في الʨقʗ الʺʙʴد له  12

            يʱقʰل تʖȄʨʸ الʺعلʦ لأعʺاله الʺʙرسʽة  13

           ǽعʛف جʙʽاً مʨاʧʡ قʨته وضعفه  14

15   ʧة لا تقل عʙʺة لʽرسʙʺات الʰاجʨفي أداء ال ʛʺʱʶǽ

ʛآخ ʙاد على أحʺʱف ساعة دون الاعʸن  

      



  

 

يʜʳʻ الأعʺال وهʨ في غاǽة الانʳʶام مع ذاته أو مع   16

ʧȄʛالآخ.  

          

            ʷǽارك في الʺʻاقʷة الʸفʽة ʨʸǼرة مهǼʚة  17

            يʙʰو واثقاً مʧ نفʶه  18

            نʛʵاȋ في أعʺال روتʽʻʽة مʛؔʱرةلا ʽʺǽل إلى الإ   19

20  ʦدون إذنه ʧȄʛلؔات الآخʱʺم مʙʵʶʱلا ي        

ʛʱʴǽم مʺʱلؔات الآخʧȄʛ ؗأن ǽعʙʽ الأشʽاء الʱي   21

  ʱʶǽعʛʽها

          

22  ʦهʛلأوام ʧعʚȄار وʰؔم الʛʱʴǽ            

23  ʧȄʛالآخ ʘيʙاء حʻث أثʙʴʱلا ي        

24  ʧȄʛه على الآخ ʨؗات سلʛʽعي تأثǽ            

           يʙʴʱث ʙʸǼق  25

26  ʧȄʛالآخ ʛاعʷم مʛʱʴǽ            

ʤǽهʛ عادات صʽʴة مقʨʰلة ؗالʺʴافʤة على نʤافة   27

  مʤهʛه

        

ǽعʺل ȄʛʢǼقة مʻاسʰة مع الآخʧȄʛ في سʽʰل انʳاز   28

  العʺل الʺʢلʨب

          

29  ʖاسʻل مȞʷǼ انʛا مع الأقʽاعʺʱفاعل اجʱي          

            ǽقʦʽ علاقات جʙʽة مع الʰؔار  30



  

 

            ǽأخʚ دوره في الأنʢʷة والألعاب  31

        ʷǽارك في الانʢʷة الاجʱʺاعʽة  32

33  ʧȄʛالآخ ʚʽلامʱاقات مع الʙص ʦʽقǽ        

ʢǽلʖ الʺʶاعʙة مʧ الʢلʰة الآخʧȄʛ عʙʻما تʨؔن هʻاك   34

  .حاجة

        

مʱʶǽ" ʧعʺل تعʛʽʰات تʙل على اللʰاقة الاجʱʺاعʽة مʲل   35

ʥا"و" فʹلʛȞش "ʢǽ ماʙʻشيء ماع ʖل  

          

يʱعاون مع الآخʧȄʛ في تʰادل الʺʺʱلؔات ؗالأدوات    36

  )كʖʱ، أقلام( الʱعلʽʺʽة 

          

يȑʙʰ روحا مʧ الʙعاǼة والفؔاهة والʺʛح في الʱعامل مع    37

ʧȄʛالآخ  

        

38  ʧȄʛارات الآخʛوق Ȍʢخ ʚفʻȄع وʰʱي          

         ǽعʛض اسʱعʙاده لʺʶاعʙة أقʛانه Ǽالʸف  39

40   ʜʱفيلʸال ʧʽانʨات وقʺʽعلʱم ب           

لا يʱغʖʽ أو يʱأخʛ عʧ أماكʧ الʷʻاȋ الʺʱفȘ علʽها؛   41

  كأن لا ʸǽل مʱأخʛاً أو ǽغادرها دون اسʚʯʱان

      

            ʻʱʺǽع عʧ الغʞ في الامʴʱانات  42

43  ʦهʰʶȄأو ʧȄʛالآخ ʦʱʷǽ لا            

44  ʘيʙʴل الʰق ʦالʺعل ʧالإذن م ʖلʢǽ           



  

 

45  ʧالإذن م ʖلʢǽ هʙمقع ʧك مʛʴʱل الʰق ʦالʺعل        

46  ʧȄʛقة الآخǽاʹʺǼ مʨقǽ لا        

47   ʛوضع تعلʺي إلى آخ ʧقل مʱʻف إلى ( يʸال ʧم

ʝȞالعȃادر وʸʺفة الʛغ(  

      

48   ʛʽك غʨسل ȑل أʨة حʯيʚʰقات الʽعلʱلاق الʡإǼ مʨقǽ لا

  مقʨʰل صادر مʧ أحʙ زملائه

      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

 

 ʦرق Șʴجات م): 02(الʺلʛʵspsss  
- Ȏʦʯʴرسيدرجة مʗʸال ʙʸʹʯل   الȜؕ الأداة ʔʴح: 
 

 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ6 5 4 3 2 1 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,17 3,88 3,38 3,30 3,58 3,55 ال 

 1,413 1,064 1,368 1,436 1,610 1,506 الانʛʴاف

  

 انʯائʱالإحʶائʻة

ʻʰالʙ)ةʛ12 11 10 9 8 7 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,24 3,56 3,87 3,38 3,61 3,51 ال 

 1,470 1,581 1,324 1,523 1,310 1,477 الانʛʴاف

  
  

 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ18 17 16 15 14 13 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,48 3,41 3,85 3,25 3,58 3,38 ال 

 1,601 1,453 1,418 1,493 1,547 1,508 الانʛʴاف

       

       

  
 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ24 23 22 21 20 19 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,74 3,38 3,25 3,11 3,54 3,72 ال 

 1,218 1,665 2,078 1,322 1,522 1,445 الانʛʴاف

       

  
  
  
  
  



  

 

  
  
  
  
  

 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ30 29 28 27 26 25 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,55 3,71 3,48 3,72 3,86 3,45 ال 

 1,506 1,681 1,570 1,430 1,159 1,490 الانʛʴاف

       

  
 انʯائʱالإحʶائʻة

 36 35 34 33 32 31 )الفقʛة(لʙʻʰا

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,51 3,17 3,88 3,38 3,30 3,58 ال 

 1,477 1,413 1,064 1,368 1,436 1,610 الانʛʴاف

       

  
 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ42 41 40 39 38 37 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,38 3,24 3,56 3,87 3,38 3,61 ال 

 1,508 1,470 1,581 1,324 1,523 1,310 الانʛʴاف

       

  

ʙʻʰة(الʛ45 44 43 )الفق 

N 130 130 130 130 

0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,85 3,25 3,58 ال 

 1,418 1,493 1,547 الانʛʴاف

    

  

ʙʻʰة(الʛالفق( ʙعʰ1ال  ʙعʰ2ال  ʙعʰ3ال ʙعʰ4ال  ʙعʰالأداة  5ال  

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 



  

 

Ȍسʨʱʺ3,108 2,22 2,69 4,20 3,08 3,35 ال 

 1,724 1,849 1,602 1,332 1,219 2,647 الانʛʴاف

       

       

  
  

  

  

  :مȎʦʯʴ الʸهارات الاجʸʯاعʻةحʔʴ الأداة Ȝؕل 
  انʯائج الاحʶائʻة

 انʯائʱالإحʶائʻة

ʰالʙʻ)ةʛ6 5 4 3 2 1 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,86 3,78 3,54 3,72 3,48 3,41 ال 

 1,438 1,473 1,522 1,445 1,601 1,453 الانʛʴاف

  

 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ12 11 10 9 8 7 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

 ʨʱʺالȌ3,56 3,08 3,48 4,12 3,32 3,69 س 

 1,426 1,684 1,414 992, 1,368 1,269 الانʛʴاف

  
  

 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ18 17 16 15 14 13 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,84 3,59 3,55 3,77 3,77 3,65 ال 

 1,315 1,158 1,444 1,311 1,156 1,316 الانʛʴاف

       

       

  
 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ24 23 22 21 20 19 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 



  

 

Ȍسʨʱʺ3,37 3,58 3,74 3,68 4,02 3,70 ال 

 1,537 1,501 1,311 1,321 1,248 1,436 الانʛʴاف

       

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ30 29 28 27 26 25 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ2,92 3,22 3,08 3,02 3,09 3,22 ال 

 1,628 1,586 2,404 1,790 1,805 1,570 الانʛʴاف

       

  
  
  

 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ36 35 34 33 32 31 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,46 3,34 3,80 2,87 3,46 3,36 ال 

 1,491 1,699 1,572 1,525 1,506 1,938 الانʛʴاف

       

  
 انʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ42 41 40 39 38 37 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,38 3,32 3,58 3,53 3,85 3,84 ال 

 1,368 1,458 1,625 1,522 1,180 1,191 الانʛʴاف

       



  

 

  انʯائج الاحʶائʻة

  

 

ʙʻʰة(الʛ48 47 46 45 44 43 )الفق 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ3,85 3,38 3,61 3,50 3,18 3,88 ال 

 1,320 1,541 1,310 1,461 1,418 1,064 الانʛʴاف

       

 نʯائʱالإحʶائʻة

ʙʻʰة(الʛ50 49 )الفق  ʙعʰ1ال  ʙعʰ2ال  ʙعʰأداة الʺهارات 3ال 

N 130 130 130 130 130 130 130 

0 0 0 0 0 0 0 

Ȍسʨʱʺ2,873 3,158 3,487 1,974 3,25 3,54 ال 

 1,475 1,175 1,792 1,404 1,474 1,584 الانʛʴاف

       

  
  

  )ت(نʯائج اخʮʯار 

 
Test d'échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl Sig. (bilatérale) 

ʛʺʻʱأداة ال Hypothèse de variances 

égales 

3,703 ,057 -1,850 128 ,067 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-1,745 87,622 ,084 

 
Statistiques de groupe 

 ʳالʝʻ 

N Moyenne Ecart-type 

Erreur standard 

moyenne 

ʛʺʻʱأداة ال ʛؗ2,685 19,358 151,25 52 ذ 

 1,629 14,390 156,73 78 أنʲى

  

ʛʺʻʱال Corrélation de 
Pearson 

1 ,531** 



  

 

Sig. (bilatérale)  ,000 
N 130 130 

الʺهارات 
 الاجʱʺاعʽة

Corrélation de 
Pearson 

,531** 1 

Sig. (bilatérale) ,000  
N 130 130 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

  

  

  

  

  


