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 الملخص باللغة العربية 

نشطة في تسيير أ FAFالكشف عن الدور الذي تلعبه المنصة الرقمية هدفت الدراسة إلى 
الأنشطة  وتسيير في تطوير تهاالتعرف على مدى مساهمرابطات كرة القدم الجزائرية و

، واستخدم الباحث المنهج الوصفي الملائم لطبيعة الموضوع، الرياضية برابطة برج بوعريريج

إداري برابطة برج بوعريريج  15حيث استعان بأداة الاستبيان الذي وزعه على عينة قدرت بـ 
 FAFتساهم المنصة الرقمية لكرة القدم، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، حيث 

CONNECT أيضا  تساهم المنصة، كما في تطوير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج

على  "faf connect" منصة تعمل، كما في تسيير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج
تسهيل عمليات التسجيل وإدارة الفرق واللاعبين، مما أدى إلى تحسين كفاءة الرابطات والأندية 

 .أنشطتهافي إدارة 

ة رابطات كر –تسيير الأنشطة  – FAF Connect –المنصة الرقمية  الكلمات المفتاحية:
 القدم.

Abstract: 

The study aimed to investigate the role played by the digital platform FAF 

Connect in managing the activities of Algerian football associations and to 

understand its contribution to the development and management of sports activities 

in the B.Bouarreridj Football Association. The researcher utilized a descriptive 

approach suitable for the nature of the subject, employing a questionnaire 

distributed to a sample of 15 administrators from the B.Bouarreridj Football 

Association. The study arrived at several findings, indicating that the digital 

platform FAF Connect contributes to the development and management of sports 

activities in the B.Bouarreridj Football Association. Additionally, the platform aids 

in managing sports activities within the association, facilitating registration 

processes and team/player management, thereby improving the efficiency of 

associations and clubs in managing their activities. 

Keywords: Digital platform, FAF Connect, activity management, football 

associations. 



 
 أ

 :مقدمة

يشُكككل العصككر المعلومككاتي الموجككة الإجتماعيككة والإقتصككادية الثالثككة فككي التككاري  الثككوري للحيككاة 

البشرية، بحيث أصبحنا نتحدث عن مفاهيم جديدة كاقتصاد المعرفة وإدارة المعرفة، التكي تهكتم باسكتثمار 

الرأسككمال الفكككري مككن أجككل تحقيككق التنميككة ومواكبككة مسككتجدات العصككر فككي كككل مجككالات الحيككاة وإدارة 

البشرية، ونظرا لأهمية تكنولوجيا المعلومات والإتصالات فكي عصكرنا هكذا بكات مكن الضكروري العمكل 

ط الرقمية على تطوير مهارات الفرد إلكترونيا وتكوينه تكوينا جيدا فيما يتعلق بتعلم كيفية استخدام الوسائ

 (44، ص2020)رميساء قراري،  من أجل إدارة المؤسسات وترقية خدماتها، تجسيدا لما يعُرف بالثقافة الرقمية.

باعتبكار أهميكة الثقافكة الرقميكة للتنميكة البشككرية والسكلوكية، فكإن تككوين إطكارات متخصصكة فككي و

أساسيا للتقدم في مختلف القطاعات، بمكا المجال الرقمي يعتبر أمرا حيويا، حيث تمثل هذه الثقافة محركا 

وتقدم هكذه الثقافكة تفسكيرا جديكدا لمفهكوم الإدارة الإلكترونيكة، الكذي أصكبح سكمة  ،في ذلك قطاع الرياضة

 .لتطور المؤسسات الحديثة في مختلف أنحاء العالم، بما في ذلك الجزائر

تشككل  ، حيكثوالمجكال الرياضكي لكيس اسكتثناءًاقد أحدثت الرقمنة ثورة فكي مختلكف المجكالات، و

التقنيات الرقمية والابتكارات التكنولوجية مصكدر قكوة هائكل لتحسكين الأداء وتعزيكز التجكارب فكي مجكال 

تعمل الرقمنة على تحويل الطريقة التكي يكتم بهكا تنظكيم وإدارة وممارسكة الرياضكة، وتقكدم  ، أينالرياضة

 .لرياضيين والمشجعين على حد سواءفرصًا جديدة ومبتكرة للمدربين وا

تحولًا هامًكا فكي عكالم رياضكة ككرة القكدم الجزائريكة،  "FAF Connect" المنصة الرقميةوتمثل 

تكأتي هكذه المنصكة  ،يير وتحسكين تنظكيم وإدارة أنشكطة الرابطكات الكرويكة فكي الكبلادسكحيث تعمل على ت

ي، والتي تهدف إلى تعزيز الشفافية والفعالية كجزء من موجة التحول الرقمي التي يشهدها العالم الرياض

 .في العمليات الإدارية والرياضية

قمنكا بخطكة عمكل تتضكمن جكزئين نظكري وتطبيقكي، أمكا الجكزء الموضكوع هذا معالجة ومن أجل 

النظري فتضمن الإطار العام للدراسة والذي يحتوي على إشكالية الدراسة وفرضياتها وأهكدافها وتحديكد 

أمكا الفصكل  نظكريين، فصكلينالمصطلحات الأساسية مكع التطكرق للدراسكات السكابقة، كمكا تضكمن أيضكا 

 الرابطة الوطنية الجزائرية لكرة القدم.والفصل الثاني تمثل في  الرقمنةالأول فتمثل في 

أمككا الجككزء الطبيقككي فتضككمن فصككلين اثنككين، فككي الفصككل الأول لككه تطرقنككا ل جككراءات الميدانيككة 

ة، أما في الفصل الثاني فتطرقنا لعرض وتحليكل وتفسكير النتكائج ومناقشكتها، وفكي الأخيكر خرجنكا للدراس

 باستنتاجات وتوصيات للدراسة.
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 . الإشكالية:1

الم بكروز في ظل التطورات التكنولوجية المتسارعة وتأثيراتها على القطاعات المختلفة، شكهد العك

تخكزين ككم ل"الرقمنة"، حيث شكلت هذه الأخيكرة الأداة المثلكى  اسمظاهرة تكنولوجية جديدة أطلق عليها 

ات هائل من المعلومات والوصول إليها بأي شكل ككان ومكن أي مككان، وهكو مكا جعكل الكثيكر مكن الشكرك

ثككائق والمؤسسككات والحكومككات تهككتم بمصككادر المعلومككات الإلكترونيككة والأشكككال الرقميككة المختلفككة للو

درها دمت لذلك مختلكف الأسكاليب والوسكائل التكي سكاعدتها فكي رقمنكة مصكاوالمعاملات الرسمية، فاستخ

نكذ موعرضها بشكل رقمي يتلاءم مع متطلبات العصر، وفي الجزائر علكى سكبيل المثكال تبنكت الحكومكة 

تي تهدف الجزائر الإلكترونية" الذي يندرج ضمن المبادرات والمشاريع التنموية ال"مشروع  2013سنة 

 اسكككتخداميكككة المسكككتدامة مكككن خكككلال إحكككلال نظكككام إلكترونكككي متطكككور و شكككامل وتعمكككيم إلكككى تحقيكككق التنم

مي وجه العالالتكنولوجيا الحديثة من أجل مواكبة التطورات الحاصلة في مجال تكنولوجيا المعلومات والت

، 2015يين عام نحو آفاق العمل الإلكتروني، إضافة إلى إصـــــــدار قانوني التوقيع والتصديق الإلكترون

ت ومنذ ذلك الحين عملت الحكومة على تطبيق هذا المشروع علكى أرض الواقكع مكن خكلال تكوفير خكدما

أي شككل  إلكترونية تسهل علاقة المواطن مع الإدارات العمومية في مختلف القطاعات باعتبار أن نجكا 

 سكهل عمليكةمن أشكال المؤسسات والمنظمات فكي العصكر الحكديث مكرتبط بشككل كبيكر بالرقمنكة، فهكي ت

)عيسى  و ببعضكه مكن جهكة، وربطكه بكالمحيط الخكارجي مكن جهكة أخكرى. ربط المحكيط الكداخلي للمؤسسكة

 (6، ص2020يونس، 

رات وفي ضوء ذلك لابد للمنظمات مكن تبنكي واسكتخدام أحكدث الأسكاليب الإداريكة مواكبكة للتطكو

ر الكذي ظهك "ةالإدارة الرقميك"وب التقنية والتفاعل مع عصر التقنية الرقمية، ومن بين تلك الأسكاليب أسكل

 معلوماتيكةفي الآونة الأخيرة كمصطلح معاصر نتيجة لتزايد استخدام الحاسب الآلكي وشكبكاته والثكورة ال

عكد وسكيلة بشكل عام، ويعد تطبيق الإدارة الرقميكة فرصكة متميكزة  للارتقكاء بكالأداء فكي المنظمكة حيكث ت

م يق اسكتخداالعمل بالمنظمات عن طر لرفع كفاءة الادارة، فالإدارة الرقمية تعمل على تحسين جودة أداء

ت ككل مشككلا أساليب إلكترونية حديثة تتسم بالكفاءة والفعالية والسرعة بالإضافة الى قكدرتها عكل مواهكة

  .الإدارة التقليدية والقضاء عليها

 دارة الرقميككة فككي الآونككة الأخيككرة باهتمككام كبيككر مككن منظكككري الإدارة،قككد حظككي موضككوع الإو

 لكذي تتميكزعوامل الأساسية المحددة لنجا  وتفوق المنظمات، خاصة في الوقت الحكالي اباعتبارها أحد ال

لتكي لمنظمكات افيه بيئة الأعمال بتغيرات سريعة من شأنها التأثير على أداء المنشآت وتحقيكق أهكدافها، فا

قيق عهم إلى تحدارتها الإبداع والتحديث والحكامة في اتخاذ القرارات مما يدفإتملك نظام الكتروني تمكن 

اضكية أداء ريادي متميز يمكن المنظمة من تحقيق أهدافها مع ذلكك تصكطدم المؤسسكات خاصكة منهكا الري

كزية دارة المرفي الجزائر بالعديد من العراقيل التي تقف عائقا لتطبيق الرقمنة، خاصة في اطار نظام الا

 الجزائر. مومية فيالتي تهيمن على تسيير مختلف المؤسسات والمنشآت الرياضية الع

تحتككوي علككى قاعككدة وفككي هككذا الإطككار، قككام الاتحككاد الجزائككري لكككرة القككدم بتجهيككز منصككة رقميككة 

، وذلك حسكب النمكوذج  "FAF CONNECT"بيانات عن كرة القدم الجزائرية، وتكوينها وإدارتها، تسمى
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  "FIFA CONNECT" الإتحكككككككككككككككاد الكككككككككككككككدولي لككككككككككككككككرة القكككككككككككككككدمفكككككككككككككككي المعمكككككككككككككككول بكككككككككككككككه 

، FAF) الخكا..هذا وتطلب تجهيز هذا المشروع ما يقرب سنتين من العمكل مكن قبكل فريكق المعلومكات 

2021) 

ثكة التكي في سياق رابطات كرة القكدم الجزائريكة مكن الأدوات الحدي (FAF) تعُد المنصة الرقميةو

فهكم لسكنقوم بكإجراء تحليكل تفصكيلي ولهكذا  ،تسهم فكي تطكوير وتسكيير الأنشكطة الخاصكة بهكذه الرابطكات

طكر   وذلكك مكن خكلال الدور الذي تلعبه هذه المنصة في تسيير أنشطة رابطكات ككرة القكدم فكي الجزائكر

 التساؤل العام التالي:

 دور في تسيير أنشطة رابطات كرة القدم الجزائرية؟ FAFهل للمنصة الرقمية  -

 ت الجزئية التالية:ومن خلال هذا التساؤل قمنا بطر  التساؤلا

 في تطوير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج؟ FAFهل تساهم المنصة الرقمية  -

 في تسيير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج؟ FAFهل تساهم المنصة الرقمية  -

 . فرضيات الدراسة:2

 . الفرضية العامة:1.2

 رابطات كرة القدم الجزائرية.دور في تسيير أنشطة  FAF CONNECTللمنصة الرقمية  -

 . الفرضيات الجزئية:2.2

 في تطوير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج. FAF CONNECTتساهم المنصة الرقمية  -

 في تسيير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج. FAF CONNECTتساهم المنصة الرقمية  -

 . أهمية الدراسة:3

 فكي تسكيير أنشكطة رابطكات (FAF) دور المنصكة الرقميكةهكذا الموضكوع المتمثكل فكي دراسة إن 

ارة تككوفير وسككيلة مركزيككة لإد، مككن ناحيككة كككرة القككدم الجزائريككة تحمككل أهميككة كبيككرة علككى عككدة جوانككب

ة كن للمنصكيم من ناحية، وكذا الأنشطة الرياضية يمكن أن يساهم في زيادة كفاءة العمل وتحسين التنظيم

ل ديم وسكائتقكو ية أن تزيد مكن شكفافية العمليكات وتقكديم معلومكات دقيقكة ومحدثكة للجمكاهير والأنديكةالرقم

 المشكجعين فعاّلة للتواصل بين الرابطات والأندية والجماهير يمكن أن يعزز التفاعكل ويجكذب المزيكد مكن

 . من ناحية أخرى

ورًا ديمككن أن تلعكب المنصكة من خلال توفير بيانات حية حول اللاعبين وبكرامج دعكم للشكبان، و

أن يسكهم  توفير نظام إلكترونكي لإدارة الأمكور الماليكة يمككنمع  في اكتشاف وتطوير المواهب الرياضية

ق يمككن أن تكوفير فكر. ل عكلان والتسكوي، وكذلك في تحسين إدارة الميزانيات ومتابعة التدفقات المالية

اعتمكاد مكن خكلال تطكوير و ، أيضكالرابطكات والأنديكةيسهم في جذب الرعاة وتحسكين الاسكتدامة الماليكة ل

 ري.تكنولوجيا المعلومات في الرياضة، يمكن أن تكون الجزائر في طليعة التقدم الرياضي والإدا

 . أهداف الدراسة:4

 تسعى هذه الدراسة لتحقيق الأهداف التالية: 
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تسكككيير أنشكككطة رابطكككات ككككرة القكككدم فكككي  FAFالكشككف عكككن الكككدور الكككذي تلعبكككه المنصكككة الرقميكككة  -

 الجزائرية.

فككي تطككوير الأنشككطة الرياضككية برابطككة بككرج  FAFمسككاهمة المنصككة الرقميككة التعككرف علككى مككدى  -

 بوعريريج.

فككي تسككيير الأنشككطة الرياضككية برابطككة بككرج  FAFالتعككرف علككى مككدى مسككاهمة المنصككة الرقميككة  -

 بوعريريج.

 . أسباب اختيار الموضوع:5

ت تتسكارع فيكه جميكع الإدارا جعلتنكا نختكار هكذا الموضكوع الحسكاس فكي وقكت مهكمهناك عدة أسباب 

 والقطاعات لتفعيل الإدارة الرقمية، ومن بين تلك الأسباب نذكر:

 داة أمكع التقكدم التكنولكوجي، أصكبحت المنصكات الرقميكة حيكث أنكه  :تطور التكنولوجيا فىي الرياضىة

ولوجيككا طككاع كككرة القككدم تزايككداً فككي اسككتخدام التكنهامككة لتحسككين إدارة الأنشككطة الرياضككية. يشككهد ق

 .لتحسين الأداء والإدارة

 ر الرقمنة علكى يعكس انتقال العديد من الأنشطة إلى البيئة الرقمية تأثيو :تأثير الرقمنة عل  الرياضة

يير مختلف مجكالات الحيكاة، بمكا فكي ذلكك الرياضكة. لكذلك، يعكد فهكم دور المنصكات الرقميكة فكي تسك

 .رة القدم جزءًا من التطور العام في مجال الرياضةرابطات ك

 رة ككيمكن أن يساعد استخدام المنصكات الرقميكة فكي تحسكين إدارة رابطكات  :تحسين إدارة الرياضة

 .القدم على مستوى البلاد، مما يؤدي إلى تحسين كفاءة العمل وزيادة الشفافية

 ت كككرة القككدم علككى مسككتوى الأنديكككة يمكككن أن يككؤثر نجكككا  رابطككا :الأثىىر الاجتمىىاعي والاقتصىىادي

ا لتقكديم والمشجعين والاقتصاد الوطني. لذلك، يكون فهم دور المنصة الرقميكة فكي هكذا السكياق مهمًك

 .تقييم شامل للتأثير الاجتماعي والاقتصادي

 مكن يتحقيق التواصل مع الابتكارات والتطورات في مجال الرياضة  :التفاعل مع تطورات الرياضة

 .ي تعزيز تطوير كرة القدم ورفع مستوى المنافسة والمشاركةأن يساعد ف

 يمكككن لتحليككل دور المنصككة الرقميككة فككي تسككيير  :مسىىاهمة فىىي تحقيىىف أهىىداف الرابطىىات الرياضىىية

الأنشطة الرياضية أن يقدم رؤى حول كيفية تحقيق أهداف الرابطكات الرياضكية وتطكوير الرياضكة 

 .في البلاد

 مصطلحات البحث:. تحديد 6

ميكة علككى هكي العمليككة التكي يكتم مككن خلالهكا تحويكل المكواد والوثككائق  يكر الرق اصىطححا: . الرقمنىة:1.6

ة مختلفكة اختلافها إلى ملفات رقمية يمككن التعامكل معهكا مكن خكلال تكنولوجيكا الحاسكبات باسكتخدام أجهكز

 (21، ص2010)بنت دخيل الله، منها الماسحات.

أنهككا العمليكة التكي يككتم بمقتضكاها تحويكل البيانكات إلككى شككل رقمكي لمعالجتهككا وهنكاك مكن يعرفهكا ب

بواسطة الحاسوب، وعادة ما يستخدم مصكطلح الرقمنكة فكي نظكم المعلومكات ل شكارة إلكى تحويكل الكنص 
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المطبكوع والصككور إلككى إشككارات ثنائيكة، باسككتخدام أجهككزة المسككح الضكوئي )أو أي أجهككزة أخككرى( حتككى 

 (37، ص2005)فراج، اشة الحاسوب.يمكن عرضها على ش

جكم أو ح، وهكي ككل مكا لكيس لكه لكون أو bitsتقنيا تعرف الرقمنة بأنها تمثكل الفكرق بكين المئكات و

 وزن ويستطيع السفر في سرعة الضوء، ويعكد أصكغر عنصكر فكي الحمكو النكووي للمعلومكات، ويعبكر

ر اللذان الصلبة مثل الورق والحب ، التي تشكل المادةAtomsعنه بسلاسل من الصفر والواحد، والذرات 

 (18-17، ص2013)نجحء، .يوضعان معا لإعطاء المعنى والقيمة لهذه المادة

دم ة لككرة القكيقصد بالرقمنة في هذه الدراسة إنشاء منصة الكترونية خاصة بالاتحادية الجزائريكإجرائيا: 

 تقوم بتسيير أنشطة الرابطات الخاصة بكرة القدم في الجزائر.

ا، فهكو نشكيط ، شِكطُ نشكاطً ضِدُّ الكَسَلِ، مِن نَشِطَ الإنسكانُ ينشَكطُ وينَ وهو النَّشاطجمع  الأنشطة: لغة: .2.6

(، ))لسىان 11/214للغة(( للأزهري ))تهذيب ا).طَيِّبُ النَّفسِ للعمََلِ، والنَّعتُ: ناشِط ، ويكونُ ذلك في الإنسانِ والدَّابَّةِ 

 (.7/413العرب(( لابن منظور )

 ذلككك» عبككد السككلام عبككد الغفككار علككى أنككه: : النشككاط هككو سككلولك مرتكككب، حيككث عرفككه الككدكتوراصىىطححا

 (44، ص1971الغفار، )«.السلوك وكل ما يقوم به الفرد من إدراك وتفكير وإحساس وحركة

رها قوم بتسييت: ي دراستنا الحالية هي تلك الأنشطة الخاصة بالرياضة الجماعية كرة القدم والتي إجرائيا

 .FAFالاتحادية الجزائرية لكرة القدم 

تكم إنشكائها مكن طكرف الاتحكاد الجزائكري  FAF Connectهي منصة رقمية تسمى بـ : FAF منصة .3.6

 الرياضية لكرة القدم. الرابطاتبتطوير وتسيير الأنشطة الخاصة لكرة القدم بغرض 

 . الدراسات السابقة:7

ن دية برج ببل دراسة الباحث طارق هامل بعنوان "رقمنة الإدارة المحلية في الجزائر"، الدراسة الأول :

عككزوز أنموذجككا، وهككي مككذكرة مقدمككة لمتطلبككات الحصككول علككى شككهادة ماسككتر فككي العلككوم السياسككية 

 2017-2018. والعلاقات الدولية، تخصص سياسة عامة وإدارة محلية جامعة محمد خيضر بسكرة،

 المتطكورة،وتمحورت إشكالية هذه الدراسة حول رقمنة الإدارة المحلية واستخدام التكنولوجيات الحديثكة 

ن أجل م والاتصالالقصوى من معطيات ثورة تكنولوجيا الإعلام  والاستفادةوعصرنة الخدمات المقدمة 

تميكز مكن تحقيكق ال المنظمكة تحقيق رفاهيكة المكواطن والمجتمكع، ورفكع الخكدمات المقدمكة، وككذلك تمككين

مكن والباحث في دراسته على مجموعة من المنكاهج التكي تتماشكى مكع طبيعكة موضكوعه،  اعتمدوالتقدم، 

تكي لوالمقابلكة ا كأداة أساسكية لتجميكع البيانكات، الاستبيانبين هذه المناهج منهج دراسة الحالة"، واستخدم 

بعو ، وتمثل مجتمع البحث في موظفي وتعد أداة هامة للحصول على المعلومات من مصادرها البشرية

دهم ب ( موظفا ومجموعة مكن المكواطنين المقيمكين المقكدر عكد16المواطنين من بلـديـة برج بن عزوز )

كككل مككن مسككتخدمي مصككلحة التنظككيم العككام لبلديككة بككرج بككن عككزوز  الاسككتمارات( مواطنككا، وشككملت 16)

 وبعو الطلبة وخريجي الجامعات والأساتذة.

 دراسة إلى العديد من النتائج ومن أبرزها:خلصت هذه ال
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% مكن  62 إلى الرقمنة كانت عملية سهلة ولم تكن هناك صعوبة في التعامل معهكا وقكد أككد ذلكك الانتقال

 37.5 الموظفين، أما الموظفون الآخرون فوجدوا صعوبة فكي التعامكل مكع الرقمنكة وهكذا بنسكبة تقكدر ب

ون لإجككراءات فيمككا يتعلككق بالرقمنككة. جميككع المككوظفين يجيككد% وهككو مككا يبككين وجككود بعككو التعقيككد فككي ا

علومات الم استعمال% وهو عامل سهل على الموظفين التأقلم مع 100الكمبيوتر بنسبة تقدر ب  استعمال

 الرقمية بكل بساطة وسهولة، وكذا معرفة بعو الأخطاء الموجودة وتصحيحها.

معكة ائريكة، جاالجز دراسة الباحث باشيوة سالم بعنوان " الرقمنة في المكتبات الجامعية :الثانية الدراسة

 .2008 2007الجزائر بن يوسف بن خدة، 

لباحككث هككدفت هككذه الدراسككة إلككى التعككرف علككى واقككع الرقمنككة فككي المكتبككات الجامعيككة الجزائريككة واتخككذ ا

دراسكة علكى الباحكث فكي هكذه ال اعتمدالجزائر،  كنموذج: دراسة حالة المكتبة الجامعية المركزية لجامعة

سكة ينكة الدراعمنهج " دراسة الحالة "، واستخدم أداتي المقابلة وتحليل المحتوى لجمع البيانات، وتمثلت 

 في المكتبة الجامعية المركزية لجامعة الجزائر.

 حملت هذه الدراسة الكثير من النتائج ومن أهمها:

ماليكة ماديكة واللرقمي بالر م من ايجابياتها بطيئة، بالنظر إلكى المعطيكات التبقى وتيرة مشاريع التحويل ا

نيكة ة فكي التقوالبشرية والتي تفتقر إليها المكتبكات الجامعيكة فكي الوقكت الكراهن، بالإضكافة إلكى نقكص الثقك

 وبقاء التخوف قائما مما هو رقمي وإلكتروني.

ط ظكل التخطكي ولا يمككن أن تتكوفر هكذه الأمكوال إلا فكيتتطلب مشاريع الرقمنة الموارد المالية المناسبة، 

 ناك.هنا وه الوطني والتعاون المشترك، ومبادرات الرقمنة في الوقت الراهن ماهي إلا جهود فردية

نية الإلكترو دراسة مها صالح المرزوقي، نجوى يونس أبو العنين بعنوان "واقع الإدارة الدراسة الثالثة:

لسكعودية في جامعكة جكدة وأثرهكا علكى التطكوير التنظيمكي كليكة الأعمكال، جامعكة جكدة، المملككة العربيكة ا

2019. 

هكة نظكر مكن وجسعت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع الإدارة الإلكترونية كمدخل للتطوير التعليمكي 

التطكوير  العاملين في جامعة جدة في المملكة العربية السعودية وذلك من خكلال دراسكة ثلاثكة محكاور فكي

 الجامعكة، التنظيمي تطوير الهيكل التنظيمي، تنمية المكوارد البشكرية، توظيكف تكنولوجيكا المعلومكات فكي

يمكا تمثكل فككأداة لجمكع البيانكات،  نةالاسكتباالباحثة علكى المكنهج الوصكفي التحليلكي، واسكتخدمت  اعتمدت

ن مجتمككع البحككث مككن جميككع الإداريككين والإداريككات العككاملين فككي جامعككة جككدة، وتكونككت عينككة البحككث مكك

 فردا. 60الإداريين والإداريات العاملين بجامعة جدة والبالغ عددهم 

بدرجة  اءتجالإلكترونية أظهرت نتائج الدراسة أن درجة إدراك العاملين في جامعة جدة لمزايا الإدارة 

 كبيرة.

ظهكرت تطبيقكات الإدارة الإلكترونيكة جكاءت متوسكطة. أ اسكتخدامأن درجكة  أيضا أظهرت نتائج الدراسة

ير قيكق التطكونتائج الدراسة أن درجة العقبات التي تواجه توظيف الإدارة الإلكترونية في جامعة جدة لتح

 التنظيمي جاءت بدرجة كبيرة.
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ين فلسكط امعةدراسة الدكتور " ربيع عطير " بعنوان " واقع الإدارة الإلكترونية في ج الدراسة الرابعة:

 .2014وسبل تطويرها "،  -خضوري  -التقنية 

 -ضكوري خ -هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع الإدارة الإلكترونية فكي جامعكة فلسكطين التقنيكة 

ات ص، والمؤهل العلمي، وطبيعة العمل، وسكنووسبل تطويرها، وإلى معرفة متغيرات الجنس، والتخص

 الخدمة في تقييم واقع الإدارة الإلكترونية في جامعة فلسطين التقنية، 

ت، وتمثككل ككأداة لجمكع البيانكا الاسككتبانةتعكد هكذه الدراسكة مكن الدراسككات الوصكفية، وقكد اسكتخدم الباحكث 

الدراسكة  عينة (، وكانت281مجتمع البحث في جميع العاملين في جامعة فلسطين التقنية والبالغ عددهم )

 ( موظفا.84متكونة من )

 جاءت أهم نتائج هذه الدراسة كالتالي:

شكفة واضكح نظكام أرتوفير نظام شامل لتدريب جميع العاملين للاستفادة من الخدمات الإلكترونية. تكوفير 

 لجميع الأمور الإدارية في الجامعة.

 تشبيك الأقسام المختلفة في الجامعة وربطها في المؤسسات ذات الصلة إلكترونية.

 . التعليف عل  الدراسات السابقة:1.7

لهام لمستقل واتشابهت دراستنا الحالية مع باقي الدراسات السابقة في متغير الرقمنة وهو المتغير ا

يكث لكم ثنا، في حين اختلفت دراستنا مع الدراسات الأخرى من حيث متغير الرابطات الرياضكية حفي بح

ي أنجكد خككلال بحثنكا أي دراسككة تتحكدث بشكككل مباشككر علكى الرابطككات الرياضكية فككي ككرة القككدم ولا فككي 

 رياضة أخرى.

اخكتلاف كما تمثل الاختلاف أيضا مكن حيكث الزاويكة التكي يعالجهكا ككل موضكوع علكى حكدى مكع  

 العينة والمجال المكاني والزماني للدراسات.

أما من ناحية المنهج المستخدم في دراستنا فسنعتمد على منهج دراسة الحالة وقد تشابهت دراستنا  

ت ي الدراسامع دراسة الرقمنة في المكتبات الجامعية الجزائرية التي استخدمت نفس المنهج، في حين باق

 استخدمت المنهج الوصفي.

وقد استفدنا من هذه الدراسات من خلال معرفة كيفية صيا ة مشكلة البحكث وتسكاؤلاتها وطريقكة  

توظيف منهج الدراسة واختيار أدوات جمع البيانات وأسلوب اختيار مجتمع البحث والعينة، مع اطلاعنكا 

 على العديد من المعلومات المتعلقة بالمتغير الأول "الرقمنة".
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 :تمهيد

تحككدث الرقمنككة حاليككا تحككولًا معتبككرا علككى مسككتوى المجتمككع، الاقتصككاد والثقافككة، إلا أن التحككديات   

 سكتراتيجيةًحيكث تتطلكب مقاربكة شكاملة وا ،تتجاوز بكثير مجرد عملية التصوير الرقميالمتعلقة بتنفيذها 

ه مككن خككلال التركيككز علككى هككذه المحككاور البحثيككة، نهككدف إلككى فهككم أفضككل لهككذ، ووتفككرز تحككديات جديككدة

 .ا كما سيأتي في هذا الفصلالتحولات ومواجهة التحديات الناشئة عنه
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 :نشأة وتعريف الرقمنة -1

درجكة  العنصر البشري من أهم العناصر للقيام بأي عمل لأنه لابكد مكن وجكوده مهمكا كانكتيعتبر   

 بد من وة، لذا لاالتكنولوجيا المستخدمة في هذا العمل، وهو المناط به تنفيذ المهام لتحقيق الأهداف المرج

ضكو  فكي ككذلك الوتبيان المؤهلات العلميكة التكي يجكب أن يككون عليهكا العكاملين فكي الإدارة الرياضكية، 

ت المهككام الككذي يجككب أن يقومككوا بهككا مككن خككلال عملهككم فككي المؤسسككات والهيئككات الرياضككية، فككان مككؤهلا

القكدرات هكي ليسكت نفكس المكؤهلات و وقدرات العاملين في مجال تكنولوجيات والتقنيات العلمية الحديثة

 التي يمتلكها العاملين في الادارة التقليدية.

ات العربيكة المعاصككرة ومصكطلحات "الكتابكة الرقميككة" و"الإبكداع الرقمككي شكاعت فككي الأدبيكوقكد   

بكة التكي "الترقيم"، و يرها من المصطلحات التكي تحيكل إلكى نمكط جديكد مكن الكتا الإلكتروني"و"الكتاب 

 .والاتصال تولدت نتيجة التطور الهائل الذي حدث في مجال تكنولوجيا الإعلام

 :نشأة الرقمنة -1-1

الرقمنكة الكى تطكورات تاريخيكة عديكدة فكي مرافكق ومؤسسكات المعلومكات، لتسكيير يرجع مفهكوم   

كيككة بعككو الأنشككطة المكتبيككة بعككد ادخككال الحاسككب الألككي فيهككا، فككي كككل مككن الولايككات المتحككدة الأمري

الورقيكة  وبريطانيا، منذ الخمسينات حسب هرتر مكن خكلال النتكائج المحققكة لاختفكاء السكجلات البطاقيكة

لهكا لتحكل السجلات الالكترونية والتي تسمح للمكتبات المشاركة في شكبكات السكجلات وتبادلتحل محلها 

ات حسكب محلها السجلات الالكترونية وفي مجال الفهرسة التعاونيكة، وككذلك فكي الاعكارات بكين المكتبك

 مشككروع المكتبككة الكونيككة مفككاده توحيككد الفهككارس ونصوصككها فككي كككل مكتبككات العككالم مككن طككرف القككوى

 .1994مى الغربية أو ما تعرف بمجموعة السبعة في جويلية العظ

بغرض جعل كل المصكادر قابلكة للبحكث فيهكا عبكر شكبكة الانترنكت باعتبارهكا فضكاء للمعلومكات   

يكف بكات بتكثرقمنكة المكتلوالمعرفة في المكتبات، ليمتد بعدها الى اجتماعات عديدة بين القوى العظمكى ل

يكد مككن تبككات بنيكة توسكيع المعرفكة الكى أوسككع الحكدود، وجكاءت بعكد العدالكربط الرقمكي بكين مختلكف المك

لككدعم التنميككة فككي المجكككال  1995الاجتماعككات بككين هككذه القككوى، ومككن أهمهككا اجتمككاع بروكسككل سككنة 

ؤسسة يل من الموالاجتماعي والعلمي والثقافي الذي تبنته الولايات المتحدة الأمريكية ، بتمو الاقتصادي

ات رقميكة قامة مكتبلوكالة الفضائية للنازا التابعة لوزارة الدفاع، ليشمل هذا المشروع االقومية للعلوم وا

 لأمريكية.اتساهم في البحث العلمي للتعليم العالي بدعم من المؤسسات الفاعلة في الولايات المتحدة 

لمكتبككة انتقلككت بعككدها الككى أوروبككا بمشككاريع مماثلككة أطلككق عليهككا اسككم ذاكككرة ميموريككا، بمشككاركة ا  

الوطنيككة الفرنسككية )وأكسككفورد تاسكككت أرشككيف( ومعهككد )تولككون( لابحكككاث العلميككة والمؤسسككات فكككي 

وضكوعية، المعلوماتية، أو ما يعرف بالتوجه نحو حفظ الانتاج الفكري الالكترونكي لقطاعكات نوعيكة وم

 .يككةالرقم ليككرتبط بعككدها بمكتبككات العديككد مككن الككدول المتقدمككة مككن خككلال مشككروعات عملاقككة للمكتبككات
 (6، ص2008)الكبيسي، 

ن هككذا التحككول جككاء نتيجككة تحككديات عرفتهككا تقنيككات أن المتتبككع لمسككار الرقمنككة المكتبيككة يككدرك إ  

المعلومككات والاتصككال الككذي مكككن المكتبككات مككن تككدعيم اسككتراتيجيتها لتنميككة ادائهككا فهككذا التطككور الهائككل 
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توظيككف البرمجيككات والانترنككت وصككولا الككى  للمعلومككات والاتصككال التككي حققتككه مجككالات عديككدة نتيجككة

 المفردات والمصطلحات.

ما فيما يكتبه ويقوله الباحثون والمتخصصون في مجال المكتبات الرقمية التي تطور استخدامها أ  

 واسترجاعها وبتها الى الجهات المستفيدة الأخرى. ةالببليو رافيفي اختزان البيانات 

والمكتبكة  بهة مثل )المكتبة الافتراضية، والمكتبة الالكترونية،بدأت تتردد مصطلحات عديدة مشا  

تبكة الرقمية( كل هذه المصكطلحات بقيكت تتسكم بكالغموض لتعكدد مصكطلحاتها، حيكث سكماها ليكليكدر بمك

احكدا وهكو ن همهما اختلفت هذه التسميات يبقى جوهرها وأإلا  ،المستقبل، وسماها الانكيستر دون ورق

 المعلومات. وب والشبكات في تنظيم الوثائق وإدارة واسترجاعإدخال تطبيقات الحاس

هذا التطور الطويل لحوالي نصف القرن تبين ان هناك تسميات فرضت نفسها على ادبيات علوم   

،  يمكا بينهكاالمكتبات والمعلومات والمكتبات الالكترونية او الرقميكة أو الافتراضكية والتكي حصكل خلكط ف

ارات شمله هذه المصطلحات من معاني اضافة الى الأشككال المختلفكة والإشكينبغي توضيحهـ حسب ما ت

قكروءة، التناظرية التي تشمل كل المواد الرقمية من أصل الكتروني وتتطلكب جهكاز الكترونكي لتصكبح م

فكإن  ها، وعليهلأن عبارة إلكترونية تشير إلى كيفية عمل الأجهزة أكثر من أنها صفة للبيانات التي تحوي

تكي رونيكة والة الإلكترونية تتألف من كل الموارد الموجودة فكي المكتبكات التكي أدخلكت أجهكزة إلكتالمكتب

ن شكمل ككلا مكتوجد في المكتبة الرقمية، فالمكتبة الإلكترونية هو المصطلح الأعم والأوسع دلالة حيكث ي

ديو لات الفيككاجهككزة إلكترونيككة مثككل آ اسككتخدامالتنككاظري والرقمككي ويضككم كككل الجهككود التككي ترمككي إلككى 

ا تكزال وهي تشمل مواد إلكترونية ورقمية،  ير أن هذه المصطلحات مك وقارئات الميكروفيلم والحاسب

لكتابكة عدم اهتمام عدد من المنظرين العرب ل بسبب والاضطرابر م شيوعها تعاني الكثير من الخلط 

 (8، صبيسي، المرجع السابف)الك الرقمية والمهتمين بها بتحديد دلالة هذه المصطلحات وضبط حدودها.

 :تعريف الرقمنة -2-1

عاني أهمها تدل مادة رقم في المعاجم اللغوية العربية على جملة من الم: تعريف الرقمنة "لغة" -1-2-1

لكتكاب ااب، ورقكم التعجيم والتبيين والكتابة والقلم والخلط، ويقول ابن منظور "الرقم والترقيم تعجيم الكتك

جككل ووكتككاب مرقككوم، أي قككد بينككت حروفككه بعلامتهككا مككن التنقككيط وقولككه عككز  يرقمكه رقمككا أعجمككه وبينككه،

ن مكك"كتككاب" مرقككوم كتككاب مكتككوب" والمككرقم القلككم.. والككرقم: الكتابككة والخككتم.. والككرقم: ضككرب مخطككط 

 الوشي.. ورقم الثوب يرقمه رقما ورقمه خططه.

قكل أي نالنمط بأنه "عمليكة  يعرف سعيد يقطين الترقيم التناظري: تعريف الرقمنة "اصطححا" -1-2-2

ت أو صنف من الوثائق من )أي( إلى النمط الرقمي، وبذل كصكبح الصكورة الثابتكة أو المتحرككة والصكو

قبال بلة للاسكتقا الملف مشفرا إلى أرقام لأن هذا التحويل هو الذي يسمح للوثيقة أيا كان نوعها بأن تصير

 يتضككح أن تككرقيم الككنص هككو عمليككة تحويككل الككنص والاسككتعمال بواسككطة الأجهككزة المعلوماتيككة" وهنككا،

لى شاشكة عالمكتوب المطبوع أو المخطوط من صيغته الورقية إلى صيغته الرقمية ليصبح قابلا للمعاينة 

 (11، ص2009)أحمد فرج،  .الحاسوب
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أن الرقمنة هي عملية تحويل أشكال مختلفكة مكن المعلومكات )كتكب، دوريكات،  انييشر  تيري ك 

هكي وتسجيلات صوتية، صور متحركة...( إلكى معلومكات رقميكة مقكروءة حاسكوبياً  يكر ثنائيكة )بتكات(، 

ومكات إلكى وحدة المعلومات الأساسية لأنظمة المعلومات القائمة على الحاسكوب، ويعتقكد أن تحويكل المعل

ت إلككى الأرقككام الثنائيككة يمكككن أن يطلككق عليككه "الرقمنككة". نحككن نعتقككد أن تحويككل المعلومككامجموعككة مككن 

 معلومككات رقميككة مقككروءة بالحاسككوب  يككر ثنائيككة )بتككات(، وهككي وحككدة المعلومككات الأساسككية فككي نظككم

مكككن أن المعلومكات القائمككة علككى الحاسككوب، وأن تحويككل المعلومككات إلككى مجموعككة مككن الأرقككام الثنائيككة ي

عككدات ق عليككه اسككم "الرقمنككة"، وأن هككذه العمليككة تككتم مككن خككلال اسككتخدام سلسككلة مككن التقنيككات والميطلكك

وتشككككككككككككككككككككككككير  .المتخصصة تتم العملية من خلال استخدام سلسلة من التقنيات والمعدات المتخصصة

 ىنكاظري إلك"شارلوت بيرسي" إلى الرقمنة أنها "منهج يسمح بتحويل البيانات والمعلومات من النظام الت

ر ديكة ويعتبكالنظام الرقمي". ويقدم "دوج هودجز " مفهوما أخرا تم تبنيه من طرف المكتبكة الوطنيكة الكن

دي مثكل فيه الرقمنة عملية أو إجكراء لتحويكل المحتكوى الفككري المتكا  علكى وسكيط تخكزين فيزيكائي تقليك

 رقمي". مقالات الدوريات والكتب والمخطوطات، والخرائط....( إلى شكل

ى أخككر أن الرقمنككة هككي عمليككة تحويككل البيانككات إلككى شكككل رقمككي، وذلككك لأجككل معالجتهككا وبمعنكك 

 (21، ص2005)يقطين،  الإلكتروني.بواسطة الحاسب 

 ير أن هذا المصطلح يمكن أن يأخذ عدة معاني حسب المجال الذي يستخدم فيه حيث يلاحظ أن  

 اسب.بحيث يمكن معالجتها بواسطة الحالرقمنة تعني: في الحسابات تحويل البيانات إلى شكل رقمي 

تحويككل النصككو. المطبوعككة مثككل الكتككب والصككور سككواء كانككت صككورا  فىىي سىىيام نظىىم المعلومىىات:

رأ مككن أن تقكيفوتو رافية أو إيضاحات أو خرائط ... إل ( و يرها من المواد التقليدية من أشككالها التكي 

ت ثنائيكة فيهكا بواسكطة الحاسكب الآلكي، أي إشكارا بواسطة )الإنسان أي تناظريكة إلكى الأشككال التكي يقكرأ

هكا عن طريكق الككاميرات الرقميكة، والتكي ينكتج وذلك عن طريق استخدام نوع من أجهزة المسح الضكوئي

 (20، ص2013)نجحء،  أشكال عرضها على شاشة الحاسب.

 الاصككطناعيتتككداخل الرقمنككة كمفهككوم مككع مصككطلحات أخككرى مشككابهة كككالتحول الرقمككي الككذكاء   

 " إلككى الرقمنككة علككى أنهككا مككنهج يسككمح بتحويككل Charlette Buresiتشككير" شككارلوت بيرسككي ، وو يرهككا

 البيانات والمعلومات من النظام التناظري إلى النظام الرقمي.

 تعريفككككا يعتبككككر فيككككه الرقمنككككة عمليككككة أو إجككككراء لتحويككككل Doug Hodgesويقككككدم دوج هككككودجز   

 فيزيائي تقليدي إلى شكل رقمي. المحتوى الفكري المتا  من وسيط تخزين

من خلال المفاهيم السابقة نسكتخلص أن عمليكة الرقمنكة لا تعنكي فقكط الحصكول علكى مجموعكات   

رقكي إلكى ومن البيانات الإلكترونية وإدارتها، ولكن تتعلكق بتحويكل التعامكل مكن مصكدرها المتكا  بشككل 

 (150-149، ص2010نبيل المالك عكنوش، )ت.في رقم وشيفرا اختصارهشكل إلكتروني قابل للتداول ويمكن 

ورقية، تمُكّن من تحويل الوثيقة مهما كان نوعهكا  ،استنساخكما عرفت الرقمنة على أنها "عملية   

ووعاؤها إلى سلسلة رقمية، ويواكب هذا العمل التقني عمل فكري ومكتبي لتنظيم ما بعد المعلومات من 
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)عبىىد المالىىك بنالسىىبتي، إبتسىىام سىىعيدي: نُ" وهككي آليككات رقميككة دقيقككة.أجككل جككدولتها وتمثيككل المحتككوى المُككرَق مَ 

http://www.journal.cybrarians.org) 

الرقمنة هي شكل من أشكال التوثيق الإلكتروني، حيث تتم عملية الرقمنة عن طريق نقل المستند   

 .في شكل نصإلى وسيط إلكتروني. هناك نوعان من الرقمنة: الرقمنة في شكل صور والرقمنة 

والرقمنككة لا تشككير فقككط إلككى اقتنككاء وإدارة مجموعككات المحتككوى الإلكترونككي، بككل تتعلككق بشكككل   

أساسكككي بتحويكككل مصكككادر المعلومكككات المتكككوفرة فكككي شككككل ورقكككي بسكككيط لتسكككهيل نقلهكككا عبكككر البكككرامج 

 ا الحاسكوبالإلكترونية، وتحويل النصو. التقليدية من الشكل الورقي إلى الشكل المتا  عبر تكنولوجي

 .ويتعلق بتحويل النماذج الرقمية

التقنيكات الرقميكة لتغييكر نمكاذج الأعمكال والعمليكات وتكوفير  استخدام أنهاالرقمنة ويمكن تعريف   

سك  نليكات إلكى فر. جديدة لتوليد ثروة وللتنمية المستدامة، ويمكن النظر إلى الرقمنة بأنها تحويل العم

لاصكطناعي اتقنيكات الكذكاء  باسكتخداموتقنية المعلومكات والاتصكالات  رقمية وإلغاء الحواجز بين البشر

 (115، ص2021)صادقي، .واجتماعي بفعالية وإنتاجية أعلى اقتصاديلتحقيق مردود 

 (14، ص2022)بن دادي، : خصائص الرقمنة -3-1

 تتميز الرقمنة عن  يرها من التكنولوجيات الأخرى بالخصائص التالية: 

  إلكترونيا متجاورة.–فالتكنولوجيا تجعل كل الأماكن تقليص الوقت 

 ي يمككن تقليص المكان: تتيح وسائل التخزين التي تستوعب حجما هائلا من المعلومات المخزنكة والتك

 وسهولة. الوصول إليها بيسر

  ما لصناعي، ماتقاسم المهام الفكرية مع الآلة نتيجة حدوث التفاعل والحوار بين الباحث ونظام الذكاء

 يجعككل تكنولوجيككة المعلومككات تسككاهم فككي تطككوير المعرفككة وتقويككة فككر. تكككوين المسككتخدمين مككن أجككل

 الشمولية والتحكم في عملية الإنتاج. 

  ل المسككتندة علككى تكنولوجيككا المعلومككات مككن أجككتكككوين شككبكات الاتصككال: تتحككد مجموعككة التجهيككزات

منكتج ي  تشكيل شبكات الاتصال، وهذا ما يزيد من تدفق المعلومات بين المسكتعملين والصكناعيين وككذا

 الآلات بتبادل المعلومات مع بقية النشاطات ويسمح الأخرى.

 نفكككس الوقكككت  التفاعليكككة: أي أن المسكككتعمل لهكككذه التكنولوجيكككا يمككككن أن يككككون مسكككتقبل ومرسكككل فكككي

بككين  فالمشكاركين فكي عمليكة الاتصكال يسكتطيعون تبكادل الأدوار وهكو مكا يسكمح بخلكق نكوع مكن التفاعكل

 الأنشطة.

 ن غير مطالبيتزامنية: وتعني إمكانية استقبال الرسالة في أي وقت يناسب المستخدم، فالمشارك ون اللا

 الوقت. باستخدام النظام في نفس

 باستقلالية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.  اللامركزية: وهي خاصية تسمح 

  لنظكر عكن اقابلية التوصيل: وتعني إمكانية الربط بين الأجهزة الاتصالية المتنوعة الصنع، أي بغكو

 الشركة أو البلد الذي تم فيه الصنع، على مستوى العالم بأكمله. 
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 كان ي من أي مماتها أثناء تنقلاته أقابلية التحرك والحركية: أي أنه يمكن للمستخدم أن يستفيد من خد

 عن طريق وسائل اتصال كثيرة من الحاسب الآلي النقال، الهاتف النقال...ال . 

 إلكى  قابلية التحويكل: وهكي إمكانيكة نقكل المعلومكات مكن وسكيط إلكى آخكر كتحويكل الرسكالة المسكموعة

 رسالة مطبوعة أو مقروءة. 

 دل توجيههكالة الاتصالية إلى فرد واحد أو جماعكة معينكة بكجماهرية: وتعني إمكانية توجيه الرسا اللا 

لكى بالضكرورة إلكى جمكاهير ضكخمة، وهكذا يعنكي إمكانيكة الكتحكم فيهكا حيكث تصكل مباشكرة مكن المنكتج إ

 المستهلك.

 مككن  الشككيوع والانتشككار: وهككو قابليككة هككذه الشككبكة للتوسككع لتشككمل أكثككر فككأكثر مسككاحات  يككر محككدودة

 ا من هذا الانتشار المنهجي لنمط مرن.العالم، بحيث تكتسب قوته

 سككارات العالميكة والكونيككة: وهككو المحكيط الككذي تنشككط فيكه هككذه التكنولوجيككا، حيكث تأخككذ المعلومككات م

)أحمىد ا.مختلفة ومعقدة تنتشر عبكر مختلكف منكاطق العكالم، وهكي تسكمح لكرأس المكال بكأن يتكدفق إلكترونيك

 (7مشهور، المرجع السابف، ص

 :الرقمنةأشكال وفوائد  -2

يقدم التحول الرقمي فوائد وأشكال عديدة ومتنوعكة للطكرفين، سكواء الحكومكة أو القطكاع الخكا.   

حسكين توأيضا الحاصل، حيث يوفر الكثير من الجهد والمال بشكل كبير، كمكا أن لكه مميكزات كبيكرة فكي 

قدمكة الخكدمات الم كفاءة العمل والتشغيل، ويساعد في تحسين الجودة وتبسيط الاجراءات للحصكول علكى

 (14، ص2022)بن دادي،  للمستفيدين.

 :أشكال الرقمنة -1-2

 تأخذ الرقمنة عدة اشكال منها: 

وهي تمثل مجموعة كبيرة مكن الاسكتخدامات مكن حيكث الحفكظ، وخاصكة فكي  الرقمنة في شكل صور: -أ

سكلات، دراسة القيمة الفنية على النص، سواء فكي الكتكب أو المحفوظكات، وتشكمل عكدة نقكاط تسكمى البيك

 :وهي كالتالي

 

 

اكرة، يتطلب عدد أكبر من وحدات البكسل مساحة أكبر من الذ بايت للصور ذات المستوى الرمادي: 8 

 (84-83، ص 2005)مهري، مما يوفر مستندات ذات قيمة كبيرة مقارنة بالبايت الواحد. 

رة فككي وهككذا أيضًككا يتطلككب عككدداً كبيككرًا مككن البكسككلات لمسككاحة كبيكك بايىىت أو أكثىىر للصىىور الملونىىة: 24

 زرق( وككلكسل الواحد يقابل ثلاثة ألكوان )الأحمكر والأخضكر والأالذاكرة، ولكنه يختلف عنها في أن الب

ن لسكابقين مكالون يقابل عدداً معيناً من البايتات، وهكو نكوع كبيكر جكداً مكن حجكم الملكف مقارنكة بكالنوعين 

 .النوعين السابقين
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رة إلكى صكوبدءاً من مستند الصورة المرقمنكة، يكتم تحويكل النقكاط المكونكة لل الرقمنة بتنسيف النص: -ب

 رموز وعلامات وأحرف، يمككن البحكث عنهكا مباشكرة فكي الكنص فكي المسكتندات الإلكترونيكة مكن خكلال

 .برنامج التعرف الضوئي على الحروف الذي يسمح بالتصحيح وتصحيح الأخطاء

 خاصككة فككي مجككال الرسككومات الحاسككوبية التككي تعتمككد علككى العككرض باسككتخدام الرقمنىىة الاتجاهيىىة: -ج

 .ضية والتحويل من التنسيق الورقي إلى تنسيق متجه، وهي عملية طويلة ومكلفةالحسابات الريا

طريقكة بفهي صيغة متجهة مخصصة لنشر وتبادل المعلومات القابلكة للقكراءة إلكترونيكاً  PDF أما صيغة

 :تحافظ على المادة التي يتم تبادلها، مع مراعاة ما يلي

 .المتصفح )أ( لا يمكن إعادة تنسيقه من قبل القارئ عبر

 .صغير الحجم ويمكن نقله بسرعة عبر الإنترنت pdf ملف )ب( صغر الحجم:

شكغيل تعلكى أي نظكام  pdf نظام تشغيل واحكد، لكذا يمككن قكراءة ملفكات pdf لا يدعم ملف )ج( التوافف:

 ً   .مجانا

 يحفككظ للمسككتخدم علككى جككودة عنككد قراءتهككا، وبتركيككز أجككزاء مككن الصككفحة دون تككأثير pdf)د( ملفككات 

 (85)مهري، المرجع السابف، ص الصفحة. الحروف ودون تشويه لشكل

 :فوائد الرقمنة -2-2

 منها:نذكر عدة فوائد والإدارات  لرقمنة في المؤسساتل

  مكن  نكهرقمتالمحافظة على الوثائق من العوامل الجويكة والضكياع والتلكف، سكهولة التعامكل مكع مكا تكم

وبحكث وسكرعة الوصكول والإتاحكة والأنيكة ولأكثكر مكن شكخص فكي نفكس الوقكت وفكي أي  استرجاع

المجىدوب:  ي)أحمىد المهىدزمان ومكان، التوفير في مساحة التخزين وخاصكة مكا يتعلكق بالوثكائق الورقيكة. 

www.libya-al-mostakbal.org/95/11110/.html) 

ليحقكق  ريالتكنولوجيات الحديثة في تسهيل المعاملات الإدارية وفق نظكام بيكومت استعمالكما يساهم 

 عدة مكاسب من بينها:

  زيكككادة الشكككفافية وتحسكككين أداء وجكككودة العمككككل الإداري اللامرككككزي للجماعكككات المحليكككة وتبسككككيط

 دارية.الإ الإجراءات

 .توفير البيانات والمعلومات وإتاحتها لجميع فئات المجتمع 

 ليكل مككنالتكنولوجيككات الحديثكة فككي تسكريع وتيككرة الأداء الاداري والتق اسكتعمالمكن فككر.  الاسكتفادة 

 البيروقراطية.

  الأرشيف لواستبدازيادة تدفق المعلومات والبيانات وسرعة تحديثها والتقليل من المعاملات الورقية 

 .استيعابهالورقي والقدرة على 

 تكيح زيكة بمكا يتسهيل الاتصال بين المصالح الإدارية والإدارة في حد ذاتها وبينها وبكين الادارة المرك

ة توحيكككد البيانكككات والمعلومكككات الخاصكككة بكككالمواطنين فكككي ككككل مككككان تتواجكككد فيكككه المصكككالح الإداريككك

 (08، ص2010)سمية واعر، . المحليةاللامركزية للجماعات 
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  وقكت إنجكاز  وتخفكيوالقكرارات بسكرعة ومعالجكة المشكاكل وتكذليل الصكعوبات  اتخكاذالمساهمة في

 المعاملات وتكلفتها.

 تتمكين المواطن من الحصول على معلومات وجودة الخدمات المحليكة بمكا يكؤدي إلكى إشكباع حاجكا 

 (41-40، ص2014د، )العربي بوعمامة حليمة رقا الإدارة.المواطنين وزيادة الثقة في 

 كما تسعى الرقمنة في المؤسسات العمومية إلى:

 لتكي تبسيط الإجراءات داخل المؤسسات العمومية، وهكذا مكا يكنعكس إيجابيكا علكى مسكتوى الخكدمات ا

 تقدمها الجماعات المحلية للمواطنين.

 وائككر بككين د الاتصككالوقككت تنفيككذ ودراسككة الملفككات الإداريككة مككن خككلال تسككهيل إجككراءات  اختصككار

تخكص  المؤسسات المختلفة، مما يسهل عملية الرقابة من خلال تكوفير ككم هائكل مكن المعلومكات التكي

 الإداري. الارتباطالمواطنين وتحويلها إلى جوانب أخرى ذات 

 تحقيكق التنميكة الاقتصكادية مكن خكلال وضكع خطككط سياسكية وتنظيميكة ضكرورية لتمككين الرقمنكة فككي 

 عرض أداء الرقمنة وتصميم قاعدة رقمية.المؤسسات العمومية عن طريق 

 لهكا بأقصكىإدماج التكنولوجيات الرقمية في الحياة اليومية، ويتيح ذلك فرصة لتحديكد المعكارف وتباد 

 قدر من الفعالية.

 حقيككق تسككعى الرقمنككة إلككى تحسككين مسككتويات أداء الأجهككزة الحكوميككة ورفككع كفاءتهككا، وفعاليتهككا فككي ت

 (126دقي، المرجع السابف، ص)صا الأهداف المرجوة منها.

 :عناصر ونماذج الرقمنة -3

 يككرت التكنولوجيككات الحديثككة طككرق العمككل والتواصككل والانتككاج والبيككع والاسككتهلاك باعتبارهككا   

ي لعكادات التكالاقتصكادية التقليديكة وقبلكت ا النمكاذجابتكارا حقيقيا في عصكر الرقمنكة، فقكد اعكادت تشككيل 

 داء. أذات فاعلية ون فصاعدا ينبغي أن تصبح من الآ

 (52، ص2012)الرحباني،  :عناصر الرقمنة -1-3

نشاء نظام يسمح للحكومة بتنظيم إن الاصلا  المنهجي ضروري لتجسيد الرقمنة، ويترتب عليه إ  

ؤسسككاتها نفسككها وفقككا لاحتياجككات الككبلاد، خككدمات رقميككة سككهلة الاسككتخدام، وأمنككة ووطيككدة لمواطنيهككا ولم

 التحديثات الأتية: من خلالالعمومية والخاصة ودلك 

شككل  عملية أخذ المعلومات بأشكالها المختلفة )نص، صورة، صكوت( ومعالجتهكا علكىالترميز الرقمي: 

جهكا نموذج حسب إرادة الشخص المستخدم لها، ووضعها على خط ليقبلها الحاسوب ثم العمكل علكى إخرا

ت د استخُدملثنائية تعتبر خدمة تقنية، وقفي شكل معنى جديد مختلف عن السابق، ففي الرياضيات تعتبر ا

 .هذه الخدمة التقنية لنقل المعلومات رقمياً وأيضًا لإجراء المعالجة الآلية

تعنكي أنظمكة التراسكل الرقمكي )الليكزر، صكناعة الأليكاف الضكوئية، المضككخات  أنظمىة التراسىل الرقمىي:

دة(. وتسكتخدم هكذه الأنظمكة فكي شكبكات الضوئية التي تساعد في استخدام أنظمة التراسكل الضكوئية الجديك
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النفاذ لأنها تتمتع بدرجة عالية من الذكاء ويمكن التحكم فيها وصيانتها واستخدامها على النحو الأمثل مكن 

 .قبل المشغلين والمستخدمين، بالإضافة إلى درجة عالية من الأمان

لكى تقنيكة التكي تعتمكد ع (DLS) الشكبكات القائمكة علكى الككابلات، وأهمهكا أجهكزة شبكات النفاذ الرقميىة:

حمولكة الترميز المستخدمة في أنظمة التلفزيكون مكن خكلال خطكوط مشكتركة عاليكة الجكودة، والأجهكزة الم

ه تحويكل )المودم(. ومصطلح "المودم" هو اختصار للكلمتين العربيتين "مودم ومزيل التشكفير"، ووظيفتك

ة رة الرقميككة التككي تمثككل الصككوت المرسككل، والتككي تمثككل مخرجككات جهككاز إرسككال رقمككي، إلككى إشككارالإشككا

 .تناظرية يمكن إرسالها عبر خط تلفزيوني سلكي

لمرسكلة تعتمد هكذه الأنظمكة علكى آليكات تحككم موثوقكة تضكمن التقكارب بكين المعلومكات ا أنظمة التحويل:

 .ماتوالمستقبلة بسبب السرعة العالية لتدفق المعلو

 -ريعة سكتعُرف باسم شبكات الجيل الثالث في القرن الحكادي والعشكرين لأنهكا  شبكات الهاتف المحمول:

 .وتستخدم عملية ترميز واحدة لكل مكالمة -ميغابايت في الثانية  2تصل إلى 

ة وهككي المرحلككة وصككلت اليهككا التطككورات فككي السككنوات الأخيككرة بككدمج الشككبك: تقنيىىات البىىث الإعحمىىي

لتلفككزة االإرسككال الرقمككي الككذي يككوفر خدمككة  بوتيككة بشككبكات الكوابككل التلفزيونيككة و يرهككا، لتحقيككقالعنك

 (52ص)الرحباني، المرجع السابف،  التفاعلية كنقل البرامج المتلقة وتسجيلها رقميا وخدمة الفيديو.

 :نماذج الرقمنة -2-3

التحول الرقمي هو دمج التكنولوجيات الرقمية في جميع مجالات الأعمال، ينتج عنه تغييكرات إن   

تسككتخدم أو  يرهككا مككن الأعمككال، و ةالتجاريككأساسككية فككي الطريقككة التككي تسككير بهككا الأعمككال الاداريككة أو 

 تشكيل أعمالها لتكون أكثر كفاءة. لإعادةالادارات هذه العملية 

حككوث حيككث يككتم تحويككل المنظمككات التقليديككة إلككى منظمككات رقميككة باسككتخدام ب النمىىوذج التكنولىىوجي: -أ

 .العمليات وعلوم الحاسوب وعلوم الإدارة، دون التركيز على الجوانب السلوكية للمنظمة

المنظمات حيث يتم التركيز هنا على المتغيرات السلوكية لافراد والمجموعات و النموذج السلوكي: -ب

، 2004جىار، )النة. منظمة التقليدية إلى منظمة رقمية ونقل أهمية اتخاذ القكرارات الرقميكوالبيئة في تحويل ال

 (200-199ص

ول ملية التحعيأخذ هذا النموذج في الاعتبار درجة التفاعل والتنظيم في  النموذج الاجتماعي التقني: -ج

 .تصالاتعد البيانات والاويركز على استراتيجيات العمل والبرمجيات المطلوبة لتفعيل الحواسيب وقوا

يميكة أو ويرجع ذلك إلكى مشكاركة المنظمكة فكي شكبكات المعلومكات الإقل نموذج الشراكة المعلوماتية: -د

 .الدولية، أو اعتماد شركات المعلومات التي تقدم الخدمات من خلال مشاركتها

 قكاط الضكعفنظيميكة وتقليكل والذي يسعى إلى تعظيم نقكاط القكوة التن نموذج تحليل القدرة التنافسية: -هـ

حليككل مككن أجككل السككيطرة علككى الفككر. البيئيككة ومواجهككة التحككديات العالميككة والمحليككة، ويعتمككد علككى الت

 .الرباعي وإنشاء نظم معلوماتية لدعم التخطيط الاستراتيجي للمنظمة

ن مك يعتمكد علكى مجموعكة مكن شكركات المعلومكات والاتصكالات بكدلاً  نموذج إدارة الأصول الرقمية: -و

 .شركة واحدة في إدارة الملفات الرقمية
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ذج ل مكن النمكويعتمد هذا النموذج على القدرة المالية للمؤسسة للانتقا :نموذج التحول متعدد المراحل -ز

جككات الككورقي إلككى النمككوذج الرقمككي ولككيس علككى دراسككات الجككدوى التحليليككة أو القيككاس المسككبق للاحتيا

 .الرقمية

ي تعتبكر يعتمكد هكذا النمكوذج علكى الخطكة الاسكتراتيجية للمنظمكة، والتك الاستراتيجي:نموذج التحول  -ح

لصكناعة اتكنولوجيا المعلومات والاتصالات إحدى ركائز المركز التنافسي للمنظمة، وتحكدد موقعهكا فكي 

 .الإقليمية والعالمية وتؤمن بأن المنافسة الزمنية هي إحدى وسائل تحقيق أهدافها

لتكامككل يقككوم هككذا النمككوذج علككى التفعيككل وا ل الىىديناميكي نمىىوذج التحىىول الىىديناميكي:ط. نمىىوذج التحىىو

 حيكث أن أسكاس والتنسيق بين الاحتياجات التنظيمية والمؤثرات البيئية والتقدم في تكنولوجيا المعلومات،

ق ات لتحقيكمكهذا النمكوذج هكو علاقكة المنظمكة بكالمتغيرات البيئيكة والتقكدم المسكتمر فكي تكنولوجيكا المعلو

 .تحقيق الاستفادة من النظام

ر إلككى يعتمكد هككذا النمككوذج علكى التحككول العضككوي للمنظمكة لتبنككي التغييكك نمىوذج التطىىوير التنظيمىىي: -ي

لية من احتما منظمة رقمية من خلال التعلم والتدريب التحويلي، بدلاً من فر. الحلول الجامدة التي تقلل

 .النجا 

لمعلومكات ا النموذج على البحث عن الحلول المثلى لتطبيقكات تكنولوجيكا ايعتمد هذ نموذج التحسين: -ك

 (200أعحه، ص )النجار،والاتصالات لتحويل المنظمة إلى منظمة رقمية ويعتمد هذا النموذج على المحاكاة. 

يتم إجراء الاختبارات قبل التنفيذ الفعلي للبحث عن أكثر النتائج فعاليكة مكع ضكغط التككاليف. وتشكمل  

ل، الأمثلككة علككى ذلككك التخصككيص العلمككي للمككوارد الرقميككة، والككتخلص مككن الأخطككاء والخسككائر والأعطككا

 .والاستبدال المنتظم للبرمجيات والتحسين المستمر

ة رقميكة تلجأ بعو المؤسسات إلى مقارنة تكاليف التحكول إلكى مؤسسك نموذج تحليل التكلفة والعائد: -ل

 .ى نظام معلومات. إذا زادت التكلفة، يمكن رفضهامع الفوائد المتوقعة من الحصول عل

يع امل في جميعتمد هذا النموذج على فلسفة النظم والر بة في التحول المتك نموذج التحول المتكامل: -م

ات ط التغييرومن ثم تهدف إدارة التكنولوجيا على جميع المستويات إلى بناء منظمة رقمية، ورب ،الأقسام

د كات وقواعث نظم الإدارة الإلكترونية، بما في ذلك الحواسيب والبرمجيات والشبفي نظم الأعمال بتحدي

 .البيانات ونظم المعلومات والإنترنت

تكنولوجيكا يعتمد هذا النموذج على أهمية الكربط الشكبكي ل نموذج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات: -ن

علكى  المعلومات والاتصكالات لتحقيكق فوائكد الإنترنكت فكي دعكم عمليكة صكنع القكرار والسياسكات، ويقكوم

قيكككاس الوضكككع التنافسكككي للشكككركات وإدخكككال التحكككديث المسكككتمر علكككى أنظمكككة تكنولوجيكككا المعلومكككات 

 .(200)النجار، أعحه، ص  ين.والاتصالات استجابة لتطورات المنافس

إن دخول الرقمنة كتقنية حديثة بهدف تحسين الخدمكة العموميكة، يمثكل إسكتراتيجية يمككن مكن خلالهكا  

، وهو ما يقتضيه التطكوير الحقيقكي لمفهكوم الرقمنكة كأحكد متطلبكات الحداثكة والتطكور إجابيهتحقيق نتائج 

مؤسسككات العموميككة مككن جهككة والخدمككة العموميككة مككن جهككة، والخدمككة العموميككة كأنشككطة ومهككام داخككل ال

كأنشككطة ومهككام داخككل المؤسسككات العموميككة مككن جهككة أخككرى فككي فضككاء يتسككم بككالتحولات والتطككورات 
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موحد  اصطلاحيالسريعة في علاقة تفاعلية بين الرقمنة والخدمة العمومية وبالتالي للوصول إلى مفهوم 

 لفعلي لمشروعات الرقمنة لتطوير الخدمات الرقمية.للرقمنة والخدمة العمومية يرجع لمدى تطبيق ا

أصكبح موضكوع الرقمنكة نقطكة تحكول ينظكر مكن خلالكه لمفهكوم الخدمكة العموميكة، نتيجكة التطككورات  

رقمنكة الكبيرة في الخكدمات المقدمكة للمكواطن، مكن قبكل المنظمكات والمؤسسكات الحكوميكة، بعكد دخكول ال

عموميككة خدمككة العموميكة، وبالتكالي أصكبحت مفكاهيم الخدمكة الكآليكة حديثكة، تسكاهم فكي تحسكين وترشكيد ال

تتكيكف  والرقمنة تشمل عدة جوانب متكاملة، من أساليب عمل وتنوع العنصر البشري وتكنولوجيا حديثة

خدمكة رقمنكة بالومتطلبات البيئة المحيطة، وتساير التحولات التكنولوجية المتطورة وبالتالي فإن علاقكة ال

ة، ات الكبيررد مفاهيم تتطلب الاستجابة للمستجدات المحيطة بهم، وإنما تواجه التحديالعمومية ليست مج

التي تحول دون الوصول إلى ضبط مختلف الجوانب، التي ينظكر مكن خلالهكا إلكى تصكور واضكح يشكمل 

، المرجىىع )بىىن دادي المختلفككة. كككل الأعمككال والأنشككطة الموجهككة للمككواطن، والإدارة والمؤسسككات الحكوميككة

 (19السابف، ص

 الرقمية: FAFمنصة  -4

 بما أن الإدارة الالكترونية أو الرقمية مست جميع القطاعكات مكن أجكل تقريكب الإدارة مكن المكواطن، 

عها عن سعت الاتحادية الجزائرية لكرة القدم على انتهاج نفس الطريق هي الأخرى وقامت بعصرنة قطا

حيكث ككان الانطكلاق الفعلكي لهكذه المنصكة  ،FAF Connectطريق استحداث منصة رقمية تحت مسمى 

 .2022-2021موسم 

 :FAFالتعريف بالمنصة  -1-4

FAF CONNECT  ن مككابتككداءً هككي منصككة رقميككة الكترونيككة اسككتحدثتها الاتحاديككة الجزائريككة لكككرة القككدم

ا وذلك تحتوي على قاعدة بيانات عن كرة القدم الجزائرية، وتكوينها وإدارته حيث، 2021/2022موسم 

 .FIFA (CONNECT) الإتحاد الدولي لكرة القدم في حسب النموذج المعمول به

هذا وتطلب تجهيز هذا المشروع ما يقرب سكنتين مكن العمكل مكن قبكل فريكق المعلومكات بقيكادة السكيد  

علمككين فككي ه فككي علككوم الإعككلام الآلككي فككي المدرسككة العليككا الوطنيككة للمنملككي عقبككة، الحامككل شككهادة دكتككورا

 :وهي على ثلاث مراحلالمشروع ورقلة، حيث مر 

 .FIFA CONNECTالمستوى: دمج نظام • 

 .FAF CONNECTالمستوى: تصميم • 

 .FIFA CONNECTمع  FAF CONNECTالمستوى: تكامل • 

بمقر الفاف، بحضكور رئكيس الاتحكاد السكيد خيكر  2021مارس  8تم تقديم هذا المشروع يوم الاثنين  

الله قكدا  والعربكي  الدين زطشي والأمين العام السيد محمد ساعد وعضو المكتب الفيدرالي السكيدان عبكد

 (FAF, 2021) أو معمر.

 :FAFدور المنصة  -2-4
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اتذة حسب ما صكر  بكه السكيد "عقبكة نميلكي" دكتكور فكي الإعكلام الآلكي مكن المدرسكة العليكا لاسك

ى لها عكدة أدوار هامكة تسكمح بتسكهيل عكدة عمليكات علكى مسكتو FAF Connectلولاية ورقلة، فإن منصة 

 الفاف والرابطات الخاصة بكرة القدم، ويتمثل دور المنصة فيما يلي:

 ..ال .ة القدم سواء كانوا أشخا.، نوادي، رابطات، مرافق رياضية .تسجيل جميع الفاعلين لكر -

 تسجيل جميع تحويلات اللاعبين ما بين الأندية والرابطات. -

تسككمح المنصككة لجميككع المسكككتويات سككواء علككى مسككتوى الفكككاف أو الرابطككات أو الفككرق بقكككراءة  -

 وملاحظة كل المعلومات والاحصائيات.

 (Algérienn ،2021) واللاعبات من طرف الفاف والرابطات.متابعة جميع تحويلات اللاعبين  -

 :خحصة الفصل

الرقمنة هي عملية تحويل المعلومات من شكلها التناظري إلى من خلال ما سبق، يمكننا القول أن   

 لأخلاقيكةالتحكديات ا هنكاك العديكد مكن، ولها تأثيرات كبيرة على جميع جوانب حياتنا ، كما أنشكل رقمي

 .والاجتماعية التي يجب معالجتها مع استمرار عملية الرقمنة

تحويكل الخكدمات الإداريكة مكن كما أن الرقمنة عملت على تقريب الإدارة من المواطن مكن خكلال   

لككى إيشككمل ذلككك تحويككل المعككاملات والإجككراءات والوثككائق ، شكككلها التقليككدي )الككورقي( إلككى شكككل رقمككي

ي لكم يككن ، وهكو الأمكر الكذمكن تخزينها ومعالجتها ونقلهكا بواسكطة أجهكزة الكمبيكوتر والشكبكاتبيانات ي

في هذا  حكرا على الغدارات الرياضية التي سارت هي الأخرى على نفس النهج الرقمي كما تطرقنا اليه

 الرقمية التابعة للاتحاد الجزائري لكرة القدم. faf connectالفصل من خلال منصة 

  



 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

 الرابطة الوطنية الجزائرية

 لكرة القدم 
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 تمهيد:

م وإدارة الرابطككة الوطنيككة الجزائريككة لكككرة القككدم هككي الهيئككة الرئيسككية المسككؤولة عككن تنظككيتعتبككر 

لمحلكي تكدير البطكولات والمسكابقات المحليكة، بمكا فكي ذلكك الكدوري ا ، حيكثالكروي في الجزائكرالنشاط 

ئريكة تأسسكت الرابطكة الوطنيكة الجزا ،وكأس الجزائر، وتكنظم الأنشكطة الكرويكة علكى المسكتوى الكوطني

ككرة ي لوالاتحكاد الإفريقك (FIFA) وهي عضو فكي الاتحكاد الكدولي لككرة القكدم 1962لكرة القدم في عام 

 . (CAF) القدم
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 تعريف الرابطة الرياضية: -1

ين بكتدخل الرابطات الرياضية الجوارية ضكمن التعريكف العكام للجمعيكات فهكي عبكارة عكن اتفكاق 

مجموعككة أشككخا. طبيعيككين تككربطهم فكككرة رياضككية واجتماعيككة محككازة قانونيككا فككي عملهككا وشخصككية 

رياضية واحدا أو عدة أنشطة رياضية مختلفة، وتعتبر الممارسات المعنوية، وهي تمارس نشاط رياضيا 

ا تحملكه الترويحية إحدى هذه النشاطات التي نجدها على مستوى الجمعيات الرياضية الجوارية نظكرا لمك

 يكة وتختلكفمن فوائد جمة على الفرد في مختلف جوانبكه البدنيكة والصكحية والنفسكية والاجتماعيكة والثقاف

 .باختلاف طبيعتها وأشكالها وتنوعاتها هذه النشاطات

الرابطكة هككي اتفككاق لتحقيككق تعككاون مشككترك ومسكتمر بككين شخصككين أو عككدة أشككخا. لاسككتخدام و

 بمشكاكلها معلوماتهم أو نشاطهم لغاية نبيلة وشريفة وهي إطكار للعمكل مكن اجكل توعيكة الفئكات المسكتهدفة

ى أرض ومساعدتها على تجسيد هذه الحلكول علكوتحفيزها للتفكير والمشاركة في طر  للحلول المناسبة 

ام هي عبارة عن اتفاق لتحقيق تعاون مشترك ومستمر بين شخصين أو عكدة أشكخا.، لاسكتخد، والواقع

ا، ة بمشكاكلهمعلوماتهم أو نشاطهم لغاية نبيلة وشريفة، وهي إطار للعمل من اجل توعية الفئات المسكتهدف

ى ارض هذه الحلول علك حلول المناسبة، ومساعدتها على تجسدوتحفيزها للتفكير والمشاركة في طر  ال

 الواقكع، وهككي كككذلك اتفككاق بككين مجموعككة أشكخا. طبيعيككين تككربطهم فكككرة رياضككية واجتماعيككة، مجككازة

مختلفكة  قانونيا في عملها ولها شخصية قانونية وهي تمارس نشاط رياضيا واحدا أو عدة أنشطة رياضية

ة علككى تتعككد إلككى المشككارك نالبلككديات أو الأحيككاء السكككنية، ويكمككن أ سككتوىموتكككون تلككك الممارسككة علككى 

ا، التكي المستوى الولائي أو الوطني، ويظهكر المعنكى الأساسكي للجمعيكة الرياضكية الجواريكة فكي تسكميته

 (6ص، 2017)لكحالي،  ومهام. تضم الرياضة الجوارية بكل ما تحمله من مبادئ وأهداف

 أنواع الرابطات الرياضية: -2

 تنقسم الرابطات الرياضية في الجزائر إلى فئتين رئيسيتين:

 

 

 . الاتحادات الرياضية:1.2

 :رف علكى هي المسؤولة عن تنظيم كرة القكدم فكي الجزائكر، وتشك الاتحادية الجزائرية لكرة القدم

الوطني  جميع الأنشطة المتعلقة بهذه الرياضة، بما في ذلك الدوري الجزائري، ومنتخب الجزائر

 لكرة القدم.

 :تشككرف علككى رياضككة ألعككاب القككوى فككي الجزائككر، وتككنظم الاتحاديىىة الجزائريىىة لألعىىاب القىىوى 

 المسابقات المحلية والدولية.

 :ت تشككرف علككى رياضككة السككباحة فككي الجزائككر، وتككنظم المسككابقا الاتحاديىىة الجزائريىىة للسىىباحة

 المحلية والدولية.

 :علككى رياضككة كككرة الطككائرة فككي الجزائككر، وتككنظم تشككرف  الاتحاديىىة الجزائريىىة لكىىرة الطىىائرة

 المسابقات المحلية والدولية.
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 :سكابقات تشرف على رياضة كرة السلة في الجزائكر، وتكنظم الم الاتحادية الجزائرية لكرة السلة

 المحلية والدولية.

 . الرابطات الرياضية:2.2

 :زائكري، لعكب فكي الكدوري الجفريقكًا ت 16تضكم  الرابطة الجزائرية المحترفة الأول  لكىرة القىدم

 وهو أعلى مستوى من المنافسة في كرة القدم الجزائرية.

 :جكة الثانيكة، فريقاً تلعب في دوري الدر 15تضم  الرابطة الجزائرية المحترفة الثانية لكرة القدم

 وهو ثاني أعلى مستوى من المنافسة في كرة القدم الجزائرية.

 :يكة م الإقليمم العديد من الفرق التي تلعب في مختلف الأقساتض الرابطة الوطنية لكرة القدم هواة

 في الجزائر.

 :ي تشككرف علككى رياضككة كككرة القككدم داخككل القاعككة فكك الرابطىىة الوطنيىىة لكىىرة القىىدم داخىىل القاعىىة

 الجزائر.

 :ر.تشرف على رياضة كرة القدم للسيدات في الجزائ الرابطة الوطنية لكرة القدم للسيدات 

 ناك العديد من الرابطات الرياضية الأخرى في الجزائر، مثل:بالإضافة إلى ذلك، ه

 :عكاب تشكرف علكى العديكد مكن الرياضكات الفرديكة مثكل أل الرابطة الجزائريىة للرياضىات الفرديىة

 القوى والسباحة والجودو.

 :رة ككتشرف على العديكد مكن الرياضكات الجماعيكة مثكل  الرابطة الجزائرية للرياضات الجماعية

 لطائرة وكرة السلة.القدم وكرة ا

 :تشرف على رياضات الغو. والسباحة والغطس الحر الرابطة الجزائرية للرياضات المائية. 

 :تشرف على رياضات التزلج والتزلج على الجليد. الرابطة الجزائرية للرياضات الشتوية 

يم وتنظككتلعككب هككذه الرابطككات دورًا هامًككا فككي تطككوير الرياضككة فككي الجزائككر، ودعككم الرياضككيين، 

 المسابقات، وتعزيز الرو  الرياضية.

 الإطار القانوني للرابطة الوطنية الجزائرية لكرة القدم: -3

بر ديسكم 4مكؤرخ فكي  31/90الرابطة الوطنية لكرة القدم جمعية منصو. عليهكا بموجكب القكانون رقكم 

 الوطنيككة للتربيككةمتعلككق بتوجيككه المنظومككة  1995ديسككمبر  25مككؤرخ فككي  29/95، والأمككر رقككم 1990

م، القككوانين القككوانين الأساسككية للاتحاديككة الجزائريككة لكككرة القككد 0000البدنيككة وتنظيمهككا وتطويرهككا، كككذا 

 الداخلية للرابطة الوطنية لكرة القدم.

 صححيات الرابطة الوطنية الجزائرية لكرة القدم: -4

 من القانون الأساسي للرابطة الوطنية مايلي: 2جاء في المادة 

ي ول والثككانتقككوم الرابطككة الوطنيككة الجزائريككة لكككرة القككدم بتسككيير البطولككة الوطنيككة للقسككم الككوطني الأ -

ددها والرابطككات الجهويككة لكككرة القككدم، مكلفككة بتسككيير البطككولات الجهويككة، فككي إطككار الشككروط التككي يحكك

 .طنية لكرة القكدمحادية الومن النظام الداخلي للرابطة الوطنية أو الات 8القانون، كما جاء كذلك في المادة 
 (19)الاتحادية الجزائرية لكرة القدن، دس، ص
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 .1996مايو  8المؤرخ في  166/96مهام الرابطة الرياضية، نجدها في قانون رقم 

 

 

 التنظيم الهيكلي للرابطة الوطنية: -5

: نالرياضكية مك منكه تتككون الرابطكة 6المادة  1996مايو  8مؤرخ في  16696حسب المرسوم التنفيذي 
 (96-166)مرسوم تنفيذي 

 وهي الجهاز السيد للرابطة.الجمعية العامة: 

رات أعمكال دو جكدول هو المسير للرابطة، ومناط بمهام عدة كتوزيكع المهكام، تحديكد مشكروعو الرئيس:

 .166/96من مرسوم  14 الجمعية العامة استدعاء أجهزة الرابطة إلى  ير ذلك، المادة

رسككوم مككن م 17هككو الككذي يقككوم بتنفيككذ مككداولات الجمعيككة العامككة، المككادة ي للرابطىىة: المكتىىب التنفيىىذ

166/96. 

بالنظام  وهو جهاز استشاري، يقوم بتحضير الجمعية العامة وكيفيات تسييره التي تحدد مجلس الرابطة:

 الداخلي واللجان المختصة وتعمل على دعم الرابطة في ممارسة مهامها.

 :طات كمنشآت رياضيةنمط تسيير الراب -6

لصكيانة من خلال نمط التسيير الذي يشتمل على مساعدات الدولة فإن ناحية وجكود التجهيكزات، وعامكل ا

 يعرف صعوبات كبيرة وهذا راجع لعدة أسباب نذكر منها:

 تقلص الإيرادات والمداخيل جراء النقص الملحوظ للمترددين على المنشآت.  -

 للعمل.تهاون المسيرين في الجد  -

 ارتفاع تكاليف استعمال الأجهزة )كهرباء، ماء( نتجه لنقص مساعدات الدولة.

 ارتفاع نسبة الضرائب. -

 الصفقات المشبوهة للمتعاملين والإدارة. -

راء ولهذه الأسباب وعدة أسباب أخرى تدهورت المنشآت بشكل كبير دون أن ننسى جانب التجهيزات جك

 (10، ص1992)الطيب،   ياب الصيانة لها.

 

 

 :أهمية تسيير المنشآت الرياضية -7

لكوب، لعمكل المطيقوم المسير بأعمال في إطار مكن الفعاليكة والكفكاءات ونعنكى بالفعاليكة إنجكاز أو القيكام با

صكد فكاءات فنقويمكن قياسها على وجه المثال لمدى تقديم المنشآت الرياضية لخدماتها للرياضيين، أما الك

 .لى النوعيةعالموكلة إليه بطريقة سليمة، كتحقيق تكلفة واحدة المنتجة مع المحافظة بها إنجاز المهام 

إن الفعالية تشير إلى القيام بالعمل المناسب بينما تشير الكفاءة للقيام بالعمل بالطريقة المناسبة، وهكذا فإنه 

عملكه، ويمكننكا أيضكا أن  يمكننا القول عن التسيير أنه فعال و ير كفؤ أو مسير  ير فعال من حيث نتيجة

نقول أن الأول أفضل من الثاني مكن حيكث أن الأول علكى الأقكل يقكوم باسكتعمال أو اسكتغلال المكوارد فكي 
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 مكانها ويلاحظ أن فشل أ لب التنظيمات يرجع إلكى عكدم وجكود الفعاليكة أكثكر مكن عكدم وجكود الكفكاءات.

 (37، ص2019)نور الدين، محمد، و موس ، 

 علككى تجة ممككا سككبق أن عككدم الفعاليككة وعككدم الكفككاءة فككي تسككيير المنشككآت يككنعكس سككلباوالخلاصككة المسككتن

 الخدمات المنتجة فتظهر رداءة الخدمات ويقابلها ارتفاع في التكاليف.

 لرياضكية،ومن خلال كل ما ذكرنا فإننا نلح على ضرورة التحلي بالكفاءة في التسكيير الخكا. للمنشكآت ا

 الخدمات لتكاليف معقولة.وذلك للحفاظ على تقديم 

 :الجهود الجزائرية في بناء وتنظيم المنشآت الرياضية -8

ت مككن المعككروف وكمككا جككاء فككي المواثيككق والنصككو. القانونيككة التككي تتحككدث عككن تككوفير وتهيئككة المنشككآ

 الرياضكية وضككرورة نشككرها عبكر كافككة المنككاطق السككنية، وهككذا مككن أجكل مسككاعدة أكبككر عكدد مككن شككباب

ل قامت بعم جزائري على مختلف النشاطات الرياضية، لذا فإننا نرى من هذا الجانب أن الدولةالمجتمع ال

 جبار ومشجع.

 لكن هل توفير هذه المنشآت الرياضية يعكس حقيقة عملها وتسيير شؤونها بأحسن الأحوال؟

لمرجوة، اداف فنظرا لطريقة التسيير المطبقة  البا تواجه بمشاكل وعراقيل تؤول دون الوصول إلى الأه

ي لنظكام الكذكل هذه المشاكل أدت بالسلطات إلى التفكير في نظام جديد تسير به المنشآت الرياضية وهو ا

عيكدا عكن يشجع على استقلالية التسيير بما فيه من مبادئ وأسس تشجيع علكى العمكل فكي إطكار المسكتقبل ب

 كل الضغوطات والمراقبة من طرف الدولة في حدود المتفقة عليها.

 النوادي الرياضية في الجزائر: -8-1

تها تمارس النوادي الرياضية مهمة تربية وتكوين الشكباب علكى طريكق تطكوير بكرامج رياضكية وبمشكارك

اديككة فككي ترقيككة الككرو  الرياضككية والوقايككة مككن العنككف ومحاربتككه، وهككي تخضككع لمراقبككة الرابطككة والاتح

ياضككات أو الرياضككية متعككددة الرياضككية أو أحاديككة الرالرياضككية الوطنيككة المنظمككة إليهككا وتكككون النككوادي 

 ثلاثة أصناف: أحادية الرياضية وتصنف إلى

 النوادي الرياضية الهاوية. -

 النوادي الرياضية شبه المحترفة. -

 النوادي الرياضية المحترفة. -

ة الرياضكي اديكةيخضع اعتماد النوادي الرياضية الهاوية وشبه المحترفكة إلكى الكرأي التقنكي المسكبق للاتح

 (.42)المادة  .الوطنية المعينة حيث يمنح الاعتماد طبقا للتشريع المتعلق بالجمعيات

 النادي الرياضي الهاوي: -1

ساسكي هو جمعية رياضية ذات نشاط  ير مربح تسيير وفق القانون الخا. بالجمعيكات وككذا القكانون الأ

 (43)المادة  .النموذجي الذي تضعه الاتحادية ويوافق عليه الوزير

 :النادي الرياضي شبه المحترف -2
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هككو جمعيككة رياضككية يكككون جككزء مككن نشككاطها ذات طككابع تجككاري بمككا فيككه تنظككيم التظككاهرات الرياضككية 

لمسكيرة االمدفوعة الأجر، بحيث يعتمد القانون الأساسي يحدد تنظيمه وشروط تعيكين أعضكائه والأجهكزة 

 (44المادة ) .التطبيق والقانون الأساسي عن طريق التنظيم ومسؤوليتها وكيفية مراقبتهم تحدد كيفيات

 تخصص أربا  النادي لصندوق الاحتياطكات وتككون مسكؤولية أعضكاء الأجهكزة المسكيرة هكي المسكؤولة

 )المىادة .ةمن اسكتغلال المنشكآت الرياضكية العموميك امتيازيهوله الحق في الاستفادة ضمن شروط  المحددة

45) 

 :المحترفالنادي الرياضي  -3

ين حيث يتولى على الخصو. تنظيم التظاهرات والمنافسات الرياضية المدفوعة الأجر وتشكغيل مكؤطر

لتجاريكة اورياضيين مقابل أجر وكذا كل النشاطات التجارية المرتبطة بهدف ويمكنه اتخاذ إحكدى أشككال 

 التالية: 

 المؤسسة الوحيدة الشخصية الرياضية ذات المسؤولية المحدودة. -

 الشركة الرياضية ذات المسؤولية المحدودة.  -

 (46)وزارة الشباب والرياضية، المادة . الشركة الرياضية ذات الأسهم -

 الاتحادات الرياضية: -8-2

يكة  فكي العناالرياضية من اتحادات الألعاب وليست اتحادات النوادي فإن مهمتهكا أمكلا الاتحاداتإذا كانت 

 ة عن طريقوالاهتمام بالألعاب الرياضية كل اتحاد فيما يخصه، بغرض الارتفاع بالمستوي البطولي للعب

الاتحادات  مر نشأةن المنافسة الحرة الشريفة التي يضعها الإتحاد للعبة بما يتفق والقوانين الدولية، لابد أن

رم والحاجة التي دعت إلى وجودها وكيف تطكورت إلكى مكا هكي عليكه الآن لتصكبح مكن الرككائز التكي تحك

 (230، ص1992)عصام و محمد كمال،  الرياضية في العالم.

 نشأة الاتحادات: -1

 لشككباب هككيا إن الحركككة أو اللعككب تعتبككر بالنسككبة للطفككل الطريككق لاكتسككاب الخبككرة والككتعلم بالنسككبة لنشككأة

أوقات  ترويح وشغلمن الطاقة الزائدة وبالنسبة للكبار بالر م من كونها ثانوية لحاجة ال للاستفادةالطبيعة 

ة منظمكة علمكاء التربيكة وقكادة الشكباب هكذه الحقكائق لتطكوير اللعكب فكي ألعكاب رياضكي الفراغ وقد اسكتغل

لعكاب داف تربويكة عظيمكة جعلكت لهكذه الأتحكمها نظم وقواعكد وتعكاليم تهكتم بدرجكة كبيكرة فكي تحقيكق أهك

 (232)عصام و محمد كمال، المرجع السابف، ص.أهمية في حياة الفرد والمجتمع والأمة

طورهكا فكي بها يتضاعف بعد ت الاهتمامومنذ القرن التاسع عشر بدأت تظهر بعو الألعاب البدائية وأخذ 

بدنيككة  القككرن العشككرين حيككث بككدأ يظهككر اتجككاه جديككد لهككذه الألعككاب لتطويرهككا وإدراجهككا فككي بككرامج تربيككة

لمانيكا أواستمر هذا التطور ولا زال حتى وصل إلى حد الإعجاز وإن دراسكة تكاري  الكدول مثكل السكويد، 

 .وانجلترا، والولايات المتحدة

ذ بدايككة دول أوربكا بينمككا مكدى إسكهاماتها فكي الحركككات الرياضكية ونظرياتهكا ومنكالأمريكيكة و يرهكا مكن 

سكات بكين بالألعكاب الرياضكية المنظمكة وبكدأت تقكام لهكا مسكابقات ومناف الاهتمامالقرن العشرين تضاعف 

 بلد قوانين. مختلف الفرق حيث كان لكل
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نين وشكروط وعلكى إثكر ظهككور وشكروط تتناسكب ظروفهكا ولاعبيهكا وككان لككل دولكة مكا يخصكها مكن قكوا

ية لككل الاتصال بين الدول انقطاع عهد العزلة فقد اتجهت كل الجهكود إلكى تككوين هيئكة وجمعيكات رياضك

 لعبة لتوحيد قوانين وشروطها التي تمارس على أساسها في أنحاء العالم.

لكك هر بعد ذعالم لتظوبذلك كانت الاتحادات الدولية كهيئات حارسة على المنافسات الرياضية في أنحاء ال

 ة مكن جديكدالاتحادات الأهلية التي يرتبط ارتباطا وثيقا مكع هكذه الأخيكرة وككل هكذا يسكمح ببعكث الرياضكي

 على أسس عملية جديدة جعلت منها وسكيلة حاذقكة ذات مغكزى هكام لممارسكتها ولكيس مجكرد عمكل مسكلي

 (39ص ) نور الدين وآخرون، المرجع السابف،من قبل. ومرتب كما كان عليه

 :مسؤوليات الاتحادات -2

لسكلطة االقاعكدة العريضكة التكي تشككل الجمعيكة العموميكة صكاحبة  الاتحكاداتتشكل الأندية الأعضكاء فكي 

يكون لكه  حيث ينتخب مجلس الإدارة من بين الشخصيات التي ترشحها الأندية بحيث الاتحاداتالعليا في 

تحكاد يتكولى الإويكا وماليكا، وتحكدد مدتكه بالنظكام الأساسكي السلطة والمسؤولية في إدارة الإتحاد فنيكا وإدار

شككيل توكمكا يتكولى  للاتحادتنصيب اللجان بحيث كل لجنة اختصاصها التي يشرف عليها مجلس الإدارة 

 ق مثكل لجنكةولجكان المنكاط للاتحكاداللجان الفنية الدائمة من فنيكين يختصكون بالتعكاون مكع مجلكس الإدارة 

 خاصة. ولجنة المنتخبات الوطنية حيث كل لجنة من هذه اللجان تنظمها لوائح الحكام لجنة المدربين

 طق الفنيكةإن الاتحاد بمفهومه العام يشمل ثلاث عناصر أساسكية هكي مجلكس إدارة الاتحكاد واللجكان المنكا

 الدائمة والأندية والأعضاء في الاتحاد.

حليككة ع علككى عككاتق تنظككيم بطولتهككا الموالاتحككادات باعتبارهككا ألعككاب فكككل اتحككاد مسككؤول عككن لعبتككه ويقكك

 الدولية وهو مسؤول عن التخطيط والبرمجة لكافة نشاطات اللعبة. والإقليمية

يكين دة والإدارإعكداد الككوادر الفنيكة للعبكة والحككام والمكدربين والقكا الاتحاداتإن من أهم مسؤوليات هذه 

ام ومحمىد )عصى تطكوير أي لعبكة رياضكية. لعقد دراسات حقل وتأهيل هذه الكوادر الفنيكة يعتبكر مكن عناصكر

 (234كمال، المرجع السابف، ص

 :في تسيير أنشطة رابطات كرة القدم الجزائرية FAFدور المنصة الرقمية  -9

نشككطة أدورًا هامًككا فككي تسككيير  (FAF) تلعككب المنصككة الرقميككة للاتحاديككة الجزائريككة لكككرة القككدم

 :من خلال رابطات كرة القدم الجزائرية المختلفة، وذلك

 :إدارة المسابقات -1

 سكابقات التكي تتيح المنصة للفرق والأندية التسجيل إلكترونياً في مختلف الم :التسجيل في المسابقات

 .تنظمها الرابطات

 لاع علكى يكتم جدولكة جميكع المباريكات إلكترونيكًا علكى المنصكة، مكع إمكانيكة الاطك :جدولة المباريات

 .عليفي الوقت الف ترتيبالنتائج وال

 تسُتخدم المنصة لتعيين الحكام وإدارة مهامهم وتقييم أدائهم :إدارة التحكيم. 

 نصةيتم تسجيل جميع البطاقات التي يتلقاها اللاعبون إلكترونياً على الم :إدارة البطاقات. 

 :إدارة الفرم والأندية -2
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 دارة لإتمكن المنصكة الفكرق والأنديكة مكن إنشكاء حسكابات خاصكة بهكا  :إنشاء حسابات للفرق والأندية

 .معلوماتها وتحديثها

 علومككاتهم يمككن للفككرق والأنديكة تسكجيل لاعبيهكا إلكترونيكًكا علكى المنصكة، وإدارة م :تسكجيل اللاعبكين

 .الشخصية وعقودهم

 ةلفرق والأنديتسُتخدم المنصة لإدارة انتقالات اللاعبين بين مختلف ا :إدارة الانتقالات. 

 

 :التواصل والشفافية -3

 القككدم  تسُككتخدم المنصككة لنشككر أخبككار وأنشككطة الاتحاديككة الجزائريككة لكككرة :نشككر الأخبككار والمعلومككات

 .والرابطات المختلفة

 فكي  يكبلترتيمكن للجمهور الاطلاع على نتائج جميكع المباريكات وا وترتيبها: عرض نتائج المباريات

 .المنصةمختلف المسابقات على 

 علومكات تسُكتخدم المنصكة للتواصكل مكع الفكرق والأنديكة وتزويكدهم بالم :التواصل مع الفكرق والأنديكة

 .والتوجيهات

 :تحسين الكفاءة -4

 والجهكد علكى  تساهم المنصة في أتمتة العديد من العمليات الإدارية، مما يوفر الوقت :أتمتة العمليات

 .موظفي الاتحادية والرابطات

  نديكة بشككل تمُككن المنصكة مكن تتبكع البيانكات المتعلقكة بالمسكابقات والفكرق والأ :تالبياناتحسين تتبع

 .دقيق وفعاّل

 تتسُاهم المنصة في تعزيز الشفافية في تسيير أنشطة الاتحادية والرابطا :تعزيز الشفافية. 

امكة تسكاهم فكي تحسكين تسكيير بشكل عام، تعُد المنصة الرقمية للاتحادية الجزائريكة لككرة القكدم أداة ه

  (.faf, s.d) .أنشطة رابطات كرة القدم الجزائرية وتعزيز كفاءتها وشفافيتها
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 خحصة الفصل:

الرابطكة الوطنيكة الجزائريكة لككرة من خلال ما تم التطرق إليه في هذا الفصل يمكننكا الفصكل بكأن   

 ديكة والفكرقوهي تضم مجموعة من الأن ،تدير النشاط الكروي في الجزائرالقدم هي الهيئة الرئيسية التي 

ا حورًا مهمًكمتعتبر الرابطة الجزائرية ، والتي تشارك في البطولات والمسابقات المنظمة من قبل الرابطة

 وذلك كونها: لتنظيم النشاط الكروي في البلاد

 لى الصعيدين المحلي والدوليتعمل على تطوير الرياضة وتعزيز مستوى اللاعبين والفرق ع. 

 ات يككتم تنظككيم البطككولات المحليككة مثككل الككدوري الجزائككري وكككأس الجزائككر، بالإضككافة إلككى المسككابق

 الأخرى في مختلف الفئات العمرية والأندية. 

 ائريةطنية الجزتلعب الرابطة دورًا مهمًا في تنظيم المباريات الدولية التي تشارك فيها المنتخبات الو. 

  ب الشكابة الرابطة الجزائرية إلى تعزيز الرو  الرياضية والنزاهة في اللعبكة، وتشكجيع المواهكتسعى

 وتطوير بنية الرياضة في البلاد. 

 تعمل على تعزيز التفاعل مع الجماهير وتعزيز شعبية كرة القدم في الجزائر. 
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 :تمهيد

في هكذا  ، سنتطرقدراستنا الحاليةلدراسات السابقة الخاصة بمتغيري واالنظري  ل طاربعد عرضنا    

ة الدراسة والتي تتضمن المنهج المتبع، عين الدراسةلى عرض الاجراءات المنهجية المعتمدة في إالفصل 

لاعية ومواصفاتها، معرفة مدى كفاءة أدوات القيكاس المعتمكدة فكي الدراسكة عكن طريكق الدراسكة الاسكتط

 الدراسة الاساسية والاساليب الاحصائية لها. وكذلك
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 :الدراسة الاستطحعية .1

سة الاسكتطلاعية هكي تجربكة صكغيرة اسكتطلاعية لاختبكار مكدى صكحة التجربكة الرئيسكية، إن الدرا 

 نجكريلفنحدد مجتمع الدراسة الأصلي، ومفرداته أو نوعيكة الاختيكار، وعينكة صكغيرة مكن هكذا المجتمكع 

 (253، ص1993وجيه محجوب، ) .عليها التجربة

، وذلكك 2024مكارس  19بكوعريريج بتكاري  توجه الباحث إلى مقر رابطة ككرة القكدم بولايكة بكرج  

 قصد الاستفسار وضبط موعد من أجل مقابلة الإداريين وتوزيع الاستمارات.

 وكان الهدف من الدراسة الاستطلاعية هاته هو:

 جمع البيانات والمعلومات المرتبطة ببحثنا.-

 التحقق من مدى صلاحية أداة الدراسة من حيث الأسس العلمية لها. -

 التعرف على عينة الدراسة. -

 :منهج الدراسة .2

ول إلى يقصد بالمنهج تلك المجموعة من القواعد والأنظمة العامة التي يتم وضعها من أجل الوص

نسكانية حقائق مقبولة حول الظواهر موضوع الاهتمام من قبل الباحثات فكي مختلكف مجكالات المعرفكة الإ

 تختلف في البحوث باختلاف مشكلة البحث وأهدافها.، كما أن مناهج البحث (35، ص1999)عبيدات، 

ة فكي ونظراً لطبيعة موضوع البحث وسعيا من الباحثات لإيجاد حكل علمكي لمشككلة البحكث المطروحك    

موضكوع الدراسة فقد اعتمد على الباحث في هذه الدراسة على المنهج الوصفي، كمنهج مناسب وملائكم ل

 الدراسة.

طريقكة مكن التحليكل والتفسكير بشككل مكنظم مكن أجكل الوصكول إلكى  ويعرف المنهج الوصكفي بأنكه

 (157، ص1982)الحسن، أ راض محددة لوظيفة اجتماعية أو مشكلة اجتماعية. 

ل ة للتحليوعلى هذا الأساس فإننا استخدمنا المنهج الوصفي استجابة لطبيعة البحث المقتر  كوسيل

 الموضوعي.

 :مجتمع وعينة الدراسة .3

ددة يعرف مجتمع البحث علكى أنكه مجموعكة منتهيكة أو  يكر منتهيكة مكن العناصكر المحك مجتمع الدراسة:

 (298، ص2004)أنجرس، مسبقاً والتي ترتكز عليها الملاحظات. 

ودورهكا فكي تسكيير أنشكطة رابطكات ككرة  FAFالمنصكة الرقميكة إن موضوع الدراسة المتمثكل فكي  

 ى الوطن.الرابطات الرياضية لكرة القدم على مستو، وبالتالي فإن مجتمع البحث يتمثل في جميع القدم

ا، وهكي يعرفها عمر "المكي" على أنهكا: "مجموعكة مكن الأفكراد يبنكي الباحكث أملكه عليهك عينة الدراسة:

 (1994)مكي، مأخوذة من المجتمع الأصلي، فتكون ممثلة له تمثيلا صادقا". 

أصعب الأمور التي تواجكه البكاحثين والدارسكين ويعتبر اختيار العينة الممثلة للمجتمع المبحوث من  

حيث يمكن تعريف العينكة علكى أنهكا المجموعكة الجزئيكة التكي يقكوم الباحكث بتطبيكق دراسكته عليهكا وهكي 

تككون ممثلككة لخصككائص المجتمككع الكلككي، إذن فهككذه العينككة تتككوزع فيهككا خصككائص المجتمككع بككنفس النسككب 

 الواردة في المجتمع.
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أساسكية  بكوعريريج كعينكةرابطة كرة القدم لولايكة بكرج من  إداري 15اخترنا  في دراستنا الحاليةو 

ترية لأداة من أجل استخراج الخصائص السيكوم أفراد كعينة استطلاعية 06كما اخترنا  لدراستنا الحالية

 .الدراسة

 :أدوات الدراسة -1

 لقد اعتمد الباحث في دراسته على أداة الاستبيان.

 الاستمارة: -

لكى الاسكتبيان ا اببناء اسكتمارة الاسكتبيان بمكا يخكدم الخلفيكة النظريكة للبحكث، وقكد تكم تقسكيم هكذقام الباحث 

 ثلاث محاور:

 البيانات الشخصية, وتمثلت نتائجه في:المحور الاول: 

 

 

 

 الرقمية Faf Connect(: يوضح مدى معرفة أفراد العينة لمنصة 1الجدول رقم )

 المئوية النسبة  التكرارات  البدائــــــــل

 00 00 لا أعرفها

 00 00 معرفة سطحية

 %26.66 04 معرفة متوسطة

 %73.34 11 معرفة عميقة

 %100 15 المجمـــــــــــــــوع

 

 Faf( نستنتج أن أفراد العينة لهم معرفة كافية بمنصة 01من خلال نتائج الجدول رقم )

Connect  الرقمية، وهذا ما يساعدنا على تلقي إجابات علمية محددة في كلا محاور الاستبيان، وبالتالي

 الخروج بنتائج مقبولة.

 الرقمية Faf connect( يوضح مدى تعامل أفراد العينة مع منصة 02الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات البدائل

 %100 15 نعم

 00 00 لا

 %100 15 المجمــــــوع

 

 Faf( نستنتج أن جميع أفراد العينة يتعاملون مع مصنة 02من خلال نتائج الجذول رقم ) 

Connect  الرقمية، وذلك بغرض التواصل مع الجهات المسؤولة بالدرجة الأولى وتسجيل اللاعبين



 الميدانية للدراسة الإجراءات  الثالثالفصل 

 

 

37 

والفرق ضمن المنافسات وكذا الاطلاع على جداول البطولات والمسابقات و يرها من الأنشطة 

 الرياضية.

 

 

 ( يوضح تقييم أفراد العينة لسهولة استخدام المنصة03الجدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرارات  البدائل

 00 00 صعوبة بالغة

 00 00 صعوبة متوسطة

 %40 06 سهولة متوسطة

 %60 09 سهولة بالغة

 

ي استعمال ( نستنتج أن كل أفراد العينة يجدون سهولة بالغة ف03من خلال نتائج الجدول رقم )

 الرقمية. Faf Connectمنصة 

 .الرقمية على تطوير الأنشطة الرياضية FAFتعمل منصة المحور الثاني: 

 .الرقمية على تسير الأنشطة الرياضية FAFتعمل منصة المحور الثالث: 

 عبارة. 20 للاستمارة ككلحيث كان مجموع العبارات الكلي 

 :الخصائص السيكو مترية للدراسة .4

 الصدم:

 وأساتذة المعهد.اعتمد الباحث في دراسته على تحكيم استمارة الاستبيان من طرف دكاترة 

 كما استخدم الباحث الصدق الذاتي من خلاله حساب جذر تربيع قيمة الثبات.

 ( يوضح الصدم الذاتي لأداة الدراسة )الاستبيان(04الجدول رقم )

 الصدم الذاتي الأداة

 0.878 استمارة الاستبيان

 

 

 

 الثبات:

شكوائية مكن عبغية إجراء التجربة الاستطلاعية حيث تم اختيارهم بطريقة أفراد  06 تم توزيع الأداة على

سكتخدام وبعكد ذلكك تمكت المعالجكة الإحصكائية با، حيكث تكم اسكتبعادها مكن العينكة الأساسكيةمجتمع البحكث 

  معامل الارتباط البسيط بيرسون لحساب معامل الثبات والصدق.

 لأداة البحث ( يوضح قيم معامل الثبات والصدم05الجدول رقم )
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 المحاور الرقم
عدد 

 الفقرات

حجم 

 العينة

درجة 

 الحرية

معامل 

 الثبات

R 

 الجدولية

 10 الأولالمحور  1
06 05 

0.791 
0.67 

 0.754 10 نيالمحور الثا 2

 الموضوعية:

قت يجب يتم تحقيق شرط الموضوعية لما يقوم مجموعة من المختبرين بتطبيق أداة الدراسة في نفس الو

اضكحة يحصلوا على نتائج متقاربة ويجب أن تككون تعليمكات تطبيكق أداة الدراسكة سكهلة ومفهومكة ووأن 

 كلما كان الثبات عاليا كانت الموضوعية عالية.

 :حدود الدراسة .5

 الرابطة الولائية لكرة القدم ببرج بوعريريج.تمحورت الدراسة حول  المجال المكاني:-

 لى قسمين:إتم تقسيم المجال الزماني الذي قمنا فيه بهذه الدراسة  المجال الزماني:-

 (.2024 مارس 15إلى  2024 ديسمبر 07مجال خا. بالجانب النظري ويمتد من ) -

يكز ( بحيكث تكم تجه2024 مكاي 15لكى إ مكارس 17أما المجال الخا. بالجانكب التطبيقكي فيمتكد مكن ) -

لككك بككدأ ودراسككته بشكككل يخككدم بحثنككا وبعككد ذبالرابطككة  يككينل دارالاسككتبيان الخككا. بدراسككتنا والموجككه 

 الشروع في العمل الميداني.

 

 

 :الأساليب الإحصائية للدراسة .6

تم تفريغ جميع البيانات المتحصل عليها من خلال تطبيق أدوات البحث، تمهيدا لإدخالهكا للحاسكوب  

 .spssالآلي لإجراء المعالجة الإحصائية المناسبة لتوظيف الحزمة الإحصائية 

 في البحث الحالي: SPSSاستخدام نموذج 

حيث تم إجراء  SPSSفي برنامج اعتمد الباحث في هذا البحث بنسبة كبيرة جدا في تحليل البيانات  

 الحسابات اللازمة، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية.

وككذا اختبكار الارتبكاط البسكيط وتم استخدام معامكل ألفكا كرونبكاخ مكن أجكل حسكاب ثبكات الاسكتمارة  

عليهكا  بيرسون، لحساب درجة الارتباط بين مستوى محاور الاسكتبيان وبعكدها تكم نقكل النتكائج المتحصكل

إلى جداول منظمة على حسب متغيرات البحث كما سيأتي فكي عكرض ومناقشكة هكذه  SPSSمن برنامج 

 النتائج.
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 :خحصة الفصل

بمثابكة الخطكوة الحقيقيكة  أنه داده في هذا الفصل من البحث،يتضح من خلال كل عمل منهجي تم إع 

                                        المقصود بها تقريب المداخل النظرية من الميدان، وقد تناولنا ما يلي:

كل علمكي المنهج المستخدم في الدراسة هو المنهج الوصفي مع التحليكل الموظكف لتفسكير البيانكات بشك -

 للوصول إلى النتائج المقنعة.                                

ث هكذه إن عملية حصكر المجكالات البشكرية والمكانيكة والزمنيكة تسكاعد علكى ضكبط وانتقكاء عينكة البحك -

                                              ا من دراسة جوانب البحث بصفة ثابتة ومستمرة وبكل موضوعية.         الأخيرة التي تمكنن

ي بحثنكا تعتبر الأدوات المستخدمة في الدراسة من أهكم الأسكاليب المسكاعدة علكى إنجكاز أي بحكث، وفك -

ارة، وفككي الملاحظككة، المقابلككة، الاسككتمهككذا تككم انتقككاء مجموعككة مككن الأدوات التقنيككة هككي علككى الترتيككب: 

كننكا مكن اعتقادنا أنهكا كافيكة لجمكع البيانكات والمعلومكات الخاصكة بإظهكار الموضكوع محكل الدراسكة وتم

 التوصل إلى الحقائق الوافية لتغطية جوانب الدراسة تغطية جيدة.
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 الرابعالفصل 

 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها
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 تمهيد:

إن الهككدف مككن القيككام بككأي دراسككة ميدانيككة فككي أي موضككوع بحثككي كككان هككو جمككع المعلومككات عككن  

أ ما جاء تساعد الباحث في التأكد من إثبات صحة أو خطالموضوع ثم توظيفها في الدراسة من حيث أنها 

تحليلهككا فكي الجانككب النظككري، وذلككك بعككد أن يقككوم بتبويككب هكذه المعلومككات والبيانككات فككي جككداول بيانيككة و

 وتفسيرها على ضوء ما جاء في الفرضيات والدراسات السابقة التي تناولت متغيرات الدراسة.
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يمثل نتائج ( 02)الشكل البياني رقم 
السؤال الثاني من الفرضية الأولى
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يمثل نتائج ( 01)الشكل البياني رقم 
السؤال الأول من الفرضية الأولى

 :عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

 عرض نتائج الدراسة: -1

بكرج  فكي تطكوير الأنشكطة الرياضكية برابطكة FAFتساهم المنصة الرقميكة الفرضية الجزئية الأول :  -

 بوعريريج:

لنشكككر أخبكككار وأنشكككطة الاتحاديكككة  FAF CONNECTالرقميكككة  تسُكككتخدم المنصكككة السىىىؤال الأول: -

 .الجزائرية لكرة القدم والرابطات المختلفة

ككرة التعرف على مكدى اسكتخدام المنصكة فكي نشكر أخبكار الاتحاديكة الجزائريكة لالغرض من السؤال:  -

 القدم ومختلف أنشطتها.

 يوضح نتائج السؤال الأول من الفرضية الأول  من حيث التكرارات والنسبة المئوية (:06الجدول رقم )

  

    

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال01( والشكل البياني رقم )06من خلال نتائج الجدول رقم )

ة مئويكة تقكدر أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بنسكب 09السؤال الأول من الفرضية الأولى نجد أن 

نشكطة تسكتخدم لنشكر أخبكار وأ faf connect( وبالتالي فهم يؤكدون علكى أن المنصكة الرقميكة %60بـ )

نوعكا مكا( وبنسكبة )أفراد أجابوا بكـ  06الاتحادية الجزائرية لكرة القدم والرابطات المختلفة، بينما نجد أن 

فكي  faf connect ( وبالتالي فإن أفراد العينكة يتفقكون علكى دور المنصكة الرقميكة%40مئوية قدرت بـ )

 نشر الأخبار والأنشطة الخاصة بالاتحادية الجزائرية لكرة القدم.

مسكابقات في مختلكف ال لترتيبيمكن للجمهور الاطلاع على نتائج جميع المباريات وا السؤال الثاني:  -

 .على المنصة

 ية.الرقمالغرض من السؤال: التعرف على إمكانية اطلاع الجمهور على النتائج من خلال المنصة  -

 يوضح نتائج السؤال الثاني من الفرضية الأول  من حيث التكرارات والنسبةالمئوية (:07الجدول رقم )

 

   

يمثل إجابات أفراد العينة حول ( والذي 02( والشكل البياني رقم )07من خلال نتائج الجدول رقم )

فردا من عينة الدراسة أجابوا بـ )لا( بنسبة مئوية تقكدر بكـ  11السؤال الثاني من الفرضية الأولى نجد أن 

( وبالتالي فهم ينفون تماما إمكانية اطلاع الجمهكور علكى نتكائج المباريكات مكن خكلال المنصكة 73.33%)

أفكراد  04من أجل التمتع بمزايا المنصة، بينمكا نجكد أن  كونها حسبهم تحتاج لتسجيل وفتح حساب خا.

 النسبة المئوية التكرارات السؤال الأول

 %60 09 نعم

 %40 06 نوعا ما

 %100 15 المجموع

 النسبة المئوية التكرارات السؤال الثاني

 %73.33 11 لا

 %26.66 04 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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( وبالتالي فإن أ لبية أفراد العينة يتفقون على عدم %26.66أجابوا بـ )نوعا ما( وبنسبة مئوية قدرت بـ )

 .faf connectإمكانية اطلاع الجمهور على نتائج المباريات من خلال المنصة الرقمية 

مككات مككع الفككرق والأنديككة وتزويككدهم بالمعلو فككي تطككوير التواصككلتسُككتخدم المنصككة  السىىؤال الثالىىث: -

 .والتوجيهات

الغكرض مككن السكؤال: التعككرف علككى مكدى اسككتخدام المنصككة الرقميكة فككي تطككوير التواصكل مككع الفككرق  -

 والأندية وتزويدهم بالمعلومات والتوجيهات.
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يمثل نتائج ( 03)الشكل البياني رقم 
السؤال الثالث من الفرضية الأولى
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يمثل نتائج ( 04)الشكل البياني رقم 
السؤال الرابع من الفرضية الأولى

 الفرضية الأول  من حيث التكرارات والنسبة المئويةيوضح نتائج السؤال الثالث من  (:08الجدول رقم )

  

   

لعينكة ( والكذي يمثكل إجابكات أفكراد ا03( والشككل البيكاني رقكم )08من خكلال نتكائج الجكدول رقكم ) 

بنسبة مئويكة  أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( 10حول السؤال الثالث من الفرضية الأولى نجد أن 

طوير تدم من أجل تستخ faf connect( وبالتالي فهم يؤكدون على أن المنصة الرقمية %66.7تقدر بـ )

بوا بكـ )نوعكا أفراد أجا 05التواصل مع الفرق والأندية وتزويدهم بالمعلومات والتوجيهات، بينما نجد أن 

لمنصككة ( وبالتككالي فككإن أفككراد العينككة يتفقككون علككى مككدى اسككتخدام ا%33.3مككا( وبنسككبة مئويككة قككدرت بككـ )

 الرقمية لتطوير التواصل بين الفرق والأندية.

على  ت والجهدالعديد من العمليات الإدارية مما يوفر الوق تسهيلتساهم المنصة في  بع:السؤال الرا 

 .موظفي الاتحادية والرابطات

لكى عالغرض من السؤال: التعرف على مدى مساهمة المنصكة الرقميكة فكي تسكهيل العمليكات الإداريكة  -

 الموضظفين.

 الأول  من حيث التكرارات والنسبة المئوية يوضح نتائج السؤال الرابع من الفرضية (:09الجدول رقم )

  

    

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال04( والشكل البياني رقم )09من خلال نتائج الجدول رقم )

ة مئوية تقدر بـ أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بنسب 8الفرضية الأولى نجد أن السؤال الرابع من 

مكن  تسكاهم فكي تسكهيل العديكد faf connect( وبالتالي فهم يؤككدون علكى أن المنصكة الرقميكة 53.3%)

 بينمكاات، العمليات الإدارية مما يعمل علكى تكوفير الوقكت والجهكد علكى المكوظفين فكي الاتحاديكة والرابطك

راد ذلكك أفك 03(، فكي حكين ينفكي %26.7أفراد أجابوا بـ )نوعا ما( وبنسبة مئوية قكدرت بكـ ) 04نجد أن 

منصكة الرقميكة ( وبالتالي فإن أ لبية أفراد العينة يتفقون على مدى مسكاهمة ال%20بنسبة مئوية تقدر بـ )

 في تسهيل العديد من العمليات والخدمات الإدارية.

تمُكككن المنصككة مككن تتبككع البيانككات المتعلقككة بالمسككابقات والفككرق والأنديككة بشكككل دقيككق  السىىؤال الخىىامس: 

 .وفعاّل

 النسبة المئوية التكرارات السؤال الثالث

 %66.7 10 نعم

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع

السؤال 

 الرابع
 النسبة المئوية التكرارات

 %53.3 08 نعم

 %20 03 لا

 %26.7 04 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 05)الشكل البياني رقم 
السؤال الخامس من الفرضية الأولى
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يمثل نتائج ( 06)الشكل البياني رقم 
السؤال السادس من الفرضية الأولى

الفكرق والغرض من السكؤال: التعكرف علكى مكدى تتبكع المنصكة الرقميكة للبيانكات المتعلقكة بالمسكابقات  -

 الرياضية.

 التكرارات والنسبة المئويةيوضح نتائج السؤال الخامس من الفرضية الأول  من حيث  (:10الجدول رقم )

  

   

لعينكة ( والكذي يمثكل إجابكات أفكراد ا05( والشككل البيكاني رقكم )10من خكلال نتكائج الجكدول رقكم ) 

نسكبة بفكردا مكن عينكة الدراسكة أجكابوا بكـ )نعكم(  11حول السكؤال الخكامس مكن الفرضكية الأولكى نجكد أن 

تبكع تمكن تمككن  faf connect( وبالتالي فهكم يؤككدون علكى أن المنصكة الرقميكة %73.3مئوية تقدر بـ )

أجكابوا بكـ )نوعكا  أفراد 04البيانات المتعلقة بالمسابقات والفرق والأندية بشكل دقيق وفعال، بينما نجد أن 

ة الرقميكة (، وبالتالي فإن أفكراد العينكة يتفقكون علكى مسكاهمة المنصك%26.7ما( وبنسبة مئوية قدرت بـ )

 كل دقيق.في تتبع البيانات التي تخص المنافسات والفرق والاـندية بش

 .تسُاهم المنصة في تعزيز الشفافية في تسيير أنشطة الاتحادية والرابطات السؤال السادس: -

نشكطة أالغرض من السؤال: التعرف على مدى مساهمة المنصة الرقمية في تعزيز الشفافية في تسيير  -

 الاتحادية والرابطات.

 الأول  من حيث التكرارات والنسبة المئويةيوضح نتائج السؤال السادس من الفرضية  (:11الجدول رقم )

  

   

لعينكة ( والكذي يمثكل إجابكات أفكراد ا06( والشككل البيكاني رقكم )11من خكلال نتكائج الجكدول رقكم ) 

نسبة مئوية بأفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم(  5حول السؤال السادس من الفرضية الأولى نجد أن 

 تعزيككزفككي  تسككاهم faf connect( وبالتككالي فهككم يؤكككدون علككى أن المنصككة الرقميككة %33.3تقككدر بككـ )

ا( وبنسبة مئوية مأفراد أجابوا بـ )نوعا  06، بينما نجد أن الشفافية في تسيير أنشطة الاتحادية والرابطات

لبية أفراد ( وبالتالي فإن أ %26.7أفراد ذلك بنسبة مئوية تقدر بـ ) 04(، في حين ينفي %40قدرت بـ )

ديككة الشككفافية فككي تسككيير أنشككطة الاتحا تعزيككزالعينككة يتفقككون علككى مككدى مسككاهمة المنصككة الرقميككة فككي 

 .والرابطات

  

السؤال 

 الخامس
 النسبة المئوية التكرارات

 %73.3 11 نعم

 %26.7 04 نوعا ما

 %100 15 المجموع

 النسبة المئوية التكرارات السؤال السادس

 %33.3 05 نعم

 %26.7 04 لا

 %40 06 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 7)الشكل البياني رقم 
ىالسؤال السابع من الفرضية الأول

 تطكويرلككرة القكدم أداة هامكة تسكاهم فكي  FAF CONNECTتعُكد المنصكة الرقميكة  السؤال السىابع: -

 .أنشطة رابطات كرة القدم الجزائرية وتعزيز كفاءتها وشفافيتها

شككطة تسككاهم فكي تطككوير أنالغكرض مككن السكؤال: التعككرف علكى مككا إذا تعككد المنصكة الرقميككة أداة هامكة  -

 رابطات كرة القدم الجزائرية.

 يوضح نتائج السؤال السابع من الفرضية الأول  من حيث التكرارات والنسبة المئوية (:12الجدول رقم )

  

 

 

  

 

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال07( والشكل البياني رقم )12الجدول رقم )من خلال نتائج 

بة مئوية تقكدر أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بنس 10السؤال السابع من الفرضية الأولى نجد أن 

م فككي أداة هامكة تسكاهتعكد  faf connect( وبالتكالي فهكم يؤككدون علكى أن المنصكة الرقميكة %66.7بكـ )

راد أجكابوا بكـ أف 05، بينما نجد أن اأنشطة رابطات كرة القدم الجزائرية وتعزيز كفاءتها وشفافيته تطوير

نصكة الرقميكة (، وبالتالي فإن أفراد العينة يتفقكون علكى أن الم%33.3)نوعا ما( وبنسبة مئوية قدرت بـ )

faf connect  اءتهكا ة رابطكات ككرة القكدم الجزائريكة وتعزيكز كفأنشكط تطكويرأداة هامكة تسكاهم فكي تعد

 .وشفافيتها

  

 النسبة المئوية التكرارات السؤال السابع

 %66.7 10 نعم

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 08)الشكل البياني رقم 
السؤال الثامن من الفرضية الأولى

 .معلومات محدثة وشفافة حول الأنشطة الرياضية توفر المنصة السؤال الثامن: -

التعرف على مكدى تكوفر المنصكة علكى معلومكات حديثكة وشكفافة حكول الأنشكطة  الغرض من السؤال: -

 الرياضية.

 الثامن من الفرضية الأول  من حيث التكرارات والنسبةالمئويةيوضح نتائج السؤال  (:13الجدول رقم )

  

 

 

  

 

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال08( والشكل البياني رقم )13من خلال نتائج الجدول رقم )

بة مئويكة تقكدر أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بنس 10من الفرضية الأولى نجد أن السؤال الثامن 

وشفافة  توفر معلومات حديثة faf connect( وبالتالي فهم يؤكدون على أن المنصة الرقمية %66.7بـ )

(، %33.3) بكـأفراد أجابوا بـ )نوعا ما( وبنسبة مئوية قدرت  05حول الأنشطة الرياضية، بينما نجد أن 

فير تقككوم وعمككل علككى تككو faf connectوبالتككالي فككإن أفككراد العينككة يتفقككون علككى أن المنصككة الرقميككة 

 معلومات حديثة ذات شفافية كبيرة حول الأنشطة الرياضية.

  

 النسبة المئوية التكرارات السؤال الثامن

 %66.7 10 نعم

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع



 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها  الرابعالفصل 

 

 

48 

10

5
0

5

10

15

نعم نوعا ما

يمثل نتائج ( 09)الشكل البياني رقم 
ىالسؤال التاسع من الفرضية الأول

مكن قكرارات لمنصة الرقمية في تعزيز الشفافية والعدالكة فكي عمليكات اتخكاذ التساهم ا السؤال التاسع: -

 .ةالأنشطة الرياضي أجل تطوير

التعككرف علككى مككدى مسككاهمة المنصككة الرقميككة فككي تعزيككز الشككفافية والعدالككة  الغىىرض مىىن السىىؤال: -

 فيعمليات اتخاذ القرارات.

 يوضح نتائج السؤال التاسع من الفرضية الأول  من حيث التكرارات والنسبة المئوية (:14الجدول رقم )

  

 

 

  

 

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال09( والشكل البياني رقم )14من خلال نتائج الجدول رقم )

بة مئوية تقكدر أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بنس 10السؤال التاسع من الفرضية الأولى نجد أن 

فافية فكي تعزيكز الشكتسكاهم  faf connect( وبالتالي فهكم يؤككدون علكى أن المنصكة الرقميكة %66.7بـ )

راد أجابوا بـ أف 05، بينما نجد أن ةالأنشطة الرياضي من أجل تطويروالعدالة في عمليات اتخاذ القرارات 

صكة الرقميكة لكى أن المن(، وبالتالي فإن أفراد العينة يتفقكون ع%33.3)نوعا ما( وبنسبة مئوية قدرت بـ )

faf connect ضية.تعزز الشفافية والعدالة في عملية اتخاذ القرار من أجل تطوير الأنشطة الريا 

  

 المئويةالنسبة  التكرارات السؤال التاسع

 %66.7 10 نعم

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 10)الشكل البياني رقم 
السؤال العاشر من الفرضية الأولى

لمسككتخدم امثككل تككوفير دليككل  تقككدم المنصككة الرقميككة دعمًككا فنيكًكا وتقنيكًكا للمسككتخدمين السىىؤال العاشىىر: -

 .والتدريب على كيفية استخدام المنصة بشكل فعال

 دمين.التعرف على ما إذا تقدم المنصة الرقمية الدعم الفني والتقني للمستخ السؤال:الغرض من  -

 يوضح نتائج السؤال العاشر من الفرضية الأول  من حيث التكرارات والنسبة المئوية (:15الجدول رقم )

  

 

 

 

 

لعينكة ( والكذي يمثكل إجابكات أفكراد ا09( والشككل البيكاني رقكم )15من خكلال نتكائج الجكدول رقكم ) 

بنسبة مئوية  أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( 10حول السؤال العاشر من الفرضية الأولى نجد أن 

ا وتقنيكًا دعمًكا فنيكًتقكدم  faf connect( وبالتالي فهم يؤككدون علكى أن المنصكة الرقميكة %66.7تقدر بـ )

ا نجكد أن ، بينمكمثل توفير دليل المستخدم والتدريب على كيفية استخدام المنصكة بشككل فعكال للمستخدمين

ة يتفقكون علكى (، وبالتالي فكإن أفكراد العينك%33.3أفراد أجابوا بـ )نوعا ما( وبنسبة مئوية قدرت بـ ) 05

 على تقديم الدعم الفني والتقني للمستخدمين. تعمل faf connectأن المنصة الرقمية 

 

  

 النسبة المئوية التكرارات السؤال العاشر

 %66.7 10 نعم

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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 مناقشة وتحليل نتائج الفرضية الأول :

بكرج  فكي تطكوير الأنشكطة الرياضكية برابطكة FAFتساهم المنصة الرقميكة الفرضية الجزئية الأول :  -

 بوعريريج.

 لاختبار هذا الفرض قمنا بحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمحور ككل.

 ( يمثل المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للفرضية الأول 16الجدول رقم )

 العينة الفرضية الأول 
درجة 

 الحرية

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 الدلالة
 الدلالة

تساهم المنصة الرقمية 

FAF  في تطوير الأنشطة

الرياضية برابطة برج 

 بوعريريج

15 14 1.79 0.328 0.012 
دال عند 

0.05 

( 1.79( نلاحككظ أن المتوسككط الحسككابي للفرضككية الأولككى بلككغ )12مككن خككلال نتككائج الجككدول رقككم )

( 0.012(، وبالتالي فإن مستوى الدلالكة بلكغ )14( عند درجة الحرية )0.328بانحراف معياري قدر بـ )

 FAFمكككا يعنكككي أن الفرضكككية الأولكككى محققكككة، وعليكككه فكككإن المنصكككة الرقميكككة  0.05وهكككو أقكككل مكككن 

CONNECT  تساهم في تطوير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج لكرة القدم، وهذا راجع إلى

تعزيز التنظيم، وتطوير المواهب، وتحسين التواصل، وزيادة الشفافية، وتعزيكز كون المنصة تعمل على 

ي بالإضافة إلى تحسين الاتصال والتواصل بكين جميكع أعضكاء المجتمكع الرياضكي، وفكالرو  الرياضية 

إطار رقمنة الإدارات بجميع أنواعها توافقت هذه النتائج مكع دراسكة الباحكث "طكارق هامكل" التكي أككدت 

على أن رقمنة الإدارة سهلت على الموظفين التأقلم مع استعمال المعلومات الرقمية بكل بسكاطة وسكهولة 

سكة الباحكث "باشكيوة وأيضا معرفة بعو الأخطكاء الموجكودة وتكدراكها، كمكا اتفقكت أيضكا مكع نتكائج درا

سالم"، الكذي أككد علكى أن نجكا  الرقمنكة فكي الإدارات الوطنيكة أمكر وارد شكريطة تكوفر المكوارد الماليكة 

 المناسبة وهو الامر الذي ساهم في تطوير الإدارات والقطاعات في الوطن.

ضكية يارقمنكة الإدارة الرومن خلال ما تقكدم فكي الإطكار النظكري وبنكاء علكى التكراث الفككري فكإن 

ي المجكال فكتشير إلى استخدام التكنولوجيا الرقمية والمنصات الرقمية لتحسكين وتطكوير عمليكات الإدارة 

تف الكذكي، تعتمد فكرة رقمنة الإدارة الرياضية على استخدام البرمجيات، وتطبيقكات الهكا، أين الرياضي

إدارة ووجدولكة المباريككات،  والأنظمكة الرقميكة الأخكرى لتنظكيم وتحسكين عمليكات مختلفكة مثكل التسكجيل،

ليككة تعزيككز الفعا مككن يمكككنوهككو مككا ، والجمككاهيروالفككرق  المواهككب، والتواصككل مككع اللاعبككين والمككدربين

 .والكفاءة والشفافية، وبالتالي تطوير الرياضة وتعزيز تجربة جميع الأطراف المعنية

فكي تسكيير الأنشكطة الرياضكية  FAF CONNECTتسكاهم المنصكة الرقميكة : الثانيىةالفرضية الجزئية  -

 .برابطة برج بوعريريج
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يمثل نتائج ( 11)الشكل البياني رقم 
السؤال الأول من الفرضية الثانية
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يمثل نتائج ( 12)الشكل البياني رقم 
يةالسؤال الثاني من الفرضية الثان

 في تسيير الأنشكطة الرياضكية برابطكة بكرج FAF CONNECT المنصة الرقمية تساهم السؤال الأول: -

 بوعريريج؟

رابطة : التعرف على مدى مستهمة المنصة الرقمية في تسيير الأنشطة الرياضية بالغرض من السؤال -

 القدم.برج بوعريريج لكرة 

 ويةيوضح نتائج السؤال الأول من الفرضية الثانية من حيث التكرارات والنسبة المئ (:17الجدول رقم )

  

    

عينة حول يمثل إجابات أفراد ال( والذي 11( والشكل البياني رقم )17من خلال نتائج الجدول رقم )

بة مئوية تقدر بـ أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بنس 10السؤال الأول من الفرضية الثانية نجد أن 

ة تسككاهم فككي تسككيير الأنشككط faf connect( وبالتككالي فهككم يؤكككدون علككى أن المنصككة الرقميككة 66.7%)

بنسكبة مئويكة وأفراد أجابوا بكـ )نوعكا مكا(  05ينما نجد أن الرياضية برابطة برج بوعريريج لكرة القدم، ب

ي تسيير ف faf connect( وبالتالي فإن أفراد العينة يتفقون على دور المنصة الرقمية %33.3قدرت بـ )

 الأنشطة الرياضية لرابطة برج بوعريريج لكرة القدم.

ة تنظككيم الفعاليككات الرياضككي يسككاعد فككي FAF CONNECT اسككتخدام المنصككة الرقميككة السىىؤال الثىىاني: -

 بشكل أكثر فعالية في رابطة برج بوعريريج؟

ة : التعككرف علككى مككدى اسككتخدام المنصككة الرقميككة فككي تنظككيم الفعاليككات الرياضككيالغىىرض مىىن السىىؤال -

 برابطة برج بوعريريج.

 المئوية يوضح نتائج السؤال الثاني من الفرضية الثانية من حيث التكرارات والنسبة (:18الجدول رقم )

 

   

  

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال12( والشكل البياني رقم )18من خلال نتائج الجدول رقم )

سبة مئوية تقدر بـ أجابوا بـ )نعم( بنأفراد من عينة الدراسة  09السؤال الثاني من الفرضية الثانية نجد أن 

كل أكثكر ( وبالتالي فهم يؤكدون على استخدام المنصة الرقميكة فكي تنظكيم الفعاليكات الرياضكية بشك60%)

بنسكبة مئويكة وأفكراد أجكابوا بكـ )نوعكا مكا(  06فعالية في رابطة برج بوعريريج لكرة القدم، بينما نجد أن 

تسكاعد  faf connect( وبالتالي فإن أ لبية أفراد العينة يتفقون على أن المنصة الرقمية %40قدرت بـ )

 في تنظيم الفعاليات الرياضية بالرابطة الولائية لكرة القدم ببرج بوعريريج.

 النسبة المئوية التكرارات السؤال الأول

 %66.7 10 نعم

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع

 النسبة المئوية التكرارات السؤال الثاني

 %60 09 نعم

 %40 06 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 13)الشكل البياني رقم 
يةالسؤال الثالث من الفرضية الثان

بشككل فعكال فكي  FAF CONNECT المنصة الرقمية وظفترابطة برج بوعريريج  السؤال الثالث: -

 الرياضية؟تسيير أنشطتها 

 : التعرف علكى مكدى توظيكف المنصكة الرقميكة مكن طكرف الرابطكة الولائيكة لككرةالغرض من السؤال -

 القدم ببرج بوعريريج.

 ئويةيوضح نتائج السؤال الثالث من الفرضية الثانية من حيث التكرارات والنسبة الم (:19الجدول رقم )

  

   

لعينكة ( والكذي يمثكل إجابكات أفكراد ا13( والشككل البيكاني رقكم )19من خكلال نتكائج الجكدول رقكم ) 

( بنسكبة مئويكة أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعكم 10حول السؤال الثالث من الفرضية الثالثة نجد أن 

ة ( وبالتككالي فهككم يؤكككدون علككى أن رابطككة بككرج بككوعريريج لكككرة القككدم وظفككت المنصكك%66.7تقككدر بككـ )

ا بكـ )نوعكا أفكراد أجكابو 05بشكل فعال فيتسيير أنشطتها الرياضية، بينمكا نجكد أن  faf connectالرقمية 

يج ج بوعرير( وبالتالي فإن أفراد العينة يتفقون على قدرة رابطة بر%33.3ما( وبنسبة مئوية قدرت بـ )

 على توظيف المنصة الرقمية في تسيير أنشطتها بشكل فعال.

   

 النسبة المئوية التكرارات السؤال الثالث

 %66.7 10 نعم

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 14)الشكل البياني رقم 
ةالسؤال الرابع من الفرضية الثاني

ي فكالفرق والأنديكة الرياضكية للتسكجيل الكترونيكا  FAF CONNECTساعدت المنصة  السؤال الرابع: -

 مختلف المسابقات التي تنظمها الرابطات.

رونيكا للتسكجيل الكت: التعرف على مدى مساعدة المنصة للفرق والأندية الرياضية الغرض من السؤال -

 في مختلف المنافسات.

 ئويةيوضح نتائج السؤال الرابع من الفرضية الثانية من حيث التكرارات والنسبة الم (:20الجدول رقم )

  

  

لعينكة ( والكذي يمثكل إجابكات أفكراد ا14( والشككل البيكاني رقكم )20من خكلال نتكائج الجكدول رقكم ) 

( بنسكبة مئويكة أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعكم 09حول السؤال الرابع من الفرضية الثانية نجد أن 

نديكة الفكرق والأ سكاعدت faf connect( وبالتالي فهم يؤككدون علكى أن المنصكة الرقميكة %60تقدر بـ )

أفراد أجابوا  06الرياضية للتسجيل الكترونيا في مختلف المسابقات التي تنظمها الرابطات، بينما نجد أن 

ى مكدى مسكاهمة (، وبالتالي فإن أ لبية أفراد العينة يتفقون عل%40بـ )نوعا ما( وبنسبة مئوية قدرت بـ )

 سات على اللاعبين.المنصة الرقمية في تسهيل التسجيل في مختلف المناف

  

السؤال 

 الرابع
 النسبة المئوية التكرارات

 %60 09 نعم

 %40 06 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 15)الشكل البياني رقم 
يةالسؤال الخامس من الفرضية الثان

 .تعمل المنصة على جدولة المباريات الكترونيا بعيدا عن الإعلانات الورقية السؤال الخامس: -

 : التعرف على مدى جدولة المنصة للمباريات الكترونيا.الغرض من السؤال -

 ويةوالنسبة المئيوضح نتائج السؤال الخامس من الفرضية الثانية من حيث التكرارات  (:21الجدول رقم )

  

    

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال15( والشكل البياني رقم )21من خلال نتائج الجدول رقم )

سبة مئوية تقدر عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بنأفراد من  10السؤال الخامس من الفرضية الثانية نجد أن 

باريكات تعمل على جدولكة الم faf connect( وبالتالي فهم يؤكدون على أن المنصة الرقمية %66.7بـ )

سبة مئوية قدرت بـ أفراد أجابوا بـ )نوعا ما( وبن 05الكترونيا بعيدا عن الإعلانات الورقية، بينما نجد أن 

منصككة إن أفككراد العينككة يتفقككون علككى ظجدولككة المباريككات الكترونيككا مككن خككلال ال(، وبالتككالي فكك33.3%)

 .faf connectالرقمية 

 

  

السؤال 

 الخامس
 النسبة المئوية التكرارات

 %66.7 10 نعم

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 16)الشكل البياني رقم 
يةالسؤال السادس من الفرضية الثان

 .يتسمح المنصة الرقمية الاطلاع على النتائج والترتيبات في الوقت الفعل السؤال السادس:  -

لال مكن خك: التعرف على مدى الاطلاع على النتائج والترتيبكات فكي الوقكت الفعكل الغرض من السؤال -

 المنصة الرقمية.

 يوضح نتائج السؤال السادس من الفرضية الثانية من حيث التكرارات والنسبة المئوية (:22الجدول رقم )

  

    

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال16البياني رقم )( والشكل 22من خلال نتائج الجدول رقم )

بة مئوية تقكدر فردا من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بنس 11السؤال السادس من الفرضية الثانية نجد أن 

لنتكائج اتسمح بالاطلاع علكى  faf connect( وبالتالي فهم يؤكدون على أن المنصة الرقمية %73.3بـ )

درت بككـ قككأفككراد أجككابوا بككـ )نوعككا مككا( وبنسككبة مئويككة  04وقككت الفعلككي، بينمككا نجككد أن والترتيبككات فككي ال

لى عع الفعلي (، وبالتالي فإن أ لبية أفراد العينة يتفقون على أن المنصة الرقمية تسمح بالاطلا26.7%)

 نتائج المباريات وترتيباتها.

  

 النسبة المئوية التكرارات السؤال السادس

 %73.3 11 نعم

 %26.7 04 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 17)الشكل البياني رقم 
يةالسؤال السابع من الفرضية الثان

 .وتقييم أدائهم تسمح المنصة بتعيين الحكام وإدارة مهاهم السؤال السابع: -

 : التعرف على قدرة المنصة على تعيين الحكام وإدارة مهامهم وتقييمها.الغرض من السؤال -

 يوضح نتائج السؤال السابع من الفرضية الثانية من حيث التكرارات والنسبةالمئوية (:23الجدول رقم )

  

 

 

 

 

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال17( والشكل البياني رقم )23من خلال نتائج الجدول رقم )

بة مئوية تقدر بـ فردا من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بنس 11السؤال السابع من الفرضية الثانية نجد أن 

دارة تسكمح بتعيكين الحككام وإ faf connect( وبالتكالي فهكم يؤككدون علكى أن المنصكة الرقميكة 73.3%)

(، %26.7) أفكراد أجكابوا بكـ )نوعكا مكا( وبنسكبة مئويكة قكدرت بككـ 04مهكاهم وتقيكيم أدائهكم، بينمكا نجكد أن 

م وإدارة حككاتسكمح بتعيكين ال faf connectوبالتكالي فكإن أفكراد العينكة يتفقكون علكى أن المنصكة الرقميكة 

 مهاهم وتقييم أدائهم.

  

 النسبة المئوية التكرارات السؤال السابع

 %73.3 11 نعم

 %26.7 04 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 18)الشكل البياني رقم  
ةالسؤال الثامن من الفضية الثاني

 .نيالها الكتروتعمل المنصة الرقمية على إدارة البطاقات التي يتلقاها اللاعبون وتسجي السؤال الثامن: -

ون التعككرف علككى مككدى إدارة المنصككة الرقميككة للبطاقككات التككي يتلقاهككا اللاعبكك الغىىرض مىىن السىىؤال: -

 وتسجيلها الكترونيا.

 ئويةنتائج السؤال الثامن من الفرضية الثانية من حيث التكرارات والنسبة الم يوضح (:24الجدول رقم )

  

 

 

 

 

ينة حول أفراد الع( والذي يمثل إجابات 18( والشكل البياني رقم )24من خلال نتائج الجدول رقم )

سبة مئوية تقدر بـ أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بن 07السؤال الثامن من الفرضية الثانية نجد أن 

ات تعمككل علككى إدارة البطاقكك faf connect( وبالتككالي فهككم يؤكككدون علككى أن المنصككة الرقميككة 46.7%)

بنسبة مئويكة قكدرت وأفراد أجابوا بـ )نوعا ما(  05ن التييتلقاها اللاعبون وتسجيلها الكترونيا، بينما نجد أ

إن أفكراد فك(، وبالتكالي %20أفراد أجابوا بـ )لا( بنسبة مئوية قكدرت بكـ ) 03(، في حين نجد %33.3بـ )

ف اللاعبكين تقوم بإدارة البطاقات المتلقات من طر faf connectالعينة يتفقون على أن المنصة الرقمية 

 وتسجيلها الكترونيا.

  

 النسبة المئوية التكرارات السؤال الثامن

 %46.7 07 نعم

 %20 03 لا

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 19)الشكل البياني رقم 
يةالسؤال التاسع من الفرضية الثان

هككا تمكككن المنصككة الفككرق والأنديككة مككن إنشككاء حسككابات خاصككة بهككا لإدارة معلومات السىىؤال التاسىىع: -

 .وتحديثها

هكا التعكرف علكى تمككين المنصكة الرقميكة الفكرق الرياضكية مكن إنشكاء حسكابات ل الغرض من السؤال: -

 لإدارة معلوماتها.

 ئويةالثانية من حيث التكرارات والنسبة الميوضح نتائج السؤال التاسع من الفرضية  (:25الجدول رقم )

  

 

  

 

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال19( والشكل البياني رقم )25من خلال نتائج الجدول رقم )

 يككة تقككدر بككـأفككراد العينككة أجككابوا بككـ )نعككم( بنسككبة مئوالسككؤال التاسككع مككن الفرضككية الثانيككة نجككد أن جميككع 

إنشكاء  تمككن الفكرق والأنديكة مكن faf connect( وبالتالي فهم يتفقون على أن المنصة الرقميكة 100%)

 .حسابات خاصة بها لإدارة معلوماتها وتحديثها

  

 النسبة المئوية التكرارات السؤال التاسع

 %100 15 نعم

 %100 15 المجموع
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يمثل نتائج ( 20)الشكل البياني رقم 
يةالسؤال العاشر من الفرضية الثان

 .والأنديةتسُتخدم المنصة لإدارة انتقالات اللاعبين بين مختلف الفرق  السؤال العاشر: -

ين التعككرف علككى مككدى اسككتخدام المنصككة الرقميككة لإدارة انتقككالات اللاعبككين بكك الغىىرض مىىن السىىؤال: -

 مختلف الفرق والأندية.

 ويةيوضح نتائج السؤال العاشر من الفرضية الثانية من حيث التكرارات والنسبةالمئ (:26الجدول رقم )

   

 

 

 

 

عينة حول ( والذي يمثل إجابات أفراد ال20( والشكل البياني رقم )26من خلال نتائج الجدول رقم )

سبة مئويكة تقكدر أفراد من عينة الدراسة أجابوا بـ )نعم( بن 10السؤال العاشر من الفرضية الثانية نجد أن 

الات تسككتخدم لإدارة انتقكك faf connect( وبالتككالي فهككم يؤكككدون علككى أن المنصككة الرقميككة %66.7بككـ )

مئويكة قكدرت بكـ  أفراد أجابوا بـ )نوعا ما( وبنسبة 05، بينما نجد أن اللاعبين بين مختلف الفرق والاندية

إدارة  ل علكىتعمك faf connect(، وبالتالي فإن أفراد العينكة يتفقكون علكى أن المنصكة الرقميكة 33.3%)

 انتقالات اللاعبين بشكل دقيق.

  

 النسبة المئوية التكرارات السؤال العاشر

 %66.7 10 نعم

 %33.3 05 نوعا ما

 %100 15 المجموع
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 مناقشة وتحليل نتائج الفرضية الثانية:

ة بكرج فكي تسكيير الأنشكطة الرياضكية برابطك FAFتسكاهم المنصكة الرقميكة : الثانيةالفرضية الجزئية  -

 بوعريريج:

 بحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للمحور ككل.لاختبار هذا الفرض قمنا 

 ( يمثل المتوسط الحسابي والانحراف المعياري للفرضية الثانية27الجدول رقم )

 العينة الفرضية الثانية
درجة 

 الحرية

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى 

 الدلالة
 الدلالة

تساهم المنصة الرقمية 

FAF  في تسيير الأنشطة

الرياضية برابطة برج 

 بوعريريج

15 14 1.62 0.445 0.042 
دال عند 

0.05 

انحراف ( بك1.62( نلاحظ أن المتوسكط الحسكابي للفرضكية الثانيكة بلكغ )23من خلال نتائج الجدول رقم )

هكو أقكل و( 0.042(، وبالتالي فإن مستوى الدلالة بلكغ )14( عند درجة الحرية )0.445معياري قدر بـ )

 تسكاهم FAF CONNECTما يعني أن الفرضية الثانية محققة، وعليه فكإن المنصكة الرقميكة  0.05من 

عمكل تفي تسيير الأنشطة الرياضية برابطة بكرج بكوعريريج لككرة القكدم، وهكذا راجكع إلكى ككون المنصكة 

وتعزيكز  تحسين الكفكاءة والفعاليكة فكي العمليكات الإداريكة، وتكوفير المعلومكات بشككل سكريع ودقيكق،على 

افقكت هكذه بجميكع أنواعهكا تو، وفي إطار رقمنكة الإدارات التواصل والتفاعل بين جميع الأطراف المعنية

ورت مكن النتائج مع دراسة الباحثة "مهكا صكالح المرزوقكي" التكي أككدت علكى أن الإدارة الالكترونيكة طك

ى ذي أككد علكالهيكل التنزيمي لكلية الأعمال، كما اتفقت أيضا مع نتائج دراسة الباحث "ربيع عطيكر"، الك

رشككفة أتككوفير نظككام  مككع مككن الخككدمات الإلكترونيككةتككوفير نظككام شككامل لتككدريب جميككع العككاملين للاسككتفادة 

 كفيل بتسيير فعال ل دارة الالكترونية. واضح لجميع الأمور الإدارية في الجامعة

 تلعكب ةالإدارة الإلكترونيكومن خلال ما تقدم في الإطكار النظكري وبنكاء علكى التكراث الفككري فكإن 

ال هيل الاتصدوراً حيوياً في تسيير الأنشطة الرياضية من خلال تحسين التنظيم، وإدارة المعلومات، وتس

 .والتواصل، وتحليل البيانات، وتوفير المحتوى الرقمي

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 دسالفصل السا

 الاستنتاجات والاقتراحات
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 :نتائج الدراسة -

بعد عرض نتكائج الدراسكة وتفسكيرها ومناقشكتها علكى ضكوء مكا جكاء فكي الفرضكيات والدراسكات  

 السابقة، توصلنا إلى النتائج التالية:

 في تطوير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج. FAF CONNECTتساهم المنصة الرقمية  -

 في تسيير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج. FAF CONNECTتساهم المنصة الرقمية  -

لكى إتسكهيل عمليكات التسكجيل وإدارة الفكرق واللاعبكين، ممكا أدى على  "faf connect" منصة تعمل -

 .تحسين كفاءة الرابطات والأندية في إدارة أنشطتها

دل اللاعبككين والمككدربين والرابطككات، وتسككهيل تبككااسككتخدام المنصككة أدى إلككى تعزيككز التواصككل بككين  -

 .المعلومات والتحديثات الخاصة بالبطولات والأحداث الرياضية

 كككان لككدى مسككتخدمي المنصككة تجككارب إيجابيككة، حيككث تميككزت بسككهولة الاسككتخدام والواجهككة البسككيطة -

 .والمعلومات المتاحة بشكل سريع

ة عيكة التقنيكبعو الأندية والرابطات نتيجة لقلكة التوواجهت المنصة تحديات في التبني التقني من قبل  -

  .والتحديات البنية التحتية في بعو المناطق
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 :توصيات الدراسة -

من الآثار الايجابية التي يتركها الباحث وراءه عند إجراء البحوث العلمية هو ترك المجال مفتو    

، وذلك بترك اقتراحات تسهم في خدمة للبحث العلمي وللباحثين بعده من أجل التو ل أكثر في الموضوع

 :البحث العلمي وتدعمه من خلال تقديم بعو النقاط من اقتراحات وتوصيات

ينبغي توجيه الجهود لتعزيز التوعية التقنية لدى أندية كرة القدم ورابطاتها، وذلك مكن خكلال تنظكيم  -

 .وفوائدها faf connect دورات تدريبية وورش عمل حول استخدام منصة

ب دراسككة ملاحظككات المسككتخدمين واقتككرا  تحسككينات علككى وظككائف المنصككة لتحسككين تجربككة يجكك -

 .المستخدم وزيادة فعاليتها في تسيير الأنشطة الرياضية

يمككن استكشكاف إمكانيكة توسككيع نطكاق خكدمات المنصكة لتشككمل مجكالات أخكرى مثكل إدارة التككذاكر  -

 .وتنظيم الحدث والتسويق الرياضي

الاجتماعي على المنصة من خكلال إضكافة ميكزات للتواصكل بكين المسكتخدمين يمكن تعزيز التفاعل  -

 .مثل منتديات النقاش أو تقديم خدمات تفاعلية أخرى

يمكن للاتحاد الجزائري لكرة القدم التعاون مع الشركاء الرقميين لتطوير المنصكة وتعزيكز قكدراتها  -

 .التقنية والتسويقية

مان على المنصكة لضكمان حمايكة بيانكات المسكتخدمين وتجنكب يجب متابعة الاعتمادات الرقمية والأ -

 أي مشاكل تتعلق بالأمان الرقمي.
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 قائمة المححف:

 استمارة الاستبيان:-1

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 جامعة محمد بوضياف المسيلة

 معهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية

 قسم الإدارة والتسيير الرياضي

 

 استمارة استبيان

فكككي إطكككار التحضكككير لنيكككل شكككهادة ماسكككتر فكككي الإدارة والتسكككيير الرياضكككي، نحكككن بصكككدد القيكككام  

 FAFبدراسككككككة ميدانيككككككة اسككككككتكمالا لمككككككذرتنا المعنونككككككة بككككككـ: "دراسككككككة تحليليككككككة للمنصككككككة الرقميككككككة 

CONNECT  دراسككككة ميدانيككككة لرابطككككة كككككرة  –ودورهككككا فككككي تسككككيير أنشككككطة رابطككككات كككككرة القككككدم

 ".القدم ببرج بوعريريج

صكة وعليه نلتمس منكم الإجابة على هذا الاستبيان بكل موضوعية للتعرف على مدى مسكاهمة من

FAF CONNECT .الرقمية في تسيير وتطوير أنشطة رابطات كرة القدم 

 وتقبلوا منا فائق التقدير والاحترام

 إشراف الأستاذ:         إعداد الطالب:

 د. بريكي الطاهر         راشدي عامر

 

 2023/2024الجامعية: السنة 

 المحور الأول: البيانات الشخصية:

 ....................... الصفة في الرابطة:

 الرقمية؟ (FAF CONNECT) مدى معرفتك بمنصة

 لا أعرفها 

 معرفة سطحية 

 معرفة متوسطة 
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 معرفة عميقة 

 الرقمية؟ (FAF CONNECT) منصة تتعامل معل ه

  لا   نعم

ر الرقمية؟ )يمكنك اختيا (FAF CONNECT) إجابتك "نعم" ما هو استخدامك للمنصةإذا كانت 

 أكثر من إجابة(

 متابعة نتائج المباريات 

 الحصول على أخبار الفرق واللاعبين 

 الاطلاع على جداول البطولات والمسابقات 

 التواصل مع الجهات المسؤولة في اتحاد كرة القدم 

  الفرق في المسابقاتتسجيل اللاعبين أو 

 استخدامها في إدارة نشاط كرة القدم 

 الرقمية؟ (FAF CONNECT) كيف تقيم سهولة استخدام منصة

 صعوبة بالغة 

 صعوبة متوسطة 

 سهولة متوسطة 

 سهولة بالغة 

 الرقمية عل  تطوير الأنشطة الرياضية: FAF CONNECTالمحور الثاني: تعمل منصة 

م لنشكر أخبكار وأنشكطة الاتحاديكة الجزائريكة لككرة القكد FAF CONNECTالرقميكة  تسُتخدم المنصة .1

 .والرابطات المختلفة

 نوعا ما    لا     نعم

 .صةفي مختلف المسابقات على المن لترتيبيمكن للجمهور الاطلاع على نتائج جميع المباريات وا .2

 نوعا ما    لا     نعم

 .مع الفرق والأندية وتزويدهم بالمعلومات والتوجيهات التواصلفي تطوير تسُتخدم المنصة  .3

 نوعا ما    لا     نعم
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لاتحاديكة االعديد من العمليات الإدارية مما يوفر الوقت والجهد على موظفي  تسهيلتساهم المنصة في  .4

 .والرابطات

 نوعا ما    لا     نعم

 .بالمسابقات والفرق والأندية بشكل دقيق وفعاّلتمُكن المنصة من تتبع البيانات المتعلقة  .5

 نوعا ما    لا     نعم

 .تسُاهم المنصة في تعزيز الشفافية في تسيير أنشطة الاتحادية والرابطات .6

 نوعا ما    لا     نعم

رة أنشطة رابطات ك تطويرلكرة القدم أداة هامة تساهم في  FAF CONNECTتعُد المنصة الرقمية  .7

  .القدم الجزائرية وتعزيز كفاءتها وشفافيتها

 نوعا ما    لا     نعم

 معلومات محدثة وشفافة حول الأنشطة الرياضية توفر المنصة .8

 نوعا ما    لا     نعم

 يرمككن أجككل تطككولمنصككة الرقميككة فككي تعزيككز الشككفافية والعدالككة فككي عمليككات اتخككاذ القككرارات تسككاهم ا .9

 ةالأنشطة الرياضي

 نوعا ما    لا     نعم

يكة يب علكى كيفمثكل تكوفير دليكل المسكتخدم والتكدر تقدم المنصة الرقمية دعمًا فنياً وتقنيكًا للمسكتخدمين .10

 .استخدام المنصة بشكل فعال

 نوعا ما    لا     نعم

 الرقمية عل  تسير الأنشطة الرياضية: FAF CONNECTالمحور الثالث: تعمل منصة 

 في تسيير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج؟ FAF CONNECT المنصة الرقمية تساهم .1

 نوعا ما    لا     نعم

يسكاعد فكي تنظكيم الفعاليكات الرياضكية بشككل أكثكر  FAF CONNECT استخدام المنصة الرقميكة .2

 فعالية في رابطة برج بوعريريج؟

 نوعا ما    لا     نعم
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بشكككل فعككال فككي تسككيير  FAF CONNECT المنصككة الرقميككة وظفككترابطككة بككرج بككوعريريج  .3

 أنشطتها الرياضية؟

 نوعا ما    لا     نعم

الفككرق والأنديككة الرياضككية للتسككجيل الكترونيككا فككي مختلككف  FAF CONNECTسككاعدت المنصككة  .4

 المسابقات التي تنظمها الرابطات.

 نوعا ما    لا     نعم

 تعمل المنصة على جدولة المباريات الكترونيا بعيد عن الإعلانات الورقية .5

 نوعا ما    لا     نعم

 تسمح المنصة الرقمية الاطلاع على النتائج والترتيبات في الوقت الفعلي .6

 نوعا ما    لا     نعم

 تسمح المنصة بتعيين الحكام وإدارة مهاهم وتقييم أدائهم .7

 نوعا ما    لا     نعم

 تعمل المنصة الرقمية على إدارة البطاقات التي يتلقاها اللاعبون وتسجيلها الكترونيا .8

 نوعا ما    لا     نعم

 تمكن المنصة الفرق والأندية من إنشاء حسابات خاصة بها لإدارة معلوماتها وتحديثها .9

 نوعا ما    لا     نعم

 اللاعبين بين مختلف الفرق والأنديةتسُتخدم المنصة لإدارة انتقالات  .10

 نوعا ما    لا     نعم
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 استمارة التحكيم:-2

 

 قائمة المحكمين

 الجامعة الرتبة اسم ولقب الاستاذ الرقم

 جامعة المسيلة أستاذ محاضر أ خالد خضار 1

 برباخ رابح 2
  أستاذ محاضر أ

 جامعة المسيلة

 تباني علي 3
  أستاذ محاضر أ

 المسيلةجامعة 

 

  



 

 

 ملخص الدراسة

م ( الرقميككة ودورهككا فككي تسككيير أنشككطة رابطككات كككرة القككدFAFدراسككة تحليليككة للمنصككة ) ـىى العنىىوان:

 .الجزائرية

 ـ أهداف الدراسة:

 ئرية.الجزافي تسيير أنشطة رابطات كرة القدم  FAFالكشف عن الدور الذي تلعبه المنصة الرقمية  -

فككي تطككوير الأنشككطة الرياضككية برابطككة بككرج  FAFالتعككرف علككى مككدى مسككاهمة المنصككة الرقميككة  -
 بوعريريج.

فككي تسككيير الأنشككطة الرياضككية برابطككة بككرج  FAFالتعككرف علككى مككدى مسككاهمة المنصككة الرقميككة  -

 بوعريريج.
 المنهج الوصفي. ـ منهج الدراسة :

 .ريجالإداريين بالرابطة الولائية لكرة القدم ببرج بوعريفردا من  15 ـ مجتمع وعينة الدراسة:

 استمارة الاستبيان والمعالجة الاحصائية. ساليب جمع البيانات:أـ 

  ـ نتائج الدراسة:
 في تطوير الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج. FAF CONNECTتساهم المنصة الرقمية  -

 الأنشطة الرياضية برابطة برج بوعريريج.في تسيير  FAF CONNECTتساهم المنصة الرقمية  -
لكى إتسهيل عمليات التسجيل وإدارة الفكرق واللاعبكين، ممكا أدى على  "faf connect" منصة تعمل -

 .تحسين كفاءة الرابطات والأندية في إدارة أنشطتها

دل اسككتخدام المنصككة أدى إلككى تعزيككز التواصككل بككين اللاعبككين والمككدربين والرابطككات، وتسككهيل تبككا -
 .لمعلومات والتحديثات الخاصة بالبطولات والأحداث الرياضيةا

 ـ الاقتراحات والفرضيات المستقبلية: 

لال تنظكيم خكجهود لتعزيز التوعية التقنية لدى أندية ككرة القكدم ورابطاتهكا، وذلكك مكن الينبغي توجيه  -

 .وفوائدها faf connect دورات تدريبية وورش عمل حول استخدام منصة

ملاحظككات المسككتخدمين واقتككرا  تحسككينات علككى وظككائف المنصككة لتحسككين تجربككة يجككب دراسككة  -

 .المستخدم وزيادة فعاليتها في تسيير الأنشطة الرياضية

يمكككن استكشككاف إمكانيككة توسككيع نطككاق خككدمات المنصككة لتشككمل مجككالات أخككرى مثككل إدارة التككذاكر  -

 .وتنظيم الحدث والتسويق الرياضي
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	- ينبغي توجيه الجهود لتعزيز التوعية التقنية لدى أندية كرة القدم ورابطاتها، وذلك من خلال تنظيم دورات تدريبية وورش عمل حول استخدام منصة faf connect وفوائدها.
	- يجب دراسة ملاحظات المستخدمين واقتراح تحسينات على وظائف المنصة لتحسين تجربة المستخدم وزيادة فعاليتها في تسيير الأنشطة الرياضية.
	- يمكن استكشاف إمكانية توسيع نطاق خدمات المنصة لتشمل مجالات أخرى مثل إدارة التذاكر وتنظيم الحدث والتسويق الرياضي.
	- يمكن تعزيز التفاعل الاجتماعي على المنصة من خلال إضافة ميزات للتواصل بين المستخدمين مثل منتديات النقاش أو تقديم خدمات تفاعلية أخرى.
	- يمكن للاتحاد الجزائري لكرة القدم التعاون مع الشركاء الرقميين لتطوير المنصة وتعزيز قدراتها التقنية والتسويقية.
	- يجب متابعة الاعتمادات الرقمية والأمان على المنصة لضمان حماية بيانات المستخدمين وتجنب أي مشاكل تتعلق بالأمان الرقمي.
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