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  :مقدمة -

إذ أنه من ، اtتمعية الشبابية التي تمثل الركيزة الأساسية لحركة التنمية في كل اtتمعاتيعد الطالب الجامعي أحد الطاقات 
لذلك نجد منظومة التعليم في الجزائر في حركة دؤوبة ومستمرة . الكوادر التي تراهن وتعول عليها الدول للحاق بركب التنمية والتطور

ا وحلقة مهمة وفي العملية التعليمية التعلمية نجده عنصرً  ،ر البشري الحيوي والفعاللتحسين وتطوير نوعية التكوين والتأطير لهذا العنص
الهدف الذي تسخر لأجله مختلف الإمكانيات و . ضمن الحلقات الأخرى التي تقوم عليها هذه الأخيرة كما أنه الهدف النهائي فيها

 . والموارد المادية والبشرية
 ،عليم وتحسين مردود العملية التعليمية التعلمية لابد من إخضاعها لتقييم شامل مستمر  ودائموفي إطار الرفع من جودة الت        

 –العملية التعليمية  –الطالب الجامعي بما يحوزه من مسار تعليمي سابق وبما يمتلكه من معارف و بصفته أحد عناصر هذه العملية و 
في عملية قياس وتقييم جودة العمليات التعليمية وطرائقها  ا فاعلاً شريكً وكونه الهدف من كل هذه التقييمات، لهو مؤهل أن يكون 

ا من المواضيع في هذا ومناهجها وما إلى ذلك مما له صلة �لطالب الجامعي إن كان بصفة مباشرة أو غير مباشرة، حيث نجد مؤخرً 
مي منذ عقد من الزمن على الأقل، موضوع التعليم ا من اهتمام منظومة التعليم العالي والبحث العلا كبيرً الشأن التي أخذت حيزً 

، وكواقع ضمن السباق التعليمي المعلوماتي تكنولوجي معاصر تضمن من خلاله مكانتها الإلكتروني الذي تبنته الجامعة الجزائرية كتحدٍ 
ا لما يتمتع به هذا النوع من نظرً  كمل للنظام التقليدي، بل أصبحت مطالبة به كمُ تكنولوجي الحاصل في شتى اtالاتيفرضه التطور ال

  التعليم من مرونة وفعالية في مواجهة المشكلات التي تعترض الطالب في هذا النظام التعليمي الأخير
، اا وجماعيً استعمال التقنية والوسائل التكنولوجية في التعليم وتسخيرها لتعلم الطالب ذاتيً " ويعرف التعليم الإلكتروني على أنه 

، وانتهاء ن وسائط متعددة وأجهزة إلكترونيةا من التقنيات المستخدمة للعرض داخل الصف الدراسي مور المحاضرة بدءً وجعله مح
، كالمدرسة الذكية والصفوف الافتراضية التي من خلالها يتم التفاعل بين أفراد العملية التعليمية عبر وج من  المكوAت المادية للتعليم�لخر 

 . 1نيات الفيديو التفاعليت وتقيشبكة الأنترن
هذا ويقدم التعليم الإلكتروني عبر عديد المنصات الإلكترونية التفاعلية التي أنشأت لهذا الغرض مثل منصة مودل التي اعتمد@ا         

ومما لا شك . وزارة التعليم العالي والبحث العلمي لتكون الفضاء الرقمي الأنسب لإيصال الخدمات التعليمية إلى مختلف فئات الطلبة
امعي من أهم الأطراف المستهدفة المعنية �لتعليم الإلكتروني ومن هذا المنطلق وجب معرفة حقيقة تفاعله مع هذه فيه أن الطالب الج

المنصات ومعرفة اتجاهاته نحوها كون هذه الخطوة تعتبر كتغذية راجعة تزودA بمدى تحقيق منصة مودل للأهداف المرجوة منها على الأقل 

                                                           

، التعليم عن بعد والتعليم المفتوح، جامعة بني سويف، مجلة لتطوير التعليم العالي �لجزائر نشاد حكيم ، التعليم الإلكتروني كآليةو  وليد بيبيو  سمية صلعة -1
  .68، صم2020،  15، العدد  8مجلد 
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 ب 

من خلال بحثنا المعنون �تجاهات طلبة معهد علوم وتقنيات ف. ا نقبل على دراسة هذا الموضوععلن، وهو ما جعلى مستوى الطالب
  . النشاطات البدنية والر�ضية نحو منصة مودل

 : كما تضمنت الدراسة أربع فصول موضحة فيما يلي، وجانبا تطبيقيا  حيث شملت الدراسة جانبا نظر� 
 لإضافة إلى أهمية . ، خصصناه للإشكالية وتساؤلات الدراسة والفرضياتللدراسة ممثلا في الإطار المنهجي :الفصل الأول�

 . ، وكذا مصطلحات الدراسة والدراسات السابقةوأهدافها وأسباب اختيار الموضوع الدراسة
 ا، أنواعها وخصائصها وأيضا وظائف الاتجاهات الاتجاهاتوتناولنا فيه مفهوم  الاتجاهاتبعنوان  :الفصل الثاني@Aومكو . 
 اوتطرقنا فيه إلى التعريف بماهية المنصة التعليمية : الفصل الثالث@Aومن هم مستخدمي المنصة الإلكترونية ومميزا@ا ومكو ،

مرورا إلى . وني بدءا بمفهومها وiريخ المنصةثم خصصنا الحديث عن منصة مودل كنظام تعليم إلكتر  .التعليمية الإلكترونية
@Aا وإمكانيا@اميزا@ا ومكو . 

 ت وتحليلها أما عن الفصل الرابع فقد :الفصل الرابعAثم قمنا . خصصناه للجانب التطبيقي للدراسة، فضمناه عرضا للبيا
  . بعرض النتائج وتفسيرها ، وأيضا قمنا بوضع توصيات واقتراحات الدراسة
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  : الإشكالية -01

وات المتعلم في رحاب التعليم المؤسسي ولا يزال كذلك طيث كانت أولى خفي غنى عن التعليم التقليدي ح لم يكن الإنسان
حد أغنى لنا أيضا عن تعليم يضمن وصول المعرفة للجميع في كل وقت ومكان  حيث يعد التدريس عن بعد  إلا أن اليوم أصبح لا

لبة طه هذا الأخير من فرص متكافئة وإمكانيات لجالتدريس المهمة التي تدرجها الحكومات ضمن منظومتها التعليمية نظرا لما يت طأنما
 .ةتلقيهم للمعارف والعلوم المختلففي سبيل تسهيل 

و الرقمي حيث يمثل شكلا من أشكال التعلم الحديث ذات الأهمية أريس عن بعد التعليم الالكتروني دويندرج ضمن الت
هات الحديثة أيضا التي جوالسريعة إذ يعتبر من ابرز التو  ورات التكنولوجية التقنية و المعلوماتية المتلاحقةطل ما أفرزته التظخاصة في 

حيث  .وراتطوبذل الكثير من الجهود في سبيل مواكبة هذه التا في العملية التعليمية التعلمية، على دمجهتعمل الدول و الحكومات 
الأفراد لاستخدامها وإiحتها للمؤسسات و  .ت إليها ن التعليم مؤخرا مع دخول الانترنيم طعرفت الدول العربية ومنها الجزائر هذا النم

في  الرئيسية للسياسات التعليم وأضحى استخدام التكنولوجيا حديثا من الأهداف كل خاصفي الإغراض الاجتماعية و التعليمية بش
ني للتعليم طلاق المشروع الو طأبرزت الدولة الجزائرية التعليم الالكتروني كأحد  الأولو�ت من خلال إ"ففي الجزائر  . دولة كانت أي

يم التعل طو بذلك أصبح نظام التعليم في الجامعة لا يقتصر على نم 1" 2007لسنة   طيطالتخ�لجامعة ضمن الأولو�ت  و  الالكتروني
لوجيا الرقمية الحديثة فنصب الاهتمام على التعليم الإلكتروني و توظيف التكن تجاهفهو الآخر سار �. التقليدي داخل الصفوف الدراسية
إلكترونية عدة وهي أرضيات  التطبيقات ومنصات تعليمية هذا النوع من التعليم وقد عرف. ليةوتقنياته التي تتسم �لمرونة و الفاع

الب المقررات طتفاعلية تقوم على وجود فضاءات رقمية تستعرض لل وهي بمثابة منظومة" الويب" ولوجيةلتكوين غن بعد قائمة على تكن
دى هذه المنصات أدوات الاتصال وتواصل الكتروني أستعمال ات من خلالها تتحقق عملية التعليم �طالدراسية وما تشمله من نشا

 . ث العلميالتعليمية التي اعتمد@ا وزارة التعليم العالي و البح) Moodle(الإلكترونية منصة مودل 
رف الباحثين في طiر هذا الموضوع تساؤلات عديدة من أ قد فمؤخرا ومع ازد�د دمج التعليم الإلكتروني في العملية التعلمية

التكوين وتصميم واستعمال درس على منصة  ططحمد حسينة حول درجة رضا الأساتذة الجدد على مخأ اهاtال مثل دراسة الدكتور هذا 
دكتور بن عيسى كما قام ال.منه  اوبدرجة كبيرة على برAمج التكوين الذي استفادو  مودل وقد أظهرت الدراسة أن الأساتذة راضون

لبة الجامعات طقي ضل جائحة كوروA وأثره على اتجاهات ) مودل(خدام منصة التعليم الإلكتروني واقع است اعنوا¹عمار بدراسة 
تكلفة من التعليم الاعتيادي خاصة مع الواقع الذي فرضته جائحة   قلأو  أن منصة مودل تقدم نتائج أفضلالجزائرية حيث بينت النتائج 

ن البحث في اتجاها@م في أحيث  ،)منصة مودل نموذجا (ه المنصات الإلكترونية فبات من الضروري معرفة اتجاهات هذ ،كوروA العالمية
                                                           

 .87، صمرجع سابق، لتطوير التعليم العالي �لجزائر نشاد حكيم ، التعليم الإلكتروني كآليةو  وليد بيبيو  سمية صلعة -1
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الب  وكذا معالجته لطلى معرفة مدى فاعلية هذه المنصة وما تقدمه لإمكا¹ا توجيه الجهات الوصية اtال هو بمثابة البوصلة التي «هذا 
لبة طسباب ¼تي دراستنا الحالية لدراسة اتجاهات عينة من الى هذه الأار تحسين مردود هذه الأخيرة  وعلإطفي  أمامهوتدليل الصعو�ت 

  ".نموذجا"نحو التدريس عن بعد و�لتحديد منصة مودل  قنيات النشطات البدنية والر�ضيةلبة معاهد علوم وتطممثلين في 

 : تساؤلات الدراسة - 02

 )نموذجا(الر�ضية نحو منصة مودل ات البدنية و طلبة معهد علوم وتقنيات النشطماهية اتجاهات  •

 :الفرضيات -03

  .ات البدنية و الر�ضية نحو التدريس عن بعد منصة مودل نموذج ايجابيةطلبة معهد علوم وتقنيات النشطاتجاهات  .1

 : أهمية الدراسة -04

وفاعلية تساعد في مواجهة صبح ضرورة حتمية لما له من مرونة ألكتروني الذي ¼تي أهمية الدراسة من أهمية التعليم الا
  .المشكلات و التحد�ت المفروضة في واقعنا اليوم

¼tلى مثل هذه المنصات أوج حاجة لطلبة إ ال وفي هذه المرحلة التي تمثلتي دراستنا الحالية ضمن المواضيع الجديدة في هذا ا
 ).و�ء كوروA(رف الصحي للبلاد ظالالكترونية نتيجة ال

ريق التعليم الإلكتروني حيث طخيرة للحكم على مدا نجاح العملية التكوينية عن اتجاهات الطلبة الخطوة الأ تعرف علىيعتبر ال
عضاء خلية التعليم عن بعد في أالتعليمية التي لم تشبعها المنصة وهو ما سوف يساعد  اتجاها@م في التعرف على الحاجاتيساعد معرفة 
 .أهداف التكوينئص ومن ثم تحقيق زمة لتدارك النقالااتخاذ التدابير ال

 :أهداف الدراسة  -05

  والر�ضية  نحو منصة مودل نموذجًاات البدنية طلبة معهد علوم وتقنيات النشط@دف الدراسة إلى التعرف على اتجاهات. 
 ماستر، ليسانس(ور الجامعي طلبة تعزى لمتغير الط@دف الدراسة إلى المعرفة ما إذا  كانت هناك فروق  في اتجاهات ال(. 
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  : أسباب اختيار الموضوع -06

  :الأسباب الذاتية -أ  

  الرغبة الشخصية في معالجة الموضوع بعد إدراك أهميته وقيمته في التعليم الالكتروني في حياة الطلبة في المحيط
 .الجامعي

  المنصات التعليمية في حياة الطلبة �لمحيط الاهتمام والميول الشخصي للموضوع النابع من الأثر الكبير التي تلعبه
 .الجامعي

  وضوع سيلتزم أكاديميًا مستوى الشهادة المحضرةالمالرغبة العلمية في. 
  التدرب والتعود على القيام �لبحوث الميدانية وكذا التحكم في تطبيق الإجراءات المنهجية وتقنيات البحث في

 .علوم الإعلام والاتصال
 هول الرغبة في التعرفtعلى الجديد واكتشاف ا. 

  : الأسباب الموضوعية - ب

    ذه قلة وندرة الرسائل العلميةÁ والدراسات الأكاديمية المرتبطة �لمنصات الالكترونية و�لتالي تزويد المكتبة
 .الدراسة وإسهامها في إثراء رصيدها

 مع التعليم التقليدي وكذا دورها في تسهيل  التعرف على دور المنصات الالكترونية في تحسين جودة التعليم مقارنة
 .الاتصال بين الأساتذة والطلاب

 )التعريف الإجرائي( :لحات الدراسةطمص -07

 بتة نسبيا على استبيان الب يعكس اطتقدير ذاتي يقوم به ال نقصد �لاتجاه في درايتنا الحالية :الاتجاهÂ الاتجاهات ستجابة
   .المستخدمة في هذه الدراسة

 ضيةطلبة معهد علوم وتقنيات النشاطUات البدنية و طلبة على مستوى معهد علوم وتقنيات النشطهم ال :ات البدنية والر
 ) ماستر ليسانس، (سواء في طور )  2020/2021(الر�ضية للسنة الدراسية 

 متعددة و آليات  طوسائالحديثة من حواسيب وشبكات و  ستخدام آليات الاتصالريقة لتعليم �ط :التدريس عن بعد
   .تني�ت الانتر االبحث وبو 

 شاء بيئة تعليمية إني نضام او منصة تعليمية الكترونية  مفتوحة المصدر صممت لمساعدة المعلم على ه :منصة مودل
  .لابطإلكترونية  داعمة للبيئة الصفية التقليدية  من خلال تنظيم التفاعل و التواصل مع ال
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  : الدراسات السابقة -08

نلاحظ مما سبق أن كل دراسة ركزت على جانب معين من موضوع هام وهو المنصات التعليمية الالكترونية، حيث ركزت   
 Moodleاستخدامات الطلبة الجامعيين للمنصات التعليمية الالكترونية موودل على موضوع دحماني فاطمة دراسة 

  : وقد توصلت إلى النتائج التاليةوالإشباعات المتحققة منها، 
  بدأ استخدام المبحوثين للمنصات التعليمية الالكترونية موودل من شهر إلى شهرين بمعدل ساعة حسب الظروف وفي المنزل

 .عن طريق الهاتف الذكي
  أن الدافع الكامن وراء استخدام المنصات التعليمية الالكترونية موودلMoodle  مواكبة التطورات التكنولوجية وتطوير

 .التعليم والحصول على الدروس والمحاضرات
  يجد المبحوثين متعة وأريحية في استخدام المنصات التعليمية الالكترونية موودلMoodle  وذلك �لاستمتاع والتفاعل

 .والإÂرة ودافعية التعلم
 ظل استخدام منصة التعليم الالكتروني موودل يرى المبحوثين أن هناك مستقبل واعد للتحصيل العلمي في Moodle  

  
تصميم وبناء واستعمال درس : درجة رضا الأساتذة الجدد على مخطط التكوينفقد ركزت على  حسينة أحميدأما دراسة 

وقد هدفت هاته الدراسة إلى قياس درجة رضا الأساتذة الجدد على برAمج تصميم وبناء واستعمال درس ، Moodleعلى منصة 
أستاذ ينتمون لجامعة محمد لمين د�غين  104، ولتحقيق هذا الهدف تم اختيار عينة تكونت من Moodleعن بعد �ستخدام منصة 

فقرة تغطي أنظمة البرAمج  34امت الباحثة بتصميم مقياس تضمن سطيف، والذين استفادوا من تكوين في هذا البرAمج، وقد ق
نظام الدخول والتعلم ونظام الخروج، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الأساتذة راضون بدرجة كبيرة على برAمج التكوين الذين : الثلاثة

  .استفادوا منه
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  الاتجاهات: الثانيالفصل 

  الاتجاهات، أنواعها ومكوfgا: المبحث الأول

 :تمهيد

ريقة طمن الموضوعات المهمة في علم النفس حيث معرفة اتجاه الفرد نحو شيء معين يؤثر في   Attitudesتعد الاتجاهات 
 اختيار الفرد لنوع ما من التعليم أو به، وتلعب الاتجاهات والقيم الشخصية والاجتماعية دوراً كبيراً في طتحقيق هذا الشيء أو الارتبا

ات الالتحاق بنوع ما من الأعمال وفي ملائمة التعليم أو العمل لهذا الفرد، ويزداد ¼ثير الاتجاهات والقيم قوة حين يتعرض اtتمع لتغير 
  .التغيرات أو المعوقة لها والقيم والاتجاهات سواء منها الاجتماعية أو الشخصية تكون من العوامل المشجعة لحدوث هذه. أساسية

يحتل موضوع الاتجاهات أهمية خاصة في علم النفس الاجتماعي وعلم النفس التربوي، فالاتجاهات النفسية والاجتماعية من 
 ه وتوجيهه ومن أهمطرف الثاني من أهم دوافع السلوك التي تؤدي دوراً أساسيًا في ضبطأهم نواتج عملية التنشئة الاجتماعية، وعلى ال

وظائف التربية بصفة عامة، أن تكون لدى الناشئة اتجاهات تساعدهم على التكيف مع مشكلات العصر، وأن تعمل على تغيير 
  .ور اtتمعطالاتجاهات غير المرغوبة والتي تعوق ت

  

  : مفاهيم الاتجاه: لب الأولطالم

عرف الاتجاهات لغوً�، لم ترد كلمة الاتجاهات لمختلف التعريفات ن هناك تعاريف كثيرة جدًا للاتجاهات، وقبل أن نتعرض  
: واجه، وبمعنى تجه، وبمعنى جاه، الوجه معروف والجمع وجوه، ووجه كل شيء مستقبله وفي التنزيل العزيز: Áذا النص ولكن وردت بمعنى
﴾ َِّÐفَأيَْـنَمَا تُـوَلُّوا فَـثَمَّ وَجْهُ ا﴿

1.    
  .أي اتبع ذلك الدين القيم 2﴿فأَقَِمْ وَجْهَكَ للِدِّينِ حَنِيفًا﴾: المحيا قال تعالى :والوجه

  . الإقبال الا¹زام وتوجه الرجل ولى وكبر: المقابلة، والمواجهة استقبالك الرجل بكلام أو وجه والتوجه: والمواجهة
  : قال أوس بن حجر 

  ممن توجه دالفُ  كعهدك لا ظل الشباب يكنني            ولا يَـفَنُ 
ا ماختلفت هذه التعاريف من �حث إلى آخر، ک. أورد الباحثون الذين كتبوا في الاتجاهات تعاريف كثيرة في هذا اtال

  . اختلفت لدى الباحث من وقت لآخر

                                                           

 .115سورة البقرة، الآية  -  1

 .30سورة الروم، الآية  -  2
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قال أن  لاح الاتجاهات، فهو الذيطمن أوائل علماء النفس الذين استخدموا اص" هربرت سبنسر"ويعتبر المفكر الإنجليزي 
يعتمد إلى حد كبير على الاتجاه الذهني للفرد الذي يصغي إلى هذا الجدل "الوصول إلى الأحكام الصحيحة في المسائل المثيرة للجدل 

  . مختلفة قليلا أو كثيرا لح بمعانٍ طوقد استعمل هذا المص". أو يشارك فيه
اه، يتبين من دراسة هذه التعاريف أنه ليس هناك ما ما يقارب سبعة عشر تعريفا مستقلا للاتج Allportلقد وضع البورت 

  .1يشير إلى وجود اتفاق عام بين هؤلاء الباحثين في هذا الخصوص
الاتجاه هو مفهوم افتراضي بمثل ما يحبه الفرد وما يكرهه لشيء ما، والاتجاهات هي وجهات نظر ايجابية أو سلبية تجاه  •

متناقضين اتجاه هدف ما، وهذا يعني أ¹م يكونون منحازين سلبيًا أو إيجابياً  ،إما يكون سلوكا أو شخصا أو حدث: شيء
 .تجاه الاتجاه ولكن بشيء من الحذر

الاتجاه Úنه حالة من الاستعداد أو التأهب العصبي والنفسي، تنتظم من خلال خبرة الشخص،  Allportعرف البورت  •
 . وتكون ذات توجيه ¼ثيري أو دينامي على استجابة الفرد لجميع الموضوعات والمواقف التي تستثيرها هذه الاستجابة

المشاعر والمعتقدات والميول السلوكية نحو  الاتجاه Úنه تنظيم Âبت نسبيا يتكون من) Hogg, etal,  1998(کما عرف  •
 .أهداف ذات أهمية اجتماعية، أو جماعات، أو أحداث، أو رموز

. الاتجاه Úنه مجموع استجا�ت القبول أو الرفض إزاء موضوع اجتماعي جدولي معين) 1988أحمد صالح، (كما عرف    •
 .والاتجاهات تعمل كموجهات للسلوك ودوافع له

الاتجاه النفسي بمعناه العام على أنه استعداد وجداني مكتسب Âبت نسبيا، يحدد شعور  :)ت.اجح، دأحمد ر (كما عرف  •
 . الفرد وسلوكه إزاء موضوعات معينة من حيث تفضيلها أو عدم تفضيلها

أو مكتسب Âبت نسبيا يحدد استجا�ت الفرد حيال الأشخاص أو المبادئ  استعدادالاتجاه Úنه ) 1998محمد (كما عرف  •
: كما أن الاتجاه هو موقف الفرد حيال شيء ما، ويعرف أيضا الاتجاهات ¹Úا تنظيم مستقر لثلاثة مكوAت . الأفكار
كذلك يعرف الاتجاهات ¹Úم الحالة الوجدانية القائمة وراء رأي الشخص أو اعتقاده فيما . ونزوعية -ومعرفية  -انفعالية 

 .2الموضوع أو درجة هذا الرفض أو هذا القبوليتعلق بموضوع معين من حيث رفضه لهذا 
  : ويمكن إيراد بعض هذه التعاريف كما يلي

                                                           

، مجموعة النيل العربية، ص ةمحمد أحمد حميد: وفهرسهسناء حسن عماشه، الاتجاهات النفسية والاجتماعية أنواعها ومدخل لقياسها، رفع وتنسيق . د -  1
14. 

 .16-15سناء حسن عماشه، الاتجاهات النفسية والاجتماعية أنواعها ومدخل لقياسها، المرجع السابق، ص . د -  2
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  يعرف بوجاردوس)Bogardus 1931 (نهÚ الميل الذي يوجه السلوك قريبًا من بعض عوامل البيئة أو : "الاتجاه
 .1"منهابعيدًا عنها، ويضفي عليها معايير موجبة أو سالبة تبعًا لجاذبيتها أو النفور 

  ويعرف وليم مورجان)Morgan 1973 (نهÚ موقف عقلي يوجه السلوك نحو خبرة جدية متأثرة �لخبرات : "الاتجاه
 .2"السابقة

  نه 1978ويعرف جابر عبد الحميدÚ عبارة عن استعداد أو سبق الاستجابة ولكنها تختلف عن حالات : الاتجاه
 .3ت التقويميةالاستعداد الأخرى في أ¹ا استعداد للاستجا�

 نهÚ 4"نزعات استجابة للناس والأشياء والأحداث والنظم إما إيجاً� أو سلبًا، أي نحو أو ضد: "ويعرف دسوقي الاتجاه. 
 طنلاحظ من هذه التعاريف أ¹ا اعتبرت الاتجاهات بمثابة ميل أو نزوع للاستعداد نحو الاستجابة، وأ¹ا موجهة للسلوك المرتب

  .بمدى قرب أو بعد الاتجاه عنها طي على الاتجاه بعض المعايير الاجتماعية، سواء كانت إيجابية أو سلبية، والتي ترتب�لبيئة، كما تضف
إذن نستنتج من التعاريف السابقة أن مفهوم الاتجاهات مفهوم Âبت نسبيًا يعبر عن درجة استجابة الفرد لموضوع معين 

اعل مجموعة من العوامل المعرفية والوجدانية والسلوكية تشكل في مجملها خبرات الفرد استجابة إما �لإيجاب أو الرفض، نتيجة لتف
  .ة بهطومعتقداته وسلوكه نحو الأشياء والأشخاص المحي

  
  
  
  
  

  

                                                           

 .165، ص م2004طعم الله خميس، مناهج البحث وأدواته في العلوم الاجتماعية، تونس، مركز النشر الجامعي،  -  1

 .99، ص م2001، علم النفس الاجتماعي بين النظرية والتطبيق، الإسكندرية، مركز الإسكندرية للكتاب، لأحمد سهي -  2

، ص م1998ستير غير منشورة، جامعة النجاح الوطنية، Aبلس، ة نحو المرض النفسي، رسالة ماجعثمان إ�د، اتجاهات طلبة جامعة النجاح الوطني -  3
29. 

 .102م، ص 2009بحوث معاصرة في علم النفس، الطبعة الأولى، عمان، دار دجلة، مصطفى يوسف،  -  4
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  أنواع الاتجاه: لب الثانيطالم -

 : 1تتحدد قوة الاتجاه من خلال أربعة عوامل
 . مستوى شدة استجابة الفرد لموضوع الاتجاه  .1
 .التي يعلقها الفرد شخصيًا على الاتجاه الذي يحمله نحو موضوع من الموضوعات الأهمية .2
 . مقدار ما يعرفه الفرد عن موضوع الاتجاه .3
 .مدى سهولة وسرعة استدعاء الاتجاه في ذهن الفرد  .4

  :تنقسم الاتجاهات إلى عدة أنواع
 :الاتجاهات الجماعية والفردية )1

 : الاتجاهات الجماعية   .أ 

ولة أو إعجاب الشعب طالتي يشترك فيها عدد كبير من أفراد اtتمع مثل إعجاب الناس �لبوهي الاتجاهات 
 .بقائده أو زعيمه

  :الاتجاهات الفردية   .ب 

 .مثل إعجاب فرد بزميل له أو إعجاب شخص بشيء معين. وهي الاتجاهات التي تميز فردا عن آخر   .ج 

 :الاتجاهات الشعورية واللاشعورية )2

 : اتجاه شعوري  .أ 

وهو الذي يظهره الفرد دون حرج أو تحفظ وهذا الاتجاه غالبا ما يكون متفقا مع معايير الجماعة وقيمها الأخلاقية 
 ). السلوكية ( 

 : اتجاه لاشعوري  .ب 

التحليل ( عنه وغالبا لا يتفق هذا الاتجاه مع معايير الجماعة وقيمها : وهو الاتجاه الذي يخفيه الفرد ولا ينصح 
  ) .النفسي 

  
  

                                                           

 .23سناء حسن عماشه، الاتجاهات النفسية والاجتماعية أنواعها ومدخل لقياسها، مرجع سابق، ص . د - -  1
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 :تجاهات عامة واتجاهات خاصةا )3

 : اتجاهات عامة  .أ 

وهي التي لها صفة العمومية وتنتشر و تشيع بين أفراد اtتمع مثل الاتجاه نحو المبدأ القائل أن الوقاية خير من 
 . العلاج

 : اتجاهات خاصة   .ب 

  .وهي التي تنصب على النواحي الذاتية مثل الفردية أو الاتجاه نحو الزواج أو الأعياد
 :1اتجاهات موجبة واتجاهات سالبة )4

 : اتجاهات موجبة  .أ 

 . وهي الاتجاهات التي تقوم على ¼ييد الفرد وموافقته
  :اتجاهات سالبة  .ب 

 . وهي الاتجاهات التي تقوم على معارضة الفرد وعدم موافقته
 :اتجاهات قوية واتجاهات ضعيفة )5

 : الاتجاهات القوية  .أ 

 . وهي الاتجاهات التي تبقى قوية على مر الزمن نتيجة لتمسك الفرد Áا لقيمتها �لنسبة له

 :الاتجاهات الضعيفة   .ب 

  .أة الظروف والشدائدطوهي الاتجاهات التي من السهل التخلي عنها وقبولها للتحول والتغير تحت و 
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

 .24سناء حسن عماشه، الاتجاهات النفسية والاجتماعية أنواعها ومدخل لقياسها، مرجع سابق، ص . د -  1
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  الاتجاه تصنيفخصائص و : لب الثالثطالم –

  النفسية الاتجاهخصائص : أولا -

لقد أشارت معظم كتب علم النفس إلى العديد من الخصائص التي تميز الاتجاه من وجهة النظر النفسية والاجتماعية، ويمكن 
  : تلخيص أهم هذه الخصائص بما يلي

  والثقافة والبيئة ريق التجارب والخبرة الشخصية، والتعليم والمحاكاة والتقليد، طالاتجاهات مكتسبة ومتعلمة من البيئة عن
 . 1الاجتماعية

 للاتجاه صفه الثبات والاستقرار والاستمرار النسبي، ولكن من الممكن تعديله وتغييره تحت ظروف معينة . 
  2الاتجاهات تتفاوت في وضوحها فمنها ما هو واضح المعالم ومنها ما هو غامض ومنها ما هو معلن ومنها ما هو سري . 
  ذات الشخص وبين موضوعات محددة، فليس هناك اتجاه يتكون في فراغ، وإنما يتكون الاتجاه نحو الاتجاه يمثل علاقة بين

 . موضوعات متجسدة في أشخاص أو أشياء أو نظم معينة
  إن الاتجاه لا يتكون �لنسبة للحقائق الثابتة المقررة، بل يكون دائما حول موضوعات مثيرة للجدل أو النقاش أو موضوع

 . 3خلاف في الرأي
  ¹ا خطتتباين الاتجاهات من حيث نمÚ الايجابية إلى الحياد ثم ( لق طمتصل يمتد من التأييد الم طها وشد@ا ، ويمكن تمثيلها

 ) . السلبية ( يصل إلى المعارضة الكاملة 
  ت لدى الفرد للاستجابAريقة معينة طة بتعمل الاتجاهات كموجهات سلوكية للفرد �عتبارها تمثل @يؤ واستعداد ، وإمكا

 . نحو موقف ما 
  ت التاليةAالمكون المعرفي والمكون الوجداني والمكون السلوكي أي أ¹ا : تتشكل الاتجاهات إزاء موضوع ما اعتمادا على المكو

 . 4ثلاثية الأبعاد

                                                           

 .223م، ص 2003رشوان حسين، أصول البحث العلمي، الإسكندرية، مؤسسة شباب الجامعة،  -  1

 .199م، ص 2009العتوم عدAن، علم النفس الاجتماعي، الطبعة الأولى، الشارقة، المكتبة الجامعية، الأردن، إثراء للنشر والتوزيع،  -  2

 .91م، ص 1999وتطبيقاته، القاهرة، دار الفكر العربي، درويش الزين، علم النفس الاجتماعي، أسسه  -  3

، أثر تدريس مساق تعلم ذوي الاحتياجات الخاصة في تنمية الاتجاهات نحو المعاقين لدى عينة من طلبة جامعة )محررون(أبو درويش منى وبشارة موقف  -  4
 .386، ص 04طالحسين بن طلال، اtلة الأردنية في العلوم التربوية، 
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 ة نحو مادة دراسية الب الذي يملك اتجاها ايجابيطالاتجاهات تكوينات فرضية يستدل عليها من السلوك الظاهري للفرد فال
 .معينة يصرف المزيد من الجهد والوقت لدراستها 

 ا  طالاتجاهات تتعدد وتختلف حسب المثيرات التي ترتبÁ . 
 لسلوك الحاضر وتشير إلى السلوك في المستقبل  طالاتجاهات تعتبر نتاجا للخبرة السابقة وترتب� . 
  فالاتجاه الإقدامي نحو الدين مثلا يدفع . موضوعا@ا إذا كانت إقدامية تجنبية، فتجعل الفرد يقترب من -الاتجاهات إقدامية

 . 1صاحبه إلى ممارسة تعليمات الدين وشعائره ، وقد تتسم الاتجاهات �لتجنبية أو السلبية فتجعله يتجنبها ويرغب عنها 
 ومواقف اجتماعية  بمثيراتالاتجاه  طيرتب . 
  يغلب على الاتجاهات الذاتية من الموضوعية . 
  من الاتجاهات ما هو قوي يقاوم التعديل ومنها ما هو سهل التعديل . 
  يتأثر الاتجاه بخبرة الفرد ويؤثر فيها . 
  دوات وأساليب مختلفةÚ 2الاتجاه قابل للقياس والتقويم.   

  :تصنيف الاتجاهات النفسية: rنيا -

هات النفسية الاجتماعية �ختلاف الأسس التي يعتمد عليها علم النفس الاجتماعي في تصنيف تعددت تقسيمات الاتجا
 :الاتجاهات كما يلي

  على أساس الموضوع : 

نحو موضوعات متعددة ويكون أكثر  generalizedالاتجاه العام هو الذي يكون معمما : اتجاه عام واتجاه خاص -
  . 3يكون محدودا نحو موضوع نوعي محددثباi واستقرارا من الاتجاه الخاص، والاتجاه الخاص الذي 

  
  
  

                                                           

 .289م، ص 2002، 01، عمان، مكتبة الثقافة والدار العلمية الدولية، ط)01ط(بني جابر جودت وعبد العزيز سعيد، المدخل إلى علم النفس  -  1

 .162م، ص 2000، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، عمان، 01المعايطة خليل، علم النفس الاجتماعي، ط -  2

 .180، ص مرجع سابقي بين النظرية والتطبيق، أحمد سهير، علم النفس الاجتماع -  3
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  على أساس الشمول : 

الاتجاه الفردي هو الذي يصدر عن فرد واحد حول موضوع معين يهمه هو شخصيا دون غيره  :اتجاه فردي واتجاه جمعي -
ه ويمتاز أما الاتجاهات الجماعية هي التي تمد أفراد اtتمع حول قضية أو موقف معين يهتم به جميع أفراد. لجماعة من أفراد ا

  . وع �لقوة والاستمرارية واستخدام العنف أحياAالن هذا
  على أساس الهدف : 

فالإيجابية هي التي تلقي الرضا والقبول من الفرد �عتناقها نظرا لتحقيقها رغبة أو غاية لدى  :اتجاه ايجابي واتجاه سلبي -
 . 1الفرد أما الاتجاه السلبي هو الذي تلقى الرفض وعدم القبول من الفرد 

 على أساس درجة الظهور : 
ه ويعبر عنه سلوكيادون أو خوف أما الاتجاه الاتجاه العلني هو الاتجاه الذي يعلنه الفرد ويجهر ب :اتجاه علني واتجاه سري –

 . 2السري هو ذلك الاتجاه الذي يخفيه الفرد وينكره ويتستر على السلوك المعبر عنه 
  على أساس درجة الشدة: 

ر على جانب كبير من حياة الإنسان وتجعله يسلك في طفالاتجاهات القوية هي تلك التي تسي :اتجاه قوي واتجاه ضعيف -
يع مقاومته ولا احتماله، وإنما طأما من يقف من الاتجاه موقفا ضعيفا لا يست. سلوكا حادا مثل الاتجاه نحو الدينالمواقف 

  . 3يفعل ذلك لأنه لا يشعر بشدة الاتجاه
 
  
  
  
 

                                                           

 .180م، ص  2009السيسي شعبان، علم النفس أسس السلوك الإنساني بين النظرية والتطبيق، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث،  -  1

 .288بني جابر جودت وعبد العزيز سعيد، المدخل إلى علم النفس، مرجع سابق، ص  -  2

ة، رسالة واضح خضرة، اتجاهات جمهور مستخدمي الانترنيت في الجزائر نحو الإعلاAت الالكترونية، دراسة ميدانية بنوادي الانترنيت بولاية قسنطين -  3
 .10م، ص 2010غير منشورة، جامعة منتوري، قسنطينة،  ماجستير
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  وظائف الاتجاه: لب الرابعطالم - 

؟ إجابة ذلك تشير إلى عدد من الوظائف لماذا يتبنى الفرد اتجاهات نحو موضوعات مختلفة : قد يتبادر إلى الذهن سؤال مؤداه
  . 1يؤديها الاتجاه المتبنيه

الناس إلى تكوين  دعوت التيلأسباب افي هذا الصدد أن الدراسة الوظيفية للاتجاه محاولة لفهم م Katz 1960كاتز "يقول 
النفسية الاجتماعية تؤدي عددا من فالاتجاهات . 2ها �لحوادث والظروف الخارجية والداخليةطالاتجاهات، وهذا �لرغم من ارتبا

  : كما يليالوظائف على المستوى الشخصي والاجتماعي يمكن ذكرها  
رق التي تساعد الفرد في طتعتبر الاتجاهات إحدى الوسائل وال : Adaptation Functionوظيفة التكيف  •

البيئي الذي يعيش فيه، فالفرد الذي يعمل مع الجماعة سيكيف نفسه مع اتجاهات تلك الجماعة حتى  طالتكيف مع المحي
يتمكن من تحقيق أهدافه وأهداف المنظمة، والفرد الذي يبحث عن القبول الاجتماعي في مجتمع ما لا بد له من أن يكيف 

 . 3نه وبين اtتمع الذي يعيش فيه نفسه مع اتجاهات ذلك اtتمع من أجل تحقيق التجانس والتوافق بي
وصور الصراع  طيتعرض الفرد للعديد من الضغو :  Ego - Defensive Functionوظيفة الدفاع عن الذات  •

أثناء ممارسته لحياته اليومية وفي علاقاته الاجتماعية مع غيره من الأفراد، الأمر الذي يصيبه دائما بحالات من القلق والتوتر ، 
اهات في تخفيض حدة التوتر بمحاولة الفرد الدفاع عن ذاته ، حيث أن الإنسان عندما يحتفظ �تجاه معين فإنه وتساعد الاتج

 . 4في حقيقة الأمر إنما يحاول الدفاع عن ذاته 

                                                           

 .104م، ص 1998عمان، راضي الوقفي، مقدمة في علم النفس، دار الشروق للنشر والتوزيع،  -  1

، )د، ت(رية، إبراهيم الدسوقي، وسائل وأساليب الاتصال الجماهيرية والاتجاهات الاجتماعية، الإسكندرية، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الإسكند -  2
 .154ص 

 .96م، ص 2006للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر، جابر نصر الدين ولوكيا الهاشمي، مفاهيم أساسية في علم النفس الاجتماعي، دار الهدى  -  3

لر�ض، السعودية، الغانم وليد، الاتجاهات نحو التسرب الوظيفي وعلاقتها �لأداء، رسالة ماجستير غير منشورة، أكاديمية Aيف العربية للعلوم الأمنية، ا -  4
 .15م، 2003
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 الدفاعية داخلية أي تبدأ من(ومن هنا نلاحظ أن الاتجاهات ذات وظيفة دفاعية تختلف عن ذات الوظيفة التكيفية، فالأولى 
أما الاتجاهات ذات الوظيفة التكيفية فهي خارجية أي . به ليس إلا وسيلة للتعبير عنها طداخل الشخص ذاته والموقف الذي ترتب

  .�1لفرد طبيعة العالم الاجتماعية التي تحيطالاتجاه وتكون ملائمة ل بيعة موضوعطتتكون وفقا ل
 :  The Organization of Knowledgeوظيفة تنظيم المعرفة  •

للوصول إلى معنى  يبه ، إذا فهو دائم السع طتها العالم الذي يحيطارات معرفية مرجعية يفهم بواسطيحتاج الفرد إلى معايير وإ
کتسب من خلال الاحتكاك �لعالم الخارجي تبني على أساس من ما ا لهذا العالم والبحث عن المزيد من الوضوح ، فكثيرا 

فمن الوظائف الأساسية للاتجاهات هي مساعدة الفرد على فهمه للأمور وترتيب . بنا  طيالفهم والتفسير للظواهر التي تح
داد الفرد تام" أن  1947ويشير جيلفورد إلى رأي كل من هايمان سنة . ريقة منظمة عن الموضوعات المختلفة طالمعلومات ب

  .2"لمعلومات تؤثر في الاتجاه الحاليكانت هذه ابمعلومات ومفاهيم إضافية جديدة لا يعدل في الاتجاهات القديمة إلا إذا  
 :  The Utilitarian Functionوظيفة المنفعة  •

تعمل الاتجاهات على إشباع الكثير من الحاجات النفسية والاجتماعية للفرد، ومن هذه الحاجات الحاجة إلى التقدير 
الاجتماعي والقبول الاجتماعي ، والحاجة إلى الانتماء إلى جماعة معينة ، والحاجة إلى المشاركة الاجتماعية الوجدانية ، وهنا 

 . 3حتى يمكنه إشباع رغبته في الانتماء  يتقبل الفرد قيم الجماعة ومعاييرها
حتى اtرمين يميلون إلى الانتماء إلى جماعات إجرامية، ويلزم أن يقبل اتجاهات الجماعة التي يريد الانتماء إليها بل إنه 

، كما من الحاجات الأساسية في الإنسان فالحاجة إلى الانتماء. يكتسب نفس الألفاظ والشعارات التي تستخدمها الجماعة
فالموظف الذي يحمل اتجاهات ايجابية نحو . أن الاتجاهات توجه وترشد سلوك الفرد في المنظمة لإشباع احتياجاته ورغباته

الترقي، الحصول على أجر أعلى، ( الوظيفة التي يشغلها يسلك سلوكا وظيفيا مفيدا يساعده على تحقيق أهدافه الشخصية 
  . 4 بجانب أهداف المنظمة... ) الإنجاز 

  

                                                           

 .98م، ص 2001، )تد، (منسي، محمود الطواب، سيد، صالح، أحمد، قاسم، Aجي، هاشم مها ومكاري نبيلة، المدخل إلى علم النفس التربوي،  -  1

 . 287، ص )د، ت(الصفطي مصطفى ومكاري نبيلة وقاسم Aجي، قراءات في علم النفس، الإسكندرية، مركز الإسكندرية للكتاب،  -2

 .16لاتجاهات نحو التسرب الوظيفي وعلاقتها �لأداء، مرجع سابق، ص الغانم وليد، ا -3

 .98-97جابر نصر الدين ولوكيا الهاشمي، مفاهيم أساسية في علم النفس الاجتماعي، مرجع سابق، ص  -4
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 :  The Value - Expressive Functionوظيفة التعبير عن القيمة  •

يحمل الشخص مجموعة من الاتجاهات تتفق مع القيم والمثل التي يؤمن Áا الفرد ، ومن هنا نجد الشخص يستمد شعورا 
   1.�لارتياح حين يعبر عن اتجاهات تتناسب مع فكره عن نفسه وعن القيم الهامة السائدة من حوله

من البيئة الاجتماعية التي يعيشون  وعادا@م المنبثقةاتجاها@م التي تتوافق وتنسجم مع قيمهم فمن المعروف أن الأفراد يحتفظون 
تجاها@م، فمن الصعوبة بمكان وجود شخص يتمسك �تجاهات تتنافي أو افيها ، أفراد يترجمون ثقافتهم وقيمهم من خلال 

 . 2تتعارض مع قيمه وعاداته فاتجاهاتنا تجاه مواقف معينة تعبر عن قيمنا ومعتقداتنا تجاه تلك المواقف 
 :  Forecasting Behavior Functionوظيفة التنبؤ �لسلوك  •

النفس الاجتماعية هي أ¹ا تسمح �لتنبؤ �ستجابة الفرد نحو المواقف إن الأهمية التي تكتسبها الاتجاهات في علم 
كذلك يمكن القول الاتجاهات تتحكم كثيرا في تحديد . والموضوعات التي يتعامل معها بما يمكنه من اتخاذ موقف منها

اء دراسة الاتجاهات حيث إن الهدف من ور . هم بصدد الآخرينريق تحديدها لأحكامهم وإدراكطن تصرفات الأفراد وذلك ع
بيعة ونوعية الاتجاهات المكنونة لدى الأفراد العاملين مثلا في مؤسسة ما ، هل هي اتجاهات ايجابية أم سلبية نحو طهو تحديد 

قضية معينة تريد الإدارة العليا اتخاذ قرار بشأ¹ا ؟ وعلى ضوء ذلك يقوم �تخاذ الإجراءات اللازمة حتى تضمن قبول الأفراد 
  . 3القرار وتتجنب المعارضة لذلك 

  : ويمكن إجمال أهم وظائف الاتجاهات النفسية الاجتماعية فيما يلي 
  ريق السلوك ويفسرهطالاتجاه يحدد . 
  ال الذي يعيشtوالاتجاه ينظم العمليات الدافعية والانفعالية والإدراكية والمعرفية حول بعض النواحي الموجودة في ا

 .فيه الفرد
  الاتجاهات تنعكس في سلوك الفرد وفي أقواله وأفعاله وتفاعله مع الآخرين في الجماعات المختلفة في الثقافة التي

 . يعيش فيها

                                                           

 . 247الصفطي مصطفى ومكاري نبيلة وقاسم Aجي، قراءات في علم النفس، مرجع سابق، ص  -1

 .96وكيا الهاشمي، مفاهيم أساسية في علم النفس الاجتماعي، مرجع سابق، ص جابر نصر الدين ول -2

 .المرجع نفسه، الصفحة نفسها -3



الاتجاهات                       الفصل الثاني                                                                           

 

26 

 

  الاتجاهات تيسر للفرد القدرة على السلوك واتخاذ القرارات في المواقف النفسية المتعددة في شيء من الاتساق
وفي كل مرة تفكيرا مستقلا و الاتجاهات تتبلور وتوضح صورة العلاقة والتوحيد دون تردد أو تفكير في كل موقف 

 . بين الفرد وبين عالمه الاجتماعي
 بتة طالاتجاه يوجه استجا�ت الفرد للأشخاص والأشياء والموضوعات بÂ ريقة تكاد تكون 
  ارجيةريقة محددة إزاء موضوعات البيئة الخطالفرد على أن يحسن ويدرك و يفكر بالاتجاه يحمل . 
 1الاتجاهات المعلنة تعبر عن مسايرة الفرد لما يسود مجتمعه من معايير وقيم ومعتقدات . 

  

  مكوgت الاتجاه : المطلب الخامس -

هو أول من قدم تحليلا منظما وشاملا عن الاتجاهات فقد ميز في وصفه للاتجاهات بين ثلاثة )  Smithسميث ( كان   
 مكوAت يمكن قياسها؛ 

  ويتمثل في الجانب المعرفي ، ويميز فيه بين السياق المعلوماتي  :الأولالمكونInformational Context  الذي
وهو مقدار الدور  Time Perspectiveيتضمن معلومات الفرد ومعتقداته عن موضوع الاتجاه وبين المنظور الزمني 

 . رد الحاليةورات المتوقعة �لنسبة لموضوع الاتجاه في نظرة الفطالذي تؤديه الت
 ويتمثل في الجوانب الانفعالية، والتي يمكن قياسها من حيث وجهتها وشد@ا :المكون الثاني . 
 رق العمل التي يرغب الشخص في إتباعها نحو موضوع طويتصل ب) السلوكي(ويتمثل في الجانب النزوعي : المكون الثالث

 . 2الاتجاه
  :للاتجاهات النفسية الاجتماعية على النحو الآتيمكون من المكوAت الثلاثة ونشير لمعنى كل 

 : وينقسم المكون المعرفي إلى:  Cognitive Componentsالمكون المعرفي  .1

 . والمقصود Áما كل ما يدركه الفرد حسية أو معنو�  : Conceptsالمدركات والمفاهيم   .أ 

ويقصد Áا مجموعة المفاهيم الراسخة في عقل الفرد ، فالناحية المعرفية للاتجاهات تتكون من  : Beliefsالمعتقدات   .ب 
 . معتقدات الفرد إزاء موضوع أو شيء معين، وقد تكون هذه المعتقدات مرغوبة أو غير مرغوبة 

                                                           

 .172المعايطة خليل، علم النفس الاجتماعي، مرجع سابق، ص  -1

 .281م، ص 2001 عبد الله معتز وخليفة عبد اللطيف، علم النفس الاجتماعي،  دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع، القاهرة، -2
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وتعتبر كل . منهم وهي ما يمكن أن يتنبأ به الفرد �لنسبة للآخرين أو يتوقع حدوثه  : Expectatorsالتوقعات   .ج 
من المدركات والمعتقدات والتوقعات الأساس المعرفي لتكوين الاتجاه عن الفرد بصرف النظر عن كونه اتجاها ايجابية أم 

 . 1اتجاها سلبية 

والمكون المعرفي يعتبر من أهم مكوAت الاتجاهات النفسية الاجتماعية إذ أنه يمثل الأساس العام لبقية المكوAت والذي 
  .والتلقينريق النقل طة الممارسة المباشرة أو عن طالخ ، إما بواس... ريق الثقافة والتعلم والتنشئة الاجتماعيةطتسبه الفرد عن اك

 

 : Affective Component) الانفعالي ( المكون الوجداني  .2

ي الاتجاهات صفا@ا طالتي تعوهو مكون أساسي في الاتجاه ويقصد به الجوانب الوجدانية التي تتعلق �لشحنة الانفعالية 
الهامة والمكون الانفعالي يجعل الفرد يميل إلى الشيء أو ينفر منه ، ويستدل على هذا المكون من خلال مشاعر الشخص 

نوع العلاقة بين المركب " Vachonفيجن "ويعتبر . 2ورغباته نحو الموضوع ومن إقباله عليه أو نفوره منه وحبه أو كرهه له
، فالأمر المهم هو أن يوجد مكون معرفي طالفصل بينهما في أي نشا أي أنه من غير الممكنالمعرفي والوجداني علاقة سببية 

  . 3لكل جانب وجداني، ويوجد مكون وجداني لكل جانب معرفي
 :Behavioral Componentالمكون السلوكي  .3

ريقة ما، أي هو مجموع التعبيرات والاستجا�ت الواضحة طلاستجابة العملية نحو الاتجاه بيتضح المكون السلوكي للاتجاه في ا
فإذا كان للفرد اتجاه ايجابي نحو . ريقة ايجابية أو سلبيةطالتي يقدمها الفرد وفقا لمشاعره ومعتقداته اتجاه موضوع ما وذلك إما ب

اه ، أما إذا كان لديه اتجاها سالبا نحو موضوع ما فإنه سوف موضوع معين فإنه يبذل كل ما في وسعه لمساندة هذا الاتج
  . 4يرفضه ويرفض أيضا كل ما يتعلق به

                                                           

 .229منسي ومحمود الطواب وآخرون، المدخل إلى علم النفس التربوي، مرجع سابق، ص  -1

 .241الصفطي مصطفى ومكاري نبيلة وقاسم Aجي، قراءات في علم النفس، مرجع سابق، ص  -2

لدى طلاب كلية التربية، رسالة ماجستير، جامعة الملك سعود، ) يةالأكاديم(الطاهر مهدي، الاتجاه نحو مهنة التدريس وعلاقتها ببعض المتغيرات الدراسية  -3
 .31م، ص 1991المملكة العربية السعودية، 

 .241الصفطي مصطفى ومكاري نبيلة وقاسم Aجي، قراءات في علم النفس، مرجع سابق، ص  -4
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سلوكا ايجابيا أو  ردفإذن المكون السلوكي هو عبارة عن الحصيلة النهائية التفاعل المكونين المعرفي والوجداني بحيث يسلك ال
رصيدا من الخبرة والمعرفة والمعلومات التي تساعد في تكوين الانفعال يقوم فعندما يكون الفرد . سلبيا نحو موضوع الاتجاه 

في ) سميث ( الفرد �لنزوع أو السلوك أو تقديم الاستجابة التي تتناسب هذا الانفعال ومع هذه المعرفة وهذا ما أشار إليه 
  . 1"جدانية وسلوكية تركيب Âبت نسبيا لمكوAت ثلاثية ، معرفية و : " تعريفه للاتجاه �لقول إنه 

والتأثير المتبادل فيما بينهما؛ فمعارفنا عن موضوع ما تتأثر  طوتتصف المكوAت الثلاثة للاتجاهات النفسية الاجتماعية �لتراب
بمشاعرA نحوه و�ستعداداتنا لإصدار سلوك ونحن بصدده، كما أن أي تغيير يحدث في المعارف يؤدي إلى تغيير مماثل في 

ومن ثم السلوك والعكس صحيح إلى حد كبير ، إضافة إلى التأثير المتبادل بين مكوAت الاتجاهات فيما بينها فهي  المشاعر ،
وعلى ضوء ما سبق فإن الاتجاهات عبارة عن نموذج . بموضوع الاتجاه  طتتأثر كذلك �لسياق الاجتماعي والثقافي المرتب

  :ثلاثي الأبعاد كما هو مبين في الشكل التالي 
  
  
  

      

 
  
 
 

 

  .2يوضح مكوAت الاتجاه): 01(الشكل رقم 

                                                           

غير منشورة، أكاديمية Aيف للعلوم الأمنية، الر�ض   ، رسالة ماجستيرالعاملين �لمديرية العامة للجوازات نحو الجودة الشاملة المهوس أحمد، اتجاهات -1
  .144م، ص 2004السعودية، 

 .198عدAن، علم النفس الاجتماعي، مرجع سابق، ص العتوم،  -2

  مثيرات - 

  أشخاص

  مواقف

 أشياء

 الاتجاه

 معرفي

  استجا�ت إدراكية
 مفاهيم معتقدات

  استجا�ت عصبية
 مشاعر حب كره

  أفعال ظاهرة
 تقديرات لفظية

 وجداني

 سلوكي
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  :الفصل خلاصة -

تناولنا موضوع الاتجاهات النفسية الاجتماعية من خلال التعرف على مختلف مفاهيمها ومكوA@ا وفصلها في هذا الفصل   
  .عن بعض المفاهيم المتشابكة معها، والتعرف على خصائصها وأنواعها وأهم وظائفها
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  المنصة التعلمية ونظام مودل: لثالفصل الثا

  المنصة التعلمية الالكترونية : المبحث الأول

  : تمهيد

رق عديدة للتعليم، خاصة في مجال التعليم الفردي أو الذاتي طو  طورة في بروز ظهور أنماطتكنولوجيات الاتصال المت ساهمت
كحلول في مواجهة هذه   اقته وقدرته وسرعة تعلمه ووفقًا لما لديه من خبرات ومهارات سابقة وذلكطالذي يسير فيه المتعلم حسب 

  .الب في أي مكان دون الحاجة لوجود المعلم بصفة دائمةطالتغيرات، ثم ظهر مفهوم المنصة التعلمية المبرمجة الذي يتعلم فيه ال
  .هي مكوA@ا ؟ الالكترونية ؟ وما فما المقصود �لمنصة التعلمية   

  

  مفهوم المنصات التعلمية الالكترونية : لب الأولطالم -

  التعليم الالكتروني والتعليم عن بعد . 1.1

شهدت السنوات القليلة الماضية تحولا تربو� سريعا وز�دة مستمرة في عدد الدول التي اتجهت نحو التعليم المفتوح بكل 
وسيلة فاعلة لنشر التعليم بديل وأحياA كمكمل للنظام التعليمي التقليدي، على اعتبار أ¹ا ...) تعليم عن بعد، تعليم الكتروني(أشكاله 

لحات التي تصف هذا النوع الجديد من التعليم إلا أ¹ا اجتمعت جميعًا في فكرة واحدة طوأً� كانت المص. بين فئات متعددة من اtتمع
اني منها وهي استخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصال لتقديم المحتوي التعليمي، ما من شأنه أن يقضي على كل المشاكل التي يع

  .النظام التقليدي

  :مفهوم التعليم عن بعد. 1.1.1

 -أحد الرواد التربويين في مجال التعليم عن بعد والتعليم الجامعي المفتوح-"  Michael Mooreمايكل مور "يعُتبر   
ك التعليمي، ويتضمن تلك رائق التدريس التي يكون فيها السلوك التعلمي منفصلا عن السلو طائفة من طأن التعليم عن بعد عبارة عن 

  . 1"باعة والأجهزة الميكانيكية وغيرها من الأجهزة الأخرى طالوسائل التي يتم فيها الاتصال بين المعلم والمتعلم عبر أجهزة وأدوات ال
تقديم التعليم أو التعلم من خلال : " من التعليم Úنه  طوتعرف إصدارات الجمعية الأمريكية للتعليم عن بعد هذا النم

ة الصوتية المسجلة و برامج الحاسبات الآلية، والنظم طالوسائل التعليمية الإلكترونية، ويشمل ذلك الأقمار الصناعية، والفيديو والأشر 

                                                           

  : متاح في)i :15/03/2020ريخ الاطلاع(م، 2012عفاف أحمد عبد الله، السبل الكفيلة لإنجاح نمط التعلم والتدريب الالكتروني، يونيو  -  1
les.htmlprincip-academy.com/elearning-arab-http://www.elearning  
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ا مختلفة من الدراسة على كل طي أنماطليم الذي يعالمتعددة، �لإضافة إلى الوسائل الأخرى للتعليم عن بعد كما يقصد به التع طوالوسائ
لاب بعضهم البعض، وإنما طالب، ولا يوجد تفاعل مباشر بين الطالمستو�ت التعليمية التي لا تخضع للإشراف من الأساتذة على ال

نظام المواجهة الحقيقية بين وهو نظام بعيد كل البعد عن . لاب من خلال التنظيمات الإرشادية والتعليمية غير المباشرة طيستفيد ال
تعريفا للتعليم عن بعد  -من الرواد في الجامعة المفتوحة-" Desmond Keeganديزموند کيجان "الب كما قدم طالأستاذ وال

  :خصائص أساسية لهذا النوع من التعليم هي خمسضمنه 
  يلة عملية التعلمطالفصل بين المعلم والمتعلم . 
 وإعداد المواد التعليمية طيطفي التخ ضرورة وجود التنظيم التربوي . 
 بوعة والسمعية والبصرية والحاسوبطالتقنية، المواد الم طاستخدام الوسائ . 
 توفير اتصال ذي اتجاهين بين المعلم والمتعلم �ستخدام التكنولوجيا . 
 1إمكان عقد لقاءات بين المتعلمين والمعلم من أجل تحقيق أهداف تعليمية واجتماعية. 
  

هو عملية نقل المعرفة إلى المتعلم في موقع إقامته أو عمله بدلا من انتقال المتعلم إلى المؤسسة التعليمية، إذًا التعليم عن بعد 
وأساليب تقنية مختلفة ، حيث يكون المتعلم بعيدا  طهو مبني على أساس إيصال المعرفة والمهارات والمواد التعليمية إلى المتعلم عبر وسائف

اكي رفين بما يحطصلا عن المعلم أو القائم على العملية التعليمية ، وتستخدم التكنولوجيا من اجل ملء الفجوة بين كل من الأو منف
  .2الاتصال الذي يحدث وجها لوجه

  :الفرق بين التعلم والتعليم عن بعد. 2.1.1

عند التفريق  ط، وقد يحدث اختلاالتعليم والتعلملحي طلحات الخاصة Áا، كمصطالكثير من المص تحتوي العملية التربوية على  
  .بين مفهوم كل منهما

  التعليم:  
هو في الغالب ليس ذاتيا، بل عملية تفاعلية تنقل فيها الخيرات والمعارف والمعلومات من المعلم إلى المتعلم بشكل مباشره ويراد 

 .رص التعليم وجود بنية ما�لتعليم هذا التعلم المتلوي والمقصود والهادف والمنظم وتفترض ف

                                                           

 .عفاف أحمد عبد الله، المرجع نفسه -1

، ص م2020والثقافة، التعليم عن بعد مفهومه وأدواته واستراتيجياته، مركز الملك سلمان للإغاثة والأعمال الإنسانية، منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم  -2
14. 
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 التعلم:  
هو سلوك شخصي دائي، يكتسب المتعلم من خلاله معلومات التعلم ومفاهيم وقيمة ومواقف ليتمكن من أداء عمل محدد، 

  .1ويستمر مدى الحياة إنه عملية ونتيجتها معا، وسيلة وغاية في آن واحد، ممارسة فردية كما هو مجهود جماعي
  :التعليم الالكترونيمفهوم . 3.1.1

لإبداع والتفاعل وتنمية تؤكد كل الأبحاث التربوية أن التعليم الإلكتروني وسيلة من الوسائل التي تدعم العملية التعليمية نحو ا
تعليمية التربوي والتعليمي ، مع تحفيز اtموعة ال ط، من أجل تحسين جودة التعليم وز�دة إمكانية الاتصال بين أفراد المحيالمهارات

  . التعلمية على المشاركة والتفاعل والحوار
أسلو� من أساليب التعليم  Européenne la Commissionيعد التعليم الإلكتروني بحسب لجنة الإتحاد الأوروبي 

 تبادل عن بعد منيقوم على الاستخدام الأمثل لشبكة الإنترنيت في التعليم، لتسهيل الوصول إلى مصادر المعرفة والخدمات والتعاون وال
  . 2وير نوعية التعليمطأجل تحسين وت

متعددة من صوت  طريقة للتعليم �ستخدام آليات الاتصال الحديثة من حواسيب وشبكات ووسائط"ويعرف أيضا Úنه 
المهم . كان عن بعد أو في الفصل الدراسي  ، وآليات بحث ومكتبات إلكترونية وكذلك بوا�ت الإنترنيت ، سواءوصورة ورسومات

   .3"إيصال المعلومة للمتعلم Úقصر وقت واقل جهد أكبر فائدةأنواعها في المقصود هو استخدام التقنية ب بجميع 
ريق الوسائل الإلكترونية طاكتساب واستخدام المعرفة المتفرقة والمتوفرة بشكل رئيسي عن : "فترى Úنه  NCSAأما مجموعة 

ور هذا المفهوم وامتد إلى أنظمة تحتوي قنوات متنوعة طديثا على الشبكات والحواسيب ، ولكن ت، وأن هذا النوع من التعليم يعتمد ح
  . 4"مثل اللاسلكي والأقمار الصناعية ، وتقنيات مثل الهواتف النقالة 

ت من إن التعليم الإلكتروني أو التعليم عبر الإنترنيت أو عبر شبكات الاتصالات ظاهرة حديثة ظهرت في بداية التسعينا
ور �ستمرار كواحد من أهم القنوات المستخدمة في توزيع المواد والمساقات العلمية لمختلف العلوم والتقديم طالقرن الماضي ، وأخذ يت

                                                           

 .المرجع نفسه، الصفحة نفسها -1

2- JEZEGOU Annie, créer de la présence a distance en e-Learning, cadre théorique définition et 
démensions clés. Distances et Savoir [en ligne] vol 8, Disponible sur : 

257.htm-%20page-2010-savoirs-et-distance-w.cairn.info/revuehttp://ww 

  ه ، متاح في 17/08/1423-16بن عبد العزيز عبد الله الموسى، التعليم الالكتروني، مدرسة المستقبل، جامعة الملك سعود،  -3
.Ksu.edu.sa/seminars/futureschools/index2.htmhttp://www 

 .57م، ص 2009الشناق، قسيم محمد، بني دومي، حسن علي، أساسيات التعليم الالكتروني في العلوم، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان،  -4
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التقدم من خلال الاستعانة بمخلف التقنيات داخل القاعة هذا  عليملقد استثمر الت  .1بيقاتطالكثير من مهارات التدريب لمختلف الت
ات المنهجية سواءً الصفية منها أو التي تتم عن بعد، ويعمل العديد من المهتمين في هذا طوفي المختبرات وكذلك في النشا الدراسية

اtال من أجل استغلال ما توصلت إليه تقنيات الحاسوب والبرمجيات والاتصالات في ¼سيس نظام تعليم الكتروني مرن وتفاعلي مدعم 
  .فتراضيبتقنيات وبرامج الواقع الا

�ستقراء التعريفات السابقة للتعليم الالكتروني يُلاحظ أ¹ا اتفقت على أنه التعليم الذي يعتمد على التقنيات الالكترونية 
 والرقمية في توفير بيئة تعليمية الكترونية تفاعلية يستخدمها المتعلم في أي وقت ومن أي مكان وÚي سرعة في التعلم، وتعمل هذه البيئة

 .قيق الأهداف التعليمية المرجوة بكفاءة وفاعليةعلى تح

  

  مميزات المنصات التعلمية الالكترونية : لب الثانيطالم -

  : تقدم المنصة الإلكترونية العديد من الخدمات التي تميزها عن غيرها و التي من أبرزها كالآتي 
 . ت يتوفر إمكانية تصفح شبكة الانترن .1
 .الكليةتوفر إمكانية الدخول على شبكة  .2
 . توفر إمكانية المعرض الخاص �لبريد الإلكتروني للدخول إلى المنصة الإلكترونية .3
عضو هيئة التدريب في القاعات الكبيرة الحجم �ستخدام النظام تواصل بشكل أفضل بين المتدربين و تتيح ال .4

  .2الصوتي المتوفر في المنصة
  lecture Management systemتتيح لعضو هيئة التدريب إستخدام برAمج نظام إدارة المحاضرة  .5
 Lectureو رفعها على نظام  Videoتتيح إمكانية تسجيل المحاضرة و تخزينها على شكل ملف فيديو  .6

Managoment عاب مضمون المحاضرةيمما يسهل على المتدربين است. 
مع إمكانية الشرح و التعليق عليها " .  Power Point" المعروفة ب  عرض شرائح العروض التقديمية .7

 .إضافة ملاحظات على المفردات ذات الأهمية التعليمية
                                                           

 .18م، ص 2008الطيطي خضر مصباح، التعليم الالكتروني من منظور تجاري وفني وإداري، عمان، دار حامد،  -1

واتجاها@م نحو التعليم  Image processingالباوي ماجدة إبراهيم وآخرون، أثر استخدام المنصة التعليمية في تحصيل طلبة قسم الحاسبات لمادة  -2
 .143م، ص 2019ع،  2.2الالكتروني، كلية التربية للعلوم الصرفة، بغداد، العراق، اtلة الدولية في العلوم التربوية، م
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 .تشغيل جميع الملفات و الصوت و الفيديو التعليمية بسرعة كبيرة .8
كما أن هناك خصائص أخرى للمنصات التعليمية الإلكترونية منها   إمكانية التحكم في جميع الأجهزة،تتيح  .9

لبة طلبة وإدارة سجلا@م، �لإضافة إلى إمكانية التواصل بين الطنشر وتقديم المواد الدراسية ومتابعة ال
ريق منتد�ت خاصة توفرها المنصات التعليمية، وأيضا القدرة ط لبة بعضهم البعض عنطوالأساتذة وبين ال

ستخدام المنصة في أي مكان وزمان كما تدعم المنصات التعليمية الالكترونية وتكمل أسلوب التعليم على ا
  .1التقليدي

  
  مكوgت المنصة التعليمية الإلكترونية : لب الثالث طالم -

  : لتشغيل أي نوع من المنصات التعليمية تحتاج إلى أغلب الأدوات التالية 
 .شاشة رئيسية تعمل �للمس •
 .حاسوب جهاز •
 .قلم إلكتروني •
 . رف متعدد الاستخدامات •
 .لوحة الكتابة الخاصة �لقلم الإلكتروني •
 .مفتاح التشغيل و الإيقاف •
 .لوحة المفاتيح الفأرة •
 .وحدة التحكم الرئيسية •

 . 2مضخم صوت و سماعات و ميکروفون •
  

 

                                                           

ية، سف عبد اtيد، فعالية استخدام المنصات التعليمية لصلبة تخصص الر�ضيات بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت، كلية التربية الأساسو العنيزي ي -1
 .192م، ص 2018أوت  06، ع 33اtلة العلمية، م

 .124-123، ص صم2017، دار الكتاب الجامعي، الإسكندرية، 01السريع، طiمر المغاوري الملاح، الانترنيت بين التكنولوجيا الاتصال والتعلم  -2
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  مستخدمي المنصات التعلمية الالكترونية: لب الرابعطالم -

وبصفة عامة  وتقوم أي منصة على أعمدة iبعة، ،ومفي التعليم والتدريب بشكل واسع ولكافة العل استخدمت المنصات
  : يمكن تعداد ثلاث أنواع من المستخدمين هي

 :  Apprenantالب المتعلم  طال  .أ 

والتي أغلبها  كل ما يحتاجه من مقررات دراسية وبرامج،يقوم ببناء معارفه حيث يجد   ،وذلك بتسجيله في الصفوف الافتراضية
  .1مجاني ومتاح في أي وقت

 : الب على طيقتصر دور ال :الب داخل المنصة التعليميةطمهام ال 
 لاع على أهداف الدروس و المقررات التي يسعى لتحقيقهاطالإ . 
 متابعة الدروس بكل جدية . 
 الالتزام بقواعد السلوك المقترحة خلال المرحلة . 
  ة و المشروعات طالتدريبات والأنشالقيام بحل الواجبات و 
 رح الأسئلة ط . 
  المشاركة في النقاشات و الحوار . 
 2صادر التعلم الإضافية على الشبكةلاع على مطالإ . 

 :  Tuteuir / Concepteur) المعلم المصمم ( الأستاذ   .ب 

. )التصميم أو التدريس(أستاذ واحد وأن كل أستاذ يقوم بدور واحد كيمكن أن يقوم الأستاذ بعملية التدريس والتصميم  
المواد التي  ط، كما يضع على الخضعها تحت تصرف اtموعة التربويةويقوم الأستاذ المصمم بتصميم محتو�ت التكوين وي

  . واستيعاÁا تشرح المفاهيم التي ينبغي اكتساÁا
  .تعلم أما الأستاذ المدرس فيقوم بتسهيل عملية ال

 : مهام المدرس داخل المنصة التعليمية 

  :لبته �لأدوار التاليةطيقوم المدرس عند استخدام المنصة التعليمية مع 
  المقررات التي يسعى لتحقيقهاتحديد أهداف الدروس و.  

                                                           

 .i81مر المغاوري الملاح، المرجع نفسه، ص  -1

 .144الباوي ماجدة إبراهيم وآخرون، أثر استخدام المنصة التعليمية، مرجع سابق، ص   -2



المنصة التعلمية ونظام مودل  :                                                                          الفصل الثالث  
 

37 

 

 فلتقدير مدى تحقق هذه الأهداأو إعداد أساليب التقييم  اختيار. 
 تقدمهم الدراسيةلبة و طمتابعة حضور ال.  
 تنظيم بيئة التعلم وجعلها مريحة وتعاونية . 
 ة الصفيةطوالمشاركة في الأنش طلبة على التعلم وتشجيعهم على الانخراطحث ال . 
 ة والمشروعاتطلبة �لقيام �لتدريبات والأنشطليف التك . 
 ئةطمهما كانت خاتقبل الإجا�ت رح الأسئلة المنمية للفهم والتفكير و ط. 
 لبة مع بعضهم البعضطلبته وبين الطنقاشات الصفية بينه وبين تنظيم التفاعل وال. 
 لبة وحل مشاكلهم الدراسيةطتقديم العون والإرشاد الأكاديمي لل. 
 1لبة بمصادر التعلم الإضافية على الشبكةطإرشاد ال. 

  

 : Administrateurالإداري  .ج 

  .وهو الذي يتكفل «دارة المنصة ويقوم بجميع الأعمال الإدارية
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

 .المرجع نفسه، الصفحة نفسها -1
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  :Moodleالتعليم الالكتروني موودل ) نظام(منصة : المبحث الثاني –

   منصة نظام التعليم الالكتروني: لب الأولطالم –

  مفهومها : أولا -

ور الهائل في مجال الحاسب الآلي والمعلوماتية وتكنولوجيا الاتصالات إلى ثورة تقنية أثرت على مصادر المعلومات طدى التأ  
كما وكيفا و�لرغم من ذلك فإن وجود المحتوى الإلكتروني لا يعي �لضرورة القدرة على الاستفادة من المعلوماتية المعاصرة وإدارا@ا  

  . يع حفظه وتصنيفه وتشغيله واسترجاعه طوتقنيا@ا فأي محتوى إلكتروني يحتاج إلى إدارة فاعلة تست
نت الصادرة عن أحداث المواقف المتعلقة بعملية التعلم والتعليم سواء كالإدارة صصة تعرف أنظمة إدارة التعليم ¹Úا برامج مخ

  .، و هي منظمة التوجيه أو واجهة العمليات أحداث مواقف التعلم الإلكترونيالمتعلم أو المعلم
مية وهي برمجيات إن أنظمة التعلم الإلكتروني تعتبر من أهم حلول البيئات التعليمية الإلكتروني في الجامعات والمؤسسات التعلي

  . 1الخ ... التمارين ، و لتعليم و التعلم من حيث المسافات، التفاعل، التدريباتات اط¼تي من إدارة نشا
التحكم في إدارة المحتوى الدراسي و متابعة وتقييم مخرجات لى إيجاد بيئة تعليمية تفاعلية و هو برAمج صمم للمساعدة ع"

  . 2"ات التعليم والتعلم من حيث المقررات والتفاعل والتدريبات والتمارين وما شابه به ذلكطهي برمجيات إدارة نشا. التعليم 

  مميزاfا : rنيا -

  : مة التي يمكن حصرها و هي كالتاليلكنها تتشارك في بعض المميزات العاتتنوع أنظمة التعلم وتختلف مميزا@ا 
  واجهة رسوميةGUI ) Geaphical User interface  :( 

معظم إدارة التعلم توجد Áا واجهة رسومية تسهل التعامل معها من خلال وجود الأزرار والصور والقوائم مع قدرة المتعلم على 
  .تغيير بعض الخصائص لون الواجهة

  
  
  

                                                           

المبنية على الوسائط فائقة التداخل المدرجة ضمن بيئة موودل، –ى مسافات متطلبات الجامعة الإسلامية بغزة تقويم محتو  النجار حسن وصالحة �سر، -1
 .03م ،  ص 2019شباط  ،البحرين، اtلات العلمية جامعة الأقصى بغزة،

  : متاح على الموقع الالكتروني، 67جميل أحمد الإطميزي، دليل استعمال المدرسين لنظام إدارة التعلم المفتوح المصدر موودل، ص  -2
http://Elearing;ppu;edu )    i :10/04/2021ريخ الاطلاع(   
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 : Enrollmentالتسجيل 

الدراسية، وفي بعض  المقرراتمتابعة تفاصيل سير لاب ولمتدربين التسجيل في المقررات و طكن أن تتيح هذه الأنظمة لليم
لاب أو المتدربين أن يقوموا بدفع رسوم دراسية إذا كانت هذه الأنظمة تقدم مقررات طلب ذلك من خلال الطالأحيان قد يت

  .غير مجانية
  التخصيصCuestomization : 

ريقة التي يتم Áا طاللغة ، أو تغيير الريقة عمل واجهة نظام إدارة التعلم مثل تغيير طيمكن أن تتيح هذه الخاصية التحكم في 
تنبيه المستخدم لوجود مشاركات جديدة أو تلقي رسالة خاصة أو بريد إلكتروني ، وهذه الخاصية مهمة لأن المستخدمين 

 . المتعددين لهم تفضيلات مختلفة 
 المساعدة في إنشاء المحتوى  Help nuh content creation : 

رق لشرح كيفية تحميل الملفات و الصور أو طد هو ذو واجهة سهلة الإستخدام مع وجود أمثلة أو إن نظام إدارة التعلم الجي
 . اء اختبارات المتعلمين مع تعدد خيارات التوصيل المحتوى للمتعلم طإع

  الجدولة و إدارة المحتوىSheduling and Content Mansagoment : 

الاختبارات  -، 1ةطتحديد مواعيد تسليم الواجبات أو الاختبارات أو الأنشوتعني جدولة المقرر على الأسابيع الدراسية و 
Tosting ريق أنظمة إدارة التعلم هو أمر مهم و مكمل للعملية و تساعد هذه التظمة طلبة عن طإن القدرة على اختبار ال

 .للاختبارات توفر الوقت للمعلمين على تقديم أشكال متعددة من الاختبارات و قد توفر هذه الأنظمة نماذج جاهزة 
  التواصلCommuniction  : 

لاب أو طرسالة لجميع اليمكن أن تدعم هذه الأنظمة عملية التواصل بين المعلم والمتعلم ، من خلال القدرة على إرسال 
كن أن لاب مواعيد الاختبارات مثلا و يمطهذا سيكون مفيد جدا لتذكير السال مجدول للرسائل الإلكترونية و إر بعضهم، و 

بناء على ذلك يمكن تقسيم الاتصال إلى اتصال لنقاش و ريق الدردشة أو منتد�ت اطيتواصل فيما بينهم أو مع المعلم عن 
  ) .غير مباشر ( تصال غير متزامن وا) مباشر (متزامن 

  
 

                                                           

المعلومات أحلام زريبي وآخرون، دور المنصات الرقمية التعليمية في تطوير العمل الصحفي، رسالة ماستر، علوم الإعلام والاتصال، تخصص تكنولوجيا  -1
 .107، ص م2017-2016م، قالمة، 1945ماي  08والاتصال واtتمع، جامعة 
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  دعم شبكات التواصل الاجتماعيSocial Net Working : 

ممكن لهذه الأنظمة أن تكون متكاملة مع شبكات التواصل الاجتماعي مثل القدرة على مشاركة محتوى من دخل هذه 
 .Twitterأو تويتر  Facebookالتظمة عبر مواقع التواصل الاجتماعي مثل فايسبوك 

  التعلم النقالMobile learning : 

ريق الهواتف الكية، بحيث تعمل طالعديد من تزويد أنظمة إدارة التعلم لإضافة ميزات تدعم استخدام هذه الأنظمة عن بدأ 
بيعة الجهاز المستخدم، ولهذا نجد أن بعض الصفحات حين تتصفحها من الانترنيت طريقة تتناسب مع طهذه الأنظمة ب

بحيث يكون عرضها أكثر ملائمة للأجهزة   Mobile Freindlyتعرض على المستخدم الذهاب إلى نسخة المحمول 
 .المتنقلة

  التقاريرReports  : 

م و المقررات الدراسية ودرجات الاختبار درجا@لاب و طن التقارير التي تتعلق �ليمكن أن تحتوي هذه الأنظمة على مجموعة م
ما يسهل  chartsأو عرضها على شكل رسوم بيانية  PDFو  EXCELبحيث يمكن تصديرها على شكل ملفات 

  :و من وظائف أنظمة إدارة التعليم الإلكتروني الأساسية ما يلي . 1فهمها
  البرامج والمقرراتإدارة الفصول ، و.  
  مطنشالبة، و طمتابعة دخول الإدارة تسجيل و@Aا@م، و تمارينهم ونتائج امتحا . 
 إدارة المحتوى.  
 المصادرة و طإدارة الأنش . 
 2إلخ..... منتد�ت و دردشات : ثل أدوات و تواصل م.  

  
  
  
  
  
  

                                                           

 .108أحلام زريبي وآخرون، دور المنصات الرقمية التعليمية في تطوير العمل الصحفي، المرجع السابق، ص   -1

 67دل، مرجع سابق، ص جميل أحمد الإطميزي، دليل استعمال المدرسين لنظام إدارة التعلم المفتوح المصدر موو  -2
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  أنظمة إدارة التعليم الالكتروني :لب الثانيطالم –

لب التعليم الإلكتروني نظام الإدارة التعليم و التعلم ليكون حلقة وصل بين أفراد المنظومة التربوية لذا فإن نظم إدارة التعلم طيت
، أو على الشبكة ) الانترنت(التعليم الإلكتروني فهي تقوم «دارة العملية التعليمية الإلكترونية على الشبكة العالمية تعد أهم مكوAت 

الب والإشراف على أدوات التعليم طالمحلية فهي منظومة متكاملة تتضمن القبول والتسجيل في المقررات والواجبات ومتابعة تعلم ال
  : د ما يلينجومن بين أنواع أنظمة الإدارة التعليم الإلكتروني . ختبارات واستخراج الشهاداتالتزامني وغير التزامني والا

  
o  أنظمة إدارة المسافات ) :CMS . Course Management System  ( 
o م أنظمة إدارة التعل ) :LMS- Learning Mamgement System  ( 
o  أنظمة إدارة المحتوى الإلكترونيLMS- Learning Content Managgement  .  

  
 ) CMS. Course Management System: ( أنظمة إدارة المسافات  )1

 HTMLيمثل نظام إدارة المحتوى أداة تتيح للمعلم أو المدرب الذي لا يمتلك المعرفة أو المهارات في استخدام لغة يم الموقع 
ريق طة المستخدمة في الموقف التعليمي إلى بيئة الويب عن أو أية لغة مبرمجة الويب لنشر المعلومات ومصادر التعلم المختلف

لبة الذين طمجموعة من المهام ممثلة في تصميم وإنتاج المحتوى الإلكتروني ، إدارة العملية التعليمية للمساق ، والتفاعلات مع ال
 . يلتحقون Áذا المساق

ه واستخدامه من قبل الجمهور المستخدمين، وأيضا مهام تتمثل جوانب إدارة المحتوى في تنظيم المحتوى وتسهيل الوصول إلي
 . ة المتعلقة بعملية التدريس، حيث من الممكن احتوائها على كائنات التعلم، التمارين الواجبات، الاختباراتطوالأنش

الملفات من وجود حوارات مباشرة ووجود منتدى للمناقشة، تحميل : ويحتوي النظام على مجموعة من التقنيات الحديثة مثل
قبل المستخدم وتبادلها مع الغير ، وجود ميزة استخدام البريد الإلكتروني، مع إمكانية وضع الملفات المرفقة في البريد يحقق 
التفاعل المتبادل بين المستخدم والكمبيوتر من جهة، وبين المستخدم وغيره من المستخدمين من جهة أخرى ووجود ميزة 

خدم اختبارات ذاتية ووجود عدد كبير من الأدوات الخاصة التوافق مع المعايير المحلية و العالمية ي النظام للمستطالبحث تع
  . 1الخاصة «دارة المحتوى وتوفير قوالب جاهزة في النظام

  

                                                           

 .04تقويم محتوى مسافات متطلبات الجامعة الإسلامية بغزة، مرجع سابق، ص  النجار حسن وصالحة �سر، -1



المنصة التعلمية ونظام مودل  :                                                                          الفصل الثالث  
 

42 

 

  (LMS): أنظمة إدارة التعلم  )2

LMS   هو اختصار لعبارةLearning Mamgement System مج . ويعني نظام إدارة التعلمAوهو عبارة عن بر
softwar 1في المنشأةة التعلم طصسم للمساعدة في إدارة و متابعة و تقويم التدريب و التعليم المستمر و جميع أنش . 

فرص  وتوفيرتمكن من إدارة العملية التعليمية وتوصيل المصادر والمحتوى إلى المتعلم  برمجية هي عبارة عن حزمهذه الأنظمة 
 . 2، كما أن يساعد في تقييم المتعلمين وتوفير تغذية راجعة لهمالتفاعل بين المتعلمين ومعلمهم

  . وتنفيذ وتقويم عملية تعلم محددة طيطت تستخدم في تخيو تكنولوجية معتمدة على الانترنبيقية أطهي برامج ت
 ): LCMS(أنظمة إدارة المحتوى الإلكتروني  )3

ارة وتعني نظام إد) Learning Content Managgement Systtion( هو اختصار لـ LCMS لحطمص
والتقييمات  لتعييناتم الإلكتروني وابيق برمجيات يستخدم التنظيم و توزيع مواد التعلطهي ت. المحتوى التعليمي الإلكتروني

ار الذي يعالج جميع جوانب عملية طا إلاب والمعلمين وتعرف أيضا ¹Úطتسيير وحساب الدرجات وتسهيل التواصل بين الو 
، فهي البنية التحتية التي توفر المحتوى التعليمي ، وتحدد وتقييم أهداف التعلم والتدريب الفردي والتنظيمي وتتبع التقدم التعلم

  .  3اف على عملية التعلم للمنظمة ككلالمحرز نحو تحقيق الأهداف جمع و تقديم البياAت للإشر 
نظام إدارة المحتوى التعليمي Úنه حزم برامج متكاملة يشكل نظام الإدارة المحتوى المعري ): 2005(ي والمبارك ويعرف الموسو 

ت يلوب تعلمه أو التدريب عليه ، و توفر أدوات التحكم في عملية التعلم ، وتعمل هذه النظم في العادة خلال الانترنطالم
  .  4ليةوإن كان الممكن تشغيلها كذلك على الشبكة المح

، فقد يرى لبعضها البعض مكملين) LCMS(وأنظمة إدارة المحتوى التعليمي )  LMS( إن أنظمة إدارة التعلم 
)CMS (ومن ثم يرد طويعني نظام إدارة المحتوى فق ،LCMS ي طليكون المظلة التي تغ ، CMS  وحيث أن إدارة

التعليمية ة طتوفير المحتوى، و إدارة الأنشو  طيطتمكن المؤسسة من التخالتي الجيدة توفر البيئة  LMSأنظمة التعلم الإلكتروني 
 LMSوأنظمة  LCMSكما أ¹ا تدعم أنظمة التأليف وتدمج سهولة مع أنظمة إدارة المحتوى . وفق ما يخدم المتعلمين

                                                           

 .32، ص م2005غزيل مصطفى أحمد، نظم إدارة التعلم وخصائصها، مدارس الر�ض الالكترونية، الر�ض،  -1

أثر تقديم التغذية الفعالة في نظم إدارة التعلم على تعزيز نواتج نعلم الطلبة، اtلة الدولية التربوية الخالدي حصة عزام التركي وعثمان تركي سليمان،  -2
 .117ص  م،2018، جامعة الملك سعود، تموز 7ع7المتخصصة، م

 .104-103ص ص  ،مرجع سابق دور المنصات الرقمية التعليمية في تطوير العمل الصحفي،زريبي سوسن وآخرون،  -3

 .رجع نفسه، الصفحة نفسهاالم -4
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من تخزين المحتوى في دارة المحتوى كل المهام المتعلقة «  LCMSة خصائص تقنية ومعايير متفق عليها بحيث تتولى طبواس
  .1المستودع أداء المعلمين خلال المساق

  

  )منصة تعليمية إلكترونية(" Moodel" مفهوم نظام مودل: لب الثالثطالم –

  .  2هو نظام الإدارة تعلم مفتوح المصدر، صمم على أساس تعليمية ليساعد المدربين على توفير بيئة تعليمية إلكترونية
وير البيئة التعليمية الإلكترونية، و هو نظام مفتوح المصدر صمم لمساعدة المعلم على طالإدارة التعلم و تنظام ويعني أيضًا 

  .4الرسمي له 3توفير بيئة تعليمية إلكترونية و يمكن استخدامها المستوى الفردي أو المؤسسي و يمكن الحصول على البرAمج من الموقع
صمم على أسس تعليمية )  Open Source Soft Ware( هو نظام مفتوح المصدر )  Moodle( نظام مودل 

، ويعني لذلك Úنه يحق للكل تحميله و ترکيبه ، واستعماله وتعديله وتوزيعه مجاA وهو العامة GNUإلكترونية و يوزع تحت رخصته 
، أما من الناحية التقنية فغن النظام صمم  وير ومن الممكن استخدامه بشكل شخصي على مستوى الفردطسهل الاستعمال والت

   .5ولقواعد البياAت �PHPستخدامه لغة 
برAمج متكامل مسئول عن إدارة العملية التعليمية الإلكترونية ، يضم العديد من الوظائف متمثلة في ويعرف كذلك ب

   .6الخ.. إختبارات ومنتدى وغرف حوار واختبارات واستبياAت وفصول افتراضية 
الكتروني وتتيح هو عبارة عن حزم برمجية تتيح للمعلم تحميل المواد التي يقوم بتدرسيها على موقع "  Moodle "موودل 

، حيث تفسح اtال للمتعلمين التواصل والتفاعل فيما بينهم والتواصل مع معلمهم من أجل القيام في عملية التعلم الاستمرار للمتعلم
  . 7تعة بعمل مشترك بکرائق جديدة وم

                                                           

 .05تقويم محتوى مسافات متطلبات الجامعة الإسلامية بغزة، مرجع سابق، ص  وصالحة �سر،النجار حسن،  -1

 .159م، ص 2008الشحات عثمان، ومحمد عوض أماني، مفاهيم وأساسيات في تكنولوجيا التعليم، مكتبة Aنسي، دمياط،  -2

3- WWW.MOODLE.org 

 .286- 283م، ص ص 2008بسيوني عبد الحميد، التعليم الالكتروني وللتعليم الجوال، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع، القاهرة،  -4

لدى طلبة قسم اللغة الانجليزية،  ) reading2( مقرر هدى سعيد Âبت بن يحيى، فاعلية استخدام موودل على التحصيل المعرفي والأدائي والمهاري في -5
 .81م، ص 2017، يونيو، 6كلية التربية، صنعاء، اtلة العربية للتربية العلمية والتقنية، ع

لتحصيلي والمهاري والدافع عبد الوهاب محمد محمود، فاعلية برAمج مقترح في استخدام نظام إدارة التعلم الالكتروني موودل في التدريس وأثره على الجانب ا -6
 .59م،  ص2015، اtلة التربوية، مصر،40والدافع للانجاز لدى طلبة التعليم التجاري بكلية التربية سوهاج، ج

 .416م،  ص 2016، 2عبد المهدي وآخرون، اتجاهات طلبة الجامعة الأردنية نحو استخدام موودل في تعلمهم، دراسات العلوم التربوية، ع -7
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لبة ط، ومتابعة اليوفر بيئة تعليمية متكاملة، تتضمن أدوات ¼ليف المقررات بيقي محاني على شبكة الانترنتطهو برAمج ت
 وإعلان هاوبناء الاختبارات الإلكترونية وتصحيح ،المتعددة طوتوجههم وإضافة مصادر التعلم مثل صفحات الويب ، ملفات الوسائ

، وذلك لتحقيق الأهداف التعليمية بكفاءة لية والمعلمين مثل المحادثة، منتد�تط الالتواصل والتفاعل بين ، وأدوات لتحقيقنتائجها
  . 1وفاعلية

  : 2ة التعليمية و يعتبرطهو نظام حديث مفتوح المصدر لتكملة الأنش
  أحد أنظمة إدارة المقرراتCMS, Cours Management System  
 د أنظمة إدارة التعليمحأ .LMS . Learning Management System  
  أحد أنظمة إدارة محتو�ت التعليم.LCMS . Learning Conent Management System  
  أحد منصات التعليم الإلكتروني :Plateforme de Formations Learning Platforme  

 

   Moodle""نبذة ¹ريخية عن نظام موودل : لب الرابع طالم –

 MOD Modular Object Oriented  للتعليم عن بعد وهو اختصار Moodle" تعتبر منصة نظام موودل 
Dynanic Learning وتعني �للغة الفرنسية :Modulaire et Oruient  Enornement D'apperntissage 

Dynamqer  مارتن دوجيماس " هو فكرة العالم " "Martin Dougamas  "غرب أستراليامن جامعة كورتن بيوت ، ،
ظهر في نسخته الأولى  ،م1999على أسس تربوية وليست هندسية أو تقنية، حيث تم تصميمه عام  و�لتالي فالنظام تم بنائه

)voision ( لقته شركة طوأم،  2002في "MOODLE.com  " ويرطحيث تعمل هذه الشركة على تم  2003عام 
، مصمم ورطة العملاء وهو مشروع دائم التوتقديم خدمات الاستضافة، والاستثمارات وتعمل على نمو وز�د البرAمج، ودعمه تحار�ً 

   .3بتحديثات مستمرة و سريعة Moodle، حيث يتميز ورين له من جميع أنحاء العالمطلمعلى أسس تعليمية والآن يوجد مئات ا

                                                           

دى لسيد عبد المولى السيد، تصميم بيئة الكترونية تدمج بين نظام موودل وفي سبوك وأثرها على تنمية التحصيل المعرفي والتفكير المنظومي لأبو خطوة، ا -1
 .200م، ص 2013، 39طلبة الجامعة، دراسات عربية في توجيه وعلم النفس، السعودية، ص

في التحصيل الدراسي لمادة الحاسب الآلي لطلاب المرحلة الثانوية، جامعة الباحة، المملكة الطيب أحمد حسن هارون، فاعلية استخدام نظام موودل  -2
 .238م، ص 2019، شباط، 42العربية السعودية، مجلة الكلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية، ع

3 - Vizacro .c.2003. former les enseignant aux tuc :pourquoi et comment in technologie et 
immivation enpedegie : dispositifs innovation de formation pour lenseignement supèrieur Bruxller 
:De Boek p177 
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، مدعم بوÂئق تربوية ممتازة مشروحة للمعنيين والإضافة هو منتج تعليمي متاحسع يعتبر نظام موودل الأكثر مرونة وقابلية للتو 
 . 1ور ليدعم المعيار العالمي لتصميم المقرر الإلكتروني طويتمتع بسهولة إدارته وبحماية عالية ينمو ويت

فردات عالية غبين في إنشاء ملمربين الرا لبة لمساعدةطويستقبل هذا النظام العديد من الاقتراحات القيمة ، ويعيد مركز لل
ودورات تفاعلية على الشبكة العالمية تدعم أحياA المفردات التقليدية في التعليم  On Line، أي إنتاج مقررات الجودة على الانترنت

ة طرق مختلفة و مدعمة �لأنشطيع المعلم صياغة و تشكيل ما تم إنتاجه من دروس متكاملة بطوجها لوجه كما يست
)Adwoutties ( و ورش العمل )work hops  ( و قوائم المفردات )Olossaries  ( ويستخدم في جميع أنحاء العالم من قبل

العامة ، ويعني ذلك Úنه يحقق للكل �ن يقوم بتحمله و  GNUجامعات و مدارس وشركات ومعلمين مستقلين ويوزع تحت رخصة 
A2ترکيبه واستعماله وتعديله و توزيعه مجا.  

ملايين درس مجاني عن بعد في  4مليون مستخدم و  32إلى أن منصة مودل تضم )  Benraoceme( يشير بن روان 
ي حيازة  غبلدة تشبه واجهة مودل إلى حد بعيد بوا�ت الانترنت، وللدخول للمنصة ينب 211ي طمختلف اtالات و التخصصات و يغ

والمتعلمين ، لكل واحد من هذه  طستعملي المنصة، فريق التنشيمأصناف كلمة السر واسم المستعمل ، وهناك ثلاث فئات أو 
والمتعلمين، لكل واحد من هذه الأصناف مساحة عمل  ط، فريق التنشي، وميسر المنصةالأصناف مساحة عمل وأدوات خاصة به

والمتعلمين عليها ،   طت الفريق التنشيوأدوات خاصة به ، ومسير المنصة هو المسؤول عن تثبيتها وإضافة المقاييس عليها و فتح حسا�
هو المسؤول عن إعداد الدروس والاختبارات �ستعمال  ط، وفريق التنشيواجهة والألوان المستعملة وغيرهاكما يمكن تغيير إعدادات ال

بيقات الفلاش طعرض تقديمي �ور�ونت، ت pdfنسق (مجموعة من الأدوات تمكنه من وضع الدروس على المنصة في مختلف النسق 
كما تتوفر في المنصة الأدوات الخاصة ) ، فيديو وغيرهاالكائنات ¼ثيرات الحركة علىوهي ملفات منتجة ببرAمج فلاش لإضافة 

�لعمل التشاركي �لاتصال البريد الإلكتروني و الدردشة و يتميز مودل بسهولة الاستعمال و�tانية واحتوائه على الأدوات التي تسمح 
   .1موودل 3موقعتحميله من خلال  يمكن

                                                           

1 - Momani .M.Ala a(2010) comparison bewen two learning Mangmant sustem '' Moodle '' and '' 
blak book ' Reports Dexripitive online stmbmission (ERIC) Date :20/04/ 2021 webpapeat: 
http://www:ericedgd.html 

لدى طلبة قسم اللغة الانجليزية، ) reading2(هدى سعيد Âبت بن يحيى، فاعلية استخدام موودل على التحصيل المعرفي والأدائي والمهاري في مقرر  -2
 .89، 88سابق، ص ص مرجع 

3- WWW.MOODLE.org 
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  " : Moodle" مميزات نظام مودل :  امسلب الخطالم –

o  المواصفات العامة للنظام : 

 .serveurرف مؤسسة ما يجب توفرها على خادم طاستعماله من  •

 . البطألف  40000يمكن أن يخدم مودل جامعة تضم  •

 .مستخدم مسجل  75000موقع النظام يضم  •

  .لفة وهو معرب �لكامل 45يدعم النظام  •

 دولة  138يستخدم الآن في  •

  .My SQLو لقواعد البياAت  phpمن الناحية التقنية فإن النظام صمم �ستخدام لغة  •

 .ريقة التعليم المناسبة للمتدربينطإمكانية التقاء ) المدرب ( الأستاذ المدرس  •

، ص  2005ن عبد النعيم ، رضوا. ( SCORM 2يدعم النظام المعيار العالمي لتصميم المقررات الإلكترونية  •
119  

  :بمميزات تتمثل فيمايلي "  MOODLEويتميز كذلك نظام مودل 
 صلة �لعملية التعليمية بشكل عاموجود منتدى تناقش فيه المواضيع ذات ال. 

  إرسالها عبر البريد الإلكترونيتسليم المعلم للواجبات بدلا من. 

 أثيرت سابقا ذات صلة �لمحتوىوضوعات التيالبحث في الم . 

 من بداية دخوله على النظام، و حتى خروجه منه متابعة المتدرب . 

 3إنشاء اختبارات ذاتية المتعلمين، إما بتحديد وقت أو بدون تحديد الوقت . 

  يمكن المتعلم من إنشاء صفحات إنترنت شخصية. 

 لاع و التواصل مع المتعلمينطوجود غرف الدردشة الحية، وكذلك تمكين المعلم من الإ . 

                                                                                                                                                                                           

وه، كلية دحلان عثمان مازن، فاعلية برAمج معزز بنظام موودل لإكساب طلبة الأساسي بجامعة الأزهر مهارات التخطيط اليومي للدروس واتجاها@م نح -1
 .32-31م، ص ص 2012-1433رق التدريس، التربية، جامعة الأزهر، غزة، ماجستير، المناهج وط

 .119م، ص 2015رضوان عبد النعيم، المنصات النعليمية والمقررات المتاحة عبر الانترنيت، دط، دار العلوم للنشر والتوزيع،  -2

 .159ص مرجع سابق، ،  2008عثمان فرعون ،  -3
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 ا من قبل المعلم و تحميلها على الموقع بصيغ مختلفةطيعÁ احمد . ( 1ي فرصة جيدة للمتعلم «رسال واجباته و المهام المكلف
 )  31، ص 2008صادق عبد الحميد ، 

  : ة من الخصائص منها مايلي كما أن نظام موودل يتميز مجموع
 دون الحاجة إلى أي تعديلات...، لينکسمودل يعمل على برامج الويندوز ، . 

  ة وعلى طمن الأنش طعنى هناك إمكانية �لإضافة، الحذف التعديل في أي نشابمهناك مرونة عالية في التعامل مع البرامج
 .مستوى من المستو�ت

 مج يتم تحديث تقنياAدار الأخر و يمكن التعامل مع التحديثات بدون أي تعقيداته من إصتالبر. 

 مجAهناك حماية عالية للبرامج و تقنيات لحفظ أمان البر . 

 مج مودل يسمح بعدد كبير من الأنشAة التي تتسم �لتفاعلية العاليةطبر. 

 مج مناسب للدورات وورش العملالAمفيد كوسيلة مساعدة في حالة كما أنه %  100، التي يتم تقديمها على الشبكة بر
 .التعليم التقليدي

 مج بسيAلا يحتاج لمهارات تقنية كبيرة، فعال، سهل التصفح يتسم �لوزن الخفيفطالبر ، . 

  حتها  )ورش العمل(قائمة الدوراتiللجمهوريمكن عرضها على الصفحة الرئيسية ببعض التفاصيل مثل حدود إ  

 ها بيسريمكن تصنيفها و البحث عن الدورات 

 مج يسمح «عداد الدورات و عرضها في نفس الوقتAالبر . 

 عبد الرزاق مختار ، . 2ة يمكن تحريرها و التعامل معها بدون الحاجة لاستخدام كود أو شفرات طكل النصوص في كل الأنش
 ) .  138، ص 2008محمود عبد القادر، 

المعلم على نشر المحتوى يقدم مجموعة من الأدوات التي يساعد "  Moodle" وأضاف أحد الباحثين أن برAمج مودل 
  : لاب ومن هذه الأدوات ط، والتحكم في الالتعليمي

 . مختلفة في الموقع و تحديد المعلمين المشرفين عليهاوضع مواد دراسية  

 . لابطوالواجبات إلى الأداة إرسال المهام  

                                                           

، الر�ض، 13نموذج جديد للتعلم عبر الشبكات الاجتماعية، مجلة التقنية والتدريب، عأحمد صادق عبد اtيد، الجيل الثاني من التعليم الالكتروني  -1
 .31م، ص 2008

تصال التفاعلي وتحصيل عبد القادر عبد الرزاق ومحمود مختار، فعالية برAمج الكتروني مقترح �ستخدام نظام مودل في تنمية الثقة في التعليم الالكتروني والا -2
 .138التدريس، كلية التربية، أسيوط، مصر، محلة القراءة والمعرفة، ص الطلاب في مقرر 



المنصة التعلمية ونظام مودل  :                                                                          الفصل الثالث  
 

48 

 

 .لابطوالتمارين والاختبارات للأداة وضع الملاحظات و المذكرات والمراجع  

 .لاب والمعلمين أو بين المعلمين أنفسهمطأداة منتدى الحوار بين ال 

 .و تحميل الملفات للاستفتاءأداة  

 . لاب ومعلمينطإمكانية معرفة زوار الموقع من  

 . 1لاب لدرجا@مطإمكانية معرفة ال 

 

الموقع الإلكتروني وسهولة استخدامه وكذلك يمكن للنظام الاتصال كما لا ننسى أن من مميزات النظام سهولة التنصيب على 
بيقات على الهواتف الذكية لسهولة وصول المستفيدين إليه من طمع شبكات التواصل الاجتماعي ، كالفيسبوك وتويتر ويمتلك النظام ت

المشاكل التي قد تظهر من فترة لأخرى ،   أي مكان ، وكذلك تقوم الشركة «صدار الكثير من التحديثات للنظام بشكل مستمر لعلاج
ويوزع تحت )  Open Source Sofina( كما أن ابرز ميزة و هي أن هذا النظام مجاني بشكل كامل ، لأنه مفتوح المصدر 

  .العامة GNUرخصة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

 .139المرجع نفسه، ص  -1
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  "  MOODLE" مكوgت نظام مودل :  سادسلب الطالم -

مكوAت تجعله من الأنظمة التي توفر أغلب مستلزمات بيئة التعليم الإلكتروني، يمكن "  MOODLE" لنظام مودل 
  : إبراز هذه المكوAت كالتالي 

 : مستخدم النظام .1

يعينه مدير النظام معلما لمقرر ما وقد يعين له صلاحيات التحرير وقد لا يعين، ويمكن للمعلم صاحب  :المعلم  -
 . صلاحية التحرير أن يعين معلمين آخرين لمقرره 

الب داخل المقرر المنتسب له من حيث الدخول للمقرر ط، وتكون له حقوق ينتسب إلى مجموعة من المقررات: المتعلم  -
 . ، وليس له أي حقوق خارج مقررائه نتد�ت وأداء الامتحاAت والمهاموالمشاركة �لم

من Aفذة الضيوف و له التصفح في )  GUESTضيف (  ـوهو مستعمل غير مسجل �لموقع، و يدخل ك :الضيف  -
 المقررات التي يسمح فيها المدرس �لتصفح 

 بتصفح الصفحة الأولى من الموقع  طح له فقوهو مستعمل غير مسجل �لموقع ، و لم يدخل كضيف، و يسم :مجهول  -
 : أدوات التحكم �لمقرر  .2

 التصفح  طشري )Navigation Bar :( و �لنقر على أي  طللمستخدم أن يتواجد �لضب طيظهر هذا الشري
 ." Moodle" في الصفحة الأولى لموقع مودل   طجزء منه ينتقل المستخدم إلى ذلك الجزء، ولا يظهر هذا الشري

  إيقاف التحرير / تشغيل )Turn editing on / off : (  على يمين النافذة، �لنقر عليهÚ وهو زر موجود
، ويمكن أن يضيف أو يزيل أو يحجب أو ينقل أي حملة قة المحتوىطة منطيع المستخدم إضافة مصادر وأنشطيست

 . لباتهطلتتلاءم مع مت
  كتل المقرر )Bloks of a course :( موجودة على اليمين واليسار، يمكن أن تزال أو تضاف أو  هي صناديق

 عندما يتم إنشاء مقرر جديد سيجد المعلم هذا المقرر فارغا إلا من الكتل الرئيسية وللمعلم أو المدير إضافةو  تنقل
 . ترتيب ما شاء فيهاو 

 ت طمنUقة المحتو )Course content Area :( إضافة المصادر ى التي تسمح للمعلم طهي المساحة الوس
 .ة ، وكذلك إدار@اطوالأنش
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 : الإدارة  .3

  : ريق طعن "  Moodle" يدار نظام مودل 
 :وفيما يلي استعراضها  ): Blocks( التعامل مع الكتل   .أ 

o  دخول )Login : (  و يمكن التسجيل أو الدخول منها . 
o  إدارة النظام )Adminstration :( مة من الأدوات مثل تشغيل تمكن هذه الكتلة �لمقرر من خلال قائ

ات ومصادر من أحد المقررات الأخرى ، إدراج ط، إستراد نشالبة في كل مقررطقائمة Úسماء ال ، إظهارالتحرير
 .المقرر ية عن المقرر الدخول إلى المنتدى الخاص بمعلميطمعلمي المقرر ، تغيير إعدادات المقرر ، عمل نسخة إحتيا

o ة طالأنش )Activities : ( ة ومصادر في المقرر طقائمة فارغة عندما يكون المقرر جديدا، وعند وضع الأنش
  .يقوم النظام تلقائي بصنع قائمة لها ووضعها في هذه الكتلة

o  الاعدادات )Settings :(  فذةA تظهر ) اقة ط، كاسم المقرر کاملا، ورمزه وب) حرر إعدادات المنهج الدراسي
ة طتحديد إظهار تقارير أنشتعريف به، و ملخص و قدرة تسجيل المنتسبين ولغة المقرر، وبنود إخبارية للعرض و 

 . وما إلى ذلك من الإعدادات.... لبةطال
o  ملف السيرة الذاتيةEdit profile :(  نبذة عن الشخصية لتحرير)Profile ( عنوان البريد الإلكتروني كتابة

وصف، المدينة أو الدولة وما شابه ذلك و«مكان المستخدم إلغاء تسجيله أو تغيير كلمة المرور وغيرها من 
  .الخصائص

o يستخدم في تقييم"جيد جدا " ، "ممتاز " تسمح بعمل مقاييس تقوم على أساس كلمات مثل  :مقاييس ، 
  .ةطشالأن

o  تقارير )Loges :(  لبة فإن مودل طيعمل عليه العندما يكون المقرر جاهز و "Moodle  "ك يع أن يزودطيست
م ، وإسم الجهاز الذي استخدمه في الدخولرقو  طiريخ و وقت النشا تحويلبة و طال طبسجلات مفصلة عن نشا

 . المشارك و الإجراء الذي قام به، و معلومات أخرى
o  منتدى المدرس )Teacher Form :( و يمكن أن يستعمل طدم هذا المنتدى معلمي المقرر فقيستخ ،

 . لمناقشة أي شيء و قد يكون مفيدا إذا تعذرت الاجتماعات وجها لوجه بين المعلمين
o  الأحداث القائمة )UPC Oming Events :(  تAهذه الكتل تظهر الأحداث القادمة مثل الامتحا

 ..شابه ، حيث يمكن للمدير النظام أن يضع أحداث لكل المقررات  ل و ماطالع
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o  تقويم )Calendra :( يه أ�م ملونة تدل على نوع ، وعل، وهو يظهر أحداث المقررويقصد به التقويم الزمني
  بقها مدير النظام وأخرى يضيفها المعلم للنظام وهناك أحداث خاصة �لمستخدمط، فمنها أحداث النظام يالحدث

 . ، وكل حدث يلون بلون محددخاص به لا يراها سوى الشخص نفسه كحدث
o  المستخدمون المتواجدون )Oulin Users :(  سماء و صور من تواجد �لموقع منذÚ هذه الكتلة تظهر قائمة

 . دقائق 5
o  رسائل)Massages:(  تظهر الرسائل الجديدة المرسلة من بقية المشتركين أو آخر الأخبار)Lastest New (

  .وتظهر أخر الأجزاء التي أضيفت إلى منتدى الأخبار والذي يوفر موودل تلقائيا على المقرر
o  مسرد )Glossary :( ت معينة على شكل قاموس أو موسوعةتسمح بعمل قائمة من التعريفات لمفردا . 
o  نتائج الاختيار )Quiz Result :(  أو أجزاء أو أرقام% و هي تعرض الدرجات کنسب . 

  :Creating a Management Content: إنشاء و إدارة المحتوUت   .ب 
  : تي يمكن ذكرها �ختصارها كالتالية القياسية و الطقة المنتصف و يمكن إنشاؤها من المصادر والأنشطتوجد المحتو�ت في من

من  ، بحيث لا يكون فيها أي نوعطوذلك «عداد وإدراج صفحات نصية فق ): Text page( صفحة نصية  •
  .التنسيق أو الصور

وذلك لإعداد وإدراج صفحات تتضمن تنسيقات من ألوان وأحجام وإضافة  ): Web page( صفحة الويب  •
 .أو إدراج صور و رموز

هذا المصدر بملف موجود في  طما نربإو فيه  ): Link to a file or Websit( ملف أو موقع  طرب •
 ط، أو تربصوت، صورة، فيديو: أو ملفات do R. pdf power pointبملف  طقة ملفات أو الربطمن

 . المصدر بوصلة إنترنت لموقع ما 
تظهر مباشرة على إدراج نصوص منسقة صور وغيرها بحيث ظهر و  ): Insort a label( إدراج ملصقة  •

 . على اسمها لعرض محتو�@ا  ط، أي أ¹ا لا تحتاج أي اسم مثل بقية المصادر التي تم الضغالمقرر
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  ) : Standard Activities( ة القياسية طالأنش .4
  : ، و يمكن عرضها كالتالي لبةطلب مشاركة الطتة التفاعلية التي تطهي الأنش

  مهمة )Assignment : لبته للقيام بما ورفعها على مودل طلبها المعلم من طالمهمات المنزلية هي التكاليف التي ي
"MOODLE  ." 
  محادثة )Chat :(   هي غرف دردشة حية"On line" ة أو استخدامها من كتلة طو يمكن إدراجها من الأنش

   .المتواجدين
  المنتدى )Forum :( آتيا طوجودهم على الخ طع بدون شر ، يشارك فيه الجميوهو منتدى حواري . 
  الاختيار )choice :( وتم استخدامه لمعرفة اختيار رح سؤال على شاكلة اختيار من متعدد طوهو استفتاء سريع يسمح ب

 م نحو أمر ما اها@لبة و اتجطال
  مذكرة )journal :( و ذلك ه بعسلية التعليمطاتي خلال إنخراالب على التفكير الذطوهي أداة تربوية مشهورة تشجع ال ،

 .لب منه كتابة أفكاره حيال موضوع ما و �لتالي تشجع التفكير العميق و الجديطعندما ي
  إستبيان) Survey :(  يحتوي مودل "Moodle  "ت و الغرض منها تقييمAمواقف  على مجموعة جاهزة من الاستبيا

 .التعليم عن بعدلبة حيال التفكير و طال
  إختبار )Test  :( ًفي نظام مودل  اهو أحد الأجزاء الأكثر تعقيد "Moodle  " الاختبارات لأنه يحتوي عددا كبيرا من

واختبار أسئلة عشوائية من كم كبير من سئلة من الأجدا Úنواع مختلفة  نيمكن إيجاد اختبار مر ، و والأدوات والإعدادات
لبة للأسئلة طمختلفة بين الريقة مختلفة بين الاختبار نفسه بل والإجا�ت طة بمجموعات الأسئلة، ويمكن أن تكون الأسئلة مرتب

 .النظام بوضع التقييم والعلامات تعددة حيث يقوملبة إعادة أخذ الاختيارات المط، كما يمكن السماح للنفسها
  ورشة عمل )Works Hope :( يعرض من نظير الب يقدم و طالورشات، حيث أن عمل ال تصمم )أو زميل  قرين (

أوراق هام غير المحددة مثل المقالات و النظير بتنظيم عملية التعليقات على المار منظم، والورش تزود كلا من المدرب و طضمن إ
 . بحث 

  ويكي )WIKI :( بتفصيل . الخ  ...مشابه للمذكرة ، ما عدا أنه يحق لكل مشترك أن يساهم يحرر، يعلق طو هو نشا
 . أكبر وهي مجموعة وÂئق ويب مؤلفة تعاونيا
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بيئة تعليمية غنية �لمعلومات والأدوات التفاعلية، والخصائص  " MOODLE" ومن خلال هذا يتضح أن نظام مودل 
لبة نحو التعليم طمرونة كما أ¹ا تثير دافعية الو  التواصل بيسرلبة المشاركة الفعالة و طتسمح لل ، والتيوالمكوAت سهلة الاستخدام

  . 1الإلكتروني

  "Moodle" نظام مودلواستخدامات إمكاgت : بعلب الساطالم -

  :Moodleإمكاgت نظام موودل  -أ

  : العديد من الإمكاAت منها "  Moodle" يتضمن نظام موودل   
 : إمكاgت التصميم التعليمي التي يوفرها النظام  .أ 

 . رسين والمدرسين المساعدين للمقررتعيين المدقررات دراسية متعددة في النظام و يمكن وضع م ♣
  .المواقع ذات الصلة بمحتوى المقررلمراكز الأبحاث ، و  طووضع الروابلموقع تحميل المصادر التعليمية إلى ا ♣
 . درب من إنشاء صفحات إنترنت شخصيةيمكن المتالمراجع العلمية لكل مقرر دراسي، و  وضع ♣
وجود ميزة البحث في ريقة المناسبة في تدريس المقرر، و طللأستاذ المقرر لاختيار اليارات من الختتيح النظام العديدة  ♣

  .أثيرت سابقا ذات الصلة �لمحتوى المواضيع التي
 :لابطإمكاgت إدارة سجلات ال  .ب 

 . لاب من حيث التسجيل والانسحابطلسجلات ال متميزةإدارة سهلة و  •
 . Áملاب وانسحاطريقة تسجيل الطيتحكم أستاذ المقرر في  •
 .الانسحاب من المقررلاب إمكانية التسجيل الذاتي و طلليتيح النظام  •
  .لاب من ملف خارجيطالنظام للمدير تسجيل أعداد كبيرة من اليتيح  •
 . 2لابيةطيمكن النظام الأستاذ المقرر من تكوين مجموعات  •

    :لابطإمكاgت النظام في التقييم المستمر لل  .ج 
 لاب داخل المقررطة الطيوجد في النظام خاصية متابعة أنش     . 
 يساعد النظام الأستاذ في وضع المهام والواجبات    . 

                                                           

 .91-88هدى سعيد Âبت بن يحيى، فاعلية استخدام موودل على التحصيل المعرفي والأدائي والمهاري، مرجع سابق، ص ص  -1

 .239-238ل الدراسي ، مرجع سابق، ص ص الطيب أحمد حسن هارون، فاعلية استخدام نظام موودل في التحصي -2



المنصة التعلمية ونظام مودل  :                                                                          الفصل الثالث  
 

54 

 

 يتيح النظام إمكانية تبادل إرسال ملفات الواجبات والأبحاث بين مستخدميه   . 
 الب من معرفة مستوى تحصيله الدراسيطيوجد في النظام خاصية تمكن ال     . 
 يتيح النظام الأستاذ المقرر تصميم ونشر الاستفتاءات    . 
 إنشاء اختبارات ذاتية للمتدربين وتسجيل الدرجات أوتوماتيكية حسب المعايير التي يحددها المدرب  وجود ميزة

والأسئلة ذات الإجابة القصيرة مع تمكين المدرب مع ) أ طخ -صح ( لاختبارات متعددة الخيارات أو اختبارات 
جميع المميزات التي تخص  ذات صلة �لمحتوى كما يوفر للمدرب طوضع تعقيب على الإجا�ت وشرح رواب

   . 1الاختبارات إلكترونيًا
 وجود ميزة تسليم المعلم للواجبات بدلا من إرسالها �لبريد الإلكتروني . 

 : لاب طإمكاgت التواصل بين الأستاذ و ال  .د 

o الرسائل الخاصة داخل المقرر يمكن النظام مستخدميه من التواصل عبر . 

o وجود منتدى يناقش فيه المواضيع ذات الصلة �لعملية التعليمية بشكل عام . 

o يوجد في النظام منتدى الحوار بين أعضاء هيئة التدريس . 

o يمكن النظام من التواصل المتزامن بين المستخدمين عبر خاصية غرف الدردشة مع المتدربين. 

o على النظام وحتى خروجه منه في كل مرة يدخل وحتى  وجود ميزة متابعة المتدرب في كل مكان من بداية دخوله
 . 2زمن مكوثه فيه مع إمكانية تدوين ملاحظات خاصة حول كل متدرب في مكان خاص

 : إمكاgت التحكم و إدارة النظام  .ه 

  لا يمكن الدخول للنظام إلا �لحصول على اسم مستخدم أو كلمة خاصة �لنظام 

 النظام للمدربين أن يقوموا بتسجيل المتدربين أو أن يقوموا بتسجيل أنفسهم �لنظام يتيح . 

 توجد صلاحيات واسعة للمشرف على النظام و الأستاذ المقرر. 

 يوجد �لنظام التحكم في كل الأمور المتعلقة �لعملية التعليمية . 

 3اصية الأجندة للمقرر استخدام خ . 

                                                           

 .121-120رضوان عبد النعيم، المنصات النعليمية والمقررات المتاحة عبر الانترنيت، مرجع سابق، ص ص  -1

 .120المرجع نفسه، ص  -2
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  " :  MOODLE" استخدام نظام موودل  -ب

  . لبةطال ورف الأستاذ طمن الانترنت يوجد دليل حول كيفية استعمال هذه المنصة من ) المنصة ( على موقع النظام 
  : وسنعرض فيما يلي كيفية وضع مقرر على المنصة

  لاب، بناء المداخل الأساسية للمقررطريق إدارته، إدارة سجلات الطإنشاء المقرر و . 

 ها �لنظامطعليمية وكيفية ربأنواع المصادر الت . 

 تصميم وإدارة منتدى المقرر. 

  لابطة الطإرسال واستقبال الواجبات المهام، وبناء أجندة المقرر ومتابعة أنش.  

 1لاب وبناء الاستفتاءات، وأساليب التقييم وبناء الاختباراتطرق التواصل مع الط . 

  

  : خاتمة الفصل-

  

قد تم تصميم أنظمة إدارة التعليم الإلكتروني لمساعدة المعلمين على استخدام شبكة كخلاصة للفصل يمكن القول أنه   
ريقة سهلة دون الحاجة إلى معرفة عميقة Úساليب البرمجة ، كما وفرت للمتعلم مواد طالانترنت في التدريس والتواصل مع المتعلمين ب

أن هذه الأنظمة توفر بيئة تعلم ذاتي تمكن المتعلم من التفاعل بصورة ، كما يمكن الحصول عليها من مكان واحد علمية مختلفة ومتعددة
لق عليها ببرامج إدارة التعليم الإلكتروني منها برAمج أو نظام موودل في التواصل طإيجابية مع المادة العلمية ، كل هذه المزا� تتوفر فيما ي

الب ، والذهاب أبعد من ذلك من حيث التواصل طلوبة مع الطئية الملاب وكيفية تحقيقه للأهداف التربوية والمعرفية والأداطمع ال
  . في اtتمع و الخروج من دوامة التقليد لمواكبة النهضة المعلوماتية طالب وتحفيزه على الانخراطالتكنولوجي ال

  
  
  
  

                                                           

 دحلان عثمان مازن، فاعلية برAمج معزز بنظام موودل لإكساب طلبة الأساسي بجامعة الأزهر مهارات التخطيط اليومي للدروس، مرجع سابق، ص -1
32. 
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  :تمهيد - 
  

الخلفية ن البحوث العلمية في أساسها تتفرع إلى أقسام بحيث يعد القسم الميداني هو تكملة وداعمة إلى إ
النظرية للبحث عادة ، حيث أنه يمكننا من التوصل إلى نتائج ذات قيمة ، وذلك من خلال تحليلها وتفسيرها 

ريقة المنظمة طة Áا وهذا لا %تي من خلال إتباع الإجراءات المنهجية الأزمة والمناسبة بطواستخلاص أهم النتائج المرتب
  .والمنسقة وهذا ما سنتاوله في هذا الفصل 
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  :عرض البياgت وتحليلها -01

 البياgت الشخصية: المحور الأول -

  
  .يمثل توزيع مفردات العينة حسب متغير الجنس): 01(الجدول رقم 

يمثل توزيع مفردات العينة وفقا لمتغير الجنس يتبين لنا أن أكبر نسبة من عينة الذي )  01( من خلال نتائج الجدول رقم 
% )   9.86 ( Aثفيما كانت نسبة الإ) مفردة  128(وهو ما يعادل % ) 90.14(وقدرت بنسبة  ذكورالدراسة تعود لجنس ال

معهد في  ذكور أكبر كما هو معروفنسبة الحيث دائما نجد )  2( ، وهذا ماهو موضح في شكل رقم ) مفردة  14 (   أي ما يعادل
 Aثالإ طرتبا، وذلك لانثويبصفة تغلب العنصر الأ ذكوريغيان العنصر البشري الطهو  ات البدنية والر�ضيةطعلوم وتقنيات النشا

كور وإAث ، لأن %خذ نسبة متساوية من ذ Úنه ، و�لتالي لم نراعي عامل الجنس  الموجودة في الجامعةخرى الأ ختلف التخصصاتبم
، بجامعة محمد بوضياف �لمسيلة ات البدنية والر�ضيةطمعهد علوم وتقنيات النشاريقة عشوائية داخل طعملية توزيع الاستمارات كانت ب

لادA إلى �لإضافة إلى هذا فإننا قد عمدA إلى إنشاء استمارة الكترونية لتسهيل عملنا خاصة وأن و�ء انتشار كوروA مازال قائمًا في ب
  .حد الساعة

                                                                                   9.86%  
                90.14%                                                                                  

  
  
  

  
  

  .العينة حسب متغير الجنسيمثل توزيع أفراد ):  02( الشكل رقم 

  النسبة المئوية  التكرار  الجنس

  %90.14  128  ذكر

  % 9.86  14  أنثى

 % 100  142  اtموع
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  النسب المئوي  التكرار  السن

  %73.24  104  سنة 24أقل من 
  %21.13  30  سنة 30سنة إلى  24من 

  %5.63  08  سنة 30أكثر من 

 % 100  142  اtموع
  .يمثل أفراد العينة حسب متغير السن): 02(الجدول رقم 

  
مفردات العينة وفقًا لمتغير السن يتبين لنا أن أكبر نسبة من عينة الذي يمثل توزيع )  02( من خلال نتائج الجدول رقم   

 24فيما كان الذين يبلغون سنهم من ) مبحوث  104( وهو ما يعادل )  %73.24(  سنة بنسبة  24الدراسة كانت لأقل من 
�لنسبة للذين  )   % 05.63( وفي الأخير جاءت نسبة ) مبحوث  30( أي ما يعادل  ) % 21.13( سنة قدرت بنسبة  30إلى 

  .لبةطمن ال) 08( سنة أي ما يعادل  30كانت أعمارهم أكثر من 
لبة جامعيين، فهذا يعكس البنية الفتية للمجتمع الجزائري بصفة طقية �لنسبة إلى طونلاحظ من خلال هذه النتائج أ¹ا من  

  .عامة والجامعات بصفة خاصة
  

  
  

  .العينة حسب متغير السنيمثل توزيع نسب أفراد ):  03( شكل رقم 
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  النسب المئوي  التكرار  المستوى التعليمي

  %58.45  83  طور الليسانس
  %.41  59  طور الماستر

 % 100  142  اtموع
  

  .يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي):  03( جدول رقم 
  

ور الليسانس طالمتعلق �لمستوى التعليمي للمبحوثين أن نسبة الذين يدرسون في ) 03(يتضح لنا من خلال جدول رقم   
أي ما )  %41.55( ور الليسانس بـــ ط، وتليها نسبة )مفردة 83( وهو ما يعادل )  %58.45( احتلوا المرتبة الأولى بنسبة إجمالية 

  ).مفردة 59(يعادل 
لبة الماستر حيث طات البدنية والر�ضية مقارنة بطلبة الليسانس في معهد علوم وتقنيات النشاطكبر حجم   ويعود ذلك إلى  

ون �لدراسة ليوم كامل في السنوات طلبة الليسانس فهم لا يزالون مرتبطيكونون مشغولون بمذكرا@م وتواجدهم قليل في الجامعة، بينما 
  .الثلاث

  
  
  

                   58.45%  
                   

  
                                                                                                           41.55%  

  
  
  
  

  .عينة حسب المستوى التعليمي لديهميوضح توزيع نسب أفراد ال):  04( شكل رقم 
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   Moodleالتعليمية الالكترونية موودل  للمنصةلبة طاستخدام ال: المحور الثاني -
  النسبة المئوية  التكرار  الإجابة
  %71.13  101  نعم
  %28.87  41  لا

  %100  142  اtموع
  Moodleلبة المنصات التعليمية الالكترونية طيبين استخدام : ) 04( الجدول رقم 

لبة الذين طالتعليمية الالكترونية موودل ، أن معظم اللبة للمنصات طيتضح من خلال الجدول أعلاه والذي يبين استخدام ال  
بنسبة  "لا"، وكانت الإجابة بــــ)مبحوث 101(أي ما يعادل ) %71.13(بنسبة  "نعم"ـــيستخدمون هذه المنصة كانت الإجابة ب

  ).مبحوث 41( وذلك ما يعادل ) % 28.87(
وهذا لما تتميز به هذه الأخيرة  Moodleومن هنا نلاحظ أن معظم أفراد العينة يؤكدون ¹Úم يستخدمون منصة موودل   

الجامعات ومن خدمات ومزا� عديدة منها احتوائها مختلف المعلومات والمعارف التي تلبي  طمن رواج واستخدام أكبر في أوسا
لبة لاستخدامها في الوقت والمكان المناسبين لهم، وكذا تسهل الاتصال بين طر الحربة لللبة، كما أ¹ا توفطالاحتياجات العلمية لل

لبة أنفسهم من خلال الحوار والنقاش وتبادل الأفكار والآراء والمعلومات، بينما فئة الرافضين لها فهم لا طلبة وبين الطالأساتذة وال
ضهم أ¹م يفضلون الدراسة التقليدية أي �ستخدام الكتب الورقية فقد كانت إجابة بع Moodleيقومون �ستخدام منصة موودل 

منصة موودل ومزاولة القسم في الجامعة، بينما البعض أجاب ¹Úم يفضلون تصفح مواقع الكترونية تعليمية أخرى على أن يتصفحوا 
Moodle  ل منصة موودوكان السبب في أنه هناك مواقع الكترونية تقدم خدمات أفضل بكثير منMoodle أما البعض الآخر ،

  .وهي نسبة قليلة من ما يعانون من ضعف الانترنيت لديهم أو هم لا يملكون أجهزة الكترونية تتواصل �لانترنيت
  
  

                        71.13%                                                                    28.87%  
  
  
  
  
  

  .Moodleيبين استخدام المنصات التعليمية الالكترونية موودل ):  05( شكل رقم  
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %22.5  32  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  64.559

  %36.6  52  موافق
  %26.1  37  محايد

  %09.2  13  لا أوافق
  %05.6  08  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  .لبة وأساتذ@مطرؤية أفراد العينة أن موودل يحقق الاتصال التعليمي بين ال يبرز): 05(الجدول رقم  

لبة كانوا موافقون على طوأساتذ@م، حيث أن معظم اللبة طيوضح الجدول أعلاه تحقيق منصة مودل للاتصال التعليمي بين ال  
) البط 32(أي ما يعادل ) %22.50(، تليها نسبة )البط 52(الموافقة لـ  )  %36.6( أن مودل يحقق الاتصال التعليمي بنسبة 

لاب ط) 13(المحايدين، تليها كانوا من فئة ) البط 37(ما يعادل ) % 26.10(، بينما نسبة التعليمي قبلوا بشدة تحقيق الاتصال
، ونلاحظ من الجدول أن )لابط 08( لم يوافقوا بشدة ما يعادل ) % 05.60(، وأخيرا نسبة )%9.20( مِن مَن لم يوافقوا بنسبة

وهذا دليل على وجود  16ودرجة حرية  0.05عند مستوى دلالة ) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 64.559(المحسوبة 2كا
  .بين إجا�ت المبحوثين لة إحصائيةفروق ذات دلا

بيعية جدًا لاسيما أن منصة مودل تعمل بصفة حقيقية على تحقيق الاتصال التعليمي بين طنلاحظ أن هذه النسب المتفاوتة   
لاع و طعلم من الإوجود غرف الدردشة الحية، وكذلك تمكين الملبتهم من حيث توفرها على العديد من المزا� على غرار طالأساتذة و 

   .لبة من حيث تقدم الدروس وحل مشكلا@م العديدةطالتواصل مع ال
  

                                                                22.5 %  5.6    9.2%            
  

                                                                                              26.1 %  
                                                                   36.6 %                     

  
                                                                               

  
  .لبة وأساتذ@مطيبين نسبة تحقيق الاتصال التعليمي بين ال):  06( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %17.6  25  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  156.363

  %39.4  56  موافق
  %20.4  29  محايد

  %18.3  26  لا أوافق
  %4.2  6  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  .البطرؤية أفراد العينة أن موودل يساعد في تنمية التفكير العلمي لدى ال يوضح): 06(الجدول رقم  

الب، طمنصة موودل تساعد في تنمية التفكير العلمي لدى النلاحظ من الجدول أعلاه والذي يمثل رؤية أفراد العينة أن   
ما تعادل ) %20.4(، تليها نسبة )مفردة 56(وهو ما يعادل ) %39.4(بنسبة  لموافقينلبة كانوا من فئة اطحيث نجد أن أغلبية ال

ما تعادل نسبة ) عينة 26(ينما ، ب)%17.6(من فئة الموافقون بشدة ما تعادل ) مفردة 25(، تليها ايدينمن درجة المح) مفردة 29(
 2، ونلاحظ من الجدول أيضًا أن كا)ةمفرد 13(وهم الأقلية ما تعادل ) %04.2(كانوا غير موافقين، وأخيراً نسبة ) 18.3%(

وهذا دليل على وجود ) 16(ودرجة حرية  0.05عند مستوى دلالة ) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 156.363(المحسوبة 
  .فروق ذات دلالة إحصائية

يتها لجميع الدروس التي يقررها الأساتذة تعمل على طعبر تغ Moodleبيعية، لأن منصة مودل طهذه القيم جد مقبولة و   
الب على التفكير طوهي أداة تربوية مشهورة تشجع الصة على مذكرة وكذلك تحتوي المنالب وحل مشكلاته العلمية، طمساعدة ال

   لب منه كتابة أفكاره حيال موضوع ما و �لتالي تشجع التفكير العميق و الجديط، و ذلك عندما يلية التعليممبع انخراطهاتي خلال الذ
                                                                          

                                                                          4.2   
                                                              17.6%         18.3%    

                                                           
                                                          39.4%                  20.4%   

  
  

  
 .البطيبين نسبة مساعدة مودل في تنمية التفكير العلمي لدى ال):  07( شكل رقم 
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  المئويةالنسبة   التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %22.5  32  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  122.481

  %35.2  50  موافق
  %25.4  36  محايد

  %14.1  20  لا أوافق
  %2.8  4  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  .الب التفكير الإبداعيطيبين رؤية أفراد العينة أن منصة موودل تحقق لل): 07(الجدول رقم  

الب، حيث طوالذي يمثل رؤية أفراد العينة حول تحقيق منصة مودل للتفكير الإبداعي لدى ال) 07(من خلال جدول رقم   
من الموافقين بشدة ما يعادل نسبة ) مفردة 32(، بينما )مفردة 50(بما يعادل ) %35.2(نجد أن الأغلبية قرروا بموافق بنسبة 

 )%14.1(تعادل نسبة ) مفردة 20(، بينما فئة عدم الموافقة وجدA )%25.4(ما يعادلها نسبة ) مفردة 36(والمحايدين ) 22.5%(
المحسوبة  2وما نلاحظه أيضًا أن كا ).%2.8(ما تعادل  طفق) عينات 4(وفي المرتبة الأخيرة نجد في فئة عدم الموافقة بشدة 

  . وهذا دليل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 16ودرجة حرية  0.05اtدولة عند مستوى دلالة  2أكبر من كا) 122.481(
الب التفكير الإبداعي وذلك يرجع إلى طمن خلال هذه النتائج نرى جيدًا أن منصة موودل حسب رأي أفراد العينة تحقق لل  

عضو هيئة التدريب في القاعات الكبيرة الحجم �ستخدام تواصل بشكل أفضل بين المتدربين و تتيح الأن هاته المنصات 
الب الجو الملائم للإبداع في مجال طما يجعل الأمر شبيه �لعمل الجماعي الذي يوفر لل النظام الصوتي المتوفر في المنصة

   .والثقافي خاصة رق وسبل أفضل لنيل مبتغاه المعرفي عامةطتخصصه وتفكيره نحو إيجاد 
                                                                         2.8%      

                                                            22.5%         14.1%  
  

                                                                                       25.4%      
                                                            35.2%  

  
 

 .Moodleرف منصة مودل طيبين نسبة تحقيق التفكير الإبداعي من ):  08( شكل رقم 
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  .رؤية أفراد العينة أن التعليم عبر منصة مودل يمكن المتعلمين من تعلم معلومات كثيرة في وقت قصير ثليم): 08(الجدول رقم  
 67(ما يعادل ) %47.2(يتضح لنا النسبة الأغلبية العظمى كانت للموافقين بشدة بنسبة ) 08(من خلال الجدول رقم 

، بينما عدم )%18.3(ما توافق ) مفردة 26(، وفئة المحايدين وجدA )عينة 31(ما تعادل ) %21.8(، وفئة الموافقين بنسبة )مفردة
ما تعادل نسبة ) مفردات 03(وجدA بشدة ، بينما عدم الموافقون طفق) ةمفرد 15(ما تعادل ) %10.6(الموافقين وجدA نسبة 

ودرجة  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 45.153(المحسوبة  2وما نلاحظه أيضًا أن كا .)2.1%(
  .وهذا دليل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 16حرية 

ي إحدى هرق الالكترونية طريقة التقليدية القديمة وإتباعها الطيمكن تفسير هذه النتائج Úن منصة مودل بتميزها على ال  
الوسائل التعليمية المختصرة للوقت والجهد، فهي تمكن الطالب من تحميل المقررات والدروس ومشاركتها في أي وقت شاء على مدار 
اليوم والليلة، كما أن لها خاصية تخزين للمعلومات كبيرة وغير محددة نسبيًا و�لتالي تمكن الأستاذ من وضع أكبر قدر ممكن من هاته 

  .الدروس
               2.1%                          

                                            21.8%       10.6%        
                                                                                         18.3%  

                                                                  
                                                                   47.2%  

  
  
  

 .معلومات كثيرة في وقت قصير هممتعلمين تحصيلمنصة موودل لليبين النسبة المئوية لتحقيق ):  09( شكل رقم 

  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %21.8  31  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  45.153

  %47.2  67  موافق
  %18.3  26  محايد

  %10.6  15  لا أوافق
  %2.1  03  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع



  الإطار التطبيقي                                                                                     :    الفصل الرابع
 

66 

 

  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %23.9  34  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  79.358

  %40.1  57  موافق
  %19.0  27  محايد

  %12.0  17  لا أوافق
  %04.9  07  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  .يزيد من فعالية المتعلمين في الحصة Moodleموودل منصة يبين رؤية أفراد العينة أن ): 09(الجدول رقم  

، وفئة )مفردة 57(ما يعادل ) %40.1(يتضح لنا الأغلبية كانت للموافقين بشدة بنسبة ) 09(من خلال الجدول رقم 
الموافقين وجدA  ، بينما عدم)%19(ما توافق ) مفردة 27(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 34(ما تعادل ) %23.9(الموافقين بنسبة 

وما  ،)%04.9(ما تعادل نسبة ) مفردات 07(فقط، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA ) مفردة 17(ما تعادل ) %12(نسبة 
وهذا  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 79.358(المحسوبة  2نلاحظه أيضًا أن كا

  .بين الإجا�ت لفائدة فئة الموافقون دليل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية
تعمل على ز�دة الفعالية بين المتعلمين في الحصة وذلك بسبب  Moodleومن هنا نستنتج أن منصة موودل   

وي على غرف دردشة حية مباشرة تمكنهم من التواصل وطرح مشكلا@م تمكن الطلاب من الولوج للمنصة في وقت واحد كما أ¹ا تحت
   .وما تلبس عليهم في إشكاليات الدروس

  
                      04.9%   

                                                          23.9%             12.0%    
                                                     19.0%      

                                                       
                                                              40.1%  

   
  
  

 .في الحصةلفعالية المتعلمين  Moodleمودل منصة يبين نسبة تحقيق ):  10( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %0.7  01  موافق بشدة

  غير دال  16  0.233  26.296  19.722

  %04.2  06  موافق
  %18.3  26  محايد

  %28.2  40  لا أوافق
  %48.6  69  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .ماهو إلا مضيعة للوقت Moodleموودل منصة يبين رؤية أفراد العينة أن ): 10(الجدول رقم  
، )مفردة 69(ما يعادل ) %48.6(يتضح لنا أن الأغلبية كانت لعدم الموافقين بشدة بنسبة ) 10(من خلال الجدول رقم 

، بينما الموافقين )%18.3(ما توافق ) مفردة 26(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 40(ما تعادل ) %28.2(وفئة عدم الموافقين بنسبة 
، )%00.7(ما تعادل نسبة ) مفردة واحدة(فقط، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA ) مفردات 06(ما تعادل ) %4.2(وجدA نسبة 

وهذا  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أقل من كا) 19.722(المحسوبة  2وما نلاحظه أيضًا أن كا
  .دليل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية

مواكبة للتكنولوجيا وأحداث تطورات هذا العصر، فباختلافها عن سائر الطرق التقليدية  Moodleإن منصة موودل 
ا له وتحقيق الأفضلية من حيث التحكم فيه، وهذا ما أكدته أغلبية إجا�ت المعروفة لا يمكنها أبدًا أن تكون مضيعة للوقت بل اختصارً 

   .العينة المدروسة
                                                       04.2%   0.7%  

                                         
                                                      18.3%                      

                                                                                 48.6%             
                                                       28.2%  

  
  

  
 .مضيعة للوقت Moodle موودلنظام يبين رؤية أفراد العينة أن ):  11( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %4.2  06  موافق بشدة

  غير دال  16  0.453  26.296  15.992

  %15.5  22  موافق
  %21.8  31  محايد

  %20.4  29  لا أوافق
  %38.0  54  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .لبةطلا يساعد في تحسين تعلم ال Moodle موودلمنصة يبين رؤية أفراد العينة أن ): 11(الجدول رقم  
، )مفردة 54(ما يعادل ) %38.0(يتضح لنا أن الأغلبية كانت لعدم الموافقين بشدة بنسبة ) 11(من خلال الجدول رقم 

، بينما الموافقين )%21.8(ما توافق ) مفردة 31(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 29(ما تعادل ) %20.4(وفئة عدم الموافقين بنسبة 
، وما )%4.2(ما تعادل نسبة ) مفردات 06(، بينما الموافقون بشدة وجدA ) مفردة 22(ما تعادل ) %15.5(وجدA نسبة 

وهذا  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أقل من كا) 15.992(المحسوبة  2نلاحظه أيضًا أن كا
  .دليل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية

حسب رأي عينة البحث تساعد في تحسين تعلم الطلبة وذلك من خلال ما تحويه من مميزات  Moodleإن منصة موودل 
على غرار كون الدروس والمقررات محفوظة تمكن الطالب من الاطلاع عليها وقت ما شاء وإعاد@ا مراراً وتكراراً مما تساعد في تحسين 

هة، ومن جهة أخرى فهو يمتلك خاصية التدرج، أي ترتيب الدروس قدرا@م العلمية خاصة أولائك الذين لا يتمتعون بسرعة البدي
  .وحسب أنواع المواد المقررة على الطلبة من جهة أخرىحسب درجة الصعوبة من جهة 

                                                                      4.2%     
                                                             15.5%  

                                                                                         38.0%                    
                                                      21.8%    

                                                                         20.4%                    
                                                      

  
 .لبةطلا يساعد في تحسين تعلم ال Moodle موودلمنصة يبين نسبة رؤية أفراد العينة أن ):  12( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %23.9  34  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  60.773

  %35.2  50  موافق
  %19.7  28  محايد

  %14.8  21  لا أوافق
  %06.3  09  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  .يؤدي إلى تكوين العقل المبدع بدلا من العقل التقليدي Moodleموودل منصة يبين رؤية أفراد العينة أن ): 12(الجدول رقم  

، )مفردة 50(ما يعادل ) %35.2(الموافقين بنسبة  لفئة كانتيتضح لنا أن أغلبية الإجا�ت  ) 12(من خلال الجدول رقم 
عدم ، بينما )%19.7(ما توافق ) مفردة 28(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 34(ما تعادل ) %23.9(بنسبة بشدة وفئة الموافقين 

ما تعادل نسبة ) مفردات 09(الموافقون بشدة وجدA عدم ، بينما )مفردة 21(ما تعادل ) %14.8(الموافقين وجدA نسبة 
ودرجة  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2من كا كبرأ) 60.773(المحسوبة  2، وما نلاحظه أيضًا أن كا)6.3%(

  .وهذا دليل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 16حرية 
وطرق من  بلهذه النتائج جد واقعية، والسبب في كون عقلية التدريس التقليدي يلزم عدد كبير من الطلبة من إتباع س

، لهذا )مُسلَم به إذا ما اتخذA بنفس الأسبابأي أن الإتباع يكون أمر فطري (سبقوهم من الطلبة والأساتذة خاصة من حيث الفكر 
ابتكرت منصة موودل والتي تجعل الطالب لا أن يستمع ولكن ليدرس في بيته الخاص وبطريقته الخاصة مما يولد لديه حب الإبداع 

   .والابتكار
                                                               23.9%       6.3%   14.8%   

         
                                                                                               19.7%                               

35.2%  
  

  
  

  .لعقل المبدع بدلا من العقل التقليديمنصة موودل ليبين نسبة تكوين ):  13( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %25.4  36  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  87.746

  %33.8  48  موافق
  %21.8  31  محايد

  %15.5  22  لا أوافق
  %03.5  05  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  .يحسن من جودة المتعلمين Moodleموودل منصة يبين رؤية أفراد العينة أن ): 13(الجدول رقم  

، )مفردة 48(ما يعادل ) %33.8(من خلال الجدول أعلاه يتضح لنا أن معظم العينات كانت لصالح فئة الموافقين بنسبة 
، بينما عدم )%21.8(ما توافق ) مفردة 31(المحايدون وجدA ، وفئة )عينة 36(ما تعادل ) %25.4(وفئة الموافقين بشدة بنسبة 

ما تعادل نسبة ) مفردات 05(، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA )مفردة 22(ما تعادل ) %15.5(الموافقين وجدA نسبة 
ودرجة  0.05ة مستوى دلال عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 87.746(المحسوبة  2، وما نلاحظه أيضًا أن كا)3.5%(

  .وهذا دليل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 16حرية 
تحسن من جودة المتعلمين، وذلك يرجع إلى مميزا@ا، فمنها تمكن  Moodleفي اعتقاد أغلبية عينة البحث أن منصة موودل 

برAمج الطالب من الرجوع إلى الدروس السابقة ومنه الوصول إلى النقائص التي تشغله وتثبطه والعمل على استدراكها وفهمها، وكذلك 
، التي يتم تقديمها على الشبكة رات وورش العملطة التي تتسم �لتفاعلية العالية، فهو مناسب للدو دل يسمح بعدد كبير من الأنشو مو 

  .كما أنه مفيد كوسيلة مساعدة في حالة التعليم التقليدي%  100
                                                                3.5%  

                                                             25.4%           15.5%  
  

                                                                                          21.8%  
                                                              33.8%  

  
  
  

 .من تحسين جودة المتعلمين Moodleدل و مو منصة يبين نسبة تحقيق ):  14( شكل رقم 



  الإطار التطبيقي                                                                                     :    الفصل الرابع
 

71 

 

  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %30.3  43  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  91.812

  %39.4  56  موافق
  %15.5  22  محايد

  %12.7  18  لا أوافق
  %02.1  03  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .ريقة التقليديةطلبة في إنجاز واجبا@م أكثر من الطيساعد ال Moodleموودل منصة رؤية أفراد العينة أن  يبرز): 14(الجدول رقم  
، )مفردة 56(ما يعادل ) %39.4(من خلال الجدول أعلاه يتضح لنا أن معظم العينات كانت لصالح فئة الموافقين بنسبة 

، بينما عدم )%15.5(ما توافق ) مفردة 22(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 43(ما تعادل ) %30.3(وفئة الموافقين بشدة بنسبة 
ما تعادل نسبة ) مفردات 03(، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA )مفردة 18(ما تعادل ) %12.7(الموافقين وجدA نسبة 

ودرجة  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 91.812(المحسوبة  2ن كا، وما نلاحظه أيضًا أ)2.1%(
  .وهذا دليل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 16حرية 

تمتاز �لدقة في مواعيد تنزيل الدروس والواجبات وعليه تلزم  Moodleتفسير هذه النتائج يرجع إلى أن منصة موودل 
هذا تيح الطالب بتنظيم أمور اتجاهه نحوها لاسيما وأن هاته المقررات تكون مرتبة بحيث يسهل عليه تصفحها في وقت قصير، وكذلك ي

أثيرت سابقا  وجود ميزة البحث في المواضيع التيرر، و لطريقة المناسبة في تدريس المقلأستاذ المقرر لاختيار اليارات من الخالنظام العديدة 
  .ذات الصلة �لمحتوى و�لتالي إنجاز الطالب للواجبات يكون أسرع مع هذه المنصة على غرار الطرق التقليدية

                                                           
                                                                     2.1% 12.7%            

                                                     30.3%                        15.5%  
                          

                                                                     39.4%  
  
  

 .رق التقليديةطلبة في إنجاز واجبا@م أكثر من الطفي مساعدة ال Moodleموودل  منصة نسبة تحقيقيبين ):  15( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %23.2  33  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  83.234

  %43.7  62  موافق
  %16.2  23  محايد

  %14.8  21  لا أوافق
  %02.1  03  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .الب التعليميةطلبة في إنجاز مهام الطموودل يساعد ال Moodleمنصة يبين رؤية أفراد العينة أن ): 15(الجدول رقم  
، وفئة الموافقين )مفردة 62(ما يعادل %) 43.7(الأغلبية كانت فئة الموافقين بنسبة يتضح لنا أن ) 15(من خلال الجدول 

، بينما عدم الموافقين وجدA %)16.2(ما توافق ) مفردة 23(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 33(ما تعادل %) 23.2(بشدة بنسبة 
، وما نلاحظه )%2.1(ما تعادل نسبة ) مفردات 03(وجدA ، بينما عدم الموافقون بشدة )مفردة 21(ما تعادل ) %14.8(نسبة 

على وهذا دليل  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 83.234(المحسوبة  2أيضًا أن كا
  .وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح فئة الموافقين

هي أداة ربط بين المقررات الدراسية وبين شبكة الانترنيت،  Moodleهذه النتائج جد منطقية ومتوقعة لأن منصة موودل 
  . فما يلبث الطالب أن يجد مشكلة في إنجاز متطلب ما حتى يجد ما يستطيع تحميله وتنزيله من ملفات ضرورية تساعده في إنجاز مهامه

    
                                                                       2.1%  

                                                      23.2%               14.8%  
                                                                                  

                                                                                            16.2%   
                                                              43.7%  

  
  

  
 .الب التعليميةطفي إنجاز مهام ال Moodle يبين نسبة تحقيق مودل):  16( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %08.5  12  موافق بشدة

  دالغير    16  0.423  26.296  16.441

  %29.6  42  موافق
  %10.6  15  محايد

  %12.0  17  لا أوافق
  %39.4  56  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  .البطتقلل التفاعل بين الأستاذ وال Moodle موودلمنصة يبين رؤية أفراد العينة أن ): 16(الجدول رقم  

، وفئة )مفردة 56(ما يعادل ) %39.4(الموافقين بنسبة  عدم يتضح لنا أن الأغلبية كانت فئة) 16(من خلال الجدول 
، بينما عدم الموافقين )%10.6(ما توافق ) مفردة 15(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 42(ما تعادل ) %29.6(الموافقين بنسبة 

، وما )%8.5(ما تعادل نسبة ) ةمفرد 12(الموافقون بشدة وجدA  فئة، بينما )مفردة 17(ما تعادل ) A)12.0% نسبة وجد
وهذا  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2من كا قلأ) 16.441(المحسوبة  2نلاحظه أيضًا أن كا

  .وجود فروق ذات دلالة إحصائيةعدم دليل على 
تقلل التفاعل بين الأستاذ والطالب لكون أن  Moodleتعلل هذه النتائج �لنسبة لعدم الموافقون لفكرة أن منصة موودل 

المنصة تربط الأستاذ �لطالب من خلال قدرته على متابعتهم على سير الدروس وتقديم لهم الواجبات كما توجد في المنصة دردشات 
للموافقين فسبب ذلك يرجع إلى أن الطلاب غير متمكنين والإشكاليات للأساتذة، أما �لنسبة  حية تمكن الطلبة من تقديم الأسئلة

 Aًتكنولوجيًا بدرجة عالية و�لتالي استخداما@م للمنصة تقل، فيقل معها نسبة التفاعل، �لإضافة إلى ضعف الانترنيت قد يؤدي أحيا
   .إلى نفس النتيجة

                                                                   08.5%     
                                                    29.6%                          39.4%                          

  
                                                              10.6%     12.0%  

  
  

  
 .البطلتقليل التفاعل بين الأستاذ وال Moodle يبين نسبة تحقيق مودل ): 17( شكل رقم 
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74 

 

  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %28.9  41  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  46.688

  %44.4  63  موافق
  %14.8  21  محايد

  %10.6  15  لا أوافق
  %01.4  02  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .ورات العلميةطيواكب الت Moodleيبين رؤية أفراد العينة أن موودل ): 17(الجدول رقم  
، وفئة الموافقين )مفردة 63(ما يعادل %) 44.4(يتضح لنا أن الأغلبية كانت فئة الموافقين بنسبة  أعلاهمن خلال الجدول 

، بينما عدم الموافقين وجدA %)14.8(ما توافق ) مفردة 21(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 41(ما تعادل %) 28.9(بشدة بنسبة 
، وما نلاحظه أيضًا )%1.4(ما تعادل نسبة ) مفردتين(، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA )مفردة 15(ما تعادل ) %10.6(نسبة 

وهذا دليل على وجود  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 46.688(المحسوبة  2كاأن  
  .فروق ذات دلالة إحصائية لصالح فئة الموافقين

من  ا@تقنياتحديث لقد كانت نتيجة الاستبيان موافقة تمامًا لتوقعاتنا، وذلك لكون وجود هيئات مختصة لتنظيم سير المنصة و 
هاته المنصة ماية لحفظ أمان الح ، والعمل أيضًا على إنشاء تقنيات عاليةالتعامل مع التحديثات بدون أي تعقيداتليتم خر لآإصدار 

   .من وقت لآخر
                                                                        01.4    

                                                       28.9%           10.6%  
                                                                                            10.6%  

  
                                                                       44.4%  
  

  
  

 .ورات العلميةطلمواكبة الت Moodle يبين نسبة تحقيق مودل):  18( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %25.4  36  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  64.407

  %42.3  60  موافق
  %19.0  27  محايد

  %10.6  15  لا أوافق
  %2.8  04  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .يغير الدور إلى ما هو أكثر إيجابية Moodleرؤية أفراد العينة أن استخدام منصة موودل  يوضح): 18(الجدول رقم  
، وفئة الموافقين )مفردة 60(ما يعادل %) 42.3(يتضح لنا أن الأغلبية كانت فئة الموافقين بنسبة  أعلاهمن خلال الجدول 

، بينما عدم الموافقين وجدA %)19.0(ما توافق ) مفردة 27(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 36(ما تعادل %) 25.4(بشدة بنسبة 
، وما نلاحظه )%2.8(ما تعادل نسبة ) مفردات 04(قون بشدة وجدA ، بينما عدم المواف)مفردة 15(ما تعادل ) %10.6(نسبة 

وهذا دليل على  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 64.407(المحسوبة  2أيضًا أن كا
  .وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح فئة الموافقين

بسيط، سهل التصفح يتسم أنه إيجابي من حيث  Moodleن منصة موودل يمكننا تفسير ذلك Úن معظم الطلبة يجدو 
من جهة، ومن جهة أخرى احتوائه على القدر الكبير من المعلومات والدروس  ، لا يحتاج لمهارات تقنية كبيرة، فعال�لوزن الخفيف

  ).مختصرة للوقت والجهد(والمقررات أي أن المنصة تتسم بصفات يريدها أي طالب للمعلومات 
                                                                               2.8%  

                                                                  25.4%          10.6%  
                                                                                                 19.0%              

                              
                                                                           42.3%  

  
  

  
 .في تغيير الدور إلى ما هو أكثر إيجابية Moodle يبين نسبة تحقيق منصة موودل):  19( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %33.1  47  موافق بشدة

  دال  16  0.002  26.296  37.084

  %40.1  57  موافق
  %23.2  33  محايد

  %0.7  01  لا أوافق
  %2.8  04  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .لاب في المواد الدراسيةطال تفيد Moodleيبين رؤية أفراد العينة أن منصة موودل ): 19(الجدول رقم  
، وفئة الموافقين )مفردة 57(ما يعادل %) 40.1(يتضح لنا أن الأغلبية كانت فئة الموافقين بنسبة  أعلاهمن خلال الجدول 

، بينما عدم الموافقين وجدA %)23.3(ما توافق ) مفردة 33(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 47(ما تعادل %) 33.1(بشدة بنسبة 
، وما نلاحظه )%2.8(ما تعادل نسبة ) مفردات 04(، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA )واحدة مفردة(ما تعادل ) %0.7(نسبة 

وهذا دليل على  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 37.084(المحسوبة  2أيضًا أن كا
  .فئة الموافقينوجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح 

تساعد الأستاذ على وضع وترتيب الدروس والمقررات  Moodleهذه النتائج جد متوافقة مع متوقعاتنا، لأن منصة موودل 
مما تزيد له إمكانيات الفهم ة، ووضع الإشكاليات الملائمة لها، و�لتالي يجد الطالب سهولة في التعامل معها يحسب المادة الدراس
   . والإبداع أكثر فأكثر

                                                                     2.8%        0.7%              
        

                                                           33.1%                23.2%  
  

                                                                          40.1%  
  
  

  
 .لبة في المواد المقررةطيبين نسبة تحقيق منصة مودل لإفادة ال):  20( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %25.4  36  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  70.763

  %41.5  59  موافق
  %16.9  24  محايد

  %12.7  18  لا أوافق
  %3.5  05  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .يبين رؤية أفراد العينة أن منصة موودل تزيد من التحليل المعرفي لديهم): 20(الجدول رقم  
، وفئة )مفردة 59(ما يعادل %) 41.5(بنسبة هم الأغلبية  فئة الموافقين يتضح لنا أن )20(رقم من خلال الجدول 

، بينما عدم %)16.9(ما توافق ) مفردة 24(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 36(ما تعادل %) 25.4(الموافقين بشدة بنسبة 
ما تعادل نسبة ) مفردات 05(، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA )دةمفر  18(ما تعادل ) %12.7(الموافقين وجدA نسبة 

ودرجة  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 70.763(المحسوبة  2، وما نلاحظه أيضًا أن كا)3.5%(
  .على وجود فروق ذات دلالة إحصائيةوهذا دليل  16حرية 

يمكن ، و والأدوات الاختبارات والإعداداتتوي عددا كبيرا من موودل تحهذه النتائج يمكن تفسيرها Úن منصة   
واختبار أسئلة عشوائية من كم كبير من مجموعات الأسئلة، ويمكن أن تكون الأسئلة سئلة من الأجدا Úنواع مختلفة  نإيجاد اختبار مر 

لبة إعادة أخذ ط، كما يمكن السماح للسئلة نفسهامختلفة بين الطلبة للأريقة مختلفة بين الاختبار نفسه بل والإجا�ت طة بمرتب
  .النظام بوضع التقييم والعلامات الاختيارات المتعددة حيث يقوم

                                                                           3.5%  
                                                            25.4%          12.7%  

                                                                                          16.9%  
41.5%  

  
  
  

 .لابطيبين نسبة تحقيق منصة مودل من التحليل المعرفي لدى ال):  21( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %19.7  28  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  70.877

  %36.6  52  موافق
  %20.4  29  محايد

  %18.3  26  لا أوافق
  %4.9  07  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .لبة ورغبتهم في التعلمطالعينة أن موودل تزيد من اهتمامات اليبين رؤية أفراد ): 21(الجدول رقم  
، وفئة )مفردة 52(ما يعادل %) 36.6(بنسبة  فئة الموافقين الأغلبية هي يتضح لنا أن )21(رقم من خلال الجدول 

، بينما عدم %)20.4(ما توافق ) مفردة 29(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 28(ما تعادل %) 19.7(الموافقين بشدة بنسبة 
ما تعادل نسبة ) مفردات 07(، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA )مفردة 26(ما تعادل ) %18.3(الموافقين وجدA نسبة 

ودرجة  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 70.877(المحسوبة  2، وما نلاحظه أيضًا أن كا)4.9%(
  .روق ذات دلالة إحصائيةوهذا دليل على وجود ف 16حرية 

يوجد في النظام هذه النتائج متوقعة جدًا لأن الموافقون من العينة على أن منصة موودل تزيد من اهتمامات الطلبة لأن 
و�لتالي يحاول العمل أكثر من أجل رفع مستواه الدراسي أكثر، كما أن  من معرفة مستوى تحصيله الدراسيالب طخاصية تمكن ال

 .وإدار@ا كما يشاءمتعلم من إنشاء صفحات إنترنت شخصية لليمكن تطور النظام يجذب الانتباه أكثر  كما أنه 

  
                                                                            4.9%                               

                                                               19.7%             18.3%  
  

                                                             36.6%                 20.4%      
  
  
  

 .لبة ورغبتهم في التعلمطلز�دة اهتمامات اليبين نسبة تحقيق منصة مودل ):  22( شكل رقم 



  الإطار التطبيقي                                                                                     :    الفصل الرابع
 

79 

 

  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %28.9  41  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  49.834

  %48.6  69  موافق
  %14.1  20  محايد

  %06.3  09  لا أوافق
  %02.1  03  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .رؤية أفراد العينة أن منصة مودل توفر المزيد من الوقت والجهد يبرز): 22(الجدول رقم  
، وفئة )مفردة 69(ما يعادل %) 48.6(بنسبة  فئة الموافقينالأغلبية هي  يتضح لنا أن )22(رقم من خلال الجدول 

، بينما عدم %)14.1(ما توافق ) مفردة 20(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 41(ما تعادل %) 28.9(الموافقين بشدة بنسبة 
ما تعادل نسبة ) مفردات 03(، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA )مفردات 09(ما تعادل ) %06.3(الموافقين وجدA نسبة 

ودرجة  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 49.834(المحسوبة  2أن كا ، وما نلاحظه أيضًا)02.1%(
  .وهذا دليل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 16حرية 

من البديهي أن نجد هاته الأرقام للأغلبية الموافقون على فكرة أن منصة موودل توفر المزيد من الوقت والجهد للطلبة إذا ما   
كل كما أن  في وقت واحد   ة التي تتسم �لتفاعلية العاليةطبرAمج مودل يسمح بعدد كبير من الأنش أن �لطرق التقليدية، حيثقورنت 

  .ة يمكن تحريرها و التعامل معها بدون الحاجة لاستخدام كود أو شفراتطالنصوص في كل الأنش
                                                                 02.1%  

                                                                                  06.3%           
                                                          28.9%                     14.1%  

  
                                                                             48.6%  

  
  

  
 .لبةطيبين نسبة تحقيق منصة مودل لوقت وجهد ال):  23( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %16.2  23  موافق بشدة

  دال  16  0.000  26.296  54.100

  %45.1  64  موافق
  %16.9  24  محايد

  %15.5  22  لا أوافق
  %06.3  09  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .لابطال يبين رؤية أفراد العينة أن منصة موودل تؤدي إلى اكتشاف قدراتي وتحقيق ذات): 23(الجدول رقم  
، وفئة )مفردة 64(ما يعادل %) 45.1(بنسبة  فئة الموافقينالأغلبية هي  يتضح لنا أن )23(رقم من خلال الجدول 

، بينما عدم %)16.9(ما توافق ) مفردة 24(، وفئة المحايدون وجدA )عينة 23(ما تعادل %) 16.2(الموافقين بشدة بنسبة 
، )%6.3(ما تعادل نسبة ) مفردات 9(، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA )مفردة 22(تعادل ما ) %15.5(الموافقين وجدA نسبة 

وهذا  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 54.100(المحسوبة  2وما نلاحظه أيضًا أن كا
  .دليل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية

الأنشطة على غرار المذكرة ونشاط  Úن المنصة تحتوي على العديد من عينة الدراسة وهم الأغلبية  مننعلل الإجا�ت الموافقة   
بتفصيل أكبر وهي مجموعة وÂئق ويب مؤلفة  مشابه للمذكرة ، ما عدا أنه يحق لكل مشترك أن يساهم يحرر، يعلق" WIKIويكي "

قدراته، أما الغير موافقين من العينة فالسبب يعود لكو¹م يرون أن المادة العلمية ، و�لتالي و�لتالي تساعده على معرفة مستواه و تعاونيا
  .غير كافية وتحتاج إلى شرح مفصل من طرف الأستاذ مقارنة مع المحاضرات العادية و�لتالي غياب التفاعل الاجتماعي بينهم

                                                                            06.3%  
                                                               16.2%              15.5%  

  
                                                          45.1%                         16.9%  

  
  
  

 .لاب وتحقيق ذا@مطاكتشاف قدرات اليبين نسبة تحقيق منصة موودل إلى ):  24( شكل رقم 
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  النسبة المئوية  التكرار  درجة الموافقة
 2كا 

  المحسوبة
 2كا 

  اtدولة
مستوى 
  الدلالة

  درجة
  الحرية

القرار 
  الإحصائي

  %05.6  08  موافق بشدة

  دال  16  0.002  26.296  37.947

  %33.8  48  موافق
  %24.6  35  محايد

  %33.8  48  لا أوافق
  %02.1  03  لا أوافق بشدة

  %100  142  اtموع
  

  .لب منهم مهارة عاليةطرؤية أفراد العينة أن استخدام منصة موودل تت يوضح): 24(الجدول رقم  
ما %) 33.8(بنسبة الأغلبية كانت مشتركة بين فئتي الموافقين وعدم الموافقين  يتضح لنا أن )24(رقم من خلال الجدول 

ما ) %05.6(وجدA نسبة بشدة الموافقين  فئة، بينما )عينة 35(ما تعادل %) 24.6(بنسبة  ايدين، وفئة المح)مفردة 48(عادل ت
المحسوبة  2، وما نلاحظه أيضًا أن كا)%2.1(ما تعادل نسبة ) مفردات 3(، بينما عدم الموافقون بشدة وجدA )مفردات 8(تعادل 

وهذا دليل على وجود فروق ذات دلالة  16ودرجة حرية  0.05مستوى دلالة  عند) 26.296(اtدولة  2أكبر من كا) 37.947(
 .إحصائية

الاستخدام كما أنه يحتوي على  ةوسهل ةمتطور  Moodleيمكن تفسير نتائج عدم الموافقين من العينة Úن منصة موودل 
ويكون التفاعل فيه بين الطلبة أنفسهم أي أنه لا منتدى الطلاب يطرح فيه الطلبة تساؤلا@م المتعلقة في كيفية الاستخدام والاستعمال 

عيفة السرعة يحتاج لمهارة عالية، أما الموافقون منهم فسبب ذلك أن العينة قد أخذت من منطقة Aئية، خدمة شبكة الانترنيت ض
  .و�لتالي ¼تي المهارة هنا لتعويض ذلك النقص

                                                               5.6%                 2.1%   
                                                                          

                                                         33.8%                      33.8%  
  

                                                                          24.6%  
  

  
  .لبة مهارة عاليةطتحتاج من ال Moodleيبين أن استخدام منصة مودل ):  25( شكل رقم 
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  :نتائج الدراسة  -02
ماهية اتجاهات طلبة معهد علوم وتقنيات و�لاستناد إلى تساؤلات دراستنا في معرفة  هوفي الأخير نخلص أن  

وبجمع نسب ، وحسب نتائج إجا�ت أفراد عينة الدراسة التي اخترAها، النشطات البدنية و الر�ضية نحو منصة مودل
  : يمكننا القول أنفئتي الموافقين بشدة والموافقين، 

 90.14العينة ذكورية بنسبة  مجتمع%. 
 73.24 % سنة 24أقل من  لفئة كانت  هي أكبر نسبة من عينة الدراسة. 
  و�قي العينة من طور الماستر%58.45قدرها نسبة الذين يدرسون في طور الليسانس احتلوا المرتبة الأولى بنسبة إجمالية ،. 
 71.13%  هي نسبة استخدام  العينة للمنصة التعليمية موودلMoodle. 
  التعليمي بين الطلبة وأساتذ@متحقق الاتصال منصة مودل من أفراد العينة أن   %59.1أدلى. 
  من المبحوثين %57.7، وأفراد العينة أن منصة موودل تساعد في تنمية التفكير العلمي لدى الطالبمن  % 57.0صرح 

 .تفكير الإبداعي لدى الطالبتحقق الأ¹ا 
  عبر منصة مودلأن التعليم   % 69.0أقر أغلب المبحوثين بنسبة Moodle   يمكن المتعلمين من تعلم معلومات

 .زيد من فعالية المتعلمين في الحصةتيرون أ¹ا جا�ت الإمن  %64.0، وكثيرة في وقت قصير
  لم يستحسنوا منهم  % 58.4، وللوقتمن العينة يرون أن نظام موودل ليس مضيعة  %76.8وضحت نتائج الدراسة أن

 .لا يساعد في تحسين تعلم الطلبةفكرة أن موودل 
  مج أن  من المبحوثين %59.1بينت النتائج أنAموودل برMoodle  يؤدي إلى تكوين العقل المبدع بدلا من العقل

 .يحسن من جودة المتعلمينأنه رؤية أفراد العينة هي نسبة  %59.2و  ،التقليدي
  موودل  نظام أثبتوا أن %69.7توصلت نتائج الدراسة أنMoodle ساعد الطلبة في إنجاز واجبا@م أكثر من الطريقة ي

 .التعليمية همفي إنجاز مهاممن العينة يرونه يساعدهم  % 66.9، والتقليدية
  موودلمنصة أفراد العينة أن من  %51.4أثبت Moodle  في حين أن تقلل التفاعل بين الأستاذ والطالبلا ،

 .يواكب التطورات العلميةمنهم يرون هذا النظام  73.3%
  منصة موودل من مجتمع الدراسة أقروا أن استخدام   %67.7إن نسبةMoodle يغير الدور إلى ما هو أكثر إيجابية ،

 .في المواد الدراسية أكثر همفيديرون أنه  ي %73.2و
  من عينة الدراسة  %66.9 ى الطلاب وهذا ما أكدته نسبةمن التحليل المعرفي لد المزيدمنصة موودل توفر. 
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 يرونه  %77.5، في حين أن يد من اهتمامات الطلبة ورغبتهم في التعلميز موودل نظام أفراد العينة أن  من %56.3 بين ت
 .وفر المزيد من الوقت والجهدي
  موتحقيق ذا@ مأن منصة موودل تؤدي إلى اكتشاف قدرا@ من المبحوثين أكدوا %57.3اكتشفنا أن نسبة. 
  استخدام منصة موودل تتطلب  بين الموافقين من عدمها في فكرة أن %33.8بمقدار رؤية أفراد العينة لقد تساوت نسب

  .مهارة عاليةالطلبة  من
  

  : التوصيات والاقتراحات -03

  : في ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج يمكن أن نوصي بما يلي  
  ضرورة استخدام التقنيات الحديثة في التعليم وخاصة الحاسوب والانترنيت لما له من الأثر الإيجابي في تنمية الجانب المعرفي

 .لدى المتعلمين
  الأدائية في استخدام المنصات التعليمية الالكترونية موودلإقامة دورات تدريبية لأطراف العملية التعليمية لتنمية مهارا@م. 
  تخصيص ميزانية مناسبة لز�دة تفعيل استخدام نظام موودل في الجامعة من حيث تغطية نفقات التدريب وتوظيف خبراء

 .وصيانة وشراء الأجهزة والبرامج
 ة حول أهمية المنصات التعليمية الالكترونية، ودعوة عمل ندوات وورش العمل وملتقيات نوعية تشارك فيها الجامعات الجزائري

 .المختصين للإفادة والاستفادة بخبرا@م
  إجراء دراسات مماثلة على استخدام منصات تعليمية أخرى مثل منصةBlack board   وWeb cet. 
 ت العمل على الحد من المعوقات التي تواجه الطلاب والأساتذة في استخدام التقنيات الحديثة وذÂلك لمواكبة مستحد

 .العصر
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  :خاتمة  -

  
، كما يؤكد ماتي المتنامي بوتيرته المتسارعةالتعليم الإلكتروني أضحى ضرورة حتمية يدفع �تجاهها التطور التكنولوجي المعلو 

ولهذا سعت جل الجامعات عبر العالم إلى دمج هذا  ،ذلك  المهتمون والمنظرون في هذا الشأن وكما تطرقنا إليه في الشق النظري لدراستنا
   .النوع من التعليم في منظومتها التعليمية

والجامعة الجزائرية هي الأخرى على غرار مختلف الجامعات عبر العالم ليست بمنأى عن هذا المضمار، إذ أنه لابد لها من 
في عصر مليء �لتحولات والتغيرات التي تستدعي تجنيد كل خوض غمار هذا  التحدي، خاصة في ظل العديد من الظروف الطارئة و 

و التجربة . الإمكاAت اللازمة ماد� وبشر� لأجل تقديم الدعم اللازم للطالب الجامعي أمام الصعو�ت التي تعترضه في مسار تكوينه
ما يجعلها حقلا . ضع للتقييم والتقويم والتحسينتجربة فتية تخ  رغم حداثة عهدها فإ¹ا لا تزالالجزائرية في ميدان التعليم الالكتروني

  .خصبا للدراسة والبحث
وفي هذا السياق جاءت دراستنا لمعالجة جانب من هذا الموضوع Áدف التعرف على اتجاهات الطالب الجامعي و�لتحديد طلبة         

وقد تبين أن لدى الطلبة الممثلين لعينة . ودل التعليميةمعهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية والر�ضية بجامعة المسيلة اتجاه منصة م
  .الدراسة اتجاهات ايجابية نحو هذه المنصة نظرا لمرونتها ومواكبتها لطرق التعلم الحديثة
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  :ملخص الدراسة -

تناولنا في هذه الدراسة موضوع المنصات التعليمية الالكترونية واخترA نموذج مودل، وذلك نظراً لأهميته البالغة في توفير  لقد  
حيث توفر للمتعلم مناخ مناسب يبحث فيه عن  ة جدًا للطالب ومواكبة التطورات التكنولوجية الحاصلة في العالم،ببيئة تعليمية مناس

ماهي اتجاهات طلبة معهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية :  ا له الأستاذ بطبيعة الحال، ولقد كان تساؤلنا التاليالمعلومة التي يختاره
والر�ضية نحو منصة مودل، وللإجابة عن هذا التساؤل اعتمدA على المنهج الوصفي طبُق على عينة من طلبة معهد علوم وتقنيات 

مفردة، واعتمدA  142اختيارها بطريقة عشوائية على الذكور والإAث، حيث بلغ العدد الإجمالي النشاطات البدنية والر�ضية، وقد تم 
لجمع المعلومات، ونظراً لعدم تواجد الطلبة داخل الكلية نظراً للوضع الصحي والعدد الكبير للمطلوب قمنا  على استمارة استبيان

  .طلبة نحو منصة مودل نموذج إيجابية�ستبيان الطلبة الكترونيًا، وقد وجدA أن اتجاهات ال
  .الطلبة الجامعيين، Moodleالتعليمية الالكترونية، منصة التعليم الالكتروني  المنصاتالكلمات المفتاحية، 

  

Résumé de l'étude : 
Dans cette étude, nous avons traité le sujet des plates-formes éducatives électroniques et 

nous avons choisissons le modèle Moodle, puisque cette sujet est très important pour fournir un 
environnement d'apprentissage très approprié pour l'étudiant et suivre le rythme des 
développements technologiques ayant lieu dans le monde, car il fournit l'apprenant avec un 
environnement approprié dans lequel il recherche les informations que le professeur choisit 
naturellement pour lui, et notre question était Suivante : Quelles sont les attitudes des étudiants de 
l'Institut des Sciences et Techniques des Activités Physiques et Sportives de la plateforme Moodle , 
et pour répondre à cette question nous nous sommes appuyés sur l'approche descriptive appliquée à 
un échantillon d'étudiants de l'Institut des Sciences et Technologies des Activités Physiques et 
Sportives, et elle a été sélectionnée au hasard sur des hommes et des femmes, avec un nombre total 
de 142 items, Et nous nous sommes appuyés sur un questionnaire pour collecter des informations, 
et en raison du manque d'étudiants à l'intérieur du collège de la situation sanitaire et du grand 
nombre d'étudiants requis, nous avons interrogé les étudiants électronique directement et nous 
avons constaté que les attitudes des étudiants envers la plate-forme Moodle sont un modèle positif . 
Mots-clés : plateformes éducatives électroniques, plateforme du Moodle, étudiants universitaires. 
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Abstract : In this study, we are dealt with the subject of electronic educational platforms and chose 
the Model model, due to its great importance in providing a very suitable learning environment for 
the student and keeping pace with the technological developments taking place in the world, as it 
provides the learner with an appropriate environment in which he searches for the information that 
the professor naturally chooses for him, and our question was: What are the attitudes of the 
students of the Institute of Sciences and Techniques of Physical and Sports Activities towards the 
Moodle platform, and to answer this question we relied on the descriptive approach applied to a 
sample of students of the Institute of Sciences and Technologies of Physical and Sports Activities, 
and it was randomly selected on males and females, with a total number of 142 items And we relied 
on a questionnaire to collect information, and due to the lack of students inside the college due to 
the health situation and the large number of required, we surveyed students electronically, and we 
found that students' attitudes towards the Moodle platform are a positive model. 
Keywords: electronic educational platforms, e-learning Moodle platform, university students. 




