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كرمو، إذ وفَقنا في مسيرة البحث لإتمام ىذه الله عز وجل عمى منَو و  نشكر

 مرجعا يعتمد عميو من يأتي بعدناو  أن تكون عونا من الله التي نرجو الأطروحة

الفاضل الذي لن أستطيع إيفائو حقو من الشكر أتقدم بالشكر الجزيل إلى الأستاذ 
عمى ما قدمو لي من وقت وجيد الأستاذ الذي كان ولايزال نعم الموجو وخير ناصح 

ولم يتوانى طوال  فترة دراستنا في طوري الميسانس والماستر عمى تقديم يد 
المساعدة والنصح،  من لم يبخل عمينا بتوجيياتو طوال فترة إنجاز الأطروحة، 

" التي ما كانت لتنجز إلا بمعجوز حسينستاذي المشرف الأستاذ الدكتور "أ

بفضل الله ثم بفضمو جزاه الله عني وعن جميع الطمبة خير جزاء وأدام الله عميو 
 نعمة التواضع وزاده من فضمو الكريم.

ثراءىا  كما أتوجو بالشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة لتفضميم بقراءة الأطروحة وا 
 بتوجيياتيم السديدة.

كما أتوجو بالشكر إلى جميع أساتذة كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم 
 التسيير بجامعة محمد بوضياف بالمسيمة.

 

 

 



  

 

 

 

لُغَنَّ عِنْدَكَ  ﴿ وَقضَى ربَُّكَ ألاَّ تَعْبُدُوا إِلاَّ إيِ َّاهُ وَباِلْوالِدَيْنِ إحِْسانً ا إِمَّا يبَ ْ
الْكِبَرَ أحََدُهُما أوَْ كِلاهُما فَ لا تَقُ لْ لَهُما أُفٍّ وَلا تنَْهَرْهُما وَقُ لْ لَهُما قوَْلا  

واَخْفِضْ لَهُما جَناحَ الذُّلِّ مِنَ الرَّحْمَةِ وَقُ لْ رَبِّ ارْحَمْهُما   ﴾23﴿كَريِمًا  
 ﴾.﴾24﴿كَما ربََّيانِي صَغِيراً

 24-23سورة الإسراء                                       
الشعراء في قصائد عظماء ت ألاف المجمدات في وصفيا و التي لن أوفييا حقيا ولو سخر 

مدحيا..... إلى من تحممت عني أعباء الزمن...  جنة الله عمى الأرض...دافعي 
 ..أمي الغالية  لمنجاح.... بل دافعي لمحياة 

. من أفتقده منذ أحمل اسمو بكل فخرإلى من  غرس فيا حب العمم والتفوق. إلى من
 بشيري مفتاحإلى روح أبي الطاىرة الأستاذ  الصغر

المماعة المواتي شاركنني الحياة بحموىا ومرىا أخواتي : سيير، نيــى، لمياء، إلى الجواىر 
 أسماء.

ى التفاؤل بعينيو والسعادة في ضحكتو إلى سندي في ىذه الحياة أخي معتز أر إلى من 
 بالله.

 إلى  الأخ الرائع جلال الدين الحملاوي.
 ليمى.إلى من تحمو الحياة بصحبتين: ميساء، ليندة، إيمان، سممى، 

 إلى جميع الأساتذة الكرام في جميع الأطوار
 الى كل من عرفتيم وأحبيم قمبي ولم تسعيم ورقتي وكل زملائي وزميلاتي في الدراسة

 أىدي عممي ىذا...

      عفافبشيري                                                
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 تمييد: 
 استثمارات وجود ،المعاصرة الاقتصاديات عمى طرأت التي والعالمية المحمية التغيرات فرضتلقد 

 كانوا ءً سوا الاقتصادييف المتعامميف في تنوعا عرفت كما كبيرة، وطاقات ضخمة أمواؿ بتتطم الحجـ كبيرة
 اختيارات عدة أو فرص ليـكما  مالية لفوائض بامتلاكيـ ءيتميز ىؤلا حيث حكومات ،ت، مؤسساأفراد

 في الاستثمار ،المعاصر الاقتصاد في المتاحة الفرص تمؾ أىـ ولعؿ الفوائض، ىذهواستثمار  لتوظيؼ
ىـ قناة لنقؿ أتعتبر البنوؾ التجارية ، و يعد القطاع المصرفي شرياف الحياة الاقتصاديةإذ ، المالية الأوراؽ

 مؤسسات الوساطة المالية اعتبارىا مفالمالي بمواؿ مف أصحاب الفائض المالي إلى أصحاب العجز الأ
 إذ يقع عمى عاتقيا تسييؿ ميمة تداوؿ وتدفؽ التمويؿ بيف مختمؼ الوحدات الاقتصادية.

وباعتبار أف البنوؾ التجارية مف المؤسسات المالية التي تتخذ مف الإتجار بالنقود حرفة ليا، مف 
محفظة استثمارية شاممة تتكوف مف مختمؼ الموجودات خلاؿ الإقراض والاقتراض، ىذا ما يستمزـ تشكيؿ 

 المعنوية والعينية وكذا المالية.
 خبرة مف الاستثمارية بصفة عامة والمحفظة المالية بصفة خاصة  المحفظة إدارة تتطمبو لما نظرا

 المحفظة صاحب المستثمر لدى الأخيرةىذه  توفر عدـكذا و  المالية، الأوراؽ في الاستثمار بقواعد اءةوكف
 اللازمة النظرية المعرفة تممؾ محترفةو  ،مختصة جيات إلى الإدارة ميمة إسنادمما نتج عنو  المالية،

 صحيحةال معموماتال إلى إضافة ،مبتكرةال ةالإلكتروني وسائؿوال الفنية الأدواتكذا و  الكافية العممية الخبرةو 
  .التجارية البنوؾ نجد الجيات تمؾ رأس وعمى فعالة، إدارة إدارتيا مفمدير المحفظة  تمكفوالتي  حديثةالو 

الخاصة بيا  المالية المحفظة بإدارة القياـ يمكنيا التي تالييئا أىـ مفكذلؾ  التجارية البنوؾ إذ تعتبر
 المتعمقة اعملائي حسابات مسؾ المالية الأوراؽ كحفظ أخرى خدمات تقديـ وكذا ،الخاصة بعملائيا أو

 .المالية المحفظة بموجودات المتعمقةوالمقاصة  التسوية عمميات عمى الإشراؼ المالية، بالأوراؽ
 اتمويميا وكذتسعى البنوؾ التجارية جاىدة لمتحكـ في ىاتو المحفظة مف خلاؿ تنويع مصادر 

التي  الاستثماراتفالتنويع يكوف بقرار مف المصرؼ التجاري حوؿ تشكيمة ارد، الأمثؿ لياتو المو  الاستخداـ
كذا في تواريخ صدار و و محفظة قروضو فالتنويع يكوف في جية الإأستتكوف منيا محفظة أوراقو المالية 

 الاستحقاؽ لياتو القروض أو الأوراؽ المالية.
تتعرض البنوؾ التجارية أثناء قياميا بوظائفيا المختمفة لعدة مخاطر تؤدي إلى التأثير عمى أدائيا 

 الأماف.و  السيولة الربحية، ىداؼ البنؾ الرئيسية:مما يؤثر عمى أ ونشاطيا،
قدر مف ر أكب لو في أصوؿ تولد الاستثمارقتضي منو يالبنؾ نحو زيادة الربحية  فالملاحظ أف اتجاه

أما إذا  طويمة الأجؿ وىذا ما يتعارض وىدؼ السيولة، أووىاتو الأصوؿ عادة ما تكوف متوسطة  ،الأرباح
في أصوؿ قصيرة الأجؿ وعالية السيولة فيذا يعني تجميد الأمواؿ وكذا  الاستثمار البنؾ التجاري نحو اتجو
بعنصر الأماف الذي ينتج عادة نتيجة لنقص  الاىتماـوعمى البنؾ أيضا  ضياع لفرص الربحية،ال

، فبغية الوصوؿ إلى الأىداؼ المسطرة مف المفرط الائتمانيالمعمومات حوؿ ملاءة المقترضيف والتركز 
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لتحقيؽ ىدفو الأساسي المتمثؿ في تعظيـ ثروة  سالفة الذكر الموازنة بيف الأىداؼ الثلاثة عميو البنؾقبؿ 
 حممة الأسيـ.
المحفظة غالبا ما تتكوف في منح الائتماف، فيتمثؿ  الرئيسي لمبنوؾ التجارية أف النشاطباعتبار 

، والتي تحتوي محفظة ائتمانية اعتبارىا يمكف ، ففي ىذا الصددالاستثمارية لمبنوؾ التجارية مف قروض
المخاطر التي تعاني منيا البنوؾ التجارية تكوف نتيجة لنقص عمى مجموعة مف الموجودات الخطرة، ف

التركز الائتماني المعمومات حوؿ ملاءة المقترضيف، ومخاطر المقترض الوحيد مما يؤدي حتما إلى 
تـ التركيز بشدة عمى أىمية إدارة مخاطر  كما ،السدادعجز المقترضيف عف المفرط والذي يصحبو عادة 
شراؼ البنوؾ المركزية عمى البنوؾ التجارية باستخداـ عدة وسائؿ كمية ونوعية إالائتماف، وذلؾ مف خلاؿ 

 منح الائتماف.في  الإفراطكميا تيدؼ إلى التحكـ في ىاتو المخاطر وعدـ 
التي  ي مقررات لجنة بازؿ، وغيرىا مف الييئات الدوليةالمتمثمة ف الرقابة الدولية خر ىناؾمف جانب آ

، ومف جية أخرى الحوكمة المصرفية التي تعنى بتطبيؽ وتحقيؽ الشفافية ساىمت في إدارة المخاطر
والعدالة، وكذا منح حؽ مساءلة إدارة البنؾ وبالتالي حماية مصالح المساىميف وكذا أمواؿ المودعيف 

، ومما أدى إلى تعزيز تطبيؽ الحوكمة في البنوؾ، ىو زيادة القضايا والحفاظ عمى المصالح العامة
المتعمقة بالفساد في ظؿ فصؿ الممكية عف الإدارة وكذا زيادة حدة الأزمات التي عصفت بالمؤسسات 

 المالية والبنوؾ عمى حد سواء.
 الإشكالية: .1

بالرغـ ا فعمى إدارة مخاطرىمف أىـ أسباب الأزمات المالية عدـ مقدرة القطاع المصرفي أو البنوؾ 
وكذا الرقابة الدولية مف  ،الرقابة التي تفرضيا البنوؾ المركزية عمى البنوؾ التجاريةجميع وسائؿ  مف

إلا أف ىذا لـ يحد مف المخاطر التي  مؤسسات الرقابة الدوليةوغيرىا مف  خلاؿ مقررات لجنة بازؿ
إدارة المخاطر بالبنوؾ التجارية باختلاؼ الأصوؿ  ؽإذ تختمؼ أساليب وطر ، تتعرض ليا البنوؾ التجارية

عدة  ، لذا تـ طرحمواردىا وكذا السياسة المنتيجة مف قبؿ البنؾ واختلاؼ الاستثمارية المكونة لمحفظتيا
 محاولة الحد مفلمبنوؾ التجارية و  الاستثماريةالمحفظة  بدائؿ لضماف التسيير الجيد وكذا التحكـ في

ف خلاؿ تجنب أساليب تكويف المحافظ الاستثمارية التي تتميز بالعشوائية وذلؾ مف ، مةالمخاطر المختمف
خلاؿ الاعتماد عمى أساليب إحصائية ونماذج رياضية مدروسة. تساىـ في اختيار البدائؿ الاستثمارية 

 المثمى وبالتحديد النماذج الرياضية المحددة، ومف خلاؿ ما سبؽ نطرح الإشكالية التالية:
 مساىمة النماذج الرياضية في إدارة مخاطر الائتمان لممحافظ الاستثمارية بالبنوك التجارية؟ما مدى 

 للإجابة عمى الإشكالية الرئيسية تـ طرح الأسئمة الفرعية التالية:
 الفرعية: الأسئمة -
 عمى سياسة التنويع عند تكويف محفظتيا الاستثمارية؟وؾ التجارية الجزائرية ىؿ تعتمد البن -
 في تخفيض مخاطر الائتماف؟ ة الجزائريةالتجاري نوؾىؿ تساىـ إدارة المخاطر بالب -
 الجزائرية في استخداـ النماذج الرياضية في انتقاء محافظيا الاستثمارية؟ التجارية البنوؾ شرعت ىؿ -
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 عمى المخاطر الائتمانية؟الجزائرية ىؿ يؤثر تطبيؽ النماذج الرياضية بالبنوؾ التجارية  -
 . فرضيات الدراسة: 3

تعتمد البنوؾ التجارية الجزائرية محؿ الدراسة عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا  -
 الاستثمارية.

 محؿ الدراسة.التجارية الجزائرية  تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوؾ -
  .لمتقميؿ مف مخاطر الائتمافالرياضية المتبعة  معرفة بالنماذجمحؿ الدراسة بالبنوؾ  لدى العامميفيوجد  -
 يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتماف. تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية -
 . أىمية الدراسة:4

تكمف أىمية الدراسة في كونيا تتناوؿ موضوعا ميما والمتمثؿ في مساىمة النماذج الرياضية في 
مخاطر المحفظة الاستثمارية لمبنؾ التجاري، باعتبار أف الأخير شرياف الحياة الاقتصادية والذي تخفيض 

يتولى ميمة ضخ الأمواؿ مف ذوي الفائض التمويمي إلى ذوي العجز التمويمي، ولا يخفى عمى أحد أف 
سع في منح الأزمات الأخيرة التي مست القطاع المصرفي في العالـ أجمع كاف مسببيا الرئيسي التو 

الائتماف والاستثمار في عدة أسواؽ عالمية وبالتالي تكويف محافظ استثمار تحوي توليفة متنوعة مف 
الأدوات الاستثمارية والتي مف المفترض أف تحقؽ أرباحا لمبنوؾ التجارية، إلا أنيا أدت إلى نتائج عكسية 

و المحافظ، لذا وجب التنويو بأىمية وذلؾ لعدـ اتباع أسس عممية مدروسة في تكويف ثـ في إدارة ىات
استخداـ النماذج الرياضية التي تعتبر تبسيطا لمواقع بحيث تمكف متخذ القرار مف التحكـ وكذا التقميؿ مف 

 وطأة المخاطر المصرفية، وبالأخص المخاطر الائتمانية التي تواجو البنؾ التجاري.
 . أىداف الدراسة:5

 عمى الإشكالية الرئيسية وكذا الإشكاليات الفرعية مف خلاؿ:تيدؼ ىذه الدراسة إلى الإجابة 

دراسة مختمؼ مكونات المحفظة الاستثمارية لمبنؾ التجاري والتي مف المفترض أف تتسـ بتنوع  −
 موجوداتيا مف خلاؿ الاستثمار في أصوؿ عينية ومالية؛

بارىما مف أىـ موجودات البنؾ دراسة كؿ مف المحفظة الائتمانية والمحفظة المالية لمبنؾ التجاري باعت −
 التجاري؛

التركيز عمى مفيوـ الخطر والذي يتمثؿ في الانحراؼ عف العائد المتوقع في البنؾ التجاري وكيفية  −
 إدارتو مف خلاؿ إشراؾ مختمؼ المستويات بالبنؾ التجاري؛

في تواريخ التركيز عمى الخطر الائتماني الناتج عف عممية تأخر أو عجز المقترض عمى التسديد  −
 الاستحقاؽ، والذي يؤدي عند تفاقمو إلى إفلاس البنؾ؛ 

التطرؽ إلى الأساليب الإحصائية والنماذج الرياضية التي تساعد متخذ القرار في الوصوؿ إلى محفظة  −
 استثمارية مثمى، تساعده عمى زيادة العوائد وتخفيض المخاطر؛

 ة، والمخاطر الائتمانية خاصة؛تبياف أثر النماذج الرياضية في تخفيض المخاطر عام −



 المقدمة                                                                                                            
   

 ه 
 

 . المنيج المتبع في الدراسة:6

نظراً لما يتطمبو الموضوع مف الإلماـ بالجانب الخاص بالمحفظة الاستثمارية ومكوناتيا وكذا النماذج 
الرياضية المتبعة في تكويف المحافظ الاستثمارية، تـ اتباع المنيج الوصفي التحميمي وذلؾ لملائمتو 

خلاؿ تبياف مختمؼ المفاىيـ الخاصة بالمحفظة الاستثمارية لمبنؾ التجاري وطرؽ إدارة لمموضوع مف 
وكذا مختمؼ النماذج الرياضية التي تساىـ في تشكيؿ المحفظة الاستثمارية  ،المخاطر في البنؾ التجاري

صة والتي بدورىا تؤدي إلى تخفيض المخاطر المصرفية بصفة عامة، والمخاطر الائتمانية بصفة خا
وذلؾ بالاعتماد عمى عدة مراجع مختمفة مف بينيا: الكتب بالمغتيف العربية والأجنبية المتمثمة في الفرنسية 
والإنجميزية وكذلؾ أطروحات الدكتوراه والمقالات المنشورة في المجلات العممية المحكمة والمداخلات التي 

 تتمتع بمضموف عممي قيـ، إضافة إلى مواقع الإنترنت.
ما يخص الدراسة الميدانية فقد تـ الاعتماد عمى تحميؿ الجانب النظري مف أجؿ صياغة أما في

الاستمارة إذ يمثؿ كؿ محور مف محاور الاستبياف فرضية مف فرضيات الدراسة، والتي نسعى مف خلاليا 
 وفقا لإشكاليات وفرضيات الأطروحة. جإثبات صحة أو نفي ىاتو الفرضيات، ثـ تحميؿ وتفسير النتائ إلى
 . حدود الدراسة: 7

 تتمثؿ حدود الدراسة فيما يمي:
 الحدود الزمانية: −

عمى  Sherrodمف خلاؿ تطبيؽ نموذج شيرود  2017إلى عاـ  2013امتدت ىذه الدراسة مف عاـ 
وتطبيؽ البرمجة بالأىداؼ  2016، 2015، 2014، 2013بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية لسنوات 

وتأثيرىا في انتقاء المحفظة  البنؾ، لمجموعة مف القروض القصيرة والمتوسطة والطويمة الأجؿ لنفس
 والخاصة.الاستثمارية المثمى. ومف ثـ توزيع استبياف عمى مجموعة مف البنوؾ التجارية العامة 

 الحدود المكانية: −
مست الدراسة مجموعة مف البنوؾ التجارية الجزائرية وذلؾ مف خلاؿ توزيع الاستبياف عمى البنوؾ 

 سطيؼ".-غرداية-البويرة-برج بوعريريج-التجارية الجزائرية عامة وخاصة، في الولايات التالية " المسيمة
 . مبررات اختيار الموضوع:8

 ع مف قبؿ الباحثة لعدة أسباب ذاتية وموضوعية:تـ اختيار ىذا الموضو 
اىتماـ الباحثة بموضوع المحافظ الاستثمارية في طور الماستر وذلؾ مف خلاؿ دراستو كمقياس والذي  −

 تميز بالعمؽ والتشويؽ.
يعتبر موضوع أطروحة الدكتوراه امتداد لما تـ التطرؽ اليو في مذكرة الماستر والتي كانت بعنواف   −

 المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ التجارية كأداة لإدارة المخاطر البنكية"."تنويع 
 صمة الموضوع المباشرة بالتخصص العممي لمباحثة. −
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محاولة تقديـ نظرة عامة حوؿ المحافظ الاستثمارية التي تدر عائدا كبيرا لمبنوؾ التجارية وتساىـ في  −
 تخفيض المخاطر بصفة كبيرة أيضا.

مف المواضيع الذي تخضع دوما لمتحديث نظرا لمتطور اليائؿ في حجـ  موضوع إدارة المخاطر −
 الاستثمارات والذي يقابمو زيادة المخاطر.

 الاتجاه نحو الاستثمار في المشتقات المالية وتوسع مكونات المحفظة الاستثمارية. −
في المخاطر الاىتماـ بالنماذج الرياضية في تكويف المحافظ الاستثمارية وما ينتج عنو مف تخفيض  −

 الائتمانية.
تسميط الضوء عمى الأساليب العممية في انتقاء المحافظ الاستثمارية لمبنوؾ التجارية الجزائرية، والتي  −

 المخاطر الائتمانية.  مفمف شأنيا التحكـ والتقميؿ 
 . الدراسات السابقة:9

وضوع دكتوراه تناولت ىذا الم روحاتعمى حد اطلاعنا في الجامعات الجزائرية لـ يتـ العثور عمى أط
تـ عرض بعض الدراسات التي تناولت جانبا مف موضوع دراستنا، مع أما عف الدراسات الأجنبية ف

اختلاؼ بعض متغيرات ىاتو الدراسات، والتي أحاطت بجزئية أو متغير واحد كبرمجة الأىداؼ أو 
 البرمجة الخطية والمتمثمة فيما يمي:

 الدراسات بالمغة العربية

. دراسة ميند نقولا حنا عيسى، دور التكنولوجيا والأتمتة في تحسين جودة محافظ الائتمان دراسة 1
 .2007الواقع الأردني، أطروحة دكتوراه منشورة، الأردن، 

 تطرقت ىذه الدراسة إلى الموضوع مف خلاؿ طرح الإشكاليات التالية:

بسرعة  يوتحميؿ عناصر القرار الائتمانىؿ يساعد استخداـ التكنولوجيا في عمميات تحديد  −
 ودقة وكفاءة عالية بيدؼ الوصوؿ إلى قرار ائتماني سميـ؟

ىؿ يساعد استخداـ التكنولوجيا في التنويع في مكونات محافظ الائتماف بكفاءة عالية بيدؼ  −
التقميؿ مف مخاطر ىذه المحافظ مف حيث القطاعات الاقتصادية والبرامج الائتمانية والحجـ 

 المناطؽ الجغرافية؟و 
 ىؿ يساعد استخداـ التكنولوجيا في إحكاـ الرقابة الداخمية عمى الائتماف المصرفي؟ −
ىؿ يساعد استخداـ التكنولوجيا في عممية إدارة ومتابعة محافظ الائتماف بعد مرحمة التعثر  −

 مف حيث سرعة التوصؿ إلى تسوية مناسبة مع العميؿ؟
 نتائج الدراسة:

التكنولوجيا والاتمتة المصرفية المستخدمة في المصارؼ الأردنية عمى التنويع في مكونات تساعد  −
 المحفظة الاستثمارية مف حيث القطاعات والبرامج والحجـ والمناطؽ الجغرافية.



 المقدمة                                                                                                            
   

 ز 
 

تمعب التكنولوجيا دورا ىاما في عممية الرقابة الداخمية عمى الائتماف في المصارؼ الأردنية بكافة  −
 داء مف عممية اتخاذ القرار مرورا إلى الرقابة في تنفيذه.مراحمو ابت

تسيؿ التكنولوجيا والأتمتة المستخدمة في المصارؼ مف عممية إدارة ومتابعة محافظ الائتماف بعد  −
عممية التعثر حيث تسرع في التوصؿ إلى تسوية مع العميؿ وتساعد عمى متابعة مدى التزاـ العميؿ 

 ذلؾ تسيؿ عممية اتخاذ قرار التصفية.المتعثر بشروط الجدولة وك
يؤدي استخداـ التكنولوجيا والأتمتة في المصارؼ إلى إدارة فعالة لمتركزات الائتمانية عمى مستوى  −

العميؿ الواحد، والكفيؿ والعملاء ذوي الصمة بيدؼ تقميؿ المخاطر الناجمة عف التركز في منح 
 القروض.

لممنتجات الائتمانية المقدمة لمعملاء وذلؾ بتحديد سعر الفائدة مساىمة التكنولوجيا في كفاءة التسعير  −
 المرجعي لممصرؼ.

. دراسة طو عبد المطيف المرشد، قرار التوزيع الأمثل لمكونات محفظة استثمارية باستخدام النماذج 2
 .2007الإحصائية الرياضية: حالة تطبيقية سوق مالية عربية أطروحة دكتوراه، سوريا، 

ة ىذا البحث في كيفية التوزيع الأمثؿ لمكونات المحفظة الاستثمارية باستخداـ النماذج مشكم تتمثم
الرياضية الإحصائية، وانطلاقا مف أىمية وجود الأسواؽ المالية لتنشيط حركة الاقتصاد، ودور البورصة 

مف خلاؿ  في انعاش الحركة المالية في البمداف، فإف ذلؾ ينعكس عمى تبياف مدى أىمية ىذا الموضوع
إعطاء صورة عامة عف الأسواؽ المالية والأدوات المستخدمة فييا بشكؿ خاص، وكذا أىمية بناء النماذج 
الإحصائية الرياضية، التي تمكف متخذ القرار مف اتخاذ القرار حوؿ التوزيع الأمثؿ لمكونات المحفظة 

 الاستثمارية، مف أجؿ الوصوؿ إلى القرار الأمثؿ.

 نتائج الدراسة:

لقد تـ تطبيؽ ىذه الدراسة عمى السوؽ المالية في عماف، وذلؾ بإجراء بعض التحميلات الإحصائية  -
عمى البيانات المتعمقة بالسوؽ المالية، ومف ثـ تطبيؽ بعض أساليب البرمجة الرياضية مف أجؿ الوصوؿ 

 إلى المحفظة الاستثمارية المثمى.

أساسيتيف ىما: حركة الاستثمار الأجنبي، والتطور انصب التحميؿ الإحصائي عمى مجموعتيف  -
الاستثماري لبورصة عماف، إذ تـ التوصؿ إلى بناء نماذج رياضية معتمدة عمى مجموعة مف المعادلات 

 الرياضية التي تساىـ في إعطاء الشكؿ العاـ لممحفظة الاستثمارية والتنبؤ المستقبمي ليا.

راة مف قبؿ غير الأردنييف والذي يعبر عنو مف خلاؿ معادلة تـ التوصؿ إلى أف تطور الأسيـ المشت -
 خطية يمكف مف خلاليا التنبؤ بقيمة الأسيـ المشتراة في فترات زمنية لاحقة.

ومف ثـ بناء نموذج رياضي  فتـ التوصؿ أيضا إلى دراسة تطور الأسيـ المباعة مف قبؿ غير الأردنيي -
 في فترات زمنية لاحقة.يساعد عمى التنبؤ بقيمة الأسيـ المباعة 
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تـ دراسة التطور الاستثماري لبورصة عماف مف حيث تداوؿ الأسيـ والقيمة السوقية وعدد العقود وتـ  -
 ذلؾ وفؽ نماذج رياضية تعتمد عمى المعادلة الأسية.

ذلؾ بالاعتماد عمى أساليب البرمجة الخطية والتربيعية واليدفية تـ بناء نماذج متوافقة مع كؿ منيا، و  -
وتـ التطبيؽ  ،مف أجؿ الوصوؿ إلى قرار التوزيع الأمثؿ لمكونات المحفظة الاستثمارية في بورصة عماف

 شركة مف الشركات المدرجة في بورصة عماف. 50عمى عينة مكونة مف 

متغير، ومجموعة قيود خطية  50تطبيؽ أسموب البرمجة الخطية عمى بيانات العينة والتي تحتوي عمى  -
قيدا، إضافة إلى قيود عدـ السمبية لممتغيرات. وبحؿ  52متغير ويبمغ عددىا  50منيا عمى  يحتوي كؿ

التوزيع الأمثؿ لمكونات المحفظة  فىذا البرنامج الخطي لممحفظة الاستثمارية تـ اتخاذ القرار بشأ
 الاستثمارية المثمى باستخداـ ىذا الأسموب.

نة: فقد تـ بناء نموذج البرمجة التربيعية لممحفظة الاستثمارية تطبيؽ البرنامج التربيعي عمى بيانات العي -
بالإضافة إلى قيود عدـ سمبية المتغيرات وعند حؿ  ،حد جبري 2500متغير ضمف  50مف خلاؿ إدراج 

البرنامج تبيف أف التوزيع الأمثؿ لمكونات المحفظة الاستثمارية، يقتضي أف تضـ العديد مف الأسيـ 
 لبحث.المذكورة في ممحؽ ا

الاستفادة مف مجموعة نماذج نظرية المحفظة الحديثة المتمثمة في نموذج ماركويتز، نموذج شارب  -
 وتطبيؽ مقاييس الأداء ترينور، جنسف، مودغمياني.

وقد اقترح الباحث ثلاثة مقاييس لتقييـ أداء المحفظة الاستثمارية ترتكز عمى المقاييس الثلاثة 
إجراء التعديلات، وقد أدى تطبيقيا إلى مجموعة مف النتائج وتحقيؽ فرضيات الرئيسية لتقييـ الأداء مع 

البحث مف خلاؿ تطبيؽ مقياس المزيج ومقياس مودغمياني المعدؿ، ومقياس جنسف المعدؿ إذ تبيف أف 
المقاييس المقترحة تعطي قيمة أفضؿ مف القيمة التي تعطييا المقاييس الأساسية الموافقة ليا، وذلؾ لجميع 

 لمحافظ الاستثمارية الناتجة عف استخداـ أساليب البرمجة الرياضية.ا

. دراسة "خالد أمين عبد الله، أثر مخاطر الائتمان عمى قيمة البنوك: دراسة تطبيقية عمى قطاع 3
 .2008البنوك التجارية الأردنية، أطروحة دكتوراه، الأردن، 

 مجموعة مف الأسئمة التالية:قاـ الباحث بدراسة مضموف ىذا الموضوع مف خلاؿ طرح 

ىؿ تعتمد البنوؾ المحمية عمى مبادئ الإقراض الجيد في تخفيؼ مخاطر المحفظة  −
 الائتمانية وما أثر ذلؾ عمى قيمة البنؾ؟

ما ىو تأثير توجو البنوؾ المحمية نحو تجزئة السوؽ وتنويع المحفظة الائتمانية في تخفيؼ  −
 مخاطرىا، وما أثر ذلؾ عمى قيمة البنؾ؟
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ىؿ تعتمد البنوؾ المحمية عمى التأميف الائتماني كأداة حماية وتحوط في نقؿ مخاطرىا  −
 وتخفيضيا وما أثر ذلؾ عمى قيمة البنؾ؟

ما مدى اعتماد البنوؾ المحمية عمى الرقابة عمى الائتماف في تخفيؼ مخاطر المحفظة  −
 الائتمانية وما أثر ذلؾ عمى قيمة البنؾ؟

تأثير استراتيجية البنؾ في مجاؿ تخفيؼ مخاطر المحفظة الائتمانية وأثر ذلؾ عمى  وما ى −
 قيمة البنؾ؟

 نتائج الدراسة:

أثبتت نتائج الدراسة وجود تفاوت كبير وممحوظ في قيـ البنوؾ والذي كاف لو تأثير مباشر عمى القيـ  −
 السوقية لمبنوؾ؛

 يـ البنوؾ والقيمة السوقية لمبنؾ؛دلت النتائج عمى وجود علاقة طردية بيف أسعار أس −
لمتوزيع الطبيعي لمبيانات أف أسئمة الاستبانة كانت تتوزع طبيعيا  k-sدلت النتائج مف خلاؿ اختبار  −

ويفسر ذلؾ أف  5%حيث أف النتيجة النيائية لكافة أسئمة الاستبانة كانت أكبر مف مستوى معنوية 
 الأسئمة تتوزع توزيعا طبيعيا؛

المتغير  فيؿ سبيرماف لمرتب عمى وجود علاقات ذات دلالة إحصائية قوية وميمة ما بيدلت نتائج تحم −
التابع والمتمثؿ في قيمة البنؾ، والمتغيرات المستقمة: مبادئ الإقراض الجيد، تجزئة السوؽ وتنويع 

فيؼ المحفظة الائتمانية، التأميف عمى الائتماف، الرقابة عمى الائتماف، استراتيجيات البنؾ في تخ
 مخاطر الائتماف؛

. دراسة عباس خضير، نبراس جاسم، قياس وتحميل معدل العائد والمخاطرة في المصرف التجاري 4
 .2015، بغداد، 44العراقي، مجمة كمية بغداد لمعموم الاقتصادية، العدد

ىدؼ ىذا البحث إلى تسميط الضوء عمى المخاطر المصرفية التي تتعرض ليا المصارؼ وخاصة 
وكذا انعكاسات ىذه المخاطر عمى العوائد إضافة إلى تحميؿ العلاقة بيف  ،التجاري العراقي المصرؼ

ومف ثـ قياس العلاقة بينيما مف خلاؿ بناء  ،العائد والمخاطرة وتحديد أىـ مؤشرات معدؿ العائد والمخاطرة
 .نماذج لمعدلات مختمفة مركبة

تعظيـ الأرباح لممصارؼ وكذا تخفيض  أما الإشكالية الأساسية لمبحث فكانت التعارض بيف
التكاليؼ وعلاقة العوائد بالمخاطرة، إذ أف زيادة الأنشطة المصرفية تؤدي إلى مخاطرة متمثمة في فقداف 

 بالفشؿ المالي لممؤسسات أو الإفلاس. يالسيولة مما ينجـ عنو إلى أزمات مالية والتي غالبا ما تنتي
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 :نتائج الدراسة

وخاصة المصارؼ التجارية تعتبر أىـ الركائز الأساسية التي تدعـ الاقتصاد القطاع المصرفي  −
الوطني، مف خلاؿ الخدمات المقدمة للأفراد والشركات والقطاعات الاقتصادية المختمفة، وكذا الخدمات 
المصرفية المقدمة مف قبؿ المصارؼ التجارية والتي تقوـ عمى الأنشطة المتنوعة والتي تعرض 

 ى المخاطر؛المصارؼ إل
المصرؼ التجاري العراقي يسعى دوما إلى توظيؼ الأمواؿ التي يحصؿ عمييا، وبدوره يقوـ بدفع  −

الفوائد كأي مصرؼ، إلا أف ىذا التوجو لـ يكف كافيا لتغطية نفقات العمميات المصرفية حيث كاف 
الحصوؿ عمى ىذه ىامش الربح ضئيلا جدا، نتيجة لموازنة العوائد مع النفقات المتحققة في سبيؿ 

 العوائد؛
المصرؼ العراقي يسعى بجدية لمحصوؿ عمى فوائد عالية مف خلاؿ توظيؼ موجوداتو، أي مف خلاؿ  −

 مقارنة الفوائد الدائنة والفوائد المدينة وىذا ما وضحتو مؤشرات أسعار الفائدة؛
ت المختمفة سعيا منو إلى المصرؼ التجاري العراقي وجو العديد مف الأمواؿ الراكدة لديو إلى الاستثمارا −

تحقيؽ الأرباح، وخاصة في الاستثمارات القصيرة الأجؿ كونيا سريعة التحويؿ إلى سيولة، وأيضا 
 وظؼ أموالو في استثمارات في القطاع الحكومي باعتبارىا أيضا موجودات ذات أوزاف مخاطرة متدنية؛

وجيو جزء كبير منيا إلى عمؿ المصرؼ العراقي عمى تخفيض موجوداتو الخطرة، مف خلاؿ ت −
نظرا لممزايا المتعددة ليذا النوع مف الاستثمارات خاصة فيما  ،الاستثمارات الخاصة بالقطاع الحكومي

 يتعمؽ الأماف والسيولة؛
أظيرت مؤشرات الربح المحاسبي انخفاضا واضحا في قيمة العائد المحقؽ خلاؿ السنوات مف  −

ة المتحققة لذات البنؾ مع زيادة في حجـ مصاريؼ ، مقارنة وحجـ الأرباح الكمي2009-2011
 العمميات المصرفية؛

السالب لقيمة مؤشر مخاطر الائتماف، مما يدؿ عمى وجود  ؼالعائد عمى الموجودات تأثر بالانحرا −
 خطر بالمصرؼ وىذا الخطر والناتج عف القصور في مجاؿ النشاط المصرفي المتمثؿ في الائتماف؛

مدلول العارضي، زيد عبد الزىرة جعفر، إدارة المحفظة الاستثمارية المثمى: بحث . دراسة: جميل كاظم 5
تطبيقي في شركات القطاع الصناعي العراقي الخاص، مجمة الغري لمعموم الاقتصادية والإدارية، المجمد 

 .2016، العراق، 28الرابع عشر، العدد 

أىمية إجراء التحميؿ المالي لمعائد تكمف مشكمة ىذا البحث في عدـ ادراؾ الشركات محؿ البحث، 
والمخاطرة في المحافظ الاستثمارية، باعتبار أف ىذا الموضوع أصبح مف أساسيات تقييـ الأداء المالي 

 إضافة إلى عدـ امتلاؾ الشركات الخبرات اللازمة والكفاءات المتخصصة في ىذا المجاؿ الحيوي.
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وذلؾ  ،لاستثمارية لبعض شركات القطاع الخاصإذ ييدؼ ىذا البحث إلى بناء وتحميؿ المحفظة ا
مف خلاؿ تحميؿ العائد والمخاطرة ومف ثـ تحديد أفضؿ شركة مف شركات القطاع الخاص، المدرجة في 

 سوؽ العراؽ للأوراؽ المالية ومدى تحقيقيا لعوائد تفوؽ عائد محفظة السوؽ.

 :نتائج الدراسة

العائد عمى الموجودات والمخاطرة بشكؿ كبير، فيرتفع العائد تبايف القطاعات بالنسبة لمستويات معدؿ  −
والمخاطرة في القطاعيف الصناعي والزراعي، وىذا يدؿ عمى ارتفاع معدلات العائد والذي يصاحبو 

 ارتفاع في المخاطرة الكمية ليذه القطاعات؛
د يكوف متقاربا في يرتفع معدؿ العائد المطموب في القطاعات الزراعية والصناعية والخدماتية ويكا −

مستوياتو، بينما ينخفض ىذا المعدؿ في قطاعات المصارؼ والتأميف والقطاع المالي، لذا فإف قطاعات 
الزراعة والصناعة والخدمات تعاني مف ارتفاع المخاطرة النظامية لمسوؽ بسبب التذبذب الكبير في 

 مستويات أداء ىذه القطاعات؛
أقؿ مخاطرة مف بيف جميع الشركات المدرجة وكانت محفظة  حققت المحفظة الاستثمارية المثمى −

المستثمر المتحفظ ىي الأقؿ مخاطرة، كما حققت شركتاف المستوى الأفضؿ كونيما يندرجاف ضمف 
أعمى العائدات في المحفظة وفي الوقت نفسو ضمف أقؿ الشركات مخاطرة ليذه المحفظة، والمتمثمة 

اعي وىذا ما يعني أف ىذا القطاع مف أفضؿ القطاعات في شركتيف يندرجاف ضمف القطاع الصن
 للاستثمار؛

ىناؾ علاقة ارتباط موجبة وقوية بيف المخاطرة الكمية ومعدؿ العائد عمى الموجودات ومعدؿ العائد  −
 المطموب لمسوؽ؛

 الدراسات بالمغة الأجنبية:

6. Thomas W.Lin, Daniel E.Oleary, Goal programming applications in financial 

management,Vol 03, JAI Press INC, Stamford, USA,1993. 

في  ىدفت ىذه الدراسة إلى تبياف التطبيقات المختمفة لبرمجة الأىداؼ وأثرىا عمى اتخاذ القرار
وأكدت ىذه الدراسة عمى أىمية استخداـ برمجة الأىداؼ في: إعداد الموازنة، التخطيط  المؤسسات،

 رأس الماؿ، القرارات المالية، التخطيط الاستثماري واختيار المحفظة الاستثمارية.المالي، إدارة 

 نتائج الدراسة:

 الاستخدامات المالية لبرمجة الأىداؼ متعددة وشممت العديد مف المجالات؛ -

يتـ استخداـ برمجة الأىداؼ في العديد مف المؤسسات الاقتصادية، شركات التأميف، صناديؽ  -
 المعاشات؛ 
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 ؛حساب معدلات الفائدة، تقدير المخاطر برمجة الأىداؼ تساىـ في إعداد الجدولة المالية، -

لخصت ىذه الورقة البحثية مختمؼ مداخؿ برمجة الأىداؼ الناتجة لتطور النظاـ المالي والمحاسبي  -
 ؛الدولي

7. Shoja Rezaei and athers, Management of balance sheet bank using goal 

programming model GP and fuzzy analytic hierarchy process, Journal of basic 

and applied scientific research, Vol 03, Number 7, Cairo, Egypt, 2013. 

تطرقت ىذه الدراسة إلى ضرورة التخطيط الجيد لمميزانية بالنسبة لممؤسسات المالية بصفة عامة 
خاصة، ولأف أداء البنؾ يتحدد مف خلاؿ مدى فعالية انتقاء الأصوؿ وكذا التوزيع والبنوؾ التجارية بصفة 

، لذا بات مف الضروري استخداـ النمذجة والأساليب الحديثة، فقد ركزت ىذه الدراسة عمى  الجيد لمخصوـ
 :نموذج البرمجة بالأىداؼ وعلاقتو باختيار المزيج الأمثؿ لمبنؾ وذلؾ مف خلاؿ الإشكالية التالية

ىؿ يمكف إيجاد بعض النماذج الرياضية التي تمكف البنوؾ مف التخصيص الأمثؿ لمموارد لتحقيؽ  -
 العائد المخطط لو عند مستوى مخاطر مقبولة؟

 نتائج الدراسة:

أكدت الدراسة عمى أىمية التسيير الجيد للأصوؿ والخصوـ وذلؾ مف خلاؿ التوزيع الأمثؿ لمموارد عند  -
 المخاطر؛مستوى مقبوؿ مف 

باختبار قيـ النموذج والمتغيرات في ميزانية البنوؾ تبيف بأف المودعيف الدائميف يشكموف نسبة ضئيمة مف  -
 ملاييف تـ ملاحظتيـ؛ 3بيف 

دالة اليدؼ والانحرافات عف نموذج دالة اليدؼ يرجع إلى وجود العديد مف الانحرافات التي تؤثر عمى  -
 الكفاية الحدية لرأس الماؿ؛

مستويات الكفاية الحدية لرأس الماؿ أظيرت العديد مف الانحرافات السمبية والتي يمكف أخذىا بعيف  -
 الاعتبار لمتحسيف مف جودة النتائج؛

مشاكؿ البنؾ دوما تتحدد في قمة السيولة وخطر السيولة وذلؾ ما يفسر ويبيف أىمية وجود ىامش  -
 .للأماف في البنؾ
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8. Ali Bonyadi Naeini and others, Comparison of two goal programming models 

for budget allocation problem: a case study, International journal of economy, 

management and social sciences, Vol 03, Number 11, USA, 2014. 

الاقتصادية، والمتمثمة في كيفية تيدؼ ىذه الدراسة إلى إبراز التحديات التي تواجو الأنظمة 
عداد الموازنات التقديرية في ظؿ وجود العديد مف الأىداؼ الواجب تحقيقيا، لذا يرى  تخصيص الموارد وا 
 االباحث انو يجب إعلاـ متخذي القرار بالنماذج الحديثة المستخدمة في تخصيص الأصوؿ وتوزيعي

الأىداؼ والتي شيدت استخداما واسعا في العديد مف  توزيعا أمثؿ، مف بيف الطرؽ المستخدمة نجد برمجة
وطريقة البرمجة بالأىداؼ  CGPالمنشآت، وذلؾ مف خلاؿ نوعيف أساسيف وىما: طريقة الأقصى الأقؿ 

وحسب الباحث تـ اختيار النماذج الأنسب لتحقيؽ الأىداؼ التنظيمية المسطرة مف قبؿ  WGPالمرجحة 
 المنشأة. 

 :نتائج الدراسة

تحقيؽ ىدؼ الأولوية الأولى مف خلاؿ استخداـ البرمجة بالأىداؼ المرجحة والبرمجة بالأىداؼ تـ  −
 الأقصى الأقؿ؛

، مف خلاؿ استخداـ %10وعدـ تحقيؽ اليدؼ بنسبة  CGPىدؼ الأولوية الثانية تـ تحقيقو باستخداـ  −
 ؛CGPداـ الػ، والذي يعني تحقؽ اليدؼ الثاني بطريقة مرضية فقط مف خلاؿ استخWGPطريقة 

 4تـ تحقيؽ WGP ىناؾ ثلاث أىداؼ محققة أما مف خلاؿ استخداـ الػ CGPباستخداـ أسموب  −
أىداؼ وىذا يعني أف ىذا الأخير يعمؿ بطريقة مرضية في مستوى تحقيؽ الأىداؼ أما اذا أخذنا بعيف 

نحرافات لدييا أداء سيء فيما يخص مجموع الا WGPالاعتبار الانحرافات يتضح لنا أف طريقة 
 الكمية؛

اذا كانت الموازنة متكونة مف عدة أىداؼ مختمفة مف الأفضؿ لممخططيف المالييف اختيار نموذج  −
CGP والذي يسيؿ التحكـ فيو؛ 

 تكمن نقاط اختلاف دراستنا عن الدراسات السابقة في التالي:

رة المخاطر تطرقت دراستنا إلى النماذج الرياضية مف خلاؿ مساىمتيا في تكويف ومف ثـ إدا
المرتبطة بالمحفظة الاستثمارية، فأغمب المخاطر التي تتعرض ليا البنوؾ تكوف نتيجة لضعؼ السيطرة 

وىذه نقطة اختلاؼ دراستنا عف الدراسات السابقة فقد  ،والتحكـ في مختمؼ مكونات محافظيا الاستثمارية
جيا والتي كانت مسببا رئيسيا في زيادة تـ التطرؽ إلى إدارة مخاطر الائتماف مف خلاؿ الأتمتة والتكنولو 

المخاطر الإلكترونية، وكذا استخداـ النماذج الرياضية لضماف التوزيع الأمثؿ لمكونات المحفظة 
الاستثمارية المثمى المتمثمة في المحافظ المالية، ولكف دراستنا ركزت عمى أىمية النماذج الرياضية وسبؿ 

 تي التكويف والانتقاء لتجنب وتقميؿ المخاطر الائتمانية.تفعيؿ استخداـ ىذه النماذج في مرحم
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دارة المخاطر الائتمانية والتي لـ تتعرض ليا  ناوضح − في دراستنا العلاقة بيف النماذج الرياضية وا 
 الدراسات السابقة؛

اقتصرت الدراسات السابقة عمى مفيوـ المحفظة الاستثمارية الضيؽ كونيا محفظة مالية أي أسيـ  −
في حيف أف المكوف الرئيسي لمحفظة استثمارات البنؾ ىو عبارة عف قروض إذ يجدر  وسندات،

 الاىتماـ بمحفظة القروض كوف نشاط البنؾ الرئيسي يتمثؿ في منح الائتماف؛
في دراستنا عمى التنويع في محفظة موجودات البنؾ ودورىا في التخفيض مف مخاطر الائتماف  ناركز  −

ومف ثـ يأتي دور النماذج الرياضية ليتـ مف خلاليا الوصوؿ إلى المحافظ الائتمانية المثمى التي تحقؽ 
 عدة أىداؼ؛

تخاذ القرارات الاستثمارية تعد أساليب بحوث العمميات مف أىـ المناىج والمداخؿ الذي يعتد بيا في ا −
وتـ اختيارىا لأنيا تندرج ضمف النماذج الرياضية المحددة، التي تساعد متخذ القرار في الوصوؿ إلى 

 البديؿ الاستثماري الأمثؿ الذي يزيد مف العوائد ويقمؿ مف المخاطر.
 . تقسيم الدراسة:10

 ة إلى أربعة فصوؿ:وفقا لمقتضيات البحث والإشكالية المطروحة تـ تقسيـ الدراس

وتـ التطرؽ فيو إلى ماىية المحفظة  ةطار النظري لممحافظ الاستثماريالإالفصؿ الأوؿ بعنواف:  
 الاستثمارية وكيفية إدارتيا، إضافة إلى المحفظة الائتمانية والمحفظة المالية.

بصفة عامة ومف ثـ التطرؽ  ، فتناولنا فيو المخاطر البنكيةإدارة المخاطر الائتمانيةالفصؿ الثاني: بعنواف 
 إلى المخاطر الائتمانية وكيفية إدارتيا بصفة خاصة.

والمتمثمة  بعنوان النماذج الرياضية المستخدمة في تكوين المحافظ الاستثماريةأما الفصؿ الثالث فكاف 
ج تكويف في الأساليب الكمية ونماذج بحوث العمميات المتمثمة في البرمجة الخطية وبرمجة الأىداؼ ونماذ

 وتقييـ المحافظ المالية.

تـ تخصيصو لدراسة الحالة وذلؾ مف خلاؿ توزيع استبياف عمى مجموعة  الدراسة الميدانيةالفصؿ الرابع: 
مف البنوؾ التجارية الجزائرية، وذلؾ لاختبار مدى صحة فرضيات الدراسات، والمقارنة بيف البنوؾ العامة 

 ستخمصة؛والخاصة لموقوؼ عمى أىـ النتائج الم
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 . نموذج الدراسة:11
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

المتغيرات التي تـ التطرؽ الييا في الدراسة، فقد تـ تخصيص الفصؿ  أىـ ف نموذج الدراسة أعلاه يبيفإ
اختيار التوليفة المثمى مف الأصوؿ، أما  في الأوؿ للاطار النظري لممحافظ الاستثمارية وتأثير التنويع

الفصؿ الثاني فتمحور حوؿ إدارة المخاطر الائتمانية، وتـ تخصيص الفصؿ الثالث لدراسة النماذج 
الرياضية المحددة والأساليب الإحصائية المستخدمة في تكويف المحافظ الاستثمارية، أما الفصؿ الرابع فقد 

خلاؿ دراسة حالة تطبيقية لبنؾ الفلاحة والتنمية الريفية وتوزيع استبياف مف  الميدانيةدراسة التمحور حوؿ 
 لمجموعة مف البنوؾ العامة والخاصة.

 التنوٌع

طًٌالمتغٌر الوس  

 النماذج الرٌاضٌة:

 النماذج المحددة:

 برمجة الأهداف (1)
 البرمجة الخطٌة  (2)
 

 المتغٌر المستقل

إدارة المخاطر -
 .الائتمانٌة

المحافظ -
الاستثمارٌة 

 للبنوك.
     

 المتغٌرات التابعة

 الخبرة 

 المإهل العلمً

 المستوى العلمً

 الوظٌفة

 الجنس

الدراسة نموذج  

 المتغٌرات المعدلة
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 :تمييد

تعتبر البنوؾ التجارية مف أىـ مؤسسات الوساطة المالية وعصب الحياة الاقتصادية، باعتبارىا 
فالبنوؾ ىي المؤسسات المالية التي حمقة الوصؿ بيف أصحاب الفائض المالي وأصحاب العجز المالي، 

 تتخذ مف الاتجار بالنقود حرفة ليا، فالميمة الأساسية لمبنوؾ قبوؿ الودائع ومنح القروض.

ىو  ،مف أىـ مميزات البنوؾ التجارية أو بالأحرى الأىداؼ التي يتطمع البنؾ التجاري لتحقيقيا
الاستثمار القصير الأجؿ أما الربحية فتتعارض  التوفيؽ بيف السيولة، الربحية والأماف، فالسيولة تقتضي

مع ىدؼ السيولة، والتي تعني عدـ تجميد الأمواؿ وبالتالي ضياع الفرص الاستثمارية، أما الأماف فيو 
 عدـ المجازفة وخاصة مف خلاؿ الاستثمار في الأوراؽ المالية عالية المخاطرة.

صادية والمالية، وحتى الجيات الحكومية نظرا تعتبر أسواؽ الماؿ المموؿ الرئيسي لممؤسسات الاقت
لتنوع مواردىا وكذا تنوع الأدوات المالية والاستثمارية المتداولة فييا، إذ تمجأ البنوؾ التجارية للأسواؽ 

ومف أىداؼ البنوؾ التجارية أيضا تعظيـ ثروة الملاؾ وتعظيـ  ،المالية بغرض تنويع محفظتيا الاستثمارية
 سوؽ المالي.قيمة الأسيـ في ال

نظراً لأىمية البنوؾ التجارية بالنسبة للأفراد والمؤسسات والدور الياـ الذي تمعبو في تنشيط الادخار 
أربعة  وتمويؿ المشاريع الاقتصادية، التي تعود بالنفع عمى الاقتصاد، ارتأينا تقسيـ الفصؿ الأوؿ إلى

ستثمارية في البنوؾ التجارية مف خلاؿ: تـ التطرؽ إلى ماىية المحفظة الامباحث، في المبحث الأوؿ 
تمحور حوؿ إدارة بصفة عامة، أما المبحث الثاني  تعريفيا، نشأتيا ومميزاتيا وخصائصيا ومكوناتيا

المحفظة الاستثمارية مف خلاؿ تحديد المبادئ والضوابط، التي تبنى عمى أساسيا المحفظة الاستثمارية 
تـ التطرؽ في المبحث الثالث وؾ، ومدى تقبميا لممخاطرة، و لبنوالتي تختمؼ حسب توجيات وتطمعات ا

إلى المحفظة المالية لمبنوؾ التجارية، التي تتكوف عادة مف أسيـ وسندات ومشتقات مالية إضافة الى 
 استراتيجية إدارة ىذا النوع مف المحافظ.

عميو العديد مف لقاء الضوء عمى أىـ نشاط لمبنؾ، والذي يدر لإه ناأما المبحث الرابع خصص
العوائد المالية وىو منح الائتماف، وتـ التطرؽ لممحفظة الائتمانية مف خلاؿ تعريفيا، وأنواع القروض التي 

 يمنحيا البنؾ لمختمؼ عملائو وكذا أىـ السياسات الائتمانية لمبنؾ التجاري.
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 .المبحث الأول: ماىية المحفظة الاستثمارية
مفيوـ المحافظ الاستثمارية حيزا كبيرا مف تحميلات المفكريف الاقتصادييف، نظرا لمتطورات  شغؿلقد 

اليامة التي تشيدىا الأسواؽ المالية وتنوع أدواتيا، إذ تشغؿ المحفظة الاستثمارية مكانة بارزة في أسواؽ 
ر إلى ذىف المستثمر ىو رأس الماؿ، باعتبارىا المبنة الأساسية لأي استثمار، لذا فإف أوؿ سؤاؿ يتباد

 المجاؿ الذي سيستثمر فيو وكذا أىـ مكونات محفظتو الاستثمارية.
 المطمب الأول: تعريف، نشأة، مميزات المحفظة الاستثمارية.

لقد بات تجميع الموجودات المالية والعينية لممؤسسات الاقتصادية والمالية، ضرورة حتمية نظرا لما 
توفره مف مزايا عديدة، فتنويع الموجودات يؤدي إلى تخفيض المخاطر وزيادة العوائد حسب درجة تقبؿ كؿ 

 مستثمر لممخاطرة. 

 تعريف المحفظة الاستثمارية:  .1
أكثر وتخضع  تتكوف مف أصميف أو ،أداة مركبة مف أدوات الاستثمارية تعتبر المحفظة الاستثمار 

وقد يكوف مدير المحفظة مالكا ، Portfolio Managerالمحفظة  مدير عنيا يسمى لإدارة شخص مسؤوؿ
صلاحياتو في إدارتيا وفقا لشروط العقد المبرـ بينو وبيف مالؾ  وحينئذ ستتفاوت ،ليا كما قد يكوف مأجورا

يمكف أف تكوف جميع أصػػػوليا فأصوليا، باختلاؼ وتختمؼ المحافظ الاستثمارية ، المحفظة أو مالكي
يمػػكف أيضا أف تكوف جميػػع أصػػوليا مػػالية كما ..الخ، السمػػع. العقار، الذىب، كػػ Real Assetsحقيقيػػة 

Financial Assets  ،الأحيافغمب ألكف في  ،الخيارات ...الخ، الخزينة أذوناتكالأسيـ، السندات 
أي أنيا تجمع الأصوؿ الحقيقية والأصوؿ المالية  ،مف النوع المختمطالاستثمارية صوؿ المحفظة أ تكوف
 1.معا

 كما يمكن تعريفيا كالتالي:
عينية  أصوؿتتكوف مف تشكيمة مختمفة مف  ،نيا أداة استثماريةأتعرؼ المحفظة الاستثمارية عمى  −

 Return Maximization.2تخفيض المخاطر وكذا تعظيـ العائد  إلىتيدؼ  ،كمييما أومالية  أو

 3أو الاستثمارات.مجموعة مف الأصوؿ المالية ىي  −

يقصد  المفيوـ العاـيشتمؿ تعريؼ المحفظة الاستثمارية عمى مفيوميف، مفيوـ عاـ ومفيوـ خاص،  −
والتي ىي المحفظة المالية و فيقصد ب مفيوـ الخاص، أما الالحقيقية والمالية الأصوؿبو توليفة 
 4.والسندات والعملات كالأسيـمالية فقط  استثماراتعبارة عف 

                                                           
1

 .169: ص ،2005 الأردن، عمان، للنشر، وائل دار الأولى، الطبعة ،الاستثمارٌة المحافظ إدارة ،تٌم فاٌز، مطر محمد 
  2 .137: ص ،2013 الأردن، عمان، الوطنٌة، المكتبة الأولى، الطبعة ،الأسهم بسوق تستثمر كٌف محمد، عٌسى، مقابلة سهٌل 
  الإسكندرٌة، الحدٌث، الجامعً المكتب الأولى، الطبعة ،المالٌة الهندسة مدخل: الأسهمو السندات تقٌٌم مصطفى، فرٌد ونهال الحناوي صالح محمد 3

 . 227: ص ،2007 مصر،   
     ،2007 الأردن، عمان، النفائس، دار الأولى، الطبعة ، الإسلامً الفقه فً وضوابطها أحكامها: الاستثمارٌة المالٌة المحافظ العتٌبً، معجب حمدأ 4

  .28 -27: ص ص   
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المالية المتمثمة في الأسيـ  وراؽوكذلؾ الأ، المحفظة الاستثمارية لمبنؾ تتكوف مف القروض −
 1.والسندات

العقارات قد تكوف حقيقية مثؿ:  ،تشكيمة مف الأصوؿ أومجموعة بارة عف المحفظة الاستثمارية ع −
مزيج مف النوعيف، يقرر مستثمر معيف تكوينيا بيدؼ  أووالذىب أو مالية مثؿ الأسيـ والسندات 

 2.يتناسب مع درجة قبولو لممخاطرة وذلؾ مف خلاؿ تنويع مكوناتيا ،تحقيؽ عائد
المحفظة الاستثمارية عبارة عف موجودات عينية ومالية  أفيتضح لنا  السابقة التعاريؼمف 

والموجودات المالية تتمثؿ في الأسيـ  ،راضي...الخفالموجودات العينية تتمثؿ في: العقارات، المباني، الأ
صوؿ عينية أما بالنسبة لمبنوؾ فالمحفظة الاستثمارية تتكوف مف قروض و والمشتقات المالية، أ والسندات

 كذا الأصوؿ المعنوية وييدؼ البنؾ مف خلاليا إلى تحقيؽ الأرباح.و  صوؿ ماليةأو 
 :نشأة المحافظ الاستثمارية .2

لا تضع البيض كمو في سمة : بشري لمنطؽ المحفظة ىو في المثؿ الشيير القائؿ اكتشاؼأوؿ 
 في مشروع واحد. أو يجب وضع الموارد وكذا المصادر التمويمية في محفظة واحدةفلا  ،واحدة

في مجمة الماؿ، ويعتبر ىاري  1952قدـ ماركويتز مقاؿ حوؿ اختيار المحفظة وتـ نشره عاـ لقد 
وكيفية الموازنة  ماركويتز صاحب النظرية الحديثة لممحفظة المالية، إذ وضح أثر التنويع عمى المحفظة

المحافظ المثمى فقد المتعمقة بوكذا مبادئ المحافظ الاستثمارية  3المخاطرة لممحفظة المالية.بيف العائد و 
 -، في الخمسينيات، أو ما يعرؼ بنموذج العائدharry Markowitzىاري ماركويتز  مف قبؿ أيضاقُدمت 
 والذي سوؼ يتـ التطرؽ اليو بالتفصيؿ في الفصؿ الثالث. E-V.4التبايف؛ 

وتعتمد نظريتيما ، Sharpe وشارب، Corenف جاء بعده عدد مف الدارسيف والباحثيف أمثاؿ كور 
حيث ظير في  ،رالاستثماعف طريؽ التنويع بيف أدوات  الاستثمارعمى تعظيـ العائد وتقميؿ مخاطر 

عدد كبير مف البنوؾ والشركات  الستيناتبريطانيا والولايات المتحدة الأمريكية خلاؿ عقد الخمسينات و 
لكي تستثمرىا ليـ  استثمارىا يستطيعوفلا المالية ىدفيا الأساسي جمع المدخرات مف الأفراد الذيف 

 5.أدى إلى ظيور عدد كبير مف المحافظ ولممدخر ممالمبنؾ  جيداصحيحا تحقؽ مف خلالو دخلا  استثمارا

 مميزات المحفظة الاستثمارية: .3
فمف  ،أصوليا مف حيث النوع، كما تختمؼ مف حيث الجودة باختلاؼ الاستثماريةتمتاز المحفظة 

..إلخ أو عمى أصوؿ مالية مثؿ .حيث النوع قد تحتوي عمى أصوؿ حقيقية مثؿ: العقارات، الذىب، الفضة

                                                           
. 213: ص ،2012 الأردن، عمان، المسٌرة، دار الأولى، الطبعة ،المعاصرة البنوك دارةإ شبٌب، آل كامل درٌد 
1  

.203: ص ،2013 الأردن، عمان، والتوزٌع، للنشر الراٌة دار الأولى، الطبعة ،المالٌة الإدارة ٌاتأساس سلامة، محمد حسٌن، الرحمن عبد مؤٌد 
2
  

3
 Gestion de portefeuille de projets, Cigref Réseau de grandes entreprises, France, P: 13.  

   http://www.cigref.fr/gestion-de-portefeuille-de-projets. Consulté le:  23/05/2016, 17:50  
4
 Ronald Portait, Patrice Poncet, Finance de marché: instrument de base, produits dérivés, portefeuilles et   

   risques, éditions Dalloz, Paris, France, 2008, P: 727. 
5

 .33 -32: ص ص ،ذكره سبق مرجع العتٌبً، معجب احمد 

http://www.cigref.fr/gestion-de-portefeuille-de-projets
http://www.cigref.fr/gestion-de-portefeuille-de-projets
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أصوؿ تحتوي عمى  أف مف حيث الجودة فيمكفو  الخزانة والخيارات...الخ. وأذوناتالأسيـ والسندات 
 .مرتفعة المخاطر والعوائد أصوؿالمخاطر أو  منخفضة

 1:نذكر منيا التالي بمجموعة مف الخصائص لمالية وا تمتاز الأصوؿ الحقيقية
 :الأصوؿ الحقيقية 

 .درجة الأماف ارتفاع -
 عدـ تجانسيا لذلؾ فإنيا تحتاج إلى نوع مف الخبرة والتخصص في كؿ مجاؿ مف مجالاتيا. -
 محددة دوف خسارة. زمنيةمنخفضة السيولة وذلؾ لصعوبة تحويميا إلى نقد خلاؿ فترة  -
 تيا كنفقات التنقؿ، التخزيف،...إلخ.تكاليؼ نفقا ارتفاع -

 الأصوؿ المالية: 
تداوليا في أسواؽ النقد وأسواؽ الماؿ ومف أمثمة ىذه الأوراؽ:  يتـتتمثؿ في الأوراؽ المالية التي 

 ، الأسيـ العاديةاليورو دولارالخزانة، وقروض  أذوناتالأوراؽ التجارية،  شيادات الإيداع القابمة لمتداوؿ،
 بالخصائص التالية: فتتميز المالية الاستثمارات أما السندات
شراء أو  المستثمريف وباستطاعة مف حيث الخصائص، حد كبير إلى متماثموالتجانس: أي أنيا  -

خصصة أو مكاتب تمصارؼ م ما توجدوسطاء أو سماسرة وغالبا  عف طريؽبيع الأوراؽ المالية 
 بيع وشراء الأوراؽ المالية. السمسرة تتولى عممية

 .وذلؾ نتيجة لتذبذب أسعارىا في الأسواؽ المالية والنقدية مخاطرىا:درجة  ارتفاع -
 الأسواؽ والمتمثمة فيأسواؽ منظمة وعمى درجة عالية مف الخبرة والتطور: في  تداوليايتـ  -

إلى  إضافةالمالية المكتممة الشروط،  الأوراؽالبورصات والتي يتـ فييا تداوؿ  أيالثانوية 
 أسواؽ الإصدارات. اسـالأسواؽ الأولية التي يطمؽ عمييا 

والتخزيف كما ىو الحاؿ في  النقؿمصاريؼ كثيرة كمصاريؼ  إلى المالية الاستثماراتلا تحتاج  -
  الحقيقية. الاستثمارات

المزج بيف العديد مف بعممية  والتي تُعنى ،تجميع الموجودات في محفظة فكرة تأتي أىميةمما سبؽ 
، وبالتالي التمتع المحفظةىاتو  تتضمنيا التي الأصوؿوذلؾ عف طريؽ تنويع  لأصوؿ المالية والعينيةا

 بمزايا عديدة أىميا زيادة العوائد وتخفيض المخاطر.
 : أىمية، أىداف وأنواع المحفظة الاستثمارية.المطمب الثاني

تختمؼ مكونات المحفظة الاستثمارية باختلاؼ توجو متخذ القرار أو المستثمر نحو المخاطرة، مف 
 خلاؿ توليفة الأصوؿ التي يسعى مف خلاليا إلى تحقيؽ أىدافو. 

 أىمية المحفظة الاستثمارية: .1
وما  الاستثماريةالحاصمة في طبيعة الأدوات  ازدادت أىمية المحفظة الاستثمارية نظرا لمتطورات

إلى توفر الفوائض المالية لدى الشركات والمستثمريف والأفراد  إضافةتتطمبو مف خبرات كبيرة لإدارتيا، 

                                                           
1
 .263-262: ص ص ،1999 ،الأردن ،عمان وائل، دار الأولى، طبعة ،والمالً العٌنً الاستثمار ٌاتأساس ،وآخرون الشمري نوري ناظم 
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مختمؼ الشركات بمختمؼ القطاعات، وتوسع  ىالمالية لد وكذلؾ تطور مفاىيـ الاستخداـ الأمثؿ لمفوائض
وخاصة  الاستثماريةالمحافظ الاىتماـ ب كؿ ىذا أدى إلي زيادةعمؿ بنوؾ الاستثمار والصناديؽ المشتركة 

 Unpredictabilityالربحية  غير والمؤسسات، Insurance Companiesلدى شركات التأميف 
Institution  والشركات الاستثماريةInvestment Companies ، وصناديؽ التقاعدPension 

Funds ر يوصناديؽ التوفTrust Funds، تحقيؽ كذا السيولة و  ويتطمب عمؿ ىذه الوحدات توفير
الفوائض مف  بغرض استثمار استثماريةمحافظ عدة تكويف  يستمزـمما  ،الأرباح لزيادة إمكاناتيا المالية

وتأتي أىمية  ،أمواليا التي تساعدىا عمى الحصوؿ عمى عائد وتوفير السيولة في الوقت نفسو رؤوس
  1:للأسباب التالية الاستثمارية المحفظة
 السيولة والفوائض المالية لدى المستثمريف والأفراد والشركات. ارتفاع -
مثؿ: ومحافظ المؤسسات المالية  ،Mutual Fundsركة تالمش الاستثمارتوسع نشاط صناديؽ  -

المتاحة الدولية  الاستثماريةوتنوع الأدوات  الاجتماعيشركات التأميف والبنوؾ ووحدات الضماف 
 والمحمية.

المالية ليذه الموارد بأدوات  الاستثماراتبتحقيؽ  والاىتماـموارد المالية المتاحة الأمثؿ لمالاستثمار  -
 طويمة الأجؿ. أوقصيرة  استثمارية

والمتمثؿ في تكويف توليفة استثمارية  ،التي تجسده زازداد الاىتماـ بالمحافظ نظرا لمدور البار 
 واقتناء عدة موجودات سواءً  ،مجالات متنوعة تمكف المستثمر أو مدير المحفظة مف الاستثمار في عدة

 .كانت مالية أو عينية
فمحفظة البنوؾ تتكوف بصفة رئيسية مف القروض، فعند تكويف البنؾ لمحفظة قروضو يجب عميو  

 مراعاة تعدد المقترضيف، واختلاؼ مجاؿ نشاطيـ للاستفادة مف مزايا التنويع.
سيولة الاقتصاد بتقديـ أصوؿ قريبة مف النقود تدر إضافة إلى ما سبؽ فإف وساطة البنوؾ تزيد مف 

عائدا، مما يقمؿ مف الطمب عمى النقود، وذلؾ مف خلاؿ تقديـ أصوؿ مالية مختمفة ومتنوعة المخاطر 
وبذلؾ تستوعب جميع الرغبات وتستجيب ليا، كما تشجع الأسواؽ الأولية  ،ومتعددة الشروط لممستثمريف

 2الية التي يحجـ عنيا الأفراد خوفا مف المخاطرة.التي تستثمر وتصدر الأصوؿ الم
 أىداف المحفظة الاستثمارية .2

كفؤة والتي تقدـ لو أقصى عائد  استثماريةلممستثمر ىو الحصوؿ عمى محفظة  الأساسياليدؼ  يعد
 3.عند مستوى منخفض مف المخاطرة

والمتمثمة في عوائد المحفظة الاستثمارية تيدؼ إلى الحصوؿ عمى تدفقات نقدية في المستقبؿ 
 4التي قد ترتفع أو تنخفض قيمتيا السوقية. أرباح،...الخ وفي نياية المطاؼ تتاجر بالأدوات الاستثمارية

                                                           
. 17-16: ص ص ،2015 الأردن، عمان، المٌسرة، دار الثانٌة، الطبعة ،الاستثمارٌة المحافظ إدارة ،شبٌب آل كامل درٌد 
1
  

2
 .14: ص ،2007 مصر، الإسكندرٌة، الوفاء، دار الأولى، الطبعة ،المصارف إدارة الصٌرفً، محمد 

3
 Lawrence Gitman et autres, Investissement et marchés Financiers, 9

eme
 édition, Pearson Education, Paris,  

   France, 2005, P: 162. 
4
 Erich A.Helfert, Financial analysis: tools and techniques, McGraw-Hill, USA, 2001, p p: 257-258. 
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إذ يستطيع مف خلاليا المستثمر تنمية  الاستثمارىـ أدوات أواحدة مف  الاستثماريةتعتبر المحفظة 
 الاستثمارية:ىداؼ المحافظ أمف بيف و ، روكذا تحقيؽ توليفة تمكنو مف تخفيض المخاط وأموال
 .تحقيؽ معدلات نمو محددة لمدخؿ ورأس الماؿ عند مستوى منخفض مف المخاطرة -
 1.عمى عائد ممكف عند مستوى معيف مف المخاطرةأتحقيؽ  -
 الاندثار.المحافظة عمى رأس الماؿ الأصمي مف  -
الحصوؿ عمى أكبر العوائد التنويع الذي يحقؽ التوازف بيف مختمؼ أصوؿ المحفظة مف أجؿ  -

 وبأقؿ درجات مخاطرة.
ممكنة دوف تحمؿ خسائر تؤثر في  زمنية سيولة وبأقصى فترةإلى  قابمية تحويؿ أصوؿ المحفظة -

 .رأس ماؿ المحفظة
 .الحفاظ عمى مستوى دخؿ مستمر ومستقر -
ييا يعتبر تنمية رأس ماؿ المحفظة مف أىـ الأىداؼ التي يسعى إل إذالنمو في رأس الماؿ  -

 2.و  مدير المحفظةأالمستثمر 
لمحافظيا  البنوؾ التجارية تشكيؿ تحقيؽ أىداؼ إلىويؤدي أيضا تجمع الموجودات المالية والعينية 

 3:والمتمثمة في الائتمانية
تعد محافظ الأوراؽ المالية مف  إذالوفاء بمتطمبات السيولة النقدية وتجنب مخاطر العسر المالي،  -

ببيع محتوياتيا  البنؾ قوـ كما ييا عند الحاجة، يلالمجوء اتستطيع البنوؾ  التيأىـ مصادر السيولة 
 تجاه الدائنيف في الوقت المناسب. التزاماتوستطيع تسديد يفي السوؽ المالية وبالتالي 

ؾ، إذ أف بقاء الأمواؿ الفائضة عف الحاجة لدى البنؾ و عف حاجة البن استثمار الأمواؿ الفائضة -
 قدرتياتعرضو لمخاطر انخفاض القيمة الزمنية لمنقود ومف ثـ تآكؿ  إلىيؤدي ، بصورة مجمدة

 .الشرائية
تشكؿ أرباح محافظ الأوراؽ المالية وكذلؾ العقارات والمباني نسبة كبيرة إذ تحقيؽ الأرباح لمبنوؾ،  -

ر مف مجموعة أرباح البنوؾ وتنعكس إيجابيا عمى إمكانية تحقيؽ النمو والتوسع وتقميؿ المخاط
تحقيؽ  ، ومف ثـوىناؾ تعارض بيف ىدؼ الوفاء بمتطمبات السيولة وىدؼ تحقيؽ أرباح لممنظمة

 مف البنؾ يقتضي كماالأمثؿ لمموارد المالية المتاحة بما يحقؽ أقصى عائد ممكف،  الاستغلاؿ
ر أف غي .القياـ باستثمار كافة الموارد المالية المتاحة بطريقة تمنع وجود أي أرصدة نقدية فائضة

القياـ باستثمار الموارد المالية عمى ىذا النحو سيعني عدـ وجود أمواؿ سائمة، وىذا الموقؼ قد 
المالية المترتبة عميو تجاه الغير ومف ىنا  الالتزاماتيعرض المستثمر لمخاطر الفشؿ في تمبية 

   .العنصر الزمنيموازنة بيف ىدفي السيولة والربحية مف حيث الكمية و  إجراءيجب 

                                                           
. 139 -138: ص ص ذكره، سبق مرجع محمد، عٌسى، مقابلة سهٌل 
1
  

 .424 :ص ذكره، سبق مرجع العتٌبً، معجب أحمد 
2
  

 
3

 الأردن، عمان، للنشر، وائل دار الثانٌة، طبعةال ،معاصر واستراتٌجً كمً مدخل البنوك إدارة الدوري، الرحمن عبد مؤٌد، ًالحسٌن حسن فلاح
 .161 -160: ص ص ،  2003
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 تتمثؿ أيضا في: أىداؼ المحافظ الاستثمارية في البنوؾو 
 تحقيؽ الاستقرار داخؿ البنؾ والحصوؿ عمى العوائد. -
عالية  ،المالية الأوراؽمواجية المخاطر الائتمانية في محفظة القروض المصرفية مف خلاؿ شراء  -

 الجودة والاحتفاظ بيا لتحقيؽ التوازف مع المخاطر الائتمانية لمقروض.
الموزعة  ،المالية الأوراؽتحقيؽ ىدؼ التنويع في الاستثمارات مف خلاؿ الاختلاؼ في طبيعة  -

 عمى القطاعات المختمفة وكذا المناطؽ الجغرافية المتنوعة وبتواريخ استحقاؽ متعددة.
استخداميا أو تتصؼ بسيولة بيعيا  أدواتالحصوؿ عمى احتياطات سائمة نظرا لاختيار  -

 ى التمويؿ.كضمانات لمحصوؿ عم
سعار أمقابؿ الخسائر المختمفة والمحتممة نتيجة لمتغيرات في  الإيرادات ؽاعتبارىا احتياطي لتحقي -

 الإيراداتدوات المتاحة كأدوات لممبادلة الضريبية، فعند زيادة الفائدة، كما يمكف لمبنؾ استخداـ الأ
مبادلة الضريبية مف خلاؿ المحفظة بالدخوؿ في عمميات ال إدارةسنة تقوـ  أيمف القروض في 

 1 المالية ذات العائد المنخفض بغرض تقميؿ الدخؿ الخاضع لمضريبة. الأوراؽبيع 
  أنواع المحافظ الاستثمارية: .3

 ع وذلؾ حسب المعايير المعتمدة في تشكيميا: نواأعدة  إلىتنقسـ المحافظ الاستثمارية 
  العائد والربح: معيارحسب 
 :ربح ومحافظ الربح والعائد معااللعائد ومحافظ اف ىناؾ محافظ أنجد  

مف  ،المالية التي يحتفظ بيا المستثمر لأغراض العائد للأوراؽالدخؿ النقدي  يتأتىمحافظ العائد:  -
النقدية للأسيـ الممتازة أو العادية، لذا فإف وظيفة محافظ  أو التوزيعاتالتي تدفع لمسندات  الفوائد

 .لمدخؿ النقدي الثابت والمستقر لممستثمر العائد ىي تحقيؽ أعمى معدؿ
محافظ الربح: وىي المحافظ التي تشمؿ الأسيـ والتي تحقؽ نموا متواصلا في الأرباح وما يتبع  -

التي تيدؼ إلى  ،ذلؾ مف ارتفاع في أسعار الأسيـ مف خلاؿ المضاربات أو صناديؽ النمو
صناديؽ الدخؿ التي تتناسب والمستثمريف الراغبيف  أوتحقيؽ تحسف في القيمة السوقية لممحفظة 

و أعباءىـ ومصاريؼ حياتيـ اليومية أتغطية بغية  استثمارات ىاتو الصناديؽ،مف  العوائدفي 
حاجات المستثمريف الراغبيف في عائد دوري وفي  تمبيبدورىا  والتيصناديؽ الدخؿ والنمو معا 

 لاستثماراتيـ.نمو  تحقيؽنفس الوقت 
مختمفة يتميز بعضيا بتحقيؽ العائد  أسيماالتي تجمع  المحافظمحافظ الربح والعائد معا: ىي  -

 إلىويعتبر ىذا النوع المفضؿ لدى المستثمريف والذيف يتطمعوف  ،بتحقيؽ الربح الآخروالبعض 
  2 .مزج بيف المزايا والمخاطر التي تصاحب كؿ نوع مف ىذه المحافظال

 

                                                           
1

 .213 -212: ص ص ذكره، سبق مرجع إدارة البنوك المعاصرة، شبٌب، آل كامل درٌد 
2

 .206 -205: ص ص ،2010 الأردن، عمان، أسامة، دار ،البورصة:  المالٌة وراقالأ أسواق حسٌن، عصام 
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 الممكية معيار حسب:  
استثمارية متنوعة عمى شكؿ  أدواتىي محافظ عامة استثمارية مشكمة مف  محافظ المؤسسات: -

العاـ  للاكتتابمطروحة  أسيـوقد تكوف عمى شكؿ شركات استثمارية ذات  ،صناديؽ مشتركة
المحفظة  إدارةدور في  لو يكوفولا  ،الماؿ رأسالمستثمر يعتبر مساىما في  فإفوفي ىذه الحالة 

 المشكمة منيا إلى  الأدواتعمى  استناداوتنقسـ الأسيـ. لو ممكيتو مف  هر الذي توفر بالقد إلا
 المستحدثة والأدوات، القروض الإيداعوالسندات، شيادات  كالأسيـ النقدية الأدواتمحافظ 

مؿ عمى أسيـ عادية فقط إذ تختمؼ ىذه تمحافظ الأسيـ العادية تش، كما أف والمعادف الثمينة
تصدرىا شركات تتسـ بدرجة عالية مف النمو وأخرى  فيناؾ أسيـالأسيـ باختلاؼ سماتيا 

تتكوف مف سندات قد تكوف صادرة فما محافظ السندات ، أتصدرىا منشآت عاممة بصناعة معينة
 الأسيـمف السندات و ة أف تتكوف المحفظوأيضا يمكف  ،صادرة مف الحكومة أو أعماؿمف منشآت 

 .SDR ةالمالية المستحدثة فيي مثؿ حقوؽ السحب الخاص وراؽما الأأ .معا
 مف:بدورىا تتكوف والتي  الأجنبية:محافظ العملات  -
الإيداع والعملات  أو شياداتودائع مف الالمحفظة النقدية: وىذه المحفظة النقدية تتكوف مف مزيج  −

  .المختمفة الأجنبية
جنبية المستثمرة في أوراؽ نقدية ومالية محررة الأعملات الالمحفظة المركبة: تتكوف مف مزيج مف  −

 الأجنبية.بالعملات 
دولار أي  والأوروبشكؿ خاص  الأمريكي ستثمار بالدولارالامريكي: وتتضمف محفظة المحور الأ −

 بأوروبا.الموجود  الأمريكيالدولار 
 الأوروبية.بالعملات  الاستثمار: تتضمف الأوروبيمحفظة المحور  −
بي وحقوؽ السحب و ور مريكي والأالأ فالاتجاىي بمزجمحفظة المحور المختمط: تتضمف الاستثمار  −

 .الخاصة أيضا
 :ومحافظ العملاء الخاصةمحافظ ال -

في  ،عمى طمب العملاء وحسب رغباتيـ حيث يحدد المستثمر "ءىي المحافظ التي يتـ تشكيميا بنا
ىذا النوع مف المحافظ لمدير المحفظة الأدوات التي يرغب أف تتضمنيا المحفظة ونسب توزيعيا، 

ويعمؿ وفقا ، بحيث يكوف دور المدير دورا تنفيذيا، ينفذ تعميمات العميؿ إدارتياوتعميمات 
فؽ و  ،لتوجيياتو وقد يترؾ العميؿ في ىذا النوع مف المحافظ أيضا لمدير محفظتو حرية التصرؼ

تقتضيو ظروؼ السوؽ ومتطمبات الاستثمار والمستجدات فيو، والذي بدوره يجب أف يجعؿ ىذه  ما
كوف مدير  بأغراضياوالسيولة والربحية، حتى تفي  الأماف المحفظة قادرة عمى الموازنة بيف

معرفة مجريات السوؽ  لممحفظة االمحفظة لديو الخبرة السوقية الكافية التي تؤىمو بصفتو مدير 
 1 .المالي وكذا الاستثمارات العينية التي تحقؽ عوائد مالية مرتفعة

                                                           
1

   ورقلة، ورقلة، جامعة ، 03: العدد الاقتصادٌة، والعلوم الحقوق كلٌة الباحث مجلة ،ومخاطرها تكوٌنها الاستثمارٌة، المحفظة موسى، بن كمال 
 .39 -38: ص ص ،2005 الجزائر،  
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 :حسب معيار المخاطرة 
 :يمكف تقسيـ المحافظ الاستثمارية إلى

تمؾ المحفظة التي تسعى إلى المحافظة عمى رأس الماؿ مع  ىي: محفظة الاستثمار المتحفظة -
الأكبر مف رأسماليا إلى الاستثمار تحقيؽ نمو يفوؽ نسب التضخـ، حيث أنيا تقوـ بتوجيو الجزء 

 في السندات والأسيـ الممتازة والقميؿ مف الأسيـ العادية في الشركات المستقرة.
محفظة الاستثمار المعتدلة: ىي تمؾ المحفظة التي تسعى إلى تحقيؽ عائد ثابت عمى رأسماليا  -

شركات عمى أسيـ الوذلؾ عف طريؽ استثمار أصوليا فيما بيف السندات والأسيـ مع التركيز 
 تكوف مخاطرة ىذا النوع مف المحافظ مقبولة إلى حد ما.المستقرة وشركات المؤشر. و 

محفظة الاستثمار المخاطرة: تسعى ىذه المحفظة إلى الحصوؿ عمى معدؿ نمو مرتفع مف خلاؿ  -
 توجيو النصيب الأكبر مف رأس الماؿ للاستثمار في الأسيـ، بحثا عف تمؾ الأسيـ التي تحقؽ
أكبر قدر ممكف مف الأرباح، وذلؾ عف طريؽ متابعة أداء السوؽ واختيار الأفضؿ، كما يتـ 

 استثمار جزء مف رأسماليا في السندات.
محفظة الاستثمارات عالية المخاطرة: ىي تمؾ المحافظ التي توجو رأسماليا إلى الاستثمار في  -

في أسيـ بعينيا، مما يؤدي إلى ضعؼ  وربما تركز معظـ رأسماليا في الاستثمار ،الأسيـ العادية
 تنوع الأصوؿ داخؿ تمؾ المحفظة وتعرضيا لمخاطر عالية.

محفظة الاستثمار المقامرة: ىي تمؾ المحافظ الخاصة التي يتـ إدارتيا بطريقة عشوائية، تيدؼ  -
إلى تحقيؽ أكبر قدر ممكف مف الأرباح دوف النظر إلى المخاطر التي مف الممكف أف تتعرض 

كما يتـ إدارة تمؾ المحفظة بطريقة عشوائية عف طريؽ سياسة القطيع، إذ يعمؿ القائموف  ليا،
عمى مثؿ ىذه المحافظ عمى تتبع الأخبار داخؿ السوؽ والاعتماد عمييا دوف الرجوع إلى أي 

 1 دراسة أو تحميؿ.
 في الشكؿ التالي: السالفة الذكر أنواع المحافظ نمخصومنو يمكف أف 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1

 .244 -243: ص ص ،2011 مصر، الإسكندرٌة، الجامعً، التعلٌم دار ،البورصة فً الاستثمار عطٌة، الحمٌد عبد محمد 
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المحافظ السالفة الذكر والمتمثمة في محافظ العائد ، تمخيصا لجميع أنواع (1-1) الشكؿ رقـ يمثؿ
ومحافظ الربح ومحافظ الربح والعائد معا وذلؾ حسب معيار العائد، أما مف خلاؿ معيار المخاطرة فيتـ 

واستنادا إلى معيار الممكية تقسـ إلى  تقسيميا إلى محافظ الاستثمار: المخاطرة، المعتدلة، المتحفظة.
 المؤسسات. محافظ العملاء ومحافظ

 المطمب الثالث: سياسات ومكونات المحفظة الاستثمارية.

كؿ حسب توقعاتو لمتغيرات في  ،تتعدد سياسات المستثمريف عند تشكيميـ لمحافظيـ الاستثمارية
وفي ىذا ، أسواؽ رأس الماؿ والأىداؼ المرجوة مف المحفظة ولا توجد محفظة مثمى لجميع المستثمريف

 لى أىـ سياسات ومكونات المحفظة الاستثمارية.الصدد سيتـ التطرؽ إ

 

 أنواع المحافظ الاستثمارية

 حسب معيار الممكية حسب معيار العائد والربح

 محافظ 
 العائد 

 

 محافظ

  

 الربح 

 

 محافظ
 العائد
 والربح
 معا

محافظ 

 العملاء
 محافظ 
 المؤسسات

 

محافظ 

العملات 

 الأجنبٌة

محافظ 

الأدوات 

 النقدٌة

،شيادات  السنداتالأسيم، 
، المعادن الثمينة الإيداع،

 الاوراق المستحدثة

 الأوروبيمحافظ المحور 
 الأمرٌكً محافظ المحور

 محافظ المحور المختمط
 

ذكرمف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى العديد مف المراجع سابقة ال المصدر:  

المخاطرةحسب معيار   

 محفظة

 الاستثمار

 المتحفظة

محفظة 

 الاستثمار
 المعتدلة

محفظة 

الاستثمار 

 المخاطرة

محفظة 

الاستثمارات 

عالٌة 

 المخاطرة

محفظة 

الاستثمار 

 المقامرة

ةـــافظ الاستثماريـــــواع المحــــأن (1-1) رقم الشكل  
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، السياسة التي يقوـ محفظتويراعي المستثمر عند بناء  سياسات بناء محفظة الاستثمارية:أولا: 
مكونات محفظتو الاستثمارية وىناؾ ثلاث سياسات لإدارة و باتباعيا والتي بدورىا تتأثر بنوعية 

 1:المحفظة

  السياسة اليجوميةAgressive Policy: 

مف الفروقات مستفيدا عمى أرباح رأسمالية  الحصوؿالسياسة خلاؿ ىذه  ييدؼ مدير المحفظة مف
الميزة وتعد السوقية لمكونات محفظتو، ويطمؽ عمى ىاتو المحافظ، محافظ رأس الماؿ. بالأسعار 

يمجأ الييا  تتكوف مف الأسيـ العادية والتي ما وعادة ،الأساسية ليذه المحافظ المخاطرة العالية
 الانتعاش الاقتصادي. مؤشراتالتي تظير بيا  الأوقاتومدير المحفظة في  رالمستثم

  السياسة الدفاعيةDefenssive Policy: 

مف المخاطر قدر  والحد الأمافالتركيز عمى  إلىىذه السياسة  خلاؿ يدؼ مدير المحفظة مفي
)الأسيـ الممتازة : مثؿ الثابتمالية ليذه السياسة ىي الأدوات ذات الدخؿ الدوات الأوأنسب الإمكاف، 

محافظ تسمية محافظ الدخؿ لأنيا تؤمف ثبات واستمرارية ال ىذا النوع مفوالسندات( ويطمؽ عمى 
 س الماؿ المستثمر.ألر  الأمافدخؿ كما أنيا توفر عنصر الالحصوؿ عمى 

  المتوازنةالسياسة Balanced Policy: 

مكونات  أفإذ  ،عند مستويات مقبولة مف المخاطرة العوائدفي  انسبي استقرارا السياسةقؽ ىذه حت
وذلؾ  ،نواعيا(أمتنوعة )أسيـ عادية، أسيـ ممتازة، سندات بجميع  المحفظة في إطار ىذه السياسة

ي مدير المحفظة مف استثماره ف لا تمنعلتأميف فرصة الحصوؿ عمى دخؿ مستقر نسبيا، في حدود 
وسمة ىذه المحافظ ىي الجمع بيف السياسة اليجومية والدفاعية  ،فرصة تحقؽ لو عائد رأسمالي

والدخؿ. كما تتوفر ىذه المحافظ عمى خاصية  والأمافبيف السيولة  الملائمة ىيقاعدتيا الأساسية ف
السياسة التي يختارىا المستثمر في تكويف محفظتو الاستثمارية تعتمد عمى  ي، كما أفالأفؽ الزمن

نسبة تحممو لممخاطرة، فعادة المستثمر الذي يحب المخاطرة يختار السياسة اليجومية أما الذي يكره 
وذلؾ  المتوازنةفي حيف أف المستثمر المحايد يختار السياسة  ،المخاطرة فيختار السياسة الدفاعية

 :ويمكف أف يتبع مدير المحفظة أسموبيف وىما، ضيلاتو لممخاطرةحسب تف

 : Active Managementالإدارة الفعالة أسموب -

تطمب مف مدير المحفظة استخداـ مياراتو في اختيار تالاستراتيجية الاستثمارية التي ويتمثؿ في 
العاـ لسوؽ  المؤشرأداء  ما يحققوحقيؽ عوائد تفوؽ ت تيدؼ إلى وبناء محفظة ،المالية وراؽالأ

 الأوراؽ المالية.

                                                           
1

            ،2004 الأردن، عمان، المسٌرة، دار الأولى، الطبعة ،وإدارة تحلٌل:  المالٌة وراقبالأ الاستثمار سلام، عزمً أسامة، التمٌمً فؤاد ارشد 
 . 201 -196: ص ص   
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  :Passive Managementأسموب الإدارة غير الفعالة  -
 المبدأ الثاني ،شراء الأسيـ والاحتفاظ بيا لفترة زمنية طويمة : المبدأ الأوؿتعتمد عمى مبدأيف وىما

أداء المؤشر  ما يحققومجاراة المؤشر العاـ لمسوؽ ولا ييدؼ ىذا الأسموب إلى تحقيؽ عوائد تفوؽ 
 1العاـ لمسوؽ.

 والشكؿ التالي يبيف حركة التدفقات النقدية الداخمة والخارجة في البنوؾ؛
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
عمى الأصوؿ والخصوـ المكونة لممحفظة الاستثمارية  "سيرورة التدفقات، بناء (2-1)يبيف الشكؿ 

وكذا استخداماتيا بدقة  ،وعند وضع السياسة الاستثمارية لانتقاء المحفظة يجب تحديد مصادر الأمواؿ
ومدى تزامف  ،وتأثير كؿ عنصر مف عناصر الأصوؿ والخصوـ عمى التدفقات النقدية الداخمة والخارجة

 لودائع والتي بدورىا ترتبط بأسموب الأداة المتبع.عممية تحصيؿ القروض وتسديد ا
 
 

                                                           
. 140: ص ،ذكره سبق مرجع محمد، عٌسى، مقابلة سهٌل 
1
  

(: حركة التدفقات النقدية الداخمة والخارجة في البنوك2-1الشكل )   

 
 مصادر الأموال

 نقدٌة:

 رصٌد الصندوق-1

أرصدة لدى البنك -2

 المركزي

أرصدة لدى بنوك -3

 أخرى

تحت أرصدة -4

 التحصٌل

 استخدامات غٌر نقدٌة 

 قصٌرة الآجل

 مالٌة قصٌر  أوراق-1

 الآجل 

قروض من  -2

 المصارف

شهادات إٌداع -3

 مشترٌات 

 نقص

 زٌادة

مالٌة طوٌلة  أوراق

 الأجل وقروض

 نقص

 زٌادة

 ودائع:

 ودائع تحت الطلب-1

 ودائع توفٌر-2

 شهادات إٌداع مباعة-3

 نقص

 زٌادة

أخرى قصٌرة  مطالب

 الأجل:

الاقتراض من البنك -1

 المركزي

الاقتراض من مصارف -2

 أخرى

 أموال مقترضة أخرى-3

 نقص

 

 زٌادة

 

مالٌة طوٌلة  أوراق

 الأجل وقروض

 نقص

 زٌادة

الأموال استخدامات  

 ت.د
 ت.د

 ت.د

 ت.د

 ت.د

 ت.خ

 ت.خ

 ت.خ

 ت.خ

 ت.خ

 الطبعة الثانية، دار وائؿ  -مدخل كمي واستراتيجي معاصر –إدارة البنوك مؤيد عبد الرحمف الدوري،  فلاح حسف الحسيني، المصدر:
 .220 ، ص: 2003لمنشر، عماف، الأردف،              
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 لمبنوك التجارية: ثانيا: مكونات المحفظة الاستثمارية

مع الأىداؼ المنوطة بيا مف أصوؿ مختمفة جاء ليتلاءـ  الاستثمارية تشكيؿ مكونات المحفظة
كمخاطر العسر المالي ومخاطر  :حقيؽ أقصى عائد مع تخفيض المخاطر التي تتعرض لياوالمتمثمة في ت

 الإفلاس ومخاطر ضعؼ العلاقة مع كبار العملاء.

مف ناحية أخرى عندما يتعمؽ الأمر ببناء المحفظة الاستثمارية، بعض المستثمريف يركزوف عمى 
وعمى  ،والبعض الآخر يركز عمى طبيعة الأوراؽ المالية التي تتكوف منيا المحفظة ،اختيار مدير المحفظة

أوسع يجب أف يتـ بناء المحفظة عمى نحو تتـ فيو ىيكمتيا وتنظيميا بطريقة تمكف المستثمر مف  صعيد
 1تحقيؽ أفضؿ الفرص الاستثمارية وكذا تحقيؽ الأىداؼ المرجوة عند مستوى معيف مف المخاطر.

ؿ: أسيـ، سندات، مباني، عقارات، عقود تأميف، عقود تتكوف المحفظة الاستثمارية مف عدة أصو 
  2يجار.إ

المالية لذا ينبغي وضع سياسات ترتكز عمى توزيع مخصصات المحفظة بيف القروض والأوراؽ 
أصوؿ عينية أصوؿ مالية ويمكف تبياف عدة أنواع مف المحافظ الاستثمارية الخاصة بالبنؾ التجاري. وقفا 

 لمشكؿ التالي:

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 يمكف تقسيـ أصوؿ البنؾ وموجوداتو إلى عدة محافظ:، (3-1) الشكؿ رقـ مف خلاؿ

                                                           
1
 Portfolio Construction-Asystematic Approach To investing, Vanguard guide, 2015, MK, P: 5. 

2
 Zvi Bodie, Robert Merton, Finance, 2

eme
édition, Pearson éducation, Paris, France, 2007, P: 356. 

 (: مختمف المحافظ الاستثمارية لمبنك التجاري3-1الشكل رقم )

  .مف إعداد الباحثةالمصدر: 

 محافظ البنك التجاري

المحفظة 

 المالٌة

المحفظة 

 عٌنٌة

 المحفظة
 الائتمانٌة

ِسفظخ 

الأصىي 

 اٌّؼٕىَخ

قروض قصٌرة ومتوسطة 

 وطوٌلة الأجل
مبانً، عقارات، 

 أراضً، تثبٌتات عٌنٌة

 الأوراق محفظة
 المالٌة

محفظة أوراق 

 الحدٌثةمالٌة 

أسهم، سندات، 

 ...الخ

مشتقات مالٌة، 

 مشتقات ائتمانٌة
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 محفظة الأصوؿ المعنوية؛ −
 المحفظة الائتمانية؛ −
 المحفظة العينية؛ −
 المحفظة المالية؛  −

 :مف الاستثماريةإذ تتكوف المحفظة 
عقارات وفي مشاريع الصناعة الىي أصوؿ حقيقية ممموسة مثؿ الاستثمار في  صول مادية:الأ −

ويمكف أف تكوف الإيرادات الناجمة عنيا  ،المتاجرة بالمعادف النفيسة كالذىب والفضة وأوالزراعة 
يرادات الإمثؿ الإيرادات الناجمة عف الاستثمارات في العقارات أو  ،عبارة عف إيرادات جارية فقط

درجة  انخفاضىـ خصائصيا أومف  ،رأسمالية فقط كالعوائد الناجمة عف الاستثمار في الذىبال
عدة تكاليؼ: كالنقؿ والتخزيف  أيضا سيولتيا وحاجتيا إلى خبرات متنوعة لعدـ تجانسيا وتتحمؿ

 والتحويؿ.

ميا وتخولو حؽ المطالبة تبيف حقوؽ حام وراؽىذه الأو وىي عبارة عف أوراؽ مالية  الأصول المالية: −
وتتميز ىذه الأوراؽ بتماثميا النسبي في طريقة تحرؾ الأسعار وطبيعة ، بكؿ أو جزء مف قيمة الأصؿ

دارتياالأرباح التي تحققيا  وتتصؼ الأسواؽ التي تتعامؿ بيا  ،مف خلاؿ عمميات الشراء والبيع وا 
ت والشركات وصناديؽ الاستثمارات مف قبؿ المؤسسا والاستثماراتمع توافر الخبرات  ،بالتنظيـ
نتيجة لطبيعة البيئة التي  ،قياـ الوكلاء بالاستثمار بدلا عف الأفراد وتتميز بارتفاع مخاطرىا، و المالية

سواؽ وتتمتع الأ تسييميا،المخاطر الداخمية والخارجية وبسرعة  تتعامؿ بيا ومدى تأثرىا بعناصر
دارتيابحسف تنظيميا  راؽو المالية والنقدية التي تتعامؿ بيذه الأ دوات سيمة الحمؿ ، وىي مف الأوا 

البيع أو  عمولةؼ إضافية في نقميا ولكنيا تتحمؿ كمفة يلاكتأي  يجعميا لا تتحمؿوالانتقاؿ مما 
وتتكوف عادة مف الأصوؿ ، البيع والشراء اتصفق ينفذوفالشراء المدفوعة إلى الوسطاء المالييف الذيف 

سيؿ مف  والأنترنتالتكنولوجيا  استخداـالمحمية لسيولة إدارتيا ميدانيا ولكف التطور الحاصؿ في 
 الاستثماريةولا يجب أف تقؿ الأدوات الاستثمارية، إضافة الأصوؿ المالية الدولية إلى المحافظ 

 1 .فأكثر يفالمكونة لممحفظة مف أدات

 مالية لمبنوؾ مف:إذف تتكوف المحفظة ال

 الخزينة، الأوراؽ التجارية، شيادات الإيداع. أذوناتالأوراؽ المالية المتداولة في سوؽ النقد :  -
المشتقات الأسيـ العادية، الأسيـ الممتازة، السندات،  الأوراؽ المالية المتداولة في أسواؽ الماؿ: -

 المالية،.... الخ.
 الاستثمارية:والشكؿ التالي يمخص أىـ الأدوات 

 

                                                           
.31-30: ص ص ،ذكره سبق مرجع ،الاستثمارٌة المحافظ إدارة شبٌب، آل كامل درٌد 
1
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، يتضح أف البنؾ التجاري إضافة إلى منحو لمقروض بمختمؼ أنواعيا فإنو (4-1) رقـ الشكؿمف 

بغية التخمص مف مختمؼ المخاطر وىاتو يستثمر أموالو أيضا في عدة أصوؿ بغرض تفعيؿ التنويع 
الأصوؿ قد تكوف عينية كالعقارات والمباني، والتي تزداد قيمتيا مع مرور الزمف، او الأصوؿ المالية 

 كالأسيـ والسندات.
 :محفظة القروض

إذ  ،المالية وراؽتختمؼ سياسة تشكيؿ محفظة القروض عف سياسة التشكيؿ الخاصة بمحفظة الأ
التركز ينبغي عمى البنؾ عدـ توزيع القروض التي يقدميا عمى عدد محدود مف العملاء تفاديا لمخاطر 

بيف أنشطة العملاء الذيف يحصموف عمى قروض  الارتباطعميو مراعاة طبيعة ومدى  يجبكما  الائتماني،
أسموب التنويع منو، وتتدخؿ التشريعات في بعض الدوؿ في تشكيمة محفظة القروض بطريقة تحقؽ 

 .يتز، كما تتبع البنوؾ سياسات استثمارية أخرى استجابة لمتطمبات تنويع ماركو الساذج
واقتصار القروض  ،وجود قيود عمى عممية التنويع تيدؼ إلى توثيؽ العلاقات مع كبار المودعيف
ط بيف ىذه الأنشطة عمى العملاء الذي ليـ نشاط في المنطقة التي يخدميا البنؾ )وقد يكوف معامؿ الارتبا

 .1موجب تماما(
محور التحميؿ إلى اتجاىيف ىما أطراؼ ومنتجات، فمف  يتـ تقسيـ القروض المصرفية مف خلاؿ

كاف مؤسسة، بنؾ، زبوف  خلاؿ الاتجاه الأوؿ المتمثؿ في الأطراؼ يتـ الاىتماـ بطبيعة الزبوف سواءً 
                                                           

. 272: ص ،ذكره سبق مرجع وآخرون، الشمري نوري محمد اظمن 
1
  

 رأس مال المحفظة

 أصول مالٌة أصول حقٌقٌة

معادن 

 نفٌسة

أذونات  سندات أسهم عقار سلع

 الخزٌنة

 شهادات

 الخزٌنة

 شركات ذهب فضة بلاتٌن

 صناعٌة
مإسسات 

 خدمات

ساتإسم  

 المالٌة

مكونات المحفظة الاستثمارية لمبنك التجاري (4-1) رقم الشكل  

.267، ص: 1999، دار وائؿ لمنشر، عماف، الأردف، أساسيات الاستثمار العيني والمالي، ناظـ نوري الشمريالمصدر:   
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تقديـ قروض عقارية، القروض الشخصية، قروض  صغير...الخ، أما الاتجاه الثاني المنتجات المتمثؿ في
 1السيارات والقروض الاستيلاكية، السحب عمى المكشوؼ.

تستثمر البنوؾ التجارية الجانب الأكبر مف مواردىا النقدية في منح القروض والسمؼ لعملائيا، مف 
والخدمات، إذ تختمؼ أىمية الأفراد والشركات والمشاريع المختمفة في قطاعات الصناعة والتجارة والزراعة 

القروض والسمؼ مف وقت لآخر ومف دولة لأخرى حسب طبيعة الوضع الاقتصادي السائد في الدولة، 
ويتحصؿ البنؾ عادة عمى نسبة عالية مف الفائدة عمى ىذه التسييلات الائتمانية، نظرا لما يرافقيا مف 

وض والسمؼ مف اقتصاد لآخر ومثاؿ ذلؾ مخاطر عدـ السداد في تاريخ الاستحقاؽ، وتختمؼ مدة القر 
العرؼ لدى المصارؼ الأمريكية والبريطانية أف تكوف مدة القرض أو السمفة بحد أقصى مدتو عاـ أو اقؿ 
ليتلاءـ مع الدورة الإنتاجية لممشروع المموؿ، بينما تكوف القروض الممنوحة لشراء عقارات السكف تفوؽ 

 2العشريف سنة.

 ة المحافظ الاستثمارية.المبحث الثاني: إدار 

المحفظة العديد مف الضوابط والمبادئ،  يقتضي تحقيؽ الأىداؼ المسطرة مف قبؿ مالؾ أو مدير
أصعب قرار يقوـ  والتي مف شأنيا الإسياـ في التسيير العقلاني والرشيد لمموارد المتاحة، ويمكف اعتبار

وكذلؾ الحاؿ بالنسبة لمبنوؾ إذ تختار  ،الشركاتعشرات مف البيف  الاختيار، يتمثؿ في هباتخاذ المستثمر
ميميف وىما العائد  إلى متغيريف أو البنؾ المستثمر ما يتطمعبيف العديد مف المقترضيف، وعادة 

 ة.والمخاطر 
 المطمب الأول: ضوابط بناء المحفظة الاستثمارية والعوامل المؤثرة فييا.

ذا الأكبر  شركتيف فبطبيعة الحاؿ نختار ذات العائدإذا قمنا بالمفاضمة بيف مف المتعارؼ عميو أنو  وا 
وبذلؾ تتكوف لدينا محفظة  ،قؿالأالمخاطر ذات  الشركةيتـ اختيار ، العوائدما تساويا مف حيث 

 واليدؼ الذي يسعى إلى تحقيقو. ف يفكر المستثمر بجديو حوؿ مكونات المحفظةأوىنا يجب  استثمارية،

الاستثمارية ىو التحسيف في الجودة الكمية لممحفظة البنكية مف خلاؿ إف اليدؼ مف إدارة المحفظة 
استخداـ تقنيات توفر الأماف والتنويع، ولتحقيؽ ذلؾ وجب استخداـ أكثر مف طريقة ونموذج والذي بدوره 

 3يسمح بقياس أثر سياسة التنويع في المحفظة الاستثمارية.

                                                           
1
 Thierry Roncalli, La gestion des risques financiers, Economica, Paris , 2009, P: 324. 

2
 :   ص ص ،2006 الأردن، عمان، وائل، دار الأولى، الطبعة ،والدولٌة المحلٌة :المصرفٌة العملٌات إدارة الطراد، إبراهٌم إسماعٌل، أمٌن خالد 
  92- 93 . 

3
 Thierry Roncalli, Ibid, P: 442.  
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 ضوابط بناء المحفظة الاستثمارية: .1
بيف ىاتو  توجد العديد مف الضوابط التي يجب الأخذ بيا عند تشكيؿ المحفظة الاستثمارية ومف

 ما يمي: بيا التقيدالضوابط الذي يجب 
 رأسمالو الخاص في تمويؿ المحفظة دوف المجوء إلى الاقتراض. جزء مف ف يعتمد المستثمر عمىأ −

المخاطر بعد أف  المنخفضةيكوف ىناؾ جزء مف المحفظة يحتوي عمى أسيـ الشركات  أفيجب  −
عمى أف تحتوي المحفظة  تحمميا،يأف  يتـ تحديد مستوى المخاطر الذي يمكف لممستثمر

 الاستثمارية أيضا عمى جزء مف الأسيـ ذات المخاطر العالية نظرا لعائدىا المرتفع.

 يتـ تحديد نوع الاستثمار مف حيث المدة. وأفيجب تحديد الفترة الزمنية للاستثمار مسبقا  −

ظروؼ السوؽ  وفو أظرو  ما تغيرتيرات في مكونات المحفظة إذا ييقوـ المستثمر بإجراء تغ أف −
وكذلؾ  ،منو التخمص أف يتـبصورة كبيرة فيجب  ما سيـ فمثلا إذا حدث انخفاض في أداء

 .المنخفضةبالنسبة لمقروض الممنوحة لمزبائف ذوي الملاءة المالية 

ع بيف القطاعات الصناعية فمف الخطأ تركيز الاستثمارات في يتحقيؽ مستوى ملائـ مف التنو  −
انخفضت  ، كممافكمما زاد تنوع قطاعات الصناعة التي تتضمنيا المحفظة ،قطأسيـ شركة واحدة ف

 1 .المخاطر

التي تؤثر أيضا في تكويف المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ  والمحددات، ىناؾ مجموعة مف العناصر
ووفقا لياتو الأخيرة، يتـ إعداد الخطة المالية، في ظؿ العديد مف الأسس والقيود تتمخص في  التجارية

 :الشكؿ التالي

 

                                                           
1

 .209 -208: ص ص ذكره، سبق مرجع حسٌن، عصام 
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 الاطار العام لمقيود والمحددات التي تؤثر في إعداد الخطة المالية لمبنك

كل الأصول والخصوم الذي د المٌزانٌة العمومٌة للبنك أو هٌإعدا-

 .التكلفة، ٌعظم العائد فً ضوء القٌود السابقةٌقلل 

 السٌاسات الداخلٌة للبنك  

 السلع والخدمات المالٌة التً ٌقدمها البنك-

 سٌاسات الاستثمار فً الأوراق المالٌة−

 سٌاسات الفروع−

 قٌاس السٌولة−

القٌود الخاصة بالأهداف 

التً ٌسعى البنك إلى 

 تحقٌقها

 معدل النمو السنوي−

 نسبة الأرباح المخططة−

القوانٌن الاقتصادٌة 

والقواعد والإجراءات 

 الخاصة بالبنك المركزي

 سعر الخصم-

 سعر الفائدة−

 قوانٌن الاستٌراد والتصدٌر−

 سقوف الائتمان−

القٌود الخاصة بالأخطار الداخلٌة 

 البنك.والخارجٌة التً ٌتعرض لها 

 خطر الائتمان-

 خطر السٌولة−

 خطر أسعار الصرف−

 الاستقرار الاقتصادي والسٌاسً−

القٌود الخاصة بتوافر عناصر 

 الإنتاج المناسبة للبنك.

 توافر رأس المال المطلوب-

 توافر عمالة مدربة−

 توافر تكنولوجٌا−

 

 قرارات الاستثمار والتخطٌط المالً.

 البنك

 الهدف

 قٌود ومحددات خاصة بظروف

 السوق.

توافر فرص الاستثمار مناسبة 

فً الأصول وضمان مصادر 

أموال ) جانب الخصوم( 

 مستمرة

 كالاطار العام لمقيود والمحددات التي تؤثر في إعداد الخطة المالية لمبن (:5-1الشكل )

 .401، ص: 2006دار كتب عربية، القاىرة، مصر،  نوك التجارية والبنوك الإسلامية،إدارة الب أسامة عبد الخالؽ الأنصاري، :المصدر
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وجود عدة قيود تؤثر في إعداد الخطة المالية لمبنؾ والمتمثمة يتضح لنا ، (5-1) الشكؿمف خلاؿ 
 في:
 : مخاطر السوؽ، الائتماف، مخاطر سعر الفائدة.القيود الخاصة بالأخطار الداخمية والخارجية لمبنك -

 : والمتمثمة في العناصر المالية والمادية والبشرية.قيود خاصة بتوافر عناصر الإنتاج -

 والمتمثمة في الفرص الاستثمارية المتاحة. السوق:القيود الخاصة بظروف  -

وىو مستوى الأرباح الذي يسعى البنؾ لبموغو مف خلاؿ السياسات  القيود الخاصة بأىداف البنك: -
الداخمية المتبعة، ووفقا لمقوانيف الاقتصادية والسياسة النقدية المفروضة مف قبؿ البنؾ المركزي 

 ومعدلات الفائدة السائدة.

الاستثمارية الملاءمة، كما يقوـ بإعداد الميزانية  تليذه القيود يقوـ البنؾ باتخاذ القراراوفقا 
، مما يحقؽ لو الأىداؼ الأساسية لأي بنؾ والمتمثمة في  العمومية، مف خلاؿ ىيكؿ الأصوؿ والخصوـ

 تقميؿ التكاليؼ وزيادة الأرباح.

 تحويؿ مختمؼ القيود إلى معادلات يستطيع البنؾ استخداـ أسموب البرمجة الخطية مف خلاؿ
عطاءىا معاملات ووضع دالة اليدؼ المتمثمة في تقميؿ التكاليؼ أو زيادة الأرباح،  كما يستطيع  وا 
استخداـ نموذج برمجة الأىداؼ والذي يسمح بوضع عدة أىداؼ وفقا لأوليات تحقيقيا، مما يساعد البنوؾ 

 ويف محافظ ائتمانية ومالية مثمى.التجارية عمى تخصيص الموارد تخصيص أمثؿ وتك

 العوامل المؤثرة في المحفظة الاستثمارية لمبنوك التجارية .2
 حالة الدورة الاقتصادية: 1.2

بيف  الاستثمارية لمبنوؾ التجارية،دورا ىاما في توزيع مكونات المحفظة  الاقتصاديةمظروؼ ل
 :القروض والاستثمار في الأوراؽ المالية

رغـ محاولة البنؾ تخفيض معايير  ،الطمب عمى القروض ينخفضففي حالة الركود الاقتصادي 
وكنتيجة ليذا النقص  ،والمنشآتالأفراد راض التي يتقدـ بيا تطمبات الإقراض واستعداده لتمبية طمبات الاق

ى إل تومف مخصصات محفظ ما تبقىفي الطمب عمى القروض يجد البنؾ نفسو مضطرا إلى توجيو 
 المالية. وراؽالاستثمار في الأ

فيصبح  ،أما في حالة الرواج الاقتصادي وزيادة طمبات الإقراض عمى الموارد المالية المتاحة لمبنؾ
وكذلؾ الطمبات التي  ،مف المتوقع قياـ البنؾ برفع معايير قبوؿ طمبات الإقراض واستبعاد الطمبات الحدية

يس ىذا فقط بؿ قد يعمد البنؾ إلى الحصوؿ عمى معدؿ فائدة المودعيف، ل مف غير يتقدـ بيا العملاء
كبر قدر ممكف مف الموارد أوالعمؿ في نفس الوقت عمى الحصوؿ عمى  ،فعمي مرتفع عمى القروض

وفي سعي البنؾ  ،مف ىذه الظروؼ المواتية للاستفادةوذلؾ ض لزيادة مخصصات محفظة القرو  ،المالية
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المنافسة شديدة بيف  ما تكوفإذ غالبا  الودائعمزيد مف التنمية عوبة في ص لزيادة موارده المالية قد يجد
 البنوؾ.

مالية قصيرة الأجؿ مثؿ: شيادات  أوراؽالظروؼ بتنمية الموارد مف خلاؿ إصدار  لا تسمحكما قد 
سعار أع في حالة الرواج ترتفباعتبار أنو المالية الطويمة الأجؿ وذلؾ  الأوراؽ أوالإيداع القابمة لمتداوؿ 

الفائدة وتنخفض القيمة السوقية للأوراؽ المالية، ومف ثـ يجد البنؾ نفسو مضطرا لبيع الإصدارات الجديدة 
 بقيمة تقؿ كثيرا عف قيمتيا الاسمية.

حالة الرواج الاقتصادي يركز البنؾ عمى محفظة القروض مف خلاؿ رفع معايير قبوؿ طمبات  في
فإف  الاقتصاديأما في حالة الركود  ،ؿ فائدة مرتفع عمى القروضوبالتالي الحصوؿ عمى معد ،الإقراض

 1 البنؾ يمجأ إلى محفظة الأوراؽ المالية.

  2وكما تشكؿ العوامؿ التالية دورا ميما في تشكيؿ المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ التجارية:

في  ،الاستثمارمعدؿ الذي يتزايد فيو رأس ماؿ المحفظة خلاؿ فترة الأي  أىمية نمو رأس المال: 2.2
المالية المكونة لممحفظة فإذا كاف اليدؼ الوصوؿ إلى زيادة رأس ماؿ المحفظة بعد فترة  وراؽالأ

إذا كاف يرغب بالاستثمار  أما ،معدؿ نمو ثابت لو فالمستثمر سوؼ يبحث عف فرص توفر، قصيرة
 .جؿالمالية الطويمة الأ وراؽإلى الاستثمار في الأ أطويؿ الأجؿ فسوؼ يمجال
طبيعة الورقة المالية واليدؼ مف  إلى استنادايمكف أف تختمؼ أىميتو  رباح:و نمو الأ أالعائد  3.2

 .فالسندات تعطي فائدة بنسبة مئوية ثابتة أما الأسيـ فتحقؽ عائدا متغيرا ،الاستثمار فييا
فكؿ مستثمر لديو مستوى متفاوت  ،كؿ الاستثمارات أووىي احتماؿ خسارة بعض  المخاطرة: 4.2

 ومختمؼ مف المخاطر حسب توجيو نحو المخاطرة.

 : المحفظة الاستثمارية إدارةأسس المطمب الثاني: 
ىي التي تتحكـ في  ،مدير المحفظة استراتيجيةالمحفظة الاستثمارية وكذا  لإدارةوجود خطة  مدى

التوقعات وتفضيلات المستثمر واتجاىو نحو عمى  "الأصوؿ والموجودات وكذا تواريخ استحقاقيا بناء
 3الاستراتيجية الاستثمارية المتبعة مف طرؼ مدير المحفظة تعتمد عمى ما يمي: . لذا فإفالمخاطرة

 رغبة مدير المحفظة والمنظمة في المخاطرة؛ -
 نوعية الأصوؿ الذي يرغب مدير المحفظة في الاستثمار فييا؛ -
 المحفظة؛تطوير الأدوات المتاحة لإدارة  -
 رأس الماؿ المتوفر؛ -

                                                           
.269 -268: ص ص ذكره، سبق مرجع ،الشمري نوري محمد ناظم 
1
  

. 19 -18: ص ص ذكره، سبق مرجع ،المحافظ الاستثمارٌةإدارة  شبٌب، آل كامل درٌد 
2
 

3
 Greg N.Gregoriou, Christian Hoppe, The handbook of credit portfolio management, Mc Graw-Hill, USA,2009,   

  P:22. 
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 النظاـ المحاسبي الذي تطبقو المنظمة؛ -
 1ويجب الأخذ بالحسباف أيضا عند وضع السياسة الاستثمارية مجموعة مف الاعتبارات الخاصة ب:

 : وذلؾ مف خلاؿ الاستثمار في الأوراؽ المالية  التي تستقطب العملاء؛القيود الخاصة بالعملاء −

القرارات المتعمقة بتخصيص الأصوؿ، متطمبات رأس الماؿ الواجب الاحتفاظ : القيود التنظيمية −
 بيا؛

: وليا أىمية بالغة في اختيار الأوراؽ المالية مف خلاؿ الوفورات القضايا الضريبية والمحاسبية −
 .الضريبية

و ليذه ىداؼ تشكيمأتمكنو مف تحقيؽ  أسس عممية الاستثمارية المحفظةمالؾ  أو مدير يتبع أفلابد مف 
  2نجد التالي: ومف بيف ىذه الأسس ،المحفظة
السياسة  اختيار ثـمحفظة ومف الوالذي يشمؿ تحديد أىداؼ  الاستثمارية،التخطيط الجيد لمعممية  -

 ؛المناسبة
، لتحديد الخيار الاستثماري بشكؿ عاـ الاستثماريةوالقطاعات  الاستثماريةاستعراض البيئة  -

 الأمثؿ؛
التصنيؼ  السندات مع التركيز عمى السندات الحكومية وسندات الشركات القوية ذاتنواع أتحديد  -

 الائتماني الجيد؛
لاستراتيجية المستثمر وذلؾ وفؽ  المدرجةتحديد القطاعات الاقتصادية التي تمثميا الشركات  -

 ؛الخاصة
 التي تتميز بموثوقيتيا؛ اختيار الشركات المناسبة مف كؿ قطاع واختيار السندات -
 ؛الدراسات والتحميلات المالية إجراء -
حيث يتـ استبعاد الشركات التي لا تتوافر فييا  ،غربمة الشركات في ضوء الدراسات والتحميلات -

 الاستثمارية؛ىداؼ المقومات الأساسية حسب الأ
 ؛تحديد الأسيـ والسندات بصورة نيائية -
 الاستثمارية؛ التوقيت المناسب لشراء التوليفة اختيار -
 ؛تشكيؿ المحفظة -
 الاستثمارية؛البدء بالعممية  -
التي يمر بيا الاقتصاد  الاستثنائيةولا سيما في الظروؼ  ،والمتابعة ومواكبة المستجدات الإشراؼ -

 .الدولي بشكؿ عاـ وسوؽ الأوراؽ المالية بشكؿ خاص أوالإقميمي  أوالمحمي 

                                                           
1
 Sergio M.Focardi, Frank J.Fabozzi, The mathematics of financial modeling & investment management, John   

  Wiley &Sons, Inc, New Jersey, USA, 2004, P: 5. 
2

 .141: ص ذكره، سبق مرجع ، محمد عٌسى، مقابلة سهٌل 
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 المحفظة الاستثمارية في البنؾ التجاري.يبيف الشكؿ التالي الأسس التي يجب مراعاتيا عند بناء 

 

 

 

 

 
 

يتضح لنا بعض الأسس وكذا المحددات التي يجب أخذىا في الحسباف  ،(6-1) رقـ الشكؿمف 
 عند تشكيؿ محفظة البنؾ التجاري:

 طبيعة ىيكؿ الودائع: والمتمثؿ في نوع الودائع: جارية، ودائع ادخارية، ودائع بإخطار...الخ؛ -
في  مركز حقوؽ المساىميف: والمتمثؿ في عدد المساىميف وحصصيـ وكذا رغبتيـ في الاستمرار -

 النشاط مف عدمو؛
سياسات الإقراض المتبعة والتي مف شأنيا ترشيد القرارات الاستثمارية وما يتلاءـ ورأس الماؿ  -

 المستثمر؛
 متطمبات الربحية والسيولة: وذلؾ حسب أولويات البنؾ التجاري؛ -
جب توافر الاستثمارات الملائمة: فالتنويع لا يعني الاستثمار في أكثر مف قطاع فحسب، بؿ ي -

 التركيز عمى القطاعات التي لا تشيد انخفاضا وتدىورا في العائدات؛
القيود القانونية وتوجييات سياسة الدولة: التوجو نحو القطاعات والمشاريع التي تحظى بدعـ مف  -

الدولة وىذا ما يؤدي إلى زيادة الوفورات الضريبية وكذا الحصوؿ عمى مزايا متعددة مثؿ: القطاع 
 المدعوـ بشدة مف الحكومة الجزائرية وكذا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؛الفلاحي 

توافر الكوادر المؤىمة: مف خلاؿ توظيؼ إطارات مؤىمة في مجاؿ الاستثمار، وتفعيؿ الدورات  -
 التدريبية التي تيدؼ إلى زيادة الكفاءة وتطوير الميارات؛

 
 
 
 
 
 
 

74، ص: 2004، دار طيبة، القاىرة، مصر، الاستثمارات في البنوك والمؤسسات المالية ،عادؿ محمد رزؽالمصدر:   

التجاري لمبنك الاستثمارية المحفظة بناء أسس (6-1) رقم: الشكل  

 طبٌعة

هٌكلللللللللل 

 الودائع

مركز حقلوق 

 نالمساهمٌ

 سٌاسات 

 الأقراض

متطلبللللللات 

الربحٌللللللللة 

 والسٌولة

تللللللللللللللللللللوافر 

الاسللللتثمارات 

 الملائمة

توافر الكوادر 
 الفنٌة 
لإدارة 

 الإستثمارات

القٌلللللللللللللللللللود 
القانونٌللللللللللللة 
وتوجٌهللللللللات 

اسلللللللللللللللللة ٌس
 الدولة
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 ريةالمطمب الثالث: مبادئ إدارة المحفظة الاستثما
إف إدارة المحفظة الاستثمارية عممية مركبة وترتكز عمى شقيف أساسيف وىما: المحفظة بحد ذاتيا 
وكذا مدير المحفظة والذي يجب أف يتحمى بالمعرفة الأكاديمية والعممية، والتي مف شأنيا تسييؿ عممية 

 انتقاء الأصوؿ الجيدة وبالتالي تحقيؽ الأرباح.

التنويع وتقميؿ " لممحفظة وجب التركيز عمى مبدئيف أساسيف وىما:لضماف التسيير الجيد 
إدارة المخاطر وتنويع المحفظة الاستثمارية في القطاع البنكي أىمية كبيرة في  تاحتم"، وقد المخاطرة

تنويع  الأمر الذي استوجب ،وذلؾ مف خلاؿ تأثير المخاطر في مؤسسات الوساطة المالية ،الآونة الأخيرة
أزمة الرىف العقاري جعمت البنوؾ تغير  كما أفللاستفادة مف مزايا التنويع،  للأخيرة، الاستثمارية المحفظة

مف نظاميا المالي، فقد عاد موضوع تنويع المحفظة الاستثمارية ليشغؿ اىتماـ المفكريف الاقتصادييف وتـ 
وىذا ما سيتـ التطرؽ اليو مف  1التركيز عميو في القطاع البنكي وذلؾ مف خلاؿ التنويع المحمي والدولي.

 خلاؿ ىذا المطمب.
 التنويع: .1

يقتضي ، كما التنويع عمى مبدأ تقسيـ المخاطر عمى عدد مف الأصوؿ المالية أو الاستثمارات يعتمد
تجسيدا لممبدأ القائؿ "لا تضع البيض  ،التنويع تقسيـ المخاطر عمى العديد مف الأصوؿ المالية والعينية

ففي حالة الاستثمار في سيـ واحد فإننا نحصؿ عمى عائد ذلؾ ، نطرح مثاؿ عمى ذلؾ كمو في سمة واحدة"
أما في حالة تقسيـ مبمغ الاستثمار عمى سيميف مثلا فإف العائد  ،السيـ وفي نفس الوقت نتحمؿ مخاطره

 2والخطر سوؼ يقسـ عمى ىذيف السيميف محؿ الاختيار.

ممية الاستثمار، ومف أجؿ ضماف مستوى معيف مف بغية التخفيؼ مف درجة المخاطر المرافقة لع
الأماف، لابد مف العمؿ عمى تنويع المحافظ الاستثمارية، والذي يقتضي عدـ الاستثمار في قطاع معيف 
أي في أسيـ أو سندات بعينيا، بؿ مف الأفضؿ السعي لتنويع مجالات ومحتويات المحفظة الاستثمارية 

 3اطرة.بيدؼ الوصوؿ لأقصى عائد وبأقؿ مخ

لكف ىذا التوزيع يمكف أف يعاد  ،يعتبر قرار المزج أو التنويع قرار استراتيجيا في بناء المحفظة
مف خلاؿ تغيير الوزف النسبي لأصوؿ المحفظة كإضافة  ،ترتيبو في حالة ما إذا اقتضت الضرورة ذلؾ

 أصؿ ما أو التخمص مف أصؿ أخر.

 

 

                                                           
1
 M.P odit and others, The impact of risk Management and portfolio diversification on the Mauritian   

   Banking sector, International Academic Conference, 3-05 January 2011, Hawaii, USA, P: 403. 
2

 .185: ص ،2010 مصر، الإسكندرٌة، الجامعً، التعلٌم دار ،المالٌة وراقالأ محافظ فً المباشر غٌر الاستثمار عصران، جلال عصران 
3

 .20: ص ،2013 الجزائر، الجامعٌة، المطبوعات دٌوان ،الاستثمارٌة المشارٌع واختٌار تقٌٌم صاطوري، الجودي بلعجوز، حسٌن 
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 مبادئ التنويع: 1.1
 الإصدار:التنويع بناء عمى جية  1.1.1

نما ،ويقصد بو عدـ تركيز الاستثمارات في ورقة مالية تصدرىا شركة واحدة توسيع الاستثمارات  وا 
 الساذجتمييز بيف نوعييف مف التنويع: التنويع الويمكف ، عمى عدة أوراؽ مالية تصدرىا شركات مختمفة

 .وتنويع ماركويتز
  عندما يتـ الاستثمار بكميات متساوية مف الأمواؿ في عدد مف الأوراؽ المالية أو  :الساذجالتنويع

 فإف ،وعندما تكوف تباينات العوائد ) مقياسا لمخاطرتيا ( متساوية في جميع الأوراؽ ،الأصوؿ المختمفة
خاطرة مخاطرة ىذه المحفظة المنوعة عشوائيا يساوي تبايف كؿ ىذه الاستثمارات مقسوما عمى عددىا فم

ووزعت الأمواؿ بينيما  ،المحفظة في ىذه الحالة تنخفض إلى النصؼ عندما تكوف مكونو مف أصمييف
ولقد استخدـ ىذا التنويع ، الربع في حالة ما إذا كانت مكونة مف أربعة أسيـ إليوتنخفض  ،بالتساوي

تخفيض مخاطرتيا وأف  إلييؤدي  ،عمى مبدأ زيادة حجـ المحفظة "في نظرية المحفظة التقميدية بناء
 Randomالمالية يتـ بصورة عشوائية لذلؾ يطمؽ عميو بالتنويع العشوائي وراؽاختيار الأ

Diversification.1 :وينجر عف ىذا التنويع عدة صعوبات منيا 
 صعوبة إدارة المحفظة الاستثمارية. −
 قرارات استثمارية غير سميمة. اتخاذ −
 ارتفاع مستوى تكاليؼ الشراء. −
 ؿ التالي يبيف التنويع الساذج لمحفظة مالية:والشك

 

 

                                                           
.73 -72: ص ص ،2010 الأردن، عمان، والتوزٌع، للنشر إثراء الأولى، الطبعة ،المتقدمة المالٌة الإدارة العامري، إبراهٌم علً محمد 
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 عدد الاصول فً المحفظة

Catégorie 1

Catégorie 2

Catégorie 3

Catégorie 4

 المخاطر المنتظمة

 الخطرالخاص

 الخطر الكلً

التنويع الساذج لمحفظة الأوراق المالية (7-1) رقم: الشكل  

  

Source : Jacques Teulié, Patrick Topsacalian, Finance, 2éme édition, Librairie vuibert, Paris,   
                 France, 1997, p: 70. 
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غير النظامية اىـ في تخفيض المخاطر أف التنويع الساذج يس ،(7-1) رقـ الشكؿويتبيف مف خلاؿ 
فقط، ولكف ليس بإمكانو تجنب المخاطرة النظامية، والتي ترتبط بظروؼ السوؽ العامة ولا يمكف تجنبيا 

 مف خلاؿ زيادة أصوؿ المحفظة الاستثمارية.

معامؿ الارتباط يجعؿ مف عممية الاستثمار مقامرة، مف إف الاستثمار في عدة أصوؿ دوف مراعاة 
 شأنيا أف تؤدي إلى خسارة رأس الماؿ المستثمر.

 :ىو مزج عدة أصوؿ في محفظة استثمارية والاستثمار في عدة أصناؼ مف الأصوؿ  تنويع ماركويتز
ة بيف ىذه وفي عدة قطاعات فالتنويع لا يعني فقط اقتناء عدة أصوؿ بؿ يجب التركيز عمى العلاق

 1.الأصوؿ

بعد دراسة  ،عمى الطرؽ الصحيحة في اختيار أصوؿ المحفظة الاستثمارية ىذا الأسموبو يعتمد 
 2المالية والذي يجب أف يكوف في مستوى منخفض. وراؽجيدة لمسوؽ مع مراعاة معامؿ الارتباط بيف الأ

أثر التنويع لا يرتبط بالضرورة بمتوسط المخاطر الفردية لكؿ أصؿ بالمحفظة الاستثمارية  لذا فإف
  3ولكنو يعتمد عمى معامؿ الارتباط بيف عوائد المحفظة الاستثمارية.

المالية لمخاطر سعر الفائدة ويقصد بيا  وراؽ: تتعرض الأعمى تواريخ الاستحقاق "التنويع بناء 2.1.1
حيث يؤدي ارتفاع  ،المخاطر الناجمة عف أثر التقمبات في سعر الفائدة عمى القيمة السوقية للأوراؽ المالية

ويطمؽ عمى العلاقة العكسية بيف سعر الفائدة والقيمة ، سعر الفائدة إلى الانخفاض في قيمتيا السوقية
وراؽ وتزداد ىذه المرونة كمما ازدادت فترة استحقاؽ الأ ،المرونة السعريةالسوقية للأوراؽ المالية ب

 4 فالمستثمر ىنا يواجو مشكمتيف:

إذ يصبح تأثير التغير  ،مف مخاطر سعر الفائدة لمتقميؿ الاستثمار في أوراق مالية قصيرة الأجل: -
رى يؤدي إلى تقمبات المالية أقؿ حدة، ولكنو مف ناحية أخ وراؽفي سعر الفائدة عمى أسعار الأ

 كبيرة في العائد مف سنة إلى أخرى بسبب تقمبات سعر الفائدة.
ولكنو مف  ،يزيد مف مخاطر سعر الفائدة مف ناحية الاستثمار في الأوراق المالية طويمة الأجل: -

ناحية أخرى يؤدي إلى استقرار العائد بسبب انخفاض تقمبات سعر الفائدة طويؿ الأجؿ مقارنة مع 
 جؿ.الأ فائدة قصيرسعر ال

في ذلؾ تنويع جية إصدار  ىويراع ،المالية إذ يقتضي التنويع اختيار توليفة مف الأصوؿ العينية أو
 بيف أصوؿ المحفظة. يوكذا عدـ وجود معامؿ ارتباط عال ،وتواريخ الاستحقاؽ

                                                           
1
 Fatou Dioffé Ba, Abdoulaye Wade, Le modèle de Markowitz et détermination d’un portefeuille optimal,   

  Mémoire de maitraise Mathématique Appliquées informatique et Finance, Université Gaston berger, Saint   
  louis, Sénégal, P: 06.  

2
 .132: ص ،1992 الأردن، عمان، المناهج، دار ،الحدٌثة الاستثمارٌة المحافظ إدارة المومنً، فلاح غازي 

3
 Richard Brealey, Principes de Gestion Financière des sociétés, 2

eme
 édition, MC Graw- Hill, Montréal, Canada,  

  1992, P: 275. 
.179 -178: ص ص ،ذكره سبق مرجع ،تٌم فاٌز، مطر محمد 
4
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إذا كاف معامؿ الارتباط بيف  ر،إف التنويع الدولي يؤدي إلى تخفيض المخاط :التنويع الدولي 3.1.1
أما إذا كاف معامؿ  ،جنبية صفرا أو سالباالمالية الأ وراؽعائد الأوراؽ المالية المحمية والعائد عمى الأ

إذ  ،جنبية لف يؤدي إلى تخفيض المخاطرةالمالية الأ وراؽ( أو قريبا مف ذلؾ فإف شراء الأ1الارتباط )+
أف معامؿ الارتباط بيف العائد عمى  والأوروبية، الأمريكيةلمالية أثبتت الدراسات المتعمقة بالأسواؽ ا

 أفمما يعني  (،0.3)مريكية والعائد عمى السندات في عدة دوؿ أوروبية السندات في الولايات المتحدة الأ
 1 مخاطر الاستثمار تنخفض إلى حد كبير عف طريؽ التنويع الدولي لمسندات.

والتي يمكف تغطيتيا مف خلاؿ العوائد  ،عف مخاطر العممة فإنيا تضاؼ إلى مخاطر المحفظة أما
 2.المحققة

 الشكؿ التالي يبيف مبادى التنويع المتبعة في المؤسسات الاقتصادية والمالية.
 
 

 
 

تمكف المؤسسة مف تفادي ، يتضح أف التنويع يقوـ عمى عدة مبادئ والتي (8-1)مف الشكؿ رقـ 
مخاطر التركز، وبالنسبة لمبنوؾ مف شأنيا أف تؤدي إلى تلافي مخاطر التركز الائتماني المفرط والمتمثمة 

 في:

                                                           
.182 -181: ص ص ،ذكرهمرجع سبق  تٌم، فاٌز، مطر محمد 
1
  

2
 P. Alphonse et autres, Gestion de portefeuille et marchés Financiers, Pearson éducations, France, 2010, P:   

  542.  

 أنواع التنوٌع

التنوٌع بناءً 

على جهة 

 الإصدار

التنوٌع بناءً 

على تخفٌض 

 المخاطر

 تنوٌع بناءً 

توارٌخ 

 الاستحقاق

التنوٌع 

 الساذج

تنوٌع 

 ماركوٌتز

تنوٌع 

 دولً

تنوٌع 

 قطاعً

مبادئ التنويع (8-1) رقم: الشكل  

.سابقةالمراجع المن إعداد الباحثة بالاعتماد عمى العديد من المصدر:   
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عمى جية الإصدار: ويقتضي مراعاة معاملات الارتباط بيف عوائد المؤسسات في حالة  التنويع بناءً  −
 عمى التنويع الساذج؛ ثمارية متنوعة بناءً تنويع ماركويتز، والاستثمار في عدة مشاريع است

كف البنوؾ التجارية مف تجنب عمى تواريخ الاستحقاؽ: تنويع تواريخ الاستحقاؽ يم   التنويع بناءً  −
 يتيح ليامخاطر السيولة، والناتجة عف عدـ مقدرتيا عمى تسديد التزاماتيا تجاه المودعيف، وأيضا 

 ات حسب الأوضاع الاقتصادية؛توزيع الأمواؿ حسب المشاريع في عدة فتر 

عمى تخفيض المخاطر: التنويع القطاعي يمكف البنوؾ التجارية مف تجنب المخاطر  التنويع بناءً  −
القابمة لمتنويع كمشاكؿ الإدارة والإضرابات...الخ، أما التنويع الدولي فيمكف البنوؾ التجارية مف تلافي 

 جزء مف المخاطر المنتظمة؛
 :المخاطرة .2

إما أف يتحقؽ  ،فالأصؿ الذي يحتوي عمى درجة عالية مف المخاطرة الخسارة المتوقعة،ىي فرصة 
فالمخاطرة تعني عدـ التأكد مف العائد المتوقع  ،فيو أعمى عائد متوقع أو أقؿ عائدمف وراء الاستثمار 

 1.تحقيقو مستقبلا مف الاستثمار

المحفظة الاستثمارية  إدارةتتطمب  إذ المخاطرة ىي الانحراؼ عف العائد المتوقع. أفومنو نستنتج 
 ) التنويع والمخاطرة(المخاطر التي ترتكز عمى مبدأيف وىما: إدارةالنظر بأساليب 

 .المالية وراقالمبحث الثالث: محفظة الأ 

دوات أىـ أ ىحدبشكؿ خاص ا المالية وراؽبشكؿ عاـ ومحفظة الأ الاستثماريةتشكؿ المحفظة 
تشغؿ حيزا ميما في عالـ  إذ ،الاقتصاداستحوذت عمى اىتماـ المختصيف بشؤوف  التي ،الاستثمار
 وتنبع ىذه الأىمية مف المنافع التي تحققيا المحفظة لممستثمر. الاستثمار

 المالية وراقمحفظة الأ المطمب الأول: ماىية 

أف ظيرت  إلىالعينية، والقروض  الأصوؿاستثمارات البنوؾ التجارية عمى محفظة  لطالما اقتصرت
  ةالمالية، والتي تتميز بعدة خصائص مف سيولة التداوؿ والتسييؿ كؿ ىذا جعؿ مف المحفظ الأصوؿ
 مف أىـ مكونات أصوؿ البنوؾ التجارية في الدوؿ التي تمتمؾ ببورصات نشطة. ،المالية

 :المحفظة الماليةمفيوم  .1

 :مجموعة تعاريؼ لممحفظة المالية

 سندات أو أسيـ وسندات أوالمالية أسيـ  وراؽالأ و مفىي تشكيمالتعريؼ الأوؿ: المحفظة المالية  -
 2معا.

                                                           
.244 :ص ،2012مصر، الإسكندرٌة، الجامعً، التعلٌم دار ،القرار اتخاذ دعم مدخل :الاستثمار ومحافظ البنوك ،داوود محمد سعد علً 
1
 

.190: ص ،ذكره سبق مرجع ،سلام عزمً أسامة، التمٌمً فؤاد ارشد 
2
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باعتبارىا أدوات  الأسيـتحتوي عمى  ما وغالبا ،الفردية الاستثماراتىي مزيج مف التعريؼ الثاني:  -
قيمتيا وتجنب  الزيادة فيوالتي تدار بطريقة تعمؿ عمى  ،ممكية والسندات باعتبارىا أدوات مديونية
  1.المخاطر الناجمة عف الاستثمارات الفردية

واليدؼ مف  ،والسندات الأسيـالفرد مف  ما يممكومصطمح يطمؽ عمى مجموع  التعريؼ الثالث: -
 الأصوؿمثؿ لما تمثمو ىذه الأامتلاؾ ىذه المحفظة ىو تنمية القيمة السوقية ليا، وتحقيؽ التوظيؼ 

 2.مواؿأمف 

المالية لشركات تكوف ذات  وراؽالمحفظة المالية ىي توليفة أو مجموعة مف الأالتعريؼ الرابع:  -
 وراؽىذه المجموعة مف الأو  ،المالية،...إلخ(المشتقات ، السندات، الأسيـ) : خصائص مختمفة مثؿ

 Security Portfolio . 3المالية وراؽشكؿ محفظة الأت

تحتوي  ،ستثماريةنستنتج أف المحفظة المالية ىي عبارة عف أداة امف مجموعة التعاريؼ السابقة 
 الحديثة مثؿ: العقود المستقبمية المالية وراؽوالسندات والأ الأسيـالمالية ممثمة ب وراؽعمى مجموعة مف الأ

تنمية محفظتو الاستثمارية وذلؾ  إلىوييدؼ المستثمر مف خلاليا  ،ود الآجمة، الخيارات، المبادلاتالعق
مف خلاؿ المضاربة في أسواؽ رأس الماؿ والاستفادة مف فروقات الأسعار، وكذا التحوط مف التقمبات في 

 المالية مف خلاؿ استخداـ المشتقات المالية. وراؽأسعار الأ
 :المالية وراقأىداف محفظة الأ  .2

 الطويؿ أو الاستثماروالتي تتمثؿ في  ،المالية العديد مف الأىداؼ وراؽيحقؽ تكويف محفظة الأ
لية المستقبمية، وعمى في ضوء الخطط الما الاستثماروكذلؾ طبيعة الدخؿ المتوقع مف  ،جؿالقصير الأ

 4:المالية وراؽيتـ اختيار أىداؼ محفظة الأ ساسىذا الأ

 ؛خـالمستثمرة مف ىبوط قيمتيا الشرائية بفعؿ التض الأمواؿحماية  -
 ؛الرأسماليةتنمية المحفظة، مف خلاؿ تضخيـ قيمتيا  -
مف قيمتيا  بأكبر لبيعيا الرأسماليةرباح رأسمالي ناتج عف الأ إضافيي ودخؿ تحقيؽ عائد دور  -

 ؛الشرائية
 ؛انخفاض القوة الشرائية مخاطرالتأميف ضد المخاطر ولا سيما  -
 ؛المستثمرة الأمواؿتحقيؽ تنمية مستمرة في  -
 ؛د دوف التقميؿ مف العائد المتوقعالعائ واستقرارتثبيت  -

                                                           
.16: ص ،ذكره سبق مرجع، اٌّبٌُخ الأوراق ِسبفع فٍ اٌّجبشر غُر الاضتثّبر عصران، جلال عصران 
1
  

.203: ص ،ذكره سبق مرجع حسٌن، عصام 
2
  

.203: ص ،ذكره سبق مرجع سلامة، حمد حسٌن، الرحمن عبد مؤٌد 
3
  

.73: ص ،2004 مصر، القاهرة، طٌبة، دار ،ومحاسبً إداري منظور من المالٌة والمإسسات البنوك فً الاستثمارات رزق، محمد عادل  4  
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المالية عند الحاجة  وراؽيمكف بيع الأ إذإليو عند الحاجة  توفير مصدر آخر لمسيولة يتـ المجوء -
 ؛بالاقتراضالسائمة بدلا مف قياـ البنؾ  النقديةلمحصوؿ عمى 

 ؛القروض إيراداتتقميؿ مخاطر التعرض لمضرائب عمى  -
بيا بسيولة  التصرؼمكونات المحفظة يمكف  لأفأصولو نظرا  إدارةالبنؾ بمرونة كافية في  تمد -

 ؛مف محفظة القروض أكبرومرونة 
  ؛الأسيـالمستثمريف وحممة  أماـتدعيـ موقؼ البنؾ  -
 المالية: وراقخصائص الأ  .3

بعدة خصائص تجعميا تستقطب العديد مف المستثمريف الراغبيف في الحصوؿ تمتاز الأوراؽ المالية 
 عمى عوائد رأسمالية نذكر منيا:

 الاستحقاؽ؛وكذا تواريخ  وفؽ الاكتتابالفوائد يتـ توثيؽ الاتفاؽ و  -
ف متغيرة مثؿ توزيعات الأرباح المدفوعات تكوف ثابتة مثؿ معدؿ الفائدة لمسندات، وأحيانا تكو  -

 سيـ؛للأ
 الاتفاؽ مف الممكف أف تكوف ثابتة ودائمة أو متغيرة؛ مدة -
 1مالكيا الحؽ في التصويت والبعض الأخر لا يممؾ ىذا الحؽ؛ل تعطيالمالية  وراؽبعض الأ -

  مكونات المحفظة المالية المطمب الثاني:
الاستراتيجية الذي  وحسب ،بتعدد موارد البنؾ المالية في البنوؾ وراؽمحفظة الأ تتعدد مكونات

 يتبعيا البنؾ. 

الاتجاه في الاستثمار  أفأثبت  ،لدورات الاقتصادية في المدى الطويؿاالتحميؿ الفني وكذا تحميؿ 
يحتوي عمى خطر مرتفع مقارنة  ،والسندات الأسيـالمتمثمة في  المالية الأصوؿالطويؿ الأجؿ وخاصة في 

المالية مف أكثر الأدوات  وراؽوعمى الرغـ مف ذلؾ تبقى الأ 2الممموسة. الأخرى الأصوؿمع بقية 
 الاستثمارية استقطابا لممستثمريف.

في المستقبؿ  ةالورقة المالية ىي التمثيؿ القانوني لحؽ المستثمر في الحصوؿ عمى العوائد المتوقع
 3في ظؿ شروط محددة سمفا.

، وتتفاوت صداروؽ وجية الإالحقمتنوعة مف حيث النوع و  أوراؽمف  المالية وراؽمحفظة الأ تتكوف
مكانيةالاستحقاؽ  وتواريخالضماف مف حيث العائد والسيولة و  وراؽىذه الأ وكذا  صدارعممة الإالتسويؽ و  وا 

الموازنة بيف  تتمثؿ فيالمالية  وراؽدرجة المخاطرة، فالآلية التي تحكـ الاستثمارات الخاصة بمحفظة الأ

                                                           
1
 David Murphy, Understanding risk: the theory and practice of financial risk management, Taylor and Francis   

   group LLC, London, UK, 2008, P: 05. 
2
 Thierry Bechu, Economie et marches financiers: perspectives 2010-2020, Eyrolles édition, Paris, 2010, P: 266. 
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وىو  ،المالية في البنوؾ بغرض تحقيؽ ىدؼ مزدوج وراؽمحفظة الأ تختمؼ أجاؿ إذ والسيولة،الربحية 
جانب تحقيؽ عائد مناسب لعممية الاستثمار  إلى ،تكويف خط دفاعي وقائي لاحتياطات الدولة النقدية

 1 المجموعات التالية: إلىويمكف تصنيؼ تمؾ الاستثمارات 

 ؛مالية حكومية أوراؽ -
 ؛الاستثمارصناديؽ  -
 ؛مالية مضمونة مف الحكومة أوراؽ -
 ؛المباشرةالاستثمارات  -
 ؛صناديؽ الاستثمار -
ويتـ تداوليا في  ،والسندات التي تصدرىا الشركات الأسيـمالية غير حكومية: متمثمة في  أوراؽ -

 رأس الماؿ وتضـ أيضا المشتقات المالية. أسواؽ

والتي يتـ  ،والسندات وشيادات الاستثمار الأسيـتقميدية كتتنوع الأدوات المالية بيف أدوات مالية  إذ
زيادة رأس الماؿ، وأدوات مالية حديثة والتي يتـ  بيدؼ الحكوميةالييئات و  مف قبؿ المؤسسات ىاإصدار 
 إلىىا مف قبؿ المنشآت المالية مثؿ: الخيارات، الضمانات والمشتقات المالية عامة والتي تيدؼ إصدار 
 2التحوط. أو المخاطر إدارة

مف خلاليا تحقيؽ تدفقات مالية، فالسيـ أصؿ مالي يحقؽ  عقود يتـالمالية عبارة عف  وراؽالأ
تدفقات مالية عمى حسب توزيعات الأرباح لكؿ سنة، أما السندات فتحقؽ عوائد مالية بحسب معدؿ الفائدة 

 مكونات المحفظة المالية لمبنوؾ بالتفصيؿ: إلىوسنتطرؽ 3.المتفؽ عميو

  الأسيم .1
 :الأسيمتعريف   1.1
ىي عبارة عف صكوؾ تعطي لحامميا ممكية حصة في رأسماؿ الشركة تعادؿ المبمغ " التعريؼ الأوؿ: -

 4"الذي دفعو.

بصكوؾ  إثباتوويتـ  ،المشاركة في ممكية مؤسسة أو شركة أنويعرؼ السيـ عمى التعريؼ الثاني: " -
نصيب مالكيا مف  الأسيـيمثؿ مجموع  إذسواؽ المالية، في الأراء بيعا وشقانونية يمكف تداوليا 
 5."عمى قيمة السيـ الاسمية عند التأسيس رأسماؿ الشركة بناءً 
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eme
édition, Economica, Paris, France, 2008, p: 30.

 

3
 Sébastien bossu et Philipe Henrotte, Finance des marchés: technique quantitative et applications pratiques,   
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عند التأسيس أو  ،مثؿ الممكية في الشركات التي تقوـ بطرحيا وبيعيا في السوؽيالتعريؼ الثالث: " -
مف الممكية لتمويؿ توسعاتيا الاستثمارية، كذلؾ يمكف لممستثمريف  إضافيتمويؿ  إلىعندما تحتاج 

 1."بغرض الحصوؿ عمى نقدية أو لتعديؿ محافظ استثماراتيـ الحالية بيعيا بانتظاـ سواءً  إعادة

السيـ جزء مف رأس ماؿ شركة المساىمة، حيث يقسـ رأسماؿ الشركة عند  إف" التعريؼ الرابع: -
صؾ يثبت ممكية المساىـ ىذا السيـ  أجزاء متساوية، يمثؿ كؿ جزء منيا سيما، ويمثؿ إلىتأسيسيا 

 2."لو

"السيـ عبارة عف أصؿ مالي، ويجسد حؽ ممكية شخص ما في شركة، كما أنو  لخامس:التعريؼ ا -
صويت في الجمعيات العامة، وحؽ يمثؿ جزء مف رأس الماؿ، ويعطي مالكو بعض الحقوؽ كحؽ الت

 3توزيعات الأرباح". صوؿ عمىالح

عبارة عف صكوؾ ممكية تخوؿ لصاحبيا الحؽ في ممكية  الأسيـمف خلاؿ التعاريؼ السابقة نستنتج أف 
 حصة مف الشركة عمى قدر مساىمتو في رأسماليا.

 :عدة أنواع إلى الأسيـتقسـ  :الأسيمأنواع  2.1

  4حسب الشكل: 1.2.1
الاسمية يسجؿ اسـ حامميا عمى وجو  الأسيـلحامميا، ف أوفي شكؿ صكوؾ اسمية  الأسيـتصدر 

عو لمستثمر آخر، وفي ىذه الحالة يسجؿ اسـ المالؾ الجديد عمى ييب أفالصؾ، ويمكف لمالؾ ىذا السيـ 
 الأسيـأما سجؿ اسـ المشتري في دفاتر الشركة، ظير الصؾ في جدوؿ خاص يسمى جدوؿ التنازلات، وي

ىا الشركات وتتداوؿ بيف المستثمريف بدوف كتابة اسـ المالؾ المصدرة لحاممو فيي عبارة عف صكوؾ تصدر 
 عمى وجو الصؾ بؿ تنقؿ الممكية بمجرد الحيازة الفعمية لمسيـ. 

 5حسب الحصة التي يدفعيا المساىم: 2.2.1
 ما يمي: إلىحسب الحصة التي يدفعيا المساىـ  الأسيـيتـ تقسيـ 

ولا  تمادية، أو مخزونا وتمثؿ حصة عينية مف رأس ماؿ الشركات، كالمساىمة بتثبيتات أسيم عينية: −
 عند تسميـ الموجودات التي تقابميا. إلاصحابيا أ إلى الأسيـيجوز لمشركة تسميـ ىذه 

التي تدفع في مقابميا مساىمات نقدية، ولا تصبح قابمة لمتداوؿ بالطرؽ  الأسيـوىي  أسيم نقدية:  −
 بعد تأسيس الشركة بصفة نيائية، أي عند صدور العقد التأسيسي لمشركة. إلاالتجارية 

                                                           
1
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2

   ،2005 السعودٌة، العربٌة المملكة الرٌاض، كنوز، دار الأولى، الطبعة ،المعاصرة المالٌة الأسواق فً التعامل أحكام سلٌمان، آل سلٌمان مبارك 
 .114ص:   
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 التي تدفع بعض قيمتيا عينا ويسدد الباقي نقدا. الأسيـوىي  أسيم مختمطة:  −

 أسيـ عادية وأسيـ ممتازة. إلىتقسـ  حسب الحقوق التي يتمتع بيا صاحبيا: 3.2.1

ىي صكوؾ ممكية وليا ثلاثة قيـ: اسمية، دفترية، سوقية. القيمة الاسمية تتمثؿ  العادية: الأسيم −
أما القيمة  ،في عقد التأسيس افي القيمة المدونة عمى قسيمة السيـ وعادة ما يكوف منصوصا عميي

مقسوما عمى  )العادية الأسيـالاحتياطات، الأرباح المحتجزة، (الدفترية فتعادؿ قيمة حقوؽ الممكية 
وقد  أما القيمة السوقية فيي القيمة التي يباع بيا السيـ في السوؽ العادية المصدرة، الأسيـعدد 

مثؿ: أسيـ  الأسيـوقد ظيرت أنواع جديدة مف  مف القيمة الاسمية، أقؿ أوكثر تكوف ىذه القيمة أ
  1المضمونة القيمة. الأسيـ، وأسيـ مشاركة العامميف، و الإنتاجيةالأقساط 

يمثؿ السيـ الممتاز مستند ممكية لو قيمة دفترية، وقيمة اسمية، وقيمة سوقية  الممتازة: الأسيم  −
العادية، وذلؾ في الربح  الأسيــ العادي، ولحامؿ السيـ الممتاز أولوية عمى حممة شأنو شأف السي
عدة  إلى وتنقسـصوليا، عند تسييؿ أأو  إفلاسياصوؿ الشركة عند أو في اقتساـ أالموزع سنويا، 

 2قساـ:أ

 أسيـ عادية؛ إلىالقابمة لمتحويؿ  الممتازة الأسيـ -
 ؛للأرباحالمجمعة  الأسيـ -
 القابمة للاستدعاء؛ الأسيـ -
 رباح؛المشاركة وغير المشاركة في الأ الأسيـ -
يعتبر السيـ الممتاز صؾ مزدوج يجمع بيف  إذممتازة التي ليا الحؽ في التصويت، ال الأسيـ -

 السند.خصائص السيـ العادي وخصائص 
فيو يعتبر مف حقوؽ الممكية العادية ولكنو يشبو السند مف حيث أنو لا يعطي لحاممو الحؽ في  -

 3التصويت.
 :السندات .2

 ىناؾ عدة لمتعاريؼ لمسندات نذكر منيا: :تعريف السندات 1.2
يتعيد  إذحقوؽ دائنية كونيا قروضا تقترضيا المؤسسات لتمويؿ عممياتيا،  ىيالتعريؼ الأوؿ:  -

المقترض بأف يدفع مبمغا معينا مقابؿ اقتراضو مضافا اليو الفوائد المحددة بنسبة معينة، وفي تاريخ 
 4معيف.
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 ئد الثابت، فيي تعطي عائدا محدداالمالية ذات العا وراؽمف الأعمى أنيا  تعرؼالتعريؼ الثاني:  -
 المنشأة إقراضوبمقتضى ىذا الاتفاؽ يقوـ المستثمر بابة اتفاؽ بيف المنشأة والمستثمر وتعتبر بمث

 1والتي بدورىا تتعيد برد المبمغ والفوائد المتفؽ عمييا في تواريخ محددة.

مالية ذات دخؿ ثابت وتتمتع بقابمية التداوؿ، وتمثؿ عقد طويؿ الأجؿ  أوراؽىي  التعريؼ الثالث: -
 2.الأمواؿالمؤسسة بموجبو بتسديد دفعات دورية مف الفوائد، التي تمثؿ كمفة استخداـ  تمتزـ

بت حؽ حامميا في الحصوؿ عمى قيمة الصؾ تث ،ىي عبارة عف صكوؾ مديونيةلتعريؼ الرابع: ا -
 3.لمتداوؿ ةالفوائد المترتبة عف حيازتيا في المواعيد المحددة، وىي قابم إلىبالإضافة 

مف أدوات الديف ويعتبر حممة السندات مف بأنيا السندات  مف خلاؿ التعاريؼ السابقة يمكف تعريؼ  -
، وتعتبر السندات أقؿ الأسيـالدائنيف، وليـ الأولوية في أخذ حقوقيـ عند تصفية الشركة قبؿ حممة 

 .الأسيـمخاطرة مف 

 أنواع السندات:  2.2
 4من حيث الأجل: 1.2.2

العمولات والمصاريؼ، ومف أىـ  إضافةويتـ تداوليا بالقيمة الاسمية مع  السندات قصيرة الأجل: −
 أسواؽ ىذه السندات اليورو دولار وىي محبذة مف طرؼ المستثمريف نظرا لسيولة تسييميا.

ائدة أعمى تصدر بمعدلات ف ،وىي سندات تزيد آجاليا عف الخمس سنوات جل:السندات الطويمة الأ −
 .جؿمف السندات القصيرة الأ

 5:إلىمن حيث عائد السند: تنقسم حسب معدل العائد  2.2.2

غاية نياية مدة  إلىوىذا النوع مف السندات يقدـ عائدا مماثلا لكؿ السنوات  سندات ذات معدل ثابت: −
 إذالقرض، وىذا النوع مف السندات يزداد الطمب عميو في حالة انخفاض معدلات الفائدة في البنوؾ، 

 كبر مف السوؽ.المستثمر عمى عائد أيمكف أف يحصؿ 
وفي ىذا النوع مف السندات يتغير معدؿ الفائدة حسب المعدؿ السائد  سندات ذات المعدل المتغير: −

 بالسوؽ أو حسب معدؿ التضخـ، وغالبا ما تكوف معدلات الفائدة تصاعدية.
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 من حيث ممكية السند: 3.2.2

وىي السندات التي يسجؿ اسـ صاحبيا عمييا ويتـ تقييد ذلؾ في سجلات الشركة  سندات اسمية: −
 عند بيعو في السوؽ المالي حيث يتـ تفويض الوسيط كتابيا لبيع السند. ،ويتـ التنازؿ عف السند كتابة

آخر  إلىويتـ نقؿ ممكيتيا مف شخص  ،وىي السندات التي لا تحمؿ اسـ حامميا سندات لحامميا: −
 بمجرد التسميـ.

 من حيث درجة الضمان: 4.2.2
 ثابتة غير منقولة: أراضي صولاتقدـ بعض الشركات أ إذ :عينيةصول سندات مضمونة برىن أ 

مباني،...الخ كضماف لحقوؽ السندات، واف لـ تستطع الشركة سداد قيمة السندات أو فوائدىا يمكف 
 .الأصوؿلحممة السندات العمؿ عمى بيع ىذه 

 :وىذه السندات ضمانيا الوحيد المركز الائتماني لمشركة ومقدرتيا عمى تحقيؽ  سندات غير مضمونة
 لذلؾ فإف حممة السندات يتساووف مع الدائنيف العادييف. ،الأرباح

 :عادة ما تكوف ىذه الجيات حكومية، تضمف السندات مف حيث  سندات مضمونة من جيات أخرى
 1 سداد فوائدىا الدورية في مواعيد الاستحقاؽ.

 المشتقات المالية: .3

لمختمؼ البنوؾ في العالـ  off-balance sheet (OBS) السريع للأنشطة  خارج الميزانية التطور
المالية  الأسواؽالزيادة والتوسع في استخداـ التوريؽ وكذا أسواؽ المشتقات، فالتطور الحاصؿ في  إلىأدى 

  ،مخاطر السوؽ وأسعار الفائدةمخاطر العممة و  والنشاط البنكي وتعرض المستثمريف والمقرضيف لمعديد مف
 2استخداـ المشتقات التي تساعد في التحوط ضد المخاطر. إلىكؿ ىذا أدى 

 : تعريف المشتقات المالية  1.3
  :ىي أدوات استثمارية جديدة ومتنوعة وسميت بيذا الاسـ لأنيا مشتقة مف أدوات "التعريؼ الأوؿ

ات تعتمد في قيمتيا عمى أسعار ىذه الأدوات، فالمشتق أنياوالسندات، كما  الأسيـاستثمارية تقميدية ك
 3."الصرؼ أو أسعار الفائدةسعر مالية،  أوراؽتتعمؽ بمنتجات أو سمع حقيقية، 

                                                           
1

 .77-76 ص: ص ،2009 مصر، الإسكندرٌة، الجامعٌة، الدار ،القرارات اتخاذ مدخل: البورصة فً الاستثمار وآخرون، الحناوي صالح محمد 
2
 Shelagh Heffernan, Modern banking, John Wiley & Sons LTD, Chichester, London,UK, 2005, P: 42. 

3
 .98:ص ،ذكره سبق مرجع رزق، محمد عادل  
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  تكان عف طريؽ عقود سواءً التعريؼ الثاني: "ىي مجموعة الأدوات أو الأصوؿ المالية، التي تقدـ 
د بيع لكمية معينة مف الأصوؿ المالية، في تاريخ محدد وبسعر محدد عند بداية و د شراء أو عقو عق

 1الاتفاؽ".

  :التي  الأصوؿ(المعنية  الأصوؿعقود تشتؽ قيمتيا مف قيمة  عف المشتقات عبارة"التعريؼ الثالث
 والسمع وغيرىا، ويتـ تسويتيا في والسندات الأسيـبيف  الأصوؿ، وتتنوع ىذه )تمثؿ موضوع العقد

عمى أداء الأصؿ  خسائر بناءً  أوتحقيؽ مكاسب بتاريخ مستقبمي، وتسمح المشتقات المالية لممستثمر 
 2."موضوع العقد

  :والعملات  الأسيـحؽ شراء وبيع  ،أدوات استثمارية تمنح مستخدمييا نياتعرؼ عمى أ"التعريؼ الرابع
أو  الأسيـعند حدوث تغيرات في أسعار الفائدة أو  ،تسويات نقدية إجراءو حؽ بسعر متفؽ عميو أ

 3.الأجنبيةصرؼ العملات  أسعار

دوات مالية مشتقة مف أ أوراؽعبارة عف  ،المشتقات الماليةمف خلاؿ التعاريؼ السابقة نستنتج أف 
دوات التحوط مف مخاطر الأ إلىوتيدؼ  ،مؤشراتالأو  اتوالسند الأسيـاستثمارية تقميدية كالسمع و 

 الاستثمارية الأصمية التي اشتقت منيا.

 أنواع المشتقات المالية: 2.3

 يمكف حصر أىـ المشتقات المالية في: العقود الآجمة، العقود المستقبمية، الخيارات، المبادلات.
 أوىي عقود يمتزـ بمقتضاىا طرفيف بالاتفاؽ عمى شراء forward contract:  العقود الآجمة 1.2.3

في تاريخ محدد في المستقبؿ وبسعر يتفؽ عميو في تاريخ التعاقد يسمى سعر تنفيذ  ،بيع أصؿ معيف
 4المالية. وراؽالمتاجرة فييا بسوؽ الأ أوالعقد، ومف ىنا العقود الآجمة لا يتـ تداوليا 

 الأصوؿأو بيع كمية مف : ىي التزاـ تعطي الحؽ لمشترييا في شراء futuresالمستقبميات  2.2.3
العقد، والتنفيذ يكوف في تاريخ لاحؽ، ويتـ تداوليا في السوؽ  إبراـالعينية، بسعر محدد وقت  أوالمالية 
 5المنظمة.

                                                           
1

   القاٌد، بكر أبً جامعة الاقتصادٌة، العلوم فً دكتوراه أطروحة ،قٌاسٌة دراسة: النامٌة الدول فً المالٌة الأسواق فعالٌة حاسٌن، بن اعمر بن 
 .30 :ص ،2013-2012 تلمسان،   

2
  أطروحة ،-الأمرٌكٌة المتحدة الولاٌات فً العقاري الرهن زمةلأ دراسة- والعلاج الوقاٌة: المالٌة والأزمات الاقتصادٌة العولمة ،العقون نادٌة 
 .70 :ص ،2013 -2012 باتنة، لخضر الحاج جامعة الاقتصادٌة، العلوم فً الدكتوراه شهادة لنٌل مقدمة   

3
  علوم فً الدكتوراه شهادة لنٌل مقدمة أطروحة ، الإصلاح ومتطلبات الأداء تقٌٌم: العولمة ظل فً الجزائري المصرفً القطاع ،الرزاق عبد سلام 
 .10: ص ،2012 -2011 الجزائر، جامعة التسٌٌر،  
4

  المالٌة الأزمة: الدولً العلمً الملتقى لصناعتها، أم المخاطر لتغطٌة مستحدثة أدوات المشتقة، المالٌة المنتجات ،رجم بن خمٌسً محمد 
 .05 :ص ،2009 أكتوبر 21 -20 ،سطٌف جامعة العالمٌة، والحوكمة الدولٌة والاقتصادٌة   

5
  الدكتوراه شهادة لنٌل ةممقد أطروحة ،مالٌٌن سوقٌن بٌن مقارنة دراسة: المالٌة الهندسة منتجات ظل فً المالٌة المخاطر إدارة معتوق، جمال 
  .113 :ص ،2016 -2015 المسٌلة، جامعة التسٌٌر، علوم فً   
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ىو عقد بيف طرفيف وىما مشتري الخيار وبائع ىذا الحؽ، ولمشتريو الحرية  : optionsالخيارات 3.2.3
 إلى، premiumعدـ ممارستو مقابؿ دفع ثمف محدد يطمؽ عميو علاوة  أوالمطمقة في ممارسة ىذا الحؽ 

 1ممارستو ليذا الحؽ. أثناءالخيار مقابؿ تحممو الخسائر التي قد يتحمميا المشتري حؽ بائع 

حيث يتـ ،  forward contractلتنفيذىي سمسمة مف العقود اللاحقة ا :swapsالمبادلات  4.2.3
واع عقود الكثير مف أن وىناؾ، )الخ، ربع سنوية، نصؼ سنوية...شيرية(: تسوية عقد المبادلة عمى فترات

 2سعار الفائدة، عقود مبادلة العملات، عقود مبادلة البضائع.المبادلة: عقود مبادلة أ

 .المالية في البنوك التجارية وراقمحافظ الأ  إدارة المطمب الثالث: استراتيجية

لبعيدة للأىداؼ ا وكذا التخطيط الأمثؿ ،تعنى الاستراتيجية الاستثمارية بوضع البدائؿ والأىداؼ
الأىداؼ كوف المشاريع غالبا ما تكوف في حالتي عدـ التأكد ىاتو  المدى، مف أجؿ ضماف تحقيؽ

 .والمخاطرة

ؾ بيدؼ الاختيار ، وذلقبؿ انتقاء المحفظة الاستثمارية أف توضع يالضرور الاستراتيجية مف  إف
تكوف محدودة نسبيا  أفينبغي تحديدىا مسبقا، إذ  يتـ، لذا فالأىداؼ الاستراتيجية الصحيح لممكونات

 3مقارنة بالاقتراحات والبدائؿ الممكنة.

رئيسية  تاستراتيجياالعميا لمبنؾ توجد خمسة  دارةمف قبؿ الإىداؼ المسطرة الألضماف تحقيؽ 
  تتمثؿ في: المالية في البنوؾ التجارية وراؽمحافظ الأ دارةلإ
 أوراؽالبنؾ بالتعامؿ في  التزاـتؤكد القواعد المصرفية عمى ضرورة  :الاستثماراتجودة  استراتيجية 

التي يتعرض عائدىا  وراؽالأ عف بالابتعاد، وذلؾ المودعيفمالية ذات جودة عالية ضمانا لحقوؽ 
للانخفاض بصفة التي تتعرض قيمتيا السوقية  ،الاستثمارات تجنبلتقمبات شديدة وكذلؾ  الدوري
 ،الأسيـدعوة البنوؾ لكي تزيد استثماراتيا في السندات عمى حساب  عمىىذا الاتجاه  ويقوـ، مستمرة

المالية  وراؽلوية للأو بحيث تكوف الأ ،داخؿ كؿ قسـالمالية  وراؽالأ بوفي ىذا السياؽ يتـ ترتي
 الحكومية.غير  وراؽضماف ومف ثـ الأالوكذا  الأمافة وذلؾ لما تمتاز بو مف حيث يالحكوم

 تساىـالمالية والتي  وراؽوتتمثؿ في تكويف تشكيمة جديدة مف الأ :الاستثماراتالتنويع في  استراتيجية 
عكسي  تأثيريترتب عمى ذلؾ  أفالتي يتعرض ليا عائد المحفظة دوف  ،في خفض درجة المخاطر

 صداروتنويع جية الإ الاستحقاؽفي تنويع تواريخ  متمثلاعمى حجـ العائد، ويأخذ التنويع صورا عديدة 
 .ويشمؿ أيضا التنويع الدولي

                                                           
1

   المجلد والاقتصاد، الإدارة كلٌة عن تصدر دورٌة مجلة  المالٌة، وراقالأ سوق وظٌفة لتفعٌل كمدخل المالٌة الهندسة منتجات بومدٌن، الدٌن نور 
 .129 :ص ،2012 جانفً الشلف، بوعلً، بن حسٌبة جامعة ،10 العدد ،05   

2
  جامعة العالمٌة، والحوكمة الدولٌة والاقتصادٌة المالٌة الأزمة: الدولً العلمً الملتقى المالٌة، المشتقات فً للتعامل الشرعٌة الروابط ،بباس منٌرة 
 .06 :ص ،2009 أكتوبر، 21-20 ،سطٌف  

3
 Simon Moore, Strategic project portfolio management: enabling  a productive organization, John Wiley &   

   Sons, Inc. New Jersey, USA, 2010, P: 22. 
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 الذي يعني  ،الضماف الحقيقي إلى: ويقصد بيا الوصوؿ المستثمرة الأصولالمحافظة عمى  استراتيجية
 .الأصوؿنفس القوة الشرائية لموحدات النقدية للأمواؿ المستثمرة في  استرداد

 محفظتياالتي تقوـ عمى ىيكمة استحقاقات  الاستراتيجية: ىي الاستثمارآجال استحقاق  استراتيجية 
 الأولى تتمثؿ في :ىما المحفظة استحقاقاتوىناؾ طريقتاف لييكمة  ،ضد التغيرات في معدلات الفائدة

ص البنؾ يطريؽ تخص ة، وذلؾ عفتاليالمت الاستحقاقاتفتتمثؿ في  الثانية أما المتتابعة، الاستحقاقات
 الاستثمارات متوسطة الأجؿ. يتـ استبعادوبذلؾ  ،طويمة الأجؿو قصيرة الأجؿ ال الاستثمارات نوعيةفي 

 لمبنؾ تمكنو  استثماريةحيث يعطي التغيير في أسعار الفائدة فرصا  :ةوالأولويالاستبدال  استراتيجية
معدلات الفائدة بويتوقؼ ىذا المبدأ عمى التنبؤ الصحيح  ،ولويةمبدأ الأ ما اتبع اإذ استغلاليامف 

 1 المتوقعة.

وذلؾ حسب مركزه وحجـ موارده  ،مما سبؽ نلاحظ اختلاؼ الاستراتيجيات المتبعة مف قبؿ البنؾ
مبنؾ، وذلؾ لأف  العميا ل دارةالمحافظ المالية مف صلاحيات الإ إدارةوكذا درجة تقبمو لممخاطرة، وتبقى 

ويتطمب التنبؤ بحالة الأسواؽ المالية محؿ  ،المالية غالبا ما يكوف محفوفا بالمخاطر وراؽالاستثمار في الأ
ية وكذا المال وراؽيمكف التنبؤ بعوائد الأ حيث أنو لا ،ة غير كفؤةالاستثمار خاصة في ظؿ أسواؽ مالي

  المعمومات المتعمقة بيا.

 المحفظة الائتمانية لمبنوك التجارية : المبحث الرابع

الطبيعييف  للأشخاصالقروض  أومنح الائتماف تتمثؿ في ية ساسوظيفة البنوؾ التجارية الأ
وسنتطرؽ وذلؾ مف خلاؿ تكويف محفظة ائتمانية تتميز بتنوع عملاءىا وكذا تواريخ استحقاقيا  ،والمعنوييف

 .ماىية القروض وأنواعيا وكذا السياسة الائتمانية إلىفي ىذا المبحث 

 المطمب الأول: ماىية محفظة القروض

 إقراضبالتجاري  البنؾ والذي مف خلالو يقوـ ،بالنقود جوىر النشاط البنكي الإتجارميمة تعد 
  تعد القروض مف أىـ أصوؿ البنوؾ التجارية. إذ ،لفترة معينة مقابؿ الحصوؿ عمى فوائد الأمواؿ

 المتعاقبة التي مرت بيا البشرية مؤسسات الائتماف عبر المراحؿ التاريخيةلقد تطورت وظائؼ 
 إلىولية والبسيطة بصفتيا الأ ع العمميات الائتمانيةيث العيد، بؿ ترجدفالائتماف وتقديـ القروض ليس بح

عرفيا البابميوف منذ سبع قروف قبؿ الميلاد كما شاع التعامؿ بالعمميات الائتمانية في  إذعيود قديمة، 
الصيف منذ أوائؿ القرف التاسع الميلادي، وبعد ذلؾ ساىـ الائتماف في بداية القرف السادس عشر الميلادي 

وتراكميا، كما  الأرباحوتوزيعيا مما زاد مف حصيمة  إنتاجياحجـ وزيادة  ،في تمويؿ الصناعات الحرفية
 مما جعؿ التعامؿ بالائتماف المصرفي عادة شائعة بيف ،توسع دور الائتماف بعد تمؾ المدة في المصارؼ

 
                                                           

.72 -71: ص ص ،ذكره سبق مرجع رزق، محمد عادل  1
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 1.أخرىالأفراد والمؤسسات المالية والمصرفية والحكومات مف جية وبيف البمداف المختمفة مف جية 

 : القروضريف محفظة تع .1

العوائد التي تحصؿ بؿ مف خلاؿ  ،البنوؾ عائدات ليس مف خلاؿ بيع بضائع أو منتجات تجني
 فالقروض 2المتأتية مف خلاليا. والنواتجوالتي تتمثؿ في محفظة القروض  ،عمييا مف خلاؿ أىـ أصوليا

 نشاطا مينيا أو الأشخاص الذيف يمارسوفللأفراد و  ،فأو معنوييف يطبيعي اأشخاص اكانو  تقدـ لمزبائف سواءً 
 3.جراءغير الأ

 إذ ،المالية وراؽسياسة تشكيؿ محفظة الأو  ولا يوجد اختلاؼ بيف سياسة تشكيؿ محفظة القروض
بؿ يجب عميو  ،لا يقتصر عمى القروض التي يقدميا لعدد محدد مف العملاء أفينبغي عمى المصرؼ 

الذيف يحصموف عمى القروض، بما يحقؽ لمبنؾ التنويع نشطة العملاء مراعاة طبيعة ومدى الارتباط بيف أ
 4الكفؤ الذي يمكنو مف زيادة ربحيتو وتخفيض مخاطرتو.

 سواءً  ،ئياية في القروض التي تمنحيا البنوؾ لمختمؼ عملاأساسيتمثؿ الائتماف المصرفي بصفة و 
المقترضيف بسداد  أوقياـ العملاء  فيىذا الاستثمار  ويتمثؿ ،و بنوؾ تجارية أخرىأىيئات  أوكانوا أفراد 

 5.القرض وفوائده في الوقت المحدد لمقرض

 ومف بيف التعاريؼ لمحفظة القروض نجد التالي:

 :الثقة التي يولييا البنؾ التجاري لشخص ما حيف يضع تحت  أنيا تعرؼ القروض عمى" التعريؼ الأوؿ
ويكفمو لفترة محددة يتفؽ عمييا الطرفيف، ويقوـ المقترض في نياية المدة  ،تصرفو مبمغا مف النقود

 6."المحددة بالوفاء بالتزاماتو تجاه البنؾ مف خلاؿ تسديد المبمغ المقترض والفائدة

  :ويتجسد القرض في ذلؾ الفعؿ الذي  الأفراد،فعاؿ الثقة بيف أمف  أنياب يمكف تعريفيا"التعريؼ الثاني
، بمنح أموالو )وفي حالة القروض البنكية الدائف ىو البنؾ نفسو(شخص ما وىو الدائف يقوـ بواسطتو 

خير بتسديد القرض مع فوائده في وقت لاحؽ، فعندما يمتزـ الأ أفعمى  ،شخص آخر وىو المديف إلى
القياـ بعممية  ىذا الشخص مستعد وقادر عمى أف، فيو يثؽ في شخص معيف إقراضبيقوـ البنؾ 

 7".الاستحقاؽ وفؽ الشروط والصيغ المتفؽ عمييا التسديد في تاريخ

                                                           
1

  نظرٌة( دراسة: المختارة المالٌة المإشرات من مجموعة باستخدام المصرفً الائتمان تحلٌل النعٌمً، شاكر نادٌة الجزراوي، علً محمد إبراهٌم 
 .04: ص ،2010 العراق، المستنصرٌة، الجامعة ،83 العدد ،والاقتصاد الإدارة مجلة للاستثمار، العراقً الأوسط الشرق مصرف فً )تطبٌقٌة   

2
 John S.Tjia, Building financial models, Mc Graw-hill, USA, 2004, P: 03. 

3
 Thierry Samin, Le Secret Bancaire-Collection «Techniques De La Banque», AFB Diffusion, Paris, France,   

   1997, P: 40.  
4

  جامعة مجلة ،"Sherrod" نموذج وفق القرض جودة مإشر تحلٌل باعتماد المصرفٌة القروض محفظة وتصمٌم إدارة ،الفتلاوي هاتف مٌثاق 
 . 70: ص ،2008،العراق كربلاء، ،06 العدد ،1المجلد ،البٌت أهل  
5

 .338: ص ،2006 مصر، الجدٌدة، الجامعة دار ،المعلومات وتكنولوجٌا البنوك إدارة طه، طارق 
6

 .72: ص ذكره، سبق مرجع ،حسٌن عصام 
7

 .55: ص ،2010 الجزائر، الجامعٌة، المطبوعات دٌوان ،البنوك تقنٌات لطرش، الطاهر 
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 :فراد لأتمؾ الخدمات المقدمة لمعملاء، والتي مف خلاليا يتـ تزويد االقروض ىي " التعريؼ الثالث
المقترضة  الأمواؿف يتعيد المديف بسداد أعمى  ،اللازمة الأمواؿبوالمؤسسات والمنشآت في المجتمع 

 1."مع فوائدىا والعمولات المستحقة في تاريخ الاستحقاؽ

 التي بمقتضاىا يتـ تزويد و  ،تعرؼ القروض عمى أنيا تمؾ الخدمات المقدمة لمعملاء"ع: التعريؼ الراب
 الأمواؿيتعيد المديف بسداد تمؾ  أفعمى  ،اللازمة الأمواؿالأفراد والمؤسسات والمنشآت في المجتمع ب

 2".وفوائدىا والعمولات المستحقة عمييا والمصاريؼ دفعة واحدة أو عمى أقساط

راد أو للأففيناؾ محافظ بنؾ الآخر محفظة عملاء تختمؼ عف ال يمتمؾ كؿ بنؾ أفويمكف القوؿ 
مف ىنا جاءت الحاجة لتصنيؼ إقميمية أو مؤسسات متوسطة وصغيرة كما قد تكوف محمية أو  لمجمعيات

، الحرفييف. لضماف السير الحسف المؤسسات ،الأفرادجب التفرقة بيف ي إذالعملاء ومجالاتيـ وقطاعاتيـ، 
 3لممحفظة المصرفية.

 للأشخاص( الدائف( مبالغ مالية تمنحيا البنوؾ ىي القروض أف اريؼ السابقةونستنتج مف التع
وفؽ شروط معينة لفترة زمنية محددة، ويمتزـ المديف بتسديد أقساط  ،(المديف( المعنوييف أو الطبيعييف

 القرض مع الفوائد حسب الاتفاؽ المبرـ مع البنؾ.

 4 مزايا الائتمان: .2

تمنح القروض المصرفية لممنشآت الكبيرة والصغيرة، ويزداد حجـ ىذه القروض بالنسبة لممنشآت 
ويحقؽ ما ىو عميو لممنشآت الصغيرة بسبب احتياجاتيا لتمويؿ مشاريع التوسع بشكؿ كبير قياسا ب ،الكبيرة

 الائتماف المصرفي مزايا عديدة لممنشآت المقترضة تتمثؿ بالآتي:

  يخفؼ الائتماف المصرفي الكثير مف الصعوبات التي تعترض المنشآت المختمفة، خاصة الصغيرة
ماني مف الجيات الكافي بسبب ضعؼ الثقة في مركزىا الائت تمويؿالوالحديثة في الحصوؿ عمى 

 خرى.الممولة الأ

  ىذه الشركات  إدارةلا يترتب عمى اقتراض المنشآت مف المصارؼ أي تدخؿ مف قبميا في مجالس
المموليف الآخريف، وبذلؾ لا تفقد أي جزء مف سيطرة  والمساىمة في ممكيتيا، وذلؾ بالمقارنة مع

 المالكيف.

  عمى القروض مف المصارؼ تكوف أقؿ قياسا بكمفة الاقتراض مف الجيات المالية  الحصوؿكمفة
 ، خاصة فيما يتعمؽ بالقروض المتوسطة والطويمة الأجؿ.الأخرى

                                                           
1

 .43: ص ،2010 الأردن، عمان، الراٌة، دار الأولى، الطبعة ،الائتمانٌة المحافظ مخاطر إدارة ،عٌسى نقولا حنا مهند 
2

  السوري، الصناعً المصرف: المصرفً الإقراض عملٌات ترشٌد فً ودوره الائتمانً التحلٌل انجرو، إٌمان أمٌن، ماهر، الدغٌم العزٌز عبد 
 .194:  ص ،2006 سورٌا، تشرٌن، جامعة ،03 العدد  ،28 جلدمال العلمٌة، والبحوث للدراسات تشرٌن جامعة مجلة   

3
 Philippe Monnier, Sandrine Mahier-lefrançois, les techniques bancaires: pratiques, applications corrigées,  

   Dunod, Paris, 2008, P: 14. 
4

 .126 -125 ص: ص ،ذكره سبق مرجع الدوري، الرحمن عبد مؤٌد الحسٌنً، حسن فلاح 
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 مما يحقؽ  الإجماليقبؿ احتساب الضريبة عمى الدخؿ  ،الفوائد عمى القروض يتـ طرحيا كمصاريؼ
 وفورات ضريبية.

 والمعدات، ونظرا لارتفاع تكاليؼ الشراء، فإف  الآلاتور الفني والتقني استبداؿ تتطمب عمميات التط
 المصارؼ لمحصوؿ عمى الائتماف لتمويؿ ىذه العمميات. إلىالشركات تمجأ 

  ،رأسماؿ في تمويؿ  الأغراضتتحدد ىذه  إذيتناسب حجـ مبمغ الائتماف وطوؿ مدتو مع أغراضو
 إلىجؿ قروضيا مف سنة يتراوح أو والمعدات  الآلاتنة، ولتمويؿ التشغيؿ والذي تكوف مدتو أقؿ مف س

 راضي التي تكوف عادة أكبر مف عشر سنوات.وكذا تمويؿ المباني والأ ،سنوات 5

 المنشأة  يمَكف الائتماف 

  لأنيا لا تعاني مف الاستحقاؽ المتكرر لمقروض  ،كثر فاعميةة أالمقترضة بصور  الأمواؿمف استعماؿ
سيولتيا  إدارةفي  مشاكؿ عدة  إلىوالتي تؤدي  ،الطويمة والمتوسطة قياسا بالقروض القصيرة الأمد

 التسديد السريع والمتكرر. إلىبسبب اضطرارىا 

  عف  ،مةالناج الأمواؿيمكف تسديد القرض عمى أقساط بحيث تتمكف المنشأة مف الوفاء بالقرض مف
 العمميات التشغيمية وبصورة تدريجية.

  تنظـ عممية الاقتراض وفؽ جدوؿ زمني لتسديد أقساط القرض المستحقة، ولا يتمكف المصرؼ مف
المطالبة بالتسديد قبؿ فترة الاستحقاؽ، وفي حالة تعذر التسديد فإف المصرؼ يبدي نوعا مف المرونة 

 إرباؾيتيح الفرصة لاستمرار نشاط المنشأة وعدـ  مما ،في تأجيؿ السداد وعدـ حجز الضمانات
 سيولتيا.

  يعتبر وسيمة مناسبة لتحويؿ استعماؿ رأس  إذس الماؿ، أو ربحية رأ إنتاجيةزيادة  إلىيؤدي الائتماف
لمتبادؿ، وتحويؿ المدخرات النقدية لمف يحتاجيا ويستطيع  وسيطالماؿ مف شخص لآخر أي أنو 

 استغلاليا.

  دوف  ،المصرفي عمى استثمار الفائض النقدي مف قبؿ المنشآت المقترضة والأفراديساعد الائتماف
 الاحتفاظ بسيولة نقدية دوف استثمارىا. إلىالحاجة 

 أىمية محفظة القروض .3

كبر قدر مف الدخؿ وتحمؿ أي تولد وىي الت ،البنوؾجزء كبير مف استخدامات موارد تمثؿ القروض 
يقوـ البنؾ بالتفاوض عمى شروط الاقتراض مع كؿ مقترض حسب فترة استحقاؽ  إذيضا مخاطرة كبيرة، أ

 1.ونوع القرض المقدـ وكذلؾ الضمانات ومعدؿ الفائدة
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 .58: ص ،2003 مصر، الإسكندرٌة، الجامعٌة، الدار ،والمخاطرة العائد تحلٌل: التجارٌة البنوك أداء تقٌٌم حماد، العال عبد طارق 
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، وكذلؾ إيراداتومحصوؿ عمى لي الذي يعتمد عميو البنؾ ساسلأالقروض المصرفية المورد ا تعد
 ؛بالغة لمقروض المصرفيةة ىميأاستخداماتو، ولذلؾ تولي البنوؾ  تشغؿ حيزا كبيرا مف

 1:ىميتيا فيأوتكمف  

 ،بة الفوائد والعمولاتزيادة نس إلىارتفاع نسبة القروض في ميزانيات البنوؾ التجارية يشير دائما  إف -
 ،قة لممودعيفوالتي تمكف البنؾ التجاري مف دفع الفوائد المستح للإيراداتىـ مصدر أباعتبارىا 

احتفاظ البنؾ بقدر مف السيولة لمواجية احتياجات  إمكانيةرباح تزيد مف وتحقيؽ وفورات مف الأ
 السحب مف العملاء.

ية لعممية خمؽ النقود والتي ساسالأ الركائزمف  ،تعد القروض المصرفية التي تمنحيا البنوؾ التجارية -
 تنشأ عنيا زيادة الودائع والنقد المتداوؿ .

المقترضة تمكف مف شراء المواد  الأمواؿف، والتجارة والخدماتمويؿ الصناعة تمعب دورا ىاما في ت -
سمع الوالحصوؿ عمى  الآجمةالمبيعات  ؿالإنتاج، وتمويلعممية  ةالعماؿ اللازم أجورودفع  الأولية

 .الإنتاجية

 إماثـ بيعيا  ،في الحصوؿ عمى السمع وتخزينيا -تجار الجممة والتجزئة-تساعد القروض الوسطاء -
 والتوزيع والاستيلاؾ. الإنتاجلأجؿ فيي تستخدـ في عمميات أو بالنقد 

 وبالتالي تحقيؽ الرخاء في المجتمع. ،الاقتصادي النشاطفي  الإسياـمنح القروض يمكف البنوؾ مف  -

تساعد عمى التوسع في استغلاؿ  بدورىاالتي  ،تعمؿ عمى خمؽ فرص لمعمالة وزيادة القوة الشرائية -
 ف مستوى المعيشة.الموارد الاقتصادية وتحسي
 المطمب الثاني: أنواع القروض

وذلؾ مف حيث المدة والغرض وكذا المقترضيف  ،ية لمبنؾقراضترتبط القروض بالاستراتيجية الإ
 والضماف.

 تقسيم القروض حسب الأجل:   .1

 2:إلىتقسـ القروض طبقا ليذا المعيار 

 عف السنة وتستخدـ في تمويؿ النشاط التجاري لممنشآت. لا تزيدومدتيا عادة  قروض قصيرة الأجل: -

 .الاستثمارية الأنشطة تمويؿ خمس سنوات بغرض إلىسنة  أجميا مفويمتد  قروض متوسطة الأجل: -

لتطوير  أوبغرض تمويؿ المشروعات الجديدة  ،وتزيد مدتيا عف خمس سنوات جل:قروض طويمة الأ -
 وبناء المصانع. الأراضيواستصلاح  كالإسكافمشروعات قائمة 
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 .45 -44: ص ص ذكره، سبق مرجع، الائتّبُٔخ اٌّسبفع ِخبغر إدارح عٌسى، نقولا حنا مهند 
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  .76: ص ،ذكره سبق مرجع حسٌن، عصام 
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 1:حسب غرضيا  .2
 قروض استيلاكية :Consumption Loans  ويستخدـ ىذا النوع مف القروض في الحصوؿ عمى

لدفع مصروفات مفاجئة لا يمكف لمدخؿ الحالي لممقترض مواجيتيا، ويتـ  أوالاستيلاؾ الشخصي 
تعيد الموظؼ (سدادىا مف دخؿ المقترض في المستقبؿ، ويتـ تقديـ ضمانات مف قبؿ الموظؼ لمبنؾ 

 ..)مالية،  ضماف شخصي آخر.. أوراؽبتحويؿ جزء مف راتبو، 
  الرأسمالية( الإنتاجيةالقروض) :Capital Loans  الثابتة لممشروع الأصوؿيكوف ىدفيا تمويؿ، 

عف طريؽ تمويؿ شراء معدات المصنع والمواد الخاـ اللازمة  الإنتاجيةكما تستخدـ في تدعيـ الطاقات 
وتتوافر في ىذه القروض  ،، وتستخدـ أيضا في تمويؿ مشاريع التنمية الاقتصادية في المجتمعللإنتاج

صولو الثابتة ألمنتجاتو الناتجة عف زيادة دخؿ المقترض يرتفع نتيجة بيعو  أفالسيولة الذاتية حيث 
والتي تبقى  ،لطوؿ فترة استحقاقيا الإنتاجيةوعادة لا تحبذ البنوؾ التجارية منح القروض ، واستخداميا

يزيد ىذا النوع  ألاضرورة  إلى إضافة بيا،فييا القروض بحكـ المجمدة وكذلؾ لطبيعة المخاطر المرتبطة 
 مف القروض الرأسمالية عف نسبة محددة مف رأس ماؿ البنؾ، واحتياطاتو.

 القروض التجارية:Commercial Loans   المزارعيف  إلىوىي القروض الممنوحة لآجاؿ قصيرة
وتختمؼ البنوؾ في  والتجارية، ذات الطابع الموسمي الإنتاجيةجيف والتجار لتمويؿ عممياتيـ توالمن

 ،أخرى أنشطة ما يموؿاىتماميا بيذا النوع مف القروض، فمنيا ما يتخصص بتمويؿ الزراعة ومنيا 
تمثؿ الودائع خصوصا الودائع تحت الطمب نسبة  (ملاءمتو لطبيعتياوذلؾ لوتفضؿ البنوؾ ىذا النوع 

يرة مف استثماراتيا، وتحصؿ البنوؾ ، لذا تمثؿ القروض التجارية نسبة كب)كبيرة مف موارد البنؾ التجاري
التي تحمؿ وعد المقترضيف بدفع قيمة القروض في  الاذنيةنات لتمؾ القروض مثؿ السندات عمى ضما

 تواريخ استحقاقيا.
 ة القروض الاستثماري:Investment Loans  لبنوؾ الاستثمار وشركات تمنح القروض الاستثمارية

الجديدة وتمنح القروض الاستثمارية في شكؿ قروض  الأسيـلتمويؿ اكتتابيا في السندات و  ،رالاستثما
لتمويؿ جزء مف مشترياتيـ  للأفراد أيضاالمالية، وتمنح  وراؽالألأجؿ لسماسرة  أومستحقة عند الطمب 

فعندما تنخفض القيمة السوقية ، اةر المشتالمالية  وراؽويمثؿ القرض جزء مف قيمة الأ ،ليةالما وراؽللأ
 خرى.أمالية  أوراؽعف طريؽ تقديـ  أويطمب البنؾ مف المقترض تغطية الفرؽ نقدا  وراؽللأ

تقديـ الائتماف المصرفي لتمويؿ قطاع التجارة أو  إلىتميؿ البنوؾ التجارية في الدوؿ النامية و 
والذي يعتبر تمويؿ  )الصناعة والزراعة( الإنتاجيالتمويؿ القصير الآجؿ، مقارنة بالتمويؿ المقدـ لمقطاع 

 2طويؿ الأجؿ والذي يعتبر أحد دعامات التنمية الاقتصادية.
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 حسب معيار الضمان: .3

 1:قروض مضمونة وقروض غير مضمونة إلىتصنؼ القروض حسب ىذا النوع 

  Secured Loans:المضمونةالقروض  1.3

 الأصوؿوتعتبر ىاتو  ،المقرض إلىالتي يمتمكيا  الأصوؿمف خلاليا المقترض بتقديـ أحد يمتزـ 
وتصنؼ  ،لذي تـ رىنو أكبر مف قيمة القرضصؿ اف تكوف قيمة الأأويجب  ،يمة القرضكضماف لسداد ق

 :إلىالقروض المضمونة 

  مالية المتخذة ال وراؽتكوف الأ أفمالية: وتراعي البنوؾ في ىذا النوع مف الائتماف  أوراؽقروض مقابؿ
والتي يمكف الاقتراض بضمانيا مف البنؾ  البورصة،المتداولة في  وراؽلمقرض مف الأكضماف 
 المركزي.

 مقابؿ محاصيؿ زراعية: والتي تكوف مضمونة بمحاصيؿ زراعية. قروض 

  مقابؿ الكمبيالات  لعملائياتجارية: وتتمثؿ في القروض التي تمنحيا البنوؾ  أوراؽقروض مقابؿ
وتحتاط البنوؾ عادة مف المخاطر المحتممة  ،العملاء والمودعة لدييالح ىؤلاء المسحوبة لصا

 المصاحبة لعدـ سداد بعض الكمبيالات مف خلاؿ اقتطاع ىامش مف الكمبيالة.

  البضائع المرىونة كضماف للائتماف مف السمع التي لا تتعرض  ما تكوفقروض مقابؿ بضائع: وعادة
لحقو في حالة تعذر  ءيتمكف البنؾ مف بيعيا استيفا لمتمؼ سريعا وتتمتع بسيولة التصريؼ، حتى

 المقترض عف سداد قيمة القرض.

  :لذلؾ  ،صبحت مختصة بمنح ىذا النوع مف الائتمافأ البنوؾ العقارية إفقروض مقابؿ رىف عقاري
ا ما استشعرت عدـ إذ إضافيافإف البنوؾ التجارية في حالة قبوليا ليذا الضماف، فيتـ اعتباره ضمانا 

 استقرار الموقؼ المالي لممقترض.
 Unsecured Loans:قروض بدون ضمانات  2.3

وتقدميا البنوؾ في حالات نادرة لمقترضيف معروفيف لدييا بقوة مراكزىـ المالية وجديتيـ في سداد 
 ـ مف الودائع النقدية لدى البنؾ المقرض.ئذيف يحتفظوف بصفة دائمة بقدر ملاالتزاماتيـ، ومف ال

 القطاعات:حسب معيار  .4
 2:إلىيمكف تقسيـ القروض حسب القطاعات 

السياحة، الفنادؽ والمطاعـ، المرافؽ  النقؿ،): منياالقطاعات  عدة : وتموؿ القروضقطاع الخدمات −
 .(الأخرىالعامة 
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 قطاع الصناعة والزراعة. −

  .قطاع التجارة −

 .الإنشاءاتقطاع  −
 حسب الجية المستفيدة من الائتمان .5

 .والمؤسسات الاقتصادية والبنوؾ والحكومة الأفراد −
 قروض لمقطاع العاـ وقروض لمقطاع الخاص. −

 السالفة الذكر. لأنواع القروض تمخيصلتالي يمثؿ والشكؿ ا

 

 
  

 يمثؿ أنواع القروض استنادا إلى عدة معاير والمتمثمة في:(، 9-1) رقـ: الشكؿ
 الأجؿ: طويمة، متوسطة، قصيرة المدى؛ −
 ؛الخالغرض: مخصصة لتمويؿ الاستثمار، الاستغلاؿ... −
 الضماف: قروض بضمانات أو بدوف ضمانات؛ −
 الخدماتي، التجاري...الخ؛القطاعات: القطاع الصناعي، الفلاحي،  −
 .الجية المستفيدة: الأفراد، المؤسسات، الحكومة، الييئات المحمية، العالـ الخارجي −
 
 
 

من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى العديد من المراجع السابقة الذكر.المصدر:   

أنواع القروض (9-1) رقم: الشكل  
 

 أنواع القروض
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 : السياسة الائتمانية لمبنك التجاريالثالث المطمب
ية لمبنؾ في تقديـ الخدمات المصرفية لتمبية رغبات العملاء، وتعتبر القروض ساسمثؿ الوظيفة الأتت
، السندات، المشتقات الأسيـ(المالية  وراؽالاستثمار في الأ ة،لأمواؿ البنؾ وتمييا أىمي خداـأىـ است
 .خرىدوات الاستثمارية الأوالأ )المالية

محفظة الاستثمارية ال إدارةيتطمب  إذىـ الموجودات المصرفية، أحد أالمالية  وراؽوتعد محفظة الأ
  1:الفترة الزمنية والعائد والمخاطرة وذلؾ مف خلاؿدوات الاستثمارية حسب نواع الأألمبنوؾ تقسيـ 

دوات المتاحة والتي الأ يقوـ بحصرموالو بحيث أ إدارة إلىيوميا  يحتاج البنؾ إذ المالية اليومية: دارةالإ
 أوراؽالمالية والنقدية و  وراؽات المالية الخارجة، ويتـ حصر الأتوازف بيف التدفقات المالية الداخمة والتدفق

زيادة التدفقات المالية الداخمة لمواجية  إلىوكذا أسعار الفائدة بما يؤدي  ،الأسيـالقبض والدفع والسندات و 
 طمبات العملاء المختمفة.

 المالية قصيرة الأجل: دارةالإ 
 إدارة ىيئة وعمى ،الأجؿجؿ وكذا الاستثمارات القصيرة قصيرة الأ الأمواؿمع مصادر  تتعامؿ البنوؾ

جؿ والاستثمارات القصيرة القصيرة الأ الأمواؿ علاقة بيف مصادر إيجادفي البنؾ  المحفظة الاستثمارية
ة فالبنوؾ تتمتع بسيول ،سعار الصرؼ ومعدلات التضخـأسعار الفائدة، أجؿ، مف خلاؿ التغيرات في الأ
سعار الفائدة ألمختمفة مستفيدة مف التغيرات في الاستثمار ا أدوات الانتقاؿ بيف ومرونة تؤىمياة عالي

 والصرؼ.
 المالية طويمة الأجل: دارةالإ 

توظيؼ المصادر  عف طريؽوذلؾ استثمارية، دوات أي تضـ تالمحفظة الاستثمارية ال إدارة مف خلاؿ
رباح والأ زيادة رأس الماؿب والخاصةميمة القرارات ال واتخاذجؿ، جؿ في استثمارات طويمة الأالطويمة الأ

 .والضمانات...الخ
يعتمد الائتماف عمى العديد مف العوامؿ والتي تؤثر عمى سياسة منح الائتماف وىناؾ عوامؿ يمكف 

 السيطرة عمييا، وأخرى خارجة عف نطاؽ سيطرة البنؾ.
 محددات منح الائتمان .1

القرار حوؿ  اذاتخ، لتوجيو قراضية حاليا تقوـ بإعداد سياسة الإقراضالعديد مف المؤسسات الإ
 الأىداؼتحتوي عمى  أفيجب  إذ ثـ تكويف محفظة القروض بصفة عامة،ومف لقروض بصفة فردية ا
وذلؾ مف خلاؿ التركيز عمى  ة مف خلاؿ تكوينيا لمحفظة القروض،يقراضالييا المنشأة الإ تسعى يالت

 الإيراداتوالخصوـ وكذا  ؿالأصو ووضعية  ،الأخيرةالوضعية المالية لممنشأة المقترضة لمسنوات الثلاث 
 2والنفقات.

                                                           
1
  .214 -213: ص ص ذكره، سبق مرجع، إدارح اٌجٕىن اٌّؼبصرح شبٌب، آل كامل درٌد  

2
 Peter S.Rose, Money and capital markets: financial institutions instruments in a global marketplace, 7th    

  edition, Irwin Mc Graw-hill, USA, 2000, P: 103. 
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تقوـ بوضع الخطط الاستراتيجية  إذية لمبنؾ قراضالعميا دورا ميما في السياسة الإ دارةتمعب الإ
القروض مف بنؾ لآخر وفقا لأىداؼ ومجاؿ تخصص  إدارةوتختمؼ  تحدد فييا السياسة الائتمانية،تتي وال

في نجاح الخطة الاستراتيجية لمبنؾ  ر ميـدو أيضا  ولمبيئةالبنؾ وىيكمو التنظيمي وحجـ رأسمالو، 
 إلىية لمبنؾ ويمكف تقسيـ ىذه العوامؿ قراضفي تحديد طبيعة السياسة الإ لمعناصر التالية أىمية كبيرة

 ثلاث مجموعات:
 المجموعة الأولى:

 المركز الائتماني لمبنؾ؛ .1
 المطموبة؛نواع القروض مانية لمبنؾ والييكؿ الاقتصادي وأالسياسة الائت .2
 التوسع في استخداـ التكنولوجيا؛ .3
لات المصرفية القرار في منح القروض والتسيي اذاتخحدود ومجالات الاختصاص ومستوى  .4

 والصلاحيات المفوضة؛
 الجدوى الاقتصادية مف منح القروض؛خرى و الأ الإداريةنح القروض والمصاريؼ تكاليؼ م .5
 ساسالتي تشكؿ الأ ،الائتمانية المختمفة وطبيعة وشروط الحد الأدنىمعايير منح التسييلات  .6

جراءات، وشروط قراضالمبدئي لقبوؿ الإ وخطوات الحصوؿ عمى التسييلات الائتمانية، ومعايير  وا 
 سمعة والضماف والظروؼ الاقتصادية؛تقييـ العملاء وتحديد القدرة عمى السداد وال

 المجموعة الثانية: 
زي لمنح الائتماف نظمة والشروط المقيدة الصادرة عف البنؾ المركوالتشريعات القانونية والأعميمات الت .1

 والعمؿ المصرفي؛
 ة مف رواج وكساد وأزمات اقتصادية؛العوامؿ الاقتصادي .2
 ظروؼ الأمنية والاستقرار السياسي؛العوامؿ السياسية وأىميا ال .3

 العوامؿ الخاصة بالعملاءالمجموعة الثالثة: 
يثة و لشركات حدلعملاء جدد أقروض ضخمة  إعطاءحداثة عمؿ الشركة أو العميؿ: مف الصعب  .1

 النشأة ولـ تثبت كفاءتيا بعد؛
د شبيات تتعمؽ بأعماليـ طبيعة العملاء وعدـ توفر البيانات المفصمة عف نشاطيـ أو وجو  .2

 التجارية؛
 يتعرض ليا البنؾ جراء منحو لمقرض؛درجة المخاطر التي  .3
 إلىالتي تؤدي  ،القروض في البنؾ مف خلاؿ حجـ الديوف المتعثرة والمعدومة إدارةيتـ تقييـ كفاءة  .4

 1 الخسائر الفعمية لمبنؾ. إلحاؽ

 

 
                                                           

1
 .195 -194 :ص ص ،ذكره سبق مرجع، إدارح اٌجٕىن اٌّؼبصرح شبٌب، آل كامل درٌد 
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 سياسات الائتمان المصرفي .2

يقصد بيا مجموعة القرارات المتعمقة بتحديد المعايير الائتمانية وشروط منح الائتماف وسياسة 
 وتمر عمى أربعة مراحؿ:، الائتماف إجراءاتالتحصيؿ ومتابعة 

وىي مجموعة المعايير أو العوامؿ التي يتمكف البنؾ مف خلاليا معرفة القدرة  المعايير الائتمانية: 1.2
  :ورغبتو في الوفاء بالتزاماتو وتتمخص في ،الائتمانية لممقترض

5cs: Capacity, Character, Capital, Collateral, Economic Condition 
  القدرة عمى السدادCapacity:  الكافية لخدمة الديف الأمواؿويتـ قياس قدرة العميؿ عمى توليد 

 لمجموعةوذلؾ عف طريؽ التحميؿ المالي لقوائـ العميؿ المالية  ،وسداد أصؿ القرض )فوائد القرض(
 مف السنوات.

 السمعة :Character وتمسكو بشروط  موعدىا مدى حرص العميؿ عمى سداد التزاماتو في وتعني
لتزامات المورديف أو البنوؾ التي تعامؿ معيا الاتفاؽ، وذلؾ مف خلاؿ التحري عف طريقة تسديده لإ

 سمفا.

  رأس المالCapital: وذلؾ عف طريؽ تطبيؽ مجموعة  ،ويقصد بو مقدرة العميؿ عمى توليد الدخؿ
 مى القوائـ المقدمة مف طرؼ العميؿ.مف النسب المالية ع

  الضمان المقدمCollateral:  ويتمثؿ في مجموعة الضمانات التي يقدميا العميؿ ويقبميا البنؾ
 كضماف لمقرض، ففي حالة عدـ مقدرة العميؿ عمى السداد يحؽ لمبنؾ التصرؼ في الضماف.

 الظروف الاقتصادية :Economic Conditionsتحيط بالمنظمة  الظروؼ التي ويقصد بيا
متنع العديد مف البنوؾ عف منح الائتماف في ت إذالتي ليا تأثير عمى نشاطو، والعميؿ عمى حد سواء و 

 1 ظؿ الظروؼ الاقتصادية غير المستقرة.

 الائتمان:  شروط 2.2
  :والمتمثمة فيما يمي ساليب المتبعة في عممية منح الائتماف لمعميؿوالأ والإجراءاتيقصد بيا القواعد و 

 ؛الفترة الزمنية التي ستنقضي حتى يحؿ موعد استحقاؽ القرض إلىوتشير  :مدة الائتمان −

 ؛يقدمو البنؾ لمعميؿ أفقصى لقيمة القرض الذي يمكف بو الحد الأ ويقصد حد الائتمان: −

 ؛الظروؼ التي ينبغي فييا مطالبة العميؿ بتقديـ رىونات لضماف القرض −

  ؛التي يمكف قبوليا كرىف :الأصولنواع أ −

والتي تتفاوت عادة تبعا لطبيعة القرض ومدى تعرض  :صل المرىونقيمة الأ إلىنسبة القرض  −
 قيمتو السوقية لمتقمب.

                                                           
1

 .32-31 ص: ص ،مرجع سبق ذكره داود، محمد سعد علً 



ار النظري للمحافظ الاستثمارٌة   الإط                                                        الفصل الأول     
 

49 
 

 المرىوف. للأصؿفي حالة انخفاض القيمة السوقية  :المتخذة الإجراءات −

بو العميؿ المقترض في ف يحتفظ أدنى مف الرصيد الذي يجب ويمثؿ الحد الأ :الرصيد التعويضي −
 .ى البنؾدحسابو ل

طرؼ ثالث ب تويمجأ الييا البنؾ لضماف مستحقاتو مثؿ مطالب أفالتي يمكف  :خرىالبدائل الأ −
العميؿ بأي شرط مف  إخلاؿالبنؾ حقو في استرداد قيمة القرض فور  إقرار أوكضامف لو، 

 1 الشروط المبرمة بينو وبيف البنؾ.

 سياسة التحصيل:  3.2
 وترتبط بالبنود التي يقدميا لمعملاء،روض التي يتخذىا البنؾ لتحصيؿ الق الإجراءاتيقصد بيا 

بيف البنوؾ، فبعض  الإجراءاتوتتبايف ىذه  ،يخ استحقاقياالتي تجاوزت تار  ،المتعمقة بتحصيؿ القروض
ومف أىـ  تفية،بإجراء اتصالات ىا الأخرىعملائيا بينما تكتفي البنوؾ  إلىالبنوؾ ترسؿ خطابات 
 تتعرض ليا البنوؾ في عممية التحصيؿ: أفالمشكلات التي يمكف 

غير كافية لضماف المبمغ  المرىونة بدرجة كبيرة، مما يجعميا للأصوؿانخفاض القيمة السوقية  −
 ؛المقترض

 ى سداد القرض في تاريخ الاستحقاؽ؛عدـ قدرة العميؿ عم −
 ـ قدرة العميؿ عمى السداد نيائيا.عد −
 متابعة الائتمان:  إجراءات 4.2

 بغيةالتقييـ الدوري لموقؼ كؿ ائتماف، تيدؼ إلى  ،متابعة القروض التي تـ منحيا إجراءات إف
القرار في  اذلاتخمتسع  وجودعدـ تعيؽ عممية سداد القروض، وبالتالي  أفاكتشاؼ أي صعوبات يحتمؿ 

ومعظـ البنوؾ حاليا تقوـ بإدخاؿ كافة البيانات المتعمقة بالعميؿ عمى الحواسيب حتى  الوقت الملائـ،
 2 المتابعة وتحميؿ الموقؼ آليا، واستخداـ نظـ المعمومات المفيدة. إجراءتتمكف مف 

 والشكؿ التالي يوضح متغيرات السياسة الائتمانية لمبنوؾ:
 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 .32 ص: ،مرجع سبق ذكره داود، محمد سعد علً 
2

 .360-359 :ص ص ،سبق ذكره مرجع طه، طارق 
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 القروضمحفظة المالية و  وراقمحفظة الأ  بينمقارنة  .3

 دطبيعة التعاقد، مكونات العائ :المالية عف القروض في جوانب معينة مف أىميا وراؽتختمؼ الأ
 1مخاطر التسويؽ، ىدؼ الاستثمار:

عمى اتفاؽ مباشر بيف البنؾ وبيف المقترض، تتحدد فيو قيمة  بناءً  قراضيتـ الإ طبيعة التعاقد: 1.3
أما في لمخاطر التي قد يتعرض ليا البنؾ، القرض ومعدؿ الفائدة، والضمانات اللازمة لمحد مف ا

المالية فلا يوجد اتفاؽ مباشر بيف البنؾ وبيف المنظمات المصدرة لتمؾ  وراؽحالة الاستثمار في الأ
 الأسيـفي حالة  ،القيمة الاسمية لمورقة وكذا معدؿ الفوائد في حالة السندات أو العائدف ،وراؽالأ
وجود قيمة اسمية  أفتحدد مف قبؿ المنظمة المصدرة لمورقة دوف تدخؿ مف المشتري، ويلاحظ ي

القيمة السوقية لمورقة قد تزيد  لأفذلؾ أنيا تباع وتشترى بتمؾ القيمة، و مدونة عمى الورقة لا يعني 
 ينيا المستوى العاـ لسعر الفائدةتساوي القيمة الاسمية، وذلؾ وفقا لعوامؿ عديدة مف ب أوأو تقؿ 

 والمركز المالي لممنظمة المصدرة ليا.
لا العائد المتولد عنيا  فإفلمورقة قيمة سوقية قد تختمؼ عف قيمتيا الاسمية،  أف: بما مكونات العائد 2.3

التي بؿ يتضمف أيضا الأرباح أو الخسائر الرأسمالية  ،رباح المحددةمف فقط قيمة الفوائد أو الأيتض
ما القروض فميس ليا أة لمورقة عف القيمة السابقة ليا. تنشأ جراء ارتفاع أو انخفاض القيمة السوقي

 د الاقتراض.قيمة سوقية، ومف ثـ يقتصر العائد المتولد عنيا عمى الفوائد المتفؽ عمييا في عق
 إلىالمالية سوؽ تباع وتشترى فيو، مما يتيح لحامميا فرصة تحويميا  وراؽ: للأخاطر التسويقم 3.3

أما القروض بشكميا العادي  فميس ليا مثؿ ىذه السوؽ، ومف ثـ لا  نقدية في أي وقت يشاء،
 وراؽلذا يمكف القوؿ بأف الأ ،لاستحقاؽيستطيع المقرض استرداد قيمة القرض قبؿ حموؿ تاريخ ا

ىذا وتقاس مخاطر التسويؽ بالوقت الذي يستغرقو تحويؿ  لمخاطر التسويؽ، عرضةلمالية أقؿ ا
                                                           

1
 : ص ص ،1996 مصر، إسكندرٌة، ٌث،دالح العربً المكتب الثالثة، الطبعة ،القرارات اتخاذ مدخل: التجارٌة البنوك إدارة هندي،ال إبراهٌم منٌر 
   249-251. 

الائتمانية بالبنوك ( متغيرات السياسة10-1الشكل رقم: )  

 

.354ص: ، 2006، مصر، دار الكتب، ، إدارة البنوك وتكنولوجيا المعموماتطارؽ طو: المصدر  
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ولعؿ  ،نقدية، عندما يقتضي الأمر ذلؾ والخسائر الرأسمالية التي قد تنجـ عف ذلؾ إلىالاستثمار 
فائدة عمى السندات لنفس المقترض، لىذا يفسر التفاوت بيف معدلات الفائدة عمى القرض ومعدلات ا

يطمب المستثمر معدؿ عائد أعمى مما يطمبو عمى  لذاطر التسويؽ كبيرة في حالة القروض، فمخا
 السندات التي يصدرىا المقترض، وذلؾ تطبيقا لفكرة العلاقة الطردية بيف المخاطر والعائد.

لمالية ىدؼ الربحية وىدؼ ا وراؽ: بينما تخدـ القروض ىدؼ الربحية، تخدـ الأىدف الاستثمار 4.3
المالية والمحفظة الائتمانية أىمية كبيرة وكلاىما يندرجاف ضمف المحفظة  وراؽلمحفظة الأ السيولة،

تتفاوت أوزاف كلا منيما في المحفظة الكمية لمبنؾ، كؿ حسب درجة  إذالاستثمارية لمبنؾ التجاري، 
  تقبمو لممخاطرة.
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 خلاصة الفصل الأول:
والقروض  ،المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ التجارية عبارة عف توليفة مف الموجودات المالية والعينية

تحقيؽ نمو في رأس الماؿ والوفاء بمتطمبات السيولة النقدية والاستثمار الأمثؿ لمموارد المالية  إلىتيدؼ 
فحسب معيار الممكية تنقسـ  ،المتاحة، وتتنوع المحافظ الاستثمارية حسب المعيار المعتمد في تشكيميا

محافظ العائد  :إلىى مف خلاليا تنقسـ محافظ عملاء ومحافظ مؤسسات، وحسب معيار الدخؿ المتأت :إلى
متحفظة،  : محافظ استثمار)إلىومحافظ الربح ومحافظ العائد والربح معا وحسب معيار المخاطرة تنقسـ 

 دارةويراعي المستثمر عند تشكيؿ محفظتو السياسة التي يتبعيا في الإ (،معتدلة، مخاطرة، عالية المخاطرة
أو  ،ا كاف محبا لممخاطرةإذتي مف الممكف أف تكوف سياسة ىجومية حسب مستويات قبولو لممخاطرة، وال

 و.يتحياد حالة ا كاف يكره المخاطرة أو سياسة متوازنة فيإذدفاعية 

وأصوؿ مالية:  ...الخذىب، عقارات، مباني ة الاستثمارية مف عدة أصوؿ عينية:وتتكوف المحفظ
تمعب الظروؼ الاقتصادية دورا ميما في توزيع مشتقات، سندات، أسيـ وكذا القروض بمختمؼ أنواعيا؛ و 

 المالية. وراؽمكونات المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ التجارية بيف القروض والاستثمار في الأ

يف وىما: أساسالمالية أو القروض ينبغي عمى البنؾ التركيز عمى مبدئيف  وراؽعند الاستثمار في الأ
مالية غير مرتبطة ببعضيا البعض مف  أوراؽالتنويع والمخاطرة، فالتنويع يقتضي الاستثمار في عدة 

خلاؿ العوائد، ومختمفة مف خلاؿ تواريخ الاستحقاؽ بيدؼ تجنب المخاطر، وفي حالة الاستثمار في 
د لتجنب مخاطر التركز لعميؿ واح قراضالقروض فالبنؾ مطالب بالتنويع في آجاؿ الاستحقاؽ وعدـ الإ

حالات أما المخاطرة فيي حالة مف  لقطاعات التي تستفيد مف الائتماف،وكذا تنويع ا ،الائتماني المفرط
عدـ التأكد حوؿ العوائد المستقبمية لأصؿ ما ولمتقميؿ مف أثرىا عمى المحفظة الاستثمارية، عمى البنؾ 

 قروض.مراعاة التنويع والدراسة الجيدة لممفات طالبي ال

اف فكرة عدـ وضع البيض في سمة واحدة، باتت الجممة الأشير استخداما في مجاؿ المحافظ 
لفرد ما، لأف ضياع السمة  الأمواؿ إقراضفي مجاؿ معيف أو  الأمواؿالاستثمارية فيي تعني عدـ استثمار 

مخاطر ضياع رأس  أو الوعاء سيتسبب في  خسارة رأس الماؿ، لكف تنويع الأوعية الاستثمارية يقمؿ مف
 الماؿ ويزيد مف فرص الحصوؿ عمى عوائد مالية مرتفعة.
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 :تمييد
وتتحدد ىاتو السلامة  ،فعالية السياسة النقدية لأي دولة تعتمد عمى مدى سلامة الجياز المصرفي

وكذا الأداء الجيد في ظؿ انفتاح الأسواؽ  ،بمدى قدرة البنوؾ عمى تنشيط الاقتصاد وضماف دوراف النقود
 المنوط بيا باعتبارىا حمقة وصؿ بيف المستثمريف والمدخريف. وقياميا بالدور ،المالية العالمية

ي لمبنؾ في قبوؿ الودائع ومنح القروض والتسييلات الائتمانية بمختمؼ ساسيتمثؿ النشاط الأ
مع المخاطر بشكؿ يومي، فتعدد العملاء المستفيديف مف  فطبيعة عمؿ البنؾ تحتـ عميو التعامؿ ،أنواعيا
 وكذا تعدد القطاعات التي يستثمر فييا البنؾ أموالو تعرضو لمخاطر داخمية وخارجية. ،القروض

اف البنوؾ التي تستخدـ التكنولوجيا الحديثة في معاملاتيا تستقطب العديد مف العملاء عمى عكس 
عمى البنؾ التعامؿ مع المخاطر الحالية الييكمي والمالي والتكنولوجي فطير البنوؾ التي تعاني ضعؼ التأ

 .نظرا لتأثيرىا المباشر في العوائد والأرباح والقيمة السوقية لمبنؾ ،والمخاطر المستقبمية بحزـ

واحتداـ المنافسة بيف  ،لمتوسع في استخداـ الأدوات المالية الحديثة كالمشتقات الائتمانية اً نظر و 
 المخاطر. إدارةخاصة ب ىيئاتعدة مخاطر، الأمر الذي استدعى تخصيص فقد ظيرت  ،البنوؾ

ماىية المخاطرة  إلىالتطرؽ  تـ أربعة مباحث، ففي المبحث الأوؿ إلىليذا تـ تقسيـ الفصؿ الثاني 
وأنواع المخاطر التي  زيادة المخاطر المصرفية، إلىمف خلاؿ تحديد مفيوميا والأسباب التي تؤدي 

مفيوـ  إلىتعرضنا فقد أما المبحث الثاني  وكذا مصادر المخاطرة وطرؽ قياسيا،تتعرض ليا البنوؾ 
 إدارةلكؿ المخاطر البنكية والمياـ الموكمة  إدارةأطراؼ المخاطر البنكية وكذا  إدارةوأىمية وأىداؼ 

وباعتبار منح القروض النشاط  ،تمؼ أنواعياوالأسس والوسائؿ المستخدمة لضماف الحد مف المخاطر بمخ
تخصيص المبحث الثالث لتحديد مفيوـ وأسباب المخاطر الائتمانية، وصورىا  تـكما الرئيسي لمبنؾ 

وبالنسبة لممبحث الرابع فقد تـ التطرؽ  اطر الائتماف مف خلاؿ عدة معايير،وأنواعيا وكيفية تقييـ مخ
مخاطر الائتماف، ومختمؼ  إدارةوكذا مياـ ومباديء وأسس  ،انيةالائتم المخاطر إدارةلمفيوـ وخطوات 

 الأساليب المستخدمة في التحكـ والتقميؿ مف المخاطر الائتمانية.
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 المبحث الأول: ماىية المخاطرة البنكية

 دارةنشاط الاقتصادي ميما كاف نوعو يصاحبو العديد مف المخاطر، جزء منيا يتعمؽ بالإالإف 
والجزء الآخر يتعمؽ بالظروؼ الاقتصادية والسياسية المتمثمة  ،والتسيير ونخص بالذكر المخاطر الداخمية

 عرضة ىذا ما يجعمو ،في منح الائتماف يتمثؿ يساسنشاط البنؾ الأ وباعتبار أففي المخاطر الخارجية، 
 عدة مخاطر داخمية وخارجية وىذا ما سنتطرؽ اليو في ىذا المبحث.ل

 المطمب الأول: مفيوم، أسباب المخاطرة البنكية

والاستقرار في  ،زبائنيا إلىتقديـ قدر مف الاطمئناف  إلىتسعى البنوؾ مف وراء وضع نظـ الحماية 
 نشاطاتيا وأعماليا.

مصطمحي الخطر وحالة عدـ التأكد يستخدماف دائما لمتعبير عف نفس الحالة، عمى الرغـ مف وجود 
ما أ المستقبؿ أي عدـ وجود معمومات حالة عدـ التأكد لا يتـ معرفة ما سيحدث فيفي ف ،اختلافات بينيما

 عتبر ىذه الحالات غير مؤكدة أيضاوت ،الخطر وحالة المخاطرة فيتميز بوجود عدة حالات واحتمالات
 1.الخطر درجة مف درجات عدـ التأكديمكف اعتبار ومنو 

 مفيوم المخاطرة البنكية .1

 : لمخطر عدة تعاريؼ نذكر منيا: تعريف الخطر 1.1

  التعريؼ الأوؿ: "الخطر يعني عدـ التأكد بشأف التدفقات النقدية المستقبمية، ويوجد فرؽ كبير بيف
 ار باحتمالات تحقؽ التدفؽ النقديالمخاطر وعدـ التأكد، ويتمثؿ الفرؽ في مدى معرفة متخذ القر 

مات تاريخية كافية تساعده في وضع احتمالات فالمخاطر تصؼ موقفا يتوفر فيو لمتخذ القرار معمو 
بشأف التدفقات النقدية المستقبمية أما عدـ التأكد فيو يصؼ موقفا لا يتوفر فييا لمتخذ  ،موضوعية

  2."معمومات تاريخية تمكنو مف وضع توزيعات احتمالية لمتدفقات النقدية المستقبمية القرار

  :عدـ التأكد بشأف عوائد استثمار ما في فترة  إلىيشير مصطمح الخطر بصفة عامة "التعريؼ الثاني
 معينة وىو في حقيقة الأمر يعبر عف شيئيف رئيسييف:

الأوؿ: عدـ التأكد عمى وجو الدقة بشأف التدفقات النقدية التي سيتـ الحصوؿ عمييا نتيجة  -
القرار بشأف قبوؿ أو رفض الاستثمار في  اذلاتخومدى كفاية تمؾ العوائد  ،الاستثمار في أصؿ ما

 المالية أو العينية. الأصوؿأصؿ مف 

                                                           
1
 Frank j. Fabozzi, Pamela Peterson, Financial management &analysis, 2 

nd
edition, John Wiley &Sons, Inc.  

  New jersey, USA, 2003, P: 257. 
2

 .441-440: ص ص ،2000 مصر، الإسكندرٌة، الحدٌث، العربً المكتب الرابعة، الطبعة ،معاصر تحلٌلً مدخل: المالٌة الإدارة الهندي، إبراهٌم منٌر 



إدارة المخاطر الائتمانٌة       ثانً                                                                   الفصل ال  
 

56 
 

 اذاتخفي حاؿ  ،الثاني: عدـ التأكد عمى وجو الدقة بشأف الانتظاـ في الحصوؿ عمى تمؾ العوائد -
 1القرار الاستثماري الخاص بالأصؿ.

 التعريؼ الثالث: عرفيا Vaughan & Therese الحالة التي تتضمف احتماؿ الانحراؼ عف " :أنيا
 2نتيجة متوقعة أو مأمولة". إلىالطريؽ الذي يوصؿ 

  أو  ،خسارة الاستثمار وعدـ كسب أرباح متوقعة مف الاستثمار إمكانيةالتعريؼ الرابع: "المخاطرة ىي
 3الخسارة المادية المحتممة في الثروة أو الدخؿ نتيجة لوقوع حادث معيف".

  يكوف لو أثر مالي عمى  أفالخطر ىو الحدث الطبيعي العشوائي المتوقع الخامس: "التعريؼ
  4".المؤسسة

  :عرفوالتعريؼ السادس Peter Preston فإننا نراىف عمى دخؿ ما سوؼ  عندما نقابؿ خطرا،" :أنو
 5."ينتج عف القرار الذي أخذناه، وبالتالي فإننا لا نعمـ بشكؿ مؤكد ماىي قيمة ىذا الدخؿ

  والذي يكوف حدوثيا غير  ،المتزامنة أوحداث المتتابعة ىو الحالة أو مجموعة الأ: "السابعالتعريؼ
 6".أىداؼ المؤسسة تأثر إلىمؤكد وعند تحققيا تؤدي 

المستثمرة في مشروع ما  الأمواؿخسارة  إمكانيةمف خلاؿ التعاريؼ السابقة نستنتج أف المخاطرة ىي 
 نتيجة لأسباب داخمية أو خارجية، أو الانحراؼ عف العائد المخطط لو.

 المخاطرة البنكية: 2.1

الخطر البنكي ىو عنصر ريب وشؾ وتردد يمكنو التأثير عمى العامؿ الاقتصادي أو عمى سياؽ 
حيث  ،والخطر ىو احتماؿ وقوع حدث أو مجموعة مف الأحداث غير المرغوب فييا ،العممية الاقتصادية

البنؾ في التعرض  إرادةيرى البعض بأف الخطر يمكف أف ينتج عف نقص التنوع أو نقص السيولة أو 
 7.لممخاطر

خسائر غير متوقعة وغير  إلىعمى أنيا احتمالية تعرض البنؾ  أيضا تعرؼ المخاطرة البنكية
وجية نظر  إلىإف ىذا التعريؼ يشير  العائد المتوقع عمى استثمار معيف،أو تذبذب  ،مخطط ليا

                                                           
1

 .186: ص ،2012 مصر، الإسكندرٌة، الجامعً، التعلٌم دار ،المالٌة وراقالأ تسعٌر واستراتٌجٌات والتموٌل الاستثمار عصران، جلال عصران 
2

  جامعة ،01 العدد ،06 المجلد العلمٌة، كربلاء جامعة مجلة ،الصائب الائتمانً القرار فً وأثرها الائتمانٌة المخاطر القادر، عبد الجبار عبد سلوى 
 .344: ص ،2008 العراق، كربلاء، كربلاء،  
3

   للعلوم المثنى مجلة التجارٌة، البنوك فً الائتمانٌة المخاطر ورصد كشف فً الداخلٌة فً الرقابة نظام دور فضٌلة، بوطورة الشرٌف، بقة 
 .250: ص ،2015 العراق، المثنى، المثنى، جامعة ،01العدد الخامس، المجلد والاقتصادٌة، الإدارٌة  

4
 Adrien Bénard, Anne-Lise Fontan, La gestion des risques dans l’entreprise: Management de L’incertitude,  

   Eyrolles, Paris, France, 1994, P: 49. 
5

 .23: ص ،2006 السعودٌة، العربٌة المملكة الرٌاض، المرٌخ، دار ،والتؤمٌن الخطر إدارة مبادئ مهدي، محمد إبراهٌم البلقٌنً، توفٌق محمد 
6
 Bernard Barthélemy, Jean-Paul Louisot, Jacques Quibel, Gestion des risques- Méthode D’optimisation  

  Globale, 2
eme

 édition, Editions d’Organisation, Paris, France, 2002, P: 13. 
7

 .02ص: مداخلة بجامعة العربً بن مهٌدي، أم البواقً، الجزائر،  للجزائر، خاصة إشارة: البنكٌة المخاطر إدارة بوعشة، مبارك 
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مية محتممة الوقوع ، ليا الآثار البنكية الناجمة عف أحداث مستقب إزاءالمراجعيف والمدراء لمتعبير عف قمقيـ 
 1استراتيجياتو.التأثير عمى تحقيؽ أىداؼ البنؾ المعتمدة و  قدرة 

عدـ تحقيؽ البنؾ لمعوائد  يمكف تعريؼ الخطر البنكي عمى أنو احتماؿمف خلاؿ التعاريؼ السابقة 
 نتيجة لمظروؼ الاقتصادية أو لأسباب تخص البنؾ مثؿ سوء التسيير. ،ليا المخطط

 أسباب المخاطر البنكية: .2

العوامؿ  إلى ةالاقتصادي القطاع المصرفي في ظؿ العولمةيرجع السبب في زيادة المخاطر ب
 2التالية:

 تشجيع الميؿ نحو المخاطرة لتحقيؽ أقصى عائد عمى رأس  إلىمما أدى  ،زيادة الضغوط التنافسية
 وكسب أكبر حصة ممكنة في السوؽ. ،الماؿ المستثمر

  إلىمما أدى  ،أسواؽ الماؿ إلىاتساع أعماؿ البنوؾ خارج الميزانية وتحوليا مف الأعماؿ التقميدية 
 مخاطر السوؽ الأخرى والتضخـ وتقمبات الأسعار. إلىأزمات السيولة، بالإضافة  إلىتعرضيا 

  نتيجة التحرر مف الأخيرةالتغيرات الييكمية التي شيدتيا الأسواؽ المصرفية والمالية في السنوات ،
 وانفتاح الأسواؽ المحمية. الأمواؿالقيود عمى حركة رؤوس 

  لتضـ العديد مف المخاطر التي لـ تكف  ،المتنوعة التي تواجو عمؿ البنوؾتزايد المخاطر بأشكاليا
 ومخاطر المشتقات الائتمانية. الإلكترونيةمحؿ اىتماـ مف قبؿ كالمخاطر 

  غالبا ما يفشؿ المدراء في تحديد مقدار المخاطر في ظؿ الأوضاع الاقتصادية   :الأعماؿمخاطر
في أي معاممة تجارية، ىذه  ةىناؾ مخاطر كامن أفمتجاىميف  طبيعية السائدة في الوقت الحالي،ال

 تخفيض العوائد إلىتؤدي  أفتستخدـ موارد شحيحة والتي مف شأنيا  دارةالمخاطرة موجودة لأف الإ
ؿ بصفة مستمرة لاختيار البديؿ الذي ئفالطريقة العقلانية لمتعامؿ مع ىاتو المخاطر ىي تحميؿ البدا

 3توى مقبوؿ مف المخاطر.يحقؽ اكبر عائد عند مس

 يرىBorio and Drehmann  التي  ،كاف سببا في العديد مف الأزمات منح القروضالتوسع في  أف
 4أو ما يعرؼ بالفقاعة. مست القطاع المصرفي

 

 
                                                           

1
 - منافسة: الثالثة الألفٌة فً المصرفٌة المنظومة حول الوطنً الملتقى إلى مقدمة مداخلة فٌها، والتحكم البنكٌة المخاطر إدارة بلعجوز، حسٌن 
 .03: ص ،2005 جوان 7-6 ٌومً الجزائر،، جٌجل ،جامعة تقنٌات -مخاطر   

2
 حول: الأول الدولً المإتمر ،بازل لجنة متطلبات وفق الجزائرٌة البنوك فً تسٌٌرها ومنطق المصرفٌة المخاطر فٌلالً،  حمزة قاسمً، آسٌا 

 .02 :ص ،2011دٌسمبر 13 -12 ٌومً ،العالم دول اقتصادٌات على وانعكاساتها المالٌة المخاطر إدارة
3
 James Sagner, The real world of finance: 12 lessons for the 21

st
 century, John Wiley &Sons, Inc. USA, 2002,  

   P: 177. 
4
 Tomasz Orpiszewski, Doctoral thesis: Sovereign bond market and financial globalization, economies and  

   finances, université Paris dauphine, Paris, 2015, P: 64. 
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 المطمب الثاني: أنواع، مصادر المخاطرة البنكية
لعدة مخاطر، ولا تقتصر  عرضو، السيولة، الأماف مف الممكف أف يالربحيةؾ اختلاؼ أىداؼ البن

المخاطر المحيطة بالبنؾ عمى المخاطر المتعمقة بالقروض فحسب، بؿ ىناؾ العديد المخاطر بعضيا 
 داخمي والبعض الأخر خارجي.

 أنواع المخاطر المصرفية: .1
 الخطر الخارجي:  1.1

وتكوف  ،الخطر الخارجي ىو الخطر الذي يأتي مف البيئة المحيطة بالمشروع وخاصة الاقتصادية
المالية لمبنؾ، فالمخاطر الخارجية متنوعة أىميا التغير في أسعار  دارةوالإ دارةبعيدة عف تأثير قرارات الإ

التي يمر بيا الاقتصاد  ،الفائدة واختلاؼ القوة الشرائية لمعممة بسبب التضخـ النقدي والدورات الاقتصادية
وؿ الأخرى والاتفاقيات الدولية والأداء الاقتصادي مف رواج وانكماش، وطبيعة العلاقة الخارجية بيف الد

ويتمثؿ الخطر الخارجي  1الضريبية، والكوارث الطبيعية والاضطرابات السياسية. والأنظمةالمحمي والدولي 
 في:

 :Interest Rate Riskمخاطر أسعار الفائدة  1.1.1

نتيجة لتحركات أسعار الفائدة، فمعظـ  الإيراداتتعرؼ مخاطرة أسعار الفائدة بأنيا مخاطرة تراجع 
وتكاليؼ يتـ ربطيا بأسعار الفائدة بواسطة مؤشر، وحيث أف أسعار  إيراداتبنود الميزانية الختامية مف 

تكوف غير مستقرة أيضا، وأي شخص يقترض يكوف معرضا  الإيراداتالفائدة غير مستقرة، لذلؾ فإف 
نتيجة  الإيراداتلمخاطرة ىبوط  اب سعرا يكوف معرضلمخاطرة أسعار الفائدة، فالمقرض الذي يكس

 لانخفاض أسعار الفائدة، أما المقترض الذي يدفع فائدة متغيرة يتكبد تكاليؼ أعمى عندما ترتفع أسعار
لأسعار السوقية أو تكاليؼ مرتبطة با إيراداتعمى المخاطرة، لأنيما يولداف الفائدة، وكلا الموقفيف ينطوياف 

وىناؾ مؤشرات متعددة ومتنوعة للأسعار السوقية، وفي بعض الأحياف يكوف سعر  يف،بواسطة مؤشر مع
القروض المستحقة مرتبط ارتباطا مباشرا بسعر سوقي معيف، ولكف أي معاممة يستحؽ أجميا يرتبط تحديد 

متغيرة  وتصبح الأسعار الثابتة دليا ثابتا،ا تـ تحديدىا حتى لو كاف معإذسعر الفائدة ليا بظروؼ السوؽ، 
عند حموؿ موعد الاستحقاؽ، وتمؾ الأسعار التي تكوف متغيرة يتـ تثبيتيا فيما بيف تاريخي التعديؿ، وىناؾ 

 نية في المنتجات المصرفيةمصدر آخر لمخاطرة سعر الفائدة، وىذا المصدر كامف في الخيارات الضم
أف يسدد  فالمقترض يمكنو دائماوالحالة الشييرة لذلؾ ىي الدفع المسبؽ لمقروض ذات السعر الثابت، 

وذلؾ عندما تنخفض أسعار الفائدة انخفاضا شديدا، وتحمؿ الودائع عدة  القرض ويقترض بسعر جديد،
والمخاطر الاختيارية يطمؽ  لأجؿ عندما ترتفع أسعار الفائدة، ودائع إلىيمكف أف تحوؿ  إذخيارات أيضا، 

عمييا عادة مخاطر فائدة غير مباشرة، وىي لا تنشأ مباشرة مف تغير أسعار الفائدة، بؿ تنتج مف سموؾ 

                                                           
1

 .160: ص ،2009 الأردن، عمان، المسٌرة، دار الثانٌة، الطبعة ،المعاصرة المالٌة الإدارة فً مقدمة شبٌب، آل كامل درٌد 
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وتكاليؼ ممارسة الخيارات المتضمنة في المنتجات المصرفية ويجروف  إيراداتالعملاء الذيف يقارنوف 
 1اختياراتيـ تبعا لظروؼ وأحواؿ السوؽ.

  :Market Riskوق مخاطر الس 2.1.1

في  ، التيالمخاطر التي تتعمؽ بالأحداث التي تؤثر عمى جميع الأدوات الاستثمارية ىحدىي ا
التي تطرأ  ،السوؽ وتكوف ىذه الأحداث غير متوقعة وعادة تنشأ نتيجة للاتجاىات الصعودية والنزولية

عمى السوؽ المالي وسوؽ رأس الماؿ لأسباب اقتصادية، سياسية أو اجتماعية في بمد ما أو في البمداف 
عمى  ،التي ترتبط مع بعضيا بعلاقات اقتصادية تبادلية بنسبة كبيرة مف خلاؿ قيمة تعاملاتيا الخارجية

أثرت كثيرا عمى أسواؽ ىذه البمداف وعمى  ،سبيؿ المثاؿ التحولات الاقتصادية والسياسية في أوربا الشرقية
 2أسواؽ البمداف الأخرى مثؿ روسيا، إف ىذا النوع مف الخطر لا يمكف السيطرة عميو.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
في أسعار الفائدة وأسعار الصرؼ  أبعاد مخاطر السوؽ تؤثرأف ، يتبيف لنا (1-2الشكؿ رقـ )مف 

 إلى الانحراؼ عف العائد المتوقع. والعملات والسمع، وبدورىا تؤدي

 Exchange Risk: الصرف مخاطر أسعار 3.1.1

والتي يكوف ليا  ،في أسعار العملات الحاصمة تذبذباتوالتنشأ نتيجة التعامؿ بالعملات الأجنبية 
والالتزامات المسعرة بالعملات الأجنبية والأنشطة خارج الميزانية، وتزداد عندما  الأصوؿتأثير عمى 

عف الالتزامات  الأصوؿعندما تختمؼ مبالغ  ،الأجنبيةيحصؿ تغير في معدلات أسعار صرؼ العملات 

                                                           
1

 .80 -79ص:  ص ،مرجع سبق ذكره، الائتّبُٔخ اٌّسبفع ِخبغر إدارح عٌسى، نقولا حنا مهند 
2

 .163ص:  ،سبق ذكره ِرخغ، اٌّؼبصرحالإدارح اٌّبٌُخ  فٍ مقدمةشبٌب،  آل كامل درٌد 

 بعاد مخاطر السوقأ(: 1-2الشكل رقم )

اٌطىق خطر  

 خطر اٌطٍغ

 خطر اٌؼٍّخ

ِخبغر أضؼبر 

 اٌفبئذح

 خطر الأضهُ

 خطر اٌؼدس

 خطر اٌتذاوي

اٌّخبغر 

 اٌخبصخ

ِخبغر اٌطىق 

 اٌؼبِخ

Source: Dan Galai and others, Risk management, McGraw-Hill, Inc. USA, 2001, p: 38. 
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كنتيجة لاختلاؼ العممة، فأي تغير في معدلات الصرؼ تكوف نتيجتو ربح أو خسارة، ويظير تأثيرىا عمى 
 1.الأسيـالقيمة السوقية لممكية حممة 

بؿ بالظروؼ الاقتصادية  ،وأيضا تتعرض البنوؾ لعدة مخاطر لا ترتبط بسياسة البنؾ الاستثمارية
والتي تؤثر بشكؿ كبير في المحفظة  ،السياسية لمبمد كمخاطر التضخـ وانخفاض القدرة الشرائية لمنقودو 

 الاستثمارية لمبنؾ التجاري.
 الخطر الداخمي:  2.1

 وىي مخاطر تظير مف داخؿ البنؾ وتتعمؽ بالمخاطر التالية:

  Liquidity Risk: مخاطر السيولة 1.2.1

ىي الاختلافات في صافي الدخؿ والقيمة السوقية لحقوؽ الممكية الناتجة عف الصعوبات التي  
أو الحصوؿ عمى  الأصوؿبيع  خلاؿ مف سواءً  ،عمى النقدية بتكمفة معقولةتواجو البنؾ في الحصوؿ 

مصادر جديدة  إلىقروض أو ودائع جديدة، ويتعاظـ خطر السيولة حينما لا يستطيع البنؾ التوصؿ 
 إلى الأصوؿقدرة المالؾ عمى تحويؿ  إلى الإشارةمف خلاؿ  الأصوؿلمنقدية، ويتـ التعرؼ عمى سيولة 

التي يمكف  الأصوؿتمتمؾ جؿ البنوؾ بعض  إذ ،انخفاض السعر أي دوف حدوثنقدية بأقؿ خسارة، 
وذلؾ لتمبية احتياجات السيولة، وكذلؾ فإف  ،بسعر يقترب مف قيمتيا الأصمية تصفيتيا في أي وقت

الديف بسيولة لمحصوؿ عمى النقد بتكمفة  إصدارا كاف مف الممكف إذالتزامات البنؾ قد تكوف سائمة 
أو زيادة القروض، وتراقب  الأصوؿالنقدية فإنو يتمكف مف بيع  إلىمعقولة، وليذا فحينما يحتاج البنؾ 

مبية ىذه الاحتياجات عمى ت قدرتياومدى  ،الأمواؿية واحتياجات ساسة الأالبنوؾ باستمرار التدفقات النقدي
أف  إلى إضافةية في الرقابة المصرفية، ساسفرصيد سيولة البنؾ ىو مف العناصر الأ والالتزامات،

والتحكـ  ،السمطات الرقابية تمزـ المصارؼ بإنشاء النظـ الداخمية الملائمة لرصد احتياجاتيا مف السيولة
فييا ووضع خطط الطوارئ لمواجية الفترات التي تعاني فييا البنوؾ مف نقص في السيولة، وذلؾ بسبب 

 2المشكلات العامة في السوؽ، أو بسبب أزمات خاصة في المؤسسات ذاتيا.

ويكوف لمخاطر السيولة أثر كبير في حالة عدـ اشتراؾ البنؾ في الأسواؽ المالية، لذا فالبنوؾ تقوـ 
   3المؤسسات المتواجدة في ذات الدولة، وذلؾ لكي تتمكف مف تمويؿ استثماراتيا. إقراضب

 
 
 

                                                           
1

 Tobin’s معادلة باستخدام الأردنٌة التجارٌة البنوك قطاع على تطبٌقٌة دراسة: البنوك قٌمة على الائتمان مخاطر مخففات أثر عثمان، داود محمد 
 Q، عمان، الأردن، والمصرفٌة، المالٌة للعلوم العربٌة الأكادٌمٌة والمصرفٌة، المالٌة العلوم كلٌة المصارف، قسم إلى مقدمة دكتوراه أطروحة 

 .19: ص ،2008 
2

 .218 -217: ص ص ،2008 مصر، الإسكندرٌة، الجامعٌة، الدار ،تحلٌلً وصفً منهج: البنوك وإدارة تنظٌم الرحٌم، عبد طه جابر عاطف 
3
 Meradj Morteza Pouraghdam, Three essays on the role of frictions in the economy, doctorate sciences   

   economique, Institute d’études politique de Paris, Paris, 2016, P: 20. 
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 Operational Risk: مخاطر التشغيل 2.2.1

الخطر التشغيمي مرتبط بالعمميات التشغيمية، والأفراد والأنظمة والفشؿ في استخداميا وكذا توقع 
تغير مكاسب البنؾ وذلؾ نتيجة لسياسات التشغيؿ التي  إلىتوجد عدة أسباب تؤدي و  1الأحداث الخارجية.

لجة التي يقوـ بيا يتبعيا البنؾ، فبعض البنوؾ لا تممؾ الكفاءة لمرقابة عمى التكاليؼ المباشرة وأخطاء المعا
يستوعب البنؾ أيضا السرقات التي تتـ بواسطة الموظفيف أو عملاء البنؾ.  أفيجب  إذموظفو البنؾ، 

احتمالات التغير في مصاريؼ التشغيؿ بصورة كبيرة عما ىو متوقع، مما  إلىتشغيؿ وتشير مخاطر ال
يتسبب في انخفاض صافي الدخؿ وقيمة المنشأة، وىكذا فإف مخاطر تشغيؿ البنؾ ترتبط بأعباء وعدد 
ف الأقساـ والفروع وعدد الموظفيف، ولأف أداء التشغيؿ يعتمد عمى التكنولوجيا التي يستخدميا البنؾ، فإ

 2أـ لا. اللازمة والأنظمةالكفاءات  يممؾا كاف نظاـ البنؾ إذنجاح الرقابة عمى ىذا الخطر يعتمد عمى ما 

  Reputation Risk:مخاطر السمعة 3.2.1

نتيجة عدـ قدرتو عمى تقديـ خدماتو  ،تنشأ مخاطر السمعة في حالة توافر رأي سمبي تجاه البنؾ
لاحتياجات  ،وفؽ معايير الأماف والسرية والدقة مع الاستمرارية والاستجابة الفورية الأنترنتالبنكية عبر 

ومتطمبات الزبائف وىو أمر لا يمكف تجنبو سوى بتكثيؼ اىتماـ البنؾ بتطوير ورقابة ومتابعة معايير 
 3.الإلكترونيةبالنسبة لمنشاطات البنكية  ،الأداء

 4:مخاطر أخرى 3.1
 المخاطر القانونية Legal Risk:  ويقصد بيا حدوث التزاـ غير متوقع أو فقد جانب مف قيمة

 نتيجة عدـ توافر رأي قانوني سميـ أو عدـ كفاية المستندات. ،أصؿ ما

 مخاطر الالتزام Risk of Commitment: عمى شكؿ  قصد بيا تعرض البنؾ لعقوبات سواءً وي
 مخالفات.ل نتيجة ارتكاب البنؾ ،ف ممارسة نشاط معيفأو الحرماف م جزاء مالي

 مخاطر استراتيجيةStrategic Risk :  وتنشأ نتيجة لغياب استراتيجية مناسبة لمبنؾ، ويقصد
 ف القصير والطويؿبالاستراتيجية المسار الرئيسي الذي يتخذه البنؾ لنفسو لتحقيؽ أىدافو في الأجمي

 في ضوء الظروؼ البيئية العامة وظروؼ المنافسيف واعتمادا عمى تحميؿ القوة الذاتية.

 الإلكترونيةالعمميات المصرفية  مخاطرRisks of Electronic Banking Operations  :
مخاطر متعددة، وقد اىتمت لجنة بازؿ لمرقابة المصرفية  الإلكترونيةتصاحب العمميات المصرفية 

 إدارةالتي تتيح ليا،  والإجراءاتيث أوصت بأىمية قياـ البنوؾ بوضع السياسات ح ،بذلؾ الأمر
 المخاطر مف خلاؿ تقييميا والرقابة عمييا ومتابعتيا.

                                                           
1
 Luc Bernet-Rollande, Principes de technique bancaire, 25 édition, Dunod, Paris, 2008, P  : 10. 

2
 .118: ص ،2005 مصر، الإسكندرٌة، المعارف، منشأة ،عملً وتطبٌق علمً منهج: بالبنوك المخاطر وإدارة قٌاس الخطٌب، سمٌر 
3

 المؤتمر العلمً الدولً السنوي السابع إدارة المخاطر واقتصاد  ،الجزائر حالة إلى بالإشارة المصرفٌة المخاطر إدارة ،بوقرة رابح بلعجوز، حسٌن 

   .06، ص: 2007نٌسان  18 -16الأردن، ٌومً كلٌة العلوم الاقتصادٌة والإدارٌة، جامعة الزٌتونة،  المعرفة،  
4

 .245 :ص ،المرجع نفسه الخطٌب، سمٌر 
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 المخاطر الائتمانية Credit Risk : مخاطر الخسارة بسبب عدـ  عبارة عفإف مخاطر الائتماف
، فمحور مخاطر الائتماف ىو عجز المديف الأخرىسداد المديف لمقرض أو لمتسييلات الائتمانية 

وسيتـ  1.أو لعدة أسباب أخرى إفلاسوالقانونية حسب العقد وذلؾ بسبب  بالالتزاماتعف الوفاء 
 التطرؽ الييا بالتفصيؿ في المبحث الثالث.

غير  مخاطرغير معرفة، مخاطر معرفة، مخاطر مخاطر كمية، : إلىويمكف تقسيـ المخاطر أيضا 
 مف خلاؿ الجدوؿ الآتي: تصنيفياوالتي سيتـ  ،متبقيةمخاطر مقبولة، مخاطر مقبولة، 

 
 أقسام المخاطر                               

 تمثؿ مجموع المخاطر المعرفة وغير المعرفة. المخاطر الكمية
قد تـ تحديدىا مف خلاؿ مختمؼ  وىي المخاطر التي المخاطر المعرفة

ىي تعريفيا ومحاولة  الأمافتقنيات التحميؿ. وأوؿ ميمة لنظاـ 
 الحد منيا.

وىي المخاطر الذي لـ يتـ تحديدىا بعد. وبعض  المخاطر غير المعرفة
المخاطر غير المعرفة يتـ تحديدىا وقت وقوع الحادث أو 

 الخطر. وبعض المخاطر لا يمكف معرفة مصادرىا.
وىي المخاطر التي لا يمكف التغاضي عنيا مف خلاؿ  المخاطر غير المقبولة

وتعتبر فرع مف المخاطر المعرفة والتي يجب  الأنشطة. إدارة
 القضاء عمييا ورقابتيا.

 اتخاذوذلؾ مف خلاؿ  وىندسة العمؿ، إدارة إلىوتحتاج  المخاطر المقبولة
القرارات بشأف المخاطر، وتتخذ القرارات بمعرفة تامة بأف 

 المستخدـ ىو الذي سيتعرض لمخطر.
وىي المخاطر المتبقية بعد استخداـ نظـ الأماف ومف   المخاطر المتبقية

طار المخاطر المقبولة. فالمخاطر إتوضع ضمف  أفالضروري 
 .المتبقية ىي مجموعة مف المخاطر المقبولة وغير المعرفة

 
 

                                                           
1
 Aijun Zhang, Statistical Methods in Credit risk Modeling, Published Doctorate Thesis, The university of  

  Michigan, USA, 2009, P:13. 

 (: أقسام المخاطر1-2الجدول رقم )
 

Source: The risk management handbook, federal aviation administration, Washington, 2009, 

                   p  : 6. 
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 مصادر المخاطرة:. 2
 systematic risk: المخاطرة النظامية 1.2

والتي  ،والتي تعتبر مخاطر غير قابمية لمتنويع والتوزيع ،المخاطر المنتظمة تعرؼ بمخاطر السوؽ
ا إذيكوف بشكؿ منتظـ  ،المستثمر يتعرض لوىي مخاطر السوؽ والخطر الذي و  1تمس الأسواؽ بأكمميا.

 2.الأسيـكاف يرغب بالاستثمار في 

وذلؾ بسبب مجموعة العوامؿ  ،تتمثؿ في المخاطر التي تصيب كؿ الاستثمارات في السوؽ
الاقتصادية والسياسية المشتركة بيف الدوؿ، والتي تؤثر بشكؿ مباشر في النظاـ الاقتصادي ككؿ دوف أف 

أي قدرة في تحديدىا أو حصرىا، وكذا تجنبيا لأنيا وليدة عوامؿ يصعب  ،ومتخذي القرار دارةيكوف للإ
التحكـ فييا والسيطرة عمييا مثؿ مخاطر التضخـ، ومخاطر انخفاض القوة الشرائية ومخاطر تغير أسعار 

ومخاطر التغيرات  ،المستيمكيف ومخاطر الكساد ومخاطر الصناعة واؽأذالفائدة، ومخاطر التغير في 
ة ومخاطر تغير أسعار الصرؼ لمعملات الأجنبية وغيرىا مف المخاطر المماثمة، إف درجة التكنولوجي

أخرى، نظرا لاختلاؼ القطاع الذي يعمؿ فيو  إلىالمخاطر التي يتعرض ليا المستثمروف تختمؼ مف حالة 
المخاطر  إلى الائتماف بالبنوؾ التجارية تتعرض إدارة لذلؾ فإف كاف فردا أو شركة أعماؿ، ثمر سواءٌ المست

فييا أو التنبؤ باحتمالات يصعب التحكـ  التي تجنبيا لأنيا وليدة عوامؿ الاقتصاد ياالنظامية ولا يمكن
وتزايد حدة  ،وأغمب ىذه العوامؿ مشتقة مف ظروؼ الاقتصاد العالمي الحالية وتطوراتو اليائمة حصوليا

 3التضخـ وتأثيرات أسعار الفائدة والتحولات نحو العولمة، واشتداد حدة المنافسة وضعؼ التنبؤ بالمستقبؿ.

 4خصائص المخاطرة النظامية: 1.1.2

 شتركة تشمؿ النظاـ الاقتصادي كمو.تنشأ بفعؿ عوامؿ م −

 العاممة فيي تصيب كؿ الاستثمارات.تؤثر في جميع المصارؼ والشركات  −

 د المتوقع.ئلا يمكف تجنبيا بالتنويع ولكف يمكف الحد مف شدتيا مف خلاؿ العا −

كالإضرابات العامة أو حالات  ،ترتبط ىذه العوامؿ بالظروؼ الاقتصادية والسياسية والاجتماعية −
 أو ارتفاع معدلات أسعار الفائدة. التضخـ أوالكساد 

 

 

                                                           
1
 Raoul Fokou, Mesure du risque de marché d’un portefeuille de type actions: value- at-risk, value at risk  

  conditionnelle, mémoire de fin d’études présenté en vue de l’obtention du titre d’actuaire, l'Euro-Institut  
  d'Actuariat Jean Dieudonné (EURIA), l'Université de Bretagne, 2006, P: 06. 
2
 Céline Bonola, Annecécile Richard, Choix de Portefeuille et allocation d’actifs, Université clanude Bernard   

  Lyon 1, Lyon, France, P: 10. 
3

 .167 -166:ص ص ،2002 الأردن، عمان، الوراق، دار الأولى، الطبعة ،الائتمانً والتحلٌل المصرفً الائتمان إدارة الزبٌدي، محمود حمزة 
4
 ، مجلة كلٌة بغداد للعلوم الاقتصادٌة، العدد   قٌاس وتحلٌل معدل العائد والمخاطرة فً المصرف التجاري العراقًعباس خضٌر، نبراس جاسم،  

 .203، ص: 2015، بغداد، العراق، 44  
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 unsystematic risk: المخاطرة غير النظامية 2.2

بيا شركة أو صناعة ما في نظامية ىي تمؾ المخاطر الداخمية التي تنفرد الغير يقصد بالمخاطر 
 الإدارية والأخطاءالمصرفية،  دارةمعينة، ومف الأمثمة عمى ىذه الظروؼ ضعؼ الإظؿ ظروؼ 

المخاطر النوع مف العملاء نتيجة ظيور منتجات جديدة، إف مثؿ ىذا  واؽأذوالاضطرابات العمالية وتغير 
والتي مف شأنيا أف تؤثر عمى قدرة العميؿ ورغبتو في سداد ما عميو مف  ،سوقيةالغير الاستثنائية و 

والمخاطر غير المنتظمة جزء مف المخاطر  1التزامات اتجاه البنؾ مانح القرض في الأجؿ المتفؽ عميو.
 2الكمية والتي يمكف تفادييا مف خلاؿ التنويع.

تمثؿ ىذه المخاطر حصيمة جمع المخاطر النظامية والمخاطر غير  Total Risk: المخاطرة الكمية 3.2
 المالية وراؽوتعرؼ بأنيا التبايف الكمي في معدؿ العائد عمى الاستثمار في الأ ،النظامية لأي ورقة مالية

  3.الأخرىأو أي نوع مف أنواع الاستثمارات 

 المطمب الثالث: طرق قياس المخاطر
ىذه الطرؽ تختمؼ باختلاؼ المحفظة الائتمانية  أف إلايتـ استخداـ عدة طرؽ لتجنب المخاطر، 

 ونوع الخطر الذي يتعرض لو البنؾ.
 أساليب التعامل مع المخاطر: . 1

 4ىناؾ ثلاثة أساليب يمكف استخداميا في التعامؿ مع المخاطرة تتمثؿ في:

 :يرفض الفرد أو المؤسسة أحيانا قبوؿ خطر معيف، وينشأ ذلؾ نتيجة عدـ الرغبة  تجنب المخاطرة
في مواجية خسارة معينة، مثؿ تجنب الاستثمار في وعاء ادخاري معيف وتفضيؿ وعاء ادخاري 
آخر أقؿ خطورة، وكذا امتناع البنؾ عف منح قروض مرتفعة المخاطر وذلؾ لتجنب المخاطر 

المالية الطويمة الأجؿ لتجنب مخاطر أسعار الفائدة.  وراؽثمار في الأالائتمانية، أو عدـ الاست
أنو يعد أسموبا سمبيا وليس  إلا ،وبالرغـ مف أف تجنب الخطر ىو مف أحد أساليب مواجية الخطر

 إيجابيا في التعامؿ مع الأخطار.
 :لامات في ىذا الأسموب تقوـ البنوؾ برصد سموؾ القروض مف أجؿ معرفة ع تقميل المخاطرة

 إدارة، وتقميؿ مخاطر أسعار الفائدة باستخداـ سياسة ذير لمشاكؿ التوقؼ عف الدفع المبكرالتح
 والخصوـ والتي يجري تصميميا لذلؾ الغرض. الأصوؿ

 :وسائؿ نقؿ المخاطرة مف شخص لا يرغب في تحمميا  ىحدشراء التأميف ىو ا إف نقل المخاطرة
 كشركة التأميف مثلا والتي تبدي استعدادا لتحمميا. ،طرؼ آخر إلى

                                                           
1

   المخاطر ادارة السابع السنوي الدولً العلمً المإتمر منها، والحد إدارتها-قٌاسها-تحلٌلها: الائتمانٌة المخاطر فرٌدة، معارفً صالح، مفتاح 
 .03:ص ،2007 نٌسان 18 -16 ٌومً الأردن، الزٌتونة، جامعة والإدارٌة، الاقتصادٌة العلوم كلٌة ،المعرفة واقتصاد  

2
 Shannon P.Pratt, Cost of capital, 2

nd
 edition, John Wiley &Sons, INC, Canada,2002, P  : 299. 

3
  كربلاء، جامعة مجلة والإسلامٌة، التجارٌة المصارف فً مقارنة تحلٌلٌة دراسة :المصرفٌة والسٌولة المخاطرة إدارة الموسوي، ٌونس حٌدر 
 .05: ص ،2011 العراق، بغداد، كربلاء، جامعة ،02 العدد ،09 المجلد  
4

  ص ،2009 ورقلة، الجزائر، ،قاصدي مرباح جامعة ،07 العدد الباحث، مجلة ،المالٌة المعاملات فً المخاطر إدارة استراتٌجٌة بلعزوز، علً بن 
 .336 -335 :ص  
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 خاطرالتالي يبيف أساليب التعامؿ مع الموالشكؿ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

وكذا  ،عمى متخذ القرار الاستعداد لتحمؿ ىامش مف المخاطرة أفيتبيف لنا ، (2-2) الشكؿمف 
وذلؾ مف خلاؿ افتراض حدوث المخاطر قبؿ وقوعيا ووضع  ،توقع حدوث انحراؼ عف العائد المتوقع

ميف وكذا أويستطيع متخذ القرار ومدير المحفظة نقؿ المخاطر مف خلاؿ عقود الت ،خطة ملائمة لمواجيتيا
المبمغ المستثمر لضماف عدـ خسارة  ،التخفيض مف حدتيا مف خلاؿ التنويع في الموارد والاستخدامات

  والمحفظة الاستثمارية.
 طرق احتساب المخاطر:. 2

ويتـ ترتيب القيـ أولا ومف ثـ طرح أكبر قيمة ىو الفرؽ بيف أكبر وأصغر قيمة، : Range المدى 1.2
 1مف أصغر قيمة.

وىو المقارنة بيف أكبر وأقؿ عائد مما يعطينا فكرة عف المجاؿ الذي تتذبذب بو العوائد لمبدائؿ 
 2أي درجة التشتت بيف أكبر تدفؽ نقدي وأقؿ تدفؽ نقدي متوقع لمبديؿ المقترح. ،المختمفة
 
 

                                                           
1

 .197:ص ،2007 مصر، المنصورة، والنشر، للطباعة عامر ،الاجتماعً والقٌاس الإحصاء مبادئ القصاص، محمد مهدي 
2

 .167:ص ،سبق ذكرهمرجع  ،المعاصرة المالٌة الإدارة فً مقدمة شبٌب، آل كامل درٌد 

  دار  إدارة الخطر والتأمين، احمد أبو بكر، وليد إسماعيؿ السيفو، مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى المرجع: عيد المصدر:
 .65 ، ص:2009، عماف، الأردف، والتوزيع لمنشر العممية اليازوري              

 

التعامل مع الأخطارطرق أو أساليب (: 2-2) رقم الشكل  
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 Standard Deviation: الانحراف المعياري 2.2
 1قيمتيا المركزية. إلىلأنو يمثؿ احتماؿ تشتت القيـ بالنسبة  ،ىو أداة لتحميؿ المخاطر

 تبايف عائد السوؽ ىو: ،الانحراؼ المعياريفي التبايف و  المعروفة تتمثؿ الإحصائيةالتشتت  مقاييس
        (  )  ,    (  )-   

rm: المحقؽ العائد 
E (rm) :العائد المتوقع 

 2.أما الانحراؼ المعياري فيو جذر تربيعي لمتبايف

 :3ىـ خصائص الانحراؼ المعياري ما يمي:مف أ خصائص الانحراف المعياري 

قيمتو صغيرة وبالتالي يمكف أف تعطي خلاصة واضحة  أفأنو يأخذ في الحسباف جميع القيـ، كما 
كمما كانت ىذه القيمة صغيرة دؿ ذلؾ عمى أف القيـ ليست متباعدة عف الوسط  إذعف مدى تباعد القيـ، 

وعموما تعتبر القيـ غير  سطيا الحسابي يمثميا تمثيلا جيدا،و  وبالتالي فيي أقؿ تشتتا كما أف ،الحسابي
 مف وسطيا الحسابي. 20%ا كاف الانحراؼ المعياري يمثؿ أقؿ مف إذمشتتة 

كما ىو معرؼ في مقاييس  ،المعياري بالاعتماد عمى الوسط التربيعييمكف حساب الانحراؼ 
 النزعة المركزية باستخداـ المعادلتيف:

∑√          في حالة البيانات المبوبة    
   

 
    

 
   ̅  

√         في حالة  البيانات غير المبوبة
∑   

  
    

∑   
 
   

   ̅  

 Coefficient Variation: معامل الاختلاف 3.2
استخداـ معامؿ الاختلاؼ كمقياس مناسب لمقارنة مقدار التشتت أو الاختلاؼ لمجموعتيف أو  يتـ

وكذلؾ عند  ،في حالة اختلاؼ الوحدات القياسية المستخدمة مع وحدات كؿ مجموعة ،أكثر مف البيانات
 4اختلاؼ قيـ الوسط الحسابي.

  5عمى المتوسط الحسابي:يتـ حساب معامؿ الاختلاؼ مف خلاؿ قسمة الانحراؼ المعياري 

   
  

  
 

                                                           
1
 Jean-Francois Faye, Comment gérer les risques financiers, Technique and Documentation lavoisier, Paris,  

  France, 1993, P: 135. 
2
 Richard A Brealey et autres, Principes de Gestion Financière des Sociétés, 2 

eme 
édition, Mc Graw-Hill,  

  Montereal, Canada, P: 239. 
   .145، ص: 2006، الطبعة الثانية، ديواف المطبوعات الجامعية، بف عكنوف، الجزائر، الوصفي الإحصاءمحمد راتوؿ،  

3
  

4
 .153 :ص ،2004  الأردن، عمان، للنشر، مجدلاوي دار ،القرار اتخاذ فً الإحصائٌة الأسالٌب الشمرتً، حامد الفضل، مؤٌد 

5
 Timothy R.Mayes, Todd M.Shank, Financial analysis with Microsoft Excel,4

th
 edition, Cengage learning, UK ,   

  2006, P: 331. 
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فكمما كانت النقطة الزمنية التي يتـ فييا الحصوؿ  ،ية تربط الزمف بالخطرأساسىناؾ علاقة ذ أف إ
وىذا معناه أف الخطر  جة الخطورة المرتبطة بيذا التدفؽ،كمما زادت در  ،عمى العائد أو التدفؽ النقدي بعيدة

 البعيدة في حالة العوائدوكذلؾ معامؿ الاختلاؼ يزداد  ،المعياريالزمف حيث أف الانحراؼ يزداد مع 
 . المدى

 
 المؤشرات المستخدمة في القياس نوع المخاطرة

 المخاطر الائتمانية

          القروض / إجمالي القروض.         أعباء* صافي 
* مخصص الديوف المشكوؾ في تحصيميا / إجمالي القروض.                                                

* مخصص الديوف المشكوؾ في تحصيميا / القروض التي 
 استحقت ولـ تسدد.

 مخاطر السيولة 
                  .     الأصوؿ* الودائع الأساسية / لإجمالي 

               * الخصوـ المتقمبة / إجمالي الأصوؿ.         
 * سمـ الاستحقاقات النقدية.

 مخاطر سعر الفائدة
    * الأصوؿ الحساسة تجاه سعر الفائدة / إجمالي الأصوؿ. 
    * الخصوـ الحساسة تجاه سعر الفائدة / إجمالي الخصوـ. 

 الخصوـ الحساسة.  -* الأصوؿ الحساسة 

       * المركز المفتوح في كؿ عممة / القاعدة الرأسمالية.     مخاطر أسعار الصرف
 * إجمالي المراكز المفتوحة / القاعدة الرأسمالية.

            * إجمالي الأصوؿ / عدد العامميف.               مخاطر التشغيل 
 * مصروفات العمالة / عدد العامميف.

 مخاطر رأس المال

    * حقوؽ المساىميف / إجمالي الأصوؿ.                  
 المرجحة بأوزاف* الشريحة الأولى مف رأس الماؿ / الأصوؿ 

             المخاطرة.                                       
 المخاطرة. بأوزاف* القاعدة الرأسمالية / الأصوؿ المرجحة 

 
 
 

 
 
 
 

 (: أىم مؤشرات قياس المخاطر2-2الجدول رقم )
 

                                 والاستثمار والمشتقات وأسعار بنوك، مخاطر الائتمان-شركات-إدارات-أفراد المخاطر: إدارةارؽ عبد العاؿ حماد، ط المصدر:
 .239، ص: 2007، مصر، الإسكندرية، الدار الجامعية، الصرف           
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 الجدوؿ الموالي يبيف نموذج لقياس العائد والمخاطرة في البنوؾ:أما 
 

 المقاييس المتقدمة المقاييس التقميدية المخاطر المالية
أساليب )طرق( إدارة 

 المخاطر
 
 
 
 
 الائتمان )أ(مخاطر

متوسط القروض / )أ( 
الأصوؿ               

غير  القروض )ب(
الخسائر.                           المسددة/إجمالي

 خسائر )جػ(
القروض/إجمالي الخسائر.                                        

)د( احتياطي خسائر 
 القروض /القروض.

)أ( درجة تركز القروض   
)ب( معدؿ نمو 

   القروض 
(معدلات الإقراض )جػ

            المرتفعة 
)د( الاحتياطات / 

 القروض غير المسددة

)أ( تحميؿ الائتماف                       
)ب( توثيؽ الائتماف                     
)جػ( رقابة الائتماف                       

)د( تقييـ خاص لممخاطر 
 الائتمانية

 
 

)ب( مخاطرة 
 السيولة

القروض/الودائع       )أ( 
)ب( الأصوؿ 
 السائمة/الودائع

 المشتراة الأمواؿ)أ( 
          )المقرضة(

)ب( تكاليؼ الاقتراض        
)جػ( الأصوؿ السائمة           

 )د( الاقتراض/الودائع

)أ( خطة السيولة                          
)ب( خطة سيولة لمطوارئ                

لتكمفة او )جػ( نموذج ا
التغير             

 )د(تطوير مصادر التمويؿ
 

)جـ( مخاطر سعر 
 الفائدة

)أ( الأصوؿ الحساسة 
لسعر الفائدة/الخصوـ 

        الحساسة      
 )ب( الفجوة

)أ( سمسمة الفجوات             
)ب( تحميؿ التدفؽ              

 )جػ( الفجوات المتحركة

              )أ( إدارة الفجوة المتحركة 
 )ب( تحميؿ التدفؽ

 
 

 )د( مخاطر الرافعة

)أ( حؽ الممكية/الودائع           
لممكية/الأصوؿ       )ب( حؽ ا
 )جػ( إجمالي

 الأصوؿالديوف/

الخطرة  الأصوؿ)أ( 
المعدلة/حؽ الممكية                             

 الأصوؿ)ب( النمو في 
بالنمو في حؽ  ةبالمقارن
 الممكية

)أ( تخطيط رأس الماؿ                    
)ب( سياسة لتوزيع 

  الأرباح
 )جػ( ملاءمة رأس الماؿ

 
 
 

 البنوك في والمخاطرة العائد لقياس (: نموذج3-2الجدول رقم )
 

                                 الدارالصرف،  والاستثمار والمشتقات وأسعار بنوك، مخاطر الائتمان-شركات-إدارات-أفراد المخاطر: إدارةارؽ عبد العاؿ حماد، ط المصدر:
 .240، ص: 2007، مصر، الإسكندريةالجامعية،            
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 المخاطر البنكية إدارةالمبحث الثاني: 
وذلؾ مف  ،وسياسات فعالة إجراءاتالتحكـ في المخاطر البنكية الملازمة لنشاط البنؾ تتطمب  إف

خلاؿ تحديد ومف ثـ القياس والرقابة عمى المخاطر لمتمكف مف تفادييا، كوف المخاطر متعددة فيذا يتطمب 
فبفعؿ العولمة المالية أصبحت  ،المحافظة عمى البنؾ وتعظيـ قيمتو السوقية بغيةسياسات وأساليب مختمفة 

 خاصة بالمخاطر لمتقميؿ منيا.  إدارة شاءإنمما استوجب عمى البنؾ  ،البنوؾ التجارية عرضة لعدة مخاطر
 المخاطر البنكية: إدارةخطوات المطمب الأول: مفيوم، أىداف، 

مف خلاؿ وظائؼ التسيير  ،أو التسيير تعني الاستخداـ العقلاني والرشيد لمموارد المتاحة دارةالإ
 .الرقابة لموقوؼ عمى أىـ الانحرافات وتعديمياو  التخطيط والتنظيـ والتوجيو

تعتبر البنوؾ مف أىـ المؤسسات المالية وأكثرىا تعقيدا بسبب الخدمات المالية المتنوعة التي 
 إصدارميمتيـ  ،تقدميا، بمختمؼ فروعيا وأقساميا وكؿ قسـ في ىاتو البنوؾ يتكوف مف عدة خبراء

المالية التي يجب  وراؽمختمؼ القرارات المالية المتعمقة بمنح مختمؼ القروض لمعملاء، وكذا مختمؼ الأ
 1لمحفظة البنؾ المالية. إضافتيا
الفيضانات  تواجو جميع المؤسسات المخاطر، والتي قد تكوف نتاجا لأسباب طبيعية كالكوارث أو إذ

إف المدير ف لذا ر،وكذا مخاطر التعرض لمتقمبات في أسعار الفائدة وأسعار الصرؼ وغيرىا مف المخاط
والذي يحتوي عمى المخاطر المحتممة وكيفية  ،المخاطر دارةبرنامج لإ المالي لممؤسسة مسؤوؿ عمى وضع

 2التحوط منيا بأفضؿ طريقة.
 المخاطر البنكية: إدارةمفيوم . 1

 المخاطر نذكر منيا: دارةىناؾ عدة تعاريؼ لإالمخاطر:  إدارة 1.1
كما تعنى بقياس مخاطر  ،لتقييـ فرص تحقيؽ الربح إطاراالمخاطر تقدـ  إدارة إف التعريف الأول:

 3الخسارة.
المخاطر عبارة عف منيج أو مدخؿ عممي لمتعامؿ مع المخاطر البحتة، عف طريؽ  إدارة التعريف الثاني:

حدوث الخسارة  إمكانيةمف شأنيا أف تقمؿ مف  إجراءاتوتصميـ وتنفيذ  توقع الخسائر العارضة المحتممة،
 4حد أدنى. إلىلمخسائر  أو الأثر المالي
المؤسسة بوضع السياسات  إدارةالمخاطر عممية يقوـ مف خلاليا القائميف عمى  إدارة: إف التعريف الثالث

 لتحديد المخاطر المحيطة بالبنؾ وكافة أنشطتو، ومف ثـ قياسيا وتقييـ أثار المخاطر  ،اللازمة والإجراءات
 

                                                           
1
 Peter S.Rose, Sylvia C.Hudgins, Bank management & financial services, Mc Graw -Hill, USA, 2005, P: 195. 

2
 Mahmoud Ibrahim Noor, Adnan Taieh al nami, Financial and banking: studies in English, 1

st
edition, al  

   massira, Amman, Jordan, 2003, P: 228. 
3
 Etti Branoff and others, Enterprise and individual risk management, Unnamed Publisher Inc., USA, 2012,    

   P: 50. 
4

 .208: ص ،2013 الأردن، عمان، النفائس، دار الأولى، الطبعة الإسلامٌة، المصارف فً المخاطر إدارة شهد، أبو برانً الناصر عبد 

http://2012books.lardbucket.org/attribution.html?utm_source=inline
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الحد المقبوؿ مف  إلىوالاستجابة ليا مف خلاؿ الحد منيا أو التقميؿ مف أثارىا  ،المختمفة والتعامؿ معيا
 1."دارةالعميا ومجمس الإ دارةطرؼ الإ

وذلؾ مف خلاؿ الوقاية مف  ،حماية المصادر التمويمية إلىالمخاطر تيدؼ  إدارة إف: التعريف الرابع
 إدارةقيمة مضافة وحماية ىاتو القيمة، فمف خلاؿ: خمؽ وذلؾ  ،التي لا يمكف التحكـ فييا الأحداث

مف خلاؿ  إلاية لا يمكف تحققيا أساسبصفة  الأرباح لأف ،المخاطر ليس بإمكانيا تجنب المخاطر
 2المخاطرة.

قدر  ،تجنب المخاطر إلىالمخاطر عبارة عف ىيئة تسعى  إدارةمف التعاريؼ السابقة نستنتج أف 
 عممية وعممية لمتعامؿ مع الأحداث المستقبمية.وأسس  مف خلاؿ وضع مناىج  الإمكاف
 المخاطر البنكية: دارةلإمجموعة تعاريؼ : Bank Risk Management المخاطر البنكية إدارة 2.1

بأنيا العممية التي يتـ مف خلاليا رصد المخاطر بيدؼ  ،المخاطر البنكية إدارةتعرؼ  التعريف الأول:
طار الموافؽ عميو مف قبؿ يا ضمف الحدود المقبولة، وضمف الإضماف الفيـ الكامؿ ليا والاطمئناف بأن

  3المصرؼ. إدارةمجمس 
لبنؾ حماية ا إلىالتي تيدؼ  ،المصرفية دارةوالسياسات التي تقوـ بيا الإ الإجراءاتىي  التعريف الثاني:

دارتياوذلؾ بتحديد مواقع الخطر وقياسيا  ،مف المخاطر المختمفة المحيطة بو لتجنبيا أو السيطرة عمييا  وا 
 4المخاطر. دارةمف خلاؿ نظاـ شامؿ لإوذلؾ  ،أو تحويميا

دارةعرفت لجنة التنظيـ المصرفي و  التعريف الثالث: المخاطر المنبثقة عف ىيئة قطاع المصارؼ في  ا 
المخاطر بأنيا العممية  إدارة ،FSR Financial Services Roundtableالولايات المتحدة الأمريكية 

 5التي يتـ مف خلاليا تعريؼ المخاطر وتحديدىا وقياسيا ومراقبتيا والرقابة عمييا وذلؾ لتحقيؽ:
 ؛فيـ المخاطر −

 ؛دارةالموافؽ عميو مف قبؿ مجمس الإ طاروضع المخاطر ضمف الإ −

 ؛الاستراتيجية لمبنؾ ىداؼلأل وملائمتيا عممية القرارات المتعمقة بتحمؿ المخاطر −

 ؛العائد المتوقع يتناسب مع درجة الخطر −

 ؛تخصيص رأس الماؿ والموارد يتناسب مع مستوى المخاطر −

 ؛القرارات المتعمقة بتحمؿ المخاطر واضحة وسيمة الفيـ −

 ؛الأداء المطبقة في البنؾ منسجمة ومستوى المخاطرحوافز  −
                                                           

1
 ، -دراسة مٌدانٌة  - دور أنشطة المراجعة الداخلٌة فً تفعٌل إدارة المخاطر فً شركات التؤمٌن المصرٌةعبد الناصر محمد سٌد دروٌش،  

 .50، ص: 2013دٌسمبر  20 مصر، ، جامعة بنً سوٌف، بنً سوٌف،02، العدد01، المجلد AUJAA مجلة المحاسبة والمراجعة  
2
 Pascal Barneto, Georges Gregorio, Finance: Manuel et applications, 2

éme
 edition, Dunod, Paris, 2009, P: 48. 

3
   ،19المجلد،  إسلامٌة اقتصادٌة دراسات مجلة ،بازل معاٌٌر ظل فً الإسلامٌة الصٌرفة فً المخاطر إدارة حبٌب، بن الرزاق عبد طهراوي، أسماء 
 .60: ص ،2013الجزائر،  ،جامعة أبً بكر بلقاٌد، تلمسان،01العدد  
4

  جامعةالعالمٌة،  والحوكمة الدولٌة والاقتصادٌة المالٌة الأزمة حول الدولً العلمً الملتقى ،الإسلامٌة المصارف فً المخاطر إدارة صالح، مفتاح 
 .02: ص ،2009 أكتوبر 21-20 ٌومً ، الجزائر،سطٌف، عباس فرحات  
5

 .118: ص ،مرجع سبق ذكره ،إدارة مخاطر المحافظ الائتمانٌة عٌسى، نقولا حنا مهند 
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 ISO) 31000(المعيار  إصدارب  رأو المعايي ظمة العالمية لمتقييسقامت المنفي نفس الصدد و 
International Organization for Standardization Iso 31000:2009 وىو المخاطر  دارةلإ

المقننة مف طرؼ ىذه المنظمة، والغرض منو ىو توفير مبادئ  المخاطر إدارةبالمعايير المتعمقة  فئةمف 
 1:يعمى ما يمISO) 31000(لمختمؼ الييئات وتشتمؿ شيادة  ،المخاطر إدارةتوجييية في  وأدلة

− ISO31000 المخاطر؛ إدارة: المبادئ والخطوط التوجييية لممارسة 
− IEC31010المخاطر خاص بتقنيات تقييـ المخاطر؛ دارة: لإ 
− ISO/IEC73المخاطر خاص بالمفردات؛ دارة: لإ 

في تحقيؽ الأىداؼ  تـ تعريؼ الخطر حسب ىذه المنظمة بأنو عبارة عف تأثير حالة عدـ التأكد
 2وذلؾ مف خلاؿ بعض الملاحظات:

سمبي مقارنة باليدؼ المحصؿ  أو إيجابيكاف  الأثر ىو عبارة عف الانحراؼ سواءً  :1الملاحظة −
 عميو.

المالية، الصحة، الأمف،  جوانبتحتوي عمى العديد مف المزايا:  أفبإمكانيا الأىداؼ  :2الملاحظة −
المنتج، العممية،  البيئة...الخ وتتعمؽ أيضا بالعديد مف المستويات: الاستراتيجية، مستوى المشروع،

 أو جميعيا معا.

، والتي تكوف تائجالخطر في كثير مف الأحياف يتميز بوجود العديد مف الأحداث والن :3الملاحظة −
 مرتبطة ببعضيا البعض.

 الخطر يتغير بتغير الظروؼ. :4حظةالملا −

 نتائج.حالة عدـ التأكد، ىي حالة وجود معمومات جزئية وعدـ معرفة ال :5الملاحظة −

المعايير الصادرة عف ىذه المنظمة يمكف استخداميا مف قبؿ الييئات الخاصة أو العامة، أو مف  إف
 3الأفراد: أو،...الخ وكذا المجموعات تالييئاطرؼ: الجمعيات، 

 والشكؿ الموالي يبيف مختمؼ العناصر المرتبطة بالخطر:

 
 
 

 
 

                                                           
1
 ، الملتقى العلمً الدولً حول: الأزمة المالٌة أهمٌة بناء أنظمة لإدارة المخاطر لمواجهة الأزمات فً المإسسات المالٌةعبد القادر عصمانً،  

 .12ص:  ،2009أكتوبر 21-20ٌومً: ، الجزائر،سطٌف ،فرحات عباسجامعة  والاقتصادٌة الدولٌة والحوكمة العالمٌة،  
2
 Iso 31000: Management de risqué, guide pratique pour les PME, 2009, article2.1, P: 15. 

3
  https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:31000:ed-1:v1:en, 22/03/2017.consulté le :17: 00 h p: 50. 

https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:31000:ed-1:v1:en
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 يتضح لنا أف مرحمة الإدارة تمر بأربعة مراحؿ أساسية ممثمة في: السابؽ ،(3-2) الشكؿ رقـمف 
 التحديد، التقييـ، العلاج، المتابعة.

ما إذا كاف الخطر داخميا  يتـ تحديد الخطر مف خلاؿ تعريفو وأىـ أسباب حدوثو مف خلاؿ معرفة
، ومف ثـ يتـ تقييمو ووضع نظرا لمظروؼ الاقتصادية وظروؼ السوؽ العامة ،أي مرتبط بالبنؾ أو خارجي
 ة اللازمة لتجنبو.فكمتخطة زمنية لمعالجتو وكذا ال

إلا أف أىـ خاصية لممخاطر ىي  ،أخر مرحمة مف مراحؿ إدارة الخطرأف العلاج قد يعتبر البعض 
 فبعد مرحمة العلاج يتـ متابعة الخطر ودراسة إمكانية حدوثو مستقبلا. ،احتمالية الوقوع في أي لحظة

 
 
 
 

:خصائص الخطر         

 طبٌعته.-
 صنفه-
 الملكٌة-
 العوامل المتدخلة-
 أسبابه، أصوله-

 الخطر مازال قائما -
 اكتشافه-
المسؤول عن -

    الخطر

 تحدٌد

 المتابعة

 القبول للخطر -
 مستوى التحكم-
 العلاج الممكن-
   الفاعلٌة للمعالج-

 العلاج

  اتجاهه، خطورته، تؤثٌره على:  

 الكلفة-
 الوقت -
 النوعٌة-

 

 تقٌٌم

 الخطر

دارتو.: (3-2: )الشكل رقم  العناصر المتداخمة المكونة لمخطر وتحميمو وا 

Source: Catherine Véret, Richard Mekouar, Fonction Risk Manager, Dunod, Paris,  

               2005, p: 127. 
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 المخاطر المصرفية: إدارةأىداف . 2
في مخاطر القروض  الإمكافالمخاطر في البنوؾ ىو التحكـ التاـ قدر  دارةلإي ساساليدؼ الأ

وىذه  ،الائتمافوكذا التكيؼ مع الثغرات الزمنية والمعالجة الوقائية والعلاجية لمخاطر  ،نواعياأجميع بو 
 1الاستثمارية.عاممي الأماف والربحية لممحفظة  إلىالبنؾ الذي يسعى  لاستراتيجيةية ساسىي السمات الأ

أيضا محور عتبر تي توال ،ي لممخاطر البنكيةساسالمصدر الأ، المخاطر الناجمة عف القروض وتعد
 2ر.مستوى معيف مف المخاط دنظرية المحفظة والمتمثمة في كيفية تعظيـ العائد عن

تحمؿ مستوى مف المخاطر ىو أمر لا مفر منو مف قبؿ المؤسسات المالية وغير المالية  لذا فإف
بسمعتيا وتعزيز الرقي عمى حد سواء، وذلؾ لتحقيؽ أىدافيا المتمثمة في النمو والاستمرارية والربحية، 

تحمؿ مستوى محدد مف المخاطر يتطمب مف  إفلذا فوتجنب الانحدار في أدائيا الاقتصادي،  والثقة بيا،
ومف أىـ المؤسسات التي تفرض طبيعة عمميا  ىادفة لممخاطر، إدارةتعمؿ عمى وضع  أفالمؤسسات 

 الإداراتسيؽ بيف كافة التن إلىالمخاطر  إدارةىادفة ىي المؤسسات المصرفية، حيث تيدؼ  إدارة إيجاد
والتي  ،وذلؾ لضماف توفير كافة البيانات عف المخاطر المترتبة عمى جميع الأنشطة المصرفية ،في البنؾ

وفي صورة تقرير شامؿ  ،تتعمؽ بمختمؼ أنواع المخاطر، وذلؾ بشكؿ دوري ومنتظـ وفي الوقت المناسب
 إلىيضاؼ  ،إزاءهالضرورية  الإجراءات اذواتخقشتو العميا لمنا دارةالإ إلىبصفة دورية ويرفع  إعدادهيتـ 

تقرير المخاطر الشامؿ  إعدادذلؾ التأكد مف صحة البيانات والمعمومات واستمرار تدفقيا لممساعدة في 
لبعض  بشكؿ دوري ودقيؽ، ويتضمف ىذا التقرير أمور عديدة تتعمؽ بتخفيض مستويات التعرض سواءً 

 المترابطة جغرافية أو المجموعات ذات العلاقاتذات المخاطر المرتفعة أو بعض المناطؽ ال الأنشطة
عض المخاطر بالعائد والتي يشكؿ الحجـ الكمي لالتزاماتيا نسبة عالية مف موجودات المصرؼ أو علاقة ب

لمخاطر تحديدا البنؾ لتتمكف مف تحديد ا إدارةالمخاطر ىو دعـ  دارةفاليدؼ الرئيسي لإ المتحقؽ منيا،
 إلىوبالتالي الحد منيا ومراقبتيا بشكؿ صحيح عمى مستوى المصرؼ ككؿ، كما تيدؼ  ،وقياسياصحيحا 

وحصر إجمالي  ،المخاطر إدارةالأخص تمؾ المتعمقة بوبالتأكد مف استيفاء كافة المتطمبات القانونية 
 إلىالمخاطر أيضا  إدارةوتيدؼ  3التعرض لممخاطر وتحديد تركزاتو والآليات التي يجب اتباعيا لتلافيو.

 4التأكد مف:

 .متطمبات القانونية في كؿ الأوقاتاستيفاء كافة ال −
 .التعرض لممخاطر إجماليحصر  −
 .تحديد تركز المخاطر وتلافيو −

 
                                                           

1
 Eric Lamarque, Gestion bancaire, Pearson Education, Paris, France, 2004, P: 127. 

2
 Eric Lamarque, Management de la banque: Risques, relation client, organisation, Pearson Education, Paris,   

  France, 2006, P: 50. 
3
   فً الدكتوراه شهادة لنٌل مقدمة أطروحة ،الإسلامٌة المصارف فً المخاطر إدارة فً المالٌة الهندسة تقنٌات استخدام ،الحً عبد الحمٌد عبد محمد 
 .16 :ص ،2014 سورٌا، حلب، جامعة الاقتصاد، كلٌة والمصرفٌة، المالٌة العلوم  
4

 .20: ص ،مرجع سبق ذكره الخطٌب، سمٌر 
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 المخاطر إدارةخطوات . 3
 1المخاطر المصرفية عدة مراحؿ وخطوات: إدارةتتضمف عممية 

جراءاتتييئة بيئة مناسبة وسياسات  .1 أي مصرؼ  إدارةيعتبر مجمس  المخاطر: دارةلإسميمة  وا 
 المخاطر إدارةالكمية والسياسات والاستراتيجيات الخاصة ب الأىداؼىو الجية المسؤولة عف وضع 

ويجب تعميـ ونشر  ،ومراجعة المخاطر والحدود المناسبة لمدخوؿ فييا إدارةوالتي تضـ عممية 
 دارةالعميا مف أف الإ دارةوكذا تأكد الإ ،كؿ وحدات البنؾ إلىالمخاطر  دارةالأىداؼ العامة لإ
اللازمة لتحديد ىذه المخاطر وقياسيا ومراقبتيا والسيطرة عمييا فعمى  الإجراءاتالتنفيذية قد اتخذت 

المخاطر والحدود المناسبة  إدارةالتي تستخدـ في  والإجراءاترؼ أف تضع السياسات المص إدارة
 لمدخوؿ فييا والنظـ الكافية لقياسيا.

فضلا عف وجود  ،: ويشمؿ نظاـ الرقابة الداخمية عممية تحديد وتقييـ المخاطرالرقابة الداخمية .2
صدارو  ،المراجعة الداخمية لكافة مراحؿ النشاط المصرفي إجراءات  تقارير دورية ومنتظمة. ا 

البنؾ عمى نظاـ معمومات ونظاـ أرشفة  يتوفر أفيجب  :دارةتوفر المعمومات بشكل دائم ومنظم للإ .3
فضلا عف البيئة الخارجية  ،تضمف معمومات تتعمؽ بنشاط المصرؼ والعامميف فيومتطور،  ي

 يمكف اعتبارتتميز بالدقة، كما  ومستنديوعمؿ المصرؼ، مع توفر سجلات محاسبية عمى المؤثرة 
 المخاطر بصورة سميمة. إدارةالتقارير الدورية وغير الدورية عنصر ىاـ يساعد في 

 التعامؿ مع الخطر. أسموبدراسة البدائؿ المتاحة واختيار  .4

  Michael Oxleyتـ وضعو مف قبؿ رجمي الكونغرس Sarbanes-Oxley act (sox) عقد .5
Paul Sarbanes & وذلؾ  2002عاـ  حوكمة المؤسسات مبادئ تطوير إلى، والذي ييدؼ

 اغمبوالأف  Enron & Worldcom إفلاسنتيجة لمعديد مف الفضائح المالية والمتمثمة في 
وضع متطمبات جديدة لمدراء الشركات العامة والمدققيف والتأكد  إلىوتيدؼ  sox،2 ت تتبعالمؤسسا

ضافة إلىمف أف البيانات المالية دقيقة وسميمة تماما،   ذلؾ التأكد مف ضماف سلامة التقارير وا 
مستقميف عمى الشركة  ايكونو  أفعمى مدققي الحسابات  ويتعيف ،العمؿ عمييا بشكؿ صحيحالمالية و 

ير حوؿ الرقابة عمى جودة واكتماؿ التقار  اوأف يشيدو  ،مالية السنوية لمشركةلإثبات صحة البيانات ال
 3تخفيض المخاطر. إلىمما يؤدي  المالية الداخمية،

 

 

                                                           
1

  جامعة ،46 العدد الاقتصادٌة، للعلوم بغداد مجلة ،2 بازل بمتطلبات العراقٌة المصارف التزام ومدى المصرفٌة المخاطر إدارة رهٌف، حسٌن بلسم 
 .397: ص ،2015 العراق، بغداد،  

2
 http://searchcio.techtarget.com/definition/Sarbanes-Oxley-Act, consulté le: 15 /06/ 2017, 15h:40. 

3
 Guide of Risk and insurance management society, Inc. Sarbanes-Oxley basics for risk managers-controls for  

  TPA services, New York, march2006, p: 01. 

http://searchcio.techtarget.com/definition/Sarbanes-Oxley-Act
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 المخاطر البنكية إدارةالمطمب الثاني: أىمية، ميام، أطراف 

وتخضع لمعديد مف الضوابط  ،المخاطر البنكية والتحكـ فييا عممية معقدة إدارة تعتبر عممية
 .بالبنؾفمسؤولية تقميؿ المخاطر تقع عمى عاتؽ جميع الفروع والمصالح 

لمخطر والتي مف شأنيا أف تسبب  يميز بيف عدة مصادر أفالمخاطر يمكف  إدارةنظاـ  إف
أي  Market To Market (MTM)الخسائر، وذلؾ استنادا عمى المنيجية والطريقة المتبعة، ومف بينيا 

لىمف السوؽ و  قيمة مخاطر  MTM، ففي منيج Book –Value Approach (BVA)السوؽ أو منيج  ا 
أما  ،وتقييميا يتـ وفؽ القيمة العادلة الأصوؿا كاف متاحا ذلؾ وقيمة إذيمكف تداوليا في السوؽ  ،القروض

BVA يتـ معرفتيا  أفب التي حدثت ويج ،فالقيمة المعرضة لمخطر تكوف حسب القيـ التاريخية والخسائر
 1مف خلاؿ البنؾ.

 المخاطر بالبنوك: إدارةأىمية . 1

لتحقيؽ الدور الرئيسي قبة المخاطر ومف ثـ التحكـ فييا، المخاطر بالبنوؾ تيتـ بقياس ومرا إدارة
 2المخاطر والمتمثؿ في: دارةلإ

 ؛تنفيذ الاستراتيجية −

 ؛تنمية المزايا التنافسية −

 والتحكـ فييا.رفع تقارير عف المخاطر  −
  A strategy Implementation Tool:أداة لتنفيذ الاستراتيجية 1.1

ومف  ،الأعماؿالمخاطر البنوؾ، بنظرة أفضؿ لممستقبؿ وبالقدرة عمى تحديد سياسة  إدارةتزود 
تبدو المخاطر "نظرية" بالمقارنة مع الأمور الواقعية الأكثر عممية مثؿ حجـ الأعماؿ، اليامش  أفالممكف 
، ومع ذلؾ فمخاطر اليوـ ستصبح واقعا غدا، وتجاىؿ المخاطر يشبو تجاىؿ الخسائر الممكنة والأتعاب

المؤسسات المالية  المستقبمية، وحالة عدـ التأكد تتعمؽ بالتعرؼ عمى كؿ الانحرافات الممكنة، ففي حالة
فالمكاسب بالنسبة لمبنؾ تتحقؽ نتيجة  أف يستبدؿ بمجموعة مف الافتراضات،يكوف عدـ التأكد أكبر مف 

المخاطر لا يمكف رؤية النتائج  إدارةلأسعار الفائدة المتغيرة باستمرار ومؤشرات السوؽ الأخرى، وبدوف 
لإمكاف أيضا السيطرة عمى عدـ التأكد المحيط ولف يكوف با ،المحتممة أو التقمبات المحتممة لمربحية

المخاطر مف حقيقة أنو بدونيا سوؼ يكوف تنفيذ الاستراتيجية  إدارةوتنبع أىمية  بالمكاسب المتوقعة،
 دوف النظر لتأثيرىا عمى مفاضمة المخاطرة الخاصة بالبنؾ. ،التجارية الإرشاديةمقتصرا عمى القواعد 

 

                                                           
1
 Francesco Saita, Value at risk and bank capital management, Elsevier Inc. USA, 2007, P: 68. 

2
 .225 -223 :ص ص ،2007 مصر، الإسكندرٌة، الجامعٌة، الدار ،بنوك -شركات -إدارات -أفراد: المخاطر إدارة حماد، العال عبد طارق 
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  Competitive Advantage: الميزة التنافسية 2.1

وىذا ىو  ، كمما جعمت المنافسة ذلؾ ممكنا،تحمؿ عمى العملاء أفالمخاطر مثؿ التكاليؼ يجب 
المناسبة  الأسعارالسبب في ارتباط المخاطرة بقرارات التسعير، والعمـ بالمخاطر مدخؿ ضروري لمعرفة 

بالتمايز السعري عبر العملاء ذوي المخاطرة الوحيدة التي تسمح  الأداةالواجب تقاضييا مف العملاء، وىو 
ذالمتباينة، و  تأثيرات معاكسة، فيتـ تقاضي أسعار أقؿ  ظيور إلىفذلؾ يؤدي ا لـ يوجد مثؿ ىذا التمايز ا 

حباطمف اللازـ خاصة مف العملاء ذوي المخاطرة المرتفعة،  وبالتالي  ،العملاء ذوي المخاطرة المنخفضة وا 
بإجراء التسعير وفقا لممخاطر، فإف الفرؽ  الأخرىا قامت البنوؾ إذدعـ العملاء ذوي المخاطرة العالية، ف

سوى العملاء ذوي  ،ولا يجتذب البنؾ الذي يسيء التسعير ف التأثير السمبي لإساءة التسعيريزيد م
 المخاطرة العالية.

 :Risk Reports رفع التقارير ومراقبتيا 3.1
بدوف قياس لممخاطر يصبح مف غير الممكف مقارنة المكاسب عبر المنتجات أو العملاء أو  
 إقراض، ومف السيؿ زيادة اليوامش الجارية عف طريؽ تحمؿ المخاطر والحؿ البسيط ىو الأعماؿوحدات 

 ؿ.الذيف تكوف معدلات عجزىـ عف السداد فوؽ المتوسط في المستقب ،العملاء ذوي المخاطرة العالية
 1المخاطر بالبنوؾ: إدارةومف أىـ اختصاصات 

بشأف الحدود الذي  ،العميا لمبنؾ دارةالدراسات الفنية الخاصة بالسياسات التي تضعيا الإ إعداد −
فيما يتعمؽ بمجاؿ الائتماف أو الحدود القصوى لمكونات المحفظة،  سواءً  ،يتعيف الالتزاـ بيا

الدراسات الخاصة بالسياسات  إعداد دارةوبوجو عاـ تتولى الإ ،الودائع، حدود التركزات الائتمانية
المختمفة مف  الإداراتالتي يزاوليا البنؾ، ومتابعة  الأنشطةالتي يتعيف مراعاتيا لكافة  ،والضوابط

 في ىذا الشأف لموقوؼ عمى مدى إعدادىاالتي يتـ  ،خلاؿ التقارير والبيانات والسيناريوىات
عدادو  التزاميا بتمؾ الحدود المقترحات والتوصيات اللازمة لتعديؿ المسار، والحد مف المخاطر  ا 

 الناجمة عف وجود انكشاؼ أكثر مف المسموح بو في أي نشاط.

الائتماف، الاستثمار،  بمراقبة كافة الأعماؿ المصرفية الضوابط والحدود الخاصة إعداد −
 السيولة...الخ.

 المخاطر عمى مستوى البنؾ ككؿ. إدارة إجراءاتالدراسات التفصيمية اللازمة لتحديد  إعداد −

لكؿ ما ىو تكمفة وعائد بغرض تقييـ مدى سلامة السياسة  ،المؤشرات والتحميلات المالية إعداد −
 .إدارتوالمتبعة ومدى تحقيقيا للأىداؼ المحددة باستراتيجية البنؾ المعتمدة مف مجمس 

الماؿ، قياس مخاطر التشغيؿ، وكافة متابعة ما تقره لجنة بازؿ بخصوص معيار كفاية رأس  −
التطورات والتوصيات التي تصدر عف ذات المجنة، وذلؾ بغرض تييئة أوضاع البنؾ مع 

                                                           
1

 .26 -24: ص ص ،ذكره سبق مرجع الخطٌب، سمٌر 
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حتى يتسنى لمبنؾ الاستمرار في السوؽ  ،التطورات المصرفية الحديثة ومسايرة المستجدات
 والمنافسة.

ومف أىـ اختصاصات ىذه المجنة  ،والخصوـ بالبنؾ الأصوؿ إدارةالبيانات اللازمة لمجنة  إعداد −
 ما يمي:

 دوات التوظيؼ والأوعية الادخاريةالييكؿ التمويمي لمبنؾ ووضع الخطط البديمة لأ إدارة -
 والاقتراحات بشأف تعديؿ المسار.

 السيولة وفقا لتطورات السوؽ. إدارةالوقوؼ عمى مركز السيولة، وتطوير سياسة  -
 السيولة وتعظيـ الربحية. إدارةالفجوات بغرض  إدارة -
مخاطر أسعار الصرؼ والفائدة، واستخداـ أدوات التحوط  إدارةوضع السياسات الخاصة ب -

اللازمة لدرء مخاطر تقمبات السوؽ والمخاطر المالية ومخاطر الاستثمار وكافة المخاطر 
 الأخرى.

لقاعدة الرأسمالية والتوظيؼ والاستثمار مف جية، وتدبير الموارد وا قراضمراجعة أوضاع الإ -
 مف جية أخرى، مع تعديؿ ما يمزـ لمسايرة المتغيرات.

وجد ذلؾ، ومقارنتو مع متوسط تكمفة  إفوأسباب ارتفاعو  الأمواؿالوقوؼ عمى معدؿ تكمفة  -
 بالبنوؾ الأخرى المماثمة. الأمواؿ

عمى ضوء نتائج التحميلات  ،تحديد الوضع الأمثؿ لاستراتيجية البنؾ في المدى القصير -
 المالية والتوقعات الناجمة عف دراسة السوؽ.

 المخاطر: إدارةميام . 2
 1فيما يمي: المخاطر إدارةمياـ وأنشطة  إبرازيمكف 
سياسة وىيكؿ لممخاطر لوحدات العمؿ،  إعدادالمخاطر مع  إدارةوضع سياسة واستراتيجية  −

 بيئة ملائمة؛ إنشاء إلىوالسعي 
 المخاطر؛ إدارةفيما يخص  ،عمى المستوى الاستراتيجي والتشغيميالتعاوف  −
 وأصحاب المصالح؛ دارةالتقارير عف المخاطر وتقديميا لمجمس الإ إعداد −
 حميميا ومعرفة مسبباتيا وتحديدىا؛اكتشاؼ المخاطر الخاصة بكؿ نشاط وت −
 حجـ الخسارة؛ قياس درجة خطورتيا واحتماؿ حدوثيا وتقدير −
 والتعامؿ معيا والاستجابة ليا؛ الأخطار دارةسيمة لإاختيار أنسب و  −
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 .51: ص ،مرجع سبق ذكره دروٌش، سٌد محمد الناصر عبد 
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 المخاطر: إدارةأطراف . 3
كة بيف عدد مف الأطراؼ أصبحت مسؤولية مشتر  ،مسؤولية المحافظة عمى النظاـ المصرفي

الذيف يديروف أبعادا مختمفة مف المخاطر المالية ومخاطر التشغيؿ، ويطمؽ عمى ذلؾ الشراكة  ،الرئيسييف
أنو أصبح لدى الكثير مف البنوؾ وخصوصا الكبرى منيا تحديدا  الإشارةوتجدر  المخاطر، إدارةفي 

طار أو البعد المحدد لو في مجاؿ المخاطر وذلؾ في الإ ،واضحا ودقيقا لمسؤولية كؿ طرؼ ومحاسبتو
العامة  دارةالبنؾ، الإ إدارةالمخاطر في مجموع العلاقات القائمة بيف مجمس  إدارةطار الشراكة في إويتمثؿ 

 1:كالتالي المخاطر إدارةوكذا نطاؽ المسؤولية المخولة لكؿ طرؼ في مجاؿ  ،لمبنؾ، المساىميف وغيرىـ
البنؾ، ولكف دورىـ  إفلاسيمنعوا انييار أو  أف: لا يستطيع المراقبوف المراقبون والمشرفون -

 المخاطر في البنؾ دارةملائمة لإوتشجيع وجود بيئة  المخاطر، إدارةالرئيسي يتمثؿ في تسييؿ عمميات 
بما يساعد  ،المخاطر إدارةية للإشراؼ البنكي تتمثؿ في الرقابة والتقييـ ودعـ عممية ساسالوظيفة الأ إف

 عمى تعزيز استقرار النظاـ البنكي.

البنكي وليـ القدرة عمى تحديد توجو  الإشراؼيا في أساسيمعب المساىموف دورا  ىمون:المسا -
كفؤ، يتكوف مف أعضاء ذوي خبرة مؤىميف  إدارةالبنؾ، كما تقع عمى عاتقيـ مسؤولية اختيار مجمس 

 لتسطير توجيات البنؾ.

، فيو الذي يقوـ بإعداد دارةالبنؾ عمى مجمس الإ إدارةتقع مسؤولية : دارةمجمس الإ -
العميا، ووضع سياسات التشغيؿ، كما تقع عمى عاتقو  دارةخصوصا الإالاستراتيجيات وتعييف الموظفيف، 

 مسؤولية تعزيز قوة البنؾ ورفع مستوى أدائو.
، ويجب دارةالمسؤولة عف تطبيؽ السياسات التي يضعيا مجمس الإ دارةوىي الإ التنفيذية: دارةالإ -

المخاطر التي يتعرض  إدارةراية الكافية بيكوف لدى المدراء التنفيذييف الخبرة والقدرة عمى المنافسة والد أف
 ليا البنؾ.
، حيث دارةتعتبر لجنة التدقيؽ بمثابة امتداد لوظيفة مجمس الإ لجنة التدقيق والمدقق الداخمي: -

وعمى الرغـ مف أف  مة رقابية داخمية ونظـ المعمومات،تتولى ىذه المجنة ميمة التأكد مف التزاـ البنؾ بأنظ
 إلاعمى تحديد وادراؾ المخاطر بصورة جيدة،  دارةلجنة التدقيؽ الداخمي تمعب دورا ىاما في مساعدة الإ

 بالبنؾ. دارةالمسؤولية الرئيسية تقع عمى عاتؽ جميع مستويات الإ أف
مومات يمعب المدققوف الخارجيوف دورا تقييميا في عمميات تحميؿ المع المدققون الخارجيون: -
، والخسائر والأرباحفاىتماميـ يكوف منصبا ليس عمى التحميؿ النقدي لمميزانية  المخاطر، إدارةالخاصة ب

 ولكف تركيزىـ ينصب عمى المخاطر.

                                                           
1

  دكتوراه شهادة لنٌل مقدمة أطروحة ،الجزائرٌة العمومٌة التجارٌة البنوك واقع دراسة: بازل اتفاقٌات وفق المصرفٌة المخاطر إدارة نجار، حٌاة 
 .72 -70 :ص ص ،2014 الجزائر،، 1سطٌف ،عباس فرحات جامعة ،الاقتصادٌة العلوم كلٌة الاقتصادٌة، العلوم فً   
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كذلؾ الشأف بالنسبة لممتعامميف مع البنؾ وخصوصا  الجميور العام والمتعاممون مع البنك: -
وذلؾ مف خلاؿ حرصيـ عمى تقييـ  ،ي تتعرض ليا البنوؾالمخاطر الت إدارةالمودعيف، فيـ معنيوف ب

 البنؾ بدقة عمى ضوء المعمومات الخاصة بالبنؾ الكمية منيا والوصفية.

 المخاطر البنكية إدارةالمطمب الثالث: تصنيفات، أسس ووسائل 

وخصومو  أصولو إدارةفي  ونجاعتو لكفاءتووفقا  ،التقييـ بصورة دورية إلىداء البنؾ أيضا أيخضع 
العملاء والالتزاـ  إرضاءقدرتو عمى  أساسويتـ ذلؾ عمى  وكيفية تخصيص موارده تخصيص أمثؿ،

 .بمعايير الرقابة الدولية

 المخاطر البنكية إدارةتصنيفات . 1

وعمى المراقب أف يضع تصنيؼ يعكس  ،5 إلى 1المخاطر تعتمد عمى مقياس مف  إدارةتصنيفات 
 1:كالتالي رؤيتو أثناء المراقبة

 قوي:ال 1التصنيف  1.1

حتى تمؾ  ،وقدرتيا عمى تعريؼ وضبط المخاطر بشكؿ فعاؿ دارةيعكس فعالية الإ 1التصنيؼ 
فعاؿ في المشاركة في  دارةويبيف أيضا بأف مجمس الإ ،الناجمة عف المنتجات الجديدة التي يقدميا البنؾ

 لدى البنؾ مدعمة بإجراءات رقابية داخمية فعالة والإجراءاتالسياسات  أفلضماف  ،المخاطر إدارة
 المعمومات الكافية وفي الوقت المناسب. دارةوبأنظمة معمومات قوية تقدـ لمجمس الإ

 مرضي:ال 2التصنيف  2.1

ولكف يشوبيا بعض النقص وىذا النقص أو  ،البنؾ لممخاطر فعالة إدارة أفعمى  2يدؿ التصنيؼ 
والتقارير  والإجراءاتوكذلؾ السياسات  دارةرقابة مجمس الإ إفالضعؼ معروؼ ويمكف التعامؿ معو، 

وبشكؿ عاـ فإف  ،يمكف اعتبارىا مرضية وفعالة لضماف متانة وسلامة البنؾ ،المتعمقة بالرقابة الداخمية
في حدود  ،الرقابية الأجيزةرقابي مف  إجراءالمخاطر يمكف السيطرة عمييا بشكؿ لا يستدعي أي 

 العادية. الإجراءات
 :العادل 3التصنيف  3.1

وبالتالي تستدعي اىتماـ  ،المخاطر يشوبيا شيء مف القصور إدارة أفىذا التصنيؼ يدؿ عمى 
كفاية أنظمة الضبط،  (الرقابية، فأحد العناصر التالية يشوبيا نقص الأجيزةأكثر مف العادي مف قبؿ 

، وىذا ما )العميا دارةوالإ دارةة مف قبؿ مجمس الإالعالفرقابة الكفاية رقابة المخاطرة وأنظمة المعمومات، 
تشتمؿ عمى عدـ الالتزاـ  أفيجعؿ البنؾ عاجز عف التعامؿ مع المخاطر، فمناطؽ الضعؼ يمكف 

 التي قد تؤثر سمبا عمى عمميات البنوؾ. والإجراءات بالسياسات

                                                           
1

 .07-06 :ص ص ،مرجع سبق ذكره بوعشة، مبارك 
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 يامشي:الحدي أو ال 4التصنيف  4.1

المخاطر لدى البنؾ عاجزة عف تحديد ومراقبة وقياس وضبط  إدارة أفيدؿ ىذا التصنيؼ عمى 
المخاطر ذات التأثير المادي الكبير عمى عمميات البنؾ، وغالبا ما تعكس ىذه الوضعية الضعؼ في 

فوري مف  إصلاح إلىالمخاطر حدية وفي حاجة  إدارة، بحيث يكوف أحد عناصر دارةرقابة مجمس الإ
الوضعية تعكس العديد مف المخاطر الكبيرة التي لـ يتـ تحديدىا وىذا ىذه  أف، كما دارةطرؼ مجمس الإ

 المخاطر بالبنؾ وىو ما يستدعي الاىتماـ المتزايد مف طرؼ الأجيزة الرقابية. إدارةناتج عف قمة خبرة 

 مرضي:الغير  5التصنيف  5.1

تحديد وقياس ومراقبة وضبط الفعالة لممخاطر الخاصة ب دارةيدؿ ىذا التصنيؼ عمى غياب الإ
المخاطر  دارةمف العناصر الرئيسية لإ أقؿ تقديرواحد عمى وجود عنصر  تقتضيالمخاطر، ىذه الوضعية 

 البنؾ عمى التعامؿ مع ىذا الضعؼ. إدارةضعيؼ، وعدـ قدرة مجمس 

 المخاطر: إدارةأسس . 2

والتي تضـ في  ،الأمريكيةتعنى بقطاع المصارؼ في الولايات المتحدة  التي FSRقامت ىيئة 
المخاطر وفيما يمي  إدارةلجنة قواعد  فرعية:عضويتيا عدة مصارؼ ومؤسسات مالية، بتشكيؿ لجنة 

 1المخاطر حسب ىذه المجنة: دارةالقواعد والعناصر الرئيسية لإ

 العميا: دارةوالإ دارةمسؤولية مجمس الإ 1.2

قرارىاالعميا، ويتـ اعتمادىا  دارةالمخاطر مف قبؿ الإ إدارةيتـ وضع السياسات المتعمقة ب مف قبؿ  وا 
، بحيث تشمؿ ىذه السياسات أمورا رئيسية ىامة، تعريؼ المخاطر، تحديدىا، قياسيا، دارةمجمس الإ
يف والمالكيف وذلؾ بيدؼ التأكد مف عممية قبوؿ المخاطر التي تتماشى وتوقعات المساىميا، الرقابة عمي
ويمكف تحديد مستوى المخاطر المقبوؿ عمى مستوى المصرؼ ككؿ وعمى مستوى  المصرؼ،واستراتيجية 

أو حدود  ،ويتـ التعبير عف مستوى المخاطر القابمة لمقياس الكمي عمى شكؿ سقوؼ ،الأنشطة الفرعية
ير ومف الأمثمة عمى ذلؾ مخاطر التعاملات بالعملات الأجنبية، والمستويات المقبولة مف المخاطر غ عميا

 .والأخلاقيةالمعايير السموكية يا مف خلاؿ قواعد وأسس عامة مثؿ: يتـ التعبير عن ،القابمة لمقياس الكمي
 المخاطر: إدارةطار عممية إ 2.2

بما يضمف تحقيؽ الفعالية  ،المخاطر إدارةطار الذي سيتـ مف خلالو يحدد الإ أفعمى المصرؼ 
وذلؾ  مالية اللازمة لتفعيؿ ىذه الميمة،أف توفر الموارد البشرية وال دارةوالشمولية ليذه العممية، وعمى الإ

دارتياكافة المخاطر قد تـ تحديدىا  أفبيدؼ التأكد مف  العميا، وتسييلا  دارةبما يتوافؽ مع توقعات الإ وا 
 الصحيحة. الإجراءات اذواتخلعممية الاتصاؿ بالوقت المناسب والتنسيؽ 

                                                           
1

 .124 -118: ص ص، مرجع سبق ذكره، الائتمانٌة المحافظ مخاطر إدارة عٌسى، نقولا حنا مهند 
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ضماف وتحديد وفيـ طبيعة  إلىييدؼ  ،المخاطر إدارةتكامؿ عمميات  المخاطر: إدارةتكامل عممية  3.2
العلاقات التبادلية بيف المخاطر المختمفة في المصرؼ، حيث لا يمكف تقييـ أثر خطر معيف بمعزؿ عف 

 المخاطر تتسـ بالشمولية. إدارةبقية المخاطر الأخرى ذات العلاقة بعمؿ المصرؼ، كما أف عممية 
  المختمفة في المصرف: الأنشطةمسؤولية دوائر  4.2

كما ىو  ،المخاطر المتعمقة بأنشطتيا إدارةالمختمفة في المصرؼ مسؤولية  الأنشطةتقع عمى دوائر 
المخاطر مف  إدارةما يترتب عف  ،النشاط إدارةوتتحمؿ  الأنشطةالحاؿ بالنسبة لمسؤولياتيا عف نتائج ىذه 

 إدارةليست مسؤولية فردية تقع عمى عاتؽ الموظؼ المعني ب أف مسؤوليتيا كما، إيجابيةنتائج سمبية أو 
 .الإداريةىي مسؤولية تكافمية لكافة المستويات بؿ  ،المخاطر

 قياس المخاطر وتقييميا: 5.2

ويفضؿ أف تشتمؿ عممية التقييـ عمى  ،تعمؿ عمى تقييـ كافة المخاطر باستمرار أفعمى المصارؼ 
والسمبي،  واليدؼ منيا  الإيجابي الأثرذات  الأحداثتظير عممية التقييـ نتائج  أفتحميؿ كمي، كما يجب 

بأسموب مبسط يسيؿ فيمو واستيعابو بما يساعد  ،مف فيـ طبيعة المخاطر ومستواىا دارةىو تمكيف الإ
مى يكوف ع أفالمخاطر  إدارةوعمى الشخص الذي يتولى  المخاطر، إدارةالقرارات المتعمقة ب اذاتخعمى 

وأثرىا المحتمؿ عمى عمؿ  ،وقياس المخاطر إدارةمعرفة ودراية بما تعنيو المنيجية المستخدمة في 
العميا عمييا مباشرة دوف  دارةالتي يجب اطلاع الإ ،الكبير الأثرالمصرؼ والاىتماـ اللازـ بالمخاطر ذات 

 تأخير.

 استقلالية المراجعة: 6.2

تكوف لدييا  أفتتمتع بالاستقلالية، ويجب  أفالمخاطر  إدارة عفعمى الجية المسؤولة يتعيف 
وبالتالي الخروج بتوصيات مف  ،الصلاحيات والخبرات الكافية واللازمة لتمكينيا مف عممية تقييـ المخاطر

معالجة جيدة لممشاكؿ التي يعاني منيا المصرؼ في مجاؿ المخاطر بكافة أنواعيا،  إلىشأنيا الوصوؿ 
الذيف يتخذوف القرارات المتعمقة بالمخاطر في المصرؼ ليسوا  الأشخاصأكد مف أف واليدؼ منيا ىو الت

 الذيف يراقبوف ويقيموف المخاطر. الأشخاصىـ 

 التخطيط لمطوارئ: 7.2
في حالة حدوث  يمكف تطبيقيا ،المخاطر أف تأخذ بالحسباف ضرورة وجود خطط عممية إدارةعمى 
عف كيفية التعامؿ مع  ،ىو أف يكوف لدى المصرؼ صور واضحة الإجراءواليدؼ مف ىذا  حالة طوارئ،

تأخذ بعيف  أفيجب  ،وخطة الطوارئ شكؿ كفؤ وفعاؿ وفي الوقت المناسبالظروؼ غير العادية ب
مكانيةتتمتع خطة الطوارئ بالمرونة  أفويجب  نواع المخاطر الداخمية والخارجية،الاعتبار كافة أ  وا 

 .تغييرىا حسب المستجدات
 .العلاقات بيف المبادئ والأطر والعمميات لإدارة المخاطر يختصر مختمؼ ،الموالي (4-2) لشكؿا
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العلاقات بين المبادئ والأطر والعمميات لإدارة المخاطر (:4-2لشكل )ا  

 تقدٌر الخطر

رة
شا

ست
لا
وا

ل 
صا

لات
 ا

عة
ج
را

لم
وا

ة 
قب

را
لم

 ا

 تحدٌد السٌاق

 معالجة الخطر 

 تقٌٌم الخطر

 تحلٌل الخطر

 تحدٌد الخطر

 عملٌات

التفوٌــــض 

 والالتزام

تصمٌم الهٌاكل لإدارة 

 المخاطر

تنفٌذ إدارة 

 المخاطر
التحسٌن 

 المستمر للأطر

مراقبة ومراجعة 

 الأنظمة

 

 خلق القٌمة(أ

 التكامل للعملٌات التنظٌمٌة(ب

 قسم اتخاذ القرار(ج

البنود الصرٌحة فً حالة عدم (د

 التؤكد

 التنظٌم، الهٌكلة، الملائمة.(ه

التركٌز على احسن المعلومات (و

 المتوفرة.

 التناسب(ز

الإنسانٌة  الأخذ بالحسبان العوامل(ح

 والثقافٌة

 الشفافٌة والشمولٌة(ط

الدٌنامٌكٌة والترابط والاستجابة (ي

 للتغٌرات.

تسهٌل وتعزٌز التطوٌر المستمر (ك

 فً المنظمة.

 الأطر المبـــــــــادئ         

The source: the online Browsing Platform of ISO: https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:31000:ed-1:v1:en, consulté le 23/05/2017, 12h:15. 

 

https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:31000:ed-1:v1:en
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 1المخاطر المصرفية: إدارةوسائل . 3

 توجد عدة وسائؿ لإدارة المخاطر المصرفية بالبنوؾ التجارية نذكر منيا:
دارةمف الطرؽ المتبعة لتخفيؼ و توزيع وتنويع الاستثمار:  1.3 ومخاطر الائتماف  ،المخاطر بشكؿ عاـ ا 

القطاعات  أساسوقد يتـ ىذا التوزيع عمى  ستثمارية،بشكؿ خاص توزيع وتنويع الاستثمار أو المحفظة الا
ويؤدي  الآجاؿ والربحية أساسالمناطؽ الجغرافية أو عمى  أساسأو عمى  ،)زراعة، صناعة، تجارة...الخ(

 والترجيح بيف المخاطرة والعائد. الأصوؿجودة المحفظة الاستثمارية ونمو  إلىذلؾ 
مف المفيد في ىذا المجاؿ ما يسمى توفير نظام فعال لممعمومات والتقييم والرصد وقياس المخاطر:  2.3

حيث تستطيع تزويد المصرؼ بمعمومات شبو كاممة عف العميؿ وتاريخ  ،بوكالات الائتماف المتخصصة
وعمى المصرؼ في حالة عدـ وجود مثؿ ىذه  مع المصارؼ وجيات التمويؿ الأخرى،تعاملاتو المالية 

التي قد تتوفر مف ، و الحصوؿ عمى المعمومات مف الوكالات الاعتماد عمى نظاـ وجياز داخمي يمكنو
عة علاقاتو مع الزبائف مصادر مختمفة وذلؾ مف خلاؿ القياـ بزيارة العميؿ في موقع عممو ومراج

نما ،عمى مرحمة ما قبؿ منح الائتمافومف الضروري أف لا يقتصر التقييـ  والمورديف، يستمر  أفيجب  وا 
 خلاؿ فترة استخدامو لمتمويؿ.

وذلؾ مف خلاؿ متابعة الضمانات المقدمة  والمتابعة القانونية المناسبة: دارةتوفير البيئة والإ 3.3
 والأنظمةقوانيف والمطالبات في مواعيد استحقاقيا طبقا لم ،والتوثيؽ القانوني والمتابعة الدقيقة للإجراءات

متخصصة تتضمف عددا مف رجاؿ القانوف المتمرسيف يتابعوف باستمرار الجانب  إدارةالسائدة، وىذا يستمزـ 
 لمعمميات المصرفية. والإجرائيالقانوني 

أف المصارؼ المركزية  مف رغـبال: توفير احتياطات ومخصصات كافية لمجابية المخاطر المحتممة 4.3
نو يتوجب أ إلا لة لمجابية بعض المخاطر المحتممة،للاحتفاظ بيا كسيو  ،تفرض نسبا معينة عمى البنوؾ

طبقا لحجـ الودائع وآجاؿ استحقاقيا لمجابية  ،دراسة احتياجاتيا مف المخصصات بدقة عالية البنوؾعمى 
 مخاطر السيولة.

يتوفر البنؾ عمى كوادر تجمع بيف الخبرة العممية والمينية  أفيجب  :والإداريةوجود الخبرة الفنية  5.3
 المخاطر. إدارةلمتمكف مف 

عمى المعمومات، ففي الواقع تعاني المصارؼ مف مشكمة  كبيراً  تعتمد الصناعة المصرفية اعتماداً 
عدـ تماثؿ المعمومات بسبب التعتيـ المعموماتي مف المقرضيف، ويختمؼ ىذا التعتيـ والتكتـ حسب 

  2مف غيرىا.وتعتيما فالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تعتبر أكثر غموضا  ،المقترضيف

                                                           
1

   الكوٌت، ،06العدد  السابعة، السلسلة ،المصرفٌة الدراسات معهد عن صادرة توعوٌة نشرٌة إضاءات الإسلامٌة، المصارف فً المخاطر إدارة 
 .3 -2 ص: ص ،2015جانفً    

2
 Brigitte Godbillon et autres, Gestion du risque de crédit dans la banque: information hard, information soft  

  et manipulation, Laboratoire de Recherche en Gestion et Economie (LaRGE), Université de Strasbourg, France, 
  2005, P: 2. 
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دارةو  III بازل .4  المخاطر البنكية: ا 
فلاسوما نتج عنيا مف خسائر  2008العالمية لسنة  الأزمةبعد  لممؤسسات المالية وخاصة  وا 

استمزـ ذلؾ وضع إجراءات أكثر صرامة لمتخفيؼ مف وطأة الأزمات المالية عمى الجياز  البنوؾ.
 المصرفي.

 :III لجنة بازل إجراءات 1.4
وذلؾ مف  ،لمعالجة مواطف الضعؼأعمنت لجنة بازؿ لمرقابة المصرفية عف استراتيجية شاممة 

 1التالية: الإجراءاتخلاؿ 
 ؛لمالية والحسابات خارج الميزانيةا وراؽر وخاصة فيما يخص الأتعزيز عممية اكتشاؼ الخط −

 ؛نوعية الشريحة الأولى لرأس الماؿتحسيف  −

 ؛الماؿ لمتمكف مف امتصاص الصدمات تعزيز رأس −

 ؛الماؿ والدورة الاقتصادية سالارتباط بيف رأكبح الدورية في رأس الماؿ مف خلاؿ فؾ  −

المخاطر  إدارةفي  ،لمخطر مع تدابير قياس التعرض لمخطر إضافيةمقاييس  إلىتقييـ الحاجة  −
 ؛واء المديونية في النظاـ المصرفيلممساعدة عمى احت

 ؛ة لتقييـ مخاطر السيولة المصرفيةتعزيز الأطر الرقابي −

 ؛المخاطر وممارسات الحوكمة إدارةتعزيز  −

 ؛تقوية رأس الماؿ لمواجية مخاطر الائتماف −

يذ مبادئ سميمة في العمؿ لضماف تنف ،تنسيؽ ممارسات المتابعة الرقابية عمى المستوى العالمي −
 المصرفي.

وبالرغـ مف زيادة الأحداث  ، (BCBS ,2014)ررات لجنة بازؿ لمرقابة المصرفيةمف خلاؿ مق
لماؿ بالنسبة لممخاطر ، فمتطمبات رأس ا2008المالية العالمية  الأزمةخاطر التشغيمية بعد المرتبطة بالم
وذلؾ باستخداـ المنيج أو المدخؿ المعياري، فحسب مقررات لجنة بازؿ  ،نسبيا مت مستقرةالتشغيمية ظ

 2عمى البنوؾ الاحتفاظ برأس ماؿ لمواجية المخاطر التشغيمية.

 

 

 

                                                           
1
 فً علوم  دكتوراه شهادة لنٌل مقدمة أطروحة ، القطاع المصرفً الجزائري فً ظل العولمة: تقٌٌم الأداء ومتطلبات الإصلاح،عبد الرزاق سالم 

 .96، ص: 2012، الجزائر، 03التسٌٌر، جامعة  الجزائر    
2
 Meradj Morteza Pouraghdam, Three essays on the role of frictions in the economy, Doctorate sciences   

  économiques, institut d’études politiques de Paris, Paris, 2016, P: 07. 
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 :IIIأىم النقاط التي تطرقت ليا مقررات بازل  2.4

 1عمى العديد مف النقاط أىميا:IIIاتفاقية بازؿ  ممتتشالقد 

 %4.5ػ ػب يقدربما  ،يساسس الماؿ الممتاز أو رأس الماؿ الأأالزاـ البنوؾ بالاحتفاظ بقدر مف ر  −
 ؛عمى الأقؿ مف أصوليا

يجب  ، أيالأصوؿمف  %2.5ويعادؿ تكويف احتياطي جديد منفصؿ يتألؼ مف أسيـ عادية  −
ثلاث أضعاؼ  إلى ،تزيد مف رأس الماؿ الممتاز لمواجية الصدمات المستقبمية أفالبنوؾ  عمى
عف ىذا القدر يمكف لمسمطات المالية أف تفرض قيودا  الأمواؿوفي حالة انخفاض  ،%7ليبمغ 

 خلاؿ سنةزمة لتطبيؽ ىذه المعايير فعميا لاوالمدة ال ،عمى توزيع الأرباح عمى المساىميف
 ؛2019

لمواجية الآثار السمبية المترتبة عمى حركة الدورة الاقتصادية  ،احتفاظ البنوؾ بنوع مف الاحتياطي −
دنى مف مصادر التمويؿ مع توافر حد أ ،يساسمف رأس الماؿ الأ %2.5و 0بنسبة تتراوح بيف اؿ
 ؛المستقرة لدى البنوؾ

وعدـ احتساب الشريحة  ،%6 إلى 4%الحالي مف  الإجماليمف رأس الماؿ  الأوؿرفع المستوى  −
 .الماؿ رأسالثالثة في معدؿ كفاية 

 : IIIمحاور بازل 3.4

 محاور ىامة:خمسة مف  IIIمقررات لجنة بازؿ تتكوف 
يوـ رأس فوجعؿ م ،وبنية وشفافية قاعدة رأسماؿ البنؾينص عمى تحسيف نوعية  المحور الأول: −

ي أو الشريحة الأولى مقتصرة  فقط عمى رأس الماؿ المكتتب بو والأرباح غير ساسالماؿ الأ
أدوات رأس الماؿ غير المشروطة بعائد وغير المقيدة بتاريخ  إلى إضافة ،الموزعة مف جية

لماؿ المقيدة لخمس س امف جية أخرى، أما رأس الماؿ المساند فيقتصر عمى أدوات رأ استحقاؽ
 قؿ؛الأسنوات عمى 

تشديد مقترحات لجنة بازؿ عمى تغطية المخاطر مف الجيات المقترضة المقابمة  المحور الثاني: −
وتمويؿ سندات الديف مف خلاؿ فرض متطمبات رأس ماؿ  ،عف العمميات في المشتقات ةوالناشئ
  2طر المذكورة وكذلؾ تغطية الخسائر؛لممخا إضافية

 

                                                           
1
 ، 2012، الكوٌت، دٌسمبر 05، السلسلة الخامسة، العدد ، إضاءات نشرٌة توعوٌة صادرة عن معهد الدراسات المصرفٌة03اتفاقٌة بازل  

 .03ص:   
2
 سلامً: المؤتمر العالمً التاسع للاقتصاد والتموٌل الإ على النظام المصرفً الإسلامً، 3تؤثٌر مقررات لجنة بازل مفتاح صالح، فاطمة رحال،  

 .11، ص: 2013سبتمبر  10 -09إسطنبول، تركٌا، ٌومً  النمو والعدالة والاستقرار من منظور إسلامً،  
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مؤشر الرافعة المالية كمقياس داعـ للإطار الداخمي  إدخاؿمؤشر الرافعة المالية:  المحور الثالث: −
الاعتبار المعالجة الجديدة لمدعامة  والأخذ بعيف 2فقا لاتفاقية بازؿ و  ،مخاطرأو لأساليب قياس ال

 كما أف مؤشر الرافعة المالية سوؼ يساعد في تكويف الملاءة ،3الأولى وفقا لما نصت عميو بازؿ 
 عمييا دوليا  متفقاا المؤشر يكوف ذلمبنوؾ ولمراعاة القابمية لممقارنة فإف تفاصيؿ ى

 1لمحاسبية؛بما في ذلؾ المعالجات ا

 ؛ية لمبنوؾقراضمراقبة السياسة الإ: المحور الرابع −

: أزمة الرىف الأخيرةي تبيف أثناء الأزمة العالمية يعود لمسألة السيولة والذ الخامس:المحور  −
بمورة  أف لجنة بازؿ ترغب في إذبرمتيا،  مدى أىميتيا لعمؿ النظاـ المالي والأسواؽ العقاري

تضمف والتي  LCRمعيار عالمي لمسيولة وتقترح اعتماد نسبتيف، الأولى نسبة تغطية السيولة 
أما النسبة  يوما، 30ؽ النقدي لدييا حتى ذات سيولة عالية لتغطية التدفؿ و احتفاظ البنؾ بأص

منيا توفير مصادر تمويؿ  ؼمد، اليداس السيولة المتوسطة والطويمة الأفيي لقي NSFRلثانية ا
 2؛مستقرة لأنشطتيا

دارةو  COSOلجنة رعاية المؤسسات: . 5  *المخاطر ا 
The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway commission: 

المؤسسة، وكذا الاستراتيجيات  إدارةعممية تتأثر بمجمس أو البنؾ  المخاطر بالمؤسسة  إدارةتعتبر 
المخاطر، وبذلؾ  دارةالمطبقة، لتحديد الأحداث المحتممة التي قد تؤثر عمى الكياف، لذا يجب الاستعداد لإ

 3يتـ توفير الأماف لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة.

 المخاطر: دارةوالشكؿ الموالي يبيف العلاقة بيف الأىداؼ والمكونات لإ

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 ومتطلبات تحقٌق الاستقرار المالً والمصرفً العالمً ما بعد الأزمة  2-3، إدارة المخاطر المصرفٌة وفقا لمقررات بازل عبد القادر برٌش 

 .39، ص: 2013، جامعة خٌضر بسكرة، الجزائر، فٌفري 29العدد  مجلة العلوم الإنسانٌة، العالمٌة،  
2

 .04،ص: 2012، الكوٌت، دٌسمبر 05، السلسلة الخامسة، العدد، إضاءات نشرٌة توعوٌة صادرة عن معهد الدراسات المصرفٌة03اتفاقٌة بازل  
3
 Enterprise risk management itegrated framework, guide from the the committee of sponsoring organization  

  of the Treadway commission, 2004, P: 04. 
coso :*  وهً منظمة قطاع خاص تطوعً مكرسة لتحسٌن الأداء التنظٌمً والحوكمة من خلال إحكام الرقابة الداخلٌة الفعالة 1985تشكلت عام ، 

 وإدارة المخاطر ومحاربة الفساد والاحتٌال.    
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والمشتقة مف الطريقة التي  ،المخاطر تتكوف مف ثمانية مكونات إدارة أف يتضح، (5-2) لشكؿامف 
  1تدار بيا المؤسسة في عالـ الأعماؿ وىذه المكونات ىي:

فمسفتيا والتي تتماشى والخطر الذي ترغب في تحممو، فالبيئة الداخمية  دارةتضع الإ البيئة الداخمية: −
أف جوىر أي مؤسسة ىو أفرادىا   إذمف منظور الخطر والرقابة عميو مف قبؿ أفراد الكياف،  ،يةأساس

 وسماتيـ مف خلاؿ: النزاىة، القيـ الأخلاقية، الكفاءة والمحيط الذي يعمموف فيو.
 الإمكاناتمف توفير  دارةيجب أف تكوف الأىداؼ محددة سمفا، كي تتمكف الإ تحديد الأىداف: −

المخاطر  إدارةاللازمة لمواجية الأحداث التي قد تؤثر عمى تحقيؽ ىذه الأىداؼ. ومف واجب 
 ومستوى الخطر التي يمكف لممؤسسة تقبمو؛مع بعضيا بالمؤسسة ضماف تلاءـ الأىداؼ 

الأحداث المحتمؿ وقوعيا تؤثر عمى المؤسسة لذا وجب تحديدىا، وتحتوي ىذه  إف :الأحداثتحديد  −
تحديد مصادر الخطر الداخمية والخارجية، وتشمؿ التمييز بيف الأحداث التي تؤدي  العممية عمى

 فرص؛ إلىمخاطر والأحداث التي تؤدي  إلى

 

 
                                                           

1
 Enterprise risk management itegrated framework, Guide from the the committee of sponsoring   

   organizations of the Treadway commission, 2004, P: 22. 

العلاقة بين الأىداف والمكونات (:5-2لشكل )ا  

Source: Enterprise risk management itegrated framework, guide from the the committee   

                   of sponsoring organizations of the Treadway commission, 2004, P: 07. 
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 بالأىداؼ.، فالمخاطر مرتبطة إدارتيايتـ تحديد المخاطر وتحميميا ووضع كيفية  تقييم المخاطر: −

 ة لممخاطر، والتي تشتمؿ عمى تجنبالاستجاب: يقوـ الموظفوف بتحديد وتقييـ الاستجابة لممخاطر −
 لمتعامؿ مع ىذه المخاطر. الإجراءاتتختار مجموعة مف  دارةأو تقاسـ المخاطر. فالإ قبوؿأو 

لممساعدة في تأميف الاستجابة  ،وضماف تنفيذىا والإجراءاتيتـ وضع السياسات  أنشطة الرقابة: −
 تضمف تنفيذىا عمى نحو فعاؿ؛ دارةلمخطر والإ

كيف وذلؾ لتم ،طار زمنيإ: يتـ تحديد المعمومات ذات الصمة ووضعيا في تصالاتلا واالمعمومات  −
فالمعمومة ميمة لجميع المستويات بالمؤسسة وليا دور كبير في  الأفراد مف معرفة مسؤولياتيـ،

 تعريؼ وتحديد وتقييـ الاستجابة لمخطر.
جراءالمخاطر بالمؤسسة  إدارةيتـ التحكـ في مجمؿ  الضبط والتحكم: −  التعديلات حسب الضرورة وا 

المستمرة والتقييمات  دارةوبيذه الطريقة يتـ التفاعؿ بشكؿ حيوي، فالتحكـ الجيد يتـ مف خلاؿ الإ
 المخاطر بالمنشأة. إدارةالمنفصمة عف 

مف المبادئ  : وكؿ مكوف مرتبط بمجموعةمكونات 5قامت عمى  أيضا coso2013كما أف 
 1والمكونات كالتالي: ،17مغ عددىا والتي يب

 بيئة الرقابة؛ −
 تقييـ المخاطر؛ −
 أنشطة الرقابة؛ −
 المعمومات والاتصالات؛ −
 التوجيو أو القيادة. −

والشكؿ الموالي يوضح كيفية إدارة المخاطر استنادا إلى الأخطار والوظائؼ الخاصة بكؿ قسـ في 
 البنؾ: 

 
 
 
 
 
 
 

 
                                                           

1
 Pocket guide,Coso2013 une opportunité pour optimiser votre contrôle interne dans un environnement en  

   mutation, institut français de l’audit et du contrôle internes,  PWC France, juillet2013, p: 18. 



المخاطر الائتمانٌة    إدارة                                                          ثانً             الفصل ال  
 

89 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 يتضح لنا التالي: ،(6-2) الشكؿ رقـمف 

التوجييية  المبادئوضع مختمؼ  ،مف وظائؼ الإدارة العامة في المؤسسة المالية أو البنؾ التجاري -
 وتحديد الأىداؼ بدقة؛

 والوظائف الرئيسية الأعمالالمخاطر مع خطوط  إدارة(: رسم خرائط 6-2الشكل رقم )

 المخاطر

الإدارة 

 العامة

 السٌولة السوق ئتمانٌةالا
 معدلات

 الفائدة

إدارة 

 المحفظة

 السوق

البنك 

 ستثماريالا

البنك 

 التجاري

ALM 

القسم الخاص 

 لخطراب

 ملف عائد ومخاطرة المحفظة

 التوجٌهٌة والأهدافالمبادئ 

 نشؤة المخاطر

 إدارة الخطر

Source: Joel Bessis, Risk management in banking, 2nd edition, John Wiley & sons,  
                       ltd, Chichester, England, 2002, p: 68. 
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مف حيث  ،يتـ إدارة المحفظة الاستثمارية مف خلاؿ وضع ممؼ خاص بالمحفظة الاستثمارية -
 العائد والمخاطرة؛

-Asset (ALM)إدارة ىيكؿ الأصوؿ والخصوـ وكذا ،جود قسـ خاص بإدارة المخاطرو  -
Liability Management. 
 المبحث الثالث: المخاطر الائتمانية

مما  ئتمانية بمختمؼ أشكاليا وأنواعياي لمبنؾ يتمثؿ في منح القروض والتسييلات الاساسالنشاط الأ
يفرض عمى البنؾ التعامؿ مع مختمؼ العملاء ذوي الملاءة الجيدة والضعيفة، وتقديـ القروض القصيرة 
والطويمة الأجؿ، فلا يمكف لمبنؾ أف يقتصر في تعاملاتو عمى العملاء ذوي المخاطرة المنخفضة 

عف  المقترضيفوعجز  ،جميع أنواع العملاء يعرضو لمخاطر الاستردادتعاممو مع  ولذلؾ فإف فحسب،
 سداد التزاماتيـ.

 ئتمانيةلا االمطمب الأول: مفيوم، أسباب المخاطر 

حيث يتـ تقسيـ  ،يخضع منح القروض لعدة اعتبارات شأنو في ذلؾ شأف المؤسسات الاقتصادية
مخاطرة  يذو  ءعملا إلىالعملاء  فيتـ تقييـالتجارية  لمبنوؾ أما بالنسبة عادييف ومشكوؾ فييـ، إلىالزبائف 

 .ةمنخفضمرتفعة وعملاء ذوي مخاطرة 

كذا أو القروض يظير دائما احتماؿ التخمؼ عف السداد، و  ستثماراتالاأي نوع مف عند الشروع في 
ف الحكومة تستطيع دوما لأذلؾ و في حالة الاستثمار في السندات الحكومية،  إىمالياالتي يتـ  المخاطر

النقود  إقراضتسديد قروضيا الداخمية، حتى لو اقتضى الأمر طبع نقود جديدة لسداد القرض، ولكف عند 
فإف المقترضيف قد يكونوف غير قادريف عمى سداد القرض في موعد  لأفرادمؤسسات أخرى أو  إلى

كاف ىناؾ صعوبة في تقدير عامؿ  الاستثمار كمماوكمما طالت مدة استحقاؽ القرض أو الاستحقاؽ، 
 1المخاطرة.

 مفيوم المخاطر الائتمانية. 1

 ،تنشأ المخاطر الائتمانية نتيجة احتماؿ عدـ قدرة العميؿ عمى الوفاء بالتزاماتو في الوقت المحدد
البنؾ استعادة  عمىالمخاطر الائتمانية تحدث عندما يتعذر ف لذاالبنؾ ورأس مالو،  إيراداتوالتي تتأثر بيا 

المخاطر الائتمانية تنتج بسبب سبؽ ذكره فإف  واستنادا إلى مامغ المقترض أو كمييما، الفائدة وأصؿ المب
 2عدـ السداد الكامؿ وفي الموعد المحدد مما ينجر عنو خسارة مالية كبيرة لمبنؾ.

 

 
                                                           

1
 .463: ص  ،1982 الكوٌت، والترجمة، للنشر كاظم شركة ،والبنوك النقود خلٌل، سامً 
2

  الإنسانٌة، العلوم سلسلة: الأقصى مجلة ،الفلسطٌنً المصرفً الجهاز فً الأمان درجة على المخاطر إدارة أثر مصباح، بهٌة شاهٌن، الله عبد علً 
 .13: ص ،2011فلسطٌن، الأقصى، جامعة ،01 العدد ،15 المجلد  
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 :مجموعة من التعاريف لممخاطر الائتمانية 

"يعرؼ الخطر الائتماني بأنو الخطر المرتبط بالزبوف الذي لا يستطيع الوفاء بالتزاماتو  التعريف الأول:
 1المالية في الزمف المحدد".

أو أي  لسحب عمى المكشوؼ"تتعمؽ المخاطر الائتمانية دائما بالسمفيات أو القروض وا التعريف الثاني:
تسييلات ائتمانية تقدـ لمعملاء، وتنجـ المخاطرة عادة عندما يمنح المصرؼ العملاء قروضا واجبة السداد 

القروض، أو عندما بالتزاماتو في أجؿ استحقاؽ  الوفاءفي وقت محدد في المستقبؿ، ويفشؿ العميؿ في 
ف توفير الماؿ الكافي ويعجز ع ،يفتح البنؾ خطاب اعتماد مستندي لاستيراد بضائع نيابة عف العميؿ

 2لتغطية البضائع حيف وصوليا".

المقترضيف في الوفاء  إمكانات"تعرؼ لجنة بازؿ المخاطر الائتمانية بأنيا فشؿ  التعريف الثالث:
 فالسبب الرئيسي ليذا النوع مف المخاطر وفقا لمشروط المتفؽ عمييا، ،بالتزاماتيا التعاقدية لمفريؽ الآخر

 3جيدة لمخاطر المحفظة الائتمانية". إدارة إلىالتراخي الائتماني لممقترضيف، نتيجة الافتقار  ىو

"المخاطرة الائتمانية تعني عدـ تسديد القرض بأكممو أو جزء منو أو الفائدة المستحقة  التعريف الرابع:
سداد المستحقات في التواريخ  عميو في تاريخ الاستحقاؽ، فالمخاطرة الائتمانية ترتبط بصورة مباشرة بعممية

 4المحددة ليا فكمما كاف التسديد في الوقت المحدد كمما انخفضت ىذه المخاطرة والعكس صحيح".

دفع  ،الأخررغبة الطرؼ  أوالخطر الائتماني ىو الخسارة الناتجة عف عدـ قدرة " التعريف الخامس:
ضياع أو الفشؿ في استرجاع القرض، فالخسائر تعتمد عمى حجـ  إلىالذي يؤدي الأمر التزاماتو المالية، 

فحسب بعض الاتفاقيات يتـ تسييؿ الضماف فور  ،الضمانات الممنوحة والاتفاقيات المبرمة بيف الطرفيف
 5."الفشؿ في التسديد

ومف التعاريؼ السابقة نستنتج أف المخاطر الائتمانية تتمثؿ في عدـ رغبة أو قدرة العميؿ عمى 
القرض مبمغ  احتماؿ خسارة إلىوكذا الفائدة في آجاؿ الاستحقاؽ مما يعرض البنؾ  ،لوفاء بأصؿ القرضا

 ضمانات كافية أو في حالة تآكؿ ىذه الضمانات. دعدـ وجو  ظؿفي معا  والفائدة

 

 

 
                                                           

1
 Thomas P.Gerrity, Robert.S.Hamada, George Bain, L’art de la Finance: Gestion des Risque, Edition Village  

   Mondial, Paris, France, 1998, P: 266.  
2

 .66: ص ،2006 الأردن، عمان، دار المناهج، الأولى، الطبعة ،البنوك إدارة الصٌرفً، محمد 
3

  ،المصرفٌة المخاطر وتقلٌل بازل لجنة مقررات بٌن: المصرفً والانهٌار المإامرة نظرٌة العزاوي، الوهاب عبد محمد خمٌس، محمد السلام عبد 
 .84: ص ،2014 العراق، بغداد، الذاكرة، دار الأولى، الطبعة  
4

  مجلة ،العراقٌة الأهلٌة المصارف من لعٌنة تطبٌقٌة دراسة: الائتمانٌة المخاطر فً وأثرها الائتمان لمدراء المعرفٌة الأسالٌب الفرٌجً، نعمة حٌدر 
 .134: ص ،2008العراق، المستنصرٌة، الجامعة ،56 العدد والاقتصاد، الإدارة  

5
 Erik Banks, Richard Dunn, Practical risk management, an executive guide to avoiding surprises and losses,  

  John Wiley &Sons, Ltd, Chichester, England, 2003, P  : 19. 
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 أسباب المخاطر الائتمانية:. 2

يمكف أف تنشأ نتيجة لخسائر رباح التي ئتمانية مخاطر درجة التقمب في الأتتضمف المخاطرة الا
في مجاؿ معيف أو  المتمثمة بالديوف المعدومة والناتجة عف التركز الائتماني سواءً  ،القروض والاستثمارات
 1.عمى عملاء محدديف

عدـ سداد الديف في موعد  إلىتؤدي  ،عوامؿ عديدة ومختمفةل نتيجة تنشأ المخاطر الائتمانية
يئة الخارجية ويمكف متعمؽ بالمقترض أو بالمصرؼ أو بظروؼ متعمقة بالب ما ىومنيا  ،الاستحقاؽ

 2سباب بالآتي:تمخيص أىـ الأ

 ؛وحصوؿ ظروؼ طارئة غير متوقعة ،تراجع الأوضاع الاقتصادية العامة في البمد −

بغض النظر عف درجة المخاطر  التي تتضمنيا عممية التوسع  ،اىتماـ المصارؼ بزيادة أرباحيا −
 ؛قراضفي الإ

 ؛عدـ قياـ المصارؼ بمتابعة أوضاع المقترضيف والمشاريع الممولة −

كاف ذلؾ ناجـ عف ضعؼ تأىيؿ  عدـ دقة الدراسات الائتمانية التي يقوـ بيا موظفو الائتماف، سواءً  −
المصارؼ في مجاؿ التوسع في منح  إداراتىؤلاء الموظفيف أـ ناجما عف الضغوط التي تمارسيا 

 ؛لتوصيات أقساـ الائتماف خلافا ،الائتماف

 ؛عدـ تناسب مواعيد تسديد أقساط القرض مع التدفقات النقدية لممقترض −

يتـ دراسة التسييلات في ضوء معاملات  إذ، مبمغ القرض مع احتياجات المقترض عدـ تناسب −
وبعد الاعتمادات والكفالات والودائع الزبوف مع المصرؼ في الحسابات المختمفة كالحساب الجاري و 

أف يتأكد المصرؼ مف أف اسـ الزبوف غير وارد في قوائـ الزبائف المتوقفيف عف الدفع أو المسحوبة 
 عمييـ مذكرات احتجاج. 

 3:نجد التالي ومف بيف أسباب المخاطر الائتمانية أيضا

 ية أو عمى نشاطات اقتصادية محددةعمى مناطؽ جغراف مقروضل يامنحعند ز المصارؼ يترك −
العوامؿ  إلىزيادة المخاطر، والسبب في ذلؾ يعود  إلىفالتوزيع غير المنتظـ لمقروض يؤدي 

 الاقتصادية التي تؤثر سمبا عمى المقترضيف في مجاؿ معيف.

منح قروض غير جيدة وينجـ عف ذلؾ زيادة  إلىتساىؿ المصارؼ في منح القروض، مما يؤدي  −
 لقروض في أقصى مستوياتيا.مخاطر عدـ السداد بحيث تكوف نسبة خسائر ا

                                                           
1

 .114: ص مرجع سبق ذكره، الطراد، إبراهٌم إسماعٌل أمٌن، خالد 
2

 .345: ص ،مرجع سبق ذكره القادر، عبد الجبار عبد سلوى 
3

  والبنك الأردنً الإسكان بنك على تطبٌقٌة دراسة: التجارٌة المصارف ورأسمال ربحٌة فً القطاعً الائتمانً التركز أثر ٌونس، محمد فتحً سجى 
 .91: ص ،2013 العراق، الموصل، جامعة ،114 العدد ،35 المجلد الرافدٌن، تنمٌة مجلة الكوٌتً، الأردنً  
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مما يعرضو  ،الأجنبيشركات القطاع الخاص  إلىدوؿ أجنبية أو  إلىقياـ المصرؼ بمنح قروض  −
عمى تحويؿ القيمة بالعممة  الأجنبيمخاطر متعددة والتي تنشأ عف عدـ قدرة المقترض  إلى

التي يحددىا البنؾ المركزي في البمد  الأجنبيةالمنع لتحويؿ العممة  إجراءاتبسبب  ،الأجنبية
 المقرض.

 1التالي: إلىؼ أسباب المخاطر الائتمانية و تصن

 :كالوضعية  ،وتتمثؿ في المخاطر الناجمة عف عوامؿ خارجية يصعب التحكـ فييا المخاطر العامة
 إلى بالإضافةبخطر البمد،  ما يعرؼالسياسية والاقتصادية لمبمد الذي يمارس فيو المقترض نشاطو أو 

 والزلازؿ...الخ. كالفيضاناتالعوامؿ الطبيعية التي تتمثؿ في الكوارث الطبيعية 
 أي تؤثر في نشاط  أفوالتي يمكف  ،: وىي المخاطر المرتبطة بالتطورات الحاصمةالمخاطر المينية

التي تيدد  ،الإنتاج، كالتطورات التكنولوجية ومدى تأثيرىا عمى شروط ونوعية وتكاليؼ قطاع اقتصادي
 المنظمات التي لا تخضع لمتحديث المستمر بالزواؿ مف السوؽ وعدـ قدرتيا عمى التسديد.

 :والأصعب في التحكـ والذي يكمف  ،انتشارا وتكرارا الأكثروىو الخطر  المخاطر الخاصة بالمقترض
 في:

ويتـ  بديونيا في الآجاؿ المتفؽ عمييا ا بمدى قدرة المنظمة عمى الوفاءأساسالخطر المالي: يتعمؽ  -
 دوؿ التمويؿدراسة الميزانيات، جعف طريؽ تحديد ذلؾ مف خلاؿ تشخيص الوضعية المالية ليا، 

 حساب النتائج.

، والتي نقصد بيا خبرة وكفاءة مسيري دارة: ىي المخاطر المرتبطة بنوعية الإدارةمخاطر الإ -
تتبعيا في مجالات التسعير وتوزيع الأرباح، لأف عدـ  المنظمة المقترضة وأنماط السياسات التي

 المقترضة. الأمواؿعدـ استغلاؿ  إلىوجود موظفيف مؤىميف وذوي خبرة جيدة، يمكف أف يؤدي 

القانوني: ويتعمؽ بالوضعية القانونية لممنظمة ونوع نشاطيا الذي تمارسو ومدى علاقتيا الخطر  -
 بالمساىميف.

ويصبح غير قادر  ،جنبيتقديـ قرض لشخص ما يمارس نشاطو في بمد أخطر البمد: ويظير عند  -
لعممة الصعبة قيود عمى عممية تحويؿ أو تبديؿ ا و فرضنتيجة لتحديد أ ،الوفاء بالتزاماتوعمى 

العمومية لمبمد غير  دارةالوطنية لمبمد الذي يمارس فيو نشاطو، أو عندما تكوف نشاطات الإ
 في النشاط والإنتاج. إمكانياتووبالتالي تؤثر ىذه الظروؼ سمبا عمى  ،مضمونة

 

 
                                                           

1
 ٔسٛ ِٕبش  : الخامس السنوي العلمً المؤتمر ،الجزائرٌة التجارٌة البنوك فً الاستثمارٌة القروض مخاطر إدارة كورتل، فرٌد رزٌق، كمال 

 .5 -4 :ص ص ،2007جوٌلٌة  5-4 الأردنٌة، ٌومً: فٌلادلفٌا جامعةاقخثّبؼٞ ٚأػّبي ِظؽف١ت اٌىخؽ١ٔٚت،  
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 المطمب الثاني: أنواع، صور وأقسام المخاطر الائتمانية

مف خلاؿ ارتباطيا  ،المخاطر الائتمانية والتي سيتـ التطرؽ ليا في ىذا المطمب وأنواعتتعدد صور 
 .والنشاط والصناعة الممولة والعديد مف الاعتبارات التي تتعمؽ بالبنؾ مانح القرض دارةبالإ

 أنواع المخاطر الائتمانية. 1

التي يقدميا البنؾ لمعملاء ومخاطر  الأمواؿيتكوف خطر الائتماف مف مخاطر عدـ استرجاع 
  1وتقييـ الضمانات المقدمة.ولذلؾ عمى البنؾ تحميؿ المخاطر الائتمانية ومخاطر التعرض  ،الانكشاؼ

 المخاطر الائتمانية وفقا لطبيعتيا: 1.1

 مخاطر العجز عن السداد: 1.1.1
قانوني،  إجراءاحتمالية حدوث عجز عف السداد، أي تفويت الالتزاـ بالدفع والدخوؿ في  تتجسد في

أشير  03جدولة  في مواعيدىا لفترة أقؿ مف العجز عف الدفع عندما لا يتـ تسديد المبالغ الم إعلافويتـ 
حدوث تفاوض، وبالرغـ مف أف بعض الاتفاقيات يمكف  إلىيؤدي عادة  وىو ما، بعد حموؿ موعد السداد

العجز عف أف  إلا ، وبدوف تنازلات مف جانب المقرض،الدفع الفوري لكافة الديوف المعمقة إلىأف تؤدي 
 عف قيمة الديوف المعمقة للأصوؿيكوف اقتصاديا عندما تنخفض القيمة الاقتصادية  أفالسداد يمكف 

 التوقؼ عف السداد أثناء فترة زمنية معينة حدوثاحتمالية مف خلاؿ وتقاس مخاطرة العجز عف السداد 
ة عمى حجـ الشرك يستندوتتوقؼ مخاطرة العجز عف السداد عمى المركز الائتماني لممقترض والذي بدوره 

لتاريخية لحالات العجز ا الإحصائيات. ويمكف استخداـ الأسيـوحممة  دارةوعوامميا التنافسية ونوعية الإ
وكالات التقدير أو مف  خلاؿ ويمكف الحصوؿ عمى ىذه البيانات داخميا أو الحصوؿ عمييا مف عف السداد

العينة الكمية  إلىيمكف اشتقاؽ نسبة حالات العجز عف السداد في فترة زمنية كما السمطات المركزية، 
  2 لممقترضيف.

 مخاطرة الاسترداد: 2.1.1
تتوقؼ عمى نوعية العجز عف و  ،الاستردادات في حالة العجز عف السداد لا يمكف التنبؤ بيا إف

الضمانات، التي يمكف أف تكوف السداد وعوامؿ عديدة مثؿ الضمانات المستممة مف المقترض، نوعية 
يتحقؽ عامؿ الأماف لمبنؾ عند منحو لمقروض القصيرة الأجؿ  لذا ،عبارة عف ضمانات شخصية أو عينية

 3دنيا.مستويات  إلىفتنخفض مخاطرة عدـ السداد 
 
 
 

                                                           
1
 Dan Chelly, Stéphane Sébéloué, Les métiers du risque et du contrôle dans la banque, Optimind Winter  

   publication, Paris, France, 2014, P: 12. 
2

 .93 -91: ص ص ،مرجع سبق ذكره، الائتّبُٔخ اٌّسبفع ِخبغر إدارح عٌسى، نقولا حنا مهند 
3
 Paul M.Healy, Victor L.Bernard , Krishna G. palepu, Business analysis and valuation using financial  

  statements,  3
rd

 edition, cengage learning, Australia, 2003,P: 557. 
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 مخاطرة التعرض: 3.1.1
الممنوح لممقترض مف قبؿ المقرض، وحجـ مخاطرة  الإجماليمخاطرة التعرض تتمثؿ في المبمغ 

المدى الذي يتعرض لو البنؾ لمخاطر الخسارة في حالة تخمؼ  إلىالانكشاؼ يشير  أو لمخطرالتعرض 
عرؼ بعقود ي ويمكف تقميؿ ىذا النوع مف المخاطر عف طريؽ المشتقات المالية أو ما ،المقترض عف السداد

ىذا النوع مف المخاطر منخفضا في البنوؾ  لقد كاف 1.ت المالية الأخرىمبادلة العجز أو عف طريؽ الأدوا
، حتى في البنوؾ التي لا تعتمد عمى 2008الرىف العقاري سنة  أزمةالذروة خلاؿ  إلىثـ ارتفع  الأمريكية

وخاصة في محفظة القروض الخاصة  ،مخاطر الانكشاؼ إلىالمشتقات المالية الحديثة فقد تعرضت 
 الائتمانيةوالشكؿ التالي يوضح أنواع المخاطر  2بيا.

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
، يوضح تقسيمات المخاطر وفقا لطبيعتيا والمتمثمة في مخاطرة العجز عف (7-2)الشكؿ رقـ 

 السداد، مخاطرة التعرض، مخاطرة الاسترداد.

 3وفقا لمصادرىا عمى النحو التالي:أنواع المخاطر الائتمانية  2.1

 مخاطر العميل أو الشركة :Company Risk 

 وىي تمؾ المخاطر المرتبطة بطبيعة نشاط الشركة وأدائيا التشغيمي ومركزىا المالي بشكؿ عاـ.

 

                                                           
1
 http://www.investopedia.com/terms/c/credit-exposure.asp ,consulté le:  .20/08/2016 ,12h:00. 

2
 Juliane Begenau and others, Bank’s risk exposures, working paper, National Bureau of Economic Research  

   Publications, Cambridge, July 2015, P: 3. 
3

 الأردن، عمان، وائل، دار الثانٌة، الطبعة ،العملٌة والاستخدامات والأدوات الأسالٌب: والائتمانً المالً التحلٌل فً الحدٌثة الاتجاهات مطر، محمد 

 .377: ص ،2006  

 المخاطر الائتمانية أنواع: (7-2)الشكل رقم 

   وأسعار والمشتقات والاستثمار الائتمان مخاطر بنوك، -شركات -إدارات -أفراد: المخاطر إدارة حماد، العال عبد طارق: المصدر

 .244: ص ،2007 مصر، الإسكندرٌة، الجامعٌة، الدار الصرف،                 

 

 مخاطرة العجز عن السداد

الخسارة فً ضوء 

 العجز عن السداد
 مخاطرة التعرض

 مخاطرة الاسترداد

http://www.investopedia.com/terms/c/credit-exposure.asp%20consulté%20le:%20.%2020/08/2016
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 دارةمخاطر الإ Management Risk : 

مجاؿ التسعير وتوزيع ، وأنماط السياسات التي تتبعيا في دارةىي المخاطر المرتبطة بنوعية الإ
الأرباح وكذلؾ النظـ المطبقة في مجاؿ الرقابة عمى المخزوف، والرقابة الداخمية والسياسات المحاسبية 

 التي تطبقيا وطبيعة ىذه السياسات مف حيث كونيا ليبرالية أـ متحفظة.
 مخاطر الصناعة :Industry Risk  

أف العمؿ في اعتبار ب ،المقترضة ييا الشركةىذا النوع مف المخاطر يصاحب الصناعة التي تعمؿ ف
مثلا وصناعة الحاسبات يصاحبو عادة مخاطر أعمى مف  الإلكترونيةبعض الصناعات كالصناعات 

 بسبب مخاطر التقادـ التي تنتج عف خضوعيا لمتحديث المستمر.وذلؾ  ،غيره
 مخاطر الاقتصاد الكمي:Macro Risk  

المخاطر السياسية، التقمبات  لدولة التي تعمؿ فييا الشركة مثؿفي اترتبط بالبيئة الاقتصادية العامة 
في التي تحدث في أسعار الفائدة وفي معدلات النمو الاقتصادي ومعدلات النمو السكاني، والتغيرات 

 .الأجنبيةالسياسات النقدية وقوانيف تحويؿ العممة القوانيف والتشريعات، 
 مخاطر السيولة :Liquidity Risk 

 بقة يرتبط بالمقرض وليس بالمقترض،ربعة السامخاطر عمى خلاؼ الأنواع الأالنوع مف ال وىذا
وتنشأ مخاطر السيولة مف احتماؿ عدـ قدرة العميؿ عمى تسديد التزاماتو في الوقت المحدد حسب الجدوؿ 

 mismatchingفتنشأ حينئذ ما يعرؼ بمخاطر الفشؿ في المطابقة أو المواءمة ،الزمني المتفؽ عميو
risk.بيف السحوبات النقدية لمعملاء وتسديدات العميؿ المقترض ، 

 مخاطر تذبذب أسعار الصرف وأسعار الفائدةInterestrate and Exchange Risk : 

يكوف القرض قد تـ بعممة عندما أو  ،العملاء في الخارج إقراض عندتظير مخاطر أسعار الصرؼ 
فإف ذلؾ يعني خسارة أكيدة  عممة تمؾ الدولة مثلا سعرخفاض انالبمد الموجود فيو المقترض، ففي حالة 

ا كاف القرض إذوأما  لأمواؿ التي يحصميا سوؼ تكوف أقؿ،لمبنؾ المقرض، حيث أف القيمة الشرائية ل
فإف المقترض  ،بالعممة الصعبة كالدولار الأمريكي مثلا وحصؿ أف انخفض سعر الدولار بعد منح القرض

يدفع أموالا أكثر مف عممة بمده حتى يتمكف مف سداد القرض، أما عف مخاطر أسعار  أفعميو  الأجنبي
ف تكمفتيا العملاء عمى القروض لأ إقباؿقمة  إلىأسعار الفائدة عمى القروض يؤدي  رتفاعاالفائدة فإف 

ف يع التي يمولونيا موقد تكوف أعمى مف الدخؿ المتوقع حصوليـ عميو مف المشار  ،سوؼ تكوف مرتفعة
ا إذونتيجة لذلؾ ينخفض مستوى القروض لدى البنؾ مما يؤثر عمى أرباحو. وكذلؾ  خلاؿ القروض،



المخاطر الائتمانٌة    إدارة                                                          ثانً             الفصل ال  
 

97 
 

وحدث وانخفضت أسعار الفوائد عمى القروض  دة ثابت عمى وديعة لمدة سنة مثلاارتبط البنؾ بسعر فائ
 1خلاؿ السنة، فإف نتائجو المالية قد تتأثر أيضا.

 صور المخاطر الائتمانية:. 2
  المخاطر المتعمقة بالمقترض: 1.2

مخاطر التخمؼ عف السداد تتمثؿ في عدـ مقدرة المديف أو المقترض في التصرؼ عمى النحو  إف
 2المطموب في القرض، والذي يتمثؿ في فشؿ المقترض في دفع ديونو في تاريخ الاستحقاؽ.

 تتمثؿ المخاطر المتعمقة بالمقترض في:

 الاقتراض:أىمية المقترض وصلاحية  1.1.2

نو أأف المتعاقد عمى القرض لو الحؽ في تمثيؿ المنشأة المقترضة و  إلىمف الطبيعي اطمئناف البنؾ 
يتـ التعرؼ عمى الشكؿ  أفوالتعاقد عمى القرض بكافة شروطو وضماناتو، ويجب  قراضيممؾ سمطة الإ

وفي حاؿ عدـ وجود نص في عقد  ،القانوني لممنشأة المقرضة، وحقوؽ وسمطات المديريف في الاقتراض
الشركة ينظـ الاقتراض يتعيف موافقة الجمعية العمومية أو الشركاء جميعا، ويجب عمى البنؾ الوقوؼ عمى 

في ىذا الشأف  وذلؾ بالاطلاع عمى التفويض الصادر ليا ،حدود صلاحية المنشأة المقترضة في التعاقد
لـ يتجاوز الحدود  أنوحتى يطمئف البنؾ  ،ياأساساقد عمى والشروط التي يمكنو التع ،مف السمطة المختصة

 المفوض فييا.

 السمعة الائتمانية لممقترض: 2.1.2

تستنبط مف المعمومات التي يتـ تجميعيا عنو، والتي تعكس مدى احترامو لتعيداتو ووفائو 
يماطؿ في السداد  أفا كاف المقترض قد اعتاد إذوتيتـ البنوؾ بالتعرؼ عمى ما لتزامات في مواعيدىا، بالا

وىذه الأمور وغيرىا  حسف نواياه وأمانتو، إلىبالضغط عميو. ويجب الاطمئناف  إلاأو أنو لا يوفي التزاماتو 
ولاشؾ  التعامؿ معو في الماضي،يكشفيا الاستعلاـ مف السوؽ ومف البنوؾ وباسترجاع تجربة البنؾ في 

وذلؾ لتلافي المشاكؿ التي قد  ،امؿ تعد أمرا ضروريا حتى مع توافر الضماناتأف أمانة العميؿ في التع
 تنشأ عف التصرفات السيئة لبعض الملاؾ واستخداميـ لطرؽ احتيالية تضر بالبنؾ.

 السموك الاجتماعي لممقترض: 3.1.2
تؤثر  ، فيذه التصرفات الشخصية قدالإنفاؽيقصد بو طريقة معيشتو وعلاقتو بالغير وأسموبو في 

 وقد تسبب لو بعض الصعوبات المالية. ،عمى نشاط المقترض
 
 

                                                           
1

 .215 -214 :ص ص ،1999 الأردن، ،نعما وائل، دار الأولى، الطبعة ،الائتمان إدارة ،جودة أحمد محفوظ ،أرشٌد رضا المعطً عبد 
2
 Wendell Schollander, Wes Schollander, Bankruptcy for small business, Sphinx publishing,1

ST
edition, ARIZONA,  

  USA, 2008, P: 177. 
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 المركز المالي لممقترض: 4.1.2
والمتاجرة  نتائجالميزانية وحساب (دراسة القوائـ المالية  يتـ معرفة المركز المالي لممقترض مف خلاؿ

استخراج المؤشرات المالية المختمفة التي توضح مدى توازف الييكؿ مف ثـ ، و )وحساب الأرباح والخسائر
التمويمي لممنشأة ومدى اعتمادىا عمى الاقتراض الخارجي، وسيولة أصوليا وتطور نشاطيا وحجـ 

 المحققة ومدى تماشييا مع المعدلات السائدة في النشاط المماثؿ. الأرباحأعماليا، ومعدلات 
ويتـ الحكـ عمييا مف خلاؿ مدى كفاءة استخداـ المقترض لعناصر  ممقترض:ل الإنتاجيةالمقدرة  5.1.2
ومدى جودة  ،والتنظيـ الداخمي لممنشأة وخبرة العامميف فييا الإنتاجالمتبع في  والأسموبالمختمفة،  الإنتاج
والتوسع في النشاط  الإنتاجوانتظاـ عملائيا في السداد، وخططيا بشأف  اوتقبؿ السوؽ لي إنتاجيا

 1بالمستقبؿ.
 المخاطر المرتبطة بالنشاط الذي تم تمويمو:  2.2

تتعدد وتتنوع ىذه المخاطر في ضوء الظروؼ المحيطة بالائتماف المطموب والضمانات المقدمة 
والمرتبطة بأبعاد العمميات المطموب تمويميا في المستقبؿ، فمثلا مخاطر  ،والتطورات المستقبمية المتوقعة

عدة مخاطر مرتبطة بالضمانات  ويوجد أيضا ،ختمؼ عنو بضمانات عقاريةمالية ي أوراؽالائتماف بضماف 
 2المقدمة لمبنؾ كالعقارات التي تكوف محؿ نزاع أو الكمبيالات...الخ.

 :المخاطر المتصمة بأخطاء البنك 3.2

 ،الائتماف في البنؾ عمى متابعة الائتماف المقدـ لمعميؿ إدارةترتبط ىذه المخاطر بمدى قدرة 
سبب تالأخطاء التي تحصؿ والتي توالكشؼ عف  ،ومراقبتو والتحقؽ مف قياـ العميؿ بالمتطمبات الضرورية

قياـ البنؾ بحجز ودائع عدـ في زيادة حدة المخاطر الائتمانية،  وما يساىـ ،درجة كبيرة مف المخاطرفي 
 تـ وضعيا كضماف لمتسييلات الائتمانية وقياـ العميؿ بسحب ىذه الوديعة.يوالتي  ،العميؿ

 : المخاطر الناجمة عن فعل الغير 4.2

بعض الأخطار التي قد تؤثر في قدرتو عمى الوفاء  إلىقد يتعرض المقترض بسبب فعؿ الغير 
أو نشر معمومات  ،أحد كبار مديني العميؿ إفلاسوالتي ليس مف اليسير تحصيميا ومف أمثمتيا  ،بالتزاماتو

وتكوف نتيجتيا قياـ البنوؾ المتعاممة معو بالحد مف التسييلات  ،غير حقيقة عف العميؿ توحي بسوء مركزه
 3الائتمانية الممنوحة لو عمى نحو يؤثر عمى نشاطو.

 

 

                                                           
1

  التنمٌة آفاق بٌن فلسطٌن فً والتموٌل الاستثمار: الأول العلمً المؤتمر إلى مقدمة ورقة ،المصرفً الائتمان مخاطر إدارة كرش، أبو مصباح شرٌف 
 .08 -07 :ص ص ،2005 ماي 9 - 8 ،فلسطٌن ، الإسلامٌة الجامعة المعاصرة، والتحدٌات   

2
  ،والاستثمار للتنمٌة الشمال مصرف فً مٌدانٌة دراسة: الأرباح وزٌادة المخاطر تقلٌل فً المصرفً الائتمان منح سٌاسات دور ،طه هاشم عمر 

 .68: ص ،2013 العراق، كركوك، جامعة ،2العدد ،3 المجلد ، والاقتصادٌة الإدارٌة للعلوم كركوك جامعة مجلة   
3

 .10 :ص ،لمرجع نفسها كرش، أبو مصباح شرٌف 
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 الظروف الاقتصادية والسياسية:المخاطر الناجمة عن  5.2

وتتعمؽ بالظروؼ الاقتصادية والسياسية لمبمد، ففي حالة عدـ وجود استقرار سياسي أو أمني تزداد 
وعدـ وضوح القوانيف  رقابة عمى البنوؾ العامة والخاصةال إضافة إلى ضعؼ ،المخاطر الائتمانيةحدة 

 الخاصة. وبالأخص البنوؾ الأجنبية و  ،التي تنظـ عمؿ البنوؾ
 أقسام المخاطر الائتمانية: . 3

 1:إلىتنقسـ المخاطر الائتمانية 

 .الأخرى اتالائتمانوىي مخاطر تتعمؽ بعدـ سداد القرض وأنواع  ية مباشرة:إقراضمخاطر  −

مثؿ الاعتمادات والكفالات  ،وىي مخاطر ترتبط بالائتماف غير المباشر ية محتممة:إقراضمخاطر  −
 الاعتماد. مدةية مباشرة طيمة إقراضمخاطر  إلىالتي يمكف أف تتحوؿ 

: ينشأ ىذا النوع مف المخاطر بسبب تغير وضع المصدر لسندات الديف مما ينتج مخاطر المصدر −
 خسارة.ال إلىعنو تغير في قيمة السند تؤدي 

: وىي مخاطر تتعمؽ بعدـ قدرة أحد الشركاء التجارييف عمى تسديد مخاطر ما قبل التسويات −
 التزاماتو.

: تتعمؽ بالمخاطر التي ينطوي عمييا الدفع نيابة عف أحد الشركاء التجارييف وقبؿ مخاطر التسويات −
 المطموب منو. لمتعيد تنفيذهالتأكد مف 

عمى تعميمات أحد الزبائف وقبؿ أف  تحويؿ بناءً  إجراءوىي مخاطر تنشأ نتيجة  مخاطر التحصيل: −
 يقوـ بالدفع.

  معايير تقييم مخاطر الائتمانالمطمب الثالث: 

 أىميتو وليس لمبنوؾ فحسب وتتمثؿ ،التقييـ عبارة عف عممية حيوية ميمة لأي منظمة اقتصادية
في البنؾ  وعممية التقييـ والسمبيات ومف ثـ تقويميا، الإيجابياتأىـ نقاط القوة والضعؼ وكذا  إبرازفي 
عمى البنؾ متابعة وتقييـ القرض قبؿ وأثناء وبعد ، بؿ فقط منح القروضتسبؽ عممية  عممية قبمية ليست

 .منحو لتفادي المخاطر الائتمانية
 إجراءاتأف ىناؾ عدة  إذيتخذ لتحديد احتماؿ تسديد العميؿ لالتزاماتو،  إجراء: ىو تحميل الائتمان. 1

مدفوعاتو ومدى وفائو ا كاف الزبائف سيسددوف ديونيـ، وأكثر المؤشرات وضوحا ىو إذلمعرفة وترجيح ما 
 2بالتزاماتو في الماضي وكذا سرعة وفورية دفعو، ومع ذلؾ يجب مراعاة حدود الائتماف.

 

                                                           
1

 .68: ص ،مرجع سبق ذكره طه، هاشم عمر 
2
 Richard A.Brealey, Fundamentals of corporate finance, 3

rd
 edition, McGraw-Hill, USA, 2001,P: 232. 
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 1ية:أساسيقوـ البنؾ بتقييـ مخاطر الائتماف مف خلاؿ طرح ثلاث أسئمة 

 ؟معدؿ الخسارة التاريخية لمقروض والاستثمارات ما ىو -

 ؟ماىي الخسارة المتوقعة في المستقبؿ -

 ؟استعدادات البنؾ لمواجية الخسائرماىي  -
تنتيي عممية التقييـ بمجرد منح  ويخضع قرار منح الائتماف لعدة معايير ولا: قبل قرار منح الائتمان. 2

 غاية استرداد القرض. إلىبؿ تبقى مستمرة  ،الائتماف
 :5Ps of credit أساسالتقييم عمى  1.2

 2:خمسة عناصر أساس ىالمعيار عميتـ التقييـ وفقا ليذا 

  الأشخاصPeople:  ويتعمؽ التقييـ بكفاءة العميؿ والخبرة لممدراء وكذا التغطية التأمينية ومقدرة
الشركة، العائد عمى رأس الماؿ، العائد عمى مجموع  إدارةوفاعميتيا وذلؾ مف خلاؿ  دارةالإ

 .الأصوؿ
  المنتجProductالكميةوالموازنة بيف العائد والمخاطرة،  الربحيةكلا مف  : واليدؼ منو تقييـ 

 استبداؿ مقرضيف آخريف.الحصة السوقية، ، السياسة الائتمانية، أىداؼ التسويؽ ةوجود، السعر
  الدفعPayment: 

 .المصدر والتوقيت والاحتمالية -
 حسب قائمة المركز المالي، الذمـ المدينة، المخزوف. -الأصوؿتمويؿ  -
 التأكد لفترة زمنية أطوؿ.عدـ  -التدفؽ النقدي -

  الحمايةProtection : 

 ، السيولة، أو بواسطة الضماف.(leverage)داخمية: قائمة المركز المالي، قوة الرفع  -
 خارجية: الكفالات، التوصيات. -

  المتابعةPerspective الشركة لمزبوف عمى المدى البعيد. جاذبية: مدى 

 :PRISMمنيج  أساسالتقييم عمى  2.2

 ف وجية نظر المصرؼ مانح الائتمافعف النظرة الحديثة لمكونات التحميؿ الائتماني مويعبر 
 3ويقصد بو ما يمي:

                                                           
1
 Timothy W.Koch, S.Scott Mac Donald, Bank management, 4

th
 edition, the Dryden press series in finance,   

   London, 2000,p: 122. 
2

 .16 -15 :ص ص ،سبق ذكره مرجع كرش، أبو مصباح شرٌف 
3

 .227: ص ،2008 مصر، الشركة العربٌة المتحدة للتسوٌق والتورٌدات، القاهرة، ،الائتمان مخاطر إدارة جودة، محفوظ رمضان، زٌاد 
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 التصور الواضح :Perspective  ويتعمؽ بالتصور الواضح لما سيكوف عميو المشروع بعد
البنؾ بمخاطر منح الائتماف لممشروع والعوائد  إحاطةومف ثـ  ،حصوؿ الشركة عمى الائتماف

مما يستوجب مف البنؾ تحميؿ أوضاع المقترض  ،والمخاطر الناتجة عف ذلؾ والمتوقعة من
 واستراتيجيات التشغيؿ والتمويؿ.

 القدرة عمى السدادRepayment  : ويعني مدى قدرة المقترض عمى تسديد الديف وفوائده في
 تاريخ الاستحقاؽ.

  الغاية مف الاقتراضIntention:  لا يخرج المقترض عف مضاميف السياسة الائتمانية  أفويجب
 المعموؿ بيا في البنؾ.

 الضمانات :Safeguards  التأكد تكوف الضمانات عينية أو شخصية كما  يجب  أفيستحسف
 .ااىتلاكيتآكميا أو  إمكانيةمف 

 دارةالإ Management  : لطالب الائتماف  الإداريةوالسياسات  والإجراءات الأساليبأي تحميؿ
 الأقساـوكذا المعمومات عف رؤساء  ،تحديد كيفية الاستفادة مف مبمغ القرض إلى بالإضافة

 والدوائر ومتخذي القرار الميميف والمحددة وظائفيـ في الييكؿ التنظيمي لمشروع طالب الائتماف.

 :LAAPطريقة  3.2

 1تقييـ الملاءة المالية لممقترض، مف خلاؿ مجموعة مف المؤشرات المالية التي تمس: إلىتيدؼ 
  السيولةLiquidity حيث أف سيولة المؤسسة تبيف مدى قدرتيا عمى سداد التزاماتيا المالية :

 قصيرة الأجؿ في تواريخ استحقاقيا.

  النشاطActivity: مف خلاؿ التمويؿ بالديف أومف خلاؿ  سواءً  المبيعات تتطمب تمويلا كبيرا
 حقوؽ الممكية.

  الربحيةProfitability : البناء أو الييكؿ المالي لممؤسسة. أساسالأرباح المناسبة تشكؿ 

 الإمكانيات Potentials الموارد البشرية والموارد المالية.دارةالإ ىيكؿ: فحص ، 

  ،الربحية، النشاط.حيث يتـ استعماؿ النسب المالية لتحميؿ السيولة 

 

 

 

 
                                                           

1
    الآفاق: المؤسسات فً المخاطر إدارة استراتٌجٌة: حول ثالثال الدولً الملتقى ،قٌاسها ومإشرات التجارٌة البنوك فً المخاطر إدارة شرون، رقٌة 
 .08: ص ،2008 نوفمبر 26 -25 ٌومً ،بوعلً بن حسٌبة جامعة والتحدٌات،  
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  :Financial Ratiosطريقة النسب المالية  4.2

عمى سداد القرض، ولكنيا لا تكشؼ الكثير عف رغبة المقترض  المقترضالقوائـ المالية تبيف قدرة 
وعادة ما تعتمدىا البنوؾ  1،فالتحميؿ المالي يبيف الحالة المالية والقوائـ المالية السابقة لممقترض ،في السداد

تحميؿ المركز المالي الحالي والمستقبمي لممؤسسة المقترضة، ومستوى  إلىقبؿ منح القروض، أيف تمجأ 
ربحيتيا، ومدى قدرتيا عمى توليد تدفقات نقدية تكفي لتسيير عممياتيا وأداء التزاماتيا، وذلؾ عف طريؽ 

الميزانية المالية، ومثاؿ ذلؾ بعض النسب التي تطبؽ في  لىإبالانتقاؿ مف الميزانية المحاسبية  ،تحميميا
 2قروض الاستغلاؿ وقروض الاستثمار:

 ويعتمدىا البنؾ في طمبات تمويؿ نشاطات الاستغلاؿ، ومف النسب الخاصة بقروض الاستغلال :
 بيف ىذه النسب:

 ويتـ حساب رأس الماؿ العامؿ واحتياجات رأسماؿ العامؿ والخزينة. :نسب التوازن المالي -
وتتكوف مف ثلاثة نسب ىي: دوراف المخزوف، سرعة دوراف الزبائف، سرعة  :نسب الدوران -

 دوراف المورد.
 .نسبة السيولة العامة -

 عندما يقوـ البنؾ بمنح القروض لتمويؿ الاستثمارات يقوـ: النسب الخاصة بقروض الاستثمار 
 بحساب نسب أخرى تتماشى مع ىذا النوع مف القروض:

 ؛نسب التمويل الذاتي -
 ؛نسبة المديونية -

وذلؾ بحساب صافي القيمة الحالية، ومعدؿ العائد الداخمي،  التقييـ المالي لممشروع الاستثماري،
 والشكؿ التالي يوضح أىـ أساليب تقييـ مخاطر الائتماف ، مؤشر الربحية.فترة الاسترداد

 
 
 
 
 
 
 
 
. 

                                                           
1
 Martin Fridson, Fernando Alvarez, Financial statement analysis, 3

rd
 edition, John Wiley & Sons, Inc, USA,  

  2002, P: 267. 
2

  فً المخاطر إدارة استراتٌجٌة: حول ثالثال الدولً الملتقى ،الجزائرٌة البنوك فً وتسٌٌرها الائتمانٌة المخاطر إدارة معارفً، فرٌدة صالح، مفتاح 
 .13: ص ،2008 نوفمبر 26 -25 ٌومً ،بوعلً بن حسٌبة جامعة والتحدٌات،  الآفاق: المؤسسات  
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 طرؽ وأساليب تقييـ المخاطر الائتماف مف خلاؿ: ، يبيف(8-2لشكؿ رقـ )ا

 ؛5Csطريقة -
 طريقة التجربة السابقة؛ -
 الطريقة المعتمدة عمى السيولة، النشاط، الربحية والتوقع؛ -
 .طريقة التحميؿ المالي -

 بعد قرار المنح . 3
 1يجب عمى البنؾ متابعة المقترض مف خلاؿ:

والضمانات والتعيدات المطموبة لمتسييؿ وفؽ قرار السمطة استيفاء توقيعات العملاء عمى كافة العقود  -
 وتسجيميا قبؿ أي استخداـ لمتسييؿ. ،المختصة ونظاـ البنؾ

متابعة الو  ،ميدانيةالزيارات كذا المالية و التحميلات الستعلامات و الا خلاؿ المتابعة والتحميؿ الدوري مف -
النقدية الداخمة التدفقات  والتحقؽ مف ،الأصميةكاممة لمنشاط وأرقامو وتنفيذ بنود وخطوات الدراسة ال

 سداد الالتزامات. والخارجة، ومعدؿ

والتنبؤ عقبات الوذلؾ بيدؼ حؿ المشاكؿ وتخطي  ،خاطر السابؽ احتمالياتحميؿ لممالقياس و ال -
 لاحتمالات السابؽ تقريرىا لعلاجيا مع العميؿ نفسو.وا ،بالمخاطر

وعدـ وجود بوادر تعثر في المشروع أو حدوث ما  ،التسييلات لمتأكد مف سلامة ىذه وذلؾ المتابعة -
 بما يضمف القدرة عمى السداد. ،يؤثر عمى عناصر الائتماف وضماناتو

                                                           
1

 .148 -147 :ص ص ،مرجع سبق ذكره الخطٌب، سمٌر 

الائتمان مخاطر تقٌٌم وأسالٌب طرق  

 :5Csغرَمخ 
 اٌشطظ١ت.1

 . اٌّمعؼة2

 اٌّبي . ؼأـ3

 اٌّس١طت اٌظؽٚف.4

 (اٌخغط١ت) اٌؼّبْ.5

 اٌتدرثخ غرَمخ

 :اٌطبثمخ

 .اٌخبؼ٠ص1

 الافخؽاػٟ

 ٌٍّمخؽع

 الائخّبٟٔ . الأظاء2

 ٌٍّمخؽع

 : LAAPغرَمخ 

 . اٌك١ٌٛت1

 . إٌشبؽ2

 . اٌؽبس١ت3

 . اٌخٛلغ4

 :المالي التحميل طريقة
 المالية . القوائـ1
 والحقوؽالأصوؿ  قائمة .2
 والخسائر الأرباح . قائمة3
 المالي التدفؽ . قائمة4
 اٌّب١ٌت . إٌكب5

 

 

 

 ساليب تقييم مخاطر الائتمانأ: (8-2لشكل رقم )ا

  والتموٌل الاستثمار الأول العلمً المإتمر إلى مقدمة عمل ورقة: المصرفً الائتمان مخاطر إدارة كرش، أبو مصباح شرٌف : المصدر

 13 ص: ،2005ماي،  9-8 ،فلسطٌن والإدارة، التموٌل كلٌة الخلٌل، جامعة المعاصرة، والتحدٌات التنمٌة آفاق بٌن فلسطٌن فً               
 .13: ص ،2005
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 وخطوات التنفيذ وفؽ البرامج المحددة ماليا وواقعيا. ،متابعة أصوؿ المشروع وضماناتو واستمرارىا -

داريامتابعة الجوانب المحيطة بالعملاء اقتصاديا ماليا  - لمتعرؼ عمى مدى سلامة التقارير  ،وفنيا وا 
 السابقة.

تعتمد البنوؾ عمى تقارير محاسبية ومالية ومتابعة  إذمتابعة المراكز النقدية والمالية لمعميؿ،  -
زيارات المف مراقبي حسابات المنشأة أو خارجيا أو مف خلاؿ  سواءً  ،الاستثمارات أثناء التنفيذ

 لممختصيف. 
 المخاطر الائتمانية إدارةالمبحث الرابع: 

ىي  دارةخاصة بالمخاطر، لكف الميمة الأكبر لياتو الإ إدارة إنشاءأصبح لزاما عمى جميع البنوؾ 
التحكـ في المخاطر الداخمية ومحاولة تجنب المخاطر الخارجية مف خلاؿ عممية المتابعة والتقييـ الدوري 

 إنشاءف المصدر الرئيسي لعوائد البنؾ التجاري يأتي مف القروض، فمف الضروري لممقترضيف، ونظرا لأ
 خاصة بالمخاطر الائتمانية. إدارة

 مخاطر الائتمان إدارةالمطمب الأول: مفيوم، خطوات، أطراف 

والتي  ،المخاطر الكمية لمبنؾ إجماليالمتتبع لحدة المخاطر الائتمانية والتي تشغؿ حيزا ميما مف 
خاصة  إدارةىمية تخصيص البنؾ نتيجة عدـ مقدرتو عمى السيطرة عمييا، يدرؾ أ إفلاس إلىتؤدي غالبا 

 التنبؤ والتدخؿ السريع لحؿ المشاكؿ الائتمانية.تتمثؿ في ميمتيا الرئيسية  ،بالمخاطر الائتمانية

طبيعة الائتماف المصرفي تحتـ عمى المصرؼ التعامؿ مع المخاطر، وذلؾ لوجود فترة فاصمة  إف
كؿ مخاطرة تنتج خطرا، ولكف التعامؿ مع  أف اعتبارنو ليس مف الضروري أ إلابيف نشوء الديف وسداده، 

ية الخطر يعتبر مخاطرة في حد ذاتو، والعمؿ الائتماني شأنو شأف الأعماؿ كافة قائـ عمى نظر 
 1الاحتمالات فالفشؿ والنجاح وارد.

 المخاطر الائتمانية: إدارةمفيوم . 1
 إدارةىيئات تنظيـ العمؿ المصرفي اىتماما كبيرا لمخاطر التركز الائتماني، فاليدؼ مف لقد أولت 

ىو حماية البنؾ مف مخاطر الاعتماد بشكؿ مفرط عمى مقترض واحد أو عدد مف المخاطر الائتمانية 
المقترضيف، فالنظـ الاحترازية الحديثة تنص عمى عدـ استثمار البنؾ لأموالو في منح قروض كبيرة 

عطاء الحجـ،  فإف لذا مجموعة مف المؤسسات في ذات القطاع.سييلات ائتمانية لمؤسسة واحدة أو ت وا 
نكشاؼ في مخاطر الائتمانية ومخاطر الاالالتحكـ في  إلىالمشرفيف عمى البنوؾ بصفة عامة يسعوف 

 2.بيدؼ حماية أمواؿ المودعيف ووضع نظاـ لحماية البنوؾ ،القطاع البنكي

                                                           
1

  شهادة لنٌل مقدمة أطروحة ،1996 منذ الوحدة مصرف حالة دراسة: اللٌبٌة التجارٌة بالمصارف الدٌون تعثر مشكلة النوال، المبروك سعد سمٌر 

 .18ص:  .2012 جامعة القاهرة، مصر، ،معهد البحوث والدراسات الإفرٌقٌة ،الإفرٌقٌة الدراسات فً دكتوراه  
2
 Hennie Van Greuning, Sonja Brajovic Bratanovic, Analyziyng and managing banking risk, 2

nd
 edition, The  

  world bank publications, Washington, USA, 2003, P: 154. 
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التحكـ في  إلىالذي ييدؼ  الإداريذلؾ النشاط  بالبنؾ بأنياالمخاطر الائتمانية  إدارةوتعرؼ 
وتخفيض مستويات مقبولة، وبشكؿ أدؽ ىي عممية تحديد وقياس والسيطرة  إلىالمخاطر وتخفيضيا 

وتطوير  ،اطرعممية قياس وتقييـ لممخبالمخاطر الائتمانية  إدارةتعنى و  التي تواجو البنؾ،المخاطر 
جية أخرى وتجنبيا وتقميؿ آثارىا  إلىوتتضمف ىذه الاستراتيجيات نقؿ المخاطر  لإدارتيا، الاستراتيجيات

  1السمبية وقبوؿ بعض أو كؿ مف تبعاتيا.

  :التالي إلى الائتمانية المخاطر إدارةتيدؼ 
تتناسب ىذه  أفويجب  ،مخاطر الائتماف ىو تقميؿ المخاطر الائتمانية دارةاليدؼ الرئيسي لإ -

 رباح؛عمى تحقيؽ الأالمخاطر مع طاقة البنؾ وقدرتو 
 والتعميمات في كؿ الأحواؿ؛ التقيد بكافة القوانيف -
 بشكؿ جيد؛ قراضالتنويع في محفظة الإ -
 الناجمة عنو في المدى الطويؿ.اطر تناسب عوائد الائتماف والمخ  -

حكاـ  إلىالمخاطر الائتمانية  إدارةيدؼ ت مما سبؽ تقميؿ مخاطر عدـ السداد ومخاطر الانكشاؼ وا 
رقابة البنؾ عمى مختمؼ العملاء لضماف تسديدىـ لأصؿ القرض والفوائد في تاريخ الاستحقاؽ، فمخاطر 

 2قترض ولكف بسبب تماطمو في سداد التزاماتو.عدـ السداد تحدث أحيانا ليس بسبب العجز المالي لمم
  مخاطر الائتمان: إدارةخطوات . 2

 والمتمثمة فيما يمي: ،الجيدة لمخاطر الائتماف دارةلضماف الإ ىااذاتخىناؾ عدة خطوات يجب 
 الذي سيعتمد في تقييـ  ساسعممية ورسـ خريطة نطاؽ العمؿ والألمويتضمف التخطيط  :التحضير

 وأجندة لمتحميؿ. العمميةالمخاطر وكذلؾ تعريؼ 
 :المسببة  ،التعرؼ عمى المخاطر ذات الأىمية القصوى في ىذه المرحمة يتـ تحديد المخاطر

 لممخاطر الائتمانية.
 :بعد التعرؼ عمى المخاطر المحتممة يجب أف تجرى عممية تقييـ ليا مف حيث شدتيا في  التقييم

 فصعوبة تقييـ المخاطر تكمف في تحديد معدؿ حدوثيا. خسائر واحتمالية حدوثيا، ثإحدا
 لتعامؿ مع اختيار مجموعة الطرؽ التي ستتبع في ا: وتتضمف أخذ قرارات تتعمؽ بوضع الخطة

 المناسب. الإدارييسجؿ ويوافؽ عميو مف قبؿ المستوى  أفالمخاطر، وكؿ قرار يجب 
  :المخاطر الائتمانية. دارةويتـ في ىذه المرحمة تنفيذ الخطة المرسومة لإ التنفيذ 

 المخاطر عادة ما تكوف خططا مبدئية وحسب، فمف خلاؿ  دارة: الخطط لإمراجعة وتقييم الخطة
إحداث تعديلات عمى  إلىالممارسة والخبرة والخسائر التي تظير عمى أرض الواقع تظير الحاجة 

 3 الخطط.
                                                           

1
  الملتقى ،الحالٌة المالٌة الأزمة حدة من التخفٌف فً للبنوك الائتمانٌة المخاطر لإدارة الحدٌثة الأسالٌب دور ،إٌمان صحراوي حرفوش، سهام 
 .6: ص ،2009 أكتوبر 21-20ٌومً ،سطٌف عباس، فرحات جامعة العالمٌة، والحوكمة الدولٌة والاقتصادٌة المالٌة الأزمة: حول العلمً  
2

 .129: ص ،مرجع سبق ذكره الخطٌب، سمٌر 
3

 .7-6 :ص ص ،رجع نفسهالم إٌمان، صحراوي حرفوش، سهام 
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 1مخاطر الائتمان: إدارةأطراف . 3
 جراءاتمسؤوؿ عف اعتماد ومراجعة سياسات  :دارةمجمس الإ  مخاطر الائتماف بشكؿ دوري إدارة وا 

المخاطر المنبثقة  إدارةمف خلاؿ لجنة  ،والرقابة المستمرة عمى محفظة المصرؼ الائتمانية وجودتيا
 عنو.

  مخاطر الائتماف، تقييـ  إدارةطار إمسؤولة عف مراجعة وتقييـ  ىذه المجنة ر:المخاط إدارةلجنة
مخاطر الائتماف مف خلاؿ التقارير المختمفة التي تغطي كافة الجوانب المتعمقة بيا، واستعراض مدى 

 كفاية رأس ماؿ المصرؼ، وتقييـ مدى الامتثاؿ لتوصيات لجنة بازؿ المتعمقة بمخاطر الائتماف.
  دارةو  الإداريةالمجنة : مسؤولة عف تحديد استراتيجية مخاطر الائتماف الموجودات والمطموبات ا 

الموافقة عمى الحدود الموضوعة لحجـ التعرضات و والتأكد مف انسجاميا مع أىداؼ المصرؼ العامة، 
جراءاتالائتمانية، مراجعة ممارسات المصرؼ الائتمانية والتأكد مف أف سياسات  مخاطر الائتماف  وا 

ويتـ تطبيقيا والالتزاـ بيا بشكؿ ملائـ، والاطلاع عمى التقارير الصادرة حوؿ مخاطر  اسبة،منفعالة و 
 الائتماف.

  جراءاتسياسات  إعدادمسؤوؿ عف  المخاطر: إدارةقسم مخاطر الائتماف، التأكد مف التزاـ  وا 
 إدارةنة ولج دارةوتزويد الإ ،المصرؼ بمقررات اتفاقية بازؿ وكافة التوصيات الخاصة بالحوكمة

مف حيث  ،حوؿ تكويف وحجـ رأس الماؿ ومخاطر الائتماف ،المخاطر بتقارير وتحميلات دورية
 الربحية.الحجـ، التطور، التركزات، الجودة و 

 :مسؤوؿ عف دراسة الممفات الائتمانية ووضع توصياتو، التأكد مف أف  قسم إدارة مخاطر الائتمان
والقوانيف النافذة وتسير وفقا للأعراؼ ومعايير قبوؿ  الأنظمةطار ىي ضمف إ العممية الائتمانية

المخاطر المطبقة، والتأكد مف تثبيت وتوثيؽ الضمانات بالشكؿ الصحيح، متابعة العمميات المتعمقة 
ء بالتسييلات الممنوحة مثؿ تسديد المستحقات وتجديد الممفات، متابعة التطور الائتماني لمعملا

أرصدة الحسابات، الضمانات سعر الفائدة، (مراقبة معطيات الائتمافالضرورة، واقتراح تصنيفيـ عند 
 .)المقدمة

 

 

 

 

 

                                                           
 
1

 .09: ص ،2014دٌسمبر سورٌا، الثالث، المحور افصاحات :2بازل  بٌبلوس، بنك إصدار
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 مخاطر الائتمان إدارةالمطمب الثاني: ميام، مبادئ، أسس 

 إدارةحتى واف لـ يخصص لو البنؾ  ،مخاطر الائتماف مكانة بارزة في البنؾ التجاري إدارةتحتؿ 
وكذا تأثير ىذا النوع مف المخاطر عمى ربحية  ،مستقمة، وذلؾ لارتباطيا بأىـ المخاطر التي يتعرض ليا

 ومردودية البنؾ.
 مخاطر الائتمان إدارةميام . 1

مخاطر الائتماف في الصناعة المصرفية قضايا عدة، منيا عممية فيـ وادراؾ وتحديد  إدارةتتضمف 
 الأنشطةالمالية المتطورة لممقترضيف، ومراقبة جميع  نماذجالتمؾ المخاطر، وتقييميا وتحميميا باستخداـ 
لتجنب  ،العميا دارةضبط والسيطرة عمى التدابير التي تتخذىا الإمالخاصة بتمؾ المخاطر، وتطبيؽ مقاييس ل

مخاطر الائتماف في اليياكؿ  إدارةأو تقميؿ العواقب غير المرغوب فييا، وكذا تبني التدابير الخاصة ب
 1التشغيمية والاستراتيجية لمبنؾ.

 مخاطر الائتماف تتمثؿ فيما يمي: إدارةمياـ 
 تقييم دوري لممحفظة الاستثمارية والائتمانية لمبنك:  إعداد 

داراتمخاطر الائتماف،  إدارةويتطمب التقييـ وضع نظاـ تفصيمي والتنسيؽ بيف  الائتماف المختمفة  وا 
دارةالمشرفة عمى الاستثمارات و  والإداراتبالبنؾ  وذلؾ بغرض تصميـ الجداوؿ التي  ،نظـ المعمومات ا 

 تستخدـ ليذا الغرض.
 مخاطر النشاط الاقتصادي:وتقييم  إعداد 

 لمخاطر عمى مستوى النشاط والعميؿمعيار موضوعي لقياس ا إيجاد إلىتيدؼ ىذه العممية 
المحفظة ككؿ، مع العمـ انو يتـ تقييـ المخاطر مف خلاؿ محوريف ىما مخاطر النشاط الاقتصادي و 

 والمخاطر الائتمانية المرتبطة بالجدارة الائتمانية لمعملاء.
 ة لمعملاء:التقييم الرقمي لمجدارة الائتماني 

لمبحث في  ،التأكد مف كفاية المقومات الائتمانية لمعملاء يتعيف عمى البنؾ قبؿ منح الائتماف
مؤشرات ( مثؿ:منحيـ الائتماف، فعند توفر الجدارة الائتمانية يجب تحميؿ بعض المؤشرات المالية  إمكانية

دارتوالمشروع (أخرى غير مالية مؤشرات ، و )السيولة، الييكؿ التمويمي، نسب الربحية...الخ ، الاستعلاـ وا 
 2وزف مخاطرة ترجيحي لكؿ عنصر مف تمؾ العناصر الفرعية. إعطاءمع  )الزيارة الميدانية...الخ

 

                                                           
1
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2
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 دورية والعمل عمى الحد من المخاطر الائتمانية:بصفة تقارير شيرية و  إعداد 

في حجـ التسييلات بدوف ضماف عيني  ،العميا دارةتتمثؿ التقارير الشيرية التي تعرض عمى الإ
أما التقارير  ،البياف إعدادونسبتيا لممحفظة، وكذلؾ التسييلات المستحقة عمى العملاء ولـ تسدد في تاريخ 

تسييلات بضماف عيني  إلىالدورية فتخص تبويب المحفظة وفؽ قطاعات النشاط الاقتصادي وتوزيعيا 
بيانات تخص مدى إضافة إلى  المبكر،  الإنذاروفقا لنظـ  الأصوؿأو بدونو، وكذا بعض مؤشرات جودة 

لمنظر في حجـ الانكشاؼ القائـ وتقرير المخصصات  ،توافؽ الضمانات مع التسييلات الممنوحة
 لمتحكـ فيما يمزـ  اتخاذالبنؾ في  إدارةمؤشرات تساعد عدة تيدؼ ىذه التقارير لاستخراج  إذالمناسبة. 
 1سس سميمة والتي تتمخص في تحديدىا، قياسيا، متابعتيا والرقابة عمييا.أ مف خلاؿ تطبيؽ ،المخاطر

 مخاطر الائتمان: دارةية لإساسالمبادئ الأ .2

تتميز سياسة المخاطر بالبنؾ بنزعة أف يجب أف يولي البنؾ اىتماما كبيرا لمخاطر الائتماف، و  -
بيف المقرض والمقترض، وبدونيا لا تحفظية وبالحكمة والحذر، فالثقة الائتمانية ىي محور العلاقة 

 يمكف أف تقوـ علاقة بينيما ميما كانت ربحية أو ثروة المقترض الحالية والمستقبمية.

 يتعيف أف يؤكد دليؿ الائتماف عمى حسف تنفيذ السياسة الائتمانية لمبنؾ في العمميات اليومية في ىذا -
 بسياسة البنؾ الائتمانية. قيدها الدليؿ بصفة دورية لضماف تالمجاؿ، ويتعيف مراجعة ىذ

منع حدوث خسائر مف مخاطر الائتماف، ويتعيف أف تكوف مف الجوانب التي تحظى باىتماـ كبير  -
 مف مسؤولي البنؾ.

 .المخاطر إدارة ىدؼفنية والبشرية المناسبة لتحقيؽ ال اليياكؿتوفر  عمى الدائـ الحرص -

مراجعتيا وكذا  ،فعات والمستندات الائتمانيةالموافقات الائتمانية والد إجراءاتالتأكد مف صحة  -
 ومراقبتيا بشكؿ مستمر.

دوات متناسبة مع حجـ تكوف ىذه الطرؽ والأ أفئتماف يجب لتحديد وقياس ومراقبة مخاطر الا -
د المتعمقة بيا، وحجـ المخاطر لمبنؾ وأف تتقيد كافة مخاطر الائتماف بحدو  والأنشطةالمخاطر 

 مناسبة لكؿ منيا وتتـ مراقبتيا دوريا.

متابعة  إداراتوبالتنسيؽ بيف  ،اعتبارات خاصة أساستتـ معالجة القروض الصعبة عمى  أفيتعيف  -
 2 الائتماف المختمفة في ىذا المجاؿ.

 
 
 

                                                           
1
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 :ما يمي أف يشتمؿ البنؾ عمىلذا يجب 
 جراءات مكتوبة لمنح ومتابعة الائتماف وتقدير مدى جودتو والقياـ باستثمارات داخؿ  ،توفر سياسات وا 

 الدولة. وخارج
 يح البيانات الضرورية لمتعرؼ عمىتوافر نظـ تت: 

 مف حيث درجة الملاءة؛ ratingئتماني لمعملاء الاتصنيؼ ال -
وبالنسبة للأطراؼ ذوي  ،، بالنسبة لمعميؿ الواحدconcentrationالتركزات في منح الائتماف  -

 ، وبالنسبة لمصناعات/لممناطؽconnected partiesالمصالح المتداخمة مع البنؾ 
 الجغرافية/للائتماف داخؿ الدولة؛

 منتظمة وغير منتظمة؛ إلىتصنيؼ القروض  -
 1 .صات ومدى جودة الضمانات وتقييمياكفاية المخص -

 لجنة بازل والمخاطر الائتمانية:
مبدأ يمكف أف يطمؽ عمييا  17لمخاطر الائتماف وأصدرت  بازؿ عناية خاصةلقد أولت لجنة 

 2لتخفيض مخاطر الائتماف نوجزىا فيما يمي: ،وصايا لجنة بازؿ
ويتضمف ذلؾ  ،دارةالمراجعة الدورية لاستراتيجية مخاطر الائتماف وسياساتيا مف جانب مجمس الإ  .1

 مستوى الأرباح الذي يمكف أف يحققو البنؾ.
يوافؽ عمييا مجمس  أفمخاطر الائتماف بعد  إدارةالعميا مسؤولة عف تطبيؽ استراتيجية  دارةالإ .2

المتعمقة بجميع نواحي المخاطر  والإجراءاتكما أنيا مسؤولة عف تطوير السياسات  ،دارةالإ
 الائتمانية وضبطيا.

قبؿ تفعيميا ووضعيا  ،أف تدرس البنوؾ المخاطر المتعمقة بالخدمات والعمميات المصرفية الجديدة  .3
 .دراسة وافية مناسبة مف خلاؿ موضع التنفيذ

ا واضحا لأىداؼ تعمؿ المصارؼ بموجبيا وتتضمف تحديد ،تكوف ىناؾ معايير ائتماف سميمة أف .4
 عادة سداده.الائتماف وموارد إ

 فراد وغيرىـ.تتعمؽ بالمقترضيف الأ ،اضحة وشاممةأف تكوف ىناؾ حدود ائتماف و  .5
وقرارات  ،أسس واضحة يعتمد عمييا في قرارات الموافقة عمى منح الائتماف الجديد أف تكوف ىناؾ .6

 تجديد تمويؿ الائتماف الموجود فعميا.
 وضع قواعد مستقمة تحكـ تمديد عقود الائتماف. .7
 المحافظ التي قد تنتج عنيا المخاطر الائتمانية. دارةوضع نظاـ لإ .8
 للأفراد.وضع نظاـ لمراقبة أوضاع الائتماف الممنوح  .9
واف يتلاءـ ىذا  ،المخاطر الائتمانية دارةيكوف ىناؾ نظاـ ملائـ لتصنيؼ المخاطر الداخمية لإ أف .10

 النظاـ مع طبيعة النشاطات التي يقوـ بيا البنؾ وحجميا. 
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في تحميؿ المخاطر الائتمانية  دارةلمساعدة الإ ،وجود أنظمة معمومات وتقنيات تحميؿ ملائمة .11
 وقياسيا.

 خاص لمراقبة تركيبة المحفظة الائتمانية ونوعيتيا. وجود نظاـ .12
الممنوحة  القروض عند تقييـ ،أخذ التغيرات في الأوضاع الاقتصادية المستقبمية بعيف الاعتبار .13

 للأفراد.
 عمى النتائج دوريا. دارةوجود نظاـ فعاؿ لمراجعة المخاطر الائتمانية واطلاع الإ .14
التعرض لمخاطر الائتماف  إمكانية توضعواف  ،بشكؿ ملائـعممية منح الائتماف ومراقبتيا  إدارة .15

 ذات مستوى مقبوؿ ومتعارؼ عميو.
 الذي يصبح مشكوكا في أمره. ،وقائية مبكرة فيما يتعمؽ بالائتماف إجراءات اذلاتخوجود نظاـ فعاؿ  .16
باعتبار ذلؾ جزء مف  ،استحداث نظاـ عممي لتحديد المخاطر الائتمانية وقياسيا ومراقبتيا وضبطيا .17

وتكميؼ المراقبيف بإجراء تقييـ مستقؿ لاستراتيجية المصرؼ  ،المخاطر دارةالرقابة الشاممة لإ
جراءاتووسياساتو   وممارساتو.  وا 

 مخاطر الائتمان: إدارةأسس . 3

  1التالية: الأسسر الائتمانية عمى المخاط دارةطار مقترحاتيا لإإفي  2لقد ركزت لجنة بازؿ 

 بيئة مناسبة لمخاطر القروض: إنشاء 

وسياسة  ،واستعراض استراتيجية مخاطر الائتماف ،في البنؾ دارةعمى مجمس الإ ىذا يتوقؼ
حيث تعكس ىذه الاستراتيجية مستوى  ىـ مخاطر القروض المتربصة بالبنؾ،المطبقة والعمـ بأ قراضالإ

كما يجب التأكد مف  ،مقارنة مع مستوى الربحية المتوقع تحقيقو جراء تكبد المخاطر ،الخطر المسموح بو
قبؿ الاضطلاع بيا  ،مخاطر المنتجات والأنشطة الجديدة تخضع لإجراءات وضوابط كافية إدارةأف 

 .دارةوالموافقة المسبقة مف مجمس الإ

 السميمة لمخاطر الائتمان: دارةأسس الإ إرساء 

جراءاتتقييـ سياسات المصرؼ  التالي:بالسميمة لمخاطر الائتماف  دارةتقوـ الإ منح الائتماف  وا 
مكتوبة، ودقيقة تتعمؽ بالموافقة عمى منح  قراضالإالحفاظ عمى سياسات  إذ يقتضي والرقابة عميو:

جراءاتالقروض   بنؾ.في ال دارةوفقا لممعايير المحددة مف قبؿ مجمس الإ ،والمستندات اللازمة إدارتيا وا 

  وكفاية المخصصات والاحتياطات لتغطية الخسائر المترتبة عن عدم السداد: الأصولتقييم جودة 

ومدى التزاـ البنؾ بمعايير منح الائتماف  ،قراضيتطمب المراجعة الدورية لسياسات الإ ىذا ما 
 وتعزيز قوة البنؾ المالية. ،اللازمة لمواجية المشاكؿ الائتمانية والإجراءات
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  تركز المخاطر والتعرض ليا عمى نطاق واسع:منع 
مع مقترضيف فردييف أو  ،يجب عمى المراقبيف المصرفييف وضع حدود لتقييد تعامؿ المصرؼ إذ

 المصرؼ. إدارةمجموعة المقترضيف المتصميف ب
 :وجوب وجود رقابة فعالة عمى القروض الموجية لمفئات ذات الصمة 

الجدارة المالية  أساسعمى  ،لمشركات والأفراد ذوي الصمةالتزاـ البنوؾ بمنح القروض  مف خلاؿ
 والقدرة عمى السداد والتأكد مف وجود رقابة فعالة عمى منح مثؿ ىذه القروض.

 :توفير الاحتياطات اللازمة لمواجية مخاطر الدول ومخاطر التحويل 
جراءاتيجب عمى البنؾ تبني سياسات  التي تتـ عمى  ،والاستثمار قراضملائمة بشأف عمميات الإ وا 

ورصد الاحتياطات اللازمة  ،الصعيد الدولي، وذلؾ لتحديد ومراقبة مخاطر البمد ومخاطر التحويؿ
 لمواجيتيا.

 :ضمان الرقابة الكافية عمى مخاطر القروض 
مخاطر القروض عمى أف ترسؿ  إدارةوىو ما يتطمب مف البنوؾ وضع نظاـ تقييـ مستقؿ لعممية 

العميا. كما يجب عمى البنوؾ التأكد مف أف عممية منح  دارةوالإ دارةمجمس الإ إلىيـ مباشرة نتائج التقي
مستويات ثابتة مف الحذر فضلا عف ضرورة ضمف الداخمية و الائتماف تتـ بشكؿ صحيح ووفؽ الضوابط 

 العلاجية في الوقت المناسب. الإجراءات اذاتخ
 :تفعيل دور المشرفين 

المخاطر، مع  دارةومراقبة مخاطر القروض كجزء مف الخطة الشاممة لإوذلؾ لتحديد وقياس 
 1مارساتو المتعمقة بمنح الائتماف.وم ،تقييـ مستقؿ لاستراتيجيات وسياسات البنؾ إجراءضرورة 

  مخاطر الائتمان إدارةالمطمب الثالث: أساليب 
مف خلاؿ استخداـ عدة أساليب ترتكز في مجمميا  ،تسعى البنوؾ جاىدة لتجنب المخاطر الائتمانية

 وتنويع الموارد والاستخدامات. ،عمى تطوير الأنظمة الداخمية وانتقاء الموارد البشرية المؤىمة
 الائتمانية: طرق التقميل من المخاطر. 1

درجة الارتباط  والمتمثمة في ،الائتمانية لممحفظة إدارتو عدة عوامؿ عند مراعاةيجب عمى البنؾ 
بيف عوائدىا، فكمما زاد الارتباط  موجب التي لا يوجد ارتباط ،المالية وراؽبيف العوائد عف طريؽ اختيار الأ

 المالية المكونة لممحفظة كمما ارتفعت نسبة المخاطر فييا. وراؽبيف عوائد الأ
مخاطر الائتماف، آخذيف بعيف  دارةلإ ساسفإف التنويع ىو الأ ،وبالنسبة لمعديد مف مديري المحافظ

وكذا الييكمة الجيدة لممحفظة مف خلاؿ التنويع القطاعي والجغرافي  ،الاعتبار نظرية المحفظة الحديثة
والحذر مف مخاطر التركز الائتماني مف خلاؿ المبالغة في اختيار أصوؿ  ،والزمني ونوع المؤسسات

 2معينة.
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 التنويع: 1.1

ىذه المخاطر أو  إزالة إلىولكنو لا يؤدي  ،تخفيض المخاطر إلىيؤدي  التنويع في الاستثمارات إف
 1وتضع المصارؼ سياساتيا وضوابطيا لتنويع استثماراتيا والتي تشمؿ المجالات التالية: القضاء عمييا،

 المالية التي يمكف لممصرؼ الاستثمار فييا وقيمة الاستثمار في كؿ نوع، وتحدد  وراؽأنواع الأ
كما خزينة  أذوناتقرض أو  سنداتسندات تنمية أو  وأأسيـ  بينيامف و  وراؽأنواع ىذه الأ دارةالإ

تحدد القطاعات الممكف الاستثمار فييا كقطاعات البنوؾ أو الخدمات أو الصناعة أو التأميف. أو 
 مالية محمية أو أجنبية. أوراؽالاستثمار في 

 فتحديد مستوى الجودة لو علاقة مباشرة مع النسبة المقبولة مف  المالية: وراؽمستوى جودة الأ
 وراؽفإنو يقوـ بشراء الأ ،ا لـ يكف لدى المصرؼ استعداد لقبوؿ مخاطر عاليةإذف ،المخاطر

 المالية المنخفضة المخاطر كالسندات.

  :كي  عمى جدولة تواريخ استحقاؽ السندات ،المصارؼ دائما إدارةتعمؿ  إذتواريخ الاستحقاؽ
مشكمة عدـ  مفالمصرؼ دائما  يعاني إذتتماشى واحتياجات التدفقات النقدية ومتطمبات السيولة، 

 توافؽ تواريخ الاستحقاؽ لمودائع مع تواريخ استحقاؽ القروض.

وكذا مراعاة معايير منح الائتماف وفقا لممعايير  ،مراعاة عدـ التركز الائتمانييجب عمى البنؾ 
 2الدولية وذلؾ عف طريؽ التالي:

 والاستفادة منيا عمقة قابة عمى البنوؾ دراسة مفي لجنة بازؿ لمر  راسة أسباب تعثر الائتماف الواردد
تضمف سلامة الائتماف وتخفض  ،في وضع استراتيجية تضـ في طياتيا سياسات ائتمانية قوية

 اقؿ درجة ممكنة. إلىالمخاطر المرتبطة بالائتماف  مف حدة

 دراسة مخاطر يجب عمييا أيضا فقط بدراسة الائتماف بؿ  عدـ اقتصار البنوؾ عمى الاىتماـ
الائتماف التي قد لا توضحيا البيانات التاريخية المرتبطة بالماضي. فيناؾ مجموعة أخرى مف 

 راسات التسويقية، دراسة المنافسةلتي تتعمؽ بالدترتبط بمخاطر منح الائتماف واالتي البيانات 
لمنشأة العميؿ، الدراسات المستقبمية أو  الإداريأو الييكؿ  الإداريمخاطر السوؽ، التحميؿ 
 المتوقعة بالنسبة لمعميؿ.

 وأيضا نوعية المنتج وظروؼ قابمية  ،تحري الدقة في الأسباب التي يطمب مف أجميا الائتماف
مكانية و السوؽ لو لمعرفة رقـ المبيعات  منافسة تحققو في المستقبؿ، وظروؼ قدرة المنتج عمى الا 

وخاصة في ظؿ تحرير التجارة  ،المستوردة مف الخارج الأجنبيةالمنتجات المحمية أو  سواءً 
عف حجـ المبيعات التي يستطيع أف  اجيد العالمية والاتفاقيات المرتبطة بيا، مما يوفر مؤشرا

                                                           
1

 .286: ص ،2006 الأردن، عمان، وائل، دار الثالثة، الطبعة ،البنوك إدارة جودة، محفوظ، رمضان زٌاد 
2

 .75 -74: ص ص ،2002 مصر، الإسكندرٌة، المعارف، منشأة ،الائتمانٌة المخاطر إدارة الشواربً، محمد الحمٌد عبد 
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السداد. إف ظروؼ السوؽ والمنافسة والمتغيرات الاقتصادية  إمكانيةيحققو العميؿ وبالتالي 
استخدامو لمتكنولوجيا تؤثر عمى المنتج  إمكانيةومدى  ،دارةالمحيطة بنشاط العميؿ وأسموب الإ

ؾ جميع المتغيرات الاقتصادية المحيطة تشمؿ السياسة الائتمانية لمبن أفالنيائي، فمف الضروري 
 بالعميؿ.

  ولوضع أساليب أخرى  قراضلحماية وظيفة الإلمخاطر الائتماف بالبنوؾ  إدارة إنشاءضرورة
ائتماف ولكنيا  إدارةليست  دارةالتي تواجو البنوؾ في منح الائتماف، وىذه الإ ،لمتقميؿ مف المخاطر

 مخاطر الائتماف. إدارةوىي  ،لمرقابة عمى منح الائتماف أخرى إدارة

  يجب عمى البنوؾ الاىتماـ بدرء مخاطر انخفاض سعر الصرؼ بالنسبة لعملاء البنوؾ الحاصميف
لدرء مخاطر عدـ  الأجنبيةبالعملات  قراضعمى قروض للاستيراد، حيث تتجو البنوؾ لعدـ الإ

مثؿ حالات  ،الأجنبيةت موارد بالعملا لدييـتتوافر  فمعملاء الذيل الأجنبيةالسداد بالعملات 
عملائيا  إقراضحالات الاستيراد تقوـ البنوؾ ب أما في ،حصيمة صادرات يممكوفالعملاء الذيف 
بسعر الصرؼ وقت فتح الاعتماد  الأجنبيةتقوـ البنوؾ بتوفير العملات  أفعمى  ،بالعممة المحمية

 حتى لا يتعرض لتقمبات سعر الصرؼ عند السداد. ،وبالتالي يقوـ العميؿ بالسداد بالعممة المحمية

 الحد مف مخاطر  إلىييدؼ  ،تمويؿ عمميات الاستيرادبغية الاقتراض بالعممة المحمية  إف
 الصرؼ. أسعارنتيجة تغير  الأجنبيةالاقتراض بالعملات 

...الخ.  ؿ تقديـ المقترض لضمانات، كفالاتتقميؿ المخاطر الائتمانية ومخاطر الانكشاؼ مف خلا
وذلؾ لضماف عدـ توقفو  ،الحموؿ إعطائوومساعدة المقترض عف طريؽ تحديد مشاكمو وتقييميا ومف ثـ 

وكذا تصميـ  ،الأرباحنصائح عممية في مشروعو لتخفيض التكاليؼ التشغيمية وزيادة ب وتزويدهعف السداد 
  1.ئتمانية لووتقييـ الجدارة الا وىيكمة برنامج الديوف أو تغيير أجؿ تسديد القروض

 مخاطر الائتمان: دارةالأساليب الحديثة لإ. 2

 أسموب الفائدة المعدل بالخطر: 1.2
 مؼ المخاطر البنكية كمخاطر السوؽأسموب الفائدة المعدؿ بالخطر مف الممكف تطبيقو لقياس مخت

 2.المخاطر التشغيمية، مخاطر الائتماف
أسموب تسعير المخاطرة الائتمانية، ولقد تطور في الفترة الأخيرة كبديؿ اسـ ويطمؽ عميو أيضا 

يجعؿ مف درجة المخاطرة جزء مف تكمفة  أف إلى الأسموبلمنيج تقميص مخاطر الائتماف، وييدؼ ىذا 
الذي قد يطمؽ عميو البعض مدخؿ اليوامش، ىو تقسيـ  الأسموبالاقتراض، فالمبدأ الذي اعتمد عميو ىذا 

  جزئيف: إلىائدة معدؿ الف

                                                           
1
 Hennie Van Greuning, Sonja Brajovic Bratanovic, Op.cit,  P: 153. 

2
 Christian l.Dunis, Jason laws, Patrick Naim, Applied quantitative methods for trading and investment, John  

   Wiley &Sons, Ltd, England, 2003, P: 244. 
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 إف علاوة المخاطرة المعروفة باليامش،الثاني يتمثؿ في معدؿ فائدة خالي مف المخاطر و الأوؿ 
معدؿ العائد المالي الخالي كبر مف أيكوف  أفيحققو البنؾ مف القروض، يجب  أفمعدؿ العائد الذي يجب 

العائد عمى السندات الحكومية يساوي معدؿ الخطر مف خالي المعدؿ العائد ، حيث أف المخاطرمف 
المتساوية المدة مع عمر القرض، فمثلا لو استثمر البنؾ المبمغ الذي سوؼ يقدمو لممقترض في شراء 

كعائد لذا لو قرر عدـ  % 9نفرض أنو سيأخذ ف ،سندات حكومية التي تكوف نسبة مخاطرتيا متدنية جدا
قراضالاستثمار في السندات الحكومية و  التي كاف  %9 فعميو أف يطمب عائد قيمتو ،ئوأموالو لعملا ا 

لذا  ر حسب درجة مخاطرة القرض الممنوح،علاوة المخاط عميياويضيؼ  ،سيحصؿ عمييا مف السندات
 خطر والعائددالة المقايضة بيف ال إلىىي تعديؿ سعر الفائدة أو العائد استنادا  الأسموبنجد أف فكرة ىذا 
تطمب عائد مرتفع كمما زادت حجـ المخاطر المحيطة بالقرض، كوف البنؾ يتحمؿ  أففالبنوؾ يجب 

ي ساسالسعر الأ إلى إضافتيامخاطرة ضياع أموالو فيما لو تعثر القرض، فعلاوة المخاطر التي يتـ 
وفؽ اعتبارات ىامة أبرزىا: حجـ القرض أو التسييؿ، طبيعة وحجـ المخاطر  ،تتفاوت مف عميؿ لآخر

ففي حالة عدـ وجودىا تكوف العلاوة  ،لنشاط العميؿ، طبيعة الضمانات المقدمة مف العميؿ المصاحبة
 1مضاعفة.

 نظم تصنيف مخاطر الائتمان 2.2

الحد مف الخسائر في حالة العجز عف  إلىتيدؼ  ،المخاطرة الائتمانية مقيدة بقيود صارمة إف
  2أي قرار ائتماني. اذاتخيتـ  أفالسداد، وذلؾ قبؿ 

 3:وىما ايوجد نظاميف لتصنيؼ مخاطر الائتماف وتحميميو 

 :Quality Score Systemنظام نقاط الائتمان  1.2.2

تتوافر في طمب الاقتراض  أفيجب التي  ،وضع حد أدنى مف النقاط أساسيقوـ ىذا النظاـ عمى 
 وبناءً  ،بالنسبة لمعميؿ إيجابياالأدنى كاف الوضع  ، وكمما زاد عدد النقاط عف الحديتـ الموافقة عميوحتى 
ا كاف طالب القرض لـ يبمغ إذ أما تحديد الضمانات المطموبة،يتضمف القرض و  حصولو عمى يضمفعميو 
التركيز عمى المعايير التي تـ دراستيا سالفا لتقييـ النقاط يتـ رفض طمب القرض، ويتـ  مف الأدنىالحد 

وعمى  10-1عنصر نقطة تتراوح بيف . بحيث يعطى لكؿ 5Ps,PRISM,LAAPمخاطر الائتماف: 
 ضوئيا يتـ فحص طمب الائتماف.

 :Judgment Systemالنظام المبني عمى الرأي والحكم الشخصي  2.2.2

الائتماف في البنؾ وحكميا الشخصي عمى وفاء طالب الائتماف  إدارةيرتكز ىذا النظاـ عمى خبرة 
وذلؾ مف  ،في المواعيد المحددةبكافة ديونو بالوفاء  مف حيث مدى رغبتو في السداد وقدرتو عميو، والالتزاـ

                                                           
1

 .07: ص ،سبق ذكره مرجع إٌمان، صحراوي حرفوش، سهام 
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 250: ص ،سبق ذكره مرجع ،بنوك-شركات-إدارات-أفراد: المخاطر إدارة حماد، العال عبد طارق 
3

 .233: ص ،سبق ذكره مرجع ،الائتمان مخاطر إدارة جودة، محفوظ رمضان، زٌاد 
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في التي تتمخص  ،مع وجوب أخذىا بمقتضيات السياسة الائتمانية الرشيدة ،خلاؿ خبرتيا في التعامؿ معو
 وجوب مراعاة السيولة والضماف والربحية لمبنؾ. 

 :مخففات الائتمان. 3
المخاطر  دارةأدوات واستراتيجيات لإ إضافةنمو أسواؽ المشتقات المالية، ساىـ كثيرا في  

كما يمكنيا  ،الائتمانية، فالمشتقات المالية يمكف استخداميا في التحوط مف المخاطر الخاصة بالمؤسسات
 1.تكوف جزء لا يتجزأ مف حقوؽ الممكية والديف لمشركة أف

خذ ، وتؤ قراضمخاطر الإ إدارة إجراءاتضمف مخففات الائتماف تحقيؽ تحسف مستمر في مجاؿ تت
مكنو مف نظرا لأف استخداـ البنؾ ليذه المحفظة يبعيف الاعتبار عند احتساب متطمبات رأس الماؿ، 

كؿ مف الضمانات والكفالات عمى مؿ تالحصوؿ عمى مكافأة في مجاؿ متطمبات رأس الماؿ، وتش
 2والمشتقات الائتمانية.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
1
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 خلاصة الفصل الثاني:
وكذا  ،اختلاؿ في عوائدىا وأرباحيا إلىتواجو البنوؾ التجارية العديد مف المخاطر، التي تؤدي 

المستثمرة نتيجة لعدة أسباب  الأمواؿخططيا الاستثمارية المستقبمية، فالخطر يعبر عف امكانية خسارة 
مع ، و أزماتالأمر الذي يجعؿ البنؾ التجاري معرضا لعدة  والعولمة المالية، كزيادة الضغوط التنافسية

ة مخاطر رة ساىمت بشدة في زيادالأخي ىذه ازدادت حدة المخاطر كوف ظيور الأدوات المالية الحديثة،
ويتمثؿ في  ،وتختمؼ المخاطر المصرفية باختلاؼ مصدرىا فمنيا ماىو خارجي ،الانكشاؼ المالي لمبنوؾ

وانخفاض القدرة  مخاطر التضخـ ،مخاطر أسعار الفائدة ومخاطر أسعار الصرؼ ومخاطر السوؽ
 خاطر السيولة، الائتماف، التشغيؿوادارتو كم ومنيا ماىو داخمي أي يتعمؽ بسياسة البنؾالشرائية لمنقود، 

 السمعة، والمخاطر القانونية والتشغيمية. 
ومنو وجب  التشتت، عدة طرؽ نذكرمنيا مقاييسستخداـ إقياس المخاطرة المصرفية مف خلاؿ  يتـ

 قميا.لاؿ تجنبيا أو تقميميا أو نمف خ ،عمى البنوؾ التجارية استخداـ عدة أساليب لمتعامؿ مع المخاطر
المخاطر البنكية تقتضي الفيـ الجيد لممخاطر ومف ثـ تحديدىا وقياسيا مع تفعيؿ الرقابة  إدارةف إ

الانحرافات عف  التحكـ قدر الامكاف في الىالمخاطر البنكية  دارةا اذ تيدؼالمحكمة لتجنب أثارىا، 
ممزـ بتييئة بيئة مناسبة فالبنؾ معيف مف المخاطر أمر لا مفر منو، ف تحمؿ مستوى ألا إ، العوائد

المخاطر البنكية  إدارةىنا تكمف أىمية مف و  فعيؿ الرقابة الداخمية،المخاطر، وت دارةوسياسات سميمة لإ
اعداد تقارير خاصة بالمخاطر ة البنؾ وتنمية ميزتو التنافسية مف خلاؿ باعتبارىا أداة لتنفيذ استراتيجي

 وكيفية التحكـ فييا.
 دارةمعينة بؿ يشمؿ: المراقبوف والمشرفوف، المساىموف، مجمس الإ إدارةلا يقتصر الأمر عمى 

وبحكـ نشاط البنؾ الرئيسي وىو منح الائتماف  لتدقيؽ والمدقؽ الداخمي والخارجي،التنفيذية ولجنة ا دارةالإ
لعدـ قدرة العميؿ عمى الوفاء  التي تنشأ نتيجة ،وجب عميو اعطاء أىمية كبيرة ليذا النوع مف المخاطر

وذلؾ بسبب ضعؼ الدراسة الائتمانية التي تجرييا البنوؾ حوؿ عملائيا أو  ،بالتزاماتو في الوقت المحدد
والتي  ،لذا كاف لزاما عمى البنؾ وضع معايير لتقييـ مخاطر الائتماف ،نتيجة التركز الائتماني المفرط

وطريقة النسب  5Ps,PRISM,LAAPمف أمثمة ىذه المعايير و  ،بدورىا تكوف قبؿ منح الائتماف وبعده
يجب متابعة أصوؿ المشروع وضماناتو ومركز العميؿ المالي والنقدي مف  ،المالية وحتى بعد منح الائتماف

 مالية والمحاسبية.الخلاؿ التقارير 
الدورية  عداد التقييماتإمخاطر الائتماف دورا ىاما في البنوؾ فيي المسؤولة عف  إدارةتحتؿ 

 جراءاتؼ جاىدة مف خلاؿ ىاتو الإرقمي لمجدارة الائتمانية لمعملاء وتيدوالتقييـ ال ،لممحفظة الائتمانية
والأمر ذاتو المالية وتواريخ استحقاقيا  وراؽتنويع الأ عف طريؽ ،المخاطر الائتمانيةوطأة تقميؿ مف ال إلى

 الائتماني المفرط.  جؿ المخاطر تنتج مف التركزحيث أف  ،بالنسبة لمقروض
مف خلاؿ  ،ىاتو المخاطر إدارةالمخاطر الائتمانية تستخدـ أيضا الأساليب الحديثة في  إدارة

التي تضمف  ،استخداـ أسموب الفائدة المعدؿ بالخطر ونظـ تصنيؼ مخاطر الائتماف ومخففات الائتماف
 .المحفظة الائتمانيةمخاطر  إدارةتحقيؽ تحسف مستمر في مجاؿ 
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 تمييد:

في قرار تشكيؿ المحفظة الاستثمارية والتي تعتبر توليفة مف الأصوؿ المالية والعينية والمعنوية  إف
يراعي مالؾ أو مسير المحفظة  إذيتطمب مف متخذ القرار التركيز عمى عدة جوانب، البنوؾ التجارية 

ة والسياسة التي يتبعيا الاستثمارية عدة معايير ومحددات مف أىميا: العائد والمخاطرة، وكذا الاستراتيجي
 كانت ىجومية، دفاعية أو متوازنة. البنؾ؛ سواءً 

زيادة الأرباح  إلىتيدؼ دوما  ،محفظة البنؾ والتي تتميز بتنويع الموجودات وتواريخ الاستحقاؽ
عمى أسس  عتمادالامف متخذ القرار لذا فإف انتقاء المحفظة الاستثمارية يتطمب  ،وتخفيض المخاطر

 أىداؼ البنؾ وتقميؿ الانحراؼ عف العائد المتوقع.  إلىلموصوؿ  ،وأساليب رياضية مدروسة

ـ يفقد ارتأينا تقس ،لأىمية النماذج الرياضية في تشكيؿ وانتقاء المحفظة الاستثمارية المثمى نظراً 
 أربعة مباحث. إلىالفصؿ الثالث 

أىميتيا مفيوميا و  إلىمف خلاؿ التعرض  ،ماىية النماذج الرياضية إلىتـ التطرؽ  :المبحث الأوؿ
ومف أىميا بحوث العمميات التي  ،الاستثماريياضية المستخدمة في اتخاذ القرار وكذا أنواع النماذج الر 

 المجالات الاقتصادية إلىالشؤوف العسكرية مف والتي توسع مجاؿ استخداميا  ،الكمية الأساليبتعتبر مف 
 إلى إضافةؤسسة الاقتصادية مف تخطيط وتسيير، الم تتخبط فيياالمشاكؿ التي حلا لمعديد مف  لتقدـ

 نماذج التنبؤ بالفشؿ المالي.

ومجالات  امف خلاؿ تبياف مفيوميا وافتراضاتي ،البرمجة الخطية إلى تـ التطرؽ :المبحث الثاني
 ومدى مساىمتيا في انتقاء المحفظة الاستثمارية ،وكذا طرؽ حؿ مشاكؿ البرمجة الخطية ،استخداميا

 .المثمى

وتعتبر  ،برمجة الأىداؼ التي تعد مف أىـ نماذج بحوث العمميات تمحور حوؿ :المبحث الثالث
وفؽ عدة أولويات باعتبار تعدد أىداؼ المؤسسة  ،امتداد لمبرمجة الخطية ووسيمة مساعدة لتنفيذ القرارات

ومف ثـ سبؿ تكويف  ،ماىيتيا وكذا أنواعيا وكيفية صياغة النموذج إلىتـ التطرؽ و  ،الاقتصادية أو المالية
 محفظة استثمارية وفؽ عدة قيود وأولويات.

أىـ عنصر في المحفظة الاستثمارية لأي مؤسسة أو  فتبمورت فكرتو حوؿ :أما المبحث الرابع
استخداما في الدوؿ  المالية الأصوؿوالتي تعد مف أكثر الأدوات أو  ،مصرؼ وىي المحفظة المالية

ىو تداوليا في الأسواؽ المالية والفرص الاستثمارية والبدائؿ المتعددة المتأتية  اوأكثر ما يميزى ،المتقدمة
يقصدىا  وىناؾ صنؼ آخر ،المضاربة بغيةمف خلاليا، فيناؾ مف المستثمريف مف يقصد الأسواؽ المالية 

ومف  المحفظة المالية وسبؿ تقييـ أدائيا عائد ومخاطرة إلىث التعرض في ىذا المبحوتـ  بغرض التحوط،
 أىـ التحديات التي تواجو البنوؾ الجزائرية لتطبيؽ النظرية المالية الحديثة. ثـ
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 المبحث الأول: النماذج الرياضية

 جميعوكذا المالية المسبب الرئيسي ليدر  ،يعد الاستخداـ العشوائي للإمكانات البشرية والمادية
 إدراجة الاستعماؿ غير العقلاني، كاف لزاما ولتلافي المشاكؿ التي تحصؿ نتيج الاقتصادية، الموارد

 إلىوالتي مف شأنيا تعزيز عممية اتخاذ القرار لموصوؿ  ،ونماذج رياضية كمية مدروسة إحصائيةأساليب 
 الانحرافات. وتجنبالنتائج المثمى 

 ماذج الرياضية، أنواع النأىميةالمطمب الأول: مفيوم، 

وذلؾ  ،بات مف الضروري استخداـ النماذج الرياضية في جميع القطاعات وخاصة الاقتصادية
مفيوـ  إلىالحموؿ المثمى المرجوة مف قبؿ متخذ القرار، وسيتـ التطرؽ في ىذا المطمب  إلىلموصوؿ 

 النماذج الرياضية وأىمية استخداميا وكذا أنواع النماذج الرياضية.
 النموذج:مفيوم . 1

فالنموذج يعبر عف عرض وصفي لموضوع معيف  ،يعتبر استخداـ النماذج الأساس للأساليب الكمية
التي يمكف  ،ويتـ بناء النموذج مف خلاؿ معادلات تضـ مجموعة مف المتغيرات ،الرياضية الأساليبوفؽ 

 1وتقديـ الحؿ الأمثؿ.ومف ثـ تكويف فريؽ برئاسة المدير لمناقشة كؿ جوانب المشكمة   ،التحكـ فييا

توجد عدة تقسيمات لمنماذج وتعتمد عمى معايير مختمفة، ويمكف التفرقة بيف عدة أنواع منيا: 
 2النماذج المنطقية، النماذج اليندسية، النماذج القياسية، النماذج الرياضية.

 وسنقدـ مجموعة مف التعاريؼ لمنماذج الرياضية:

صيغة رياضية  أوىو عبارة عف عينة أو صورة مصغرة لمجتمع معيف  النموذج الرياضيالتعريف الأول: "
مف خلاؿ عدد مف العلاقات الرياضية التي تعبر عف المشكمة أو الحالة  ،تحمؿ مواصفات حالة معينة

 3التي يتـ دراستيا".

حيث  يعتبر النموذج محاولة لتمثيؿ الواقعو عرض مبسط لمواقع،  النموذج الرياضي ىوالتعريف الثاني: "
عمى ذلؾ يمكف اعتبار النماذج  مف أجؿ فيمو وتصوره، وبناءً  وبناؤه بغرض تفسير ىذا الواقع إعدادهيتـ 

القيود  ي المتغيراتالرياضية البنية التي تحدد العلاقة رياضيا بيف ما يسمى بالمدخلات والمتمثمة ف
وبناء النماذج الرياضية ىو عصب بحوث  لمخرجات والمتمثمة في دالة اليدؼ،وكذا اوالمعاملات 
 4العمميات".

                                                           
1
 ، الملتقى الوطنً السادس حول الأسالٌب الكمٌة ودورها فً الإدارٌةأسالٌب المدخل الكمً وأهمٌتها فً ترشٌد القرارات نسٌمة أحمد الصٌد،  

 .09، ص: 2009جانفً  28 -27ٌومً  ،الجزائرجامعة سكٌكدة،  ،الإدارٌةاتخاذ القرارات   
2
 .45، ص: 2009، مصر، الإسكندرٌة، الطبعة الثالثة، الدار الجامعٌة، الحدٌث فً الاقتصاد القٌاسً: بٌن النظرٌة والتطبٌقعبد القادر عطٌة،  
3
 الأعمال، جامعة القادسٌة، الدٌوانٌة، العراق،كلٌة الإدارة والاقتصاد، قسم إدارة ، محاضرات فً مادة بحوث العملٌات، رونق كاظم حسٌن 

 .12، ص: 2016  
4
 .52، ص: 2002، دار الكتب الوطنٌة، بنغازي، لٌبٌا، الأولى، الطبعة بحوث العملٌاتسلٌمان محمد مرجان،  
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: "النموذج الرياضي ىو عرض لميدؼ والمتغيرات مف خلاؿ ربط اليدؼ بمجموعة مف التعريف الثالث
 1المتغيرات، ويتـ ىذا العرض عمى شكؿ دالة اقتراف دالة لمجموعة مف المتغيرات".

مف خلاؿ ياضي ىو عرض أو تمثيؿ لمواقع النموذج الر  أفنستنتج  ،مف خلاؿ التعاريؼ السابقة
حؿ لممشاكؿ  إيجاد إلىوضع توليفة مف القيود والمتغيرات تيدؼ عف طريؽ  ،تصور مبسط لممشكمة

 بطريقة عقلانية.
 أىمية النماذج الرياضية:. 2

 تكمف أىمية النماذج الرياضية في ما يمي:

وىذا متأتى مف الرغبة في معرفة التطوير  ،طرؽ عممية تستخدـ في الكشؼ عف سموؾ الأنظمة -
فقد عمـ  ،والإقميميري اتية، فيما يخص مجاؿ التخطيط الحضالحي الأمورالديناميكي لسائر 

 إعادةبما يؤمف  ،رية وتوضيح سموكياوصؼ الأنظمة الحض ىاستخداـ النماذج نتيجة قدرتيا عم
 صياغة النظرية واختيارىا والتحقؽ مف أسباب تطورىا.

التي تـ تصنيفيا والتعرؼ عمى سموكيا  ،تستخدـ النماذج لمكشؼ عف الحالة المستقبمية للأنظمة -
 وتحديد درجة تطورىا واتجاه ىذا التطور.

وما يترتب عف ىذا مف تزويد  ،تساعد النماذج الرياضية في تبياف نتائج مختمفة لمبدائؿ في القرارات -
 ختيار بيف مختمؼ البدائؿ.وتمكينو مف الا ،متخذ القرار ببدائؿ مختمفة

مبادئ وأساسيات ميمة لرسـ  إعطاءفي  ،تساعد البدائؿ المختمفة التي يتوصؿ الييا النموذج -
 رية.والحض والإقميميةالسياسات الاقتصادية 

 أىداؼ محددة. إلىالوصوؿ  بغية ،يعد استخداـ النماذج أساسا لمحكـ عمى مدى كفاءة نظاـ معيف -

تخطيطية تبدا بتحديد مشكمة، فإنيا تنتيي بإتباع استراتيجية، لذا فالنموذج العمميات ال أفطالما  -
 الرياضي ميـ مف خلاؿ:

 الذي يجعميا مبسطة؛ ؿقدرة النموذج عمى تعريؼ المشكمة ووصفيا بالشك −
 تحدد مدى الحموؿ المكونة لممسائؿ؛النموذج في التعرؼ عمى القيود والعوامؿ التي  إمكانية −
 التنبؤ بظروؼ المستقبؿ؛ع النموذج يستطي −
ضمف محيط النظاـ لفيـ مستوى  ،يستطيع النموذج تقييـ الكميات وتكاليفيا ومدى تأثيرىا −

 2الكمي. الإنجاز
وذلؾ بإعادة النموذج  ،بدلا عف النظاـ تمكف مف تجربة عدة حوارات حوؿ النظاـ دراسة النموذج إف -

مرة  إعادتوالذي اذا تغير لا يمكف  ،الأصمي كؿ حوار بعكس النظاـ إجراءالحالة الأصمية عند  إلى
                                                           

1
 ، الطبعة السادسة، مكتبة الطالب الجامعً، غزة، الإدارٌةبحوث العملٌات والأسالٌب الكمٌة فً صنع القرارات رند مصطفى عمران،  

 .28ص:  ،2016فلسطٌن،   
2
 ، 2012العراق،  ،كلٌة الإدارة والاقتصاد، قسم إدارة البٌئة، جامعة بابل، بابل ،، محاضرات حول مفهوم وأهمٌة النماذجقٌس مجٌد علوش 

 .4-3ص ص:   
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ووجوده  إنشائو، كذلؾ يمكف عف طريؽ النموذج دراسة النظاـ قبؿ الأصميةحالتو  إلىأخرى 
 1.أصلا

، فمتحديد لتشكيميافمثلا عند رغبة البنؾ في اختيار محفظتو الائتمانية، تكوف لديو عدة خيارات 
 يحاكي مف خلاليا عائد ومخاطرة كؿ محفظة.البنؾ بتكويف عدة نماذج  يقوـالمحفظة الائتمانية المثمى، 

 أنواع النماذج الرياضية: . 3

والمتمثمة في  ،الآتية مف النماذج الرياضية الأنواععند تكويف النموذج الرياضي يمكف التفرقة بيف 
 2النماذج الوصفية والنماذج القرارية:

 :Descriptive Modelsالنماذج الوصفية  1.3

ويمكف أف يتنبأ  ،ييتـ النموذج الوصفي بتوضيح طريقة النظاـ المدروس وخصائصو المميزة
 .الأمثؿولكف لا ييتـ بإيجاد التصرؼ الأمثؿ أو الحؿ  ،بخصائصو في المستقبؿ

دواؿ رياضية  الأسموبلا يتضمف ىذا  إذ ،simulationومف أمثمة ذلؾ نجد أسموب المحاكاة 
وذلؾ وفؽ قيـ عشوائية  ،تجارب لتمثيؿ أداء الموقؼ المدروس وسموكو إجراءمحددة ولكف يعتمد عمى 

تمثؿ الظواىر أو المتغيرات الاحتمالية التي تحكـ سير الموقؼ، وتعرؼ المحاكاة في ىذه الحالة بمحاكاة 
 .Monte carlo simulationمونت كارلو 

 :Decision Modelsالنماذج القرارية  2.3

ىي النماذج التي تفيد المسير في كيفية التصرؼ أماـ مسألة ما، والتي مف أجميا تـ بناء ىذا 
النموذج، وذلؾ مف خلاؿ تحديد التصرؼ الأمثؿ الذي يجب أف يسمكو متخذ القرار والذي يعرؼ بالحؿ 

 . ومف أمثمة ىذا النوع مف النماذج نجد نموذج البرمجة الخطية، برمجة الأىداؼ. الأمثؿ

 نماذج رياضية خطية ونماذج رياضية غير خطية. إلىوتقسـ أيضا النماذج الرياضية 

مبنية أساسا عمى نوع العلاقة  ،نجد ىنا أف التفرقة بيف النماذج الرياضية الخطية وغير الخطية
المتغيرات أو القيود ودالة اليدؼ، فنجد مثلا نماذج البرمجة الخطية تفترض دائما أف الرياضية التي تحكـ 

ىي علاقات وارتباطات خطية في حيف تفترض  ،العلاقات والارتباطات التي تتضمنيا القيود والدواؿ
 3النماذج غير الخطية خلاؼ ذلؾ.

 

 

                                                           
1
 13، ص: 2002، السعودٌة، نسخة الكترونٌة ،النمذجة والمحاكاةعدنان ماجد عبد الرحمن بري،  

http://www.abarry.ws/ModelingAndSimulation.pdf  :2016جوٌلٌة  19اطلع علٌه ٌوم. 
2
 الملتقى الوطنً السادس حول الأسالٌب الكمٌة ودورها فً  ،الإدارٌةالكمٌة ودورها فً اتخاذ القرارات  الأسالٌبسمٌة طالب، بوجمعة فاطمة،  

 .10، ص: 2009جانفً  28 -27ٌومً  ،جامعة سكٌكدة، الجزائر ،الإدارٌةاتخاذ القرارات   
3
 .54، ص: مرجع سبق ذكرهسلٌمان محمد مرجان،  

http://www.abarry.ws/ModelingAndSimulation.pdf
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 المطمب الثاني: نماذج التنبؤ بالفشل المالي

عدـ مقدرة المؤسسات المالية عمى تسديد التزاماتيا في تواريخ الاستحقاؽ قد يؤدي بيا الى الاعسار 
، لذا ظيرت عدة نماذج إحصائية لمتنبؤ بالفشؿ المالي مبكرا، ومف ثـ اتخاذ الإفلاسالمالي ومف ثـ 

 .الإفلاساللازمة لتفادي خطر  الإجراءات

 :Financial failureتعريف الفشل المالي . 1

يتمثؿ الفشؿ المالي في عدـ مقدرة المؤسسة عمى سداد التزاماتيا لمدائنيف والوفاء بديونيا المستحقة، 
تؤدي بالضرورة إلى الفشؿ  ويجدر الإشارة إلى أف التعثر المالي ىو الحالة التي تسبؽ الفشؿ المالي وقد لا

 ،عمى سداد الالتزامات في مواعيدىايعني نقص العوائد أو توقفيا وعدـ القدرة  فالتعثر المالي، المالي

 1.فيعني التوقؼ كميا عف سداد الالتزامات مما يؤدي إلى الإفلاس وتوقؼ النشاط أما الفشؿ المالي

 أسباب الفشل المالي:. 2

 ضعؼ الإدارة؛ −
 عدـ كفاءة السياسات التشغيمية المختمفة؛ −
 الموجودات الثابتة مف المطموبات المتداولة؛تمويؿ جزء كبير مف  −
 الخسائر المتراكمة؛ −
 الظروؼ الاقتصادية وبيئة المنافسة وعدـ توافر مصادر التمويؿ اللازمة؛ −
 2التوقعات المتشائمة لممستثمريف والمحمميف المالييف في أسواؽ الماؿ وقمة الأرباح؛ −
 مراحل الفشل المالي:. 3

قؿ مف النسب يكوف أ ث خسائر اقتصادية، وعائد الأصوؿالمرحمة بحدو مرحمة الحضانة: وتتميز ىذه  −
المعتادة لممؤسسة إضافة إلى زيادة التكاليؼ غير المباشرة وتزايد المنافسة ونقص التسييلات 

 الائتمانية.
مرحمة الضعؼ المالي: وتتميز بوجود تعثر مالي، وعدـ مقدرة المؤسسة عمى مواجية احتياجاتيا  −

وتكوف أصوؿ المؤسسة في ىذه المرحمة أكبر مف التزاماتيا، وتتميز أيضا بصعوبة تحويؿ النقدية 
 الأصوؿ إلى سيولة نقدية لتغطية الديوف المستحقة.

مرحمة التدىور المالي: تعكس ىذه المرحمة عدـ قدرة المنشأة عمى الحصوؿ عمى الأمواؿ الضرورية  −
 واللازمة لتغطية ديونيا المستحقة.

                                                           
1
 ، 25، مجلة جامعة النجاح للأبحاث، المجلد رقم فلسطٌننموذج مقترح للتنبإ بتعثر المنشآت المصرفٌة العاملة فً على شاهٌن، جهاد مطر،  

 .859، ص: 2011 جامعة النجاح الوطنٌة، نابلس، فلسطٌن، العدد الرابع،  
2
 استخدام أسالٌب التحلٌل المالً فً التنبإ بفشل الشركات المساهمة الصناعٌة: دراسة وحٌد محمود رمو، سٌف عبد الرزاق محمد الوتار،  

 ، ركات المساهمة الصناعٌة: دراسة عٌنة من الشركات المساهمة الصناعٌة العراقٌة المدرجة فً سوق العراق للأوراق المالٌةعٌنة من الش  

 .14: ، ص2010 جامعة الموصل، الموصل، العراق، ،100، العدد 32مجلة تنمٌة الرافدٌن، مجلد   
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شؿ الكمي: في ىذه المرحمة يصبح الفشؿ المالي محققا وتنتيي كؿ محاولات الإدارة لمحصوؿ مرحمة الف −
 1عمى تمويؿ، وبالتالي إفلاس المنشأة.

 نماذج التنبؤ بالفشل المالي:. 4

 والمالية نذكر منيا التالي: الاقتصاديةتوجد عدة نماذج لمتنبؤ بالفشؿ المالي لممؤسسات 
 :Beaver 1966نموذج بيفير  1.4

ة، باختبار الفرضيات فوجد أنو كمما تـ اعتمد بيفر في اختياره لمنسب مف خلاؿ الطرؽ الإحصائي
قرب إلى سنة الفشؿ كمما كاف التنبؤ أصدؽ وأكثر دقة، فعندما يظير فرؽ في أاحتساب نسبة في سنة 

المؤسسة الناجحة و  ى التمييز بيف المؤسسة الفاشمةالمتوسط بيف مجموعتيف تكوف ىذه النسبة قادرة عم
وبالتالي يمكف الاعتماد عمييا، وقد استخدـ بيفر في كؿ مرة نسب مالية واحدة فقط، ويمكف استخداـ  

 2النسب التالية لمتنبؤ بالفشؿ المالي لممؤسسات:

 التدفؽ النقدي/ مجموع الديوف؛ −
 صافي الدخؿ/ مجموع الأصوؿ؛ −
 مجموع الأمواؿ المقترضة/ مجموع الأصوؿ؛ −
 س الماؿ العامؿ/مجموع الأصوؿ؛صافي رأ −
 .صوؿ المتداولة/ الخصوـ المتداولةالأ −
 :1968Altmanنموذج ألتمان  2.4

اعتمد التماف في بناء نموذجو التنبؤي في فشؿ المؤسسات، عمى عينة تتكوف مف  1968في عاـ 
 مؤسسة صناعية، نصفيا مفمسة والنصؼ الأخر غير مفمس، وذلؾ باستخداـ أسموب التحميؿ 66

 3التمييزي، وقد توصؿ إلى خمسة نسب مالية والتي تساىـ بشكؿ واضح في بناء النموذج.

 ويأخذ ىذا النموذج الصيغة التالية:
                                    

X1رأس الماؿ العامؿ/ مجموع الأصوؿ؛ : 

X2الأرباح المحتجزة/ مجموع الأصوؿ؛ : 

X3: الأرباح قبؿ الفوائد والضرائب/ مجموع الأصوؿ؛ 

X4: القيمة السوقية لحقوؽ المساىميف/ مجموع الديوف؛ 

X5: المبيعات/ مجموع الأصوؿ؛ 
                                                           

1
 861-860، ص ص: مرجع سبق ذكرهعلى شاهٌن، جهاد مطر،  
2
 .187-186، ص ص: 2016، الطبعة الأولى، دار الأٌام للنشر، عمان، الأردن، ، الأسواق المالٌة والفشل المالًحٌدر عباس الجنابً 
3
 ، مجلة الباحث تحلٌل نتائج بعض الدراسات المطبقة لنموذج ألتمان فً قٌاس درجة فشل المإسسات الاقتصادٌةملٌكة زغٌب، منال خلخال،  

 .301: ، ص2017 ، سكٌكدة، الجزائر،جامعة سكٌكدة ،07دي، العدد الاقتصا  
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وحسب النموذج تقسـ المؤسسات إلى ثلاثة أقساـ والمتمثمة  وضعية المؤسسة المالية،  Zتعكس قيمة
 في ما يمي:

 .3.00أكبر مف  Zالقسـ أ:المؤسسات قادرة عمى الاستمرارية وذلؾ عندما تكوف قيمة  -

 .1.81أقؿ مف  Zالقسـ ب: المؤسسات في خطر الإفلاس المالي، وذلؾ عندما تكوف قيمة  -

 Zالقسـ ج: وفي ىذه الحالة يصعب اتخاذ قرار بشأف وضعية المؤسسة المالية وذلؾ عندما تكوف قيمة  -
 3.1وأقؿ مف  1.81 أكبر مف

 Conan, Holder 1979: نموذج كونان وىولدر 3.4

مؤسسة عاجزة ونفس  95أجريت الدراسة عمى عينة مف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المكونة مف 
العدد بالنسبة لممؤسسات السميمة، وقد سمح ىذا النموذج المتوصؿ اليو بالتنبؤ بفشؿ المؤسسات بنسبة 

 2النموذج بالشكؿ التالي:صيغة لثلاث سنوات و  75%
                                      

 بحيث:

X1 مجموع الديوف؛ستغلاؿللا: الفائض الإجمالي / 

X2الأمواؿ الدائمة/ مجموع الميزانية؛ : 

X3القيـ المتحققة والنقدية/ مجموع الميزانية؛ : 

X4 الأعماؿ خارج الرسـ؛: المصاريؼ المالية/ رقـ 

X5مصاريؼ العماؿ/ القيمة المضافة؛ : 
   :Sherrodنموذج شيرود  4.4

 يعتبر نموذج شيرود مف أىـ النماذج  الرياضية والتي تحقؽ ىدفيف رئيسييف وىما:

 تقييـ مخاطر الائتماف؛ -

 التنبؤ بالفشؿ المالي؛ -

 

                                                           
1
 Marwan Mohamed Abu Orabi, Empirical Tests on Financial Failure Prediction Models, Interdisciplinary,   

  Journal of Contemporary Research in Business, Vol 5, No 09, 2014, UK, P: 33. 
2
 مدى فاعلٌة نموذج ألتمان ونموذج هولدر فً التنبإ بالفشل المالً لمإسسات البناء والأشغال العمومٌة: دراسة نعٌمة غلاب،  ملٌكة زغٌب، 

جامعة محمد  ،(الجزء الثانً) 04العدد ملفات الأبحاث فً الاقتصاد والتسٌٌر، كلٌة العلوم القانونٌة والاقتصادٌة والاجتماعٌة ،  مجلة، مٌدانٌة  

 .117، ص: 2015الأول، وجدة، المغرب، 
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الائتمانية عند منح القرض إلى المشاريع ويستخدـ اليدؼ الأوؿ مف قبؿ البنوؾ لتقييـ المخاطر  
الاقتصادية، أما اليدؼ الثاني فييدؼ إلى التأكد مف مبدأ استمرار الشركة في الحياة الاقتصادية لمتعرؼ 

 Z.1عمى قيمة  عمى مدى قدرتيا عمى مزاولة نشاطيا مستقبلا ويتـ تقييـ درجة الفشؿ المالي بناءً 

 2:وصيغة النموذج يكوف بالشكؿ التالي
                                   

X1رأس الماؿ العامؿ/ مجموع الأصوؿ؛  : 

X2صوؿ السائمة/ مجموع الأصوؿ؛: الأ 

X3إجمالي حقوؽ المساىميف/ مجموع الأصوؿ؛ : 

X4الأرباح قبؿ الفوائد والضريبة/ مجموع الأصوؿ؛ : 

X5 الالتزامات؛: مجموع الأصوؿ/ مجموع 

X6إجمالي حقوؽ الممكية/ إجمالي الأصوؿ غير الجارية؛ : 
 ماىية بحوث العمميات :الثالثالمطمب 

يقتصر عمى الاستخدامات العسكرية  كاف قديماالكمية، ف الأساليبعمـ بحوث العمميات مف  يعد
وتسيير التكاليؼ بالمؤسسات الاقتصادية وحجـ العوائد  والإنتاجولكنو امتد ليشمؿ التخطيط  ،فحسب

 وفؽ قيود متخذي القرار. ،المتأتية مف القروض بأقؿ تكاليؼ
 مفيوم بحوث العمميات:. 1

 تعاريؼ بحوث العمميات فيما يمي: سيتـ حصر أىـ
 إلىالتي تؤدي  ،"بحوث العمميات ىي الوسائؿ المركبة المبنية عمى النماذج الرياضية التعريف الأول:

 3استنتاج كمي بشكؿ كامؿ أو جزئي".

: "بحوث العمميات ىي مجموعة الطرؽ والأساليب العممية المساعدة لاتخاذ قرارات التسيير التعريف الثاني
والرياضية، فجوىر  الإحصائيةتعتمد عمى القياس الكمي بمساعدة الأساليب  إذ، الإدارةالعممي الأمثؿ في 

في مختمؼ المؤسسات في ظؿ  ،اليو ىو البحث عف أمثمية تسيير الموارد المادية والبشرية ؽما تتطر 
 4ظروؼ كمية محددة".

                                                           
1
 للتنبإ بالفشل المالً: دراسة تطبٌقٌة فً الشركة العامة لصناعة   Sherrodاستخدام نموذج رافعة إبراهٌم الحمدانً، ٌاسٌن طه القطان،  

 ، العراق، الأنبار، جامعة الأنبار، 10، العدد 05المجلد رٌة،ار للعلوم الاقتصادٌة والإدامجلة جامعة الأنب الأدوٌة والمستلزمات الطبٌة فً نٌنوى،  

 .464ص: ، 2013  
2
 Islam S.T.Babela, Renas Mohammed, Business Failure Prediction using Sherrod and Kida Models: Evidence  

  from Banks listed on Iraqi Stock Exchange 2011-2014, Humanities Journal of Zakho, Vol04, No:02, Kurdistan, 
Iraq, 2016,P: 36. 

3
 .117، ص: 2008، مصر، الإسكندرٌة، دار الفكر الجامعً، الأولى، الطبعة والإحصاءبحوث العملٌات محمود علً متولً عجور،  
4
 .4، ص:2006، الطبعة الثانٌة، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، ، بحوث العملٌاتمحمد راتول 
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النماذج الرياضية أو الكمية التي مف خلاليا يتـ تنظيـ كافة بحوث العمميات مف " التعريف الثالث:
والتعبير عنيا مف خلاؿ علاقات رياضية مف معادلات  ،أو الاقتصادية الإداريةمفردات المشكمة 

 1ومتباينات".

"ىي أسموب رياضي يتـ مف خلالو معالجة المشاكؿ الاقتصادية والإدارية والتسويقية  التعريف الرابع:
مف قبؿ متخذي القرار لمعالجة والأدوات، وكذا الطرؽ المستخدمة بمساندة الموارد المتاحة مف البيانات 

 2."المشكلات

الكمية الرياضية  الأساليب"عرفتو الجمعية البريطانية لبحوث العمميات بأنو استخداـ  التعريف الخامس:
الأنظمة الكبيرة مف المعدات والمواد الأولية والقوى العاممة  إدارةلحؿ المشاكؿ المعقدة التي تواجييا 

  3والأمواؿ والأمور الخدمية الأخرى في المؤسسات والمصانع العسكرية والمدنية".

والتي تساعد  ،عمـ بحوث العمميات مف الأساليب الرياضية الكمية أفمف التعاريؼ السابقة نستنتج 
ومف ثـ اتخاذ القرار الملائـ في جميع  ،متخذ القرار في تحديد البديؿ الأمثؿ مف بيف البدائؿ الممكنة

، الممنوحةوكذا القروض  ، تسيير المواردالإنتاجذلؾ مف خلاؿ التخطيط لعمميات  ،المجالات الاقتصادية
 القروض الممنوحة مف قبؿ البنوؾ.وكذا 
 ياتنشأة بحوث العمم. 2

وأسسيا التي ترتكز  اضية الحديثة، إلا أف بعض جذورىاتعتبر بحوث العمميات مف الأساليب الري
مف خصائص  الذي يعتبرتاريخ قديـ، ولطالما ارتبطت بحوث العمميات باتخاذ القرار،  تعود إلىعمييا 

مف بيف مجموعة مف الحموؿ الممكنة، فنظرية قرار يقتضي اختيار البديؿ الأمثؿ الإنساف وذاتو، فاتخاذ ال
يرجع تاريخ العمؿ بيا إلى القرف السابع عشر، إضافة إلى نماذج  probability theoryالاحتمالات 

في بداية القرف السابؽ، كما قدـ  R.M.Willsonوويمسف  Ford Harrisمراقبة الجودة فورد ىارس 
، وينسب الفضؿ Dynamic Modelsالديناميكية  دراسات أولية عف النماذج  A.W.Markovماركوؼ

في تقديـ التحميؿ الاقتصادي لصفوؼ الانتظار واستعمالاتيا الياتفية في  Earlingأيضا إلى ايرلينج 
 4مصنع كوبنياجف لمتميفونات.

بسبب المجيود  ،البداية الحقيقية لظيور عمـ بحوث العمميات كاف خلاؿ الحرب العالمية الثانية
ومحاولة  ،الحربي لمجيش البريطاني الذي تطمب تعبئة كافة الموارد النادرة بشكؿ أمثؿ خلاؿ الحرب

استدعت السمطات  إذضياع،  أوتخصيص ىذه الموارد بما يخدـ كافة العمميات العسكرية دوف ىدر 
مثؿ بيدؼ تحقيؽ الاستخداـ الأ ،لعسكريةالبريطانية عددا مف الخبراء والعمماء لدراسة معطيات العمميات ا

                                                           
1
 ، الملتقى الوطنً السادس حول الأسالٌب النماذج والطرق الكمٌة فً صنع واتخاذ القرار تطبٌق شجرة القرار كنموذجخنشول وآخرون،  إٌمان 

 .09ص:  ،2009جانفً  28 -27ٌومً  ،جامعة سكٌكدة، الجزائر ،الإدارٌةالكمٌة ودورها فً اتخاذ القرارات   
2
 .16، ص: 2007، الطبعة الأولى، دار حامد للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، الأسالٌب الكمٌة وبحوث العملٌاتالجدٌد فً سهٌلة عبد الله سعٌد،  
3
 .21ص:  مرجع سبق ذكره،رند مصطفى عمران،  
4
 14 -13: ص ص ،2010الجزائر،  ،مطبعة الثقة، -الجزء الأول مع دراسة حالة  -بحوث العملٌاترابح بوقرة،  
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تحقيؽ أفضؿ النتائج العسكرية بأقؿ خسارة مادية وبشرية  أجؿمف  ،لممعدات والوسائؿ القتالية المحدودة
فكانت الانطلاقة  ،ممكنة، وكنتيجة لمبحوث التي قدميا ىؤلاء الخبراء كسب الحمفاء العديد مف المعارؾ

وغيرىا  والإداريةت غير العسكرية، كالاقتصادية والمالية لتوجيو الأنظار نحو ىذه البحوث لممجالا
ىي  الإدارةلمساعدة المدراء في عممية اتخاذ القرار، ومف أبرز المجالات التطبيقية لبحوث العمميات في 

 ستبداؿ ومشكلات المنافسةأو الا الإحلاؿمشكلات المخزوف ومشكلات تخصيص الموارد، ومشكلات 
 ،تي ساعدت عمى انتشار تطبيؽ أساليب بحوث العمميات في المجالات المختمفةساسية الومف الأمور الأ

كما  مي واستحداث أساليب ووسائؿ جديدة،ىو العمؿ المستمر لمعمماء والباحثيف لتطوير أدوات التحميؿ الك
مف خلاؿ قدرتو عمى  ،دور بارز في تطور وانتشار الأساليب الكمية الإلكترونيةكاف لظيور الحاسبات 

  1الكبيرة. الإداريةحؿ النماذج الرياضية المعقدة لممشاكؿ 

ساعد عمى انتشار بحوث العمميات في التطبيقات العممية، عدة عوامؿ منيا التطور الأمر الذي 
اليائؿ والسريع في الحاسبات الآلية ونظـ برامج التشغيؿ، وزيادة حدة المنافسة بيف منشآت الأعماؿ مما 

التي تساعدىا عمى تقديـ منتجاتيا أو خدماتيا بالجودة  ،استخداـ الطرؽ والأساليب العممية إلىجعميا تمجأ 
 2والمنظمات المينية في ىذا المجاؿ. وكذا جيود العمماء والباحثيف ،العالية والتكمفة المناسبة

 3تتميز بحوث العمميات بالخصائص التالية: خصائص بحوث العمميات:. 3

 العممية لمبحث: استخدام الطريقة 1.3

وتعتمد الطريقة العممية عمى الملاحظة العممية لممشاىدات، وتحديد المتغيرات، وبناء النموذج الذي 
 حموؿ. إلىتكويف الفرضيات واختبارىا والوصوؿ  إلىيمثؿ الظاىرة التي تجري دراستيا، بالإضافة 

عناصر  إلى ،جميع جوانبيا وتحميمياوىو دراسة الظاىرة مف استخدام المدخل الشمولي أو النظمي:  2.3
 مختمفة.
: مف خلاؿ استخداـ فريؽ لمبحث تتنوع فيو تخصصات استخدام خبرات وتخصصات متنوعة 3.3

 بشكؿ منسؽ يساعد عمى معالجة الظاىرة قيد البحث مف جميع جوانبيا. فيو وتتكامؿ ،الأعضاء
بيدؼ  ،عمى بناء نماذج رياضية يقوـ تطبيؽ بحوث العمميات استخدام النماذج الرياضية: 4.3

يجاداستخداميا في تحميؿ المشكلات ودراستيا   الحموؿ المناسبة ليا. وا 

يتطمب تطبيؽ بحوث العمميات تجميع عدد ىائؿ مف البيانات وتنظيميا  استخدام تقنية المعمومات: 5.3
جراءوتحميميا  عمميات كثيرة ومعقدة عمييا، مما يستدعي استخداـ برامج حاسوب لمعالجة مثؿ ىذه  وا 
 العمميات.

                                                           
1
 ، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر، عمان، الأردن، الأسالٌب الكمٌة فً اتخاذ القرارات الإدارٌة: بحوث العملٌاتأكرم محمد عرفان المهتدي،  

 .14 -13، ص ص: 2004  
2

  ،2009، السودان م،الخرطو،  المالٌة والاستشاراتالدار الدولٌة للمحاسبة والمراجعة ، ةبحوث العملٌات فً المحاسبجمال عبد العزٌز صابر، 

 .04 -03ص:  ص 
3
 ، كلٌة التجارة، قسم إدارة الأعمال، الجامعة الإسلامٌة، غزة، فلسطٌن محاضرات فً بحوث العملٌات والبرمجة الخطٌةمنار ارحٌم الفرا،  

 .7-6، ص ص: 2013  
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 بحوث العمميات:  ىميةأ. 4
 الإنتاجحيث يستخدـ في مجالات  ،لقد توسع عمـ بحوث العمميات وانتشر ليشمؿ قطاعات مختمفة

يجاد ،والتصنيع وتوزيع المواد ونقميا ومتابعة المشاريع الخطط الفعالة في تنفيذ المشروع بفترة زمنية أقؿ  وا 
 1وبعدد أقؿ مف العماؿ، ويوفر ىذا العمـ عدة فوائد لصانعي ومتخذي القرار مف بينيا:

 طرح البدائؿ لحؿ مشكمة معينة لاتخاذ القرار المناسب، اعتمادا عمى العوامؿ والظروؼ المتوفرة. -
تؤثر  إذصورة حوؿ تأثير العالـ الخارجي عمى الاستراتيجية المتبعة في تنفيذ خطة ما،  إعطاء -

 .الإدارةالظروؼ الخارجية عمى الاستراتيجيات التي تتخذىا 
 إلىصياغة الأىداؼ والنتائج ومدى تأثير ىذه الأىداؼ، مف خلاؿ المتغيرات الرياضية لموصوؿ  -

 رقمية يسيؿ تحميميا. صيغ
 2بحوث العمميات مف خلاؿ: وتتضح أىمية

 ؛القياس الكمي لمظواىر المختمفة: عوامميا، متغيراتيا، ظروفيا المختمفة إمكانيةتوفير  -
 ؛الحؿ الأمثؿ بسرعة وبكفاءة عالية إلىلموصوؿ  ،تساعد عمى المفاضمة بيف البدائؿ  -
كما تمكف مف تحديد النتائج المتوقعة  ،تعتبر القاعدة العممية لدراسة المشكلات واتخاذ القرارات -

 ؛لمقرارات وتقويميا في مرحمة مبكرة وقبؿ تنفيذىا
 ؛المختمفة بالأىداؼ العامة لمنظاـ الكمي والأنشطةالفرعية لموظائؼ  الأىداؼربط  إمكانيةتتيح  -
يف مف خلاؿ النسيؽ ب ،اللازمة لتنسيؽ الأنشطة المختمفة والتحكـ فييا والأدواتتوفر الوسائؿ  -

 الأىداؼ الفرعية وربطيا بالأىداؼ العامة لمنظاـ.
 :منيج بحوث العمميات. 5

 ،الأىداؼ المسطرة إلىعمـ بحوث العمميات كغيره مف العموـ يقوـ عمى أسس تتيح لو الوصوؿ 
 وذلؾ مف خلاؿ الاعتماد عمى منيج عممي مدروس.

حمو، مف خلاؿ الخطوات  إلىتعتمد بحوث العمميات عمى المنيج العممي ابتداء مف بناء النموذج 
 3التالية:

 تعريف وتحديد المشكمة موضوع القرار: -

 إلى الإدارةدؼ الذي تسعى الي إلىذلؾ يقود  لأفويتـ تعريؼ المشكمة الذي سيتخذ القرار فييا، 
 إنتاجيةفضؿ كمية فإف اليدؼ ىو تحديد أ ، معيف إنتاجيتتعمؽ بخط  إنتاجيةفمو كانت المشكمة  ،تحقيقو

عمى ربح ممكف أو أقؿ لو أىداؼ الشركة في الحصوؿ عمى ألتشغيؿ ىذا الخط، والذي تتحقؽ مف خلا
 ولى في عممية اتخاذ القرار.ديد وتشخيص المشكمة مف المياـ الأتكمفة ممكنة، فتح

                                                           
1
 .30 -29، ص ص: مرجع سبق ذكرهمحمد سلٌمان المرجان،  
2
 .22: ص مرجع سبق ذكره، رند مصطفى عمران، 
3
 .15 -14، ص ص: مرجع سبق ذكرهأكرم محمد عرفان المهتدي،  
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 بناء النموذج الرياضي لممشكمة: -
يتـ وضع المشكمة  ،العلاقات المتداخمة فييا وتبيافبعد الانتياء مف تحديد المشكمة موضوع القرار 

بصيغة نماذج رياضية تمثؿ مكونات المشكمة المراد حميا، وتشتمؿ عمى متباينة اليدؼ المطموب تحقيقو 
 ومتباينات القيود الملازمة لممشكمة التي تحكـ اتخاذ القرار.

 حل النموذج: -
صياغة النموذج الرياضي، يتـ حمو لاستخراج النتائج الأولية وتحديد كونو أمثلا أـ لا، فإذا لـ  بعد

 باعتباره السبيؿ الوحيد لتحقيؽالحؿ الأمثؿ  إلى، فيجب العمؿ عمى تطويره حتى الوصوؿ حلا امثلايكف 
 المقترحة. الأىداؼ

 تطبيق الحل: -
والتعميمات  الإجراءاتمف خلاؿ مجموعة  ،عمميانظريا يتـ تطبيقو الحؿ الأمثؿ  إلىبعد الوصوؿ 

يقدميا متخذ القرار لمعامميف لمتقيد بيا مراعيا توفر الميارات والمستمزمات الضرورية التي يتطمبيا  التي
 1 التنفيذ، ثـ متابعة التنفيذ لمتأكد مف أف القرار المتخذ كاف فعلا ىو العلاج لممشكمة.

  .بعد تطبيؽ الحؿ تصبح القرارات حيز التنفيذ القرارات:تنفيذ  -
متخذي القرار بالمؤسسة أو تعتبر المرحمة الأخيرة والتي تتميز بتقييـ القرارات المتخذة مف قبم الرقابة: -

 والسمبية. الإيجابيةالبنؾ ومف ثـ تقويـ الاعوجاج وكذا التقميؿ مف الانحرافات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .15، ص: مرجع سبق ذكرهأكرم محمد عرفان المهتدي،   

مراحل عممية اتخاذ القرارات (:1-3) رقم الشكل  

. تحلٌل البدائل4  

 التعرٌف  التحدٌد     التطوٌر     

Source: Oriana H Negulescu, Using a decision making process model in strategic  
management, Review of general management, Volume19, issue1, Romania, 2014, 
p:04. 

التعرٌف بالمشكلة. 1  

.تعرٌف 2

 وتحدٌد العوامل

.تطوٌر الحلول 3

 الممكنة

اختٌار البدٌل. 5  

تنفٌذ القرار. 6  

نظام  إنشاء .7

 للمراقبة والتقٌٌم
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يوضح مراحؿ بحوث العمميات، والتي يتـ مف خلاليا الوصوؿ إلى الحؿ  ،(1-3) رقـ الشكؿ
الأمثؿ لممشاكؿ المطروحة، وكذا الخطوات المتبعة بعد تنفيذ القرار والمتمثمة في الرقابة التي تساعد عمى 

 تصحيح الانحرافات وتقويـ الاعوجاج.
 وظائف بحوث العمميات:. 6

 ؛لمدراء في إيجاد الحموؿتسييؿ عممية اتخاذ القرارات ومساعدة ا 
 ؛توفير البدائؿ لمختمؼ المشاكؿ الإدارية 
 ؛تعتبر أداة فعالة في مجاؿ البحث العممي في مياديف إدارة الأعماؿ 
 ؛تساعد في تخصيص الموارد بشكؿ فعاؿ وذلؾ في ظؿ تزايد الحاجات ونقص الموارد 
  ؛والتسويؽ والتمويؿالمساعدة في اختيار الاستراتيجيات المختمفة في الإنتاج 
 ؛المساعدة في تخفيض التكاليؼ في كثير مف القرارات الإدارية 
 .أداة ميمة لدراسة ردود الفعؿ، وتحميؿ الحساسية لمكثير مف القرارات المتخذة 

 أنواع النماذج المستخدمة في بحوث العمميات:. 7
 يتـ استخداـ عدة نماذج في بحوث العمميات والمتمثمة في:

  الرياضية المحددة:النماذج  
ىي النماذج التي تتألؼ مف عوامؿ ومتغيرات معروفة لدى متخذ القرار، أي أنيا بمنأى عف المؤثرات 

منيا عمى سبيؿ المثاؿ: نماذج البرمجة الخطية، النموذج نذكر  ،خارجية أـالاحتمالية داخمية كانت 
 المقابؿ، نماذج النقؿ والتخصيص.

 يةالنماذج الرياضية الاحتمال : 
ويكوف ىذا  ،ىي النماذج التي تتألؼ مف عوامؿ ومتغيرات احتمالية غير واضحة لدى متخذ القرار

ونذكر منيا: نماذج السيطرة عمى المخزوف،  ،النوع مف النماذج عرضة لممؤثرات الداخمية والخارجية
 نموذج صفوؼ الانتظار.

 :النماذج الرياضية الاستراتيجية 
مف قبؿ متخذ قرار آخر عمى موقؼ معيف  متخذ القرار، بناءً غتيا مف قبؿ ىي النماذج التي يتـ صيا

يعمؿ في نفس البيئة، ويطمؽ عؿ الموقؼ المذكور الاستراتيجية ويتسـ ىذا النوع بالبساطة، كوف المنافسة 
 ومف أمثمة ىذه النماذج: نظرية المباريات. ،تـ بيف اثنيف فقط مف متخذي القراربموجبو ت

  والمحاسبية:الإحصائية النماذج الرياضية  
ليذا النوع مف النماذج الرياضية استخدامات ثابتة ومعروفة، تتسـ بالبساطة والصفة الخطية، منيا عمى 

: مؤشر الوسط الحسابي، الانحراؼ المعياري، الارتباط الإحصائيةسبيؿ المثاؿ في حالة النماذج 
 لبسيطة والمركبة، أقساط الاندثارلمالية تتمثؿ في: مؤشر الفائدة اوالانحدار. أما النماذج المحاسبية وا

 1 حساب الخسائر والمتاجرة.
                                                           

1
 .28-26، ص ص: مرجع سبق ذكرهرند مصطفى عمران،  
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 نماذج مف بحوث العمميات: ال مختمؼ و الجدوؿ التالي يبيف
 

 ّٔبرج ثسىث اٌؼٍُّبد

إٌّبرج الازتّبٌُخ   

Stochastic 
Models 

إٌّبرج اٌّختٍطخ        

Hybrid Models 
إٌّبرج اٌّسذدح                     

Deterministic 

اٌجرِدخ 

ٌُخ  الازتّب

Stochastic 
Program    

إٌّبرج اٌذَٕبُِىُخ     

Dynamic  

Program 

اٌجرِدخ اٌخطُخ   

Linear 
Programming 

اٌطرق اٌتمٍُذَخ  

Classical 
Methods   صفىف الأتظبر

Queuing 
Theory 

ّٔبرج اٌّخسوْ     

Inventory Model 

اٌتىزَغ واٌتخصُص  

Distribution and 
Assignment 

تسًٍُ ِبروىف   

Markov 

Analysis 

 أواٌّسبوبح  أضٍىة

اٌتّثًُ     

Simulation 

اٌجرِدخ اٌؼذدَخ       

Integer 
Programming 

غرق اٌجسج     

Search 
Methodes 

ٔظرَخ الأٌؼبة 

واٌمرار   

Decision and 
Game Theory 

تمُُُ وِراخؼخ 

اٌّشروػبد وغرَمخ 

اٌّطبر اٌسرج      

PERT-CPM 

اٌشجىُخ     اٌجرِدخ

Networks 
Programming 

اٌجرِدخ غُر اٌخطُخ    

Nonlinear 
Programming 

 الأهذافثرِدخ 

 Goalاٌخطُخ        
Programming 

 

في دراستنا يتـ التركيز عمى النماذج الرياضية المحددة والتي يتـ استخداميا في اتخاذ القرار في 
 الأىداؼ.في البرمجة الخطية وبرمجة المؤسسات الاقتصادية والمالية المتمثمة 

نماذج بحوث العمميات (:1-3) رقم الجدول  

 .33، ص: 2002ليبيا،  ، دار الكتب الوطنية، بنغازي،الأولىالطبعة  ،عممياتالبحوث : سميماف محمد مرجاف، المصدر
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 المبحث الثاني: البرمجة الخطية

بأساليب ترقى إلى  ،لقد أصبح مف الضروري تعزيز عمميات اتخاذ القرار في المؤسسات الاقتصادية
التغيرات الاقتصادية والتكنولوجية التي طرأت عمى جميع المجالات، فالاعتماد عمى الأساليب التقميدية مف 

لذا بات مف الضروري استخداـ النماذج  ،شأنو أف يؤدي إلى خسائر وانحرافات عف العائد المتوقع
 لمرتبطة باتخاذ القرار وكذا تنفيذه.لتفادي الأخطاء ا ،الرياضية والأساليب العممية المدروسة

ومف  ،تعتبر بحوث العمميات مف الأساليب الكمية التي أثبتت نجاعتيا في المجالات الاقتصادية
 التي سنتطرؽ إلى أىميتيا مف خلاؿ ىذا المبحث.، و أىـ نماذج بحوث العمميات نجد البرمجة الخطية

 المطمب الأول: ماىية البرمجة الخطية

ثـ  ،جة الخطية مف أىـ نماذج بحوث العمميات المستخدمة في المجالات العسكريةتعتبر البرم
امتدت لتشمؿ المجالات الاقتصادية، المالية...الخ. وتعد مف الأساليب الرياضية التي تساعد متخذ القرار 

 تعمؽ الأمر بالتخطيط، التنفيذ أو الرقابة. إيجاد الحموؿ المناسبة لممشكلات، سواءٌ  عمى
 لنشأة: ا. 1

حينما بدأ  ،بدأت تطبيقات البرمجة الخطية في مجاؿ اتخاذ القرارات أثناء الحرب العالمية الثانية
البريطانيوف استخداميا في توزيع الطائرات وحاملات القنابؿ عمى المواقع المعادية، وقد تطورت البرمجة 

العديد مف المشاكؿ التي تواجو الإدارة في  لحؿوبدأ استخداميا  ،الخطية بسرعة كبيرة منذ ذلؾ الحيف
العمميات الحربية، وكذلؾ في عمميات إدارة الأعماؿ وفي الإدارة الحكومية. ويرجع الفضؿ لجورج دانتزج 

George B.Dantzig التي تتوافر فييا  ،في اكتشاؼ الطريقة المنتظمة لحؿ مجموعة مف المشاكؿ
، وعرفت ىذه 1947عنيا في الولايات المتحدة الأمريكية سنة  فقد نشر أوؿ بحث ،شروط البرمجة الخطية

تقوـ ىذه الطريقة عمى  إذ ،simplex methodالطريقة المنتظمة منذ ذلؾ الحيف بطريقة السمبمكس 
، فقد أصبحت سيمة التطبيؽ د حتى يتـ التوصؿ إلى حؿ المشكمةتكرار تطبيؽ مجموعة محددة مف القواع

أدى ذلؾ إلى إمكاف تطبيقيا عمى عدد كبير مف المشاكؿ الإدارية التي تنطوي  وقد، عمى الحاسبات الآلية
  1.عمى عدد كبير جدا مف المتغيرات

 مفيوم البرمجة الخطية:. 2
"يمكف تقسيـ البرمجة الخطية إلى قسميف وىما: البرمجة: وتعني استخداـ الأسموب العممي  التعريف الأول:

فيي مستخدمة لوصؼ علاقة بيف متغيريف أو أكثر، فالبرمجة  :أما الخطية ،المنطقي في تحميؿ المشاكؿ
الخطية ىي ذلؾ الأسموب الرياضي الذي ييتـ بالاستغلاؿ الأمثؿ لمموارد المتاحة، وفؽ أسموب عممي 

  2مبرمج."

                                                           
1
 .59ص:  مرجع سبق ذكره،سلٌمان محمد مرجان،  
2
 ، الملتقى الوطنً السادس حول الأسالٌب الكمٌة ودورها فً اتخاذ القرارات الإدارٌة، بحوث العملٌات وأهمٌتها فً اتخاذ القرارات خالد بوشارب 

 .13ص:  ،2009جانفً  28 -27ٌومً  ،جامعة سكٌكدة، الجزائر ،الإدارٌة  
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: "البرنامج الخطي ىو صيغة رياضية مشتقة مف واقع معيف، ييدؼ إلى البحث عف التعريف الثاني
مية مف خلاؿ استخداـ دالة رياضية، تتكوف مف مجموعة مف المتغيرات مف الدرجة الأولى، تسمى الامث

تشكيؿ معادلات أو  ـوجود مجموعة مف القيود يتـ تكوينيا فيتظؿ بدالة اليدؼ أو الدالة الاقتصادية، في 
 1متراجحات أو كمييما معا".

أحد الأساليب التي تستخدميا الإدارة  linear programming: "تعتبر البرمجة الخطية التعريف الثالث
وليذا  ظؿ قيود السيولة وتعظيـ الربحية في ،العميا في البنؾ في إدارة الموارد والاستخدامات لمبنؾ التجاري

الأسموب عدة خصائص، حيث يفترض أف اليدؼ يمكف تحقيقو مف خلاؿ المتغيرات التي تخضع لسمطة 
 2متخذ القرار، وبيذا الشكؿ يمكف الوصوؿ إلى حؿ أمثؿ في ظؿ القيود المفروضة".

اقتراف ب  )قيمة صغرى -قيمة عظمى(ىي أسموب رياضي يستخدـ لإيجاد الحؿ الأمثؿ " التعريف الرابع:
ونعني بو اقتراف اليدؼ في ظؿ مجموعة مف القيود التي يمكف التعبير عنيا بمتباينات  ،طي معطىخ

وىذا الأسموب عادة ما يشتمؿ  ،الأسموب الرياضي في حؿ المشكلات عمى خطية، فالبرمجة الخطية تعتمد
ومف ىنا جاء مصطمح برمجة وقد يكوف سبب وجود ىذا  ،عمى خطوات محددة لموصوؿ إلى الحؿ

إذ يمكف استخداـ برامج الحاسوب في حؿ مشاكؿ  ،حؿ ىذه المسائؿ تبعة فيالمصطمح ىي الطرؽ الم
 3البرمجة الخطية".

 نموذج مف نماذج بحوث العمميات عف نستنتج أف البرمجة الخطية عبارة ،مف التعاريؼ السابقة
تعظيـ أو تقميؿ الوالتي بدورىا تيدؼ إلى  ،متغيرات والقيود الخاصة بمشكمة مايتكوف مف مجموعة مف ال

والتي يتـ مف خلاليا الوصوؿ إلى الحؿ الأمثؿ، والذي مف  ،مف خلاؿ مجموعة مف المتغيرات والمتباينات
 شأنو مساعدة متخذ القرار عمى الوصوؿ لمحؿ الأمثؿ.

فيناؾ العديد مف القيود التي  ،المحفظة الائتمانية لمبنؾفمو أخذنا البنوؾ التجارية كمثاؿ وخاصة 
 يجب عمى متخذ القرار مراعاتيا عند تشكيؿ محفظتو الاستثمارية نذكر منيا:

 المبمغ المستثمر في المحفظة. −
 العائد المتوقع مف ىاتو المحفظة −
 المخاطرة. −

 الوصف الرياضي لمشكمة البرمجة الخطية. 3
  4: مستمزمات أساسية يمكف وصفيا ووضعيا في نموذج رياضيعدة لمبرمجة الخطية 

 ونعبر عف اليدؼ بدالة تسمى  ،ىدؼ يستمزـ الوصوؿ اليو مثؿ تحقيؽ أقصى ربح أو اقؿ خسارة
 ؛objective functionدالة اليدؼ 

                                                           
1
 .9، ص: ذكره مرجع سبق ،بحوث العملٌات محمد راتول، 
2
 .407، ص: 2008، الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة، مصر، إدارة المصارفعبد الغفار حنفً،  
3
 ، 2010، الطبعة الأولى،  دار البداٌة ، عمان، الأردن،  - بحوث العملٌات -كمٌة فً اتخاذ القرارات الإدارٌة الأسالٌب المراد كمال عوض،  

 .29ص:   
4
 .78، ص: 2005المناهج، عمان، الأردن، ، الطبعة الأولى، دار بحوث العملٌاتشفٌق العتوم،  
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 بدائؿ مختمفة لموصوؿ إلى اليدؼ؛ 
 المحدودة بالقيود؛بر عف الموارد الموارد محدودة والاستخدامات متعددة، ويع 
 ـ التعبير عنيا مف خلاؿ متباينات؛علاقات بيف العوامؿ المتغيرة يت 

 افتراضات البرمجة الخطية:. 4
 1أي مسألة مف مسائؿ البرمجة الخطية تستند إلى عدد مف الفرضيات والمتمثمة في التالي:

 :وىذا يعني بأف دالة اليدؼ والقيود  ،أف تكوف العلاقة بيف متغيرات المشكمة علاقة خطية الخطية
 المفروضة عمى المشكمة عمى ىيئة معادلات ومتباينات مف الدرجة الأولى.

 :وتعني أف كؿ المتغيرات التي تدخؿ ضمف دالة اليدؼ والمعادلات والمتباينات غير  عدم السمبية
ي أف يمنح قرضا بمبمغ لمبنؾ التجار  فسالبة، إذ لا يمكف أف يكوف حجـ الإنتاج سالبا، كما لا يمك

 سالب.
 :فمف الممكف ظيور قيـ  ،وتعني إمكانية تجزئة الموارد المتاحة والوحدات المنتجة قابمية التجزئة

 كسرية لممتغيرات في الحؿ الأمثؿ لممشكمة.
 :الكمية نفسيا مف الموارد وتعني أف كؿ وحدة مف وحدات الإنتاج المتماثؿ تستخدـ  التناسبية

 الكمية المستعممة مع المخرجات. المتاحة، تناسب
 :وتعني أف مجموع كمية الموارد المستخدمة لكؿ الأنشطة يجب أف يساوي مجموع الموارد  الإضافة

 المستخدمة في كؿ نشاط.
 :ويعني أف جميع معاملات المتغيرات في المسالة مؤكدة وثابتة، وغياب الاحتمالات في  التأكد

 علاقات نموذج البرمجة الخطية. 
 مجالات استخدام البرمجة الخطية: . 5

التي تيدؼ إلى البحث عف قيـ المتغيرات  ،تستخدـ البرمجة الخطية في كؿ المسائؿ الاقتصادية
وجود مجموعة مف القيود المالية أو التقنية أو ىما ظؿ بيدؼ إيجاد أمثمية الاستخداـ في  ،الاقتصادية

 معا.
في مجالات العموـ الاقتصادية والمالية نجد ما  ،الخطية ومف المواضيع التي تستخدـ فييا البرمجة

  2يمي:
تعظيـ الأرباح، تعظيـ الإنتاج، تعظيـ طاقات التخزيف، تعظيـ استخدامات رؤوس  حالة التعظيم: -أ

 الأمواؿ.
 وذلؾ مف خلاؿ تدنئة التكاليؼ، الخسائر، عدد الموظفيف، الأجور وكذا المخاطر. التدنئة: -ب

                                                           
1
  ، المجلةفً ظل تطبٌق نظرٌة القٌود الأرباحالذي ٌعظم  الأمثل الإنتاجً، استخدام البرمجة الخطٌة فً تحدٌد المزٌج علً حازم الٌامور 

 .420 -419ص ص:  ،2010 جامعة الموصل، الموصل، العراق، ،17العدد  ،10المجلد  ،الإحصائٌةللعلوم  العراقٌة  
2
 .16: ، صسبق ذكرهمرجع ، بحوث العملٌاتمحمد راتول،  
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تسمى بدالة اليدؼ ضمف مجاؿ محدد  ،البرمجة الخطية مشكمة تعظيـ أو تدنية دالة معينةتعالج إذ 
وغالبا ما تكوف عمى شكؿ متباينات أو  ،بواسطة مجموعة مف القيود المفروضة عمى متغيرات الدالة

 1متراجحات أو معادلات يشار الييا بالقيود أو الشروط.

 2وتستخدـ البرمجة الخطية أيضا في:
لمنتجات مف بيف عدة بدائؿ تشكيمة المنتجات المثمى مف خلاؿ اختيار عدد معيف مف ا تحديد -

عيف الاعتبار طاقة الإنتاج ومستمزماتو المتاحة، ومتطمباتو لتحقيؽ أقصى ربح بمع الأخذ  مطروحة،
  ؛ممكف

 حؿ مشكمة تصميـ المنتجات والخدمات: وذلؾ مف خلاؿ إرشاد الإدارة في اختيار أنسب المواد -
التوقع المسبؽ  وكذا، ، ومدى توافرىا وكيفية استخدامياالداخمة في تصنيع منتج معيف أو خدمة

 لموصوؿ إلى اليدؼ بطريقة مثمى؛الذي يؤدي للإنتاجية 
تخطيط عناصر المدخلات لنظاـ العمميات والإنتاج: وذلؾ مف خلاؿ توفير التسييلات والإمكانات  -

 ية الحصوؿ عمى المنتجات المطموبة؛بغ ،نتاجاللازمة لتشغيؿ نظاـ العمميات والإ
حيث تمكف المستثمر مف  ،العمؿ عمى تحقيؽ أكبر عائد استثماري ناتج عف الاستثمار في البورصة -

 3مف أجؿ تحقيؽ أكبر عائد وتخفيض المخاطر. ،وضع برنامج استثماري لمحفظة أوراقو المالية
 المطمب الثاني: طرق حل البرمجة الخطية

حؿ البرمجة الخطية باختلاؼ المشاكؿ المطروحة وكذا عدد القيود المفروضة  تختمؼ طرؽ
 البياني والجبري. وؿوالإمكانات المتاحة وسيتـ التطرؽ مف خلاؿ ىذا المطمب إلى نوعيف مف الحم

 نموذج البرمجة الخطية. 1
بذلؾ فاف و  ،نموذج البرمجة الخطية عبارة عف تعبير رياضي لمشكمة تتضمف عددا مف المتغيرات

تتمثؿ في المتغيرات  ،مشاكؿ البرمجة الخطية ىحدالأركاف الأساسية لأي نموذج رياضي يعبر عف ا
وبذلؾ فإف الصيغة العامة لنموذج البرمجة الخطية  ،ودالة اليدؼ والقيود المفروضة عمى تحقيؽ اليدؼ

 4تكوف بالشكؿ الاتي:
                                                                                                                                                                                                           ∑   

 
           ( ) 

                                                   S T 

∑     (   )                        ( )

 

   

 

           
                     ( ) 

                                                           
1
  جامعة الاقتصادٌة، المؤسسة فً القرار صنع حول الدولً العلمً الملتقى ،دور البرمجة الخطٌة فً اتخاذ القرار ذٌاب الزقاي، ٌوسف صوار، 

 .04: ص ،2009 أفرٌل 15-14 ٌومً الجزائر، مسٌلة،ال بوضٌاف، محمد  
2
 http://twitmail.com/email/318664899/27/  consulté le: 13/05/2017, 20:15h. 

3
 .241، ص: مرجع سبق ذكره، -الجزء الأول مع دراسة حالة  -بحوث العملٌاترابح بوقرة،  
4
 .419ص: ، جع سبق ذكرهمر، علً حازم الٌامور 

http://twitmail.com/email/318664899/27/
http://twitmail.com/email/318664899/27/
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 :حيث أف                   

وغالبا ما يمثؿ تعظيـ أرباح أو  ،( تمثؿ دالة اليدؼ الذي يرغب متخذ القرار في تحقيقو1المعادلة ) −
 .تخفيض تكاليؼ

 ( تمثؿ القيود المفروضة.2المعادلة ) −
 ( تمثؿ قيود عدـ السمبية.3المعادلة ) −

Xj)متغيرات القرار )عناصر العممية الإنتاجية :. 
Cj ربح أو كمفة الوحدة الواحد لمعنصر :j. 
bi.كمية المواد الأولية المتوفرة : 
aij مقدار ما تتطمبو الوحدة الواحد مف العنصر :j  مف المواد الأوليةi. 

 حالة التعظيم:
 1الصيغة القانونية لمبرنامج الخطي عمى النحو التالي: في ىذه الحالة تكوف

 دالة اليدؼ تكوف في حالة التعظيـ. .أ 
 التشكيمة الخطية لجميع القيود تكوف في حالة أصغر أو تساوي عددا ثابتا موجبا. .ب 
 جميع المتغيرات تكوف غير سالبة. .ج 

 أي أف الصيغة القانونية بشكؿ المصفوفة تكوف كما يمي:
 

               
 
 

 
فتعبر عف شعاع  B أماتعبر عف مصفوفة القيود،  Aيعبر عف سطر معاملات دالة اليدؼ،  C'حيث: 
 الثوابت.

 
 حالة التدنئة:

 حتى يأخذ البرنامج الخطي شكؿ الصيغة القانونية يجب أف يتميز بما يمي:
 تكوف في حالة تدنئة.دالة اليدؼ  .أ 
 التشكيمة الخطية لجميع القيود تكوف في حالة أكبر أو تساوي عددا ثابتا موجبا. .ب 
 جميع المتغيرات تكوف غير سالبة. .ج 

 أي أف الصيغة القانونية بالشكؿ المصفوفي تكوف كما يمي:
 

                                                           
1
 42- 41: ص ص ،مرجع سبق ذكره، بحوث العملٌات محمد راتوؿ، 

                AX ≤ B 

S/C    

                X ≥ O 
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 طرق حل مسائل البرمجة الخطية:. 2

 الجبري. ؿيتـ حؿ مسائؿ البرمجة الخطية مف خلاؿ الحؿ البياني أو الح
 الحل البياني: 1.2

تستخدـ ىذه الطريقة عندما تحتوي المشكمة عمى متغيريف فقط، وبموجبيا يتـ رصد أحد المتغيريف 
ثـ تمثيؿ قيود المشكمة عمى الرسـ البياني لتحديد  ،عمى المحور الأفقي والآخر عمى المحور العامودي

وعممية تمثيؿ قيود المشكمة تتـ عمى  خطوة نحو الوصوؿ إلى الحؿ الأمثؿ،، كRمنطقة الحؿ الممكف 
 1خطوات ىي:

تحويؿ متباينات القيود إلى معادلات، وعممية التحويؿ ىذه تجعؿ القيد في صيغة معادلة خطية  .أ 
 مستقيـ.يمكف تمثيميا بخط 

 تحديد نقاط تقاطع كؿ قيد مع المحوريف والتوصيؿ بيف ىاتيف النقطتيف بخط مستقيـ لكؿ قيد.  .ب 
 2وعند اتباع أسموب الرسـ البياني يجب اتباع الخطوات التالية:

 رسـ المحور السيني والصادي الجزء الموجب لكؿ منيما وذلؾ لتحقيؽ شرط عدـ السمبية. -1
 .X2=0ومرة    X1=0، بفرض مرة )عادلةم(تحديد نقطتيف لكؿ مستقيـ  -2
 .رسـ المستقيمات المعبرة عف المعادلات؛ القيود فقط -3
 تحديد منطقة الإمكانات المتاحة وىذا ىو ىدؼ الرسـ البياني. -4
أعمى عائد أو أقؿ (تعييف النقطة ضمف منطقة الإمكانيات المتاحة والتي تعطي أفضؿ نتائج  -5

، وعادة تكوف نقطة تقاطع المستقيمات، وتكوف في حالة تعظيـ الأرباح أقرب ما يكوف )تكمفة
 عف نقطة الأصؿ وتكوف في حالة تقميؿ التكاليؼ أبعد ما يكوف عف نقطة الأصؿ. 

 الحل الجبري: 2.2
التي تمثؿ قمة الأرباح أو التكاليؼ  ،في المسائؿ قميمة المتغيرات يمكف الوصوؿ لنقط الأركاف

رتبطة بيا بسيولة، بواسطة الحؿ البياني أما الحالات التي يوجد بيا العشرات بؿ المئات مف ىذه الم
المتغيرات فيكوف الحؿ البياني غير ممكف، ويستوجب استخداـ طرؽ رياضية يمكف بعد ذلؾ برمجتيا 

 .simplex methodومف أىـ الطرؽ الرياضية المتبعة نجد طريقة السمبمكس  3وحميا عمى الحاسوب.

 

                                                           
1
 .22، ص: مرجع سبق ذكرهأكرم محمد عرفان المهتدي،  
2
 .69، ص: مرجع سبق ذكرهرند عمران مصطفى،  
3
 .182، ص: مرجع سبق ذكرهمحمود متولً عجور،  

                AX ≥ B 

S/C   

                X ≥ O 
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 :Simplex Methodطريقة السمبمكس 

، عندما 1947عاـ  Dantzigتطبيؽ الطريقة المبسطة يعود إلى الجيود المبذولة مف قبؿ العالـ 
تبيف لو عجز كؿ مف الطريقة البيانية والطريقة الجبرية في معالجة مشاكؿ البرمجة الخطية عندما تحتوي 
عمى أكثر مف متغيريف، ولقد شاع استخداـ الطريقة المبسطة في معالجة مشاكؿ البرمجة الخطية نتيجة 

 ىـ في حؿ ىاتو  المشاكؿ بدقة وكفاءة عالية.لانتشار الحاسبات الإلكترونية وتطور البرمجيات التي تسا
تعد طريقة السمبمكس مف الأساليب الرياضية المتقدمة في حؿ مشاكؿ البرمجة الخطية، كونيا تعالج 

 1المشاكؿ التي تحتوي عمى عدد كبير مف المتغيرات متغيريف فاكثر.
 2ويتـ كتابة البرنامج الخطي كالتالي:

                         
 حيث:

                                

                                
                          

                   
 ويصبح بالشكؿ التالي:

                         
 حيث:

                                   

                                   
                                  

                   
                  

بعد  الفرؽوالذي يستخدـ في تحويؿ القيود إلى  المساواة، وتدعى متغيرات     ر الجديدالمتغي
القياسي  جتحويؿ متباينات القيود ودالة اليدؼ إلى الشكؿ القياسي، يتـ تفريغ البيانات الواردة في النموذ

ويأخذ النموذج  ،في جدوؿ خاص يطمؽ عميو اسـ الجدوؿ البسيط أو جدوؿ الحؿ الأساسي الأولى
 3التالي:

 

                                                           
1
 .136، ص: 2008الأولى، دار صفاء للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، ، الطبعة نماذج وأسالٌب كمٌة فً الإدارة والتخطٌطحسن ٌاسٌن طعمة،  

2
 David G.Luenberger and Others , Linear and Nonlinear Programming, 4

th
 edition, Springer, USA, 2008,   

  P: 30. 
3
 .34ص: ، مرجع سبق ذكره، كرم محمد عرفان المهتديأ 
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 النسب

Ratio 

 قيم المتغيرات

 (b) الأساسية

C1    C2…….Cm      O    O……O C 

X1    X2….….Xm     S1  S2..…SN  

 b1   a11   a12    ….a1m S1 O 

 b2 a21   a22    ….a2m  S2 O 

 .....
 

 .....
 .....
 .....
 .....
 .....
 

 bn an1    an2 …. anm     Sn O 

 قيمة دالة 

 اليدف

  Z 

  C-Z 

 
 

 :Optimal Solution الأمثلحساب الحل 
 1يتـ حساب الحؿ الأمثؿ مف خلاؿ:

- c .ىي سطر المعاملات المضروب في المتغيرات المدخمة لقاعدة البيانات مف الدالة النوعية 
- C1, C2, C3  تمثؿ معاملات المتغيرات الفعميةXj  .)في الدالة النوعية )دالة اليدؼ 
- qj0 .ىي قيمة لمتعبير عف المشاركة أو عدـ مشاركة المتغيرات المستقمة في قاعدة البيانات 
- P0  ىي عمود معاملات الحد المطمؽ الذي عناصرهqj0. 
- qij .ىي المعاملات الأولية والمعدلة لممتغيرات الفعمية والمستقمة في دواؿ القيود 
- Pj .ىي عمود المعاملات لممجاىيؿ المستقمة 
يتـ اختبار وجود بؤرة عند  -

   

   
اذا لـ توجد فاف الحؿ غير متناىي اما اذا وجدت فيمكف تعديؿ   

 جدوؿ سمبمكس.
 
 
 

                                                           
1
 .  183ص: مرجع سبق ذكره ، محمد على متولى عجور 

              دار الصفاء لمنشر ، الطبعة الأولى،-عممياتالبحوث  –الأساليب الكمية في اتخاذ القرارات الإدارية اكرـ محمد عرفاف الميتدي، : المصدر  
 .  34، ص: 2004والتوزيع، عماف، الاردف،                

 

نموذج جدول السمبمكس (:2-3) الجدول رقم  
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 1والنموذج التالي يبيف الجدوؿ الأساسي لطريقة سمبمكس:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشكؿ التالي يبيف مراحؿ الحؿ باستخداـ طريقة السمبمكس:

 
 
 
 
 
 

 LPالحل غير ممكن في             تطوير الحل                            
  
 

لنا أف متخذ القرار يستمر في إعداد الجداوؿ حتى يصؿ إلى يتضح ، (2-3) رقـ الشكؿ مف خلاؿ
 ، والمتمثؿ في زيادة الأرباح أو تدنية التكاليؼ.الحؿ الأمثؿ الذي يحقؽ لو اليدؼ المسطر
 2ؿ اليو وتحديده بالطريقة الآتية:و صو يتـ ال الأمثؿباعتبار قاعدة شرط الامثمية، فإف الحؿ 

                                                           
1
   .184، ص: سبق ذكرهمرجع ، محمد على متولى عجور 
2
 .60، ص: ذكره سبقمرجع ، -الجزء الأول مع دراسة حالة  -بحوث العملٌاترابح بوقرة،  

Source: Juraj Stacho, Introduction to operations research, Columbia university in the city   
            of New York education, New York, 2014, p:16. 

مراحل الحل باستعمال طريقة السمبمكس (:2-3) رقم الشكل  

𝐯𝐚𝐫 𝐦𝐢𝐱  
𝒄𝟏
𝒙𝟏

 
𝒄𝟐
𝒙𝟐

 
𝒄𝟑
𝒙𝟑

  
𝒄𝒏
𝒙𝒏

                        𝒑𝟎 𝒕𝒂𝒓𝒈𝒆𝒕 𝒇𝒖𝒏𝒄𝒕𝒊𝒐𝒏 

𝐜𝟏          𝐲𝟏         𝐪𝟏𝟏  𝐪𝟏𝟐  𝐪𝟏𝟑       𝐪𝟏𝐧       𝐩𝟏𝟎- 

𝐜𝟐          𝐲𝟐         𝐪𝟐𝟏  𝐪𝟐𝟐  𝐪𝟐𝟑       𝐪𝟐𝐧       𝐩𝟐𝟎-    𝒓𝒆𝒔𝒕𝒓𝒊𝒄𝒕 𝒇𝒖𝒏𝒄𝒕𝒊𝒐𝒏 

𝐜𝟑          𝐲𝟑         𝐪𝟑𝟏  𝐪𝟑𝟐  𝐪𝟑𝟑       𝐪𝟑𝐧       𝐩𝟑𝟎- 

𝐜𝐦          𝐲𝐧         𝐪𝐦𝟏  𝐪𝐦𝟐  𝐪𝐦𝟑       𝐪𝐦𝐧       𝐩𝐦𝟎 

𝐭𝐨𝐭𝐚𝐥 𝐩𝐫𝐨𝐟𝐢𝐭  𝒛𝟏   ∑𝒄𝒊 𝒒𝒊𝟏    𝒛𝒏  ∑𝒄𝒎 𝒒𝒊𝒏  𝒛𝟎  ∑𝒄𝒎𝒊 𝒑𝒊𝟎 

𝐟𝐢𝐧𝐚𝐥 𝐩𝐫𝐨𝐟𝐢𝐭  𝒛𝟏   𝒄𝟏       𝒛𝒏   𝒄𝒏               𝒛𝟎   𝒑𝟎 

………………………………………………………………. 

 

 الحل الممكن ممكنة
هل هو 

 الحل الأمثل أمثل

 لا لا

 نعم نعم
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 .0 ≥لممصفوفة لمجدوؿ Zp عندما تكوف كؿ عناصر السطر  Maxفي حالة  -
 .0≤لممصفوفة لمجدوؿ  Zpعندما تكوف كؿ عناصر السطر Minفي حالة  -

 أو يساوي الصفر. أما شرط العممية فيشترط أف الطرؼ الأيمف يجب أف يكوف موجبا

الحؿ الأمثؿ، أما إذف قاعدة شرط الامثمية تحدد لنا أمثمية الحؿ الحالي أو تحسينو وصولا إلى 
 قاعدة شرط العممية تحدد لنا سطر الدوراف والمتغير الأساسي الخارج.

 تحميل الحساسية: .3

بفعؿ التغيرات التي تطرأ عمى المعمومات والبيانات في الحياة الاقتصادية بصورة يومية، وجب عمى 
التحميؿ مف معرفة تأثير ىذا المؤسسات مواكبة ىذه التغيرات مف خلاؿ تحميؿ الحساسية، إذ يمكف ىذا 

التغيير والذي يمكف حدوثو في ثلاثة مجالات عمى مثالية الحؿ الذي توصمت اليو المؤسسة، وىذه 
 المجالات الثلاثة ىي:

التغيرات الممكف حدوثيا في دالة اليدؼ: وذلؾ في معاملات دالة ىذه الدالة أي المعاملات  -
 المساىمة في الربح أو التكمفة؛

 يرات في المعاملات الفنية الخاصة بمعادلات القيود؛التغ -

 ؛الطرؼ الثانيالتغير في الكمية المتاحة مف  -

والذي  Trial & Error كما يمكف استخداـ احد المدخميف في ىذا التحميؿ، الأوؿ ىو منيج التجربة والخطأ
مرة أخرى في ظؿ التغيرات وفقا لو تقوـ الإدارة بحؿ نموذج البرمجة الخطية ثـ القياـ بإعادة الحؿ 

أما  فيما يتعمؽ بأمثمية الحؿ حدةالمتوقعة، ثـ إعادة الحؿ عدة مرات لمتعرؼ عمى تأثير كؿ تغير عمى 
والذي يتـ فيو تحديد مدى التغيير المحتمؿ والذي  الامثميةالمدخؿ الثاني فيطمؽ عميو مدخؿ تحميؿ ما بعد 

 1الحؿ دوف إعادة حؿ نموذج البرمجة الخطية عدة مرات. أمثمية ىيؤثر عم

يعرؼ تحميؿ الحساسية عمى أنو تعبير لمدى استجابة القيـ المتوقعة لمعائد عمى الاستثمار في الأوراؽ 
التي تطرا عمى العناصر المكونة لو وذلؾ مف خلاؿ تحديد المتغيرات  ،المالية أو درجة حساسيتو لمتغيرات

ؤثر عمى القيـ المتوقعة لمعائد عمى الاستثمار في القروض، وتقدير القيـ الأكثر تفاؤلا الرئيسية التي ت
وكذلؾ القيـ المتوقعة أو الأكثر احتمالا ومف ثـ إعادة حساب المعيار أو  ،والأكثر تشاؤما ليذه التغيرات

 2د عمى الاستثمار في الورقة المالية.ئالمعايير المستخدمة في تقييـ العا

 

 
                                                           

1
 133-131، ص ص:1998، الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة، مصر، ، الأسالٌب الكمٌة فً الإدارةإسماعٌل السٌد  
2
 . 274، ص: مرجع سبق ذكرهعلً سعد محمد داوود،  
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 تقييم البرمجة الخطية:. 4

 لمبرمجة الخطية العديد مف المزايا والعيوب أىميا:

 حسب رأي الباحثة لمبرمجة الخطية عدة مزايا والمتمثمة في التالي: مزايا أسموب البرمجة الخطية: 1.4

 بحوث العمميات المستخدمة في اتخاذ القرار؛ تقنيات البرمجة الخطية مف أىـ −
 التخطيط والتنفيذ لمعمميات الإنتاجية، التمويمية، التسويقية؛مساعدة متخذ القرار في  −
 إيجاد الحموؿ المثمى لممشاكؿ المطروحة؛ −
 المحافظ المتاحة؛مختمؼ تحديد المحفظة المثمى لمبنؾ التجاري مف بيف  −
 وؿ إلى الحؿ الأمثؿ دوف انحرافات.عدـ كثرة الأىداؼ يؤدي إلى الوص −

 البرمجة الخطية:انتقادات تطبيق أسموب  2.4

 1أىـ الانتقادات التي يمكف توجيييا لنموذج البرمجة الخطية تتمثؿ في التالي:

نموذج البرمجة الخطية أف تكوف العلاقات خطية بيف كافة عناصر المشكمة بينما  يتطمب استخداـ −
يلاحظ أف معظـ العلاقات الموجودة في الحياة العممية علاقات غير خطية، مما يصعب مف 

 استخداـ نموذج البرمجة الخطية لحؿ ىذه المشاكؿ.
يقوـ نموذج البرمجة الخطية عمى افتراض عامؿ التأكد وىو فرض صعب القبوؿ في الحياة  −

 لذا تـ استخداـ تحميؿ الحساسية لمتغمب عمى فرض عدـ التأكد. ،العممية
التي يصعب  ،يتطمب استخداـ نموذج البرمجة الخطية الحصوؿ عمى العديد مف المعمومات −

 الحصوؿ عمييا في الظروؼ العادية.
 :استخدام البرمجة الخطية في انتقاء المحفظةالمطمب الثالث: 

أو الائتمانية لمبنؾ التجاري  ،يتـ استخداـ البرمجة الخطية في اختيار مكونات المحفظة الاستثمارية
وكذا القيود المفروضة عمى  ،وذلؾ مف خلاؿ تحديد المبمغ المالي المخصص للاستثمار في القروض

عممية الاستثمار والمتمثمة في عدد القروض الممنوحة، القطاعات التي سيتـ الاستثمار فييا وصولا إلى 
 وذلؾ بالأخذ في الحسباف عامؿ التنويع والمخاطرة. ،المناطؽ الجغرافية

عديد مف الحالات فيما يخص الجوانب المالية لممؤسسة تـ استخداـ أساليب بحوث العمميات في ال
التي تيتـ فييا المؤسسة بتسيير الميزانية والتسيير المالي، وكذا الاختيار لمحفظة الأوراؽ المالية والتي 

والتي يتوجب أف تتوافؽ والإمكانات  ،يكوف فييا متخذ القرار أماـ عدة بدائؿ لتشكيؿ محفظتو الاستثمارية
ؿ: الاستثمار في الأوراؽ المالية المختمفة مع مراعاة درجة وكذا أىداؼ المؤسسة مث ،المالية المتاحة لديو
 2العائد والمخاطرة.

                                                           
1
 الملتقى الوطنً السادس  ،حالة الجزائر إلى، فعالٌة استخدام أسلوب البرمجة الخطٌة فً مإسسة الأعمال: الإشارة أحمد بوسهمٌن، زهٌر طافر 

 .17ص: ، 2008نوفمبر  24-23ة، الجزائر، ٌومً ، سكٌكد1955أوت  20جامعة  حول: الأسالٌب الكمٌة ودورها فً اتخاذ القرارات الإدارٌة،  
2
 .247-246، ص ص: مرجع سبق ذكره ،الجزء الأول مع دراسة حالة  -بحوث العملٌات رابح بوقرة، 
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فيي طريقة  ،إذ يساعد أسموب البرمجة الخطية عمى تحديد الخطة المثمى مف بيف الخطط البديمة
وذلؾ بتوجيييا للاستخدامات التي تحقؽ أقصى  ،لتحديد كيفية الاستفادة مف الموارد النادرة والمحدودة

عمية، فعممية إعداد الميزانية التقديرية لمبنؾ تتطمب منو تحديد الأسموب والطريقة المثمى لتوزيع الموارد فا
وذلؾ في ظؿ العائد المتوقع والتكمفة، فاليدؼ مف  ،المتاحة عمى بنود الأصوؿ بالشكؿ الذي يعظـ الربح

المحددات أو القيود التي يعمؿ في استخداـ البرمجة الخطية ىو بناء نموذج يمثؿ الواقع العممي ويعكس 
. ،ظميا البنؾ  1والتي تؤثر في عممية إعداد الخطة المالية وخاصة محفظة الأصوؿ والخصوـ

ما يستخدـ مديري محػػػافظ الأوراؽ المالية أساليب البرمػػػجة الخطية في تحديد أفضؿ توزيع  فعادة
مع  ،ثمار فييا بما يحقؽ أعمى العوائد الممكنةعمى مختمؼ الأوراؽ المالية المتاح الاست ،للاستثمارات

 2تخفيض مخاطر الاستثمار إلى أقؿ حد ممكف في ظؿ مجموعة مف القيود لعؿ مف أىميا:

 لمالية المختمفة؛نسبة تنويع/توزيع الاستثمارات عمى الأوراؽ ا -

 معدؿ العائد المطموب أو المستيدؼ؛  -

 لمسندات؛قة المالية خاصة بالنسبة درجة جودة الور  -

 الورقة المالية في حالة السندات؛ مدة -

يجب التركيز ، الخطية البرمجة ـوفي عالـ الأعماؿ عندما يتـ اتخاذ أي قرار استثماري باستخدا
 3عمى مجموعة مف العناصر لموصوؿ إلى حؿ المشكمة مف خلاؿ: 

 ثمف الحؿ؛ -
 الوقت اللازـ لتطبيؽ ىذا الحؿ؛ -
 ؽ الحؿ أو البديؿ؛الموارد البشرية اللازمة لتطبي -
 جودة الائتماف؛ -

 :استخدام البرمجة الخطية في انتقاء المحفظة الائتمانية

مف خلاؿ تقديـ قروض وبمغ  ،بتشكيؿ محفظتو الاستثمارية 2015أحد البنوؾ التجارية في قاـ 
وحدة نقدية، إذ يراعي مدير المحفظة التنويع الجغرافي والتنويع  1.000.000الغطاء المالي ليذا الغرض 

 في العملاء المستفيديف لتفادي التركز الائتماني، وزيادة العائد وتخفيض المخاطرة.

تواريخ استحقاؽ تة قروض و مكونو مف س ،والجدوؿ التالي يوضح المحفظة الائتمانية لبنؾ ما
 ومعدؿ العائد الحالي إضافة إلى درجة ملاءة العميؿ

 

                                                           
1
 .399ص: ، 2006دار كتب العربٌة، القاهرة، مصر، ، إدارة البنوك التجارٌة والبنوك الإسلامٌةأسامة عبد الخالق الأنصاري،  
2
 .273 -271ص ص:  مرجع سبق ذكرهعلً سعد محمد داوود،  

3
 Dennis Cox, Michael Cox, The mathematics of banking and finance, John Wiley & Sons Ltd, Chichester,  

  England, 2006, P: 149. 
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 ملاءة العميل   سنة الاستحقـــــــاق  %معدل العائد الحالي      القرض     

1 a 2016 ضعيفة 

2 b 2016 متوسطة 

3 c 2018 حسنة 

4 d 2020 جيدة 

5 e 2021 جيدة جدا 

6 f 2025 ممتازة 

 

تجسيدا لمتنويع الفعمي قرر البنؾ التجاري عدـ الاستثمار في أي نوع مف القروض بنسبة تفوؽ 
وكذا  ،خاصة أف بعض القروض تستحؽ بعد فترة زمنية طويمة ،وذلؾ لتفادي المخاطر الائتمانية، 30%

 .%40استثمار نسبة كبيرة مف المبمغ المالي المستثمر في القروض القصيرة الأجؿ والمقدرة عمى الأقؿ ب
 تحديد المتغيرات التي تمثؿ مختمؼ القروض والممثمة كالآتي كالتالي:الخطوة الأولى:  -

X1 1 تمثؿ القرض 
X2 2 تمثؿ القرض 
X33القرض  تمثؿ 
X4 4 تمثؿ القرض 
X5  5 ضتمثؿ القر 
X6 6 قرضػػػتمثؿ ال 

 تحديد دالة اليدؼالخطوة الثانية:  -

 تعظيـ ربحية المحفظة:
                                  

 

 

 مف إعداد الباحثة: المصدر

 : تنويع القروض المكونة لممحفظة الائتمانية (3-3)جدول رقم 
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 تمثيؿ القيود في صورة متباينات: الخطوة الثالثة: -
           
           
           
           
           
           

                              
عمى  400.000تحديد القروض القصيرة الأجؿ التي سيتـ الاستثمار فييا بممغ الخطوة الرابعة:  -

 الأقؿ:
               

 عدـ سمبية المتغيرات:الخطوة الخامسة:  -
     
     
     
     
     
     

 

مف خلاؿ ىذا المثاؿ الافتراضي يمكف لمتخذ القرار اختيار اليدؼ الذي يسعى لموصوؿ اليو، مع 
 مراعاة القيود المفروضة عمى عممية الاستثمار ليصؿ إلى الحؿ الأمثؿ دوف انحرافات.

 المبحث الثالث: برمجة الأىداف

لا يكوف صالحا لمعديد مف المسائؿ الذي يكوف فييا متخذ القرار أماـ عدة  ،أسموب البرمجة الخطية
أىداؼ متعارضة ومرتبة حسب عدة أولويات، لذا ظير أسموب برمجة الأىداؼ الذي كاف بديلا لمبرمجة 

 لموصوؿ إلى الحموؿ المثمى لممشاكؿ وخاصة في القطاع الاقتصادي.ييدؼ إلى  ،الخطية وامتدادا ليا
 :Goal Programming لأول: ماىية البرمجة بالأىدافالمطمب ا

التي تيدؼ إلى مساعدة متخذ القرار في  ،يعد نموذج برمجة الأىداؼ مف أساليب بحوث العمميات
 اختيار البدائؿ المثمى حسب تفضيلاتو، ويمكف اعتبار البرمجة بالأىداؼ امتدادا لمبرمجة الخطية.
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 النشأة: . 1
 القدرة عمى التعامؿ مع مشكمة اتخاذ القرار ذو أىداؼ متعددة ومتعارضة الأىداؼلأسموب برمجة 
عاـ  Charnes and Cooperإلى أربعة عقود مضت، حيث بدأه كؿ مف الأىداؼويرجع مفيوـ برمجة 

، مع صياغة رياضية ليذا النموذج في شكمو الخطي المعياري، وأوؿ الاستخدامات والتطبيقات 1961
ترجع لسنوات السبعينات مف قبؿ كؿ مف  ،عمية لنموذج البرمجة بالأىداؼ في الميداف العمميالموسعة والف

Clayton Lee 1972  وبعدهIgniziou 1976، في الميداف الصناعي ثـ توسعت لتشمؿ  تحديدوبال
شرية، العديد مف المجالات والتخصصات المختمفة والمتنوعة كتسيير الإنتاج والعمميات، تسيير الموارد الب

  1اختيار المواقع، التخطيط المالي، اختيار الاستثمارات، النقؿ والفلاحة.

إلى تنظيـ الأىداؼ  الإدارةفكرتو الأساسية في معالجة موضوع تزاحـ الأىداؼ واضطرار  تتمثؿ إذ
خضاعحسب الأولويات الاستراتيجية المسطرة مف قبميا، وبالرغـ مف أف النموذج يعمؿ بآلية دالة اليدؼ   وا 

الا كما ىو مأموؿ أو مرغوب  الأىداؼالتي تحد مف تحقيؽ  ،تمؾ الدالة إلى مجموعة القيود المفروضة
الأىداؼ المرغوبة ضمف أولويات  كذا جدولةو  ،يختمؼ عف البرمجة الخطية في قدرتو عمى استيعاب انو

حسف أعتباره والتي تؤدي إلى تحقيؽ ىدؼ واحد فحسب با ،أسموب البرمجة الخطية عمى خلاؼ
 2.الأىداؼ

عمقا  الأسموبيعد أسموب برمجة الأىداؼ امتداد لأساليب البرمجة الخطية، وقد أضاؼ ىذا 
المتعارضة أو المتنافسة ذات  الأىداؼواتساعا جديدا لأساليب البرمجة الرياضية، كما قدـ حلا لمشكمة 

وىو أف جميعيا نماذج  ،الأساسي الأولويات المختمفة، فأساليب البرمجة الخطية متشابية في اليدؼ
فيتميز بسيولة التطبيؽ  الأىداؼبرمجة  أسموبأما  ،رياضية تسعى لإيجاد الحموؿ المثمى لأىداؼ مقيدة

 3.الأخرىالتي يصعب حميا باستخداـ أساليب البرمجة  ،عمى العديد مف المشكلات العممية

 مفيوم البرمجة بالأىداف:. 2
 نذكر منيا التالي:لبرمجة الأىداؼ عدة تعاريؼ 

تعبر دالة اليدؼ في البرنامج الخطي عف ىدؼ واحد فقط مثؿ زيادة الأرباح أو تقميؿ " التعريف الأول:
 ،يواجو متخذ القرار في الحياة العممية الكثير مف المواقؼ التي تتضمف تحقيؽ أىداؼ متعددة إذالتكاليؼ، 

المواقؼ باستخداـ أسموب برمجة  ىاتويمكف دراسة  كما ،مثؿ تخفيض التكمفة وتحسيف جودة الخدمات
 4الأىداؼ".

                                                           
1
 ، المجلة الجزائرٌة للعولمة والسٌاسات تخاذ القرار، البرمجة الخطٌة بالأهداف كؤداة  مساعدة على اأنٌسة بن رمضان، محمد رشٌد بومدٌن 

 .177-176: ص ، ص2011 ، الجزائر،03جامعة الجزائر ،02الاقتصادٌة، العدد   
2
 لموجودات محفظة  الأمثلفً التخصٌص  GPMاستخدام نموج برمجة الأهداف عبد علً الخفاجً، عبد الله عبد الخضر، علً جٌران  عباس 

 ، 3، العدد 15والاقتصادٌة، المجلد  الإدارٌة، مجلة القادسٌة للعلوم  -بحث تطبٌقً لمجموعة من شركات سوق العراق للأوراق المالٌة  - الأسهم  

 .222ص: ، 2013جامعة القادسٌة، الدٌوانٌة، العراق،   
3
 ، مجلة جامعة الملك السعودٌة الأسهم من لمحفظة الأمثلوالتوزٌع  الأهدافبرمجة الدسوقً السٌد،  إبراهٌممحمد كمال الدٌن أحمد حسن،  

 .428ص:  ،1996الرٌاض، المملكة العربٌة السعودٌة،  جامعة الملك سعود، ،02، العدد 08المجلد ، سعود  
4

 دراسة عٌنة من  - ئرٌةٌة الجزاالاقتصادتخدام بحوث العملٌات فً المإسسة لتحدٌد متغٌرات القرار المتعلقة بالمخزون الأمثل لاس مساهمة، عٌسى حجاب 

     ،2015 -2014بسكرة، ، جامعة محمد خٌضرفً العلوم الاقتصادٌة،  أطروحة مقدمة لنٌل شهادة دكتوراه، -2012-2010مإسسات مطاحن القمح للفترة   

 .75: ص  
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نموذج البرمجة بالأىداؼ ييتـ بالتطبيؽ الرياضي لمطريقة العممية، لحؿ مسائؿ اتخاذ  إف: "التعريف الثاني
القرار المتعمقة بإشكالية اختيار أحسف حؿ ممكف مف بيف مجموعة مف الحموؿ الممكنة، وىذا اعتبارا لعدة 

 1تضـ في تكوينيا مجموعة مف المتغيرات". والتي معادلاتالر وقيود مفروضة عمى نظاـ معايي
وذلؾ  "نموذج البرمجة بالأىداؼ عبارة عف أسموب ييتـ بالتطبيؽ الرياضي لحؿ المشاكؿ التعريف الثالث:

الأىداؼ نجد: باختيار أحسف بديؿ مف بيف البدائؿ المتاحة، ومف بيف النماذج التي أفرزىا تطور برمجة 
البرمجة بالأىداؼ العادية، البرمجة بالأىداؼ المرجحة، البرمجة بالأىداؼ النسبية، البرمجة بالأىداؼ 

 2الميكسيكوغرافية، البرمجة بالأىداؼ باستعماؿ دواؿ الكفاءة، البرمجة بالأىداؼ المبيمة، ...الخ".
الحموؿ المثمى، وتكمف  إيجادتساعد في  إذ ،تحتؿ حيزا ميما  GP: "برمجة الأىداؼ التعريف الرابع

مف خلاؿ الأولويات، فبرمجة  إنجازهالذي يتـ  ،الفكرة الأساسية لبرمجة الأىداؼ في تحديد مستوى اليدؼ
والحؿ  الوصوؿ اليياإلى  ، التي يسعىالأىداؼالأىداؼ تتطمب مف متخذ القرار وضع مجموعة مف 

 3المسطرة". الأىداؼالأمثؿ ىو الحؿ الذي يقمؿ الانحرافات عف 
التي تحتوي  ،يعتبر مف النماذج الرياضية Goal programming"برمجة الأىداؼ  التعريف الخامس:

وخاصة في مشكمة اختيار الأسيـ  ،عمى أىداؼ مختمفة، وىذا النموذج يسمح بتحقيؽ العديد مف الأىداؼ
الأكثر فعالية مف بيف الأسيـ المطروحة، حسب متخذ القرار، إذ يسعى ىذا النموذج إلى إيجاد الحؿ الذي 

تكوف ىذه  أفويمكف اؼ الموضوعة مف قبؿ متخذ القرار، يؤدي إلى تقميؿ الانحراؼ مقارنة بالأىد
 4أو سمبية في الحالة العكسية".اذا فاقت الأىداؼ المسطرة  إيجابيةالانحرافات 

 أف  إلا"بالرغـ مف عدـ وجود اتفاؽ عالمي عمى تعريؼ برمجة الأىداؼ  التعريف السادس:
Zanakis&Gupta,1985)اعتبراىا وسيمة مساعدة لمتخذ القرار لإيجاد حموؿ لممشاكؿ المختمفة ،)، 

ؼ تسعى إلى تخفيض مجموعة والتي تحوي عمى عدد كبير مف الأىداؼ المتعارضة، فبرمجة الأىدا
 5الانحرافات عف اليدؼ."

نموذج رياضي ويمكننا اعتباره امتداد عبارة عف نستنتج أف برمجة الأىداؼ  ،مف التعاريؼ السابقة
جعمو فعالا في المجاؿ  ييدؼ ىذا النموذج إلى ترشيد عممية اتخاذ القرار، ومما إذلمبرمجة الخطية، 

ومف ثـ تحقيؽ ىذه الأىداؼ  ،متخذ القرار تعدة أىداؼ متعارضة حسب أولويا إدراج إمكانية الاقتصادي
 حسب ىاتو الأولويات واختيار البدائؿ المثمى. 

                                                           
1
 .15: ، صسبق ذكرهمرجع سمٌة طالب، فاطمة بوجمعة،  
2
 .177: ص،  سبق ذكره مرجعأنٌسة بن رمضان،  

3
 M. Izadikhah and others, Using goal programming method to solve DEA problems with value judgments,  

   Yugoslav Journal of operations research, Volume 24, Issue 2, Serbia,2014, P:271. 
4
 Dorra Ayadi, Optimisation multicritère de la fiabilité: application du modèle de goal programming avec les  

   fonctions de Satisfactions dans l’industrie de traitement de gaz, thèse de doctorat en cotutelle, école  
   doctorale de Sfax, 2010, P  : 139. 
5
 Thomas W.Lin, Daniel E.Oleary, Goal programming applications in financial management, Vol03, JAI Press  

  INC, Stamford, USA, 1993, P: 212. 
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وذلؾ مف خلاؿ انتقاء المحفظة المثمى لمبنؾ التجاري في  ،كما يمكف تطبيقو في البنوؾ التجارية
، المخاطرة...الخ. ويكوف اختيار الأمافظؿ وجود عدة أىداؼ متعارضة مف بينيا: العائد، السيولة، 

 القرار نحو المخاطرة. ذحسب رغبة واتجاه متخ تالأولويا
 المطمب الثاني: نموذج البرمجة بالأىداف

وكيفية حؿ النموذج باستخداـ  ،نتطرؽ في ىذا المطمب إلى كيفية صياغة نموذج البرمجة بالأىداؼ
وكذا تقييـ البرمجة بالأىداؼ ومدى نجاعتيا في حؿ  ،ىذا الأسموب ومف ثـ أنواع البرمجة بالأىداؼ

 .الانتقادات الموجية ليذا الأسموبالمشاكؿ وأىـ العيوب و 
 goal programming modelالصيغة العامة لنموذج البرمجة بالأىداف: . 1

 لمتخذ القرار الأىداؼيتـ تحديد مختمؼ  ،الأىداؼقبؿ البدء بصياغة دالة اليدؼ لنموذج برمجة 
، بحيث يمكف اختيار متغير ىاتو الأىداؼإضافة إلى تحديد المستويات المطموب تحقيقيا لمختمؼ 
 1انحرافي لكؿ ىدؼ وصياغة قاعدة القرار مف خلاؿ الآتي:

 full-achievementأو (-d+,d)تحقيؽ اليدؼ بشكؿ كامؿ مف خلاؿ تخفيض  −
 negative deviationأو  -dالقصور في تحقيؽ اليدؼ مف خلاؿ تخفيض  −
 +positive deviation dغير المرغوب فيو في تحقيؽ اليدؼ مف خلاؿ تخفيض  الإفراط −

 2ولكي يتـ تشكيؿ نموذج البرمجة بالأىداؼ يتـ اتباع الخطوات التالية:
 ؛تعييف القيـ العددية للأىداؼ −
 المناسبة لكؿ ىدؼ؛ ولوياتوضع الأ −
 تعريؼ المتغيرات في المسألة؛ −
 إلى قيود؛تحويؿ الأىداؼ  −
 كتابة تابع اليدؼ لممسألة؛ −
 نامج خطي ومف ثـ حؿ ىذا البرنامج؛الصياغة النيائية لمسألة البرمجة اليدفية كبر   −
بتقديـ نموذج لمبرمجة الخطية مف خلاؿ قيود تختمؼ   Charnes & Cooperقاـ 1961في عاـ ف

غايات فردية  مى أنيا أىداؼ أور ليذه القيود عوينظ ئفيا، والتي يمكف تسميتيا وظيفيةمف خلاؿ وظا
 3يمكف تحقيقيا:

bi  فاذا تـ طرح  الممكنة. وؿتستخدـ لتحقيؽ الحم أفالغايات التي مف الممكف  أو الأىداؼ: ىي مجموعة
bi  :مف كلا جانبي قيود المساواة، فيمكف التعبير عف القيمة المطمقة لقيود البرمجة الخطية كالتالي 

 

                                                           
1
 .223، ص: ، مرجع سبق ذكرهعباس عبد الله عبد الخضر، علً جٌران  عبد علً الخفاجً 
2
 أطروحة مقدمة لنٌل شهادة ، الرٌاضٌةاستخدام النماذج الإحصائٌة لمكونات محفظة استثمارٌة ب قرار التوزٌع الأمثلطه عبد اللطٌف المرشد،  

 .96ص:  ،2007، حلب، سورٌا، البرمجة والإحصاء، جامعة حلبفً  دكتوراه  
3
 Kyriaki Kosmidou, Constantin Zopounidis, Goal programming techniques for bank asset liability    

  management, Volume 90, Technical University of Crete, Kluwer academic publishers, Boston, USA, 2004, p: 
87 



الاستثمارٌة المحافظ تكوٌن فً المستخدمة الرٌاضٌة النماذج  الفصل الثالث                                 

149 
 

  ( )  |∑     

 

   

    |                 

مف خلاؿ تدنية الانحرافات، ويمكف اعتباره حلا اذا كانت  الأمثؿويمكف ىنا الحصوؿ عمى الحؿ 
 القيود متعارضة مع بعضيا. 

الانحرافات يمكف تخفيضيا مف خلاؿ وضع متغيرات تمثؿ  أف  Charnes & Cooperوضح
، والتي مف شأنيا ما يتيح التعبير عف أىداؼ مختمفةم النموذج،ب، في دالة اليدؼ الانحراؼ بصفة مباشرة

 إذ ،في نموذج البرمجة بالأىداؼ الأىداؼالمساعدة في العثور عمى حموؿ، في حالة تعارض واختلاؼ 
 والبرمجة الخطية. الأىداؼيبيف ويوضح مدى الاختلاؼ بيف برمجة 

 1البرمجة بالأىداؼ كالتالي: قدما صيغة عامة لنموذج  1977Charnes & Cooperفي عاـ 

Minimize:     ∑ (  
    

 )    
Subject to: ∑    

 
         

    
                   

  
    

                            
   

 غير أو المبالغة في تحقيؽ اليدؼ؛لممت الإيجابيالانحراؼ :   
  

 تقميؿ في تحقيؽ اليدؼ؛ أو: الانحراؼ السمبي   
 ؛iالقيمة الحسابية لميدؼ  :     
    ىو مجموع الانحرافات. وانحراؼ المتغيرات مرتبط بالعوامؿ التالية: zقيمة 

  
    ⁄ [|∑     

 

   

    |  ( ∑   

 

   

      ) ]  

  
    ⁄ [|∑     

 

   

    |  ( ∑   

 

   

      ) ]  

أف يعرؼ اليدؼ الذي متخذ القرار عمى وحسب كؿ معيار،  تركيز أكثر في برمجة الأىداؼوبال
والنموذج يحوؿ جميع وظائؼ اليدؼ إلى  s1, s2,…,snتتمثؿ في ف الأىداؼقيـ  أما عف ينوي تحقيقو،

 تكوف كالآتي: الأىداؼوالصيغة العامة لبرمجة  ود مع انحراؼ المتغيرات عف اليدؼ،قي

 

 

  

                                                           
1
 Kyriaki Kosmidou, Constantin Zopounidis, Op.cit, pp: 87-88.  
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       ∑  

 

   

  (  
    

    
    

      
    

 ) 

Subject to:    

 ∑   

 

   

      
    

                

    
  

           
                   

si القيمة الرياضية لميدؼ :i؛ 

Pi:  لميدؼ  الأولويةوزفi؛ 

  
  ؛ siالانحراؼ الإيجابي لميدؼ:  

  
 ؛si: الانحراؼ السمبي لميدؼ: 

  : الدالة الخطية لممتغيرات    
    

 ؛ 

F: مجموعة الحموؿ الممكنة؛ 

ليا  مثميةالايمكف تحقيؽ  ،وفي حالة ما اذا كاف اتخاذ القرار يحتوي عمى مجموعة مف الأىداؼ
 1تمثيؿ برمجة الأىداؼ كالتالي: يكوف أيضا، وبالتالي يمكف Pوالمتمثمة في 

    ∑      |  ( )    | 
 

  ( )    
    

 j = 1,2,…,pحيث                           

  ( )  i = 1,2,…,mحيث                                                 

 حٌث:

dj ؛: تمثل متغٌر الانحراف السالب
- 

dj ؛الموجب: تمثل متغٌر الانحراف 
+ 

؛الطرف الأٌمن لمعادلة الهدف أو: تمثل مستوى الطموح  bj 

fj(x)  :تمثل الدالة الخطٌة الممثلة لدالة الهدف. 

وىذا مف أجؿ تحديد المتغير القراري الذي  ،ىذا النموذج يمكف حمو باستعماؿ طريقة السمبمكس
 يحقؽ أمثمية اليدؼ.

                                                           
1
 .120 ص: ،2012، مطبعة الثقة، سطٌف، الجزائر، الجزء الثانً -مدخل لاتخاذ القرارات -عملٌات ، بحوث الرابح بوقرة 
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 أىـ أساليب بحوث العمميات: الشكؿ التالي يبيف
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المستخدمة في  العديد مف أساليب بحوث العمميات توافر، (3-3) رقـ الشكؿيتضح مف خلاؿ 
، والتي يتـ تشكيميا باستخداـ النموذج الخطي نذكر منيا: أسموب البرمجة الخطية الذي جميع المجالات

تطرقنا لو في المبحث الثاني، وكذا أسموب البرامج الثنائية وأسموب برامج النقؿ والتحميؿ الشبكي وبرمجة 
 الأىداؼ.

 طريقة حل النموذج:. 2

أف طريقة التفريع والتحديد  إلايوجد العديد مف الطرؽ المستخدمة لحؿ مشكمة برمجة الأىداؼ، 
مرة واحدة، فإف  ةتبقى مف أىـ المناىج المستخدمة، فبدلا مف محاولة البحث عف حؿ أمثؿ لمبرمجة العددي

ثـ يتـ القياـ بالبحث عف  ،طريقة التفريع والتحديد تعتمد عمى تجزئة منطقة الحؿ إلى أجزاء أصغر فأصغر
يكوف ىو الحؿ الأمثؿ  ،وأحسف حؿ عمى مستوى ىذه الأجزاء الصغيرة حدةالحؿ الأمثؿ لكؿ جزء عمى 
 1مف خلاؿ الخطوات التالية:

 الموارد أو العوائؽ التي تمنع تحقيؽ اليدؼ؛ تحديد الأىداؼ وأي قيود قد تعكس −

                                                           
1
 ، ورقة بحث مقدمة للملتقى قرارات منح الائتمان بالبنوك التجارٌةلأسالٌب الكمٌة فً ترشٌد واتخاذ استخدام ا رحٌم حسٌن، حمود سٌلم، 

 .09: ، ص2008نوفمبر  24 -23جامعة سكٌكدة، الجزائر، ٌومً:  الوطنً الأول حول: الأسالٌب الكمٌة ودورها فً اتخاذ القرارات الإدارٌة،  

 

 الأضبٌُت اٌىُّخ

صفىف 

 الأتظبر

ّٔبرج 

 إٌمً

تخطُػ 

 اٌّخسوْ

تسًٍُ 

 اٌشجىٍ

 اٌجرِدخ

 اٌخطُخ

أضٍىة 

Pert  

 

اٌّجططخاٌطرَمخ   

أساليب بحوث العمميات (:3-3) رقم الشكل  

 ، عماف الطبعة الأولى، دار حامد لمنشر والتوزيع، ،الجديد في الأساليب الكمية وبحوث العمميات ،سييمة عبد الله سعيد :المصدر

  .17، ص: 2007الاردف،           

تسًٍُ ٔمطخ 

 اٌتؼبدي
ضلاضً  ِسبوبد

 ِبروىف

 Simplex ثُبُٔخ

أضٍىة 

C.P.M  
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ىي الأكثر أىمية، والأىداؼ ذات  P1تحديد مستوى الأولوية لكؿ ىدؼ، الأىداؼ ذات المستوى  −
 تأتي في المرتبة الثانية وىكذا؛ P2الأولوية مف المستوى 

 تحديد متغيرات القرار؛ −
 صياغة القيود الخاصة لنظاـ البرمجة الخطية العادي؛ −
معادلة اليدؼ لكؿ ىدؼ، وتحديد القيمة المستيدفة لميدؼ عمى الجانب الأيمف ومتغيرات  تطوير −

  الانحراؼ
    

تمالية الانحرافات لأدنى حد والتي توجد في كؿ معادلة لكي تعبر عف اح ،  
 ممكف؛

 .متغيرات الانحراؼ لأدنى حد ممكف كتابة دالة اليدؼ بحيث تقمؿ مف أولويات −
 الأىداف وطريقة السمبمكس:برمجة . 3

يحددىا الذي  ،تحتوي عمى نوعيف مف القيود؛ القيود الفنية وقيود اليدؼ الأىداؼمسائؿ برمجة  إف
لأف المستوى المعطى لميدؼ  ،متخذ القرار حسب أولوياتو، وىذه القيود تعالج بطريقة مخالفة لمقيود الفنية

  ؼ  متغيرات الانحراؼ، إضافةلذا يتـ  ،يتحقؽ بالزيادة أو النقصاف أففيمكف  بدقة، ؽقد لا يتحق
تمثؿ   

  أما  ،الانحراؼ الموجب عف اليدؼ أي مقدار الزيادة عف اليدؼ المطموب
فتمثؿ الانحراؼ السالب   

وصولا إلى  ،فحؿ مسألة برمجة الأىداؼ يكوف مف خلاؿ تخفيض الانحراؼ غير المرغوب فيو للأولويات
 الأولويةوذلؾ مف خلاؿ التعامؿ مع  لمرغوب فيو ليدؼ الأولوية الأعمى،نياية الصغرى للانحراؼ غير اال

وعند وصوؿ انحرافيا غير المرغوب فيو إلى نيايتو، يتـ الانتقاؿ إلى الأولوية الثانية وىكذا، فمو  ،الأولى
  كاف لدينا ىدفيف ليما متغيرات انحراؼ 

  و   
فإف لذا ، bعمى مف اليدؼ أ أولويةيمثؿ  aفاليدؼ  ، 

 1 تكوف كالتالي: الأىداؼصياغة دالة اليدؼ لبرمجة 
      (  

 )   (  
 ) 

 ويعبر عنيا قراءة كالتالي:

 

 لممسالة السابقة الذكر يمكف كتابتيا كالتالي: الأىداؼوبالتالي فاف مسالة برمجة 
      (  

 )    (  
 )    (  

 )    (  
 ) 

 أنواع البرمجة بالأىداف:. 4

توجد عدة أنواع لمبرمجة بالأىداؼ أىميا: البرمجة الميكسوكوغرافية والبرمجة المرجحة والبرمجة 
 .الأقؿبالأىداؼ الأقصى 

 

 

                                                           
1
 .128 -127، ص ص: مرجع سبق ذكره، الجزء الثانً،  - مدخل لاتخاذ القرارات -بحوث العملٌات رابح بوقرة،  

 نياية انحراؼ ىدؼ الأولوية الأولى إلىتخفيض انحراؼ الأولوية الثانية بعد الوصوؿ 
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 :lexicographic goal programming LGPالبرمجة بالأىداف الميكسوكوغرافية  1.4
وذلؾ مف خلاؿ عدـ الحصوؿ عمى الأىداؼ ذات الأولوية  ،الأمثؿتحؿ ىذه البرمجة مشاكؿ الحؿ 

في ف 1والتي ليس مف الضروري الحصوؿ عمييا بنفس تكمفة الأىداؼ ذات الأولوية العميا، ،المنخفضة
بدقة حسب أىميتيا، لذا يتـ تطبيؽ البرمجة  الأىداؼالعديد مف الحالات لا يستطيع متخذ القرار تحديد 

أىمية مف بيف أىدافو وصولا إلى  (goal1)يسعى متخذ القرار وراء الأكثر إذالميكسوكوغرافية،  بالأىداؼ
ىداؼ قدر الإمكاف ثـ تمر إلى بالتركيز عمى أىـ الأ تبدء ،LGPومراحؿ  (goal m)أقؿ الأىداؼ أىمية 
للأىداؼ الموضوعية بحيث يكوف تحقيؽ اليدؼ الأوؿ أكثر  الأولوية إعطاءيتـ كما الأىداؼ الموالية، 

إذ لا تحقؽ  .الخ،وتحقيؽ اليدؼ الثاني أكثر مف تحقيؽ اليدؼ الثالث.. ،أىمية مف تحقيؽ اليدؼ الثاني
 الأىداؼ الدنيا إلا اذا تحققت العميا. 

 2ويكوف نموذج دالة اليدؼ كالتالي:

          ∑   (  
    

 ) 

 

 

 

 :Weighted Goal Programingالبرمجة بالأىداف المرجحة  2.4
تتعمؽ بالأوزاف المرتبطة بالأىمية النسبية لكؿ عنصر حسب  WGP البرمجة بالأىداؼ المرجحة

 Tamisمف خلاؿ تخفيض مجموعة الانحرافات غير المرغوبة ) وأيضا ،تصور متخذ القرار
&Jones1995 ختيار المحافظ الاستثمارية تسعى إلى مجة بالأىداؼ المرجحة بالنسبة لا(، فمثلا البر

 3تخفيض المخاطر وزيادة العوائد.

 4وتكوف الصيغة الرياضية لمنموذج كالتالي:

   ∑(
    

  

 

   

 
    

  
) 

Subject to :      ( )                        
        
                            
 

                                                           
1
 Jagdeep Kaur, Pradeep Tomar, Multi objective optimization model using preemptive goal programming for  

  software component selection, International journal of information technology and computer science, Vol 7,  
  Number 09, Hong Kong, China, 2015, P: 33. 
2
 Ukamaka Cynthia, Daniel Ebong, A glorious literature on linear goal programming algorithms, American  

  journal of operations research, Vol 04, Number02, USA, 2014, P: 61. 
3
 Rania Azmi, Mehrdad Tamiz, A review of goal programming for portfolio selection: in new developments in  

  multiple objective and goal programming, Vol 638, Springer, Berlin, 2010, P: 22. 
4
 Mehrdad Tamiz and others, On selecting portfolio of international mutual funds using goal programming  

  with extended factors, European journal of operational research, Vol 226, Issue02, London, 2013, P: 562. 
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 للانحراؼ السالب؛  i: ىو المتغير   
 ؛iلممتغير  : العامؿ المرجح أو الموزوف لمتغير الانحراؼ السمبي  
 : متغير الانحراؼ الموجب؛  
 ؛ i: العامؿ المرجح لمتغير الانحراؼ الايجابي لممتغير   
 ؛i: العامؿ الطبيعي لانحراؼ المتغير   
X :الموجو لمتغيرات القرار؛ 

؛: دالة اليدؼ   ( ) 
 bi:   ؛قيمة اليدؼ 

؛الموجودة في النموذج  Hard مجموعة قيود :cs 
 :MGP the general MinMax Goal Programming modelنموذج الأقل الأكثر 3.4

فإف اليدؼ الذي يحتوي عمى العديد مف  ،MGPبالنسبة لنموذج البرمجة بالأىداؼ الأقؿ الأكثر 
  1.تعظيـ الأىداؼ المحصؿ عميياوكذا  ،الانحرافات يتـ استبدالو أو تغييره ليتفؽ مع أىداؼ متخذ القرار

 Chebyshev Goalلمبرمجة بالأىداؼ، Chebyshevبطريقة  أيضا تعرؼكما 
Programming CGP ، ىذا النوع مف برمجة الأىداؼ تـ تقديمو مف قبؿ وFlavell وذلؾ مف خلاؿ ،

 MinMax ػ إيجاد اقصى قيمة للانحراؼ عف أي ىدؼ، ومف ثـ تخفيضيا وليذا السبب يتـ تسميتيا ب
 2وتكوف الصيغة الرياضية لمنموذج كالتالي:

      𝛌  
  ( )                        

    

  
 

    

  
 𝛌                    

      
                       

X اتجاه متغيرات القرار؛ :X=X1 ,…,Xn 

𝛌الانحراؼ الأقصى عف مجموعة الأىداؼ الأخرى؛ : 
 ؛q: القيمة المتحصؿ عمييا مف خلاؿ اليدؼ ( )  

 ؛q: متغير الانحراؼ السمبي عف اليدؼ   
 ؛q: متغير الانحراؼ الايجابي عف اليدؼ   

                                                           
1
 Luis Diaz Balteiro, Goal programming in forest management: customizing models for the decision-maker’s  

   preferences, Scandinavian journal of forest research, Vol 28, Number 02, London, UK, 2013, P: 169. 
2
 Ali.Bonyadi Naeini and others, Comparison of two goal programming models for budget allocation  

   problem: a case study, International journal of economy, management and social sciences, Vol 03,  
   Number11, USA, 2014, PP: 750-751. 
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 ؛q: مستوى الطموح مف اليدؼ   
 ؛   : الوزف التفضيمي المرتبط بالتغريـ لػ  
 ؛   : الوزف التفضيمي المرتبط بالتغريـ لػ  
 : متغير ثابت طبيعي؛  
Fالمجموعة الممكنة؛ : 
 البرمجة بالأىداف:تقييم . 5

وكذا  ،الإيجابياتأسموب ونموذج البرمجة بالأىداؼ كغيره مف الأساليب يحتوي عمى العديد مف 
 وسمبيات البرمجة بالأىداؼ. إيجابياتالسمبيات فسنقدـ في ىذا الصدد أىـ 

 مزايا البرمجة بالأىداف: 1.5

 تتميز البرمجة بالأىداؼ بنقاط القوة التالية:

  السيولة والمرونة والاستخداـ الواسع وتحديد طرؽ التحميؿ، كميا نقاط قوة لنموذج البرمجة
بالأىداؼ، إذ يعتبر نموذج البرمجة بالأىداؼ امتداد لمبرمجة الخطية، والتي تتميز بسيولة الفيـ 

 ؼ. وكذا سيولة التطبيؽ، إذ تمكف متخذ القرار مف وضع العديد مف المتغيرات والقيود والأىدا

  النموذج يمكف تطبيقو عدة مرات، وذلؾ عند تعديؿ الأىداؼ والأولويات والأوزاف لإيجاد الحؿ
 .الأمثؿ لمتخذ القرار

  ،يتـ استخداـ البرمجة بالأىداؼ في العديد مف المؤسسات، ولدييا أيضا العديد مف التطبيقات
فييا نجد: الزراعة، اليندسة، التخطيط الاستثماري  GPومف بيف المجالات التي يتـ استخداـ اؿ

 والمالي، الإنتاج وتسيير الموارد الطبيعية، تسيير الموارد البشرية.

 .1 تخصيص أصوؿ البنوؾ التجارية، مف خلاؿ تقسيميا جيدا حسب أولويات متخذ القرار 

  خلاؿ وضع مجموعة تعد البرمجة بالأىداؼ مف أىـ المقاييس المستخدمة في اتخاذ القرار مف
 ؼمف الأىداؼ المتوقع تحقيقيا وفي نفس الوقت تخفيض الانحرافات الناتجة عف كؿ ىد

فالبرمجة بالأىداؼ تؤدي إلى حؿ المشاكؿ التي لـ تستطع البرمجة الخطية حميا نتيجة لتعارض 
 2مختمؼ الأىداؼ.

 
 
 

                                                           
1
 Frederik Adam, Patrick Humphreys , Encyclopedia of decision making and decision support technologies,  

  information science reference, vol2, Hershey, USA, 2008, P: 411. 
2
 Nabendu Sen, Manish Nandi, Goal programming, its applications in management sectors: special attention  

  into plantation management a Review, International journal of scientific publications, Vol 02, Issue 09, India, 
 2012, P: 02. 
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 عيوب البرمجة بالأىداف: 2.5
 1نجد:مف بيف انتقادات برمجة الأىداؼ 

 التي لا يمكف قياسيا، وبيذا يكوف القرار المتخذ منقوصا؛ ،أىمية لمعوامؿ إعطاءأو عدـ  إىماؿ 
  باعتبار أف البرمجة الخطية تتطمب توفر العديد مف المعمومات وتحميميا، وفي حالة ندرة الخبراء

 القرار؛ ذوالمستشاريف يصعب أيضا اتخا
  والاقتصادية يصعب تطبيقو مف منظور كمي  الإنتاجيةاستخداـ برمجة الأىداؼ في المؤسسة

 أقساـ ونشاطات؛ ب تجزئتو عمى عدةوالواج
  البرمجة بالأىداؼ مبنية عمى حالة التأكد عمى عكس الواقع الاقتصادي المبني عادة عمى حالة

 المخاطرة وعدـ التأكد، لذا النتائج المحصؿ عمييا تكوف غير دقيقة تماما؛
   في حالة وجود العديد منيا وعدد قميؿ مف  ،قرار معرفة المتغيرات القراريةاليصعب عمى متخذ

 القيود؛
 المطمب الثالث: استخدام برمجة الأىداف في انتقاء المحفظة الاستثمارية:

فيما  ةمف أىـ الوسائؿ التي شيدت انتشارا واسعا وخاص داستخداـ التقنيات الكمية في الاستثمار يع
 يخص تسيير صناديؽ الاستثمار، وضمت جانبيف أساسيف تسيير الأصوؿ الاستثمارية وكذا الخصوـ.

قوـ عميو مفيوـ المحافظ الاستثمارية يتمثؿ في الأصوؿ، والتي يتـ يإف العنصر الأساسي والذي 
تجميع الأصوؿ ىو تداوليا في الأسواؽ المالية والتي تتميز بدورىا بالتعدد والاختلاؼ، وأفضؿ طريقة ل

ة الذي تقسيميا لعدة مجموعات مثؿ: الأسيـ، السندات...الخ. كؿ قسـ أو مجموعة ترتبط بمستوى المخاطر 
تمكف  إذمف أكثر المناىج انتشارا في مجاؿ اتخاذ القرار،  الأىداؼبرمجة  تعد يستعد متخذ القرار لتقبمو،

اختيار المحفظة  ةمشكم في ظؿ ،والمتغيرات والأىداؼد مف القيود متخذ القرار مف استخداـ العدي
اعتبار ىذا العائد والمخاطرة ىدفيف يؤثراف في العديد مستوى مخاطرة وعائد أمثؿ، ويمكف الاستثمارية عند 

مف أف مشكؿ  برغـويتـ أخذ ىذه العوامؿ في الحسباف عند اختيار المحفظة الاستثمارية،  ،العوامؿ مف
 Ignizio &Romeroإلا أفكاف عدد القيود يمكف أف يحؿ بواسطة الحاسوب،  برمجة الأىداؼ ميما

أف القرارات في العالـ الحقيقي متغيرة، معقدة ولا يمكف معالجتيا بالطرؽ التقميدية، يؤكداف عمى ( 2003)
فعندما يتـ تشكيؿ ىدؼ أحادي مع مجموعة مف القيود يصبح في كثير مف الأحياف غير واقعي، لذا تـ 

نيا تواجو البنوؾ عدة مخاطر مف بي إذ 2لمقضاء أو لمتقميؿ مف ىذا القصور. الأىداؼاستخداـ برمجة 
البنؾ  استطاعةوالتي تقتضي عدـ  ،السيولة إدارةوالتي تنجـ عف عدـ قدرة البنؾ عمى  ،مخاطر السيولة

عمى الوفاء بالتزاماتو التعاقدية، والذي يصعب التحكـ فييا في ظؿ زيادة الودائع والقروض، ونمو المحفظة 
 3.الأصوؿالمالية وبقية 

                                                           
1
 .155، ص: مرجع سبق ذكره، القرارات ذالثانً، مدخل لاتخا بحوث العملٌات: الجزءرابح بوقرة،  

2
 Rania Ahmed Azmi, Investment portfolio selection: using goal programming an approach to making  

  investment decisions, Cambridge scholars, United kingdom, 2013, P: 05. 
3
 Mohamed R, Sherafati M, Optimization of bank liquidity management using goal programming and fuzzy  

  AHP, research journal of recent sciences, Vol 04, Number 06, India, 2015, P: 53. 
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فيض المخاطر، لكف البنوؾ تسعى إلى زيادة العوائد وذلؾ لا توجد طريقة محددة لتعظيـ العوائد وتخ
ىدؼ البرمجة بالأىداؼ ىو الوصوؿ إلى المستوى إف وفقا لممستوى الذي يمكنيا تقبمو مف المخاطر، 

الوصوؿ إلى كؿ ىدؼ كما إنكار استحالة  لا يمكف كما لأىداؼ التي تـ تسطيرىا،المرضي مف مختمؼ ا
فنموذج برمجة الأىداؼ  تخفيض الانحرافات، الإمكافلة قدر القرار المحاو خطط لو، لذا فعمى متخذ 

 1التزاماتو. أوالمزيج الأمثؿ لأصوؿ البنؾ أو محفظتو الاستثمارية وكذا خصوـ البنؾ  إيجاديسعى إلى 
 الائتمانيةالمحفظة  انتقاءفي  لأىدافباالبرمجة  استخدام: 

البرمجة بالأىداؼ في انتقاء الأصوؿ والخصوـ لمبنؾ  مف خلاؿ المثاؿ التالي نوضح كيفية استخداـ
 والتي بدورىا تساىـ في تخفيض المخاطر البنكية المختمفة وكذا مخاطر الائتماف؛ ،التجاري

 : المتغيرات القرارية؛أولا
 : الانحرافات؛ثانيا
 

 Yi الخصوم Xi صولالأ
 Y1 رأس الماؿ الممتمؾ X1 النقديات

 Y2 الاحتياطات X2 الأوراؽ المالية

لدى  الموجودات المحتفظ بيا
  البنؾ المركزي

X3 احتياطات لدى البنؾ المركزي Y3 

 Y4 الودائع تحت اطمب X4 الأخرىالودائع لدى البنوؾ 

 Y5 الودائع الاستثمارية X5 الاستثمارات القصيرة الأجؿ

 Y6 الودائع لأجؿ X6 صكوؾ قيد التحصيؿ

 Y7 الأرباح المحتجزة X7 الخزينة أذونات

 Y8 الأمواؿ المقرضة لمبنوؾ X8 القروض والاعتمادات الممنوحة 

 Y9 مف البنوؾ التجارية. الأجؿمواؿ المقترضة طويمة الأ X9 الأصوؿ الثابتة

 Y10 مواؿ المقترضة مف البنؾ المركزيالأ X10 السندات المضمونة

 / / X11 المعنويةالأصوؿ 

 الباحثة. إعدادافتراضية مف ميزانية المصدر: 

 
                                                           

1
 Shoja Rezaei and others, Management of balance sheet  bank using goal programming model GP and  

   fuzzy  analytic hierarchy process, journal of basic and applied scientific research, vol03, Number07, Cairo,  
  Egypt, 2013,P: 456. 

ميزانية البنك التجاري (:4-3) الجدول رقم  
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 تحتوي ميزانية البنؾ عمى العديد مف الأصوؿ والخصوـ كما ىو موضح في الشكؿ أعلاه. إذ

  

 الانحراف السمبي الإيجابيالانحراف  الأىداف المحددة
   الأمواؿكفاءة تخصيص 

    
  

   مخاطر الائتماف
    

  

   القروض الممنوحة للأفراد
    

  

   الاستدانة المالية
    

  

   الأصوؿ الخطرة
    

  

   الاستثمارات في الأوراؽ المالية
    

  

   تنويع المحفظة الاستثمارية
    

  

 .الباحثة إعدادمف المصدر: 

كر منيا: كفاءة تخصيص الأمواؿ ذويحتوي ىذا الجدوؿ عمى مجموع الأىداؼ الواجب تحققيا ون
ومدى تنويع محفظة الاستثمارات المالية  ،ومخاطر الائتماف والقروض الممنوحة للأفراد والأصوؿ الخطرة

 ؽ المالية.والاستثمار في الأورا
 

 0.25بمعامؿ الأمواؿكفاءة تخصيص  الأولوية الأولى
 0.24بمعامؿ تمافمخاطر الائ الأولوية الثانية
 0.20تنويع المحفظة الاستثمارية  بمعامؿ الأولوية الثالثة
 0.10القروض الممنوحة للأفراد معامؿ الأولوية الرابعة

 0.08المالية معامؿ  الأوراؽالاستثمارات في  الخامسة الأولوية
 0.07الاستدانة المالية بمعامؿ  الأولوية السادسة
 0.06الأصوؿ الخطرة بمعامؿ  الأولوية السابعة

 الباحثة إعدادمف المصدر: 

الأىداف الواجب تحقيقيا (:5-3) الجدول رقم  

 حسب متخذ القرار وحسب المعاملات الأولويات(: 6-3الجدول رقم )
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ت حسب متخذ القرار أو مدير البنؾ، وكؿ متخذ لمقرار بإمكانو إعطاء تتنوع الأىداؼ والأولويا إذ
 حسب الأىداؼ المسطرة مف قبمو.معامؿ وكذا ترتيب لأولوياتو 

  المبحث الرابع: المحفظة المالية
حظيت  المؤسسات  إذ ،ظيور العديد مف الأدوات المالية إلى يلقد أدى التطور اليائؿ والتكنولوج

وتعد المحفظة المالية مف أىـ مكونات المحفظة مالية بفرصة لتنويع استثماراتيا، الاقتصادية وال
والتي أصبحت خيارا لا مفر منو لمواكبة التطورات  ،المؤسسات المالية والاقتصاديةالاستثمارية في 

 الحاصمة في المجاؿ المالي.
 المطمب الأول: عائد ومخاطرة المحفظة الاستثمارية

عمى الرغـ مف المخاطرة التي يتكبدىا المستثمريف في الأوراؽ المالية نتيجة التقمبات في أسعار 
الاستثمار في الأوراؽ  أف إلا ،وكذا الأزمات المالية التي تعصؼ بالبورصات باستمرار ،الأسيـ والسندات

الكبير عمى ىذا النوع مف  الإقباؿ، وما يفسر الأفرادالمالية لايزاؿ يستقطب العديد مف الشركات وحتى 
متقبميف ضمنيا  ،إضافيةوالمستثمريف والشركات في الحصوؿ عمى عوائد  الأفرادالأصوؿ ىو رغبة كؿ مف 

 حجـ المخاطرة التي تتلاءـ والعائد الذي يودوف الحصوؿ عميو.
أو مجموعة مف الأوراؽ  ثمريف في الأوراؽ المالية توليفة،تعتبر المحفظة الاستثمارية بالنسبة لممست

 Diversifiedوتشكؿ ىذه الأوراؽ ما يعرؼ بالمحفظة المتنوعة  ،المالية لشركات ذات خصائص مختمفة
Portfolio ،يمتمؾ المستثمر عددا مف الأوراؽ المالية لشركات مختمفة في الوقت نفسو بيدؼ تخفيض  إذ
 1المخاطر.

 العائد. 1
 تعريف العائد:  1.1

أو  ،يعرؼ عمى أنو الربح الكمي أو الخسارة الكمية الناتجة مف الاستثمار خلاؿ مدة زمنية محددة 
و ىو عبارة عف كؿ التدفقات النقدية التي يحصؿ عمييا المستثمر، فالعائد مف الممكف أف يحقؽ زيادة أ

 2كانت نقدية أو رأسمالية نتيجة الاستثمار خلاؿ مدة زمنية محددة. نقصانا في ثروة المستثمر سواءً 
 :أنواع العائد 2.1

والعائد  ،والعائد عمى حؽ الممكية الأصوؿومف بينيا: العائد عمى  العائدتوجد عدة أنواع مف 
 معدؿ العائد المطموب.و  ،المتحقؽ أو الفعمي

 
 

                                                           
1
 ، مجلة العلوم العوامل المإثرة فً إنشاء المحافظ الاستثمارٌة: بحث تحلٌلً فً عدد من المصارف الخاصة فً بغدادشٌرٌن بدري البارودي،  

 .371، ص: 2015، جامعة بغداد، بغداد، العراق، 86، العدد 21الاقتصادٌة والإدارٌة، المجلد  
2
 تفضٌلات المستثمرٌن كمدخل لبناء المحفظة الاستثمارٌة المثلى بإطار نظرٌة الالتقاط: دراسة  سجاد محمد عطٌة، مؤٌد عبد الحسٌن الفضل، 

 ، جامعة الكوفة، الكوفة، العراق، 42، العدد 01مجلة مركز دراسات الكوفة، المجلدتحلٌلٌة لبعض الشركات فً سوق العراق للأوراق المالٌة،   

 .334 -333، ص ص: 2016  
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 1ىذه الأنواع: إلىوسيتـ التطرؽ 

 :Return On Assets ROA الأصولالعائد عمى  1.2.1
في استخداـ الموجودات استخداما أمثلا في تحقيؽ الأرباح،  الإدارةتقيس ىذه النسبة مدى كفاءة 

نوات السابقة أو بمعيار الصناعة مف خلاؿ الاستثمار في الموجودات المختمفة، وتقارف ىذه النسبة بالس
وتحسب ىذه  ،فكمما ارتفعت ىذه النسبة دؿ ذلؾ عمى ارتفاع كفاءة منظمة الأعماؿ في استخداـ موجوداتيا

 النسبة وفؽ المعادلة التالية:

 صافي الربح قبؿ فوائد والضرائب الأصولالعائد عمى 

اجمالي الأصوؿ 
  

 :Return On Equity ROEالعائد عمى حق الممكية  2.2.1
يدؿ عمى كفاءة المنشأة في استخداـ مواردىا الذاتية مف خلاؿ مدى قدرة ىذه الموارد عمى توليد 

كمما ارتفع ىذا ف ،ىذا المؤشر يبيف ربحية الوحدة النقدية الواحدة المستثمرة مف قبؿ المالؾ، أي أف الأرباح
 المعدؿ، كمما دؿ عمى الكفاءة لضماف تحقيؽ أكبر عائد والعكس صحيح.

 صافي الربح قبؿ الفوائد والضرائبالعائد عمى حق الممكية 

حؽ الممكية
  

 :Real Returnالفعمي  أوالعائد المتحقق  3.2.1
وىو العائد الذي يحصؿ عميو المستثمر بصورة فعمية وعادة ما يختمؼ عف العائد المتوقع، ويتـ 
حسابو خلاؿ مدة زمنية، مف خلاؿ الفرؽ بيف التغير في سعريف مضافا اليو التوزيعات الخاصة بتمؾ 

 .المالية في بداية المدة الأداةمقسوما عمى سعر  ،المدة
  

         

  
 

 معدؿ العائد الفعمي؛ : 
 : سعر السيـ في نياية المدة؛    

 ؛: سعر السيـ في بداية المدة  
 ؛: توزيعات الأرباح الفعمية 

 
 :Required Rate of Return RRRمعدل العائد المطموب  4.2.1

معدؿ العائد يقصد بو المعدؿ الذي يطمبو المستثمروف عمى الموجودات ذات المخاطرة ويحسب 
 المطموب لمسيـ بالعلاقة التالية:

       (     )  
 ؛المطموب: معدؿ العائد    

 : معدؿ العائد الخالي مف المخاطرة؛  
                                                           

1
 إدارة المحفظة الاستثمارٌة المثلى: بحث تطبٌقً فً شركات القطاع الصناعً العراقً  جلٌل كاظم مدلول العارضً، زٌد عبد الزهرة جعفر، 

 .250 -249، ص ص: 2016العراق،  جامعة الكوفة، الكوفة، ،38، العدد 13تصادٌة والإدارٌة، المجلد مجلة الغري للعلوم الاق الخاص،  
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 : معامؿ بيتا، مقياس المخاطرة النظامية؛ 
 : متوسط معدؿ العائد لمحفظة السوؽ؛  

 :المخاطرة. 2
تعرؼ المخاطرة المالية عمى أنيا احتماؿ تحقيؽ نتائج سمبية مف الاستثمار المالي، بمعنى أف ىذا 

 1تكوف لو نتائج بديمة في المستقبؿ. أفالاستثمار يمكف 
لممخاطر و  المخاطرة عبارة عف احتماؿ تكبد خسارة في المستقبؿ نتيجة للاستثمار في أي مشروعإف 

مخاطر نظامية ومخاطر غير نظامية، فيناؾ نوع مف الأخطار المرتبطة  إلىعدة أقساـ ويمكف تصنفييا 
بحركة الأسواؽ وأخرى مرتبطة بالورقة بصفة فردية، فالأخطار المنتظمة لا يمكف تنويعيا ولكف يمكف 

أِب الأضطبؼ ، βمف خلاؿ استخداـ نموذج تسعير الأصوؿ الرأسمالية والتي يمكف قياسيا ب ،التحوط منيا

ّٕخظّت ٠ّىٓ حلاف١ٙب ببٌخ٠ٕٛغ.غ١ؽ اٌ
2 

 لممخاطرة عدة أنواع: 1.2
والتي تمس جميع الأسواؽ والاقتصاد  ،: وىي المخاطرة غير القابمة لمتنويعالمخاطرة النظامية 2.1.2
 ككؿ؛

لأنيا تتعمؽ بكؿ شركة أو مصرؼ ويمكف  ،وىي المخاطرة القابمة لمتنويع المخاطرة اللانظامية: 3.1.2
 تلافييا مف خلاؿ التنويع؛

 ؛المخاطر النظامية واللانظاميةوالتي تتكوف مف مجموع المخاطرة الكمية:  4.1.2
 3قياس المخاطر اللانظامية: -أ

𝛔            
 تبايف محفظة السوؽ؛ :   

 تبايف المخاطرة النظامية؛ :     
𝛔  : المخاطرة اللانظامية؛ 

 قياس المخاطرة النظامية: -ب

 والتي تحسب كالآتي: βتقاس المخاطر النظامية مف خلاؿ معامؿ 

𝛃  
   (    )

   
 

𝛃: معامؿ بيتا؛ 
 التبايف المشترؾ بيف عائد السوؽ وعائد الأصؿ؛ :(    )   

 تبايف عائد محفظة السوؽ؛:    
 

                                                           
1
 ، الملتقى الدولً حول: الأزمة المالٌة المالٌة الأزمات لمواجهة كاستراتٌجٌة الرأسمالٌة الأصول لمخاطر العادل التقٌٌمسلٌمة حشاشً،  
 .11، ص: 2009أكتوبر  21-20العالمٌة، جامعة سطٌف، سطٌف، الجزائر، ٌومً: والاقتصادٌة الدولٌة والحوكمة   

2
 Perry H.Beaumont, Financial engineering principles, John Wiley &Sons, Inc. New Jersey, USA, 2004, P: 219. 

3
 ، جامعة كربلاء، 27، العدد7لوم الإدارٌة، المجلد المجلة العراقٌة للع بناء محفظة استثمارٌة مثلى،حاكم محمد محسن، لٌلى محمد حسن،  

 .43: ، ص2010كربلاء، العراق،   
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 التالية:أو بالطريقة 

   
  

  
     

 ؛i: الانحراؼ المعياري لعائد السيـ   

 ؛mالانحراؼ المعياري لعوائد السوؽ   :  

 د السوؽ؛ئ: معامؿ الارتباط بيف عوائد السيـ وعوا    

فالمخاطرة النظامية تساوي حاصؿ ضرب مربع بيتا في تبايف معدؿ العائد لمحفظة السوؽ التي 
 1بالصيغة التالية:تحسب 

         المخاطرة النظامية

وبما أف المخاطرة النظامية يتطمب قياس الجزء الخاص بالمخاطرة النظامية المالية والمخاطرة 
 الكمية تصبح كالتالي: βالنظامية للأعماؿ ؼ 

         
  ؛: معامؿ بيتا لممخاطرة النظامية  

 ؛النظامية للأعماؿمعامؿ بيتا لممخاطرة  :  

 ؛: معامؿ بيتا لممخاطرة النظامية المالية  

 ويصبح معامؿ بيتا لممخاطرة النظامية الكمية كالتالي:
                   

       
تبايف معدؿ العائد لمحفظة السوؽ مربع معامؿ بيتا   المخاطرة النظامية 

 المخاطرة الكمية: -ج

 المخاطرة النظامية والمخاطرة اللانظامية: ىي حاصؿ جمع

المخاطرة النظامية المخاطرة اللانظامية  المخاطرة الكمية 
 :βأنواع البيتا 

 2:إلىولذلؾ فإف البيتا تقسـ الموجودات  ،مقدار المخاطرة المرتبطة بالأصؿمقدار البيتا يحدد 

                                                           
1
 .44-42، ص ص: ذكره سبق مرجعمحمد علً إبراهٌم العامري،  
2
  فً المدرجة الشركات من عٌنة فً تطبٌقٌة دراسة: الاستثمارٌة المحفظة بناء فً الشركات بٌتا دورعبد العزٌز شوٌش عبد الحمٌد وآخرون،  

 ، 2010الأنبار، العراق،  جامعة الأنبار، ،04، العدد 02الاقتصادٌة والإدارٌة، المجلد ، مجلة جامعة الأنبار للعلوم المالٌة للأوراق العراق سوق  

 .285: ص  
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 β ػ، تكوف مساوية لβ ػ، وىذه ال1ليا مساوية لمواحد  βالتي تكوف البيتا  الموجودات النموذجية: .أ 
ف سيتحرؾ بتوافؽ تاـ مع السوؽ انخفاضا وارتفاعا و  1البالغة  βبمعنى أف السيـ ذو  ،السوؽ ا 

 كما أف عوائده مشابية لعوائد السوؽ؛ ،مخاطرتو مساوية لمخاطرة السوؽ
أقؿ مف الواحد، قميمة العائد، كما أف عائدىا أقؿ مف  βتكوف فييا البيتا  الموجودات الدفاعية:  .ب 

مخاطرتيا اقؿ مف السوؽ فإذا ارتفع السوؽ فأنيا لا ترتفع بمقداره، واذا انخفض السوؽ و السوؽ 
 فإنيا تنخفض بأقؿ مما ينخفض؛

وىذه تكوف مخاطرتيا  ،مف الواحد أكبر βوىي التي تكوف فييا البيتا  الموجودات اليجومية: .ج 
كثر مف المخاطرة النمطية أي معدؿ مخاطرة السوؽ، تكوف ذات عوائد أعمى مف السوؽ عالية أ

 bear، وفي المقابؿ في حالة انخفاض السوؽbull marketعندما يكوف في حالة ارتفاع 
marketفإف انخفاضيا سيكوف بدرجة أكبر مف انخفاض السوؽ؛ ، 

 عائد ومخاطرة المحفظة تتكون من أصمين:. 3

 ووزف   x1,x2المستثمرة في كؿ أصؿ يرمز ليا ب والأوزافتتكوف مف أصميف  pباعتبار محفظة 

X1+X2=11:، والتوزيع الاحتمالي لممحفظة يتبع توزيعا طبيعيا والعائد المتوقع يكوف كالتالي 
             

 2بو مخاطرة المحفظة الاستثمارية المكونة مف أصميف: التبايف لمحفظتيف فتقاسأما 

   √  
   

    
   

   (           ) 

 أصل:  Nعائد محفظة تتكون من 1.3

يراعي  أفيجب  والذي ،أىـ القرارات التي يتخذىا المستثمر د اختيار المحفظة الاستثمارية مفيع
 تنويع الأصوؿ وكذا مخاطرتيا. لياتو المحفظة الاستثمارية عامؿ عند تكوينو

 3العائد والمخاطرة لممحفظة تحسب كالتالي:

 (  )  ∑  

 

 

 (  ) 

 : عائد المحفظة؛  

 ؛i: العائد للأصؿ   

 المكونة لممحفظة  i: الوزف لمكونات الأصؿ   
                                                           

1
 André Farber et autres, Finance, 2

eme
 édition, Pearson éducation, Paris, France, 2009. P: 37. 

2
Charles W.Smithson, Credit portfolio management, John Wiley &Sons, Inc. New Jersey, USA, 2003, P: 29 

3
 Lyiola Omisore and others, The modern portfolio theory as an investment decision tool, Journal of  

  accounting and taxation, Vol04, Number 2, USA, 2012, P: 24. 
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 مخاطرة المحفظة: 2.3

  
  ∑  

   
 

 

 ∑∑            

    

 

 .jو i: يمثؿ معامؿ الارتباط بيف العائد عمى الأصؿ     

 ومف الممكف كتابتيا أيضا بالطريقة التالية:

  
  ∑∑           

  

 

 والانحراؼ المعياري لممحفظة ىو جذر التبايف:

√  
     

 1يمكف تمثيميا مف خلاؿ الشكؿ التالي: كما

[
 
 
 
 
 
 
 

 

            

            

 
 
 
 
 

            ]
 
 
 
 
 
 
 

      

[
 
 
 
 
 
 
 
  

  

 
 
 
 
 

  ]
 
 
 
 
 
 
 

 

وبرىنوا  ،ولقد أثبت ماركويتز وتوبيف أف المستثمر يوازف بيف العائد والمخاطرة في اختيار الأصوؿ
 عمى أف المحفظة الأكثر تنوعا بإمكانيا تخفيض الخطر وزيادة العوائد؛

 المالية:. نماذج المحافظ 4

 نموذج المحفظة المثمى لياري ماركويتز:أولا : 

والتي تعززت  ،الميمة إسياماتويعتبر ىاري ماركويتز رائد في الفكر المالي والاقتصادي مف خلاؿ 
مف خلاؿ مقالو اختيار  المتعددة في ىذا المجاؿ، ونظير مساىمات 1990نوبؿ عاـ  ةبحصولو عمى جائز 

ثـ مف خلاؿ  ، Portfolio Selection (1952), Journal of Financeالمحفظة في مجمة الماؿ
شكمت أعمالو الرائدة الأساس لما  إذ، (1959)كتابو الذي يحمؿ عنواف اختيار المحفظة: التنويع الفعاؿ

وأىـ ميزة في نموذج ماركويتز  ،Modern Portfolio Theory (MPT)يعرؼ بالنظرية المالية الحديثة 
أنو أظير أثر التنويع في المحفظة مف خلاؿ عدد مف الأوراؽ المالية حسب تبايف كؿ مف ىذه الأوراؽ 

  2المالية.
                                                           

1
 .95ص  ،مرجع سبق ذكره، الاستثمارٌة المحافظ إدارةدرٌد كامل آل شبٌب،  

2
 Myles E.Mangram, A simplified perspective of the Markowitz portfolio theory, Global journal of business  

  research, Volume 07, Number01, USA, 2013, PP: 59-60. 
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 (GPRD)قسـ البحوث لممحافظ العالمية  أصبح ىاري ماركويتز رئيس1990عاـ وفي 
Global Portfolio Research  Department فيDaiwa Securities Trust،  والذي يعتبر مف

ؽ المالية اليابانية وىذا القسـ يستخدـ في خمؽ عدة نماذج للأورا ،كبر البنوؾ الاستثمارية في اليابافأ
 1وىذه النماذج تعتمد عمى استراتيجية الربحية والتسعير.، والأمريكية

مف خلاؿ  ،لاستثمارية الحديثةجديدة في مجاؿ اتخاذ القرارات ا إضافةقاـ ىاري ماركويتز بتقديـ 
، ويقوـ ىذا النموذج عمى عدة 1952البرمجة التربيعية في اختيار المحفظة الاستثمارية عاـ  واستخدام

 2افتراضات نذكر منيا:

 المنافسة التامة وعدـ وجود مصاريؼ عمولة؛ −
 لا يوجد بيع عمى المكشوؼ؛ −
والنوع، ولا توجد أي قيود عمى بيع أو شراء يوجد عدد كافي مف الأصوؿ المالية مف ناحية الكـ  −

 الأصوؿ المالية؛
 .نفس التوقعات العقلانية لدى الأفراد تجاه العوائد −
 يتطمب اختيار المحفظة الاستثمارية المثمى مرحمتيف وىما: إذ

 تحديد مجموعة المحافظ الكفؤة؛ −
 تحديد المحفظة الاستثمارية المثمى مف بيف جميع المحافظ الكفؤة؛ −

تعد المحفظة الاستثمارية المثمى تمؾ المحفظة الذي تحقؽ أقصى عائد عند مستوى مقبوؿ مف و 
وكذا استعدادىـ لتقبؿ المخاطرة، فالمحفظة  المستثمريفتختمؼ باختلاؼ اتجاىات وميوؿ  كماالمخاطرة، 

قؽ أقصى التي تح ،الكفؤة ىي تشكيمة الأصوؿ الاستثمارية التي تحتوي عمى مجموعة مف الاستثمارات
 3عائد متوقع بالمقارنة مع استثمارات أخرى عند نفس المستوى مف المخاطر.

تحتوي عمى عدد مف الأصوؿ ذات المخاطرة  أفيجب  ،فمثلا المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ التجارية
 المخاطر مثؿ القروض طويمة المدى.وكذا الأصوؿ عالية  ،المتدنية مثؿ القروض القصيرة الأجؿ

 التالي يبيف المحافظ الاستثمارية الكفؤة:والشكؿ 

 

 

 

 

                                                           
1
John B.Guerard, Eli Schwartz, Quantitative corporate finance, Springer, New York, USA, 2007, P: 352. 

2
 ، مجلة رؤى الجزائر بورصة أسهم حالة: الجٌنٌة تالخوارزمٌا باستخدام الاستثمارٌة المحفظة أمثلٌة قٌاسالحبٌب زواوي، مرٌم نجاة نعاس،  

 .124، ص: 2015، جامعة الشهٌد حمه لخضر، الوادي، الجزائر، 08اقتصادٌة، العدد  
3

  المصارف من لعٌنة تطبٌقً بحث: المصرفٌة السٌولة لتنمٌة الاستثمارٌة للمحافظ الأمثل التخطٌطحسٌن عاشور العتٌبً، هناء مولى جعفر، 

 .330، كلٌة التراث الجامعة، بغداد، العراق، ص: 20العدد ، مجلة كلٌة التراث الجامعة، الخاصة العراقٌة التجارٌة  
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أف مجموعة المحافظ الكفؤة أو الحد الكفؤ؛ ىي تمؾ ، (4-3) رقـ لشكؿايتضح مف خلاؿ 
وأف مجموعة المحافظ الواقعة عمى يسار المجموعة  ،(BCDE)المجموعة الواقعة عمى الخط المحدب 

الكفؤة غير ممكنة لأنيا تقع خارج المجموعة المتاحة، كما أف المجموعة الواقعة يميف الحد الكفؤ ىي 
لأف ىناؾ محافظ أخرى تعطي عوائد أعمى عند نفس الدرجة مف المخاطرة أو أقؿ عند ،محافظ غير كفؤة 

 .DوCىي أقؿ كفاءة مف المحفظتيف  Xالمحفظة   نفس الدرجة مف العائد، فمثلا
 نموذج تسعير الأصول الرأسمالية:ثانيا: 

الأصوؿ المالية عبارة عف عقود والتي يمكف شراءىا أو التعامؿ بيا في السوؽ المالية، والذي إف 
 1.ربح رأسمالي وفي المقابؿ يتحمؿ مخاطرة ومف المتوقع أف يحصؿ المستثمر مف خلاليا عمى عائد أ

 

 

 

                                                           
1
 Philippe Herlin, Finance: le nouveau paradigme, Eyrolles édition, Paris, 2010, P  : 22. 

محافظ الاستثمار الممكنة والكفؤة والمحفظة المثمى (:4-3) رقم لشكلا  

E 

G

 

D 

X 

C 

B H 

A 

𝝈𝑷 

 𝑲 𝑷  

اٌّسفظت 

الاقخثّبؼ٠ت 

 اٌّثٍٝ

 اٌّدّٛػت اٌّخبزت

اٌؼبئع اٌّخٛلغ ػٍٝ 

 اٌّسفظت

 اٌّطبؽؽة

ِدّٛػت اٌّسبفظ 

ػلالت اٌخفؼ١ً ب١ٓ  اٌىفؤة

 اٌّطبؽؽ ٚاٌؼبئع

  نموذج تشكيل محفظة الاستثمارات المثمى للأسيم العادية باستخدام يف دلوؿ، ىشاـ طمعت عبد الحكيـ، سعماد عبد الح: المصدر
 جامعة المستنصرية،    ، مجمة كمية الرافديف الجامعة لمعموـ،العراق للأوراق الماليةالترتيب البسيط: دراسة تطبيقية في سوق              
 .139، ص: 2010 ، العراؽ،26العدد بغداد،             
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 تعريفو: -

تطوير أسموب منيجي  إلىلقد أدى استمرار الأبحاث المالية والدراسات المتعمقة بنظرية المحفظة، 
يبيف ىذا  إذالرأسمالية،  الأصوؿتسعير  نموذجازنة بيف العائد والمخاطرة وأحد أىـ ىذه الأساليب، لممو 

 1النموذج العلاقة بيف العائد والمخاطرة.
 Capital Asset Pricing Model (CAPM)الرأسمالية أو ما يعرؼ ب نموذج تسعير الأصوؿ

في سنوات الستينات عمى يد كؿ مف ماركويتز  ،طار نظرية المحافظ الاستثماريةإفي  وذجطور ىذا النم
وترينور عاـ  William Sharpe 1964 ويمياـ شارب عاـ والأمريكي، (Markowitz &Tobin)وتوبيف 
1965 J.Trenor 1965نتر عاـ وجوف لي John Linter  ثـJan Mossin  ا، فقد اعتبرو 1966عاـ 

بعد عدة  CAPM وتـ معرفة طريقة د تزداد بصورة خطية للأصؿ المالي،أف العلاقة بيف المخاطرة والعائ
تطبيقات واختبارات تجريبية لا تحصى عمى الأسواؽ المالية، ولا يزاؿ ىذا النموذج مييمنا عمى الفكر 

بجائزة نوبؿ ومازاؿ ىذا  1990وقد توج ولياـ شارب عاـ  2.كثرة الانتقادات الموجية لو المالي رغـ
في تسعير تكمفة رأس الماؿ لمشركات وتقييـ الأداء وتسيير المحافظ  ،النموذج مستخدـ لحد الأف

 3الاستثمارية.

تتمثؿ  كما ،يثةيعتبر نموذج تسعير الأصوؿ الرأسمالية حجر الزاوية في النظرية المالية الحد إذ
أىميتو في عمميات التسعير والتقدير في عالـ الأعماؿ وموازنة رأس الماؿ وحساب الفوائد والاستثمارات 

 4وكذا الفرص المتاحة للاستثمار في أسواؽ رأس الماؿ.

 الرأسمالية: الأصولفرضيات نموذج تسعير  -
 5عمى عدة فرضيات:  CAPMيقوـ نموذج

  بالعقلانية؛جميع المستثمريف يتمتعوف 
  تعظيـ المنفعة المتوقعة لفترة واحدة، ومنحنى المنفعة لو يعكس تناقصا في  إلىييدؼ المستثمر

 المنفعة الحدية لمثروة؛
  د المتوقع؛ئالتقمب في العا إلىتشير   االمخاطر باعتبار أني إلىينظر المستثمر 
 جميع المستثمريف كارىوف لممخاطر؛ 

 :إلى إضافة

                                                           
1
 .39: ص ،مرجع سبق ذكرهحاكم محمد محسن، لٌلى محمد حسن،  

2
 Patrice Poncet et autres, La théorie modern du portefeuille: théorie et applications, PUF éditions, France,   

  1998, P: 806. 
3
 Eugene F.Fama, Kenneth R. French, The capital asset pricing model: theory and evidence, Journal of  

  economic perspectives, Volume18, Number03, USA, 2004, P: 25. 
4
 Shannon P.Pratt, Cost of capital: estimation and applications, 2

nd
 edition, John Wiley &Sons, inc, New  

  jersey, 2002, P: 71. 
5
  ةتطبٌقٌ حالة دراسة المال رأس أسواق وكفاءة السلوكٌة المالٌة نظرٌة بٌن الرأسمالٌة الأصول توازن نموذجعلً بن الضب، حلٌمة بلقاسم،  

 جامعة محمد خٌضر ، 18العدد ، مجلة أبحاث اقتصادٌة وإدارٌة، 2014 -2011 فترة خلال السعودٌة بالبورصة مدرجة صناعٌة لشركات  

 .303ص:  ،2015 الجزائر، بسكرة،  
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  وكذا المعمومات متوفرة ومتاحة ومجانية لجميع  ،وتكاليؼ لممعاملات الماليةعدـ وجود ضرائب
 المتعامميف الاقتصادييف؛

 صيغة النموذج: -أ
قراضاذا كاف ىناؾ اقتراض  خاؿ مف المخاطر، فالعائد المتوقع مف الأصوؿ والتي لا ترتبط  وا 

والعلاقة بيف العائد المتوقع  Rfيجب أف يساوي معدؿ العائد الخالي مف المخاطرة  ،E(Rm)بعائد السوؽ 
 Sharpe-Linter CAPM 1بيتا تكوف حسب معادلة: و 

(                   )   (  )     [ (  )    ]                     
 ؛i: العائد المتوقع للأصؿ (  ) 

 العائد الخالي مف المخاطرة؛: معدؿ    

[ (  )  : علاوة المخاطرة؛    [   

 مقياس المخاطرة النظامية.: بيتا    

الأوراؽ تسعير الموجودات الرأسمالية بخط سوؽ  لنموذجيطمؽ عمى الشكؿ البياني 
 الأصوؿ ، والشكؿ التالي يمثؿ المخطط البياني لنموذج تسعيرSecurity Market Line (SML)المالية

معامؿ  الأفقيالرأسمالية، بحيث يقيس المحور العمودي لمشكؿ معدؿ العائد المطموب بينما يقيس المحور 
وذلؾ لأف التبايف المشترؾ لمحفظة السوؽ  ،يتضح مف خلاؿ الشكؿ أف معامؿ بيتا يساوي الواحدو  ،بيتا

ما يساوي الواحد كما أف ئلذا فمعامؿ بيتا لمحفظة السوؽ دا ،السوؽ ةمع نفسيا يكوف مساويا لتبايف محفظ
 2والذي بدوره يعكس مستوى المخاطرة.،معدؿ العائد المطموب ىو دالة متزايدة لمعامؿ بيتا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 Eugene F.Fama, Kenneth R. French, Op.cit, p: 29. 

2
 .33-31، ص ص: ذكره سبق مرجعالعامري،  إبراهٌممحمد علً  
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فإف المخاطر المنتظمة فقط الذي يتـ تقديرىا مف قبؿ المستثمريف الراشديف لعدـ  CAPM ػوحسب ال
 تتضح مف خلاؿ معادلة علاقة بيف الخطر والعائد المتوقعتجاوزىا مف خلاؿ التنويع، وال إمكانية

Security Market Line (SML)  مف خلاؿ مقياس بيتا والمعادلة تكوف  ،لقياس المخاطر النظامية
 1كالتالي:

      (     )  
 : العائد المتوقع عمى الأصؿ؛  

 : العائد الخالي مف المخاطرة؛  

 : علاوة المخاطرة لمسوؽ؛(     )

 : معامؿ بيتا لمورقة المالية؛ 

 الرأسمالية كالتالي: الأصوؿأما مف خلاؿ النموذج القياسي فيصبح نموذج تسعير 

                                                           
1
 Kolani Pamane, Anani Vikpossi, An analysis of the relationship between risk and expected return in the  

  BRVM Stock Exchange: test of the CAPM, research in world economy press, Vol 05, No: 1, Canada, 2014, P: 
20. 

 .32ص:، 2010 ، عماف، الأردف،إثراء، دار الأولى، الطبعة المتقدمة المالية الإدارةالعامري،  إبراىيـمحمد عمي : المصدر
           

 (SMLالشكل البياني لـخط سوق الأوراق المالية ) (:5-3لشكل )ا

معدل العائد 

المطلوب 

%)) 

𝑬𝑹𝑴

  𝟏𝟏 

متوسط معدل 

العائد لمحفظة 

 السوق
𝑹𝒇   𝟎𝟓𝟎 

0             0.5             1                 1.5                2                    2.5 

SML 

علاوة المخاطرة 

لشركة تتعرض إلى 

مخاطرة نظامٌة 

 2معامل بٌتا = 

معدل العائد 

الخالً من 

 المخاطرة

علاوة مخاطرة 

 .(06) السوق 

 (𝛃)معامل بٌتا 
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             (       )      

 ؛tفي الزمف  i: علاوة المخاطرة لمورقة المالية        

 : معامؿ ألفا العرضي؛   

 : علاوة مخاطرة السوؽ؛(       )

 : بيتا الخاص بالورقة المالية  

 : خطأ التقدير العشوائي؛   

ويعرؼ أيضا بخط  ،فيربط بيف المخاطرة والعائد لمورقة المالية CML Capital Market Lineأما 
أو خط سوؽ رأس الماؿ، والذي يبيف العلاقة بيف العائد والمخاطرة الخاصة لممحافظ الكفؤة  الخصائص

الذي يبيف مجموعة المحافظ الممكنة والذي يستخدـ  SMLباستخداـ الانحراؼ المعياري، عمى عكس 
 مقياس بيتا لممخاطر.

 1كالتالي:  CMLػومعادلة ال

 ( )      
 (  )     

  
   

 : معدؿ العائد الخالي مف المخاطرة؛   

 : العائد المتوقع مف السوؽ؛(  ) 

 : العائد المتوقع مف المحفظة؛( ) 

 لمعوائد عمى محفظة السوؽ؛: الانحراؼ المعياري   

 CAPMاستخدامات نموذج تسعير الأصول الرأسمالية:  -ب

شيدت ولادة  الخمسينيات والستينيات سنوات "أف 1964عاـ  William F.Sharpeجاء في مقاؿ 
 اختيار الأصوؿ وفؽ شروط المخاطرةلمتعامؿ مع  ماليةطوروا نماذج  الذيف ،العديد مف الاقتصاديف

كز عمى المنفعة المتوقعة، واقترح تر وطور التحميؿ الم  Von Neuman &Morgesternفماركويتز اتبع
نموذج  استخداـلا يمكف حلا عاما لمشكؿ اختيار المحفظة، أما توبيف فرأى أف وفؽ بعض الظروؼ 

: اختيار المزيج الأمثؿ مف تتمثؿ في الأولىمف خلاؿ وجيتيف  ةغير فعال لأنياماركويتز وتطبيقاتو 
الارتباط يار المرتبط بيف تخصيص الأمواؿ و بيف الخ ؿ: الفصالثانية فتتجسد فيالأصوؿ الخطرة أما 

والذي  ،فقد استخدـ نموذجا مشابيا لمذي اقترحو توبيف Hicksأما  الذي لا يحتوي عمى مخاطرة، بالأصؿ
ردي لممستثمر، والذي يتعامؿ بمرونة مع طبيعة سموؾ الفالاحتوى عمى عدة استنتاجات والمتمثمة في 

                                                           
1
David Lovelock and others, An introduction to the mathematics of money, Springer, New York, 2007, P:  

 184. 



الاستثمارٌة المحافظ تكوٌن فً المستخدمة الرٌاضٌة النماذج  الفصل الثالث                                 

171 
 

جميع المفكريف استشيدوا بالاستخداـ الحيوي  أف وبالرغـ مف لمحيطة بعممية  اختيار الاستثمار،الظروؼ ا
تكويف نظرية توازف الأسواؽ لتسعير الأصوؿ  إلىأحد منيـ اتجو  يوجد نو لاأ إلالمفيوـ سموؾ المستثمر، 

  1."في ظروؼ المخاطرة

 2أىـ استخدامات نموذج تسعير الأصوؿ الرأسمالية التالي:ومف ىنا نبيف 

وكذا معدؿ  ،ىو حساب كمفة التمويؿ CAPM ػإف الاستخداـ الأساسي لم حساب تكمفة التمويل: −
إذ يعتبر أفضؿ نموذج لحساب المؤشرات المالية بفضؿ أخذه  ،العائد المطموب عمى حقوؽ الممكية

بمخاطرة الظروؼ الاقتصادية العامة بعيف الاعتبار، وىذا لا يوجد في غيره مف النماذج والأساليب 
لقياس تمؾ المؤشرات المالية، ولكمفة التمويؿ المحسوبة في ىذا النموذج أىمية كبيرة في القرارات 

 يؿ والاستثمار.المالية وقرارات التمو 

عند المفاضمة بيف اليياكؿ المالية يتـ اختيار الييكؿ المالي الذي  المفاضمة بين اليياكل المالية: −
أف  إذلذا يجب قياس العائد المتوقع عند كؿ ىيكؿ وكذا العائد المطموب،  ،يحقؽ أدنى كمفة تمويؿ

 CAPMوبذلؾ يصبح اؿ ،الماليةىر المفاضمة بيف اليياكؿ الموازنة بيف العائد والمخاطرة ىو جو 
ج الأكثر موضوعية مف بيف باعتباره النموذ ،الأمثؿملائمة لاختيار الييكؿ المالي  الأكثرالنموذج 
 النماذج.

قرار رفض أو قبوؿ مشروع استثماري يرتبط بالتدفقات النقدية  إف الاستثماري: الإنفاققرارات  −
ضمف الييكؿ التمويمي، فالطريقة  المدرجة الصافية لكؿ مشروع، وعمى كمفة الأمواؿ المستخدمة

فقد  CAPMالتقميدية لحساب صافي القيمة الحالية لـ تأخذ المخاطرة بعيف الاعتبار، أما نموذج اؿ
 تحسب القيمة الحالية لمنموذج مف خلاؿ التالي: إذتلافى ىذا الخمؿ 

              (  )  
                  

    
 

التدفؽ النقدي المتوقع
  معدؿ العائد المطموب

 القيمة الحالية

 
                 

 
 

 

 
                                                           

1
 William F.Sharpe, A theory of market equilibrium under conditions of risk, The journal of finance, Vol 19,  

  Number 03, USA, 1964, PP:426-427. 
2
 .35-33، ص ص: سبق ذكره مرجعمحمد علً إبراهٌم العامري،  

 الاستثمار الأصمي. –صافي القيمة الحالية = القيمة الحالية لمتدفقات النقدية 
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 لنموذج تسعير الأصول الرأسمالية: أىم الانتقادات 

وكذا استخدامو  ،القصوى ليذا النموذج في تحديد العلاقة بيف العائد والمخاطرة الأىميةبالرغـ مف 
 1أنو لـ يسمـ مف الانتقادات: إلافي تقييـ أداء المحافظ الاستثمارية 

بمعدؿ فائدة خالي مف  اويقترضو  ايقرضو  أفالمستثمريف بإمكانيـ  أف CAPMػيفترض ال −
وذلؾ  ،بمعدؿ الفائدة الخالي مف المخاطر ىو أمر واقع وموجود في الحقيقة والإقراضالمخاطر، 

 الإقراض بنفس المعدؿالمستثمروف بيقوـ  أفعند شراء أذونات الخزينة، ولكف مف غير المعقوؿ 
 ىذا الافتراض؛ إسقاطوبالتالي سوؼ يختمؼ خط سوؽ الأوراؽ المالية بعد 

 الأوراؽافتراض عدـ وجود تكاليؼ لمصفقات فذلؾ يعني أف الورقة المالية موجودة فوؽ سوؽ خط  −
خط سوؽ الأوراؽ المالية، أي أف ىذه  إلىستكوف مستيدفة وسيتـ شرائيا حتى تصؿ  ،المالية

وىذا يعني وجود عديد مف خطوط سوؽ  ،المالية مف جديد الأوراؽخط سوؽ  إلىالورقة لف تعود 
 الأوراؽ المالية وليس خط وحيد؛

، نموذجا لفترة استثمار واحدة، فإذا اختمفت فترة الاستثمار المقترحة مف قبؿ CAPMػيعتبر ال −
جود العديد مف خطوط سوؽ الأوراؽ المالية، والكثير مف خطوط خط المستثمريف فيذا يعني و 

 الخصائص الورقة، وذلؾ لنفس الورقة المالية؛ 

عدـ وجود ضرائب، وكما ىو معموـ فالضرائب تختمؼ بيف الشركات  CAPMػيفترض ال −
 تبايف إلىالشركات، وىذه الاختلافات تؤدي  إلى إضافةوالأشخاص، كذلؾ بيف الأشخاص أنفسيـ 

 واضح بيف تقديرات المستثمريف لخط سوؽ الأوراؽ المالية؛

بأف الأسيـ ذات القيمة السوقية المنخفضة تحقؽ معدؿ  CAPMإظيار بعض الاختبارات لؿ  −
 عائد أعمى مف الأسيـ ذات القيمة السوقية العالية؛

 :The Arbitrage Pricing Theory (APT) نظرية التسعير المرجحثالثا: 
 تعريفو

باستخداـ عامؿ أو عدة عوامؿ لتسعير  الأصوؿتسعير ل انموذجتعتبر نظرية التسعير المرجح  
نظرية التسعير المرجح  Ross(1976) طور إذالعوائد عمى الموجودات، ويسمى أيضا بنموذج العامؿ، 

APT،  المستثمريف لدييـ اعتقاد بأف الخصائص في عوائد الأصوؿ الرأسمالية ثابتة وأثبت أفويرىRoss 
ومف ثـ  ،لا توجد أي فرص لمترجيح عمى محافظ الأصوؿ فإنو بأنو اذا لـ يكف ىناؾ توازف في الأسعار 

تبط مع التبايف توقع العائدات عمى الأصوؿ يرتبط ارتباطا خطيا بالعوامؿ المختمفة، وىذه العوامؿ وبيتا تر 
 2.المشترؾ لمعوائد

                                                           
1
 ، 36، مجلة جامعة البعث، المجلد المالٌة للأوراق دمشق سوق فً الرأسمالٌة الأصول تسعٌر نموذج اختبارحسن مشرقً، أٌمن الشهاب،  
 .271: ، ص2014، جامعة البعث، حمص، سورٌا، 01العدد  

2
 Devinaga Rasiah, Peong.K.Kim, The effectiveness of arbitrage pricing model in modern financial theory,  

  International research journal, vol02, Number03, India, 2011, P: 125. 
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 افتراضات النموذج:
 إذ ،المالية المعاصرة أحد النموذجيف الرئيسيف لنظرية التوازف الإدارةيعد ىذا النموذج في أدبيات  
 فحسب بؿ توجد عدة عوامؿ أخرى معدؿ العائد لمحفظة السوؽ ليس العامؿ الوحيد أفRoss افترض

 1الافتراضات التالية: APTويفترض نموذج اؿ 

 الأسواؽ المالية ىي أسواؽ منافسة تامة؛ −
 تكوف أقؿ في حالة عدـ التأكد؛ أفيفضؿ المستثمروف دائما المزيد مف الثروة عمى  −
 .الة خطية لمجموعة عوامؿ المخاطرةعف عوائد الموجودات كد يعبر أفيمكف  −
 2:إلى ما سبؽ فإف لنموذج التسعير المرجح نظرة حوؿ المخاطر  إضافة

ومع ذلؾ توجد ، CAPMتحدد العوائد المتوقعة وتشبو ىنا  التيالمخاطر النظامية فقط ىي  −
وحده كعامؿ،  رالذي اعتبر الخطCAPM العديد مف المخاطر غير القابمة لمتنويع عمى خلاؼ اؿ

 عوائد جميع الأسيـ دوف استثناء؛ ىأو المخاطر النظامية التي تؤثر عم
خلاؿ تشكيؿ محفظة منوعة فيما يتعمؽ بالمخاطر الخاصة بالشركة فمف السيؿ تنويعيا، مف  −

 .لعوائد المتوقعة للأوراؽ الماليةوالتي لا يمكف اعتبارىا مرتبطة بتحديد ابشكؿ جيد، 
 3وصيغة النموذج كالتالي:

                                                    
 ؛tفي الزمف  i: عائد الأصؿ    

 ؛iصؿ : وتمثؿ العائد المتوقع عمى الأ  

 ؛tالسائد في الزمف k : العامؿ    

 ؛tفي الزمف  iالعامؿ التمييزي للأصؿ  :   

 ؛iللأصؿ k : بيتا لمعامؿ اؿ   

 : عدد الأصوؿ؛ 

 الفترات؛: عدد  

 بالصيغة التالية: كما يمكف كتابتيا
   𝝰  𝛃      

 

 
                                                           

1
 .57-56ص ص:  ،ذكره سبق مرجعمحمد علً إبراهٌم العامري،   

2
 Devinaga Rasiah, Peong.K.Kim, Op.Cit, p: 126. 

3
 John Geweke, Guofu Zhou, Measuring the pricing error of the arbitrage pricing theory, the review of   

   financial studies, vol.9, No.2, Oxford, England, 1996, PP: 559-560. 
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  ونظرية التسعير المرجح:المالية المحفظة 

عدد السندات في  Xيمثؿ و ، hاذا كانت ىناؾ محفظة تحتوي عمى أوراؽ مالية وتتأثر بالعامؿ 
 تكوف صيغة النموذج كالتالي: فيمثؿ عدد الأسيـ، Yأما  المحفظة

  
                             

 وتكوف المعادلة كالتالي:
  

        
  

   (   )      
عدد السندات، وأي شخص يسعى مف خلاؿ المتاجرة في الأوراؽ  Bعدد الأسيـ أما  Sوتمثؿ: 

 1 تحقيؽ أرباح. إلىالمالية 

  المرجحة: الأصولأىمية نظرية تسعير 

 APTرأسمالية وتكمف أىمية الػ لنموذج  تسعير الأصوؿ التعتبر نظرية التسعير المرجح امتداد 
 2:في

معدؿ عائد محفظة السوؽ لحساب العائد  إلى إضافةعمى عدة عوامؿ APT يعتمد نموذج الػ .1
كوف APT المطموب عمى الاستثمارات المالية، ومف ىنا تظير الفائدة الرئيسية لنموذج اؿ

 بؿ ىناؾ عدة عوامؿ أخرى؛ المستثمر غير محدد بعوائد محفظة السوؽ فحسب
 اوكذ ،يتـ استخداـ نموذج التسعير المرجح في حساب العائد المطموب عمى الاستثمارات المالية .2

الذي يحقؽ أقؿ معدؿ لكمفة التمويؿ  الأمثؿالمفاضمة بيف اليياكؿ المالية ومف ثـ اختيار البديؿ 
 ؛لمطموبؽ موجب بيف معدؿ العائد المتوقع ومعدؿ العائد اأو أكبر فر 

تحميؿ عدة  إلىيعتبر مدخلا جديدا مختمفا عف نموذج تسعير الأصوؿ الرأسمالية  كونو يحتاج  .3
 ، معدلات الفائدةالإجماليوالتي تؤثر عمى الاقتصاد ككؿ منيا: الناتج القومي  ،عوامؿ اقتصادية
يتطمب نموذج التسعير المرجح تحديد ىذه العوامؿ الاقتصادية كمرحمة أولى ثـ  إذالتضخـ...الخ، 

 قياس علاوة المخاطرة لكؿ مف ىذه العوامؿ؛
وتطويرا لنموذج تسعير الأصوؿ الرأسمالية وظيوره يعد تعديلا  ايعتبر تحسينAPT لػنموذج ا .4

 .شرحيا مثؿ حجـ المنشأة CAPMلػالذي لـ يستطع نموذج ا ،لمبواقي
 

 

 

 
                                                           

1
 Tomas Bjork, Arbitrage theory in continuous time, Oxford university press, Inc. England, 2004, PP: 06-07 

2
 .58-57، ص ص: ذكره سبق مرجعمحمد علً إبراهٌم العامري،  
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 المطمب الثاني: تقييم أداء المحافظ المالية

وذلؾ لتلافي الاختلالات  ،مف أىـ وظائؼ المستثمر أو مدير المحفظة متابعة أداء محفظتو المالية
المالية لا تعرؼ استقرارا شأنيا شأف  الأسواؽوكذا التقمبات التي مف الممكف أف تطرأ في أي لحظة، كوف 

الأوراؽ المالية، والتي تعرؼ أسعارىا عدة تذبذبات لذا عممية التقييـ مف أكثر العمميات الحيوية التي يقوـ 
والتي تمكنو مف تحقيؽ عوائد نتيجة الدراسة المفصمة والجيدة للأوضاع المالية والاقتصادية  ،بيا المستثمر

 لإصلاح الانحرافات.تمييا مرحمة التقويـ 
 مبادئ تقييم أداء المحفظة المالية:. 1

 1:نذكر منيا ىناؾ عدة مبادئ ومداخؿ لتقييـ المحفظة الاستثمارية

 يجب أف يتـ عمى أساس القيمة السوقية أو العادلة للأصوؿ،  ،قياس قيمة صافي أصوؿ المحفظة
 وليس عمى أساس تكمفتيا التاريخية؛

  وذلؾ وفؽ آلية السوؽ المالي بعد الأخذ  ،الفعمي المتوقع مف ىذا الاستثماراتتتـ مقارنة الأداء
 ؛ةبالحسباف حساسية أصوؿ المحفظة ممثمة بمعامؿ بيتا لممحفظ

 والذي  ،الإجماليالمحفظة ىو عائدىا  إدارةمعتمد لتقييـ أداء أف يكوف العائد عمى الاستثمار ال يجب
الاستثمارات التي تشمميا المحفظة مضافا اليو المكاسب أو الخسائر المحققة  إيراديشمؿ دخؿ أو 
 والتي تنشأ عادة بفعؿ تقمب القيمة السوقية ليذه الاستثمارات؛ ،وغير المحققة

  يجب احتساب العائد عمى الاستثمار بعد ترجيحو بالبعد الزمني لمتدفقات النقدية المتوقعة مف ىذه
ليذه التدفقات  Discounted Valueالاستثمارات، وىذا يعني وجوب احتساب القيمة المخصومة 

 وذلؾ بمراعاة توقيت حدوثيا؛
 لعائد والمخاطرة معا؛طار مراعاة عنصري ايجب أف تتـ عممية التقييـ أو القياس في إ 
  كمما طالت الفترة الزمنية التي تفصؿ بيف عممية التقييـ والتي تمييا، كمما زادت النتائج دقة

تطوؿ أكثر مف اللازـ لأف ذلؾ يقمؿ مف الفوائد المحققة مف عممية  أفوموضوعية، لكف لا يجب 
 والتي تعتبر كأداة مف أدوات المتابعة والرقابة؛  ،التقييـ

  مقاسا بأحد الأرقاـ القياسية أو  ،المحفظة بأداء السوؽ المالي ككؿ أداءتـ مقارنة المفيد أف يمف
 المؤشرات المالية المتعارؼ عمييا مثؿ: 

  مؤشرDow Jones  الصناعي؛ 
  مؤشرStandard &Poor؛ 
  مؤشرNasdaq؛ 
  والعديد مف المؤشرات الأخرى: مثؿ مؤشرNikkei في بورصة طوكيو ومؤشرFinancial 

Times(London) .ببورصة لندف 

                                                           
1
 .92-90، ص ص: ذكره سبق مرجععادل محمد رزق،  
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 مقاييس تقييم الأداء لممحافظ المالية:. 2
 :Sharpeمقياس  1.2

لممحفظة لمدة  الإضافيويحسب بقسمة معدؿ العائد  ،أحد أىـ مقاييس الأداء Sharpeمقياس  
أف البسط ىو العائد التراكمي مقارنة مع بدائؿ  إذمعينة عمى الانحراؼ المعياري لمعائد في تمؾ المدة، 

الاستثمار في الموجودات الخالية مف المخاطرة، أما المقاـ فيو التراكـ في تقمبات المحفظة مقارنة مع 
 1بدائؿ خالية مف المخاطرة.

 2تحسب كالتالي: Hميؿ ىذا الخط يدعى بنسبة أو معدؿ شارب، وعلاوة المخاطرة للأصؿ  إف

Sharpe Ratio              

 : العائد المتوقع مف المحفظة؛  
 : العائد الخالي مف المخاطرة؛   
  : الانحراؼ المعياري لعوائد لممحفظة؛  

 الشكؿ التالي يوضح التمثيؿ البياني لمقياس شارب:
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
M مقٌاس وفق الأسهم محفظة أداء تقٌٌمسعدي،  يأحمد حمٌد الموسو 

2
  تطبٌقٌة دراسة: الكفإة الاستثمارٌة المحفظة اختٌار فً ودوره

 جامعة  ،24 العدد 06المجلد  ، المجلة العراقٌة للعلوم الإدارٌة،المالٌة للأوراق العراق سوق فً المدرجة الشركات من عٌنة فً تحلٌلٌة   

 .228ص:  ،2009كربلاء، كربلاء، العراق،    
2
 André F.Perold, The capital asset pricing model, Journal of economic perspectives, volume 18, Number 03,  

   USA, 2004, P: 10.  

 العائد

 0 الخطر

Rf 

2المحفظة   

1المحفظة   

 (: مقياس شارب لتقييم أداء المحفظة الاستثمارية6-3الشكل رقم )

Source: Charles W.Smithson, Credit portfolio management, John Wiley& Sons, Inc.  
             New Jersey, USA, 2003, p: 261. 

 



الاستثمارٌة المحافظ تكوٌن فً المستخدمة الرٌاضٌة النماذج  الفصل الثالث                                 

177 
 

والنقطة  وفقا لمقياس شاربفظ الاستثمارية يوضح التمثيؿ البياني لتقييـ المحا ،(6-3) الشكؿ رقـ 
الثابتة في المحور العامودي ىي معدؿ العائد الخالي مف المخاطرة، والذي يمثؿ الانطلاقة لكؿ 
المستثمريف فمف خلالو يتـ المقارنة بيف مختمؼ المحافظ الاستثمارية بافتراض ثباتو إلى جميع المحافظ 

 في تحميمو. العائد والمخاطرة معياري عمى اعتمد مف خلاؿ الشكؿ يتضح أف ولياـ شاربو  في السوؽ.

 :The Alpha (jensen,1968)مدخل ألفا  2.2
 Portfolio managerالذي يحققو مدير المحفظة  الإضافيىذا المقياس يقوـ بتقدير الأداء  

 1باعتبار حساسيتو لممخاطر النظامية وتكوف المعادلة كالتالي:
  

 
 [ (  )    ]  [ (  )    ]       

 ؛Expected: معامؿ خاص بالتوقع  

 ؛p: عوائد المحفظة   

 ؛m: عوائد محفظة السوؽ   

 : حساسية عوائد محفظة المستثمريف المرتبطة مع عوائد السوؽ؛    

  
 : مقياس ألفا؛ 
  Treynor Ratio مقياس ترينور: 3.2

والذي يمثؿ العائد أما المقاـ فيمثؿ المخاطر النظامية  ،نسبة ترينور مماثمة لنسبة شارب في البسط
مقاـ النسبة في ترينور يعتمد عمى معامؿ بيتا لممحفظة  أفالاختلاؼ بيف النسبتيف ىو  أفوفقا لبيتا، أي 

وليس عمى الانحراؼ المعياري مثؿ نسبة شارب، وبالتالي فإف نسبة ترينور تعتمد في تقييـ أداء المحفظة 
التخمص مف المخاطر، وتعد نسبة  إلىعمى تنويع استثماراتيا عمى نحو يؤدي  الإدارةة عمى مدى قدر 

ترينور مف النسب المشيورة جدا، وربما استخداميا يعد قميلا مقارنة مع باقي النسب لتجاىميا لممخاطر 
 2وتركيزىا عمى المخاطر النظامية وتحسب نسبة ترينور كالتالي: ،الخاصة بالشركة

   
  
̅̅ ̅̅    

  
 

 : مؤشر أو نسبة ترينور؛  

  
̅̅  : عائد المحفظة؛̅̅

 : العائد الخالي مف المخاطرة؛  

𝛃 معامؿ بيتا لممحفظة خلاؿ الفترة؛ : 
                                                           

1
 Massimiliano Caporin and others, A survey on the four families of performance measures, Journal of  

   economic surveys, Vol 28, Issue 5, USA, 2014, p: 929. 
2
 ، مجلة جامعة الأنبار للعلوم الاقتصادٌة  والإدارٌة، المالً عمان سوق فً بالتطبٌق: الاستثمارٌة المحافظ أداء تقٌٌمإلٌاس خضر الحمدونً،  

 .322-321، ص ص: 2011، جامعة الأنبار، الأنبار، العراق، 07، العدد04المجلد  
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 :Eugene F.Famaمقياس فاما  4.2
آخر لتقييـ المحفظة مع توزيع أدؽ لأداء الصندوؽ  إطاراFama طور فاما 1972في عاـ 

 1.وائد متأتية مف المخاطر النظامية: عوائد خالية مف المخاطر وعإلىفصؿ العوائد الكمية  إذ ،الاستثماري

 2قسميف أساسيف: إلىوقد قسـ فاما التقييـ 

 تقييـ الانتقائية؛ −
 المخاطرة؛ −

 Cيتـ مقارنتيا بالمحفظة  P، فمثلا ىناؾ محفظة CAPMطار إوفي ىذا التحميؿ اعتمد عمى 
 (x-1) فوزنيا أما محفظة السوؽ xوالتي تتكوف مف أصؿ يحمؿ الوزف  ،الساذجالتنويع المشكمة حسب 

 ؛Pكفؤة، والتي ليا مخاطر نظامية مثؿ المحفظة  Cالمحفظة و 
 ٚحىْٛ اٌظ١غت وبٌخبٌٟ:

 ̅  (    )      ̅  

 

 اٌّؼبظٌت فأِبٌػا الخؽذ  ،Cؾ٠بظة فٟ الأظاء ٌٍّسفظت  إٌٝحىْٛ ألً حٕٛػب، ٚ٘ػا ِب ٠ؤظٞ  Pٚاٌّسفظت 

 اٌخب١ٌت: ٚاٌػٞ حؼخّع أ٠ؼب ػٍٝ ِع٠ؽ اٌّسفظت؛ 

 ̅    
⏞    

الأظاء اٌىٍٟ

 , ̅   ̅ -
⏞      

الأخمبئ١ت

  ̅   ̅ 
⏞    

اٌططؽ

   

 نموذج بلاك: 5.2
ويقوـ عمى فرضيتيف مف فرضيات  The black zero-Betaنموذجا يعرؼ ب  Blackقدـ بلاؾ 
الرأسمالية، الافتراض الأوؿ ىو وجود أصوؿ خالية مف المخاطر، وبالتالي ىناؾ  الأصوؿنموذج تسعير 

الثاني فيو وجود معدؿ واحد للإقراض  فتراضالاللإقراض والاقتراض عند ىذا المعدؿ، أما  إمكانية
ىذا النموذج عند تقييـ الأسيـ أو المحافظ الاستثمارية باستبداؿ معدؿ العائد الخالي  ستخدـ، ويقتراضوالا

التي يكوف معامؿ بيتا ليا مساوي لمصفر، ويمكف تحديد  ،مف المخاطر بمعدؿ العائد لممحافظ الاستثمارية
 3قيمة المؤشر ليذا النموذج مف خلاؿ المعادلة التالية:

 (  )   (  )       ( (  )     )) 
 

 

                                                           
1
 Usha Rekha, Portfolio diversification and selectivity performance of fund managers in India: a study of 

select equity funds, Research journal of finance and accounting, Vol 05, Number 09, USA, 2014, P: 106. 
2
 Jean-Luc Prigent, Portfolio optimization and performance analysis, Chapman &Hall ,CRC, London, UK, 2007,  

  P: 151. 
3
 أطروحة ، العربٌة البورصات حالة دراسة: المالٌة الأوراق محفظة فً المخاطر لإدارة كآلٌة الاستثماري التنوٌع استراتٌجٌة، نعاسمرٌم  نجاة 

 .92-91ص ص: ، 2017سٌبة بن بوعلً، الشلف، الجزائر، ، جامعة حالعلوم الاقتصادٌة مقدمة لنٌل شهادة دكتوراه فً  
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 : عائد المحفظة الاستثمارية؛(  ) 

 : العائد المتوقع لممحفظة الاستثمارية في حاؿ ما اذا كانت بيتا معدومة؛(  ) 

 : معامؿ الفا؛  

 : عائد محفظة السوؽ؛(  ) 

 : بيتا المحفظة الاستثمارية؛  
نظرية المحفظة الحديثة عمى محافظ البنوك التجارية التحديات التي تواجو تطبيق  المطمب الثالث:

 الجزائرية

الموجودات الائتمانية التوزيع الطبيعي، إذ تعتمد نظرية المحفظة الحديثة بشكؿ أساسي عمى  علا تتب
 فرضتيف وىما:

أف المستثمر بطبيعتو يميؿ إلى تجنب المخاطرة، وىذه الخاصية موجودة أيضا لدى المستثمريف  -
 دات الائتمانية؛في الموجو 

عوائد الموجودات المكونة لممحفظة تتبع التوزيع الطبيعي، وىنا يجب المقارنة بيف الموجودات  -
، حيث أف مدير الموجودات الرأسمالية ييتـ بالعوائد المتوقعة ةالرأسمالية والموجودات الائتماني

ظة الموجودات الائتمانية عمى الموجودات المكونة لممحفظة عند تشكيميا، أما بالنسبة لمدير محف
فيو ييتـ بالخسائر المتوقعة والتي تتبع التوزيع الطبيعي، كما أف ىناؾ مصادر أخرى لعدـ التأكد 

 في المحافظ الائتمانية تؤدي إلى خسائر متوقعة تتكوف مف عنصريف وىما:

  مقدار التعرض أو الانكشاؼ ويتكوف مف: الانكشاؼ عند التعثر والخسارة والذبذب في 
 حالة التعثر

  .1احتماؿ التعثر 
 مفمصارؼ محافظ ال ففغالبا ما تتكو  ،المصرفية تتختمؼ الموجودات المالية مقارنة ب الموجودا 

تعد الودائع البنكية  إذوكذا فتراتيا الزمنية  ،المتمثمة في القروض بمختمؼ أنواعياالموجودات الائتمانية 
ر الأدوات التي ض القصيرة والمتوسطة الأجؿ مف أكثوالقرو  ،الجارية مف أىـ خصوـ البنؾ التجاري

العمؿ المصرفي  أفومف ىنا يتضح لنا  ،يستثمر فييا البنؾ التجاري مع الزامية توفر ضمانات ملائمة
لطبيعة الفرد وفكره الشائع  -وجدت إف-وخاصة في الدوؿ النامية يكاد يكوف مستقلا عف البورصات، 

 لية وكذا مشروعيتيا ومدى مخاطرتيا.والمرتبط بالأوراؽ الما

 

 

                                                           
1
 أطروحة مقدمة لنٌل شهادة دكتوراه ، الأردنً الواقع دراسة: الائتمان محافظ جودة تحسٌن فً والأتمتة التكنولوجٌا دورمهند حنا نقولا عٌسى،  

 .64، ص: 2007 ،الأردن عمان، العربٌة للعلوم المالٌة والمصرفٌة، الأكادٌمٌةفً العلوم المالٌة والمصرفٌة،   
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 :-الجزائر–ففي الدوؿ النامية 

مع أغمب النظريات المالية  يتنافىما  واكتنازىا بدؿ استثمارىا، وىو ليـأموا دخارايفضؿ الأفراد   
 الحديثة التي ترى أف المستثمر رشيد وعقلاني؛

 ميمة البنوؾ أيضا؛ عدـ استقرار الجياز المصرفي والأوضاع الاقتصادية يصعب مف 

 رعدـ وجود بورصة نشطة، ومحدودية المؤسسات المشتركة فييا يجعؿ البنوؾ التجارية لا تفك 
 ؛بالمجازفة والاستثمار في البورصة

وكذا انعداـ الوعي الاستثماري وعدـ وجود أسواؽ مالية  ،السيرورة العشوائية لمجياز المصرفي إف 
وبالتالي زيادة المخاطر  ،فظة الحديثة أو حتى النماذج الرياضيةكفؤة كميا ترىف تطبيؽ نظرية المح

 الائتمانية.
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 :ثالثالفصل الخلاصة 
في جميع القطاعات وخاصة والإحصائية أصبح مف الضروري استخداـ النماذج الرياضية 

أثبتت فعاليتيا في العديد مف القطاعات الاقتصادية والمالية  ،بالجزائر وذلؾ لأف ىذه النماذج الاقتصادية
مثمى المرجوة مف قبؿ متخذ الحموؿ ال إلىوذلؾ لموصوؿ  ،وفي العديد مف البمداف خاصة المتقدمة منيا

 وفؽتصور مبسط لممشكمة، وذلؾ مف خلاؿ تعد النماذج الرياضية عرض أو تمثيؿ لمواقع  إذ، القرار
تساعد النماذج  كماحؿ لممشاكؿ بطريقة عقلانية،  إيجاد إلىتيدؼ والتي  مجموعة مف القيود والمتغيرات

وما يترتب عف ىذا مف تزويد متخذ القرار بحموؿ  ،الرياضية في تبياف نتائج مختمفة لمبدائؿ والقرارات
يعد عمـ بحوث العمميات مف الأساليب والنماذج و  ،الاختيار بيف مختمؼ الاقتراحات مختمفة تساعده في

ومف ثـ  ،مف بيف البدائؿ الممكنة الرياضية الكمية والتي يستخدميا متخذ القرار في تحديد البديؿ الأمثؿ
، تسيير الإنتاجذلؾ مف خلاؿ التخطيط لعمميات  ،ي جميع المجالات الاقتصاديةاتخاذ القرار الملائـ ف

 الموارد، القروض الممنوحة مف قبؿ البنوؾ.

تعد البرمجة الخطية نموذج مف نماذج بحوث العمميات، يتكوف مف مجموعة مف المتغيرات والقيود 
تعظيـ الربح أو تقميؿ التكاليؼ مف خلاؿ مجموعة مف  إلىوالتي بدورىا تيدؼ  ،الخاصة بمشكمة ما
الذي مف شأنو مساعدة متخذ ، و الحؿ الأمثؿ إلىالوصوؿ والتي يتـ مف خلاليا  ،المتغيرات والمتباينات

وخاصة المحفظة الائتمانية لمبنؾ فيناؾ  ،اريةالبنوؾ التج محفظة فمو أخذنا ،الأمثؿ اختيارالقرار في 
تي يجب عمى متخذ القرار مراعاتيا عند تشكيؿ محفظتو الاستثمارية نذكر منيا: المبمغ العديد مف القيود ال

المستثمر في المحفظة، العائد المتوقع مف ىاتو المحفظة، المخاطرة. ويتـ استخداـ البرمجة الخطية في 
لمبمغ المالي وذلؾ مف خلاؿ تحديد ا ،اختيار مكونات المحفظة الاستثمارية أو الائتمانية لمبنؾ التجاري

وكذا القيود المفروضة عمى عممية الاستثمار والمتمثمة في عدد  ،المخصص للاستثمار في القروض
المناطؽ الجغرافية وذلؾ بالأخذ في  إلىوصولا  ،القروض الممنوحة، القطاعات التي سيتـ الاستثمار فييا

 الحسباف عامؿ التنويع والمخاطرة.

 إلىييدؼ ىذا النموذج  إذبرمجة الأىداؼ نموذج رياضي ويمكننا اعتباره  امتداد لمبرمجة الخطية، 
عدة أىداؼ متعارضة  إدراج إمكانية جعمو فعالا في المجاؿ الاقتصادي، ترشيد عممية اتخاذ القرار، ومما

ومف ثـ تحقيؽ ىذه الأىداؼ حسب ىاتو الأولويات واختيار البدائؿ المثمى.  ،متخذ القرار تحسب أولويا
وكذا  ،تحقيؽ العديد مف الأىداؼ: السيولة والأماف إلىكوف المنشآت المالية كالبنوؾ التجارية تسعى 

 لتحقيؽ ىاتو الأىداؼ حسب أولويات البنؾ. الأمثؿ الأسموبرباح فبرمجة الأىداؼ يعد تحقيؽ الأ

حفظة المالية والتي تتكوف مف أصوؿ مالية، فمف الطبيعي أف تختمؼ عف المحفظة أما الم
فغالبا ما تشتمؿ محافظ  المصرفية، تلا تحمؿ نفس خصائص الموجودا فالموجودات المالية الائتمانية،

 إذالمصارؼ عمى الموجودات الائتمانية والمتمثمة في القروض بمختمؼ أنواعيا، وكذا فتراتيا الزمنية 
تعتبر الودائع البنكية الجارية مف أىـ خصوـ البنؾ التجاري، والقروض القصيرة والمتوسطة الأجؿ مف 
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أكثر الأدوات التي يستثمر فييا البنؾ التجاري، لذا فمف الصعوبة تطبيؽ نظرية المحفظة الحديثة عمى 
ي لا يعرؼ فييا القطاع وخاصة في الدوؿ النامية عمى غرار الجزائر الذ ،محفظة الموجودات الائتمانية

رغبة  وكذا ،نة تطور البورصة الجزائريةرىي المالية الأوراؽقى الاستثمار في ويب ،المصرفي تطورا
مف لو القدرة عمى تقبؿ ىامش  إلايخوض غمارىا  حمؿ المجازفة والتي لا يستطيع أفالمستثمريف في ت

 المخاطرة. 
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 :تمييد

طار النظري لموضوع الدراسة، وسنتعرض في ىذا ي الفصوؿ الثلاثة السابقة إلى الإتـ التطرؽ ف
جراءات الدراسة الميدانية، وذلؾ مف خلاؿ تبياف أىمية النماذج الرياضية في إدارة  الفصؿ إلى منيجية وا 

 المخاطر الائتمانية لممحافظ الاستثمارية. 

الإلماـ بالجانب ولقد تـ الاعتماد عمى الاستبياف باعتباره مف أىـ الأدوات التي تساعد الباحث عمى 
الميداني لمدراسة، والذي مف خلالو يتـ الحصوؿ عمى معمومات مف المبحوثيف وبسرية تامة، ومف ثـ القياـ 

 .SPSSحصائية لمعموـ الاجتماعية الإ الحزـ بالاستعانة ببرنامجبالجانب التحميمي 

الدراسة ميدانيا، وخاصة مع إضافة إلى المقابمة التي كاف ليا دور ميـ في فيـ الكثير مف متغيرات 
 تـ إدراج أىـ ما ورد في المقابلات في نتائج تحميؿ محاور الدراسة.و  مدراء البنوؾ

 تـ تقسيـ الفصؿ الرابع إلى أربعة مباحث.

 التطرؽ إلى تـفقد  BADRعمى بنؾ الػ  الرياضيةلتطبيؽ النماذج  تخصيص المبحث الأوؿ تـ
براز مياميا كما ت إلى قانوف النقد والقرض والذي يعتبر مف أىـ القوانيف طرقنا تعريؼ البنوؾ التجارية وا 

لبنوؾ التجارية الجزائرية، والتي بدورىا أثرت عمى أداء االتي شكمت منعرجا ىاما في السياسة النقدية 
 البرمجةنموذج  إلىكما تطرقنا في تطوير العمؿ المصرفي  تالمجاؿ أماـ البنوؾ الخاصة وساىم تفتحو 

الذي يساعد البنوؾ التجارية عمى  ونموذج شيرود وعلاقتو باختيار المحفظة الائتمانية المثمى بالأىداؼ
مف خلاؿ دراسة حالة تطبيقية عمى مستوى بنؾ الفلاحة  التنبؤ بالفشؿ المالي وتقييـ المخاطر الائتمانية

 .والتنمية الريفية

جراءات الدراسة الميدانية فقد تـ التطني فأما في المبحث الثا رؽ إلى تـ التطرؽ إلى منيجية وا 
مجتمع وعينة الدراسة المستيدفة  وكذا مصادر الدراسة، كما تـ التطرؽ إلى المنيج المتبع في الدراسة

 لتحميمو.إضافة إلى أدوات الدراسة الميدانية المتمثمة في الاستبياف، والأساليب الإحصائية المستخدمة 

التطرؽ في المبحث الثالث إلى مدى ثبات الاستبياف مف خلاؿ ألفا كرونباخ، وصدؽ الاتساؽ  تـ
الداخمي والبنائي لمعينة الاستطلاعية والعينة الأصمية ومف ثـ تحميؿ خصائص عينة الدراسة مف حيث 

 ة البنؾ التجاريالجنس، العمر، الخبرة، الوظيفة، المستوى الدراسي والمؤىؿ العممي وكذا ممكي

فقد تـ تخصيصو لتحميؿ نتائج المحاور واختبار فرضيات الدراسة ليتـ وفقا  أما المبحث الرابع
بيف البنوؾ العامة  لمنتائج المتحصؿ عمييا تأكيدىا أو نفييا، كما تـ تخصيص المطمب الأخير لممقارنة

 والخاصة محؿ الدراسة.
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 BADRتطبيق النماذج الرياضية عمى بنك الفلاحة والتنمية الريفية  :المبحث الأول: 

لممؤسسات المالية أىمية كبرى في تسييؿ حركة الأمواؿ، وضماف انتقاليا مف ذوي الفائض 
التمويمي إلى ذوي العجز التمويمي، مساىمة بذلؾ في تنشيط الدورة الاقتصادية، وكذا المساىمة في 

التعرؼ عمى البنوؾ  تـارية مف أىـ مؤسسات الوساطة المالية، وفي ىذا المبحث التنمية، وتعد البنوؾ التج
 العاممة في الجزائر ووظائفيا المختمفة وكذا ىياكميا التنظيمية.

 الجزائرية ماىية البنوك التجارية :الأولالمطمب 

في ضخ  تعد البنوؾ التجارية عصب وشرياف الحياة الاقتصادية لأي بمد، لما ليا مف دور فعاؿ
 الأمواؿ وضماف تداوليا بيف مختمؼ الأعواف الاقتصادييف.

 :Commercial Banks. تعريف البنوك التجارية 1

 توجد العديد مف التعاريؼ لمبنوؾ التجارية: نذكر منيا:
والتي تعني المنضدة والتي   banco"تعود كممة بنؾ إلى القديـ وىي مشتقة مف كممة  التعريف الأول:

 وف قديما يتبادلوف شيادات الإيداع مف خلاليا". كاف الصراف
 "البنوؾ التجارية ىي المؤسسات المالية التي تتخذ مف الإتجار بالنقود حرفة ليا". التعريف الثاني:

قراض  التعريف الثالث: "البنوؾ التجارية مؤسسات تقوـ بقبوؿ الودائع مف أصحاب الفائض التمويمي وا 
الأمواؿ إلى ذوي العجز التمويمي إضافة إلى عدة مياـ أخرى كالمساىمة في إدارة محافظ العملاء وتقديـ 

 الاستشارات، ...الخ".
عمى الفرؽ بيف  يؽ الأرباح بناءً "البنؾ التجاري عبارة عف مؤسسة مالية تسعى إلى تحق التعريف الرابع:

 الفوائد الدائنة والفوائد المدينة". 

 . ميام البنوك التجارية:2

 لمبنوؾ التجارية عدة مياـ تتمثؿ فيما يمي:

 قبوؿ الودائع مف مختمؼ الأعواف الاقتصادييف؛ 
 المحمية، العالـ الخارجي؛ تتقديـ القروض إلى العملاء، المؤسسات الاقتصادية، الحكومات، الييئا 

 فتح الاعتمادات المستندية وتسييؿ المعاملات الدولية لمتجار؛ −
 تأجير الخزائف الحديدية؛ −
 تقديـ خطابات الضمانات لمعملاء الدائميف والموثوقيف؛ −
 إدارة المحافظ الاستثمارية لمعملاء؛ −
 المساىمة في تمويؿ المشاريع الاقتصادية التنموية؛ −
 مف خلاؿ دعـ المؤسسات المصغرة والصغيرة والمتوسطة؛توفير فرص عمؿ  −
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 تحقيؽ الرفاىية الاقتصادية لمدولة مف خلاؿ تنشيط الدورة الاقتصادية؛ −
إف وجود جياز مصرفي فعاؿ في أي دولة مف شأنو أف يزيد مف فرص تطورىا وازدىارىا إضافة 

 مو لمختمؼ المشاريع الاقتصادية. إلى توفيره لمعديد مف فرص العمؿ لممينييف والحرفييف مف خلاؿ دع
إف قبوؿ البنؾ لمودائع ومنحو لمقروض يعتبر ميمة تقميدية، فبالإضافة إلى ذلؾ تساىـ البنوؾ في تنشيط 
الأسواؽ المالية مف خلاؿ استثمار جزء كبير مف مواردىا في الأسواؽ المالية، وىذا كمو يعتمد عمى مدى 

ي البنوؾ بدلا مف اكتنازىا في ظؿ وجود قيود أخلاقية ودينية مرتبطة فكرة إيداع أمواليـ فلتقبؿ الأفراد 
  ربوية يبقى الإقباؿ عمييا قميلا.بعمؿ البنوؾ ومدى مشروعيتيا، وحتى في ظؿ وجود بنوؾ غير 

 قانون النقد والقرض ثانيا:
لممؤسسات كؿ الإصلاحات التي سبقت فترة التسعينيات لـ تأتي بنتائج مرضية حيث أنيا لـ تسمح 

المالية بأداء مياميا بشكؿ جيد وبالتالي التعزيز مف كفاءة وفعالية الجياز المصرفي، فعمى الرغـ مف 
في الحياة الاقتصادية  جميع الإصلاحات التي كانت تيدؼ إلى التحسيف مف أداء البنوؾ وتفعيؿ دورىا

ذا كمو أدى إلى إصدار قانوف النقد ىلـ تجدي نفعا، و  أنياإلا أىـ مؤسسات الوساطة المالية  بصفتيا مف
 .90/10والقرض 

 . تعريف قانون النقد والقرض:1
جميع الجيود التي تكاتفت لانعاش القطاع المصرفي بالجزائر لـ تؤت أكميا، مما جعؿ السمطات 

 14تعزز فكرة إصلاح الجياز المصرفي في التسعينات وذلؾ مف خلاؿ قانوف النقد والقرض المؤرخ في 
 1، فقد جاء ىذ القانوف مف أجؿ ما يمي:1990أفريؿ 
تحرير البنوؾ التجارية مف كؿ القيود الإدارية وتركيز السمطة في بنؾ الجزائر ومجمس النقد  −

 والقرض؛
ف الجزائر متجية نحو اقتصاد السوؽ، وبموجب ىذا أفتح المجاؿ لإنشاء بنوؾ خاصة، باعتبار  −

 بإصلاح مصرفي شامؿ؛الأخير فعمى الدولة الجزائرية القياـ 
 إدخاؿ العقلانية الاقتصادية عمى مستوى البنؾ، المؤسسة، السوؽ؛ −
 إعطاء البنؾ المركزي استقلاليتو؛ −
 العراقيؿ أماـ الاستثمار الأجنبي.إزالة جميع  −

 2. الأوامر:2

  27لصادر في ا 01/01كاف الأمر  90/10أوؿ تعديؿ لقانوف النقد والقرض  :01-01الأمر رقم 
الأمر تعديؿ الجوانب الإدارية في تسيير بنؾ الجزائر دوف المساس  ، وتضمف ىذا2001فيفري 

 بمضموف القانوف إضافة إلى الفصؿ بيف مجمس إدارة بنؾ الجزائر ومجمس النقد والقرض.

                                                           
1
 لة الواحات للبحوث مج ،03/11استقلالٌة بنك الجزائر مإسسة الرقابة الأولى بٌن قانون النقد والقرض والأمر مجدوب بحوصً،   

 .98، ص: 2012، جامعة غرداٌة، غرداٌة، الجزائر،01، العدد 05والدراسات، المجلد   
2
 ، المجلة الجزائرٌة تؤهٌل النظام المصرفً الجزائري فً ظل التطورات العالمٌة الراهنة: أي دور لبنك الجزائرسلٌمان ناصر، آدم حدٌدي،   

 .15، ص: 2015، جامعة ورقلة، ورقلة، الجزائر، 02للتنمٌة  الاقتصادٌة، العدد    
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  لقد تسببت الفضائح التي طالت بنؾ الخميفة وكذا البنؾ الصناعي التجاري في  :11-03الأمر
الجزائري وكذا انعداـ مصداقيتو، مما دفع بالسمطات النقدية والمالية إلى  ضعؼ الجياز المصرفي

لأىـ أفكار ومبادئ مدعما ، حيث جاء ىذا الأمر 2003أوت  26في  11-03إصدار الأمر: 
ولكنو يحؿ محمو ويعتبر أكثر تشددا مع المسؤوليف عف تسيير البنوؾ وذلؾ مف  10-90قانوف 

 قة بالإدارة، وكذا النص عمى العقوبات المقابمة ليا.خلاؿ توضيح المخالفات المتعم
  11-03أوت بيدؼ تعديؿ وتتميـ الأمر  26المؤرخ في  4-10جاء ىذا الأمر  :04-10الأمر 

 المتعمؽ بالنقد والقرض وتتمثؿ أىـ النقاط التي تطرؽ ليا فيما يمي:

  مف رأس الماؿ بالنسبة  %51طار الشراكة بما لا يقؿ عف إاشتراط نسبة المساىمة الوطنية في
 لمترخيص بالمساىمات الخارجية في البنوؾ والمؤسسات المالية التي يحكميا القانوف الجزائري؛

 تعزيز الرقابة الداخمية مف خلاؿ وضع جياز رقابة داخمي فعاؿ؛ 
 البنوك التجارية الجزائرية محل الدراسة ثالثا:

وتـ  ي أجريت عمييا الدراسة الميدانيةالتطرؽ في ىذا المطمب إلى البنوؾ التجارية الجزائرية، الت تـ
انتقاء مجموعة مف البنوؾ التجارية العامة والخاصة لموقوؼ عمى مدى استخداـ النماذج الرياضية في 

 ىاتو البنوؾ.

 . البنوك العامة محل الدراسة:1
 BNAالبنك الوطني الجزائري:  1.1

 1النشأة: 1.1.1
، حيث مارس كافة 1966جواف  13البنؾ الوطني الجزائري بتاريخ  تـ إنشاؤهأوؿ بنؾ تجاري 

 النشاطات المرخصة لمبنوؾ التجارية، وتخصص في تمويؿ القطاع الزراعي؛
 1982:  إعادة ىيكمة البنؾ الوطني الجزائري وىذا بإنشاء بنؾ جديد متخصص بنؾ الفلاحة

 والتنمية الريفية، 

 1988:  المتضمف توجيو المؤسسات 1988جانفي  12، الصادر بتاريخ 88-01القانوف رقـ ،
 ئري منيا:الاقتصادية نحو التسيير الذاتي، كاف لو تأثيرات أكيدة عمى تنظيـ ومياـ البنؾ الوطني الجزا

 خروج الخزينة مف التداولات المالية وعدـ تمركز توزيع الموارد المالية مف قبميا؛ −
 حرية المؤسسات في التوطيف لدى البنوؾ؛ −
 حرية البنؾ في أخذ قرارات تمويؿ المؤسسات؛ −

 1990:  المتعمؽ بالنقد والقرض، اذ سمح  1990أفريؿ  14الصادر بتاريخ  90-10القانوف رقـ
بصياغة جذرية لمنظاـ البنكي بالتوافؽ مع التوجيات الاقتصادية الجديدة لمبلاد. ووفقا ليذا القانوف 

                                                           
1
 http://www.bna.dz/index.php/ar consulté le: 05/04/2017, 13:00h. 

http://www.bna.dz/index.php/ar
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التسيير  إلىتـ وضع أحكاـ أساسية مف بينيا، انتقاؿ المؤسسات العمومية مف التسيير الموجو 
كشخص معنوي، يؤدي كمينة الذاتي، وعمى غرار البنوؾ الأخرى يعتبر البنؾ الوطني الجزائري 

، عمميات القروض وأيضا وضع وسائؿ العملاءكافة العمميات المتعمقة باستلاـ أمواؿ و  اعتيادية
 الدفع وتسييرىا تحت تصرؼ الزبائف؛

 1995 :د مداولة مجمس النقد والقرض البنؾ الوطني الجزائري أوؿ بنؾ حاز عمى اعتماده بع
 .1995سبتمبر  05بتاريخ: 

 2009 : 41600 إلىمميار دينار جزائري  14600تـ رفع رأسماؿ البنؾ الوطني الجزائري، مف 
 مميار دينار جزائري.

 الصيغ التمويمية لمبنك الوطني الجزائري: 2.1.1
 كؿ شخص مقيـ بالجزائر ويممؾ دخؿ ثابت أعمى مرتيف وما  االقروض الاستيلاكية: يستفيد مني

 فوؽ مف الحد الأدنى للأجر المضموف؛
  مف التمويؿ المطموب مف خلاؿ المساعدة في   %90القروض العقارية: نسبة التمويؿ تصؿ إلى

 بناء المنازؿ، والصيغ العقارية حسب الطمب؛
  الاستغلاؿ الأقؿ مف سنة  تيؿ احتياجاقروض الصندوؽ: أو ما يسمى باعتمادات الصندوؽ لتمو

 وذلؾ بغرض تسيير فوارؽ الخزينة في المدى القصير ؛
  القروض المدعمة مف طرؼ الدولة: دعـ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمصغرة

ANSEJ,ANGEM؛ 
 القروض الطويمة المدى: وتتمثؿ في القروض التي تحتاجيا المؤسسات لتمويؿ دورة الاستثمار؛ 
 المتوسطة المدى: لشراء الوسائؿ الإنتاجية ومعدات المكتب لممؤسسات؛ القروض 
 القرض الإيجاري: تأجير العقارات والتثبيتات لممؤسسات؛ 
  القرض بالإمضاء: يكوف البنؾ الوطني ضامنا لمشركة في الصفقات والمعاملات عف طريؽ

 إمضائو؛
 قروض للأطباء والصيادلة: مف خلاؿ تمويميـ لفتح عياداتيـ؛ 

 الييكل التنظيمي
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 اٌّذَــرَــخ اٌؼـــبِخ

ِفتشُخ اٌرلبثخ 

 اٌؼبِخ
ِذَرَخ تطُُر  ِذَرَخ اٌتذلُك اٌذاخٍٍ

 الأخطبر
 ِفتشُخ اٌؼبِخ  ِذَرَخ اٌّطبثمخ

تنظيمي لمبنك الوطني الجزائريالييكل ال: (1-4) الشكل رقم  

Source :http://www.bna.dz/index.php/ar/ consulté le: 02/01/2017,10h:15 

 الأِبٔخ اٌؼبِخ

لطُ تطُُر وضبئً اٌؼتبد 

 واٌّىارد اٌجشرَخ
لطُ  لطُ اٌّبٌُخ

 الاٌتساِبد

لطُ اٌتغطُخ واٌذراضبد 

 اٌمعبئُخ وإٌّبزػبد

لطُ أخهسح 

 الاتصبي

لطُ الاضتغلاي واٌؼًّ 

 اٌتدبرٌ
 لطُ دوٌٍ

D.P.R.S 

C.G.O.S 

D.F 

D.M.G 

D.P.P 

D.M.F

D.C.G 

D.O.M.P 

D.C 

D.G.E 

D.P.M.E 

D.C.P.S 

D.E.J.C 

D.S.E.R.C 

D.R.G 

D.P.S 

D.T.A 

D.D.E.P 

D.M.C 

D.I.P.M 

D.E.R 

D.M.F.E 

D.R.I.C.E 

D.O.D 

 شجىخ الاضتغلاي

« C »  ووبٌخ تدبرَخ صٕف « B »  ووبٌخ تدبرَخ صٕف « A »  ووبٌخ تدبرَخ     ووبٌخ تدبرَخ صٕفPrincipale 

http://www.bna.dz/index.php/ar/
http://www.bna.dz/index.php/ar/
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 :العامة بالمديرية الممحقة اليياكل
 العامة الأمانة
 العامة الرقابة مفتشية
 العامة المفتشية
 الداخمي التدقيؽ مديرية
 الأخطار تسيير مديرية
 المطابقة مديرية
 :الدولي لمقسم التابعة اليياكل

DMFEالخارج مع المالية التحركات ديرية: م 
DRICE :الخارجية والتجارة الدولية العلاقات مديرية 

DOD :المستندية العميات مديرية 
 :التجاري والعمل الاستغلال بقسم الممحقة اليياكل
DERالشبكات تأطير ديرية: م 
DMC :والاتصاؿ التسويؽ مديرية 
DIPM :والنقد الدفع وسائؿ مديرية 
 :الإعلام أجيزة بقسم الممحقة اليياكل
DDEP :والمشاريع الدراسات تطوير مديرية 

DTA :واليندسة التكنولوجيات مديرية 
DPS :والخدمات الإنتاج مديرية 
 :والمنازعات القانونية والدراسات التغطية بقسم الممحقة اليياكل

DSERC :القروض وتحصيؿ والتغطية المتابعة مديرية 
DEJC :المنازعاتو  القانونية الدراسات مديرية 
DRG :الضمانات تحصيؿ مديرية 
 :الالتزامات بقسم الممحقة اليياكل
DGE :الكبرى المؤسسات مديرية 

DPME :والمتوسطة الصغيرة المؤسسات مديرية 
DCPS :الخاصة والقروض للأفراد القروض مديرية 
 :المالية بقسم الممحقة اليياكل

DC :المحاسبة مديرية 
DOMP :والإجراءات المناىج تنظيـ مديرية 

DCG :التسيير مراقبة مديرية 
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DMF :المالي السوؽ مديرية 
 :البشرية والموارد العتاد وسائل تسيير بقسم الممحقة اليياكل
DPRS :الاجتماعية والعلاقات الموظفيف مديرية 
DMG :العامة الوسائؿ مديرية 
DPP :التراث عمى المحافظة مديرية 

DF :التكويف مديرية 
CGOS :الاجتماعية الخدمات تسيير مركز 
 الاستغلال شبكة

 211 عمى تشرؼ للاستغلاؿ، جيوية مديرية 17 الجزائري الوطني بالبنؾ الاستغلاؿ شبكة تضـ
 1.الوطني التراب كافة عمى موزعة الفئات، مختمؼ مف تجارية وكالة

 BADRبنك الفلاحة والتنمية الريفية:  2.1

 النشأة: 1.2.1

 1982مارس  13وطنية تـ إنشاؤه في بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية عبارة عف مؤسسة مالية 
، ووفقا لمصيغة القانونية يعتبر بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية شركة مساىمة نظرا 82/106بموجب المرسوـ 

عادة ىيكمة المؤسسات المالية، ورأسمالو أوكمت  مميار دينار 33الاجتماعي يتعدى  لمتغيرات الاقتصادية وا 
نمية والترقية الريفية. مبدئيا كاف عدد اليو مياـ أساسية متمثمة في تطوير القطاع الفلاحي إضافة إلى الت

مديرية جيوية. توظؼ أكثر مف  39وكالة إضافة المي  300وكالة، ثـ ازداد ليصبح  140الوكالات 
 2طار وعامؿ، يعمؿ في مختمؼ ىياكميا المركزية والجيوية وكذا المحمية.إ 7000

 ميام بنك الفلاحة والتنمية الريفية: 2.2.1

ؤسسة اقتصادية عمومية، فإف الدور الأساسي الذي ينبغي أف يقوـ بو، ىو باعتباره م  BADRبنؾ
تقديـ الخدمات العمومية لمزبائف، وتسييؿ المعاملات مف خلاؿ فتح الحسابات الجارية، وكذا عمميات 
الإيداع والسحب، والقياـ بعمميات الصرؼ إضافة إلى ميامو المتعمقة بالموظفيف إذ يتولى استقباؿ 

الواردة مف الييئات المستخدمة وتحويميا إلى حسابات الموظفيف. كما يتولى ىذا البنؾ ميمة  التحويلات
بدونيا، وكذا المساىمة في جمب الأمواؿ عف أو كانت بفائدة  تمقي الودائع المالية بمختمؼ أنواعيا سواءً 

تنشيط التجارة ، التوفير مف خلاؿ تشجيع المؤسسات عمى ذلؾ، كما يساىـ أيضا في دخارالاطريؽ 
 3الداخمية والخارجية.

 

                                                           
1 http://www.bna.dz/index.php/ar/ consulté le: 02/01/2017, 10:15h. 
2
 https://www.badr-bank.dz/ consulté le: 30/06/2017, 16:30h. 

3
 .156، ص: مرجع سبق ذكره، مخاطر صٌغ التموٌل فً البنوك الإسلامٌة والبنوك الكلاسٌكٌة: دراسة مقارنةحسٌن بلعجوز، 

http://www.bna.dz/index.php/ar/
https://www.badr-bank.dz/
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 إضافة إلى العديد مف المزايا الذي يحققيا ىذا البنؾ:

 المساىمة في تطوير القطاع الفلاحي؛ −

 دعـ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمصغرة؛ −

النيوض بالقطاع الزراعي مف خلاؿ منح قروض عديدة والمتعمقة ب: حفر الآبار، تربية المواشي  −
 استصلاح التربة...الخ؛ والأبقار،

كما يمكف اعتبار بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية بنؾ تجاري أيضا كونو يمنح العديد مف القروض لممؤسسات 
 لتمويؿ دورة الاستغلاؿ وكذا الاستثمار وتقديمو لمختمؼ صيغ التمويؿ الاستثمارية، كالقرض الإيجاري.

 الصالحة فقط في الجزائر. إضافة إلى تقديمو إلى العديد مف بطاقات الدفع



 الجزائرٌة التجارٌة البنوك من لمجموعة مٌدانٌة دراسة                                                                                        الفصل الرابع                        

 

193 
 

 الييكل التنظيمي:
 
 
 
 
 

 badrتنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية الييكل (: ال2-4) الشكل رقم

Source: https://www.badr-bank.dz/: consulté le: 30/06/2017, 16h:30 

https://www.badr-bank.dz/
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 :CPAبنك القرض الشعبي الجزائري  3.1

 النشأة: 1.3.1

، وىو ثاني بنؾ تجاري يتـ تأسيسو في 1966ماي  14تـ تأسيس القرض الشعبي الجزائري في 
وقسنطينة وعنابة. والصندوؽ الجزائر، وقد تأسس عمى أنقاض القرض الشعبي الجزائري لمجزائر، وىراف، 

المركزي الجزائري لمقرض الشعبي ثـ اندمجت فيو بعد ذلؾ ثلاثة بنوؾ أجنبية ىي: شركة مارسيميا 
 مصر.-لمقرض، والمؤسسة الفرنسية لمقرض والبنؾ وكذا البنؾ المختمط الجزائر

تباره بنكا تجاريا، والقرض الشعبي الجزائري مثؿ البنؾ الوطني الجزائري يقوـ بتجميع الودائع باع
أصبح يقوـ بمنح قروض متوسطة الأجؿ أيضا، وقد  1971ويقوـ بمنح القروض القصيرة، وابتداء مف 

تكفؿ القرض الشعبي الجزائري بمنح قروض لمقطاع الحرفي والفنادؽ والقطاع السياحي بصفة عامة وكذلؾ 
 1الميف الحرة.لصيد والتعاونيات غير الفلاحية و قطاع ا

والمتضمف  12-86المعدؿ والمتمـ لمقانوف  1988جانفي  12الصادر في  06-88وف وبعد قان
طار نظاـ جديد للاقتصاد والمؤسسات أصبح بنؾ القرض الشعبي الوطني إإعطاء الاستقلالية لمبنوؾ في 
 2مؤسسة عمومية جزائرية كميا. 

 CPA: 3 ميام القرض الشعبي الجزائري 2.3.1

 الحساب الجاري، دفتر التوفير، ...الخ؛إيداع الأمواؿ: مف خلاؿ  −
 السحب مف دفتر التوفير مجانا ودوف أي اقتطاعات؛ −
 تقديـ القروض؛ −
 مجانية؛ CPAالتحويلات للأفراد والتي تخص المتعامميف مع بنؾ  −
 التوطيف البنكي؛ −
 تقديـ قروض الاستيراد؛ −
 فتح الاعتمادات المستندية؛ −

 الييكل التنظيمي:

 
 
 

                                                           
 
1
 .189، ص: مرجع سبق ذكره الطاهر لطرش، 
2
 .195: المرجع نفسه، ص 

3
 http://ebanking.cpa-bank.dz/fr/ consulté le: 17/08/2016, 11:00h  

http://ebanking.cpa-bank.dz/fr/


الجزائرٌة التجارٌة البنوك من لمجموعة مٌدانٌة دراسة  الفصل الرابع                                                                                                     

 

195 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

لبنك القرض الشعبً الجزائري التنظيمي: الهٌكل (3-4)الشكل رقم  

: وثائؽ مف البنؾالمصدر  
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 :BDLبنك التنمية المحمية  4.1

 النشأة: 1.4.1

، رقـ  . ويعتبر 1985أفريؿ  30المؤرخ في  85.85تأسس بنؾ التنمية المحمية بموجب المرسوـ
أخر بنؾ تجاري يتـ تأسيسو في الجزائر قبؿ فترة الإصلاحات وذلؾ تبعا لإعادة ىيكمة القرض الشعبي 

لييئات العامة ، ويقوـ بنؾ التنمية المحمية بجمع الودائع ومنح القروض لفائدة الجماعات واCPAالجزائري 
 1المحمية.

مميوف دينار جزائري، وعدد وكالاتو تقدر  36800ػىو أحد البنوؾ العاممة بالجزائر ورأسمالو يقدر ب
بما في  فة بميمة تسيير العمميات البنكيةوكالة منتشرة بإحكاـ حوؿ كافة التراب الوطني، ومكم 149ب

وكالات متخصصة في  06وضعت تحت مسؤوليتيا مكمفة بتسيير العمميات البنكية كما  وكالة 143ذلؾ 
 منح قروض الرىف، وىو نشاط يتميز بو بنؾ التنمية المحمية ويميزه عف باقي البنوؾ.

كما يعتبر بنؾ التنمية المحمية بنؾ المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وكذا الصناعات الصغيرة 
 ت.والمتوسطة والتجارة، وبنؾ الأفراد والميف الحرة وكذا العائلا

وىو بذلؾ بنؾ ييدؼ إلى المشاركة  الفعالة في تطوير الاقتصاد الوطني وذلؾ مف خلاؿ تعزيز الاستثمار 
 وتشجيع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

 ميام بنك التنمية المحمية: 2.4.1

المساىمة  في تمويؿ المشاريع السكنية وذلؾ مف خلاؿ دعـ ومرافقة أصحاب مشاريع الترقية  −
 وكذا الأشخاص الذيف يريدوف شراء سكنات؛العقارية 

 مما يزيد في رأس الماؿ؛ دخارالاتقديـ عدة خيارات  −

 الحموؿ الإقراضية المتماشية والاحتياجات الخاصة بالأفراد والمنشآت؛ −

 تقديـ منتجات وخدمات لممراقبة اليومية الخاصة بالحسابات البنكية؛ −

 لمخاطر.ة مف اتقديـ منتجات لمتأميف والتي تيدؼ إلى الوقاي −

إضافة إلى أف بنؾ التنمية المحمية عضو في المنظومة الوطنية لموسائؿ الإلكترونية )بطاقة السحب، 
ويؿ السريع بطاقة الدفع، فيزا انترناشيوناؿ...الخ(، ونظاـ التعويض الإلكتروني وخدمة المونيغراـ لمتح

 2الجزائر. إلىللأمواؿ مف الخارج 

                                                           
1
 .191، ص:مرجع سبق ذكرهالطاهر لطرش،   

2
 http://www.wilaya-tindouf.dz/direction.php?type=bdl consulté le: 19/01/2016, 13:00h 

http://www.wilaya-tindouf.dz/direction.php?type=bdl
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  الييكل التنظيمي لبنك التنمية المحمية:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: http://www.odej-alger.dz/fr/banques5.html consulté le: 28/06/2017, 17h:30. 

ييكل التنظيمي لبنك التنمية المحميةال: (4-4)الشكل رقم  

http://www.odej-alger.dz/fr/banques5.html%20بتاريخ%2028/6/2017
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 :CNEPبنك الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط  5.1

 نشأتو: 1.5.1

. 64/227لقانوف رقـ بموجب ا 1965أوت  10تـ تأسيس الصندوؽ الوطني لمتوفير والاحتياط في 
ىذا الصندوؽ في جمع الادخارات الصغيرة لمعائلات والأفراد، أما في مجاؿ القرض، فإف وتتمثؿ ميمة 

الصندوؽ يموؿ ثلاث أنواع مف العمميات: تمويؿ البناء، الجماعات المحمية، بعض العمميات الخاصة 
ندوؽ بإمكانو القياـ بشراء سندات التجييز ذات المنفعة الوطنية وفي إطار ىذه العمميات الأخيرة فإف الص

 التي تصدرىا الخزينة العمومية.

، وبقرار مف وزارة المالية، تـ تكريس الصندوؽ الوطني لمتوفير والاحتياط 1971ابتداء مف عاـ 
كبنؾ وطني لمسكف، وىذا الأمر قد أعطى دفعا قويا لو، مف خلاؿ زيادة إقباؿ العائلات وبالتالي ارتفاع 

طار سياستو الإقراضية في مجاؿ السكف، فإف الصندوؽ يقوـ بمنح قروض إما إارد المالية لمبنؾ، وفي المو 
 1لبناء سكف أو لشراء سكف جديد أو تمويؿ مشاركة المقترض في تعاونية عقارية.

 وفي الثمانينيات كانت ميمة الصندوؽ الوطني لمتوفير والاحتياط تتمثؿ في خدمة الترقية العقارية 

غير الصندوؽ  1997أفريؿ  6أصبح الصندوؽ الوطني لمتوفير والاحتياط بنكا، وفي  1997وفي أفريؿ 
الوطني لمتوفير والاحتياط  نظامو الأساسي بحصولو عمى ترخيص كبنؾ وأصبح بإمكانو القياـ بجميع 

 العمميات البنكية ما عدا عمميات التجارة الخارجية.

 مديرية جيوية موزعة عمى كامؿ التراب الوطني الجزائري. 15و وكالة 206وقد بمغت عدد وكالاتو 
 ميامو: 2.5.1

التوفير والإيداعات: دفتر توفير سكف، دفتر توفير شعبي، حساب إيداع لأجؿ سكف، حساب  −
 إيداع لأجؿ بنؾ؛

تقديـ قروض عقارية لمخواص: لشراء مسكف خاص، مسكف ترقوي، بناء مسكف، تييئة  −
 مسكف...الخ؛

البنكي: وىو حساب تحت الطمب، بدوف فائدة موجو للأشخاص المعنوية والطبيعية الحساب  −
 والجمعيات المدنية؛

الحساب الجاري التجاري: حساب إيداع تحت الطمب موجو للأشخاص المعنوية والطبيعية ويقدـ  −
 تبرير النشاط التجاري؛ عمى بناءً 

وىي وسيمة دفع حرة وتسمح بالقياـ بالسحب والدفع طيمة أياـ  ةبطاقة الدفع والسحب البيف بنكي −
 الأسبوع؛

                                                           
1
 .188، ص: مرجع سبق ذكرهالطاهر لطرش،   
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تمويؿ المقاوليف مف خلاؿ: تمويؿ الترقية العقارية، إنجاز سكنات البيع بالإيجار، تمويؿ شراء  −
 أراضي لمترقية العقارية؛

 طويمة ومتوسطة المدى؛ ستثمارالاتمويؿ المؤسسات: مف خلاؿ تقديـ قروض  −

 الحياة وذلؾ في حالة الوفاة يتـ منح الماؿ المؤمف لمورثة أو العجز المطمؽ؛التأميف عمى  −

 تمويؿ بناء مسكف خارج الجزائر. −
 :CNEP ـالييكل التنظيمي لم
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: الييكل التنظيمي لبنك الصندوق الوطني لمتوفير والاحتياط(5-4) الشكل رقم  

Source: http://www.cnepbanque.dz/ consulté le:27/06/2017,19h :13  

http://www.cnepbanque.dz/
http://www.cnepbanque.dz/
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 :BEAالبنك الخارجي الجزائري  6.1
 النشأة: 1.6.1

، وىو 204-67بموجب الأمر رقـ:  1967تأسس البنؾ الخارجي الجزائري في الفاتح مف أكتوبر 
أنقاض خمس بنوؾ ثالث بنؾ تجاري يتـ تأسيسو تبعا لقرارات تأميـ القطاع البنكي، وقد تـ إنشاؤه عمى 

أجنبية وىي: القرض الميوني، الشركة العامة، قرض الشماؿ، البنؾ الصناعي لمجزائر والمتوسط، وبنؾ 
 باركيمز.

ويمارس البنؾ الخارجي الجزائري كؿ مياـ البنوؾ التجارية، وعمى ىذا الأساس يمكنو جمع الودائع 
ويؿ الخاصة بالتجارة الخارجية، كما يقوـ بمنح الجارية، والى جانب الإقراض يمكنو التكفؿ بعمميات التم

وكذا تأميف المصدرييف الجزائرييف وتقديـ الدعـ المالي ليـ، كما تمتد النشاطات  ستيرادللاقروض 
الإقراضية لمبنؾ الخارجي الجزائري إلى قطاعات أخرى، ففي ىذا البنؾ يتـ التركيز عمى العمميات المالية 

ات الصناعة الكيمياوية والبتروكيمياوية، وقطاعات اقتصادية أخرى عمى الكبرى مثؿ: سوناطراؾ وشرك
 150وتـ زيادة رأس الماؿ الاجتماعي إلى حوالي:  1عكس ما ىو منصوص عيو في التخصص البنكي.

 .مميار دينار جزائري
 2ميام البنك: 2.6.1
 تكوف مجانية؛فتح حساب ادخاري جاري: وجميع العمميات المتعمقة بتسيير الحساب الجاري  −
 إمكانية الاستثمار في البورصة مف خلاؿ شراء سندات وأسيـ؛ −
تقديـ قروض خاصة للأفراد: شراء سكف خاص، توسعة مسكف، تييئة مسكف فردي، الحصوؿ  −

 عمى سكف ترقوي، بناء سكف في منطقة ريفية؛
اد مستندي، تسييؿ عمميات التجارة الخارجية: سيولة التحويلات المالية الخارجية، فتح اعتم −

 الخصـ المستندي؛
تقديـ القروض القصيرة الأجؿ: تسييلات الصندوؽ، السحب عمى المكشوؼ، القروض الموسمية،  −

 التسبيقات عمى الفواتير بغية تمويؿ دورة الاستغلاؿ؛
القرض بإمضاء: ويعتبر مف أحسف الضمانات البنكية ويكوف مف خلاليا البنؾ ضامنا لمعميؿ  −

 اركة في صفقات تتطمب تقديـ ضمانات؛ وذلؾ في حالة المش
قروض الاستثمار: وذلؾ مف خلاؿ تقديـ التمويؿ المتوسط والطويؿ الأجؿ: شراء التجييزات،  −

 المعدات والأدوات، شراء أو توسيع مباني المؤسسات؛
قة ، بطاقة نفطاؿ، بطاقة أماكس، ماستر كارد، بطاCIBتقديـ العديد مف بطاقات الدفع الإلكتروني:  −

 فيزا.
 :BEA ـالييكل التنظيمي لم

                                                           
1
 .190، ص: مرجع سبق ذكرهالطاهر لطرش،  

2
 https://www.bea.dz/index.html consulté le: 10/05/2017, 14:00h 

https://www.bea.dz/index.html
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(: الييكل التنظيمي لمبنك الخارجي الجزائري6-4الشكل رقم)  

Source :https://www.bea.dz/بتاريخ  :consulté le: 30/06/2017, 13h45: 

https://www.bea.dz/%20بتاريخ
https://www.bea.dz/%20بتاريخ
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 .البنوك الخاصة:2

 1مصرف السلام: 1.2

يعمؿ طبقا لمقوانيف الجزائرية ووفقا لأحكاـ الشريعة الإسلامية في كافة  مصرؼ السلاـ بنؾ شامؿ
معاملاتو، ويعتبر كثمرة لمتعاوف الجزائري، الخميجي وتـ اعتماد المصرؼ مف قبؿ الجزائر في سبتمبر 

 ، ليبدأ مزاولة نشاطو مستيدفا تقديـ خدمات مصرفية مبتكرة.2008

ستراتيجية واضحة تتماشى ومتطمبات التنمية الاقتصادية يعمؿ وفؽ ا -الجزائر–إف مصرؼ السلاـ 
في جميع المرافؽ الحيوية بالجزائر، مف خلاؿ تقديـ خدمات مصرفية عصرية تنبع مف المبادئ والقيـ 
الأصيمة الراسخة بالمجتمع الجزائري، وبغية تمبية حاجيات السوؽ، المتعامميف، المستثمريف، تـ تخصيص 

، ينشط 2016ياية سنة بار العمماء في الشريعة والاقتصاد. وحسب إحصائيات نىيئة شرعية تتكوف مف ك
موظؼ في انتظار افتتاحو  272ولايات ويوظؼ أكثر مف فقا لسبع فروع أو وكالات في عدة و بنؾ السلاـ 
 . لفروع أخرى

 ميام مصرف السلام: 1.1.2
  الاستثمارية، وكافة احتياجات الاستغلاؿ، عمميات التمويؿ: مصرؼ السلاـ يقوـ بتمويؿ المشاريع

 والاستيلاؾ مف خلاؿ عدة صيغ تمويمية نذكر منيا:
 المشاركة؛ −
 المضاربة؛ −
 الإجارة؛ −
 المرابحة؛ −
 الاستصناع؛ −
 السمـ؛ −
 يط، البيع الآجؿ...الخ.البيع بالتقس −

 دوف تأخير حيث الجزائر، يضمف تنفيذ المعاملات التجارية الدولية -التجارة الخارجية: مصرؼ السلاـ
 يقترح البنؾ عدة خدمات فعالة وسريعة:

 وسائؿ الدفع عمى المستوى الدولي الخاصة بالعمميات المستندية؛ −
 التعيدات وخطابات الضماف البنكية. −
 :الاستثمار والادخار: وذلؾ مف خلاؿ تنمية رأس الماؿ واستثمار فوائض السيولة كالآتي 

 الاكتتاب في سندات الاستثمار؛ −
 فتر التوفير؛فتح د −
 حسابات الاستثمار. −

                                                           
1
 http://www.alsalamalgeria.com/ consulté le: 25/12/2016, 15:30h 

http://www.alsalamalgeria.com/
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 :خدمات أخرى 
 خدمة تحويؿ الأمواؿ عف طريؽ أدوات الدفع الآلي؛ −
 الخدمات المصرفية عف بعد "السلاـ مباشر"؛ −
 خدمة الايميؿ سويفت؛ −
 بطاقة الدفع الإلكترونية؛ −
 خدمة الدفع عبر الأنترنت؛ −
 ماكينات الدفع الآلي؛ −
 ماكينات الصراؼ الألي. −
 : GULF BANK ALGERIAبنك الخميج 2.2

 النشأة: 1.2.2
 مساىمة ثلاثة بنوؾ: بنؾ برقاف، مف خلاؿ 2003ديسمبر  15تأسس بنؾ الخميج الجزائر في 

 Burganالبنؾ الأردني الكويتي، بنؾ تونس الدولي. وتـ بيع جميع أسيـ بنؾ الخميج إلى بنؾ برقاف
Bank  2009.1عاـ 

 ملايير دينار جزائري 10ماؿ قدره ، برأس 2004بنؾ الخميج الجزائر بدأ نشاطو في مارس 
 مالية في الجزائر، ودعـ المؤسساتية الاقتصادية والوميمتو الرئيسية تتمثؿ في المساىمة في التنم

الحرفييف، الأفراد وكذا المساىمة في ترقية المنتجات والخدمات المالية، ويقدـ بنؾ الخميج أيضا خدمات 
. وبنؾ الخميج الجزائر يممؾ مجموعة مف الوكالات والتي بمغ عددىا ةمصرفية تتلاءـ والشريعة الإسلامي

 2وكالات اتوماتيكية.  6وكالة كلاسيكية وتتضمف أيضا  63
 ميام بنك الخميج: 2.2.2
 فتح حساب للأفراد، المينييف، المؤسسات بالعممة المحمية والأجنبية؛ −
 دفتر الشيكات المصرفي؛ −
يشترط ىنا ترخيص مف بنؾ الجزائر وبالتحديد مركزية تسيير فراد ولممؤسسات و للأتقديـ القروض  −

 مخاطر القروض؛
 تقديـ قروض: لمصيادلة، التجار، الميف الأخرى؛ −
 فتح الاعتمادات المستندية؛ −
 قروض الخاصة بالاستيراد؛ −
 ؛VISA cardتقديـ بطاقة الفيزا كارد  −
 تقديـ قروض الاستغلاؿ؛ −
 تقديـ قروض التجييز؛ −
 ؛تقديـ قروض عقارية −

                                                           
1
https://www.agb.dz/PDF-AGBAnnualReport2015.html consulté le: 12/06/2016, 12:00h 

2
https://www.ag-bank.com/ consulté le: 15/04/2016, 13:00h 

https://www.agb.dz/PDF-AGBAnnualReport2015.html
https://www.ag-bank.com/
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 تقديـ قروض استيلاكية؛ −
 منح قروض لشراء: مساكف، سيارات...الخ؛ −
 وتسييؿ المعاملات الدولية.خارجية تمويؿ التجارة ال −
 : BNP PARIBAS EL DJAZAIRالجزائر سبنك بي أن بي باريبا 3.2

 النشأة: 1.3.2
لرائدة في ا  BNP PARIBASالجزائر شركة تابعة ممموكة بالكامؿ لمجموعة  سبي أف بي باريبا

وىي مجموعة بنكية عالمية فرنسية نتجت عف اندماج بنؾ باريس الوطني مجاؿ الخدمات المالية 
Banque   Nationale de Paris معParibas  تـ إنشاء بنؾ بي اف بي باريباس 2000عاـ ،
مركز أعماؿ في الجزائر ويعد مف البنوؾ الميمة  14وكالة و 76، والآف يضـ حوالي 2002الجزائر سنة 

ويغطي أغمب ولايات الجزائر ويطمح ىذا البنؾ في أف يكوف مصرفا يخدـ والأكثر نشاطا بالجزائر، 
التنمية الاقتصادية بالجزائر، ويقوـ البنؾ بتقديـ خدمات عالية الجودة لممؤسسات، الأفراد، المينييف 

 1...الخ. وكذا توفير جميع الوسائؿ لمحصوؿ لضماف خدمات موثوقة  ومبتكرة لجميع العملاء.
 2الجزائر: سبي أن بي باريبا ميام بنك 2.3.2

فتح حساب ادخاري دوف فوائد، والذي يمكف العميؿ أف يحصؿ في أي وقت عمى أموالو فور طمبيا  −
كما يمكف سحب الأمواؿ طواؿ أياـ الأسبوع:  PNB Paribasوكذا مف جميع الوكالات التابعة ؿ 

 الجمعة، السبت...الخ؛
خلاؿ تسييلات الصندوؽ أو السحب عمى المكشوؼ  تقديـ قروض لتمويؿ احتياجات الاستغلاؿ مف −

ويتـ ذلؾ لتمويؿ الخزينة ويتـ تقديـ التسييؿ فورا وبفوائد محسوبة عمى المبالغ الحقيقة التي تـ 
 سحبيا لتمويؿ خزينة المؤسسة؛

مف المشروع الاستثماري   %80تمويؿ دورة الاستثمار مف خلاؿ تقديـ قروض قد تصؿ إلى تمويؿ  −
 حددة، كما يمكف يقدـ ىذا البنؾ طرؽ تمويمية أخرى مثؿ القرض الإيجاري؛وفؽ شروط م

لتمويؿ السكنات الترقوية الاجتماعية ويتـ الرد عمى  %3و %1تقديـ تمويؿ بمعدؿ فائدة يتراوح بيف  −
 طمبات القروض في اجؿ أقصاه سبعة أياـ؛

 تمويؿ التجارة الخارجية؛ −
ويتـ إبلاغ صاحب الفيزا كارد بأي تحويلات فور حدوثيا  دولة 220تقديـ الفيزا كارد والتي تغطي  −

 توفر خاصية الأمف وتغني عف حمؿ السيولة النقدية في حالة السفر؛ إلىإضافة 
تسديد ثمف القرض  ويتـمف ثمف السيارة،  %90تقديـ قروض لاقتناء السيارات ويتـ تمويؿ أكثر مف  −

 اب الجاري البريدي؛شيرا ويتـ الاقتطاع مباشرة مف الحس 60حوالي  في

                                                           
1
 http://www.bnpparibas.dz/ consulté le: 13/06/2017, 15:00h 

2
 http://www.bnpparibas.dz/entreprises/commerce-international/financement-des-operations-a-    

  linternational/ consulté le: 18/05/2017, 14:00h 

http://www.bnpparibas.dz/
http://www.bnpparibas.dz/entreprises/commerce-international/financement-des-operations-a-%20%20%20%20%20linternational/
http://www.bnpparibas.dz/entreprises/commerce-international/financement-des-operations-a-%20%20%20%20%20linternational/
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الذىبية والكلاسيكية والتي تمكف حاممييا مف الدفع الإلكتروني بسرية تامة  CIB PNBبطاقة الدفع  −
 متعامميف الاقتصادييف الجزائرييف.مع ال

 :Société Générale Algérieبنك سوسيتي جنرال  4.2
 1النشأة: 1.4.2

بنؾ سوسيتي جنراؿ مف أوائؿ المجموعات الأوربية في الخدمات المالية والذي يعتمد عمى يعد 
التنويع الجغرافي وكذا استراتيجية التنمية المستدامة مف خلاؿ بناء علاقات مع الزبائف والتركيز عمى جودة 

مميوف  30دولة كما يتعامؿ مع  76عامؿ موزع عمى  148000الخدمات. ويوظؼ ىذا البنؾ حوالي 
 عميؿ حسب إحصائيات البنؾ ومقره فرنسا.

لمجموعة سوسيتي جنراؿ، ويعتبر مف أوائؿ   %100إف بنؾ سوسيتي جنراؿ الجزائر تابع بنسبة 
وكالة موزعة حوؿ التراب  87. ويضـ حوالي 2000البنوؾ الخاصة التي تـ اعتمادىا في الجزائر سنة 

 زبوف: أفراد، حرفييف، مؤسسات 370000مبتكرة لحوالي الجزائري، ويقدـ ىذا البنؾ خدمات متنوعة و 
 حسب إحصائيات البنؾ.

 الميام: 2.4.2
 إيداع الأمواؿ؛ −
 تقديـ قروض خاصة للأفراد: بشراء سكنات؛ −
 البطاقات الإلكترونية: فيزا كارد، بطاقة الدفع؛  −
 قروض لممؤسسات لتمويؿ دورة الاستثمار؛ −
 قروض لممؤسسات لتمويؿ دورة الاستغلاؿ؛ −
 توظيؼ الفوائض المالية لممؤسسات مع توفير عائد مناسب وتوفير الأماف؛ −
 تمويؿ عمميات التجارة الخارجية: الاعتماد المستندي، الخصـ المستندي؛ −
 التحويلات المالية الدولية؛ −
 .la lettre de crédit stand-by (SBLC)قرض الستاند باي  −
 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 https://www.societegenerale.dz/index.php consulté le: 10/01/2016, 17:00h 
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 المطمب الثاني: تطبيق نموذج شيرود عمى بنك الفلاحة والتنمية الريفية
 :Sherrodنموذج شيرود  -1

 يعتبر نموذج شيرود مف أىـ النماذج الرياضية والتي تحقؽ ىدفيف رئيسييف وىما:
 تقييـ مخاطر الائتماف؛ -

 التنبؤ بالفشؿ المالي؛ -

مف قبؿ البنوؾ لتقييـ المخاطر الائتمانية عند منح القروض إلى مختمؼ  ىذا النموذجويستخدـ 
الأعواف الاقتصادييف، وييدؼ أيضا إلى معرفة مدى استمرار الشركة في الحياة الاقتصادية لمتعرؼ عمى 

 Z.1مدى قدرتيا عمى مزاولة نشاطيا مستقبلا. ويتـ تقييـ درجة الفشؿ المالي بناء عمى قيمة 

 2صيغة النموذج تكوف بالشكؿ التالي:و 
                                   

X1رأس الماؿ العامؿ/ مجموع الأصوؿ؛ : 

X2الأصوؿ السائمة/ مجموع الأصوؿ؛ : 

X3إجمالي حقوؽ المساىميف/ مجموع الأصوؿ؛ : 

X4الأرباح قبؿ الفوائد والضريبة/ مجموع الأصوؿ؛ : 

X5 /مجموع الالتزامات؛: مجموع الأصوؿ 

X6إجمالي حقوؽ الممكية/ إجمالي الأصوؿ غير الجارية؛ : 

 
 Zقيمة  درجة الخطر الفئة

        المؤسسة غير معرضة لخطر الإفلاس  1
 Z<25>20 القميؿ مف خطر التعرض للإفلاس 2
 Z<20>5 مف الصعب التنبؤ بخطر الإفلاس  3
 Z<5>5- تقترب مف التعرض لخطر الإفلاس المؤسسة 4
 Z<-5 المؤسسة تتعرض لخطر الإفلاس 5

 

                                                           
1

 .464، ص: مرجع سبق ذكرهرافعة إبراهٌم الحمدانً، ٌاسٌن طه القطان،  
2
 Islam S.T.Babela, Renas Mohammed,op.cit,P:36. 

Source: Thomas Arkan, detecting financial distress with the b-Sherrod      
            model: a case study, number 74, Vol 2, 2015, P: 241.  

 Z مؤشر: (1-4) الجدول رقم
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، دؿ ذلؾ عمى أف وضعية المؤسسة قوية ولدييا قدرة عمى مواصمة نشاطيا والعمؿ  Zكمما ارتفعت قيمة 
 في ظروؼ جيدة جدا ومخاطرة متدنية.

 منخفضة فإف ذلؾ يدؿ عمى الصعوبات التي تواجو المؤسسة وتؤدي بيا إلى الإفلاس. Zكمما كانت قيمة 
  BADR  عمى بنك الفلاحة والتنمية والريفية  Sherrodتطبيق نموذج -2
، 2015، 2014، 2013سيتـ حساب نسب الربحية والسيولة والرفع المكونة لمنموذج لسنوات:  

والتي مف خلاليا نستطيع التنبؤ بمدى قدرة البنؾ عمى الاستمرارية وكذا  Zومف ثـ حساب قيمة  2016
 .كفاءتو في اختيار محفظة القروض المثمى

 2013حساب المؤشرات لسنة 
X1رأس الماؿ العامؿ/ مجموع الأصوؿ؛  :    

 الاستخدامات الثابتة-رأس الماؿ العامؿ= الموارد الثابتة
FRNG=RS-ED 

FRNG=97 493 555 206,16-37 049 807 721,67=60443747484.49 
              

                
        

X2الًأصوؿ السائمة/ مجموع الأصوؿ؛ : 
               

                
        

X3إجمالي حقوؽ المساىميف/ مجموع الأصوؿ؛ : 
                 

                
        

X4د والضريبة/ مجموع الأصوؿ؛: الأرباح قبؿ الفوائ 
             

                
        

X5مجموع الأصوؿ/ مجموع الالتزامات؛ : 
                

                    
        

X6إجمالي حقوؽ الممكية/ إجمالي الأصوؿ غير الجارية؛ : 
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 :2014سنة  حساب المؤشرات
X1رأس الماؿ العامؿ/ مجموع الأصوؿ؛  :    

 الاستخدامات الثابتة-رأس الماؿ العامؿ= الموارد الثابتة
FRNG=RS-ED 

   73272685879.24=30 504 878 315,91  -103 777 564 195,15 

                 

               
       

X2الًأصوؿ السائمة/ مجموع الأصوؿ؛ : 
              

               
        

X3إجمالي حقوؽ المساىميف/ مجموع الأصوؿ؛ : 
                 

               
        

X4الأرباح قبؿ الفوائد والضريبة/ مجموع الأصوؿ؛ : 
                

               
        

X5مجموع الأصوؿ/ مجموع الالتزامات؛ : 
               

                    
        

X6إجمالي حقوؽ الممكية/ إجمالي الأصوؿ غير الجارية؛ : 
                 

                  
        

 :2015سنة  حساب المؤشرات
X1رأس الماؿ العامؿ/ مجموع الأصوؿ؛  :    

 الاستخدامات الثابتة-رأس الماؿ العامؿ= الموارد الثابتة
FRNG=RS-ED 

106 068 916 321,96-38 928 030 024,16=67140886297.8 
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X2الًأصوؿ السائمة/ مجموع الأصوؿ؛ : 
               

                
        

X3إجمالي حقوؽ المساىميف/ مجموع الأصوؿ؛ : 
                 

                
        

X4والضريبة/ مجموع الأصوؿ؛ : الأرباح قبؿ الفوائد 
             

                
        

X5مجموع الأصوؿ/ مجموع الالتزامات؛ : 
                

                    
        

X6إجمالي حقوؽ الممكية/ إجمالي الأصوؿ غير الجارية؛ : 
                 

                  
        

 :2016سنة  حساب المؤشرات
X1رأس الماؿ العامؿ/ مجموع الأصوؿ؛ :    

 الاستخدامات الثابتة-رأس الماؿ العامؿ= الموارد الثابتة
FRNG=RS-ED 

149 358 246 148,38-31 415 995 177,71=117942250970,67 
 

                

                
        

X2الًأصوؿ السائمة/ مجموع الأصوؿ؛ : 
               

                
        

X3إجمالي حقوؽ المساىميف/ مجموع الأصوؿ؛ : 
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X4الأرباح قبؿ الفوائد والضريبة/ مجموع الأصوؿ؛ : 
              

                
        

X5مجموع الأصوؿ/ مجموع الالتزامات؛ : 
                

                    
        

X6إجمالي حقوؽ الممكية/ إجمالي الأصوؿ غير الجارية؛ : 
                  

                  
        

 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 Z السنوات/المؤشرات
2013                                           4.49 
2014                                          4.38 
2015                                           4.92 
2016                                           7.23 

 مف إعداد الباحثة بناء عمى ميزانيات بنؾ الفلاحة والتنمية الريفيةالمصدر: 

                                   

 :التحميل
فإف بنؾ البدر كاف عرضة للإفلاس  Sherrod، وحسب معيار 2014و 2013بالنسبة لسنتي  

 يمي: منخفضة جدا وذلؾ راجع إلى انخفاض المؤشرات الرئيسية والدالة عمى ما  Zفنلاحظ أف نسبة
X1,X2   تتمثؿ في مؤشرات السيولة، أماX3,X5,X6  فمؤشرات الرفع و X4 .مؤشر الربحية 

إف انخفاض مؤشرات السيولة والربحية مقارنة ومؤشرات الرفع كفيؿ بوضع البنؾ أماـ خطر  
ويدؿ أيضا عمى منحو لقروض مرتفعة المخاطرة كما أف نسبة استرداده لأصؿ وفائدة القرض  الإفلاس.

 أيضا غالبا ما تتعدى تاريخ الاستحقاؽ.
 في الارتفاع مع تحسف طفيؼ في أغمب المؤشرات.  Zفقد بدأ المؤشر 2015سنة في  أما في

وىذا يدؿ عمى تحسف وضعية بنؾ البدر والذي رافقة  5تخطت النسبة حدود الػ 2016في سنة  
الابتعاد عف تقديـ القروض بالطريقة التقميدية واستحداث قروض جديدة كقرض: التحدي وقرض الرفيؽ 

 Sherrodمؤشرات نموذج : (2-4) الجدول رقم
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الا واسعا مف العملاء نظرا لحجـ الفائدة الصفرية، والتي تتكفؿ الدولة بدفعيا لمبنوؾ. وبيذا والذي شيد إقب
تكوف الحكومة قد تكفمت بياتو القروض وضمنت معدلات فائدة ثابتة لمبنوؾ، وبذلؾ يكوف بنؾ البدر 

 بمنأى عف الإفلاس.
 BADR تطبيق نموذج البرمجة بالأىداف عمى بنك المطمب الثالث: 

 -دراسة بنك بدر ولاية المسيمة– استخدام برمجة الأىداف في انتقاء المحفظة الاستثمارية -1
مف أىـ الوسائؿ التي شيدت انتشارا واسعا وتحديدا فيما يخص  داستخداـ التقنيات الكمية في الاستثمار يع

.  تسيير صناديؽ الاستثمار، وضمت جانبيف أساسيف تسيير الأصوؿ الاستثمارية وكذا الخصوـ
إف القروض المدرجة في دراسة الحالة ومعدلات الفائدة والضمانات الواردة في ذات الدراسة مأخوذة مف 

 وكالة بدر المسيمة.
 direction régionale M’sila -المديرية الجيوية لولاية المسيمة–اسة حالة بنك البدر در  1-1

لبرمجة الأىداؼ دور ميـ في اختيار التوليفة المثمى مف القروض بيدؼ إدارة مخاطر الائتماف وتفادي 
 مخاطر التعثر الائتماني.

 سيتـ التطرؽ إلى سبع حالات متنوعة مف القروض مف خلاؿ خصائصيا.
 :الحالة الأولى

   découvert mobilisableنوع القرض: سحب عمى المكشوؼ
 10.000.000,00مبمغ القرض: 
 شيرا  12مدة القرض: 

 28.712.300,00الضماف: رىف عقاري مقيـ بمبمغ: 
 سنويا %8معدؿ القرض:  

 أشير، ثلاثية. 3الأقساط: تسدد عمى دفعات كؿ 
 %.2عقوبة التأخير: في حالة عدـ التسديد في الأجؿ تطبؽ 

 %10المعدؿ المطبؽ: 
 :الحالة الثانية

 نوع القرض: قرض موسمي فلاحي غير مدعـ قصير الأجؿ
 10.928.347.50مبمغ القرض: 
 .لا توجد فترة سماح شيرا 12مدة القرض:

 14الضماف: رىف معدات وتجييزات: 
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 %8معدؿ القرض:  
 أشير، ثلاثية. 3الأقساط: تسدد عمى دفعات كؿ 

  14.354.225,98 الضماف:
 %.2في حالة عدـ التسديد في الأجؿ تطبؽ عقوبة التأخير: 

 %10المعدؿ المطبؽ: 
 :الحالة الثالثة

 نوع القرض: قرض استثماري متوسط الأجؿ "مدعـ جزئيا"
 48.879.000,00مبمغ القرض: 
 سنوات فترة التسديد  4سنوات .سنتيف فترة سماح. 6مدة القرض: 

 20.020.000,00. ورىف معدات وتجييزات: 66.426.000,00الضماف: رىف عقاري مقيـ بمبمغ: 
 %5.5معدؿ القرض:  

 أشير، ثلاثية. 3الأقساط: تسدد عمى دفعات كؿ 
 %.2في حالة عدـ التسديد في الأجؿ تطبؽ عقوبة التأخير: 

 %7.50المعدؿ المطبؽ: 
 :الحالة الرابعة

 توسط الأجؿ "مدعـ جزئيا"نوع القرض: قرض استثماري م
 40.941.000,00مبمغ القرض: 
 سنوات فترة التسديد  4.سنوات .سنتيف فترة سماح 6مدة القرض: 

 56.085.989,00ورىف معدات وتجييزات:  88.747.500,00الضماف: رىف عقاري مقيـ بمبمغ: 
 %5.5معدؿ القرض:  

 أشير، ثلاثية. 3الأقساط: تسدد عمى دفعات كؿ 
 %.2عدـ التسديد في الأجؿ تطبؽ عقوبة التأخير: في حالة 

 %7.50المعدؿ المطبؽ: 
 :الحالة الخامسة

 نوع القرض: قرض استثماري متوسط الأجؿ "مدعـ جزئيا"
 50.527.400,00مبمغ القرض: 
 سنوات فترة التسديد  4.سنوات . سنتيف فترة سماح 6مدة القرض: 
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 72.182.000,00ورىف معدات وتجييزات: 82.237.100,00 الضماف: رىف عقاري مقيـ بمبمغ: 
 %5.5معدؿ القرض:  

 أشير، ثلاثية. 3الأقساط: تسدد عمى دفعات كؿ 
 %.2في حالة عدـ التسديد في الأجؿ تطبؽ عقوبة التأخير: 

 %7.50المعدؿ المطبؽ: 
 :الحالة السادسة

 نوع القرض: قرض استثماري متوسط الأجؿ "مدعـ جزئيا"
 7.320.728,00مبمغ القرض: 
 سنوات فترة التسديد  4.سنوات فترة سماح 3.سنوات 7مدة القرض: 

 " عبارة عف أرض في اطار عقود الامتياز 127.266.950,00الضماف: رىف عقاري مقيـ بمبمغ: 
 الرىف لـ يشمؿ قطعة الأرض بؿ شمؿ المباني والمعدات والأدوات. و 
 %7.50معدؿ القرض:  

 أشير، ثلاثية. 3دفعات كؿ الأقساط: تسدد عمى 
 %.2في حالة عدـ التسديد في الأجؿ تطبؽ عقوبة التأخير: 

 %7.50المعدؿ المطبؽ: 
 الوحدة النقدية: الدينار الجزائري.

 :الحالة السابعة
 نوع القرض: قرض استثماري طويؿ الأجؿ "مدعـ جزئيا"

 4842.808.220,مبمغ القرض: 
 سنوات فترة التسديد  10.سنوات  فترة سماح 4سنة . 14مدة القرض: 

 44.311.546,71ورىف معدات وتجييزات: 33.555.94,00 الضماف: رىف عقاري مقيـ بمبمغ: 
 %5.5معدؿ القرض:  

 الأقساط: تسدد عمى دفعات سنوية.
 %.2في حالة عدـ التسديد في الأجؿ تطبؽ عقوبة التأخير: 

 %7.50المعدؿ المطبؽ: 
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 قيد مبمغ القرض: -1-
                                                              

                                                 
    

  

              . 

 قيد معدل الفائدة: -2-

                                        
    

      

 قيد الضمان: -3-

                                                        

                                             
    

     . 

 قيد مدة تسديد القرض: -4-

                               
    

     

 قيد كيفية تسديد القرض: -5-

 3كؿ ثلاثة أشير:  -

 1كؿ سنة:  -

                              
    

     

 قيد فترة السماح: -6

 لا توجد فترة سماح
 توجد فترة سماح 

                              
    

       

  قيد عدد القروض الممنوحة: -7
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 الأولوية الانحراف السمبي الانحراف الإيجابي الأىداف المحددة
ِجبٌغ اٌمروض إٌّّىزخ ألً ِٓ 

100.000.000   
  

  

  
    

  P1 

   6.5ِؼذي اٌفبئذح 
  

  

  
    

  P2 

  ِٓ لُّخ اٌمرض  % 100اٌعّبْ 
  

  

  
    

  P3 

  اٌتطذَذ فٍ تبرَخ الاضتسمبق
  

  

  
    

  P4 

   غرَمخ تطذَذ اٌمرض
  

  

  
    

  P5 

 فترح اٌطّبذ 
  

  

  
    

  P6 

 مف إعداد الباحثة  المصدر:
      

      
      

      
      

      
  

 ويكوف شكؿ المعادلة كالتالي:
      

      
      

      
      

      
  

  S.T 

                                                              

                                                 
    

  

                

                                        
    

      
                                                        

                                             
    

       
                               

    
     

                              
    

     

                              
    

       
                       

   {
        
         

 

j *              + 

 المرجوة والأىداف الأولويات: (3-4) الجدول رقم
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  lingo  and excel solverباستخدام برنامج  -2
 الأربع أولويات محققة والمتمثمة في مبمغ القرض و الفائدة والضماف 

جميعا، كما تبيف أف جميع القروض مربحة لمبنؾ وذات عائد وىذا ما لمسناه فعميا إذ تـ منحيا واستردادىا 
 اف الضمانات تغطي مبمغ القرض كميا.

 القرض السابع والثاني والثالثولكن افضل قروض: 

 
إف البرمجة للأىداؼ تساعد متخذ القرار عمى اختيار التوليفة المثمى مف القروض والتي بدورىا تجنب 

 منخفضة.البنؾ مخاطر عدـ التسديد وبالتالي تكويف محفظة ائتمانية مثمى ذات مخاطر 
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جراءات الدراسة الميدانية المبحث  الثاني: منيجية وا 

التطرؽ في ىذا المبحث إلى منيجية الدراسة الميدانية مف خلاؿ تبياف المناىج المتبعة وأداة  تـ
 .الدراسة الميدانية، وكذا المجتمع وعينة الدراسة إضافة إلى الأساليب المتبعة في الدراسة الميدانية

 الأول: منيجية الدراسة الميدانية:المطمب 

نيدؼ مف خلاؿ ىذه الأطروحة إلى الوقوؼ عمى مدى مساىمة النماذج الرياضية في إدارة 
، وسيتـ تطبيؽ دراسة الحالة عمى مجموعة مف البنوؾ الجزائرية المخاطر الائتمانية لمبنوؾ التجارية

الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي كونو مناسب التجارية الجزائرية فبالنسبة لمجانب النظري فقد تـ 
طار النظري لممحافظ الاستثمارية، وكذا تعريؼ يانات المختمفة، وذلؾ مف خلاؿ الإلتقرر الحقائؽ والب

المخاطر المصرفية التي تتعرض ليا البنوؾ ثـ النماذج الرياضية التي مف شأنيا التخفيض مف مختمؼ 
 .المخاطر

الدراسة الميدانية أو دراسة الحالة كانت عف طريؽ الاستبياف فقد تـ الاعتماد عمى وباعتبار أف 
 المنيجييف التالييف:

 :عادة ما تقوـ البحوث والدراسات عمى عدة أسس منيا التجريد  المنيج الوصفي التحميمي
فالمنيج  والتعميـ، مف خلاؿ المسح الميداني وتميو مباشرة مرحمة تحميؿ المضموف ودراسة الحالة،

الوصفي يسعى دوما إلى تحديد دقيؽ لخصائص الظاىرة المدروسة بدقة، إضافة إلى وصؼ 
العلاقة بيف مختمؼ المتغيرات وتحديد كيفية حؿ المشاكؿ ويعتبر المنيج الوصفي مف المناىج 

ومف  الشاممة والتي بإمكانيا تفسير الظروؼ والعلاقات بيف المتغيرات، فيو يقوـ باستقراء البيانات
ثـ يعرضيا عرضا منيجيا وىذا ما نحتاج اليو مف خلاؿ دراستنا، فبعد إجراء الدراسة الميدانية 
 نحتاج إلى تفسير العلاقة بيف النماذج الرياضية ومدى نجاعتيا وفعاليتيا في تخفيض المخاطر

 ؛الائتمانية

 :يات مف خلاؿ الفروض فمف خلاؿ المنيج الاستقرائي المبني عمى تتبع الجزئ المنيج الاستقرائي
والتجارب  لموصوؿ إلى نتائج عامة يتـ تعميميا، وىذا المنيج أيضا مف المناىج الأساسية كوف 
الدراسة المسحية الكمية لجميع البنوؾ مستحيمة، لذا تـ اختيار مجموعة مف البنوؾ لدراسة مدى 

 فاعمية النماذج الرياضية إف وجدت ليتـ تعميميا عمى باقي البنوؾ.
 اعتماد نوعيف مف المصادر ممثمة فيما يمي: تـ

: تتعدد المصادر الثانوية باعتبار أنيا تعتمد أساسا عمى المصادر الأولية فمثلا المصادر الثانوية
المعمومات التي يتـ تناوليا في الجانب النظري، تكوف مبنية عمى ما سيتـ تطبيقو في الجانب التطبيقي 

كتب، المقالات، الدوريات، المؤتمرات، المواقع الإلكترونية، كما تـ ومف أمثمة ىذه المصادر نجد: ال
 الاعتماد عمى بعض مف المصادر الثانوية في دراسة البنوؾ التجارية الجزائرية.
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التقارير والدوريات السنوية الخاصة بالبنوؾ التجارية ولمحصوؿ عمى البيانات  المصادر الأولية:
العامميف  عينة مف خلاؿ تصميـ استمارة وتحكيميا وعرضيا عمى مف الضرورية، تـ استخداـ الاستبياف

 SPSS Statistical package، وتـ جمع ومف ثـ تفريغ الاستبياف باستخداـ الجزائرية بالبنوؾ التجارية
for social sciences  بعد استنادا عمى مختمؼ الأساليب  ، ليتـ تحميمو فيما23صدار رقـ الإ

 الإحصائية.
 الثاني: مجتمع وعينة الدراسةالمطمب 

يتكوف مجتمع الدراسة مف العامميف بالبنوؾ التجارية الجزائرية عمى مستوى الولايات التالية: المسيمة 
 الدراسة الوكالات والمديريات الجيوية.  سطيؼ، برج بوعريريج، البويرة، غرداية، الجزائر. وشممت

والفئة المستيدفة كانت: مدراء البنوؾ، رؤساء المصالح، المكمفيف بالدراسات. تـ توزيع الاستبيانات عمى 
عدد مف البنوؾ العامة والخاصة في الولايات السالفة الذكر، والجدوؿ التالي يوضح عدد الاستمارات 

 الموزعة والمسترجعة والميممة؛

 

 اٌّطترخؼخ اٌّىزػخ اٌجٕـــــــــه اٌىلاَــــــخ اٌرلُ
  اٌعبئؼخ

 واٌّهٍّخ

 ّطُـــــٍخاٌ 1

 ثٕه اٌفلازخ واٌتُّٕخ اٌرَفُخ
 05 10 15 اٌؼذد

 4.95 9.90 14.85 إٌطجخ

 PNB Paribasثٕه 
 04 6 10 اٌؼذد

 3.96 5.94 9.90 إٌطجخ

صٕذوق اٌىغٍٕ ٌٍتىفُر 

 والازتُبغ

 04 4 08 اٌؼذد

 3.96 3.96 7.92 إٌطجخ

 ثٕه اٌتُّٕخ اٌّسٍُخ
 06 9 15 اٌؼذد

 5.94 8.91 14.85 إٌطجخ

 اٌمرض اٌشؼجٍ اٌدسائرٌ
 06 4 10 اٌؼذد

 5.94 3.96 9.90 إٌطجخ

 اٌجٕه اٌىغٍٕ اٌدسائرٌ
 06 9 15 اٌؼذد

 5.94 08.91 14.85 إٌطجخ

 ثٕه اٌخٍُح
 02 6 08 اٌؼذد

 1.98 5.94 7.92 إٌطجخ

 اٌجٕه اٌخبرخٍ اٌدسائرٌ
 11 9 20 اٌؼذد

 10.89 8.91 19.80 إٌطجخ

 (ّطٍُخاٌ)اٌّدّــــــــــــــىع 
 44 57 101 اٌؼذد

 43.56 56.44 100 إٌطجخ

الموزعة والمسترجعة حسب الولايات: استمارات الاستبيان (4-4) الجدول رقم  
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2 
ثرج 

 ثىػرَرَح

صٕذوق اٌىغٍٕ ٌٍتىفُر 

 والازتُبغ

 03 2 05 اٌؼذد

 15 10 25 إٌطجخ

 اٌتُّٕخ اٌّسٍُخثٕه 
 04 3 07 اٌؼذد

 20 15 35 إٌطجخ

 ثٕه اٌخٍُح
 07 1 08 اٌؼذد

 35 5 40 إٌطجخ

 (ثرج ثىػرَرَح)اٌّدّــــــــــــــىع 
 14 6 20 اٌؼذد

 70 30 100 إٌطجخ

 ضطُـــف 3

 اٌمرض اٌشؼجٍ اٌدسائرٌ
 05 5 10 اٌؼذد

 20 20 40 إٌطجخ

 ثٕه اٌطلاَ
 02 3 05 اٌؼذد

 08 12 20 إٌطجخ

 اٌجٕه اٌىغٍٕ اٌدسائرٌ
 08 2 10 اٌؼذد

 32 08 40 إٌطجخ

 (ضطُف)اٌّدّــــــــــــــىع 
 15 10 25 اٌؼذد

 06 40 100 إٌطجخ

 ثٕه اٌخٍُح غرداَـــــخ 4
 01 1 02 اٌؼذد

 50 50 100 إٌطجخ

 (غرداَخ)اٌّدّــــــــــــــىع 
 1 1 2 اٌؼذد

 50 50 100 إٌطجخ

 جىَــــرحاٌ 5

 اٌجٕه اٌخبرخٍ اٌدسائرٌ
 03 7 10 اٌؼذد

 10.71 25 35.71 إٌطجخ

 ثٕه اٌتُّٕخ اٌّسٍُخ
 04 6 10 اٌؼذد

 14.29 21.42 35.71 إٌطجخ

 ثٕه اٌخٍُح
 01 2 03 اٌؼذد

 3.58 7.14 10.72 إٌطجخ

 ثٕه ضىضُتٍ خُُٕراي
 04 1 05 اٌؼذد

 14.29 3.57 17.86 إٌطجخ

 (ىَرحاٌج)اٌّدّــــــــــــــىع 
 12 16 28 اٌؼذد

 42.86 57.14 100 إٌطجخ

 اٌّدّىع اٌىٍٍ
 86 90 176 اٌؼذد

 48.86 51.14 100 إٌطجخ

  الاستمارات الموزعةعمى  مف إعداد الباحثة بناءً  المصدر:
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الاستبيانات الموزعة وكذا المسترجعة إضافة إلى عدد : (4-4)الجدول رقميتضح مف خلاؿ  
استمارة  57استمارة في ولاية المسيمة، واسترجاع حوالي  101الميممة والضائعة، فقد تـ توزيع حوالي 

ىماؿ%   56.4بنسبة  فيما يخص ولاية المسيمة؛ % 43.56استمارة بنسبة  44وضياع حوالي   وا 

ىماؿ  %30استمارات بنسبة  06، واسترجاع استمارة 20 تـ توزيع في ولاية برج بوعريريج وا 
 ؛%70بنسبة  ستمارةا 14وضياع حوالي 

 15، وضياع %40بنسبة  ستماراتا 10واسترجاع  ستمارةا 25في ولاية سطيؼ تـ توزيع حوالي 
 ، مف إجمالي الاستمارات التي تـ توزيعيا بذات الولاية؛%60استمارة بنسبة 

 تـ استرجاع استمارة واحدة؛غرداية تـ توزيع استمارتيف فقط و  في ولاية

مف  57.14 % استمارة ما نسبتو 16وتـ استرجاع استمارة،  28أما في ولاية البويرة فقد تـ توزيع 
ونسبتيا  12إجمالي الاستبيانات الموزعة في ولاية البويرة، أما الاستمارات الميممة والضائعة فبمغ عددىا 

42.86%. 

 176النظر إلى جميع الولايات فإف إجمالي الاستبانات الموزعة في الولايات الخمس بمغ وب
ىماؿ حوالي %51.14استبياف ما نسبتو  90استبياف، تـ استرجاع   %48.86استبياف ما يشكؿ  86، وا 

 مف إجمالي الاستبيانات الموزعة.

ىمال الاستبيانات من الدراسة:  أسباب ضياع وا 

ىماؿ الاستبيانات إلى عدة حسب الباحثة   سباب نمخصيا فيما يمي:أيرجع ضياع وا 

 عدـ جدية المبحوثيف في الإجابة عمى الاستبياف؛ 
  ؛-حسب آراء جؿ المبحوثيف–ضيؽ الوقت وضغط العمؿ 
  عدـ إعطاء الاستبانة قدر مف الأىمية كوف الموظفيف بالبنوؾ التجارية يؤمنوف باختلاؼ الواقع

 لاكاديمي؛العممي عف الجانب ا
 أسئمة مف الاستبياف؛ ةعدـ الإجابة عمى سبعة أو ثماني 
 عدـ التصريح الفعمي بعدـ القدرة عمى الإجابة عمى الأسئمة الواردة في الاستبياف؛ 
 الإجابة العشوائية السريعة رغـ طوؿ فترة استرداد الاستبياف والتي وصمت أحيانا إلى شيريف؛ 
  للإجابة عمى الاستبياف؛عدـ وجود أي دافع لممبحوثيف 
 الإجابة عمى كؿ الأسئمة  بموافؽ جدا أو محايد؛ 
 تكميؼ شخص واحد بإنجاز جميع الاستبيانات والتي تظير جميا مف خلاؿ الإجابات؛ 
  25التناقض الواضح في الأجوبة: فمثلا في استمارة ما؛ صرح المستجوب بأف عمره مف أقؿ مف 

 ، فلا ٌمكن بأي حال من20 – 16 بأنو يمتمؾ خبرة مفسنة أما فيما يخص الخبرة فقد صرح 
 الأحوال قبول هذه الاستمارة؛
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، إلا أف الاستمارات اوبالرغـ مف أف عدد الاستبيانات الميممة والضائعة وغير المسترجعة كبير جد
 حدة التي تـ استرجاعيا، أغمبيا كانت مف خلاؿ المقابمة واستفسار الموظفيف بالبنوؾ عمى كؿ سؤاؿ عمى

 بتأني وتمعف، مما يضفي عمى الدراسة مصداقية أكبر.

 المطمب الثالث: أدوات الدراسة الميدانية والأساليب المستخدمة

يعد الاستبياف مف وسائؿ وأدوات جمع المعمومات التي تتميز بالسرية وأيضا تجنب الباحث التحيز 
إلى  25عدد الأسئمة حسب المختصيف مف والذاتية كونيا ترتبط بالأفكار لا الأشخاص، ويجب أف يكوف 

 سؤاؿ وذلؾ لموصوؿ لميدؼ المطموب مف الاستبياف. 45

لمصادر العربية والأجنبية، بعد جمع المعمومات الخاصة بالجانب التطبيقي مف مختمؼ المراجع وا
فقد وجدت الباحثة أف انسب طريقة لجمع  ،الدراسات ذات العلاقة بموضوع البحث مراجعةوبعد 

عمومات تتمثؿ في الاستبياف كونو يتلاءـ ومعرفة مدى استخداـ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الم
 مخاطر الائتماف وقد تـ بناء الاستبياف وفؽ المراحؿ التالية: ىوالتي بدورىا تؤثر عم

 تحديد أىداؼ الاستبياف؛ -
 تحديد المحاور التي ستطرؽ ليا الاستبانة؛ -
 للاستبانة؛إجراء دراسة أولية  -
 التصميـ الأولي للاستبياف وذلؾ وفقا لمجانب النظري والفرضيات لمتوصؿ إلى النتيجة المطموبة؛ -
ليتـ تأكيد أونفي الفرضيات تنادا عمى الفرضيات محؿ الدراسة صياغة كؿ محور للاستبياف اس -

 فيما بعد وفقا لنتائج الاستبانة؛
 التصميـ الأولي للاستبياف جاىز لمتحكيـ؛ -
 البنوؾ؛ المالية يـ الاستبياف مف أساتذة أكفاء ذوي خبرة في مجاؿتحك -
 عمى رأي الأساتذة المحكميف؛ إعادة تصميـ الاستبياف بناءً  -
عينة مبدئية: وكاف ذلؾ حسب رأي الأساتذة المحكميف والذي فعلا نجـ عنو أف عمى توزيع ال -

أيضا  واجينا ، كماتبسيط الجمؿالعامميف بالبنوؾ وتـ  لبعضبعض المفاىيـ معقدة وغير مفيومة 
عند توزيع الاستبياف مشكمة المغة لدى العامميف بالبنوؾ فتـ ترجمة الاستبياف إلى المغة الفرنسية؛ 

عمى نصيحة أغمب عماؿ البنؾ كوف العامميف لا  وتـ تقميص عدد الأسئمة أيضا وذلؾ بناءً 
 تخصيص الوقت الكافي لقراءة الاستبياف وبالتالي المجوء إلى العشوائية في الإجابة؛ فيستطيعو 

 تصميـ الاستبياف النيائي؛ -
جزئيف مف خلاؿ تخصيص الجزء الأوؿ لمبيانات العامة أما الجزء  ولقد تـ تقسيـ أداة الدراسة إلى

 محاور رئيسية.إلى أربع  ةالثاني فكاف مخصص لمحاور الدراسة وقد تـ  تقسيـ الدراس
 :البينات العامة لمفئة المبحووثة: لاشؾ أف ىناؾ تأثير كبير لمجنس، سنوات الخبرة  الجزء الأول

والمؤىلات العممية لمعامميف بالبنوؾ التجارية، وغيرىا مف المتغيرات عمى الدراسة، ولذلؾ تـ 
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خبرة، المستوى تخصيص المحور الأوؿ لمبيانات العامة: مف حيث الجنس، السف، التخصص، ال
 الدراسي، الوظيفة،  نوع البنؾ.

 ربع محاور:أيتكوف مف  :يالجزء الثان 

 تعتمد البنوك التجارية الجزائرية محل الدراسة عمى سياسة تنويع الأصول عند  :المحور الأول
 :تكوين محفظتيا الاستثمارية

البنوؾ محؿ الدراسة  مف ىنا تـ طرح اثنتا عشر سؤاؿ ينصب جميعيا في معرفة ما إذا كانت 
تستخدـ التنويع عند انتقائيا لمحفظتيا الاستثمارية، وماىي أىـ الأصوؿ التي تستحوذ عمى اىتماـ البنوؾ 

 التجارية وىؿ يوجد تبايف في محافظ البنوؾ التجارية العامة والخاصة؛
 لتجارية ا تساىم إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوك: المحور الثاني

 :الجزائرية محل الدراسة

وع المخاطر الائتمانية التي يتعرض ليا البنؾ وىؿ ىناؾ المتعمقة بنتـ طرح العديد مف التساؤلات 
 إدارات خاصة بيذا النوع مف المخاطر وماىي أىـ الأسباب التي تؤدي إلى زيادة المخاطر الائتمانية؛

 :الرياضية  محل الدراسة معرفة بالنماذجيوجد لدى العاممين بالبنوك والمعنون ب:  المحور الثالث
 :المتبعة لمتقميل من مخاطر الائتمان

الأساليب المستخدمة حاليا لتفادي و التساؤلات بغرض فيـ الطرؽ مجموعة مف تـ طرح العديد 
الرياضية وليست  المخاطر الائتمانية إضافة إلى معرفة مدى استخداـ البنوؾ التجارية لمختمؼ النماذج

محؿ الدراسة معرفة يوجد لدى العامميف بالبنوؾ  اضية محؿ الدراسة فحسب، وىؿ فعلاالنماذج الري
 ؛الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف بالنماذج

  المحور الرابع: تطبيق النماذج الرياضية  في البنوك التجارية الجزائرية يؤدي إلى تخفيض مخاطر
 الائتمان:

والذي يصب في مدى فاعمية الأساليب الكمية في ترشيد قرارات منح الائتماف وبالتالي تخفيض المخاطر 
 الائتمانية؛

 والجدوؿ التالي يبيف توزيع فقرات الاستبياف حسب كؿ محور:
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 محورنسبة ووزن كل  عدد فقرات الاستبيان المحاور

1 12 %33.33 

2 12 %33.33 

3 4 %11.11 

4 8 %22.23 

 100% 36 المجموع

 عمى أداة الدراسة مف إعداد الباحثة بناءً المصدر: 

تعتمد البنوؾ التجارية الجزائرية  :ؿأف عدد فقرات المحور الأو  (5-4الجدول رقم ) نلاحظ مف
فقرة أي بنسبة  12، بمغ عند تكويف محفظتيا الاستثماريةمحؿ الدراسة عمى سياسة تنويع الأصوؿ 

تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوؾ ، وعدد فقرات المحور الثاني: %33.33
مف إجمالي فقرات أيضا  % 33.33فقرة وما يمثؿ نسبة 12بمغت  التجارية الجزائرية محؿ الدراسة

 محؿ الدراسة معرفة بالنماذجيوجد لدى العامميف بالبنوؾ لث والمعنوف ب الاستبياف، أما المحور الثا
 %11.11وما يمثؿ  4محؿ الدراسة، فبمغت عدد فقراتو الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف. 

 مف إجمالي الاستبياف، والمحور الرابع: تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية يؤدي إلى
 مف إجمالي فقرات الاستبياف.  %22.23وما يشكؿ  8تخفيض مخاطر الائتماف، عدد فقراتو 

ت لبحث تـ الاعتماد عمى مقياس ليكر مف أجؿ الإجابة عمى مختمؼ التساؤلات بما يخدـ موضوع ا
المحافظ الاستثمارية وكيفية إدارة في تنويع المدى الوقوؼ عمى والذي يستخدـ لقياس الاتجاىات بغية 

المخاطر الائتمانية وكذا مدى استخداـ النماذج الرياضية في المحافظ الاستثمارية بالبنوؾ التجارية 
ت الخماسي أنسب مقياس لأف الباحثة بصدد تجميع ليكر  عمى مخاطر الائتماف ويعتبر مقياسوتأثيرىا 

بصفة مفصمة ودقيقة وذلؾ لموصوؿ إلى أىـ النتائج استنادا  ءالآراآراء العامميف بالبنوؾ وتحتاج لمعرفة 
 رت الخماسي":والجدوؿ التالي يمثؿ "مقياس ليك عمى ىذا المعيار.

 

 

 

توزيع فقرات الاستبيان حسب كل محور :(5-4)الجدول رقم  
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 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة التقييم

 1 2 3 4 5 الدرجة

 سمـ ليكرت المصدر:

وتـ تقسيـ المدى عمى عدد  4، والفرؽ بينيما 1والحد الأدنى  5الحد الأعظـ لممقياس ىو إف 
 5درجات السمـ المتمثمة في 

المدى
عدد الفئات

 
 

 
     

الحد الأدنى لمحصوؿ عمى انطلاقة مقياس ليكارت  والذي نضيؼ لو الفئةتمثؿ طوؿ  0.8و
          الخماسي وذلؾ مف خلاؿ:  

 ومنو فئات المقياس تكوف كالتالي:

 

 الاستجابة 0.8(: الفئةالمدى ) الدرجة

 ضعيفة جدا  -      - 1

 ضعيفة -       - 2

 متوسطة -       - 3

 جيدة -       - 4

 جيدة جدا -      - 5

 ذكرسابقة المف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى العديد مف المراجع  :المصدر: 
 الأساليب الإحصائية المستخدمة:

عدة أساليب إحصائية والاختبارات  ثـ تحميميا لذا تـ الاعتماد عمى تحتاج الدراسة إلى تبويب البيانات ومف
 المعممية في حالة البيانات التي تتبع التوزيع الطبيعي وتـ استخداـ الأساليب الإحصائية التالية:

 

مقياس ليكارت الخماسي (:6-4الجدول رقم)  

مقياس ليكارت الخماسيفئات  (:7-4رقم)الجدول   
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 متمثمة في:الالأساليب الإحصائية الوصفية:  .1
 المتوسط الحسابي لمعرفة مدى موافقة أفراد العينة عمى كؿ فقرة مف فقرات الاستبياف؛ -
 التكرارات وكذا النسب المئوية لمتعرؼ عمى خصائص أفراد العينة؛ -
ت الدراسة الانحراؼ المعياري لموقوؼ عمى مدى انحراؼ إجابات أفراد العينة لكؿ فقرة مف فقرا -

 عف المتوسط الحسابي؛
 ؛مف عدمو اختبار ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات محاور الاستبياف .2
 قياس صدؽ الاتساؽ الداخمي مف خلاؿ معامؿ الارتباط لبيرسوف؛ .3
 الصدؽ البنائي؛ .4
 لمتوسط عينة واحدة لفرضيات الدراسة؛  tاختبار .5

 اتباعيا لمتوزيع الطبيعي؛سميرنوؼ لمتعرؼ عمى نوع البيانات ومدى -اختبار كالمجروؼ .6
 لمتوسط عينتيف مستقمتيف؛ tاختبار  .7

 المبحث الثالث: ثبات وصدق الاستبيان لأداة الدراسة

في ىذا المبحث سيتـ قياس مدى ثبات أداة الدراسة مف خلاؿ إجراء عدة اختبارات تشمؿ العينة 
 .الاستطلاعية والعينة الأصمية لمدراسة

 لمعينة الاستطلاعية نالمطمب الأول: ثبات الاستبيا

تـ تخصيص ىذا المطمب لإجراء اختبار الثبات والصدؽ لمعينة الاستطلاعية إضافة إلى صدؽ الاتساؽ 
 الداخمي والبنائي، لموقوؼ عمى مدى وضوح أسئمة الاستبياف ومدى نجاعتيا في قياس ما وضعت لأجمو.

 :Reliability Analysis Cronbach’s. معامل ثبات ألفا كرونباخ1

يود الباحث، قياس ثبات  عندما  Cronbach’s Alphaيستخدـ معامؿ ثبات ألفا كرونباخ
التقديرات التي يحصؿ عمييا مف الاختبارات أو الاستبيانات أو محاور الاستبيانات التي تقيس موضوعا 

 يفترض تجانس مفرداتو.

يمكف أف يعطي ىذا الإجراء مف خلاؿ معامؿ ارتباط كؿ فقرة  كرونباخ إضافة إلى أف معامؿ ألفا
، وىذه المعاملات مفيدة في مرحمة corrected item-total correlationمف مجموع الفقرات الأخرى 

إعداد الاختبار أو الاستبياف لأنو بإمكاننا حذؼ أو تعديؿ أو تبديؿ الفقرات التي لا ترتبط ارتباطا موجبا 
ة الفقرات في المقياس أو المحور، وىذا يؤدي إلى تحسيف معامؿ الاتساؽ لممقياس أو معقولا مع بقي

لقبوؿ ثبات الاستبياف وتمريره عمى كامؿ  0.70المحور. ولا بد مف أف تكوف قيمة المعامؿ أكبر مف 
 العينة.
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يكوف نتيجة لفيـ أو غموض في أسئمة أو سؤاؿ ما، ويكوف ىذا  0.70لأف انخفاض النسبة عف 
السؤاؿ ىو سبب انخفاض الثبات فيجب تعديؿ أو إعادة صياغة السؤاؿ لموصوؿ إلى معدؿ ثبات جيد، 
فالثبات يعني الاستقرار في النتائج اذا تـ توزيع الاستبياف عدة مرات عمى أفراد العينة أما الصدؽ فيو 

لاعية وتـ توزيعيا عمى جذر ألفا والجدوؿ التالي يوضح معامؿ ألفا كرونباخ لقياس ثبات العينة الاستط
 موظؼ ببنوؾ مدينة المسيمة. 30

  الجدوؿ التالي يوضح معامؿ ألفا كرونباخ لمعينة الاستطلاعية:

 

 المحور الرقم
عدد 
 الفقرات

معامل ألفا 
 كرونباخ

 الثبات

01 
الجزائرية محؿ الدراسة تعتمد البنوؾ التجارية 

عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا 
 الاستثمارية

12 0.828 0.909 

02 
تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر 
الائتمانية في البنوؾ التجارية الجزائرية محؿ 

 الدراسة
12 0.85 0.921 

03 
محؿ الدراسة معرفة يوجد لدى العامميف بالبنوؾ 

الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر  بالنماذج
 الائتماف. 

04 0.776 0.880 

04 
تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية 

 الجزائرية يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتماف
08 0.832 0.912 

 0.970 0.941 36 04 المجموع

 

( أف معامؿ الفا كرونباخ لجميع محاور الاستبياف تتراوح بيف: 8-4مف خلاؿ الجدوؿ رقـ ) نلاحظ
 فقد بمغ ،أما معامؿ الفا كرونباخ للاستبياف ككؿ 0.70وتعتبر عالية جدا وتفوؽ   0.85و  0.776

معامل الفا كرونباخ لمحاور العينة الاستطلاعية :(8-4) الجدول رقم  

 SPSS.V.23مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات المصدر: 
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وىذا يدؿ عمى أف قيمة الثبات جد مرتفعة وتقترب مف الواحد، أما قيمة الصدؽ فتتراوح بيف  0.941
وىذا مؤشر عمى أف قيمة الثبات ممتازة وىي نسبة عالية ومرتفعة وتدؿ أف ثبات  0.921و 0.880
نفس النتائج وصدؽ الاستبياف كبير، فإذا تـ توزيع الاستبياف مرة أخرى سنتحصؿ عمى  جيد جدا الأسئمة

 وىذا يعني صلاحية الاستبياف في تفسير وتحميؿ الدراسة ومف ثـ القدرة عمى اختبار صحة الفرضيات.
 . صدق الاستبيان2

نعني بو مدى صدؽ أداة الدراسة ومدى مساىمتيا في قياس متغيرات الدراسة ومدى ملائمتيا 
 لغرض الدراسة وذلؾ مف خلاؿ:

  الصدؽ الظاىري؛ 
  الداخمي لفقرات الاستبياف؛صدؽ الاتساؽ 
 الصدؽ البنائي لمحاور المقياس. 
 الصدق الظاىري: 1.2

قامت الباحثة بعرض الاستبياف عمى مجموعة مف المحكميف المختصيف في المالية والبنوؾ 
بجامعة المسيمة أساتذة مف كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير،  7والمحاسبة، وتألفت مف 

وذلؾ مف خلاؿ إبداء رأييـ حوؿ مدى ملائمة العبارات لكؿ محور، وكذا وضوح وسلامة الصياغة 
لمعبارات إضافة إلى توافؽ الفرضيات والمحاور، والذي يفترض أف يتـ اختبار كؿ فرضية مف خلاؿ 

ؾ ليتسنى لقد كاف رأي معظـ المحكميف متجيا نحو تبسيط العبارات وتقميص عدد الأسئمة وذلو الاستبياف، 
العبارات لتتلاءـ مع ما وضعت مف أجمو مف خلاؿ  ضلممستجوبيف الإجابة عنيا بدقة وكذا تصحيح بع

 حذؼ العبارات المكررة والعبارات الغامضة، واستنادا عمى أراء المحكميف تـ تعديؿ الاستبياف.
 صدق الاتساق الداخمي لفقرات الاستبيان:  2.2

-k-s test  :Oneسميرنوؼ-اختباركولموغوروؼ إجراء قبؿ حساب الاتساؽ الداخمي تـ
Sample Kolmogorov –Smirnov test وىو اختبار إحصائي لا معمميNonparametric   يقارف

 توزيع المجتمع الإحصائي مف خلاؿ عينات عشوائية مستقمة مأخوذة مف ىذا المجتمع ويمكف استخدامو
طبيعي. فيكوف الفرض الصفري أف البيانات تتوزع التوزيع لمعرفة ما اذا كانت البيانات تتبع التوزيع ال

 الطبيعي، والفرضية البديمة أف البيانات لا تتوزع حسب التوزيع الطبيعي أيا كاف نوع التوزيع؛

نقبؿ الفر ض الصفري والذي يعني أف البيانات تتوزع توزيعا طبيعيا أما      %5أكبر مف  𝝰اذا كانت 
رفض الفرض الصفري ونقبؿ الفرض البديؿ والذي يعني أف البيانات لا تتبع ن %5ألً ِٓ  𝝰اذا كانت 

 كاف: أسي، بواسوف، المنتظـ،....الخ. أو تتبع التوزيع الحر. التوزيع الطبيعي وتتبع توزيعا آخر سواءً 

  وكانت نتائج الاختبار كالتالي:
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 عدد العبارات المحور الرقم
K-S 
Test 

مستوى 
 sigالدلالة 

01 
تعتمد البنوؾ التجارية الجزائرية محؿ 
الدراسة عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند 

 .تكويف محفظتيا الاستثمارية
12 0.107 0.200 

02 
تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر 

الجزائرية محؿ الائتمانية في البنوؾ التجارية 
 .الدراسة

12 0.153 0.071 

03 
يوجد لدى العامميف بالبنوؾ والمعنوف ب 

الرياضية  محؿ الدراسة معرفة بالنماذج
 .المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف. 

04 0.212 0.08 

04 
تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ 
التجارية الجزائرية يؤدي إلى تخفيض 

 مخاطر الائتماف.
08 0.149 0.089 

   36 كل المحاور 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  بالاعتمادمف إعداد الباحثة المصدر: 

 0.05( أف القيمة الاحتمالية أو مستوى الدلالة أكبر مف 9-4يتضح لنا مف خلاؿ الجدوؿ رقـ)
 الطبيعي.لجميع محاور الدراسة، وىذا يعني قبوؿ الفرض الصفري مما يدؿ أف البيانات تتبع التوزيع 

 وبالتالي يمكننا قياس الاتساؽ الداخمي لفقرات الاستبياف مع المحاور المنتمية الييا.

 صدق الاتساق الداخمي لممحور الأول: 1.2.2
تعتمد البنوؾ  الجدوؿ التالي يوضح معاملات الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المحور الأوؿ:

 تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا الاستثماريةالتجارية الجزائرية محؿ الدراسة عمى سياسة 
 

 التوزيعنوف لاعتدالية -(: اختبار كالمجروف سمير9-4الجدول رقم)
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معامل الارتباط 
 بيرسون

مستوى الدلالة 
 ارةــــــــــــــــــالعب  

,670** ,000 
المحفظة الاستثمارية لمبنك التجاري تتكون من أصول عينية  .1

 ومالية.

,795** ,000 
الأسيم، السندات، والمشتقات المالية تشكل حيزا ميما في  .2

 المحفظة الاستثمارية لمبنوك التجارية.

,637** ,000 
يتم استثمار نسبة محددة من أموال البنك في مشاريع تنموية  .3

 اقتصادية عامة.

,460* ,011 
المحفظة الاستثمارية لمبنك التجاري تشتمل عمى موجودات  .4

 من دول أجنبية.وقروض 

,760** ,000 
السياسة المنتيجة في إدارة المحفظة الاستثمارية حسب  .5

 المؤشرات الاقتصادية الراىنة.

,601** ,000 
العميا  الإدارةالسياسة المتبعة في إدارة المحفظة تحدد من  قبل  .6

 لمبنك.

,576** ,001 
والجغرافي عند يراعي البنك التجاري سياسة التنويع القطاعي  .7

 تكوين محفظتو الاستثمارية.

,570** ,001 
يتم الأخذ بعين الاعتبار عائد ومخاطرة الأصل الاستثماري عند  .8

 تشكيل المحفظة الاستثمارية.

,724** ,000 
تعد المحفظة المالية من اىم أصول البنك التجاري وعادة تشكل  .9

 أكبر نسبة من أصول البنك.

 كمما زادت أصول البنك التجاري، يصعب عمى البنك التحكم فييا. .10 023, *415,

,480** ,007 
السياسة المنتيجة من قبل البنك فيما يخص القرارات الاستثمارية  .11

 ساىمت في زيادة الأرباح.

,555** ,001 
ىل محافظ الاستثمار في البنوك الخاصة أكثر تنوعا من البنوك  .12

 العامة.

 
 .𝝰 0.05*: المفردة دالة عند مستوى 
 .𝝰 0.01 **: المفردة دالة عند مستوى
فقرات المحور الأوؿ دالة إحصائيا عند  غمب( أف معامؿ بيرسوف لأ10-4نلاحظ مف الجدوؿ رقـ)

وذات دلالة قوية، وقيمة معامؿ  0.05فقرة أقؿ مف ، حيث أف القيمة الاحتمالية لكؿ 0.01مستوى دلالة 

 (: الاتساق الداخمي لفقرات المحور الأول 10-4الجدول رقم)

 SPSS.V.23: مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات المصدر
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كبر مف قيمة معامؿ الارتباط الجدولية والمساوية وىي أ  0.795و 0.415ح بيف الارتباط المحسوبة تتراو 
 ، وبذلؾ نعتبر أف فقرات المحور الأوؿ صادقة لما وضعت لقياسو.0.301
 . صدق الاتساق الداخمي لممحور الثاني:2.2.2

تساىـ إدارة المخاطر  الجدوؿ رقـ يوضح معاملات الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المحور الثاني
 التجارية الجزائرية محؿ الدراسة في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوؾ

 

معامل الارتباط  مستوى الدلالة
 العبــــــــــــــــــارة بيرسون

البنك التجاري يعتمد عمى القروض الموجية إلى القطاع العام  .13 *459, 011,
 بصفة كبيرة.

الاستثمار في الأوراق المالية يساىم في زيادة المخاطر  .14 **655, 000,
 الائتمانية.

,001 ,593** 
وجود أصول عينية بحوزة البنك التجاري يساعده في تفادي  .15

 الانكشاف.مخاطر 

,000 ,719** 
توجد ىيئة خاصة بإدارة المخاطر في البنك التجاري وتتمتع  .16

بالاستقلالية الكاممة بشأن اتخاذ القرارات المتعمقة بمنح 
 القروض .

,003 ,532** 
تعد القروض الموجية لمعملاء )الأفراد( أكبر مصادر الخطر  .17

 في البنك التجاري.

,000 ,696** 
معمومات صحيحة ودقيقة حول المقترضين، يساىم في وجود  .18

 التنبؤ السميم بمخاطر الائتمان.

السبب الرئيسي في مخاطر الائتمان ىو التركز الائتماني  .19 **698, 000,
 المفرط في قطاع أو صناعة ما.

المخاطر الائتمانية يسببيا تخمف العميل عن السداد في  .20 **644, 000,
 الاستحقاق.تاريخ 

 المخاطر الائتمانية سببيا عدم متابعة وضعية العملاء بعد .21 **721, 000,
 تقديم القروض.

,000 ,714** 
المحفظة الائتمانية تتميز بتنويع تواريخ الاستحقاق  .22

 والمشاريع لتجنب المخاطر.
 رقابة البنك المركزي تحد بشكل كبير من مخاطر الائتمان. .23 **478, 008,
 يعمل البنك عمى إجراء دورات تكوينية في ميدان إدارة المخاطر. .24 **561, 001,

 SPSS.V.23عمى مخرجات  لاعتمادمف إعداد الباحثة باالمصدر: 

 الثانيالاتساق الداخمي لفقرات المحور (: 11-4رقم)الجدول 
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معاملات الارتباط بيرسوف لجميع فقرات المحور الثاني ( أف أغمب 11-4ـ )نلاحظ مف الجدوؿ رق
 0.459، أما قيمة معامؿ الارتباط المحسوبة فتتراوح بيف 0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 

، وبذلؾ جميع فقرات 0.301وجميعيا أكبر مف قيمة معامؿ الارتباط الجدولية والمقدرة ب  0.721و
 .الائتمانية المحور الثاني صادقة ومعبرة وصالحة لقياس مدى مساىمة الإدارة الكفؤة في إدارة المخاطر

عرفة مدى دلالة العبارات وصلاحيتيا لقياس ما وضعت لأجمو، فوجود عبارة ويفيد ىذا الاختبار لم
 ، يقتضي حذفيا.0.05غير دالة، عند مستوى ألفا أكبر مف 

 صدق الاتساق الداخمي لممحور الثالث: 3.2.2
يوجد لدى العامميف  يبيف معاملات الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المحور الثالث: المواليالجدوؿ 

 الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف.  محؿ الدراسة معرفة بالنماذجوؾ بالبن
 

معامل الارتباط  مستوى الدلالة
 العبــــــــــــــــــارة بيرسون 

,000 ,845** 
بالفشل البرمجة الخطية وبرمجة الأىداف ونماذج التنبؤ  .25

 المالي مفاىيم معروفة لدى العاممين بإدارة البنك.

,000 ,792** 
البرامج المستخدمة في البنوك التجارية مدعمة بنماذج  .26

 رياضية لإدارة المخاطر.

,000 ,824** 
اختيار المحفظة الاستثمارية يتم وفق أسس عممية  .27

 ورياضية.

المالي فقط لمتنبؤ بالمخاطر يتم استخدام نسب التحميل  .28 **630, 000,
 الائتمانية.

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادمف إعداد الباحثة بالاالمصدر:   

( يتضح لنا أف جميع معاملات الارتباط بيرسوف لجميع فقرات المحور 12-4مف الجدوؿ رقـ )
 0.845و  0.630، وقيمة معامؿ الارتباط المحسوبة تتراوح بيف 0.01الثالث دالة إحصائيا عند مستوى 

لواحد ، وجميعيا مرتفعة وتقترب مف ا0.301الجدولية والمقدرة ب Rوجميع معاملات الارتباط تفوؽ قيمة 
 لدى العامميفما اذا كاف  قرات المحور الثالث صالحة لمعرفةوبالتالي ف وىذا يعني أف الصدؽ مرتفع،

 مف عدمو.الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف  الدراسة معرفة بالنماذجمحؿ بالبنوؾ 

  :صدق الاتساق الداخمي لممحور الرابع 4.2.2

يوضح معاملات الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المحور الرابع البالغ عددىا  المواليالجدوؿ 
 .الجزائرية يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتمافتطبيؽ النماذج الرياضية  في البنوؾ التجارية  ثمانية،

 الثالثالاتساق الداخمي لفقرات المحور (: 12-4الجدول رقم)
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معامل الارتباط  مستوى الدلالة
 العبــــــــــــــــــارة بيرسون

استخدام البرمجة الخطية وبرمجة الأىداف يساعد في تقميل  .29 *450, 012,
 مخاطر الائتمان.

تساىم الطرق الحديثة المتبعة في إدارة المخاطر في تخفيض  .30 **594, 001,
 المخاطر الائتمانية

مكانات تؤىمو من استخدام الطرق  .31 **572, 001, تتوفر لدى البنك إطارات وا 
 الكمية.

يتم الاستعانة بخبراء في المعموماتية والمالية لاختيار النموذج  .32 **770, 000,
 لإدارة مخاطر الائتمان.الرياضي المطبق 

الاستعانة بخبراء دوليين في إدارة مخاطر الائتمان وتصميم  .33 **728, 000,
 نماذج رياضية لمتقميل منيا.

تواكب البنوك التجارية الجزائرية  التطورات الخاصة بنظم  .34 **578, 001,
 المعمومات المدعمة بنماذج رياضية.

العاممين في البنك في استحداث نماذج جديدة لمحد يساىم  .35 **886, 000,
 من المخاطر الائتمانية. باستخدام الطرق الكمية.

 يوجد نظام معمومات في ىذا البنك يعتمد عمى نماذج رياضية. .36 **802, 000,

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادمف إعداد الباحثة بالاالمصدر:    

فقرات المحور الرابع دالة  غمب( أف معاملات الارتباط لأ13-4) يتبيف لنا مف خلاؿ الجدوؿ رقـ
وقيمة  0.000 الفقرات مساوية ؿ لأغمبالقيمة الاحتمالية ، كوف 0.01إحصائيا عند مستوى دلالة 

 Rوجميعيا أكبر مف قيمة معامؿ الارتباط  0.886و 0.450معامؿ الارتباط المحسوبة تتراوح قيمتيا بيف 
بيؽ النماذج تطالتالي يمكف القوؿ أف فقرات المحور الرابع صادقة لقياس ما اذا كاف . وب0.301الجدولية
 .في البنوؾ التجارية الجزائرية يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتماف الرياضية

 صدق الاتساق البنائي لأداة الدراسة: 3.2

يعتبر الصدؽ البنائي أحد أىـ مقاييس صدؽ الأداة والذي يقيس مدى تحقؽ الأىداؼ، التي تريد 
 الدراسة بالدرجة الكمية لعبارات الأبعاد. أبعادالأداة الوصوؿ الييا، ومدى ارتباط كؿ بعد مف 

 ستبيافالجدوؿ الموالي يبيف مدى ارتباط كؿ محور مف محاور الاستبياف بالدرجة الكمية لفقرات الا

 (: الاتساق الداخمي لفقرات المحور الرابع13-4الجدول رقم)
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مستوى 
 الدلالة

معامل الارتباط 
 العبــــــــــــــــــارة بيرسون

,000 ,928** 
تعتمد البنوك التجارية الجزائرية محل الدراسة عمى سياسة تنويع  .1

 الأصول عند تكوين محفظتيا الاستثمارية

,000 ,910** 
إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوك تساىم  .2

 .التجارية الجزائرية محل الدراسة

,000 ,879** 
 محل الدراسة معرفة بالنماذجيوجد لدى العاممين بالبنوك  .3

 الرياضية المتبعة لمتقميل من مخاطر الائتمان. 

,000 ,863** 
التجارية الجزائرية يؤدي تطبيق النماذج الرياضية  في البنوك  .4

 إلى تخفيض مخاطر الائتمان

 .SPSS.V23مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر:    

( يتضح لنا أف معامؿ الارتباط بيرسوف لجميع محاور الدراسة بالدرجة 14-4مف الجدوؿ رقـ )
مف  والقيمة الاحتمالية لكؿ محور أقؿ 0.01الكمية لفقرات الاستبياف، دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 

 0.863كما أف قيمة معامؿ الارتباط لبيرسوف مرتفعة جدا وتقترب مف الواحد وتتراوح بيف  0.05
وبالتالي نستطيع القوؿ أف جميع محاور ، 0.301الجدولية والمقدرة ب  Rيا أكبر مفوجميع 0.928و

إضافة إلى الارتباط القوي والموجب لجميع  الدراسة دالة إحصائيا وصادقة لما وضعت مف أجؿ قياسو.
 محاور الدراسة والذي بدوره يساعد عمى إثبات أو نفي فرضيات الدراسة.

 الدراسةعينة الاستبيان لطمب الثاني: ثبات مال

استمارة قد تـ التأكد مف ثبات  30بعد اختبار الاستبياف مف خلاؿ عينة استطلاعية بمغ عددىا 
جميع محاور الاستبياف، وكذا اتباع العينة لمتوزيع الطبيعي، ولكف العينة الاستطلاعية ىدفيا اختبار فيـ 

تساؽ الداخمي، وبعد التأكد مف فيـ المبحوثيف للأسئمة المبحوثيف للأسئمة وكذا اختبار الصدؽ البنائي والا
 .مارةاست 90وحذؼ العبارات غير الدالة  ينبغي إجراء اختبار الثبات لمعينة ككؿ والتي بمغت 

 . معامل ألفا كرونباخ1

 

 

 

 

 الثبات
 معامل الفا كرونباخ
Cronbach's 

Alpha 
 عدد عبارات المحور الأول

0.881 0,777 12 

 الاتساق البنائي لأداة الدراسة(: 14-4الجدول رقم)

 (: ألفا كرونباخ لجميع محاور الدراسة15-4الجدول رقم )

 SPSS.V.23من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات المصدر:              
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وىو معامؿ ثبات جد مرتفع وممتاز  0.891إف معامؿ ألفا كرونباخ لجميع مفردات الاستبياف بمغ 
اذا تـ توزيعيا أكثر مف مرة، أما قيمة الصدؽ وكمما اقترب مف الواحد كمما دؿ ذلؾ عمى صحة الدراسة 

، وىي قيمة ممتازة تدؿ عمى أف الدراسة ذات ثبات كبير 0.943التي تمثؿ الجذر التربيعي لألفا فقد بمغت 
عطاء نتائج صحيحة.  وكذا صحة الاستبياف وملائمتو لتفسير فرضيات الدراسة وا 

 :الأولثبات الاستبيان لممحور  1.1

 يبيف معامؿ ألفا كرونباخ لقياس ثبات المحور الأوؿ الجدوؿ الموالي
 

 

 

               

 

 

وىو معامؿ ثبات  0.777( أف معامؿ الفا كرونباخ لممحور الأوؿ بمغ 16-4يوضح الجدوؿ رقـ )
جيد جدا وكمما اقترب مف الواحد كمما دؿ ذلؾ عمى صحة الدراسة، اذا تـ توزيعيا أكثر مف مرة، أما قيمة 

ف الدراسة ذات وىي قيمة ممتازة تدؿ عمى أ 0.881الجذر التربيعي لألفا فقد بمغت  الصدؽ التي تمثؿ
عطاء نتائج صحيحة ىذا فيما  ثبات كبير وكذا صحة الاستبياف وملائمتو لتفسير فرضيات الدراسة وا 

 .الأوؿ يخص المحور

 ثبات الاستبيان لممحور الثاني: 2.1
 الثاني:والجدوؿ الموالي يبيف معامؿ ألفا كرونباخ لقياس ثبات المحور 

 

 

 الثبات
 معامل الفا كرونباخ
Cronbach's 

Alpha 
الثانيعدد عبارات المحور   

0.860 0,740 12 

 SPSS.V.23من إعداد الباحثة بالاستناد عمى مخرجات المصدر:               

و معامؿ ثبات وى 0.740أف معامؿ الفا كرونباخ لممحور الثاني بمغ  (17-4يوضح الجدوؿ رقـ )
وىي قيمة مرتفعة  0.860، أما قيمة الصدؽ التي تمثؿ الجذر التربيعي لألفا فقد بمغت أيضا جيد جدا

 وتدؿ عمى أف الدراسة ذات ثبات كبير وتضفي عمى الاستبياف مصداقية كبيرة.

 معامل الفا كرونباخ الثبات
Cronbach's Alpha عدد العبارات 

0.943 0,891 36 

 ثبات المحور الأول(: 16-4الجدول رقم )

 الثانيثبات المحور (: 17-4الجدول رقم )

 SPSS.V.23من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى مخرجات المصدر:              
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 ثبات الاستبيان لممحور الثالث: 3.1
 الجدوؿ الموالي يبيف معامؿ ألفا كرونباخ لقياس ثبات المحور الثالث:

 

 الثبات
 معامل الفا كرونباخ
Cronbach's 

Alpha 
الثالثعدد عبارات المحور   

0.84 0,715 04 

 SPSS.V.23عمى مخرجات عتماد المصدر: من إعداد الباحثة بالا              

لقياس مدى ثبات الدراسة وتعتبر نسبة يعتد بيا  0.715بمغ معامؿ الفا كرونباخ لممحور الثالث 
 .0.84إضافة إلى قيمة الصدؽ التي بمغت 

 ثبات الاستبيان لممحور الرابع: 4.1

 الجدوؿ الموالي يبيف معامؿ ألفا كرونباخ لقياس ثبات المحور الرابع:

 

 الثبات
 معامل الفا كرونباخ
Cronbach's 

Alpha 
الرابععدد عبارات المحور   

0.879 0,774 08 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا              

فيمكف  0.70وبما أنيا تفوؽ  0.774بالنسبة لممحور الرابع فقد كاف معامؿ الفا كرونباخ يقدر ب 
 والتي تقترب مف الواحد. 0.879التي بمغت اعتبار أف الدراسة ذات ثبات كبير إضافة إلى قيمة الصدؽ 

 . الاتساق الداخمي2
يقصد بالاتساؽ الداخمي ىو قوة الارتباط بيف درجات كؿ مجاؿ ودرجات أسئمة الاستبياف وبالتالي 

 قياس الأسئمة لما وضعت لقياسو
  صدق الاتساق الداخمي لممحور الأول: 1.2

الدراسة عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا تعتمد البنوؾ التجارية الجزائرية محؿ 
 .الاستثمارية
 
 

 

 الثالثثبات المحور (: 18-4الجدول رقم )

 الرابعثبات المحور (: 19-4الجدول رقم )
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 العبارة

تعتمد البنوك التجارية الجزائرية محل الدراسة 
عمى سياسة تنويع الأصول عند تكوين 

 محفظتيا الاستثمارية
الدلالةمستوى  معامل الارتباط بيرسون  

المحفظة الاستثمارية لمبنك التجاري تتكون من أصول  .1
 عينية ومالية.

0,528**  ،000 

الأسيم، السندات، والمشتقات المالية تشكل حيزا  .2
 ميما في المحفظة الاستثمارية لمبنوك التجارية.

0,566**  ،000 

يتم استثمار نسبة محددة من أموال البنك في مشاريع  .3
**0,453 عامة.تنموية اقتصادية   ،000 

المحفظة الاستثمارية لمبنك التجاري تشتمل عمى  .4
 موجودات وقروض من دول أجنبية.

0,536**  ،000 

السياسة المنتيجة  في إدارة المحفظة الاستثمارية  .5
 حسب المؤشرات الاقتصادية الراىنة.

0,646**  ،000 

السياسة المتبعة في إدارة المحفظة تحدد من  قبل  .6
 العميا لمبنك.الإدارة 

0,683**  ،000 

يراعي البنك التجاري سياسة التنويع القطاعي  .7
 والجغرافي عند تكوين محفظتو الاستثمارية.

0,483** ،000 

يتم الأخذ بعين الاعتبار عائد ومخاطرة الأصل  .8
 الاستثماري عند تشكيل المحفظة الاستثمارية.

0,502** ،000 

البنك التجاري تعد المحفظة المالية من اىم أصول  .9
 وعادة تشكل أكبر نسبة من أصول البنك.

0,587** ،000 

كمما زادت أصول البنك التجاري، يصعب عمى البنك  .10
 التحكم فييا.

0,438** ،000 

السياسة المنتيجة من قبل البنك فيما يخص القرارات  .11
 الاستثمارية ساىمت في زيادة الأرباح.

0,594** ،000 

البنوك الخاصة أكثر تنوعا ىل محافظ الاستثمار في  .12
 من البنوك العامة.

0,497** ،000 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

لة إحصائيا عند ( أف معامؿ بيرسوف لجميع فقرات المحور الأوؿ دا20-4) نلاحظ مف الجدوؿ رقـ
 Rوقيمة معامؿ الارتباط   0.000حيث أف القيمة الاحتمالية لكؿ فقرة بمغت  0.01مستوى دلالة 

 صدق الاتساق الداخمي لممحور الأول(: 20-4الجدول رقم )
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وىي اكبر مف قيمة معامؿ الارتباط الجدولية والمساوية   0.683و 0.438المحسوبة تتراوح بيف 
 ، وبذلؾ نعتبر أف فقرات المحور الأوؿ صادقة لما وضعت لقياسو.0.211ؿ

  صدق الاتساق الداخمي لممحور الثاني: 2.2
 التجارية الجزائرية محؿ الدراسة الائتمانية في البنوؾ تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر

 

 العبارة

تساىم إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر 
التجارية الجزائرية محل  الائتمانية في البنوك

 .الدراسة
معامل الارتباط 

 مستوى الدلالة  بيرسون

التجاري يعتمد عمى القروض الموجية إلى البنك  .13
 القطاع العام بصفة كبيرة.

0,413** ,000 

الاستثمار في الأوراق المالية يساىم في زيادة  .14
 المخاطر الائتمانية.

0,498** ,000 

وجود أصول عينية بحوزة البنك التجاري يساعده في  .15
 تفادي مخاطر الانكشاف.

0,502** ,000 

بإدارة المخاطر في البنك التجاري توجد ىيئة خاصة  .16
وتتمتع بالاستقلالية الكاممة بشأن اتخاذ القرارات 

 المتعمقة بمنح القروض .
0,631** ,000 

( أكبر مصادر الأفرادتعد القروض الموجية لمعملاء ) .17
 الخطر في البنك التجاري.

0,517** ,000 

وجود معمومات صحيحة ودقيقة حول المقترضين،  .18
 التنبؤ السميم بمخاطر الائتمان.يساىم في 

0,541** ,000 

السبب الرئيسي في مخاطر الائتمان ىو التركز  .19
 الائتماني المفرط في قطاع أو صناعة ما.

0,636** ,000 

المخاطر الائتمانية يسببيا تخمف العميل عن السداد  .20
 في تاريخ الاستحقاق.

0,484** ,000 

وضعية  المخاطر الائتمانية سببيا عدم متابعة .21
 000, **0,490 العملاء بعد تقديم القروض.

المحفظة الائتمانية تتميز بتنويع تواريخ الاستحقاق  .22
 والمشاريع لتجنب المخاطر.

0,543** ,000 

 الثانيصدق الاتساق الداخمي لممحور (: 21-4الجدول رقم )
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رقابة البنك المركزي تحد بشكل كبير من مخاطر  .23
 الائتمان.

0,507** ,000 

يعمل البنك عمى إجراء دورات تكوينية في ميدان  .24
 المخاطر.إدارة 

0,366** ,000 

 

وتـ قياس درجة العبارات والمحور الثاني التي تنتمي اليو فوجدنا أف معاملات الارتباط تتراوح بيف 
كما أف جميع العبارات دالة إحصائيا  0.211الجدولية المقدرة  rوجميعيا أكبر مف  0.636و 0.336

، والذي يعني أف جميع عبارات المحور الثاني صالحة لقياس مدى فاعمية إدارة %1قؿ مف أعند مستوى 
 المخاطر الكفؤة في تقميؿ المخاطر الائتمانية.

  صدق الاتساق الداخمي لممحور الثالث: 3.2
الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر  محؿ الدراسة معرفة بالنماذجيوجد لدى العامميف بالبنوؾ 

 الائتماف. 

 

 العبارة
 محل الدراسة معرفة بالنماذجيوجد لدى العاممين بالبنوك 

 الرياضية المتبعة لمتقميل من مخاطر الائتمان. 

بيرسونمعامل الارتباط   مستوى الدلالة 
البرمجة الخطية وبرمجة الأىداف  .25

ونماذج التنبؤ بالفشل المالي مفاىيم 
 معروفة لدى العاممين بإدارة البنك.

0,756** ,000 

البرامج المستخدمة في البنوك  .26
التجارية مدعمة بنماذج رياضية 

 لإدارة المخاطر.
0,772** ,000 

اختيار المحفظة الاستثمارية يتم  .27
 أسس عممية ورياضية. وفق

0,775** ,000 

يتم استخدام نسب التحميل المالي  .28
 فقط لمتنبؤ بالمخاطر الائتمانية.

0,653** ,000 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

يمكف اعتبار المحور الثالث مف أكثر المحاور اتساقا حيث تراوحت معاملات الارتباط ليذا المحور 
كما أف جميع عبارات ىذا  الجدولية، rوىي معاملات ارتباط جد قوية وتفوؽ  0.775و 0.653بيف 

 الثالثصدق الاتساق الداخمي لممحور (: 22-4الجدول رقم )

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا
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ترض أف ، وىو مؤشر عمى ملائمة الأسئمة لممحور الإجمالي والذي يف0.01المحور دالة إحصائيا عند 
مخاطر الائتماف المتبعة لمتقميؿ مف النماذج الرياضية ب دراية العامميف بالبنوؾ التجارية الجزائريةيبيف مدى 
 مف عدمو.

 صدق الاتساق الداخمي لممحور الرابع: 4.2

 

 العبارة
التجارية تطبيق النماذج الرياضية في البنوك 

 الجزائرية يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتمان
 مستوى الدلالة معامل الارتباط بيرسون

استخدام البرمجة الخطية وبرمجة الأىداف  .29
 يساعد في تقميل مخاطر الائتمان.

0,590** ,000 

تساىم الطرق الحديثة المتبعة في إدارة  .30
 000, **0,602 المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية

مكانات تؤىمو  .31 تتوفر لدى البنك إطارات وا 
 من استخدام الطرق الكمية.

0,503** ,000 

يتم الاستعانة بخبراء في المعموماتية  .32
والمالية لاختيار النموذج الرياضي المطبق 

 لإدارة مخاطر الائتمان.
0,714** ,000 

الاستعانة بخبراء دوليين في إدارة مخاطر  .33
رياضية لمتقميل الائتمان وتصميم نماذج 

 منيا.
0,621** ,000 

 الجزائرية التطوراتتواكب البنوك التجارية  .34
الخاصة بنظم المعمومات المدعمة بنماذج 

 رياضية.
0,582** ,000 

يساىم العاممين في البنك في استحداث  .35
نماذج جديدة لمحد من المخاطر الائتمانية. 

 باستخدام الطرق الكمية.
0,680** ,000 

معمومات في ىذا البنك يعتمد  يوجد نظام .36
 عمى نماذج رياضية.

0,678** ,000 

 SPSS.V.23عمى مخرجات لاعتماد المصدر: من إعداد الباحثة با

( أف معامؿ بيرسوف لجميع فقرات المحور الأوؿ دالة إحصائيا عند 23-4نلاحظ مف الجدوؿ رقـ )
ىذا يعني أف جميع العبارات ذات و  0.000 الية لكؿ فقرة بمغتحيث أف القيمة الاحتم 0.01مستوى دلالة 

 الرابعصدق الاتساق الداخمي لممحور (: 23-4الجدول رقم )
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مف قيمة  أكبروىي  0.714و 0.503دلالة إحصائية، وقيمة معامؿ الارتباط المحسوبة تتراوح بيف 
معامؿ الارتباط بيف الفقرات قوي جدا وبذلؾ نعتبر  أف، كما 0.211معامؿ الارتباط الجدولية والمساوية ؿ

 بالبنوؾ التجارية الجزائرية أف فقرات المحور الرابع صادقة لقياس ما اذا كاف تطبيؽ النماذج الرياضية
 يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتماف 

 . الصدق البنائي لمحاور الدراسة:3

الجدوؿ الموالي يقيس الصدؽ البنائي لمحاور الدراسة مع الاستبياف ككؿ لمعرفة مدى تعبير 
  ودرجات ارتباط كؿ محور مع المحاور جميعيا.

 

 العبارة المحاور
 الاستبيان

معامل الارتباط 
 مستوى الدلالة بيرسون

 الأول
تعتمد البنوك التجارية الجزائرية محل الدراسة عمى 

سياسة تنويع الأصول عند تكوين محفظتيا 
 الاستثمارية

0,854** ,000 

 الثاني
تساىم إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية 

 000, **0,819 .في البنوك التجارية الجزائرية محل الدراسة

 الثالث
 محل الدراسة معرفةيوجد لدى العاممين بالبنوك 

بالنماذج الرياضية المتبعة لمتقميل من مخاطر 
 الائتمان. 

0,771** ,000 

تطبيق النماذج الرياضية في البنوك التجارية الجزائرية  الرابع
 يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتمان

0,744** ,000 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  لاعتمادالمصدر: من إعداد الباحثة با

وىي  0.851و 0.771معاملات الارتباط بيرسوف تتراوح بيف  ( يتضح لنا24-4مف الجدوؿ رقـ )
وتقترب مف الواحد تدؿ عمى الارتباط القوي بيف كؿ محور والمحاور الأخرى  معاملات ارتباط مرتفعة

، وىذا يعني أف جميع محاور الدراسة صادقة لأجؿ ما وضعت لقياسو 0.01للاستبياف، عند مستوى دلالة 
 .وتعبر عف موضوع الدراسة

 المطمب الثالث: تحميل خصائص عينة الدراسة:

تـ تخصيص الجزء الأوؿ مف أداة الدراسة لمبيانات العامة الخاصة بالفئة المبحوثة والتي تتمثؿ في 
 الدراسة مف حيث الجنس، العمر عينةبغية التعرؼ عمى خصائص الجزائرية موظفي البنوؾ التجارية 

 الدراسةالصدق البنائي لمحاور (: 24-4الجدول رقم )
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المستوى العممي، التخصص العممي، الوظيفة، الخبرة ومف ثـ ممكية البنؾ التجاري محؿ الدراسة إذ تؤثر 
ىذه المتغيرات عمى الدراسة بشكؿ كبير وخاصة فيما يتعمؽ بالخبرة والوظيفة والتي تعتبر مف أىـ 

 المتغيرات التي تساعد عمى إضفاء مصداقية لمدراسة.

 الجنس: -1
 

 المجموع أنثى ذكر الجنس
 90 32 58 التكرار
 100,0 35,6 64,4 %النسبة 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

، أما عدد %64.4والذي يقدر بنسبة  58( أف عدد الذكور بمغ 25-4نلاحظ مف الجدوؿ رقـ )
تقطب  فئة الذكور أكثر ، وبالتالي انضماـ البنوؾ إلى القطاعات التي تس%35.6بنسبة  32 الإناث فبمغ
وما تمت ملاحظتو أف الفئة النسوية شغمت مناصبا ميمة في البنوؾ، كما أف الفئة المستجوبة  مف الإناث

ؿ في البنوؾ مف الإناث كانت أكثر تفاعلا في الإجابة عمى الاستبياف، وترجع ىيمنة الذكور عمى العم
تركيز العمى غرار النساء إلى وتيرة النشاط، الذي يتطمب العمؿ يوميا لساعات طويمة وبدوف انقطاع مع 

 حسب رأي بعض الموظفات بالبنؾ وىذا ما يفسر سيطرة الذكور عمى مناصب العمؿ في البنوؾ. و شديد، ال

 العمر: -2
 

 25اقل من  العمر
 سنة

إلى  25من 
 سنة 35

 36من 
 سنة 40الى

إلى  41من 
 سنة 50

سنة  51
 المجموع فأكثر

 90 2 16 23 44 5 التكرار
 100,0 2,2 17,8 25,6 48,9 5,6 %النسبة

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا
 25بتوزيع العينة حسب السف أف الفئة العمرية الأقؿ مف ( الخاص 26-4نلاحظ مف الجدوؿ رقـ )

، ربما ىاتو النسبة جد منطقية كوف العمؿ في البنؾ %5.6أفراد أي ما نسبتو  5سنة في البنؾ تقدر ب 
سنوات، فمف الطبيعي أف تكوف الفئة العمرية الأقؿ مف  3يقتضي أف يكوف الموظؼ ذو خبرة لا تقؿ عف 

طارات في البنؾ يتوجب عمييـ الحصوؿ عمى شيادة الميسانس بالإضافة إلى وكوف الإ سنة قميمة. 25
 الخبرة .

 زيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس(: تو 25-4الجدول رقم )

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب العمر26-4الجدول رقم )
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، وىذا %48.9مفردة ما نسبتو  44سنة فتقدر ب  35إلى  25أما فيما يخص الفئة العمرية بيف 
سنوات  5ما تمت ملاحظتو فعميا في البنوؾ فأغمب إطارات البنؾ مف الشباب ذوي الخبرة أقؿ مف 

بعض البنوؾ منصب المدير، وتقمد الشباب لمناصب ميمة في البنوؾ مؤشر إيجابي ويمكف ويشغموف في 
 البنوؾ مف الاستفادة مف الطاقة الإنتاجية لياتو الفئة الفتية.

وىي نسبة أيضا  %25.6مفردة وما نسبتو  23سنة أيضا تقدر ب 40إلى  36الفئة العمرية مف 
 .جيدة والتي تضـ في الغالب رؤساء المصالح

 مف إجمالي الفئات العمرية. %17.8مفردة بنسبة  16 سنة  50إلى  41أما عف الفئة العمرية مف 

 .%2.2، بمغ عدد الأفراد فييا اثناف بنسبة %51أما عف الفئة العمرية الأكثر مف 

جمالا يمكف القوؿ أف القطاع البنكي يستيدؼ فئة الشباب بسبب ضغط العمؿ وىذا ما يجعؿ النظرة  وا 
 مفردة. 72سنة تشكؿ  حوالي  40و  25المستقبمية ليذا القطاع تفاؤلية فالفئة العمرية بيف 

 المستوى العممي: -3
 

 المجموع ديبموم ميني دكتوراه ماجستير ماستر ليسانس المستوى العممي

 90 6 2 2 21 59 التكرار
 100,0 6,7 2,2 2,2 23,3 65,6 %النسبة

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا     

غمب ، أي أف أ%65.6فرد، بنسبة  59( بمغ عدد حممة الميسانس 27-4حسب الجدوؿ رقـ )
مف حممة الشيادات الجامعية كما بمغ عدد المتحصميف  التجارية الجزائرية محؿ الدراسة الموظفيف بالبنوؾ
 .%23.3فرد ما نسبتو  21عمى الماستر 

، أما حممة الدكتوراه فعددىـ %2.2فردا بنسبة  2أما فيما يخص حممة الماجستير فبمغ عددىـ 
والذيف تمقوا تكوينا في   %6.7أفراد بنسبة  6، وحممة الديبموـ الميني بمغوا %2.2اثناف بنسبة   أيضا

 مجاؿ إدارة الأعماؿ وتسيير الموارد البشرية.
 90فرد مف أصؿ  84ما سبؽ يتضح أف عدد حممة الشيادات الجامعية بالبنوؾ التجارية يقدر بم

وىذا ما يمكف اعتباره مؤشرا جيدا عمى خمؽ البنوؾ التجارية  %93.3فرد كعينة فقط، أي ما نسبتو 
 توظيؼ للإطارات الجامعية وكذا مساىمة الأخيرة في تطوير الخدمات المصرفية.لفرص الالجزائرية 
 
 
 

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المستوى العممي27-4الجدول رقم )
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 التخصص المدروس:  -4
 

 المجموع أخرى اقتصاد إدارة أعمال بنوك مالية ومحاسبة التخصص المدروس

 90 18 10 3 29 30 التكرار
 100,0 20,0 11,1 3,3 32,2 33,3 %النسبة

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا     

( خاص بالتخصص المدروس لموظفي البنوؾ، إف تخصص مالية ومحاسبة مف 28-4الجدوؿ رقـ)
 30ىذا التخصص  اأكثر التخصصات دراسة بالنسبة لموظفي البنوؾ فقد بمغ عدد الموظفيف الذيف درسو 

مفردة مف إجمالي  29 و، يميو مباشرة تخصص البنوؾ والذي بمغ عدد المفردات في%33.3موظؼ بنسبة 
 %11.1أفراد بنسبة  10، أما عدد الموظفيف الذيف درسوا اقتصاد فقد بمغ %32.2عينة الدراسة بنسبة 

، أما الأخرى %3.3أفراد بنسبة  3أما إدارة الأعماؿ فقد بمغ عدد الموظفيف الدارسيف ليذا التخصص 
 .%20والحقوؽ وقد بمغت نسبتيـ في البنؾ حوالي  تفتتمثؿ غالبا في مالية، بنوؾ، تأمينا

ويمكف استخلاص أف التخصص المسيطر عمى العمؿ المصرفي يتمثؿ في مالية ومحاسبة بنوؾ 
 %.65.5نسبتو  فردا وما 59بإجمالي 

 الوظيفة: -5
 

 المجموع أخرى مدير عام بنك مدير بنك رئيس مصمحة مكمف بالدراسات الوظيفة

 90 11 17 8 23 31 التكرار
 100,0 12,2 18,9 8,9 25,6 34,4 %النسبة

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

فرد بنسبة  31حسب الوظيفة فإف عدد المكمفيف بالدراسات بمغ فيما يخص توزيع أفراد العينة 
غمب الموظفيف في ىذه الفئة مكمفيف بدراسة القروض والمخاطر وضمف العينة المستيدفة مف وأ ،34.4%

 25، أما فئة المدراء قد بمغ عددىا %25.6فردا وما نسبتو  23الدراسة، أما رؤساء المصالح فبمغ عددىـ 
كثر مرونة وتفاعلا مف أ،وما تـ ملاحظتو مف خلاؿ ىذه الدراسة أف مدراء البنوؾ %27.8فرد بنسبة 

خلاؿ مناقشة جميع الأسئمة بدقة وكذا الإجابة المتأنية ثـ المساعدة في توزيع الاستبياف بالبنؾ، أما الفئة 
 .%12.2فردا بنسبة  11الأخرى فتتمثؿ في نواب المدراء والتي بمغ عددىا 

 

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب التخصص المدروس28-4الجدول رقم )

 عينة الدراسة حسب الوظيفة(: توزيع أفراد 29-4الجدول رقم )
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 الخبرة: -6
 

 5أقل من  الخبرة
 سنوات

 10  - 5من 
 سنوات

 - 11من 
 سنة 15

 - 16من 
 سنة 20

سنة  21
 المجموع فأكثر

 90 8 12 14 20 36 التكرار
 100,0 8,9 13,3 15,6 22,2 40,0 %النسبة

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

المتعثرة بالبنوؾ  لقروضبالنظر إلى ازدياد حجـ اميـ في ترشيد قرار منح الائتماف لمخبرة دور 
 والناتج غالبا إلى افتقار الموظفيف لمحنكة اللازمة لدراسة طمبات منح القروض؛

( الخاص بتوزيع العينة حسب الخبرة يتضح أف أفراد العينة الذي تقؿ 30-4حسب الجدوؿ رقـ )
، وتعتبر نسبة طبيعية وىذا سببو أف %40فردا بنسبة  36دد سنوات خبرتيـ عف الخمس سنوات بمغ ع

أغمب العامميف في البنوؾ التجارية محؿ الدراسة شباب كما سبؽ ذكره، في حيف أف عدد الأفراد التي 
تتراوح خبرتيـ ، أما عدد أفراد العينة الذي %22.2فرد بنسبة  20سنوات بمغ 10و 5تتراوح خبرتيـ بيف 

 16، فيما بمغ عدد الأفراد الذي تتراوح خبرتيـ بيف %15.6فردا بنسبة  14سنة فقد بمغ  15و11بيف 
 8سنة فبمغ عددىـ  21، أما عدد الأفراد الذيف يممكوف خبرة تفوؽ %13.3فردا بنسبة  12سنة  20و

 .%8.9بنسبة 

بنسبة  56سنة بمغ  11فإف عدد أفراد الدراسة الذيف تقؿ خبرتيـ عف  ؽواستنادا عؿ ما سب
مما يحقؽ  %37.8بنسبة  34سنة بمغ  11، في حيف أف عدد أفراد الدراسة مما فاقت خبرتيـ 62.2%

 توازنا في مستويات الخبرة بيف موظفي البنؾ ويساعد في نقؿ الخبرات.

 ممكية البنك: -7
 

 المجموع مختمطة خاصة عامة ممكية البنك

 90 1 20 69 التكرار
 100,0 1,1 22,2 76,7 %النسبة

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا          

، أما البنوؾ %76.7بنكا عاما ما نسبتو  69فيما يخص ممكية البنؾ فقد تـ إجراء الدراسة عمى 
، أما البنوؾ المختمطة فقد بمغ عددىا واحد بنسبة  %22.2بنكا خاصا بنسبة  20الخاصة فقد بمغت 

1.1.% 

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الخبرة30-4) الجدول رقم

 اسة حسب ممكية البنك(: توزيع أفراد عينة الدر 31-4الجدول رقم )
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 المبحث الرابع: تحميل نتائج واختبار فرضيات الدراسة الميدانية.

ـ في ىذا المبحث إلى اختبار فرضيات الدراسة وذلؾ مف خلاؿ تحميؿ الاستبياف والذي ت تطرقنا
تكوينو عمى أساس ىاتو الفرضيات، ولأف الفرضيات ليس مف الضروري أف يتـ إثباتيا لأنيا وضعت بغية 
اختبارىا ومف ثـ تأكيدىا أو نفييا. فسنقوـ بتحميؿ النتائج المتحصؿ عمييا  لكؿ محور مف محاور الدراسة 

 ومف ثـ الوقوؼ عمى أىـ النتائج المستخمصة.
 الدراسة. المطمب الأول: تحميل نتائج

في ىذا المطمب تحميؿ المحاور الأربعة محؿ الدراسة بالاستعانة ببرنامج الحزمة الإحصائية  تناولنا
باستخداـ اختبار  وآراء الموظفيف حوؿ فقرات الاستبياف لموقوؼ عمى توجيات SPSSلمعموـ الاجتماعية 

T-Test One Sample"اختبار العينة الأحادية" ،. 
 محور الأول: . تحميل نتائج ال1

تعتمد البنوؾ التجارية الجزائرية محؿ  الجدوؿ الموالي يوضح نتائج المحور الأوؿ المعنوف ب
، مف خلاؿ تحميؿ فقرات ىذا المحور الدراسة عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا الاستثمارية

 T-Test Oneومستوى الدلالة لكؿ عبارة واختبار  باستخداـ المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري
Sample  .بغية الوقوؼ عمى مدى اعتماد البنوؾ عمى سياسة التنويع عند تكوينيا لمحفظتيا الاستثمارية 

 

 العبارة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 tاختبار 
مستوى 
الدلالة 
sig 

 الترتٌب

المحفظة الاستثمارٌة للبنك التجاري تتكون من  -1
 أصول عٌنٌة ومالٌة.

4,0667 ,71579 8,836 ,000 1 

الأسهم، السندات، والمشتقات المالٌة تشكل  -2
حٌزا مهما فً المحفظة الاستثمارٌة للبنوك 

 التجارٌة.
3,9222 ,87702 5,649 ,000 6 

أموال البنك فً ٌتم استثمار نسبة محددة من  -3
 مشارٌع تنموٌة اقتصادٌة عامة.

3,9667 ,85394 6,295 ,000 5 

المحفظة الاستثمارٌة للبنك التجاري تشتمل  -4
 على موجودات وقروض من دول أجنبٌة.

2,5444 ,96175 -8,439 ,000 12 

المحفظة  إدارةالسٌاسة المنتهجة  فً  -5
 الاستثمارٌة حسب المإشرات الاقتصادٌة الراهنة.

3,8333 ,95105 4,323 ,000 9 

السٌاسة المتبعة فً إدارة المحفظة تحدد من   -6
 العلٌا للبنك. الإدارةقبل 

4,0444 ,94704 6,456 ,000 2 

 (: نتائج تحميل المحور الأول32-4الجدول رقم )
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ٌراعً البنك التجاري سٌاسة التنوٌع القطاعً  -7
 الاستثمارٌة.والجغرافً عند تكوٌن محفظته 

3,8667 ,87666 5,050 ,000 8 

بعٌن الاعتبار عائد ومخاطرة الأصل  الأخذٌتم  -8
 الاستثماري عند تشكٌل المحفظة الاستثمارٌة.

3,9889 ,81412 6,862 ,000 4 

البنك  أصولتعد المحفظة المالٌة من اهم  -9
 التجاري وعادة تشكل أكبر نسبة من أصول البنك.

3,8889 ,86693 5,350 ,000 7 

كلما زادت أصول البنك التجاري، ٌصعب على  -10
 البنك التحكم فٌها.

3,0556 1,07433 -3,042 ,003 11 

السٌاسة المنتهجة من قبل البنك فٌما ٌخص  -11
 .الأرباحالقرارات الاستثمارٌة ساهمت فً زٌادة 

4,0111 ,93008 6,233 ,000 3 

الخاصة أكثر هل محافظ الاستثمار فً البنوك  -12
 تنوعا من البنوك العامة.

3,4333 1,17129 ,270 ,788 10 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

 715790,، وانحراؼ معياري 4,0667المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي بمغ  1الفقرة رقـ  تحتما

مف الوسط الحسابي، مما يدؿ عمى   %20 مما يعني أف تشتت أفراد العينة المتوسط الحسابي أقؿ مف
وىي أقؿ مف  0.000عدـ تشتت إجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي، كما بمغت القيمة الاحتمالية 

المحفظة الاستثمارية لمبنؾ التجاري تتكوف أي أف أفراد عينة الدراسة يؤكدوف عمى أف  %5مستوى الدلالة 
 .likertحسب مقياس  3.4وافقة أكبر مف لأف مجاؿ الم مف أصوؿ عينية ومالية

 ب ، وانحراؼ معياري يقدر4,0444المرتبة الثانية، بمتوسط حسابي بمغ  6الفقرة رقـ  حتمتا
الكبير لإجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي، والذي يعد في  مما يدؿ عمى عدـ التشتت 947040,
أي أف أفراد  %5وىي أقؿ مف مستوى الدلالة  0.000كما بمغت القيمة الاحتمالية   %23.41حدود 

لأف  العميا لمبنؾ. الإدارةالسياسة المتبعة في إدارة المحفظة تحدد مف  قبؿ عينة الدراسة يؤكدوف عمى أف 
 .likertحسب مقياس  3.4مجاؿ الموافقة أكبر مف 

وانحرؼ معياري مقدر  4,0111توسط حسابي المرتبة الثالثة، بم 11احتمت الفقرة رقـ 
والذي يعبر عف تشتت قميؿ أيضا لإجابات أفراد العينة عف متوسطيا الحسابي والمقدر  ،93008.0ب
، أي أف أفراد عينة %5مستوى الدلالة  وىي أقؿ مف 0.000، كما بمغت القيمة الاحتمالية %23.26ب

السياسة المنتيجة مف قبؿ البنؾ فيما يخص القرارات الدراسة يتجيوف بنسبة كبيرة عمى الموافقة، بأف 
والذي يعني موافقة أفراد  3.4الأرباح لأف مجاؿ المتوسط الحسابي تعدى الاستثمارية ساىمت في زيادة 
 العينة عمى ما ورد في الفقرة.

 814120,، وانحراؼ معياري 3,9889المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي بمغ  08احتمت الفقرة رقـ 
، مف المتوسط الحسابي والذي يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات العينة عف متوسطيا %20المقدر بو 
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، أي أف أفراد العينة يؤكدوف  عمى أخذ 0.05وأقؿ مف  0.000الحسابي، كما أف مستوى الدلالة مساو ؿ
 .ف الاعتبار عائد ومخاطرة الأصؿ الاستثماري عند تشكيؿ المحفظة الاستثماريةبعي البنوؾ التجارية

 853940,، وانحراؼ معياري بمغ 3,9667المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي  03احتمت الفقرة رقـ 
، مف المتوسط الحسابي والذي يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات العينة عف متوسطيا %21والمقدر ب

أف  ، أي أف أفراد العينة يوافقوف عمى0.05وىي أقؿ مف  0.000لقيمة الاحتمالية الحسابي، كما بمغت ا
 ستثمار في مشاريع تنموية اقتصادية عامة.البنوؾ التجارية تخصص جزء مف أمواليا للا

 

، وانحراؼ معياري يقدر 3,9222المرتبة السادسة بمتوسط حسابي بمغ  02احتمت الفقرة رقـ 
عف المتوسط الحسابي والذي يعني عدـ التشتت لإجابات أفراد العينة عف  %22بنسبة  877020,ب

الأسيـ، السندات، ، أي أف 0.05وىي أقؿ مف  0.000متوسطيا الحسابي، كما بمغت القيمة الاحتمالية 
 .فعميا والمشتقات المالية تشكؿ حيزا ميما في المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ التجارية

، وانحراؼ معياري مقدر 3,8889لمرتبة السابعة بمتوسط حسابي بمغ ا 09احتمت الفقرة رقـ 
، عف المتوسط الحسابي والذي يدؿ عدـ تشتت إجابات العينة عف %22.16بنسبة  866930,ب

ىـ أالمحفظة المالية مف ، أي أف 0.05وأقؿ مف  0.000متوسطيا الحسابي، كما بمغت القيمة الاحتمالية 
  تشكؿ أكبر نسبة مف أصوؿ البنؾ.ما  البنؾ التجاري وعادة أصوؿ

، وتـ وضعو للاستدلاؿ عمى جدية الأفراد في الإجابة عمى 02وىذا السؤاؿ مشابو لسؤاؿ الفقرة رقـ 
الأسئمة، فمف غير الممكف أف نجد اختلاؼ بيف الأجوبة لنفس السؤاؿ لأنو يدؿ عمى العشوائية في ممئ 

ؿ بعض الاستبيانات فقد وجدنا المتوسط الحسابي لمفقرة الثانية الاستمارة، وتـ اعتماده أيضا كمعيار لإىما
مما يعني وجود تماثؿ في الإجابات مما يجعؿ الاستبياف صالح  3.88أما الفقرة السابعة فبمغت   3.96

 لقياس ما وضع لقياسو.

 876660,وانحراؼ معياري  3,8667المرتبة الثامنة بمتوسط حسابي بمغ  07احتمت الفقرة رقـ 
، والذي يعتد بو لقياس مدى تشتت ةمف المتوسط الحسابي لإجابات أفراد العين %22مثؿ ما نسبتو ي

أي  0.05وأقؿ مف  0.000إجابات أفراد العينة عف متوسطيا الحسابي، كما أف القيمة الاحتمالية بمغت 
سياسة التنويع القطاعي والجغرافي  يراعي البنؾ التجاري، ويمكف القوؿ بأف %99أف نسبة الثقة تقدر ب

باعتبار أف إجابات أفراد  العينة تقع في منطقة الموافقة حسب المتوسط  عند تكويف محفظتو الاستثمارية
 .3.4الحسابي الأكبر مف 

وانحراؼ معياري مقدر  3,8333المرتبة التاسعة بمتوسط حسابي مقدر ب 05احتمت الفقرة رقـ 
السياسة وما يدؿ عمى أف  0.05وأقؿ مف  0.000الاحتمالية بمغت كما أف القيمة  951050,ب
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 حسب المؤشرات الاقتصادية الراىنةفي البنوؾ التجارية توضع  المحفظة الاستثمارية إدارةفي  المنتيجة
 .3.4لاف المتوسط الحسابي أكبر مف 

معياري مقدر ب  وانحراؼ 3.4333المرتبة العاشرة بمتوسط حسابي بمغ  12احتمت الفقرة رقـ  في 
فإف إجابات أفراد العينة تتجو بالموافقة عمى أف  3.40وبما أف المتوسط الحسابي اكبر مف  ،1.17129

المحافظ الاستثمارية في البنوؾ الخاصة أكثر تنوعا مف البنوؾ العامة، كوف أغمب البنوؾ الخاصة ليا 
 غطاء مالي كبير مما يؤىميا في النشاط في أكثر مف سوؽ عمى غرار البنوؾ العامة.

وانحراؼ معياري  3,0556في المرتبة الحادية عشر بمتوسط حسابي بمغ  10جاءت الفقرة رقـ 
، لكف نلاحظ ىنا أف إجابات أفراد 0.05اقؿ مف  0.003، كما أف قيمة الدلالة بمغت 1,07433مقدر ب

لزيادة في العينة يمتزموف الحياد في ىذا الموضوع، فالبعض منيـ مف خلاؿ إجراء المقابمة وافؽ عمى أف ا
حجـ الأصوؿ تصعب مف ميمة إدارتيا، وىذا جانب سمبي فيما يخص التنويع الساذج، والبعض الآخر 

عمى ربحية البنؾ وحيويتو بؿ بالعكس أكدوا عمى  اأقر بأف الزيادة في حجـ أصوؿ البنؾ يعد مؤشرا إيجابي
 أف اشتماؿ محفظة البنؾ عمى عدة أصوؿ يزيد مف ربحية البنؾ التجاري.

، وانحراؼ معياري 5444 ,2المرتبة الثانية عشر بمتوسط حسابي بمغ  في فجاءت 04أما الفقرة 
، الملاحظ أف جميع أفراد العينة 0.05والتي تعتبر اقؿ مف  0.000عند مستوى دلالة  ،961750,

مف المحفظة الاستثمارية لمبنؾ التجاري تشتمؿ عمى موجودات وقروض يتجيوف إلى عدـ الموافقة بأف 
، وىذا ما نشيده فعميا حيث أف البنوؾ التجارية الجزائرية لا تزاؿ تقتصر عمى الاستثمار في دوؿ أجنبية

الموجودات المحمية وقد صرح بعض مسؤولي البنوؾ أف الجزائر بدأت تخطو بخطوات نحو تفعيؿ 
دوؿ أجنبية فمازاؿ لـ المعاملات الدولية فيما يخص التحويلات الإلكترونية فحسب، أما عف الاستثمار في 

 يدخؿ حيز التنفيذ ولا التخطيط حسب الفئة المبحوثة.

 خلاصة تحميل فقرات المحور الأول:

تعتمد البنوك التجارية الجزائرية محل  :مف خلاؿ تحميؿ أسئمة فقرات ىذا المحور المعنوف ب
إجابات أفراد العينة غمب أفإف  الدراسة عمى سياسة تنويع الأصول عند تكوين محفظتيا الاستثمارية

ذلؾ مف خلاؿ تتجو نحو اعتماد أغمب البنوؾ التجارية عمى سياسة التنويع في موجوداتيا الاستثمارية و 
مف خلاؿ المتوسط الحسابي لأفراد العينة درجة الاستجابة عمى فقرات الاستبياف والتي كانت أغمبيا جيدة 

 قد تـ التوصؿ إلى التالي:ف 0.05والانحراؼ المعياري عند مستوى دلالة مقدر ب

المحفظة الاستثمارية لمبنؾ التجاري تتكوف مف أصوؿ أبدى جميع أفراد العينة موافقتيـ عمى أف  −
 ؛عينية ومالية
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الأسيـ، السندات، والمشتقات المالية تشكؿ حيزا ميما في كاف الاتجاه بالموافقة أيضا عمى أف  −
 ؛المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ التجارية

المحفظة الاستثمارية لمبنؾ التجاري تشتمؿ عمى موجودات فؽ أفراد عينة الدراسة عمى أف لـ يوا −
 ؛وقروض مف دوؿ أجنبية

حسب فعلا يتـ إعدادىا المحفظة الاستثمارية  إدارةالسياسة المنتيجة في وفقا لأفراد العينة فإف  −
 ؛المؤشرات الاقتصادية الراىنة

قبؿ  لمتبعة في إدارة المحفظة تحدد مفالسياسة اكانت جيدة فيما يتعمؽ بأف أفراد العينة  استجابة −
فيما يخص الخطوط العريضة أما فيما يتعمؽ بقرارات منح الائتماف فيو مف و ، العميا لمبنؾ الإدارة

 صلاحية كؿ بنؾ أو وكالة؛
افي عند تكويف سياسة التنويع القطاعي والجغر  يراعي الجزائري البنؾ التجاريأف التأكيد عمى  −

 بغية تفادي المخاطر؛ محفظتو الاستثمارية
أعرب أفراد العينة عمى موافقتيـ أيضا عمى أف عائد ومخاطرة الأصؿ الاستثماري مف المحددات  −

 ستثمارية؛الامحفظة الالأساسية لتشكيؿ 
تشكؿ  ما غالباالبنؾ التجاري و  أصوؿىـ أالمحفظة المالية مف أبدى أفراد العينة تأكيدىـ عمى أف  −

، فمف خلاؿ المقابمة أبدت مديرة بنؾ مف البنوؾ التجارية محؿ الدراسة أكبر نسبة مف أصوؿ البنؾ
عمى تركيز البنؾ عمى الاستثمار في الأسيـ التي تدر عائدا، حتى في ظؿ وجود بورصة غير 

ى إيرادا نشطة إلا أف بعض البنوؾ تستثمر في أسيـ وسندات المؤسسات الخاصة، كوف الأخيرة أعم
 مف المؤسسات العمومية حسب تصريح المسؤولة بذات البنؾ.

التزـ أفراد العينة الحياد فيما يخص العلاقة بيف أصوؿ البنؾ التجاري ومدى إدارتيا والتحكـ فييا  −
زيادة الأرباح وتوزيع  :كوف ىذه المسألة محؿ اختلاؼ فعمي فمكثرة الأصوؿ عدة مزايا متمثمة في

 : صعوبة الإدارة، عدـ القدرة عمى المتابعة الجيدة...الخ؛مثؿ ا عدة مساوئالمخاطرة كما لي
السياسة المنتيجة مف قبؿ البنؾ فيما يخص القرارات اتجو أفراد العينة نحو الموافقة عمى أف  −

 الأرباح؛الاستثمارية ساىمت في زيادة 
 ؛تنوعا مف البنوؾ العامةفي البنوؾ الخاصة أكثر  يةمحافظ الاستثمار ال اعتبر أفراد العينة أف −

كما أف الأمر الممفت للانتباه الشروع الفعمي لمبنوؾ التجارية الجزائرية بإدارة محفظة العميؿ مف 
خلاؿ قياـ البنؾ التجاري بدور مدير المحفظة وىذا ما جاء عمى لساف مسؤوؿ في بنؾ التنمية المحمية 

 تتطمب خبرة ودراية بمتغيرات السوؽ.وىذه الخطوة تعد في بداياتيا، كوف ىذه الميمة 

 :ي. تحميل نتائج المحور الثان2
تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر  الجدوؿ الموالي يوضح نتائج المحور الثاني المعنوف ب

 12مف خلاؿ تحميؿ فقرات ىذا المحور البالغ عددىا  التجارية الجزائرية محؿ الدراسة الائتمانية في البنوؾ
  T-Test ختباراو ومستوى الدلالة لكؿ عبارة  فقرة، باستخداـ المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري



الجزائرٌة التجارٌة البنوك من لمجموعة مٌدانٌة دراسة  الفصل الرابع                                       

251 
 

 

 العبارة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 tاختبار 
مستوى 
الدلالة 
sig 

 الترتٌب

البنك التجاري ٌعتمد على القروض  -13
 القطاع العام بصفة كبٌرة. إلىالموجهة 

2,8444 1,12091 1,317 ,191 12  

المالٌة ٌساهم  الأوراقالاستثمار فً  -14
 فً زٌادة المخاطر الائتمانٌة.

3,2444 ,95177 2,437 ,017  11 

وجود أصول عٌنٌة بحوزة البنك  -15
ٌساعده  فً تفادي مخاطر التجاري 

 الانكشاف.
3,5111 ,79668 6,086 ,000 08  

توجد هٌئة خاصة بإدارة المخاطر فً  -16
البنك التجاري وتتمتع بالاستقلالٌة الكاملة 

بشؤن اتخاذ القرارات المتعلقة بمنح 
 القروض .

3,5111 1,16353 4,167 ,000  09 

تعد القروض الموجهة للعملاء  -17
أكبر مصادر الخطر فً البنك  (الأفراد)

 التجاري.
3,2889 1,30895 2,094 ,039 10  

وجود معلومات صحٌحة ودقٌقة حول  -18
المقترضٌن، ٌساهم فً التنبإ السلٌم 

 بمخاطر الائتمان.
3,8000 1,27376 5,958 ,000  06 

السبب الرئٌسً فً مخاطر الائتمان  -19
 هو التركز الائتمانً المفرط فً قطاع أو

 صناعة ما.
3,5667 1,07107 5,019 ,000  07 

المخاطر الائتمانٌة ٌسببها تخلف  -20
 العمٌل عن السداد فً تارٌخ الاستحقاق.

3,8667 1,00783 8,158 ,000  03 

المخاطر الائتمانٌة سببها عدم متابعة  -21
 وضعٌة العملاء بعد تقدٌم القروض.

3,8222 1,09727 7,109 ,000 04  

المحفظة الائتمانٌة تتمٌز بتنوٌع  -22
توارٌخ الاستحقاق والمشارٌع لتجنب 

 المخاطر.
3,8000 0,90193 8,415 ,000  05 

رقابة البنك المركزي تحد بشكل كبٌر  -23
 من مخاطر الائتمان.

3,8778 ,99242 8,391 ,000 02  

ٌعمل البنك على إجراء دورات تكوٌنٌة  -24
 فً مٌدان إدارة المخاطر.

3,8889 0,87979 9,585 ,000 01  

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا    

 (: نتائج تحميل المحور الثاني33-4الجدول رقم )
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 0,87979وانحراؼ معياري 3,8889المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي بمغ  24احتمت الفقرة رقـ 
. 0.000مما يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي، كما بمغت القيمة الاحتمالية 

فعميا  البنؾ وىذا مفاده أف أي أف الاستجابة جيدة 3.4 :وتجاوز المتوسط الحسابي ؿ 0.05وىي أقؿ مف 
 .خلاؿ إجراء المقابلات وىذا ما لمسناه مف عمى إجراء دورات تكوينية في ميداف إدارة المخاطر يعمؿ

 99240,وانحراؼ معياري  3,8778المرتبة الثانية، بمتوسط حسابي بمغ  23احتمت الفقرة رقـ 
 0.000مما يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي، كما بمغت القيمة الاحتمالية 

رقابة البنؾ المركزي تحد بشكؿ كبير ومنو نستطيع التأكيد عمى أف  0.05وىي أقؿ مف مستوى الدلالة 
  مف مخاطر الائتماف.

وانحراؼ معياري يقدر ب  3,8667المرتبة الثالثة، بمتوسط حسابي بمغ  20احتمت الفقرة رقـ 
والذي يدؿ عمى اتجاه أفراد العينة بالموافقة عمى  0.05أقؿ مف  0.000، عند مستوى معنوية 1,00783

 .تخمؼ العميؿ عف السداد في تاريخ الاستحقاؽ المخاطر الائتمانية يسببياأف 

وانحراؼ  3,8222في المرتبة الرابعة، بمتوسط حسابي بمغ  21جاءت الفقرة رقـ 
، وبما أف 0.05قؿ مف مستوى الدلالة أوىي  0.000، كما بمغت القيمة الاحتمالية 1,09727معياري

الموافقة عمى أف المسبب الأساسي  فإف أفراد العينة يتجيوف نحو 3.4المتوسط الحسابي أكبر مف 
 .عدـ متابعة وضعية العملاء بعد تقديـ القروض، مخاطر الائتمانيةلم

وانحراؼ معياري  3,8000في المرتبة الخامسة، بمتوسط حسابي بمغ  22جاءت الفقرة رقـ 
 وىذا يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي، كما بمغت القيمة 0,90193
، ويدؿ أيضا عمى %99أي أف مستوى الثقة في حدود اؿ 0.05قؿ مف أوىو مستوى  0.000الاحتمالية 

المحفظة الائتمانية تتميز بتنويع تواريخ الاستحقاؽ والمشاريع لتجنب اتجاه أفراد العينة عمى الموافقة بأف 
 المخاطر.

وانحراؼ  3,8000في المرتبة السادسة، بمتوسط حسابي بمغ  18جاءت الفقرة رقـ 
والذي يعني اتجاه أفراد العينة  0.05وأقؿ مف  0.000،  كما بمغت القيمة الاحتمالية 1,27376معياري

وجود معمومات صحيحة ودقيقة حوؿ المقترضيف، يساىـ في التنبؤ السميـ بمخاطر  نحو الموافقة عمى أف
 فينا الإجابات تقع في فئة الموافقة.  3.4كبر مف أ، باعتبار أف المتوسط الحسابي الائتماف

وانحراؼ معياري مقدر  3,5667احتمت المرتبة السابعة، بمتوسط حسابي بمغ  19الفقرة رقـ 
والذي مفاده قبوؿ  0.05وعند مستوى أقؿ مف  0.000كما بمغت القيمة الاحتمالية   1,07107ب

طر الائتماف ىو التركز الائتماني المفرط في قطاع أو السبب الرئيسي في مخاوموافقة أفراد العينة عمى 
 صناعة ما.
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 796680,وانحراؼ معياري  3,5111احتمت المرتبة الثامنة، بمتوسط حسابي بمغ   15الفقرة رقـ 
 0.000مما يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي، كما بمغت القيمة الاحتمالية 

وجود أصوؿ ، والذي يتبيف مف خلالو أف أفراد العينة يوافقوف عمى أف 0.05لة قؿ مف مستوى الدلاأو 
 تفادي مخاطر الانكشاؼ. يساعده فيعينية بحوزة البنؾ التجاري 

،  1,1635وانحراؼ معياري 3,5111المرتبة التاسعة، بمتوسط حسابي بمغ   16احتمت الفقرة رقـ 
 15أكبر مف الفقرة  16مف حيث المتوسط الحسابي إلا أف تشتت الفقرة  15إذ تتساوى مع الفقرة رقـ 

 0.000والذي يقصد بو تشتت إجابات أفراد العينة عف المتوسط الحسابي كما بمغت القيمة الاحتمالية 
ىيئة  نؾ التجاري عمى، ويتجو أفراد العينة بالموافقة عمى اشتماؿ الب0.05قؿ مف أعند مستوى دلالة 

بالاستقلالية الكاممة بشأف اتخاذ القرارات المتعمقة بمنح  ىاتو الييئة تتمتعكما خاصة بإدارة المخاطر 
 .القروض

وانحراؼ معياري يقدر ب  3,2889المرتبة العاشرة، بمتوسط حسابي بمغ  17احتمت الفقرة رقـ 
وبما أف المتوسط الحسابي يقع ضمف  0.05مف وىي أقؿ  0.03كما بمغت القيمة الاحتمالية  1,30895
القروض الموجية لمعملاء فإف أفراد العينة كانوا محايديف فيما يتعمؽ بأف  3.40إلى  2.60المجاؿ مف 

باعتبار أف البنؾ يكوف أكثر حذرا مف خلاؿ طمب  .( أكبر مصادر الخطر في البنؾ التجاريالأفراد)
ابمة مع المدراء لمبنوؾ محؿ الدراسة وجدنا أف الأفراد أكثر حرصا الضمانات بالنسبة للأفراد وحسب المق

 عمى تسديد القروض.

وانحراؼ  3,2444 في المرتبة الحادية عشر، بمتوسط حسابي بمغ 14جاءت الفقرة رقـ 
وبما أف المتوسط الحسابي يقع  0.05وىو أقؿ مف  0.017كما بمغ مستوى الدلالة   951770,معياري

 الأوراؽالاستثمار في فإف أفراد العينة كانوا محايديف فيما يخص أف  3.40إلى  2.60ضمف المجاؿ مف 
 .المالية يساىـ في زيادة المخاطر الائتمانية

، وانحراؼ معياري 2,8444 ة الثانية عشر، بمتوسط حسابي بمغالمرتب 13احتمت الفقرة رقـ 
مما يدؿ عمى تشتت إجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي، وذلؾ لتمحور اغمب الإجابات  1,12091

في الوقت الحالي تموؿ جميع القطاعات  ا الحياد فالبنوؾ الخاصة والعامةحوؿ الموافقة وعدـ الموافقة وكذ
 .-حسب المبحوثيف-خاصة أو عامة  سواءً 

 خلاصة تحميل فقرات المحور الثاني:

تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر مف خلاؿ تحميؿ أسئمة فقرات ىذا المحور المعنوف ب 
ة غمب إجابات أفراد العينة تتجو نحو المساىمأفإف  التجارية الجزائرية محؿ الدراسة الائتمانية في البنوؾ
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الحسابي لأفراد العينة وذلؾ مف خلاؿ المتوسط  في التخفيض مف مخاطر الائتماف الفعمية لإدارة المخاطر
 فقد تـ التوصؿ إلى التالي: 0.05والانحراؼ المعياري عند مستوى دلالة مقدر ب

القطاع العاـ  إلىعمى القروض الموجية  يةالتجار  تبايف إجابات العينة حوؿ مدى اعتماد البنوؾ -
طاع معيف بؿ ، كوف البنوؾ العامة لـ تعد تقتصر عمى تمويؿ القطاع العاـ فحسب أو قبصفة كبيرة

امتدت خدماتيا لتشمؿ جميع القطاعات والمجالات ومثاؿ ذلؾ: بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية وبنؾ 
 ؛-حسب رأي مدراء البنوؾ التجارية محؿ الدراسة-التنمية المحمية

المالية يساىـ في زيادة  الأوراؽالاستثمار في  العينة في الإجابة عف ما اذا كافاتجاه أفراد  -
، تبايف بيف موافؽ وغير موافؽ مع التزاـ أغمب المبحوثيف الحياد، فمديرة بنؾ المخاطر الائتمانية

وخاصة أسيـ الشركات -التنمية المحمية أعربت عف اختيار البنؾ للأسيـ التي تدر عائدا مجزيا 
الأوراؽ المالية راجع لمدى  بأف اعتمادىـ عمى اكما أف بعض البنوؾ الأخرى صرحو  -الخاصة

 كفاية الأمواؿ المخصصة للاستثمار بعد منح القروض؛
تفادي  يساعده فيعينية بحوزة البنؾ التجاري الصوؿ الأوجود أبدى أفراد العينة موافقتيـ عمى أف  -

 ، في حيف رأى البعض الآخر عكس ذلؾ؛مخاطر الانكشاؼ
منحت قروض بمبالغ مالية كبيرة، وقد فشؿ العميؿ فقد بمغت الأزمة في أحد البنوؾ أوجيا عندما  −

 أنيا في إرجاع مبمغ القرض وعندما تـ معاينة الأصوؿ العينية، تبيف أنيا غير صالحة تماما كما
 تحوي مبالغة في التقدير؛

أف الأصوؿ العينية مف الممكف أف تطاليا كوارث طبيعية مما يجعؿ BDL كما أعرب مدير بنؾ  −
 ـ استرداد الديف كما أنيا تأخذ وقتا طويلا لكي يستطيع البنؾ تسييميا؛البنؾ أماـ خطر عد

ىيئة خاصة بإدارة المخاطر في البنؾ التجاري وتتمتع بالاستقلالية وافؽ أفراد العينة عمى أف وجود  -
، فبعض القرارات يتـ اتخاذىا عمى مستوى الكاممة بشأف اتخاذ القرارات المتعمقة بمنح القروض

 لبعض الآخر يتـ تمريره إلى المديريات الجيوية؛الوكالات وا
( أكبر مصادر الأفرادالقروض الموجية لمعملاء ) التزـ أغمب أفراد العينة الحياد فيما اذا كانت -

الأفراد مف أكثر العملاء  المقترضيف ، فقد صرح مسؤوؿ ببنؾ الخميج أفالخطر في البنؾ التجاري
إلى فقداف الضماف والذي يتـ معاينتو قبؿ تقديـ القرض حرصا عمى تسديد القروض نظرا لتعرضيـ 

 والتأكد مف صلاحيتو؛
وجود معمومات صحيحة ودقيقة حوؿ المقترضيف، يساىـ أبدى أغمب أفراد العينة موافقتيـ عمى أف  -

مف خلاؿ المقابمة أيضا إذ تمعب العوامؿ النفسية حيزا ذلؾ ، و في التنبؤ السميـ بمخاطر الائتماف
نح الائتماف مف خلاؿ مدى ثقة العميؿ بنفسو وطريقة كلامو وحركاتو والتي تـ ذكرىا في ميما في م

كما أكد مسؤوؿ بنؾ الخميج أف عممية المتابعة  Character&Personalityالجانب النظري، 
يجب أف تكوف مستمرة قبؿ وبعد منح القرض وكذا الوقوؼ عمى مدى التزاـ العميؿ بالشروط والبنود 

عمييا لتفادي المخاطر الائتمانية، إذ لا ينبغي الاعتماد عمى المعمومات المقدمة مف المنصوص 
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قبؿ العميؿ فقط بؿ يجب الاستفسار عف معاملاتو مع المورديف والمؤسسات المالية الأخرى لمعرفة 
 ما اذا كانت لو سابقة في عدـ تسديد القروض مف عدميا؛

السبب الرئيسي في مخاطر الائتماف ىو التركز الائتماني اتجاه أفراد العينة بالموافقة عمى أف  -
، كما أولى المبحوثيف أىمية بالغة لعدـ الاستثمار في قطاع أو المفرط في قطاع أو صناعة ما

 صناعة بعينيا؛
، المخاطر الائتمانية يسببيا تخمؼ العميؿ عف السداد في تاريخ الاستحقاؽتـ الاتفاؽ عمى أف  -

فيف في البنؾ، لكف ىناؾ مجموعة مف البنوؾ الخاصة التي كانت إجابتيا بالنسبة لأغمب الموظ
عمى خلاؼ ذلؾ مف خلاؿ المقابمة، فقد اعتبرت أف التأخر في التسديد لا يعني عدـ التسديد 
نيائيا، فأكبر عملاء ىاتو البنوؾ لا يسددوف قروضيـ إلا بعد مرور فترة تتراوح بيف الشير إلى 

مبحوثوف أف ىاتو المعمومات سرية لأنيا تمس بطريقة تعامؿ البنؾ مع عملائو ثلاثة اشير واعتبر ال
 وانتشار مثؿ ىذه الأخبار قد تشجع العملاء عمى التأخر في التسديد لذا لف يتـ ذكر اسـ البنؾ؛

المخاطر الائتمانية سببيا عدـ متابعة وضعية العملاء بعد كما أعرب أفراد العينة موافقتيـ عمى أف  -
 ، ولكف كؿ قسـ في البنؾ يتحمؿ المسؤولية حسب الصلاحية الموكمة اليو؛القروضتقديـ 

المحفظة الائتمانية تتميز بتنويع تواريخ الاستحقاؽ اتجاه أفراد العينة كاف نحو الموافقة عمى أف  -
، فلا يمكف بأي حاؿ مف الأحواؿ منح مجموعة مف القروض في نفس والمشاريع لتجنب المخاطر

 ات القطاع؛التواريخ لذ
أبدى أفراد العينة موافقتيـ عمى أف رقابة البنؾ المركزي تحد بشكؿ كبير مف مخاطر الائتماف، كما  -

اعرب بعض الموظفيف بالبنوؾ عدـ احتياجيـ لأي رقابة مف أي جية، لاعتمادىـ عمى الأسس 
 المنصوص عمييا في القانوف الداخمي لمبنوؾ؛

ى أف البنوؾ التجارية تعمؿ عمى إجراء دورات تكوينية في ميداف موافقتيـ عمأفراد العينة كما أبدى  -
، فقد استفاد العديد مف أفراد عينة الدراسة مف دورات تكوينية في مجاؿ إدارة إدارة المخاطر

 المخاطر
 . تحميل نتائج المحور الثالث: 3

معرفة  لدراسةيوجد لدى العامميف بالبنوؾ محؿ االجدوؿ الموالي يوضح نتائج المحور الثالث: 
، مف خلاؿ تحميؿ فقرات ىذا المحور وباستخداـ تبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتمافبالنماذج الرياضية الم

 T-Test One Sampleومستوى الدلالة لكؿ عبارة واختبار  المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري
 مف عدمو.النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية ب دراية العامميفلمعرفة مدى 
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 العبارة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 tاختبار 
مستوى الدلالة 

sig 
 الترتٌب

البرمجة الخطٌة وبرمجة الأهداف  -25

ونماذج التنبإ بالفشل المالً مفاهٌم 

 معروفة لدى العاملٌن بإدارة البنك.
3,5444 ,97337 1,408 ,163 02  

البرامج المستخدمة فً البنوك  -26

التجارٌة مدعمة بنماذج رٌاضٌة لإدارة 

 المخاطر.
3,6444 ,95177 2,437 ,017  01 

اختٌار المحفظة الاستثمارٌة ٌتم وفق  -27

  04 451, 0,757 97413, 3,4778 علمٌة ورٌاضٌة. أسس

ٌتم استخدام نسب التحلٌل المالً فقط  -28

  03 451, 0,757 1,11420 3,4889 بالمخاطر الائتمانٌة. للتنبإ

 SPSS.V.23عمى مخرجات عتماد المصدر: من إعداد الباحثة بالا

وانحراؼ  3,6444المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي يقدر بػ  26احتمت الفقرة رقـ 
كما بمغت القيمة مما يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي،  951770,معياري

البرمجة الخطية  وىذا مفاده أف 3.4وتجاوز المتوسط الحسابي ؿ  0.05وىي أقؿ مف  0.017الاحتمالية 
 وبرمجة الأىداؼ ونماذج التنبؤ بالفشؿ المالي مفاىيـ معروفة لدى العامميف بإدارة البنؾ.

 973370,راؼ معياري وانح 3,5444احتمت المرتبة الثانية، بمتوسط حسابي بمغ  25الفقرة رقـ 
مما يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي، وبما أف المتوسط الحسابي أكبر مف 

البرامج المستخدمة في البنوؾ التجارية مدعمة بنماذج فإف أفراد العينة يتجيوف بالموافقة عمى أف  3.4
 رياضية لإدارة المخاطر.

وانحراؼ  3,4889ة الثالثة، بمتوسط حسابي بمغ في المرتب 28جاءت الفقرة رقـ 
فإف أفراد العينة يروف أف نسب التحميؿ  3.4، وبما أف المتوسط الحسابي أكبر مف 1,11420معياري

 المالي مف أكثر النسب استخداما في التنبؤ بالمخاطر الائتمانية. 

وانحراؼ  3,4778في المرتبة الرابعة، بمتوسط حسابي بمغ  27جاءت الفقرة رقـ 
فإف أفراد العينة يتجيوف بالموافقة عمى أف  3.4، وبما أف المتوسط الحسابي أكبر مف 974130,معياري

 عممية ورياضية. أسساختيار المحفظة الاستثمارية يتـ وفؽ 

 (: نتائج تحميل المحور الثالث34-4الجدول رقم )
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 خلاصة تحميل فقرات المحور الثالث:

 الدراسة معرفة محؿيوجد لدى العامميف بالبنوؾ مف تحميؿ أسئمة فقرات ىذا المحور المعنوف 
، تبيف عدـ وجود تبايف فعمي في فيـ النماذج بالنماذج الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف. 

الرياضية التي مف شأنيا التقميؿ مف مخاطر الائتماف، وذلؾ مف خلاؿ المتوسط الحسابي لأفراد العينة 
 التوصؿ إلى التالي:فقد تـ  0.05والانحراؼ المعياري عند مستوى دلالة مقدر ب

البرمجة الخطية وبرمجة الأىداؼ ونماذج التنبؤ اتجو أغمب العامميف بالبنوؾ إلى الموافقة بأف  -
فمو عدنا إلى تحميؿ التخصص المدروس  بالفشؿ المالي مفاىيـ معروفة لدى العامميف بإدارة البنؾ

ف حممة شيادة الميسانس نجد التخصص المييمف كاف: مالية ومحاسبة وبنوؾ وأغمب المبحوثيف م
ومدى مساىمتيا  وكذا نماذج التنبؤ بالفشؿ المالي الأمر الذي يعني المعرفة الجيدة ببحوث العمميات

 في اتخاذ القرار؛
البرامج المستخدمة في البنوؾ التجارية مدعمة أبدى اغمب العامميف بالبنوؾ موافقتيـ عمى أف  -

يدوي والنماذج التقميدية لـ تعد تفي بالغرض لذا تـ ، فالعمؿ البنماذج رياضية لإدارة المخاطر
 تصميـ نظـ معمومات لتفادي المخاطر؛

وذلؾ لأىميتيا  الائتمانيةاستخداـ نسب التحميؿ المالي لمتنبؤ بالمخاطر  وافؽ العامميف بالبنؾ عمى -
 ؛في تحديد الوضعية المالية لمعملاء

 ؛عممية ورياضية أسسلمحفظة الاستثمارية يتـ وفؽ اختيار ااتجو أفراد العينة إلى الموافقة عمى أف  -
تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية يؤدي إلى تخفيض . تحميل نتائج المحور الرابع: 4

الجدوؿ الموالي يبيف نتائج تحميؿ المحور الرابع باستخداـ المتوسط الحسابي والانحراؼ و  مخاطر الائتماف
لمعرفة مدى تطبيؽ النماذج  T-Test one sampleومستوى الدلالة لكؿ عبارة واختبار  المعياري

 الرياضية في البنوؾ التجارية وتأثيرىا عمى مخاطر الائتماف.
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 العبارة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 tاختبار 
مستوى 

 sigالدلالة 
 الترتٌب

استخدام البرمجة الخطٌة وبرمجة  -29
 الأهداف ٌساعد فً تقلٌل مخاطر الائتمان.

3,9222 ,85101 5,822 ,000  02 

تساهم الطرق الحدٌثة المتبعة فً  -30
إدارة المخاطر فً تخفٌض المخاطر 

 الائتمانٌة
4,1444 ,78699 8,974 ,000  01 

إطارات وإمكانات  تتوفر لدى البنك -31
 تإهله من استخدام الطرق الكمٌة.

3,8889 ,78532 5,906 ,000  03 

ٌتم الاستعانة بخبراء فً المعلوماتٌة  -32
والمالٌة لاختٌار النموذج الرٌاضً المطبق 

 لإدارة مخاطر الائتمان.
3,7000 1,01062 2,816 ,006 05  

الاستعانة بخبراء دولٌٌن فً إدارة  -33
الائتمان وتصمٌم نماذج رٌاضٌة مخاطر 

 للتقلٌل منها.
3,3000 1,01062 -0,939 ,350  08 

الجزائرٌة تواكب البنوك التجارٌة  -34
الخاصة بنظم المعلومات  التطورات

 المدعمة بنماذج رٌاضٌة.
3,3778 ,97816 -0,216 ,830  07 

ٌساهم العاملٌن فً البنك فً  -35
المخاطر استحداث نماذج جدٌدة للحد من 

 الائتمانٌة. باستخدام الطرق الكمٌة.
3,4444 ,98427 0,428 ,669 06  

ٌوجد نظام معلومات فً هذا البنك  -36
 ٌعتمد على نماذج رٌاضٌة.

3,7444 ,91873 3,557 ,001  04 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

بمغ وانحراؼ  4,1444في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي  30جاءت الفقرة رقـ 
مما يدؿ عمى   %20، مما يعني أف تشتت أفراد العينة عف المتوسط الحسابي أقؿ مف 786990,معياري

ؿ مف أقوىي  0.000عدـ تشتت إجابات أفراد العينة عف وسطيا الحسابي كما بمغت القيمة الاحتمالية 
فإف أفراد العينة يتجيوف نحو الموافقة بؿ  3.4المتوسط الحسابي أكبر مف  وبما أف 0.05مستوى الدلالة 

إدارة بمساىمة الطرؽ الحديثة في  ما يتعمؽالطرؽ الحديثة في تقريبا حوؿ الموافقة بشدة عمى مساىمة
 .المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية

وانحراؼ  3,9222في المرتبة الثانية، بمتوسط حسابي بمغ  29جاءت الفقرة رقـ 
وبما أف  0.05قؿ مف مستوى الدلالة أوىي  0.000، كما بمغت القيمة الاحتمالية 851010,معياري

 (: نتائج تحميل المحور الرابع35-4الجدول رقم )
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استخداـ البرمجة الخطية وبرمجة فإف أفراد العينة يوافقوف عمى أف  3.4المتوسط الحسابي أكبر مف 
 .الأىداؼ يساعد في تقميؿ مخاطر الائتماف

وانحراؼ  3,8889رتبة الثالثة، بمتوسط حسابي بمغ في الم 31احتمت الفقرة رقـ 
وأفراد العينة  0.05مف مستوى الدلالة أقؿ  وىي 0.000، كما بمغت القيمة الاحتمالية 785320,معياري

مكانات تؤىمي عمىتتوفر يوافقوف عمى أف البنوؾ   .مف استخداـ الطرؽ الكمية اإطارات وا 

وانحراؼ معياري  3,7444في المرتبة الرابعة، بمتوسط حسابي بمغ  36جاءت الفقرة رقـ 
وبما أف المتوسط  0.05قؿ مف مستوى الدلالة أوىي  0.001، كما بمغت القيمة الاحتمالية 918730,

وؾ نظـ معمومات في البن فإف أفراد العينة يتجيوف نحو الموافقة عمى وجود 3.4الحسابي أكبر مف 
 عمى نماذج رياضية. تستند التجارية محؿ الدراسة

وانحراؼ معياري  3,7000في المرتبة الخامسة، بمتوسط حسابي بمغ  32احتمت الفقرة رقـ 
وبما أف المتوسط  0.05وىي أٌقؿ مف مستوى الدلالة  0.006، كما بمغت القيمة الاحتمالية 1,01062

ؾ التجارية محؿ الدراسة قد استعانت بدى أفراد العينة موافقتيـ عمى أف البنو أفقد  3.4الحسابي أكبر مف 
 بخبراء في المعموماتية والمالية لاختيار النموذج الرياضي المطبؽ لإدارة مخاطر الائتماف.

وانحراؼ  3,4444في المرتبة السادسة، بمتوسط حسابي بمغ  35جاءت الفقرة رقـ 
العامميف ة يوافقوف عمى أف فإف أفراد العين 3.4، وبما أف المتوسط الحسابي أكبر مف 984270,معياري
 .باستخداـ الطرؽ الكمية في استحداث نماذج جديدة لمحد مف المخاطر الائتمانية يساىموف في البنؾ

وانحراؼ معياري  3,3778في المرتبة السابعة، بمتوسط حسابي بمغ  34احتمت الفقرة رقـ 
البنوؾ  يمتزموف الحياد حوؿ مواكبةفإف أفراد العينة  3.4، وبما أف المتوسط الحسابي أقؿ مف 978160,
 الخاصة بنظـ المعمومات المدعمة بنماذج رياضية. الجزائرية التطوراتالتجارية 

وانحراؼ  3,3000في المرتبة الثامنة، بمتوسط حسابي بمغ  33احتمت الفقرة رقـ 
حياد فيما يتعمؽ فإف أفراد العينة يمتزموف ال 3.4، وبما أف المتوسط الحسابي أقؿ مف  1,01062معياري

 الاستعانة بخبراء دولييف في إدارة مخاطر الائتماف وتصميـ نماذج رياضية لمتقميؿ منيا.ب

 خلاصة تحميل فقرات المحور الرابع:

تطبيؽ النماذج الرياضية  مف خلاؿ تحميؿ أسئمة فقرات ىذا المحور الرابع الذي يندرج تحت عنواف
 ى تخفيض مخاطر الائتماففي البنوؾ التجارية الجزائرية يؤدي إل
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تطبيؽ النماذج الرياضية في وما تـ ملاحظتو أف اغمب إجابات أفراد العينة تتجو نحو الموافقة بأف 
ف باستخداـ المتوسط الحسابي لأفراد العينة البنوؾ التجارية الجزائرية يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتما

 قد تـ التوصؿ إلى التالي:ف 0.05والانحراؼ المعياري عند مستوى دلالة مقدر ب

استخداـ البرمجة الخطية وبرمجة الأىداؼ يساعد في تقميؿ مخاطر وافؽ أفراد العينة عمى أف  -
 كما أكد المبحوثيف عمى أىمية ىاتو النماذج كونيا مف أىـ أساليب اتخاذ القرار؛ الائتماف.

وكذا الطرؽ الحديثة في إدارة المخاطر كد أفراد عينة الدراسة عمى الدور الكبير الذي تمعبو أ -
 ؛تخفيض المخاطر الائتمانية مساىمتيا في

مكانات تؤىمو مف  التجاري يتوافر عمى البنؾتوجو رأي أفراد العينة نحو الموافقة عمى أف  - إطارات وا 
حظنا أف أغمب سة المستوى والمؤىؿ العممي إذ لاوىذا ما لمسناه عند درا استخداـ الطرؽ الكمية

، الأمر الذي يساعدىـ ويؤىميـ لتطبيؽ الطرؽ ةامميف بالبنوؾ مف حاممي الشيادات الجامعيالع
 الكمية؛

يتـ الاستعانة بخبراء في المعموماتية والمالية لاختيار النموذج الرياضي المطبؽ لإدارة مخاطر  -
ية محؿ الدراسة ، وىذا ما وجدناه فعميا في البنوؾ التجارية إذ تحتوي جميع البنوؾ التجار الائتماف

 عمى قسـ خاص بالمعموماتية، الأمر الذي يسيؿ ميمة البنؾ في إدارة مخاطره؛
الاستعانة بخبراء دولييف في إدارة مخاطر الائتماف وتصميـ نماذج التزـ أفراد العينة الحياد حوؿ  -

أكد  -البويرةفرع –، إلا أف بعض البنوؾ محؿ الدراسة مثؿ بنؾ التنمية المحمية رياضية لمتقميؿ منيا
عمى أنو تمت الاستعانة بخبراء دولييف مف إسبانيا وتونس لتكويف واستحداث نظـ جديدة وتفعيؿ 

 الشراكة فيما يخص الخدمات المصرفية؛
الخاصة بنظـ  الجزائرية لمتطوراتالبنوؾ التجارية  التزـ أفراد العينة الحياد فيما تعمؽ بمواكبة -

، إذ يرى أغمب العامميف بالبنوؾ الجزائرية أف الخدمات المعمومات المدعمة بنماذج رياضية
المصرفية في البنوؾ التجارية في طريؽ التطور والتحديث إلا أف البنوؾ الخاصة مثؿ بي اف بي 

ترى أنيا تواكب   ,visa cardباريباس والخميج التي توفر لعملائيا بطاقات الدفع الإلكتروني
 المعمومات المصرفية المدعمة بنماذج رياضية؛التطورات التكنولوجية الخاصة بنظـ 

باستخداـ الطرؽ  ،يساىـ العامميف في البنؾ في استحداث نماذج جديدة لمحد مف المخاطر الائتمانية -
د معية: ليسانس، ماستر، دكتوراه فق؛ كوف العامميف بالبنوؾ التجارية مف حممة الشيادات الجاالكمية

 لمعامميف في ابتكار نماذج جديدة؛أبدوا موافقتيـ عمى الدور الفعاؿ 
عمى  تعتمد البنوؾ محؿ الدراسةنظاـ معمومات في أبدى أفراد عينة الدراسة موافقتيـ عمى وجود  -

إذ لا يخمو أي بنؾ مف قسـ خاص بنظـ الإعلاـ الآلي، كما تـ الاعتماد عمى ىذا ، نماذج رياضية
 السؤاؿ أيضا لمعرفة مدى تناقض أجوبة المبحوثيف؛

-  
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 المطمب الثاني: اختبار الفرضيات:

سميرنوؼ فوجدنا أف محاور -تـ اختبار التوزيع الطبيعي لمعينة مف خلاؿ اختبار كالمجروؼ
، لذا تـ التوجو 0.05الدراسة تتبع التوزيع الطبيعي باعتبار أف مستوى الدلالة لجميع المحاور أكبر مف 

 مفردة يمكف المجوء إلى الاختبارات المعممية. 30نة للاختبارات المعممية، كما انو اذا تجاوز حجـ العي

وبغية الوقوؼ عمى مدى مساىمة النماذج الرياضية في إدارة مخاطر الائتماف لممحافظ الاستثمارية 
لمكشؼ عف وجود اختلاؼ معنوي   One Sample T-Testاـفي البنوؾ التجارية، فقد تـ استخد

رت الخماسي نظرا لوقوع فئة الموافقة حسب مقياس ليك 3.40دة عف القيمة ما لعينة واح لمتوسط متغير
لأفراد العينة عمى  ، والجيدة جداوالذي يدؿ أيضا عمى الاستجابة الجيدة .5إلى  3.40مف   في المجاؿ

 أسئمة الاستبياف.

 وتكون الفرضية كالتالي:

             
             

تعتمد البنوك التجارية الجزائرية محل الدراسة عمى سياسة تنويع الأصول أولا: اختبار الفرضية الأولى: 
 .عند تكوين محفظتيا الاستثمارية

 تضمف ىذا المحور اثنتا عشر سؤاؿ حوؿ فاعمية التنويع ومدى استخدامو في البنوؾ التجارية
وسيتـ اختبار الفرضية الخاصة بالمحور  حدةفقرة عمى وتـ تحميؿ نتائج المحور بالتفصيؿ كؿ  الجزائرية،

 ؛3.40، والمقارنة بالمتوسط الافتراضي One Sample T-Testعمى اختبار  بناءً 

تعتمد البنوؾ التجارية الجزائرية محؿ الدراسة عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا : لا   
 ؛الاستثمارية

الجزائرية محؿ الدراسة عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا تعتمد البنوؾ التجارية :   
 ؛الاستثمارية
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 العبارة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 t sig الجدولٌة t المحسوبة
 نتٌجة اختبار الفرضٌة

H0 H1 

البنوك التجارٌة تعتمد 
الجزائرٌة محل الدراسة 

على سٌاسة تنوٌع 
الأصول عند تكوٌن 

 محفظتها الاستثمارٌة

 قبـــــــول  رفــــــــــض  000, 1.664 6,059 0,49868 3,7185

 SPSS.V.23مخرجات  ىعم لاعتمادباالمصدر: من إعداد الباحثة 

 Tأكبر مف  يوى 6.059 تلممحور الأوؿ بمغ T الإحصاءة( أف 36-4مف الجدوؿ رقـ) يتضح
، وبما أف 0.05أقؿ مف  0.000، والمحور داؿ إحصائيا عند مستوى 1.664الجدولية المقدرة ب 

فإف ، 3.40 يأكبر مف المتوسط الافتراض 3.71 ػمساو ل متوسط إجابات الموظفيف حوؿ المحور الأوؿ
كما أف  إجابات أفراد العينة فيما يتعمؽ بالمحور الأوؿ؛ذلؾ يثبت وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 

 درجة استجابة أفراد العينة عمى مدى اعتماد البنوؾ التجارية الجزائرية عمى سياسة التنويع كانت جيدة،
والذي يدؿ عمى عدـ تشتت  %14بمغ  المتوسط الحسابي عفإضافة إلى أف الانحراؼ المعياري لممحور 

  ؛فكمما انخفض الانحراؼ المعياري كمما قؿ التشتت الكمي ،و الحسابيالمحور ككؿ عف متوسط

تعتمد البنوؾ التجارية الجزائرية : لا   مف خلاؿ النتائج أعلاه، فإنو يتـ رفض الفرض الصفري 
:   ؛ وقبوؿ الفرض البديؿ محؿ الدراسة عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا الاستثمارية

التجارية الجزائرية محؿ الدراسة عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا تعتمد البنوؾ 
 ؛الاستثمارية

تساىم إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوك ثانيا: اختبار الفرضية الثانية: 
 .التجارية الجزائرية محل الدراسة

تضمف ىذا المحور اثنتا عشر سؤاؿ حوؿ مساىمة إدارة المخاطر في تخفيض المخاطرة الائتمانية 
 وسيتـ اختبار الفرضية الخاصة بالمحور بناءً  ةكؿ فقرة عمى حد ،نتائج المحور بالتفصيؿ خلاؿ تحميؿمف 

 ؛3.40، والمقارنة بالمتوسط الافتراضي One Sample T-Testعمى اختبار 

 ؛تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوؾ التجارية الجزائرية محؿ الدراسة: لا   

 ؛تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوؾ التجارية الجزائرية محؿ الدراسة:   

 

 

 ار الفرضية الخاصة بالمحور الأولنتائج اختب(: 36-4الجدول رقم )
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 العبارة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 t sig الجدولٌة  t المحسوبة 

 نتٌجة اختبار الفرضٌة

H0 H1 

تساهم إدارة المخاطر فً 
تخفٌض المخاطر الائتمانٌة 

فً البنوك التجارٌة الجزائرٌة 
 .محل الدراسة

 قبـــــول رفـــــض 002, 1.664 3,264 53832, 3,5852

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادإعداد الباحثة بالا المصدر: من

 Tوىو أكبر مف  3,264بمغ  الثاني لممحور T( أف اختبار 37-4مف الجدوؿ رقـ ) يتضح
، وبما أف 0.05أقؿ مف  𝝰 0.002 والمحور داؿ إحصائيا عند مستوى، 1.664الجدولية المقدرة ب

 يفيو بذلؾ أكبر مف المتوسط الافتراض 3,5852مساو ؿ  الثاني متوسط إجابات الموظفيف حوؿ المحور
 ،، وذلؾ يثبت وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف إجابات أفراد العينة فيما يتعمؽ بالمحور الثاني3.40

وىذا ما يؤكد عمى أف الاستجابة كانت جيدة فيما يتعمؽ بمساىمة إدارة المخاطر في التخفيض مف مخاطر 
مف المتوسط الحسابي  %20لممحور وىو أقؿ مف  0.53832عياري يساوي الانحراؼ المالائتماف، كما 
مما يدؿ عمى عدـ تشتت المحور ككؿ عف متوسطو الحسابي فكمما   %14ويشكؿ ما نسبتو  ،لممحور ككؿ

  1الانحراؼ المعياري انخفض كمما قؿ التشتت الكمي،
تساىـ إدارة المخاطر في تخفيض  لا :  مف خلاؿ النتائج أعلاه، فإنو يتـ رفض الفرض الصفري 

تساىـ إدارة :   ؛ وقبوؿ الفرض البديؿ التجارية الجزائرية محؿ الدراسة  المخاطر الائتمانية في البنوؾ
 .التجارية الجزائرية محؿ الدراسة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوؾ

الرياضية  محل الدراسة معرفة بالنماذجلبنوك يوجد لدى العاممين باثالثا: اختبار الفرضية الثالثة: 
 . المتبعة لمتقميل من مخاطر الائتمان. 

بالنماذج الرياضية  بالبنوؾ محؿ الدراسة العامميف مدى درايةتضمف ىذا المحور أربعة أسئمة لمعرفة 
وسيتـ اختبار  ةوتـ تحميؿ نتائج المحور بالتفصيؿ كؿ فقرة عمى حدالمتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف 

، والمقارنة بالمتوسط الافتراضي one sample T-Testعمى اختبار  الفرضية الخاصة بالمحور بناءً 
 ؛3.40

الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر  محؿ الدراسة معرفة بالنماذجيوجد لدى العامميف بالبنوؾ : لا   
 ؛ئتمافالا
تبعة لمتقميؿ مف مخاطر الرياضية الم معرفة بالنماذجمحؿ الدراسة يوجد لدى العامميف بالبنوؾ :   

 ؛الائتماف
 ر الفرضية الخاصة بالمحور الثالث:والجدوؿ التالي يوضح نتائج اختبا
                                                           

1
 من المتوسط الحسابً، ٌمكن القول أن إجابات أفراد العٌنة لٌست متشتتة عن وسطها   %20اذا كانت قٌمة الانحراف المعٌاري أقل من   

 .الحسابً؛   

 اختبار الفرضية المتعمقة بالمحور الثاني جنتائ(: 37-4الجدول رقم )
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 العبارة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 t sig الجدولٌة  t المحسوبة 

 نتٌجة اختبار الفرضٌة

H0 H1 

ٌوجد لدى العاملٌن 
محل الدراسة بالبنوك 

الرٌاضٌة  معرفة بالنماذج
المتبعة للتقلٌل من مخاطر 

 الائتمان. 

 قبـــــــــول  رفـــــــض  0078, 1.664 1,785 73812, 3,5389

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

 1,785المحسوبة لممحور الثالث بمغت  Tحصاءة الإ( أف 38-4الجدوؿ رقـ )يتضح مف خلاؿ 
، لأف مستوى 0.05، والمحور داؿ إحصائيا عند مستوى 1.664الجدولية المقدرة ب Tمف  أكبروىي 

 ػمساو ل الثالث جابات الموظفيف حوؿ المحورلإ وبما أف المتوسط المحسوب 0.007الدلالة بمغ 
وىذا ما يؤكد عمى دراية العامميف بالبنوؾ ، 3.40 يفيو بذلؾ أكبر مف المتوسط الافتراض 3,5389

 لمتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف.التجارية الجزائرية بالنماذج الرياضية ا

ؿ النتائج أعلاه، فإنو يتـ ولأف الفرضيات لا يتـ وضعيا بغية إثباتيا بؿ بغرض اختبارىا ومف خلا
تبعة لمتقميؿ الرياضية الم محؿ الدراسة معرفة بالنماذجيوجد لدى العامميف بالبنوؾ :  H1البديؿالفرض قبوؿ 

يوجد لدى العامميف بالبنوؾ محؿ الدراسة معرفة لا ورفض الفرض الصفري:  ؛مف مخاطر الائتماف
 .بالنماذج الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف

الفقرات ليذا المحور توجو جميع الأفراد بالموافقة حوؿ معرفتيـ لقد لاحظنا مف خلاؿ تحميؿ 
قد ظير ذلؾ جميا مف خلاؿ المقابمة تخدمة في إدارة مخاطر الائتماف و بالأساليب والطرؽ الكمية المس

يتمتعوف بدراية كبيرة بالنماذج الرياضية إضافة إلى  اوخاصة مع رؤساء المصالح ومدراء البنوؾ فقد كانو 
 العامميف بالبنوؾ التجارية محؿ الدراسة مف حاممي الشيادات أف أغمب 

تطبيق النماذج الرياضية في البنوك التجارية الجزائرية يؤدي إلى رابعا: اختبار الفرضية الرابعة: 
 . تخفيض مخاطر الائتمان

النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية تضمف ىذا المحور ثمانية أسئمة حوؿ مساىمة 
، وسيتـ ةمف خلاؿ تحميؿ نتائج المحور بالتفصيؿ كؿ فقرة عمى حد تخفيض مخاطر الائتماف عمى وأثرىا

، والمقارنة بالمتوسط one sample T-Testعمى اختبار  اختبار الفرضية الخاصة بالمحور بناءً 
 ؛3.40الافتراضي 

 .الائتماف تخفيض مخاطر عمىتطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية : لا يؤثر   

  .تخفيض مخاطر الائتماف عمىتطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية : يؤثر    

 الثالثاختبار الفرضية المتعمقة بالمحور  جنتائ(: 38-4الجدول رقم )
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 العبارة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 t sig الجدولٌة  t المحسوبة 

 نتٌجة اختبار الفرضٌة

H0 H1 

تطبٌق النماذج الرٌاضٌة 
فً البنوك التجارٌة 
الجزائرٌة ٌإدي إلى 

 تخفٌض مخاطر الائتمان

ض ــــرف  000, 1.664 4,808 57274, 3,6903  قبـــول    

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

وىي  4,808المحسوبة لممحور الرابع بمغت T إحصاءة ( أف 39-4نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
، وبما 0.05أقؿ مف  0.000، والمحور داؿ إحصائيا عند مستوى 1.664الجدولية المقدرة ب Tأكبر مف 

، وذلؾ يثبت 3.40 يفيو بذلؾ أكبر مف المتوسط الافتراض 3,6903أف المتوسط المحسوب مساو لػ 
وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف إجابات أفراد العينة فيما يتعمؽ بالمحور الرابع؛ إضافة إلى أف 

مف المتوسط الحسابي لممحور ككؿ  %20، لممحور وىو أقؿ مف 572740,الانحراؼ المعياري يساوي 
مف المتوسط الحسابي، مما يدؿ عمى عدـ تشتت المحور ككؿ عف متوسطو  %15ويشكؿ ما نسبتو 

 الحسابي فكمما قؿ الانحراؼ المعياري، انخفض كمما قؿ التشتت الكمي،
تطبيؽ النماذج الرياضية في لا يؤثر :   مف خلاؿ النتائج أعلاه، فإنو يتـ رفض الفرض الصفري 

 .تخفيض مخاطر الائتماف عمىالبنوؾ التجارية الجزائرية 
 عمى تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية : يؤثر   وقبوؿ الفرض البديؿ 

 .تخفيض مخاطر الائتماف
 المطمب الثالث: مقارنة بين البنوك العامة والخاصة 

مدى مساىمة  بغية المقارنة بيف البنوؾ العامة والخاصة فيما يتعمؽ بموضوع الدراسة المتمثؿ في
وتـ اختيار عينة ظ الاستثمارية بالبنوؾ التجارية، النماذج الرياضية في إدارة مخاطر الائتماف لممحاف

بنكا عاـ، فسيتـ القياـ  20بنكا خاصا مف البنوؾ محؿ الدراسة  20عشوائية مكونة مف 
ما يمي لمقياـ  مستقمتيف ويجب توافرT  ، اختبار لعينتيفSamples-Test - Independentباختبار

 بيذا الاختبار:

 يجب أف تكوف العينتيف مستقمتيف؛ 
 أف يكوف القياس مستقؿ لكؿ مجموعة؛ 
 أف يكوف المتغير التابع كمي عددي ذو توزيع طبيعي؛ 
 تجانس التبايف في المجموعتيف المستقمتيف؛ 

 اختبار الفرضيات بالشكؿ التالي:
 

 الرابعاختبار الفرضية المتعمقة بالمحور  جنتائ(: 39-4الجدول رقم )
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 في آراء العينة حسب ممكية البنؾ؛ 0.05لفا لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى أ
 في آراء العينة حسب ممكية البنؾ؛ 0.05توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ألفا      
 . اختبار فرضية المحور الأول:1

عمى قيمة  لموقوؼ عمى مدى تجانس المجتمعيف مف عدمو بناءً : Levene's Test إجراء اختبار 1.1
 ألفا لاختبار ليفيف:

 :تبايف المجتمعيف متساوي؛ الفرض الصفري 
 :تبايف المجتمعيف غير متساوي؛ الفرض البديل 

نقبؿ الفرضية الصفرية، لأف قيمة الدلالة  وعميومتساوي،  يففإف تبايف المجتمع <0.05𝝰بما أف 
 Tسيتـ الاعتماد عمى قيمة ، أي أف المجتمعيف متجانسيف ومنو %86.5والمقدرة ب 0.05أكبر مف 

 Equal variancesالموجودة بالسطر الأوؿ والتي تـ حسابيا عمى أساس أف تبايف المجتمعيف متساوي 
assumed 

 

 العبارة

Levene's Test  
لتجانس التباين   t-test لعينتين مستقمتين 

F  مستوى
درجة  t .الدلالة

 مستوى الدلالة الحرية

تعتمد البنوك التجارية 
الجزائرية محل الدراسة عمى 
سياسة تنويع الأصول عند 
 تكوين محفظتيا الاستثمارية

,029 ,865 -3,487 38 ,001 

  
-3,487 37,753 ,001 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  بالاعتماد من إعداد الباحثة المصدر:

 اختبار الفرضيات: 1.1.1

 :حوؿ  راء العينةأفي  0.05مستوى ألفا  لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند الفرض الصفري
 اعتماد البنؾ عمى سياسة تنويع المحفظة الاستثمارية حسب ممكية البنؾ؛

 :حوؿ اعتماد  راء العينة أفي  0.05توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ألفا  الفرض البديل
 البنؾ عمى سياسة تنويع المحفظة الاستثمارية حسب ممكية البنؾ؛

 ؛     ت اٌدع١ٌٚ tأوبؽ ِٓ  3,487اٌّسكٛبت   𝝰ٚ ،t < 0.05 بما أف مستوى الدلالة

 لعينتين مستقمتين t-test اختبار تجانس المجتمعين لممحور الأول واختبار(: 40-4الجدول رقم )
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يقتضي وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في فنقبؿ الفرض البديؿ ونرفض الفرض الصفري الذي 
 آراء العينة حوؿ اعتماد البنؾ عمى سياسة التنويع استنادا إلى المحفظة الاستثمارية لمبنؾ؛

 وىذا ما سيتـ تفسيره حسب الجدوؿ الموالي:

 

  

Std. Error 
Mean العبارة العدد الحسابيالمتوسط  الانحراف المعياري 

 عاـ 20 3,5917 55005, 12300,
ممكية 
 البنؾ

تعتمد البنوك التجارية 
الجزائرية محل الدراسة 
عمى سياسة تنويع 
الأصول عند تكوين 
 محفظتيا الاستثمارية

 خاص 20 4,1750 50719, 11341,

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا   

( وجود فروؽ فعمية بيف متوسطات أفراد العينة فنجد أف إجابات 41-4يتضح مف الجدوؿ رقـ )
والمقدر حسب الجدوؿ أعلاه  3.4موظفي البنوؾ العامة تميؿ إلى الحياد لاقتراب المتوسط مف 

، عمى عكس البنوؾ الخاصة التي تتجو إجابة الأفراد 550050,، وانحراؼ معياري يقدر ب 3,5917ب
فييا إلى الموافقة بشدة عمى أف البنوؾ التجارية الخاصة تعتمد عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف 

الداؿ عمى  507190,وانحراؼ معياري مقدر ب  4,1750محفظتيا الاستثمارية، بمتوسط حسابي بمغ 
 عدـ تشتت إجابات أفراد العينة حوؿ متوسطيا الحسابي الإجمالي.

 . اختبار فرضية المحور الثاني:2

 لمعرفة مدى تجانس المجتمعيف مف عدمو :Levene's Test إجراء اختبار 1.2

 :تبايف المجتمعيف متساوي؛ الفرض الصفري 
 :تبايف المجتمعيف غير متساوي؛ الفرض البديل 

 ةوالمقدر  0.05متساوي لأف قيمة الدلالة أكبر مف  يففإف تبايف المجتمع <0.05𝝰بما أف 
 T-Test، أي أف المجتمعيف متجانسيف ومنو نمر إلى اختبار %57.2ب

 ( يوضح تحميؿ التبايف لعينتيف مستقمتيف.39-4الجدوؿ رقـ )

 

               المتوسطات الحسابية لمبنوك الخاصة والعامة المتعمقة بالمحور (: 41-4الجدول رقم )
 لعينتين مستقمتين tالأول باختبار 
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 العبارة

Levene's Test 
 لعينتين مستقمتين t-test لتجانس التباين

F  مستوى
درجة  t .الدلالة

 مستوى الدلالة الحرية

تساىم إدارة المخاطر في 
تخفيض المخاطر الائتمانية 

التجارية الجزائرية  في البنوك
 محل الدراسة

,325 ,572 -,445 38 ,659 

  
-,445 34,488 ,659 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

 اختبار الفرضيات: 2.2

مساىمة  في آراء العينة حوؿ 0.05: لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ألفا الفرض الصفري
 ؛محؿ الدراسة إدارة المخاطر في التخفيض مف مخاطر الائتماف بالبنوؾ التجارية

حوؿ مساىمة  في آراء العينة 0.05مستوى ألفا  : توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عندالفرض البديل
 ؛محؿ الدراسة إدارة المخاطر في التخفيض مف مخاطر الائتماف بالبنوؾ التجارية

 ؛1.686الجدولية المقدرة ب tأقؿ مف  0.445المحسوبة   t، و𝝰 > 0.05 بما أف مستوى الدلالة

فنقبؿ الفرض الصفري ونرفض الفرض البديؿ الذي يقتضي عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية 
إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية  مساىمة حوؿفي آراء العينة  0.05عند مستوى ألفا 

. ولمتفسير أكثر نستخدـ المتوسطات الخاصة بالبنوؾ العامة وكذا التجارية الجزائرية محؿ الدراسة البنوؾب
 الخاصة:

  

Std. Error 
Mean الانحراف المعياري 

المتوسط 
 العبارة العدد الحسابي

 عاـ 20 3,7083 64578, 14440,
ممكية 
 البنؾ

تساىم إدارة المخاطر في 
تخفيض المخاطر 
 الائتمانية في البنوك

التجارية الجزائرية محل 
 الدراسة

 خاص 20 3,7875 46396, 10374,

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا   

 لعينتين مستقمتين t-test واختبار ر تجانس المجتمعين لممحور الثانياختبا(: 42-4الجدول رقم )

                    المتوسطات الحسابية لمبنوك الخاصة والعامة المتعمقة بالمحور(: 43-4الجدول رقم )
 لعينتين مستقمتين tباختبار  الثاني
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العينة فنجد أف ( عدـ وجود فروؽ فعمية بيف متوسطات أفراد 43-4يتضح مف الجدوؿ رقـ )
إجابات موظفي البنوؾ العامة تقع في فئة الموافقة، لأف المتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة أكبر مف 

وحتى في البنوؾ  645780,، وانحراؼ معياري يقدر ب 3,7083والمقدر حسب الجدوؿ أعلاه ب 3.4
وانحراؼ معياري مقدر  3,7875الخاصة تتجو إجابة الأفراد فييا إلى الموافقة بمتوسط حسابي بمغ 

 لموظفي دؿ عمى الاستجابة الجيدةونلاحظ أف المتوسطات الحسابية تقريبا متساوية مما ي 463960,ب
 في التقميؿ مف مخاطر الائتماف. الفعالةمساىمة إدارة المخاطر  حوؿالبنوؾ 

 . اختبار فرضية المحور الثالث:3

 لموقوؼ عمى مدى تجانس المجتمعيف مف عدمو Levene's Test إجراء اختبار 1.3

 الفرض الصفري: تبايف المجتمعيف متساوي؛ 
 الفرض البديؿ: تبايف المجتمعيف غير متساوي؛ 

 ةوالمقدر  0.05فإف تبايف المجتمع متساوي لأف قيمة الدلالة أكبر مف  <0.05𝝰بما أف 
الموجودة بالسطر الأوؿ والتي  Tومنو سيتـ الاعتماد عمى قيمة ، أي أف المجتمعيف متجانسيف %47.5ب

 .Equal variances assumedتـ حسابيا عمى أساس أف تبايف المجتمعيف متساوي 

 لعينتيف مستقمتيف.الجدوؿ التالي يوضح تحميؿ التبايف 

 

 العبارة

Levene's Test  
لتجانس التباين   t-test  لعينتين مستقمتين 

F  مستوى
درجة  t الدلالة

 مستوى الدلالة الحرية

يوجد لدى العاممين بالبنوك 
 محل الدراسة معرفة بالنماذج
الرياضية المتبعة لمتقميل من 

 مخاطر الائتمان. 

,520 ,475 -1,810 38 ,078 

  
-1,810 37,128 ,078 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا

 اختبار الفرضيات: 2.3
 فيما يخص آراء العينة حوؿ 0.05: لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ألفا الفرض الصفري

 .فيـ النماذج الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف بالبنوؾ التجارية الجزائرية

 لعينتين مستقمتين t-test واختبار الثالثاختبار تجانس المجتمعين لممحور (: 44-4الجدول رقم )
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فيـ  في آراء العينة فيما يخص 0.05توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ألفا  الفرض البديل:
 .النماذج الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف بالبنوؾ التجارية الجزائرية

 .0780,، والمقدرة ب𝝰 > 0.05 أف مستوى الدلالة بما

فنقبؿ الفرض الصفري ونرفض الفرض البديؿ الذي يقتضي عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية 
فيـ وتطبيؽ النماذج الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر في آراء العينة حوؿ  0.05عند مستوى ألفا 

 .الائتماف بالبنوؾ التجارية الجزائرية

 

Std. Error 
Mean 

الانحراف 
  .المعياري

المتوسط 
لحسابيا  العبارة العدد 

 عاـ 20 3,5875 67995, 15204,
ممكية 
 البنؾ

يوجد لدى العاممين بالبنوك 
محل الدراسة معرفة 

الرياضية المتبعة  بالنماذج
لمتقميل من مخاطر 

 الائتمان. 

 خاص 20 3,9500 58264, 13028,

 SPSS.V.23عمى مخرجات عتماد المصدر: من إعداد الباحثة بالا   

( عدـ وجود فروؽ فعمية بيف متوسطات أفراد العينة فنجد أف إجابات 45-4الجدوؿ رقـ )يتبيف مف 
 3.4موظفي البنوؾ العامة تقع في فئة الموافقة لأف المتوسط الحسابي لإجابات أفراد العينة أكبر مف 

نوؾ وحتى في الب 679950,، وانحراؼ معياري يقدر ب 3,5875والمقدرة حسب الجدوؿ أعلاه ب
وانحراؼ معياري مقدر  3,9500الخاصة تتجو إجابة الأفراد فييا إلى الموافقة بمتوسط حسابي بمغ 

ونلاحظ أف المتوسطات الحسابية تقع في فئة الموافقة مما يعني عدـ وجود تبايف فعمي في  582640,ب
 فيـ النماذج الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر في البنوؾ العامة والخاصة؛

 . اختبار فرضية المحور الرابع: 4
فيما يخص آراء العينة فيما  0.05: لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ألفا الفرض الصفري

 .تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتمافيخص أف 
تطبيؽ  في آراء العينة فيما يخص 0.05ند مستوى ألفا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية ع الفرض البديل:

 .يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتمافوما اذا كاف النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية 
، والجدوؿ الموالي يوضح المقارنة بيف حدةارتأينا المقارنة بيف المتوسطات الحسابية لكؿ فقرة عمى 

العامة لموقوؼ عمى مدى وجود فروؽ في آراء ينة في البنوؾ الخاصة و فراد العمختمؼ المتوسطات لأ
 الأفراد في البنوؾ الخاصة والعامة.

                    المتوسطات الحسابية لمبنوك الخاصة والعامة المتعمقة بالمحور(: 45-4الجدول رقم )
 لعينتين مستقمتين tباختبار  الثاني



الجزائرٌة التجارٌة البنوك من لمجموعة مٌدانٌة دراسة  الفصل الرابع                                                                                                             

 

271 
 

 

 SPSS.V.23عمى مخرجات  عتمادالمصدر: من إعداد الباحثة بالا 

 

 المجموع خاص عام ممكية البنك

المتوسط  العبــــــــــارة
الانحراف   العدد الحسابي

 المعياري
المتوسط 
الانحراف  العدد الحسابي

 المعياري
المتوسط 
الانحراف  العدد الحسابي

  .المعياري

 67178, 40 4,1000 78640, 20 4,2500 51042, 20 3,9500 استخدام البرمجة الخطية وبرمجة الأىداف يساعد في تقميل مخاطر الائتمان.

تساىم الطرق الحديثة المتبعة في إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر 
 الائتمانية

4,1000 20 ,71818 4,7000 20 ,47016 4,4000 40 ,67178 

مكانات تؤىمو من استخدام الطرق الكمية.  78283, 40 4,0500 69585, 20 4,2000 85224, 20 3,9000 تتوفر لدى البنك إطارات وا 

يتم الاستعانة بخبراء في المعموماتية والمالية لاختيار النموذج الرياضي المطبق 
 لإدارة مخاطر الائتمان.

3,5000 20 100,000 4,0500 20 ,94451 3,7750 40 ,99968 

الاستعانة بخبراء دوليين في إدارة مخاطر الائتمان وتصميم نماذج رياضية 
 لمتقميل منيا.

3,4000 20 104,630 3,3500 20 113,671 3,3750 40 107,864 

تواكب البنوك التجارية الجزائرية  التطورات الخاصة بنظم المعمومات المدعمة 
 بنماذج رياضية.

3,7500 20 ,85070 3,2000 20 ,83351 3,4750 40 ,87669 

يساىم العاممين في البنك في استحداث نماذج جديدة لمحد من المخاطر 
 باستخدام الطرق الكمية.الائتمانية. 

3,5000 20 114,708 3,7000 20 ,86450 3,6000 40 100,766 

 87706, 40 4,0000 78640, 20 4,2500 91047, 20 3,7500 يوجد نظام معمومات في ىذا البنك يعتمد عمى نماذج رياضية.

 والخاصةحساب متوسط فقرات المحور الرابع لمبنوك العامة  (46-4الجدول رقم )
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، استخداـ البرمجة الخطية وبرمجة الأىداؼ يساعد في تقميؿ مخاطر الائتماف :29لمفقرة بالنسبة 
أي أف أفراد العينة في  510420,والانحراؼ المعياريالبنوؾ العامة  يف، 3,9500بمغ المتوسط الحسابي

البنوؾ العامة يوافقوف عمى أف استخداـ البرمجة الخطية وبرمجة الأىداؼ يؤدي إلى تخفيض مخاطر 
أي  786400,، والانحراؼ المعياري 4,2500الائتماف، أما في البنوؾ الخاصة فبمغ المتوسط الحسابي 

مخاطر  مف تقميؿالمة الأساليب الكمية في أف أفراد العينة في البنوؾ الخاصة يوافقوف بشدة عمى مساى
 الائتماف.

في  الكفؤة الطرؽ الحديثة المتبعة في إدارة المخاطر المتمحورة حوؿ نجاعة :30لفقرة فيما يخص ا
والانحراؼ  4,1000العامة بمغ المتوسط الحسابي فييا بالنسبة لمبنوؾ ، تخفيض المخاطر الائتمانية

مف المتوسط الحسابي فيذا يعني عدـ  %20نحراؼ المعياري أقؿ مف ، وبما أف الا718180,المعياري 
الطرؽ الحديثة المتبعة تشتت إجابات العينة عف متوسطيا الحسابي أي أف أفراد العينة يوافقوف عمى أف 

، أما في البنوؾ الخاصة فبمغ المتوسط تخفيض المخاطر الائتمانيةفي  تساىـفي إدارة المخاطر 
لعينة في البنوؾ والذي يعني عدـ تشتت إجابات أفراد ا 470160,والانحراؼ المعياري  4,7000الحسابي

، كما أف الموظفيف في البنوؾ الخاصة يتجيوف نحو الموافقة بشدة عمى مساىمة %90الخاصة بنسبة 
 الطرؽ الحديثة في إدارة المخاطر الائتمانية.

مكان: 31 لمفقرة بالنسبة الكمية، البنوؾ ات تؤىمو مف استخداـ الطرؽ تتوفر لدى البنؾ إطارات وا 
أي أف أفراد العينة في  852240,والانحراؼ المعياري ، 3,9000العامة بمغ المتوسط الحسابي ليا 

طارات تؤىمو مف استخداـ الطرؽ الكمية، أما  البنوؾ العامة يؤكدوف عمى أف البنؾ يتوفر عمى إمكانات وا 
أي أف أفراد العينة  0 69585,، والانحراؼ المعياري4,2000حسابي في البنوؾ الخاصة فبمغ المتوسط ال

في البنوؾ الخاصة يتجيوف نحو الموافقة بشدة عمى توفر البنؾ عمى إطارات تؤىمو مف استخداـ الطرؽ 
 الكمية في إدارة المخاطر.

وذج ار النمالاستعانة بخبراء في المعموماتية والمالية لاختيالمتمحورة حوؿ  :32 الفقرة فيما يخص
في البنوؾ العامة  3.5000، فقد بمغ المتوسط الحسابيالائتماف الرياضي المطبؽ لإدارة مخاطر

، أي أف أفراد العينة يوافقوف عمى أف البنوؾ العامة تستعيف بخبراء في 1.000والانحراؼ المعياري
الائتماف، إلا أف المتوسط الحسابي المعموماتية والمالية لاختيار النموذج الرياضي المطبؽ لإدارة مخاطر 

ولأف تشتت إجابات أفراد العينة كبير، أما في البنوؾ الخاصة  3.40يميؿ إلى الحياد أكثر لاقترابو مف 
والذي يعني عدـ تشتت إجابات أفراد  944510,والانحراؼ المعياري  4,0500فبمغ المتوسط الحسابي

ي، كما أف الموظفيف في البنوؾ الخاصة يتجيوف نحو العينة في البنوؾ الخاصة عف المتوسط الحساب
بخبراء في المعموماتية والمالية  الموافقة والتي تقترب مف الموافقة بشدة عمى أف البنوؾ الخاصة تستعيف

، لأنيا تنشط طبعا في بيئة مختمفة عف بيئتيا لاختيار النموذج الرياضي المطبؽ لإدارة مخاطر الائتماف
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تركيزىا يكوف أكبر في تفعيؿ نظـ المعمومات عف طريؽ الاستعانة بخبراء في الأصمية وبالتالي 
 المعموماتية. 

الاستعانة بخبراء دولييف في إدارة مخاطر الائتماف وتصميـ نماذج رياضية : 33لمفقرة بالنسبة 
 1,04630، والانحراؼ المعياري 3,4000، فإف البنوؾ العامة بمغ المتوسط الحسابي فييا لمتقميؿ منيا

أي أف أفراد العينة في البنوؾ العامة يمتزموف الحياد حوؿ ما اذا كاف البنؾ يستعيف بخبراء في مجاؿ إدارة 
والانحراؼ المعياري  3,3500مخاطر الائتماف مف عدمو، أما في البنوؾ الخاصة فبمغ المتوسط الحسابي 

فيما يخص الاستعانة  حو الحيادالخاصة يتجيوف أيضا ن ، أي أف أفراد العينة في البنوؾ1,13671
بخبراء دولييف في إدارة مخاطر الائتماف، كوف الأخيرة غالبا ما تكوف دولية وبذلؾ فإذا اعترضتيا أي 

طار تبادؿ الخبرات، فبنؾ مثؿ بي أف بي باريباس مثلا أو إمشكمة تقوـ بالتواصؿ مع البنؾ الأـ في 
دارة مخاطر الائتماف، فإنو يمجأ إلى الشركة الأـ التي سوسيتي جنراؿ اذا أراد تصميـ نموذج رياضي لإ

 غمب دوؿ العالـ.أتغطي 

التطورات الخاصة بنظـ المعمومات جزائرية تواكب البنوؾ التجارية ال: المعنونة بػ 34لمفقرة بالنسبة 
والانحراؼ  3,7500فقد بمغ المتوسط الحسابي في البنوؾ العامة  المدعمة بنماذج رياضية

، أي أف أفراد العينة يؤيدوف مواكبة البنوؾ التجارية لمتطورات الخاصة بنظـ 850700,المعياري
المعمومات المدعمة بنماذج رياضية، أما فيما يخص البنوؾ الخاصة  فقد بمغ المتوسط الحسابي فييا 

ف البنوؾ وىذا يعني التزاـ ىاتو البنوؾ لمحياد ربما لمقارنتيا بي 833510,والانحراؼ المعياري  3,2000
البنوؾ الكبير: فرنسا، الخميج،...الخ و  التجارية الأـ التي تنشط فييا والتي تتميز بالتطور التكنموجي

 التجارية الجزائرية.

يساىـ العامميف في البنؾ في استحداث نماذج جديدة لمحد مف المخاطر : 35لمفقرةبالنسبة 
، والانحراؼ 3,5000فييا  مغ المتوسط الحسابي، البنوؾ العامة بالائتمانية. باستخداـ الطرؽ الكمية

العامميف في البنؾ في أي أف أفراد العينة في البنوؾ العامة يؤكدوف عمى مساىمة  1,14708المعياري 
، أما في البنوؾ الخاصة فبمغ استحداث نماذج جديدة لمحد مف المخاطر الائتمانية باستخداـ الطرؽ الكمية

خاصة أي أف أفراد العينة في البنوؾ ال 86450,لانحراؼ المعياري ، وا3,7000المتوسط الحسابي 
في استحداث نماذج جديدة  البنوؾ الخاصة محؿ الدراسةالعامميف في مساىمة يتجيوف نحو الموافقة عمى 

 .لمحد مف المخاطر الائتمانية باستخداـ الطرؽ الكمية

، فنجد أف البنوؾ يعتمد عمى نماذج رياضيةيوجد نظاـ معمومات في ىذا البنؾ  :36 لمفقرة بالنسبة
، وانحرافيا المعياري 3,7500العامة أبدت موافقتيا عمى ىذه الفقرة حيث بمغ متوسطيا الحسابي 

إلى الموافقة بشدة عمى احتواء صة فقد اتجو أفراد عينة الدراسة أما فيما يتعمؽ بالبنوؾ الخا 910470,
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. 786400,، والانحراؼ المعياري 4,2500متوسط الحسابي بنوكيـ عمى نماذج رياضية، فقد بمغ ال
 والذي يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات أفراد العينة في البنوؾ الخاصة عف متوسطيا الحسابي .

ي في مف خلاؿ إجابات أفراد العينة في البنوؾ الخاصة والعامة لمسنا عدـ وجود تبايف فعم
ا كاف نحو الموافقة والموافقة بشدة لكلا الطرفيف، وىذا ما فالاتجاه غالبا م الإجابات حوؿ مختمؼ الفقرات
 سنوضحو حسب الجدوؿ التالي:

 

 

t-test لعينتين مستقمتين 

 العبارة
t-test for Equality of Means 

t  درجة
 مستوى الدلالة الحرية

تطبيق النماذج الرياضية في 
البنوك التجارية الجزائرية 
يؤدي إلى تخفيض مخاطر 

 الائتمان

-1,309 38 ,198 

-1,309 28,231 ,201 

 SPSS.V.23عمى مخرجات عتماد المصدر: من إعداد الباحثة بالا      

الجدولية  tأقؿ مف 1,309المحسوبة   tو 1980,، والمقدرة ب𝝰 > 0.05 بما أف مستوى الدلالة
 ؛1.686المقدرة ب

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بالذي يقتضي  ،فنقبؿ الفرض الصفري ونرفض الفرض البديؿ
تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية في آراء العينة فيما يتعمؽ ب 0.05عند مستوى ألفا 

 ؛يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتمافوالذي 

 أىم النتائج المستخمصة: 
  وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى𝝰=0.05  في آراء العينة حوؿ اعتماد البنؾ عمى

سياسة التنويع استنادا إلى المحفظة الاستثمارية لمبنؾ وذلؾ لصالح البنوؾ الخاصة حيث اتجيت 
أغمب إجابات العينة إلى الموافقة بشدة عمى انتياج البنؾ لسياسة التنويع، فالبنوؾ الخاصة تعطي 

وىذا لا يعني الاختلاؼ حوؿ سياسة  ،في الخدماتعمى التنويع الجغرافي، والتنويع  اً مثالا حي
 ؛4.20التنويع ولكف الاختلاؼ ىنا اقتصر عمى نسبة الموافقة التي تعدت في البنوؾ الخاصة 

               المتوسطات الحسابية لمبنوك الخاصة والعامة المتعمقة بالمحور(: 47-4الجدول رقم )
 لعينتين مستقمتين tالأول باختبار 
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 ة عند مستوىعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائي𝝰=0.05  فيما يتعمؽ بآراء العينة حوؿ 
 ؛التجارية الجزائرية محؿ الدراسة  لبنوؾابإدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية مساىمة 

 فيـ النماذج الرياضية المتبعة تماثمت آراء عينة الدراسة في البنوؾ العامة والخاصة فيما يتعمؽ ب
، وىذا ما شيدناه فعميا في اختبار لمتقميؿ مف مخاطر الائتماف بالبنوؾ التجارية الجزائرية

الفرضيات كوف العامميف في البنوؾ العامة والخاصة مف حممة الشيادات، والذي يقتضي أيضا 
 ؛𝝰=0.05عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

  عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى 𝝰=0.05  حيث اتفؽ أفراد العينة في البنوؾ
تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية أىمية والعامة فيما يتعمؽ بالخاصة 
 ؛تخفيض مخاطر الائتماف في  اومساىمتي
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 :الرابعخلاصة الفصل 
تـ تخصيص الفصؿ الرابع مف الأطروحة لمدراسة الميدانية والتي تضمنت العديد مف الأساليب 

 الإحصائية بغية الوقوؼ عمى مدى مساىمة النماذج الرياضية في إدارة المخاطر الائتمانية.

البداية إلى عينة ومجتمع الدراسة الذي شمؿ عدة ولايات متمثمة في: البويرة فقد تـ التطرؽ في 
 المسيمة، غرداية، برج بوعريرج، سطيؼ.

 %70فمف خلاؿ اختبار ألفا كرونباخ توصمنا إلى أف جميع محاور الدراسة، تتمتع بثبات يفوؽ 
، عينة الدراسة وكذا مجتمع الدراسة وىي نسبة يعتد بيا في تحميؿ الاستبياف، فقد تـ إجراء الاختبارات عمى

، ووجدنا أف 0.05كما تـ قياس صدؽ الاتساؽ الداخمي مف خلاؿ معامؿ بيرسوف عند مستوى دلالة ألفا 
جميع الفقرات دالة إحصائيا إضافة إلى الصدؽ البنائي والذي يدؿ عمى صلاحية فقرات الاستبياف لقياس 

الخبرة، الوظيفة  الدراسة حسب الجنس، السف ومف ثـ تحميؿ خصائص مجتمع ،ما وضعت لأجمو
 والمستوى والمؤىؿ الدراسي.

 T-Test Oneمف خلاؿ اختبار  حدةوبعد ذلؾ تـ تحميؿ نتائج الدراسة لكؿ محور عمى 
Sample  لعينة واحدة بغية الوقوؼ عمى توجيات أفراد عينة الدراسة في الإجابة عمى مختمؼ فقرات
 .الاستبياف

 فرضيات الدراسة لكؿ محور والذي توصمنا مف خلاليا التالي:ومف ثـ اختبار 
 :ـقبول الفرضيات القائمة ب

 اعتماد البنوؾ التجارية عمى سياسة تنويع الأصوؿ عند تكويف محفظتيا الاستثمارية؛ −

التجارية الجزائرية محؿ  إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوؾمساىمة  −
 ؛الدراسة

لدى العامميف بالبنوؾ محؿ الدراسة معرفة بالنماذج الرياضية المتبعة لمتقميؿ مف مخاطر يوجد  −
، كوف الدراسة الميدانية أثبتت فيـ أغمب العامميف بالبنوؾ التجارية لطبيعة النماذج الائتماف

 الرياضية ودورىا في التقميؿ مف مخاطر الائتماف؛

في  تخفيض مخاطر الائتماف عمىتطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ التجارية الجزائرية تأثير  −
 ىاتو البنوؾ؛

  Samples-Test  - Independentكما تـ مقارنة أداء البنوؾ العامة والخاصة باستخداـ
اور والذي أظير في الغالب عدـ وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فيما يتعمؽ بآراء العينة حوؿ مح

 الدراسة في البنوؾ الخاصة والعامة.
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 خاتمة:

باعتبارىا قناة وصؿ بيف  فللأعواف الاقتصاديي الأمواؿتتولى البنوؾ التجارية ميمة توفير 
المستثمريف والمدخريف، إضافة إلى مساىمتيا في خمؽ النقود، ومع التطورات التكنولوجية الحاصمة، 

صاحب كما ازدادت فعالية الجياز المصرفي في الاقتصاد باعتباره محركا لعجمة التنمية في أي بمد، 
المحفظة  في فالأدوات المالية المستخدمةأيضا ابتكار عدة أصوؿ مالية مستحدثة،  العولمة المالية
التجاري أصبحت تشتمؿ عمى: أصوؿ مالية متنوعة وأدوات مشتقة لتساىـ بذلؾ في لمبنؾ الاستثمارية 

 زيادة ربحية البنؾ والتحوط ضد مختمؼ المخاطر.

إذ تعد النماذج الرياضية المحددة مف أىـ الأساليب التي تساعد المسير في اتخاذ القرارات 
عمى مدى قابمية البنؾ لتحمؿ المخاطرة، عند  لاستثمارية، والذي مف المفترض أف يتـ اتخاذىا بناءً ا

 مستوى عائد محدد.
 :الميدانية نتائج الدراسة

 أولا: فيما يخص اعتماد البنوك التجارية عمى تنويع الموجودات المصرفية.

 التالية:من خلال الدراسة الميدانية تم الوقوف عمى النتائج 

: المحافظ المالية في المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ ىي وعاء يضـ العديد مف الأدوات الاستثمارية ممثمة -
 المحافظ الائتمانية، محافظ عينية؛

الجزائرية وبالتحديد أسيـ  الأسيـ، السندات، حيزا ميما في المحفظة الاستثمارية لمبنوؾ التجارية تشكؿ -
 ؛الشركات الخاصة

حسب بالمحفظة الاستثمارية ىجومية أو دفاعية لتغيرىا  إدارةلا يمكف اعتبار السياسة المتبعة في  -
 المؤشرات الاقتصادية؛

 عمى موجودات وقروض مف دوؿ أجنبيةنوؾ التجارية الجزائرية المحفظة الاستثمارية لمب لا تحتوي -
 ؛لاقتصارىا عمى الاستثمار الوطني فحسب

مؤشرات الاقتصادية لمبنوؾ التجارية الجزائرية تعد تبعا لم المحفظة الاستثمارية إدارةفي  المتبعةالسياسة  -
 ؛الراىنة

القرارات الاستثمارية  يخص ، فيماالعميا لمبنؾ الإدارةقبؿ  في إدارة المحفظة تحدد مف المنتيجةالسياسة  -
مؽ بقرارات منح الائتماف فيو مف أما فيما يتع الميمة والمتعمقة بالقروض ذات الغطاء المالي الكبير

 صلاحية كؿ بنؾ أو وكالة؛

 الاستثمارية امحفظتيل ياسياسة التنويع القطاعي والجغرافي عند تكوين تتبع ة الجزائريةؾ التجاريو البن -
 تفادي المخاطر؛ بغرض
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 ؛الاستثمارية محافظيا أساسية لتشكيؿتضع البنوؾ التجارية الجزائرية العائد والمخاطرة كمحددات  -

تشكؿ أكبر نسبة مف أصوؿ  ما وعادة ة الجزائريةؾ التجاريو البن أصوؿىـ أالمحفظة المالية مف تعد  -
، فما تمت ملاحظتو مف خلاؿ الدراسة الميدانية إقباؿ البنوؾ عمى الاستثمار في الأوراؽ المالية البنؾ

 الجزائر بورصة بالرغـ مف أف، مرتفعا عائدا عمى الاستثمار في الأسيـ التي تدر ةالبنوؾ الجزائريتركيز و 
ترى أف الأدوات المالية تدر أرباحا مرتفعة  والتي بعض البنوؾ يا بدأت في استقطابغير نشطة إلا أن

 مقارنة والمحافظ الائتمانية؛

غمب أبيف  فعمي الإدارة والرقابة، كانت محؿ اختلاؼ وارتباطيا بصعوبةأصوؿ البنؾ التجاري  تعدد -
متمثمة في وال الأصوؿ وقفنا عمى مزايا تعدد ئرية فمف خلاؿ الدراسة الميدانية،ري البنوؾ التجارية الجزامسي

: صعوبة الإدارة، عدـ القدرة المتمثمة في مساوئأنيا لا تخمو مف الزيادة الأرباح وتوزيع المخاطرة كما 
إدارتيا كما أنيا تقمؿ مف الانحراؼ عف ، أما قمة الأصوؿ فتسيؿ مف ميمة عمى المتابعة الجيدة...الخ

 ؛العوائد المتوقعة

فيما يخص  بنوكيـالمنتيجة مف قبؿ  السياسةأعرب موظفو البنوؾ التجارية الجزائرية ارتياحيـ إزاء  -
 الأرباح؛في زيادة حسبيـ ساىمت والتي الاستثمارية القرارات 

في البنوؾ الخاصة أكثر تنوعا مف  يةستثمار محافظ الاالومف خلاؿ الدراسة الميدانية اتضح لنا أف  -
 ؛تنفيذية لسياسة الدولة أداةكوف الأخيرة تعتبر  البنوؾ العامة

بدور مدير المحفظة  ياقيام مف خلاؿ العملاء محافظالشروع الفعمي لمبنوؾ التجارية الجزائرية بإدارة  -
ية بمتغيرات السوؽ، لكنيا تسمح لمبنوؾ تطمب خبرة ودراالخطوة تعد في بداياتيا، كوف ىذه الميمة توىذه 

 خمؽ نقود الودائع مف خلاؿ زيادة المقدرة الإقراضية للأخيرة؛بالتجارية 
 التجارية الجزائرية محل الدراسة تساىم إدارة المخاطر في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوكثانيا: 

 النتائج التالية:من خلال الدراسة الميدانية توصمنا إلى 

إضافة إلى ذلؾ ، القطاع العاـ بصفة كبيرة إلىعمى القروض الموجية  الجزائرية يةالتجار  اعتماد البنوؾ -
بؿ امتدت  بحد ذاتو،أو قطاع  فقطقتصر عمى تمويؿ القطاع العاـ فإف نشاط البنوؾ العامة لـ يعد ي

ترى أف الاستثمار  وحتى بالنسبة لمبنوؾ الخاصة فإنياخدماتيا لتشمؿ جميع القطاعات والمجالات 
 الحكومي خاؿ مف المخاطر؛

إلا أف بعض البنوؾ ترى  ،المالية الأوراؽبالاستثمار عمى الرغـ مف وجود بوادر فيما يخص التوسع في  -
والبعض الآخر يفضؿ عدـ المجازفة في ظؿ وجود ، ساىـ في زيادة المخاطر الائتمانيةبأف ىذه الأدوات ت

إضافة إلى وجود ضمانات متنوعة في حالة التعثر الائتماني،  أرباحا مجزيةئتمانية كفؤة، تحقؽ محفظة ا
مدى كفاية الأمواؿ  ويبقى الاستثمار في ىذه الأوراؽ مف البدائؿ ذات الأولوية المنخفضة ورىيف

 المخصصة للاستثمار بعد منح القروض؛
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فبمجرد توقؼ العميؿ ، نكشاؼتفادي مخاطر الا يساعده فيعينية بحوزة البنؾ التجاري الصوؿ الأوجود  -
عف السداد، يصبح الأصؿ مف حؽ البنؾ ويحؽ لو التصرؼ فيو، لتحصيؿ أموالو مف خلاؿ بيعو أو 

 تأجيره؛

مف مخاطر الانكشاؼ إلا أنيا قد تتعرض إلى كوارث طبيعية كما  تحد بالرغـ مف أف الأصوؿ العينية -
 ؛، ويؤخر البنؾ في الحصوؿ عمى مستحقاتوأف وجودىا في مناطؽ نائية يصعب مف عممية تسييميا

البنوؾ كما توجد  عمى مستوىىيئة خاصة بإدارة المخاطر  عمى اشتماؿ البنوؾ التجارية الجزائرية -
بالاستقلالية الكاممة بشأف اتخاذ القرارات  الأخيرة، تمتعمديريات خاصة بإدارة المخاطر، إضافة إلى 

القرارات يتـ اتخاذىا عمى مستوى الوكالات والبعض الآخر يتـ تمريره إلى ، فبعض المتعمقة بمنح القروض
 المديريات الجيوية؛

زيادة إقباؿ الأفراد عمى البنوؾ التجارية الجزائرية، بغية تمويؿ مشاريعيـ الاستثمارية والحصوؿ عمى  -
 بطاقات الدفع الإلكتروني؛

 ة مقارنة معطر اخم أقؿ( الأفرادالموجية لمعملاء )القروض أغمب البنوؾ التجارية اعتبرت بأف  -
الأفراد مف أكثر العملاء حرصا عمى تسديد أف واعتبرت البنوؾ التجارية  المؤسسات التجارية والصناعية،

 صلاحيتو؛ لموقوؼ عمىالقروض نظرا لتعرضيـ إلى فقداف الضماف والذي يتـ معاينتو قبؿ تقديـ القرض 

مف ذلؾ ، و قيقة حوؿ المقترضيف، يساىـ في التنبؤ السميـ بمخاطر الائتمافوجود معمومات صحيحة ود -
إذ تمعب العوامؿ النفسية حيزا ميما في منح الائتماف مف خلاؿ مدى ثقة العميؿ بنفسو  ،خلاؿ المقابمة

تـ التأكيد كما  Character&Personalityوطريقة كلامو وحركاتو والتي تـ ذكرىا في الجانب النظري، 
وكذا الوقوؼ عمى مدى التزاـ  ،أف عممية المتابعة يجب أف تكوف مستمرة قبؿ وبعد منح القرض عمى

العميؿ بالشروط والبنود المنصوص عمييا لتفادي المخاطر الائتمانية، إذ لا ينبغي الاعتماد عمى 
ؤسسات بؿ يجب الاستفسار عف معاملاتو مع المورديف والم ،المعمومات المقدمة مف قبؿ العميؿ فقط
 ؛بقة في عدـ تسديد القروض مف عدموالمالية الأخرى لمعرفة ما اذا كانت لو سا

، كما أولى السبب الرئيسي في مخاطر الائتماف ىو التركز الائتماني المفرط في قطاع أو صناعة ما  -
في والتنويع ، فالتنويع القطاعي والجغراالمبحوثيف أىمية بالغة لعدـ الاستثمار في قطاع أو صناعة بعينيا

 ؛حتى في العملاء، ميما كانت درجة ملاءتيـ المالية يجنب البنؾ مخاطر الإفلاس، التوقؼ عف السداد

، بالنسبة المخاطر الائتمانية يسببيا تخمؼ العميؿ عف السداد في تاريخ الاستحقاؽتـ الاتفاؽ عمى أف  -
التي كانت إجابتيا عمى خلاؼ ذلؾ  لأغمب الموظفيف في البنؾ، لكف ىناؾ مجموعة مف البنوؾ الخاصة

مف خلاؿ المقابمة، فقد اعتبرت أف التأخر في التسديد لا يعني عدـ التسديد نيائيا، فأكبر عملاء ىاتو 
واعتبر المبحوثوف أف  أشير البنوؾ لا يسددوف قروضيـ إلا بعد مرور فترة تتراوح بيف الشير إلى ثلاثة
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ع ىاتو المعمومات سرية لأنيا تمس بطريقة تعامؿ البنؾ مع عملائو وانتشار مثؿ ىذه الأخبار قد تشج
 ؛العملاء عمى التأخر في التسديد

، ولكف كؿ قسـ في مخاطر الائتمانية عدـ متابعة وضعية العملاء بعد تقديـ القروضلم السبب الرئيسي -
 ة حسب الصلاحية الموكمة اليو؛البنؾ يتحمؿ المسؤولي

وجوب القياـ بزيارات ميدانية لموقوؼ عمى مدى تقدـ العميؿ في تنفيذ مشروعو وبالتالي تقميؿ فرص  -
 عدـ السداد؛

تتميز بتنويع تواريخ الاستحقاؽ والمشاريع لتجنب  لمبنوؾ التجارية الجزائرية المحفظة الائتمانية -
 لأحواؿ منح مجموعة مف القروض في نفس التواريخ لذات القطاع؛، فلا يمكف بأي حاؿ مف االمخاطر

عرب بعض الموظفيف بالبنوؾ عدـ كؿ كبير مف مخاطر الائتماف، كما أتحد بشالجزائر بنؾ رقابة  -
 احتياجيـ لأي رقابة مف أي جية، لاعتمادىـ عمى الأسس المنصوص عمييا في القانوف الداخمي لمبنوؾ؛

عمى إجراء دورات تكوينية  العمؿ فييا مف خلاؿالجزائرية تساىـ في تأىيؿ موظ ةالبنوؾ التجاريأغمب  -
 في ميداف إدارة المخاطر؛

النماذج الرياضية المتبعة بمحل الدراسة  البنوك التجارية الجزائريةفي  دراية لدى العاممين ثالثا: وجود
  .لمتقميل من مخاطر الائتمان

بالنماذج الرياضية المتبعة في اتخاذ  الجزائرية محؿ الدراسة التجاريةمعرفة أغمب العامميف بالبنوؾ  -
 القرارات الاستثمارية؛

البرامج المستخدمة في البنوؾ التجارية مدعمة عمى أف التجارية الجزائرية البنوؾ تـ إجماع أغمب  -
لـ  تزيد مف فرص الأخطاء، كما أنيا ، فالعمؿ اليدوي والنماذج التقميديةبنماذج رياضية لإدارة المخاطر

لذا تـ تصميـ نظـ معمومات  في ظؿ تعدد العمميات المالية والتحويلات اليومية لمعملاء تعد تفي بالغرض
 لتفادي المخاطر؛

بمدى قدرة العميؿ عمى السداد  نسب التحميؿ المالي لمتنبؤ تستخدـ لا تزاؿ البنوؾ التجارية الجزائرية -
 الائتمانية؛المخاطر  جـوكذا التنبؤ بح

، وتتنوع ىاتو المحفظة عممية ورياضية أسسيتـ وفؽ في البنوؾ التجارية  اختيار المحفظة الاستثمارية  -
 ؛بيف الأصوؿ المالية والعينية إلى جانب المحفظة الائتمانية

تساىـ في تعزيز  تأكيد البنوؾ التجارية الجزائرية عمى أف الأساليب الكمية وبالتحديد بحوث العمميات -
 ؛خاصة إذا استخدمت بشكؿ صحيح مع توفر الإطارات المؤىمة عممية اتخاذ القرار في البنؾ

ترحيب العامميف بالبنوؾ التجارية الجزائرية بتصميـ نموذج رياضي مبني عمى أساليب كمية يساعد في  -
 الاستثمارية؛اختيار المحفظة 



 الخاتمة                                                                                                            

282 
 

 البنوك التجارية الجزائرية يؤدي إلى تخفيض مخاطر الائتمانتطبيق النماذج الرياضية في : رابعا

 من خلال الدراسة الميدانية توصمنا إلى النتائج التالية:

، في تقميؿ مخاطر الائتماف افؼ يساعداستخداـ البرمجة الخطية وبرمجة الأىداأف  التأكيد عمى -
أساليب اتخاذ  ماذج كونيا مف أىـىاتو النف عمى أىمية كما أكد المبحوثو بالبنوؾ التجارية الجزائرية، 

 القرار؛

وكذا مساىمتيا الطرؽ الحديثة في إدارة المخاطر كد أفراد عينة الدراسة عمى الدور الكبير الذي تمعبو أ -
 ؛تخفيض المخاطر الائتمانية في

مكانات تؤىمي عمىالجزائرية  ةالتجاري ؾو البنتوافر  - وىذا ما  ،يةمف استخداـ الطرؽ الكم اإطارات وا 
حظنا أف أغمب العامميف بالبنوؾ مف حاممي الشيادات إذ لا ،لمسناه عند دراسة المستوى والمؤىؿ العممي

 ، الأمر الذي يساعدىـ ويؤىميـ لتطبيؽ الطرؽ الكمية؛ةالجامعي

، لائتمافيتـ الاستعانة بخبراء في المعموماتية والمالية لاختيار النموذج الرياضي المطبؽ لإدارة مخاطر ا -
إذ تحتوي جميع البنوؾ التجارية محؿ الدراسة عمى  الجزائرية، وىذا ما وجدناه فعميا في البنوؾ التجارية

 قسـ خاص بالمعموماتية، الأمر الذي يسيؿ ميمة البنؾ في إدارة مخاطره؛

ف وتصميـ بخبراء دولييف في إدارة مخاطر الائتما بالاستعانة بعض البنوؾ التجارية الجزائرية تقوـ -
أكد  -فرع البويرة–، إلا أف بعض البنوؾ محؿ الدراسة مثؿ بنؾ التنمية المحمية نماذج رياضية لمتقميؿ منيا

عمى أنو تمت الاستعانة بخبراء دولييف مف إسبانيا وتونس لتكويف واستحداث نظـ جديدة وتفعيؿ الشراكة 
 فيما يخص الخدمات المصرفية؛

، إذ يرى الخاصة بنظـ المعمومات المدعمة بنماذج رياضية جزائرية لمتطوراتالالبنوؾ التجارية  مواكبة -
أغمب العامميف بالبنوؾ الجزائرية أف الخدمات المصرفية في البنوؾ التجارية في طريؽ التطور والتحديث 

 visaإلا أف البنوؾ الخاصة مثؿ بي اف بي باريباس والخميج التي توفر لعملائيا بطاقات الدفع الإلكتروني
card   ترى أنيا تواكب التطورات التكنولوجية الخاصة بنظـ المعمومات المصرفية المدعمة بنماذج
 رياضية؛

باستخداـ الطرؽ  ،البنؾ في استحداث نماذج جديدة لمحد مف المخاطر الائتمانيةبالعامميف  مساىمة -
قد أبدوا ف ،ليسانس، ماستر، دكتوراه ؛ كوف العامميف بالبنوؾ التجارية مف حممة الشيادات الجامعية:الكمية

 موافقتيـ عمى الدور الفعاؿ لمعامميف في ابتكار نماذج جديدة؛

مف  لا يخمو أي بنؾ ، كماعمى نماذج رياضية تعتمد إذ البنوؾ محؿ الدراسةنظاـ معمومات في وجود  -
 ؛قسـ خاص بنظـ الإعلاـ الآلي
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البنوك التجارية الجزائرية العامة والخاصة فيما يتعمق بمحاور  العاممين في راءأالمقارنة بين : خامسا
 الدراسة:

إلى المحفظة  اعتماد البنؾ عمى سياسة التنويع استناداً وجود اختلاؼ في آراء عينة الدراسة فيما يتعمؽ ب -
وافقة إلى المفي البنوؾ الخاصة حيث اتجيت أغمب إجابات العينة  العامة والخاصة، ؾو الاستثمارية لمبن

بشدة عمى انتياج البنؾ لسياسة التنويع، فالبنوؾ الخاصة تعطي مثالا حي عمى التنويع الجغرافي، والتنويع 
 ؛ أما البنوؾ العامة فكانت إجابتيا بالموافقة فحسب في الخدمات

إدارة المخاطر  عمى مساىمةالمكونة مف البنوؾ الخاصة والعامة فقد تـ التأكيد  فيما يتعمؽ بآراء العينة  -
 ؛التجارية الجزائرية محؿ الدراسة في تخفيض المخاطر الائتمانية في البنوؾ

فيـ النماذج الرياضية المتبعة لمتقميؿ تماثمت آراء عينة الدراسة في البنوؾ العامة والخاصة فيما يتعمؽ ب -
اختبار الفرضيات كوف العامميف ، وىذا ما شيدناه فعميا في مف مخاطر الائتماف بالبنوؾ التجارية الجزائرية

 لعامة والخاصة مف حممة الشيادات؛في البنوؾ ا

تطبيؽ النماذج الرياضية في البنوؾ بأف  اتفؽ أفراد العينة في البنوؾ الخاصة والعامة فيما يتعمؽ -
 ؛تخفيض مخاطر الائتماف في يساىـالتجارية الجزائرية 

 الاقتراحات:

، ومدى اعتمادىا الجزائرية فيما يتعمؽ بسيرورة عمؿ البنوؾ التجاريةو عمى ما تـ ملاحظتو ميدانيا  بناءً 
 إلى استناداً و عمى تنويع أصوليا الاستثمارية، وفعالية إدارة المخاطر الكفؤة في التقميؿ مف مخاطر الائتماف 

في ترشيد قرارات منح الائتماف مف  الأساليب الكمية أو النماذج الرياضية المحددة، التي ليا دور كبير
 خلاؿ الدمج بيف أساليب بحوث العمميات ونظـ المعمومات سيتـ تقديـ الاقتراحات التالية:

  العمؿ عمى تدعيـ المحفظة الاستثمارية في البنوؾ التجارية بتوليفة مف الاستثمارات وعدـ اقتصار
 أصوؿ البنؾ عمى القروض؛

  في تسيير محفظة  ةالبنكي، وعدـ الاقتصار عمى الوسائؿ التقميديوجوب العصرنة الفعمية لمقطاع
 الموجودات الاستثمارية لمبنوؾ في ظؿ تطور الخدمات المصرفية في مختمؼ دوؿ العالـ؛

  عمى البنوؾ التجارية الجزائرية محاكاة البنوؾ العالمية فيما يتعمؽ بالأدوات المالية الحديثة، يتعيف
عوائد كبيرة مقارنة وحجـ الأمواؿ المستثمرة تدر تمانية لمبنوؾ التجارية المحفظة الائ باعتبار أف

فييا، وكذا المخاطرة التي يتحمميا البنؾ، ولكنيا غير كافية في ظؿ التطورات التكنولوجية، والتي 
 أسيمت في ظيور عدة أدوات استثمارية أكثر ربحا كالمشتقات المالية؛

 ارة محافظ عملائيا، وتقديـ الاستشارات المالية والاستثمارية عمى البنوؾ التجارية التوجو نحو إد
 فعميا؛
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  ضرورة تفعيؿ السوؽ المالي بالشراكة مع البنوؾ التجارية الجزائرية مف خلاؿ تخصيص نسبة
 أكبر مف الأمواؿ المستثمرة في شراء أسيـ وسندات الشركات الخاصة والعامة؛

 مبدئيا في الدوؿ و ، الجزائريةفروع لمبنوؾ التجارية  العمؿ عمى ولوج أسواؽ عالمية مف خلاؿ فتح
 المجاورة؛

  الزيادة في عدد البنوؾ التجارية العامة، باعتبارىا مف أىـ القنوات التي يعتد بيا في تمويؿ
 المشاريع الاستثمارية للأفراد والحكومات؛

  في جميع دوؿ العمؿ عمى حيازة موجودات وقروض مف دوؿ أجنبية عمى غرار البنوؾ التجارية
 العالـ؛

  العمؿ عمى الانتشار في جميع الولايات والدوائر مف خلاؿ فتح فروع جديدة وعدـ الاقتصار عمى
 الفروع الولاية؛

  وقد قاـ بنؾ الفلاحة والتنمية الريفية بتجسيد  الولاياتكؿ  تغطيالحاجة إلى مديريات جيوية
 رارات؛الانتشار الجغرافي لممديريات للإسراع في اتخاذ الق

 التوجو نحو الأساليب الكمية في إدارة المخاطر لارتباطيا الوثيؽ بترشيد اتخاذ القرار؛ 

 الدمج بيف الخبرة الميدانية في الجانب المالي والمعموماتي لمحد مف التعثر المالي؛ 

  العمؿ عمى تكويف الموظفيف تقنيا وأكاديميا فيما يخص برامج المعمومات؛ 

 ة فيما يتعمؽ بتطوير الخدمات المصرفية ؛تفعيؿ الشراكة الدولي 

 العمؿ عمى تقميص الإجراءات البيروقراطية التي تساىـ في قمة إقباؿ الأفراد عمى الاقتراض؛ 

 العمؿ عمى تعزيز الثقة في الجياز المصرفي مف خلاؿ تسييؿ التعاملات؛ 

  التوعية وخاصة تشجيع المدخريف عمى إيداع أمواليـ في البنوؾ التجارية مف خلاؿ عمميات
 بالنسبة لمعملاء ذوي المستوى العممي المحدود؛ 

  استخداـ البرمجة الخطية في البنوؾ التجارية بما يتناسب وتوجيات متخذي القرار فيما يتعمؽ
بزيادة الأرباح أو تقميؿ التكاليؼ، وفؽ ميزانية البنؾ ومدى تقبمو لممخاطرة، وكذا الإدارة العميا 

 محددات وفقا لدالة اليدؼ؛  القيود و ال تمثؿوالتي 

  استخداـ البرمجة بالأىداؼ التي تتيح لمتخذي القرار بالبنؾ التجاري، تحقيؽ عدة أىداؼ وفؽ
أولويات الربحية والسيولة والأماف لمبنؾ، عمى عكس البرمجة الخطية التي تحوي عدد أىداؼ 

 محدد؛ 

  ربحا وأقميا مخاطرة؛ الأساليبأكثر استخداـ نماذج تقييـ المحافظ المالية لموقوؼ عمى 
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 .الاستفادة مف نماذج التنبؤ بالفشؿ المالي لمتقميؿ مف حجـ القروض المتعثرة 
 آفاق الدراسة:

انية بالبنوؾ التجارية في دراستنا إلى مدى مساىمة النماذج الرياضية في إدارة المخاطر الائتملقد تطرقنا 
الجزائرية، كما أف الإلماـ بجميع متغيرات ىذا الموضوع جد صعب، لتعدد أساليب بحوث العمميات بالرغـ 

اقتراح بعض المواضيع التي مف الممكف أف تكوف محؿ اىتماـ  تـمف استخداميا في جميع المجالات، لذا 
 مؽ فييا أكثر:مف الطمبة والباحثيف والتي تنوي الباحثة أيضا التع

 عمى إدارة مخاطر السوؽ؛ الدولي في المحافظ الاستثمارية  عأثر التنوي -1

 دور نظـ المعمومات المصرفية في التنبؤ بالفشؿ المالي؛ -2

 اتجاه البنوؾ التجارية نحو تسيير محافظ العملاء الخاصة وعلاقتو بزيادة الربحية؛ -3

 رياضية لإدارة المخاطر الائتمانية؛دور نظـ المعمومات المصرفية في ابتكار نماذج  -4

 دور صفوؼ الانتظار في قياس كفاءة الخدمات المصرفية؛ -5

 عصرنة الخدمات المصرفية في البنوؾ التجارية؛  -6

 مدى مساىمة أسموب المحاكاة في التنبؤ بالمخاطر الائتمانية؛ -7

 أثر استخداـ البرمجة اليدفية عمى كفاءة الخدمات المصرفية؛ -8

 كمية في التنبؤ بالفشؿ المالي لممؤسسات المصرفية؛دور الأساليب ال -9

 دور البرمجة الخطية في ترشيد قرار تخصيص الأصوؿ؛ -10
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إدارة المحفظة الاستثمارية المثمى: بحث تطبيقي العارضي جميؿ كاظـ مدلوؿ، جعفر زيد عبد الزىرة،  .29
، 13، مجمة الغري لمعموـ الاقتصادية والإدارية، المجمد الخاص في شركات القطاع الصناعي العراقي

 .2016راؽ، الع جامعة الكوفة، الكوفة، ،38العدد 

  GPM استخدام نموج برمجة الأىدافعبد الخضر عباس عبد الله، الخفاجي عمي جيراف عبد عمي،  .30
بحث تطبيقي لمجموعة من شركات سوق العراق  -الأسيم  في التخصيص الأمثل لموجودات محفظة

جامعة القادسية،  ،03، العدد 15، مجمة القادسية لمعموـ الإدارية والاقتصادية، المجمد -للأوراق المالية 
 .2013الديوانية، العراؽ، 

، مجمة جامعة المخاطر الائتمانية وأثرىا في القرار الائتماني الصائبعبد القادر سموى عبد الجبار،  .31
 .2008العراؽ،  كربلاء، ، جامعة كربلاء،01، العدد 06كربلاء العممية، المجمد 

الأمثل لممحافظ الاستثمارية لتنمية السيولة التخطيط العتيبي حسيف عاشور، جعفر ىناء مولى،  .32
، مجمة كمية التراث الجامعة، التجارية العراقية الخاصة المصرفية: بحث تطبيقي لعينة من المصارف

 .2016، العراؽ ، كمية تراث الجامعة، بغداد،20العدد 

، المجمة ية في الأردنإدارة مخاطر الائتمان في البنوك الإسلامية والبنوك التقميدعربيات ياسر أحمد،  .33
 .2016 عماف، الأردف، ، جامعة الأردف،02، العدد 12الأردنية في إدارة الأعماؿ، المجمد 

تفضيلات المستثمرين كمدخل لبناء المحفظة عطية سجاد محمد، الفضؿ مؤيد عبد الحسيف،  .34
العراق للأوراق تحميمية لبعض الشركات في سوق  الاستثمارية المثمى بإطار نظرية الالتقاط: دراسة

 .2016 جامعة الكوفة، الكوفة، العراؽ، ،42العدد ، 01المجمد، مجمة مركز دراسات الكوفة، المالية

كمية الإدارة والاقتصاد، قسـ إدارة البيئة،  ،، محاضرات حول مفيوم وأىمية النماذجعموش قيس مجيد .35
 .2012العراؽ،  ،جامعة بابؿ، بابؿ

وتصميم محفظة القروض المصرفية باعتماد تحميل مؤشر جودة القرض إدارة الفتلاوي ميثاؽ ىاتؼ،  .36
 .2008، كربلاء العراؽ،06، العدد 1، مجمة جامعة أىؿ البيت، المجمد"Sherrod" وفق نموذج

 كمية التجارة، قسـ إدارة الأعماؿ، ،محاضرات في بحوث العمميات والبرمجة الخطيةالفرا منار ارحيـ،  .37
 .2013 فمسطيف، ،الجامعة الإسلامية، غزة

الأساليب المعرفية لمدراء الائتمان وأثرىا في المخاطر الائتمانية: دراسة تطبيقية الفريجي حيدر نعمة،  .38
 ، الجامعة المستنصرية، العراؽ،56الإدارة والاقتصاد، العدد  ، مجمةلعينة من المصارف الأىمية العراقية

2008. 
، المجمة العراقية لمعموـ الإدارية، ة استثمارية مثمىبناء محفظمحسف حاكـ محمد، حسف ليمى محمد،  .39

 .2010 جامعة كربلاء، كربلاء، العراؽ، ،27، العدد07المجمد 
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اختبار نموذج تسعير الأصول الرأسمالية في سوق دمشق للأوراق مشرقي حسف، الشياب أيمف،  .40
 .2014سوريا،  جامعة البعث، حمص، ،01، العدد36، مجمة جامعة البعث، المجمد المالية

إدارة المخاطرة والسيولة المصرفية: دراسة تحميمية مقارنة في المصارف الموسوي حيدر يونس،  .41
، جامعة كربلاء، بغداد، العراؽ، 02، العدد 09، مجمة جامعة كربلاء، المجمد التجارية والإسلامية

2011. 

دوره في اختيار المحفظة و M2 تقييم أداء محفظة الأسيم وفق مقياسسعدي أحمد حميد،  يالموسو  .42
تحميمية في عينة من الشركات المدرجة في سوق العراق للأوراق  الاستثمارية الكفؤة: دراسة تطبيقية

 .2009 العراؽ، كربلاء، كربلاء، جامعة ،24 العدد ،06 المجمد الإدارية، لمعموـ العراقية المجمة المالية

الجزائري في ظل التطورات العالمية الراىنة: أي  تأىيل النظام المصرفيناصر سميماف، حديدي آدـ،  .43
 ، ورقمة، الجزائر،، جامعة ورقمة02لمتنمية الاقتصادية، العدد  ، المجمة الجزائريةدور لبنك الجزائر

2015. 
44.  ، استخدام البرمجة الخطية في تحديد المزيج الإنتاجي الأمثل الذي يعظم الأرباح في اليامور عمي حازـ

جامعة الموصؿ،  ،17العدد ، 10المجمد ، المجمة العراقية لمعموـ الإحصائية، لقيودظل تطبيق نظرية ا
 .2010الموصؿ، العراؽ، 

أثر التركز الائتماني القطاعي في ربحية ورأسمال المصارف التجارية: يونس سجى فتحي محمد،  .45
، 35لرافديف، المجمد ، مجمة تنمية االأردني الكويتي دراسة تطبيقية عمى بنك الإسكان الأردني والبنك

 .2013، جامعة الموصؿ، العراؽ، 114العدد 

III. الجامعية والأطروحاتمذكرات ال  
، أطروحة مقدمة لنيؿ فعالية الأسواق المالية في الدول النامية: دراسة قياسيةبف حاسيف بف اعمر،  .1

 .2013-2012شيادة دكتوراه في العموـ الاقتصادية، جامعة أبي بكر القايد، تممساف، الجزائر، 
دور الأسواق المالية العربية في تمويل التجارة الخارجية: دراسة حالة بعض بف محياوي سميحة،  .2

، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه الطور الثالث في العموـ التجارية، جامعة محمد الدول العربية
  .2015 -2014خيضر، بسكرة، الجزائر، 

، أطروحة لنيؿ درجة الدكتوراه في اق المالية العربية وسبل تفعيميامعوقات أسواق الأور بوكساني رشيد،  .3
 .2006 -2005 الجزائر، العموـ الاقتصادية، جامعة الجزائر،

مساىمة لتحديد متغيرات القرار المتعمقة بالمخزون الأمثل لاستخدام بحوث العمميات  حجاب عيسى، .4
-2010مؤسسات مطاحن القمح لمفترة دراسة عينة من  -الاقتصادية الجزائرية  في المؤسسة
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 جامعة محمد خيضر، بسكرة،في العموـ الاقتصادية،  أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه ،-2012
 .2015-2014 الجزائر،

، القطاع المصرفي الجزائري في ظل العولمة: تقييم الأداء ومتطمبات الإصلاحسالـ عبد الرزاؽ،  .5
 .2012 الجزائر، ،03الجزائر  ي عموـ التسيير، جامعةف أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه

استخدام تقنيات اليندسة المالية في إدارة المخاطر في المصارف عبد الحي محمد عبد الحميد،  .6
العموـ المالية والمصرفية، كمية الاقتصاد، جامعة  الدكتوراه في شيادة، أطروحة مقدمة لنيؿ الإسلامية

 .2014حمب، سوريا، 

، القطاع المصرفي الجزائري في ظل العولمة: تقييم الأداء ومتطمبات الإصلاحؽ سلاـ، عبد الرزا .7
 .2012 -2011 الجزائر، التسيير، جامعة الجزائر، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراه في عموـ

أثر مخففات مخاطر الائتمان عمى قيمة البنوك: دراسة تطبيقية عمى قطاع البنوك عثماف محمد داود،  .8
، أطروحة دكتوراه مقدمة إلى قسـ المصارؼ لنيؿ Tobin’s Qباستخدام معادلة  الأردنيةلتجارية ا

عماف،  شيادة دكتوراه، كمية العموـ المالية والمصرفية، الأكاديمية العربية لمعموـ المالية والمصرفية،
 .2008 الأردف،

دراسة لأزمة الرىن العقاري في -والعلاج العولمة الاقتصادية والأزمات المالية: الوقاية العقوف نادية،  .9
مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراه في العموـ الاقتصادية، جامعة الحاج  أطروحة ،-الولايات المتحدة الأمريكية

 .2013 -2012 الجزائر، باتنة، ،لخضر
دراسة حالة مجموعة من –كفاءة سوق رأس المال وأثرىا عمى القيمة السوقية لمسيم لطرش سميرة،  .10

، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه عموـ في العموـ الاقتصادية، جامعة أسواق رأس المال العربية
 .2010 -2009منتوري، قسنطينة، الجزائر، 

قرار التوزيع الأمثل لمكونات محفظة استثمارية باستخدام النماذج الإحصائية المرشد طو عبد المطيؼ،  .11
البرمجة  ، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه فيبيةحالة تطبيقية سوق مالية عر : الرياضية

 .2007 حمب، سوريا، والإحصاء، جامعة حمب،

إدارة المخاطر المالية في ظل منتجات اليندسة المالية: دراسة مقارنة بين سوقين معتوؽ جماؿ،  .12
 -2015 في عموـ التسيير، جامعة المسيمة، الجزائر، ، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة الدكتوراهماليين
2016. 

إدارة المخاطر المصرفية وفق اتفاقيات بازل: دراسة واقع البنوك التجارية العمومية نجار حياة،  .13
جامعة  ،في العموـ الاقتصادية، كمية العموـ الاقتصادية ، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراهالجزائرية

 .2014، الجزائر، 1سطيؼ فرحات عباس،
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ة التنويع الاستثماري كآلية لإدارة المخاطر في محفظة الأوراق المالية: استراتيجينعاس مريـ نجاة،  .14
، جامعة العموـ الاقتصادية ، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه فيدراسة حالة البورصات العربية

 .2017،حسيبة بف بوعمي، الشمؼ، الجزائر

افظ الائتمان: دراسة الواقع دور التكنولوجيا والأتمتة في تحسين جودة محنقولا عيسى ميند حنا،  .15
العربية لمعموـ  الأكاديميةفي العموـ المالية والمصرفية، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه  الأردني،

 .2007 ،الأردف عماف، المالية والمصرفية،
مشكمة تعثر الديون بالمصارف التجارية الميبية: دراسة حالة مصرف النواؿ سمير سعد المبروؾ،  .16

معيد البحوث  ،الإفريقية، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه في الدراسات 1996منذ الوحدة 
 2012 جامعة القاىرة، مصر، ،والدراسات الإفريقية

IV. :المداخلات العممية 
، ورقة مقدمة إلى المؤتمر العممي الأوؿ: إدارة مخاطر الائتمان المصرفيأبو كرش شريؼ مصباح،  .1

  فمسطيف،  ،والتحديات المعاصرة، الجامعة الإسلامية فمسطيف بيف آفاؽ التنميةالاستثمار والتمويؿ في 
 .2005ماي  9 - 8

، الممتقى العممي الدولي: الأزمة المالية الروابط الشرعية لمتعامل في المشتقات الماليةبباس منيرة،  .2
 .2009،أكتوبر  21-20سطيؼ،  والاقتصادية الدولية والحوكمة العالمية، جامعة

مداخمة مقدمة إلى الممتقى الوطني حوؿ المنظومة إدارة المخاطر البنكية والتحكم فييا، معجوز حسيف، ب .3
جواف  7-6تقنيات، جامعة جيجؿ، الجزائر، يومي  -مخاطر- المصرفية في الألفية الثالثة: منافسة

2005. 

، المؤتمر العممي الدولي ائرإدارة المخاطر المصرفية بالإشارة إلى حالة الجز بمعجوز حسيف، بوقرة رابح،  .4
المعرفة، كمية العموـ الاقتصادية والإدارية، جامعة الزيتونة،  السنوي السابع إدارة المخاطر واقتصاد

 .2007نيساف  18 -16الأردف، يومي 

، المنتجات المالية المشتقة، أدوات مستحدثة لتغطية المخاطر أم لصناعتيابف رجـ محمد خميسي،  .5
سطيؼ،  والاقتصادية الدولية والحوكمة العالمية، جامعة سطيؼ، الدولي: الأزمة الماليةالممتقى العممي 

 .2009أكتوبر  21 -20 الجزائر،
فعالية استخدام أسموب البرمجة الخطية في مؤسسة الأعمال: الإشارة بوسيميف أحمد، طافر زىير،  .6

، الإداريةالقرارات  اتخاذودورىا في  الكمية الأساليبحوؿ:  الممتقى الوطني السادسإلى حالة الجزائر، 
 .2008نوفمبر  24-23، سكيكدة، الجزائر، يومي 1955 أوت 20جامعة 
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، الممتقى الوطني السادس حوؿ بحوث العمميات وأىميتيا في اتخاذ القرارات الإداريةبوشارب خالد،  .7
جانفي  28 -27ئر، يومي الإدارية، جامعة سكيكدة، الجزا الأساليب الكمية ودورىا في اتخاذ القرارات

2009. 
، مداخمة بجامعة العربي بف مييدي، اـ إدارة المخاطر البنكية: إشارة خاصة لمجزائربوعشة مبارؾ،  .8

 .البواقي، الجزائر

دور الأساليب الحديثة لإدارة المخاطر الائتمانية لمبنوك في التخفيف حرفوش سياـ، صحراوي إيماف،  .9
العممي حوؿ: الأزمة المالية والاقتصادية الدولية والحوكمة  ، الممتقىمن حدة الأزمة المالية الحالية

 .2009أكتوبر  21-20العالمية، جامعة فرحات عباس، سطيؼ، يومي
استخدام الأساليب الكمية في ترشيد واتخاذ قرارات منح الائتمان بالبنوك حسيف رحيـ، سيمـ حمود،  .10

الأوؿ حوؿ: الأساليب الكمية ودورىا في اتخاذ القرارات الوطني  ، ورقة بحث مقدمة لمممتقىالتجارية
 .2008نوفمبر  24 -23الإدارية، جامعة سكيكدة، الجزائر، يومي: 

، التقييم العادل لمخاطر الأصول الرأسمالية كاستراتيجية لمواجية الأزمات الماليةحشاشي سميمة،  .11
سطيؼ،  والحوكمة العالمية، جامعة سطيؼ،والاقتصادية الدولية  الممتقى الدولي حوؿ: الأزمة المالية

 .2009أكتوبر  21-20يومي:  الجزائر،
، النماذج والطرق الكمية في صنع واتخاذ القرار تطبيق شجرة القرار كنموذجخنشوؿ إيماف وآخروف،  .12

الكمية ودورىا في اتخاذ القرارات الإدارية، جامعة سكيكدة،  الممتقى الوطني السادس حوؿ الأساليب
 .2009جانفي  28 -27ئر، يومي الجزا

، المؤتمر إدارة مخاطر القروض الاستثمارية في البنوك التجارية الجزائريةرزيؽ كماؿ، كورتؿ فريد،  .13
استثماري وأعماؿ مصرفية الكترونية، جامعة فيلادلفيا الأردنية،  العممي السنوي الخامس: نحو مناخ

 .2007جويمية  5-4يومي: 

، الممتقى الدولي الثالث حوؿ: طر في البنوك التجارية ومؤشرات قياسياإدارة المخاشروف رقية،  .14
 26 -25والتحديات، جامعة حسيبة بف بوعمي، يومي  استراتيجية إدارة المخاطر في المؤسسات: الآفاؽ

 .08، ص: 2008نوفمبر 
المالية ، الممتقى العممي الدولي حوؿ الأزمة إدارة المخاطر في المصارف الإسلاميةصالح مفتاح،  .15

أكتوبر  21-20يومي  الجزائر، فرحات عباس، سطيؼ، والاقتصادية الدولية والحوكمة العالمية، جامعة
2009. 
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، المؤتمر عمى النظام المصرفي الإسلامي 3تأثير مقررات لجنة بازل صالح مفتاح، رحاؿ فاطمة،  .16
ار مف منظور إسلامي، إسطنبوؿ، النمو والعدالة والاستقر  العالمي التاسع للاقتصاد والتمويؿ الإسلامي:

 .2013سبتمبر  10-09تركيا، يومي 
، الممتقى الدولي إدارة المخاطر الائتمانية وتسييرىا في البنوك الجزائريةفريدة،  صالح مفتاح، معارفي .17

المؤسسات: الآفاؽ والتحديات، جامعة حسيبة بف بوعمي،  الثالث حوؿ: استراتيجية إدارة المخاطر في
 .2008نوفمبر  26 -25يومي 

، المؤتمر العممي إدارتيا والحد منيا-قياسيا-المخاطر الائتمانية: تحميمياصالح مفتاح، معارفي فريدة،  .18
واقتصاد المعرفة، كمية العموـ الاقتصادية والإدارية، جامعة  الدولي السنوي السابع إدارة المخاطر

 .2007 نيساف 18 -16الزيتونة، الأردف، يومي 

الممتقى العممي الدولي حوؿ صنع  ،دور البرمجة الخطية في اتخاذ القرارذياب،  الزقايصوار يوسؼ،  .19
 .2009أفريؿ  15-14القرار في المؤسسة الاقتصادية، جامعة محمد بوضياؼ، مسيمة، الجزائر، يومي 

 ، الممتقى الوطنيأساليب المدخل الكمي وأىميتيا في ترشيد القرارات الإداريةالصيد نسيمة أحمد،  .20
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 اٌجٕىن اٌتدبرَخ اٌؼبٍِخ ثبٌدسائر

 اٌجٕىن اٌخبصخ  اٌجٕىن اٌؼبِخ 

 (BEAاٌجٕه اٌخبرخٍ اٌدسائرٌ )

 ثٕه اٌجروخ اٌدسائر

 (BANK ABCاٌّؤضطخ اٌؼرثُخ اٌّصرفُخ اٌدسائر )

 ثٕه ٔبتُىطُص

 (BNAاٌجٕه اٌىغٍٕ اٌدسائرٌ )
 -اٌدسائر–ضىضُتٍ خٕراي 

 (Succursale de banqueضُتٍ ثٕه اٌدسائر )

 (BADRثٕه اٌفلازخ واٌتُّٕخ اٌرَفُخ )
 (Succursale de banqueاٌجٕه اٌؼرثٍ  )

 (BNPثبرَجبش اٌدسائر )

 (BDLثٕه اٌتُّٕخ اٌّسٍُخ )
 (TBA) -اٌدسائر–ثٕه اٌثمخ 

 (AGB) -اٌدسائر– ثٕه اٌخٍُح

 (CPAاٌمرض اٌشؼجٍ اٌدسائرٌ )

-HBTF) -اٌدسائر–ثٕه الإضىبْ ٌٍتدبرح واٌتّىًَ 
ALGERIA) 

 فرأص ثٕه اٌدسائر

 (CNEP)ثٕه اٌصٕذوق اٌىغٍٕ ٌٍتىفُر

 والازتُبغ

 CA-CIBٌٍشروبد والاضتثّبر ) -ثٕه اٌمرض اٌفلازٍ
ALGERIE) 

 (ASBAاٌطلاَ ثٕه )

 

 

 

 

 

 

 

 

البنوك التجارية العاممة بالجزائر: 01الممحق رقم   
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2014-2013: 

BILAN ACTIF AU 31/12/2014   

 
 

  
  

 
ORDRE ACTIF CODIF 31-12-2014 31-12-2013 EVOLUTIONS % 

1 
CAISSE, BANQUE CENTRALE, TRÉSOR PUBLIC, CENTRE 
DES  
CHÈQUES POSTAUX  

BA0100 245,882,598,247.10 209,870,707,194.49 
     

36,011,891,052.61  
17.16 

2 
ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS À DES FINS DE 
TRANSACTION 

BA0200 0.00 0.00                              -    - 

3 
ACTIFS FINANCIERS DISPONIBLES  À LA VENTE 

BA0300 117,266,074,115.50 112,438,272,765.21 
       

4,827,801,350.29  
4.29 

4 
PRÊTS ET CRÉANCES SUR LES INSTITUTIONS 
FINANCIÈRES 

BA0400 295,545,071,664.07 247,307,264,168.89 
     

48,237,807,495.18  
19.51 

5 
PRÊTS ET CRÉANCES SUR LA CLIENTÈLE 

BA0500 659,397,317,001.54 498,460,187,168.75 
   

160,937,129,832.79  
32.29 

6 
ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS JUSQU' À L'ÉCHÉANCE  

BA0600 19,413,471,532.61 10,090,943,706.65 
       

9,322,527,825.96  
92.39 

7 
IMPÔTS COURANTS - ACTIF 

BA0700 5,037,267,267.83 4,102,979,012.21 
          

934,288,255.62  
22.77 

8 
IMPÔTS DIFFÉRÉS - ACTIF 

BA0800 2,045,256,015.98 1,266,265,715.35 
          

778,990,300.63  
61.52 

9 
AUTRES ACTIFS 

BA0900 987,183,552.96 860,650,784.42 
          

126,532,768.54  
14.70 

10 
COMPTE DE RÉGULARISATION 

BA1000 4,818,464,920.98 11,665,220,799.40 
      

(6,846,755,878.42) 
(58.69) 

11 PARTICIPATION DANS LES FILIALES, LES CO-ENTREPRISES  
OU LES ENTITÉES ASSOCIÉES 

BA1100 10,896,129,816.75 10,887,805,635.19              8,324,181.56  0.08 

12 IMMEUBLES DE PLACEMENT BA1200 0.00 0.00                              -      

13 
IMMOBILISATIONS CORPORELLES 

BA1300 14,754,883,150.83 14,487,736,934.55 
          

267,146,216.28  
1.84 

14 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES BA1400 35,400,427.35 9,044,352.53            26,356,074.82  291.41 

15 ÉCART D'ACQUISITION BA1500 0.00 0.00                              -      

TOTAL DE L'ACTIF 1,376,079,117,713.50 1,121,447,078,237.64 254,632,039,475.86     22.71  

 2016-2015-2014-2013لسنوات  BADRميزانية بنك : 03الممحق رقم 
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BILAN PASSIF  AU 31/12/2014   

       
ORDRE PASSIF CODIF 31-12-2014 31-12-2013 EVOLUTIONS % 

1 BANQUE CENTRALE BP0100 0.00 0.00                              -      

2 DETTES ENVERS LES INSTITUTIONS FINANCIÈRES BP0200 30,886,074,159.15 33,057,905,120.18       (2,171,830,961.03) (6.57) 

3 DETTES ENVERS LA CLIENTÈLE BP0300 1,222,023,941,248.05 973,371,766,600.60    248,652,174,647.45  25.55 

4 DETTES REPRÉSENTÉES PAR UN TITRE BP0400 13,311,123,721.53 12,506,048,039.86           805,075,681.67  6.44 

5 IMPÔTS COURANTS - PASSIF BP0500 3,208,035,723.01 1,088,048,638.17        2,119,987,084.84  194.84 

6 IMPÔTS DIFFÉRÉS - PASSIF BP0600 817,356.61 412,868,243.84          (412,050,887.23) (99.80) 

7 AUTRES PASSIFS BP0700 2,871,561,310.00 3,516,886,388.83          (645,325,078.83) (18.35) 

8 COMPTES DE RÉGULARISATION BP0800 9,257,103,502.86 7,358,640,150.49        1,898,463,352.37  25.80 

9 PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES BP0900 11,500,831,387.36 9,967,481,742.06        1,533,349,645.30  15.38 

10 SUBVENTIONS D'ÉQUIPEMENT - AUTRES SUBVENTIONS  
D'INVESTISSEMENTS 

BP1000 0.00 0.00                              -    - 

11 FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GÉNÉRAUX BP1100 15,219,050,386.37 13,230,150,019.33        1,988,900,367.04  15.03 

12 DETTES SUBORDONNÉES BP1200 12,302,591,502.68 13,421,016,397.40       (1,118,424,894.72) (8.33) 

13 CAPITAL BP1300 33,000,000,000.00 33,000,000,000.00                              -    - 

14 PRIMES LIÉES AU CAPITAL BP1400 0.00 0.00                              -    - 

15 RÉSERVES BP1500 8,130,189,505.53 5,475,054,854.26        2,655,134,651.27  48.50 

16 ECART D'ÉVALUATION BP1600 -404,344,001.36 1,238,604,731.53       (1,642,948,732.89) (132.65) 

17 ECART DE RÉÉVALUATION BP1700 8,336,333,753.04 8,336,333,753.04                              -    - 

18 REPORT  À NOUVEAU (+/-) BP1800 311,138,906.78 311,138,906.78                              -    - 

19 RÉSULTAT DE L'EXERCICE (+/-) BP1900 6,124,669,251.89 5,155,134,651.27           969,534,600.62  18.81 

TOTAL DU PASSIF 1,376,079,117,713.50 1,121,447,078,237.64  254,632,039,475.86      22.71    
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COMPTES DE RESULTATS AU 31 12 2014 
31-12-
2014 

    

  
 

    ORDRE COMPTES DE RESULTATS CODIF 31-12-2014 31-12-2013 EVOLUTIONS % 

1 (+) INTÉRÊTS ET PRODUITS ASSIMILÉS CP1100 33,010,212,291.18 29,270,614,690.71 3,739,597,600.47 12.78 

2 (-)  INTÉRÊTS ETCHARGES ASSIMILÉES CC1100 (8,378,783,021.63) (9,420,150,403.37) 1,041,367,381.74 (11.05) 

3 (+) COMMISSIONS (PRODUITS) CP1200 8,581,909,390.21 7,925,910,212.06 655,999,178.15 8.28 

4 (-)  COMMISSIONS (CHARGES) CC1200 (2,982,956.81) (29,522,810.11) 26,539,853.30 (89.90) 

5 
(+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS À DES  

FINS DE TRANSACTION 
CP/CC1300 - - 0.00 

 

6 
(+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR ACTIFS FINANCIERS DISPONIBLES À LA 

VENTE 
CP/CC1400 575,156,605.84 632,115,645.55 -56,959,039.71 (9.01) 

7 (+) PRODUITS DES AUTRES ACTIVITÉS CP1500 3,966,214,122.16 4,073,649,344.25 -107,435,222.09 (2.64) 

8 (-) CHARGES DES AUTRES ACTIVITÉS CC1500 (478,885,817.05) (240,676,214.18) -238,209,602.87 98.98 

9 PRODUIT NET BANCAIRE 
 

37,272,840,613.90 32,211,940,464.91 5,060,900,148.99 15.71 

10 (-) CHARGES GÉNÉRALES D'EXPLOITATION CC2600 (20,349,954,509.22) (17,983,521,960.46) (2,366,432,548.76) 13.16 

11 
(-) DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS ET AUX PERTES DE VALEUR SUR 

 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES ET CORPORELLES 
CC2700 (1,441,930,287.73) (1,444,079,606.68) 2,149,318.95 (0.15) 

12 RÉSULTAT BRUT D'EXPLOITATION 
 

15,480,955,816.95 12,784,338,897.77 2,696,616,919.18 21.09 

13 
(-) DOTATIONS AUX PROVISIONS,  AUX PERTES DE VALEUR ET CRÉANCES  

IRRÉCOUVRABLES 
CC3800 (34,120,271,909.22) (18,745,162,644.31) (15,375,109,264.91) 82.02 

14 
(+) REPRISES DE PROVISIONS, DE PERTES DE VALEUR ET RÉCUPÉRATION 

SUR 
 CRÉANCES AMORTIES 

CP3900 25,426,113,063.74 11,506,085,280.19 13,920,027,783.55 120.98 

15 RÉSULTAT D'EXPLOITATION 
 

6,786,796,971.47 5,545,261,533.65 1,241,535,437.82 22.39 

16 (+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR AUTRES ACTIFS CP/CC4100 - (7,757,211.46) 7,757,211.46 - 

17 (+) ÉLÉMENTS EXTRAORDINAIRES (PRODUITS) CP4200 - 60,522,541.58 (60,522,541.58) - 

18 (-)  ÉLÉMENTS EXTRAORDINAIRES (CHARGES) CC4300 - (35,909,747.78) 35,909,747.78 - 

19 RÉSULTAT AVANT IMPÔTS 
 

6,786,796,971.47 5,562,117,115.99 1,224,679,855.48 22.02 

20 (-) IMPÔTS SUR LES RÉSULTATS ET ASSIMILÉS CR5000 (662,127,719.58) (406,982,464.72) (255,145,254.86) 62.69 

21 RESULTAT NET DE L'EXERCICE 
 

6,124,669,251.89 5,155,134,651.27 969,534,600.62 18.81 
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2015: 

BILAN ACTIF  AU 31/12/2015   

 
 

  
  

 
ORDRE ACTIF CODIF 31-12-2015 31-12-2014 EVOLUTIONS % 

1 
CAISSE, BANQUE CENTRALE, TRÉSOR PUBLIC, CENTRE 
DES  
CHÈQUES POSTAUX  

BA0100 310,605,073,215.79 245,882,598,247.10 64,722,474,968.69 26.32 

2 
ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS À DES FINS DE 
TRANSACTION 

BA0200 0.00 0.00 - - 

3 ACTIFS FINANCIERS DISPONIBLES  À LA VENTE BA0300 107,002,074,089.80 117,266,074,115.50 (10,264,000,025.70) -8.75 

4 
PRÊTS ET CRÉANCES SUR LES INSTITUTIONS 
FINANCIÈRES 

BA0400 29,569,235,520.06 295,545,071,664.07 (265,975,836,144.01) -90.00 

5 PRÊTS ET CRÉANCES SUR LA CLIENTÈLE BA0500 797,425,798,441.15 659,397,317,001.54 138,028,481,439.61 20.93 

6 ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS JUSQU' À L'ÉCHÉANCE  BA0600 19,824,761,484.90 19,413,471,532.61 411,289,952.29 2.12 

7 IMPÔTS COURANTS - ACTIF BA0700 1,717,083,422.90 5,037,267,267.83 (3,320,183,844.93) -65.91 

8 IMPÔTS DIFFÉRÉS - ACTIF BA0800 1,572,025,251.57 2,045,256,015.98 (473,230,764.41) -23.14 

9 AUTRES ACTIFS BA0900 440,120,861.17 987,183,552.96 (547,062,691.79) -55.42 

10 COMPTE DE RÉGULARISATION BA1000 12,281,764,235.75 4,818,464,920.98 7,463,299,314.77 154.89 

11 
PARTICIPATION DANS LES FILIALES, LES CO-ENTREPRISES  
OU LES ENTITÉES ASSOCIÉES 

BA1100 10,861,052,558.61 10,896,129,816.75 (35,077,258.14) -0.32 

12 IMMEUBLES DE PLACEMENT BA1200 0.00 0.00 - - 

13 IMMOBILISATIONS CORPORELLES BA1300 15,317,959,332.68 14,754,883,150.83 563,076,181.85 3.82 

14 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES BA1400 27,133,035.95 35,400,427.35 (8,267,391.40) -23.35 

15 ÉCART D'ACQUISITION BA1500 0.00 0.00 - 
 

TOTAL DE L'ACTIF   1,306,644,081,450.33 1,376,079,117,713.50 (69,435,036,263.17) (5.05) 
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BILAN PASSIF  AU 31/12/2015   

       
ORDRE PASSIF CODIF 31-12-2015 31-12-2014 EVOLUTIONS % 

1 BANQUE CENTRALE BP0100 0.00 0.00 - 
 

2 DETTES ENVERS LES INSTITUTIONS FINANCIÈRES BP0200 29,297,380,261.72 30,886,074,159.15 (1,588,693,897.43) -5.14 

3 DETTES ENVERS LA CLIENTÈLE BP0300 1,148,994,624,450.24 1,222,023,941,248.05 (73,029,316,797.81) -5.98 

4 DETTES REPRÉSENTÉES PAR UN TITRE BP0400 14,442,713,828.99 13,311,123,721.53 1,131,590,107.46 8.50 

5 IMPÔTS COURANTS - PASSIF BP0500 4,064,708,058.64 3,208,035,723.01 856,672,335.63 26.70 

6 IMPÔTS DIFFÉRÉS - PASSIF BP0600 1,273,387.41 817,356.61 456,030.80 
 

7 AUTRES PASSIFS BP0700 3,774,465,141.37 2,871,561,310.00 902,903,831.37 31.44 

8 COMPTES DE RÉGULARISATION BP0800 12,344,655,365.57 9,257,103,502.86 3,087,551,862.71 33.35 

9 PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES BP0900 8,547,546,756.21 11,500,831,387.36 (2,953,284,631.15) 
 

10 
SUBVENTIONS D'ÉQUIPEMENT - AUTRES SUBVENTIONS  
D'INVESTISSEMENTS 

BP1000 0.00 0.00 - 
 

11 FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GÉNÉRAUX BP1100 19,250,224,708.81 15,219,050,386.37 4,031,174,322.44 
 

12 DETTES SUBORDONNÉES BP1200 11,584,683,247.70 12,302,591,502.68 (717,908,254.98) -5.84 

13 CAPITAL BP1300 33,000,000,000.00 33,000,000,000.00 - 
 

14 PRIMES LIÉES AU CAPITAL BP1400 0.00 0.00 - 
 

15 RÉSERVES BP1500 14,254,858,757.42 8,130,189,505.53 6,124,669,251.89 
 

16 ECART D'ÉVALUATION BP1600 -625,405,623.70 -404,344,001.36 (221,061,622.34) 54.67 

17 ECART DE RÉÉVALUATION BP1700 8,336,333,753.04 8,336,333,753.04 - - 

18 REPORT  À NOUVEAU (+/-) BP1800 -6,305,531,391.75 311,138,906.78 (6,616,670,298.53) - 

19 RÉSULTAT DE L'EXERCICE (+/-) BP1900 5,681,550,748.66 6,124,669,251.89 (443,118,503.23) -7.23 

TOTAL DU PASSIF 1,306,644,081,450.33 1,376,079,117,713.50 (69,435,036,263.17) -5.05 
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COMPTES DE RESULTATS AU 31 12 2015 31-12-2015 

    

  
 

    ORDRE COMPTES DE RESULTATS CODIFICATION 31-12-2015 31-12-2014 EVOLUTIONS % 

1 (+) INTÉRÊTS ET PRODUITS ASSIMILÉS CP1100 41,159,043,000.87 33,010,212,291.18 8,148,830,709.69 24.69 

2 (-)  INTÉRÊTS ETCHARGES ASSIMILÉES CC1100 (10,301,266,203.67) (8,378,783,021.63) -1,922,483,182.04 22.94 

3 (+) COMMISSIONS (PRODUITS) CP1200 7,071,724,477.72 8,581,909,390.21 (1,510,184,912.49) -17.60 

4 (-)  COMMISSIONS (CHARGES) CC1200 (24,239,630.65) (2,982,956.81) -21,256,673.84 712.60 

5 
(+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS À 
DES  
FINS DE TRANSACTION 

CP/CC1300 - - 0.00 
 

6 
(+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR ACTIFS FINANCIERS DISPONIBLES 
 À LA VENTE 

CP/CC1400 108,208,987.80 575,156,605.84 -466,947,618.04 (81.19) 

7 (+) PRODUITS DES AUTRES ACTIVITÉS CP1500 4,421,283,756.72 3,966,214,122.16 455,069,634.56 11.47 

8 (-) CHARGES DES AUTRES ACTIVITÉS CC1500 (80,324,174.79) (478,885,817.05) 398,561,642.26 -83.23 

9 PRODUIT NET BANCAIRE 
 

42,354,430,214.00 37,272,840,613.90 5,081,589,600.10 13.63 

10 (-) CHARGES GÉNÉRALES D'EXPLOITATION CC2600 (21,960,518,948.56) (20,349,954,509.22) (1,610,564,439.34) 7.91 

11 
(-) DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS ET AUX PERTES DE VALEUR  
SUR IMMOBILISATIONS INCORPORELLES ET CORPORELLES 

CC2700 (1,438,569,736.49) (1,441,930,287.73) 3,360,551.24 (0.23) 

12 RÉSULTAT BRUT D'EXPLOITATION 
 

18,955,341,528.95 15,480,955,816.95 3,474,385,712.00 22.44 

13 
(-) DOTATIONS AUX PROVISIONS,  AUX PERTES DE VALEUR ET 
CRÉANCES  
IRRÉCOUVRABLES 

CC3800 (25,476,043,067.36) (34,120,271,909.22) 8,644,228,841.86 -25.33 

14 
(+) REPRISES DE PROVISIONS, DE PERTES DE VALEUR ET 
RÉCUPÉRATION  
SUR CRÉANCES AMORTIES 

CP3900 14,080,273,139.11 25,426,113,063.74 (11,345,839,924.63) -44.62 

15 RÉSULTAT D'EXPLOITATION 
 

7,559,571,600.70 6,786,796,971.47 772,774,629.23 11.39 

16 (+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR AUTRES ACTIFS CP/CC4100 24,453,134.84 - 24,453,134.84 - 

17 (+) ÉLÉMENTS EXTRAORDINAIRES (PRODUITS) CP4200 - - - - 

18 (-)  ÉLÉMENTS EXTRAORDINAIRES (CHARGES) CC4300 - - - - 

19 RÉSULTAT AVANT IMPÔTS 
 

7,584,024,735.54 6,786,796,971.47 797,227,764.07 11.75 

20 (-) IMPÔTS SUR LES RÉSULTATS ET ASSIMILÉS CR5000 (1,902,473,986.88) (662,127,719.58) (1,240,346,267.30) 187.33 

21 RESULTAT NET DE L'EXERCICE 
 

5,681,550,748.66 6,124,669,251.89 -443,118,503.23 -7.23 
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2016: 

BILAN ACTIF AU 31/12/2016   

 
 

  
  

 
ORDRE ACTIF CODIF 31-12-2016 31-12-2015 EVOLUTIONS % 

1 
CAISSE, BANQUE CENTRALE, TRÉSOR PUBLIC, CENTRE DES 
 CHÈQUES POSTAUX  

BA0100 199,584,542,893.98 310,605,073,215.79 
   

(111,020,530,321.81) 
-35.74 

2 ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS À DES FINS DE TRANSACTION BA0200 0.00 0.00                              -    - 

3 ACTIFS FINANCIERS DISPONIBLES  À LA VENTE BA0300 84,405,672,317.44 107,002,074,089.80 
    

(22,596,401,772.36) 
-21.12 

4 PRÊTS ET CRÉANCES SUR LES INSTITUTIONS FINANCIÈRES BA0400 81,945,646,987.60 29,569,235,520.06      52,376,411,467.54  177.13 

5 PRÊTS ET CRÉANCES SUR LA CLIENTÈLE BA0500 825,543,312,809.21 797,425,798,441.15      28,117,514,368.06  3.53 

6 ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS JUSQU' À L'ÉCHÉANCE  BA0600 34,116,359,244.63 19,824,761,484.90      14,291,597,759.73  72.09 

7 IMPÔTS COURANTS - ACTIF BA0700 4,987,623,026.48 1,717,083,422.90        3,270,539,603.58  190.47 

8 IMPÔTS DIFFÉRÉS - ACTIF BA0800 1,517,323,349.04 1,572,025,251.57 
           

(54,701,902.53) 
-3.48 

9 AUTRES ACTIFS BA0900 9,751,401,647.16 440,120,861.17        9,311,280,785.99  2,115.62 

10 COMPTE DE RÉGULARISATION BA1000 5,708,845,884.30 12,281,764,235.75 
      

(6,572,918,351.45) 
-53.52 

11 
PARTICIPATION DANS LES FILIALES, LES CO-ENTREPRISES  
OU LES ENTITÉES ASSOCIÉES 

BA1100 11,198,028,095.02 10,861,052,558.61           336,975,536.41  3.10 

12 IMMEUBLES DE PLACEMENT BA1200 0.00 0.00                              -    - 

13 IMMOBILISATIONS CORPORELLES BA1300 14,485,248,308.72 15,317,959,332.68 
         

(832,711,023.96) 
-5.44 

14 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES BA1400 23,872,889.67 27,133,035.95             (3,260,146.28) -12.02 

15 ÉCART D'ACQUISITION BA1500 0.00 0.00                              -      

TOTAL DE L'ACTIF 1,273,267,877,453.25 1,306,644,081,450.33 (33,376,203,997.08)     (2.55) 
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BILAN PASSIF  AU 31/12/2016   

       
ORDRE PASSIF CODIF 31-12-2016 31-12-2015 EVOLUTIONS % 

1 BANQUE CENTRALE BP0100 0.00 0.00                              -      

2 DETTES ENVERS LES INSTITUTIONS FINANCIÈRES BP0200 23,645,050,598.29 29,297,380,261.72       (5,652,329,663.43) -19.29 

3 DETTES ENVERS LA CLIENTÈLE BP0300 1,076,035,492,884.49 1,148,994,624,450.24     (72,959,131,565.75) -6.35 

4 DETTES REPRÉSENTÉES PAR UN TITRE BP0400 11,081,266,241.57 14,442,713,828.99       (3,361,447,587.42) -23.27 

5 IMPÔTS COURANTS - PASSIF BP0500 11,615,180,766.92 4,064,708,058.64        7,550,472,708.28  185.76 

6 IMPÔTS DIFFÉRÉS - PASSIF BP0600 1,273,387.41 1,273,387.41                              -    0.00 

7 AUTRES PASSIFS BP0700 1,531,367,426.19 3,774,465,141.37       (2,243,097,715.18) -59.43 

8 COMPTES DE RÉGULARISATION BP0800 14,760,687,410.90 12,344,655,365.57        2,416,032,045.33  19.57 

9 PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES BP0900 9,353,830,326.66 8,547,546,756.21           806,283,570.45  9.43 

10 
SUBVENTIONS D'ÉQUIPEMENT - AUTRES SUBVENTIONS 
D'INVESTISSEMENTS 

BP1000 0.00 0.00                              -    - 

11 FONDS POUR RISQUES BANCAIRES GÉNÉRAUX BP1100 26,816,167,736.07 19,250,224,708.81        7,565,943,027.26  39.30 

12 DETTES SUBORDONNÉES BP1200 8,956,066,448.47 11,584,683,247.70       (2,628,616,799.23) -22.69 

13 CAPITAL BP1300 54,000,000,000.00 33,000,000,000.00      21,000,000,000.00  63.64 

14 PRIMES LIÉES AU CAPITAL BP1400 0.00 0.00                              -      

15 RÉSERVES BP1500 15,302,682,380.90 14,254,858,757.42        1,047,823,623.48  7.35 

16 ECART D'ÉVALUATION BP1600 -746,838,581.75 -625,405,623.70          (121,432,958.05) 19.42 

17 ECART DE RÉÉVALUATION BP1700 8,336,333,753.04 8,336,333,753.04                              -    0.00 

18 REPORT  À NOUVEAU (+/-) BP1800 2,818,790,777.28 -6,305,531,391.75        9,124,322,169.03  -144.70 

19 RÉSULTAT DE L'EXERCICE (+/-) BP1900 9,760,525,896.81 5,681,550,748.66        4,078,975,148.15  71.79 

TOTAL DU PASSIF 1,273,267,877,453.25 1,306,644,081,450.33     (33,376,203,997.08) -  2.55    
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COMPTES DE RESULTATS AU 31 12 2016 

  
 

    ORDRE COMPTES DE RESULTATS CODIFICATION 31-12-2016 31-12-2015 EVOLUTIONS % 

1 (+) INTÉRÊTS ET PRODUITS ASSIMILÉS CP1100 57,883,817,757.94 41,159,043,000.87 16,724,774,757.07 40.63 

2 (-)  INTÉRÊTS ETCHARGES ASSIMILÉES CC1100 (12,508,753,796.12) (10,301,266,203.67) -2,207,487,592.45 21.43 

3 (+) COMMISSIONS (PRODUITS) CP1200 6,891,030,767.67 7,071,724,477.72 (180,693,710.05) -2.56 

4 (-)  COMMISSIONS (CHARGES) CC1200 (31,450,191.58) (24,239,630.65) -7,210,560.93 29.75 

5 
(+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR ACTIFS FINANCIERS DÉTENUS À 
DES  
FINS DE TRANSACTION 

CP/CC1300 - - 0.00 
 

6 
(+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR ACTIFS FINANCIERS DISPONIBLES 
 À LA VENTE 

CP/CC1400 120,719,763.10 108,208,987.80 12,510,775.30 11.56 

7 (+) PRODUITS DES AUTRES ACTIVITÉS CP1500 6,068,980,724.32 4,421,283,756.72 1,647,696,967.60 37.27 

8 (-) CHARGES DES AUTRES ACTIVITÉS CC1500 (1,955,756,291.53) (80,324,174.79) -1,875,432,116.74 2,334.83 

9 PRODUIT NET BANCAIRE   56,468,588,733.80 42,354,430,214.00 14,114,158,519.80 33.32 

10 (-) CHARGES GÉNÉRALES D'EXPLOITATION CC2600 (21,853,775,829.16) (21,960,518,948.56) 106,743,119.40 -0.49 

11 
(-) DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS ET AUX PERTES DE VALEUR  
SUR IMMOBILISATIONS INCORPORELLES ET CORPORELLES 

CC2700 (1,446,381,853.98) (1,438,569,736.49) (7,812,117.49) 0.54 

12 RÉSULTAT BRUT D'EXPLOITATION   33,168,431,050.66 18,955,341,528.95 14,213,089,521.71 74.98 

13 
(-) DOTATIONS AUX PROVISIONS,  AUX PERTES DE VALEUR ET 
CRÉANCES  
IRRÉCOUVRABLES 

CC3800 (29,345,313,774.91) (25,476,043,067.36) (3,869,270,707.55) 15.19 

14 
(+) REPRISES DE PROVISIONS, DE PERTES DE VALEUR ET 
RÉCUPÉRATION  
SUR CRÉANCES AMORTIES 

CP3900 9,801,732,850.46 14,080,273,139.11 (4,278,540,288.65) -30.39 

15 RÉSULTAT D'EXPLOITATION   13,624,850,126.21 7,559,571,600.70 6,065,278,525.51 80.23 

16 (+/-) GAINS OU PERTES NETS SUR AUTRES ACTIFS CP/CC4100 23,899,978.00 24,453,134.84 (553,156.84) - 

17 (+) ÉLÉMENTS EXTRAORDINAIRES (PRODUITS) CP4200 - - - - 

18 (-)  ÉLÉMENTS EXTRAORDINAIRES (CHARGES) CC4300 - - - - 

19 RÉSULTAT AVANT IMPÔTS   13,648,750,104.21 7,584,024,735.54 6,064,725,368.67 79.97 

20 (-) IMPÔTS SUR LES RÉSULTATS ET ASSIMILÉS CR5000 (3,888,224,207.40) (1,902,473,986.88) (1,985,750,220.52) 104.38 

21 RESULTAT NET DE L'EXERCICE   9,760,525,896.81 5,681,550,748.66 4,078,975,148.15 71.79 
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                                                  الشعبية الديمقراطية الجزائرية الجمهورية     

 العلمي والبحث العالي التعليم وزارة       

 المسيلة / بوضياف محمد جامعة     

                       التسيير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية     

  التجارية العلوم قسم     

  

 الله ورحمة عليكم السلام )ة(: المحترم سيدتي/ سيدي     

    يدخل ضمن متطلبات نيل  بموضوع بحثالاستبيان الذي بحوزتكم، يتضمن مجموعة من المحاور المتعلقة 
 :، تحت عنوانومحاسبة ماليةبنوك  التجارية، تخصصفي العلوم  شهادة الدكتوراه

ِخبغر الائتّبْ ٌٍّسبفع الاضتثّبرَخ ثبٌجٕىن اٌتدبرَخ                                                   إدارحِذي ِطبهّخ إٌّبرج اٌرَبظُخ فٍ 

 -خدراضخ ِدّىػخ ِٓ اٌجٕىن اٌتدبرَخ اٌدسائرَ –
 

تبيان مدى مساهمة النماذج الرياضية المتمثلة في أساليب بحوث العمليات  في  إلىتهدف ىذه  الدراسة 
 ئتمان من خلال دراسة مجموعة من البنوك التجارية الجزائرية.مخاطر الا إدارة

 الاستبيان، الرجاء منكم سيدي/سيدتي، تقديم رأيكم الخاص، حول ىذا الموضوع من خلال الإجابة على فقرات
وموضع ثقة لدينا، فكلما كانت إجابتكم دقيقة وموضوعية كلما زاد موضوع البحث جودة وقيمة.   رأيكم يهمنا

 كما يسرنا أن نقدم لكم مجموعة من التنويهات التالية:

  تحظى بالسرية التامة. وإجابتكمالاستمارة مخصصة للبحث العلمي 
 بدائل المذكورة في الاستبيان بوضعال يسرنا معرفة رأيكم الدقيق عن طريق الإجابة على بديل واحد فقط من 

 ( في المكان الذي ترونو مناسب.X) الإشارة
 التالي: الإلكترونين طريق البريد يسرنا ع  afaf_bachiri@yahoo.com 
 

 

استمارة البحث: 04الممحق رقم   

 فً: .............................

والولاٌة: ................الدولة   

 إلى السٌد: ......................

 اٌجبزثخ:

 ثشُرٌ ػفـــبف

 اٌّشرف:

 الأضتبر اٌذوتىر ثٍؼدىز زطُٓ

 ػفـــبف
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 ( في المكاف المناسب .Xيرجى التكرـ بوضع إشارة )      

      1         

 

 

2 

 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

 

 

 

 اٌدٕص
 أٔثً رور

    

 

 اٌؼّر

 25ألً ِٓ 
 ِٓ25 

ضٕخ اًٌ 

 ضٕخ  35

 ِٓ36 

ضٕخ اًٌ 

 ضٕخ 40

 ِٓ41 

 إًٌضٕخ 

 ضٕخ 50
 ضٕخ فبوثر 51

          

 

 ثُبٔبد ػبِـــــــــــــــــخ.

اٌّطتىي 

 اٌؼٍٍّ

 دَجٍىَ ِهٍٕ دوتىراٖ ِبخطتُر ِبضتر ٌُطبٔص 

          

 

 اٌتخصص

ِبٌُخ 

 وِسبضجخ
 التصبد إدارح أػّبي ثٕىن

أخري 

 )أرورهب(

          

 

 اٌىظُفخ

ِىٍف 

 ثبٌذراضبد
رئُص 

 ِصٍسخ
 ِذَر ػبَ ٌٍجٕه ِذَر ثٕه

      
 

 

ػذد ضٕىاد 

 اٌخجرح

 5ألً ِٓ 
 ضٕىاد

 ِٓ5 
ضٕىاد اٌٍ 

 ضٕىاد 10

 ِٓ11 

ضٕخ اًٌ 

 ضٕخ 15

 ِٓ16 

ضٕخ اًٌ 

 ضٕخ 20
 ضٕخ فأوثر 21

          

 

 ٍِىُخ اٌجٕه
 ِختٍطخ خبصخ ػبِخ
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 فمراد الاضتجُبْ اٌرلُ
غُر ِىافك 

 ثشذح
 ِىافك ثشذح ِىافك ِسبَذ غُر ِىافك

1 
اٌّسفظت الاقخثّبؼ٠ت ٌٍبٕه 

 أطٛياٌخدبؼٞ حخىْٛ ِٓ 

 .ػ١ٕ١ت ِٚب١ٌت
          

2 

الأقُٙ، اٌكٕعاث، ٚاٌّشخمبث 

اٌّب١ٌت حشىً ز١ؿا ِّٙب فٟ 

ٌٍبٕٛن  الاقخثّبؼ٠تاٌّسفظت 

 اٌخدبؼ٠ت.

          

3 
ٔكبت ِسعظة ِٓ  اقخثّبؼ٠خُ 

أِٛاي اٌبٕه فٟ ِشبؼ٠غ ح٠ّٕٛت 

 ػبِت. الخظبظ٠ت
          

4 
ٌٍبٕه  الاقخثّبؼ٠تاٌّسفظت 

اٌخدبؼٞ حشخًّ ػٍٝ ِٛخٛظاث 

 ٚلؽٚع ِٓ ظٚي أخٕب١ت.
          

5 
 إظاؼةفٟ   اٌك١بقت إٌّخٙدت

زكب اٌّسفظت الاقخثّبؼ٠ت 

 اٌّؤشؽاث الالخظبظ٠ت اٌؽإ٘ت.
          

6 
اٌّخبؼت فٟ إظاؼة  اٌك١بقت

 الإظاؼةلبً  حسعظ ِٓ اٌّسفظت 

 اٌؼ١ٍب ٌٍبٕه.
          

7 

٠ؽاػٟ اٌبٕه اٌخدبؼٞ ق١بقت 

اٌخ٠ٕٛغ اٌمطبػٟ ٚاٌدغؽافٟ 

خٗ ػٕع حى٠ٛٓ ِسفظ

 .الاقخثّبؼ٠ت

          

8 

بؼ١ٓ الاػخببؼ ػبئع  الأضػ٠خُ 

ِٚطبؽؽة الأطً الاقخثّبؼٞ 

ػٕع حشى١ً اٌّسفظت 

 .الاقخثّبؼ٠ت

          

9 

ِٓ اُ٘  اٌّب١ٌتحؼع اٌّسفظت 

اٌبٕه اٌخدبؼٞ ٚػبظة  أطٛي

 أطٛيحشىً أوبؽ ٔكبت ِٓ 

 اٌبٕه.

          

10 
وٍّب ؾاظث أطٛي اٌبٕه 

اٌخدبؼٞ، ٠ظؼب ػٍٝ اٌبٕه 

 اٌخسىُ ف١ٙب.
          

11 

اٌك١بقت إٌّخٙدت ِٓ لبً اٌبٕه 

ف١ّب ٠طض اٌمؽاؼاث 

قبّ٘ج فٟ ؾ٠بظة  الاقخثّبؼ٠ت

 .الأؼببذ

     

12 
هل محافظ الاستثمار فً 

البنوك الخاصة أكثر تنوعا من 
 البنوك العامة.
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تطبهُ إدارح اٌّخبغر فٍ تخفُط اٌّخبغر الائتّبُٔخ فٍ اٌجٕىن اٌتدبرَخ اٌدسائرَخ ِسً  اٌّسىر اٌثبٍٔ:

 اٌذراضخ

 فمراد الاضتجُبْ اٌرلُ
غُر ِىافك 

 ثشذح
 ِىافك ثشذح ِىافك ِسبَذ غُر ِىافك

13 
اٌبٕه اٌخدبؼٞ ٠ؼخّع ػٍٝ 

اٌمؽٚع اٌّٛخٙت إٌٝ اٌمطبع 

 اٌؼبَ بظفت وب١ؽة. 
          

14 
الاقخثّبؼ فٟ الأٚؼاق اٌّب١ٌت 

٠كبُ٘ فٟ ؾ٠بظة اٌّطبؽؽ 

 . الائخّب١ٔت
          

15 
ٚخٛظ أطٛي ػ١ٕ١ت بسٛؾة 

اٌبٕه اٌخدبؼٞ ٠كبػعٖ  فٟ 

 حفبظٞ ِطبؽؽ الأىشبف.
          

16 

حٛخع ١٘ئت ضبطت بئظاؼة 

اٌّطبؽؽ فٟ اٌبٕه اٌخدبؼٞ 

ٚحخّخغ ببلاقخملا١ٌت اٌىبٍِت 

احطبغ اٌمؽاؼاث اٌّخؼٍمت بشأْ 

 بّٕر اٌمؽٚع .

          

17 
حؼع اٌمؽٚع اٌّٛخٙت ٌٍؼّلاء 

)الأفؽاظ( أوبؽ ِظبظؼ اٌططؽ 

 فٟ اٌبٕه اٌخدبؼٞ. 
          

18 

ٚخٛظ ِؼٍِٛبث طس١ست 

ٚظل١مت زٛي اٌّمخؽػ١ٓ، 

٠كبُ٘ فٟ اٌخٕبؤ اٌك١ٍُ بّطبؽؽ 

 الائخّبْ.

          

19 
 اٌكبب اٌؽئ١كٟ فٟ ِطبؽؽ

الائخّبْ ٘ٛ اٌخؽوؿ الائخّبٟٔ 

 اٌّفؽؽ فٟ لطبع أٚ طٕبػت ِب.
          

20 
اٌّطبؽؽ الائخّب١ٔت ٠كببٙب 

حطٍف اٌؼ١ًّ ػٓ اٌكعاظ فٟ 

 حبؼ٠ص الاقخسمبق.
          

21 
اٌّطبؽؽ الائخّب١ٔت قببٙب ػعَ 

ِخببؼت ٚػؼ١ت اٌؼّلاء بؼع 

 حمع٠ُ اٌمؽٚع.

     

22 
بخ٠ٕٛغ اٌّسفظت الائخّب١ٔت حخ١ّؿ 

حٛاؼ٠ص الاقخسمبق ٚاٌّشبؼ٠غ 

 ٌخدٕب اٌّطبؽؽ.
          

23 
ؼلببت اٌبٕه اٌّؽوؿٞ حسع 

بشىً وب١ؽ ِٓ ِطبؽؽ 

 الائخّبْ.
          

24 
٠ؼًّ اٌبٕه ػٍٝ إخؽاء ظٚؼاث 

حى١ٕ٠ٛت فٟ ١ِعاْ إظاؼة 

 اٌّطبؽؽ.
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 فمراد الاضتجُبْ اٌرلُ
غُر ِىافك 

 ثشذح
غُر 

 ِىافك
 ِىافك ثشذح ِىافك ِسبَذ

29 
ت اٌطط١ت ٚبؽِدت الأ٘عاف ِداقخطعاَ اٌبؽ

 ٠كبػع فٟ حم١ًٍ ِطبؽؽ الائخّبْ.
          

30 
اٌسع٠ثت اٌّخبؼت فٟ إظاؼة اٌّطبؽؽ حكبُ٘ اٌطؽق 

 فٟ حطف١غ اٌّطبؽؽ الائخّب١ٔت
          

31 
حخٛفؽ ٌعٜ اٌبٕه إؽبؼاث ٚإِىبٔبث حؤٍ٘ٗ ِٓ 

 اقخطعاَ اٌطؽق اٌى١ّت.
          

32 
٠خُ الاقخؼبٔت بطبؽاء فٟ اٌّؼٍِٛبح١ت ٚاٌّب١ٌت 

لاضخ١بؼ إٌّٛغج اٌؽ٠بػٟ اٌّطبك لإظاؼة 

 .ِْطبؽؽ الائخّب
          

33 
الاقخؼبٔت بطبؽاء ظ١١ٌٚٓ فٟ إظاؼة ِطبؽؽ 

 الائخّبْ ٚحظ١ُّ ّٔبغج ؼ٠بػ١ت ٌٍخم١ًٍ ِٕٙب.
          

34 
حٛاوب اٌبٕٛن اٌخدبؼ٠ت اٌدؿائؽ٠ت  اٌخطٛؼاث 

اٌطبطت بٕظُ اٌّؼٍِٛبث اٌّعػّت بّٕبغج 

 ؼ٠بػ١ت.
          

35 
فٟ اٌبٕه فٟ اقخسعاد ّٔبغج  ٠ْٛكبُ٘ اٌؼبٍِ

 َخع٠عة ٌٍسع ِٓ اٌّطبؽؽ الائخّب١ٔت. ببقخطعا

 اٌطؽق اٌى١ّت.
     

36 
ٌوجد نظام معلومات فً هذا البنك ٌعتمد على 

 نماذج رٌاضٌة.
          

.الكرٌممع خالص شكري وتقدٌري لشخصكم   

ِؼرفخ ثبٌّٕبرج اٌرَبظُخ اٌّتجؼخ ٌٍتمًٍُ ِٓ ِخبغر  ثبٌجٕىن ِسً اٌذراضخ ٌذي اٌؼبٍَُِٓىخذ اٌّسىر اٌثبٌج: 

 الائتّبْ

 فمراد الاضتجُبْ اٌرلُ
غُر ِىافك 

 ثشذح
غُر 

 ِىافك
 ِىافك ثشذح ِىافك ِسبَذ

25 

اٌبؽِدت اٌطط١ت ٚبؽِدت الأ٘عاف 

ّٚٔبغج اٌخٕبؤ ببٌفشً اٌّبٌٟ 

ِفب١ُ٘ ِؼؽٚفت ٌعٜ اٌؼب١ٍِٓ 

 بئظاؼة اٌبٕه.

          

26 
اٌبؽاِح اٌّكخطعِت فٟ اٌبٕٛن 

 اٌخدبؼ٠ت ِعػّت بّٕبغج ؼ٠بػ١ت

 لإظاؼة اٌّطبؽؽ.
          

27 
اضخ١بؼ اٌّسفظت الاقخثّبؼ٠ت ٠خُ 

 ػ١ٍّت ٚؼ٠بػ١ت. أقفٚفك 
          

28 
٠خُ اقخطعاَ ٔكب اٌخس١ًٍ اٌّبٌٟ 

 فمؾ ٌٍخٕبؤ ببٌّطبؽؽ الائخّب١ٔت.
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S’il vous plait signaux aimablement mis (×) au bon endroit. 

1  

Le sexe 

Masculin Féminin 

  

2    

L’âge 

Moins de 25 

ans 

De 25 ans à 

35 ans 

De 36 ans 

à 50 ans 

De 41 ans 

à 50 ans 

Plus que 

51 ans 

     

3 

Le niveau 

scolaire 

Licence Master Magister Doctorat 
Diplôme 

professionnelle 

     

4 

La  

Spécialité 

Finances et 

comptabilité  
Banques Management Economies 

Autres 

(mentionnes) 

     

 

5 

La  

Fonctionnalité 

Directeur générale 

de banque 

Directeur de 

banque 

chef  de 

service 

chargé 

d'études 

    

6 

L’expérience 

Moins de 5 

ans  

De 6 ans à 

10 ans 

De 11 ans 

à 15 ans 

De 16 ans 

à 20 ans 

Plus que 

21 ans 

     

7 

Propriété bancaire 

Publique  Privée Mixte 
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N°Ⅰ 

Rubriques du sondage : Volet I : 

Les banques commerciales suit la 

politique de diversification des 

actifs lors de la constitution de son 

portefeuille d’investissement  

Je 

désapprouve 

fortement 

Je 

n’approuve 

pas 

Neutre  J’approuve  
J’approuve 

fortement 

1 Le portefeuille d’investissement de 

la banque commerciale est 

constitué d’actifs réels et 

financiers  

     

2 Les actions, les titres et les dérivés 

financiers constituent un lieu 

important dans le portefeuille 

d’investissement des banques 

commerciales 

     

3 Un taux déterminé des fonds de la 

banque est investi dans les projets 

de développement 

Et économiques générales 

     

4 Le portefeuille d’investissement de 

la banque commerciale comprend 

des actifs et des crédits de pays 

étrangers 

     

5 La politique adoptée dans gestion 

du portefeuille d’investissement 

suivant les indicateurs 

économiques actuels  

     

6 La politique suivie dans gestion du 

portefeuille d’investissement est 

déterminée par l’autorité 

supérieure de la banque 

     

7 La banque commerciale respecte 

la diversification sectorielle et 

géographique lors de la 

constitution de son portefeuille 

d’investissement 

     

8 Le revenu et le risque de l’actif 

d’investissement sont pris en 

considération lors de la 

constitution du portefeuille 

d’investissement 

     

9 Le portefeuille financier est 

considéré comme l’un des 

importants actifs de la banque 

commerciale et constituent 

souvent le taux le plus grand taux 

des actifs de la banque  

     

10 L’augmentation des actifs d’une 

banque commerciale rend sa 

maîtrise difficile  

     

11 La politique adoptée par la 

banque quant aux décisions 

d’investissement a contribué dans 

la réussite des bénéfices  

     

12 Les portefeuilles d’investissement 

dans les banques privés sont-ils 

plus diversifiés que dans les 

banques publiques  
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N°

Ⅱ 

Rubriques du sondage : Volet II : 

La gestion du risque  contribue 

dans la diminution du risque de 

crédits  dans la banque 

commerciale  Algériennes 

Je 

désapprouve 

fortement 

Je 

n’approuve 

pas 

Neutre  J’approuve  
J’approuve 

fortement 

13 la banque commerciale   dépend  

beaucoup des crédits destinés au 

secteur public  

     

14 L’investissement dans les 

portefeuilles financiers  contribue à 

augmenter le risque de crédits  

     

15 L’existence d’actifs réels en la 

possession de la banque 

commerciale l’aide à éviter le 

risque de crédit  

     

16 Il y a un organisme spécial pour la 

gestion du risque dans la banque 

commerciale   qui jouit de l’entière 

autonomie quant à la prise de 

décisions relatives  l’octroi de 

crédits  

     

17 Les crédits destinés aux clients 

(individus) sont considérés comme 

l’un des grandes sources du risque 

de la banque commerciale  

     

18 L’existence de renseignements 

exacts et justes Sur les créditeurs 

contribue dans la prévision juste 

du risque de crédit 

     

19 La cause principale du risque de 

crédit est la concentration de crédit   

     

20 Le risque de crédit est du à la 

défaillance du client à la date 

d’échéance 

     

21 Le risque de crédit est du au défaut 

de suivi des clients après octroi des 

crédits 

     

22 Le portefeuille de crédit  se 

caractérise par la diversification 

des dates d’échéance et des projets 

pour éviter le risque  

     

23 Le contrôle de la banque centrale 

limite beaucoup le risque de crédit 

     

24 La banque œuvre pour effectuer 

des sessions de formation dans le 

domaine de la gestion du risque  
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N°Ⅲ 

Rubriques du sondage : Volet III : Il y 

Les employés de la banque connaissent 

les modèles mathématiques utilisés 

pour réduire le risque de crédit 

Je 

désapprouve 

fortement 

Je 

n’approuve 

pas 

Neutre  J’approuve  
J’approuve 

fortement 

25 

La programmation linéaire et la 

programmation des objectifs et les 

modèles de prévision de l’échec 

financier sont des concepts connus chez 

les travailleurs de la direction de la 

banque  

          

26 

Les programmes utilisés dans les 

banques commerciales sont appuyés 

par des modèles mathématiques pour 

la gestion du risque 

          

27 

Le choix du portefeuille 

d’investissement se fait suivant des 

bases scientifiques et mathématiques 

          

28 

Les taux de l’analyse financière sont 

utilisés uniquement dans la prévision 

du risque de crédit  

          

  

N°Ⅳ 

L'application de modèles 

mathématiques dans les banques 

commerciales algériennes contribue 

une réduction du risque de crédit 

Je 

désapprouve 

fortement 

Je 

n’approuve 

pas 

Neutre  J’approuve  
J’approuve 

fortement 

29 

L’utilisation de la programmation 

linéaire et la programmation des 

objectifs aide à diminuer le risque de 

crédit 

          

30 

Les moyens modernes  suivis dans la 

gestion du risque  de crédit contribuent 

à diminuer le risque de crédit  

          

31 

La banque a des cadres et des moyens 

qui le qualifient à l’utilisation des 

méthodes quantitatives 

          

32 

Il est fait appel à des experts en 

informatique et finances pour choisir le 

modèle mathématique appliqué pour la 

gestion du risque de crédit 

          

33 

Il est fait appel à des experts étrangers 

dans la gestion du risque de crédit et la 

conception de modèles mathématiques 

pour les diminuer Il est fait appel à des 

experts 

          

34 

Les banques commerciales en Algérie 

concordent avec les développements 

des systèmes informatiques soutenus 

par des modèles mathématiques  

          

35 

Les travailleurs de la banque 

contribuent dans la création de 

nouveaux modèles pour limiter le 

risque de crédit par l’utilisation des 

moyens quantitatifs  

          

36 

Il existe un système informatique dans 

cette banque basé sur des modèles  

mathématiques. 
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RELIABILITY 

  /VARIABLES=‎                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           12م ‎  11م ‎  10م ‎  9م ‎  8م ‎  7م ‎  6م ‎  5م ‎  4م ‎  3م ‎  2م ‎  1م 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

   

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,828 12 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=‎                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           24م ‎  23م ‎  22م ‎  21م ‎  20م ‎  19م ‎  18م ‎  17م ‎  16م ‎  15م ‎  14م ‎  13م 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

   

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,850 12 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=‎                                                                                                                                                                                                                                                                                           28م ‎  27م ‎  26م ‎  25م 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

   

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,776 4 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=‎                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   36م ‎  35م ‎  34م ‎  33م ‎  32م ‎  31م ‎  30م ‎  29م 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

   

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

الاستطلاعية العينة لمحاور كرونباخ الفا : معامل 05الممحق رقم  
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,832 8 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

تعتمد البنوك التجارٌة  

الجزائرٌة محل 

الدراسة على سٌاسة 

تنوٌع الأصول عند 

تكوٌن محفظتها 

 الاستثمارٌة

N 30 

Normal Parameters
a,b

 Mean 3,6944 

Std. Deviation ,54418 

Most Extreme Differences Absolute ,107 

Positive ,069 

Negative -,107 

Test Statistic ,107 

Asymp. Sig. ,200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

تساهم إدارة المخاطر  -

فً تخفٌض المخاطر 

الائتمانٌة فً البنوك 

التجارٌة الجزائرٌة 

 .محل الدراسة

N 30 

Normal Parameters
a,b

 Mean 3,7556 

Std. Deviation ,62128 

Most Extreme Differences Absolute ,153 

Positive ,091 

Negative -,153 

Test Statistic ,153 

Asymp. Sig. ,071
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

 

 

 

الاستطلاعية العينة لمحاور كرونباخ الفا الممحق رقم : معامل الطبيعي التوزيع : اختبار 06 الممحق رقم   
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

ٌوجد لدى العاملٌن 

محل الدراسة بالبنوك 

 معرفة بالنماذج

الرٌاضٌة المتبعة 

للتقلٌل من مخاطر 

 الائتمان. 

N 30 

Normal Parameters
a,b

 Mean 3,6917 

Std. Deviation ,66528 

Most Extreme Differences Absolute ,212 

Positive ,134 

Negative -,212 

Test Statistic ,212 

Asymp. Sig.  ,080
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

 النماذج تطبٌق

 البنوك فً  الرٌاضٌة

 الجزائرٌة التجارٌة

 تخفٌض إلى ٌؤدي

 الائتمان مخاطر

N 30 

Normal Parameters
a,b

 Mean 3,8125 

Std. Deviation ,63970 

Most Extreme Differences Absolute ,149 

Positive ,075 

Negative -,149 

Test Statistic ,149 

Asymp. Sig. ,089
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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Correlations 

  

تعتمد البنوك 
التجارٌة 
الجزائرٌة 

محل الدراسة 
على سٌاسة 

تنوٌع الأصول 
عند تكوٌن 
محفظتها 
 الاستثمارٌة

المحفظة 
الاستثمارٌة 

للبنك التجاري 
تتكون من 

أصول عٌنٌة 
 ومالٌة.

الأسهم، السندات، 
والمشتقات المالٌة 
تشكل حٌزا مهما 

فً المحفظة 
الاستثمارٌة 

 للبنوك التجارٌة.

ٌتم استثمار 
نسبة محددة 
من أموال 
البنك فً 
مشارٌع 
تنموٌة 

اقتصادٌة 
 عامة.

المحفظة 
الاستثمارٌة 

للبنك التجاري 
تشتمل على 
موجودات 

وقروض من 
 دول أجنبٌة.

السٌاسة 
المنتهجة  فً 
ادارة المحفظة 
الاستثمارٌة 

حسب 
المؤشرات 
الاقتصادٌة 

 الراهنة.

السٌاسة 
المتبعة فً 

إدارة المحفظة 
تحدد من  قبل 
الادارة العلٌا 

 للبنك.

ٌراعً البنك 
التجاري 

سٌاسة التنوٌع 
القطاعً 

والجغرافً 
عند تكوٌن 
محفظته 

 الاستثمارٌة.

ٌتم الاخذ بعٌن 
الاعتبار عائد 

ومخاطرة 
الأصل 

الاستثماري 
عند تشكٌل 
المحفظة 

 الاستثمارٌة.

تعد المحفظة 
ن اهم المالٌة م

اصول البنك 
التجاري 

وعادة تشكل 
أكبر نسبة من 
 أصول البنك.

كلما زادت 
أصول البنك 
التجاري، 

ٌصعب على 
البنك التحكم 

 فٌها.

السٌاسة 
المنتهجة من 
قبل البنك فٌما 

ٌخص 
القرارات 

الاستثمارٌة 
ساهمت فً 
 زٌادة الارباح.

هل محافظ 
الاستثمار 
فً البنوك 
الخاصة 

أكثر تنوعا 
نوك من الب

 العامة.

تعتمد البنوك التجارٌة الجزائرٌة 
محل الدراسة على سٌاسة تنوٌع 
الأصول عند تكوٌن محفظتها 
 الاستثمارٌة

Pearson 
Correlation 1 ,670

**
 ,795

**
 ,637

**
 ,460

*
 ,760

**
 ,601

**
 ,576

**
 ,570

**
 ,724

**
 ,415

*
 ,480

**
 ,555

**
 

Sig. 
  ,000 ,000 ,000 ,011 ,000 ,000 ,001 ,001 ,000 ,023 ,007 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

المحفظة الاستثمارٌة للبنك 
التجاري تتكون من أصول عٌنٌة 
 ومالٌة.

Pearson 
Correlation ,670

**
 1 ,716

**
 ,469

**
 ,249 ,553

**
 ,431

*
 ,283 ,335 ,365

*
 -,003 ,289 ,201 

Sig. 
,000   ,000 ,009 ,184 ,002 ,017 ,130 ,071 ,048 ,986 ,121 ,288 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

الأسهم، السندات، والمشتقات 
المالٌة تشكل حٌزا مهما فً 
المحفظة الاستثمارٌة للبنوك 
 التجارٌة.

Pearson 
Correlation ,795

**
 ,716

**
 1 ,609

**
 ,454

*
 ,603

**
 ,532

**
 ,369

*
 ,476

**
 ,473

**
 ,076 ,225 ,275 

Sig.  
,000 ,000   ,000 ,012 ,000 ,002 ,045 ,008 ,008 ,690 ,233 ,141 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

ٌتم استثمار نسبة محددة من 
أموال البنك فً مشارٌع تنموٌة 
 اقتصادٌة عامة.

Pearson 
Correlation ,637

**
 ,469

**
 ,609

**
 1 ,135 ,331 ,531

**
 ,247 ,377

*
 ,620

**
 ,057 ,328 ,103 

 
,000 ,009 ,000   ,478 ,074 ,003 ,189 ,040 ,000 ,765 ,077 ,587 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

المحفظة الاستثمارٌة للبنك 
التجاري تشتمل على موجودات 
 وقروض من دول أجنبٌة.

Pearson 
Correlation ,460

*
 ,249 ,454

*
 ,135 1 ,333 -,018 ,319 ,171 ,288 ,118 -,007 ,158 

Sig ,011 ,184 ,012 ,478   ,072 ,925 ,086 ,367 ,123 ,536 ,972 ,405 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

السٌاسة المنتهجة  فً ادارة 
المحفظة الاستثمارٌة حسب 
 المؤشرات الاقتصادٌة الراهنة.

Pearson 
Correlation 

,760
**
 ,553

**
 ,603

**
 ,331 ,333 1 ,230 ,381

*
 ,266 ,414

*
 ,308 ,318 ,610

**
 

Sig ,000 ,002 ,000 ,074 ,072   ,221 ,038 ,155 ,023 ,098 ,087 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 الاستطلاعية لمعينة الداخمي الاتساق :07 الممحق رقم
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السٌاسة المتبعة فً إدارة 
الادارة المحفظة تحدد من  قبل 

 العلٌا للبنك.

Pearson 
Correlation 

,601
**
 ,431

*
 ,532

**
 ,531

**
 -,018 ,230 1 ,280 ,528

**
 ,606

**
 -,047 ,390

*
 ,132 

Sig. 
,000 ,017 ,002 ,003 ,925 ,221   ,134 ,003 ,000 ,805 ,033 ,485 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 ٌراعً البنك التجاري سٌاسة
التنوٌع القطاعً والجغرافً عند 
 تكوٌن محفظته الاستثمارٌة.

Pearson 
Correlation ,576

**
 ,283 ,369

*
 ,247 ,319 ,381

*
 ,280 1 ,669

**
 ,285 ,280 -,047 ,207 

Sig. 
,001 ,130 ,045 ,189 ,086 ,038 ,134   ,000 ,127 ,134 ,804 ,272 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

ٌتم الاخذ بعٌن الاعتبار عائد 
ومخاطرة الأصل الاستثماري 
 عند تشكٌل المحفظة الاستثمارٌة.

Pearson 
Correlation ,570

**
 ,335 ,476

**
 ,377

*
 ,171 ,266 ,528

**
 ,669

**
 1 ,495

**
 ,008 ,029 ,067 

Sig. 
,001 ,071 ,008 ,040 ,367 ,155 ,003 ,000   ,005 ,966 ,881 ,727 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

تعد المحفظة المالٌة من اهم 
اصول البنك التجاري وعادة 
تشكل أكبر نسبة من أصول 
 البنك.

Pearson 
Correlation ,724

**
 ,365

*
 ,473

**
 ,620

**
 ,288 ,414

*
 ,606

**
 ,285 ,495

**
 1 ,108 ,412

*
 ,388

*
 

Sig. 
,000 ,048 ,008 ,000 ,123 ,023 ,000 ,127 ,005   ,571 ,024 ,034 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

كلما زادت أصول البنك 
التجاري، ٌصعب على البنك 
 التحكم فٌها.

Pearson 
Correlation ,415

*
 -,003 ,076 ,057 ,118 ,308 -,047 ,280 ,008 ,108 1 ,327 ,481

**
 

Sig. 
,023 ,986 ,690 ,765 ,536 ,098 ,805 ,134 ,966 ,571   ,078 ,007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

السٌاسة المنتهجة من قبل البنك 
فٌما ٌخص القرارات الاستثمارٌة 
 ساهمت فً زٌادة الارباح.

Pearson 
Correlation ,480

**
 ,289 ,225 ,328 -,007 ,318 ,390

*
 -,047 ,029 ,412

*
 ,327 1 ,170 

Sig. 
,007 ,121 ,233 ,077 ,972 ,087 ,033 ,804 ,881 ,024 ,078   ,370 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

هل محافظ الاستثمار فً البنوك 
الخاصة أكثر تنوعا من البنوك 
 العامة.

Pearson 
Correlation ,555

**
 ,201 ,275 ,103 ,158 ,610

**
 ,132 ,207 ,067 ,388

*
 ,481

**
 ,170 1 

Sig. 
,001 ,288 ,141 ,587 ,405 ,000 ,485 ,272 ,727 ,034 ,007 ,370   

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed). 
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Correlations 

  

تساهم إدارة  -
المخاطر فً 

تخفٌض 
المخاطر 

الائتمانٌة فً 
البنوك 

التجارٌة 
الجزائرٌة 

 .محل الدراسة

البنك التجاري 
ٌعتمد على 
القروض 

الموجهة الى 
القطاع العام 
 بصفة كبٌرة.

الاستثمار فً 
الاوراق 

المالٌة ٌساهم 
فً زٌادة 
المخاطر 
 الائتمانٌة.

وجود أصول 
بحوزة عٌنٌة 

البنك التجاري 
ٌساعده  فً 

تفادي مخاطر 
 الانكشاف.

توجد هٌئة 
خاصة بإدارة 
المخاطر فً 
البنك التجاري 

وتتمتع 
بالاستقلالٌة 
الكاملة بشأن 

اتخاذ 
القرارات 

المتعلقة بمنح 
 القروض .

تعد القروض 
الموجهة 
للعملاء 

)الافراد( أكبر 
مصادر 

الخطر فً 
البنك 

 التجاري.

وجود 
معلومات 
صحٌحة 

ودقٌقة حول 
المقترضٌن، 
ٌساهم فً 

التنبؤ السلٌم 
بمخاطر 
 الائتمان.

السبب 
الرئٌسً فً 

مخاطر 
الائتمان هو 

التركز 
الائتمانً 

المفرط فً 
قطاع أو 
 صناعة ما.

المخاطر 
الائتمانٌة 

ٌسببها تخلف 
العمٌل عن 
السداد فً 

تارٌخ 
 الاستحقاق.

المخاطر 
الائتمانٌة 
سببها عدم 
ة متابعة وضعٌ
العملاء بعد 

تقدٌم 
 القروض.

المحفظة 
الائتمانٌة 

تتمٌز بتنوٌع 
توارٌخ 

الاستحقاق 
والمشارٌع 

لتجنب 
 المخاطر.

رقابة البنك 
المركزي تحد 
بشكل كبٌر من 

مخاطر 
 الائتمان.

ٌعمل البنك 
على إجراء 

دورات 
تكوٌنٌة فً 
مٌدان إدارة 

 المخاطر.

تساهم إدارة المخاطر فً  -
الائتمانٌة فً تخفٌض المخاطر 

البنوك التجارٌة الجزائرٌة 
 .محل الدراسة

Pearson 
Correlation 1 ,459

*
 ,655

**
 ,593

**
 ,719

**
 ,532

**
 ,696

**
 ,698

**
 ,644

**
 ,721

**
 ,714

**
 ,478

**
 ,561

**
 

Sig. 
  ,011 ,000 ,001 ,000 ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,008 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

البنك التجاري ٌعتمد على 
القروض الموجهة الى القطاع 
 العام بصفة كبٌرة.

Pearson 
Correlation 

,459
*
 1 ,370

*
 ,055 ,218 ,309 ,210 ,269 ,295 ,369

*
 ,281 -,142 -,080 

Sig. 
,011   ,044 ,772 ,246 ,097 ,264 ,151 ,113 ,045 ,132 ,453 ,673 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

الاستثمار فً الاوراق المالٌة 
ٌساهم فً زٌادة المخاطر 
 الائتمانٌة.

Pearson 
Correlation 

,655
**
 ,370

*
 1 ,543

**
 ,597

**
 ,222 ,363

*
 ,301 ,244 ,365

*
 ,360 ,189 ,381

*
 

Sig. ,000 ,044   ,002 ,001 ,238 ,049 ,106 ,194 ,047 ,051 ,317 ,038 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

وجود أصول عٌنٌة بحوزة 
البنك التجاري ٌساعده  فً 
 تفادي مخاطر الانكشاف.

Pearson 
Correlation 

,593
**
 ,055 ,543

**
 1 ,547

**
 ,074 ,485

**
 ,271 ,067 ,317 ,284 ,637

**
 ,397

*
 

Sig. 
,001 ,772 ,002   ,002 ,699 ,007 ,147 ,724 ,088 ,129 ,000 ,030 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

توجد هٌئة خاصة بإدارة 
المخاطر فً البنك التجاري 
وتتمتع بالاستقلالٌة الكاملة 
بشأن اتخاذ القرارات المتعلقة 
 بمنح القروض .

Pearson 
Correlation 

,719
**
 ,218 ,597

**
 ,547

**
 1 ,231 ,327 ,285 ,246 ,484

**
 ,487

**
 ,361

*
 ,544

**
 

Sig. 
,000 ,246 ,001 ,002   ,218 ,078 ,127 ,191 ,007 ,006 ,050 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

تعد القروض الموجهة للعملاء 
)الافراد( أكبر مصادر الخطر 
 فً البنك التجاري.

Pearson 
Correlation ,532

**
 ,309 ,222 ,074 ,231 1 ,393

*
 ,412

*
 ,469

**
 ,324 ,516

**
 -,108 ,086 

Sig. ,003 ,097 ,238 ,699 ,218   ,032 ,024 ,009 ,081 ,004 ,572 ,652 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 



 

338 
 

وجود معلومات صحٌحة 
ودقٌقة حول المقترضٌن، 
ٌساهم فً التنبؤ السلٌم بمخاطر 
 الائتمان.

Pearson 
Correlation 

,696
**
 ,210 ,363

*
 ,485

**
 ,327 ,393

*
 1 ,608

**
 ,344 ,388

*
 ,461

*
 ,383

*
 ,275 

Sig. 
,000 ,264 ,049 ,007 ,078 ,032   ,000 ,063 ,034 ,010 ,037 ,141 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

السبب الرئٌسً فً مخاطر 
الائتمان هو التركز الائتمانً 

صناعة المفرط فً قطاع أو 
 ما.

Pearson 
Correlation 

,698
**
 ,269 ,301 ,271 ,285 ,412

*
 ,608

**
 1 ,603

**
 ,342 ,419

*
 ,299 ,448

*
 

Sig. 
,000 ,151 ,106 ,147 ,127 ,024 ,000   ,000 ,065 ,021 ,108 ,013 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

المخاطر الائتمانٌة ٌسببها 
السداد فً تخلف العمٌل عن 

 تارٌخ الاستحقاق.

Pearson 
Correlation 

,644
**
 ,295 ,244 ,067 ,246 ,469

**
 ,344 ,603

**
 1 ,700

**
 ,476

**
 ,107 ,172 

Sig. 
,000 ,113 ,194 ,724 ,191 ,009 ,063 ,000   ,000 ,008 ,575 ,364 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

عدم  المخاطر الائتمانٌة سببها
متابعة وضعٌة العملاء بعد 
 تقدٌم القروض.

Pearson 
Correlation 

,721
**
 ,369

*
 ,365

*
 ,317 ,484

**
 ,324 ,388

*
 ,342 ,700

**
 1 ,430

*
 ,272 ,262 

Sig. 
,000 ,045 ,047 ,088 ,007 ,081 ,034 ,065 ,000   ,018 ,146 ,163 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

الائتمانٌة تتمٌز  المحفظة
بتنوٌع توارٌخ الاستحقاق 
 والمشارٌع لتجنب المخاطر.

Pearson 
Correlation 

,714
**
 ,281 ,360 ,284 ,487

**
 ,516

**
 ,461

*
 ,419

*
 ,476

**
 ,430

*
 1 ,313 ,343 

Sig. 
,000 ,132 ,051 ,129 ,006 ,004 ,010 ,021 ,008 ,018   ,092 ,064 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

رقابة البنك المركزي تحد 
بشكل كبٌر من مخاطر 
 الائتمان.

Pearson 
Correlation 

,478
**
 -,142 ,189 ,637

**
 ,361

*
 -,108 ,383

*
 ,299 ,107 ,272 ,313 1 ,500

**
 

Sig. 
,008 ,453 ,317 ,000 ,050 ,572 ,037 ,108 ,575 ,146 ,092   ,005 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

ٌعمل البنك على إجراء دورات 
تكوٌنٌة فً مٌدان إدارة 
 المخاطر.

Pearson 
Correlation ,561

**
 -,080 ,381

*
 ,397

*
 ,544

**
 ,086 ,275 ,448

*
 ,172 ,262 ,343 ,500

**
 1 

Sig. 
,001 ,673 ,038 ,030 ,002 ,652 ,141 ,013 ,364 ,163 ,064 ,005   

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 
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Correlations 

 

ٌوجد لدى العاملٌن 

محل الدراسة بالبنوك 

الرٌاضٌة  معرفة بالنماذج

المتبعة للتقلٌل من 

 مخاطر الائتمان. 

 وبرمجة الخطٌة البرمجة

 التنبؤ ونماذج الأهداف

 مفاهٌم المالً بالفشل

 العاملٌن لدى معروفة

 .البنك بإدارة

 فً المستخدمة البرامج

 مدعمة التجارٌة البنوك

 لإدارة رٌاضٌة بنماذج

 .المخاطر

 المحفظة اختٌار

 وفق ٌتم الاستثمارٌة

 .ورٌاضٌة علمٌة اسس

 التحلٌل نسب استخدام ٌتم

 للتنبؤ فقط المالً

 .الائتمانٌة بالمخاطر

محل الدراسة ٌوجد لدى العاملٌن بالبنوك 

الرٌاضٌة المتبعة للتقلٌل من  معرفة بالنماذج

 مخاطر الائتمان. 

Pearson Correlation 1 ,845
**
 ,792

**
 ,824

**
 ,630

**
 

Sig.  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 

 ونماذج الأهداف وبرمجة الخطٌة البرمجة

 لدى معروفة مفاهٌم المالً بالفشل التنبؤ

 .البنك بإدارة العاملٌن

Pearson Correlation ,845
**
 1 ,674

**
 ,544

**
 ,317 

Sig. ,000  ,000 ,002 ,088 

N 30 30 30 30 30 

 التجارٌة البنوك فً المستخدمة البرامج

 .المخاطر لإدارة رٌاضٌة بنماذج مدعمة

Pearson Correlation ,792
**
 ,674

**
 1 ,548

**
 ,211 

Sig. ,000 ,000  ,002 ,263 

N 30 30 30 30 30 

 اسس وفق ٌتم الاستثمارٌة المحفظة اختٌار

 .ورٌاضٌة علمٌة

Pearson Correlation ,824
**
 ,544

**
 ,548

**
 1 ,493

**
 

Sig. ,000 ,002 ,002  ,006 

N 30 30 30 30 30 

 للتنبؤ فقط المالً التحلٌل نسب استخدام ٌتم

 .الائتمانٌة بالمخاطر

Pearson Correlation ,630
**
 ,317 ,211 ,493

**
 1 

Sig. ,000 ,088 ,263 ,006  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

 
 

 



 

340 
 

Correlations 

  

تطبٌق النماذج 
الرٌاضٌة  فً 
البنوك التجارٌة 
الجزائرٌة ٌؤدي 

إلى تخفٌض 
 مخاطر الائتمان

استخدام البرمجة 
الخطٌة وبرمجة 

الأهداف ٌساعد فً 
تقلٌل مخاطر 

 الائتمان.

تساهم الطرق 
الحدٌثة المتبعة 

فً إدارة 
المخاطر فً 

تخفٌض المخاطر 
 الائتمانٌة

 تتوفر لدى البنك
إطارات 

وإمكانات تؤهله 
من استخدام 
 الطرق الكمٌة.

ٌتم الاستعانة بخبراء 
فً المعلوماتٌة والمالٌة 

لاختٌار النموذج 
الرٌاضً المطبق 
لإدارة مخاطر 

 الائتمان.

الاستعانة بخبراء 
دولٌٌن فً إدارة 
مخاطر الائتمان 
وتصمٌم نماذج 
رٌاضٌة للتقلٌل 

 منها.

تواكب البنوك 
ئرٌة  التجارٌة الجزا

التطورات الخاصة 
بنظم المعلومات 
المدعمة بنماذج 

 رٌاضٌة.

ٌساهم العاملٌن فً 
البنك فً استحداث 
نماذج جدٌدة للحد 

من المخاطر 
الائتمانٌة. باستخدام 

 الطرق الكمٌة.

ٌوجد نظام 
معلومات فً 
هذا البنك 
ٌعتمد على 

نماذج 
 رٌاضٌة.

تطبٌق النماذج الرٌاضٌة  فً البنوك 
الجزائرٌة ٌؤدي إلى تخفٌض  التجارٌة

 مخاطر الائتمان

Pearson 
Correlation 1 ,450

*
 ,594

**
 ,572

**
 ,770

**
 ,728

**
 ,578

**
 ,886

**
 ,802

**
 

Sig. 
  ,012 ,001 ,001 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

استخدام البرمجة الخطٌة وبرمجة 
مخاطر الأهداف ٌساعد فً تقلٌل 

 الائتمان.

Pearson 
Correlation ,450

*
 1 ,075 ,532

**
 ,463

**
 ,146 0,000 ,379

*
 ,063 

Sig. 
,012   ,694 ,002 ,010 ,441 1,000 ,039 ,739 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

تساهم الطرق الحدٌثة المتبعة فً إدارة 
المخاطر فً تخفٌض المخاطر 

 الائتمانٌة

Pearson 
Correlation ,594

**
 ,075 1 ,234 ,408

*
 ,368

*
 ,307 ,358 ,606

**
 

Sig. 
,001 ,694   ,213 ,025 ,045 ,099 ,052 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

تتوفر لدى البنك إطارات وإمكانات 
 تؤهله من استخدام الطرق الكمٌة.

Pearson 
Correlation ,572

**
 ,532

**
 ,234 1 ,574

**
 ,076 ,176 ,342 ,306 

Sig. 
,001 ,002 ,213   ,001 ,690 ,352 ,064 ,100 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

ٌتم الاستعانة بخبراء فً المعلوماتٌة 
والمالٌة لاختٌار النموذج الرٌاضً 

 المطبق لإدارة مخاطر الائتمان.

Pearson 
Correlation ,770

**
 ,463

**
 ,408

*
 ,574

**
 1 ,553

**
 ,019 ,567

**
 ,611

**
 

Sig. 
,000 ,010 ,025 ,001   ,002 ,920 ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

الاستعانة بخبراء دولٌٌن فً إدارة 
مخاطر الائتمان وتصمٌم نماذج 

 رٌاضٌة للتقلٌل منها.

Pearson 
Correlation ,728

**
 ,146 ,368

*
 ,076 ,553

**
 1 ,326 ,696

**
 ,585

**
 

Sig. 
,000 ,441 ,045 ,690 ,002   ,079 ,000 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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تواكب البنوك التجارٌة الجزائرٌة  
التطورات الخاصة بنظم المعلومات 

 المدعمة بنماذج رٌاضٌة.

Pearson 
Correlation ,578

**
 0,000 ,307 ,176 ,019 ,326 1 ,669

**
 ,480

**
 

Sig. 
,001 1,000 ,099 ,352 ,920 ,079   ,000 ,007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

ٌساهم العاملٌن فً البنك فً استحداث 
نماذج جدٌدة للحد من المخاطر 

 الائتمانٌة. باستخدام الطرق الكمٌة.

Pearson 
Correlation ,886

**
 ,379

*
 ,358 ,342 ,567

**
 ,696

**
 ,669

**
 1 ,641

**
 

Sig. 
,000 ,039 ,052 ,064 ,001 ,000 ,000   ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

ٌوجد نظام معلومات فً هذا البنك 
 ٌعتمد على نماذج رٌاضٌة.

Pearson 
Correlation ,802

**
 ,063 ,606

**
 ,306 ,611

**
 ,585

**
 ,480

**
 ,641

**
 1 

Sig. 
,000 ,739 ,000 ,100 ,000 ,001 ,007 ,000   

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 
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Correlations 

 

 الاستبٌان كل

تعتمد البنوك 

التجارٌة الجزائرٌة 

محل الدراسة على 

سٌاسة تنوٌع 

الأصول عند 

تكوٌن محفظتها 

 الاستثمارٌة

تساهم إدارة  -

المخاطر فً 

تخفٌض المخاطر 

الائتمانٌة فً 

البنوك التجارٌة 

الجزائرٌة محل 

 .الدراسة

ٌوجد لدى العاملٌن 

محل الدراسة بالبنوك 

 معرفة بالنماذج

الرٌاضٌة المتبعة 

للتقلٌل من مخاطر 

 الائتمان. 

 النماذج تطبٌق

 فً  الرٌاضٌة

 التجارٌة البنوك

 إلى ٌؤدي الجزائرٌة

 مخاطر تخفٌض

 الائتمان

 الاستبٌان كل

Pearson Correlation 1 ,928
**
 ,910

**
 ,879

**
 ,863

**
 

Sig.  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 

تعتمد البنوك التجارٌة الجزائرٌة محل 

الدراسة على سٌاسة تنوٌع الأصول عند 

 تكوٌن محفظتها الاستثمارٌة

Pearson Correlation ,928
**
 1 ,789

**
 ,816

**
 ,706

**
 

Sig. ,000  ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 

تساهم إدارة المخاطر فً تخفٌض  -

التجارٌة المخاطر الائتمانٌة فً البنوك 

 .الجزائرٌة محل الدراسة

Pearson Correlation ,910
**
 ,789

**
 1 ,677

**
 ,672

**
 

Sig. ,000 ,000  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 

محل الدراسة ٌوجد لدى العاملٌن بالبنوك 

الرٌاضٌة المتبعة للتقلٌل من  معرفة بالنماذج

 مخاطر الائتمان. 

Pearson Correlation ,879
**
 ,816

**
 ,677

**
 1 ,819

**
 

Sig. ,000 ,000 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 30 

 البنوك فً  الرٌاضٌة النماذج تطبٌق

 تخفٌض إلى ٌؤدي الجزائرٌة التجارٌة

 الائتمان مخاطر

Pearson Correlation ,863
**
 ,706

**
 ,672

**
 ,819

**
 1 

Sig. ,000 ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

 

 

 

 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=‎   18م ‎  17م ‎  16م ‎  15م ‎  14م ‎  13م ‎  12م ‎  11م ‎  10م ‎  9م ‎  8م ‎  7م ‎  6م ‎  5م ‎  4م ‎  3م ‎  2م ‎  1م 

‎ 19م  ‎ 20م  ‎ 21م  ‎ 22م  ‎ 23م  ‎ 24م                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

    ‎                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           36م ‎  35م ‎  34م ‎  33م ‎  32م ‎  31م ‎  30م ‎  29م ‎  28م ‎  27م ‎  26م ‎  25م 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

   

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,891 36 

 

 
 

 الاستطلاعية لمعينة البنائي : الصدق08 الممحق رقم

 الاستبيان لجميع كرونباخ الفا.:09 الممحق رقم
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RELIABILITY 

  /VARIABLES=‎                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           12م ‎  11م ‎  10م ‎  9م ‎  8م ‎  7م ‎  6م ‎  5م ‎  4م ‎  3م ‎  2م ‎  1م 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

   

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,777 12 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=24م 23م 22م 21م 20م 19م 18م 17م 16م 15م 14م 13م 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,740 12 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=28م 27م 26م 25م 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,715 4 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=36م 35م 34م 33م 32م 31م 30م 29م 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,774 8 

 

 

 

 

 محور لكل كرونباخ الفا.:10 الممحق رقم
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Correlations 

  

تعتمد البنوك 
التجارٌة 
الجزائرٌة 

محل الدراسة 
على سٌاسة 

تنوٌع الأصول 
عند تكوٌن 
محفظتها 
 الاستثمارٌة

المحفظة 
الاستثمارٌة 

للبنك التجاري 
تتكون من 

أصول عٌنٌة 
 ومالٌة.

الأسهم، السندات، 
والمشتقات المالٌة 
تشكل حٌزا مهما 

فً المحفظة 
الاستثمارٌة للبنوك 

 التجارٌة.

ٌتم استثمار 
نسبة محددة 
من أموال 
البنك فً 
مشارٌع 
تنموٌة 

اقتصادٌة 
 عامة.

المحفظة 
الاستثمارٌة 

للبنك التجاري 
تشتمل على 
موجودات 

وقروض من 
 دول أجنبٌة.

اسة السٌ
المنتهجة  فً 
ادارة المحفظة 
الاستثمارٌة 

حسب 
المؤشرات 
الاقتصادٌة 

 الراهنة.

السٌاسة 
المتبعة فً 

إدارة المحفظة 
تحدد من  قبل 
الادارة العلٌا 

 للبنك.

ٌراعً البنك 
التجاري 

سٌاسة التنوٌع 
القطاعً 

والجغرافً 
عند تكوٌن 
محفظته 

 الاستثمارٌة.

ٌتم الاخذ بعٌن 
الاعتبار عائد 

مخاطرة و
الأصل 

الاستثماري 
عند تشكٌل 
المحفظة 

 الاستثمارٌة.

تعد المحفظة 
المالٌة من اهم 
اصول البنك 

التجاري 
وعادة تشكل 
أكبر نسبة من 
 أصول البنك.

كلما زادت 
أصول البنك 
التجاري، 

ٌصعب على 
البنك التحكم 

 فٌها.

السٌاسة 
المنتهجة من 
قبل البنك فٌما 

ٌخص 
القرارات 

الاستثمارٌة 
اهمت فً س

 زٌادة الارباح.

هل محافظ 
الاستثمار فً 

البنوك 
الخاصة أكثر 

تنوعا من 
 البنوك العامة.

تعتمد البنوك التجارٌة 
الجزائرٌة محل الدراسة 
على سٌاسة تنوٌع 
الأصول عند تكوٌن 
 محفظتها الاستثمارٌة

Pearson Correlation 1 ,528
**
 ,566

**
 ,453

**
 ,536

**
 ,646

**
 ,683

**
 ,483

**
 ,502

**
 ,587

**
 ,438

**
 ,594

**
 ,497

**
 

Sig. 
  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

المحفظة الاستثمارٌة 
للبنك التجاري تتكون من 
 أصول عٌنٌة ومالٌة.

Pearson Correlation 
,528

**
 1 ,402

**
 ,390

**
 ,192 ,330

**
 ,277

**
 ,140 ,387

**
 ,193 ,083 ,269

*
 ,046 

Sig. ,000   ,000 ,000 ,071 ,001 ,008 ,189 ,000 ,068 ,438 ,010 ,670 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

الأسهم، السندات، 
والمشتقات المالٌة تشكل 
حٌزا مهما فً المحفظة 
الاستثمارٌة للبنوك 
 التجارٌة.

Pearson Correlation ,566
**
 ,402

**
 1 ,297

**
 ,424

**
 ,335

**
 ,221

*
 ,059 ,329

**
 ,092 ,136 ,221

*
 ,241

*
 

Sig. ,000 ,000   ,005 ,000 ,001 ,037 ,578 ,002 ,389 ,202 ,036 ,022 

N 
90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

ٌتم استثمار نسبة محددة 
من أموال البنك فً 
مشارٌع تنموٌة اقتصادٌة 
 عامة.

Pearson Correlation 
,453

**
 ,390

**
 ,297

**
 1 ,077 ,201 ,252

*
 ,189 ,226

*
 ,116 ,076 ,255

*
 ,037 

Sig. ,000 ,000 ,005   ,470 ,058 ,017 ,074 ,032 ,275 ,479 ,015 ,729 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

المحفظة الاستثمارٌة 
للبنك التجاري تشتمل 
على موجودات وقروض 
 من دول أجنبٌة.

Pearson Correlation 
,536

**
 ,192 ,424

**
 ,077 1 ,272

**
 ,109 ,127 ,123 ,235

*
 ,231

*
 ,232

*
 ,367

**
 

Sig. ,000 ,071 ,000 ,470   ,009 ,307 ,233 ,250 ,026 ,028 ,028 ,000 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

السٌاسة المنتهجة  فً 
ادارة المحفظة 
الاستثمارٌة حسب 
المؤشرات الاقتصادٌة 
 الراهنة.

Pearson Correlation ,646
**
 ,330

**
 ,335

**
 ,201 ,272

**
 1 ,320

**
 ,296

**
 ,288

**
 ,332

**
 ,185 ,370

**
 ,277

**
 

Sig. ,000 ,001 ,001 ,058 ,009   ,002 ,005 ,006 ,001 ,081 ,000 ,008 

N 
90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

السٌاسة المتبعة فً إدارة 
المحفظة تحدد من  قبل 

 الادارة العلٌا للبنك.

Pearson Correlation ,683
**
 ,277

**
 ,221

*
 ,252

*
 ,109 ,320

**
 1 ,521

**
 ,482

**
 ,608

**
 ,108 ,459

**
 ,175 

Sig. ,000 ,008 ,037 ,017 ,307 ,002   ,000 ,000 ,000 ,311 ,000 ,099 

N 

90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 
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ٌراعً البنك التجاري 
سٌاسة التنوٌع القطاعً 
والجغرافً عند تكوٌن 
 محفظته الاستثمارٌة.

Pearson Correlation ,483
**
 ,140 ,059 ,189 ,127 ,296

**
 ,521

**
 1 ,376

**
 ,379

**
 ,091 ,126 -,042 

Sig. 
,000 ,189 ,578 ,074 ,233 ,005 ,000   ,000 ,000 ,391 ,237 ,697 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

ٌتم الاخذ بعٌن الاعتبار 
عائد ومخاطرة الأصل 
الاستثماري عند تشكٌل 
 المحفظة الاستثمارٌة.

Pearson Correlation ,502
**
 ,387

**
 ,329

**
 ,226

*
 ,123 ,288

**
 ,482

**
 ,376

**
 1 ,285

**
 -,076 ,134 -,030 

Sig. 
,000 ,000 ,002 ,032 ,250 ,006 ,000 ,000   ,007 ,474 ,209 ,777 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

تعد المحفظة المالٌة من 
اهم اصول البنك التجاري 
وعادة تشكل أكبر نسبة 
 من أصول البنك.

Pearson Correlation 
,587

**
 ,193 ,092 ,116 ,235

*
 ,332

**
 ,608

**
 ,379

**
 ,285

**
 1 ,127 ,364

**
 ,148 

Sig. ,000 ,068 ,389 ,275 ,026 ,001 ,000 ,000 ,007   ,232 ,000 ,165 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

كلما زادت أصول البنك 
التجاري، ٌصعب على 
 البنك التحكم فٌها.

Pearson Correlation ,438
**
 ,083 ,136 ,076 ,231

*
 ,185 ,108 ,091 -,076 ,127 1 ,191 ,427

**
 

Sig. ,000 ,438 ,202 ,479 ,028 ,081 ,311 ,391 ,474 ,232   ,072 ,000 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

السٌاسة المنتهجة من قبل 
البنك فٌما ٌخص 
القرارات الاستثمارٌة 
ساهمت فً زٌادة 
 الارباح.

Pearson Correlation ,594
**
 ,269

*
 ,221

*
 ,255

*
 ,232

*
 ,370

**
 ,459

**
 ,126 ,134 ,364

**
 ,191 1 ,233

*
 

Sig. ,000 ,010 ,036 ,015 ,028 ,000 ,000 ,237 ,209 ,000 ,072   ,027 

N 
90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

هل محافظ الاستثمار فً 
أكثر البنوك الخاصة 

 تنوعا من البنوك العامة.

Pearson Correlation ,497
**
 ,046 ,241

*
 ,037 ,367

**
 ,277

**
 ,175 -,042 -,030 ,148 ,427

**
 ,233

*
 1 

Sig. ,000 ,670 ,022 ,729 ,000 ,008 ,099 ,697 ,777 ,165 ,000 ,027   

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed). 
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Correlations 

 

تساهم إدارة 
المخاطر فً 

تخفٌض 
المخاطر 

الائتمانٌة فً 
البنوك 

التجارٌة 
الجزائرٌة 
 .محل الدراسة

البنك التجاري 
ٌعتمد على 
القروض 

الى الموجهة 
القطاع العام 
 بصفة كبٌرة.

الاستثمار فً 
الاوراق 

المالٌة ٌساهم 
فً زٌادة 
المخاطر 
 الائتمانٌة.

وجود أصول 
عٌنٌة بحوزة 
البنك التجاري 
ٌساعده  فً 

تفادي مخاطر 
 الانكشاف.

توجد هٌئة 
خاصة بإدارة 
المخاطر فً 
البنك التجاري 

وتتمتع 
بالاستقلالٌة 
الكاملة بشأن 

اتخاذ 
 القرارات

المتعلقة بمنح 
 القروض .

تعد القروض 
الموجهة 
للعملاء 

)الافراد( أكبر 
مصادر 

الخطر فً 
البنك 

 التجاري.

وجود 
معلومات 
صحٌحة 

ودقٌقة حول 
المقترضٌن، 
ٌساهم فً 

التنبؤ السلٌم 
بمخاطر 
 الائتمان.

السبب 
الرئٌسً فً 

مخاطر 
الائتمان هو 

التركز 
الائتمانً 

المفرط فً 
قطاع أو 
 صناعة ما.

المخاطر 
الائتمانٌة 

ٌسببها تخلف 
العمٌل عن 
السداد فً 

تارٌخ 
 الاستحقاق.

المخاطر 
الائتمانٌة 
سببها عدم 

متابعة وضعٌة 
العملاء بعد 

تقدٌم 
 القروض.

المحفظة 
الائتمانٌة 

تتمٌز بتنوٌع 
توارٌخ 

الاستحقاق 
والمشارٌع 

لتجنب 
 المخاطر.

رقابة البنك 
المركزي تحد 
بشكل كبٌر من 

مخاطر 
 الائتمان.

ٌعمل البنك 
على إجراء 

دورات 
تكوٌنٌة فً 
مٌدان إدارة 

 المخاطر.

تساهم إدارة المخاطر فً 
تخفٌض المخاطر الائتمانٌة 
فً البنوك التجارٌة 
 .الجزائرٌة محل الدراسة

Pearson 
Correlation 

1 ,413
**
 ,498

**
 ,502

**
 ,631

**
 ,517

**
 ,541

**
 ,636

**
 ,484

**
 ,490

**
 ,543

**
 ,507

**
 ,366

**
 

Sig.   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

البنك التجاري ٌعتمد على 
القروض الموجهة الى 
 القطاع العام بصفة كبٌرة.

Pearson 
Correlation ,413

**
 1 ,310

**
 ,128 ,096 ,169 ,104 ,168 ,180 ,133 ,147 -,017 ,073 

Sig. ,000   ,003 ,230 ,368 ,112 ,330 ,114 ,089 ,213 ,168 ,872 ,492 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

الاستثمار فً الاوراق 
المالٌة ٌساهم فً زٌادة 
 المخاطر الائتمانٌة.

Pearson 
Correlation ,498

**
 ,310

**
 1 ,189 ,211

*
 ,123 ,217

*
 ,171 ,304

**
 ,236

*
 ,110 ,151 ,100 

Sig. ,000 ,003   ,074 ,046 ,248 ,040 ,107 ,004 ,025 ,302 ,156 ,349 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

وجود أصول عٌنٌة بحوزة 
البنك التجاري ٌساعده  فً 
 تفادي مخاطر الانكشاف.

Pearson 
Correlation ,502

**
 ,128 ,189 1 ,370

**
 ,126 ,312

**
 ,315

**
 ,044 ,144 ,159 ,321

**
 ,146 

Sig. ,000 ,230 ,074   ,000 ,236 ,003 ,002 ,682 ,177 ,133 ,002 ,170 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

توجد هٌئة خاصة بإدارة 
المخاطر فً البنك التجاري 
وتتمتع بالاستقلالٌة الكاملة 

القرارات بشأن اتخاذ 
 المتعلقة بمنح القروض .

Pearson 
Correlation ,631

**
 ,096 ,211

*
 ,370

**
 1 ,241

*
 ,335

**
 ,207 ,126 ,292

**
 ,355

**
 ,347

**
 ,265

*
 

Sig. ,000 ,368 ,046 ,000   ,022 ,001 ,051 ,237 ,005 ,001 ,001 ,012 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

الموجهة تعد القروض 
للعملاء )الافراد( أكبر 
مصادر الخطر فً البنك 
 التجاري.

Pearson 
Correlation 

,517
**
 ,169 ,123 ,126 ,241

*
 1 ,298

**
 ,435

**
 ,268

*
 ,005 ,202 ,071 -,030 

Sig. ,000 ,112 ,248 ,236 ,022   ,004 ,000 ,011 ,964 ,057 ,508 ,776 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 
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وجود معلومات صحٌحة 
ودقٌقة حول المقترضٌن، 
ٌساهم فً التنبؤ السلٌم 
 بمخاطر الائتمان.

Pearson 
Correlation 

,541
**
 ,104 ,217

*
 ,312

**
 ,335

**
 ,298

**
 1 ,306

**
 ,119 ,103 -,016 ,220

*
 ,120 

Sig. ,000 ,330 ,040 ,003 ,001 ,004   ,003 ,264 ,334 ,884 ,037 ,259 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

السبب الرئٌسً فً مخاطر 
الائتمان هو التركز 
الائتمانً المفرط فً قطاع 
 أو صناعة ما.

Pearson 
Correlation ,636

**
 ,168 ,171 ,315

**
 ,207 ,435

**
 ,306

**
 1 ,248

*
 ,201 ,409

**
 ,256

*
 ,163 

Sig. ,000 ,114 ,107 ,002 ,051 ,000 ,003   ,019 ,057 ,000 ,015 ,125 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

المخاطر الائتمانٌة ٌسببها 
تخلف العمٌل عن السداد فً 
 تارٌخ الاستحقاق.

Pearson 
Correlation ,484

**
 ,180 ,304

**
 ,044 ,126 ,268

*
 ,119 ,248

*
 1 ,375

**
 ,205 ,107 -,030 

Sig. ,000 ,089 ,004 ,682 ,237 ,011 ,264 ,019   ,000 ,052 ,315 ,782 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

المخاطر الائتمانٌة سببها 
عدم متابعة وضعٌة العملاء 
 بعد تقدٌم القروض.

Pearson 
Correlation ,490

**
 ,133 ,236

*
 ,144 ,292

**
 ,005 ,103 ,201 ,375

**
 1 ,270

*
 ,186 ,096 

Sig. ,000 ,213 ,025 ,177 ,005 ,964 ,334 ,057 ,000   ,010 ,079 ,370 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

المحفظة الائتمانٌة تتمٌز 
بتنوٌع توارٌخ الاستحقاق 
 والمشارٌع لتجنب المخاطر.

Pearson 
Correlation ,543

**
 ,147 ,110 ,159 ,355

**
 ,202 -,016 ,409

**
 ,205 ,270

*
 1 ,349

**
 ,297

**
 

Sig. ,000 ,168 ,302 ,133 ,001 ,057 ,884 ,000 ,052 ,010   ,001 ,004 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

رقابة البنك المركزي تحد 
بشكل كبٌر من مخاطر 
 الائتمان.

Pearson 
Correlation ,507

**
 -,017 ,151 ,321

**
 ,347

**
 ,071 ,220

*
 ,256

*
 ,107 ,186 ,349

**
 1 ,255

*
 

Sig. ,000 ,872 ,156 ,002 ,001 ,508 ,037 ,015 ,315 ,079 ,001   ,015 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

ٌعمل البنك على إجراء 
دورات تكوٌنٌة فً مٌدان 
 إدارة المخاطر.

Pearson 
Correlation ,366

**
 ,073 ,100 ,146 ,265

*
 -,030 ,120 ,163 -,030 ,096 ,297

**
 ,255

*
 1 

Sig. ,000 ,492 ,349 ,170 ,012 ,776 ,259 ,125 ,782 ,370 ,004 ,015   

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed). 
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Correlations 

 

ٌوجد لدى العاملٌن 

محل الدراسة بالبنوك 

الرٌاضٌة  معرفة بالنماذج

المتبعة للتقلٌل من 

 مخاطر الائتمان. 

 وبرمجة الخطٌة البرمجة

 التنبؤ ونماذج الأهداف

 مفاهٌم المالً بالفشل

 العاملٌن لدى معروفة

 .البنك بإدارة

 فً المستخدمة البرامج

 مدعمة التجارٌة البنوك

 لإدارة رٌاضٌة بنماذج

 .المخاطر

 المحفظة اختٌار

 وفق ٌتم الاستثمارٌة

 .ورٌاضٌة علمٌة اسس

 التحلٌل نسب استخدام ٌتم

 للتنبؤ فقط المالً

 .الائتمانٌة بالمخاطر

محل الدراسة ٌوجد لدى العاملٌن بالبنوك 

الرٌاضٌة المتبعة للتقلٌل من  معرفة بالنماذج

 مخاطر الائتمان. 

Pearson Correlation 1 ,756
**
 ,772

**
 ,775

**
 ,653

**
 

Sig.  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 90 90 90 90 90 

 ونماذج الأهداف وبرمجة الخطٌة البرمجة

 لدى معروفة مفاهٌم المالً بالفشل التنبؤ

 .البنك بإدارة العاملٌن

Pearson Correlation ,756
**
 1 ,587

**
 ,445

**
 ,239

*
 

Sig. ,000  ,000 ,000 ,023 

N 90 90 90 90 90 

 التجارٌة البنوك فً المستخدمة البرامج

 .المخاطر لإدارة رٌاضٌة بنماذج مدعمة

Pearson Correlation ,772
**
 ,587

**
 1 ,500

**
 ,240

*
 

Sig. ,000 ,000  ,000 ,023 

N 90 90 90 90 90 

 اسس وفق ٌتم الاستثمارٌة المحفظة اختٌار

 .ورٌاضٌة علمٌة

Pearson Correlation ,775
**
 ,445

**
 ,500

**
 1 ,362

**
 

Sig. ,000 ,000 ,000  ,000 

N 90 90 90 90 90 

 للتنبؤ فقط المالً التحلٌل نسب استخدام ٌتم

 .الائتمانٌة بالمخاطر

Pearson Correlation ,653
**
 ,239

*
 ,240

*
 ,362

**
 1 

Sig. ,000 ,023 ,023 ,000  

N 90 90 90 90 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed). 
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Correlations 

  

تطبٌق النماذج 
الرٌاضٌة فً البنوك 
التجارٌة الجزائرٌة 
ٌؤدي إلى تخفٌض 

 مخاطر الائتمان

استخدام البرمجة 
الخطٌة وبرمجة 
الأهداف ٌساعد 
فً تقلٌل مخاطر 

 الائتمان.

تساهم الطرق 
الحدٌثة المتبعة 

فً إدارة 
المخاطر فً 

تخفٌض المخاطر 
 الائتمانٌة

تتوفر لدى البنك 
إطارات 

وإمكانات تؤهله 
من استخدام 
 الطرق الكمٌة.

ٌتم الاستعانة بخبراء 
فً المعلوماتٌة 
والمالٌة لاختٌار 

النموذج الرٌاضً 
المطبق لإدارة 
 مخاطر الائتمان.

الاستعانة بخبراء 
دولٌٌن فً إدارة 
مخاطر الائتمان 
وتصمٌم نماذج 
رٌاضٌة للتقلٌل 

 منها.

تواكب البنوك 
التجارٌة الجزائرٌة  
التطورات الخاصة 
بنظم المعلومات 
المدعمة بنماذج 

 رٌاضٌة.

املٌن فً ٌساهم الع
البنك فً استحداث 
نماذج جدٌدة للحد 

من المخاطر 
الائتمانٌة. باستخدام 

 الطرق الكمٌة.

ٌوجد نظام 
معلومات فً 
هذا البنك 
ٌعتمد على 

نماذج 
 رٌاضٌة.

تطبٌق النماذج الرٌاضٌة فً البنوك التجارٌة 
 الجزائرٌة ٌؤدي إلى تخفٌض مخاطر الائتمان

Pearson Correlation 1 ,590
**
 ,602

**
 ,503

**
 ,714

**
 ,621

**
 ,582

**
 ,680

**
 ,678

**
 

Sig. 
 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

استخدام البرمجة الخطٌة وبرمجة الأهداف ٌساعد فً 
 تقلٌل مخاطر الائتمان.

Pearson Correlation ,590
**
 1 ,420

**
 ,306

**
 ,378

**
 ,276

**
 ,171 ,256

*
 ,219

*
 

Sig. ,000 
 

,000 ,003 ,000 ,009 ,108 ,015 ,038 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

تساهم الطرق الحدٌثة المتبعة فً إدارة المخاطر فً 
 تخفٌض المخاطر الائتمانٌة

Pearson Correlation ,602
**
 ,420

**
 1 ,226

*
 ,380

**
 ,227

*
 ,162 ,308

**
 ,394

**
 

Sig. ,000 ,000 
 

,032 ,000 ,031 ,127 ,003 ,000 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

تتوفر لدى البنك إطارات وإمكانات تؤهله من 
 استخدام الطرق الكمٌة.

Pearson Correlation ,503
**
 ,306

**
 ,226

*
 1 ,368

**
 ,042 ,143 ,210

*
 ,350

**
 

Sig. ,000 ,003 ,032 
 

,000 ,691 ,179 ,047 ,001 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

ٌتم الاستعانة بخبراء فً المعلوماتٌة والمالٌة لاختٌار 
 النموذج الرٌاضً المطبق لإدارة مخاطر الائتمان.

Pearson Correlation ,714
**
 ,378

**
 ,380

**
 ,368

**
 1 ,463

**
 ,150 ,328

**
 ,449

**
 

Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 
 

,000 ,158 ,002 ,000 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

الاستعانة بخبراء دولٌٌن فً إدارة مخاطر الائتمان 
 وتصمٌم نماذج رٌاضٌة للتقلٌل منها.

Pearson Correlation ,621
**
 ,276

**
 ,227

*
 ,042 ,463

**
 1 ,282

**
 ,384

**
 ,289

**
 

Sig. ,000 ,009 ,031 ,691 ,000 
 

,007 ,000 ,006 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

تواكب البنوك التجارٌة الجزائرٌة  التطورات 
 الخاصة بنظم المعلومات المدعمة بنماذج رٌاضٌة.

Pearson Correlation ,582
**
 ,171 ,162 ,143 ,150 ,282

**
 1 ,524

**
 ,384

**
 

Sig. ,000 ,108 ,127 ,179 ,158 ,007 
 

,000 ,000 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

العاملٌن فً البنك فً استحداث نماذج جدٌدة ٌساهم 
 للحد من المخاطر الائتمانٌة. باستخدام الطرق الكمٌة.

Pearson Correlation ,680
**
 ,256

*
 ,308

**
 ,210

*
 ,328

**
 ,384

**
 ,524

**
 1 ,301

**
 

Sig. ,000 ,015 ,003 ,047 ,002 ,000 ,000 
 

,004 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

نظام معلومات فً هذا البنك ٌعتمد على نماذج ٌوجد 
 رٌاضٌة.

Pearson Correlation ,678
**
 ,219

*
 ,394

**
 ,350

**
 ,449

**
 ,289

**
 ,384

**
 ,301

**
 1 

Sig. ,000 ,038 ,000 ,001 ,000 ,006 ,000 ,004 
 

N 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed). 
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 الاستبٌان

تعتمد البنوك 

التجارٌة الجزائرٌة 

محل الدراسة على 

سٌاسة تنوٌع 

الأصول عند تكوٌن 

محفظتها 

 الاستثمارٌة

تساهم إدارة 

المخاطر فً 

تخفٌض المخاطر 

الائتمانٌة فً البنوك 

التجارٌة الجزائرٌة 

 .محل الدراسة

ٌوجد لدى العاملٌن 

محل الدراسة بالبنوك 

 معرفة بالنماذج

الرٌاضٌة المتبعة 

للتقلٌل من مخاطر 

 الائتمان. 

 النماذج تطبٌق

 فً الرٌاضٌة

 التجارٌة كالبنو

 ٌؤدي الجزائرٌة

 تخفٌض إلى

 الائتمان مخاطر

 الاستبٌان

Pearson Correlation 1 ,854
**
 ,819

**
 ,771

**
 ,744

**
 

Sig.  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 90 90 90 90 90 

تعتمد البنوك التجارٌة الجزائرٌة 

محل الدراسة على سٌاسة تنوٌع 

الأصول عند تكوٌن محفظتها 

 الاستثمارٌة

Pearson Correlation ,854
**
 1 ,603

**
 ,575

**
 ,472

**
 

Sig. ,000  ,000 ,000 ,000 

N 
90 90 90 90 90 

تساهم إدارة المخاطر فً 

تخفٌض المخاطر الائتمانٌة فً 

البنوك التجارٌة الجزائرٌة محل 

 .الدراسة

Pearson Correlation ,819
**
 ,603

**
 1 ,442

**
 ,392

**
 

Sig. ,000 ,000  ,000 ,000 

N 
90 90 90 90 90 

محل ٌوجد لدى العاملٌن بالبنوك 

 الدراسة معرفة بالنماذج

الرٌاضٌة المتبعة للتقلٌل من 

 مخاطر الائتمان. 

Pearson Correlation ,771
**
 ,575

**
 ,442

**
 1 ,689

**
 

Sig. ,000 ,000 ,000  ,000 

N 
90 90 90 90 90 

 فً الرٌاضٌة النماذج تطبٌق

 ٌؤدي الجزائرٌة التجارٌة البنوك

 الائتمان مخاطر تخفٌض إلى

Pearson Correlation ,744
**
 ,472

**
 ,392

**
 ,689

**
 1 

Sig. ,000 ,000 ,000 ,000  

N 90 90 90 90 90 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البنائي الاتساق صدق :12 الممحق رقم
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Statistics 

   انثى او ذكر

N Valid 90 

Missing 0 

 

 انثى او ذكر

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 64,4 64,4 64,4 58 ذكر 

 100,0 35,6 35,6 32 أنثى

Total 90 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

Statistics 

   فاكثر سنة  51الً  25من اقل من

N Valid 90 

Missing 0 

 

 فاكثر سنة 51 الً 25 من اقل من

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5,6 5,6 5,6 5 سنة 25 من اقل 

 54,4 48,9 48,9 44 سنة 35 الى 25 من

 80,0 25,6 25,6 23 سنة 40الى 36 من

 97,8 17,8 17,8 16 سنة 50 الى 41 من

 100,0 2,2 2,2 2 فأكثر سنة 51

Total 90 100,0 100,0  

 

 

 

 

 .العينة خصائص تحميل :13 الممحق رقم
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Statistics 

   العلمً المستوى

N Valid 90 

Missing 0 

 

 العلمً المستوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 65,6 65,6 65,6 59 لٌسانس 

 88,9 23,3 23,3 21 ماستر

 91,1 2,2 2,2 2 ماجستٌر

 93,3 2,2 2,2 2 دكتوراه

 100,0 6,7 6,7 6 مهنً دٌبلوم

Total 90 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

Statistics 

   المدروس التخصص

N Valid 90 

Missing 0 

 

 المدروس التخصص

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 33,3 33,3 33,3 30 ومحاسبة مالٌة 

 65,6 32,2 32,2 29 بنوك

 68,9 3,3 3,3 3 أعمال ادارة

 80,0 11,1 11,1 10 اقتصاد

 100,0 20,0 20,0 18 أخرى

Total 90 100,0 100,0  
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Statistics 

   المشغولة الوظٌفة

N Valid 90 

Missing 0 

 

 المشغولة الوظٌفة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 34,4 34,4 34,4 31 بالدراسات مكلف 

 60,0 25,6 25,6 23 مصلحة رئٌس

 68,9 8,9 8,9 8 بنك مدٌر

 87,8 18,9 18,9 17 بنك عام مدٌر

 100,0 12,2 12,2 11 أخرى

Total 90 100,0 100,0  

 

 

 

Statistics 

   الخبرة سنوات عدد

N Valid 90 

Missing 0 

 

 الخبرة سنوات عدد

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40,0 40,0 40,0 36 سنوات 5 من أقل 

 62,2 22,2 22,2 20 سنوات10 الى سنوات 5 من

 77,8 15,6 15,6 14 سنة 15 الى سنة 11 من

 91,1 13,3 13,3 12 سنة 20 الى سنة 16 من

 100,0 8,9 8,9 8 فأكثر سنة 21

Total 90 100,0 100,0  
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Statistics 

   البنك ملكٌة

N Valid 90 

Missing 0 

 

 البنك ملكٌة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 76,7 76,7 76,7 69 عامة

 98,9 22,2 22,2 20 خاصة

 100,0 1,1 1,1 1 مختلطة

Total 90 100,0 100,0  
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One-Sample Test 

 

Test Value = 3.4 

t df Sig. 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 تتكون التجاري للبنك الاستثمارٌة المحفظة

 .ومالٌة عٌنٌة أصول من
8,836 89 ,000 ,66667 ,5167 ,8166 

 تشكل المالٌة والمشتقات السندات، الأسهم،

 للبنوك الاستثمارٌة المحفظة فً مهما حٌزا

 .التجارٌة

5,649 89 ,000 ,52222 ,3385 ,7059 

 البنك أموال من محددة نسبة استثمار ٌتم

 .عامة اقتصادٌة تنموٌة مشارٌع فً
6,295 89 ,000 ,56667 ,3878 ,7455 

 تشتمل التجاري للبنك الاستثمارٌة المحفظة

 .أجنبٌة دول من وقروض موجودات على
-8,439 89 ,000 -,85556 -1,0570 -,6541 

 المحفظة ادارة فً  المنتهجة السٌاسة

 الاقتصادٌة المؤشرات حسب الاستثمارٌة

 .الراهنة

4,323 89 ,000 ,43333 ,2341 ,6325 

 تحدد المحفظة إدارة فً المتبعة السٌاسة

 .للبنك العلٌا الادارة قبل  من
6,456 89 ,000 ,64444 ,4461 ,8428 

 التنوٌع سٌاسة التجاري البنك ٌراعً

 محفظته تكوٌن عند والجغرافً القطاعً

 .الاستثمارٌة

5,050 89 ,000 ,46667 ,2831 ,6503 

 ومخاطرة عائد الاعتبار بعٌن الاخذ ٌتم

 المحفظة تشكٌل عند الاستثماري الأصل

 .الاستثمارٌة

6,862 89 ,000 ,58889 ,4184 ,7594 

 البنك اصول اهم من المالٌة المحفظة تعد

 من نسبة أكبر تشكل وعادة التجاري

 .البنك أصول

5,350 89 ,000 ,48889 ,3073 ,6705 

 ٌصعب التجاري، البنك أصول زادت كلما

 .فٌها التحكم البنك على
-3,042 89 ,003 -,34444 -,5695 -,1194 

 ٌخص فٌما البنك قبل من المنتهجة السٌاسة

 زٌادة فً ساهمت الاستثمارٌة القرارات

 .الارباح

6,233 89 ,000 ,61111 ,4163 ,8059 

 الخاصة البنوك فً الاستثمار محافظ هل

 .العامة البنوك من تنوعا أكثر
,270 89 ,788 ,03333 -,2120 ,2787 

 
 

 

 

 

 .واحدة لعينة t اختبار :14 الممحق رقم
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One-Sample Test 

 

Test Value = 3.4 

t df Sig. 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 القروض على ٌعتمد التجاري البنك

 .كبٌرة بصفة العام القطاع الى الموجهة
-1,317 89 ,191 -,15556 -,3903 ,0792 

 فً ٌساهم المالٌة الاوراق فً الاستثمار

 .الائتمانٌة المخاطر زٌادة
2,437 89 ,017 ,24444 ,0451 ,4438 

 التجاري البنك بحوزة عٌنٌة أصول وجود

 .الانكشاف مخاطر تفادي فً  ٌساعده
6,086 89 ,000 ,51111 ,3442 ,6780 

 فً المخاطر بإدارة خاصة هٌئة توجد

 الكاملة بالاستقلالٌة وتتمتع التجاري البنك

 بمنح المتعلقة القرارات اتخاذ بشأن

 . القروض

4,167 89 ,000 ,51111 ,2674 ,7548 

 (الافراد) للعملاء الموجهة القروض تعد

 .التجاري البنك فً الخطر مصادر أكبر
2,094 89 ,039 ,28889 ,0147 ,5630 

 حول ودقٌقة صحٌحة معلومات وجود

 السلٌم التنبؤ فً ٌساهم المقترضٌن،

 .الائتمان بمخاطر

5,958 89 ,000 ,80000 ,5332 1,0668 

 هو الائتمان مخاطر فً الرئٌسً السبب

 أو قطاع فً المفرط الائتمانً التركز

 .ما صناعة

5,019 89 ,000 ,56667 ,3423 ,7910 

 العمٌل تخلف ٌسببها الائتمانٌة المخاطر

 .الاستحقاق تارٌخ فً السداد عن
8,158 89 ,000 ,86667 ,6556 1,0778 

 متابعة عدم سببها الائتمانٌة المخاطر

 .القروض تقدٌم بعد العملاء وضعٌة
7,109 89 ,000 ,82222 ,5924 1,0520 

 توارٌخ بتنوٌع تتمٌز الائتمانٌة المحفظة

 .المخاطر لتجنب والمشارٌع الاستحقاق
8,415 89 ,000 ,80000 ,6111 ,9889 

 من كبٌر بشكل تحد المركزي البنك رقابة

 .الائتمان مخاطر
8,391 89 ,000 ,87778 ,6699 1,0856 

 فً تكوٌنٌة دورات إجراء على البنك ٌعمل

 .المخاطر إدارة مٌدان
9,585 89 ,000 ,88889 ,7046 1,0732 
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One-Sample Test 

 

Test Value = 3.4 

t df Sig. 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 ونماذج الأهداف وبرمجة الخطٌة البرمجة

 لدى معروفة مفاهٌم المالً بالفشل التنبؤ

 .البنك بإدارة العاملٌن

1,408 89 ,163 ,14444 -,0594 ,3483 

 التجارٌة البنوك فً المستخدمة البرامج

 .المخاطر لإدارة رٌاضٌة بنماذج مدعمة
2,437 89 ,017 ,24444 ,0451 ,4438 

 اسس وفق ٌتم الاستثمارٌة المحفظة اختٌار

 .ورٌاضٌة علمٌة
,757 89 ,451 ,07778 -,1263 ,2818 

 للتنبؤ فقط المالً التحلٌل نسب استخدام ٌتم

 .الائتمانٌة بالمخاطر
,757 89 ,451 ,08889 -,1445 ,3223 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3.4 

t df Sig. 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 الأهداف وبرمجة الخطٌة البرمجة استخدام

 .الائتمان مخاطر تقلٌل فً ٌساعد
5,822 89 ,000 ,52222 ,3440 ,7005 

 إدارة فً المتبعة الحدٌثة الطرق تساهم

 الائتمانٌة المخاطر تخفٌض فً المخاطر
8,974 89 ,000 ,74444 ,5796 ,9093 

 تؤهله وإمكانات إطارات البنك لدى تتوفر

 .الكمٌة الطرق استخدام من
5,906 89 ,000 ,48889 ,3244 ,6534 

 المعلوماتٌة فً بخبراء الاستعانة ٌتم

 المطبق الرٌاضً النموذج لاختٌار والمالٌة

 .الائتمان مخاطر لإدارة

2,816 89 ,006 ,30000 ,0883 ,5117 

 مخاطر إدارة فً دولٌٌن بخبراء الاستعانة

 للتقلٌل رٌاضٌة نماذج وتصمٌم الائتمان

 .منها

-,939 89 ,350 -,10000 -,3117 ,1117 

  الجزائرٌة التجارٌة البنوك تواكب

 المعلومات بنظم الخاصة التطورات

 .رٌاضٌة بنماذج المدعمة

-,216 89 ,830 -,02222 -,2271 ,1827 

 استحداث فً البنك فً العاملٌن ٌساهم

 .الائتمانٌة المخاطر من للحد جدٌدة نماذج

 .الكمٌة الطرق باستخدام

,428 89 ,669 ,04444 -,1617 ,2506 

 ٌعتمد البنك هذا فً معلومات نظام ٌوجد

 .رٌاضٌة نماذج على
3,557 89 ,001 ,34444 ,1520 ,5369 
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T-TEST 

  /TESTVAL=3.4 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=الأول_المحور 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

تعتمد البنوك التجارٌة الجزائرٌة محل 

الدراسة على سٌاسة تنوٌع الأصول عند 

 تكوٌن محفظتها الاستثمارٌة

90 3,7185 ,49868 ,05257 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3.4 

t df Sig. 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

تعتمد البنوك التجارٌة الجزائرٌة 

محل الدراسة على سٌاسة تنوٌع 

الأصول عند تكوٌن محفظتها 

 الاستثمارٌة

6,059 89 ,000 ,31852 ,2141 ,4230 

 

T-TEST 

  /TESTVAL=3.4 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=الثاني_المحور 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

تساهم إدارة المخاطر فً تخفٌض 

المخاطر الائتمانٌة فً البنوك التجارٌة 

 .الجزائرٌة محل الدراسة

90 3,5852 ,53832 ,05674 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3.4 

t df Sig. 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

تساهم إدارة المخاطر فً تخفٌض 

المخاطر الائتمانٌة فً البنوك 

 .التجارٌة الجزائرٌة محل الدراسة

3,264 89 ,002 ,18519 ,0724 ,2979 

 الدراسة فرضيات اختبار :15 الممحق رقم
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T-TEST 

  /TESTVAL=3.4 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=الثالث_المحور 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

محل الدراسة ٌوجد لدى العاملٌن بالبنوك 

الرٌاضٌة المتبعة للتقلٌل  معرفة بالنماذج

 من مخاطر الائتمان. 

90 3,5389 ,73812 ,07780 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3.4 

t df Sig. 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

محل ٌوجد لدى العاملٌن بالبنوك 

الرٌاضٌة  الدراسة معرفة بالنماذج

 المتبعة للتقلٌل من مخاطر الائتمان. 

1,785 89 ,0078 ,13889 -,0157 ,2935 

 

T-TEST 

  /TESTVAL=3.4 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=الرابع_المحور 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 البنوك فً الرٌاضٌة النماذج تطبٌق

 تخفٌض إلى ٌؤدي الجزائرٌة التجارٌة

 الائتمان مخاطر

90 3,6903 ,57274 ,06037 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3.4 

t df Sig. 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 البنوك فً الرٌاضٌة النماذج تطبٌق

 تخفٌض إلى ٌؤدي الجزائرٌة التجارٌة

 الائتمان مخاطر

4,808 89 ,000 ,29028 ,1703 ,4102 
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Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean البنك ملكٌة

 التجاري للبنك الاستثمارٌة المحفظة

 .ومالٌة عٌنٌة أصول من تتكون

 24575, 1,09904 3,9500 20 عام

 15560, 69585, 4,2000 20 خاص

 المالٌة والمشتقات السندات، الأسهم،

 المحفظة فً مهما حٌزا تشكل

 .التجارٌة للبنوك الاستثمارٌة

 18460, 82558, 3,9500 20 عام

 خاص
20 4,3500 ,98809 ,22094 

 البنك أموال من محددة نسبة استثمار ٌتم

 .عامة اقتصادٌة تنموٌة مشارٌع فً

 17584, 78640, 3,7500 20 عام

 22478, 1,00525 4,2000 20 خاص

 التجاري للبنك الاستثمارٌة المحفظة

 دول من وقروض موجودات على تشتمل

 .أجنبٌة

 23255, 1,03999 2,6500 20 عام

 خاص
20 2,9000 ,96791 ,21643 

 المحفظة إدارة فً  المنتهجة السٌاسة

 الاقتصادٌة المؤشرات حسب الاستثمارٌة

 .الراهنة

 19835, 88704, 3,4500 20 عام

 خاص
20 4,3500 ,98809 ,22094 

 تحدد المحفظة إدارة فً المتبعة السٌاسة

 .للبنك العلٌا الإدارة قبل  من

 19835, 88704, 4,0500 20 عام

 18460, 82558, 4,5500 20 خاص

 التنوٌع سٌاسة التجاري البنك ٌراعً

 محفظته تكوٌن عند والجغرافً القطاعً

 .الاستثمارٌة

 17584, 78640, 3,7500 20 عام

 خاص
20 4,3000 ,57124 ,12773 

 ومخاطرة عائد الاعتبار بعٌن الاخذ ٌتم

 المحفظة تشكٌل عند الاستثماري الأصل

 .الاستثمارٌة

 19022, 85070, 3,7500 20 عام

 خاص
20 4,3000 ,65695 ,14690 

 البنك اصول اهم من المالٌة المحفظة تعد

 من نسبة أكبر تشكل وعادة التجاري

 .البنك أصول

 13524, 60481, 3,9500 20 عام

 خاص
20 4,2500 ,55012 ,12301 

 التجاري، البنك أصول زادت كلما

 .فٌها التحكم البنك على ٌصعب

 22094, 98809, 2,8500 20 عام

 23255, 1,03999 3,8500 20 خاص

 فٌما البنك قبل من المنتهجة السٌاسة

 فً ساهمت الاستثمارٌة القرارات ٌخص

 .الارباح زٌادة

 12354, 55251, 3,9000 20 عام

 خاص
20 4,5000 ,60698 ,13572 

 الخاصة البنوك فً الاستثمار محافظ هل

 .العامة البنوك من تنوعا أكثر

 19057, 85224, 3,1000 20 عام

 19568, 87509, 4,3500 20 خاص

 
 

 

 

 

 

 والخاصة العامة البنوك بين مقارنة : 16الممحق رقم 
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Independent Samples Test 

 Levene's Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 من تتكون التجاري للبنك الاستثمارٌة المحفظة

 .ومالٌة عٌنٌة أصول

Equal variances assumed ,879 ,354 -,859 38 ,395 -,25000 ,29087 -,83884 ,33884 

Equal variances not assumed   -,859 32,124 ,396 -,25000 ,29087 -,84239 ,34239 

 حٌزا تشكل المالٌة والمشتقات السندات، الأسهم،

 .التجارٌة للبنوك الاستثمارٌة المحفظة فً مهما

Equal variances assumed 2,261 ,141 -1,389 38 ,173 -,40000 ,28791 -,98285 ,18285 

Equal variances not assumed   -1,389 36,836 ,173 -,40000 ,28791 -,98346 ,18346 

 فً البنك أموال من محددة نسبة استثمار ٌتم

 .عامة اقتصادٌة تنموٌة مشارٌع

Equal variances assumed 1,667 ,204 -1,577 38 ,123 -,45000 ,28539 -1,02774 ,12774 

Equal variances not assumed   -1,577 35,919 ,124 -,45000 ,28539 -1,02884 ,12884 

 على تشتمل التجاري للبنك الاستثمارٌة المحفظة

 .أجنبٌة دول من وقروض موجودات

Equal variances assumed ,759 ,389 -,787 38 ,436 -,25000 ,31768 -,89311 ,39311 

Equal variances not assumed   -,787 37,806 ,436 -,25000 ,31768 -,89322 ,39322 

 المحفظة ادارة فً  المنتهجة السٌاسة

 الاقتصادٌة المؤشرات حسب الاستثمارٌة

 .الراهنة

Equal variances assumed ,003 ,958 -3,031 38 ,004 -,90000 ,29691 -1,50107 -,29893 

Equal variances not assumed   -3,031 37,566 ,004 -,90000 ,29691 -1,50130 -,29870 

  من تحدد المحفظة إدارة فً المتبعة السٌاسة

 .للبنك العلٌا الادارة قبل

Equal variances assumed ,102 ,752 -1,845 38 ,073 -,50000 ,27096 -1,04854 ,04854 

Equal variances not assumed   -1,845 37,806 ,073 -,50000 ,27096 -1,04863 ,04863 

 القطاعً التنوٌع سٌاسة التجاري البنك ٌراعً

 .الاستثمارٌة محفظته تكوٌن عند والجغرافً

Equal variances assumed ,420 ,521 -2,531 38 ,016 -,55000 ,21734 -,98998 -,11002 

Equal variances not assumed   -2,531 34,684 ,016 -,55000 ,21734 -,99137 -,10863 

 الأصل ومخاطرة عائد الاعتبار بعٌن الاخذ ٌتم

 .الاستثمارٌة المحفظة تشكٌل عند الاستثماري

Equal variances assumed ,009 ,923 -2,288 38 ,028 -,55000 ,24034 -1,03654 -,06346 

Equal variances not assumed   -2,288 35,717 ,028 -,55000 ,24034 -1,03757 -,06243 

 البنك اصول اهم من المالٌة المحفظة تعد

 أصول من نسبة أكبر تشكل وعادة التجاري

 .البنك

Equal variances assumed 1,396 ,245 -1,641 38 ,109 -,30000 ,18281 -,67009 ,07009 

Equal variances not assumed   -1,641 37,664 ,109 -,30000 ,18281 -,67020 ,07020 

 على ٌصعب التجاري، البنك أصول زادت كلما

 .فٌها التحكم البنك

Equal variances assumed ,117 ,734 -3,117 38 ,003 -1,00000 ,32077 -1,64937 -,35063 

Equal variances not assumed   -3,117 37,901 ,003 -1,00000 ,32077 -1,64942 -,35058 
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 ٌخص فٌما البنك قبل من المنتهجة السٌاسة

 زٌادة فً ساهمت الاستثمارٌة القرارات

 .الارباح

Equal variances assumed 3,299 ,077 -3,269 38 ,002 -,60000 ,18353 -,97154 -,22846 

Equal variances not assumed   -3,269 37,669 ,002 -,60000 ,18353 -,97165 -,22835 

 أكثر الخاصة البنوك فً الاستثمار محافظ هل

 .العامة البنوك من تنوعا

Equal variances assumed ,857 ,360 -4,576 38 ,000 -1,25000 ,27314 -1,80294 -,69706 

Equal variances not assumed   -4,576 37,973 ,000 -1,25000 ,27314 -1,80296 -,69704 
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Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean البنك ملكٌة

تعتمد البنوك التجارٌة الجزائرٌة محل 

عند الدراسة على سٌاسة تنوٌع الأصول 

 تكوٌن محفظتها الاستثمارٌة

 12300, 55005, 3,5917 20 عام

 خاص
20 4,1750 ,50719 ,11341 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 
Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

تعتمد البنوك التجارٌة الجزائرٌة 

محل الدراسة على سٌاسة تنوٌع 

الأصول عند تكوٌن محفظتها 

 الاستثمارٌة

Equal 

variances 

assumed 

,029 ,865 -3,487 38 ,001 -,58333 ,16730 -,92202 -,24465 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  -3,487 37,753 ,001 -,58333 ,16730 -,92209 -,24458 
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Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean البنك ملكٌة

 القروض على ٌعتمد التجاري البنك

 .كبٌرة بصفة العام القطاع الى الموجهة

 25418, 1,13671 3,3500 20 عام

 24575, 1,09904 2,4500 20 خاص

 فً ٌساهم المالٌة الاوراق فً الاستثمار

 .الائتمانٌة المخاطر زٌادة

 21885, 97872, 3,3000 20 عام

 25026, 1,11921 3,1000 20 خاص

 التجاري البنك بحوزة عٌنٌة أصول وجود

 .الانكشاف مخاطر تفادي فً  ٌساعده

 15390, 68825, 3,5000 20 عام

 10000, 44721, 3,9000 20 خاص

 فً المخاطر بإدارة خاصة هٌئة توجد

 الكاملة بالاستقلالٌة وتتمتع التجاري البنك

 بمنح المتعلقة القرارات اتخاذ بشأن

 . القروض

 26656, 1,19208 3,5000 20 عام

 خاص

20 4,2500 ,96655 ,21613 

 (الافراد) للعملاء الموجهة القروض تعد

 .التجاري البنك فً الخطر مصادر أكبر

 18638, 83351, 3,8000 20 عام

 32525, 1,45458 3,7000 20 خاص

 حول ودقٌقة صحٌحة معلومات وجود

 السلٌم التنبؤ فً ٌساهم المقترضٌن،

 .الائتمان بمخاطر

 22478, 1,00525 4,2000 20 عام

 خاص
20 3,8500 1,42441 ,31851 

 هو الائتمان مخاطر فً الرئٌسً السبب

 أو قطاع فً المفرط الائتمانً التركز

 .ما صناعة

 19568, 87509, 3,6500 20 عام

 خاص
20 3,8500 1,03999 ,23255 

 العمٌل تخلف ٌسببها الائتمانٌة المخاطر

 .الاستحقاق تارٌخ فً السداد عن

 24575, 1,09904 3,9500 20 عام

 19194, 85840, 4,0000 20 خاص

 متابعة عدم سببها الائتمانٌة المخاطر

 .القروض تقدٌم بعد العملاء وضعٌة

 25624, 1,14593 3,9500 20 عام

 20869, 93330, 4,1500 20 خاص

 توارٌخ بتنوٌع تتمٌز الائتمانٌة المحفظة

 .المخاطر لتجنب والمشارٌع الاستحقاق

 16018, 71635, 3,7500 20 عام

 17622, 78807, 4,1000 20 خاص

 من كبٌر بشكل تحد المركزي البنك رقابة

 .الائتمان مخاطر

 22478, 1,00525 3,8000 20 عام

 20391, 91191, 4,1000 20 خاص

 تكوٌنٌة دورات إجراء على البنك ٌعمل

 .المخاطر إدارة مٌدان فً

 22798, 1,01955 3,7500 20 عام

 17770, 79472, 4,0000 20 خاص
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Independent Samples Test 

 

Levene's Test 
for Equality of 

Variances 
t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 
Mean 

Difference 
Std. Error 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

البنك التجاري ٌعتمد 
على القروض الموجهة 
الى القطاع العام بصفة 

 كبٌرة.

Equal 
variances 
assumed 

,589 ,448 2,546 38 ,015 ,90000 ,35355 ,18427 1,61573 

Equal 
variances not 
assumed     2,546 37,957 ,015 ,90000 ,35355 ,18424 1,61576 

الاستثمار فً الاوراق 
المالٌة ٌساهم فً زٌادة 

 المخاطر الائتمانٌة.

Equal 
variances 
assumed 

1,467 ,233 ,602 38 ,551 ,20000 ,33245 
-

,47302 
,87302 

Equal 
variances not 
assumed     ,602 37,336 ,551 ,20000 ,33245 

-
,47341 

,87341 

وجود أصول عٌنٌة 
بحوزة البنك التجاري 
ٌساعده  فً تفادي 
 مخاطر الانكشاف.

Equal 
variances 
assumed 

9,991 ,003 -2,179 38 ,036 -,40000 ,18353 
-

,77154 
-,02846 

Equal 
variances not 
assumed     -2,179 32,617 ,037 -,40000 ,18353 

-
,77357 

-,02643 

توجد هٌئة خاصة 
بإدارة المخاطر فً 

البنك التجاري وتتمتع 
بالاستقلالٌة الكاملة 

بشأن اتخاذ القرارات 
المتعلقة بمنح القروض 

. 

Equal 
variances 
assumed 

1,045 ,313 -2,186 38 ,035 -,75000 ,34317 
-

1,4447
0 

-,05530 

Equal 
variances not 
assumed     -2,186 36,443 ,035 -,75000 ,34317 

-
1,4456

8 
-,05432 

تعد القروض الموجهة 
للعملاء )الافراد( أكبر 

مصادر الخطر فً 
 البنك التجاري.

Equal 
variances 
assumed 

14,005 ,001 ,267 38 ,791 ,10000 ,37487 
-

,65888 
,85888 

Equal 
variances not 
assumed     ,267 30,263 ,791 ,10000 ,37487 

-
,66530 

,86530 

وجود معلومات 
صحٌحة ودقٌقة حول 
المقترضٌن، ٌساهم فً 
التنبؤ السلٌم بمخاطر 

 الائتمان.

Equal 
variances 
assumed 

2,824 ,101 ,898 38 ,375 ,35000 ,38984 
-

,43919 
1,13919 

Equal 
variances not 
assumed     ,898 34,164 ,376 ,35000 ,38984 

-
,44211 

1,14211 

السبب الرئٌسً فً 
مخاطر الائتمان هو 
التركز الائتمانً 

المفرط فً قطاع أو 
 صناعة ما.

Equal 
variances 
assumed 

1,052 ,311 -,658 38 ,514 -,20000 ,30392 
-

,81526 
,41526 

Equal 
variances not 
assumed     -,658 36,921 ,515 -,20000 ,30392 

-
,81585 

,41585 
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المخاطر الائتمانٌة 
ٌسببها تخلف العمٌل 
عن السداد فً تارٌخ 

 الاستحقاق.

Equal 
variances 
assumed 

,656 ,423 -,160 38 ,873 -,05000 ,31183 
-

,68126 
,58126 

Equal 
variances not 
assumed     -,160 35,894 ,874 -,05000 ,31183 

-
,68248 

,58248 

المخاطر الائتمانٌة 
سببها عدم متابعة 

وضعٌة العملاء بعد 
 تقدٌم القروض.

Equal 
variances 
assumed 

,189 ,666 -,605 38 ,549 -,20000 ,33047 
-

,86900 
,46900 

Equal 
variances not 
assumed     -,605 36,504 ,549 -,20000 ,33047 

-
,86990 

,46990 

المحفظة الائتمانٌة 
تتمٌز بتنوٌع توارٌخ 
الاستحقاق والمشارٌع 

 لتجنب المخاطر.

Equal 
variances 
assumed 

,004 ,950 -1,470 38 ,150 -,35000 ,23814 
-

,83209 
,13209 

Equal 
variances not 
assumed     -1,470 37,659 ,150 -,35000 ,23814 

-
,83223 

,13223 

رقابة البنك المركزي 
تحد بشكل كبٌر من 

 مخاطر الائتمان.

Equal 
variances 
assumed 

,414 ,524 -,989 38 ,329 -,30000 ,30349 
-

,91438 
,31438 

Equal 
variances not 
assumed 

    -,989 37,645 ,329 -,30000 ,30349 
-

,91457 
,31457 

على إجراء ٌعمل البنك 
دورات تكوٌنٌة فً 
 مٌدان إدارة المخاطر.

Equal 
variances 
assumed 

,643 ,428 -,865 38 ,393 -,25000 ,28905 
-

,83516 
,33516 

Equal 
variances not 
assumed     -,865 35,863 ,393 -,25000 ,28905 

-
,83631 

,33631 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean البنك ملكٌة

تساهم إدارة المخاطر فً تخفٌض المخاطر 

الائتمانٌة فً البنوك التجارٌة الجزائرٌة محل 

 الدراسة

 14440, 64578, 3,7083 20 عام

 خاص
20 3,7875 ,46396 ,10374 
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Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 
Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

تساهم إدارة المخاطر 

فً تخفٌض المخاطر 

الائتمانٌة فً البنوك 

التجارٌة الجزائرٌة 

 محل الدراسة

Equal variances 

assumed 
,325 ,572 -,445 38 ,659 -,07917 ,17780 -,43911 ,28078 

Equal variances not 

assumed   -,445 34,488 ,659 -,07917 ,17780 -,44032 ,28199 

 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean البنك ملكٌة

 ونماذج الأهداف وبرمجة الخطٌة البرمجة

 لدى معروفة مفاهٌم المالً بالفشل التنبؤ

 .البنك بإدارة العاملٌن

 24495, 1,09545 3,4000 20 عام

 خاص
20 3,8500 ,58714 ,13129 

 مدعمة التجارٌة البنوك فً المستخدمة البرامج

 .المخاطر لإدارة رٌاضٌة بنماذج

 18173, 81273, 3,6500 20 عام

 13129, 58714, 4,1500 20 خاص

 اسس وفق ٌتم الاستثمارٌة المحفظة اختٌار

 .ورٌاضٌة علمٌة

 16859, 75394, 3,6000 20 عام

 21885, 97872, 3,7000 20 خاص

 للتنبؤ فقط المالً التحلٌل نسب استخدام ٌتم

 .الائتمانٌة بالمخاطر

 16384, 73270, 3,7000 20 عام

 22827, 1,02084 4,1000 20 خاص
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Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 وبرمجة الخطٌة البرمجة

 بالفشل التنبؤ ونماذج الأهداف

 لدى معروفة مفاهٌم المالً

 .البنك بإدارة العاملٌن

Equal variances 

assumed 
9,235 ,004 -1,619 38 ,114 -,45000 ,27792 -1,01261 ,11261 

Equal variances 

not assumed 
  -1,619 29,084 ,116 -,45000 ,27792 -1,01833 ,11833 

 البنوك فً المستخدمة البرامج

 بنماذج مدعمة التجارٌة

 .المخاطر لإدارة رٌاضٌة

Equal variances 

assumed 
2,910 ,096 -2,230 38 ,032 -,50000 ,22419 -,95386 

-

,04614 

Equal variances 

not assumed 
  -2,230 34,587 ,032 -,50000 ,22419 -,95533 

-

,04467 

 الاستثمارٌة المحفظة اختٌار

 علمٌة اسس وفق ٌتم

 .ورٌاضٌة

Equal variances 

assumed 
,053 ,820 -,362 38 ,719 -,10000 ,27625 -,65925 ,45925 

Equal variances 

not assumed 
  -,362 35,677 ,719 -,10000 ,27625 -,66044 ,46044 

 التحلٌل نسب استخدام ٌتم

 بالمخاطر للتنبؤ فقط المالً

 .الائتمانٌة

Equal variances 

assumed 
,507 ,481 -1,424 38 ,163 -,40000 ,28098 -,96881 ,16881 

Equal variances 

not assumed 
  -1,424 34,470 ,164 -,40000 ,28098 -,97072 ,17072 

 

 

 

 

 

 

 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean البنك ملكٌة

محل الدراسة ٌوجد لدى العاملٌن بالبنوك 

الرٌاضٌة المتبعة للتقلٌل من  معرفة بالنماذج

 مخاطر الائتمان. 

 15204, 67995, 3,5875 20 عام

 خاص
20 3,9500 ,58264 ,13028 
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Independent Samples Test 

 

Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

ٌوجد لدى العاملٌن بالبنوك 

 محل الدراسة معرفة بالنماذج

الرٌاضٌة المتبعة للتقلٌل من 

 مخاطر الائتمان. 

Equal variances 

assumed 
,520 ,475 -1,810 38 ,078 -,36250 ,20023 -,76784 ,04284 

Equal variances 

not assumed 
  -1,810 37,128 ,078 -,36250 ,20023 -,76815 ,04315 

 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean البنك ملكٌة

 فً ٌساعد الأهداف وبرمجة الخطٌة البرمجة استخدام

 .الائتمان مخاطر تقلٌل

 11413, 51042, 3,9500 20 عام

 17584, 78640, 4,2500 20 خاص

 فً المخاطر إدارة فً المتبعة الحدٌثة الطرق تساهم

 الائتمانٌة المخاطر تخفٌض

 16059, 71818, 4,1000 20 عام

 10513, 47016, 4,7000 20 خاص

 استخدام من تؤهله وإمكانات إطارات البنك لدى تتوفر

 .الكمٌة الطرق

 19057, 85224, 3,9000 20 عام

 15560, 69585, 4,2000 20 خاص

 لاختٌار والمالٌة المعلوماتٌة فً بخبراء الاستعانة ٌتم

 .الائتمان مخاطر لإدارة المطبق الرٌاضً النموذج

 22361, 1,00000 3,5000 20 عام

 21120, 94451, 4,0500 20 خاص

 الائتمان مخاطر إدارة فً دولٌٌن بخبراء الاستعانة

 .منها للتقلٌل رٌاضٌة نماذج وتصمٌم

 23396, 1,04630 3,4000 20 عام

 25418, 1,13671 3,3500 20 خاص

 الخاصة التطورات  الجزائرٌة التجارٌة البنوك تواكب

 .رٌاضٌة بنماذج المدعمة المعلومات بنظم

 19022, 85070, 3,7500 20 عام

 18638, 83351, 3,2000 20 خاص

 جدٌدة نماذج استحداث فً البنك فً العاملٌن ٌساهم

 .الكمٌة الطرق باستخدام .الائتمانٌة المخاطر من للحد

 25649, 1,14708 3,5000 20 عام

 19331, 86450, 3,7000 20 خاص

 نماذج على ٌعتمد البنك هذا فً معلومات نظام ٌوجد

 .رٌاضٌة

 20359, 91047, 3,7500 20 عام

 17584, 78640, 4,2500 20 خاص
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Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 
Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 الخطٌة البرمجة استخدام

 ٌساعد الأهداف وبرمجة

 مخاطر تقلٌل فً

 .الائتمان

Equal variances 

assumed 
4,788 ,035 -1,431 38 ,161 -,30000 ,20964 -,72439 ,12439 

Equal variances not 

assumed 
  -1,431 32,596 ,162 -,30000 ,20964 -,72671 ,12671 

 الحدٌثة الطرق تساهم

 إدارة فً المتبعة

 تخفٌض فً المخاطر

 الائتمانٌة المخاطر

Equal variances 

assumed 
1,179 ,284 -3,126 38 ,003 -,60000 ,19194 -,98857 

-

,21143 

Equal variances not 

assumed 
  -3,126 32,759 ,004 -,60000 ,19194 -,99062 

-

,20938 

 إطارات البنك لدى تتوفر

 من تؤهله وإمكانات

 .الكمٌة الطرق استخدام

Equal variances 

assumed 
,201 ,657 -1,219 38 ,230 -,30000 ,24602 -,79804 ,19804 

Equal variances not 

assumed 
  -1,219 36,538 ,231 -,30000 ,24602 -,79870 ,19870 

 فً بخبراء الاستعانة ٌتم

 والمالٌة المعلوماتٌة

 النموذج لاختٌار

 لإدارة المطبق الرٌاضً

 .الائتمان مخاطر

Equal variances 

assumed 
1,207 ,279 -1,788 38 ,082 -,55000 ,30758 

-

1,17266 
,07266 

Equal variances not 

assumed   -1,788 37,877 ,082 -,55000 ,30758 
-

1,17273 
,07273 

 دولٌٌن بخبراء الاستعانة

 الائتمان مخاطر إدارة فً

 رٌاضٌة نماذج وتصمٌم

 .منها للتقلٌل

Equal variances 

assumed 
,350 ,557 ,145 38 ,886 ,05000 ,34546 -,64935 ,74935 

Equal variances not 

assumed 
  ,145 37,742 ,886 ,05000 ,34546 -,64950 ,74950 

 التجارٌة البنوك تواكب

 التطورات  الجزائرٌة

 المعلومات بنظم الخاصة

 .رٌاضٌة بنماذج المدعمة

Equal variances 

assumed 
,084 ,773 2,065 38 ,046 ,55000 ,26631 ,01088 

1,0891

2 

Equal variances not 

assumed 
  2,065 37,984 ,046 ,55000 ,26631 ,01088 

1,0891

2 

 البنك فً العاملٌن ٌساهم

 نماذج استحداث فً

 المخاطر من للحد جدٌدة

 باستخدام .الائتمانٌة

 .الكمٌة الطرق

Equal variances 

assumed 
,890 ,351 -,623 38 ,537 -,20000 ,32118 -,85020 ,45020 

Equal variances not 

assumed   -,623 35,319 ,537 -,20000 ,32118 -,85182 ,45182 

 فً معلومات نظام ٌوجد

 على ٌعتمد البنك هذا

 .رٌاضٌة نماذج

Equal variances 

assumed 
,121 ,730 -1,859 38 ,071 -,50000 ,26901 

-

1,04459 
,04459 

Equal variances not 

assumed 
  -1,859 37,213 ,071 -,50000 ,26901 

-

1,04497 
,04497 
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Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean البنك ملكٌة

 التجارٌة البنوك فً الرٌاضٌة النماذج تطبٌق

 الائتمان مخاطر تخفٌض إلى ٌؤدي الجزائرٌة

 15740, 70393, 3,7313 20 عام

 08014, 35840, 3,9625 20 خاص

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 
Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 الرٌاضٌة النماذج تطبٌق

 التجارٌة البنوك فً

 إلى ٌؤدي الجزائرٌة

 الائتمان مخاطر تخفٌض

Equal variances 

assumed 
6,790 ,013 -1,309 38 ,198 -,23125 ,17663 -,58882 ,12632 

Equal variances 

not assumed 
  -1,309 28,231 ,201 -,23125 ,17663 -,59293 ,13043 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Included Excluded Total 

N Percent N Percent N Percent 

 الأهداف وبرمجة الخطٌة البرمجة استخدام

 ملكٌة *  .الائتمان مخاطر تقلٌل فً ٌساعد

 البنك

40 100,0% 0 0,0% 40 100,0% 

 إدارة فً المتبعة الحدٌثة الطرق تساهم

 *  الائتمانٌة المخاطر تخفٌض فً المخاطر

 البنك ملكٌة

40 100,0% 0 0,0% 40 100,0% 

 تؤهله وإمكانات إطارات البنك لدى تتوفر

 البنك ملكٌة *  .الكمٌة الطرق استخدام من
40 100,0% 0 0,0% 40 100,0% 

 والمالٌة المعلوماتٌة فً بخبراء الاستعانة ٌتم

 لإدارة المطبق الرٌاضً النموذج لاختٌار

 البنك ملكٌة *  .الائتمان مخاطر

40 100,0% 0 0,0% 40 100,0% 

 مخاطر إدارة فً دولٌٌن بخبراء الاستعانة

 للتقلٌل رٌاضٌة نماذج وتصمٌم الائتمان

 البنك ملكٌة *  .منها

40 100,0% 0 0,0% 40 100,0% 

  الجزائرٌة التجارٌة البنوك تواكب

 المدعمة المعلومات بنظم الخاصة التطورات

 البنك ملكٌة *  .رٌاضٌة بنماذج

40 100,0% 0 0,0% 40 100,0% 

 نماذج استحداث فً البنك فً العاملٌن ٌساهم

 باستخدام .الائتمانٌة المخاطر من للحد جدٌدة

 البنك ملكٌة *  .الكمٌة الطرق

40 100,0% 0 0,0% 40 100,0% 

 ٌعتمد البنك هذا فً معلومات نظام ٌوجد

 البنك ملكٌة *  .رٌاضٌة نماذج على
40 100,0% 0 0,0% 40 100,0% 
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 البنك ملكٌة

 الخطٌة البرمجة استخدام

 ٌساعد الأهداف وبرمجة

 .الائتمان مخاطر تقلٌل فً

 الحدٌثة الطرق تساهم

 إدارة فً المتبعة

 تخفٌض فً المخاطر

 الائتمانٌة المخاطر

 البنك لدى تتوفر

 إطارات

 تؤهله وإمكانات

 استخدام من

 .الكمٌة الطرق

 بخبراء الاستعانة ٌتم

 المعلوماتٌة فً

 لاختٌار والمالٌة

 الرٌاضً النموذج

 لإدارة المطبق

 .الائتمان مخاطر

 بخبراء الاستعانة

 إدارة فً دولٌٌن

 الائتمان مخاطر

 نماذج وتصمٌم

 للتقلٌل رٌاضٌة

 .منها

 التجارٌة البنوك تواكب

 التطورات  الجزائرٌة

 المعلومات بنظم الخاصة

 .رٌاضٌة بنماذج المدعمة

 فً البنك فً العاملٌن ٌساهم

 من للحد جدٌدة نماذج استحداث

 باستخدام .الائتمانٌة المخاطر

 .الكمٌة الطرق

 هذا فً معلومات نظام ٌوجد

 .رٌاضٌة نماذج على ٌعتمد البنك

 Mean 3,9500 4,1000 3,9000 3,5000 3,4000 3,7500 3,5000 3,7500 عام

N 20 20 20 20 20 20 20 20 

Std. Deviation ,51042 ,71818 ,85224 1,00000 1,04630 ,85070 1,14708 ,91047 

 Mean 4,2500 4,7000 4,2000 4,0500 3,3500 3,2000 3,7000 4,2500 خاص

N 20 20 20 20 20 20 20 20 

Std. Deviation ,78640 ,47016 ,69585 ,94451 1,13671 ,83351 ,86450 ,78640 

Total Mean 4,1000 4,4000 4,0500 3,7750 3,3750 3,4750 3,6000 4,0000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 

Std. Deviation ,67178 ,67178 ,78283 ,99968 1,07864 ,87669 1,00766 ,87706 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ملخص:

المحفظت الاسدثمازيت للبىىك هي جىليفت مً الأصىل الػيييت والماليت، حيث حسعى البىىك مً خلالها إلى 

إبساش مدي مساهمت الىماذج السياطيت في إدازة المخاػس حػظيم الأزباح وجخفيع المخاػسة  وتهدف هره الدزاست إلى 

التي جخػسض لها البىىك  ت، فأغلب المخاػس الائخماهيتالائخماهيت للمحافظ الاسدثمازيت بالبىىك الخجازيت الجصائسي

قدزة غلى ىيؼ الساذج، وغدم الىالخجازيت حػىد إلى الترلص الائخماوي المفسغ إطافت إلى اغخماد البىىك غلى سياست الخ

الخيبؤ بحالاث الخػثر الائخماوي، وطػف الهيئت المسؤولت غلى إدازة المخاػس مً شأهه أًظا أن ًؤدي إلى شيادة الاهحساف 

غً الػائد المخىقؼ ومً هىا حاءث فكسة اسخخدام أساليب بحىث الػملياث وهماذج جقييم المحافظ الماليت في القؼاع 

لكميت المسخخدمت في اهخقاء المحفظت الاسدثمازيت للبىىك الخجازيت مً ألثر الىسائل المصسفي، ويمكً اغخباز الأساليب ا

فػاليت في جحقيق الأهداف وفقا لأولىياث مخخر القساز وبىاء غلى الػائد والمخاػسة التي ًسغب في جحملها، مً خلال 

د في جسشيد قساز مىح الائخمان وفق جكىيً هظم مػلىماث وفقا لمدخلاث البرمجت الخؼيت والهدفيت والتي بدوزها حساغ

 أسس غلميت مدزوست.

الكلماث المفخاحيت: المحفظت الاسدثمازيت، الىماذج السياطيت والإحصائيت، بحىث الػملياث، إدازة المخاػس الائخماهيت، 

 البىىك الخجازيت الجصائسيت.
Résumé: 

 

Le portefeuille d’investissement des banques est un ensemble d’actifs réels et financiers à 

travers lesquels les banques tendant à optimiser les bénéfices et réduire les risques. Cette étude 

vise à mettre en lumière l’ampleur de la participation des modèles mathématiques dans la gestion 

des risques de crédit des portefeuilles d’investissement dans les banques commerciales 

algériennes. En effet, la majorité des risques de crédit que rencontrent les banques commerciales 

sont dus à la concentration de crédit excessive outre l’adoption des banques de la politique de la 

diversification naïve et l’incapacité de prévoir les cas de défaillance de crédit. La faiblesse de 

l’organisme responsable de la gestion des risques peut aussi mener à l’augmentation de la 

déviation du revenu prévu. C’est de là qu’est venue l’idée de l’utilisation de méthode de 

recherches opérationnelles et les modèles d’évaluation des portefeuilles dans le secteur bancaire. 

On peut considérer les méthodes quantitatives employées dans le choix du portefeuille 

d’investissement des banques commerciales l’un des moyens les plus efficaces dans la réalisation 

des buts selon des modalités du décideur et suivant le revenu et le risque qu’il veut supporter à 

travers la formation de systèmes d’information selon des intrants de la programmation linéaire et 

orientée objet qui à leur tour aident à rationnaliser l'octroi de crédit suivant des bases 

scientifiques étudiées. 

Mots clés : Portefeuille d’investissement – Modèles mathématiques et statistiques – Méthodes 

quantitatives – Gestion des risques de crédit - Banques commerciales algériennes  

 

Abstract: 

 

Banks investment portfolio is a set of real and financial assets through which banks tend to 

maximize profits and reduce risk. This study aims to highlight the extent of participation of 

mathematical models in the management of credit risks of investment portfolios in Algerian 

commercial banks. Indeed, the majority of credit risks faced by commercial banks are due to 

excessive credit concentration in addition to the banks' adoption of naïve diversification policy and 

the inability to predict credit default cases. The weakness of the organization responsible for risk 

management may also lead to an increase in the expected income deviation. This is where came 

from the idea of using operational research methodology and portfolio valuation models in the 

banking sector. Quantitative methods used in the selection of the investment portfolio of 

commercial banks can be considered one of the most effective means of achieving goals according to 

the modalities of the decision-maker and the income and risk that he wants to support through the 

formation of information systems based on linear and object-oriented programming inputs which 

in turn help to rationalize the granting of credit according to the scientific bases studied. 

Key words: Investment portfolio - Mathematical and statistical models - Quantitative methods - 

Credit risk management - Algerian commercial banks. 


