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 شكش ٔػشفاٌ
 ، ٔٔػذ يٍ شكشِ تانًضٚذ، أيش تشكشِانذًذ لله انز٘ 

 ، َٔشٓذ أٌ لا انّ إلا الله ْٕ انًثذئ ٔانًؼٛذ

 ، َٔشٓذ أٌ محمدا ػثذِ ٔسعٕنّ انز٘ تؼث تانقشاٌ انًجٛذ

 .انهٓى صم ػهّٛ ٔػهٗ آنّ ٔصذثّ أجًؼٍٛ 

 ، ٔانذًذ لله انز٘ ٔفقُا لإَجاص ْزا انؼًم انًرٕاضغ

 .هّٛ فهٛرٕكم انًرٕكهٌٕٔيا ذٕفٛقُا إلا تالله ػهّٛ ذٕكهُا ٔػ

 : فًٍ تاب يٍ نى ٚشكش انُاط نى ٚشكش الله َرقذو تأدش ذشكشاذُا إنٗ

 ، انز٘ عاػذَا فٙ إػذاد تذثُا ْزإَٚش٘ تٕتكش انذكرٕس  -

 فكاٌ تًثاتح انًٕجّ ٔانًششذ 

 أعاذزج يؼٓذ ػهٕو ٔذقُٛاخ انُشاطاخ انثذَٛح ٔانشٚاضٛح -

 .انًثزٔنح خلال فرشج انذساعحنجايؼح انًغٛهح ػهٗ انًجٕٓداخ 

 .ِ انذساعحٔإنٗ كم يٍ عاػذَا يٍ تؼٛذ أٔ يٍ قشٚة فٙ إَجاص ْز
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 الإىجاء

 ..َٔصخ الأيح. .إنٗ يٍ تهغ انشعانح ٔأدٖ الأياَح.. 

إنٗ َثٙ انشدًح َٕٔس انؼانًٍٛ                                                                                   

 .عٛذَا محمد صلى االله عليه وسلم

 ، إنٗ انُٛثٕع انز٘ لا ًٚم انؼطاء

 .انؼضٚضجٔانذذٙ إنٗ يٍ داكد عؼادذٙ تخٕٛط يُغٕجح يٍ قهثٓا إنٗ 

إنٗ يٍ عؼٗ ٔشقٗ لأَؼى تانشادح ٔانُٓاء انز٘ نى ٚثخم تشئ يٍ أجم دفؼٙ فٙ طشٚق 

 .انُجاح انز٘ ػهًُٙ أٌ أسذقٙ عهى انذٛاج تذكًح ٔصثش إنٗ ٔانذ٘ انؼضٚض

 .إنٗ يٍ دثٓى ٚجش٘ فٙ ػشٔقٙ ٔٚهٓج تزكشاْى فؤاد٘ إنٗ إخٕذٙ ٔأخٕاذٙ الاػضاء

 اءإنٗ يٍ ذذهٕ تالإخاء ٔذًٛضٔا تانٕفاء ٔانؼط

 : إنٗ ُٚاتٛغ الأخٕج انزٍٚ نى ذهذْى أيٙ إنٗ أصذقائٙ 

 إنٗ أعرار٘ انقذٚش ٔإنٗ كم يٍ كإَا عُذا نُا يٍ قشٚة أٔ يٍ تؼٛذ 

 ٔإنٗ يٍ كإَا يؼُا ػهٗ طشٚق انُجاح ٔانخٛش

  إنٗ يٍ ػشفد كٛف أجذْى ٔػهًَٕٙ أٌ لا  أضٛؼٓى 
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 : مقجمة
أف الإدارة الخياضية قج أخحت مغ الإدارة العمسية الكثيخ مغ السبادغ في مجالات الإعجاد           

، والتجريب والعلبقات الإندانية التي تعشي بالدمػؾ الانداني في العسل وتحديغ معشػية العامميغ ورفعيا
ة عبخ التخصيط لاستخاتيجيات فعالة وتدتسج الادارة في التخبية الخياضية فمدفتيا مغ اىجافيا العامة والخاص

فزلَب عغ ، تػضف مػاشغ القػة في الجػانب البجنية والشفدية والاجتساعية وتحجد مػاشغ الزعف وتعالجيا
ومغ السعمػـ اف السشافدة الخياضية ىي ، فيع قػة السشافذ وخرائرو في الانذصة الخياضية السختمفة

مغت قػة عػامل السشافدة مجتسعة فأف السخصط الاستخاتيجي في وميسا ب، مشافدة متججدة ومتصػرة ومتدايجة
السؤسدات التخبػية والخياضية معشي بأف يشقب عغ السعمػمات لكي يػفخ الاساس لبخامج رياضية قادرة عمى 
تحقيق اىجاؼ الييئات والسؤسدات الذبابية والخياضية مغ خلبؿ الاستفادة الكاممة مغ السػارد والامكانيات 

بالتخصيط والتشطيع الجيج والاستثسار الكامل لمسػارد البذخية باستخجاـ الصخؽ والأساليب الحجيثة في  الستاحة
 .الادارة الخياضية ومػاكبة مدتحجثات العرخ

واف الخياضة وأىسيتيا كبكية شؤوف الحياة الاخخػ تحتاج الى إدارة وتشطيع جيجيغ واف السختريغ    
وعسميات نطخية عامة يسكغ اف تشدجع مع الجػانب التصبيكية العسمية وبيحا بالإدارة الخياضية قامػا بعخض 

فأف ميستيع ىحه تحجد في عسميات تحميل وتخصيط وتقخيخ ومخاقبة السدائل الأساسية اليػمية الستعمقة 
 تصػر التخبية البجنية عمى ضػء الخبخة السجتسعة والتي تتجسع نتيجة العسل الادارؼ  باتجاىات

مسا يديع في تحديغ الكفاءة ، لخقسشة تحػلًا جػىخياً في كيفية إدارة وتذغيل الأنذصة الخياضيةاتسثل 
تعج الخقسشة الآف ضخورية لخفع مدتػػ الأداء والإنتاجية في و والذفافية والفعالية في ىحا السجاؿ الحيػؼ. 

أىسية الخقسشة في الإدارة أو ىيئات تشطيسية. وتأتي ، اتحادات، سػاء كانت أنجية، السؤسدات الخياضية
 الخياضية مغ خلبؿ عجة جػانب

والمياقة ، الرحة، تديع الخقسشة في جسع وتحميل كسيات ضخسة مغ البيانات الستعمقة بالأداء الخياضي
مسا يعدز الأداء ، البجنية. ىحا يتيح لمسجربيغ والإدارييغ اتخاذ قخارات مدتشيخة تعتسج عمى بيانات دقيقة

 .مغ مخاشخ الإصابات الخياضي ويقمل
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 : فرػؿ 3حيث تع تقديع ىحه الجراسة إلى 

حيث تشاولشا في ىحا الفرل الإشار العاـ لمجراسة وذلظ مغ خلبؿ : حيث كاف الفرل الأوؿ فرلًب تسييجياً 
بالإضافة إلى الفخضيات السقتخحة للئجابة عغ ، التصخؽ إلى الإشكالية الخئيدية والتداؤلات السشجرجة تحتيا

 بالإضافة إلى الجراسات الدابقة والسذابية.، كسا تع التصخؽ إلى أىسية الجراسة وأىجافيا، التداؤلات ىحه

حيث تشاولشا في السبحث الأوؿ  إلى مبحثيغىػ الجانب الشطخؼ لمجراسة حيث تع تقديسو : أما الفرل الثاني
 الخياضية حػؿ الإدارةمفاليع الثاني  أما السبحث، ..إلخ.لمسفاليع الأساسية حػؿ الخقسشة وأىسيتيا وأىجافيا

 ، ..إلخ.وأىسيتيا وأىجافيا

أما الفرل الثالث فكاف عبارة عغ الجانب التصبيقي أو السيجاني لمجراسة حيث تع فيو التصخؽ إلى دراسة 
مػضفي مجيخية الذباب عغ شخيق تػزيع الاستبياف عمى أىسية الخقسشة في تشطيع وتدييخ الإدارة الخياضية 

وتحميل ومشاقذة الشتائج   spssومعالجة ىحه الاستبيانات عغ شخيق بخنامج  ياضة بػلاية السديمةوالخ 
 الستحرل عمييا.
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 انجاَة انًُٓجٙ
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الاطاس انؼاو نهذساعح 
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 : الإشكالية-1

تمعب الإدارة الخياضية دورًا حيػيًا في تشطيع وتصػيخ الأنذصة الخياضية عمى       
أصبحت الخقسشة جدءًا لا يتجدأ ، ومع تقجـ التكشػلػجيا الخقسية، السدتػيات السحمية والجولية

خقسشة في الإدارة الخياضية إلى تحديغ الكفاءة والذفافية وتعديد تيجؼ ال، مغ ىحا السجاؿ
تجخبة السذجعيغ والخياضييغ عمى حج سػاء. تتزسغ ىحه العسمية استخجاـ التقشيات الخقسية 

 .وتقجيع الخجمات الستعمقة بالخياضة، تدػيق الفعاليات، إدارة الفخؽ ، لتحميل البيانات

وصػلًا إلى ، بجءاً مغ كيفية التػاصل والعسل، ثػرة في مختمف جػانب حياتشا أحجثت الخقسشة
كيفية التعمع والتخفيو. ىحا التحػؿ اليائل لع يكغ ليحجث دوف الفكخ العسيق والخؤية السدتقبمية 
لمعجيج مغ السفكخيغ والخبخاء في مجالات التكشػلػجيا والسعمػمات. يتيح لشا استعخاض أقػاؿ 

حيث قاؿ عشيا ، كخيغ فيع الأبعاد السختمفة لمخقسشة وتأثيخىا الػاسع عمى السجتسعىؤلاء السف
الخقسشة ستجفعشا إلى  بأن: (Nicholas Negroponte) نيكهلاس نيجخوبهنتي السفكخ

وكيفية تفاعمشا مع العالع ، مغ التعميع إلى الحكػمة إلى التخفيو، إعادة التفكيخ في كل شيء
 (22، ص2017عبج الخحسان،  )سيج عمي بن".مغ حػلشا

بل ىي عسمية تغيخ ، نيجخوبػنتي إلى أف الخقسشة ليدت مجخد تحػؿ تكشػلػجي كسا أشار
 .شاممة تؤثخ عمى مختمف قصاعات الحياة

حيث يذيج العالع ، في أنيا تعتبخ بسثابة نقمة نػعية لمسؤسدات ةتكسغ اىسية الخقسشو      
والاترالات وثػرة البيانات الزخسة أدت إلى تػسيع تصػرات ىائمة في مجاؿ التكشػلػجيا 

مسا انعكذ بجوره عمى زيادة ، نصاؽ الخجمات الالكتخونية والسشافدة بيغ مشطسات الاعساؿ
ويسثل استخجاـ ، ة ورفع كفاءة العامميغ بالسؤسداتالاىتسػػاـ بتصػيػػخ الخجمات الالكتخوني

التحجيات التي تػاجو السؤسدات الخياضية في التقشيات الخقسية الججيجة وتكامميا أحج أكبخ 
 والتي تعسل بجورىا عمي رفع كفاءة الأداء في السؤسدة الخياضية.، الجدائخ
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بسجخد ، نقاط ضعف الرشاعة الخياضية بذكلٍ واضح ججًا 19-كذفت جائحة كػفيج    
كػد شيجت ىحه الرشاعة فتخة ر ، سخياف قيػد التباعج وقػانيغ الإغلبؽ في معطع الجوؿ

وكثيخ مغ الكيانات الخياضية الكبيخة أصبحت تُعاني في تمظ الفتخة. ولكغ بشفذ ، مخوعة
ىحا كاف دافعًا لمسشذآت والسؤسدات الخياضية لتدعى نحػ ابتكار شخؽ تداعجىا في ، الػقت

الخقسشة أو ما ، دعع مذيج الأعساؿ الخياضية الحؼ يدداد تعقيجًا وصعػبة يػمًا بعج الآخخ
تحػؿ الخقسي الخياضي يسشح الأنجية والكيانات فخصًا جميمة لع تظُ متاحة مغ قبل. يدسى بال

إلاا أفا معطع الأنجية وإداراتيا ليدت عمى دراية كاممة بالخدائخ ، اوعمى الخغع مغ أىسيتي
 والفػائج السراحبة ليا. 

ية لا تقترخ لا يسكغ لأؼ مشطسة أف تقػؿ أنيا حقاقَت الخقسشة. لأف رقسشة الإدارة الخياض
مدتسخة شالسا أف معطع السؤسدات الخياضة ليا ، بل ىػ رحمة، عمى مبادرة واحجة فقط

وىحه الأىجاؼ ستتصػر دائسا مع ضيػر ، الأعساؿ التجارية كسا ليا أىجاؼ مدتقبمية ججيجة
 خذية أف تسخا السؤسدة بفتخة ركػد وتخخج مغ الدػؽ.، تكشػلػجيات واتجاىات رقسية ججيجة

ة وقخار لا بجا مغ اتاخاذه في ومسا س بق يسكغ القػؿ أف الخقسشة اليػـ أصبحت ضخورةً مُمحا
جسيع الإدارات الخياضية وىحا ما سشتصخؽ إليو في دراستشا مغ خلبؿ إبخاز أىسية الخقسشة في 

 تشطيع وتدييخ الإدارة الخياضية.

 : مشو يسكششا شخح التداؤؿ التاليو 

 ؟الخياضية السؤسدات وتدييخفي تشطيع  الخقسشة دورما  -

 : ويسكغ شخح التداؤلات الجدئية الأتية
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 : التداؤلات الجدئية-2
 ىل ىشاؾ أثخ ايجابي ذو دلالة احرائية لػجػد رقسشة عمى مدتػػ إدارات مجيخية -

 ؟الذباب والخياضة لػلاية السديمة

الذباب  مجيخيةمخقسشة في تدييخ لأثخ ايجابي ذو دلالة احرائية لػجػد دور ىل ىشاؾ  -
 ؟والخياضة بػلاية السديمة

مجيخية مخقسشة في تشطيع لأثخ ايجابي ذو دلالة احرائية عمى وجػد دور ىل ىشاؾ  -
 الذباب والخياضة بػلاية السديمة؟

 : العامة اتالفخضي-3
 دور في تشطيع وتدييخ السؤسدات الخياضيةيػجج  -

 : الفخضيات الجدئية      

يػجج أثخ ايجابي ذو دلالة احرائية لػجػد رقسشة عمى مدتػػ إدارات مجيخية الذباب  -
 والخياضة لػلاية السديمة 

مجيخية الذباب مخقسشة في تدييخ لدور لا يػجج أثخ ايجابي ذو دلالة احرائية لػجػد  -
 والخياضة بػلاية السديمة

مجيخية سشة في تشطيع مخقلدور لا يػجج أثخ ايجابي ذو دلالة احرائية عمى وجػد   -
 االذباب والخياضة بػلاية السديمة

 : إف اليجؼ مغ دراستشا ىحه يتسحػر في عجة نقاط نحكخ مشيا: أىجاف البحث -3

 التعخؼ عمى مجػ وجػد رقسشة بسجيخية الذباب والخياضة بػلاية السديمة -

 عمى التدييخ بسجيخية الذباب والخياضة بػلاية السديمة معخفة تأثيخ الخقسشة -

 التعخؼ عمى دور الخقسشة في تشطيع مجيخية الذباب والخياضة بػلاية السديمة -
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إعصاء نطخة واضحة تكسغ في قجرة الخقسشة عمى التأثيخ في تدييخ وتشطيع الإدارات  -
 الخياضية

 يع وتدييخ الإدارة الخياضية.إبخاز العلبقة الػشيجة التي تخبط الخقسشة بتشط -

معخفة مجػ تأثيخ الخقسشة عمى تحدغ الأداء الػضيفي للئدارة الخياضية بسجيخية الذباب  -
 والخياضة بالسديمة 

الحقائق العمسية حػؿ أىسية الخقسشة في تشطيع وتدييخ الإدارة الػصػؿ إلى السعارؼ و  -
 الخياضية 

 : سهضهعال اختيارأسباب  -5

 .محاولة معخفة مجػ تأثيخ الخقسشة عمى تشطيع وتدييخ الإدارة الخياضية -

 واقع تصبيق الخقسشة في جسيع القصاعات ومغ بيشيا قصاع الخياضة -

 معخفة العلبقة بيغ الخقسشة وتدييخ الإدارة الخياضية -

 : السهضهع أىسية -6

بت ىحه الأخيخة دورا ىاما لعتصػرا كبيخا في السجاؿ الخياضي و عخفت الخقسشة برفة عامة 
في التأثيخ عمى تدييخ وتشطيع الإدارات الخياضية في مختمف السشذآت والسؤسدات 

 الخياضية.

بذتى  لقج تعخضشا إلى ىحه الجراسة الحؼ تكسغ أىسيتو في إعصاء صػرة لسجػ تأثيخ الخقسشةو 
شخقيا عمى تدييخ وتشطيع الإدارة الخياضية وتدييل عسل السػضفيغ وتحديغ ضخوؼ 
نذاشيع السسارس في السشذآت الخياضية حيث نحاوؿ مغ خلبؿ ىحه الجراسة الػقػؼ عمى 

وكحالظ إفادة السكتبة الجدائخية بػجو عاـ  أىسية الخقسشة في تشطيع وتدييخ الإدارة الخياضية.
 وقصاع الخياضي والستسثل في الإدارة الخياضية الجدائخية.، خاص والسختريغ بػجو
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 : الجراسة تحجيج السفاليم والسرظمحات-7

 : تعخيف الخقسشة -1.7

وسيمة تقشية لتخديغ اممعمػمات مغ شكميا التقميجؼ إلى الذكل الخقسي بالاعتساد : اصظلاحا  
صيغة عمى قيع مدتقمة عغ وتحتػؼ كل ، (1و0)عمى مجسػعة في صيغة الشطاـ الثشائي 

عفهنة )وتعسل الخقسشة عمى تحػيل امممفات التقميجية إلى ممفات إلكتخونية"، بعزيا البعس
 (480صفحة  2021، جالجو 

ىي عسمية تحػيل السعمػمات مغ تشديق مادؼ إلى تشديق رقسي.  (Digitization) الخقسشة
ات والسعمػمات السػجػدة في أشكاؿ يُقرج بيا استخجاـ التكشػلػجيا الخقسية لتحػيل البيان

، أو الأصػات إلى ممفات رقسية يسكغ تخديشيا، الرػر، مادية مثل الشرػص السكتػبة
، ونقميا عبخ أنطسة الكسبيػتخ. ىحه العسمية تذسل استخجاـ الساسحات الزػئية، معالجتيا

التعامل معيا بصخؽ  والأجيدة الخقسية الأخخػ لتػليج ندخ إلكتخونية يسكغ، البخامج الحاسػبية
 .مختمفة

هي عمهيت تحىيم انمىاد انتىاظزيت أو انفيزيائيت إنى تىسيق رقمي مه خلال سهسهت : اجخائيا  

مه انخطىاث انمحذدة انتي تهذف إنى ضمان جىدة انىسخ انزقميت وسهىنت انىصىل إنيها 

 .واستخذامها

 : تعخيف الإدارة الخياضية -2.7

قة لتحقيق مياـ معيشو بأحدغ درجة مسكشو مغ الكفاية وذلظ ىي اسمػب او شخي: اصظلاحا  
يتع مغ خلبؿ احجاث تغيخ في سمػؾ الادارييغ داخل الييئة الخياضية وتحديغ كفاءاتيع 
وميارتيع وقجراتيع في اشار عشاصخ الادارة او وضائفيا او عسمياتيا بيجؼ تحقيق السرمحة 

 (07ص، 2019، محسهد شحاذة د عثسان).العميا لمييئة أو السؤسدة الخياضية
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الإدارة الخياضية ىي عسمية التخصيط والتشطيع والتػجيو والخقابة عمى الأنذصة : اجخائيا  
الخياضية والسػارد ذات الرمة لتحقيق أىجاؼ محجدة في مجاؿ الخياضة. تتزسغ الإدارة 

يخة الأجل الخياضية مجسػعة متشػعة مغ السياـ والسدؤوليات مشيا، وضع أىجاؼ شػيمة وقر
و راقبة وتقييع الأداء  .لمسشطسات الخياضية، وتحجيج الاستخاتيجيات لتحقيق ىحه الأىجاؼ

بسعشى آخخ،  .الخياضي والتشطيسي لزساف تحقيق الأىجاؼ وترحيح السدار عشج الحاجة
الإدارة الخياضية تعشى بكيفية استخجاـ السػارد البذخية والسادية والفكخية في مجاؿ الخياضة 

 .خيقة فعالة لتحقيق أفزل نتائج مسكشةبص

 التشغيم الخياضي  -3.7

ىػ مجسػعة مغ الإجخاءات والسبادغ والأساليب التي تيجؼ إلى تحقيق الأىجاؼ : اصظلاحا  
الخياضية مغ خلبؿ تخصيط وتشطيع وتػجيو ورقابة الأنذصة الخياضية. يذسل التشطيع 

بالإضافة إلى ، والأنجية والسشطسات الخياضيةالخياضي جسيع الجػانب الستعمقة بإدارة الفخؽ 
 .تشطيع البصػلات والسشافدات الخياضية

هى عمهيت تىفيذ مجمىعت مه الإجزاءاث وانتذابيز انمىجهت وحى تحقيق الأهذاف : اجخائيا  

وانزقابت انذقيقت ، وانتىجيه انمستمز، وانتىسيق انمىظم، انزياضيت مه خلال انتخطيط انفعاّل

انزياضيت. يهذف انتىظيم انزياضي إنى ضمان انكفاءة انعانيت في إدارة انمىارد  عهى الأوشطت

 .انبشزيت وانماديت وانمانيت نتحقيق الأداء انزياضي الأمثم

 :الجراسات الدابقة -8

و ، مغ خلبؿ إشلبعشا عمى الجراسات الدابقة لع نجج دراسة تشاولت مػضػعشا برفة مباشخة 
إلا أنشا وججنا دراسة ذات علبقة و نعخضيا عمى ، محتػػ مذكمتوالحؼ يعتبخ ججيجا في 

 : الشحػ التالي

 تحت عشػاف دور رقسشة الإدارة الخياضية في رفع ، بمبريخ عيدى: الجراسة الأولى
محكخة لشيل شيادة الساستخ في الإدارة والتدييخ ، مدتػػ الأداء في السشذآت الخياضية



 الفصل التمهٌدي الفصل الأول 

 

 

  10 

الدشة ، بدكخة –جامعة محمد خيزخ ، الخياضيةتدييخ السشذآت : تخرز، الخياضي
ما مجػ تأثيخ رقسشة الادارة عمى : وكانت اشكاليتو كالتالي .2021/2022: الجامعية

رقسشة   ومغ نتائج ىح الجراسة رفع مدتػػ أداء مشذآت مجيخية الذباب والخياضة بدكخة؟
لخياضية مغ خلبؿ الإدارة الخياضية أدت إلى تحديغ الكفاءة الإدارية في السشذآت ا

الأنطسة الخقسية ساعجت في تدخيع عسميات التخصيط ، .تدييل إدارة البيانات والسعمػمات
الخقسشة ساىست في تحديغ التػاصل بيغ مختمف الإدارات والأقداـ ، .والتشطيع والسخاقبة

تصبيقات التػاصل الإلكتخوني والسشرات الخقسية سيمت ، .داخل السشذآت الخياضية
استخجاـ التكشػلػجيا الخقسية ساعج في ، وتبادؿ السعمػمات بذكل فػرؼ وفعاؿ التشديق

الأنطسة الخقسية وفخت ، تحديغ إدارة السػارد البذخية والسالية في السشذآت الخياضية
 .أدوات لإدارة الججاوؿ الدمشية لمفعاليات والأنذصة الخياضية بكفاءة أكبخ

  أىسية الثقافة الخقسية في تصػيخ خجمات  عشػافتحت رُميداء قخاري : الثانيةالجراسة
وزارة الذباب والخياضة الجدائخية أنسػذجا. مجمة عمػـ : الييئات الخياضية الحكػمية

كيف تداىع الثقافة : دراستيا كالتالي إشكاليةوكانت ، 2020ديدسبخ ، الاداء الخياضي
حيث ، جدائخية؟الخقسية في تصػيخ وتحديغ خجمات الييئة الخياضية الحكػمية ال

إلى مشيج دراسة حالة الستسثل في شكل  بالإضافةاستخجمت السشيج الػصفي التحميمي 
تعخيف وتػضيح ما يُقرج بالثقافة الخقسية  ومغ أىجاؼ ىحه الجراسة:، أداة الاستبياف

مدتػػ  تقييعو .وكيفية تأثيخىا عمى مختمف جػانب الحياة بسا في ذلظ السجاؿ الخياضي
دراسة الفػائج التي ، .اعتساد وتصبيق الثقافة الخقسية داخل الػزارة والخجمات التي تقجميا

يسكغ أف تحققيا الييئات الخياضية مغ خلبؿ تبشي الثقافة الخقسية، مثل تحديغ الكفاءة 
التعخؼ ، .التذغيمية، تعديد التػاصل والتفاعل مع الجسيػر، وتصػيخ الخجمات السقجمة

تحجيات والعكبات التي تػاجو الػزارة في تبشي وتصبيق الثقافة الخقسية، وكيفية عمى ال
 التغمب عمييا.
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  ية العامة في زيادة التحريل "دور رقسشة السال، دراسة مخوة زحاف: الثالثةالجراسة
محكخة مقجمة ضسغ ، -إلى حالة الجدائخ بالإشارةتجارب دولية رائجة  -يبي" الزخ 

كمية العمػـ ، تخرز إدارة مالية، ماستخ أكاديسي في عمػـ التدييخمتصمبات نيل شيادة 
أـ ، جامعة العخبي بغ مييجؼ، الاقترادية والعمػـ التجارية وعمػـ التدييخ

اليجؼ الخئيدي مغ ىحه الجراسة ىػ استعخاض كيفية مداىسة ، 2019-2020،.البػاقي
ة إلى استعخاض التجارب رقسشة السالية العامة في زيادة التحريل الزخيبي بالإضاف

الجولية الخائجة في مجاؿ رقسشة السالية العامة مغ خاؿ التعخؼ عمى أىع مجالات رقسشة 
ومغ أىع الشتائج التي ، السالية العامة وأنطستيا السدتخجمة في مجاؿ العسل الزخيبي

تػصمت إلييا الجراسة أف رقسشة السالية العامة ساىست في تحديغ التحريل الزخيبي 
حيث تدسح ىحه الأخيخة لمحكػمة بسعالجة السديج مغ السعمػمات حػؿ مختمف ، سا وكيفاك

، الشتائج الاقترادية لجافعي الزخائب وذلظ مغ خاؿ تبشييا لسختمف الشطع الإلكتخونية
حيث سبق بمجاف العالع الستقجـ ، كسا تفاوتت تجارب بمجاف العالع في رقسشة ماليتيا العامة

، امي بأشػاط ألدباب عجيجة كاف أبخزىا البشية التحتية الخقسية الستصػرةبمجاف العالع الش
غيخ أنو بقي لكل ، الكفاءات البذخية والقػانيغ الرارمة والسخنة في نفذ الػقت وغيخىا

 بمج خرػصيتو في تشفيحىا وتحريل نتائجيا.
 الإدارة كأسمػب لتحديغ الخجمة العسػمية في  "رقسشة، محمد بهدالي: الخابعة جراسةال

لػنيدي  5جامعة البميجة ، مجمة دراسات جبائية، -الإدارة الجبائية نسػذجا  -الجدائخ" 
، 8العجد ، مخبخ تحجيات الشطاـ الزخيبي الجدائخؼ في ضل التحػلات الاقترادية، عمي
خ وتحديغ الخجمة تيجؼ ىحه الجراسة إلى إبخاز دور الخقسشة في تصػي 2016.جػاف

ومغ أىع الشتائج التي تػصمت ، العسػمية وذلظ بالإسقاط عمى الإدارة الجبائية في الجدائخ
الأدبيات الشطخية لخقسشة الإدارة الجبائية والتحريل : الفرل الأوؿ: إلييا ىحه الجراسة

تخونية تيجؼ رقسشة الإدارة مغ خلبؿ الترخيح الإلكتخوني وكحا السػاقع الإلك -الزخيبي  
إلى تقميل معاناة السكمفيغ وتحديغ جػدة الخجمة وىحا يرب في مرمحة السكمف إف 
التجابيخ التي جاءت لعرخنة الإدارة الجبائية وتحديغ الخجمة العسػمية لع تذسل جسيع 
السكمفيغ فيي تقترخ في غالب الأحياف عمى السكمفيغ التابعيغ لسجيخية كبخيات 

تخونية التي استحجثتيا الإدارة الجبائية اقترخت فقط عمى التقشيات الإلك -الذخكات. 
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اؿ يخجـ نطاـ  إدارة الزخ ائب ولع يتع ربصيا بالإدارات والسؤسدات الأخخػ وىحا
 السعمػمات الجبائي

 حػؿ تأثيخ الخقسشة عمى إدارة الأنجية ، 2020: لمباحث أحسج عمي جراسة الخامدةال
، عتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحميميا : الخياضية في مرخ اعتسج عمى السشيج

: الشتائجوكانت  .حيث تع تػزيع استبيانات عمى مجيخؼ الأنجية الخياضية في مرخ
حيث وفخت نطع ، أضيخت الجراسة أف الخقسشة ساعجت في تحديغ الكفاءة الإدارية للؤنجية

ساعجت في تحديغ وقممت مغ الأخصاء الإدارية. كسا ، إدارة السعمػمات الػقت والجيج
 .التػاصل بيغ الإدارات السختمفة داخل الأنجية

 حػؿ دور التدػيق الخقسي في تعديد حزػر 2019 لخالج بغ عبج الله جراسة الدادسةال
استخجمت الجراسة مشيج البحث ، الفعاليات الخياضية في السسمكة العخبية الدعػدية

خياضية قبل وبعج تصبيق حيث تع تحميل بيانات حزػر الفعاليات ال، التجخيبي
وخاصة عبخ وسائل ، وأضيخت الجراسة أف التدػيق الخقسي، استخاتيجيات التدػيق الخقسي

كاف لو تأثيخ إيجابي كبيخ عمى زيادة حزػر الفعاليات الخياضية. ، التػاصل الاجتساعي
 .كسا لاحطت الجراسة زيادة التفاعل بيغ السذجعيغ والأنجية مغ خلبؿ السشرات الخقسية

 حػؿ تأثيخ التكشػلػجيا الخقسية عمى تصػيخ الأداء ، 2021لشػرا خالج  جراسة الدابعةال
حيث تع جسع ، استخجمت الجراسة مشيج البحث الكسي الخياضي في الأنجية الأردنية

 .البيانات مغ خلبؿ استبيانات مػجية إلى مجربي الفخؽ واللبعبيغ في الأنجية الأردنية
بيشت الجراسة أف استخجاـ التحميلبت الخقسية ساىع بذكل ممحػظ في تحديغ الأداء 
الخياضي لمفخؽ. تع استخجاـ تقشيات مثل تحميل الفيجيػ والتتبع الخقسي لتحميل أداء 

 .اللبعبيغ وتحجيج نقاط القػة والزعف
 ب حػؿ تصبيقات الػاقع الافتخاضي في تجري، 2022فاشسة محمد  الثامشة جراسةال

حيث ، اعتسجت الجراسة عمى مشيج دراسة الحالةضييغ في الإمارات العخبية الستحج الخيا
 .تع تحميل تصبيقات الػاقع الافتخاضي السدتخجمة في تجريبات فخؽ رياضية معيشة

أضيخت الجراسة أف استخجاـ تصبيقات الػاقع الافتخاضي في التجريب ساعج اللبعبيغ عمى 
تػفيخ بيئة تجريب تفاعمية وغامخة. كسا لػحع تحدغ في تحديغ مياراتيع مغ خلبؿ 

 .استيعاب اللبعبيغ للبستخاتيجيات والتكتيكات السختمفة
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 عمى الجراسات الدابقة التعميق-10

تذتخؾ دراستشا ىحه مع مجسل الجراسات الدابقة فيسا يتعمق بالجػانب الشطخية لمسػضػع فكل 
مغ الشاحية الشطخية إلا أف دراستشا ىحه تحاوؿ  الخياضيةوالإدارة  الخقسشةالجراسات تتصخؽ إلى 

وتدييخ وتشطيع الإدارة الخياضية في مجيخية الذباب والخياضة  الخقسشةأف تخبط بيغ الستغيخيغ 
 بػلاية السديمة.

 حيث استفجنا مغ ىحه الجراسات:

كثيخا عمى تحجيج  اساعجتش مشيا في ىاذا البحث شاكانت بسثابة الانصلبقة الفعالة التي إنصمق -
 وصياغة مذكمة الجراسة

في تحجيج إجخاءات البحث وتحجيج السشيج العمسي السشاسب وعيشة البحث  اكسا ساعجتش -
 وأدوات جسع البيانات و الأسمػب الإحرائي السشاسب

 كسا ساىست في ترسيع استسارة الاستبياف وتحجيج السحاور الأساسية -
 في معالجة البيانات وتفديخ الشتائج اكسا ساعجتش -
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 انجاَة انُظش٘ 
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 أعاعٛاخ دٕل انشقًُح 
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 : تسييج
حيث تداىع في تغييخ الصخيقة ، أصبحت الخقسشة جدءاً لا يتجدأ مغ حياتشا اليػمية، في العرخ الحجيث

إلى عسمية تحػيل السعمػمات مغ شكميا التقميجؼ إلى شكل  ونتعمع. وتذيخ الخقسشة، نعسل، التي نتػاصل بيا
رقسي يسكغ معالجتو بػاسصة الحػاسيب والأنطسة الخقسية. حيث يتجاوز تأثيخ الخقسشة مجخد تحػيل 

 .والثقافات، السجتسعات، ليذسل تأثيخات عسيقة عمى الاقترادات، البيانات
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 مفيهم الخقسشة  -1-1

إذا ىي مجسػع الإجخاءات والخصػات التي تيجؼ إلى تحػيل الػثائق مغ الحالة السادية  الخقسشة
الفيديائية السمسػسة إلى الحالة الكتخونية الخقسية في شكل إشارات ورمػز وأرقاـ قابمة للبختداف والاستخجاع 

 (.302ص، شابهنية عسخ، جدايخي سسيخ، ىشاءدخاخشي ) .عغ شخيق الحاسب

ىي مغ الفعل "رقسػغ" والحؼ يعشي مباشخة عسمية اسسيا "الخقسشة" وىي تحػيل الشرػص  إف الخقسشة
، مبشية عمى نطاـ الػاحج والرفخ، إلى نرػص الكتخونية، الػرقية أو "الأصػؿ" في شكميا الفيديائي السادؼ
نحرميا مغ  وتخديشيا في ذاكختيا. والدسة التي يسكغ أف، بحيث يسكغ للآلة أف تتعامل مع ىحه الشرػص

ىحه العسمية ىي لأجل تحقيق علبقة شخدية بيغ متغيخيغ أساسييغ وىسا الآف يذكالبف محػر بشاء نطع 
 (.71ص، 2007/2008، الهافي سحمي)."الحاسػب وىسا عاممي " الػجقػػة والػدخعػة

والسػاد ، والجخائج، والسخصػشات، الخقسشة ىي العسمية التي يتع فييا تحػيل السػاد غيخ الخقسية )الکتب
والسػاد البرخية( إلی شکل ممفات رقسية يسکغ التعامل معيا مغ خلبؿ تکشػلػجيا الحاسبات عغ ، الدسعية

، 2011، ، دخيل االله الخثعسيمدفخة بشت )أو أؼ معجات أو أجيدة أخخػ.، شخيق استخجاـ الساسحات الزػئية
 (21ص

ىي عسمية تتع فييا معالجة السعمػمات والبيانات الكتخونياً باستخجاـ  ومغ ىشا ندتشتج بأف الخقسشة      
مغ أجل تقميل الجيج ، ..إلخ،.الساسح الزػئي، الياتف، الذبكات، العتاد والػسائل الخقسية مثل الحاسػب

 واخترار الػقت وأداء أفزل.

 أىسية الخقسشة   -1-2

وتع إقخار العجيج مغ الشرػص التذخيعية لزخورة ، إىتست معطع السؤسدات في الفتخة الأخيخة بالخقسشة
إعتسادىا في الجساعات السحمية نطخا لأىسيتيا عمى غخار سيػلة وسخعة تقجيع الخجمات وضساف دقة 

 : السعمػمات ويسكغ تحجيج أىسية الخقسشة كالآتي
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أو الػثائق ، حساية الػثائق الأصمية حيث تسثل الخقسشة وسيمة فاعمة لمحفاظ عمى مرادر السعمػمات -
وذلظ لإتاحة ندخة بجيمة ، التي تكػف حالتيا السادية ىذة وبالتالي لا تدسح لمسدتفيجيغ بالاشلبع عمييا

مثل تحػيل أرشيف الحالة السجنية عمى مدتػػ وزارة الجاخمية ، في شكل إلكتخوني وفي متشاوؿ السدتفيجيغ
 والجساعات السحمية مغ شكمو الػرقي إلى رقسي.

تسثل الخقسشة مجالا لمتذارؾ في السمفات الإدارية بإستخجاـ السرجر وىحا ما يتيح : دخعةالآنية وال  -
 فخص الآنية والدخعة في الحرػؿ عمى السعمػمات.

غ: الإداريةأتاحت لمسػاشغ إمكانية متابعة السمفات   -  الخقسشة السػاشغ مغ متابعة ممفو الإدارؼ  تسكا
 (122-121ص، 2020/2021فهزية صادقي ).ح الأخصاءترحي إمكانية أتاحت كسا، السدتججات وكل

 : وتكسغ أىسية الخقسشة فيسا يمي

 إزالة الفجػة بيغ الإدارة والعامميغ. -
 إعادة بشاء الأدوار والػضائف بسا يزسغ صشاعة القخار بذكل إستذارؼ. -
أساليب عسل ججيجة والإبعاد عغ  إعتساد السؤسدات عمى الخجمات الإلكتخونية يتيح فخصة إستخجاـ -

 التعقيج في إنجاز العسل الإدارؼ 
وىي ، وتُسكاغ السػاشغ مغ الاتراؿ الجائع بالسخافق العسػمية، تداىع في تبديط الحياة الإدارية -

 وتصبيق مشاىجيا.، تذكل أحدغ الأدوات لتعديد مبادغ الإدارة
حيث أف كثخة الػثائق الإدارية تعيق ، سػميةالتقميل مغ الػثائق ومتصمبات الحرػؿ عمى الخجمة الع -

العسمية التصػيخية للئجخاءات الحرػؿ عمى الخجمة العسػمية عغ بعج وفي أسخع وقت مسكغ وبأقل 
 تكاليف. 

 تداىع الخقسشة في الخفع مغ جػدة الخجمات العسػمية والتقميل مغ مطاىخ البيخوقخاشية.  -
خجمات العسػمية وخجمة مرالح السػاششيغ بصخيقة سخعة إنجاز السعاملبت الإدارية وتقجيع ال -

فهزية صادقي )..الكتخونية تستاز بالسخونة والػضػح وتعسيق مفيػـ الذفافية والبعج عغ السحدػبية
 (122ص، 2020/2021
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 إيجابيات وسمبيات الخقسشة   -1-3

 : الإيجابيات -1-3-1

 السداحات حيث أف الأرشيف الإلكتخوني لا يتصمب مداحات كبيخة لمحفع ربح  
  سيػلة البحث والحرػؿ عمى السعمػمات وربح الػقت لإيراليا 
  تعجد السدتفيجيغ مغ السمفات والػثائق في نفذ الػقت وسيػلة التشقل بسحتػػ السمفات في قخص

 ليدرؼ والحؼ يسكغ حسمو واستغلبلو خارج أماكغ العسل 
 ستغالت الخصيج البذخؼ في الأعساؿ التقشية بجاؿ مغ التعامل مع السدتفيجيغ بجمب الػثائق ا

 السصمػبة رجاعيا إلى أماكشيا 
 إمكانية التعامل مع السؤسدة عغ بعج تدييلب لمسدتفيجيغ مغ خجماتيا 
 خشي دخا) .السحافطة عمى الػثائق الأصمية مغ التمف دوف حخماف السدتفيجيغ مغ الاشلبع عمييا
 (.315ص، شابهنية عسخ، جدايخي سسيخ، ىشاء

 : الدمبيات  -1-3-2

 تحتاج إلى أنطسة أمشية معمػماتية متصػرة ، 
  السعمػماتية والفيخوسات الأنطسةمعخفة لسختمف أخصار ، 
 كسا أنيا ، تحتاج إلى تحجيج العتاد والػسائل بذكل مدتسخ نطخا لمتصػر اليائل والسدتسخ لمتكشػلػجيا

 ، لصاقات عسالية مؤىمة مع إخزاعيا لجورات تكػيشية مدتسخة مسا يخفع كمفة ىحه العسميةتحتاج 
  (فاعمية(CD-I'' أو إتاحتيا مغ خلبؿ الذبكة الجاخميةIntranet''  '' ''والذبكة العالسية 

internet'' ،ويعتسج أسمػب الإتاحة ، وذلظ في حاؿ ما إذا كاف الجسيػر السدتيجؼ يسثل قصاعا عخيزا
شابهنية ، جدايخي سسيخ، دخاخشي ىشاء)عمى الدياسة العامة التي تتبعيا مؤسدة السعمػمات في ىحا الذأف 

 (.316ص، ، عسخ
  إتاحة السرادر عبخ مشطػمة شبكات السعمػمات يسثل إتاحة وتبادؿ مرادر السعمػمات عغ بعج

فقج يكػف في وسع السكتبة إمجاد أؼ مكتبة ، السجسػعات الخقسيةإحجػ الدسات الأساسية التي تتسيد بيا 
ويجب أف تتع ىحه العسمية بذكل ، أخخػ بشدخة إلكتخونية مغ مرجر السعمػمات عبخ مشطػمة الذبكات
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متبادؿ بيغ السكتبات حتى يتسكغ السدتفيج مغ الاشلبع والسقارنة في مػقع واحج عمى كل مرادر 
 مكتبات أو مؤسدات السعمػمات السعمػمات الستاحة في عجة

 خرائص الخقسشة   -1-4

 : تتسيد الخقسشة عغ غيخىا مغ التكشػلػجيات بالخرائز التالية

 متجاوز –فالتكشػلػجيا تجعل كل الأماكغ الالكتخونية: تقميز الػقت 
 السخدنة  تتيح السكاف ووسائل التخديغ التي تدتػعب حجسا ىائلب مغ السعمػمات: تقميز السكاف
 يسكغ الػصػؿ إلييا يديخ وسيػلة.والتي 
 الحكاء  نتيجة حجوث التفاعل والحػار بيغ الباحث ونطاـ: اقتداـ السياـ الفكخية مع الآلة

الاصصشاعي مسا يجعل تكشػلػجيا السعمػمات تداىع في تصػيخ السعخفة وتقػية فخصة تكػيغ السدتخجميغ 
 مغ أجل شسػلية والتحكع في عسمية الإنتاج.

 مغ أجل  مجسػعة التجييدات السدتشجة عمى تكشػلػجية السعمػمات: تتػحج: شبكات الاتراؿ تكػيغ
وىحا ما يديج مغ تجفق السعمػمات بيغ السدتعسميغ والرشاعييغ وكحا مشتجي ، تذكيل شبكات الاتراؿ

 الآلات ويدسح يتبادؿ السعمػمات مع تقشية الأنذصة الأخخػ.
 تعسل ليحه التكشػلػجيا يسكغ أف يكػف مدتقبل ومخسل في نفذ أؼ أف استعساؿ أو السد: التفاعمية

ويدتصعػف تبادؿ الأدوار وىػ ما ، الػقت فالسذاركيغ غيخ مصالبيغ باستخجاـ الشطاـ في نفذ الػقت
 (.7ص، 2003، أحسج مذيهر) يدسح بخمق نػع مغ التفاعل بيغ الأنذصة.

 السعمػمات والاترالات في الانتخنت مثلب تتستع ىي خاصية تدسح باستقلبلية تكشػلػجيا : اللبمخكدية
 الانتخنت. باستسخارية عسميا في كل الأحػاؿ فلب يسكغ لأؼ جية أف تعصل

 وتعشي إمكانية استكباؿ الخسالة في أؼ وقت يتشاسب السدتخجـ فالسذاركيغ غيخ شالبيغ : اللبتدامية
 باستخجاـ الشطاـ في أؼ وقت.

 عغ الذخكة أو  بيغ الأجيدة الاترالية الستشػعة الرشع أؼ بغس الشطخ إمكانية الخبط: قابمية التػصيل
 البمج الحؼ تع فيو الرشع عمى مدتػػ العالع بأكسمو. 
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 ىي إمكانية نقل السعمػمات مغ وسيط إلى أخخ لتحػيل الخسالة السدسػعة إلى : قابمية التحػيل
 رسالة مصبػعة أو مقخوءة.

 الخسالة الاترالية إلى فخد واحج أو جساعة معيشة بجؿ تػجيييا وتعشي إمكانية تػجيو : اللبجساىخية
 وىحا يعشي إمكانية التحكع فييا حيث ترل مباشخة مغ السشتج إلى السدتيمظ.، بزخورة إلى جساىيخ ضخسة

 ىػ قابمية ىحه الذبكة لمتػسع لتذسل أكثخ فأكثخ مداحات غيخ محجودة مغ : الذيػع والانتذار
 تيا مغ ىحا الانتذار السشيجي لمشسط السخف.بحيث تكتدب قػ ، العالع
 يتجفق  وىػ السحيط الحؼ تشذط فيو ىحه التكشػلػجيا وىي تدسح رأسساؿ بأف: لعالسية والكػنيةا

 (.8-7ص، 2003، أحسج مذيهر)).الكتخونيا "
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 منهجٌة الدراسة الفصل الثاني

 

 

  12 

 : خلاصة
تسثل تحػلًا جحريًا في الصخيقة التي نعالج بيا السعمػمات ونتفاعل مع العالع مغ حػلشا. مغ خلبؿ  الخقسشة

، تعديد التػاصل، تتيح الخقسشة تحديغ الكفاءة، تحػيل السعمػمات مغ شكميا التقميجؼ إلى شكل رقسي
، الاقتراداتوتذجيع الابتكار في مختمف القصاعات. ىحا التحػؿ لو تأثيخات بعيجة السجػ عمى 

 .مسا يجعل فيع أبعاده السختمفة أمخًا حيػيًا، والثقافات، السجتسعات
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 : الفرل الثالث

ساسيات حهل الادارة الخياضية أ



 منهجٌة الدراسة الفصل الثالث

 

 

 14 

 : تسييج

حيث تجسع بيغ الشاس مغ مختمف الثقافات وتداىع في تعديد ، الخياضة دوراً حيػياً في حياتشا اليػميةتمعب 
تتصمب الأنذصة الخياضية تشطيساً دقيقاً وإدارة فعالة لزساف ، الرحة البجنية والشفدية. خمف الكػاليذ

متخرراً يجسع بيغ العمػـ الإدارية التي تعج مجالًا ، نجاحيا واستجامتيا. ىشا تأتي أىسية الإدارة الخياضية
 .والسبادغ الخياضية لتحقيق الأىجاؼ التشطيسية والخياضية

وتعتبخ الإدارة الخياضية ىي عسمية تخصيط وتشطيع وتػجيو ومخاقبة السػارد والأنذصة الخياضية لتحقيق 
، يادة الإيخاداتز ، تحديغ تجخبة السذجعيغ، أىجاؼ محجدة. تذسل ىحه الأىجاؼ تصػيخ الأداء الخياضي

وضساف الاستجامة السالية لمسشطسات الخياضية. يتصمب ذلظ تكاملًب بيغ السعخفة الخياضية والسيارات 
 .والذخكاء التجارييغ، السذجعيغ، الإدارية لتمبية احتياجات اللبعبيغ
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 : ومكهناتيامفيهم الادارة الخياضية -1-1

 : عخفت الإدارة بتعاريف كثيخة مشيا ما يمي

بأنيػػػا الحقػػػل الػػػحؼ ييػػػتع بسجسػػػػع الأفػػػخاد الػػػحيغ يتحسمػػػػف  (Jensonيعخفيػػػا الإدارؼ الأمخيكػػػي جيشدػػػػف )  
السدػػػؤولية فػػػي إدارة وقيػػػادة الاندػػػجاـ فػػػي تػحيػػػج جيػػػػد ىػػػحه الأفػػػخاد سػػػػاء أكػػػاف ذلػػػظ مػػػغ خػػػلبؿ الإنجػػػازات 

( بأنيػػػا Hemphill.J.Griffithالفعاليػػػة والكفايػػػة لتحقيػػػق أبدػػػط الاحتسػػػالات فػػػي الشجػػػاح ويعخفيػػػا ىامفيػػػل )
" فػػغ  (Fortفػرسػػت )ويعخفيػػا  .شع الفعاليػػات لمػصػػػؿ إلػػى الأغػػخاض والأىػػجاؼ العامػػةالتفاعػػل الحيػػػؼ لرػػ

 (.19ص .2007، جسال محمد عمي)تػجيو الشذاط الإنداني " 

 .( بأنيػػا التشبػؤ والتخصػيط والتشطػيع وإصػجار الأوامػخ والتشدػيق والخقابػػةHenry Fayolويػخػ ىشػخؼ فػايػؿ ) 
الشذػاشات  استخجاـ العمػع فػي عسميػات الاختيػار والتشطػيع والدػيصخة عمػى( عمى إنيا Walterويتشاوليا ولتخ )

وعسػػل مػػا يجعػػل ذلػػظ العمػػع أكثػػخ إندػػانية  (التدػػػيق، التحػيػػل، السػػػاد، الأفػػخاد، الآلات، الإجػػخاءات)التاليػػة 
 (26ص. 2013، سمسان عكاب الجشابي وعمي حدين الحديشاوي ؛)، وأعطع ربحاً 

بأنيػػا فػػغ وتصبيػػق الدياسػػة الإداريػػة السػضػػػعة فػػي الإشػػار  (الدػػيج معػػػضحدػػغ شػػمتػت وحدػػغ )ويعخفيػػا 
 (عبػج اقػادر بشػاجي وآخػخوف )ويػخػ ، التشطيسي العاـ عمػى أف يخاعػي ىػحا التصبيػق مقتزػيات الدمػاف والسكػاف

بأف الإدارة ىي تشطيع وتجريب الدمػؾ الإنداني وىي مدؤولة عغ استخجاـ العشاصخ السادية والبذخية بكفاءة 
الخصيػػػػب الػػػػى مفيػػػػػـ الإدارة بأنػػػػو تشطػػػػيع جيػػػػػد الافػػػػخاد وتشدػػػػيقيا ويذػػػػيخ ، عاليػػػػة لتحقيػػػػق الشتػػػػائج السخجػػػػػة

عبددج القددادر بشجدداي ) .واسػػتثسارىا بأقرػػى شاقػػة مسكشػػة لمحرػػػؿ عمػػى افزػػل الشتػػائج بأقػػل جيػػج ووقػػت مسكػػغ
 (.51ص، 2017وآخخون ؛ 

السعخفػة الجقيقػة لسػا نخيػج  وىػي ايزػاً  يقػـ بو السجيخ مػغ اعسػاؿ اثشػاء تأديػة الػضيفػةما ويعخفيا البعس بأنيا 
كسػػػا تعػػخؼ تػجيػػػو كافػػة الجيػػػد داخػػػل البيئػػة الخياضػػػية  .مػػغ الخجػػاؿ اف يعسمػػػػه بأحدػػغ شخيقػػػة وأقميػػا كمفػػة

اسػػػػػػية لتحقيػػػػػػق اىػػػػػػجافيا. إلا أف اىػػػػػػجاؼ الإدارة ومبادئيػػػػػػا وعسميػػػػػػا يعتسػػػػػػج عمػػػػػػى الاسػػػػػػذ والاتجاىػػػػػػات الدي
.فػػػػػػػػػػػػػػػالإدارة تعتبػػػػػػػػػػػػػػػخ الآف ضػػػػػػػػػػػػػػػاىخة مػػػػػػػػػػػػػػػغ ضػػػػػػػػػػػػػػػػاىخ السجتسعػػػػػػػػػػػػػػػات الحجيثػػػػػػػػػػػػػػػة .والاقترػػػػػػػػػػػػػػػادية لمجولػػػػػػػػػػػػػػػة
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وىػي نػػع متسيػد مػغ الشذػاط وتختمػف عػغ كػل انػػاع ، وعػادة مػا تشػاقر الادارة عمػى انيػا فػغ إنجػاز الاشػياء 
ابتػػػو بػػػل انيػػػا وشبيعػػػة الادارة لا تكػػػػف ث .الشذػػػاشات الاخػػػخػ وتتعامػػػل الإدارة مػػػع تكػػػػيغ الاىػػػجاؼ وتحكيقيػػػا
ويتفػق الستخررػػف فػي الادارة بأنػو لا  .عمى استعجاد لسػاجية الطخوؼ الستغيخة وحدب معصيات الحػادث

وذلظ لأنو عمع حجيث ندبياَ مغ ناحية ولذسػلو مجػالات الحيػاة ، يػجج تعخيف واحج مػحج متفق عميو للئدارة
وأف وجػدىػػا يسكػػغ أثباتػػو مػػغ ، غيػػخ ممسػسػػو اذ اف الادارة قػػػة غيػػخ مشطػػػره لأنيػػا، كافػػة مػػغ ناحيػػة اخػػخػ 

والادارة تتعامل مػع الاندػاف كػحػجة مدػتقمة وكعزػػ فػي جساعػة يتػأثخ ويػؤثخ  .خلبؿ نتائج جيػدىا الستعجدة
   .في الشطاـ الكمي لمسجتسع

 مسا سبق يتزح اف وضيفة الادارة في الييئة الخياضية أياً كاف مدتػاىا ماىي الا اسمػب او شخيقة لتحقيق
مياـ معيشو بأحدغ درجة مسكشو مغ الكفاية وذلظ يتع مغ خلبؿ احجاث تغيخ في سمػؾ الادارييغ داخل 
الييئة الخياضية وتحديغ كفاءاتيع وميارتيع وقجراتيع في اشار عشاصخ الادارة او وضائفيا او عسمياتيا 

، الجشابي وعمي حدين الحديشاوي ؛ سمسان عكاب) .بيجؼ تحقيق السرمحة العميا لمييئة أو السؤسدة الخياضية
 (27.ص2013

 : مكهنات الإدارة الخياضية-1-2

( الإدارة الخياضية فػجج أنيا تتزسغ أربعة مكػنات أساسية Kanzلقج حمل الإدارؼ الأمخيكي كاند )    
 : وىي

 .العسل البذخؼ  -
 .العسل الجساعي -
 .السشطسة التي تعسل الإدارة لأجميا -
 (28.ص2013، سمسان عكاب الجشابي وعمي حدين الحديشاوي ؛) .القائج الإدارؼ  -
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 : السيارات الأساسية في الإدارة الخياضية -1-3

( بأنيا التفيع الكامل والكفاءة في نػع خاص مغ Kanzوقج وصفيا كاند ): السيارات الفشية -
الفعاليات وىي تتزسغ معمػمات خاصة وقابمية كبيخة لمتعميل في ذلظ الاختراص والقجرة عمى 

  .كيفية استخجاـ التفشيغ في السجاؿ الخياضي
اوف القابمية الجقيقة لمعسل بذكل فعاؿ كسجسػعة واحجة مغ العامميغ لغخض تع: السيارات الإندانية -

وتجانذ تاـ في ذلظ الفخيق الحؼ يعسل معو أيزاً وتتزسغ معخفة الآخخيغ والقجرة عمى العسل 
  .معيع بذكل فعاؿ وبعلبقة جيجة

القجرة عمى ربط الأجداء الجقيقة وىحا يعشي الشطخة الذاممة والكمية لمسشطسة : ميارة الاستيعاب الفكخي  -
 .لسشطسة عمى بعزيا البعسالتي يعسمػف فييا وكيفية اعتساد أقداـ تمظ ا

إف إدارة التخبية الخياضية تعتبخ مغ أىع وأصعب الػضائف الإدارية في أؼ مجتسع يدعى لخعاية       
شبابو وبحلظ فيي تعتسج بالجرجة الأولى عمى القادة والخواد والسذخفيغ والسػضفيغ وجسيع العامميغ في 

دة بالجرجة الثانية وعمى السشذأة والسخافق والسعجات مجالاتيا ومياديشيا الػاسعة كسا تعتسج عمى السؤس
 (.88ص ، 2008، محسهد داوود الخبيعي) .والأدوات بالجرجة الثالثة

 : متظمبات الادارة الخياضية في تظهر الفكخ الاداري السعاصخ-1-4

الفعاؿ الادارة الخياضية الحجيثة ىي عبارة عغ مجسػعة ف الانذصة الستسيدة السػجة نحػ الاستخجاـ 
محسهد )وبغخض تحقيق اىجاؼ محجدة مدبقا.  لػقت والسػارد البذخية بأحدغ حاؿوالكفء لمسػارد واستثسار ا

 .(88ص ، 2008، داوود الخبيعي

 : وتتصمب الادارة الخياضية الحجيثة التالي
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 الدمهك الاداري الجيج : 

يقرج بو التعخؼ عمى الستغيخات والعػامل الدمػكية التي تؤثخ في شخيقة مسارسة الادارة لػضائفيا         
وقخاراتيا وتحميل الدمػؾ السختبط بالػضائف الادارية تحميلب دقيقا في ضػء عرخ العػلسة والسعمػماتية وفي 

 رؼ يشرب عمى القادة الادارييغ والدمػؾ الادا، التي تعصي عشاصخ وجػد الادارة 9004ضػء الايدو 

 الدمهك التشغيسي الجيج : 

الخياضية مغ ادارات وافخاد واقداـ  مى جسيع العشاصخ الييئة الاداريةوىػ الدمػؾ الحؼ يذسل ع      
وانذصة. والدمػؾ التشطيسي في الييئات الذبابية والخاضية ييتع بجراسة شبيعة الييئات وكيفية انذائيا 

 ػر وكيف تؤثخ وتتأثخ بالييئات الاخخػ وكيف تشسػ وتتص

 الاسمهب العمسي في حل السذكلات : 

اذا كانت الادارة الخياضية ىي العسػد الفقخؼ لأؼ عسل رياضي يخجى لو الشجاح واذا كانت الادارة        
ويعدؼ ، تيجؼ الى تحقيق اغخاض اخخػ محجدة مدبقا باقل قجر مغ الجيج وفي اسخع وقت وباقل تكمفة

وىشا دؼ فذل الييئات الى فذل الادارة اح الييئات الخياضية في تحقيق الانجازات الى الادارة ايزا ويعنج
مخوان عبج السجيج )تطيخ السذاكل الادارية الحجيثة التي تتصمب استخجاـ الاسمػب العمسي لحل السذكلبت

 (.113-112.ص 2000، ابخاليم

 تحجيج السذكمة 
 تحميل السذكمة 
 الحمػؿ السحتسمة  تػليج 
 اختيار وتخصيط الحل 
 تشفيح الحل 
 تقييع الحل 
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 علاج الامخاض الهعيفية في الادارة الخياضية : 

تعج السذكلبت والامخاض الػضيفية التي تريب كاىل الجياز الادارؼ الحؼ يتػلى ادارة الخياضة       
عمى كافة السدتػيات مغ وزارة الذباب الى اصغخ مخكد شباب معػقا خصيخا لتحقيق التقجـ الخياضي 

ؼ والانحخاؼ الادارؼ وتسثل الامخاض الػضيفية في الشفاؽ الادار ، ومػاكبة عرخ السعمػمات والكػف الػاحج
 والفداد الادارؼ.

 التشسية الادارية السدتسخة : 

ومغ اىع جػانب التشسية البذخية الذاممة التشسية الادارية والتي يقرج بيا التغييخ الايجابي السخصط        
يع اليادؼ الى احجث تحػلات جحرية وحكيكية في سمػؾ العامميغ في مجاؿ الخياضة ومحجدتو مغ مفاليع وق

واجادة الاساليب التي تجعميع قادريغ عمى تحقيق الانجازات والػصػؿ الى ، واتجاىات ودوافع ومجركات
 اعمى مدتػيات.

والتشسية الادارية عسمية تتدع بالجائسية والاستسخارية شػاؿ حياة السشطسة وبذسػليتيا لكل السشطسة تشطيسا 
 (114.ص 2000، مخوان عبج السجيج ابخاليم)وعشرخا بذخيا ونطاما.

 اتخاذ القخار : 

اتخاذ القخار في السجاؿ الخياضي يعتبخ ىػ قمب الادارة الخياضية وتعج عسمية اتخاذ القخار ىي        
السحجد الاوؿ لقجرة السجيخ عمى الادارة والكيادة باعتبار اف اتخاذ القخار ىػ العسمية الاساسية التي يتػلاىا 

مخوان عبج السجيج ) .مغ شانيا احجاث تغييخوالتي ، السجيخوف والخؤساء في كافة انػاع السشطسات والييئات
 (115.ص 2000، ابخاليم

 

 

 



 منهجٌة الدراسة الفصل الثالث

 

 

  20 

 : مجالات الإدارة في ميادين التخبية الخياضية-1-5
 

بل ، اف الادارة في مياديغ التخبية الخياضية والخياضة لا تختمف عغ مثيلبتيا في السياديغ الاخخػ      
، لتحقيق اىجافيا، مغ الصبيعة  العسمية التخبػية والتعمسيةلكػنيا تدتسج اسديا ، تتفق مع الادارة التعميسية

 وللئدارة في مياديغ التخبية الخياضية والخياضة دورىا في العجيج مغ السجالات ومغ اىسيا.
 وذلظ كارتباط نجاح كل مغ السجمذ القػمي لمذباب : علاقة الييئات والسؤسدات الذبابية بالسجتسع

قجيع سياسات ومذخوعات وبخامج تخجـ الذباب وتػاجو السذكلبت التي والجامعات ومخاكد الذباب في ت
يػاجيا السجتسع كالتصخؼ والارىاب والانحخاؼ وذلظ كشتيجة للبستخجاـ غيخ التخبػؼ لأوقات الفخاغ 

 الذباب.
 وذلظ كارتباط نجاح كل مغ السجمذ القػمي لمخياضة او المجشة : علاقة الييئات الخياضية بالسجتسع

وذلظ حتى يتع تقجيسو مغ ، ة او الاتحادات الخياضية او الأنجية بالسجتسع والبيئة السحميةالأولسبي
-55م  ص2010، نبيل محسهد شاكخ).سياسات ومذخوعات وبخامج تديع في خجمة السجتسع وتشسية البيئة

56.) 
 السجاؿ حتى وذلظ بسا يدايخ الاتجاىات السعاصخة في ىحا : تظهيخ مشاىج التخبية الخياضية السجرسية

يكػف الستعمع ىػ محػر ىحه السشاىج التي يجب اف تبشى عييا اسذ عمسية ونفدية واجتساعية وتخبػية 
 حتى يتحقق الشسػ الستكامل ليؤلاء الستعمسيغ.

  بغخض الارتقاء بسدتػػ اداء لاعبي السشتخبات : تظهيخ بخامج واساليب التجريب الخياضي الحجيث
والخياضات حتى يسكغ الحرػؿ عمى نتائج متقجمة عمى السدتػػ القارؼ الػششية في مختمف الالعاب 

وذلظ مغ خلبؿ اتباع الاسمػب العمسي والاستفادة مغ نتائج  .والاقميسي والجولي والعمسي والاولسبي
الجراسات العمسية في ىحا السجاؿ وكحلظ الاستفادة مغ تجارب وسياسات وبخامج الجوؿ الستقجمة في كل 

 .عاب او الخياضات وذلظ للبرتقاء بخياضة السشافداتمغ تمظ الال
  وذلظ قبل التحاؽ العامميغ بالسيشة بغخض : ترسيم بخامج عمسية للإعجاد السيشي لمعاممين في السجال

ومغ ثع تدويجىع بالكفايات التي ، تدويجىع بالسعخفة والسيارات والاتجاىات السعاصخة في مجاؿ عسميع
حؼ سػؼ يقػمػف بو وكحلظ ترسيع بخامج التجريب اثشاء الخجمة لتصػيخ اداء تتصمبيا الصبيعة العسل ال

 (.77-76ص ، 2011، عجنان بجري ابخاليم) ىؤلاء العامميغ بعج التحاقيع بالعسل او السيشة.
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  وذلظ في ضػء السعاييخ العمسية التي يجب مخاعاتو في ىحا السجاؿ: تخظيط وادارة السشذاة الخياضية. 
وذلظ عمى مدتػػ السؤسدات التعميسية  والييئات الذبابية ، حتى يتحقق الغخض مغ ىحه السشذاة

 والييئات الخياضية كالأنجية ومخاكد الذباب والسؤسدات العسالية والقصاعات الامشية.
  حية وذلظ يتزسغ ادارة مذخوعات وبخامج الياقة البجنية وبخامج الالعاب التخوي: ادارة الخياضة لمجسيع

 وبخامج كل مغ الاشفاؿ  والبخاعع وكبار الدغ والسعاقيغ.، والبيئة والذعبية
  وذلظ كإدارة المجشة الاولسبية والاتحادات الاولسبية وادارة جسيع الييئات : ادارة الييئات الخياضية

 الخياضية بػجو عاـ.
   وذلظ حتى : الييئات الخياضيةتظهيخ القهانين والتذخيعات والشغم الإدارية السشغسة لمعسل في مجال

يتساشى مع التػجيات السعاصخة بغخض الارتقاء بكل مغ رياضة السشافدات والخياضة لمجسيع ويؤكج كل 
السيتسيغ بالسجاؿ الخياضي اف الادارة السعاصخة قج اصبحت ضخورة حتسية ووسيمة رئيدية لتحقيق 

سحمية والقارية وذلظ مغ خلبؿ تصبيق السعاييخ الييئات او السؤسدات او السشطسات الخياضية لأىجافيا ال
 (.77ص ، 2011، عجنان بجري ابخاليم)العمسية الرحيحة

 : مدتهيات الإدارة في السؤسدات الخياضية-1-6

 : يسكغ تقديع الإدارة داخل أؼ مؤسدة رياضية الى ثلبث مدتػيات رئيدية كسا في السخصط التالي    

 : الإدارة في السؤسدات الخياضيةسدتهيات ل ىخم: 01الذكل رقم 

 

 السدتهى الاستخاتيجي---------------- 
 

 السدتهى الفشي---------------- 
 

 مدتهى التذغيل------- 

 

 

 الإدارة العلٌا

 الإدارة الوسطى

 الإدارة المباشرة )المنفذون(
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 : الإدارة العميا: أولا  

ىي مجسػعة مغ الأفخاد في اعمى الدمع الإدارؼ والتي تقػـ الدياسات والخصط العامة لمسشطسة ويتع     
 .تحقيق اليجؼ مغ خلبليا

 في الإدارة الخياضية جاف الإدارة العمياأى: 02الذكل رقم

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 : الإدارة الهسظى: ثانيا  

تمعب الإدارة الػسصى دوراً وسصاً بيغ الإدارة العميا والإدارة السباشخة فسغ ضسغ اختراصاتيا متابعة     
 .الدياسة العامة ومتابعة تحقيق الأىجاؼ وتخجسة الأىجاؼ شػيمة السجػ الى أىجاؼ مخحمية قريخة

 -: وىشاؾ عجة مدؤوليات للئدارة الػسصى داخل السؤسدات الخياضية مثل

 ياسة التشفيحرسع س.  

تحدٌد 

الأهداف 

 العامة
التنبؤ 

 بالأهداف
تطوٌر 

المجال 

 الإداري

مسؤولٌات 

الإدارة داخل 

 المؤسسات

وضع 

الهٌكل 

 التنظٌمً
وضع الخطط 

طوٌلة 

 المدى

توجٌه 

رقابة 

 الأفراد

رسم 

 السٌاسات
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 تحجيج الدمصة والسدؤوليات. 
 السداىسة في وضع الخصط. 
 رفع تقاريخ دورية. 
 وضع معاييخ الأداء. 
 مخاجعة الشتائج. 
 تػجيو وتشديق الاعساؿ. 
 تجريب وتشسية الإدارة. 

 

 : الإدارة السباشخة )السشفحة(: ثالثا  

ويسثميا جسيع الافخاد في السؤسدة الخياضية الحيغ يذغمػف وضائف التشفيح وىع مجسػعة مغ السجرييغ      
، 2011، عجنان بجري ابخاليم) .الحيغ يذخفػف عمى مجيػدات الأفخاد الحيغ يؤدوف العسميات التشفيحية لمعسل

 (.80-79ص 
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 : خلاصة

بجءاً مغ ، في نجاح وتصػر الأنذصة الخياضية عمى جسيع السدتػياتالإدارة الخياضية تسثل عشرخاً حيػياً 
الأنجية السحمية وصػلًا إلى البصػلات الجولية. تجسع الإدارة الخياضية بيغ السعخفة الإدارية والسبادغ 

وزيادة الإيخادات. ، تعديد تجخبة السذجعيغ، الخياضية لتحقيق أىجاؼ متعجدة تذسل تصػيخ الأداء الخياضي
ب الإدارة الخياضية دوراً محػرياً في تييئة البيئة السشاسبة لتحقيق الشجاحات الخياضية والاستجامة السالية تمع

 لمسشطسات الخياضية
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 انجاَة انرطثٛقٙ
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 انشاتغانفصم 

 

 يُٓجٛح انذساعح
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 مشيجية الجراسة: الفرل الخابع
 : الاستظلاعية اتالجراس - 1 - 4

لا يخفى عمى أؼ باحث أف ضبط الإشكالية وصياغة الفخضيات ىػ أساس انصلبؽ الجراسة 
مرجاؽ وأما أدوات البحث السشاسبة فيي أساس انجاز الجانب السيجاني الحؼ يعصي 

للئشكالية ولسا كاف الاستبياف ىػ الأداة السعتسج عمييا لإنجاز البحث لحا قست بجراسة 
استصلبعية مغ خلبؿ زيارة مجيخية الذباب والخياضة لػلاية السديمة أيغ قست بتػزيع استبياف 

مػضفيغ قرج الػقػؼ عمى نقائز  05أولي عمى مجسػعة مغ السػضفيغ السقجر عجدىع ب 
ستبياف قبل التػزيع الشيائي لو وبعج احتكاكي بسػضفي السجيخية وإجخاء مشاقذات وثغخات الا

ولقج خخجت بسجسػعة مغ ، معيع لمتعخؼ عمى مجػ وضػح الأسئمة برفة عامة
 : السلبحطات التي ساعجتشي عمى السزي قجما في دراستي ألخريا فيسا يمي

 التعخؼ عمى السيجاف ومجػ إمكانية إجخاء ىحه الجراسة -
 التعخؼ عمى مجػ فيع واستيعاب عيشة البحث لعبارات الاستبياف -
  

 .تداىع في تصػيخ فخضيات مبجئية يسكغ اختبارىا في دراسات أكثخ تعسقًا -
 عغ مكاف الجراسة والعيشة والسجتسعتػفخ معمػمات أولية قيسة  -
 .تداعج في اختيار الأدوات والأساليب السشاسبة لجسع وتحميل البيانات -
 .الأوليةمغ خلبؿ اختبار الأسئمة  الاستبيافتداىع في تحديغ ترسيع  -
 .تداعج في تحجيج الفئة السدتيجفة بذكل أدؽ، مسا يديج مغ دقة الشتائج الشيائية -
يسكغ أف تداعج في بشاء علبقات مع السذاركيغ أو الجيات السعشية والتي قج تكػف مفيجة  -

 .في الجراسات اللبحقة

 

 



 منهجٌة الدراسة الفصل الرابع

 

 

  28 

 : ستبعسشيج الال -4-2
حيث تختمف السشاىج والتقشيات مغ حيث تػضيفيا كأدوات بحثية تبعا للبختلبفات التي تسذ 

بل كاف لو أف ، السػضػع نفدو وىحا يعشي أف الباحث ليدت لو إرادة في اختيار ىحه السشاىج
 يخزع لسا تسميو عميو شبيعة السػضػع وخرػصياتو

ا ىحا والحؼ نقػـ مغ خلبلو بػصف الطػاىخ وانصلبقا مغ شبيعة السػضػع السعالج في بحثش
فقج اعتسجنا عمى أىسية الخقسشة في تشطيع وتدييخ الإدارة الخياضية التي تتسحػر عسػما حػؿ 

 السشيج الػصفي باعتباره الأندب لصبيعة السػضػع
 : اشتسل بحثشا عمى الأبعاد أو الحجود التاليةحجود الجراسة: -4-3

 الشػادؼ الخياضية وعامميغ مجيخية الذباب والخياضة جسيع مديخؼ : الحجود البذخية
 لػلاية السديمة 

 مارسأجخيت ىحه الجراسة خلبؿ السػسع الجراسي ابتجاء مغ شيخ : الحجود الدمشية 
 2024إلى غاية شيخ جػاف  2024

 مجيخية الذباب والخياضة بػلاية شبقت ىحه الجراسة عمى مدتػػ : الحجود السكانية
 ةالسديم

 : متغيخات الجراسة -4-4
وعمى نحػ أكثخ دقة يكػف ، يذيخ مرصمح الستغيخات برفة عامة إلى أؼ كسية تتغيخ

قياسيا وتتخح قيع مختمفة ومتشػعة في حالات فخدية ة مسيدة يسكغ يالستغيخ عبارة عغ خاص
فقج يذسل الاستخجاـ الػاسع لمسرصمح الستغيخ عمى بعس الخرائز السسيدة ، ومتعاقبة
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عكاشة عبج )التي لا يسكغ قياسيا بصخيقة حدابية أو رياضية مثاؿ ذلظ الجشذ والقبيمة 
 (. 93ص ، 2007، آخخوف الكخيع و 

 : الستغيخ السدتقل -أ 
الأداة التي يؤدؼ التغييخ في قيستيا إلى إحجاث التغييخ في قيع متغيخات أخخػ وتكػف  ىػ

أؼ العامل السدتقل الحؼ يديج مغ ، كسا انو الدبب في علبقة الدبب والشتيجة، ذات صمة بيا
 .قياس الشػاتج

 الخقسشة: ويطيخ الستغيخ السدتقل في البحث في
 : الستغيخ التابع -ب 

يخ تغالس ويعتبخغيخات الشاتجة مغ العسميات التي تعكذ الأداء أو الدمػؾ مستلىػ الستغيخ 
الستغيخ التابع والحؼ يلبحطو الباحث مغ خلبؿ  للبستجابة عغ شخيق ليالسدتقل تسث

 معالجتو لمطخوؼ السحيصة بالتجخبة
 دارة الخياضيةتشطيع وتدييخ الإويطيخ الستغيخ التابع في البحث في 

 : الجراسةمجتسع وعيشة  -4-5
  ( عمى انو مجسػعة مشتيية أو غيخ مشتيية مغ العشاصخGRAVITZ)يعخفو 

 : مجتسع البحث - أ
 السحجدة مدبقا والتي تختكد عمييا السلبحطات

يعخؼ مجتسع البحث عمى انو جسيع الأفخاد أو الأحجاث أو الأشياء والحيغ يكػنػف  وأيزا
 : مػضػع مذكمة البحث حيث يجب أف يذسل مجتسع البحث عغ الشقاط التالية

 احتػاؤه عمى جسيع الفئات التي تجخل في البحث ويذسل جسيع أفخاد السجتسع الأصمي  -
 بحثمخاعاة عجـ تكخار الأشخاص أو بعس عيشة ال -

 .الذباب والخياضة لػلاية السديمة لحا فاف مجتسع دراستشا يتكػف مغ العامميغ بسجيخية
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 : عيشة البحث وكيفية اختيارىا - ب
العيشة ىي الشسػذج الأولي الحؼ يعتسج عميو الباحث لإنجاز العسل السيجاني فيي جدء مغ  إف

مجتسع الجراسة الحؼ تجسع مشو البيانات السيجانية فيي تعتبخ جدء مغ الكل بسعشى انو 
 مجسػعة تؤخح مغ أفخاد السجتسع عمى أف تكػف مسثمة لسجتسع البحث

( 60تسع كمو وفي بحثشا ىحا كاف عجد فخاد السجتسع )السج ىي عيشة عذػائية مغ فالعيشة إذف
قج استخجمشا عيشة عذػائية بديصة وشسمت إدارييغ عمى مدتػػ مجيخية الذباب و ، مػضف

( 34والخياضة لػلاية السديمة حيث لع نخز العيشة بأؼ خرائز أو مسيدات والتي شسمت )
 مػضفا بسجيخية الذباب والخياضة لػلاية السديمة

 أدوات الجراسة)الاستبيان(: -4-6
 جدء معيغ أو ندبة معيشة مغ أفخاد السجتسع الأصمي ثع تعسع نتائج الجراسة عمى

يعخؼ الاستبياف بأنو مجسػعة مغ الأسئمة والاستفدارات الستشػعة والسختبصة ببعزيا البعس 
 بذكل يحقق الأىجاؼ التي يدعى إلييا الباحث بزػء مػضػعو والسذكمة التي اختارىا

لبحثو وىػ وسيمة مغ وسائل جسع البيانات تعتسج عمى استسارة تتكػف مغ مجسػعة مغ 
 وقج احتػػ ، الأسئمة

( 6السحػر الأوؿ )، مجسػعة مغ عبارات يزعاستبياف دراستشا عمى ثلبثة محاور كل محػر 
ركدنا في تكػيشيا عمى و ، ( عبارات6الثالث )السحػر و ، ( عبارات6عبارات السحػر الثاني )

بداشتيا قجر سة السفخدات مع وضػح العبارات و عاممي البيئة والمغة السدتعسمة وسلب
 .الإمكاف

 : لديكهمتخيةالخرائص ا -4-7
جػدة مقاديخ عجيجة تذيخ إلى مجسػعة مؤشخات أو عػامل و ، نعشي بالخرائز الديكػمتخية

السؤشخات "مؤشخ الرجؽ وأىع ، قابمية قياسيا لسا صسست لكياسوأداة الجراسة )الاستبياف( و 
 السػضػعية ".والثبات و 
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 : صجق السحكسين )تحكيم أداة الاستبيان( -أولا 
بعج إعجاد أسئمة أداة الجراسة في صػرتيا الأولية تع تػزيعيا عمى مجسػعة مغ السحكسيغ مغ 
أجل تعجيميا وتشكيحيا أو ما يعخؼ برجؽ السحكسيغ ومغ أجل ذلظ عخضت صػرة أولية 

عمى عجد مغ الأساتحة في الاختراص وتسحػرت مجسل أراء الدادة الأساتحة في  للبستبياف
ححؼ العبارات غيخ السشاسبة وتعجيل بعس مشيا وقج أسفخت العسمية وفي ضػء أرائيع عمى 

حيث تع إجخاء التعجيلبت السشاسبة في إشار ، جسمة مغ السلبحطات أخحت بعيغ الاعتبار
  تحقيق أىجاؼ السدصخة في البحث.

إف مفيػـ ثبات الإستبياف يعشي أف يكػف الاختبار قادرا عمى أف : ثبات الإستبيان -ثانيا 
 يحقق دائسا الشتائج نفديا في حالة تصبيقو مختيغ أو أكثخ عمى نفذ السجسػعة. 

وتػجج عجة معادلات وشخؽ إحرائية لحداب ثبات الاستبياف وفي دراستشا تع التحقق مغ 
مغ خلبؿ استخجاـ شخيقة معامل ألفا كخونباخ حيث ، الاستبياف الجراسةثبات عبارات محاور 

بسعشى ما ندبة الحرػؿ عمى نفذ الشتائج أو ، يكيذ درجة ثبات عبارات الاستبياف
 الاستشتاجات فيسا لػ أعيج تصبيق نفذ الأداة وفق ضخوؼ مساثمة

 والججوؿ التالي يػضح، ختع التأكج مغ ثبات الاستبياف عغ شخيق معامل الثبات لألفا كخونبا
 : الشتائج الستػصل إلييا

 معامل الثبات کخونباخ الكمي ولسحاور الجراسة: 01الججول رقم

 : السحهر الأول الإحرائيات 
Cronbach's 

Alpha معامل 
 مجى تظبيق الإدارة الخياضية لمخقسشة عجد الأسئمة

 )دال(يهجج ارتباط معشهي 
0.877 06 

 : الثاني السحهر الإحرائيات
Cronbach's 

Alpha معامل 
دور الخقسشة في تدييخ الإدارة  عجد الأسئمة

 الخياضية
 06 0.692 )دال(يهجج ارتباط معشهي 
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 : السحهر الثالث الإحرائيات
Cronbach's 

Alphaمعامل 
دور الخقسشة في تشغيم الإدارة  عجد الأسئمة

 الخياضية
 06 0.732 )دال(يهجج ارتباط معشهي  

 جسيع عبارات الاستبيان الإحرائيات
Cronbach's 

Alpha معامل 
 الاستبيان كاملا عجد الأسئمة

 )دال(يهجج ارتباط معشهي 
0.867 18 

تػضح الججاوؿ الدابقة أف جسيع معاملبت الثبات عالية ودالة إحرائيا عشج مدتػػ الجلالة 
حيث بمغ حجىا الأعمى في ، وأف قيسة ىحه السعاملبت اختمفت مغ محػر لأخخ، (0.01)

وحجىا الأدنى في محػر  0.877بػػػػػػػػ  مجػ تصبيق الإدارة الخياضية لمخقسشة : محػر الأوؿ
دور : "  أما السحػر الثالث0.692بػػػػػػػ  دور الخقسشة في تدييخ الإدارة الخياضية: الثاني

 ، 0.732فبمغ  الخقسشة في تشطيع الإدارة الخياضية
وىػ معامل ثبات مختفع وداؿ ، 0.867كسا أف معامل الثبات الكمي لاستبياف الجراسة بمغ  

( مسا يجؿ عمى إمكانية ثبات الشتائج التي سيتع 0.01إحرائيا عشج مدتػػ الجلالة )
 التحرل عمييا باستخجاـ السكياس.

ع إلى الججوؿ وبالخجػ  aنطخا لمشتائج الستحرل عمييا باستعساؿ معامل الثبات کخونباخ  -
يسكغ اعتبار السكياس بأنو يتسيد بثبات عالي وبالتالي يسكغ استعسالو في  07الدابق رقع 

 .دراستشا
 الإتداق الجاخمي بين محاور الجراسة: ثالثا  
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 .معامل الإرتباط بيخسهن بين محاور الجراسة: 02الججول رقم 
Correlations 

مجى تظبيق  
الإدارة 

الخياضية 
 لمخقسشة

دور الخقسشة 
في تدييخ 

الإدارة 
 الخياضية

دور الخقسشة 
في تشغيم 

الإدارة 
 الخياضية

مجى تظبيق الإدارة 
 الخياضية لمخقسشة

 **648. **773. 1 معامل بيخسهن 
مدتهى الجلالة 

 السعشهية
 .000 .000 

 34 34 34 عجد العيشة
دور الخقسشة في تدييخ 

 الإدارة الخياضية
 **685. 1 **773. معامل بيخسهن 

مدتهى الجلالة 
 السعشهية

.000  .000 

 34 34 34 عجد العيشة
دور الخقسشة في تشغيم 

 الإدارة الخياضية
 1 **685. **648. معامل بيخسهن 

مدتهى الجلالة 
 السعشهية

.000 .000  

 34 34 34 عجد العيشة
السحاور والسعجؿ الكمي مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه نجج أف معاملبت الارتباط بيخسػف بيغ كل 

-0.648)بيغ تخاوحت ماالسحدػبة  rحيث أف قيسة ، لعبارات الاستبياف دالة إحرائية
 33ودرجة حخية  0.05الججولية  عشج مدتػػ دلالة    rأكبخ مغ قيسة قيع وىي   (0.773

 ومشو تعتبخ محاور السكياس صادقة ومتدقة لسا وضعت لكياسو.
 : الجراسة والسعالجة الإحرائية ترسيم -4-8

تع إخزاع البيانات إلى عسمية التحميل الإحرائي بالاستعانة ببخنامج التحميل الإحرائي 
 : وتع الاعتساد عمى بعس الأساليب الإحرائية SPSS( 22لمعمػـ الاجتساعية )

 لػصف الخرائز الجيسغخافية لعيشة الجراسة.: التكخارات والشدب السئهية -
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أو مجسػػػع الكػػيع السجروسػػة مقدػػػـ ، وىػػػ متػسػػط مجسػعػػة مػػغ الكػػيع: الستهسددط الحدددابي -
وذلػػػػظ لمتعػػػػخؼ عمػػػػى متػسػػػػط إجابػػػػات السبحػػػػػثيغ حػػػػػؿ الاسػػػػتبياف ومقارنتيػػػػا ، عمػػػػى عػػػػجدىا

مسػػػا يدػػػاعج فػػػي  (5)إلػػػى  (1)لأف التشكػػػيط يتػػػخاوح مػػػغ  (3)بالػسػػػط الإفتخاضػػػي السقػػػجر ب 
 تختيب العبارات حدب أعمى متػسط.

وذلػػظ مػػغ أجػػل التعػػخؼ عمػػى مػػجػ انحػػخاؼ اسػػتجابات أفػػخاد الجراسػػة : الانحددخاف السايدداري  -
وبالتػػالي تكػػػف الشتػػائج ، فكمسػػا اقتخبػػت قيستػػو لرػػفخ فيػػحا يعشػػي تخكػػد الإجابػػات وعػػجـ تذػػتتيا

كسا أنو يفيج فػي تختيػب العبػارات أو الفقػخات لرػالح الأقػل تذػتتاً ، أكثخ مرجاقية وذات جػدة
 الستػسط الحدابي السخجح بيشيا.عشج تداوؼ 

وذلظ مغ أجل معخفة مجػ ارتباط كل عبارة مغ : معامل بيخسهن ومعامل ألفا كخونباخ -
عبارات الاستبياف ومجػ صجقيا وتشاسقيا أؼ قياس الرجؽ والاتداؽ الجاخمي والبشائي لأداة 

 الجراسة.
لسعخفة : Shapiro-Wilk/ Kolmogorov-Smirnovaاختبار التهزيع الظبيعي  -

 نػع تػزيع البيانات لمعيشة محل الجراسة.
ويدتخجـ ىحا الاختبار بغخض التأكج : لمعيشة الهاحجة one sampel T test)  (اختبار-

، مغ مجػ وجػد دلالة إحرائية في إجابات السدتقرى مشيع لاختبار فخضيات الجراسة
مع ، )3(الحدابي الفخضي وىػحيث يقارف الأوساط الحدابية لعيشة الجراسة بكيسة الػسط 

 .واستخخاج مدتػػ دلالتيا (T)حداب قيسة 
 : يمي حيث أف تقديع الجرجات لكل عبارة مغ عبارات الاستبياف كانت كسا

 دراجات السهافقة للاستبيان: 03الججول رقم 
 مػافق بذجة مػافق محايج غيخ مػافق غيخ مػافق تساما

1 2 3 4 5 
 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 
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غيخ مػافق  (أدنى درجة -)مػافق تساما (أعمى درجة) لتحجيج شػؿ الفئة =: السجى -
وىحا لتحجيج اتجاىيع نحػ كل عبارة أؼ بتعبيخ آخخ ىل ىع مػافقػف ، / عجد الجرجات)تساما

 أو مشخفزة ججاً.، أو مشخفزة، مػافق نػعاً ما، أو مختفعة، بجرجة كبيخ
 : وبالتالي نحرل عمى السجالات التالية 0.8= 5/ (5-1)شػؿ الفئة =

وقج اعتسج الباحث في إنجاز ىحا الاستبياف عمى الذكل السغمق الحؼ يحجد الاستجابات 
، أؼ عمى مكياس ليكخت الخساسي ندبة لعالع الشفذ "ريشديذ ليكخت"، السحتسمة لكل سؤاؿ

 وقج شمب مغ السبحػثيغ تحجيج مجػ السػافقة عمى ىحه العبارات.
  درجات 05عمى  الاستبيافيذسل : الاستبيافدرجات : 

 الاستبيانيسثل درجات : 02ججول رقم 
 مجال الهزن الشدبي درجة السهافقة مكياس لكخت مجال الستهسط الحدابي

 %36أقل مغ  درجة مشخفزة ججاً  غيخ مػافق تساماً  درجة 1.80إلى  1مغ 
 %52% إلى 36مغ  درجة مشخفزة غيخ مػافق درجة 2.60إلى  1.81مغ
 %68% إلى 52.1مغ درجة متػسصة محايج درجة 3.40إلى  2.61مغ 
 %84% إلى 68.1مغ  درجة مختفعة مػافق درجة 4.20إلى  3.41مغ 

 %100% إلى 84.1مغ  درجة مختفعة ججاً  مػافق بذجة درجة 5إلى  4.21مغ 
 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 

تختيب العبارة مغ خلبؿ أىسيتيا في السحػر بالاعتساد عمى أكبخ قيسة متػسط : ملاحغة
حدابي في السحػر وعشج تداوؼ الستػسط الحدابي بيغ عبارتيغ أو أكثخ فإنو يأخح بعيغ 

 بيشيع.الاعتبار أقل قيسة للبنحخاؼ السعيارؼ 
 : خظهات إجخاء الجراسة السيجانية -4-9

مػضفيغ  05تع إجخاء الجراسة الاستصلبعية لعيشة قجرىا : خصػات إجخاء الجراسة السيجانية
وىحا مغ اجل التأكج مغ  2024ماؼ  15بسجيخية الذباب والخياضة لػلاية السديمة بتاريخ 

صجؽ وثبات الأداة السدتخجمة في الجراسة وبعجىا تع تفخيغ الشتائج وحداب الثبات عغ 
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شخيق معادلة ألفا كخومباخ باستخجاـ نطاـ الحدـ الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية وبعج ضبط 
بتػزيع استسارة أداة الجراسة في شكميا الشيائي قست بإجخاء تصبيقي لمجراسة حيث قست 

مػضفا وكاف ىحا بعج استبعاد أفخاد العيشة الاستصلبعية  34استبياف عمى عيشة مقجرة ب 
 24لإبجاء أرائيع حػؿ ما جاء في ىحه الاستسارة بتاريخ ، مػضفيغ 05الحيغ قج عجدىع ب 

وكاف ذلظ عغ شخيق التدميع الذخري للؤداة تع استخجاع كل الاستسارات في ، 2024ماؼ 
 اليػـ.نفذ 

ماؼ  26ابتجاء مغ تاريخ  spssوبعج ذلظ قست بتفخيغ البيانات الستحرل عمييا باستخجاـ 
حيث تع وضع البيانات التي أعصاىا الشطاـ في ججاوؿ و التي سشتصخؽ لتحميميا في  2024

 .الفرل السػالي
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 : خلاصة
الدبيل الحؼ يؤدؼ الى السيع و العشرخ ضبط مجاؿ الجراسة السيجانية يعتبخ إف تحجيج و 

وقج قسشا في دراستشا ىحه بزبط مجالات الجراسة السيجانية عمى ، الػصػؿ إلى نتائج ىادفة
 أساس الفخوض التي وضعشاىا.

قج اعتسجنا في جسع البيانات عمى الاستسارة الاستبيانية التي سسحت لشا بالحرػؿ عمى و 
 يا في الفرل السػالي.مشاقذتا و مجسػعة مغ الشتائج سشقػـ بتحميمي

تزسغ فرل مشيجية البحث مشيج البحث الحؼ استعسمو الباحث في دراستو والستسثل في و 
التي كاف اليجؼ مشيا التعخؼ والإشلبع كسا تزسغ دراسة استصلبعية ، السشيج الػصفي

والتأكج مغ   ولاية السديمةوعساؿ مجيخية الذباب والخياضة عمى الطخوؼ السحيصة بسديخؼ 
 صجؽ وثبات الاستبياف السعج ليحه الجراسة.

قاـ الباحث في ىحا الفرل بالتصخؽ إلى السجتسع الإحرائي عيشة البحث وخرائريسا 
 كسا قاـ بذخح أدوات البحث الستسثمة في استبياف.، وحجود البحث ومجالاتو
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 : تسييج
بعج أف عخض الباحث في الفرل الدابق لإجخاءات الجراسة السيجانية مغ خلبؿ بياف اليجؼ 

مغ حيث بشائيا ، وأداة الجراسة )الاستبياف(، وتحجيج عيشة الجراسة، مغ الجراسة ومشيجيا
وتحجيج الأساليب الإحرائية في التحميل الكسي ، صجقيا وثباتياوحداب ، وتقشيشيا

 .لاستجابات أفخاد العيشة
وذلظ مغ خلبؿ عخض ، ويتشاوؿ ىحا الفرل تحميل الشتائج الستعمقة بالتداؤلات الفخعية

ومعالجتيا إحرائيا باستخجاـ مفاليع ، استجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى أسئمة الجراسة
وأساليبو الإحرائية وصػلا إلى مشاقذة الشتائج والتعميق عمييا في ضػء الإحراء الػصفي 

  مع ربصيا بشتائج الجراسات الدابقة.، الأشخ الشطخية لمجراسة
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 : خرائص عيشة البحث-1
 : تتحجد خرائز عيشة البحث مغ خلبؿ 

 : الجشذ-1-1
  جشذخرائص عيشية البحث من خلال ال: 04الججول رقم

 Frequenc
y 

Percent 

Valid 67.6 23 ركش 

 32.4 11 أَثٗ
Total 34 100.0 

 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 
 .جشذسثل خرائص عيشة البحث من خلال الدائخة ندبية ت: 03الذكل رقم

 
وبمغت ، %67.65بمغت الحكػر نلبحع أف ندبة  03والذكل رقع 04مغ خلبؿ الججوؿ رقع 

ومشو ندتشتج أف السجيخية تعتسج بذكل كبيخ في ، وىي الشدبة الأكبخ %32.35 الإناثندبة 
 .عسميا عمى الحكػر
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 الدن-1-2
 ، خرائص عيشية البحث من خلال الدن 05: الججول رقم

 Frequency Percent 

Valid 20-30 4 11.8 

31-40 15 44.1 
41-50 13 38.2 

 5.9 2 فما فوق 05من 
Total 34 100.0 

 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 
 .دائخة ندبية تسثل خرائص عيشة البحث من خلال الدن: 04الذكل رقم

 
نلبحع أف ندبة الأفخاد التي أعسارىع أقل مغ  04 قعوالذكل ر  05مغ خلبؿ الججوؿ رقع 

وبمغت ندبة الأفخاد التي تتخاوح أعسارىع بيغ ، %11.76 بمغتسشة  20وتفػؽ سشة  30
كسا بمغت فئة الأفخاد التي تتخاوح ، وىي الشدبة الأكبخ %44.12سشة بمغت  31-40

 %05.88سشة فسا فػؽ فبمغت حػالي  50أما فئة ، %38.24سشة  50-41أعسارىع بيغ 
سشة  31واعتساد السجيخية عمى فئة مسا يجؿ عمى نقز في ىحه الفئة، وىي ندبة قميمة ججاً 

 .سشة بجرجة كبيخة 50إلى 
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 الخبخة-1-3
 خرائص عيشية البحث من خلال الخبخة: 06مالججول رق

 Frequency Percent 

Valid  20.6 7 سنوات 0أقل من 

5-10 17 50.0 
11-15 6 17.6 
 11.8 4 50أكثر من 

Total 34 100.0 

 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 
 دائخة ندبية تسثل خرائص عيشة البحث من خلال الخبخة: 05الذكل رقم

 
  كبيخأف ندب الخبخة كانت متفاوتة بذكل  05 والذكل رقع 06نلبحع مغ خلبؿ الججوؿ رقع 

 5لسا بيغ  %50فيسا كانت ندبة  %20.59سشػات  5حيث بمغت ندبة الخبخة الأقل مغ 
 15إلى  11وبمغت ندبة الأفخاد التي لجييع خبخة ما بيغ ، وىي أكبخ ندبة سشػات 10إلى 
وىي ندبة  %11.76سشة بمغت  15فػؽ التي توأخيخاً ندبة الخبخة ، %17.65سشة 

والتي السجيخية وجػد فئة كبار الدغ في  لشقزة وىحا راجع ضعيفة مقارنة بالشدب الدابق
 سشة. 50تتجاوز سشيع 
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 : السدتهى التعميسي-1-4
 خرائص عيشية البحث من خلال السدتهى التعميسي: 07 الججول رقم

 Frequency Percent 

Valid 8.8 3 ثانهي فأقل 
 44.1 15 جامعي
 47.1 16 أخخى 
Total 34 100.0 

 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 
السدتهى  دائخة ندبية تسثل خرائص عيشة البحث من خلال: 06م الذكل رق

 التعميسي

 
 الجامعيةنلبحع ىشا أف ندبة حاممي الذيادات  06. والذكل رقع07مغ خلبؿ الججوؿ رقع 

، %8.82بمغت  فاقل الثانػيةأما ندبة حاممي الذيادات ، وىي ندبة عالية %44.12 بمغت
وىي أعمى ندبة مسا يجؿ عمى تشػع   %47.06أخخػ فيسا بمغت ندبة حاممي الذيادات 

 .التخررات والذيادات السػضفة لمعامميغ في مجيخية الذباب والخياضة بػلاية السديمة
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 : مشرب الهعيفي-1-5
 خلال السشرب الهعيفيخرائص عيشية البحث من  08الججول رقم

 Frequency Percent 
Valid 97.1 33 مهعف 

 2.9 1 رئيذ قدم
Total 34 100.0 

 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 
 دائخة ندبية تسثل خرائص عيشة البحث من خلال السشرب الهعيفي: 07الذكل رقم

 
 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 

ب  مػضفأكبخ ندبة لسشرب  كانت 07والذكل رقع  08مغ خلبؿ الججوؿ رقع 
ومشو ندتشتج أف عجد العساؿ يذكل  %02.94فبمغ   رئيذ قدعأما مشرب ، 97.06%

 روؤساء الأقداـ.ندبة كبيخة مغ الحجع الكمي لمسػضفيغ في السجيخية مقارنة بعجد 
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 : تحميل عبارات الجراسة-2
 مجى تظبيق الإدارة الخياضية لمخقسشة: عبارات السحهر الأولتحميل  -2-1

 مجػ تصبيق الإدارة الخياضية لمخقسشة: تحميل فقخات محػر 
 الانحخاؼ السعيارؼ تع حداب التكخارات والشدب السئػية والستػسصات الحدابية وقيسة 

قرج   مجػ تصبيق الإدارة الخياضية لمخقسشة ( لجسيع عبارات محػرsigومدتػػ الجلالة )
 : فكانت الشتائج في الججوؿ التالي، معخفة مجػ مػافقة أفخاد العيشة عمى ىحا السحػر

التكخارات والشدب السئػية والستػسصات الحدابية وقيسة  الانحخاؼ : (13ججوؿ رقع )
 مجػ تصبيق الإدارة الخياضية لمخقسشة: خاد العيشة حػؿ محػرالسعيارؼ لاستجابات أف

N  
انحخاف 

 ماياري   

 
 الستهسط

مجػ تصبيق الإدارة الخياضية : 1السحػر
   لمخقسشة

 الختبة
عجد 

 استسارات
استسارات 

 مفقهدة
يهجج بالسؤسدة عتاد إعلام آلي  .1 4.44 0.504 / 34 6

 .وممحقاتو حجيثة وجيجة
تزسن السؤسدة تهفيخ شبكة  .2 4.74 0.448 / 34 1

 .الاترالات والانتخنات في كل وقت
تعتسج السؤسدة عمى بخامج وتظبيقات  .3 4.68 0.475 / 34 3

 تتيح التحكم في البيانات
يهجج تكهين ودورات تجريبية لمعسال   .4 4.56 0.705 / 34 5

والسهعفين حهل لاستخجام العتاد إعلام 
 .والتظبيقاتالآلي واتقان البخامج 

تحخص السؤسدة عمى تحجيث لمبخامج  .5 4.71 0.524 / 34 2
 والتظبيقات

ىشاك صيانة وتحجيث لعتاد الإعلام  .6 4.65 0.544 / 34 4
 الآلي من طخف السؤسدة

 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 
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  تزسن السؤسدة تهفيخ  ": 2تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع
احتمت السختبة الأولى مغ حيث  نلبحع أنيا، ".شبكة الاترالات والانتخنات في كل وقت

، 0.448وانحخاؼ معيارؼ  4.74أىسيتيا لجػ أفخد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة مختفعة 

تزسن السؤسدة تهفيخ شبكة الاترالات والانتخنات أؼ  2في إجابتيع عمى العبارة رقع 
 بجرجة مختفعة ججاً حدب وجية نطخىع..في كل وقت

  تحخص السؤسدة عمى  ": 5تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع
نلبحع أنيااحتمت السختبة الثانية مغ حيث أىسيتيا لجػ ، " تحجيث لمبخامج والتظبيقات

حيث أف ، 0.524وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.71أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة مختفعة في 

تحخص السؤسدة  أؼ أنيع مػافقػف بجرجة مختفعة عمى أنو 5إجابتيع عمى العبارة رقع 
 حدب وجية نطخىع.عمى تحجيث لمبخامج والتظبيقات 

  تعتسج السؤسدة عمى بخامج  ": 3تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع
نلبحع أنيا احتمت السختبة الثالثة مغ حيث ، ".وتظبيقات تتيح التحكم في البيانات

وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.68أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة ، 0.475

تعتسج السؤسدة عمى بخامج وتظبيقات أؼ أنو  3مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 
 بجرجة مختفعة وىحا حدب وجية نطخىع. .تتيح التحكم في البيانات

  يهجج تكهين ودورات تجريبية  ": 6قع تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة ر
، .".لمعسال  والسهعفين حهل لاستخجام العتاد إعلام الآلي واتقان البخامج والتظبيقات

نلبحع أنيا احتمت السختبة الخابعة مغ حيث أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط 
حيث أف قيسة الستػسط الحدابي ، 0.544وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.65حدابي بمغ 

أؼ  6تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 
يهجج تكهين ودورات تجريبية لمعسال  والسهعفين حهل لاستخجام العتاد إعلام الآلي 

 بجرجة مختفعة حدب وجية نطخىع...واتقان البخامج والتظبيقات
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ناديكم لكخة القجم لجيو الحرة ": 4خاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع تحميل رأؼ أف -
% من السيدانية 3الأكبخ من الجعم السخرص لمجسايات والشهادي الخياضية )

السختبة الخامدة مغ حيث أىسيتيا  نلبحع أنيااحتمت، ".مخررة لمجسايات والشهادي( 
حيث ، 0.705وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.56لجػ أفخد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 

أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة مختفعة في 
عم ناديكم لكخة القجم لجيو الحرة الأكبخ من الجأؼ  4إجابتيع عمى العبارة رقع 

% من السيدانية مخررة لمجسايات 3السخرص لمجسايات والشهادي الخياضية )
 بجرجة مختفعة حدب وجية نطخىع.والشهادي(  

يهجج بالسؤسدة عتاد إعلام  ": 1تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع  -
نلبحع أنيا احتمت السختبة الدادسة مغ حيث  حيث" ..آلي وممحقاتو حجيثة وجيجة

وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.44أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة ، 0.504

آلي وممحقاتو  يهجج بالسؤسدة عتاد إعلامأؼ  1مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 
 بجرجة مختفعة وىحا حدب وجية نطخىع...حجيثة وجيجة

 دور الخقسشة في تدييخ الإدارة الخياضية: الثانيسحهر ال عباراتتحميل --2-2
ومدتػػ  انحخاؼ السعيارؼ تع حداب التكخارات والشدب السئػية والستػسصات الحدابية وقيسة 

السالية السقجمة مغ الجساعات السحمية لتدييخ الإعانات ( لجسيع عبارات محػر sigالجلالة )
قرج معخفة مجػ مػافقة أفخاد العيشة عمى ىحا السحػر فكانت الشتائج في شؤوف الشادؼ.
 : الججوؿ التالي
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الانحخاف يبين التكخارات والشدب السئهية والستهسظات الحدابية وقيسة : .(14ججول رقم )
 دور الخقسشة في تدييخ الإدارة الخياضيةلاستجابات أفخاد العيشة حهل  الساياري 

N  
 

 الستهسط    

 
انحخاف 
 ماياري 

 
  دور الخقسشة في تدييخ الإدارة الخياضية: 2السحهر 

 الختبة
عجد 

 استسارات
استسارات 

 مفقهدة

عسمية تبادل  تداىم رقسشة الادارة الخياضية عمى تدخيعة .7 0.779 4.62 / 34 2
 السعمهمات

تدييل عسمية التدييخ والخقابة عمى عسمية تجاول السعمهمات  .8 1.024 4.26 / 34 4
 وحفغيا

مداىسة في صشع القخار واتخاذه في جسيع السدتهيات  .9 0.551 4.62 / 34 1
 .التشغيسية في وقت مشاسب وبذفافية

تقخيب الإدارة من السجتسع وتهفيخ الخجمات في الهقت  .10 0.884 4.35 / 34 3
 والسكان السشاسب

تداىم الخقسشة في سخعة حرهل الستعاممين عمى خجمتيم  .11 1.149 4.21 / 34 5
 السظمهبة

تقميل الأخظاء السختبظة بالسهعفين وزيادة القجرات التشافدية  .12 1.114 4.18 / 34 6
 لمسؤسدة

 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 
  مداىسة في صشع القخار : 9تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع

 نلبحع أنيا، ".واتخاذه في جسيع السدتهيات التشغيسية في وقت مشاسب وبذفافية
أفخد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ  احتمت السختبة الأولى مغ حيث أىسيتيا لجػ

حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع ، 0.551وانحخاؼ معيارؼ  4.62
مداىسة في صشع أؼ  9أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 

رجة مختفعة بجالقخار واتخاذه في جسيع السدتهيات التشغيسية في وقت مشاسب وبذفافية 
 ججاً حدب وجية نطخىع.

   تداىم رقسشة الادارة الخياضية  7تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع
احتمت السختبة الثانية مغ حيث  نلبحع أنيا، ."عمى تدخيعة عسمية تبادل السعمهمات
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وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.62أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة ، 0.779

تداىم أؼ أنيع مػافقػف بجرجة مختفعة عمى أنو  7مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 
 حدب وجية نطخىع. رقسشة الادارة الخياضية عمى تدخيعة عسمية تبادل السعمهمات

 تقخيب الإدارة من السجتسع  ": 10رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع  تحميل
نلبحع أنيا احتمت السختبة الثالثة مغ ، " وتهفيخ الخجمات في الهقت والسكان السشاسب

وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.35حيث أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة ، 0.884

تقخيب الإدارة من السجتسع وتهفيخ الخجمات أؼ  10مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 
 بجرجة مختفعة وىحا حدب وجية نطخىع. في الهقت والسكان السشاسب

 تدييل عسمية التدييخ " : 8رة رقع تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبا
نلبحع أنيا احتمت السختبة الخابعة مغ ، " والخقابة عمى عسمية تجاول السعمهمات وحفغيا

وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.26حيث أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
مػافقػف بجرجة حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة ، 1.024

تدييل عسمية التدييخ والخقابة عمى عسمية  8 مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع
 بجرجة مختفعة حدب وجية نطخىع...تجاول السعمهمات وحفغيا''

  تداىم الخقسشة في سخعة " : 11تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع
احتمت السختبة الخامدة مغ  نلبحع أنيا، ".بةحرهل الستعاممين عمى خجمتيم السظمه 

وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.21حيث أىسيتيا لجػ أفخد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة ، 1.149

في سخعة حرهل  تداىم الخقسشةأؼ  11مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 
 بجرجة مختفعة حدب وجية نطخىع. .الستعاممين عمى خجمتيم السظمهبة
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  تقميل الأخظاء السختبظة " : 12تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع
نلبحع أنيا احتمت السختبة  حيث"  .بالسهعفين وزيادة القجرات التشافدية لمسؤسدة

وانحخاؼ  4.18الدادسة مغ حيث أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة ، 1.114معيارؼ بمغ 

تقميل الأخظاء السختبظة  12مػافقػف بجرجة مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 
 بجرجة مختفعة وىحا حدب وجية نطخىع. سهعفين وزيادة القجرات التشافدية لمسؤسدةبال

 دور الخقسشة في تشغيم الإدارة الخياضية: الثالث سحهرال عباراتتحميل  -2-3
 الانحخاؼ السعيارؼ تع حداب التكخارات والشدب السئػية والستػسصات الحدابية وقيسة 

التدييلبت الإدارية السسشػحة مغ شخؼ ( لجسيع عبارات محػر sigومدتػػ الجلالة )
قرج معخفة مجػ مػافقة أفخاد العيشة عمى ىحا السحػر  الخياضية. السحمية للؤنجيةالجساعات 

 : فكانت الشتائج في الججوؿ التالي
الانحخاف يبين التكخارات والشدب السئهية والستهسظات الحدابية وقيسة : (15ججول رقم )
 دور الخقسشة في تشغيم الإدارة الخياضيةلاستجابات أفخاد العيشة حهل محهر  الساياري 

N  
 

 الستهسط    

 
انحخاف 
 ماياري 

 
دور الخقسشة في تشغيم : 3السحهر 

 الإدارة الخياضية
 

 الختبة
عجد 

 استسارات
استسارات 

 مفقهدة
إلى تدييل  أدت الخقسشة .13 0.866 4.09 / 34 6

الهصهل إلى السعمهمات اللازمة 
 وتشغيسيا

ربط ادارات السؤسدة مع  .14 0.564 4.50 / 34 3
 بعزيا البعض في نغام متكامل

تداىم الخقسشة في تهفيخ  .15 0.359 4.85 / 34 1
الجيج واخترار الهقت  في أداء 
 الخجمة

تقميل تكاليف أداء الخجمة  .16 0.662 4.47 / 34 5
اعتساد عمى السمفات الكتخونيا 
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 وتدخيع أداء
ساىست الخقسشة من الحج  .17 0.652 4.62 / 34 2

من درجة الخظأ في اداء السيام 
 الإدارية

استيعاب العجد الكبيخ في  .18 0.691 4.35 / 34 4
وقت واحج دون حزهرىم للادارة 
 الخياضية

 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 
شة في تهفيخ تداىم الخقس: 15تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع  -

نلبحع أنيااحتمت السختبة الأولى مغ حيث ، . "في أداء الخجمة الجيج واخترار الهقت
، 0.359وانحخاؼ معيارؼ  4.85بمغ  أىسيتيا لجػ أفخد عيشة الجراسة بستػسط حدابي

حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة مختفعة 
ة في تهفيخ الجيج واخترار تداىم الخقسشأؼ يتع  15في إجابتيع عمى العبارة رقع 

 بجرجة مختفعة ججاً حدب وجية نطخىع. .في أداء الخجمةالهقت 
ساىست الخقسشة من الحج " : 17تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع   -

احتمت السختبة الثانية مغ حيث  نلبحع أنيا، " .من درجة الخظأ في اداء السيام الإدارية
وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.62أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 

حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة ، 0.652
أؼ أنيع مػافقػف بجرجة مختفعة عمى أنو  17مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 

بجرجة مختفعة  ساىست الخقسشة من الحج من درجة الخظأ في اداء السيام الإدارية
 حدب وجية نطخىع.

ربط ادارات السؤسدة مع : 14شة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع تحميل رأؼ أفخاد العي -
نلبحع أنيا احتمت السختبة الثالثة مغ حيث أىسيتيا  .بعزيا البعض في نغام متكامل

حيث ، 0.564وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.50لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 
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أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة مختفعة في 
ربط ادارات السؤسدة مع بعزيا البعض في نغام  14إجابتيع عمى العبارة رقع 

 بجرجة مختفعة وىحا حدب وجية نطخىع. ..متكامل
استيعاب العجد الكبيخ في : 18تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع  -

نلبحع أنيا احتمت السختبة الخابعة مغ ، ".وقت واحج دون حزهرىم للادارة الخياضية
وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.35حيث أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 

حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة ، 0.691
استيعاب العجد الكبيخ في وقت واحج دون أؼ  18مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 

 بجرجة مختفعة حدب وجية نطخىع. .حزهرىم للادارة الخياضية
تقميل تكاليف أداء الخجمة " : 16تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع  -

احتمت السختبة الخامدة مغ  نلبحع أنيا، ."اعتساد عمى السمفات الكتخونيا وتدخيع أداء
وانحخاؼ معيارؼ بمغ  4.47حيث أىسيتيا لجػ أفخد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 

حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف بجرجة ، 0.662
عتساد عمى السمفات تقميل تكاليف أداء الخجمة ا 16مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 

 بجرجة مختفعة حدب وجية نطخىع. الكتخونيا وتدخيع أداء
أدت الخقسشة إلى تدييل " : 13تحميل رأؼ أفخاد العيشة حػؿ إجابتيع عمى العبارة رقع  -

نلبحع أنيا احتمت السختبة الدادسة  حيث" .الهصهل إلى السعمهمات اللازمة وتشغيسيا
وانحخاؼ معيارؼ  4.09مغ حيث أىسيتيا لجػ أفخاد عيشة الجراسة بستػسط حدابي بمغ 

حيث أف قيسة الستػسط الحدابي تذيخ إلى أف تقييع أفخاد العيشة مػافقػف ، 0.866بمغ 
لهصهل أدت الخقسشة إلى تدييل اأؼ  13بجرجة مختفعة في إجابتيع عمى العبارة رقع 

 بجرجة مختفعة وىحا حدب وجية نطخىع. .إلى السعمهمات اللازمة وتشغيسيا
-  
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 اختبار فخضيات الجراسة-3
 one sampel T test) (اختبارسيتع تحميل نتائج اختبار الفخضيات مغ خلبؿ تصبيق 

 لمعيشة الػاحجة
 : الإجابة عمى التداؤل الأول-3-1

 اختبار الفخضية الأولى: 09الججوؿ رقع 
 مجى تظبيق الإدارة الخياضية لمخقسشة: 1السحهر 

حجم   
 العيشة

 خظأ انحخاف ماياري  الانحخاف الساياري  الستهسط

 0.051 0.296 4.36 34 الكيسة
 3 = قيسة الستهسط الفخضي 

T  درجة
 الحخية

مدتهى 
السعشهية 

sig 

فخق 
 الستهسط

 درجة الثقة 95%
مدتهى 
 انخفاض

مدتهى 
 ارتفاع

 1.46 1.25 1.356 000. 33 26.747 الكيسة
 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 

أف الستػسط الحدابي لإجابات أفخاد العيشة عمى : مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه تبيغ لشا
 مجى تظبيق الإدارة الخياضية لمخقسشة: الأوؿ الستعمق بػ  السحػرإجسالي عبارات 

وىػ أكبخ مغ الستػسط الحدابي )0.296(بإنحخاؼ معيارؼ بمغ)4.36(بمغ
 يػجج أثخ إيجابي ذو دلالة إحرائيةوالفخؽ بيشيسا مػجب أؼ أنو    (u=3)الفخضي
حيث ، ونتائج إجابات العيشة داؿ إحرائياً  مجى تظبيق الإدارة الخياضية لمخقسشةلسحػر 

كسا أف قيسة  33الججولية عشج درجة حخية  tأكبخ مغ  (26.747)السحدػبة  tأف قيسة 
 لتالي تخقى إلى السدتػػ السصمػب.وبا، 0.05احتساؿ الخصأ أقل مغ مدتػػ الجلالة 
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 : الإجابة عمى التداؤل الثاني-3-2
 الثانيةاختبار الفخضية : 10الججوؿ رقع 

 دور الخقسشة في تدييخ الإدارة الخياضية: 2السحهر
حجم   

 العيشة
 خظأ انحخاف ماياري  الانحخاف الساياري  الستهسط

 0.106 0.616 4.20 34 الكيسة
 3 = قيسة الستهسط الفخضي 

t  درجة
 الحخية

مدتهى 
السعشهية 

sig 

فخق 
 الستهسط

 درجة الثقة 95%
مدتهى 
 انخفاض

مدتهى 
 ارتفاع

 1.41 0.98 1.199 0.000 33 11.357 الكيسة
 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 

أف الستػسط الحدابي لإجابات أفخاد العيشة عمى : مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه تبيغ لشا
 .دور الخقسشة في تدييخ الإدارة الخياضية: الثاني الستعمق بػ  السحػرإجسالي عبارات 

مغ الستػسط الحدابي  وىػ أكبخ)0.616(بإنحخاؼ معيارؼ بمغ)4.20(بمغ
دور يػجج أثخ إيجابي ذو دلالة إحرائية والفخؽ بيشيسا مػجب أؼ أنو    (u=3)الفخضي

 tحيث أف قيسة ، ونتائج إجابات العيشة داؿ إحرائياً  الخقسشة في تدييخ الإدارة الخياضية
كسا أف قيسة احتساؿ  33الججولية عشج درجة حخية  tأكبخ مغ  (11.357)السحدػبة 

 وبالتالي تخقى إلى السدتػػ السصمػب.، 0.05الخصأ أقل مغ مدتػػ الجلالة 
 : الإجابة عمى التداؤل الثالث-3-3

 الثالثةاختبار الفخضية : 11الججول رقم 
 دور الخقسشة في تشغيم الإدارة الخياضية: 3السحهر 

حجم   
 العيشة

 انحخاف ماياري  خظأ الانحخاف الساياري  الستهسط

 0.080 0.464 4.14 34 الكيسة
 3 = قيسة الستهسط الفخضي 
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T  درجة
 الحخية

مدتهى 
السعشهية 

sig 

فخق 
 الستهسط

 درجة الثقة 95%
مدتهى 
 انخفاض

مدتهى 
 ارتفاع

 1.30 0.98 1.139 0.000 33 14.324 الكيسة
 spss v22السرجر: من إعجاد الظالب اعتسادا عمى مخخجات بخنامج 

أف الستػسط الحدابي لإجابات أفخاد العيشة عمى : مغ خلبؿ الججوؿ أعلبه تبيغ لشا
دور الخقسشة في تشغيم الإدارة : الثالث الستعمق بػ  السحػرإجسالي عبارات 

وىػ أكبخ مغ الستػسط الحدابي )0.464(بإنحخاؼ معيارؼ بمغ)4.14(بمغ.الخياضية
يػجج أثخ إيجابي ذو دلالة إحرائية والفخؽ بيشيسا مػجب أؼ أنو    (u=3)الفخضي
، ونتائج إجابات العيشة داؿ إحرائياً  .دور الخقسشة في تشغيم الإدارة الخياضيةلسحػر 

كسا أف  42الججولية عشج درجة حخية  tأكبخ مغ  (14.324)السحدػبة  tحيث أف قيسة 
وبالتالي تخقى إلى السدتػػ ، 0.05قيسة احتساؿ الخصأ أقل مغ مدتػػ الجلالة 

 السصمػب.

 : الفخضيات ضهءمشاقذة الشتائج في -4
والشتائج السحرمة مشو وبالأدوات  spssمسا سبق وبشاءاً عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 

 : الإحرائية السدتعسمة ندتخمز الشتائج التالية

يػجج أثخ ايجابي ذو دلالة احرائية لػجػد : مغ اختبارنا لمفخضية الأولى والتي مفادىا -
تػصمشا إلى صحة  رقسشة عمى مدتػػ إدارات مجيخية الذباب والخياضة لػلاية السديمة 

ىشاؾ تصبيق لمخقسشة في مجيخية الذباب والخياضة بػلاية ىحه الفخضية حيث استشتجشا أف 
ومغ خلبؿ تػفخ عتاد الإعلبـ الآلي  مغ خلبؿ ما لسدشاه مغ إجابات السبحػثيغالسديمة 

في مجيخية الذباب والخياضة بالإضافة ، وممحقاتو وتحجيثيا وصيانتيا كمسا تصمب الأمخ
ؿ الػسائل الػجػد تكػيغ ودورات تجريبية لسػضفيغ في السجيخية عمى استخجاـ واستعس

التي تدسح  وكحلظ تػفخ شبكة الاترالات والبخامج والتصبيقات، الخقسية والالكتخونية
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اتفقت نتائج الفخضية مع نتائج ، لمسػضفيغ بتدييل عسمية رقسشة العسل الإدارؼ بالسجيخية
 .مغ حيث تػاجج واستعساؿ لمخقسشة داخل السؤسدة، بمبريخ عيدىدراسة 

لا يػجج أثخ ايجابي ذو دلالة احرائية لػجػد : مغ اختبارنا لمفخضية الثانية والتي مفادىا -
حيث  في تدييخ الإدارة الخياضية في مجيخية الذباب والخياضة بػلاية السديمة دور لمخقسشة

عكذ  صحة ىحه الفخضية فسغ خلبؿ إجابات أفخاد العيشة تبيغ وجػدعجـ تػصمشا إلى 
حيث تمعب الخقسشة دوراً حيػياً في تدييخ الإدارة الخياضية مغ خلبؿ تحديغ  ذلظ 

عسميات الخياضية وىحا نطخا لسداىسة الخقسشة في في مختمف جػانب الالكفاءة والفعالية 
وتقخيب الإدارة مغ  والخقابة عمى العسل الإدارؼ ، تدخيع عسمية تبادؿ السعمػمات وحفطيا

خصاء السػاشغ والسداىسة في صشع القخار في جسيع السدتػيات التشطيسية وتقميل الأ
تحديغ جػدة مغ خلبؿ ، محمد بهدالي تشاسبت نتائج ىحه الفخضية مع دراسة، السختكبة

 .الخجمة وتحديغ الخجمة العسػمية 

لا يػجج أثخ ايجابي ذو دلالة احرائية عمى مغ اختبارنا لمفخضية الثالثة والتي مفادىا  -
بسجيخية الذباب والخياضة بػلاية السديمة  مخقسشة في تشطيع الإدارة الخياضيةلوجػد دور 

دلالة احرائية عمى وجػد دور لػجػد  صحة ىحه الفخضية نطخاعجـ تػصمشا إلى  حيث
لمخقسشة في تشطيع الإدارة الخياضية بسجيخية الذباب والخياضة بػلاية السديمة وذلظ مغ 

تحقيق مدتػػ أعمى مغ وزيادة الذفافية و ، وتبديط العسميات، تحديغ الكفاءةخلبؿ 
تدييل  مغ خلبؿ، مسا يعدز مغ تصػر القصاع الخياضي بذكل عاـ، التشطيع والكفاءة

اتفقت ، السعمػمات اللبزمة وتشطيسيا وتػفيخ الجيج وتقميل التكاليف و واخترار الػقت
وتػفيخ  تحديغ الكفاءة الإداريةمغ حيث  أحسج عمينتائج ىحه الفخضية مع نتائج دراسة 

مغ الأخصاء الإدارية. كسا ساعجت في تحديغ التػاصل بيغ  وتقميل، الػقت والجيج
 .الإدارات السختمفة
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 خلاصة الفرل:

جل أمغ  السديمة مجيخية الذباب والخياضة بػلاية دراسة ميجانية في الخامذتشاوؿ الفرل 
اختبار  تعحيث ،  أىسية الخقسشة في تشطيع وتدييخ السؤسدات الخياضيةالػقػؼ عمى 

، ليتع بعج spssوتحميمو بالبخنامج الإحرائيوجسعو الاستبياف  عغ شخيق تػزيعالفخضيات 
حداب درجة ثبات الاستبياف ومختمف الشدب ومقاييذ الشدعة السخكدية والتذتت لمتسكغ ذلظ 

الػقػؼ عمى مجػ صحة الفخضيات السػضػعة مغ عجمو، و ميا وتفديخ نتائجيا يمغ تحم
الخقسشة في تشطيع وتدييخ  تمعبوحيث تع في الأخيخ التػصل إلى أىسية الجور الحؼ 

اسة وبالتالي أىسية ىحا الأخيخ في تحديغ و تصػيخ محػر الجر وىي  السؤسدات الخياضية
 بذكل عاـ. الخياضية السؤسدات
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 الخاتسة: 
 

مع تصػر التكشػلػجيا الخقسية وسخعة انتذارىا في مختمف جػانب الحياة، أصبحت الخقسشة أحج العػامل 
الأساسية التي تديع في تحديغ وتشطيع وتدييخ السؤسدات الخياضية. لا يسكششا تجاىل الأثخ الكبيخ الحؼ 

عالية في إدارة الأنذصة أحجثتو الخقسشة عمى ىحا القصاع الحيػؼ، حيث أسيست في تحديغ الكفاءة والف
 .الخياضية، وتػفيخ تجخبة أكثخ تصػراً وشسػلًا لمخياضييغ والجساىيخ عمى حج سػاء

أحج أبخز الفػائج التي تقجميا الخقسشة ىػ تحديغ الكفاءة والفعالية في العسميات الإدارية والتشطيسية. مغ  -
ية إدارة البيانات الزخسة الستعمقة خلبؿ تصبيق الأنطسة الخقسية الستقجمة، يسكغ لمسؤسدات الخياض

بالخياضييغ، والسػضفيغ، والأنذصة الخياضية بديػلة وسخعة أكبخ. عمى سبيل السثاؿ، يسكغ لأنطسة 
تتبع وتدجيل تفاعلبت السذجعيغ مع الشادؼ، مسا يدسح بتقجيع  (CRM) إدارة العلبقات مع العسلبء

 .خجمات مخررة وتحديغ تجخبة السذجعيغ
لخقسشة دوراً ميساً في تعديد الذفافية والسداءلة داخل السؤسدات الخياضية. مغ خلبؿ تمعب اكسا  -

استخجاـ الأنطسة الإلكتخونية لإدارة السػارد والعسميات السالية، يربح مغ الديل تتبع جسيع الأنذصة 
مع الذخكاء السالية والإدارية بجقة. ىحا يعدز مغ مرجاقية السؤسدات الخياضية ويداعج في بشاء الثقة 

 .والسدتثسخيغ والجساىيخ
لا يقترخ دور الخقسشة عمى تحديغ الجػانب الإدارية فقط، بل يستج إلى تحديغ تجخبة الجسيػر بذكل و  -

خلبؿ تصبيقات اليػاتف الحكية والسػاقع الإلكتخونية التفاعمية، يسكغ لمجساىيخ الحرػؿ عمى  كبيخ. مغ
معمػمات محجثة حػؿ السباريات، وشخاء التحاكخ بديػلة، والػصػؿ إلى محتػػ حرخؼ. بالإضافة إلى 

أكثخ ذلظ، تتيح تقشيات الػاقع السعدز والافتخاضي لمجساىيخ الاستستاع بتجارب مذاىجة محدشة و 
 .تفاعمية

تعج الخقسشة أداة قػية لجعع عسميات التجريب وتحميل الأداء الخياضي. باستخجاـ تقشيات التحميل كسا  -
الخقسي، يسكغ لمسجربيغ تحميل أداء اللبعبيغ بجقة مغ خلبؿ تتبع البيانات الحيػية والحخكية. ىحا يسكشيع 

 .تحديغ الأداء العاـ لمفخيق مغ تقجيع تػجييات دقيقة ومخررة لكل لاعب، مسا يديع في
تػفخ الخقسشة بيئة مػاتية لتعديد الابتكار والتصػيخ في السؤسدات الخياضية. مغ خلبؿ الاستفادة مغ و  -

التكشػلػجيا الحجيثة، يسكغ لمسؤسدات الخياضية تبشي حمػؿ مبتكخة لتحديغ جسيع جػانب عسميا، بجءاً 
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ح التقشيات الخقسية أيزاً فخصاً لمتعاوف مع شخكات مغ التدػيق وحتى إدارة السػارد البذخية. تتي
 .التكشػلػجيا والذخكات الشاشئة، مسا يعدز مغ تصػر القصاع الخياضي بذكل عاـ

في الختاـ، لا يسكغ إنكار أف الخقسشة أصبحت جدءاً لا يتجدأ مغ عسمية تشطيع وتدييخ السؤسدات 
ديد الذفافية، وتحديغ تجخبة الجسيػر، ودعع التجريب، الخياضية. فػائجىا الستعجدة في تحديغ الكفاءة، وتع

وتحميل الأداء، وتعديد الابتكار، تجعميا أداة لا غشى عشيا لأؼ مؤسدة رياضية تدعى لتحقيق الشجاح 
والاستجامة في عالع يتدع بالتشافدية العالية والتغيخ الدخيع. ومع استسخار تصػر التكشػلػجيا، ستطل الخقسشة 

 .في تحقيق التفػؽ والتسيد في القصاع الخياضي عاملًب حاسساً 

 : الاستشتاج العام
حيث تديع في تحديغ الأداء وتعديد ، الخقسشة أصبحت عشرخاً حيػياً في تشطيع وتدييخ الإدارة الخياضية

، يسكغ للئدارات الخياضية تحديغ جػانب متعجدة مغ عسمياتيا، الكفاءة وتحقيق الذفافية. مغ خلبؿ الخقسشة
مثل إدارة البيانات وتحميل الأداء والتفاعل مع الجسيػر. حيث تقجـ الخقسشة أدوات قػية تتيح للئدارييغ 

مسا يعدز فخص الشجاح في السدابقات ، الخياضييغ اتخاذ قخارات مدتشيخة بشاءً عمى بيانات دقيقة ومحجثة
 .الخياضية

أىسية الخقسشة في تشطيع وتدييخ الإدارة انصلبقا مغ دراستشا ليحا السػضػع وفي حجود امكاناتشا حاولشا معخفة و 
وىحا مغ خلبؿ أىجاؼ الجراسة وفي اشار السشيج الخياضية دراسة حالة مجيخية الذباب والخياضة بالسديمة 

عمييا مغ عيشة الجراسة وعخض  العمسي السدتخجـ ومغ خلبؿ البيانات والسعمػمات التي تع الحرػؿ
 : ومشاقذة الشتائج تػصل الباحث إلى

 : مغ خلبؿ الشتائج التي تع التػصل إلييا ارتأيشا إلى تقجيع الاقتخاحات التالية: الاقتخاحات

استخجاـ تقشيات الحكاء الاصصشاعي لتحميل البيانات بذكل أكثخ عسقاً وتقجيع تػقعات واستذارات  -
 .تدتشج إلى البيانات

إنذاء أنطسة متكاممة تجسع بيغ إدارة البيانات والتػاصل وتحميل الأداء يسكغ أف يخفع مغ كفاءة  -
 .العسل الإدارؼ بذكل كبيخ

ضخورة تػفيخ بخامج تجريبية مدتسخة لمسػضفيغ لمتأكج مغ قجرتيع عمى استخجاـ الأدوات الخقسية  -
 .بذكل فعاؿ
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تصػيخ حمػؿ مخررة تمبي احتياجات الإدارة الذخاكة مع شخكات التقشية يسكغ أف يداعج في  -
 .الخياضية بذكل دقيق

 التهصيات:
 وىي جػانب يشبغي الاىتساـ بيا في مجاؿ، لاشظ أف ىشاؾ العجيج مغ الجػانب التي لع تدتػفيا الجراسة

يع بحث مدتقبمية والتي نخػ أنيا تذكل مػاض، أىسية الخقسشة في تشطيع وتدييخ الإدارة الخياضيةمعخفة 
ينحكخ مشيا مايم
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 ، مجػ مداىسة الخقسشة في تعديد الذفافية والسرجاقية في مجاؿ الخياضة -
 دور الخقسشة في تصػيخ وتحديغ الإدارة الخياضية.  -
 .غالخياضييلجػ السديخيغ  دور الخقسشة في زيادة الأداء والابتكار -
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 -المسيلة -جامعة محمد بوضياف

 معهد علوم وثقنيات النشاطات البدنية والرياضية

 قسم6 إدارة وجسيير رياض ي

جسيير الموارد البشرية والمنشآت الرياضيةثخصص6   

 

 

  "في تنظيم وتسير الإدارة الرياضية  أهمية الرقمنة"استبيان حول 
 

 بمديرية الشباب والرياضة بالمسيلة:العامل  –الأخ الكريم / الأخت الكريمة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

  ماسترالموضوع : تعبئة استبيان لانجاز مذكرة 

 تحت عنوان: تسيير الدوارد البشرية والدنشآت الرياضيةتخصص  الرياضي الادارة والتسيرفي  لنيل شهادة الداستر أكاديمي لدذكرة  ناإنجاز ر إطا في

تطبيق استمارة استبيان  للحصول على الدعلومات اللازمة لانجاز نحن بصدد ،  أهمية الرقمنة في تنظيم وتسير الإدارة الرياضية

ين منكم توخي الدقة والدوضوعية والشفافية لدا لو من أثر البحث، لذا يرجى من سيادتكم المحترمة التكرم بالإجابة على أسئلة الاستبيان آمل
في الخانة التي تدثل وجهة نظركم نحو كل عبارة من العبارات الواردة في الاستبيان علما ( X) ايجابي في إنجاح ىذا البحث، وذلك بوضع علامة

 الاستبيان ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط. ا بأن الدعلومات الواردة في ىذ

 تقبلوا منا فائق الاحترام...
 

 

 

 

 

 



     قائمة الملاحق 

 

 

  68 

 مجي تظبيق الادالخة الخياضية لمخقسشة المحورالأول 
 الحقييم العبــــــــــــــــــــــــــــــــــارة الرقم

غير 

افق  مو

 ثماما

افق افق محايد غير مو افق بشدة مو  مو

وملحقاتو  يوجد بالدؤسسة عتاد إعلام آلي 10
 حديثة وجيدة .

     

تضمن الدؤسسة توفير شبكة الاتصالات  10
 .والانترنات في كل وقت

     

تعتمد الدؤسسة على برامج وتطبيقات تتيح  10
 التحكم في البيانات

     

  يوجد تكوين ودورات تدريبية للعمال 10
حول لاستخدام العتاد إعلام الآلي  والدوظفين

 .واتقان البرامج والتطبيقات

     

 
 دور  الخقسشة في  تدييخ الإدارة الخياضية المحور الثاني6 

الرق

 م

ـــــارة ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ   العبــ

على تسريعة عملية  الرياضيةدارة الاتساىم رقمنة  13
 تبادل الدعلومات

     

تسهيل عملية التسيير والرقابة على عملية تداول  14
 الدعلومات وحفظها

     

واتخاذه في جميع مساهمة في صنع القرار  15
 وبشفافية . الدستويات التنظيمية في وقت مناسب

     

الخدمات في  تقريب الإدارة من المجتمع وتوفير 01
 الوقت والدكان الدناسب

     

على  الدتعاملينتساىم الرقمنة في سرعة حصول  00
 الدطلوبة مخدمته

     

     بالدوظفين وزيادة القدرات  تقليل الأخطاء الدرتبطة 00



     قائمة الملاحق 

 

 

  69 

 التنافسية للمؤسسة

 
 :دور الخقسشة في تشغيم الإدارة الخياضية المحور الثالث

  العبارة الرقم

أدت الرقمنة إلى تسهيل الوصول إلى  00
 وتنظيمها الدعلومات اللازمة

     

مع بعضها البعض في  ؤسسةربط ادارات الد 00
 نظام متكامل

     

الرقمنة في توفير الجهد واختصار تساىم  01
 الوقت  في أداء الخدمة

     

تقليل تكاليف أداء الخدمة اعتماد على  02
 الدلفات الكترونيا وتسريع أداء

     

ساهمت الرقمنة من الحد من درجة الخطأ في  03
 الإدارية اداء الدهام

     

وقت واحد دون  استيعاب لعدد الكبير في 04
 حضورىم للإدارة الرياضية
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انمهخص 



 

  

 : السمخص

وليا ، تحػلًا جحريًا في شخيقة تعاممشا مع السعمػمات وتدييخ العسميات في مختمف السجالات تسثل الخقسشة
تأثيخ كبيخ عمى الإدارة الخياضية. تعتبخ الخقسشة أداة فعالة لتحديغ كفاءة التذغيل وتعديد التفاعل مع 

حيث ، سشذآت الخياضيةوتدييخ وتشطيع الإدارة الخياضية لمسؤسدات وال السذجعيغ وتصػيخ الأداء الخياضي
تديع الخقسشة في تحديغ عسميات الإدارة الخياضية مغ خلبؿ استخجاـ أنطسة إدارة متقجمة وتصبيقات تديل 

 .التػاصل وتشطيع السػارد

في تدييخ وتشطيع الإدارة الخياضية بسجيخية  أىسية الخقسشةومغ خلبؿ دراستشا التي جاءت تحت عشػاف 
خقسشة أداة قػية في تصػيخ الإدارة الخياضية وتحديغ ال استشتجشا أف حيث، الذباب والخياضة لػلاية السديمة

يجب عمى الأنجية ، . ومع الفخص الخقسية الستاحة والتحجيات السعاصخةبذكل عاـ الأداء الخياضي
 والعسل عمى تصػيخىا. ارىاوالسشطسات الخياضية استثس

 مجيخية الذباب والخياضة.، التدييخ والتشطيع، الإدارة الخياضية، الخقسشة: الكمسات السفتاحية
Abstract : 

Digitization represents a radical shift in the way we deal with information and 

conduct operations in various fields ،and it has a major impact on sports 

management. Digitization is an effective tool for improving operating efficiency ،

enhancing interaction with fans ،developing sports performance ،and managing 

and organizing sports management for sports institutions and facilities ،as 

digitization contributes to improving sports management processes through the 

use of advanced management systems and applications that facilitate 

communication and organization of resources. 

Through our study ،which came under the title The Importance of Digitization in 

the Management and Organization of Sports Administration in the Directorate of 

Youth and Sports of M’Sila State ،we concluded that digitization is a powerful 

tool in developing sports administration and improving sports performance in 

general. With the available digital opportunities and contemporary challenges ،

sports clubs and organizations must invest in them and work to develop them. 

Keywords: digitization ،sports management ،management and organization ،

Youth and Sports Directorate. 

 


