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  :                                                                           مقدمة 

وثیقا  ارتباطاوغایات متعددة إذ ترتبط هذه الأهداف  أهدافالإنسان في حیاته دائما إلى تحقیق  ىیسع

عایشها حیث  التيیرات والخبرات ع التأثو وقیمه ون  ط كذلك  بطموحاتهالحیاة في المجتمع كما ترتب بأسالیب

یمكن  مواجهة  هیمكن حصرها في الغالب إلا أن تقابل الفرد في حیاته الیومیة عدة أحداث ومواقف  محبطة لا

حول  الالتفافأو من خلال  دالهدف المنشو  ىلإأغلبها  من خلال  إزالة  العائق الذي یقف في سبیل الوصول 

و بالبحث عن سبل جدیدة  تؤدي إلى نفس الهدف أو التخلي عن هذا  الهدف إذا لم یكن من هذا العائق  أ

  )350ص، 2014فاضل ،هناء،( ىأخر یمكن تعویضها بأهداف   التي الأهداف  الضروریة و

 یمكن أن یواجها الفرد هي عدم الثقة بالنفس وعدم الرضا عن الواقع وكذا الشعور التيأبرز المشكلات 

یة كالصراخ والنزوع إلى فقإظهار سلوكات غیر تواالقدرة على التغییر، هذا ما یدفع الفرد إلى بالعجز وعدم 

  .العدوان

ولعل هذا ما جعل مفهوم الإحباط وكیف  تستجیب الشخصیة أمامه مجالا لدراسات الباحثین 

لمثل هذه المشكلات   ةعرضأن شریحة المراهقین هي الفئة الأكثر  والمختصین من مدارس مختلفة خاصة و

تخطي مثل هكذا و تجعلها قادرة على تجاوز  التيلى الخبرة الكافیة والتجربة إتقد فت التيكونها من الفئات  

مشكلات فتعقیدات الحیاة الیومیة في العصر الحدیث مع  كثرة التخصصات والفروع العلمیة كل ذلك جعل من 

أو من حیث تشخیص  همسواء حول المسار المناسب في تعلیم ،ةیمسلالصعب على المراهقین أن یتخذوا قرارات 

  .لمناسبكذا تحدید نوع العلاج او نوع المشكلات النفسیة أو العقلیة 

 في قیاس القدرات العقلیة و سمات الشخصیة مهاااستخد نشأت الحاجة إلى بناء الروائز وهنا  من و 

ما فسح هو و بشأن تعلیمهم أو توجیههم، أو علاجهم، قرارات ملائمة  اتخاذمن أجل مساعدة هؤلاء الأفراد في 

 فیما یتعلق بمصطلح تكییف الروائز النفسیة كوسیلة ناجعة فارقیة بین الشعوب والثقافاتالالمجال للدراسات 

كیفة العدید من العلماء، حیث أصبحت الروائز الملتفادي الوقوع في الأخطاء المنهجیة التي كان قد حذر منها 

و هذا ما كان یراه العدید من المختصین في هذا والثبات كسابقتهما تتمتع هي أیضا بقدر عال من الصدق 

  .یحثون علیه منذ تاریخ بناء أول رائز عقلي مازالوا والمجال 

القیاس في علم النفس من دون أخذ العنصر  الأرقام و استعمالمن سوء   Alfred Binetحیث حذر 

المتحررة من أثر الثقافة هي أیضا لا تعتبر حلا للمشكل الثقافي  حتى الروائز و الاعتبارالبیئة بعین  الثقافي و

  .الذي تطرحه الروائز النفسیة 

أما في الجزائر فإن هذا  ،ولنا الإجادة في تصمیمهااح مهماحاملة للمضامین الثقافیة  ىإذ أنها تبق  

  سوسیوثقافیةبالرغم من أن الروائز النفسیة المتوفرة عبر العالم قد بنیت في بیئات  و ،المشكل یطرح بشكل أخر



     مقدمة 

 

 ب       
 

یزال یجعلنا نشكك في مصداقیة تلك النتائج  تختلف عن البیئة الجزائریة إلا أن تطبیقها في كافة المیادین ما

قلیة  و فكریة وتقالید علمنا أن للمجتمع الجزائري بعدا ثقافیا متمیزا عن غیره فإن له عادات ع اخصوصا إذ

لا قیمة لها إن  من تلك الروائز التي تدعي خلوها من عامل الثقافة أدوات لا نفع و ولغات ولهجات محلیة تجعل

  .على الواقع الجزائري و تقننلم تعدل 

ل عن هذا الفراغ ءجعلتنا نتسا الاستفهامات التيالعدید من و من خلال ما تقدم تبادرت إلى عقولنا  

قیاس النفسي في الجزائر محروما  من أدوات  الوإلى متى سیبقى  اراتبالاخت الرهیب في عملیة تكییف الروائز و

شعورا منا بضرورة تفطن المختصین في هذا المجال إلى هذا  و ؟مة محلیاصمالبحث وتقنیة التقییم المكیفة أو الم

ــالأمر، قمنا بإعداد هذه الدراسة في محاولة لتكییف رائز   .على البیئة الجزائریة Rosenzweigالإحباط للمراهقین ل

و خلصت إلى  الاستطلاعیةمن الدارسة  انطلقتجسد هذا البحث میدانیا قمنا بتصمیم خطة منهجیة نوحتى 

شكله الكامل قسمنا هذه الدراسة إلى  فيلكي نقدم البحث  تكییف الرائز في شكله الجدید و و الدراسة النهائیة

  :تناولنا في مجملها النقاط التالیة  .میدانيآخر  و ،نظريم قس :قسمین

  :ینقسم إلى و :القسم النظري

  یتناول الإطار العام للدارسة : الفصل الأول  

  تناولنا فیه متغیري الإحباط والمراهقة : الفصل الثاني  

  تحدثنا فیه عن الروائز النفسیة :  الفصل الثالث 

   :ینقسم إلى :القسم المیداني و

  یتناول الإجراءات المنهجیة للدراسة : الفصل الرابع 

  .یتضمن عرض وتحلیل النتائج المتوصل إلیها : الفصل الخامس 

  



 

     
 

 

 

الفصل الأول الإطار العام 

 للدراسة
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  :الإشكالیة.1

تهتم عملیة القیاس النفسي في أصلها بالفروق بین الأفراد فیما یتعلق بالسمات و الخصائص المشتركة        

فعملیة القیاس  .بینهم فهي لا تقتصر على قیاس كمیة السمة التي یتمیز بها الفرد سواء كانت نفسیة أم عقلیة

رض كائهم العام و مواهبهم  و میولهم واستعداداتهم بغالنفسي تهدف إلى التعرف على قدرات الأفراد و ذ

  . یتوافق و میولاتهم واستعداداتهم وقدراتهمأو توجیهم بما تصنیفهم إلى مجموعات متجانسة 

و بالتالي ظهرت الحاجة  إلى بناء و تكییف الروائز و السلالم النفسیة واستخدامها في قیاس شتى       

  ).05، ص 2012 - 2011نادیة خلیفي ،  ( المجالات 

بأسس القیاس فعملیة التصمیم وإنشاء الروائز النفسیة عملیة بالغة الأهمیة تتطلب الإحاطة الشاملة       

  ).162، ص 2008ربیع ( ق العلمي في المجال الذي سوف یعد فیه الرائز النفسي إلى جانب التعم

موعة من المشكلات و الصعوبات و على اعتبار أن الإنسان كائن معقد تعتریه خلال حیاته مج     

  .العقبات التي یمكن أن تحول دون تحقیق أهدافه التي یطمح إلیها

التي ) بیاجیه ( و على اعتبار أن الإنسان یمر في حیاته بمجموعة من المراحل العمریة خلال نموه       

  .تي یطمح إلیهاتتخللها مجموعة من المشكلات و الصعوبات التي قد تحول دون تحقیق أهدافه ال

و من بین أكثر المراحل العمریة أهمیة لدى الدارسین و الباحثین فترة المراهقة التي تعتبر فترة حرجة       

  .في حیاة الفرد كونها تتسم بالاستقرار على جمیع المستویات الشخصیة و النفسیة و الفیزیولوجیة لدى الفرد

ل بحثنا هذا هو محاولة لتكییف رائز الإحباط لدى المراهقین إلیه من خلا وما نصب أنو یمكننا القول       

الرائز و في  ین بالطابع النظري الذي بني علیهعلى البیئة الجزائریة وفق خصائص المجتمع الجزائري محتفظ

  :هذا الصدد نطرح التساؤلات التالیة

 :التساؤل العام -

  الجزائریة بعد تكییفه؟هل یمكن تطبیق رائز الإحباط عند المراهقین في البیئة 

 :التساؤلات الفرعیة  -

  هل سنكتشف وجود فروق فردیة في درجة الإحباط لدى المراهقین تعزى لمتغیرات الدراسة                  

  ؟) النوع ذكر، أنثى( 
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 ما مدى الاختلاف بین معاییر الأداة الدراسیة و معاییر الأداء في البیئة الأصلیة ؟  

 ؟للعوامل الثقافیة التي یتشبع بهاق رائز الإحباط على البیئة الجزائریة استناداً ما مدى صلاحیة تطبی  

 یر اتجاه بنود الرائز و تسلسلها یؤدي إلى تحسن النتائج ؟یو هل تغ  

 هل تعدیل بعض البنود وفق المتطلبات الثقافیة یؤدي إلى تحسن النتائج ؟ 

 فرضیات الدراسة. 2

 :الفرضیة العامة  -

  رائز الإحباط عند المراهقین في البیئة الجزائریة بصورته المكیفةیمكن تطبیق. 

 :الفرضیات الرئیسیة  -

 النوع ذكر، أنثى( فروق فردیة في درجة الإحباط لدى المراهقین تعزى لمتغیرات الدراسة  توجد.( 

  تختلف  معاییر الأداة الدراسیة و معاییر الأداء في البیئة الأصلیة و البیئة الجزائریة.  

 الثقافیة التي  تتأثر بالعواملتطبیق رائز الإحباط على البیئة الجزائریة  من خلال النتائج المتحصل علیها

 .یتشبع بها 

  یر اتجاه بنود الرائز و تسلسلها یؤدي إلى تحسن النتائج یتغ.  

  تعدیل بعض البنود وفق المتطلبات الثقافیة یؤدي إلى تحسن النتائج. 

 :الدراسةأهداف . 3

هدفت دراستنا  بصورة عامة إلى تكییف رائز الإحباط عند المراهقین في البیئة الجزائریة الذي یهدف بدوره    

  :فیما یلي دراستناإلى المقارنة بین الثقافات في أكثر من مجال و علیه یمكننا أن نجمل أهداف 

 .أداة القیاس  لطبیعة ترجع  أن الفروق بین الأفراد - 

 .الطبیعة الجزائریة مي مع باط تتماشىإیجاد أداة لقیاس الإح - 

الحصول على أداة مقننة و مكیفة و صالحة  تمكن من التحقق من الخصائص السیكومتریة للأداة  - 

  .للتطبیق حسب الثقافة الجزائریة

 :أهمیة الدراسة. 4

  .تكمن أهمیة تطبیق هذا الرائز في سهولة تطبیقه وإمكانیاته البسیطة التي تعتمد على الورقة و القلم       
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التنویه بخصائص مرحلة المراهقة و كذا مجموع المشكلات التي  یعاني منها المراهق و خاصة النفسیة  - 

 .منها

م طبیعتها و آثارها السلبیة على محاولة التعرف على أبعاد مشكلة الإحباط النفسي لدى المراهقین و فه  - 

 .المراهق

الحصول على أداة تسهل التشخیص مشكلة الإحباط لدى الطفل المراهق من أجل تدخل والحد من  - 

 .تفاقمهما

  :تحدید المفاهیم إجرائیاً . 5

و كذا إعادة  ،واتجاهها و ترتیبها ،هو محاولة القیام بتعدیلات على الرائز من حیث شكل البنود :التكییف -

 .بناء معاییر جدیدة لتفسیر نتائج حتى یصبح الرائز مناسباً لخصائص البیئة الجزائریة

و هو عبارة عن اختبار إسقاطي قام بإعداده الأخصائي النفساني الأمریكي   Rosenzweigرائز الإحباط -

Saul Rosenzweig  مجموعة من  ج تحته تنتهي بسؤال تندر   لكل وضعیة  ،وضعیة 24یتكون من سلسلة من

 .و هو عبارة عن رائز خاص بالمراهقین هللإجابة عن ،الاحتمالات

  .و یمثلون في هذا البحث أفراد عینة الدراسة في المرحلة الثانویة من المراهقین: المراهقین  - 

 :الدراسات السابقة.6

من التلامیذ المعیدین الإحباط و علاقته بالسلوك العدواني لدى عینة :2016 -2015دراسة أحلام عزیزي  .1

 :في شهادة البكالوریا

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى الإحباط و علاقته بالسلوك العدواني لدى عینة من التلامیذ     

الصحي، (محاور  5فقرة موزعة على  33المعیدین في شهادة البكالوریا حیث تم بناء استبیان للإحباط مكون من 

كما تم تطبیق مقیاس السلوك العدواني لصاحبه بشیر معمریه مكون ) ري، الاجتماعيالنفسي،التخصص، الأس

تلمیذ و تلمیذة  معیدین لشهادة البكالوریا حیث تم إتباع المنهج  60فقرة طبق على عینة مكونة من  40من 

الارتباط  الوصفي الملائم لوصف الظواهر و تحلیلها، و قصد معالجة البیانات إحصائیا تم استخدام معامل

 :و قد أسفرت النتائج إلى. برسون و المتوسطات الحسابیة واختبار دلالة الفروق

  .وجود علاقة ارتباطیة بین الإحباط و السلوك العدواني لدى عینة الدراسة - 

 .كان مستوى الإحباط مرتفعا لدى عینة الدراسة - 
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 ).التخصص، الجنس( وجود فروق دالة إحصائیا في مستوى الإحباط تعزى لمتغیرات الدراسة  - 

(       عدم وجود فروق دالة إحصائیاً في مستوى  السلوك العدواني لدى عینة الدراسة تعزى لمتغیرات الدراسة  - 

 ). التخصص، الجنس 

 تعقیب: 

  :استفاد الباحث من هذه الدراسة في    

لإحباط الذي غالبا ما یؤدي إلى اضطرابات سلوكیة على غرار السلوكات العدوانیة و السلوك تناول متغیر ا - 

  .العدواني الذي یمكن أن یعتبر كنتیجة للإحباط

 .كما استفاد الباحث من الجانب النظري المتعلق بالإحباط  - 

  .التعرف أكثر على خصائص مرحلة المراهقة و مختلف التغیرات التي تتخللها - 

محاولة تكییف رائز الذكاء المصور لأحمد زكي صالح على  2012 - 2011دراسة نادیة خلیفي  .2

 :الواقع الجزائري 

هدفت هذه الدراسة إلى محاولة تكییف رائز الذكاء المصور لأحمد زكي  على الواقع الجزائري أین أجرت      

تلمیذا وتلمیذة من  854قوامها ) سنة 17 - 13( الباحثة دراسة على عینة من تلامیذ ولایة بلیدة و بومرداس 

  .الثانویات و الإكمالیات

و قد استخدمت . حیث تم اختیار هذه العینة عشوائیا بأسلوب سحب دون إرجاع باستخدام الأرقام العشوائیة

الباحثة في دراستها المنهج الكمي المقارن، مستعینة بمجموعة من الأسالیب الإحصائیة التي ساعدت في 

لعینتین T ب المئویة   اختبار الحصول على النتائج على غرار المتوسط الحسابي، الانحراف المعیاري، النس

مستقیلتین، معامل الارتباط بارسون، معادلة سبیرمان براون، التحلیل التباین الأحادي، وقد توصلت الباحثة إلى 

  :مجموعة من النتائج مفادها

كان التطبیق الأول بمثابة محك أولي مكن الباحثة من التعرف على میدان الدراسة وصعوباته وكذا ضبط  - 

ات وهو ما ممكنها من قبول الفرضیة الأولى المتمثلة في وجود فروق دالة إحصائیا في نتائج رائز الذكاء الفرضی

  .المصور بین العینین المصریة والجزائریة

بأن إعادة ترتیب بنود رائز الذكاء المصور حسب نتائج تطبیق الأول على : قبول فرضیة  البحث الثانیة القائلة - 

 .شأنه أن یحسن من نتائجهالعینة الجزائریة من 

 .وجود تحسن كبیر في نتائج العینة الجزائریة  - 

 .بنود رائز الذكاء المصور بعد التعدیل تتسم بصلاحیتها  - 
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تتمتع بدلالات ایجابیة تتفق مع خصائص ) بعد التعدیل( وعلیه تم قبول الفرضیة بأن بنود رائز الذكاء المصور  - 

 .زالرائز الجید من حیث السهولة والتمیی

 .أظهرت النتائج أن رائز الذكاء المصور المعدل ذو خصائص سیكومتریة جیدة - 

 تعقیب: 

قامت هذه الدراسة على غرار دراستنا بمحاولة تكییف أحد الروائز الأجنبیة على البیئة الجزائریة حیث   

یار العینة التطبیق  أفادتنا هذه الدراسة في كیفیة التعامل مع إجراءات الدراسة المیدانیة من حیث طریقة اخت

 .الأول والثاني للرائز منهج الدراسة، الأسالیب الإحصائیة المستخدمة

تختلف الدراسة عن دراستنا في كون البیئة الأصلیة للرائز تعتبر بیئة عربیة تقترب من  البیئة الجزائریة 

ن هذه الدراسة تتناول متغیرا یندرج عكس دراستنا التي تتناول رائزا أجنبیا مطبق على البیئة الفرنسیة إضافة إلى أ

ضمن القدرات العقلیة ألا وهو الذكاء، في حین تناول دراستنا متغیر نفسي ألا وهو الإحباط النفسي كما تشترك 

  ).  المراهقة( هذه الدراسة مع دراستنا في أنها تتناول نفس العینة 
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  2005- 2004دراسة بن سبتي لیلى و تمار كنزة جامعة الجزائر  .3

هدفت هذه الدراسة إلى محاولة تكییف رائز الذكاء المصور على البیئة الجزائریة، حیث طبق على عینة 

مدارس ابتدائیة بولایة  3(مؤسسات تربویة  5تلمیذا بطریقة عشوائیة في كل تطبیق موزعین على  175قوامها 

سنة، تم اختیار هذه الفئة نظرا  14و  10 تتراوح أعمارهم بین) الجزائر العاصمة، مدرسة و إكمالیة بولایة تیبازة

  .سنة 17إلى  8لكثرة الأعمار التي یقیسها رائز الذكاء المصور و التي تشمل الأعمار من 

مستخدما في ذلك المنهج الكمي المقارن، الملائم لمثل هذه الدراسات، كما استخدم الباحث في دراسته      

لدلالة  Tل الارتباط سبیرمان براون، تحلیل التباین الأحادي اختبار مجموعة في الأسالیب الإحصائیة منها معام

  .الفروق حیث أظهرت النتائج أن تعلیمات الرائز كانت مفهومة من قبل جمیع أفراد العینة

  : وبالتالي

  .فإن إعادة ترتیب بنود الرائز عن لعینة من شأنه أن یحسن من النتائج  - 

 .شأنه أن یحسن من نتائج أطفال البیئة الجزائریة التغییر في الشكل ومحتوى البنود من  - 

 محاولة تكییفنا لهذا الرائز لا تعني بالضرورة تسهیله كما أنه حافظ على شروطه الأساسیة وقوانینه العامة  - 

 تعقیب: 

تشترك دراستنا مع هذه الدراسة في كونهما یعتبران محاولة لتكییف احد الروائز والاختلاف یكمن في أن      

الدراسة التي بین أیدینا تتناول رائز القدرات العقلیة، في حین أن دراستنا تشتمل على احد الروائز النفسیة، إضافة 

 10تتناولها نحن حیث تتناول الدراسة الأولى الفئة من  إلى أن العینة في هذه الدراسة تختلف عن العینة التي

 .سنة 17إلى  15في حین دراستنا تناولت الفئة من  14إلى 

كما أننا استفدنا من هذه الدراسة في طریقة اختیار العینة في كیفیة تبني المنهج والاستفادة من الأسالیب      

 .الإحصائیة الملائمة لمثل هذه المعالجات



 

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  تمید 

 الإحباط  -

 المراهقة  -

  خلاصة الفصل  -
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  تمهید 

و القیم  ،لعیش إلا في جماعات ترطبه بها مجموعة من القواعداإجتماعي لا یستطیع الإنسان كائن 

الأخلاقیة، لكن في بعض الحالات تنعكس هذه الأحداث و المواقف بین الأفراد حیث تؤدي به إلى الشعور 

على  درتهخلو من الصعوبة وربما یفوق قیا أمرا لا مبالنقص و العجز و الفشل و تجعل من مسألة تعامله معه

د ویدخل في حالة صراع قد یؤدي به فر أضرار لل سببتإجتماعیا و  تحمله حیث أصبحت هذه المشكلات غیر

رق نتطلشخصیة أمامه ولهذا ستوكیف یستجیب ل إلي إحباط رغبته أو حاجته ولعل هذا ما جعل مفهوم الإحباط

  :ة هما مرحلتین ن ما یمیز المراهقو المراهقة لأ في هذا الفصل إلى تعریف الإحباط

الاستقرار لحد كبیر ومرحلة الرشد یستشعر فیها الفرد دوره واستغلاله في و مرحلة الطفولة تتسم بالهدوء 

فیها بناء شخصیة سویة للمراهق یجب ولكي  یتم حین انه یحس فیها بتغیر حاجاته ورغباته وتغیر جسمه 

  .ى شخصیتهعلالاهتمام بالجوانب النفسیة المهمة و التي تؤثر بدورها 

     الإحباط.1

 :تعریف الإحباط. 1.1

الإحباط مصطلح كثیر الاستخدام في الحدیث الیومي و الكتابات الأدبیة، إلا أن الناس یستخدمون كلمة     

  :الإحباط للتدلیل على أشیاء مختلفة، أما بالنسبة إلى علماء النفس فإن مصطلح الإحباط یعني شیئین هما

 یشیر إلى إعاقة أو تأجیل إشباع دافع معین أو حاجة معینة لدى الفرد عندئذ یقال أن الفرد  :المعنى الأول

 .یعاني من إحباط

  فیشیر إلى الحالة الانفعالیة غیر السارة الناجمة عن إعاقة لسلوك الموجه نحو هدف  المعنى الثانيأما

 )159ص.2004.محمد جاسم (. معین

تلك الحالة الانفعالیة التي یشعر بها الفرد و إن واجه ما یحول : " الإحباط هو: )90: 2007(عبد الغفارأما      

  ".بینه و بین إشباع دوافعه 
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والواقع أن الإحباط ینتج عند عدم إشباع الحاجات الأمر الذي یؤدي إلى انحراف سلوك الفرد، و عدم توافقه      

عدم إشباعها یؤلمه و یسبب له عدم الراحة باستمرار و النفسي و الاجتماعي ، فللفرد حاجات انفعالیة أساسیة و 

یدفعه إلى سلوك یخلصه من تلك المشاعر المؤلمة، لذا ینحرف الفرد عن النمط السوي نتیجة الإحباط الذي 

  ).48: عبد المؤمن ، بدون سنة".( یعانیه

ن تعرقل السلوك الهادف، حالة ناتجة ع: "أن كلمة الإحباط معناها) 68: 1996(ألفت حقي  في حین یرى     

أي أنك ترید الوصول إلى شيء و لكننا سنتكلم أولا عن الحالة التي تسبق استجاباتك لهذه العرقلة لأن مفهوم 

  :الإحباط ینقسم إلى ثلاثة أوجه

 .موقف محبط -

 .حالة إحباط هي صفتك في ذلك الموقف -

 .استجابة الإحباط و هي نوع سلوك رداً على الموقف المحبط  -

عدم إشباع رغبة أو دافع یحول بین المرء و : " من خلال التعاریف السابقة یمكننا القول بأن الإحباط هو و 

  ".هدفه و ذلك بسبب وجود  موانع أو معوقات 

 :أسباب الإحباط. 2.1

یحدث الإحباط نتیجة عوائق كثیرة مختلفة، و بعض هذه العوائق خارجیة و تنشأ عن ظروف البیئة      

یش فیها الفرد، كالعوامل المادیة و الاجتماعیة و الاقتصادیة التي تعوق الإنسان عن تحقیق رغباته نو قد التي یع

  ).80: 2002شاذلي (ینشأ الإحباط عن عوائق شخصیة و سنحاول أن نتناول كل نوع من العوائق 

لمختلفة التي قد تمنع التي تقف حاجزاً دون تحقیق حاجة ما ،و مثل ذلك نجد الحوادث ا :العوائق المادیة -

الشخص من الوصول إلى جهة ذات أهمیة  حیویة بالنسبة إلیه كذلك الكوارث الطبیعیة المختلفة و تغیرات 

 ).108: 1990عشوى، ( الطقس 
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إلى بعض الظروف و العوامل البیئیة  غیر المواتیة  )132: 2001أشرف، (وفي هذا الصدد أشار   -

الظروف : والتي تخرج عن إرادة الفرد، و یعجز عن السیطرة علیها، و التحكم فیها و من بین هذه العوامل نجد 

البیئیة المادیة الطبیعیة كالتضاریس و المناخ،و الطقس و التلوث البیئي ، فالإنسان في حیاته الیومیة كثیراً مثل 

 .ذه العوائق التي تختلف أهمیتها باختلاف الظروفه

تقوم الناحیة الاقتصادیة بدور كبیر في الإحباط، فكثیر من الفقراء لا یستطیعون  :العوائق الاقتصادیة  -

الحصول على الغذاء الكافي أو المسكن الملائم، و قد یعجز البعض بسبب دخولهم الصغیرة من تحقیق أمالهم 

ب قلة الدخل حرمان الكثیر من التمتع بوسائل الترفیه، و التسلیة،و قد یكون الفقر سببا  في من الحیاة،و قد تسب

 ).09: 2015علاء ( حرمان الكثیر من الشباب من الزواج 

أن الإحباط هنا یعود إلى تصادم رغبتین أو وجود  إلى ) 126: 2004(نور الهدى  و في هذا الصدد تشیر  

ید شباب الاستقلال عن ولدیه و یشعر في نفس الوقت برغبة الاعتماد علیهم كثیر تناقض، كما یحدث عندما یر 

  .من الجوانب المادیة، و أیضا الفقر الذي یقف حاجزا في تحقیق طموحات واحتیاجات أساسیة للفرد

و ذلك كالتنافس الذي یؤدي إلى إشباع حاجات معینة على حساب الآخرین،و : العوائق  الاجتماعیة  - 

یود و التقالید التي تمنع الشخص من الوصول إلى هد معین  وذلك كغلاء المهور الذي یمنع الكثیر بعض الق

من الشباب عن الزواج و صعوبة الامتحانات التي تمنع الكثیر من الطلبة و التلامیذ من الحصول على شهادة 

 . تؤهلهم لدراسات علیا أو وظائف

وهكذا تعدد الظروف البیئیة الخارجیة للإحباط، كما تختلف تأثیراتها على الأفراد فما یمثل عائقا لفرد ما قد لا   

 .یكون كذلك بالنسبة لغیره من الناس ، هذا بالإضافة إلى درجة تأثیر الموقف قد تتفاوت من فرد   لآخر
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  :أنواع الإحباط. 3.1

یعتبر تقسیم الإحباط إلى أنواع عاملا مساعدا على فهم طبیعة هذه العملیة النفسیة، حیث یرى      

 :أنه یمكن تقسیم الإحباط من خلال مجموعة من المؤشرات كمایلي Rosenzweig روزنزوایغ

  :فیما یخص الإحباط الخارجي نجد.  1.3.1  

  الفقر: و یتضمن نقصاً في حاجات الفرد الخارجیة مثل )الاحتیاج: (  العوز الخارجي. 

  فقدان منزل أو قریب : و هو یتضمن فقدان الشخص لشيء خارجي كان یملكه مثل: الحرمان الخارجي

 .أو صدیق

  و تعرف بأنها عوائق التي تحول بین الفرد و هدفه الذي یرمي إلیه و یسعى لتحقیقه : الإعاقة الخارجیة 

 ).188: 1990فهمي، (

 

     :فیما یخص الإحباط الداخلي نجد  .2.3.1

   و هو ما یتصل بالعیون و العاهات الولادیة، كفقدان البصر، فقدان السمع، :الداخلي) الاحتیاج ( العوز

 .ضعف الصحة العامة

 و یتضمن ذلك الفقدان المفاجئ للبصر أو السمع أو أي عضو آخر من أعضاء الجسم  :الحرمان الداخلي

 .كأن الفرد یتمتع بها سابقاً 

  و من أمثلة ذلك الرغبة في حضور اجتماعین حدد لهما وقت واحد  و لن یتمكن من  :الإعاقة الداخلیة

  ).121 :2007الأنصاري، (.حضور أحدهما ،و هذا یسبب الإعاقة في اتخاذ القرار

و یرى الطالب الباحث أن هناك مصادر أخرى للإحباط غیر هذه المصادر التي تم ذكرها، و هي مصادر  

ضروریة و تطغى على رغبة الفرد، و تعتبر في ذات الوقت من أهم المصادر الآدمیة لما فیها من حاجة ملحة 
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إلى اضطرابات نفسیة خطیرة،و  یلزم إشباعها في أي  وقت و تحت أي ظرف، و إذا لم تشبع تؤدي بصاحبها

هي دافع الأمن و هو من أهم الدوافع الحیویة و الطغیانیة في نفس الوقت، وإشباع هذا الدافع یؤدي إلى إشباع 

العدید من الدوافع الأخرى، و أیضا یؤدي إلى الهدوء و الاتزان النفسیین، و منها یتحرر الفرد و ینطلق لیعمل 

  .و یؤدي هذا إلى تعزیز الثقة بالنفس و إلى الأمان و الاطمئنان بحریة بغیر قیود و لا خوف،

 :طرق الاستجابة للإحباط 4.1.

یختلف الأفراد فیما بینها في طریقة الاستجابة للإحباط بحسب عدة عوامل، كطریقة كل فرد في     

  ثلاثة أنماط ممكنة لردود الفعل  Rosenzweigالاستجابة و شدة الدافع، و درجة الإعاقة أو المانع ،و قدم 

  

  :اتجاه الإحباط

توجد استجابات محدودة و ضیقة و ممكنة و مكیفة مع الوضعیة المثیرة  :غیر مباشرة/ استجابات مباشرة - 

 ). مباشرة غیر(ن هناك استجابة بدیلة أو رمزیة لها فنقول إنها مباشرة ،و في حالات أخرى تكو 

ن الاستجابات له دور في اقتصاد العضویة فاستجابات دوام الحاجة بقوة هذا النوع م :استجابات دفاعیة  - 

 .ملحة بعد كل إحباط

 Rosenzweigأما استجابات دفاع الأنا تظهر كلما كانت هناك شروط خاصة فیها تهدید للأنا و قد اقترح    

 .تقسیم استجابات الدفاع عن الأنا إلى ثلاث أقسام شكلت القاعدة في بناء اختبار الإحباط المصور

یتمیز هذا النمط بردود أفعال واعتداءات تجاه العالم الخارجي  :استجابات العدوان  الموجه نحو الخارج   -أ 

، ویكون العدوان مباشراً على الفرد أو الشيء الذي هو مصدر الإحباط في صور مختلفة سواء باستخدام القوة 

 ).106: 1996العیسوى، (...الجسمیة أو بالتعبیر اللغوي
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تي تلقى باللوم على الذات واحتقارها، و الشعور وهي ردود الأفعال ال :استجابات العدوان نحو الذات   - ب 

 .بالذنب،  و قد یتعدى ذلك إلى إلحاق الأذى بالذات

و هي ردود أفعال أو فعل تظهر فیها على الفرد محاولة تجاهل الموقف  :استجابات  تجنب العدوان   -ج 

قد یبحث الفرد عن حلول  المحبط سعیاً منه إلى التقلیل من أهمیة الموقف على درجة إلغاء وجوده أحیاناً و

 .ملائمة للموقف یصرف فیه طاقته العدوانیة دون وجهة معینة محاولة منه للحفاظ على توازنه النفسي

في هذا النوع من الاستجابات المعیار هو المرجعیة الاجتماعیة، نقول  :غیر توافقیة/ استجابات توافقیة   -

عن استجابة اتجاه وضعیة محبطة أنها توافقیة عندما لا تنحرف حقائق الوضعیة كما یفهمها أشخاص آخرین 

كان یستجیب الأفراد بالاعتداء الجسدي على شخص آخر في وضعیة یجمع : خارج الوضعیة المحیطة مثل

ا لا تستند على مثل هذه الاستجابة ، أما الاستجابات اللاتوافقیة دلیل على عدم القدرة على تحمل الناس أنه

 ).17 -16: 2015سهام، . (الإحباط

ذكر كل من بیشو،و دونجون أن التسامح اتجاه الإحباط في هذه النظریة یعرف  :التسامح اتجاه الإحباط -

بیولوجي، أي اللجوء إلى أنواع من  –فقدان تكیفه السیكو  استعداد الفرد للاحتمال الإحباط دون: " بأنه

الاستجابات المتكیفة ،و هذا یعني قدرة الفرد على تحمل الموقف المحبط دون أن یستشیر فیه ذلك مشاعر 

الغضب أو التوتر أي حالة تهیؤ للقیام بردود فعل غیر مكیفة كالعدوان مثلاً، و یستند مفهوم التسامح نحو 

 :ى مبدأین تحلیلینالإحباط إل

 :مبدأ اللذة و الواقع  -أ 

و تعني مواجهة خبرات إحباطیة متعددة یفرضها العالم الخارجي، فیحدث بذلك المرور إلى مبدأ الواقع،       

واعتبر لویس كرمن ، أن الطفل المدلل الذي نجنبه كل الإحباطات یصبح بذلك قد أساء إعداده للحیاة، لأن 

 .في مرحلة الطفولة یعد تدریباً له لتحمل الإحباطات في المستقبل مروره بعدد من الإحباطات
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 :قوة الأنا/ مبدأ ضعف   - ب 

و تعني اللذة الموجهة من الوجهة التحلیلیة تسیطر عندما یتبنى الفرد استجابات غیر ملائمة للدفاع      

الأنا الضعیف یحتاج إلى  عن الأنا استجاباته وسائل الحفظ الشخصیة من عدم الإشباع الناتج عن الإحباط ، و

طرق دفاعیة غیر ملائمة فضعف الأنا یثیر إلى سیطرة مبدأ اللذة و عدم قدرة الفرد على الموائمة بین رغباته و 

متطلبات الواقع، فیستعمل بذلك آلیات دفاع غیر مكیفة في حین تظهر قوة الأنا في القدرة على تحمل التهدید 

 - 62: 2002بلحسیني، .(فاعلیةئته،  و القیام بوظیفته بكفاءة و جودة في بیالخارجي كالفشل و الإحباطات المو 

63.(  

وعلیه نستنتج أن هناك اختلاف بین الأفراد في طریقة استجابتهم للمواقف الإحباطیة ،و ذلك حسب طبیعة 

  .الموقف و شدته ،و درجة الإعاقة أو المانع

 :النظریات المفسرة للإحباط. 5.1

المدرسة نفس في مدرسة التحلیل النفسي ، و لقد نال فرض الإحباط یؤدي إلى العدوان اهتمام علماء ال   

السلوكیة ،و ذلك بسبب أهمیته في فهم السلوك الاجتماعي، وفیما یلي عرض لأهم وجهات النظر المفسرة 

  .02كما هو مبین في الشكل رقم : للإحباط

 .یوضح أهمیة نظریات الإحباط: 02الشكل رقم 

 

  

 

  

 النظریات المفسرة للإحباط

النظریة  

   التحلیلیة

 Freud فروید

النظریة 

 السلوكیة

النظریة العامة 

للإحباط 

 لروزنزوایغ
Rosenzweig 
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    :نظریة التحلیل النفسي. 1.5.1

أن سوء التوافق ناجمة عن ضعف قدرة الأنا، و ذلك نتیجة لضعف طاقة  ):Freud( فروید یرى       

اللیبیدو و تثبیت قوتها في مرحلة الطفولة و على ذلك لا تستطیع الأنا التغلب على الأمر الذي یجعل الأنا قد 

ملیة تستجیب للإحباطات الخارجیة، و ذلك بالسماح للمزید من طاقة اللیبیدو للعودة إلى نقطة مبكرة من ع

التثبیت ، فینتج عن ذلك أنانیة الطفولة و النرجسیة، و ربما یسیطر على الفرد ضمیر عنیف و قاسي مما یؤدي 

فاضل ، ( إلى استخدام الأنا لمختلف المیكانیزمات الدفاع،و حرمان الفرد من السعادة التي تكون مقبولة اجتماعیاً 

  ).353: 2014هناء، 

النفسي الإحباط تجربة أساسیة للأنا و لتطوره، لأنها تسمح له باجتیاز وظیفة في لذا تعتبر مدرسة التحلیل      

  .)65: 2002، بلحسیني(التكیف مع الواقع 

في هذه النظریة حیث فسّر الإحباط بمنظور آخر،   )Freud(قد خالف فروید   )Adler(غیر أن أدلر     

وكان أكثر تركیز على الترتیب الولادي في الأسرة،و ما یلاقي الطفل من إحباطات جراء المعاملة الوالدیة التي 

الخ،و یرى أن جوانب تنشئته الطفل الأسریة ...تتسم بالإفراط في القسوة أحیانا و في التدلیل و الاهتمام الزائد 

الحرمان و التدلیل، فهو ینظر إلى أن سلوك الفرد متعلم اجتماعیاً و : لمسؤولة عن اضطرابات سلوكیة مثلهي ا

أن تصیر الوالدین في تعزیز الطفل نحو النجاح قد یقوده إلى الإحباط و شعوره بالفشل و یصبح أنانیاً و متهوراً 

  ).354: 2014(فاضل، هناء حول ذاته 

   :النظریة السلوكیة. 2.5.1

عند ظهورها نبذ مفهوم الغریزة من قبل علم النفس الأكادیمي، لیحل محله مفهوم الحافز، الذي اتسم   

 الإحباط )1966( عام  )Haber( هابر بالعدید من الخصائص و السمات الممیزة للغریزة،و نتیجة لذلك فقد عرف 

  ).347: 1991(كولز ".لولیة، حرمانا من التعزیز المتوقع، واعتبر واحد من الدوافع ا: "على أنه
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إلى المراجعة التجریبیة حیث ) عدوان  –الإحباط ( إضافة إلى أن المدرسة السلوكیة أخضعت فرض       

إلى حد القول أن العدوان یكون دائما نتیجة الإحباط ، وان الإحباط یؤدي دائما إلى شكل " بال  "ذهبت مجموعة 

  .من أشكال العدوان

إلى أن الطاقة العدوانیة لا تفرغ بالضرورة   )Dollard et Al (و آخرون " دولارد  "صدد أشارو في هذا ال     

اتجاه منبع الإحباط ، بل یمكن أن تزاح في اتجاه أهداف أقل خطورة خاصة إذا كان هناك توقع للعقاب من 

  :منبع الأصلي، و تعتمد الصیاغة الجدیدة  لهذه النظریة على النقاط التالیة

 :الإحباط یؤدي إلى عدوان مباشر ضد منبع الإحباط -

ه العدوان نحو مصدراً ااتجاط، كلما كان الإحباط شدیداً إن قوة الدافع للعدوان تتناسب طردیاً مع شدة الإحب  

للإحباط وانصب علیه و یختلف الأفراد في الاتجاه الذي تتجه إلیه دفاعاتهم العدوانیة، فقد یدارك الفرد أن سبب 

اطه إشباع حاجات أو أهدافه هو فرد أو جماعة أو أشیاء في الواقع المادي، و عندئذ یتجه عدوانیة نحو أحد إحب

 .الأشیاء المذكورة

 :إمكانیة كف فعل العدوان المباشر -

إن توقع الفرد للعقاب یحدث كفا مباشراً للعدوان خاصة إذا كانت العقوبة المتوقعة أكثر ضرراً للفرد من الدافع    

أن السبب الرئیسي وراء ذلك هو توقع العقاب، كذلك  ).311 -310: 1976  الرفاعي(لمحبط نفسه، و یؤكد ا

فإن درجة كف العدوان تتناسب طردیا مع مقدار العقاب الذي یتوقع أن یترتب على هذا العدوان أي أنه كلما زاد 

 .توقع العقاب ضد الفعل العدواني ، زاد تبعا لذلك مقدار الكف لهذا الفعل

 :تغییر شكل ا لعدوان المزاح -
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بالإزاحة توجیه الانفعالات أو الاستجابات إلى مثیرات أخرى غیر المثیرات الأصلیة، و تحدث   و یقصد     

كلما كان الفرد عاجزاً عن الوصول  إلى مصدر الإحباط أو غیر قادر الاعتداء علیه،و العدوانیة المزاحة نحو 

د غیر مفهوم إن لم تدرس موضوع مغایر لمصدر الإحباط لا تظهر مباشرة مما یجعل السلوك النهائي للفر 

 يبلحسین(الوضعیة ككل، لذلك یبقى معنى إزاحة العدوانیة مرتبط بالوضعیة و بعادات الفرد في الاستجابة 

2002 :67.(  

أن إزاحة العدوان قد تأخذ أشكال أخرى، فقد یتجه العدوان نحو الذات،  ) 180: بدون سنة( أسعد ویرى       

  :فحسب هذه النظریة ، هناك أسباب تجعل المرء یوجه عدوانه لذاته و هي 

 .عندما تكون الذات هي مصدر الإحباط - 

 .عندما تكون الذات هي مصدر الكف العدواني  - 

جة أنه یقمع العدوان و بقوة، فإن هذا العدوان عندما یكون توقع العقاب شدیداً بسبب خارجي، إلى در   - 

یتوجه للذات،و یتمثل العدوان الموجه للذات في حالات الانتحار، الاكتئاب على سبیل المثال لا على سبیل 

 .الحصر

هذا یعني أن العدوان یمكن أن یأخذ شكلاً آخر فیظهر في شكل رمزي واستجابته : تغییر شكل العدوان  -

  .كمتطلبات اجتماعیة، فالثقافة تفرض غالبا على الفرد تغییر شكل العدوان ، وإكسابه طابعا مقبولاً إلى حد ما

ن نفسه هذه هو التعبیر عن المشاعر العدوانیة، أو العدائیة بین الحین و الحین حتى یزیح ع: التطهیر - 

  .المشاعر

 :العدوانیة الذاتیة -

كلما كان الإحباط قویا انصب العدوان على مصدر ذلك الإحباط و في حال إدراك الفرد أنه هو ذاته المتسبب  

  .في الإحباط فإن احتمال  العدوان على الذات یصبح مؤكداً 
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  :النظریة العامة للإحباط . 3.5.1

و هي تحلیل و تدخل في إطار التحلیل النفسي التجریبي ) 1934(نظریته بدء من سنة  Rosenzweigطور      

وقد حاول أن یعطي )  أهم ملامح الإحباط ( عرض نظریته في كتاب بعنوان  ) 1944 -1938 (و بین سنتین 

  .ت التجریبیةمن خلال هذه النظریة تعبیراً محسوساً لوجهة النظر  العضویة في علم النفس في حدود الإمكانیا

  :وحسب هذا المفهوم یوجد ثلاث مستویات للدفاع السیكولوجي للعضویة    

 :المستوى الخلوي أو المناعي - 

الخ، ...و الأجسام المضادة   "les phagocytes "وهو یعتمد على البلعمة كعملیة تقوم بها خلایا تدعى     

  .التي تبتلع الأجسام الغریبة و البكتیریا و تقضي علیها

 :مستوى التحكم الذاتي أو ألإسعافي - 

ویخص دفاع العضویة في كلیتها ضد الاعتداءات الجسدیة العامة، و من جهة النظر السیكولوجیة فإن    

مستوى التحكم الذاتي مرتبط بالخوف و الألم و الغضب، أما الناحیة الفیزیولوجیة تظهر من خلال التغیرات 

 .الخ...ب، تصبب العرقازدیاد ضربات القل: البیولوجیة مثل

 :مستوى الدفاع عن الأنا - 

وهو دفاع الشخصیة ضد الاعتداءات السیكولوجیة،و یعتبر أعلى مستوى و الذي یخص بالضبط نظریة     

  .الإحباط هذه 

 :بین نوعین من الإحباط"  Rosenzweig" و قد میّز       

 :الإحباط الأولي - 
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في هذا النوع ینشأ الإحباط عن غیاب موضوع إشباع الحاجة النشطة، و هو ما یمكن أن نطلق علیه    

  .الحرمان، مثل شخص جائع و لیس لدیه أكل

 :الإحباط الثانوي - 

هنا ینشأ الإحباط عن وجود عائق دون إشباع الحاجة الملحة، أي أن الشخص في حالة جوع ملح إلا أن هناك  

  .ول الطعامما یمنعه عن تنا

  ).70: 2002، يبلحسین( والإحباط الثانوي وحده ینطبق علیه التعریف السابق   

 :التعقیب على النظریات المفسرة للإحباط -

یتضح لنا من خلال عرض النظریات التي تفسر الإحباط و هي النظریة التحلیلیة السلوكیة، و النظریة العامة  

طریقتها الخاصة في التفسیر، حتى یبین أصحاب النظرة الوحدة، كما أنه لكل نظریة " Rosenzweig "للإحباط 

تطوره و أن سوء بر الإحباط تجربة أساسیة للأنا و یعت Freud هو الحال في نظریة التحلیل النفسي بینما نجد

اللذین یدورون بیدو نجد أن أصحاب هذه النظریة و التوافق ناجمة عن ضعف قدرة الأنا نتیجة لضعف طاقة اللی

یعطي أهمیة لترتیب الأولاد في الأسرة، وما یلاقي الطفل من  Adlerالتحلیلیة مثل Freud في فلك نظریة 

  .الخ...إحباطات جراء معاملة الوالدیة التي تتسم بالإفراط 

ع أما بالنسبة لنظریة السلوكیة و التي ترى أن الإحباط حرماناً من التعزیز المتوقع واعتباره واحد من الدواف     

  .عدوان إلى المراجعة التجریبیة –الأولیة،و خضعت فرض الإحباط 

أما بالنسبة لنظریة الإحباط العامة حاولت  إعطاء تعبیراً محسوساً لوجهة النظر العضویة في علم النفس     

 للإمكانیات التجریبیة واعتبرت أن الإحباط یحدث كلما اعترض طریق العضویة حاجز أو مانع قاهر یحول دون

مستوى الدفاع عن "إشباع الدافع الملح، و هذا ما یجعل العضویة في حالة دفاع سیكولوجي من المستوى الثالث 

  ".الأنا 
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 :أوجه الشبه بین النظریات -

إذا كان لكل نظریة من النظریات السابقة رأي خاص في تفسیر الإحباط،إلاأن الكل یكمل بعضه في توضیح 

  .أسباب حدوث الإحباط

  :وهنا تذكر الطالبة الباحثة بعض أوجه الاتفاق و الشبه بینما

  .أن الإحباط یحدث نتیجة وجود عائق یحول بین المرء و هدفه - 

 .وجود دافع ملح یسعى إلى إشباع  -

 .أن الإحباط یحدث نتیجة الحرمان من التعزیز المتوقع  -

  .  تأثیر الفرد بالمواقف المحبطة وطریقة استجابة یرتبط إلى حد كبیر بأسلوب التنشئة التي یتلقاها أن  -

 :أوجه الاختلاف بین النظریات -

إن كان هناك عدد من العناصر التي تشترك فیها النظریات ،فإننا نجد على الجانب الأخر عدد من الاختلافات 

  :فیما بینها، من بینها نجد

ة التحلیل النفسي الإحباط إلى ضعف طاقة الیبیدو، وتثبیت قوتها في مرحلة الطفولة ،وتعتبر ترجع نظری -

الإحباط تجربة أساسیة للأنا وتطوره،لأنها تسمح له باختیار وظیفته في التكیف مع الواقع بینما ترجع النظریة 

 .وافع  الأولیةالسلوكیة الإحباط إلى الحرمان من التعزیز المتوقع ، واعتبره واحد من الد
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أما نظریة العامة للإحباط فترى أن الإحباط ظاهرة تنتج في كل مرة عن وجود حاجز یحول دون الوصول إلى 

 .إشباع
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  المراهــــــــــقة. 2

  :المراهقة تعریف. 1.2

 الفرد فیها تصرفات تتمیز العمر من مرحلة):" S.HALL" "1956(" هول ستانلي" الباحث یعرفها  

  ).318: 2001الزغبي، محمد أحمد".(العنیفة التوترات و الحادة الانفعالات و  بالعواطف

 أحیانا توصف توترات و ثورات من یعتریه ما و المراهق حیاة في الانفعالي الجانب على "هول" ركز هنا  

  .المراهق حیاة في تحدث أزمة بأنها

 الجسیمة من التحولات مجموعة عادة تعتبر" :المراهقة أن" DEBESSE" " دوبیس"الباحث  یرى و  

  )M. Debesse, 1971 :8".(المراهقة و الطفولة بین تحدث التي والنفسیة

 جسیمة تغیرات :هما أساسیین جانبین من تغیرات فیها تحدث انتقالیة مرحلة المراهقة" لدوبیس" بالنسبة

  .العقلیة القدرات الجنسي و نمو النشاط كزیادة نفسیة تغیرات و الوزن الطول، الأعضاء، كنمو

 الكبار، عالم مع الفرد یندمج فیه الذي العمر تعني أنها بقوله المراهقة عن" PIAGET" " بیاجي" الباحث عبر كما

 على الحقوق في لهم مساوي هو بل منه سنا، أكبر هو ممن أقل أنه یشعر الطفل فیه یعد لم الذي العمر و

  .)341: 2004ملحم، محمد سامي.("الأقل

 یمر المرحلة هذه حیث في شدة و توتر و عواطف مرحلة أنها "المعطي عبد حسن" الباحث یعرفها أخیرا  

 یمیل شدیدة حساسیة ذو المراهق یكون النفسیة و الصراعات و الاندفاعیة عنده تكثر و عصبیة بفترات المراهق

: 1995عیسوي، الرحمن عبد.(الإنفعالي الثبات عدم و المجتمعمن  خاصة الخوف إلى یمیل كما الذات، تأكید إلى

33.(  
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 الإنفعالیة، خاصة النفسیة، الجوانب مختلف النمو یمس فیها و الجسمي، النمو في بارزة مرحلة فالمراهقة  

 فالمراهقة والتصرفات، الإنفعالات الشدید في التقلب و التذبذب من الكثیر وجود الوقت نفس في و الاجتماعیة

 إلى الملحة بالحاجة یتعلق ما خاصة عدیدة بتغیرات انتقالیة تتمیز فترة تعتبر و النضج نحو التحول تعني كذلك

  .الفترة هذه خلال تحدث التي الاجتماعیة و الجسمیة الانفعالیة التغیرات مع التوافق

  :المراهقة حول الباحثین بعض آراء. 2.2

  :P .Gutton جوتون.ف. 1.2.2

  :ثلاثة مجموعات إلى تقسیمها یمكن المراهقة سیرورات أنّ  P .Gutton جوتون.ف الباحث یرى

  :Le pubertaire البلوغ معاش - 

 البلوغ معاش یمثّله ما للجسد البلوغ یمثّل حیث البلوغ ، عن الناتجة النفسیة التغیرات الاسم بهذا الباحث ویقصد

Le pubertaire النفسیة العملیات(للنفس(  

 :Adolescence المراهقة - 

 یسمح الذي المراهقة و هوام شكل على البلوغ معاش بإرصان المثلنة و الإعلاء من كل یقوم خلالها  

 عن الانفصال و المحرمیة ترك المواضیع مثل للطفولة بالنسبة حداد بعمل القیام و المحرمیة، العلاقات بترك

  )P. Delaroche, 2006, P06 ( .الوالدین

  :Le référentالمرجع - 

 )P. Delaroche, 2006, P41( خارجیة  حب مواضیع إلى الوالدیة المواضیع من التصورات تحویل فیه یتم
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  :P.Bloss بلوس .ب. 2.2.2

 ما وصف الباحث إلى عاد المراهقة، سیرورة بها تمرّ  التي المراحل مختلف حول الأول كتابه نشر بعد        

 استدخلها التي المواضیع عن یبتعد الفرد المراهقة خلال أنّ  یرى حیث فردنة/انفصال الثانیة السیرورة یسمّیه

  .خارجیة مواضیع استثمار أجل من الطفولة خلال

 من المراحل المبكّرة إلى العودة تتطلّب الطفولیة، المواضیع بترك الفرد یقوم وفقها التي السیرورة هذه        

 للمراهق النفسي التوظیف من خصوصیات هي الأمام إلى العودة و الوراء إلى النكوص على القدرة هذه و النمو

  )D.Lagache, 1966, P3(الباحث   حسب

 وریثا الأنا الأعلى كان إذا أنّه یقول حیث المراهقة في الأنا مثال عن یتحدّث و الباحث یعود هذا بعد        

  المراهقة لسیرورة وریث هو الأنا فمثال أودیب لعقدة

  :R. Cahnكان  رایمون.  3.2.2

 تدور الأعمال التي من مجموعة خلال من المرضیة و العادیة بالمراهقة كان رایمون الباحث اهتم لقد         

 للفرد تسمح اختلاف هي سیرورة :یلي كما یعرفها التي و subjectivisation الفردنة مصطلح حول كلّها

 قدراته استعمال و المجنّس الجدید استدخال جسده من به خاص تفكیر و الداخلیة متطلباته من انطلاقا

  )R.Cahn, 1998, P195( .الإبداعیة

 نزع الاستثمار بسیرورة یمر  travail de subjectivisation الفردنة عمل أنّ  الباحث یعتبر و        

  في للوالدین جدیدة لتقمصاتliaison -deliaison الربط  فك و ربط أو أودیبیة كمواضیع الوالدین عن والتقمّص

 F( .القدیمة للعلاقات تدریجي بترك تسمح جدیدة حب لمواضیع استثمار-التقمّص و المجنسة الوالدیة وظیفتهما 

.Mart, Y.Chagnon, 2006, P06(  
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 هذه سیرورة الفردنة، اكتمال عدم أو إعاقة عن ناتجة الحدیة الحالات و المراهقة ذهانات أنّ  كان یرى        

 إمكانیة مع شخصي نفسي بخلق فضاء تسمح السنّ  هذا في تكتمل التي و میلاده منذ الفرد بدأها التي السیرورة

      .الذاتي الإبداع و الداخلي التغییر عمل

  :المراهقة فترة تحدید. 3.2

 الفترة أّنها مبدئیا على اتفقوا و تنتهي متى و تبدأ متى المراهقة، فترة تحدید في الباحثون اختلف لقد 

 سنة والبعض 21 إلى 10 من بأنها تبدأ یقول من هناك و الجسمي، النضج اكتمال و الجنسي البلوغ بین الواقعة

  :یلي كما مراحل إلى ثلاث تقسیمها إلى وصلوا و .سنة 21 و 12 بین یحصرها

  :المبكرة المراهقة. 1.3.2

 بدایة و السلوك الطفلي بتناقص تتمیز سنة 14 و 12 بین تتراوح أنها الباحثون علیها اتفق التي و 

 عدیدة تغیرات تحدث المرحلة بدایة هذه ففي الأنثى، و الذكر عند وظائفها إكتمال و الظهور في النضج علامات

( .بوظائفها القیام في الجنسیة الغدد تبدأ حیث الجانب الجنسي المرحلة هذه في النمو مظاهر أبرز و للمراهق

  ).25: 1994خلیل، معوض میخائیل

  :الوسطى المراهقة. 2.3.2

 قلب المرحلة تعتبرهذه و الإستقلالیة و بالنضج المراهق بشعور تتمیز سنة، 18 إلى سنة 15 من تمتد 

 و بالهدوء بالشعور المرحلة تتمیز هذه كما لها، الممیز المظاهر مختلف فیها تنضج حیث المراهقة مراحل

 المراهق یتمیز كما التوافق على القدرة وزیادة عدم الوضوح أو اختلافات من فیها ما بكل الحیاة تقبل إلى الاتجاه

  :كذلك نجد المرحلة هذه سمات من و الآخرین مع متبادلة علاقات و إقامة العمل على قدرة و بطاقة هنا

  .الإجتماعیة بالمسؤولیة الشعور - 
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  .الآخرین مساعدة إلى المیل - 

  .علاقات إقامة و میول شكل على الآخر بالجنس الإهتمام - 

  ).73: 1995زهران،  السلام عبد حامد( .المراهق لدى المیول و الاتجاهات وضوح - 

   :المتأخرة المراهقة. 3.3.2

 توحید إلى من خلالها یسعى و المراهق فیها یحاول فترة هي سنة و 21 - 18 من  المرحلة هذه تمتد 

 مع التوافق و مجتمعه، مع التكیف كما یحاول شخصیته مكونات مجموع من متألفة وحدة إقامة أجل من جهوده

 أجزاء توحید و التفاعل مرحلة تعتبر المتأخرة أن المراهقة إلى العلماء یشیر و الجدیدة، البیئیة الظروف

زهران،  السلام عبد حامد( .مستقلة القرارات و واضحة الأهداف أصبحت بعد أن بینها فیما التناسق و الشخصیة

 كان ذلك حیث العلماء بها قام التي التقسیمات رغم متصلة و كاملة واحدة، مرحلة المراهقة تبقى. )108: 1995

 لذا إجتماعیة، و جسمیة، انفعالیة تغیرات تصاحبها التي الحساسة المرحلة هذه في البحث و الدراسة لتسهیل

  .بسلام المرحلة هذه إجتیاز التوافق و من مستوى أكبر یحقق حتى یفهمه من إلى بحاجة فالمراهق

  :المراهقة خصائص. 4.2

 تمیزها مرحلة هامة المراهقة أن على )E. HURLOCK  "1980(" " هیرلوك إلیزبت" الباحثة ركزت  

 :التالي على النحو هي و تلیها، التي و سبقتها التي المراحل من غیرها عن معینة خصائص

  :الفرد حیاة في هامة مرحلة المراهقة. 1.4.2

 وتأثیرات و السلوكات، الاتجاهات على حالیة تأثیرات لها إذ الأخرى بالمراحل مقارنة أهمیة الأكثر فهي 

 .النفسیة و التأثیرات الجسمیة بین تجمع كونها إلى إضافة الفرد، حیاة في المدى طویلة
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  :انتقالیة مرحلة المراهقة. 2.4.2

 تؤثر المراهقة خلال سنوات تحدث التي الجسمیة فالتغیرات أخرى، مرحلة إلى المرور هو هنا الانتقال  

  .التوافقیة العملیاته قیامه بكل و ،اتجاهاته تقییم إعادة إلى تقوده و الفرد سلوك مستوى في

  :تغییر مرحلة. 3.4.2

   :التالیة نتیجة للتغیرات المراهقین لجمیع تحدث أمور خمسة وجود إلى" هیرلوك" الباحث تشیر 

 اكبر بسرعة تحدث عادة التي النفسیة، و الجسمیة التغیرات معدل على شدتها تعتمد التي الإنفعالیة زیادة - 

  .من نهایتها المراهقة بدایة في شدة أكثر الجانب هذا یكون لذا الفترة، هذه خلال

 و وقدراتهم من أنفسهم متأكدین غیر الصغار المراهقین تجعل الجنسي النضج تصاحب التي السریعة التغیرات - 

  .الكبار طرف من یتلقونها التي الغامضة للمعاملة نتیجة میولهم،

 المراهق یلعبها المتوقع أن الاجتماعیة الأدوار و المیول في تغیرات من یصاحبها ما و الجسمیة التغیرات إن - 

  .جدیدة مشكلة تخلف

 حافة هم على و الآن لهم أهمیة أقل یبدو كأطفال للمراهقین هاما كان فما القیم، في كذلك تغییر یحدث - 

  .الرشد

 التي یصطدمون بالمسؤولیة ما غالبا لكن الاستقلال یریدون فهم المراهقین، لدى متصارعة مشاعر وجود - 

  .التوافق و التأقلم إمكانیة مدى عن یتساءلون و الاستقلال، هذا مع تتماشى

  :مشكلة تمثل المراهقة مرحلة. 4.4.2

  :هما سببین إلى المراهقة مشكلة تعود 
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 لذلك نتیجة و الوالدین المدرسین، طریق عن الأقل على جزئیا مشكلاتهم حل الأطفال استطاع الطفولة خلال - 

   .بأنفسهم مشاكلهم حل یستطیعوا لم المراهقین من كثیر فإن

 الوالدین رافضا مساعدة حلها على قادر بأنه اعتقاده مع المشكلات، مع التكیف المراهق قدرة عدم بسبب - 

  .والمعلمین

  :الهویة عن البحث تمثل المراهقة مرحلة. 5.4.2

 المراهق في استخدام تتمثل و الذاتیة بالهویة )EREKSON) "1964" " أریكسون" الباحث یسمیه ما هذا 

 أو معین نادي أو جماعة إلى التي تشیر الكتب أو السیارات أو الشخصیة الأدوات أو الملابس في الرموز

 مستقل كفرد لیعرفوه إلیه الآخرین انتباه جذب الطریقة في بهذه الوقت نفس في یأمل انه كما معین، مستوى

  .الأقران جماعة إلى بإنتمائه محتفظ

  :الواقعیة عدم مرحلة المراهقة. 6.4.2

 زادت المرحلة فكلما هذه تمیز التي الحادة الانفعالات إلى المراهقین عند الواقعیة عدم سبب یعود 

 وزیادة مرور مع لكن تحقیقها، لا یستطعون أنهم یشعرون ثم من توترا، و غضبا أكثر كانوا المراهقین طموحات

  ).330-324 :1993 الطواب، محمد سید( .واقعیة أكثر بصور المراهق یراها یبدأ الإجتماعیة و الشخصیة الخبرات
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  :الرشد إلى مرور عتبة المراهقة. 7.4.2

 فیلجأ یرغبها، الصورة التي إلى به یؤدي لا السلوك و الملبس أن المرحلة هذه خلال المراهق یكتشف 

 )1978(" الفوسن نجیب" الباحث یرى الكبار و مثل التجمیل أدوات استخدام إلى المراهقة أما التدخین، إلى أحیانا

قناوي،  محمد هدى( .خجول و مكتئب مستقر غیر بأنه المراهق یتمیز و عنیفة بانفعالات تمتاز المراهقة بأن

1992 :159.(  

 كذا و الشخصیة، و جوانب مظاهر كافة في النضج نحو المستمر الواضح بالنمو المراهقة مرحلة تتمیز كما

 المعاییر اكتساب و الاجتماعي والتطییع الانفعالي العقلي، الجنسي، الجسمي، النضج من كل نحو التقدم

 فیما القرارات اتخاذ و جدیدة علاقات تكوین و تحمل المسؤولیة و الاجتماعي الاستقلال الاجتماعیة، السلوكیة

  ).2004:340ملحم،  محمد سامي( .لمستقبله التخطیط و الذات و توجیه الزواج المهنة، بالتعلیم، یتعلق

 المراهقین عموما و المراهقین من للكثیر بالنسبة حرجة فترة المراهقة فترة تبقى سبق ما خلال من 

 من جدیدة أنماط مع التوافق المراهق إلى السعي نتیجة یأتي منطقي فالأمر ذلك رغم و خصوصا، المتمدرسین

  .الاجتماعیة خاصة السلوكات

  :للمراهقة المفسرة الاتجاهات .5.2

 أبرز من و و تعددها النظریة الخلفیة بإختلاف ذلك و المراهقة لمرحلة المفسرة الإتجاهات إختلفت لقد 

  :نجد الإتجاهات

  :البیولوجي الاتجاه. 1.5.2

 سمى قد و المراهقة ظاهرة اهتم بمعالجة من أوائل من یعد حیث" هل ستانلي" الباحث الاتجاه هذا یتزعم 

 وصفات بخصائص تتسم لأنها توتر و عواصف بأّنها مرحلة وصفها كما جدیدة، میلاد بمرحلة المرحلة هذه



 الإحباط و المراھقة                                                             الثاني الفصل

31 
 

 بعض نضج في تتمثل بیولوجیة أسس إلى تستند تغیرات المرحلة هذه وتحدث في الطفولة، مرحلة عن تختلف

   .سلوكهم في تؤثر المراهقین عند القویة الدوافع بعض ظهور إلى یؤدي ما مفاجئ ظهورها بشكل و الغرائز

 وأن السلوك، عن هي المسؤولة الوراثة أن إلى أشار حیث" جیزل أرنولد" الباحث الاتجاه هذا أید كما 

  .إحداثها أو تولیدها تأثیرعلى لها لیس و عرقلتها أو النمو عملیة تعزیز في دور للبیئة

 الإنسانیة، الشخصیة نمو البیولوجیة في العوامل بأهمیة "فروید" بزعامة النفسي التحلیل نظریة أصحاب یؤمن كما

 الأنا یعجز حین أزمات إلى تتحول المراهقة بدایة مرحلة في تظهر التي الجنسیة الرغبات بأن زعیمها یرى حیث

   .الاجتماعیة القیم یمثل الذي الأعلى الأنا مطالب و الغریزیة أي الرغبات الهو مطالب بین التوفیق عن

  :الاجتماعي الاتجاه .2.5.2

 التوقعات الاجتماعیة و السائدة الثقافیة الأسس على المراهقة سلوك یفسرون الاتجاه هذا أصحاب 

 التنشئة عملیة فإن بالتالي معنیة و أدوار یتعّلم الذي الطفل تربیة نتیجة هو المراهقین سلوك أن ویفترضون

 عنیفة لبرامج الأبناء مشاهدة إلى انحرافه إضافة أو سوائه في الفرد سلوك عن المسؤولیة هي الاجتماعیة

 یشعرون عندما خاصة الاجتماعیة، الحیاة في الآخرین تفاعلهم مع أثناء النماذج تقلید إلى بهم تؤدي وعدوانیة

 العدوان ممارسة في یستمر طفولته في العدواني السلوك یتعّلم عندما الفرد الاجتماع أن علماء یؤكد و بالإحباط

 الأسریة العلاقات في النظر یجب كما .الاجتماعي یرللتغ یتعرض لم ما سلوكه في استمراریة مراهقته فهناك في

 یساعد ذلك لأن وموضوعیة، دقة أكثر بصورة السریع التغیر الاجتماعي و للوالدین الحدیثة الأدوار و المتغیرة،

 .الغموض من كثیر حل إلى یؤدي مما الآخرین، مع علاقاته و و سلوكه المراهق فهم على
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  :السیكولوجي الاتجاه. 3.5.2

 بها، ترتبط والطاقة التي الجنسیة الغریزة أساس على ال مراهقة مرحلة تفسیر في "فروید" الباحث یعتمد 

 هذا على أیدوا الذین من و الغدد الجنسیة، منها و غددیة إفرازات على تتوقف المشكلات و الاضطرابات أن أي

  .الإناث و الذكور عند الشذوذ و الجنسي بدراسة السلوك إهتم الذي "كینس" الباحث أمریكا في الاتجاه

 الطفولة عالم من للطفل الانتقال التدریجي أن یرى الذي) 1952" (كیرت لیفن" النفساني العالم نجد كما  

  :منها عدیدة أوجه الحاصل للإنتقال و المراهق على حیاة یسیطر الذي التوتر یسبب الذي هو الراشدین عالم إلى

 في هو و ما یوضحه، عنه یملك لا غامضا، مستقبلا یواجه الرشد إلى الطفولة من انتقاله في الفرد أن  

 صراعات إلى الأحیان أغلب قي هذا الغموض یؤدي قد و قبل من یشاهدها لم مدینة یدخل بمن أشبه الحالة هذه

  .سلوكه و تصرفاته في اضطراب عنها ینتج قد نفسیة

 إلى یؤدي قد كأنه مجهول، جسمه إلى الفرد نظرة و المرحلة هذه في یتم الذي الجنسي النضج بسبب 

 واقعي و خیالي هو ما بین التمیز و صعوبة عدوان و صراع تردد، من عنها ینتج ما و بالنفس الثقة عدم

 یعیشون فنجدهم الصعوبات و التوترات من شدیدة إلى حالات یؤدي الذي الأمر فیه، یقعون الذي والتناقض

  .العدوان و الانطواء التذبذب، الخجل، و الاستقرار عدم حالات

 شخصیة في كل الجوانب أن رغم معین جانب على اعتمادا المراهقة فسر اتجاه كل أن نستنتج سبق مما 

 و الغرائز بعض نضج أساس فسرها على البیولوجي فالجانب بینها الفصل نستطیع لا و متكاملة، المراهق

 على المراهقة فسر الإجتماعي الجانب أن حین في سلوكات المراهقین، عن المسؤولة هي الوراثة أن و ظهورها

 و انحرافه، أو سوائه في المراهق سلوكات عن المسؤولة هي الإجتماعیة أن التنشئة و إجتماعیة ثقافیة أسس

 و استقرار عدمعن  المسؤولة الجنسیة الغدد نمو إلى المراهقین سلوكات یرجع الذي السیكولوجي أخیرا الجانب

  .المراهق حیاة تذبذب
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  :المراهقة مرحلة في النمو مظاهر .6.2

 :یلي ما المرحلة هذه في النمو مظاهر أهم من

  :الجسمي الجنسي النمو. 1.6.2

 و تصبح الجنسیة، الغدد فتنمو نسبته و الجسم حجم في سریعة نمائیة تغیرات المرحلة هذه في تظهر 

 البویضات بإفراز یقومان و لدى الأنثى المبیضین في تتمثل الغدد هذه و التناسل في وظائفها أداء على قادرة

- 9  بین  ما الفترة في للفتاة حیض أول یحدث و لانفجار البویضة نتیجة الفتاة عند الطمث یحدث و الناضجة

 على یطلق و الجنسیة الهرمونات و المنویة الحیوانات بإفراز فتقومان الذكر عند الخصیتین سنة، أما 14

  ).1995103: العیسوي، الرحمن عبد( "الأولى الجنسیة الصفات"البنات و عند البنین النضج مظاهر

 عند مثلا "الجنسیة الثانویة الصفات" اسم علیها یطلق أخرى میزات ظهور الجنسي النضج یصاحب 

 خشونة و الذقن شعر نمو عند الذكر أما الثدیین، المهبل، الرحم، أعضاء نمو و الحوض، عظام تنمو البنات

  الخ... الصوت

 تغیرات و یمكن ملاحظتها، خارجیة جسمیة تغیرات شكل على المراهقة مرحلة في النمو یحدث كما 

 هذه إفراز یزداد و للجنسین منبهة النخامیة هرمونات الغدة كإفراز الأعضاء وظائف في تظهر داخلیة فیزیولوجیة

  .الذكر و الأنثى لدى المشاعر الجنسیة إثارة إلى نشاطها توجه على الغدة

 و والعضلات نمو الأطراف و الوزن الطول، حیث من ملحوظ و مستمر نمو فهناك الجسمي الجانب أما 

 یرتبط و ذروته یبلغ الجنسي النمو هذه المرحلة في أن إلى الإشارة تجدر و الهضمي، كالجهاز الأجهزة مختلف

 .النمو جوانب بسائر
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 :العقلي النمو. 2.6.2

 تقترن المراهقة في مرحلة الفیزیولوجي و الجسمي النمو في التغیرات أن )1916( "ترمان" الباحث یرى 

 السادسة سن في ذروتها إلى تصل الحیاة لكنها طول تستمر لا العقلیة فالقدرات العقلي، النمو في بالتغیرات

  التدریجي  الانخفاض في تأخذ ثم تقریبا ( 16 ) عشر

 في العمر التقدم مع ینخفض لا الذكاء أن بین )1974( "شي" كذلك و )1973( "بالتر" الباحث أما

  .النضج سن خلال الازدیاد في یستمر و یتحسن قد لكنه الزمني

 البسیط من للمراهق تسیر العقلیة فالحیاة نضجها و العقلیة القدرات بنمو المراهقة فترة تتمیز العموم في 

 في و المجردة، المعاني و العلاقات المعقدة إدراك إلى الحركي و الحسي الإدراك مجرد من أي المعقد إلى

 الخاصة القدرات و الاستعدادات تنضج كذلك و العقلیة العامة بالقدرة یسمى و العام الذكاء ینمو المراهقة مرحلة

  .التعّلم و التخیل التذكر، كالتفكیر، العلیا العقلیة القیام بالعملیات على المراهقة قدرة تزداد و

  :النفسي النمو. 3.6.2

 النفس، على نحو الاعتماد ومیله الأسرة عن الاستقلال في المراهق رغبة النفسیة الحیاة مظاهر أبرز من 

 على یعاقب أن یحب لا أنه كما قاصرا، یعد طفلا لم أّنه یشعر المراهق على تطرأ التي الجسمیة للتغیرات فنتیجة

 التصرفات عن الابتعاد المرحلة هذه في عنده نلاحظ كما لرقابة الأسرة، سلوكه یخضع أن أو به یقوم شيء كلّ 

 في یجتهد و المجهول لمعرفة فیتطفل الكبار لعالم تحدیده فیكبر لسنه مناسبة تعد بأنها لم یرى التي الصبیانیة

  .كذلك اختیاراته و صائبة آراءه بأن إقناع غیره

 و الذات، حول حد التمركز إلى یصل الذي الذات نحو بالاتجاه المرحلة هذه في النفسي النمو یتمیز كما 

 الذي الاجتماعي النضج و العقلي النمو المراهق بلغ لأن ذاته حول الطفل تمركز عن مضمونه في یختلف لكنه

 التي الجسیمة التغیرات أسباب معرفة هو السلوك هذا من هدف المراهق و الآخرین، و ذاته بین لتمیز یؤهله
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البوح  عدم إلى یمیل نجده كما الخارجي، بمظهره و بنفسه الزائد بالاهتمام فیقوم إیجاد تفسیرات و لها یتعرض

 المرحلة هذه في الرضا، فالمراهق عدم عن كتعبیر التذمر و بالضیق الشعور و الآخرین، مشاركة عدم و بأسراره

 معھم یتبادل و مشاكلهم أقرانه یشارك علاقات اجتماعیة إقامة و شخصیته خصوصیات معرفة إلى یسعى

 .المشتركة الاھتمامات و الانشغالات

  خلاصة 

نستخلص مما سبق حول مفهوم الإحباط في منظور عام أنه نفسي وأهم النظریات التي أسهمت في 

  .كل نظریةورات السیكولوجیة التي أوردتها و تجریبا مع إبراز التص ،تبلور نظریا

على النظریة العامة للإحباط والوقوف على العوامل المسببة  ،لتفسیر هذا الظواهر النفسیة مع التركیز 

و أهم أنواعه حیث أن المراهقة كذلك هي مرحلة تتبلور فیها شخصیة المراهقة لذا لا بد من الاهتمام  ،في حدوثه

كنولوجیا جدیدة لا تخلو من أي محتوى سلبي و به خاصة في ظل  التحدیات التي یمر بها من عولمة و ت

خاصة المجتمعات التي أصبح المراهق لا یستطیع  إثبات ذاته و تغیراته و یمكن القول أن الإحباط یعرقل الفرد 

  .الخارجیةتطلبات و یصعب انسجامه معه ومع الم

أن ا الوضع الجدید و التكیف مع هذلیخضع لذلك إلى نمط معین في الاستجابات  و التوجیهات لتحقیق 

  .سلوك الأفراد یختلف حینما یواجهون موقفا إحباطیا ومنهم من یسلك سلوكات أخرى كالعدوان
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  تمهید

لا تتوقف وإنما تتعداه إلى المراجعة والتغییر فأغلب الروائز قد تمت مراجعتها  إن عملیة تكییف الروائز

  .یفیها، أو من طرف باحثین من نفس البلد أو بلدان أجنبیةیمن طرف  مك

فتكییف الروائز النفسیة هي عملیة مستمرة بسبب التعدیل الذي یحدث على الأفراد و الجماعات حیث 

  .ة أخرىتدخل عوامل جدیدة عوامل مؤثر 

مما یستدعي ضرورة النظر في الروائز المكیفة من حین إلى آخر ومن بلد إلى آخر بمعنى تكییف 

  .الروائز النفسیة

  :تعریف الروائز النفسیة.1

أجمع أغلب المختصین النفسانیین أنه لا یوجد تعریف موحد للروائز النفسیة، حیث أن كلمة رائز نفسي    

الأسئلة المضبوطة و المقننة التي تقدم لشخص معین لاختباره في قدرة من قدرات تعني عند أغلبهم مجموعة من 

و تتطلب منه إجابة معینة و تختلف التعلیمات من رائز، لأخر، و إذا جئنا لتعریف الروائز سنعرض بعض 

  :التعاریف التي تطرق إلیها بعض المختصین و الباحثین

النفسي هو أداة مقننة تم تصمیمها بغرض القیاس الموضوعي لواحدة أو أكثر من  الرائز  :تعریف فریمان -

  ).Freeman F.S.1962 .P134. (السلوك

یعرفه بأنه مجموعة من المثیرات أعدت لتقیس بطریقة كمیة أو بطریقة  ):Bean   )1953: تعریف بان -

المثیر هنا أسئلة شفهیة أو أسئلة كتابیة، أو  كیفیة، العملیات العقلیة و السمات أو الخصائص النفسیة و قد یكون

قد تكون سلسلة من الأعداد أو الأشكال الهندسیة أو النغمات الموسیقیة أو صوراً، أو رسوماً و هذه كلها مثیرات 

 ). 21، ص 1993مقدم عبد الحفیظ . ( تؤثر على الفرد المستشار أو استجاباته

. هو عبارة عن اختبار مقنن و معیر : رى بأن الرائزی : )Jampolsky  )1954:تعریف جامبولسكي  -

)Jampolsky, p1954, p 8( 

یعرفه على أنه عبارة عن وضعیة مقننة تعمل بمثابة مثیر ما لسلوك ما  :pichot  1968    تعریف  - 

)Planchard , E, 1972, p39.( 
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علمي، صمم من أجل أسلوب  هو عبارة عن تقنیة أو الرائز :")Planchard: )1972 تعریف بلانشار -

 )39Planchard, E,1972, p" (التقییم الموضوعي للقدرات الفردیة 

الرائز النفسي هو مقیاس موضوعي لعینة معینة من السلوك و   )Anne Anastasy  ) :1976تعریف  - 

كلمة سلوك، هنا قد تعكس قدرة الفرد اللفظیة أو المیكانیكیة أو قد تعكس سمة من السمات الشخصیة 

نبساطیة أو الإنطوائیة، أو قد تعكس مجموعة من الأداءات الحركیة على عمال أو أجهزة معینة كالكتابة  كالإ

 ).21، ص 1993مقدم عبد الحفیظ، . ( على الآلة الراقنة لقیاس مهارة الأصابع على سبیل المثال

یعرفه بأنه طریقة منظمة لملاحظة السلوك الفردي، عن طریق   )Cronbach ) :1990تعریف كرونباخ  -

في  10على  8استعمال المقاییس الرقمیة الثابتة، فالقیاس الرقمي یستعمل حینما یوصف شخص معین بأن له 

 ).21، ص 1993مقدم عبد الحفیظ، . ( في روائز التحصیل 20على  15أو  ،حدة البصر

ة الرائز لا یعني أن أسئلو  ،یاس القدرات المعرفیة أو الفكریةیعني فقط قما یشار إلیه إلى أن الرائز لا و   - 

، أو الأسئلة  المتعددة الاختیار، أو أسئلة المقال، بل تتعداها لتشمل إجراءات مقیدة بأسئلة صح أو خطأ

 . التآزر النفسي الحركيوك الاجتماعي أو استعمال أدوات وأجهزة لقیاس القدرات الحركیة و ملاحظة السل

 ).22، ص 1993مقدم عبد الحفیظ، ( 

     التنبؤ عبر جمع الملاحظات الموضوعیة تان أساسیتان تتمثلان في الوصف و للروائز النفسیة وظیف - 

یدخل التشخیص ضمن هاتین الوظیفتین، وتتمثل في مة تنبؤیة عن الظاهرة المدروسة و هذه الملاحظات ذات قیو 

 ). Reuchlin , M 1998, p 4(الوظیفة العامة للوصف 

 :وإذا جئنا لتحلیل هاتین الوظیفتین فإننا نراهما كما یلي - 

 أنها  تحقق من خلال الحصول على ملاحظات موضوعیة مثل الظواهر النفسیة :وظیفة الوصف - 

 .أو على الأقل معرفة درجة الموضوعیة لملاحظات التي تم جمعها 

  تتحقق من خلال الحصول على ملاحظات ذات قیمة تنبؤیة عن الظاهرة المدروسة :وظیفة التنبؤ  - 

 .أو على الأقل معرفة القیمة التنبؤیة للملاحظات التي تم جمعها

 :مجالات تطبیق الروائز النفسیة. 2

، لفرد الواحدالفروق في السمات لدى ا، و للروائز النفسیة تطبیقات واسعة تتمثل في دراسة الفروق بین الأفراد    

: السمات الشخصیة في عدة میادین منهاأو الفروق بین الجماعات والأجناس في الذكاء والقدرات الخاصة و 

كما أن عملیة القیاس   حتى میدان الإجراءات القانونیة، العلاج النفسي و الإدارةیش، التربیة والتعلیم، العمل و الج
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المستویات ذكور، إناث  ، و "، مراهقین، راشدین  والجنس أطفالهي عملیة موجهة للأفراد من مختلف الأعمار  

، حسب دراستنا في مجال علم النفسولعدة ثقافات، و . مدرسي، ثانوي، جامعي، أمّي الدراسیة قبل مدرسي،

  :في مجالات  مختلفة نذكر منهاعدة استعمالات للروائز النفسیة و جدنا أن هناك وطول هذه السنوات الجامعیة و 

لقد شهدت حركة القیاس النفسي تطوراً كبیراً مباشرة بعد الحربین العالمیتین ، فقد  :ان الجیشفي مید - 

، متطلبات القادة القائمین على الحربلماء لبناء روائز نفسیة تتلاءم و قامت الدول التي شهدت حروبا بتسخیر الع

قد كان لهذه الروائز بمختلف و  لاتهم،میو راتهم و تصنیفهم في مختلف المهام حسب قدكاختیار الجنود المؤهلین و 

 .Kenzy 1944الجنود في المیدان العسكري مثل دراسة كنزي كبیراً في زیادة أداء الجیوش و  أنواعها  دوراً 

مراكز التكوین المهني من تعتبر المؤسسات التربویة والتعلیمیة مثل المدارس و  :التعلیمفي میدان التربیة و  - 

 :التربویة فهي تستعملها للأغراض التالیةلروائز النفسیة و سات استعمالاً لأكثر المؤس

  الكشف عن المتخلفین في الدراسة و معرفة أسباب التخلف لدیهم. 

  لاختیار الطلبة الجدد، أو لاختیار المواد الدراسیة التي تناسب أعماراً معینة. 

  النفسیة في توجیه التلامیذ أو المتكونین إلى الدراسات أو المهن التي تناسب قدراتهم  تستعمل الروائز

 .واستعداداتهم

  تستعمل في الإرشاد التربوي و یعني إرشاد الطلبة و التلامیذ الذین یجدون مشاكل في دراستهم و الذین

 .لتي أدت إلى هذه الأزماتیتعرضون لبعض الأزمات فهي تمكن من معرفة الأعراض المرضیة أو الأسباب ا

 مدى فعالیة هذه البرامج تحصیل التلامیذ و ذلك لتقویم علیم تعتمد كثیراً على الروائز و برامج الت 

 .مناهجها 

   تستعمل أیضا في تصنیف التلامیذ حسب قدراتهم إلى أقسام و مستویات بحیث  یكون كل قسم أو

 التعلیمیة على أداء مهمتها بدقة الذي یساعد المؤسسة  الاستعدادات الشيءو  مستوى متجانس من حیث القدرات

 .نجاحو 

لاءم هذا للكشف عن الأفراد الذین تتستعمل مثلا في الاختیار المهني و ت :في میدان العمل و الإدارة - 

 .كذلك توظیفهم في حین یستبعد الأفراد الذین لا تتماشى قدراتهم مع متطلبات العملقدراتهم مع متطلبات العمل و 

تستعمل أو لترقیة العمال إلى مراكز أعلى، و كما تستعمل في تصنیف أو تعیین الأفراد في عدة أعمال  - 

 .نظم الإشرافومدى فعالیة طرق العمل و  هنا أیضاً في تقویم أداء العمال،الروائز 

راد ذلك للكشف عن الأفراد الصالحین للتدریب أو لكشف الأففي التدریب أو التكوین المهني، و  تستعملو  - 

 زیادة الفعالیة، كما تستعمل في تقویم برامج التدریب داد للتدریب لتحسین مهاراتهم و الذین لدیهم استع



 الروائز النفسیةالفصل الثالث                                                                                 
 

 
 

 .القائمین علیهو طرقه و 

في التوجیه المهني تساعد الروائز النفسیة الأفراد في إطلاعهم على قدراتهم واستعداداتهم كما تساعدهم و  - 

 .قدراتهم حتى یتم اختیار المهنة المناسبة لهمسب و الاطلاع على المهن التي تتناأیضا على 

فیتم  ن یتعرضون للحوادث أكثر من غیرهمتستخدم في مجال الحوادث من خلال الكشف عن الأفراد الذیو  - 

 . استبعادهم من الأعمال الخطیرة

 نجد أن الروائز النفسیة تستخدم في المجال العیادي لتشخیص الأمراض  :في العلاج النفسي - 

تنبؤ التختار طرق العلاج الأكثر فاعلیة، ثم تقییم أثر العلاج النفسي و  بناءً على نتائج الروائزو  تصنیفها،و 

 .سماته الشخصیة أیضاً ة والفكریة كالذكاء، والذاكرة و تقییم قدراته العقلیبحالة المفحوص المستقبلیة و 

من الروائز تغل النتائج المستمدة في بعض الأحیان تس: تستعمل أیضا في میدان الإجراءات القانونیة - 

الإجراءات القانونیة، كأن تصدر المحكمة حكماً بسلامة القوى الذهنیة لمجرم ما متهم في النفسیة في المحاكم و 

 .قضیة جنائیة ، بعدما تطبق علیه إحدى روائز الشخصیة

 :تصنیف الروائز النفسیة. 3

ذلك نظراً لنظرة كل عالم إلى القیاس، فمنهم من الروائز، و لقد اختلف العلماء والمختصون حول تصنیف     

ى الجوهري الذي منهم من یصنفها حسب المعنحسب الشكل، ومنهم من یصنفها حسب المضمون، و  یصنفه

ق، منهم من یصنفها حسب أسالیب التطبیالرائز و  من العلماء من یصنفها حسب طبیعة محتوىیراعي الوظیفة، و 

  .هناك من صنفها حسب طریقة أو تقنیة بنائهاالهدف، و  وهناك من یصنفها حسب

سنفصلها من خلال هذا العرض لمختلف تصنیفات بعضها و و إذا جئنا إلى هذه التصنفیات نجدها تكمل      

  :الروائز

 : Pichotتصنیف  - 

یتمثل ذلك فیما و  حسب أسلوب صدقها من جهة أخرى،الروائز حسب موضوعها من جهة و  Pichotیصنف     

  :یلي

 هذا التصنیف منقسم إلى قسمین هما: التصنیف حسب موضوع الروائز: 

 :روائز انفعالیة -

 .القدرات الخاصةمعرفیة من شخصیة الفرد كالذكاء و تدرس الجوانب ال

 :روائز الشخصیة  -
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  ).Pichot, P, 1971, p1( .الدافعیةتدرس المیول والرغبات والعواطف، والمظاهر الوجدانیة و 

   وتنقسم إلى قسمین :أسلوب الصدقالتصنیف حسب: 

 .روائز امبریقیة  -

 )Pichot, P, 1971, p 13. (روائز بنائیة  -

   تصنیفRudrauf: 

  :أقسام و هي 3یصنفها إلى 

  روائز الذكاء. 

  روائز الشخصیة. 

   روائز التصنیف المرضي) .Pichot, P, 1971, p 12(  

 :PLANCHARDتصنیف 

  :مجموعات 3إلى  یصنف بلانشار الروائز

  الروائز الأنثروبومتریة الحسیة الحركیة. 

  الروائز العالیة و الروائز الشخصیة. 

  الروائز البیداغوجیة أو المدرسیة. 

  :لم یكتف بلانشار بهذا التصنیف بل أضاف فیما بعد خصائص لتصنیف الروائز و هي  

  للتنبؤ روائزوصنفها إلى روائز للتشخیص و  :حسب غایة الرائز. 

  أخرى جماعیةیصنفها إلى روائز فردیة و  :حسب أسلوب التطبیق. 

  أخرى أدائیةیصنفها إلى روائز لفظیة و : وائزحسب الطبیعة أو المحتوى الشكلي للر. 

 یصنفها إلى روائز ذات صدق أمبریقي أي ذاتیة،و روائز ذات تصدیق عاملي أي : حسب تقنیة البناء

  )Planchard, 1997, p 156 (باستخدام الریاضیات 
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 :Moorتصنیف مور - 

  :حسب أسلوب تطبیقها من جهة أخرىحسب الخصائص الخارجیة من جهة، و  یصنف مور الروائز

 :أقسام 4تنقسم إلى  :حسب الخصائص الخارجیة - 

 التي تعتمد على الإجابة الشفهیة على الأسئلة: الروائز اللفظیة. 

  تكون الإجابة على كراسات باستعمال القلم: التي تعتمد على الورقة و القلم الروائز. 

  كتركیب المكعبات و بناء الأشكال: الروائز الأدائیة. 

 مثل سلم : الروائز المختلطةWechsler. 

 :تنقسم إلى نوعین :حسب أسلوب التطبیق - 

 یكون التطبیق على شخص واحد: روائز فردیة. 

 یكون التطبیق فیها على مجموعة من الأفراد معاً : جماعیة روائز)Moor, L, 1973, p 12.(  

 :معنى تكییف الروائز.4

إلا على التطبیق الأول للرائز المصمم أول  لا یصلححیث یعتبر بعض الباحثین بأن مصطلح التكییف        

  .لمجتمع الأصليامرة على 

ھذه الأداة مع المستوى العقلي لأفراد ذلك المجتمع لیر یدخلان في عملیة التكییف یوأن التقنین والتع       

الأصلي حیث یأخذ التكییف معنى حقیقي یتمثل في حذف الأسئلة الصعبة والسھلة جدا حتى یتلاءم في صورتھ 

  .الأخیرة مع المستوى العام للأفراد ویسمح بالتمییز

رون التكییف أو إعادة التكییف عملیة واحدة الھدف منھا ملائمة وحیث أن ھناك بعض الباحثین یعتب       

الرائز على المجتمع الجدید أو القدیم ولا فرق في ذلك، فالعملیة كلھا ھي محاولة البحث عن مدى تعبیر الأداة 

ة لك بھدف ھذا التكییف على المتوسطات مشابھد والتمیز بین ھؤلاء الأفراد، وذعلى المستوى العقلي للأفرا

لمتوسطات المجموعة الأصلیة من جھة أو الحصول على جداول معایرة جدیدة وقیم رقمیة جدیدة من جھة 

  .أخرى

  لغوي جدید لكن  قالبإن عملیة تكییف الروائز النفسیة لا تعني فقط عملیة ترجمة لمحتویاتھا في        

  ) ( Ben Radjeb,1996, P 145الأمر یتعلق بإبداع جدید یضم مختلف عملیات التحویل والتغیر
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فتكیف رائز نفسي معناه تجدید الخصوصیات الثقافیة التي نبع منھا الرائز لكي یعطي الرائز الجدید بعدا      

أخرى مختلفة عن الأولى التي صمم فیھا  ثقافةإلى  ثقافةمن ر منھ لأنھ عبارة عن تكییف أداة القیاس تكییفا أكث

  .الرائز

 :مراحل التكیف.5

ن التكییف یعتبر بناء من جدید حیث أن الباحث في عملیة التكییف أو إعادة التكییف لا یحمل أھم إ       

  :لأمور المسلمة حیث ھناك خطواتاالأطر التفسیریة والنظریات التي یستند إلیھا الرائز بل یعتبر كل ذلك من 

 .اختیار عینة من الأفراد -1

 .تطبیق أولى للرائز -2

 .الممكنةجوانب التدخل البحث على  -3

 .تغییر الرائز في شكلھ الجدید، وھو ما یقابل اختیار عینة الأسئلة أثناء الروائز  -4

 .التطبیق النھائي للصبغة الجدیدة  -5

ز وعدم التشكیك في تلك حساب الخصائص السیكومتریة أو الاكتفاء بأرقام صاحب الرائ  -6

 .الخصوصیات

  )137-136، ص 2000فرشیشي،(. لصعبلترتیب الأسئلة من السھل إلى ا السھولةحساب معامل  -7

 أھمیة وضرورة تكییف الروائز النفسیة: 

إن أي بطاریة روائز لیس لھا صلاحیة أو صدق إلا ضمن شروط أو ظروف " Henri Wallon یقول      

  .ما ما للمحیط الذي صممت فیھتالمحیط المشابھة 

ور الاقتصادي والتكنولوجي وعلیھ یعتبر مصنع في قمة التط غربيفالروائز قد صممت في محیط ثقافي      

تطبیق ھذه الروائز في محیط عربي إسلامي خطأ، یحتم علینا القیام بتغیرات أو تعدیلات وأن الاعتقاد بوجود 

روائز متوازنة ثقافیا أو روائز متحررة من آثار الثقافة  ھو اعتقاد خاطئ قد مني بالفشل وذلك بسبب وجود 

  .غة والقیم والمعاییر والعاداتفروق بین الشعوب في الل
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التي تمیز  الكثیرة الخصائصإن تكییف الروائز النفسیة عمل ضروري وعلیھ فإنھ یمكننا من التعرف على    

المجتمع الذي ینتمي إلیھ الفرد بیولوجیا واجتماعیا وثقافیا وھو ما یجعلنا نستنتج أنھ إذا تغیر المجتمع والعینة 

  .وھو ما یؤكد ضرورة تكییف الروائز النفسیة النتائج أیا كان موضوع القیاسأثر ذلك على 

)Perron 1971, P 367(  

  : خلاصة

إن تكییف الروائز ھو عمل ضروري لأنھ یمكننا من التعرف على المعاییر المعدلة التي تمیز المجتمع   

سكن الفرد وإنتماءه إلى أي محیط، الذي ینتمي إلیھ الفرد من أجل مجتمع محدد فنتائج الروائز تختلف حسب 

فالروائز التي صممت في محیط ثقافي مسیحي لا تصلح في محیط عربي إسلامي بذلك یحتم علینا تغیرات 

وتعدیلات فھي روائز محررة من أثر الثقافة وذلك بسبب وجود فروق مابین الشعوب والثقافات في المعاییر 

الذي یدعي خلوه من اثر روزنزوایغ ئز الإحباط المصور لصحابھ والقیم والعادات، ومن بین ھذه الروائز را

  الثقافة ھو اعتقاد خاطئ  ومما سبق نستخلص أن ھذه الروائز یمكن استخدامھا في قیاسات النفسیة لدى الأفراد
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 تمهید

نحاول في هذا الفصل المخصص لمنهجیة البحث وإجراءاته وصف المنهج المستخدم في البحث و 

ثم عرض الدراسة  ،لروزتزفایغ المخصص لفئة المراهقینالإحباط المصور رائز  وهي ،التعریف بأداة القیاس

الاستطلاعیة كمحاولة لقراءة الواقع عن قرب ثم محاولتنا  وصف عینة البحث مع عرض الإجراءات الأساسیة 

    .طبیق، و الأسالیب الإحصائیة التي عولجت بهاتللبحث وكیف تم ال

  :الدراسة الاستطلاعیة. 1

    :هدف التطبیق الأول إلى ما یلي :التطبیق الأول .2.1

 . وضعیة كل في الواردة للجمل التلامیذ فهم و الرائز ترجمة ملائمة من التحقق -

 .الرائز بمشاهد المتعلقة التعلیمات كاستیعاب الرائز تطبیق إجراءات في القصور جوانب بعض اكتشاف -

 . المیداني التطبیق عملیة تستغرقه الذي الوقت تحدید -

الروائز  هذه مثل تشكلها التي الصعوبات و ااسقاطی رائزا  لكونه نظرا تحلیله و الرائز تطبیق على التمرن -

  .الروائز من النوع هذا مثل على الإجابة على معتادین غیر تلامیذنا أن إلى بالإضافة

  :عینة الدراسة الاستطلاعیة. 3.1

 عبد المجید علاهم بالمسیلةثانویة  من ،تلمیذة و تلمیذا 30من  الاستطلاعیة الدراسة عینة تكونت  

 مشترك جذع من ذلك و الإناث و ،الذكور بین مناصفة ثانوي) 1(أولى  أقسام من عشوائیا اختیارهم تم والذین

 تم قد و الإعادة، لهم یسبق لم الذین التلامیذ من وهم) سنة 17- 15(بین  أعمارهم وتتراوح آداب ، و تكنولوجیا

 حیث تلمیذة) 18(  و تلمیذا) 12(من  واحدة كل تتكون مجموعتین إلى تقسیم العینة بعد جماعیا الرائز تطبیق

  . التلامیذ یطرحها التي والأسئلة الملاحظات كل تسجیل مع وضعیة كل شرح ثم ، الرائزتعلیمات  قراءة تمت

  :الدراسة الاستطلاعیة نتائج. 4.1

 تطبیق أن تبین كما مشكل أي تطرح ولم ملائمة الرائز ترجمة أن التطبیق الأول خلال من لنا تبین لقد 

  . ملائم وقت وهو ، دقیقة 45 یستغرق الرائز

 : ـب المتعلقة النقائص بعض وجود لنا اتضح حین في 

 .الرائز من ) 15(و) 8 ( ، )7 ( رقم للوضعیة التلامیذ من مجموعة فهم عدم -
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 على یؤثر وهذا ، لأخرى صفحة ومن ترتیب دونما ینتقلون التلامیذ الرائز وضعیات لمختلف الاستجابة أثناء -

   .الرائز نتائج

  . عامیة أو فصحى یجیبون بها التي اللغة حول التلامیذ من كثیر لؤ تسا -

 عبارات تحویل في توجد صعوبة حیث التفریغ مرحلة هي مرحلة أصعب أن تبین الرائز نتائج لمعالجة بالنسبة -

  . زمنیة مدة أطول تأخذ التي المرحلة وهي محددة ، نفسیة دلالة ذات رموز إلى محتواها تحلیل بعد الاستجابات

  : یلي ما إجراء تم الأساسیة الدراسة أثناء الصعوبات هذه كل تجاوز منا محاولة و وعلیه  

  . الأساسیة الدراسة تطبیق أثناء) 15(و) 8 ( ، )7 (الوضعیات  شرح على التركیز -

 إمكانیة مع ، الوضعیات بالترتیب على الإجابة ضرورة على فیها التأكید تم بالتعلیمات خاصة ورقة استحداث -

 ویمكن النتائج مصداقیة لنا المیداني، وتضمن التطبیق عملیة لنا تسهل أخرى وتعلیمات ، بالعامیة الإجابة

  ).1(رقم  الملحق في التعلیمات ورقة على الاطلاع

 رموز إلى الاستجابات وتحویلها محتوى تحلیل عملیة لنا سهل كافیا تدریبا كان بروتوكول )30(تحلیل أن كما -

  . الأساسیة الدراسة بروتوكولات معالجة أثناء نفسیة دلالة ذات

  :الدراسة الأساسیة. 2

 :منهج الدراسة.1.2

 على تفرض التي فهي الدراسة محل المشكلة بطبیعة مرتبط علمي بحث أي في المنهج نوع اختیار إن

 . ذلك الباحث

طریقة الروائز  اتبعنا فإننا محاولة تكییف رائز الإحباط لدى المراهقین یتناول بحثنا موضوع أن بما و

على اعتبار أن الرائز النفسي وضعیة تجریبیة مقننة و معیرة  أو ما یسمى بالمنهج الكمي المقارن ،  المقارنة

هو الرائز  مكیففي هذه الدراسة تعتبر بمثابة استجابة لمثیر محدد و على مجتمع مجدد، حیث أن نتائج الأفراد 

وعلیه فإن المنهج الكمي المقارن یتمیز عن غیره في كونه ینفرد بإمكانیة التحقق من النتائج المتحصل . ذاته

 . علیها من جهة، ثم إمكانیة مقارنتها بنتائج أخرى من جهة ثانیة

  :أداة الدراسة .2.2

 المتغیر الروائز لكونه من النوع هذا اختیار ارتأینا ، رائزا اسقاطیا البحث هذا في المستعملة الأداة إن  

 المعیقة المواقف أمام الفرد سلوك دینامیات فسرت يتال التحلیلیة المفاهیم من ه الإحباط یعتبرقیاس المراد التابع
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لذلك فإنه ، الخاصة لممیزاتها نظرا الدینامیات هذه لرصد الأفضل الطریقة هي الاسقاطیة الروائز و ، لحاجاته

 وضعت إسقاطیة تقنیةعلى أنه   Rosenzweigلدى المراهقین لصاحبه  المصورالإحباط  یمكننا وصف رائز

  . للإحباط استجاباته نمط من انطلاقا الفرد شخصیة لتقییم

 سنة من بدءا SAUL Rosenzweig  الأمریكي وضعها التي النظریة القاعدة على الرائز هذا ویستند

   .للإحباط العامة النظریة وهي  1934

 الرسومات على یعتمد حیث. المفحوصین لاستجابات النفسیة الدلالات على یعتمد الرائز هذا إن  

 . المفحوص قبل من التقمص عملیة تسهل كمثیرات

  : نقطتین أساسیتین في الموضوع تفهم رائز عن یختلف و هو

 .واضحة غیر الوجه تعابیر و الأشخاص شكل أن حیث التشكیل كاملة غیر رسوماته كون ناحیة من -

 . جدا بسیطة إجابات على للحصول مستعملة رسوماته فإن أخرى ناحیة من و -

  .الشخصیة دینامیات عن بصدق تعبر استجابات إعطاء على العینة أفراد یساعد أن یتوقع ما وهذا

 الحیاة من مشهدا تمثل صورة  ( 24 )بها كراسة على بالمراهقین الخاصة صورته في الرائز هذا یحتوي  

 بوصف یقوم الیسار على الموجود الشخص أن حیث إحباط وضعیة في شخصین فیها وضعیة ،كل الیومیة

 و الاستجابة منه فینتظر الیمین على الذي الشخص أما ، ذاته حد في هو إحباطه أو ،يالثان الشخص إحباط

 . الفارغة الخانة في المفحوص قبل من تكتب التي

  : أساسیتین مجموعتین إلى الرائز في المبینة الوضعیات نقسم أن یمكن و

 :الأنا إعاقة مواقف -

 ، وضعیة ( 16 ) في وتوجد ، مباشرة بطریقة إحباط موضع المفحوص فیها یكون مواقف هي و

  1 ) ، 3 ، 4 ، 6 ، 8 ، 9 ، 11 ، 12 ، 13 ، 14 ، 15 ، 18 ، 20 ، 22 ، 23 ، 24( : وهي

 :الأعلى الأنا إعاقة مواقف-

  )8(  في وتوجد ، المسؤولیة بتحمیله یقوم آخر شخص لاتهام عرضة المفحوص فیها یكون التي المواقف وهي

 )2، 5 ، 7 ، 10 ، 16 ، 17 ، 19 ، 21 (:هي و وضعیات

 التعلیمات بقراءة الفاحص یقوم ثم ، الكراسة مفحوص لكل تقدم حیث جماعیا أو فردیا الرائز یطبق

 الشخص قاله ما یقرأ ثم الأول الموقف إلى والنظر الكراسة فتح منهم یطلب ثم ، الأولى الصفحة على الموجودة

 وإن ، فورا ذلك كتابة و الثاني الشخص یقوله أن یمكن ما تخیل منهم واحد كل من یطلب و الیسار على الذي

 قراءته یتم الرائز ورقة تسلیم وعند ، المواقف بقیة الطریقة بنفس یواصلوا أن منهم یطلب استفسارات لدیهم تكن لم
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 نتیجة خطأ وجود حالة في و ، خصوصیات أي یسجل أن الفاحص على و عال بصوت المفحوص قبل من

 . تداركه یتم الفهم عدم

  :أساسیین مظهرین تحت استجابة كل تقدر

 : الاستجابة نمط حسب -

 .تجاهه عدوانیة فیظهر ، إحباطه سبب هو الحاجز یعتبر المفحوص : الحاجز سیطرة نمط -

 أو المسؤولیة هو یتحمل فإما ، الاستجابة في البارز الدور المفحوص أنا یلعب هنا و : الأنا عن الدفاع نمط -

 .الخطأ عن مسؤولا أحد لا أن یعلن أو الآخر على یلقیها

 أو آخر شخص من ذلك یطلب أو بنفسه للمشكلة الحل عن البحث إلى یمیل المفحوص : الحاجة دوام نمط -

 .الوقت مع الحل یأتي أن ینتظر

 : العدوان اتجاه حسب -

 . الخارجي العالم نحو یوجه العدوان: الخارج نحو الموجه العدوان استجابات -

 . ذاته الفرد نحو یوجه العدوان: الذات نحو الموجه العدوان استجابات-

 غیر كأنها توصف المحبطة والوضعیة ، العدوان تفادي حالة هي : العدوان تجنب استجابات-

  .لأحد لیست المسؤولیة كأنما و أهمیة، ذات
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  )I.E(:ب لهما یرمز عاملین إلى بالإضافة ، تقدیر عوامل تسع یعطینا الستة الأصناف هذه وتقاطع

  Les Facteurs de cotation معامل التنقیط یبین  01رقم  الجدول على سنوضحه ما هو و

 NPاستجابات دوام الحاجة   EDاستجابات الدفاع عن الأنا  ODاستجابات سیطرة الحاجز   العدوان

استجابات العدوان الموجهة 

  EAنحو الخارج 

E'  ظهور حاجز الإحباط

  بصورة مؤكدة

E ،و غیرهما، ... العدوان، التوبیخ

كلها موجهة نحو شخص أو 

  .موضوع من  الخارج

 E  الشخص ینكر بعدوانیة

مسؤولیته عن خطأ كان قد اتهم 

  .به

e   الحل المتعلق بالوضعیة المحبطة

یكون منتظرا من طرق شخص آخر 

  .بصورة ملحة

استجابات العدوان الموجهة 

  IAنحو الذات 

I' یشیر إلى أنه  حاجز الاحباط

غیر محبط، أو أنه إیجابي 

  .بطریقة معینة

أو في بعض الأحیان، یشیر -

الشخص إلى عدد من 

المشكلات الضمنیة المنسوبة 

  .لوضعیة محبطة لشخص آخر

I  و ....التوبیخ، الإحساس بالذنب

غیرهما یرفضها الشخص عن 

  .نفسه

I  ،الشخص یتقبل مسؤولیة الخطأ

لكنه ینكر أن یتحمل هذه 

المسؤولیة كاملة نظرا لمساهمة 

ظروف  لا یمكن تجنبها في 

  .حدوث الخطأ

i  یقدم الشخص حلولا اعتیادیة مع

إظهاره لمشاعر الإحساس بالذنب 

  .من أجل التوصل إلى حل للمشكلة

الشخص قلص حاجز  'MA Mاستجابات تجنب العدوان 

ط، لدرجة إنكار وجود الإحبا

  .الحاجز

M  الشخص یتجنب الشعور

بالذنب، و الوضعیة المتعلقة 

بالشخص لا یمكن تجنبها، و 

الشخص المحبط بالخصوص 

  .یكون متسامحا كلیا

m   الشخص یظهر الأمل، معتبرا

أن الوقت أو الظروف من المفروض 

أن تقدم له حلا للمشكلة بدلا من أن 

  .تكون مفاجئة له

والخضوع هي الخصائص  الصبر

  .الممیزة لهذا النمط من الاستجابات

  :لرائزا في أساسیة أبعاد ( 4 ) أربعة لتشكل الاستجابات هذه تنتظم و

 G C R: الامتثالیة درجة-

 بالعالم الفرد اتصال مقیاس هي و ، الاجتماعیة الحیاة في الفرد لمشاركة سیكولوجي مؤشر هي و

 بین تشابه ثمة هناك و العادیة الحالة عن الفرد انحراف على دلیل المتوسطة النقطة عن الانحراف و   الواقعي

 .الشائعة والاستجابات للجماعة الامتثالیة درجة

 :  Profil البروفیل -

 ثم ، التفریغ خانات في التسعة العوامل من واحدة كل ظهور تكرار على نحصل البروفیل خلال من

 موقع معرفة من نتمكن بحیث ، درجة إلى ثم مئویة نسب إلى الأرقام تلك تحول و عمودیا و أفقیا النتائج تجمع

 ( ED, N.P , O.D ) :النمط حسب الاستجابات مختلف یخص فیما المفحوص

  ( A. EIA. MA) :العدوان اتجاه وحسب  نظام في المحتملة الانحرافات على الحكم ذلك ومن
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 .وشدتها طبیعتها معناها حیث من المفحوص، استجابات

  :Patterns النماذج -

 الإطار الداخلي في الموجودة التسعة العوامل قیم مقارنة على تعتمد و ، للبروفیل ثانیة قراءة هي النماذج

 في المسیطرة الاستجابات نوع بمعرفة تسمح العوامل وهذه )  .'i .M .M' .m IE.E' .e .I .I.:(هيللبروفیل و 

 . المفحوص بروتوكول

 هي و المتغیرین لنا فتظهر الإضافیة النماذج أما (E. I ) دور على للتأكید العوامل بقیة مع مقارنة

 (blocage)للحصر الأعلى الأنا فیها یتعرض التي المواقف في الاستجابات  تستثیر التي المواقف

  :tendances المیول -

 و نمط إلى الرائز من الأول الجزء خلال استجاباته اتجاه أو لنمط المفحوص تغییر هو بالمیل یقصد و  

 وجود على التأكید إلى یهدف المیل وحساب دلالة ذات بقیمة الرائز من الثاني الجزء في مخالف آخر اتجاه

 . التغیرات هذه طبیعة تحدید و موقف ( 24 ) العشرون و الأربع خلال المفحوص استجابات في تغیرات

 المیل هذا وخاصیة S. ROSENZWEIG افترض قد و نوع كان مهما بروتوكول في المیول ظهور أن

  .الإحباط نحو التسامح لضعف مؤشر ومنه للاستجابات الاستقرار عدم من نوعا یكشف

 : التالیة للقاعدة تبعا المیل حساب یتم و

        
 النقطة B و  بالمیل المتعلق و الرائز من الأول الجزء في المفحوص علیها تحصل التي الخام نقطة :Aحیث  

 الجاري بالمیل و المتعلقة ، حسابه الجاري الرائز من الثاني الجزء في المفحوص علیها تحصل التي الخام

 حسابه

 درجة : وهما للرائز الأربعة الأبعاد بین من بعدین على فقط الاعتماد تم الدراسة هذه في و

 : التالیة للأسباب البروفیل و ، للجماعة الامتثالیة

 یتناولG C R(  Indice de Conformité au Groupe(مؤشر التطابق مع الجماعة  الأول البعد كون- 

 هذا استخدم قد و ،  النفسیة للصحة هاما مؤشرا تعتبر التي للجماعة الامتثالیة هو و الفرد حیاة في هاما جانبا

 . أمریكا و ، إنجلترا ، إسبانیا ،فرنسا في الدراسات من العدید في الروائز من البعد

 رسم من نقترب خلالها من التي و المفحوص استجابات لنا یصنف فهو  (profil)البروفیل الثاني البعد أما- 

 . عدمه من للتوافق المفحوص إمكانیات لنا یبین مما ، الاتجاه و النمط حسب فعله لردود ملمح

  .الثاني البروفیل للبعد ثانیة قراءة هوإلا ما   )PATTERNES( النماذج الثالث البعد إن-
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  الرائز خلال المفحوص استجابات منحى یحدد فهو ( TENDANCES ) المیول البعد الرابع أما -

 البعدین إلغاء أن حیث الدراسة أهداف لتحقیق الأولین بالبعدین الاكتفاء بالإمكان أنه الباحث یرى علیه و

 .صمم لأجله ما عن الكشف على الرائز قدرة من ینقص لا و بالنتائج یخل لا الآخرین

  :عینة الدراسة .3.2

  :البحث عینة وصف  -

  : یلي نلخصها فیما إجراءات بعدة الباحث قام الأصلي للمجتمع ممثلة العینة تكون أن على حرصا

 المختارةالتعلیمیة  المؤسسات قدرت وقد المسیلة مدینة مقاطعات من عشوائیة بطریقة البحث عینة اختیار تم -

  . ثانویات )6(بستة 

 أولى( المستوى  هذا على اقتصرنا وقد ، المختارة المؤسسات من ثانوي الأولى تلامیذ التطبیق خص وقد -

  .المراهقة صعوبات یومیة ناجمة عن مرحلةیواجهون  تلامیذه لكون) ثانوي

 الاتصال بهذه علیه یسهل وهذا ، المدینة بهذه الباحث تواجد إلى فیعود لمدینة المسیلة اختیارنا سبب أما -

 .التعلیمیة المؤسسات
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  :العینة حجم  -

المختارة  المؤسسات في التلامیذ عدد قدر وقد ،تلمیذا )870(من  للدراسة الأصلي المجتمع یتكون  

المطبق  الرائز شروط من شرط ذلك لأن ،سنة) 18( یفوق سنهم الذین التلامیذ استبعاد تم كماتلمیذا،  )240(بـ

 التلامیذ من بین البحث عینة اختیار إلى البدایة منذ عمدنا كما سنة ،) 18(دون  بالمراهقین والخاص البحث في

 في یسهم قد مما وعامل الزمن الخبرة عامل ، عاملین على تنطوي الإعادة لأن السنة إعادة لهم یسبق لم الذین

 هو كما المؤسسات في العینة أفراد ویتوزع تلمیذا ،) 140(العینة  حجم النهایة في لیكون. والألفة التعود إحداث

  : الجدول الموالي في مبین

  المؤسسات حسب العینة أفراد توزیع یمثل ( 2 ) رقم جدول

  (% ) المئویة النسبة  العدد  المؤسسة اسم الشعبة

  

  آداب

  15  21  ثانویة جابر بن حیان 

  18.57  26  ثانویة عبد المجید علاهم

  16.43  23  ثانویة التمیمي

  

  علوم تجریبیة

  17.14  24  ثانویة عثمان بن عفان

  12.86  18  ثانویة المقري

  20  28  ثانویة صلاح الدین الأیوبي

  100  140  المجموع  

  : العینة لأفراد العامة الخصائص -

 السن :  

 المصور الإحباط رائز تطبیق متطلبات و یتوافق هو و ، سنة  17- 15بین  العینة أفراد سن یتراوح

Rosenzweig  سنة) 16.5(أعمارهم  متوسط بلغالذین  بالمراهقین الخاص.  

 الجنس :  

والتخصص  الجنس حسب العینة توزیع كان قد إناثا و) 125(،  ذكورا) 75(الجنس  حسب العینة أفراد توزع

  :كمایلي
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  )3(رقم  جدول

  التخصص و للجنس تبعا العینة توزیع یبین جدول

الجنس 

  التخصص

    اناث  ذكور

  علوم تجریبیة  آداب  علوم تجریبیة  آداب  المجموع

  36  39  32  33    

  65  75  المجموع  140

  :حدود الدراسة. 4.2

 : الثاني تطبیق إجراءات  -

تطبیق  تم بحیث 2016/2017 الدراسیة السنة من أفریل  شهر التطبیقیة خلال الدراسة الباحث أجرى  

بمشاركة  المیداني التطبیق أجرینا بالمراهقین وقد الخاصة صورته في ROSENZWEIG المصور الإحباط رائز

  . الروائز تطبیق في خبرة لدیهم لكون  الدراسة عینة منها أخذت التي المؤسسات مستوى بعض الأساتذة على

  :لهذا ركزنا على الجوانب التالیة ، ضبط و دقة أكثر التطبیق یكون أن على حرصنا وقد  

  .الرائز هذا من العلمي الهدف تقدیم -

  . واحد نموذج إعطاء و الإجابة كیفیة شرح -

  . للتلامیذ بدقة التعلیمات قراءة -

   . )15(و) 8 ( ، )7 (الوضعیة  على التأكید مع الأخرى تلو واحدة الرائز وضعیات شرح -

  . البدء قبل التلامیذ أسئلة عن الإجابة -

  .الرائز عن الإجابة مدة تحدید -

 الاستجابات حول وضعیة والاستفسار أي نسیان عدم من التأكید و تسلیمها بعد تلمیذ كل ورقة على الاطلاع -

  . الغامضة

  . البحث هذا في المساهمة على تلمیذ كل شكر -
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  : مراحل بعدة مرورا الرائز تصحیح وتم

 خاصا رمز تصنیف كل یمثل رموز إلى الرائز دلیل من انطلاقا محتواها تحلیل بعد الاستجابات تحویل -

  . الاتجاه و النمط حسب للاستجابة

  . درجة رمز لكل ویعطى ، لذلك المخصصة التفریغ جداول على الرموز توضع -

  . خاصة بكیفیة بعد كل نتائج تحسب ثم -

  :الإحصائیة الأسالیب .5.2

  : التالیة الإحصائیة الأسالیب ، اعتمدنا الدراسة فرضیات من فرضیة كل في ودلالتها الفروق لقیاس 

  : كالتالي ویحسب ، المركزیة النزعة مقاییس منأداة  هو: الحسابي المتوسط -

 عن الدرجات انحرافات حساب على جوهره في یقوم جیث التشتت، مقاییس أهم من: المعیاري الانحراف-

  . متوسطاتها

 وغیر للعینات المتساویة والمرتبطة المرتبطة غیر المتوسطات فروق دلالة لقیاس ویستخدم): ت(اختبار  -

   المتساویة
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  :عرض النتائج .1

  )إناث/ذكور( من الجنسین التلامیذ بین الإحباط درجة في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد : فرضیة الدراسة

 رائز بعدي في  الإناثالذكور و  بین متوسطات بین الفروق لدلالة) ت(الرائز نتائج یوضح: )4(رقم  الجدول

  :الإحباط

  **محبطات إناث  المقاییس  البعد

  32=ن

  *محبطین ذكور

  38=ن

  قیمة

  )ت(

  الدلالة 

  الإحصائیة

      ع  م  ع  م    

 البعد

  الأول

  للجماعة الامتثالیة

GCR 

 

  دال  1.99  5.69  41.34  4.75  43.87

0.05*  

 

 

 

 

 

 

 البعد الثاني

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  الحاجز سیطرة استجابات

OD  

  غیر دال  0.92  6.94  53.68  7.39  52.09

  الأنا عن الدفاع استجابات

ED  

  

  غیر دال  1.01  7.33  54.50  5.47  52.93

  الحاجة دوام استجابات

NP  

  دال  1.72  6.39  45.18  5.58  47.68

0.05*  

  نحو الخارج موجه العدوان استجابات

EA  

  دال  3.12  4.77  55.26  2.84  52.37

0.01**  

  نحو الذات موجه العدوان استجابات

IA  

  دال  3.23  8.11  48.97  8.57  55.46

0.01**  

  العدوان تجنب استجابات

MA  

  دال  2.96  7.66  47.89  6.76  53.06

0.01**  
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  :ما یلي) 04(رقم  الجدول خلال من یتضح

  : للجماعة الامتثالیة الأول للبعد بالنسبة  .1.2

 بلغت إذ للجماعة الامتثالیة في) إناث – ذكور(الجنسین  من التلامیذ بین إحصائیة دلالة ذات فروق توجد-

 توافق إمكانیات على النتیجة هذه تدل و الإناث ولصالح) 0.05(مستوى  عند دالة قیمة وهي) 1.99(ت  قیمة

  . الذكور مع الإناث مقارنة عند أكثر الجماعة مع

  : أنه تبین  profil البروفیل الثاني للبعد بالنسبة .1.3

 دوام استجابات في الإحباطفي  ) إناث – ذكور ( الجنسین من التلامیذ بین إحصائیة دلالة ذات فروق توجد–

 العدوان لاستجابات بالنسبة وكذلك)  0.05( عند مستوى  دالة قیمة وهي)  1.72( ت  قیمة أن حیث الحاجة

 قیمتان وهما)  2.96( ، ) 3.23( التوالي  على قیمة بلغت فقد تجنب العدوان الذات، واستجابات نحو الموجه

 یواجهن ضغوط المحبطات الإناث أن النتیجة هذه تعني و ، الإناث ولصالح)  0.01(مستوى  عند دالتان

 محاولات لدیهن ذات الوقت وفي بأنفسهن التهم إلحاق و لومها و ، الذات نحو موجه عدوان باستجابات الإحباط

 هاتجا لدیهن طورت و الملحة دوام الحاجة استجابات خلال من فعالیتها ظهرت التي الإحباط تجاه للتسامح جادة

   . التوافق نحو مقبول توجه هو و حلول عن البحث نحو إیجابي

 العدوان استجابات المحبطین في ) إناث – ذكور ( الجنسین من التلامیذ بین إحصائیة دلالة ذات فروقا توجد -

 الذكور ولصالح) 0.01(مستوى  عند دالة و هي قیمة) 3.12( تساوي  ت قیمة كانت إذ الخارج نحو الموجه

 حالة عن مسؤولا اعتباره و ،الخارجي العالم باتجاه الضغوط تفریغ یحاولون أنهم یدل على مما ، المحبطین

   . الإحباط مواجهة عند استراتیجیاتهم بناء في توافقي اتجاه أو نمط استعمال عن الذكور مما یبعد ، الإحباط

 استجابات في المحبطین ) إناث – ذكور ( الجنسین من التلامیذ بین إحصائیة دلالة ذات فروقا توجد لا -

   .الأنا عن الدفاع استجابات و الحاجز سیطرة

بسیطرة  المتعلقة الاستجابات نمطي باستثناء تحققت قد فرضیة الدراسة أن إجمالا القول یمكن منه و  

  . الأنا عن الدفاع و الحاجز
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للعینة الأصلیة للرائز و عینة  Tیبین قیم المتوسطات الحسابیة و الانحرافات المعیاریة وقیم : 05جدول رقم 

  :الدراسة الحالیة

  قیم الدراسة الحالیة  قیم الدراسة الأصلیة  

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

فرق 

  المتوسطات

المتوسط   Tقیم 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

فرق 

  المتوسطات

  Tقیم 

G
C

R
  

  *1.99  2.53-  5.69  41.34  0.89  1.02  9.93  63.57  ذكور

  4.75  43.87  10.67  62.55  إناث

ل
وفی

ر 
للب

ة 
شی

ام
له
 ا
یم
الق

  

O-D 0.92  1.59  6.94  53.68  1.17  1.07  8.63  18.99  ذكور  

  7.39  52.09  8.18  20.06  إناث

E-D 1.01  1.57  7.33  54.5  **4.06  4.14  6.03  61.49  ذكور  

  5.47  52.93  11.03  57.35  إناث

N-P 1.72  2.5-  6.39  45.18  **2.90  2.73  7.62  18.22  ذكور*  

  5.58  47.68  9.09  21.55  إناث

E-A 3.12  2.89  4.77  55.26  1.91  3.10  13.92  50.10  ذكور**  

  2.84  52.37  15.22  47  إناث

I-A 3.23  6.49-  8.11  48.97  *2.48  2.33  8.31  22.82  ذكور**  

  8.57  55.46  8.66  25.15  إناث

M-A 2.96  5.17-  7.66  47.89  1.49  1.63  10.32  24.78  ذكور**  

  6.76  53.06  9.63  26.41  إناث

  0.05الدلالة الإحصائیة عند * 

  0.01الدلالة الإحصائیة عند ** 

من خلال الجدول المبین أعلاه نلاحظ تباینات متعددة في محتوى النتائج بین الدراسة الأصلیة التي  

طبق فیها رائز الإحباط المصور، و الدراسة الحالیة التي حاولنا فیها تكییف هذا الرائز على بیئة تختلف اختلافا 

  .جذریا عن بیئة الرائز الأصلیة

لبعد الامتثالیة للجماعة،  ةالذكور و الإناث في البیئة الأصلیة بالنسب إذ نرى عدم وجود فروق دالة بین 

  .بین الجنسین في البیئة الحالیة و لصالح الإناث 0.05في حین نرى وجود فروق دالة عند 

أما بالنسبة لبعد البروفیل فلا نلاحظ أیة فروق دالة في كلتا الدراستین على مؤشر استجابات سیطرة  

  .الحاجز
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بین الجنسین  0.01انتقلنا إلى مؤشر استجابات الدفاع عن الأنا فنلاحظ وجود فروق دالة عند  و إذا 

لصالح الذكور في الدراسة الأصلیة، عكس ما هو علیه الحال في الدراسة الحالیة التي لا تظهر وجود أیة فروق 

  .دالة على هذا المؤشر

أن كلتا الدراستین تظهران وجود فروق دالة أما فیا یتعلق بمؤشر استجابات دوام الحاجة فنلاحظ  

  .إحصائیا بین الجنسین و لصالح الإناث، إلا أن الاختلاف یظهر في مستوى الدلالة الإحصائیة

في حین یبین الجدول الاختلاف في النتائج المتعلقة بمؤشري استجابات العدوان الموجة نحو الخارج  و  

تظهر عدم وجود فروق ذات دلالة بین الجنسین في الدراسة الأصلیة، تجنب العدوان، التي  تكذا مؤشر استجابا

  .بینما تظهر الفروق في الدراسة الحالیة بین الجنسین

أما مؤشر استجابات العدوان الموجه نحو الذات فنلاحظ وجود فروق دالة بن الجنسین في كلتا الدراستین  

أن الدلالة الإحصائیة تختلف بینهما، فالفروق في الدراسة الأصلیة  ، إلا.الأصلیة و الحالیة و لصالح الإناث

  .0.05، في حین مستوى الدلالة في الدراسة الحالیة كان عند 0.01كانت عند المستوى 

  :نتائجال تحلیل .2

 من بین التلامیذ الإحباط في إحصائیا دالة فروق وجود مدى معرفة فرضیة الدراسة استهدفت لقد  

 لبعدي) ت (  الرائز نتائج یبین الذي) 04(رقم  الجدول خلال من لدینا وقد اتضح ، ) إناث – ذكور ( الجنسین

  : یلي ما الرائز

  :    للجماعة الامتثالیة ببعد یتعلق فیما .2.1

 وتؤكد الإناث لصالح)  0.05(  دلالة  مستوى عند المحبطین الجنسین بین إحصائیا دالة فروق توجد  

 مع والتفاعل لمعاییرها الخضوع على و أقدر ، الذكور من للجماعة امتثالیة أكثر هم الإناث أن النتیجة هذه

 انتماء و حب عاطفة عنه ینشأ و صحیح أساس الآخرین على فهم و الذات فهم علیه یترتب تفاعلا عناصرها

  . الإحباط حالة رغم ، الجماعة لهذه

 من وتجعل ،والإناث الذكور بین تمیز التي الاجتماعیة التنشئة طبیعة إلى الباحث اعتقاد في ذلك مرد و  

 بالإناث ألیق مجتمعاتنا العربیة في الآباء یرى  التي السمات وهي بالواقع رضا أكثر و استسلاما أكثر الإناث

 أن یرون الآباءفمعظم  ، و نزعاتهم آرائهم عن التعبیر من أوسع بمجال لهم یسمح الذین الذكور عكس على
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 لیقتف البنات أما ، البنیین تناسب الغضب انفجارات و والتدمیر التنافس إلى و المیل الجسمیة القوة و الشجاعة

  .الشدیدة والانفعالات الغضب علیهن نوینكر  الاجتماعي الوقار و والسلبیة سمات الإتكالیة بهن

 عن استیائهم بذلك معبرین الدراسیة وضعیتهم تجاه الغضب مشاعر الذكور یظهر أن یمكن هذا وعلى  

 الدافع بعبارات توحدا الإناث أكثر" أن اعتبر إذ)  MEHERABIRN( افترضه ما ذلك إلى ضف ، رضاهم وعدم

 بالنشاطات المرتبطة للإنجاز الدافع توحدا لعبارات أكثر الذكور بینما الاجتماعیة بالنشاطات المرتبطة للإنجاز

  )191: ص ،د ت ، العزیز عبد علي رشاد"(المهنیة

 أما الذكور واتهنذ لتحقیق سعیا اجتماعیة علاقات بناء إلى ملحة حاجة لدیهن الإناث أن یعني هذا و  

  . له المخطط المهني المسار اجتیاز في النجاح على أكثر مركزة فحاجتهم

البنات  مع مقارنة التأثیر في غایة یكون للذكور المهني المسار على محبطة عوائق ظهور فإن لذلك  

  .علیها والمحافظة الاجتماعیة العلاقات مجال في ذواتهن تحقیق یحاولن تأثرا قلالأ

في حین تظهر نتائج الدراسة الأصلیة عكس ما توصلت إلیه نتائج دراستنا الحالیة و هو ما یظهره الجدول رقم 

إلى تحرر أین یظهر عدم وجود فروق دالة في بعد الامتثالیة للجماعة، و في اعتقادنا مرد ذلك ) 05(

الأشخاص في المجتمعات الغربیة و كذا تشبعهم بالقیم الاجتماعیة و الأخلاقیة الضروریة، ما یتیح لهم مجال 

أوسع لحریة التعبیر و النزوع نحو التشاركیة في معالجة مختلف المشكلات الحیاتیة، كونهم خاضعین لنظام 

 رمعایی ىو هو ما یبین احتواء الرائز عل. العربیة تنشئة اجتماعیة یختلف كلیا عن ما هو سائد في مجتمعاتنا

  .ثقافیة و اجتماعیة ضمنیة

  :    Profil البروفیل ببعد یتعلق فیما  .2.2

  العدوان الاستجابات واتجاه نمط على التعرف من تمكننا فرعیة أبعاد) 06(ست  من البعد هذا یتكون  

  : یلي كما تفسیرها نستعرض ، العینة لأفراد نفسیة صفحة لدینا یشكل مما

 هذا على المحبطین الجنسین بین إحصائیا دالة فروق توجد لا   O-D: الحاجز سیطرة استجابات نمط .22.1.

 و الذكور یستشعره یحسه و حاجزا تشكل الإحباط حالة بأن النتیجة هذه تفسیر یمكن و ، من الاستجابات النمط

  . الموالیة الاستجابات من أنماط تؤكده ما وهو یختلف الضغط تفریغ طریقة أن إلا ، دال فرق دون الإناث
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  :  E-D الأنا عن الدفاع استجابات نمط .2.2.2

 هذه كانت إن و ، الاستجابات النمط من هذا على المحبطین الجنسین بین إحصائیا دالة فروق توجد لا  

 عند الأنا قوة من أكثر الذكور عند الأنا قوة أن التي دلت الدراسات و البحوث بعض نتائج مع تتفق لا النتیجة

  .الإناث

 ما وهو ، التلامیذ المحبطین من هم ) إناث – ذكور ( بحثنا عینة كون في الاختلاف هذا تفسیر ویمكن  

 أفراد عند( الشخصیة كفاءة وقللت من الجنسین عند الأنا قوة من أضعفت التي هي الإحباط حالة أن یؤكد

  . الفرضیة مع تتفق نتیجة وهي ، الضغوط مواجهة في )العینة

 أن للإناث ویمكن الحسابي المتوسط من أكبر ظهرت للذكور الحسابي المتوسط قیمة أن نلاحظ أننا كما  

 له المتاحة من الفرص یستفید أن یستطیع لا تجعله والتي ، الذكر شخصیة تمیز التي الصلابة إلى ذلك نرجع

   الحاجة دوام في استجابات الذكور نتائج علیه دلت ما وهو الحلول بدائل عن والبحث ، البیئة في

   :  N-P الحاجة دوام استجابات نمط .2.2.3

 وتدل  الإناث لصالح)  0.05( دلالة   مستوى عند المحبطین الجنسین بین إحصائیا دالة فروق توجد  

 أوحتى  الاجتماعیة المساندة بطلب أو سواء بأنفسهن الحلول عن للبحث سعیا أكثر البنات أن النتیجة هذه

 أكبر استعداد ولدیهن ، اجتماعیة بمهارات یتمتعن البنات وذلك لأن المشكلة لحل الزمن عامل على الاعتماد

  . كسبهم و الأصدقاء مع و التعامل طلبها أو الآخرین لمساعدة

 التعامل في أقل كفاءة یكونون النفسیة المتغیرات بهذه هم و ،الإناث من تكیفا أقل هم الذكور حین في  

  . الآخرین من المساندة الاجتماعیة طلب الأحیان من كثیر في تتطلب التي و ، البیئیة الظروف مع

  :EAالخارج  نحو الموجه العدوان استجابات .22.4.

 و الذكور لصالح)  0.01(مستوى دلالة  المحبطین عند الجنسین بین إحصائیة دلالة ذات فروق توجد  

   . المختلفة الضغوطات مع الذكور تعامل طریقة النتیجة هذه تظهر
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 منها  السلوك العدواني في الذكور و الإناث بین دالا اختلافا هناك أن على الدراسات من الكثیر أكدت وقد

 بعد في)   0.01 (مستوى دلالة  عند إحصائیا دالا فرقا هناك أن وجدت التي و محمود حنفي فاطمة دراسة

 و الذكر من كل یخضع له الذي الاجتماعیة التنشئة بأسلوب ذلك نفسر أن یمكن الذكور، و لصالح العدوان

 ، الأنثى عن صدر إذا و ینكرونه الذكر من یصدر عندما العدواني الخشن السلوك الآباء فیه یقبل والذي الأنثى

 لدى العدواني السلوك تدعیم إلى یؤدي مما ، طفلهم لجنس أنسب أنه یتصورنه الذي السلوك یثیبون أحیانا و

   .الإناث لدى وانطفائه الذكور

 بدائل البحث عن على القدرة نقص یخص فیما سابقا إلیها توصلنا التي النتیجة نتصور أن یمكن بهذا و  

 ، الضغوط مواجهة والأجدى عند لشخصیتهم، الأنسب هو العدواني السلوك أن یرون لأنهم الذكور عند الحلول

   . الاجتماعي یفرضه الواقع الاختیار هذا كان وإن اختیار هو السلوك هذا أن یعني هذا و

 فرد نمیز بین تجعلنا نوعیة سیكولوجیة لقوانین وفقا الخارجي الواقع نستدخل أننا ندرك أن علینا أنه غیر  

 كل إزاء توافقا الأكثرالسلوك  هو ما الفرد یختار أن یمكن بالتالي و ، الواحد الاجتماعي الوسط في آخر و

 یصعب الإحباط حالة إلى الخارج یرجع نحو الموجه العدوان لاستجابات هنا الذكور اختیار تفسیر و ، موقف

  . النفسیة آثاره مواجهة

  :  I-A الذات نحو الموجه العدوان استجابات .2.2.5

 و  الإناث لصالح)  0.01(مستوى دلالة  المحبطین عند الجنسین بین إحصائیة دلالة ذات فروق توجد  

 یمارسه الذي الردع نتیجة ذلك و ، للذات تحمیل المسؤولیة في الذكور من أكثر الإناث أن على النتیجة هذه تدل

 الداخل نحو العدوان اتجاه یغیرن یجعلهن مما الإناث یصدر عن أن یمكن الذي العدواني للسلوك المجتمع

 تؤدي والتي  أبنائهم مع تعاملهم في الأولیاء بها یقوم التي أو السلبي الإیجابي الدعم عملیة خلال هذا ویحدث

   .أخرى أنماط تجنب و ، من السلوك نمط على الأبناء إقدام إلى

 قیم شخصیة منهم كل لدى تكون التي و الأبناء جنس عن بمعزل تتم لا التي الوالدیة المعاملة هذه  

 الأطفال أن دلت الأبحاث وقد ، المختلفة المواقف في یستجیب كیف تعلمه و تنشئته مراحل خلال تتكون

 والعدوان القوة یمثل أنه على الدور الذكري إدراك في الكبار مع یشتركون وأنهم ، وعدوانیة قوة أكثر الوالد یدركون

  .وودودة هادئة أنها على دور الأنثى تصور في معهم یشتركون كما للخوف إثارة أكثر وأنه ،
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 مختلف مواقف في استجاباتهم نظم حول تأثیر من الأبناء یكونها التي للتصورات ما ندرك یجعلنا هذا إن  

  .الشخصیة والقیم الاتجاهات خلالها تتشكل التي الحیاة

 خلال التنشئة من نمت التي شخصیته لسمات كانعكاسات الفرد استجابات تظهر أن یمكن وعلیه  

 الإناث من السلبیة وتجعل عواطفهم عن العنیف التعبیر إلى میلا أكثر الذكور من تجعل التي و ، الاجتماعیة

 بصورة العدوانیة عن تعبیرهن تحول دون التي الاجتماعیة للضغوط كاستجابة ، لومها و الذات لتأنیب میلا أكثر

  . واضحة

  :  M-A العدوان تجنب استجابات .2.2.6

 الإناث لصالح)   0.01(  مستوى دلالة  عند المحبطین الجنسین بین إحصائیة دلالة ذات فروق توجد  

 عنه یعبر ما هو و المحبطة تجاوز المواقف على الإناث تتمیز بها عالیة إمكانیة على النتیجة هذه تدل و ،

 الذي الاجتماعي التوافق على الإناث قدرة ما یفسره وهذا ، واقعیة أكثر حلول عن البحث و العدوان لتجنب المیل

 ذاتیا الحلول عن البحث في الإناث من جادة محاولة على هذه النتیجة وتدل ، الأول البعد في إلیه الإشارة تمت

  .بكفاءة الصعاب تخطي على یساعدهن ، وهذا الاجتماعیة المساندة بطلب أو

 استجابات تجنب في عالیة درجة على الإناث حصول خلال من إلیها المتوصل النتیجة یعزز هذا  

 للاستجابات الاستعمال المكرر إلى اللجوء دون الضغوط و الإحباط تحمل على بالقدرة ترتبط التي و ، العدوان

   . الآخرین مع علاقاتهن في تؤثر التي منها خاصة اللاتوافقیة

 أكثر كن الإحباطحالة  رغم الإناث أن الرائر لبعدي السیكولوجیة الدلالات تفسیر خلال من ونستخلص

 للإناث العاطفي الحس أن به كما یتمیزن الذي الانبساطي الطبع ساعدهن قد و ، الجماعة لمعاییر خضوعا

 العلاقات من هائل قدر تكوین لهن مما یسهل ، مشاعرهم على یحافظن و الآخرین معاملة یحسن یجعلهن

 في وتشارك تعمل أصبحت بحیث المجتمع في دور المرأة اتساع أن كما ، الأصدقاء اكتساب و الاجتماعیة

 نتائج أكدتها المیزة هذه و المتنوعة العلاقات من رصید المجال لتكوین لها فسح مما الثقافیة و الریاضیة النوادي

    . الإناث لصالح دالة كانت التي و للجماعة الامتثالیةب المتعلق الأول البعد

 الذكور والإناث من كل استجابة كیفیة یخص فیما واضحا اختلافا الثاني البعد نتائج بینت كما  

 مع الداخل نحو العدوان الموجه لاستجابات استعمالا أكثر الإناث ظهرت حیث الخارجي، الواقع تحباطالا
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 ضد عدوانیة باستجابات السلبیة عن مشاعرهم تعبیرا أكثر الذكور كان حین في العدوان، لتجنب جادة محاولات

 حلول لإیجاد محاولاتهم أن كما التقلص، إلى الوسط الخارجي داخل علاقتهم عرض ما هو و الخارجي، العالم

  محدودة  كانت العدوان وتجنب
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 :خاتمة

 الذكور أن تبین إذ الجنسین بین الإحباط في فروقا أن هناك تفسیرها و النتائج تحلیل خلال من تبین لقد  

 مما للواقع تقبلا و خضوعا أكثر أن یكن على الإناث یهیئ المجتمع أن باعتبار الإناث من إحباطا أكثر كانوا

 لا یجعلهن مما  عنیف طابع ذات استجابات علیهن إبداء یمنع كما ، الضغوط تحمل على الطاقة لدیهن یوسع

 تمركز التي و  للاستجابات النفسي المخطط نتائج خلال ظهر من ما هو و ، السلبیة مشاعرهن عن یعبرن

 المحیط مع علاقاتهن على بالمحافظة لهن یسمح هذا و العدوان جادة  لتجنب محاولات مع الذات نحو اتجاهها

 الجماعة معاییر مسایرة على قدرتهن من یزید نفسي متغیر هو و انبساطي یتمیزن بطابع الإناث أن خاصة ،

     . وعطاء أخذا

 أكبر ولأن بصورة المستقبل إلى یتطلعون لأنهم المحبطة بالحواجز إحساسا أكثر ابدو  الذكور أن حین في  

 عوامل أن ، كما إلیه یصبون ما تحقیق من تمنعهم قد عوائق بوجود تأثرا أكثر فهم بذلك و ، علیهم یقع عبأه

 موجه عدوان(م استجاباته به اتجاه اتسم ما وهو السلبیة مشاعرهم عن التعبیر إمكانیة منحتهم الاجتماعیة التنشئة

   .الآخرین مع الاجتماعیة صلاتهم في إضعاف تتسبب تبعات علیها یترتب قد الاستجابات هذه ) الخارج نحو

 في المجال متمركزة كانت مجملها في التلامیذ نتائج أن البحث هذا خلاصة في إلیه الإشارة یجب وما  

 - 40(            الدرجة  بین یتراوح الذي و ، المصور الإحباط اختبار في)   ROSENZWEIG( حدده الذي

 و البحث ، عینة لدىالرائز  یصفها كما مرضیة انحرافات توجد لا أنه أي العادیة الحالات مجال هو ، و) 60

 توافقهم لنحفظ لتلامیذنا المدرسیة أوساطنا داخل فعالة زماتیمیكان بخلق علیه نحافظ أن علینا إیجابي مؤشر هو

  . الاجتماعي و النفسي ، المدرسي
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  :اقتراحات

  :انطلاقا مما سبق یرى الباحث اقتراح مجموعة من الاقتراحات البحثیة كمایلي

  .دراسة الفروق بین الجنسین في ظاهرة العدوانیة بروائز أخرى للتأكد من النتائج التي توصلنا إلیها- 

  .تكییف رائز الإحباط المصور على الفئات العمریة الأخرى و التي لم یشملها التكییف الحالي- 

  .كإضافة الألوان مثلا، ما یمكن أن یعطي طابعا آخر للرائز إدخال تعدیلات أخرى على الرائز- 

إجراء دراسات فارقیة للجنسین باستخدام رائز الإحباط المصور الجدید حتى یمكن التأكد أكثر من فرضیة  - 

  .بحثنا الحالي

  .إقامة فرق بحث في مجال تكییف الروائز- 

ن یرغب من الباحثین و المتخصصین في هذا المیدان إقامة دورات تدریبیة مكثفة في موضوع تكییف الروائز لم- 

  .لتسهیل كیفیة استخدامها و تحلیل نتائجها و الاستفادة منها في شتى المیادین
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