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Résumeé de L’étude:

Cette étude porte sur les nouvelles technologies de l'information et de la
communication et leur role dans l'amélioration de l'image mentale de l'institution
médiatique pour le public interne et externe la presse Al-Nasr est un modele. L'objectif
de cette étude est de comprendre l'importance des nouvelles technologies pour améliorer
l'image mentale de I'organisation des médias.

Cette étude cherche également i comprendre comment améliorer l'image de
l'institution aupres des concessionnaires et du public en s'appuyant sur les NTIC Une
approche descriptive a été identifiée pour cette étude en soulignant I'importance des
nouvelles techniques pour guider, faconner et améliorer I'image mentale, en adoptant
une approche descriptive parce qu'elle est plus appropriée a la nature de notre étude et au
problématique et a ses objectifs. La NTIC et son role dans 'amélioration de son image
initiale. Le sondage a été divisé en deux échantillons différents le personnel de la
Fondation et le public externe de la Fondation Al-Nas. Le chercheur a distribué 25
questionnaires aux employés de I'établissement et 50 questionnaires ont été distribués a

l'auditoire externe de D’établissement. Afin de préparer des résultats statistiques pour

I'étude ou nous avons utilisé le programme spss .



