
 
 

 

"بالمسیلة ثانویة إبراهیم ابن الأغلب التمیميدراسة میدانیة ب"

  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  المسیـلـةمحمد بوضیاف جامـعـة 

  
  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

  قسم علم النفس

  2015:........./الرقم التسلسلي

    

 

 

 

 

  علم النفس: في  الماسترلنیل شھادة  مذكرة مكملة

  علم النفس العیادي: تخصص 

  :إشراف الأستاذ                                                            :بةإعداد الطال   

  مكفس عبد المالك                                                              شاكر ریمة     

    

  

  

 2014/2015السنة الجامعیة 



    
 

 
 

  



    
 

 
 

 تقدير شكر و
أسمى آيات الشكر والامتنان والتقدير والمحبة إلى    أن نمضي وبعد شكر االله وحمده  نقدم قبل

 ...رسالة في الحياة   الذين حملوا أقدس
 ...الذين مهدوا لنا طريق العلم والمعرفة   إلى

 .......جميع أساتذتنا الأفـاضل إلى
 فـإن لم تستطع فكن متعلما ، فـإن لم.. كن عالما  "

 "تستطع فـأحب العلماء ،فـإن لم تستطع فـلا تبغضهم
  عبد المالك مكفس الأستاذ :بالتقدير والشكر وأخص

 ييد المساعدة وزودن  العون ومد  ياعد على إتمام هذا البحث وقدم لنشكر كل من س كما
 :خص بالذكرأ ومات اللازمة لإتمام هذا البحث و بالمعل

  بربيط رتيبة مستشارة التوجيهوعلى رأسهم    ثانوية ابراهيم ابن الأغلب التميميطاقم عمال   
 الذينو 

 .ية التي كانت تقف أحيانا في طريقهذا ونورا يضيء الظلم  يفي بحث  يكانوا عونا ل
 جنود الخفـاء  إلى

  وكانت عوني في المراجعة اللغوية  والتسهيلات والأفكار والمعلومات  المساعدات  يلت  قدممن  

  .مهدي سمية  

 .لكم مني جزيل الشكر والعرفـان
 



    
 

 
 

 

    إهداء
  وقـاسينا أكثر من هم وعانينا الكثير من الصعوبات وهانحن اليوم والحمديد   بدانا بأكثر من

  .المتواضع سهر الليالي وتعب الإيام وخلاصة مشوارنا بين دفتي هذا العمل الله نطوي

  العالمين إلى نبي الرحمة ونور.. ونصح الأمة  .. إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة  
  .سيدنا محمد صلى االله عليه وسلم

  إلى من كلله االله بالهيبة والوقـار، إلى من علمني العطاء بدون انتظار، إلى
  من أحمل أسمه بكل افتخار

  .الحميد  شاكر عبد والدي العزيز
  إلى معنى الحب وإلى معنى الحنان والتفـاني ، إلى

  بسمة الحياة وسر الوجود
  إلى من كان دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي

 .تركية محمدي الحبيبةأمي  
  ، إلى شمعة متقدة تنير ظلمة حياتي أعتمد  مأكبر وعليهمعهم  إلى من  

  أكتسب قوة ومحبة لا حدود لها  مإلى من بوجوده
  معنى الحياة  مإلى من عرفت معه

  .رضا ، رضوان، رفيق :وتيإخ



    
 

 
 

 .أمينة ، مينةاسي إلى من تعلمت معهم الإخاء زوجات إخوتي

 .محمد التفـاؤل بعينه والسعادة في ضحكتهإلى من أرى  

 .ملاك إلى شعلة الذكاء والنور
 .وسيرين، عبد االله، ²ألاء إلى الوجه المفعم بالبراءة

   صاحبة القـلب الطيب والنوايا الصادقة، دربيإلى توأم روحي ورفيقة  
 .طباخ شيماء خطوة بخطوةالحياة  درب  سرت    هاني منذ أن حملنا حقـائب صغيرة ومعمن رافقت     

  بوشعرة فـايزة والعطاء إلى من تحلو بالإخاء وتميزوا بالوفـاء

  إلى ينابيع الصدق الصافي إلى من معهم سعدت ، وبرفقتهم في دروب
  الحلوة والحزينة سرت إلى من كانوا معي على طريق النجاح والخير  الجامعة

  إلى من عرفت كيف أجدهم وعلموني أن لا أضيعهم

  .زروق فـاطمة الزهراء، عبدي أمال، بوجلال سميحة :صديقـاتي

  2015دفعة    على النفس العياديطلبة  إلى كل  

  .02وأخص منهم الفوج  

  .من علمني حرفـاكل  إلى  

  منذ أول يوم وطئت المدرسةإلى من أمن بحلمي  

  .بكري عبد الحميدإلى معلم الإبتدائي  

  سهوا قـلمي من سقط من كل إلى

  .العمل هذا أهدي



    
 

 
 

  

 

  

  

  

  

 الفهرس
 



    
 

 
 

    فهرس المحتویات

  جـ-أ  مقدمة

    الإطار العام للدراسة: الفصل الأول 

  05  تحدید إشكالیة الدراسة -1

 09  الدراسات السابقة -2

 09  الدراسات العربیة -2-1

 12 الدراسات الأجنبیة  -2-2

  13 التعقیب على الدراسات السابقة -2-3

 14  أهمیة الدراسة -3

 15  الناحیة النظریة -3-1

  15  الناحیة التطبیقیة -3-2

  15  أهداف الدراسة -4

  16  تحدید المصطلحات إجرائیا -5



    
 

 
 

  17  فرضیات الدراسة -6

  17  الفرضیة العامة -6-1

  17  الفرضیات الجزئیة -6-2

    الجانب النظري

    الإدمان على الإنترنت: الفصل الثاني 

  20  تمهید

  21  مفهوم الإدمان على الإنترنت -1

  21  تعریف الإدمان -1-1

  22  تعریف الإنترنت -1-2

  23  تعریف الإدمان على الإنترنت -1-3

  25  أعراض وأبعاد الإدمان على الإنترنت  –2

  26  الأعراض العامة للإدمان -2-1

  26  أعراض الإدمان على الإنترنت -2-2



    
 

 
 

  27  الأعراض العضویة-2-2-1

  27  الأعراض المعرفیة والوجدانیة -2-2-2

  28  الأعراض السلوكیة والاجتماعیة -2-2-3

  28  أبعاد الإدمان على الإنترنت -2-3

  29  أنواع الإدمان على الإنترنت – 3

  DeAngelis(  29( دي أنجلیزأنواع إدمان الإنترنت حسب  -3-1

  Kimberly Young(  30( كیمبرلي یونغأنواع إدمان الإنترنت حسب  -3-2

  Hinic(  30( هینیكأنواع إدمان الإنترنت حسب  -3-3

  33  أسباب الإدمان على الإنترنت –4

  33  تشخیص الإدمان على الإنترنت -5

  36  نظریات تفسر الإدمان على الإنترنت –6

  36  التفسیر النفسي الدینامي -6-1

  37  التفسیر الاجتماعي الثقافي -6-2



    
 

 
 

  38  السلوكي التفسیر -6-3

  41  التفسیر الطبي الحیوي -6-4

  42  أثار إدمان الإنترنت على المراهقین -7

  42  الآثار الاجتماعیة -7-1

  42  الآثار النفسیة -7-2

  43  الآثار الصحیة -7-3

  44  الآثار الأكادیمیة -7-4

  45  الآثار الاقتصادیة -7-5

  45  طرق قیاس الإدمان على الإنترنت -8

  DSM-IV  45المقاییس التي اعتمدت على معاییر  -8-1

  Goldberg   46المعاییر التشخیصیة لاضطراب إدمان الإنترنت لــــ  -8-1-1

  Brenner   46قائمة السلوك الإدماني المرتبطة باستخدام الإنترنت لــ  -8-1-2

  Young 1996  46الاستبیان التشخیصي لیونغ  -8-1-3



    
 

 
 

  8Young 199  47لیونغ اختبار إدمان الإنترنت  -8-1-4

المقاییس التي اعتمدت على التراث البحثي والمقابلات والتأثیرات السلبیة  -8-2
  للاستخدام المفرط للإنترنت

47  

  Griffiths  47محكات مكونات الإدمان لــ  -8-2-1

ــ  -8-2-2   Morahan & Schumacher  47مقیاس الاستخدام المرضي للإنترنت ل

  Caplan 2002  47 مقیاس استخدام الإنترنت المشكل العام لــ -2-3- 8

  Ceyhan & Gurcan   48مقیاس استخدام الإنترنت المشكل لــ  -8-2-4

  48  أسالیب الوقایة والعلاج  من الإدمان على الإنترنت –9

  48  الوقایة من إدمان الإنترنت - 1–9

  49  علاج إدمان الإنترنت أسالیب - 2–9

  52  خلاصة

    الوحدة النفسیة: الفصل الثالث 

  54  تمهید



    
 

 
 

  55  مفهوم الوحدة النفسیة -1

  55  المفهوم اللغوي -1-1

  55  التعریف اللغوي حسب المعاجم العربیة -1-1-1

  55  التعریف اللغوي حسب المعاجم الأجنبیة -1-1-2

  56  المفهوم الاصطلاحي -1-2

  58  المفاهیم المرتبطة بالوحدة النفسیةبعض  -2

  Alienation(  58(الاغتراب  -2-1

  Depression(  58(الاكتئاب  -2-2

  Isolation(  59(الانعزال  -2-3

  60  الانطواء -2-4

  60  أشكال الوحدة النفسیة -3

  63  عناصر الوحدة النفسیة –4

  63   روكاتشعناصر الوحدة النفسیة حسب  -4-1



    
 

 
 

  64   دي جونج جیرفیلد و رادسكیلدرزعناصر الوحدة النفسیة حسب  -4-2

  65  وایسعناصر الوحدة النفسیة حسب  -4-3

  65  قشقوشعناصر الوحدة النفسیة حسب  -4-4

  66  أسباب الوحدة النفسیة –5

  66  أسباب الوحدة النفسیة حسب المنطلقات النظریة- 1–5

 66 الدراسات والبحوث أسباب الوحدة النفسیة حسب - 2–5

 71 النظریات المفسرة للوحدة النفسیة –6

 71 النظریة النفسیة الدینامیة -6-1

  72  الظواهریةالنظریة  -6-2

 73 النظریة الاجتماعیة -6-3

  74  النظریة التفاعلیة -6-4

  75  النظریة المعرفیة -6-5

  75  نظریة السمات -6-6



    
 

 
 

  76  النفسیةالمنظور الإسلامي للوحدة  -6-7

  77  مظاهر الوحدة النفسیة لدى المراهق –7

  77  السمات الشخصیة -7-1-1

  78  مظاهر نفسیة جسمیة -7-1-2

  78  مظاهر تتعلق بعلاقته مع الأخرین -7-2

  79  أضرار الوحدة النفسیة –8

  81  الطرق الفعالة للحد من الوحدة النفسیة -9

  81  طریقة التكیف مع الوحدة النفسیة -9-1

  84  طریقة الحد من الوحدة النفسیة -9-2

  85  خلاصة

    المراهقة: الفصل الرابع 

  87  تمهید

  88  مفهوم المراهقة –1



    
 

 
 

  88  التعریف اللغوي -1-1

  89  التعریف الاصطلاحي -1-2

  90  مراحل المراهقة –2

  93  أشكال المراهقة –3

  93  المراهقة المتكیفة -3-1

  94  المنطویة المراهقة الإنسحابیة -3-2

  94  المراهقة العدوانیة المتمردة -3-3

  95  المراهقة المنحرفة -3-4

  96  مطالب وحاجات النمو في مرحلة المراهقة –4

  96  مطالب النمو في مرحلة المراهقة - 1–4

  98  حاجات النمو في مرحلة المراهقة - 2–4

  100  مظاهر النمو في مرحلة المراهقة –5

  100  الفیزیولوجيالنمو الجسمي  -5-1



    
 

 
 

  102  النمو الجنسي -5-2

  102  النمو العقلي -5-3

  105  النمو النفسي -5-4

  106  النمو الانفعالي -5-5

  107  النمو الاجتماعي -5-6

  108  النمو الدیني والأخلاقي -5-7

  110  مشكلات مرحلة المراهقة –6

  110  السلوك العدواني -6-1

  111  الجنوح -6-2

  111  الانطواء -6-3

  112  أحلام الیقظة -6-4

  112  التأخر الدراسي -6-5

  113  المراهق والراشدالعلاقة بین  –7



    
 

 
 

  113  علاقة المراهق بوالدیه -7-1

  114  علاقة المراهق بالكبار الآخرین -7-2

  116  المراهق المتمدرس والمرحلة الثانویة-8

  118  خلاصة

    الجانب التطبیقي

    الإجراءات المنهجیة للدراسة: الفصل الخامس 

  121  تمهید

  122  الدراسة الاستطلاعیة -1

  123  الدراسة الأساسیة -2

  123  مجالات الدراسة -2-1

  123  المجال المكاني -2-1-1

  123  المجال البشري -2-1-2

  128  المجال الزماني -2-1-3



    
 

 
 

  128  منهج الدراسة -2-2

  129  أدوات الدراسة -2-3

  135  خلاصة

    عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضیات: الفصل السادس 

  137  تمهید

  138  عرض وتحلیل النتائج -1

  138  عرض وتحلیل نتائج الفرضیة العامة -1-1

  140  عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى -1-2

  141  عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة -1-3

  142  الفرضیة الجزئیة الثالثةعرض وتحلیل نتائج  -1-4

  143  عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الرابعة -1-5

  147  مناقشة وتفسیر النتائج في ضوء الفرضیات -2

  147  مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة العامة -2-1



    
 

 
 

  148  مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى -2-2

  149  وتفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة مناقشة -2-3

  150  مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة -2-4

  151  مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الرابعة -2-5

  152  الاستنتاج العام للدراسة المیدانیة -3

  154  خاتمة

قتراحات الدراسة   155  توصیات وإ
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 مقدمة عامة
 



 
 أ 

 

  ة  مــقـــدمـــــــــــــــ

عد  ُ أن حیث ، رض على البشریة عالم جدید لم تشهده من قبلالتطور الذي فُ ی
قد فتحت عصراً جدیداً من ، وفي مقدمتها  شبكة الإنترنت تكنولوجیا الاتصال الحدیثة

من  شبكة الإنترنتتمتع به تیخفى عن أحد ما ولا ، والتفاعل بین البشر الاتصالعصور 
زادت من ، ،إضافة لعوامل الجذب المعاصرةالتنمیة شتى مجالات جاذبیة متزایدة في 

  .الطبیعة التكاملیة لقطاع تكنولوجیا المعلوماتیة الحدیثة

ولكن على الجانب الآخر هناك أیضا مخاوف مشروعة من الآثار السلبیة الجسدیة 
ما ینتج و حدثها تزاید الإقبال على شبكة الإنترنت یوالثقافیة التي قد  والاجتماعیةوالنفسیة 

تكون في بادئ الامر عبارة عن حب استطلاع وتعرف التي و ، المرء ىمن دوافع لدعنها 
 هو جدید ومثیر فیها مرورا بحالات الاستكشاف لكل ما، على ما تحتویه هذه المنظومة

مرحلة  تبدأوهنا ، قیة في اطارهائوصولا الى مرحلة الاندماج في العدید من الجوانب العلا
دف او الغرض من ذلك سواء كانت اهداف معرفیة او الاعتیاد بغض النظر عن اله

دمانیة لابد من ممارستها في المواعید إومع الاستمرار تصبح حالة ، اغراض ترفیهیة
  .المحددة لها بشكل دائم ومنتظم

وما یترتب علیها  ، كظاهرة لا مجال لتجاهلها"إدمان الإنترنت " ظهر ما یسمى وهنا ی
المدمن علیها ینسحب من شتى مجالات الحیاة لینفرد بها فهي تجعل الفرد ، من عواقب

وهذا ما یؤدي به إلى اهمال واجباته سواءً المهنیة ، ویتمتع لأطول وقت ممكن بالإبحار فیها
أو الاجتماعیة فیختل نظامه التكیفي بسبب عدم اشباع حاجة الانتماء إلى الجماعة التي 

نسان كائن اجتماعي بطبعه وعندما یفقد فالإ، میزنا بها الخالق عن سائر المخلوقات
الاتصال والتواصل مع المجتمع الذي ینتمي إلیه تكون النتیجة الحتمیة هي الشعور بالوحدة 

  .النفسیة
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 خلال حیاته من اصعب المشاعر التى قد یمر بها الانسان النفسیة لوحدةاحیث تعد 
قامة العلاقات خاصة بالنسبة للمراهق الذي یسعى جاهدا من خلال التفاعل ا لاجتماعي وإ

وأي خلل أو مشكل یمكن أن یعوق المراهق عن تحقیق نموه ، مع رفاقه إلى تحقیق النضج
والتي ، الاجتماعي یمكن أن یقوده إلى الدخول في دائرة الاضطرابات النفسیة والاجتماعیة

  .ربما یأتي في مقدمتها مشكلة الشعور بالوحدة النفسیة

دراسة الحالیة بدراسة العلاقة بین الإدمان على الإنترنت ومن هنا كان اهتمام ال
والوحدة النفسیة لدى المراهقین من تلامیذ الثانویة من خلال خطة شملت ستة فصول 

  :حیث كانت على النحو التالي، موزعة على جانبین نظري وتطبیقي

  :یحتوي على أربعة فصول الجانب النظري - 

 من تحدید الإشكالیة وعرض الدراسات ، العام للدراسةتناولنا الإطار : الفصل الأول
كما تم صیاغة ، و تم تحدید المفاهیم إجرائیا، ثم الأهمیة والأهداف، السابقة

  .الفرضیات
 حیث تم فیه التطرق إلى تعریف ، خصصناه للإدمان على الإنترنت :الفصل الثاني

 لیب قیاسه وتشخیصةوكذا أسا، والأسباب المؤدیة إلیه، إدمان الإنترنت وأعراضه
وبعض الطرق ، وتوضیح أثاره على المراهقین، وتفسیره في ظل بعض النظریات

 .الممكنة للوقایة منه وعلاجه
 و أشكالها وعناصرها، تناولنا فیه مفاهیم خاصة بالوحدة النفسیة :الفصل الثالث 

اهرها ومظ، وكذا النظریات المفسرة للوحدة النفسیة، وبعض الأسباب المؤدیة إلیها
 .وفي الأخیر قمنا بذكر بعض الطرق الفعالة للحد منها، وبعض أضرارها

  مفهوم : تناولنا فیه مرحلة المراهقة من عدة جوانب تمثلت في :الفصل الرابع
وكذا عرضنا مطالب وحاجات النمو الخاصة بهذه ، المراهقة ومراحلها وأشكالها



 

 
 ج 

 

وكذا ،المراهق والراشدعلاقة بین ثم مشكلاتها وال، ومظاهر النمو خلالها، المرحلة
  .المراهق المتمدرس في الثانویة

  :یحتوي على فصلین الجانب التطبیقي - 

 التي ، تناولنا فیه إجراءات الدراسة الاستطلاعیة والدراسة الأساسیة :الفصل الخامس
 .و أدوات جمع البیانات، والمنهج المستخدم، مجالات الدراسة: تطرقنا فیها إلى

  خصصناه لعرض النتائج وتحلیلها ومناقشتها على ضوء  :السادس الفصل
قصد الوصول إلى تقدیم اقتراحات من خلال ما تم ، الفرضیات التي انطلقنا منها

  .التوصل إلیه من مادة معرفیة میدانیة
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 :تحدید إشكالیة الدراسة -1

وبدایة  تعتبر ثورة التكنولوجیا والمعلومات هي السمة الممیزة لنهایة القرن العشرین
وبتطور تكنولوجیا المعلومات أصبح مجال الحاسب الآلى بشكل ، القرن الحادي والعشرین

بما توفره من المیزات ، والإنترنت بشكل خاص أكثر انتشارا في مختلف دول العالمعام 
نجاز أكبر وبجاذبیة أكثر و ، والخدمات التي تقدم للإنسان بتكلفة أقل وفي وقت أقصر وإ

  .تتخطى بذلك حاجز المكان والزمان معا لتجعل العالم بمثابة قریة صغیرة

ماً بعد یوم في شتى المجالات حیث تشیر لذلك بدأ استخدام الإنترنت یتزاید یو 
قد بلغ  2014الإحصائیات إلى أن عدد مستخدمي الإنترنت حول العالم سنة 

وهذا ما ، من إجمالي سكان العالم % 42.3أي ما یعادل ، مستخدم 3,035,749,340
مستخدم  50,000یبدو جلیا في الجزائر حیث كان عدد مستخدمي الإنترنت لا یزید عن 

من إجمالي عدد  % 17.2أي ما یعادل ، مستخدم 6,669,927لیصل إلى  2000سنة 
وهذا ما یوضح الزیادة الهائلة ) 2014جوان (السكان في منتصف السنة الماضیة 

  ).Internet World Stats, 2014(المستمرة النمو في استخدام الإنترنت 

العمریة لا سیما المراهقین وقد شملت هذه الزیادة في استخدام الإنترنت جمیع الفئات 
وهي ما تسمح لهم بالتعرف أكثر على العالم ، الذین مازالوا في طور النمو والتكوین، منهم

وتنمیة معارفهم خاصة بعد دخول الإنترنت إلى المجال الأكادیمي لتسهیل البحوث العلمیة 
زات لا لكن كل هذه المی، وجعل المعرفة بین أصابع الید وبضغطة زر على الحاسوب

 تخفي الجانب المظلم في سوء استخدام الإنترنت وتأثیره السلبي على فئة المراهقین
والمشكلة لا تكمن في شبكة الإنترنت في حد ذاتها بل في الأنشطة والمجالات التي یمكن 

وغرف ، الوصول إلیها عبر الإنترنت من إفراط في تصفح المواقع غیر الأكادیمیة
وكل ما یمكن أن یجذب انتباه المراهق ، یك عن المواد الإباحیةوالألعاب ناه، الدردشة
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والأخطر من كل هذا هو عندما ، ویؤدي إلى ضیاع وقته والتأثیر في تحصیله الدراسي
یصبح استخدام الإنترنت سلوك قهري یتعارض مع أنشطة الحیاة الیومیة ویعرقل القیام 

حتى ، سیر المعاش النفسي للمراهق بالواجبات سواءً الأكادیمیة أو الاجتماعیة ویغیر
  .یصبح یمیل إلى الوحدة والعزلة ویفضل العلاقات الافتراضیة على علاقاته الواقعیة

ومن هنا ظهر نوع جدید من الاضطرابات لم یكن معروف قبل التسعینات من القرن 
حالة نظریة من الاستخدام  "الماضي تحت اسم إدمان الإنترنت حیث یعرف على أنه 

وهو ظاهرة قد تكون منتشرة ، رضي للشابكة الذي یؤدي إلى اضطرابات في السلوكالم
ن لم یكن  تقریباً لدى جمیع المجتمعات في العالم بسبب توفر الحواسیب في كل بیت وإ
موجوداً في كل بیت یكفي للفرد الذهاب إلى أحد الأصدقاء أو المقاهي التي توفر له 

  ).2009الموسوعة الحرة، ویكیبدیا " (استخدام الإنترنت

حیث ظهرت دراسات تناولت ظاهرة إدمان الإنترنت وخاصة بعد أن دخلت هذه 
ففي دراسة لعالمة النفس الأمریكیة ، الشبكة إلى البیوت والمقاهي وزاد عدد مستخدمیها

من مستخدمي الانترنت في % 6أظهرت النتائج إن  )Kimberly Young( كیمبرلي یونغ
  ).107، 1998یونغ،(العالم مدمنین 

وكأي نوع من الإدمان یترتب على هذا الإدمان وجود أثار على الجوانب الصحیة 
وتجعله یمیل إلى الانطواء والانسحاب ، والاجتماعیة والنفسیة تمس حیاة الفرد وعلاقاته

فیشعر بالوحدة وعدم الانتماء إلى المجتمع الذي ، من المشاركة في الانشطة الاجتماعیة
وهذا ما یؤدي به إلى الوحدة النفسیة التي یعاني منها الفرد حتى ولو كان بین ، فیهیعیش 

  .أهله وأصدقائه

أن الشعور بالوحدة النفسیة عبارة عن شعور ) 19، 1979، قشقوش( وفي هذا یرى
لدرجة ، الفرد بوجود فجوة نفسیة تباعد بینه وبین أشخاص وموضوعات مجاله النفسي
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أو یترتب على ذلك عدم قدرته ، بافتقاد التقبل والحب من جانب الآخرینیشعر معها الفرد 
 .على تكوین علاقات مثمرة ومشبعة مع الآخرین

حساس مؤلم یشعر فیه الفرد بوجود خلل في ف شباع إالوحدة النفسیة خبرة غیر سارة وإ
ة بحتة لا أنها خبرة ذاتیإوبالرغم من شیوع هذه الخبرة ، العلاقات بینه وبین الآخرین

الفرد في  یعیشها خر ،ولا ترتبط بالضرورة بعزلة أو وحدة موضوعیةشخص لآ من تختلف
سبابها أیضاً في أوهى خبرة ضاغطة تحدث في ظروف متباینة كما أنها تتباین ، الواقع

  .)170، 2004،ه ناجی( وعواقبها

س حیث تشیر الدراسات إلى أن الشعور بالوحدة النفسیة یعد من الظواهر النف
، عبد الحمید وعمر(التي تنتشر بین الأطفال والمراهقین والشباب، اجتماعیة الخطیرة

1989، 42.(  

ذا كان الأمر هكذا بالنسبة لكل مرحلة من مراحل النمو الإنساني ،فإن الوضع   وإ
وذلك نتیجة لكل التغیرات ، یختلف بعض الشئ بالنسبة لمرحلة المراهقة بصفة خاصة

تشیر بعض التقاریر والبحوث الإكلینیكیة إلى أن هناك حیث ، الهائلة والتطورات النمائیة
من طلاب وطالبات المدارس المتوسطة والثانویة یعانون من مشكلات  % 66حوالي 

  ).08، 2004، فهد(ترتبط في معظمها باضطراب الشعور بالوحدة النفسیة 

یة ،تمثل أزمة نفسیة ومما لاشك فیه أن معاناة المراهقین من الشعور بالوحدة النفس
عمیقة تهز كیانهم ،وتهدد أمنهم واستقرارهم الداخلي ،فیختل توازنهم النفسي نتیجة لانهیار 
توافقهم الاجتماعي ،ویترتب على ذلك بطبیعة الحال عواقب وأضرار مرضیة ،تظهر في 

  .عدید من أشكال الاضطرابات الانفعالیة والمشكلات السلوكیة
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راسة التي تحاول أن تدرس الإدمان على الإنترنت وعلاقته ومن هنا جاءت هذه الد
وبناءاً على كل ما ، بالوحدة النفسیة لدى عینة من تلامیذ المرحلة الثانویة بولایة المسیلة

  :قدر المستطاع بهذا الموضوع انطلاقا من التساؤل التالي مسبق سنحاول الإلما

بین الإدمان على الإنترنت والوحدة هل توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة احصائیة  -
  النفسیة لدى عینة من تلامیذ مرحلة الثانویة ؟

  :والذي تتفرع عنه التساؤلات التالیة

هل توجد فروق دالة احصائیاً في الإدمان على الإنترنت لدى تلامیذ مرحلة  .1
 الثانویة تعزى لمتغیر الجنس ؟

رنت لدى تلامیذ مرحلة هل توجد فروق دالة احصائیاً في الإدمان على الإنت .2
  ؟لثقافي للوالدینالثانویة تعزى لمتغیر المستوى ا

هل توجد فروق دالة احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة الثانویة تعزى  .3
  لمتغیر الجنس؟

هل توجد فروق دالة احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة الثانویة تعزى  .4
 ؟للوالدین لثقافيلمتغیر المستوى ا
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  : الدراسات السابقة -2

  :الدراسات العربیة -2-1

إدمان  " بعنوان، )2013(سعد بن عبد االله الحمید و خالد بن عبد الرحمن  دراسة
حْدَة النفسیة  "الفیس بوك"مواقع شبكات التواصل الاجتماعي  وعلاقته بكل من الشعور بالوَ

  " الابتدائیةوالتحصیل الدراسي لدى تلامیذ المرحلة 
الفیس " إدمان مواقع شبكات التواصل الاجتماعيوهدفت الدراسة إلى الكشف عن 

حْدَة النفسیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ المرحلة  "بوك وعلاقته بكل من الشعور بالوَ
تلمیذًا من تلامیذ المرحلة الابتدائیة من مستخدِمي ) 160(من عینة مكونة  على الابتدائیة

ولتحقیق أهداف الدراسة تَمَّ إعداد مقیاس إدمان ، التواصل الاجتماعي الفیس بوكشبكة 
حْدَة النفسیة بعد التأكد  لموقع شبكة التواصل الاجتماعي الفیس بوك ،ومقیاس الشعور بالوَ

 ،ولمعالجة البیانات إحصائیĎا تم استخدام المتوسطات الحسابیة من صدقهما وثباتهما
لت الدراسة )ت(،واختبار  ،ومعامل ارتباط بیرسون ریة،والانحرافات المعیا إلى  ،وقد توصَّ

  :من أهمها مجموعة من النتائج،

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسِّط درجات أفراد عینة الدراسة من تلامیذ  -1
المرحلة الابتدائیة على مقیاس إدمان موقع شبكة التواصل الاجتماعي الفیس بوك، تُعزَى 

یر المستوى التعلیمي للوالدینِ، وذلك لصالح التلامیذ الذین ینتمون إلى أسر من ذوي لمتغ
  .التعلیم العالي

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات أفراد عیِّنة الدراسة من تلامیذ  -2
حْدَة النفسیة ة، لدى تلامیذ المرحلة الابتدائی المرحلة الابتدائیة على مقیاس الشعور بالوَ

تُعزَى لمتغیر المستوى التعلیمي للوالدین، وذلك لصالح التلامیذ الذین ینتمون إلى أسر من 
 .ذوي التعلیم العالي
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إدمان الإنترنت وعلاقته بالوحدة النفسیة "، )2010(دراسة إبراهیم الشافعي إبراهیم 
بعض  والطمأنینة النفسیة لدى طلاب وطالبات جامعة الملك خالد بالسعودیة على ضوء

  "المتغیرات الدیموغرافیة

هدفت الدراسة إلى بحث علاقة إدمان الإنترنت بكل من الوحدة النفسیة والطمأنینة 
وأثر بعض المتغیرات الدیموغرافیة ، والفروق بین الجنسین في إدمان الإنترنت، النفسیة

یث ح، من طلاب وطالبات جامعة الملك خالد بالسعودیة 444على إدمان الإنترنت لدى 
ومقیاس ، اختبار إدمان الإنترنت من إعداد یونج: استعان بأدوات الدراسة المتمثلة في

 ومقیاس الوحدة النفسیة من إعداد راسل، واستمارة بیانات دیموغرافیة، الطمأنینة النفسیة
  :وأظهرت الدراسة النتائج التالیة

  .ة النفسیةتوجد علاقة ارتباطیة موجبة دالة بین إدمان الإنترنت والوحد -1

  .توجد علاقة ارتباطیة سالبة دالة بین إدمان الإنترنت والطمأنینة النفسیة -2

  .توجد فروق دالة بین الجنسین من طلاب الجامعة في إدمان الإنترنت لصالح الذكور -3

یوجد أثر دال لكل من العمر وعدد ساعات استخدام الإنترنت وتفاعلهما معاً على  -4
  .إدمان الإنترنت

  "الشباب ومقاهي الإنترنت" تحت عنوان، )2006(اسة عیسى الشماس در 
من طلبة السنة الأولى في كلیتي التربیة والعلوم بجامعة  2024تمت هذه الدراسة على 

واستخدمت استبانة تضم مجموعة أسئلة عن آراء الطلبة حول مقاهي الإنترنت . دمشق
  .من إعداد الباحث

  : وأسفرت نتائج الدراسة على

  .أسبوعیاً / ساعات) 3 -1(من الشباب أفراد العینة یقضون في المقهى % 72 -1
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من أفراد العینة یرتادون مقاهي الإنترنت بقصد التسلیة والترفیه وتبادل % 80-82 -2
  .الرسائل مع الآخرین

  . یفضلون الدخول إلى المواقع العربیة% 54-60 -3
إدمان الإنترنت وعلاقته ببعض أبعاد "بعنوان  ، )2001(دراسة حسام الدین عزب 

  "الصحة النفسیة لدى طلاب المرحلة الثانویة
حیث ، تناولت الدراسة طبیعة العلاقة بین إدمان الإنترنت وبعض أبعاد الصحة النفسیة

من ، سنة 18و  16طالب وطالبة من شریحة عمریة تتراوح بین  200استخدم فیها 
شترط في جمیع أفراد العینة أن یكون لدى كل واحد وا، طلاب وطالبات المرحلة الثانویة

وتوصلت الدراسة إلى وجود ارتباطات ، ویكون مشترك في شبكة الإنترنت، منهم كمبیوتر
كما وجد ، وكانت الارتباطات الموجبة لدى غیر المدمنین، سالبة بین درجات الإدمان

دمنین في كل أبعاد الصحة فروقاً بین المدمنین وغیر المدمنین من الذكور لصالح غیر الم
الثقة بالنفس وضبط ، المقدرة على التفاعل الاجتماعي، مثل الشعور بالكفاءة، النفسیة
  .كما وجد الفروق ذاتها بالنسبة للإناث، النفس

تباین مستویات الشعور "تحت عنوان ، )1997(الدراسة التي أجراها عامر أما 
ومدى قدرتها التنبؤیة ببعض متغیرات  بالوحدة النفسیة لدى المراهقین من الجنسین

  "الشخصیة
فقد كانت تهدف إلى دراسة تباین مستویات الشعور بالوحدة النفسیة لدى المراهقین من 

العصابیة والإكتئاب والقلق ودافعیة : الجنسین وأیضاً مدى قدرتها التنبؤیة بمتغیرات
والمراهقات تراوحت الإنجاز والتحصیل الدراسي، وذلك على مجموعة من المراهقین 

، بلغ إجمالي عددهم ) 15-12(أعمارهم مابین  ، منهم  820عاماً  420وذكر،  400فرداً
  :كشفت عنه نتائج هذه الدراسة مایلي  وقد كان أهم ما ، أنثى
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تتباین درجات متغیرات الدراسة تبعاً لتباین مستویات الشعور بالوحدة النفسیة  -1
  .عینة الدراسة الكلیة  ددى أفرال) المنخفض والمتوسط والمرتفع(

المنخفض (توجد قدرة تنبؤیة لكل مستوى من مستویات الشعور بالوحدة النفسیة  -2
العصابیة والإكتئاب والقلق ودافعیة (بكل متغیرات الدراسة  )والمتوسط والمرتفع

  .لدى أفراد عینة الدراسة الكلیة ) الإنجاز والتحصیل الدراسي

الذكور (لة إحصائیة بین درجات أفراد عینتي الدراسة من وتوجد فروق ذات دلا -3
  .في الشعور بالوحدة النفسیة لصالح الإناث ) والإناث

  : الدراسات الأجنبیة -2-2
العلاقة بین استخدام الإنترنت " ،)  ,2002Pawlak-Craig(دراسة باولاك كریج 

  "والإدمان لدى المراهقین
دمان الإنترنت ركزت هذه الدراسة على نقص العلاقة  بین الوحدة والمساندة الاجتماعیة وإ

یمثلون المراحل من التاسعة ، تلمیذ 202وأجریت على ، في أوساط تلامیذ المدرسة الثانویة
  :وأظهرت نتائجها ، إلى الثانیة عشر

هناك علاقة ارتباطیة بین استخدام الإنترنت والوحدة والانعزالیة ومستوى المساندة  -1
  .جتماعیةوالإعانة الا

هناك علاقة بین استخدام الإنترنت كعملیة تعویضیة للوحدة والانفرادیة وضعف  -2
  .الإعانة والمساندة الاجتماعیة

  .لا توجد علاقة بین نوعیة الشخصیة والمستوى التعلیمي والنوع واستخدام الإنترنت -3
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  "الإنترنتإدمان "بعنوان ،) ، 1998Kimberly Young(دراسة كمبرلي یونغ 

حالة من  100حالة من المستخدمین السابقین للإنترنت و 396تمت هذه الدراسة على 
واستخدمت استبانة من ثمان فقرات عن استخدام الإنترنت ، المستخدمین الجدد للإنترنت

من إعداد الباحثة بأسئلة مفتوحة عن الساعات التي یقضونها عن الإنترنت ،والمشاكل 
  :ت عن النتائج التالیةوأسفر ، التي سببها

  .إدمان الإنترنت إدمان سلوكي -1

  .مرات أكثر من المستخدمون الجدد أسبوعیاً  8المستخدمون السابقون یقضون حوالي  -2

  .ظهور مشكلات كبیرة في حیاة المستخدمین القدامى -3

لم یبلغ المستخدمون الجدد عن أي مشكلات أو تأثیرات لأنهم قادرین على السیطرة  -4
  ).80 -68، ص2007العباجي، (على الكمیة التي استخدموا فیها الإنترنت 

 ,Norman & Dewayne(أما الدراسة التي أجراها كل من نورمان ودیواین 

  "الجنسین بین الاختلافات: الجامعات طلاب لدى الوحدة تجربة"تحت عنوان  )1986

التعرف على الفروق بین الجنسین من المراهقین في مستوى الشعور بالوحدة  بهدف
،  59والتي تكونت عینتها من ، النفسیة انتهت ، مراهقة من طلبة الجامعة 53مراهقاً

  .نتائجها إلى أن الذكور من المراهقین أكثر شعوراً بالوحدة النفسیة من الإناث المراهقات
  : التعقیب على الدراسات السابقة -2-3

تعددت النتائج التي توصلت إلیها الدراسات السابقة غیر أنها اتفقت في مجملها 
على وجود علاقة بین إدمان الإنترنت وظهور بعض المشكلات السلوكیة والنفسیة من 

وكذلك كما دلت على وجود فروق بین الجنسین في إدمان الإنترنت ، بینها الوحدة النفسیة
وهذا ما تحاول الدراسة الحالیة البحث فیه ، في الوحدة النفسیة في مختلف الفئات العمریة

  .لدى عینة من المراهقین تلامیذ مرحلة الثانویة بولایة المسیلة
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  :و تظهر أوجه استفادة الباحثة من الدراسات السابقة في
ة فرضیات هذه الدراسة حیث تمت صیاغ: الاستفادة منها في تحدید فرضیات الدراسة -1

بعد الاطلاع على الدراسات السابقة العربیة والأجنبیة التي بحثت في متغیرات هذا 
  .الموضوع

توصلنا إلى أن المنهج الوصفي : تم الاستفادة منها في تحدید المنهج المرتبط بالدراسة -2
  .هو المنهج الأنسب لوصف متغیرات هذه الدراسة

حیث استفادة منها الباحثة في اختیار : تحدید أدوات الدراسةتم الاستفادة منها في  -3
المقاییس التي ستعتمدها في بحثها للكشف عن ادمان الإنترنت لدى المراهقین 

  . وكذالك الوحدة النفیسة
: إعطاء مؤشرات للباحثة في توضیح مختلف الأبعاد المرتبطة بالظواهر المدروسة -4

  .  على فهم الجوانب المختلفة للدراسة الحالیةحیث ساعدت هذه المؤشرات الباحثة 

  :أهمیة الدراسة -3
تتجلى أهمیة هذه الدراسة في أنها تركز الاهتمام على فئة بالغة الحساسیة في 

حیث تمثل ، ألا وهي شریحة المراهقین الذین یزاولون دراستهم في مرحلة الثانویة، المجتمع
لأنها تعتبر ، لفرد والمجتمع الذي یعیش فیههذه المرحلة منحنى مهم في حیاة ومستقبل ا
وقد یعترض طریق المراهق في هذا الممر ، نهایة مرحلة الطفولة وبدایة النضج والشباب

 نتناول منها كیفیة تعاطیه للإنترنت، مجموعة من التغیرات والمشكلات الناتجة عنها
الاستخدام إلى  حیث یمكن أن یؤدي هذا، والجانب السلبي الناتج عن سوء استخدامها

وهي مشكلة لا یمكن الاستهانة بها في ، مشكلات عدیدة من بینها الشعور بالوحدة النفسیة
  .هذه المرحلة الحساسة من النمو

  :  وتبرز أهمیة هذه الدراسة من الناحیة النظریة والتطبیقیة في ما یلي
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  :الناحیة النظریة -3-1
 والكشف عن أهم أسبابه وطرق علاجه، التعریف باضطراب إدمان الإنترنت. 

 الوقوف على مشكلة الوحدة النفسیة التي یعاني منها المراهق في مرحلة الثانویة 
 .وما یترتب عنها

 وما یمكن أن یعترض المراهق في مرحلة ، التعریف بمرحلة المراهقة وخصائصها
 .الثانویة

 :الناحیة التطبیقیة -3-2

 ین داخل وسط الثانویةالتقرب من هذه الفئة من المراهق. 

 تعد مرحلة البدء ، تسلیط الضوء على خصوصیة هذه الفئة وهم في مرحلة مهمة
 .في الاعتماد على الذات وتحمل المسؤولیة والتفكیر في المستقبل

 وما یمكن أن ، توعیة ولفت انتباه تلامیذ مرحلة الثانویة إلى مشكلة إدمان الإنترنت
  .یترتب علیها

  :ةأهداف الدراس -4

  التعرف على علاقة الإدمان على الإنترنت بالوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة
 .الثانویة

  الكشف عن دلالة الفروق الاحصائیة في الإدمان على الإنترنت لدى تلامیذ مرحلة
 .لثقافي للوالدینالمستوى االثانویة التي تعزى لمتغیرات الجنس و 

  الوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة الثانویة الكشف عن دلالة الفروق الاحصائیة في
 .لثقافي للوالدینالمستوى االتي تعزى لمتغیرات الجنس و 
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  :تحدید المصطلحات إجرائیاً  -5

  :الإدمان على الإنترنت -

هو الاستخدام القهري للإنترنت حیث لا یستطیع الفرد المدمن علیه التحكم في 
وتظهر علیه العدید من الآثار السلبیة التي تؤثر على ، الوقت الذي یقضیه على الإنترنت

  . معظم مجالات حیاته

أما في الدراسة الحالیة فمصطلح إدمان الإنترنت یتحدد اجرائیا بمجموع الدرجات 
من خلال إجابتهم على بنود مقیاس إدمان ، التي یتحصل علیها تلامیذ مرحلة الثانویة

والمستخدم في الدراسة ) Kimberly Young(المعد من قبل كمبرلي یونغ ، الإنترنت
  .الحالیة

  :الوحدة النفسیة -

هي حالة نفسیة اجتماعیة یشعر فیها الفرد بالوحدة والبعد عن المحیط الذي یعیش 
ویتسبب له هذا الشعور بالمعاناة والألم النفسي الذي یظهر في العدید من المظاهر ، فیه

  .التي تدل علیه

لحالیة الدرجة الكلیة التي یتحصل علیها تلامیذ مرحلة وهي من خلال الدراسة ا
) Russell, 1996(على إجابتهم لبنود مقیاس الوحدة النفسیة الذي أعده راسیل ، الثانویة

  .لقیاس الشعور بالوحدة النفسیة

  :تلامیذ الثانویة -

لسنة خلال ا، هم المراهقین الذین یزاولون دراستهم في مرحلة الثانویة بولایة المسیلة
  .2015-2014الدراسیة 
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  :فرضیات الدراسة -6
  :الفرضیة العامة -6-1

توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة احصائیة بین الإدمان على الإنترنت والوحدة النفسیة 
  .لدى عینة من تلامیذ مرحلة الثانویة

  :الفرضیات الجزئیة -6-2

تلامیذ مرحلة الثانویة توجد فروق دالة احصائیاً في الإدمان على الإنترنت لدى  .1
 .تعزى لمتغیر الجنس

توجد فروق دالة احصائیاً في الإدمان على الإنترنت لدى تلامیذ مرحلة الثانویة  .2
  .لثقافي للوالدینتعزى لمتغیر المستوى ا

توجد فروق دالة احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة الثانویة تعزى  .3
  .لمتغیر الجنس

احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة الثانویة تعزى توجد فروق دالة  .4
  .لثقافي للوالدینلمتغیر المستوى ا
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 تمهید

التي قد تؤثر ، تعتبر ظاهرة الإدمان على الإنترنت من الظواهر الجدیدة وسریعة النمو       
 على الرغم من أنها ظهرت في البدایة كمعیار للاتصالات، بشكل عمیق في خبراتنا الیومیة

جزءا لا یتجزأ من  أنحاء العالم العسكریة ،إلا أنها أصبحتلربط أجهزة الكمبیوتر في جمیع 
وسیلة  فالإنترنت ثورة فى عالم المعرفة ،وأكبر مكتبة عرفها التاریخ و، الحیاة العصریة

لصداقة ا لمراسلة وا لتجارة وا ضروریة للحصول على المعلومات ،كما أنها وسیلة للتسلیة و
فالإنترنت ، تقدم تكنولوجي له فوائده وأضراره يثل ألأذى مثلها ماأیضاً وسیلة للعبث و  هيو 

،وهي أیضاً نقمة إذا أساء الإنسان  إذا أحسن استخدامها نعمة من نعم االله المتعددة للإنسان
 من الإنترنت إلى یلجأون الناس من اكثیر ف، خصوصا إذا تم هذا بشكل مفرط، استخدامها

 عندما ،والقلق ،والاكتئاب بالوحدة ،والشعور الإجهاد مثل السارة غیر المشاعر إدارة أجل
 أو بسرعة التوتر لتخفیف أو المشاكل من للهروب وسیلة عن ویبحثون سیئا یوما واجهونی

 عندماولكن  .بسهولة هإلی الوصولیمكن  متنفسا الإنترنت یكون أن یمكنف، النفس تهدئة
من الإبحار في  نفسك وقف من تتمكن لم أوالإنترنت  عبر أصدقائك مع أكبر براحة تشعر

بینما تقوم  بإهمال واجباتك الیومیة في سبیل البقاء ، شبكتها لساعات طویلة خلال الیوم
قد یؤدي إلى ما یسمى بالإدمان على ، متصل بها یكون هذا مؤشرا على وجود خلل خطیر

  .الإنترنت

ننا من وعلى ضوء ذلك سنتناول في هذا الفصل بعض أهم المعطیات التي تمك      
  . التعرف أكثر على هذه الظاهرة
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  مفهوم الإدمان على الإنترنت -1

یحتاج إلى إلقاء مزید من الضوء ، یعد مفهوم الإدمان على الإنترنت مفهوم جدید نسبیاً 
حیث یقل تناوله في التراث النفسي العربي بخلاف المفاهیم الكبرى البارزة لدى فئة  ، علیه

ومنه فإن التعرف على حالات الإدمان على الإنترنت ، المراهقین من تلامیذ الثانویة
لذا قد ، والأسالیب المختلفة لمواجهة هذه الحالات وتشخیصها لا تزال أمور بالغة الأهمیة

هذا المجال استعراض بعض التعاریف الخاصة بالإدمان والإدمان  یكون من المناسب في
  .على الإنترنت

  :تعریف الإدمان -1- 1

 بنیة التكیف في تغیرات عن الناتج والانتكاس مزمن مرض على أنه الإدمانیعرف 
  .)Leshner,  1997,  45( الاجتماعي السیاق تؤثر على ،والتي ووظیفته الدماغ

 العلاج جعلت التي المعقدة والبیئیة البیولوجیة التفاعلاتعلى  ینطوي الإدمانكما  
 مشكلة أو بحتة بیولوجیة نهأ على الإدمان وعلاج لفهم محاولاتال تكن لمو ، للغایة اً صعب
  .)Volkow and others,  2003,  1444( ناجحة بحتة بیئیة

 حد علىالنظر  وجهات مختلف للإدمان شاملال تعریفال شملی أن ینبغي ولذلك  
ُ  ،الذي "المكونات نموذج" في) Griffiths( غریفیثكما أشار ، سواء  الإدمان عرفی

 المزاج قلب،وت -الظهور بشكل ملحوظ  - بروزال: المترابطة وهي المیزات من كمجموع
  . )Griffiths,  2005,  191-197( والانتكاس ،الصراع ،والانسحابحمل ،والت

 ةظاهر  من سواء حد على والاجتماعیة والنفسیة البیولوجیة السمات تعكس المكونات هذه
 .إدمان أنه على سلوك أي إلى للنظر هذه المیزات جمیع تتوفر أن یجبو  ، الإدمان
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أو القیام ، المداومة على تعاطي مواد معینة"ویتم تعریف الإدمان بشكل عام على أنه 
"  النشوة أو استبعاد الحزن والاكتئاببنشاطات معینة لمدة طویلة بقصد الدخول في حالة من 

بل استخدم تعریفاً فسیحاً بحیث یمكن أن ، وهذا التعریف لم یقتصر على تعاطي مواد بعینها
  ).117، 2003، حسام عزب(یشمل إدمانات أخرى غیر العقاقیر 

كما یمكن القول بصورة بسیطة أن الإدمان هو التعود على استعمال شيء ما أو 
  ).12، 2006، عبد العزیز(ة لاستعماله الحاجة القهری

  :تعریف الإنترنت -2- 1

هي كلمة انجلیزیة الأصل تتكون من كلمتین ، "Internet"كلمة الإنترنت 
"Intercommunication "التي تعني ربط أكثر من شيء ببعضه البعض 
الثانیة ومن " Inte"ومنه فقد أخذت من الكلمة الأولى، والتي تعني الشبكة" Network"و
"Net " وأصبحت"Internet " محمد(والتي تعني الشبكة المترابطة ببعضها البعض ،

2002 ،13.(  

الشبكة الداخلیة التي : "وقد وردت الإنترنت في معجم مصطلحات التربیة والتعلیم بأنها
وقد ، أو في أبعد الأماكن في العالم، تسمح للمستفید بالاتصال بمراكز المعلومات في الداخل

ن كانت أحد الأسس التي مهدت للعولمة، أسهمت في حل العدید من المشاكل الطارئة " وإ
  ).104، 2005، جرجس(

 الشبكة التي حطمت القیود والحواجز وحققت وحدة معلوماتیة"كما تُعرف أیضا بأنها 
  ).20، 2005، ابراهیم" (وذلك بسعتها ومحتویاتها إلى جانب حریة استخدامها
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وتتیح لمستعملیها ، نترنت شبكة واسعة تضم مختلف بقع العالم وتوحدهاوبالتالي فإن الإ
وذلك بغض النظر عن الزمان والمكان المتواجد ، حریة الإبحار في محتویاتها وتطبیقاتها

  . فیه

  :تعریف الإدمان على الإنترنت -3- 1

 Ivan( إیفان جولدبرجأول من أشار إلى إدمان الإنترنت هو الطبیب النفسي الأمریكي 

Goldberg ( أعراض إدمان " حینما نشر نكتة في صفحات الإنترنت بعنوان ، 1995عام
إثر تسلمه رسالة من أحد مستخدمي الإنترنت یشرح فیها كیف تعطلت وظائف " الإنترنت

اضطراب إدمان الإنترنت "تحت مسمى ، حیاته نتیجة لاستخدامه المفرط للانترنت
Disorder of Internet addiction  " وهو الاسم الأكثر شیوعاً واستخداماً بین

 ).107، 2011، القرني( الباحثین

وتعتبر كثرة وتنوع المصطلحات التي تدل على نفس المعنى من المشكلات التي تواجه 
  : )Rodolfo, 2012, 02(فنجد حسب ، حیث اختلف العلماء في تسمیته، البحث العلمي

  ".Internet dependency"الاعتماد على الإنترنت -

  ".  Internet addiction" إدمان الإنترنت -

  " .Pathological Internet use"الاستخدام المرضي للانترنت -

  ".Problematic Internet use"إشكالیة استخدام الإنترنت  -

  ". Compulsive Computer use"استخدام الكمبیوتر القهري  -

  "  Internet use Disorder "اضطراب استخدام الإنترنت -
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عندما تم إدخال مفهوم الإدمان على الإنترنت ظهر الخلاف بین الأكادیمیین والعیادیین 
 حول الزعم بأنه فقط المواد الكیمیائیة التي یتم تعاطیها یمكن تسمیتها بالإدمان

)Chakraborty,  2010,  123( . والتسوق و مع ذلك العدید من السلوكات مثل المقامرة
وهذا ما ، لذلك یمكن النظر إلیه باعتباره إدمان سلوكي،قد تؤدي إلى حالة الإدمان، أو الأكل

 ,Grant( یجعلنا نتجه في تعریف الإدمان على الإنترنت بالاعتماد أكثر على السلوك

2010, 233.( 

رة حیث أن الإدمان على الإنترنت هو إدمان عملیة ولیس إدمان مادة شأنه شأن المقام
ومعاییره مشتقة من معاییر المقامرة كما جاءت في الدلیل التشخیصي ، أو المیسر

  .)DSM-IV, 1994(والإحصائي الأمریكي الرابع 

ولكن بدون وجود ظاهرة ، ویعرف إدمان الإنترنت بأنه فشل في التحكم في دوافع الفرد
آثاره یمكن أن تدمر الحیاة ومع ذلك فإن ، وهو یشبه بدرجة كبیرة المقامرة المرضیة، التسمم

  ).Widyanto & Mcmurran, 2004, 1-4(مثل إدمان الكحولیات 

وهو أیضاً حالة استخدام مرضي أو لا توافقي لشبكة المعلومات تؤدي إلى اضطرابات 
ویستدل علیها من بعض المظاهر ، اكلینیكیة تتمثل مظاهرها في الأعراض الانسحابیة

  ).Charlton, 2002, 12(والأعراض الممیزة 

كما یعرف بأنه اضطراب التحكم في الاندفاعات في استخدام الإنترنت بدون هدف 
 ).Young, 1996, 7(مقصود والذي لا یتضمن السكر أو فقدان الوعي 

ُعرف بأنه استخدام الإنترنت بما یتجاوز   38و حسب ما حددته الجمعیة الأمریكیة ی
المیل إلى زیادة ساعات استخدام الإنترنت لإشباع مع ، ساعة أسبوعیاً لغیر حاجة العمل

مع المعاناة من أعراض نفسیة ، الرغبة نفسها التي كانت تشبعها من قبل ساعات أقل
والقلق وتركیز التفكیر ، التوتر النفسي الحركي: وجسمیة عند انقطاع الاتصال بالشبكة ومنها
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وحركات ، ت مرتبطة بالإنترنتوأحلام وتخیلا، بشكل قهري حول الإنترنت وما یجري فیه
والرغبة في العودة ، إرادیة ولا إرادیة تؤدیها الأصابع مشابهة لحركات الأصابع على الكمبیوتر

إضافة إلى المیل إلى استخدام ، إلى استخدام الإنترنت لتخفیف أو تجنب أعراض الانسحاب
الفرد یخصصه له أصلاً الإنترنت بمعدل أكثر تكراراً أو لمدة زمنیة أطول تتجاوز ما كان 

  ).636، 2008، سمیرة(

ویتم تعریف الشخص المدمن بعدد الساعات التي یقضیها على الإنترنت في الاسبوع 
ساعة أسبوعیاً  38فالبحوث الأولى عرفت الشخص المدمن الذي یستخدم الإنترنت من 

 19یزید عن بأن الاستخدام المعتدل للانترنت لا ) Holme) 1997 هولمبینما یرى ،فأكثر
 ).Chebbi, and others, 2007, 97(ساعة أسبوعیاً 

غیر أنه یمكننا أن ، لم یتفق الباحثون على تعریف واحد لاضطراب إدمان الإنترنت
نلاحظ من خلال ما سبق عرضه من مختلف التعریفات أنها تركز على الاستخدام المفرط 

المظاهر والتأثیرات التي تخلفها على و ، وعدم القدرة على السیطرة في استخدامها، للانترنت
  .مختلف الأصعدة النفسیة و السلوكیة و الاجتماعیة وغیرها

  الإدمان على الإنترنت أعراض وأبعاد  – 2

یظهر على مستخدمي الإنترنت بعض الأعراض الناتجة عن طول فترات الجلوس 
فكافة أنواع الإدمان تبدأ  ، حیث أن الممارسة هي التي أوجدت سوء الاستخدام، علیها

 مما یؤدي إلى اعتماد كامل للحصول على المتعة، باستخدام كمیات قلیلة تزداد مع الوقت
  .الإنسان والنشاط والوقت: وتتطلب ثلاث عناصر هي، وتمر بمراحل مختلفة
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  :الأعراض العامة للإدمان -1- 2

هناك مظاهر عامة مشتركة بین مختلف أنواع الإدمان ونجدها لدى معظم المدمنین   
  :مایلي) 12-9، 2005، أكرم(نذكر منها حسب 

 إهمال أشخاص وأعمال وأشیاء مهمة في حیاة الفرد بسبب هذا السلوك. 

 سلوك الإدمان یقطع علاقات مهمة في حیاة الفرد. 

 هم هذا السلوكالأشخاص المهمین في حیاة الفرد یضایق. 

 یصبح الفرد مدافعاً أو غاضباً عندما ینتقد الآخرون هذا السلوك. 

 شعور الفرد بالذنب والندم والقلق حول ما یفعله. 

 یحاول الفرد أن یخفي أسرار هذا السلوك عن الآخرین. 

 عدم القدرة على الإقلاع أو الامتناع عن هذا السلوك. 

 ء هذا السلوكیشعر الفرد بوجود حاجة أخرى خفیة ورا. 

وتختلف هذه المظاهر من شخص لأخر حسب الفروق الفردیة والدافع الذي یؤدي بالفرد 
وكذلك حسب نوع المادة التي یدمن علیها سواء كانت عقاقیر أو إدمان على ، إلى الإدمان
  .سلوك معین

  : أعراض الإدمان على الإنترنت -2- 2

تظهر على الفرد مؤشرات تدل على  عندما یتجاوز استخدام الإنترنت الحد الطبیعي
قد تكون في مظاهر ،خاصة لدى فئة المراهقین من تلامیذ الثانویة، خطر هذا الاستخدام

نتطرق إلى بعض منها فیما یلي حسب ما ورد ، وجدانیة أو سلوكیة، معرفیة، عضویة
  ):1039_1038، 2011، حسن عبد السلام(في
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أهم المخاطر العضویة الناتجة عن إدمان  من: الأعراض العضویة- 2-1- 2
  :الإنترنت هي

 ویحدث هذا عندما ، زیادة اجهاد العین مما یؤدي إلى صداع وضعف البصر
یركز الفرد النظر إلى شاشة الحاسوب لفترات طویلة دون أن یعطي العینین 

 .فیتسبب هذا الإجهاد المستمر للعینین بضعف البصر، وقت للاستراحة

  حیث یعجز ، الأكل والنوم تؤدي إلى ضعف جهاز المناعةاضطراب عادات
مدمنو الإنترنت عن التحكم في الوقت الذي یقضوه على الإنترنت فیهملون بذلك 

 .أوقات الأكل والنوم التي یحتاجها الجسم

 مما قد یجعله أكثر عرضة للتشوهات والهزال ، آلام الرسغین والمفاصل والظهر
 .في وضعیة واحدة لفترات زمنیة طویلة بسبب الجلوس المستمر، والضعف

 حیث یبقى المدمن في حالة یقظة وحماس دائم ، زیادة هرمونات التوتر بالجسم
  .لیتمكن من إشباع حاجته المستمرة إلى الاتصال بالإنترنت

  :الأعراض المعرفیة والوجدانیة - 2-2- 2

 عدم القدرة على التحكم في فترة الجلوس أمام الإنترنت. 

 وتتداخل فیها ، ط تفكیر غیر منطقیة تكون سالبة للأحداث العادیةظهور أنما
ولیس لها أي التزام من ، أفكار متنوعة غیر مرغوبة من الناحیة الاجتماعیة

 .الناحیة القانونیة أو الدینیة أو الأخلاقیة

 وأنه الطریق ، الشعور بالانبهار والحماس والفاعلیة والجاذبیة أمام اللإنترنت
 .للخروج من الملل والتغلب على الوحدة والاكتئابالوحید 

  ظهور المشاعر السلبیة عند إیقاف الاستخدام لعدم الرضى والشعور بالوحدة
 .والقلق والاكتئاب والانزعاج والعدوانیة والتوتر
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  :الأعراض السلوكیة والاجتماعیة - 2-3- 2

 وزیادة العزلة الاجتماعیة، ضعف الاحساس بقیمة الذات. 

  وزیادة معدلات الغیاب من الثانویة ، معدلات التحصیل الدراسيانخفاض
 .وتجاهل الواجبات

 قامة علاقات عبر الإنترنت ، إهمال العلاقات الاجتماعیة مع الأسرة والأصدقاء وإ
معتقدا بجدوى التفاعل الاجتماعي عبر الإنترنت والذي یعد أكثر تحرراً من 

 .ورةالمعاییر الاجتماعیة وأكثر إثارة وأقل خط

 الشعور بالذنب وعدم الاعتراف أحیانا بالاستخدام المفرط للإنترنت. 

وهناك من یصنف المظاهر أو الأعراض التي تظهر على المدمن في أبعاد تتضمن 
 :عدة جوانب مختلفة نتطرق إلى بعضها فیما یلي

  : أبعاد الإدمان على الإنترنت -2-3 

، 2008، عصام(فسیولوجیة من حیاة الفرد یتضمن إدمان الإنترنت عدة جوانب نفسیة 
386-388:(  

  .حیث تزداد تدریجیاً كمیات الاستخدام الضروریة لكي یشعر الفرد بالاستمتاع :التحمل - 
  .مثل تأنیب الضمیر والقلق وسوء المزاج :أعراض انسحابیة - 
  .مثل تدهور أو فقدان علاقات هامة في الكم أو النوع :تعطیل الحیاة الاجتماعیة - 
الهیمنة المعرفیة حیث تسیطر الإنترنت على النشاط العقلي ، وهي نوعان :الهیمنة - 

  .والهیمنة السلوكیة حیث تسیطر الإنترنت على سلوك الفرد، والمعرفي
  .مع الآخرینوهو ما یترتب على إدمان الإنترنت من صراع ذاتي مع النفس أو  :الصراع - 
  . وهو معاودة النشاط إلى الوضع السابق الذي كان علیه من قبل أن ینخفض :الارتداد - 

  :هي (Peele) بیليوهناك أبعاد أخرى ذكرها 
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ویقصد بها ما یقوم به الفرد عند دخوله إلى الإنترنت وحجم الوقت الذي  :التطبیقات - 
  .یقضیه والموضوعات التي یفضلها

وكذلك الرغبة في ، عني المشاعر والإحساسات التي یشبعها الإنترنت وحدهوت :الانفعالات - 
مدى الشعور بالأمان والهدوء ونسیان المشكلات والشعور ، تناسي الألم أو الضجر أو السأم

 وكذلك المشاعر خارج الإنترنت مثل الوحدة، بالسیطرة والانتماء والحمیمیة والاثارة والراحة
  .باط والانزعاجالاح، القلق، عدم الرضا

حیث تؤثر الأفكار الشخصیة الخاصة مثل توقع الازمات وانتظارها في إدمان  :المعارف - 
وتذكر ، إذ تعمل كمیكانیزم  هروبي نفسي لتجنب المشكلات المحتملة أو الواقعیة ، الإنترنت
أن المعارف اللاتوافقیة مثل انخفاض تقدیر الذات و الاكتئاب تدعم ) Young(یونغ 

  .حیث یحمل مدمنو الإنترنت مفاهیم سلبیة عن ذواتهم، الاستخدام المرضي للإنترنت
عندما یشعر الفرد بعدم الرضى عن حیاته یصبح أكثر عرضة  ):الضغوط(أحداث الحیاة  - 

یلجأ ، وكذلك غیاب الصداقات الحمیمة ونقص الثقة بالنفس وضیاع الأمل، للإدمان
جنب المواقف غیر السارة مثل عدم الإشباع الزوجي أو المدمنون للإنترنت كغطاء وهمي لت

  .البطالة والاستقرار الدراسي، المرض العضوي، المهني

  أنواع الإدمان على الإنترنت – 3

ویمكن تمییزه في ، الإدمان على الإنترنت یتمیز بالبقاء على الاتصال القهري بالإنترنت
لذلك نجد العدید ، یستطیع مقاومته وینغمس فیهعدة أشكال حسب الدافع الذي یجعل الفرد لا 
  :نتناول بعضاً منهم فیما یلي، من الباحثین حاولوا تمییز أنواع هذا الإدمان

  ):DeAngelis(أنواع إدمان الإنترنت حسب دي أنجلیز  -3-1

إلى شكلین متمیزین من إدمان الإنترنت ) DeAngelis(حیث یشیر دي أنجلیز 
  :)30، 2010، سلطان(وعمومیة ، )متخصصة(نوعیة
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یشمل أولئك الناس الذین یعتمدون على الإنترنت  :الاستخدام المرضي النوعي للإنترنت - 
لعب القمار عبر ، المواد أو الخدمات الجنسیة عبر الإنترنت: مثل، لتحقیق وظیفة محددة

هذه الاعتقادات ویبدو من المعقول افتراض أن ، وغیرها...والتسوق عبر الإنترنت، الإنترنت
  .في حالة عدم وجود شبكة الإنترنت أو غیابها، موجودة أیضاً في العالم الحقیقي

هو نادر وینطوي على الاستخدام المفرط  :الاستخدام المرضي العمومي للإنترنت - 
ویمكن ربط الاستخدام المرضي ، وغالباً ما یكون دون هدف واضح، للإنترنت متعدد الأبعاد

دمان  )والمنتدیات، مثل الدردشة والبرید الإلكتروني(رنت بالتفاعل الاجتماعي العمومي للإنت وإ
ولكن على الأرجح أن أولئك الناس یشكلون أنواع الإدمان لمحتوى معین أو ، الكمبیوتر العام

  .ولیس على شبكة الإنترنت نفسها، نشاط معین على الإنترنت

  ):Kimberly Young(أنواع إدمان الإنترنت حسب كیمبرلي یونغ  -3-2

  :تقسم یونغ إدمان الإنترنت إلى أربعة أنواع هي

  .إدمان الفضاء الجنسي أو مواقع الجنس الإباحیة -

مثل علاقات قاعات ، أي التي تتم عبر الفضاء المعلوماتي، إدمان العلاقات السیبریة -
  .الدردشة

الإفراط المعلوماتي مثل البحث عن ، مثل المقامرة أو الشراء عبر الإنترنت، إلزام الإنترنت -
  .المعلومات الزائدة عن الحد عبر الإنترنت

  ).218، 2008، علي(إدمان ألعاب الكمبیوتر الزائد عن الحد  -

  ):Hinic(أنواع إدمان الإنترنت حسب هینیك  -3-3
  ):38-29، 2010، سلطان(حیث یقترح عدة أشكال لإدمان الإنترنت  
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ومشاهدة ، یشمل هذا الشكل التحمیل القهري للمواد الإباحیة: إدمان الجنس على السیبر - 
أو الاتجار في المحتویات الإباحیة على الإنترنت بما في ذلك جمیع أشكال التفاعل مع 

فإن الأفراد الذین كان لدیهم إدمان للجنس لم یعودوا بحاجة ، المحتویات الجنسیة في أساسها
ولكن أصبحوا مدمنون لتحمیل المواد الإباحیة على ، أفلام الفیدیو الإباحیة إلى استئجار

أو التحدث مع الغرباء في غرف الدردشة التي تدعو إلى الاتصال الجنسي ، شبكة الإنترنت
وبسبب عدم الكشف عن الهویة في شبكة الإنترنت یمكن للمستخدمین أن یخفوا ، الصریح

  .أو حتى مظهرهم...أعمارهم وأوضاعهم العائلیة 
وتقترح الدراسات أن هناك فرد لكل خمسة أفراد من مدمني الإنترنت یشاركون بشكل ما 

  .في الأنشطة المرتبطة بالجنس على الإنترنت

قد یعزو بعض الأشخاص انقطاع العلاقات الواقعیة : إدمان العلاقات على السیبر - 
بدء بإحلال العلاقات الواقعیة أو یستمرون في ال، الحقیقیة لبعض الأسباب بشكل قهري

المجتمعات على ، المنتدیات، بالعلاقات الافتراضیة سواء كان ذلك في غرف الدردشة
  .أو بالبرید الإلكتروني، الشبكة

وقد أشارت الدراسات أن المستخدمین المعتمدین على الكمبیوتر أو الإنترنت یقضون 
الوقت الذي یقضونه أمام شاشات  في مقابل، وقت اقل مع الناس الحقیقیین في حیاتهم

  .الكمبیوتر

ظهرت كازینوهات الإنترنت حتى باتت خلال لیلة وضحاها تدیر : القمار على الإنترنت - 
وجذبت عدد كبیر من المقامرین في جمیع أنحاء ، أعمال تجاریة بعدة ملایین من الدولارات

التعافي من إدمان القمار قد فإن الناس الذین بدءوا في ، وبمعدل ینذر بالخطر...العالم
كما أنهم یستخدمون الإنترنت ، انتكسوا مرة أخرى بسبب توافر الكازینوهات الافتراضیة

  .كوسیلة أخرى لإرضاء إدمانهم
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الحاجة الملحوظة لبعض مدمني الإنترنت هي التسوق : التسوق القهري عبر الإنترنت - 
لخدمات في معظم الأحیان واسعة جداً فهناك مدى من قسائم الشراء أو المنتجات وا، عبره

  .ولا یمكن ربطها بنشاط معین للمستخدم

والبحث ، ویشمل التصفح المكثف في البحث عن المعلومات: المعلوماتي) الحمل(العبء  - 
والدافع ، في قواعد البیانات على الإنترنت بهدف جمع المعلومات ومعالجتها في وقت لاحق

ولكن هناك أیضاً العدید من أنواع الاهتمامات ، الاستطلاع الرئیسي وراء ذلك هو دافع حب
  .والقیم، المهنیة وغیر المهنیة

من الدلائل التي تشیر إلى وجود إدمان للعب على الإنترنت أن : اللعب على الإنترنت - 
فمثل المخدرات فإن اللاعبین یلعبون كل یوم ، اللاعبین یظهرون علامات واضحة للإدمان

ویحدث لهم عدم الراحة وتعكر المزاج ، )ساعات 4أكثر من (ات طویلة من الزمن لفتر ، تقریباً 
ویضحون بالأنشطة الاجتماعیة الأخرى لمجرد أنهم یلعبون على ، إذا لم یتمكنوا من اللعب

  .الإنترنت

كونه أدوات ، هذا الشكل الأكثر قابلیة للنقاش: إدمان تكنولوجیا الكمبیوتر والمعلومات - 
ویضم هذا . إلا أنها تتضمن شبكة الإنترنت، تبط بشكل صارم باستخدام الإنترنتعامة ولا تر 

من أجهزة الكمبیوتر إلى ، الشكل جمیع الحاجات القهریة المرتبطة بالتكنولوجیات الجدیدة
  .الهواتف المحمولة

من خلال ما سبق ذكره نلاحظ أن إدمان الإنترنت یتنوع ویختلف باختلاف المجال 
ومنهم من یدمن ، فمنهم من یدمن على إقامة العلاقات عبر الإنترنت، یه الفردالذي یدمن عل

لذلك اختلفت آراء العلماء في ، على اللعب أو التسوق أو الجنس أو القمار عبر الإنترنت
ولكن یبقى الاتفاق حول الإدمان في طریق الاستعمال القهري والمفرط لهذه ، تصنیف أنواعه

  .المجالات عبر الإنترنت



 الفصل الثاني الإدمان على الإنترنت
 

 
33 

 

  الإدمان على الإنترنتأسباب  –4

الإدمان على الإنترنت كغیره من مختلف أنواع الإدمان التي یمكن أن یقع فیها الفرد 
  :لأسباب متعددة نذكر منها

وغیاب العلاقات الحمیمة ، انعدام الثقة بالنفس وفقدان الأمل وعدم الرضا عن الحیاة .1
 .مع الآخرین تجعل الفرد عرضة للإدمان

أو محاولة السعي لتحقیق احتیاجات نفسیة وعاطفیة ، الهروب من الواقع ومشكلاته .2
 .غیر مشبعة

ولذلك فهي غیر مهددة للحیاة الطبیعیة ، العلاقات على الإنترنت تتصف بالسریة .3
حتى أنهم یفضلون أصدقاء الإنترنت على ، وتقلل الشعور بالوحدة لدى المدمنین

 .أصدقاء الحیاة الطبیعیة
عض الباحثین أن إدمان الإنترنت قد یكون عرضا أو مظهراً یدل على یرى ب .4

  ).390، 2008، عصام(اضطراب نفسي لدى الفرد المدمن للإنترنت 

  الإدمان على الإنترنتتشخیص  -5
فمن ، دیر إدمان الإنترنتلتق الرئیسیة الوسیلة دائما العیادیة مقابلةال كونت أن ینبغي

جراء اختبار كامل لحالته ، على تاریخ دقیق للمفحوصخلال المقابلة یمكن الحصول  وإ
كما ینبغي استكشاف التاریخ النفسي للمفحوص بعنایة لأن الكثیر من الأفراد تظهر ، العقلیة

أیضا ینبغي النظر في .علیهم اضطرابات نفسیة أخرى مثل الاكتئاب واضطرابات القلق
فهم كیف قد تأثر الإنترنت في هذه  العوامل البیولوجیة والنفسیة والاجتماعیة  من أجل

  . المجالات
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 حیاة على السلوك تأثیر عن فضلا التغییر، إلى الدافع تتم على صعید أن جبی لمقابلةا
 وسلوكات غریبة عضویة اضطرابات أن اعتبارنا في نضع أن المهم من كذلك، فحوصالم

  ).3Rodolfo, 2012, 0(إدمان الإنترنت  ملامحمع  رظهت أن یمكن
 وتشخیص كشف یجعل مما للغایة، ائجةر  تكنولوجیة أداة هو ،الإنترنت عام بشكل

 اتستخدامالا تفرق التي المعاییر نفهم أن الضروري فمن لذلك،، صعبعلیها  الإدمان
 ه لیسأن حقیقة بسب معقدیكون  ما غالبا السلیم التشخیص، من المرضیة لإنترنتل طبیعیةال

 والإحصائي التشخیصي الدلیل في مدرجة لإدمانا لمعاییر تعیین أي حالیا هناك
 على أنه المرضي ارمالق إلى نظرخیصات تالتش معظم أن حیث، العقلیة للاضطرابات

 على السیطرة اضطراب بمثابة حددتو  ، لإنترنتل القهري ستخدامالا طبیعة إلى قربالأ
 ,Young, 2004( التالیة المعاییر ها حسبوتطویر ، مسكر على تنطوي لا التي الانفعالات

404(:  

 توقع أو الإنترنت السابق عبر النشاط في التفكیر( الإنترنتالبال ب ولشغك منأ تشعر هل. 1
  ؟)الإنترنت على المقبلة الجلسة

  الارتیاح؟ لتحقیق الوقت من متزایدة كمیات مع الإنترنت استخدام إلى بالحاجة تشعر هل. 2

  الإنترنت؟ استخدام وقف أو ،الانقطاع  للسیطرة ، وتكرارا مرارا كجهودتفشل  هل. 3

 محاولة عند سرعة الغضب أو والاكتئاب، المزاج، تقلب ،بضیق الصدر تشعر هل. 4
  الإنترنت؟ استخدام عن التوقف أو خفض

  ؟المدة المحددة من أطول الإنترنتب متصل ىقتب هل. 5

بفرصة العمل المناسبة بسبب تعلیم أو ، ،عملمهمة  علاقة فقدانب تخاطر أو تجازف هل. 6
  الإنترنت؟
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  الإنترنت؟ مع تورطك مدى لإخفاء غیرهم ،أو ،والمعالجین الأسرة أفراد على كذبت هل. 7

 الاكتئابي المزاج من للتخفیف أو المشاكل من للهروب كوسیلة الإنترنت تستخدم هل. 8
  ؟)،والاكتئاب والقلق بالذنب والشعور العجز ،مشاعر المثال سبیل على(

أي لغیر العمل أو لغیر (یتم تقییم استخدام الكمبیوتر أو الإنترنت الغیر ضروري فقط 
  ).الدراسة

وذلك  الأسئلة من) أكثر أو( خمس لىع نعمب عملاءال جیبی عندما إدمانتكون حالة  و
  .أشهر 6 فترة خلال
ستخدام الا تمییز على لمساعدتنا الإنترنت لإدمان عملي تعریف القائمة هذه تقدم 
 من علامات هذهفي  تقع أن الأحیان من كثیر في یمكن ،ولكن نترنتللإالقهري و  العادي
 جمیع تتوفر فیه الشخص كان لو حتى، استخدامها وتعزز تشجع التي الثقافیة المعاییر خلال
  .معاییر ثمانیةهذه ال

  إلا أن، الإنترنت على الإدمان تشخیص في مباشرة دالة لیس الوقت أن من الرغم على

 80إلى  40من  قضاء،و  الإنترنت شبكة استخدام في یفرطون الذین هم ین عموماالمدمن 
  . ساعة 20 إلى تصل لمدة تستمر أن یمكن دورات الأسبوع ،مع في ساعة

 إلى الحاجة واقع ،مع اللیل من متأخر وقتل البقاء بسبب النوم أنماط تتعطلحیث 
 حبوب تستخدم القصوى الحالات فيو ، المدرسة أو العمل أجل من مبكر وقت في صحوةال

 المفرط التعب یسبب النوم من الحرمان هذا، أطول الإنترنت وس علىجلال لتسهیل الكافیین
 المدمن ركیتالمناعة ،و  ان یضعف نظام یمكنكما ، المهني أو الأكادیمي الأداء ،إضعاف

  ).Young, 2004, 404-405( بالأمراض للإصابة عرضة
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  نظریات تفسر الإدمان على الإنترنت –6
حاول عدد من علماء النفس تفسیر اضطراب إدمان الإنترنت في ضوء النظریات 

  :النفسیة على النحو التالي 

  :التفسیر النفسي الدینامي -1- 6

یؤكد علماء هذا التفسیر أن إدمان الإنترنت یحدث نتیجة الربط بین خبرات الطفولة 
فقد یكون لدى بعض الأفراد ، أو الاستعداد الوراثي للإدمانالصادقة وسمات الشخصیة 

استعداد فطري لإدمان أي شيء مثل الكحول والهیروین والكوكایین والجنس والمقامرة 
وغیرها إذا توفرت الظروف المواتیة التي تؤدي إلى ذلك بسبب عوامل أو ظروف ، والتدخین

 موعة الضغوط معاً فتحدث تأثیرها علیهوقد یُصادف الفرد الضغوط المواتیة أو مج، مهیأة
  ).108، 2011، القرني(ومن ثم یصبح عرضة للإدمان 

نظریة على عدم هذه الأجمع أنصار حیث ، سيالنف نظریة التحلیلوفي هذا الاتجاه نجد 
أن  (Olivenstie) ألفنستايو ،)(Bergeret بارجوري یرىو ، وجود شخصیة إدمانیة موحدة

   . البنیات النفسیة الذهانیة والعصابیة والحـالات الحدیةمشكل الإدمان یخص كل 

 التي تعتري المدمن في طفولته الأولـى الاضطراباتولذا تفسر ظاهرة الإدمان في ضوء 
 علاقات الحب بین المدمن و اضطراب،ومن هنـا فإن ظاهرة الإدمان ترجع في أساسها إلى 

،هذه  الحب والكراهیة للوالد في نفس الوقتیتضـمن ثنائیـة العاطفة أي  اضطراباً ،  لدیهاو 
علاوة على ، العلاقة المزدوجة تنقل لمادة الإدمان التي تصبح رمـزاً لموضـوع الحب الأصلي

،فهو هنا  ذلك فإن المدمن یقبل على موضوع الإدمان بحثاً عن التوازن بینه وبین واقعـــه
،فنمو المدمن  لیة لا شعوریـــةوسـیلة علاج ذاتي یلجأ إلیها الشخص لإشباع حاجات طف

،وعندما یكبر تظهر على  النفسي الجنسي مضطرب لتثبیـت الطاقة الغریزیة في الفم



 الفصل الثاني الإدمان على الإنترنت
 

 
37 

 

،عدم القدرة علـى تحمل التوتر النفسي  السلبیة والإتكالیة: شخصیته صفات التثبیت منها 
  ).195، 2014، فاطمة( والإحبــاط

،والمدمن هو فرد یلجأ  إلى المرحلة الفمیةفالإدمان حسب هذه النظریة یعتبر نكوصاً 
للمادة المدمنة بسـبب صـعوبة مواجهة الصراعات التي تعبر عن الشعــور بفقدان الموضوع، 

لى التقدیر المنخفض للذات فنجد ، فالتنظیم العقلي للمدمن یشیر إلى نرجسیته الهشة وإ
لى شخصیة ذات طبیعـة یشیر إلى أن معظم المدمنین ینتمون إ  ( Bergeret) بارجوري
  .اكتئابیة

في تعاطیها والتمسك بها  الاستمراركما أن الإلتقاء بالمادة المدمنة مهما كان نوعها لا یعني 
 إلا إذا توفرت شروط تتمثل في عوامل خطر من بینها العنف أو العدوانیة الطبیعیة البدائیة

إنه لا یبحث عن تحقیق رغبة في فالمتعاطي حین یستعمل المادة المدمنة في تجاربه الأولى ف
نما التجربة الأولى هذه تثیرها الحاجة الملحة للتعبیر عن العدوانیـة أو العنف استعماله  ،وإ

رضاء نزوة العنف هذه تجعل الفرد یحقق نجاح نرجسي تعذّر علیه تحقیقه  تجاه المحیط ،وإ
یداً لهذا یطمـح إلـى من قبل ، وتصبح هذه التجربــة مبرمجة في خیال المدمن وتجعله سع

  ).195، 2014، فاطمة( تجدیـدها وهنـا تبـدأ بـوادر التبعیـة فـي الظهور

  :التفسیر الاجتماعي الثقافي -2- 6

یرى أصحاب هذا الاتجاه أن الإدمان یختلف تبعاً للجنس والعمر والحالة الاجتماعیة 
تنتشر بین أشخاص من فئة فهناك أنواع من الإدمان ، والاقتصادیة والعرق والعنصر والبلد

 فمثلا الكحول ینتشر بین الطبقات الاجتماعیة الاقتصادیة المتوسطة، محددة دون الأخرى
  ).108، 2011، القرني(لذلك هناك تفاوت كبیر في إدمان الإنترنت بین المجتمعات 

  وهنا نجد تفسیر النظریة المعرفیة التي توضح البعد الثقافي والمعرفي للإدمان
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تكز هذه النظریة على الدور الكبیر الذي یلعبه التفكیر أو المعتقد في ظهـور تر  حیث
،وهذه النظریة لا تغفل عن أهمیة العوامل المؤثرة على  النفسـي للكـائن البشري الاضطراب

  .،سواء كانت هذه العوامل بیئیة أو كیمیائیة السلوك والعاطفة عند الإنسان

یعتبر العامل الوسیط في ترجمة الحـوادث  فالعنصر المعرفي حسب هذه النظریة
النفسي تسببه التأویلات الداخلیة  فالاضطرابعلى هذا ، انفعاليالخارجیـة وخلـق رد فعـل 

ویعبر الفرد حسب أنصار هذه ، للمنبهات الصادرة عن النفس أو عن المحیط الخارجي
أو قد یكون عرضة  بالاكتئابفقد یصاب بالقلق أو ، بعدة طرق الاضطرابالنظریة عن 

  .للإدمان

إلى أن الدینامیكیة المعرفیة  ،وآخرون ( ELLIS ) إلیسلهذه الأفكار یشیر  امتداداً 
" التحمل المنخفض للإحباط " هي  استمرارهالأولیة التي تؤدي إلى الإدمان وتبقي على 

م ،وهي الإنسما تضاف إلیها ثلاث نماذج نظریة أخرى تعزز السلوك الإدماني وتبقیه
 ، الإنسمام الكحولي یعادل فقدان قیمة الذات كنموذج للتعامل مع المواقف الصعبة) التسمم(

  ).193، 2014، فاطمة( وأخیراً نموذج الحاجة إلى الإثارة

  :التفسیر السلوكي -3- 6

فالفرد یقوم ، للاشتراط الإجرائي) Skinner( سكینریقوم هذا التفسیر على دراسات 
وهكذا فإن أي إدمان یعطي ، على ثواب أو عقاب تبعاً لنوعیة السلوكبالسلوك ویحصل إما 

 عدة مكافآت مثل الاستمتاع والمرح والحب والإثارة والراحة النفسیة والجسدیة والمادیة
والهروب من مشكلات الواقع وغیر ذلك مما یمكن اعتباره أنواعاً من المكافآت أو المعززات 

یرجع إلى ، بالحاجة أو الضیق أو بالتوتر أو بالرغبة فكلما شعر الفرد، لسلوك الإدمان
  ).390، 2008، عصام(وهكذا تتكون العادة وتتحول إلى إدمان، الإنترنت
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یجب تسلیط الضوء ، وللتعرف أكثر على جوانب تفسیر هذا الاتجاه لإدمان الإنترنت
  .على كیفیة تفسیر النظریة السلوكیة للإدمان بشكل عام

 على خارجیة وداخلیة تدفع الفرد للإقبال، وكیة هناك عوامل متعددةوفقا للنظریة السل
 الأماكن التي تثیر الرغبة ، المناسبات التي تلعب دور عوامل إشراطیـــة : الإدمان منهـا

 كانخفاضكالقلق والضغط والعوامل المعرفیة  الانفعالیة،العوامل  ،الظروف العائلیة والمهنیة
ممیزات قد تدفع الفـرد للإفراط في استخدام الإنترنت بغرض البحث عن ،فكلها  تقدیر الذات

أسباب السلوك الإدماني  الاتجاه،وقد وضح أصحاب هذا  الإثارة أو خفض التوتر والضجر
  :وفقا لما یلي

أي  اشتهاءإن التدعیم الإیجابي لقادر على أن یخلق عادة قویة هي عادة  :نظریة التعلم   -
كننـا نجـد مع ذلك عاملاً قویا آخر هو الخوف الفعلي من الإمتناع عدة موضوع للإدمان ،ل

،فإذا أضفنا ما كان یحدثه موضوع  التجنـب الشرطیة استجابة،نشأ عنه نمـط مـن  مرات
الإدمان لأول الأمر من آثار لتدعیم ذلك وجدنا أنه قد نشأت لدینا عادة بوصفها نمطاً 

أنصار المدرسة السلوكیة وجود ثلاث طرق لتعلم حیث یحدد ، سلوكیاً یستعصي تغییره
  ):195-194، 2014، فاطمة(السلوك الإدماني و هي

تنطبق میكانیزمات الإشراط الكلاسیكي في تفسیر  :التعلم عن طریق الإشراط الكلاسیكي -1
   : الأعراض الشائعة للإدمان ،وقـد تم تفسیر هذه العملیة من خلال نموذجین هما

حیث یرى أن  (Seigle ) سیجلوضعه الذي : الإشراط التعویضي استجابةنموذج  -
شرطیة  استجابة،لإنتاج  المثیرات البیئیـة المرتبطـة بموضوع الإدمان تقترن بآثاره في الجسم

 التعویضیة صممت لخفض التوازن الحیوي للجسم الاستجابةمناقضة أو مخالفـة ، وهـذه 
  .تعاطي الموضوع المدمن علیه استمراریـوي الإشـراطي مـع التوازن الح استجابة،حیث تزداد 
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  (Stewart) سـتیوارتوضعه : الإشراطي لموضوع الإدمان الاشتهاءنموذج دافعیة  -
، طبقـا لهـذا النموذج فإن المثیرات الشرطیة المرتبطة بالآثار التعزیزیة الموجبة  وآخـرون

المكان الذي یتم فیه التعاطي ،یمكن أن تصبح  للمادة المدمن علیها مثل الأضواء التي تـزین
،و هذه الحالة  حالة الدافعیة بنفس الدرجة التي یحدثها الموضوع ذاته استدعاءقادرة على 

  .استخدامهتدفع بقوة إلى البحث عن الموضوع المدمن علیه و 

 تعقب السلوكیهتم الإشراط الإجرائي بالآثار التي  : التعلم عن طریق الإشراط الإجرائي – 2
،فمـن المعروف أن الإدمان یرتبط  ، والفاصل الزمني الذي یفصل بین السـلوك وآثـاره

،ولا تـأتي النتائج السلبیة والضارة إلا بعد  بالشعور بالنشوة والراحة بعد التعاطي بفترة قصـیرة
ي أو العودة في التعاط الاستمرارفترة طویلة أو بعد الامتناع عنه ،وهو ما یدفع المدمن إلى 

   . بعد الإقلاع

المواد تحكمها  استخدامأن كل صور  الاجتماعيتفترض نظریة التعلم  : النمذجــــــة – 3
،حیث یتعرض الشباب لنماذج  القواعد الإجرائیة وقواعد التعلم بما فـي ذلك العوامل المعرفیة

 ( Bandura ) باندورایـرى لذلك . اللإنترنت استخدامإیجابیاً نحو إساءة  اتجاهاً تنمي لدیهم 
أن السلوك لیس دائما في حاجة إلى تعزیــز ، وأغلب ما یتعلمه الإنسان یـتم عـن طریـق 

،حیث أن  ،وما یترتب على هذا السلوك من إثابة أو عقاب الملاحظة الدقیقة لسلوك الآخرین
مثل ، أو سلبیة على النموذج إیجابیةالتعرض لمادة الإدمان غالبا ما یصاحبه تعزیزات 

لذا یمكن تفسـیر الإدمان وخاصة في بدایته من خلال ، الانضغاطخفض التوتر أو خفض 
كما أن خفض التوتر یقوم أساسا على قواعد التعلم التي ینظر فیها لسلوك ، عملیة النمذجة

النتائج المترتبة على فالتوقعات عملیات معرفیة تتعلق بتوقع ...الإدمان علـى أنـه سـلوكاً یكافـأ
المادة وتوقع النتائج  استخدام،وعلى هذا یفسر الإدمان علـى أنـه العلاقة بین  أحداث معینة

  ).195، 2014، فاطمة(المعززة
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  :التفسیر الطبي الحیوي -4- 6

ویركز هذا التفسیر على دور الوراثة والعوامل الجینیة والكیمیائیة والوصلات العصبیة 
لل في الكروموسومات والهرمونات ومدى أدائها لوظائفها وما بها من زیادة ومدى الخ، بالمخ

  ).109 ، 2011، القرني(مما یؤثر على تنظیم أنشطة المخ والجهاز العصبي ، أو نقص

 وراثة مجال في أجریت التي للبحوث المكملة الخطوة هي البیولوجیة التفسیرات وتعد
  .الوراثة هذه بها تتم التي الكیفیة لتوضیح نهضت قد البیولوجیة ،فالتغیرات الإدماني السلوك

 النظریات إحدى ،وهي الساكنة المستقبلات نظریة فسرت فقد الفكرة هذه من وانطلاقا
 من نوعین بوجود النظریة هذه أصحاب یعتقد ،حیث الإدمان لظاهرة المفسرة البیولوجیة

المادة  مع ویتفاعل بعمله یقوم الذي هو الأول ،النوع العصبیة الخلایا في المستقبلات
هذه المادة  استعمال في المرء یستمر ،وعندما یتفاعل لا ساكن الثاني ،والنوععلیها  المدمنة

 ملحة حاجة یسبب ،مما المستقبل الأول النوع من وتصبح تنشط الساكنة المستقبلات ،فإن
 ناحیة ،ومن التحمل بظاهرة یسمى ما ،وهذاالمادة المدمن علیها  من متزایدة كمیات لتناول
 في ملموسا نشاطا یسبب ذلك ،فإن علیه أدمن الذيالموضوع  عن المرء امتنع إذا أخرى

 ،فتحدث ساكنة كانت ،والتي العصبیة الخلیة في الموجودة المنشطة الزائدة المستقبلات
 تعود حتى عادة الأعراض تلك ،وتستمر شدتهافي  تتباین ،التي الامتناع وأعراض ظواهر

، صالح( الطبیعیة السكون وضعیة إلى موضوع الإدمان بسبب نشطت التي المستقبلات
2013(.  

 الرئیسي المحدد هو للفرد البیولوجي التكوین أن على تؤكد البیولوجیة فالتفسیرات إذن
 لدیه تولد التي بالفرد المحیطة والبیئة الوراثة بعاملي یتأثر الذي السلوك هذا، لسلوكه

  .علیها والإدمان، لمواضیع الإدمان الاستعداد
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  على المراهقین الإنترنتإدمان أثار  -7

هناك العدید من المشاكل والآثار التي یتركها إدمان الإنترنت على المراهق من بینها 
  : مایلي

  :الآثار الاجتماعیة -7-1

، لدى الافرادمن المشكلات الاجتماعیة المترتبة على الانغماس في استخدام الإنترنت 
حیث نجد الشباب المدمن للإنترنت ، الانعزال عن الحیاة الأسریة وفقدان الحس الاجتماعي

لا یصادق الشباب ولا یجتمع معهم ولا ، انعزالیا في هوایاته وأماله، قراراته، فردیا في جلساته
حسن (ولا یتفاعل مع مشاكل مجتمعه ولا یبحث عن حلول لها ، یشاركهم آراءهم وقضایاهم

  ).1039، 2011، عبد السلام

  :ویمكن تلخیص أخطر الآثار السلبیة لإدمان الإنترنت على المراهق كالأتي

  .انسحاب ملحوظ من التفاعل الاجتماعي نحو العزلة -1

  .الأثر في الهویة الثقافیة والعادات والقیم مع هذا الغزو المعلوماتي الهائل -2

  .خسارة الأصدقاء -3

  .الأسریة على الأبناء ضعف الرقابة -4
   .التفكك والتصدع الأسري -5

  :الآثار النفسیة -7-2

إن إدمان الإنترنت له من الآثار السلبیة على الأشخاص وظهور بعض المشكلات 
حیث أن من المشكلات النفسیة التي اقترنت ، النفسیة التي لها أضرارها على الفرد والمجتمع

وكذلك الذین ، المدمنین الذین یهربون من واقعهم بالكمبیوتر هي الانطواء الذي یصیب
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مما یؤدي إلى انخفاض ، یتواجدون مع الجهاز ویستعیضون به الأنشطة الاجتماعیة الأخرى
وما یرتبط بذلك من ، مهارات التواصل مع الآخرین وتضاؤل فرص التعبیر وتحقیق الذات

د بأنه أصبح بلا موقف وشعور الفر ، الشعور بالوحدة أو الخوف وعدم تكامل الشخصیة
مما یجعله یشعر بفقد الثقة ، ولا یجد حل لتلك الحالة التي یعیشها في المجتمع، واضح
فیلجأ إلى الإنترنت الذي یستغرق وقته ، وتتولد لدیه القیم السلبیة والقلق والرفض، بالنفس

الأفراد الذین أو ، وقد توجد هذه الحالة لدى الأفراد الانعزالیین، ویستمر في العمل علیه
وهكذا نرى ، یهربون من مشكلاتهم الحیاتیة فینغمسوا في استخدام الإنترنت لیفرغوا همومهم

أي أنه من قبیل إدمان ، أن سوء الاستخدام هو الذي یولد الاعتماد على الإنترنت نفسیاً 
 حیث أن القلق والاكتئاب والعزلة الاجتماعیة ناشئة عن الافراط في استخدام...العادة

فالإفراط یؤدي إلى ظهور الكثیر من المشكلات النفسیة كالعزلة وعدم تحمل ، الإنترنت
  ).1040، 2011، حسن عبد السلام(والعدوانیة وغیرها من المشكلات النفسیة ، المسؤولیة

  :وعلى العموم فإن الأثر النفسي لإدمان الإنترنت یتلخص في عنصرین مهمین هما

ل تقدمه شبكة الإنترنت مما یسبب آثاراً نفسیة هائلة حیث الدخول في عالم وهمي بدی -1
  .یختلط الواقع بالوهم

تقلیل مقدرة الفرد على خلق شخصیة نفسیة سویة قادرة على التفاعل مع المجتمع والواقع  -2
  .المعاش

  :الآثار الصحیة -7-3

متلازمة "من الآثار الصحیة الناتجة عن إساءة استخدام الإنترنت ما نشر أخیرا 
وهذه المتلازمة تعود إلى الإجهاد والتوتر النفسي من جراء متابعة النقاط المنبعثة ، "الإنترنت

كما أنه یعود إلى الإفراط في ملاحظة شاشات الكمبیوتر ، على الشاشة ولیس بسبب الإشعاع
 دتؤدي إلى الشعور بسخونة وحكة في الجل، والذي قد یترتب علیه زیادة هرمونات التوتر
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لذلك ینصح الخبراء بعدم ، وتختص هذه الأعراض بمجرد الدخول إلى شبكة الإنترنت
  .الجلوس أمام الإنترنت لفترات طویلة تفادیا لمثل هذه الحالة

ومن المشكلات الصحیة أیضا قلة عدد ساعات النوم بسبب الحاجة المستمرة إلى تزاید 
المدمنین ساعات اللیل كاملة ولا  حیث یقضي أغلب، الفترات التي یقضیها على الإنترنت

مما ، كما یؤثر ویضعف مناعته، حتى یأتي موعد عمله أو دراسته، ینامون إلا ساعات قلیلة
  ).1041، 2011، حسن عبد السلام(یجعله عرضة للإصابة بالأمراض 

  :ومن بین الأمراض التي تنتج عن الإفراط في استخدام الإنترنت مایلي

  .الأیدي من الاستخدام المفرط للفأرةالأضرار التي تصیب  -1

  .أضرار تصیب العین نتیجة للإشعاع الذي تبثه شاشات الحاسوب -2

أضرار تصیب العمود الفقري والرجلین نتیجة نوع الجلسة والمدة الزمنیة مقابل أجهزة  -3
  .الحاسب

  .أضرار تصیب الأذنین لمستخدمي مكبرات الصوت -4

  ).87، ص2007العباجي، (وما تسببه من أمراض مرافقة  أضرار مترافقة مثل البدانة -5
  :الآثار الأكادیمیة -7-4

من المشكلات التعلیمیة الناتجة عن اساءة استخدام الإنترنت للطلاب انخفاض 
والتوقف عن ممارسة الهوایات ، تحصیلهم الدراسي وغیابهم عن حصصهم المقررة بالمدارس

المكتبات والقراءة في الكتب والمراجع العلمیة وضعف  والأنشطة العلمیة الأخرى كالذهاب إلى
  .طموحه العلمي والتعلیمي

 من طلاب المدارس المستخدمین للإنترنت % 58أن  كیمبرلي یونغوقد كشفت دراسة 
ومع أن ، اعترفوا بانخفاض مستوى درجاتهم وغیابهم عن حصصهم المقررة بالمدرسة
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المدارس یستخدمونه لأسباب  الكثیر من طلابفإن ، الإنترنت یعتبر وسیلة بحث مثالیة
أخرى كالبحث في مواقع لا تمت لدراستهم بصلة أو الثرثرة في حجرات الحوارات للتسلیة أو 

 ).1041، 2011، حسن عبد السلام(استخدام ألعاب الإنترنت 

  :الآثار الاقتصادیة -7-5

حیث ، الآثار التي تنتج عن الإفراط في استخدام الإنترنت نجد الآثار الاقتصادیة من
ترتفع تكلفة الإنترنت خصوصاً مع زیادة عدد ساعات الاستخدام التي قد تصل إلى مبالغ 

  ).391، 2008، عصام(تفوق طاقة الفرد 

  الإدمان على الإنترنت طرق قیاس -8

وسرعة انتشارها وتفاقمها فقد لفتت انتباه العدید من نظرا لخطورة ظاهرة إدمان الإنترنت 
حیث أن بعضها اعتمدت على المعاییر ، لذلك تعددت الطرق لقیاس هذا المفهوم، الباحثین

والأخرى اعتمدت على أطر نظریة مختلفة مثل النموذج السلوكي   (DSM-IV)التي وضعها
على دراسات الحالة وأراء بجانب مجموعة أخرى من المقاییس التي اعتمدت ، المعرفي

 وبعض المقاییس أخذت صورة قوائم التقدیر التي تتضمن عبارات تقریریة، الخبراء والباحثین
وسنحاول في هذه الدراسة الإلمام قدر المستطاع بمختلف المقاییس التي تم اعتمادها من قبل 

  .الباحثین لقیاس إدمان الإنترنت

  :DSM-IVیر المقاییس التي اعتمدت على معای -8-1

  :هذه المقاییس اعتمدت على مجموعة من المحكات والمعاییر التشخیصیة نتناول منها
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: Goldberg 1996المعاییر التشخیصیة لاضطراب إدمان الإنترنت لــــ  -8-1-1
، عبد الناصر(اعتمدت هذه القائمة لتشخیص الإدمان على سبعة معاییر تشخیصیة وهي

2011 ،102:(  

 لزیادة الوقت المستغرق على الإنترنت لتحقیق الإشباع والرضا الحاجة: التحمل. 
 اختلال الوظائف الاجتماعیة والشخصیة والمهنیة نتیجة تقلیل استخدام : الانسحاب

 .الإنترنت
 استخدام الإنترنت مدة أكثر من المتوقع استخدامه. 
 عدم القدرة في السیطرة على استخدام الإنترنت أو التوقف عنه. 
  قت التي یستغرقها في الأنشطة المرتبطة بالإنترنتكمیة الو. 
 التوقف عن الأنشطة الهامة في حیاة الفرد نتیجة استخدامه. 
  المخاطرة في فقدان علاقات هامة أو وظیفة مهنیة أو فرصة تعلیمیة نتیجة للإفراط

 .في استخدام الإنترنت

  .ثلاثة معاییر أو أكثر وقد عرف المدمن حسب هذه القائمة بأنه الشخص الذي توافرت فیه

: Brenner 1997قائمة السلوك الإدماني المرتبطة باستخدام الإنترنت لــ  -8-1-2
فقرة من نوع الصواب  32وتكونت من ، DSM-IVاعتمدت على عناصر مقتبسة من 

أنا أنام أقل من أربع ساعات لیلاً نتیجة "مثل ، والخطأ عن مدى الاستخدام المفرط للإنترنت
ولكن لم یوضح تماماً كیفیة تحدید الشخص المدمن من غیر ...، "استخدامي للإنترنت

  .)102، 2011، عبد الناصر(المدمن

تعتبر یونغ من أوائل الباحثین : Young 1996الاستبیان التشخیصي لیونغ  -8-1-3
 معاییروهذه القائمة تتكون من ثمانیة ، الذین وضعوا معاییر تشخیصیة لإدمان الإنترنت

  ).103، 2011، عبد الناصر(وتعتبر هذه القائمة اللأكثر انتشاراً بین الباحثین
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قامت بتطویر القائمة : 8Young 199اختبار إدمان الإنترنت لیونغ  -8-1-4
وهي تقیس النواحي السلبیة من ، فقرة 12وأضافت لها ، التشخیصیة المكونة من ثمانیة فقرات

والدرجة  وصمم الاختبار في ضوء مقیاس لیكرت خماسي التدرج ،الاستخدام المفرط للإنترنت
  ).104، 2011، عبد الناصر(100حتى  20على الاختبار تقع في المدى من 

المقاییس التي اعتمدت على التراث البحثي والمقابلات والتأثیرات  -8-2
  :السلبیة للاستخدام المفرط للإنترنت

اعتبر إدمان الإنترنت صورة من :  Griffithsمحكات مكونات الإدمان لــ  -8-2-1
ووضع قائمة مكونة من ستة معاییر لتشخیص ، الإدمان التكنولوجي مثل إدمان الكمبیوتر

  :هذه المعاییر اعتمدت على الدراسات المنشورة عن مكونات الإدمان وهي، المدمن

  .نتكاسةوالا، الصراع، الأعراض الانسحابیة، التحمل، تعدیل المزاج، الهیمنة 

والشخص المدمن هو الذي یمتلك ، وهذه القائمة لم تختبر امبریقیا ولا من مصداقیتها
  ).105-104، 2011، عبد الناصر(سلوكیات من المحكات الستة

 & Morahan-Martinمقیاس الاستخدام المرضي للإنترنت لــ  -8-2-2
Schumacher 2000 : والنواتج السلبیة لاستخدام تكونت ابعاد هذا المقیاس من العواقب

 13وتكون المقیاس من ، سواء كانت اجتماعیة أو شخصیة أو نفسیة أو أكادیمیة، الإنترنت
والشخص المدمن هو الذي یجیب بنعم على ، معیار تشخیصي والاستجابة علیهم بنعم أو لا

  .)105، 2011، عبد الناصر(أربع معاییر فأكثر

صمم هذا : Caplan 2002المشكل العام لــ مقیاس استخدام الإنترنت  -8-2-3
ــ  وتكون من سبعة أبعاد ، Davis 2001المقیاس في ضوء النموذج السلوكي المعرفي لـ

 الاستخدام الاضطراري، العواقب السلبیة، الفوائد الاجتماعیة، التغیرات المزاجیة: وهي
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فقرة  36وتكون من ، لاستخدامهالانسحاب والضبط أو التحكم ، الاستخدام المفرط للإنترنت
  ).106، 2011، عبد الناصر(في ضوء تدرج لیكرت الخماسي 

تكون : Ceyhan & Gurcan 2007مقیاس استخدام الإنترنت المشكل لــ  -8-2-4
التأثیرات السلبیة : فقرة تمحورت حول ثلاثة ابعاد هي 59المقیاس في صورته الأولیة من 

من طلبة الجامعات واستخدم  1658وطبقت على ، ام الزائدوالفوائد الاجتماعیة والاستخد
 33وتوصل إلى عدد مفرداته في صیغتها النهائیة ، التحلیل الاستكشافي للتأكد من مصداقیته

  ).107، 2011، عبد الناصر(فقرة 

  دمان على الإنترنتمن الإعلاج  وال الوقایة أسالیب –9

وعلى الرغم ، خطیرة لدى الكثیر من الناسإن الاستخدام القهري للإنترنت یعد مشكلة 
إلا أن العدید من العاملین في مجال ، من أن إدمان الإنترنت لم تعتمد له معاییر رسمیا

لذا فإن هناك ، الصحة النفسیة یؤكدون على ضرورة النظر إلیه على أنه اضطراب حقیقي
أیضا للتخفیف من حدته و ، بعض التقنیات أو المقترحات المفیدة للوقایة من هذا الاضطراب

  .وعلاجه

  :الوقایة من إدمان الإنترنت -1–9

، عصام(بعض الطرق للوقایة من إدمان الإنترنت ومنهایونغ وجولدبرج یقدم كل 
2008 ،391-392:(  

 "مثل تجاوز الوقت المحدد ، "ضرورة ملاحظة أنماط الاستخدام المفرط للإنترنت
همال الواجبات من أجل ، للاستخدام  .البقاء فترة أطول على الإنترنتوإ
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 "أي أن یكون الفرد على درایة بالأعراض التي ، "الوعي بالأعراض الأساسیة
تظهر على مدمني الإنترنت لیتمكن من ملاحظة سلوكه ومقارنته بهذه 

 .الأعراض
 "فضل أن یحدد الفرد ، "الوقت الذي یمضى على الإنترنت أو التفكیر فیها ُ حیث ی

ویتفادى التفكیر في أنشطة ، یه على الإنترنت ولا یتجاوزهالوقت الذي سیقض
 .الإنترنت وهو بعید عنها

 "ویقصد به ، "التعرف على المشكلات الخفیة وما یحاول الفرد الهروب منه
 .مواجهة المشكلات الحقیقیة التي تدفع الفرد إلى الهروب نحو الإنترنت لتجنبها

  لأن الهروب یزیدها تعقیداً ، منهاوضع خطة لمواجهة المشكلات دون الهروب. 
  التقلیل التدریجي للاستخدام حتى یتم الوصول إلى وقت مناسب ومعقول

 .للاستخدام

  :أسالیب علاج إدمان الإنترنت -2–9

وتعد هذه ، اقترحت عدة استراتیجیات للعلاج اشتقت من العلاج المعرفي السلوكي
حد من عدم السیطرة على سلوكیات المدمن الاستراتیجیات عملیة جداً وتركز مباشرة على ال

  :منها

بحیث یحدد ، من المفید وضع مخطط مسبق لجمیع أیام الأسبوع: تحدید وقت الاستخدام - 
فقد یُطلب من المدمن تقلیل ، بوضوح كم عدد الساعات المخصصة لاستخدام الإنترنت

ساعة أسبوعیاً  40ة وتنظیم ساعات استخدامه بحیث إذا كان مثلاً یدخل على الإنترنت لمد
وتنظیم تلك الساعات بتوزیعها على أیام الأسبوع ، ساعة أسبوعیاً  20یطلب منه التقلیل إلى 

  ).44، 2010، سلطان(في ساعات محددة من الیوم بحیث لا یتعدى الجدول المحدد 
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من الضروري وضع جدول أو خطة جدیدة للفرد یكون ): العكس(التدریب على النقیض  - 
ویعید أنماط توافقاته الزمنیة من جدید لكي یكسر ، منها جعله یقطع نظامه المعتادالهدف 

تغییر ، مثل البدء بتناول الإفطار بدل من البرید الإلكتروني، عادة الاعتماد على الإنترنت
 ، 2008، عصام(وهكذا...وتغییر مكان جهاز الكمبیوتر، أخذ قسط من الراحة، المواعید

392.(  

نصح المدمن بإعداد بطاقات یكتب علیها خمساً من أهم المشاكل : ذكرةبطاقات الت -  ُ ی
 كإهماله لأسرته وتقصیره في أداء عمله مثلاً ، الناجمة عن إسرافه في استخدام الإنترنت

مثل إصلاحه ، ویكتب علیها أیضاً خمساً من الفوائد التي ستنتج عن إقلاعه عن إدمانه
ویضع المریض تلك البطاقات في جیبه أو حقیبته ، عملهلمشاكله الأسریة وزیادة اهتمامه ب

بحیث إذا وجد نفسه مندمجاً في استخدام الإنترنت یخرج البطاقات لیذكر نفسه ، حیثما یذهب
  .بالمشاكل الناجمة عن ذلك

 حیث یطلب من المدمن ضبط منبه قبل بدایة دخوله الإنترنت: استخدام ساعات التوقف - 
حتى لا یندمج في ، لإنترنت ساعة واحدة قبل نزوله للعمل مثلاً بحیث ینوي الدخول إلى ا

  ).45-44، 2010، سلطان(الإنترنت بالدرجة التي یتناسى فیها موعد نزوله للعمل

عادةً ما یهمل مدمنو الإنترنت جوانب كثیرة من حیاتهم نظراً : تكوین قائمة شخصیة - 
الأنشطة والاهتمامات المهملة یساعد فوضع قائمة بهذه ، لقضاء أوقات طویلة على الإنترنت

فمثلاً یمكن أن یطلب من المدمن أن یفكر في الأنشطة التي كان ، على إحیائها مرة أحرى
مثل قراءة القرآن والریاضة وقضاء ، یقوم بها قبل إدمانه للإنترنت لیعرف ماذا خسر بإدمانه

لك الأنشطة لعله یتذكر نطلب من المریض أن یعاود ممارسة ت...الوقت مع الأسرة  وهكذا
  .طعم الحیاة الحقیقیة وحلاوتها
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إن إدمان بعض الأشخاص یتعلق بمجال محدد من مجالات استخدام : الامتناع التام - 
فإذا كان مدمناً لغرف الدردشة فإنه یطلب منه الامتناع عن تلك الوسیلة امتناعاً ، الإنترنت

  .لأخرى الموجودة على الإنترنتفي حین نترك له حریة استخدام الوسائل ا، تاماً 

حیث یطلب من المدمن زیادة رقعة حیاته الاجتماعیة : الانضمام إلى مجموعات المساندة - 
الحقیقیة بالانضمام إلى فریق الكرة بالنادي مثلاً أو درس الخیاطة أو الذهاب إلى دروس 

ت مساندة ویتم تنظیم مجموعا، المسجد لیكون حوله مجموعة من الأصدقاء الحقیقیین
، 2010، سلطان(اجتماعیة مضبوطة للمدمنین لمحاولة نقص أو اعتمادهم على الإنترنت

45-46.(  

حیث یتم وضع برامج علاجیة للمدمنین الذین تأثرت علاقاتهم العائلیة : العلاج الأسري - 
ویتم التركیز في البرنامج العلاجي على الاعتدال ، والزوجیة سلباً بسبب إدمان الإنترنت

  .التحكم في الاستخدامو 

وقد تحتاج الأسرة بأكملها في بعض الأحیان إلى تلقي علاج أسري بسبب المشاكل 
حیث یساعد الطبیب الأسرة على استعادة النقاش ، الأسریة التي یحدثها إدمان الإنترنت

، نسلطا(والحوار فیما بینها ولتقتنع الأسرة بمدى أهمیتها في إعانة المدمن لیقلع عن إدمانه 
2010 ،46-47.(  

كعوامل ، والجدیر بالذكر أنه ینبغي الإشارة إلى دور عوامل إیجابیة أخرى في العلاج
والتي یجب مراعاتها والالتزام ، الثقافة والدین والقیم الاجتماعیة والأخلاقیة المتعارف علیها

  .لكي یتجنب الفرد مخاطر إدمان الإنترنت الاجتماعیة والنفسیة والجسمیة، بها
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  خلاصة  
فاستخدام ، تناولنا في هذا الفصل نظرة شاملة لأهم عناصر موضوع إدمان الإنترنت

الإنترنت إذا اتفق مع معاییر السلوك السوي یكون أمراً طبیعیاً ویساعد على النمو النفسي 
أصبح اقبال ، أما إذا تجاوز حدود السواء وزاد في شدته وانحرف في نوعیته، والعقلي للإنسان

حیث ، الفرد على الإنترنت سلوكاً مضطرباً وغیر سوي أو ما نطلق علیه إدمان الإنترنت
یظهر هذا الإدمان خلال العدید من الأعراض تناولنا منها الأعراض العضویة التي تظهر 

كما ، على المدمن كذلك الأعراض المعرفیة والوجدانیة والأعراض السلوكیة والاجتماعیة
 فمن، ان الإنترنت المختلفة حسب تقسیم الأخصائیین في هذا المجالأشرنا إلى أنواع إدم

 اتستخدامالا تفرق التي المعاییر نفهم أن التعرف على أشكاله المحتملة من أجل الضروري
الذي یتم بالمقابلة العیادیة أو ، السلیم التشخیصعن طریق  من المرضیة لإنترنتل طبیعیةال

حیث حاول عدد من علماء النفس تفسیر اضطراب إدمان  ،الاستدلال بالمعاییر التشخیصیة
فمنهم من أرجعه إلى خبرات الطفولة من رواد الاتجاه ، الإنترنت في ضوء النظریات النفسیة

أما ، ومنهم تفسیر النظریة المعرفیة التي توضح البعد الثقافي والمعرفي للإدمان، التحلیلي
لتسلط  البیولوجیة التفسیراتثم تأتي ، السلوكالتفسیر السلوكي فیرجعه إلى نوعیة اكتساب 

وباختلاف تفسیراته تختلف كذلك ، على الإنترنت الإدماني السلوك وراثة مجالالضوء على 
وكذلك تختلف آثاره التي یتركها في الفرد وخاصة لدى ، الأسباب المؤدیة إلى هذا الاضطراب

تقییماً شاملا بالاعتماد على العدید من لذلك لابد من تقییم هذا الاضطراب ، فئة المراهقین
التقنیات أو المقترحات المفیدة للوقایة  من ثم تقدیم بعض، الوسائل والطرق التي تسمح بقیاسه

  .وأیضا لتخفیف من حدته وعلاجه، من هذا الاضطراب
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 تمهید

إن الإنسان بطبیعته كائن اجتماعي ،یعیش ویقضي معظم وقته في جماعة ،یؤثر "   
والفرد منذ طفولته تنمو لدیه القدرة بالتدریج على إقامة العلاقات الاجتماعیة ، فیها ویتأثر بها

فهو یتفاعل مع أمه ثم باقي أفراد الأسرة والأهل ثم یمتد التفاعل لیشمل ، الفعالة مع الآخرین
زهران " (ات أخرى ،بدءاً من التحاقه بالمدرسة حتى یخرج إلى المجتمع الكبیرجماع

،1977 ، 14-15.(  

ولذلك طور الانسان عدة وسائل تسمح له بتحقیق حاجاته الانسانیة في التواصل مع 
حیث تقرب بین الاشخاص ، وتعد الإنترنت من أحد أهم وسائل الاتصال الاجتماعي، الغیر

ولكن إذا أصبح هذا التواصل عبارة عن وهم یتم في عالم وهمي ، زمانوتختزل المكان وال
ویترتب عنه ابتعاد الفرد وانعزاله ، وبطریقة قهریة مثل ما یحصل في حالة إدمان الإنترنت

وهذا ما یسبب مشكلة حقیقیة تعیق توافق الفرد النفسي ، عن المجتمع الذي یعیش فیه
  .دة النفسیةوصفها علماء النفس بالوح، والاجتماعي

حیث یشعر الفرد الذي یعاني من الوحدة النفسیة بأنه وحید رغم كثرة من حوله ،وأنه 
ویترتب عن ذلك ، غیر منسجم معهم فیختل توازنه النفسي نتیجة لانهیار توافقه الاجتماعي

بطبیعة الحال عواقب وأضرار مرضیة ،تظهر في عدید من أشكال الاضطرابات الانفعالیة 
  .السلوكیة والمشكلات

وعلى ضوء ذلك سنتناول في هذا الفصل بعض أهم المعطیات التي تمكننا من       
  . التعرف أكثر على هذا الاضطراب
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  مفهوم الوحدة النفسیة -1

كما هو الحال مع معظم المصطلحات النفسیة والتربویة هناك اختلاف حول مفهوم 
یتعدى إلى مختلف وهذا الاختلاف لا یتوقف على المعاجم فقط بل ، مصطلح الوحدة النفسیة

  .المجالات التي تناولت هذا المصطلح بالدراسة

  :المفهوم اللغوي -1- 1

وتعني ، وهي بفتح الواو وتسكین الحاء: التعریف اللغوي حسب المعاجم العربیة -1-1-1
، 1988، المنجد في اللغة والأعلام(هو المنفرد في نفسه : والوحداني ، الوحدة ضد الكثرة

98.(  

حیث یحدث في بعض ، المعاجم عن الوحدة بمعنى الإنفراد كعملیة إرادیةتتحدث 
الأحیان أن یعمد الفرد إلى اعتزال الناس بمحض إرادته والاختلاء بنفسه مع فكرة أو موضوع 

بید ، ولا یعتري الفرد عندئذ أي إحساس أو شعور بالضیق أو التوتر بسبب كونه وحیدا، ما
من مصطلح الإحساس بالوحدة النفسیة لأن الوحدة النفسیة أن هذا المعنى یختلف عما یتض

وقد ربط بعض علماء اللغة بین مفهوم ، ترتبط بالوحشة وهذا ما أكدته معاجم اللغة العربیة
ولكن ، لم یقف عند حد الربط بین مفهوم الوحدة والانفراد بالنفس" الوحشة"ومفهوم " الوحدة"

ابن (عن الناس وبعد القلوب عن المودات  أیضا بین الإحساس بالوحشة أي الانقطاع
  ).450، ت.د، منظور

كانت المعاجم الأجنبیة أكثر تحدیدا : التعریف اللغوي حسب المعاجم الأجنبیة -1-1-2
لاروس وزملائه و نیلسونحیث اتفق كل من ، لمفهوم الوحدة النفسیة من المعاجم العربیة

)Larouse ( وحدة نفسیة"إلى أن مصطلح) "Loneliness ( یشتق من الصفةLone 



 الفصل الثالث الوحدة النفسیة
 

 
56 

 

وحید من غیر رفیق لیس عضوا متفاعلا في شله أو ...متوحد...وهي صفة یقصد بها منفرد
  .جماعة

وهي مفاهیم تشیر في جملتها إلى إحساس الفرد بكونه منفصلا أو منعزلا عن أبناء 
وهي حالة ، خرینوهي حالة یشعر فیها الفرد بالوحدة أي الانفصال أو العزلة عن الآ، جنسه

والاغتراب ، )Lonesome(یصاحبها معاناة الفرد لكثیر من ضروب الوحشة 
)Aliénation( ، والاغتمام)Déjection( ، والاكتئاب)Dépression ( من جراء

ربط في معجمه بین مفهوم الوحدة النفسیة وبین  لاروسإلا أن ، الإحساس بكونه وحیدا
من جراء اضطرار الفرد إلى اعتزال الناس بسبب  )Miserable(إحساس الفرد بالتعاسة 

  ).05، 1988، قشوش(شعوره بافتقاد الرفیق أو الصدیق

  :المفهوم الاصطلاحي -2- 1

تُعرف الوحدة النفسیة بأنها مفهوم یمثل حالة نفسیة تنشأ من إحساس الفرد بأنه لیس 
یكون طرف في علاقة  وهذه الوحدة ناتجة عن افتقار الفرد لأن، على قرب نفسي من الآخرین

، عطا(ویترتب علیها كثیر من صنوف الضیق والضجر، محددة أو مجموعة من العلاقات
1993 ،274.(  

وتعرف أیضا  بأنها إحساس الفرد بفقد الاهتمام بأي شئ ،وعدم الرضا الناتج عن 
ا إحباط حاجاته الطبیعیة ،نتیجة لفقدان التواصل بالآخرین أو نبذة من قبل المجتمع ،مم

یجعله یائساً ،وكثیر من محاولات الانتحار أو الانتحار نفسه من مختلف الأعمار ناتج عن 
الشعور بالوحدة ،أو استجابة لفقدان الحب ،أو الشعور بأنه غیر مرغوب فیه ،أو أنه لا فائدة 

  ).440، 1978الحفني ،(منه
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عرفها  ه وبین أشخاص بأنها إحساس الفرد بوجود فجوة نفسیة تباعد بین قشقوشكما یُ
وموضوعات مجاله النفسي إلى درجة یشعر معها بافتقاد التقبل والتواد والحب من جانب 
الآخرین ،بحیث یترتب على ذلك حرمان الفرد من أهلیة الانخراط في علاقات مثمرة ومشبعة 

قشقوش (مع أي من أشخاص وموضوعات الوسط الذي یعیش فیه ،ویمارس دوره من خلاله
،1988 ،19.(  

تُعرف الشعور بالوحدة النفسیة بأنه الرغبة في الابتعاد عن الآخرین  زینب شقیرأما 
بحیث تعتبر الشعور بالوحدة النفسیة حالة غیر سویة ، والاستمتاع في الجلوس منعزلا عنهم

  ).279، 2002، شقیر(یصاحبها أعراض التوتر والضیق مع انخفاض تقدیر الذات 

بالوحدة النفسیة ینشأ نتیجة حدوث خلل في شبكة العلاقات أن الشعور الدسوقي ویرى 
، 1998، الدسوقي(الاجتماعیة للفرد سواء أكان ذلك في صورة كمیة أم في صورة كیفیة 

07.(  

هي الشعور بالعجز في المحافظة : الوحدة النفسیة) 1996(وآخرین  استروبه ویعریف
 وینشأ عن العزلة الاجتماعیة، على استمرار التفاعل الاجتماعي كواحدة من رغبات الفرد

  ).63، 2007، جعفر(والعزلة الانفعالیة 

عرفاها على أنها ) Parkhurst & Hopmeyer 1999( باركهورست وهوبمایرأما 
 أي كونه وحیداً أو مقطوعاً أو بعیداً عن الآخرین، بالحزن أو الألم من العزلةإحساس الفرد 

بالإضافة إلى ، ویصاحب ذلك الإحساس شعور الفرد بالحرمان من الاتصال مع الآخرین
  ).80، 2006، الشبؤون(رغبته الشدیدة في التقرب من الآخرین ومصاحبتهم 

النفسیة نجد أن هناك اتفاق على  من خلال ما تم عرضه من مختلف تعاریف الوحدة
ینتج عن انفصال الفرد عن محیطه الاجتماعي ، أن الوحدة النفسیة حالة سلبیة وشعور مؤلم
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حیث یشعر بوجود فجوة تباعد بینه وبین الغیر ویفقد سبل ، ویتسبب له بمعاناة نفسیة
  .التواصل معهم

  بعض المفاهیم المرتبطة بالوحدة النفسیة -2

 الاغتراب مفهوم من كل وبین النفسیة الوحدة مفهوم بین تداخلاً  هناك أن یتضح
 في تسهم ،أو مكونة عناصر المفاهیم هذه من لكل ،وان والانطواء والاكتئاب والانعزال

 الوحدة عن للتعبیر منفصلة المفاهیم هذه من أي استعمال الخطأ من ،وان الوحدة تكوین
  :المفاهیم لهذه توضیح یأتي وفیما النفسیة

  ):Alienation( الاغتراب -1- 2

 ،وهو والمجتمع الواقع وعن هویتها عن الذات اغتراب عن یعبر نفسي اضطراب وهو
 ،الانسحاب ،أللانتماء ،اللاجدوى العجز( مظاهره أهم ،ومن العالم وعن النفس عن غربة

 عدة ولها) ،والتفكك الجماعة ،كراهیة الذات ،احتقار ،العنف ،الرفض ،السخط ،الانفصال
 الثقافي ،الاغتراب الاجتماعي ،الاغتراب الفكري لاغترابا، الدیني الاغتراب   منها أشكال

                                                                  ).2009، فضیلة( التعلیمي ،والاغتراب التقني ،الاغتراب

  :)Depression( الاكتئاب -2- 2

،ولعل ما یدعو إلى ذلك أن  بین مفهوم الوحدة النفسیة والاكتئابكثیراً ما یحدث خلط 
تكمن وراء  يسباب التلأنفس ا يتكمن وراء الشعور بالوحدة النفسیة ه يسباب التلأا

هتمام وفقدان الا لحزن ،لالاكتئاب ،ویعتبر الاكتئاب خبرة یمر بها الفرد ویتعرض من خلالها 
 براهیمإنشوى (ومشاعر الذنب ،وفقدان الشهیة ،وعدم الرضا عن الذات  ة،واللامبالا

،2002 ،37( .  
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تصال بین الوحدة النفسیة اویرى الباحثون أن هناك عوامل یمكن أن تكون حلقة 
  :يوالاكتئاب ه

 كتئابأن استمرار الشعور بالوحدة النفسیة لفترة طویلة یمكن أن یكون سبب للا. 

 لدى الفرد ومن ثم یصبح الفرد  يكتئاب یؤدى إلى خفض النشاط الاجتماعأن الا
 .وحیداً 

  هناك عوامل تؤدى إلى الوحدة النفسیة والاكتئاب في نفس الوقت ،مثل فقدان
  . )195، 2002، عزه مبروك(كالصداقة  ةعلاقات حمیم

  :)Isolation( الانعزال -3- 2

 عدم ،ویعني اجتماعیة أو جغرافیة عوامل بسبب البشریة بالجماعات الاتصال عدم هو
  .ذلك في رغبته أو قدرته لعدم الجماعة شؤون في الفرد مشاركة

 بالقلق المنعزل الفرد یشعر ،وقد أخرى ملحة حاجة بنفسه للاختلاء الفرد حاجة وتتمثل
 حاجته تطمین إلى بالنفس والاختلاء بالذات الاكتفاء ،ویؤدي الآخرون إلیه نظر إذا المفرط
 وحیداً  الشخص لكون إیجابیة الأكثر النواحي العزلة وتمثل، بذاته التام الاستقلال في البارزة

  .عقلیة حالة ،أو نفسه الشخص بحضور مرتبطة كیانیة حالة تكون أن إما فالوحدة

 في بالوحدة یشعر نأ یمكن فالشخص، العزلة عن جدا مختلفة النفسیة الوحدة إن كما 
 من محبطین الكثیف الحضري السكاني الوسط في الناس من الآلف یكون الواقع في، الزحام
 یحیط التي والذهنیة الاجتماعیة الحواجز كسر على القدرة عدم الوحدة وتتضمن، الوحدة
 الاجتماعیة العزلة تؤثر مثلما الناس على تؤثر قد الوحدة ولكن، بها أنفسهم الناس
  .)2009، فضیلة(علیهم
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  :الانطواء -4- 2

ؤثر فردٌ  ،والمنطوي الشخصیة أنماط من نمط هو ُ  في صعوبة ،ویجد والاعتكاف العزلة ی
 شعوره ،یجرح الحساسیة ،شدید خجول وهو، وتحفظ بحذر الغرباء ،یقابل بالناس الاختلاط
 الصغائر ویضخم بالتفاصیل ،یهتم الیقظة لأحلام ،یستسلم نفسه ،یكلم الشك ،كثیر بسهولة

 الواقع مع التماس ،ویتجنب والوحدة الانعزال في رغبة ،ولدیه وتحلیلها نفسه في التأمل دائمو ،
  ).2009، فضیلة( لازم قدر بأقل إلاّ 

نلاحظ من خلال ما سبق أن مفهوم الوحدة النفسیة یختلف عن مفهومي الاغتراب 
وكذلك یختلف عن مفهوم الانعزال الذي ، والاكتئاب حیث  یعتبران من الاضطرابات النفسیة

لانطواء فیختلف في كونه نمط من أنماط أما ا، یفرضه الموقع الجغرافي على الفرد
وبهذا فإن للوحدة النفسیة مفهومها الخاص الذي یمیزه الانسحاب النفسي من ، الشخصیة

  . العلاقات الاجتماعیة

  أشكال الوحدة النفسیة -3

 وذلك حسب تصنیف كل من تناولها بالدراسة، تتعدد أشكال وصور الوحدة النفسیة
  :نعرض بعض منهم فیما یلي

، جمال(حسب  وهي النفسیة ةللوحد شكالأ  ثلاثة بین )Young 1978( غیونت میز  
2005 ،129:(  

  الوحدة النفسیة العابرة)Transient:(  شعور الفرد بالوحدة النفسیة لفترة زمنیة
 .قصیرة
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  الوحدة النفسیة المؤقتة أو التحولیة)Transitional:(  تصیب الأفراد الذین كانوا
ولكنه یشعر بالوحدة ، في الماضي لدیهم رضا عن حیاتهم وعلاقاتهم الاجتماعیة

 .نتیجة للظروف المستجدة

 الوحدة النفسیة المزمنة)Chronic:(  ویتمیز المصابین بها بعدم قدرتهم على
دة وقد تستمر لع، تطویر الرضا عن شبكة العلاقات الاجتماعیة التي یملكونها

 .سنوات

  :هما، أن هناك نوعین متمیزین من الوحدة النفسیة) 1973( ویزویرى 

  الوحدة العاطفیة)Emotional Loneliness(:  وتنتج عن نقص أو قصور في
روابط الألفة أو المودة او الصلة الحمیمة والوثیقة مع الاشخاص الآخرین والذین لهم 

الذین مروا بعلاقة عاطفیة طویلة وخرجوا  كالأفراد، أهمیة خاصة وكبیرة في حیاة الفرد
أو وفاة أحد الزوجین فتقوده إلى الشعور بالحزن والخوف وعدم الارتیاح ، منها بالفشل

 ).320، 2011، الهام(والفراغ والقلق والعزلة 

 الاجتماعیة الوحدة )Social Loneliness(:  وتنتج عن نقص او الافتقار في
وتقوده إلى فقدان الثقة بالنفس والملل والیأس ، شبكة العلاقات الاجتماعیة للفرد

 .والهامشیة

وتختلف الوحدة النفسیة عن الوحدة الاجتماعیة ظاهریاً وأیضاُ تختلف في أسلوب معالجة كل 
ین علاقات حمیمة دافئة تمنحه والفرد الذي یعاني من الوحدة العاطفیة یحتاج إلى تكو ، منهما

بینما الفرد الذي یعاني من الوحدة النفسیة ، الشعور بالاتصال والاندماج مع الآخرین
الاجتماعیة یحتاج إلى الدخول في علاقات جماعیة تمنحه الاحساس بالتكامل الاجتماعي 

  ).320، 2011، الهام(
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فقد قدم تصنیف على أساس تصنیف ویز یتضمن ثلاثة أشكال ) 1983( قشقوشأما 
  ):41-40، 2013، منال(للوحدة النفسیة هي

 وهي اضطراب في احدى سمات الشخصیة المرتبطة  :الوحدة النفسیة الأولیة
 ویؤثر في عدد كبیر من صور وأشكال السلوك الاجتماعي، بالانسحاب الانفعالي

 :ینوهذا النوع ینقسم إلى قسم

ویقصد به تباطؤ أو تخلف في : الوحدة النفسیة الناتجة عن تخلف نمائي في الشخصیة -
  .التتابع الطبیعي لنمو الشخصیة

وهذا النوع یرتبط بعجز أو قصور في : الوحدة النفسیة الناتجة عن قصور في السلوك -
  .الوظائف النفسیة التي تحكم عملیة التفاعلات الشخصیة المتبادلة

  تمثل استجابة انفعالیة من جانب الفرد لتغییر ما یحدث في : النفسیة الثانویةالوحدة
ویترتب علیه حرمان الفرد من الانخراط في علاقات هامة كانت متاحة لدیه ، بیئته

ومع افتقاد الفرد لهذه العلاقات یصبح غیر قادر على أن ، قبل حدوث هذا التغییر
وهذا النوع یرتبط بثلاثة ، الهامة في حیاتهیفي بمتطلبات بعض الأدوار والممارسات 

 :محاكاة 

  .نتیجة تمزق مفاجئ في البیئة الاجتماعیة للفرد -

  .تحدث فجأة كاستجابة لحرمان مفاجئ -

  .تسكن عندما یتغیر الموقف المؤلم الذي طرأ على حیاة الفرد -

 یعدها بعض الفلاسفة أنها حالة إنسانیة طبیعیة یتعذر  :الوحدة النفسیة الوجودیة
إلا أن الوحدة النفسیة الوجودیة یمكن أن تعكس كذلك فترة ما من ، الهروب منها
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فترات النماء النفسي لأن خبرة الاحساس بالوحدة النفسیة تمیل في بعض الحالات إلى 
مكانات ابتكاریه مثل التقدم التكنولوجي  أن تحرر ما قد یكون لدى الفرد من طاقات وإ

 .الذي یعتبره الباحثون مصدر للإحساس بالوحدة النفسیة الوجودیة

  عناصر الوحدة النفسیة –4

و وصفوها بأبعاد أو عناصر أو ، اختلفت آراء الباحثین حول عناصر الوحدة النفسیة
  :نتناول بعض من هذه الآراء في الآتي ، مكونات الشعور بالوحدة النفسیة

ترى أن هناك أربعة  ):Rokach(عناصر الوحدة النفسیة حسب روكاتش  -4-1
  ):39-38، 2013، منال(عناصر أساسیة للشعور بالوحدة النفسیة هي

 واغتراب ، والانفصال عن الآخرین، وهو شعور الفرد بالفراغ الداخلي :اغتراب الذات
 .والحط من قدر الذات، الفرد عن نفسه وهویته

 وجغرافیا، ویتمثل ذلك في مشاعر كون الفرد وحیداً انفعالیا :شخصیة-البین العزلة 
ونقص في العلاقات ذات المعنى لدیه حیث ، وشعور الفرد بعدم الانتماء، واجتماعیا

دراك الفرد للاغتراب الاجتماعي، یتكون العنصر الأخیر من غیاب المودة والشعور ، وإ
 .بالإهمال والهجر

 والثوران الانفعالي للفرد وسرعة ، یتمثل في الهیاج الداخليو  :ألم وصراع عنیف
 .ةواللامبالا، والاضطراب، والارتباك، وفقدان القدرة على الدفاع، والغضب، الحساسیة

 یكون ذلك نتاج مزید من الألم والمعاناة من الخبرة  :ردود الأفعال الموجهة الضاغطة
والألم الذي یعایشه الأفراد ، المعاشیة للشعور بالوحدة النفسیة والمتضمنة للاضطراب

 . الشاعرون بالوحدة النفسیة
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، هدى(نموذج یلخص هذه العناصر كما هو موضح في الشكل التالي روكاتشوقد وضعت 
2010 ،80(:  

  

  

  

  

  

  

  

  ات لتكوینیالمستو  يالثلاث) Rokach, 1989(ش تنموذج روكا): 1(شكل 
 ومصاحبات الوحدة النفسیة

 De(عناصر الوحدة النفسیة حسب دي جونج جیرفیلد و رادسكیلدرز  -4-2
Jong-Giarveld & Roadschelders :( میزو بین ثلاثة أبعاد للوحدة هي

  ):18- 17، 2003، الجوهرة(

 والتي تشیر إلى غیاب المؤشرات الإیجابیة مثل السعادة  :الخصائص الانفعالیة
 .ووجود عواطف سلبیة مثل الخوف وعدم الثقة

 وهذا البعد یمكن تمییزه إلى ، وهو یشیر إلى طبیعة العلاقات الغائبة :نوع الحرمان
ومشاعر ، مشاعر الحرمان المرتبطة بغیاب الارتباط الودي: ثلاثة أبعاد فرعیة هي

 .ر الهجرومشاع، الخواء
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 الدرجة : وهذا البعد أیضاً یمكن تقسیمه إلى ثلاثة مكونات فرعیة وهي :منظور الزمن
والدرجة التي تعاش فیها الوحدة ، التي تعاش فیها الوحدة على أنها غیر قابلة للتغییر

والدرجة التي یعفى بها الفرد نفسه من مسؤولیة الوحدة ، )عابرة(على أنها موقوتة 
 .خرینویرجعها إلى الآ

وضع ثلاثة أبعاد أساسیة ): Weiss(عناصر الوحدة النفسیة حسب وایس -4-3
  ):17، 2008، وفاء(هي

 حیث یحتاج الفرد دائما إلى الصداقة العاطفیة الحمیمة من أشخاص  :العاطفة
لى التأیید الاجتماعي، مقربین ویتولد الشعور بالوحدة النفسیة نتیجة لفقد الأفراد ، وإ

 .بالعاطفة من قبل الآخرینالشعور 
 وهو شعور الفرد بالقلق المرتفع والضغط النفسي عند التوقع لاحتیاجات لا  :التأمل

 .تتحقق مما یولد الشعور بالوحدة النفسیة
 وهي أن شعور الفرد بالوحدة النفسیة یقف حائلاً أمام تكوین  :المظاهر الاجتماعیة

كتئاب ویجعل الفرد مستهدفاً للإدمان الصداقات مع الآخرین مما یولد الشعور بالا
 .وانحراف المراهقین وسلوكهم سلوكاً یتسم بالعنف والعدوان

توصل إلى أن إحساس الفرد : عناصر الوحدة النفسیة حسب قشقوش -4-4
  ):18-17، 2008، وفاء(بالوحدة النفسیة یتضمن أربعة مكونات أساسیة وهي

 الفرد بالضجر نتیجة افتقاد التقبل والتواد والحب من جانب الآخرین إحساس. 
 یصاحبها ، إحساس الفرد بوجود فجوة نفسیة تباعد بینه وبین أشخاص الوسط المحیط

 .أو یترتب علیها افتقاد الفرد لإنسان یستطیع أن یثق فیه
 وانعدام القدرة كالإحساس بالملل والإجهاد ، معاناة الفرد لعدد من الأعراض العصابیة

 .على تركیز الانتباه والاستغراق في أحلام الیقظة
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  إحساس الفرد بافتقاد المهارات الاجتماعیة اللازمة لانخراطه في علاقات مشبعة أو
 .مثمرة مع الآخرین

  أسباب الوحدة النفسیة –5

 والعوامل الأسباب أهم على ،وللوقوف واحداً  سبباً  له لیس النفسیة بالوحدة الشعور نإ
 التي والبحوث الدراسات بعض ،هناك النفسیة بالوحدة الفرد شعور إلى تؤدي أو تشكل التي

كما اهمت مختلف النظریات في تحدید هذه ، النفسیة الوحدة أسباب بتشخیص اهتمت
  :نعرض أهمها في ما یلي، الأسباب من عدة زوایا نظریة

  :المنطلقات النظریة أسباب الوحدة النفسیة حسب-1–5

فالسیكودنامیون ، تتنوع أسباب الوحدة النفسیة لدى الباحثین طبقاً لمنطلقاتهم النظریة
ویكمن الفرق الأساسي بینهما ، والظاهرانیون یرجعون الوحدة النفسیة إلى أسباب ذاتیة فردیة

بینما تركز ، أن المدرسة السیكودینامیة تركز على أحداث الماضي مثل خبرات الطفولة في
أما الوجودیون فیرون أن الوحدة النفسیة .المدرسة الظواهریة على الوضع الحاضر أو الحالي

ویستخدم ، وهي موجودة طالما وجدت الحیاة على الأرض، جزء من الطبیعة البشریة
الاجتماعیون المنظور التاریخي والمنظور المعاصر للتوصل إلى أسباب حدوث الوحدة 

النظریة المعرفیة والتفاعلیة فیقررون أن أسباب الوحدة النفسیة تكمن في  و أصحاب.النفسیة
  ).56،ه1434، عبد الرحمن(كل من الفرد والموقف معاً 

  :أسباب الوحدة النفسیة حسب الدراسات والبحوث -2–5

إلى أن جذور الشعور بالوحدة النفسیة لدى ) Berlin et al.,1995( بیرلینیشیر 
الأطفال ترجع في أصولها إلى مرحلة الرضاعة ،حیث أن العلاقات غیر الآمنة وغیر 
الحمیمة التي قد تسود بین الأم وطفلها ،یكون لها تأثیر مهم جداً وخطیر على شخصیة 
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، 2004، جمال، دفه(الطفل وكل سلوكیاته وتصرفاته فیما بعد من مراحل النمو التالیة 
08.(  

أن من أهم أسباب معاناة المراهقین من ) Mijuskovic,1988( میجسكوفیكویرى  
حدة الشعور بالوحدة النفسیة ،تعرضهم في طفولتهم الباكرة للعدید من الصراعات والإحباطات 

ه النفسیة الشدیدة ،وخاصة تلك التي تتعلق بقلق الانفصال عن الأم ،وفي الكبر وعندما یواج
المراهقین بعض المشكلات أو الضغوط النفسیة ،فإنه سرعان ما تتجدد لدیهم مرة أخرى تلك 

  ).08، 2004، جمال، فهد(المشاعر القدیمة ،ویظهر الشعور بالوحدة النفسیة 

فیتفقان على أن جذور ) Bullock,1993( بوللوكو) Stockes,1985( ستوكسأما 
اضطراب شكل العلاقات الاجتماعیة للأطفال داخل الشعور بالوحدة النفسیة تنشأ من خلال 

 Rokach( بروكوروكاش و) Nevils,1978( نیفلزویرى كل من .أسرهم أو مع أقرانهم 

& Brock,1996 ( أن أسباب الشعور بالوحدة النفسیة ترجع في معظمها إلى الإطار
راد الأسرة وشكل الأسري الذي یعیش فیه الطفل ،متمثلاً في مستوى تعلیم الوالدین وعدد أف

  ).08، 2004، جمال، فهد(وطبیعة العلاقات السائدة بین الطفل ووالدیه وأخوته 

 الطفل حاجة عن تنشأ بأنها النفسیة الوحدة أسباب أحد) 1954( سولیفان شخَّص وقد
 الاجتماعیة بیئته في القبول إلى المراهق ،وحاجة ولیف إلى الطفل حاجة ،أي الاتصال إلى

 تفسیر في سولفیان مع) 1975( كلاین وتتفق .جماعة في الانضمام إلى البالغ ،وحاجة
 تطویره قبل للطفل ودّیة علاقة إلى الحاجة فأرجعت، التطوریة المراحل خلال من الوحدة
 النفسیة بالوحدة الشعور إلى یؤدي قد العلاقة هذه مثل وجود صعوبة ،وأن الكلام لملكة

  ).2009، فضیلة(

أسباب معاناة المراهقین من الشعور بالوحدة النفسیة إلى الفترات السابقة كما قد تعود 
،مما  على مرحلة المراهقة،من حیث وجود خلل وظیفي في التفاعل الأسري ومع الأقران
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یجعل المراهقون عاجزون عن إقامة أي علاقات ناجحة أو حمیمة مع الآخرین بصفة 
   .عامة

لوحدة النفسیة أحیاناً ،إلى وجود مثل هذا الشعور لدى ویرجع سبب شعور الأبناء با       
أمهات هؤلاء الأبناء ،مما یدل على أن هناك ارتباطاً قویاً بین شعور الأمهات بالوحدة 

فیؤكد أن  ) Murphy,1991( میرفيأما .النفسیة وبین معاناة أبنائهن من الشعور نفسه 
من أهم أسباب شعور المراهقین بالوحدة النفسیة ،هو تعرض هؤلاء المراهقین لخبرة انفصال 

  ).2012، سوسن( أو طلاق الوالدین في مرحلة الطفولة

 من لمجموعتین ویحددها النفسیة للوحدة المؤدیة الأسباب فیشخص) 1973( ویز أما
  : الأسباب

  ).Situational( الاجتماعیة بالمواقف تتصل: الأولى

ُعرف ما أو الفردیة بالفروق تتصل: الثانیة   ).Charactarological(الخصائص بمجموعة ی

 كثیر في تكمن لا ، النفسیة بالوحدة للشعور الخاصة الأسباب نأ) 1982( جونز ویرى
 وكمیة الأصدقاء عدد ،مثل الوحید للشخص الاجتماعیة للبیئة الموضوعیة الخصائص من

 الشخصیة علاقاته لواقع الوحید الشخص إدراك كیفیة في كمنت ما بقدر الاجتماعي الاتصال
  . لها واستجابته وتقویمه

 مسببات على یعتمد النفسیة الوحدة ظهور أن) 1979( یونك یرى أخرى ناحیة ومن
قیم مختلفة علاجیة ومضامین مختلفة ُ  والتعلم الاجتماعي التعزیز مفاهیم على نظریته وی

 وهذا، الوحدة بمعالجة المعرفیة العناصر بتضمین ویوصي، الحیاة مراحل عبر المعرفي
  .الأخرى العقلیة الجوانب على ،فضلاً  مهمة اجتماعیة تعزیزات غیاب بسبب ینتج التصور
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 لا الإنسان أن بمعنى الحمیمة العلاقات قلة من النفسیة بالوحدة الشعور سبب یرجع وقد     
  ).2009، فضیلة( فیه یثق أن یمكن الذي الصادق المتعاون المخلص الوفي الصدیق یجد

 آخرونوكولب و) Brage & Meredith,1994( میریدیثوبراج ویقرر كل من 
)Culp et al.,1995 ( أن قطاعات كبیرة من المراهقین والمراهقات یعانون من ارتفاع درجة

الشعور بالوحدة النفسیة بسبب البیئة المدرسیة ،والبیئة الأسریة ،ومشكلات ومصاعب التعامل 
فیرى أن أسباب ارتفاع مستوى الشعور بالوحدة ) Lunt,1991( لونتأما ، مع الأقران

ترجع في كثیر من الأحیان إلى متغیر الحالة الصحیة النفسیة لدى الأطفال والمراهقین ،
كما تضیف .،وطبیعة الظروف والمواقف الحیاتیة التي یعایشها هؤلاء الأفراد بصفة عامة 

أن هناك علاقة مباشرة بین معاناة الأبناء المراهقین من الضغوط ) 1991( ممدوحة سلامة
، جمال، فهد(عور بالوحدة النفسیة لدیهم الاقتصادیة الواقعة على الأسرة  ،وارتفاع درجة الش

2004 ،09.(  

 الوحدة الأشخاص بعض یفضل حیث نفسه للفرد النفسي التكوین إلى الوحدة ترجع وقد
 أو أنفسهم في بالثقة الشعور یفتقدون ،أو الاجتماعیة الحیاة معترك من والانسحاب والعزلة
 ،أو بالفقر لشعورهم ،أو الآخرین عن بالتعالي یشعرون ،أو نحوهم الآخرین نوایا في یشكون
 یشعر الذي الشخص یكون ،وقد السوء أقران مخالطة رفض ،أو زملائهم مجارات عن العجز
نفِّرة والخصائص السمات من فیه بالوحدة  ولا عنه وینصرفوا منه ینفرون الناس تجعل ،مما المُ
 والنمیمة والغیبة والوشایة والابتزاز والاستغلال بالكذب لاتصافه علاقات معه یقیمون

   ).2009، فضیلة(

أن للعوامل الثقافیة والحضاریة دوراً ) Rokach( آخرونوروكاتش یؤكد كل من و  
مهماً وتأثیراً جوهریاً على مستوى الشعور بالوحدة النفسیة ،حیث تبین لهم أن طلاب وطالبات 
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بالوحدة النفسیة وذلك عند الجامعة الذین یعیشون بدولة كندا ترتفع لدیهم درجة الشعور 
  ).09، 2004، جمال، فهد(مقارنتهم بأقرانهم الذین یعیشون بدولة اسبانیا 

الذي یوضح  )Rokach(وفي الأخیر یمكن أن نلخص أهم الأسباب في نموذج 
وذلك كما هو موضح في الشكل ، العناصر التي تسبب الشعور بالوحدة النفسیة للأفراد

  :)75، 2010، هدى(التالي

 

 

  

 

 

 

 

 

  .لأسباب الشعور بالوحدة النفسیة شتروكانموذج : )2(الشكل 

من خلال عرض مختلف أسباب الوحدة النفسیة تستخلص الباحثة أن أسباب الوحدة 
لى اضطراب العلاقات  النفسیة ترجع إلى التداخل بین عوامل شخصیة وعوامل بیئیة وإ

  .الاجتماعیة
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  النفسیةة للوحدة فسر المنظریات ال –6

  :النظریة النفسیة الدینامیة -1- 6
صاحب أول تحلیل نفسي عن الوحدة النفسیة حیث فرق ) Zelboorg( زیلبورج یعتبر

فالشعور المؤقت ، بین الشخص الذي ینتابه شعور مؤقت بالوحدة النفسیة والشخص الوحید
،أما الوحدة بالوحدة النفسیة أمر طبیعي وحالة عقلیة عابرة تنتج عن فقدان شخص معین 

النفسیة المزمنة فهي استجابة بفقد الحب أو لشعور الفرد بأنه شخص غیر مرغوب فیه ولا 
  .فائدة منه ،مما قد یؤدى به إلى الاكتئاب والانهیار العصبي 

فأن الوحدة النفسیة تعكس السمات الأساسیة ) Zelboorg( زیلبورجووفقاً لما نشره 
والعداوة ویبقى الشخص الوحید على مشاعر الطفولة  للنرجسیة المتمثلة في هوس العظمة

للقدرة المطلقة ،متمركزاً حول ذاته ویرید الاستعراض أمام الناس لكي یوضح لهم مدى سموه 
بینهم ونادراً ما یفشل في إخفاء الكراهیة تجاه الآخرین وتعود جذور الوحدة النفسیة عند 

عبد الرقیب (التي تجعله محبوباً ومرغوباً فیهإلى المهد حیث یتعلم الطفل الوظائف   زیلبورج
،1987 ،74.(  

إلى  أن جذور الوحدة النفسیة في حالة الكبار تعود )Sullivan( انسولیفوقد رأى 
المعلومات ،والأطفال الذین  الطفولة ،ویحتاج الفرد قبل المراهقة إلى صدیق یتبادل معه

مع والدیهم أثناء الطفولة یكون من  التفاعل الخاطئ الاجتماعیة بسبب تنقصهم المهارات
 إشباع الحاجة إلى الآلفة قبل المراهقة إلى الوحدة النفسیة الكامنة المفاجئة الصعب علیهم

  ).74، 1987عبد الرقیب ،(

الشعور بالوحدة النفسیة بأنها عملیة صراع بین المكونات داخل ) Freud( فرویدوفسر 
مما یؤدي إلى ) Super ego(والأنا العلیا ، )Ego( الأنا، )Id(الفرد التي تتمثل في الهو 

ویمكن النظر إلى الوحدة النفسیة بأنها ، سوء توافقه مع نفسه ومع بیئته الاجتماعیة من حوله
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وله وسیلة دفاعیة نفسیة تعمل للحفاظ على الشخصیة من ، نتیجة للقلق العصابي الطفولي
، فارس(نه في صورة عزلة أو انسحابویعبر ع، التهدید الناشئ من البیئة الاجتماعیة

2010 ،30(.  

ض مرضي عصابي) Adler( آدلرأما   فقد فسر الشعور بالوحدة النفسیة بأنه حالة عَرَ
ویعبر  بحیث یكون غیر مرغوب فیه اجتماعیاً ، یحدث بسبب نقص الاهتمام الاجتماعي للفرد

  ).30، 2010، فارس(عنه بأنه خطأ في أسلوب حیاة الفرد الذي تكون في طفولته 

فترى أن الوحدة النفسیة تنشأ حینما یخفق الفرد في )  Karen Horney( كارین هورنيأما 
  ).323، 2011، الهام(محاولاته للحصول على الدفء والعلاقات المشبعة مع الآخرین 

  :الظواهریةالنظریة  -2- 6
الوحدة عن " العلاج المتمركز حول العمیل"في نظریته )  Rogers( روجرزتحدث 

النفسیة حیث ذكر أن ضغوط المجتمع الواقعة على الفرد تجعله یتصرف بطرق محدودة 
ومتفق علیها اجتماعیاً ،وهذا یؤدي بدوره إلى التناقض بین حقیقة ذاته الداخلیة والذات 

ومن هنا فإن مجرد أداء هذا الفرد أدوار المجتمع المطلوبة بدون الاهتمام ، الواضحة للآخرین
كما یعبر عنها روجرز ، أدائها بدقة ینشأ عنه الشعور بالفراغ وتحدث الوحدة النفسیةبطریقة 

عندما تفشل دفاعات الفرد في الاتصال بالذات الداخلیة وأن اعتقاد الفرد بأن ذاته الحقیقة 
غیر محبوبة تجعله منغلقاً في وحدته لأن الخوف من الرفض یقوده إلى الإصرار على 

ویرى أیضا روجرز ، جتماعي الكاذب ،وذلك لاستمرار الشعور بالصراعالظهور بالمظهر الا
وأن سببها یقل داخل الفرد متمثلاً في التناقض  ئأن الوحدة النفسیة هي تمثیل للتوافق السی

الظاهري لمفهوم الفرد عن ذاته ،ویختلف روجرز مع أصحاب النظریات النفسیة الدینامیة في 
في تأثیرات الطفولة ،بل یرى أن العوامل الحاضرة تسهم إلى حد أنه لا یعتقد أكثر من اللازم 

  ).86-85، 2010، هدى(كبیر في تكوین الشعور بالوحدة النفسیة 
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عن الشعور بالوحدة النفسیة بأنها عدم قدرة الفرد على ) Alport (البورت  تحدث أیضا
مع تركیزه ، جتماعیةتحقیق امتداد الذات وانعدام الاهتمام الحقیقي في مجال العلاقات الا

مع نظرة سلبیة إلى نفسه بفقدان الأمن الانفعالي ، الكلي على دوافعه ومقاصده الخارجیة
  .وعدم تقبل الذات

فیرى أن الشعور بالوحدة النفسیة ینشأ ) Abraham Maslow( ابراهام ماسلوأما 
بجوع للاحتكاك والوحید نفسیاً یكون مدفوعاً ، بسبب عدم اشباع حاجات الانتماء والحب

والحاجة إلى التغلب على مشاعر الاغتراب والعزلة التي سادت ، والصداقة الحمیمة والانتماء
  ).323، 2011، الهام(بسبب الحراك الاجتماعي وتحطم الجماعات التقلیدیة 

  :الاجتماعیةالنظریة  -3- 6
أن هناك ثلاث قوى ) Slater( سلاترو ) Bomman( بومانافترض كل من 

  ):683، 2010، مازن(اجتماعیة مؤدیة للوحدة النفسیة هي 

  .ضعف علاقات الأفراد بالأسرة -

  .زیادة الحراك الاجتماعي -

  .زیادة الحراك في الأسرة -

تحلیله للوحدة النفسیة بدراسة الشخصیة الأمریكیة ) Slater 1976( سلاتروقد ربط 
وكیفیة فشل المجتمع في مواجهة احتیاجات أعضائه ، فالمشكلة الأمریكیة لیست هي التوجه 
نحو الآخر ولكن هي الفردیة ویعتقد سلاتر أن الكل لدیه الرغبة في المشاركة والارتباط 

رغبات أحبطت في المجتمع الأمریكي بالآخرین والاعتماد علیهم ولكن هذه الحاجات وال
بسبب الالتزام بالفردیة حیث أن كل فرد یتتبع مصیره والنتیجة الحتمیة هي الوحدة النفسیة 
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التي تعكس المشاعر السلبیة حیث رأى سلاتر أن الوحدة النفسیة سلوك شاذ عددي نتیجة 
  ).52-51، 2013، منال(للتقدم التكنولوجي المعاصر 

  :التفاعلیة النظریة -4- 6
وهى أكثر شمولاً حیث اهتم أصحابها بالعوامل الشخصیة والاجتماعیة معاً من حیث 

  .تفاعلهم مع بعضهم البعض هذا التفاعل ینتج عنه شعور الفرد بالوحدة النفسیة

هذا الاتجاه التفاعلي حیث أكد أن الوحدة النفسیة لیست ) Weiss( وایزوتمثل آراء 
مل الشخصیة أو الموقفیة ،بل هي نتاج التأثیر التفاعلي لتلك العوامل بمفردها دالة على العوا

معاً حیث یرى أن الوحدة النفسیة تنشأ عندما تكون تفاعلات الفرد الاجتماعیة غیر كافیة أي 
أسباب للوحدة ) الموقفیة(والخارجیة ) الشخصیة(أنه یعتبر أن كل من العوامل الداخلیة 

ن كان یعطى اهتما   ).77، 1987عبد الرقیب ،(ماً أكبر للاتجاه الموقفي النفسیة وإ

ستة استعدادات اجتماعیة تحدد مقدار العلاقات الاجتماعیة ) Weiss( وایزوقد حدد 
  ):32-31، 2010، فارس(المشبعة لدى الفرد هي

ویستمد من خلال العلاقات التي یشعر فیها الفرد بالأمن والمودة : الاتصال .1
 .والألفة مع الآخرین

ویتحقق من خلال الاهتمامات والعلاقات الاجتماعیة : التكامل الاجتماعي .2
 .المشتركة

من خلال العلاقات الاجتماعیة التي یشعر فیها الفرد : فرصة العطاء .3
 .بالمسئوولیة تجاه فرد آخر

ویستمد من خلال العلاقات التي تكون فیها مهارات الفرد : إعادة تأكید القیمة .4
 .موضع تقدیر الفرد

 .ویستمد من قدرة الفرد على مساعدة الغیر تحت أي ظرف: تران الثقةاق .5
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ویستمد من خلال العلاقات بأفراد محل ثقة یقدمون النصیحة : التوجیه .6
 .والمساعدة للآخرین

ن كان لكل نوع من الاستعدادات مصدراً أو عدة مصادر توفره ویؤكد أن أي ، هذا وإ
  .النفسي والألمنقص في هذه الاستعدادات یؤدي إلى الضیق 

  :النظریة المعرفیة -5- 6
تؤكد هذه النظریة على المعرفة كعامل وسیط بین نقص القدرة الاجتماعیة وخبرة الشعور 

ویستند العلماء إلى المنهج المعرفي في تفسیر الوحدة النفسیة والذي یستند ، بالوحدة النفسیة
ولذلك فهي لا ترتبط ارتباطاً ، یةفي النظر إلى الوحدة النفسیة باعتبارها خبرة شخصیة ذات

حیث یؤكد هذا المنهج على أهمیة الادراكات والتفسیرات الشخصیة ، مباشراً بالعوامل الموقفیة
وبشكل عام فإن أصحاب النظریة المعرفیة یرون أن سبب ، لشبكة العلاقات الاجتماعیة

  ).324-323، 2011، الهام(الوحدة النفسیة یكمن في كل من الفرد والموقف معاً 

  :نظریة السمات -6- 6
ترى هذه النظریة بأن الفرد معرض للشعور بالوحدة النفسیة بسبب الطریقة التي 

أن ) tones 1981( جونزوقد وجد ، یستجیب بها للمواقف الخاصة بالعلاقات الشخصیة
وعن نظرة أقل ، الأشخاص الوحیدین نفسیاً یعبرون عن وجهة نظر سلبیة للطبیعة البشریة

إذ  ایجابیة للآخرین الذین یتفاعلون معهم بعكس الأشخاص الذین لا یشعرون بالوحدة النفسیة
بالإضافة إلى الحذر الشدید ، یؤدي الشعور بالوحدة النفسیة إلى النظر إلى المواقف بسلبیة

وباختصار فإن كُلاً من خصائص الشخصیة ، اثناء التفاعل والخوف الدائم من وقوع الأسوء
كما یؤثر ، الفردیة ومتغیرات الشبكة الاجتماعیة تساهم في الشعور بالوحدة النفسیةوالفروق 

ومما سبق فإن نظریة ، أیضا كل من الانبساط والعصاب على الشعور بالوحدة النفسیة
السمات ترى أن هناك أشخاص معنیین یمیلون إلى الشعور بالوحدة النفسیة بسبب سماتهم 
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، 2011، الهام(الهم تجاه الموقف والاحوال التي یعیشونها الشخصیة التي تحدد ردود أفع
324.(  

  :المنظور الإسلامي للوحدة النفسیة -7- 6
تتأكد روح الجماعة بصفة عامة في معظم نشاطات المسلم وعباداته ،والتي یتجلى فیها 
وجوب حضور الجماعة في المسجد لأداء الصلاة خمس مرات في الیوم حیث فضلت صلاة 

وتقام الصلاة في جماعات أكبر مرتین ، سبعاً وعشرین درجة عن الصلاة الفردیةالجماعة 
،ویشهد موسم الحج إلى مكة المكرمة أكبر ) الفطر والأضحى: صلوات العیدین (في السنة 

  . تجمع بشري یشارك فیه الملایین من المسلمین القادمین من كل أنحاء العالم الإسلامي

قلوب المسلمین ومشاعرهم وأحوالهم المعیشیة من خلال كذلك فإن الإسلام یجمع بین 
أیضاً فإن أداء فریضة الزكاة ،وما ینتج ، أداء شعائر فریضة الصوم في شهر رمضان الكریم

عنها من تكافل اجتماعي وتآلف إنساني بین أبناء الأمة الإسلامیة ،یقرب ویجمع فیما بینهم 
ومن هنا فإن الإسلام ، حب الفقراء الأغنیاء،مما یجعل الأغنیاء یعطفون على الفقراء ،وی

عموماً ینمي شعور الفرد بالإنتماء للجماعة والإفتخار والإعتزاز بها ،وأیضاً ینمي روح 
التعارف والتآلف والترابط والتعاون والتماسك والتراحم والمحبة والمودة والإخاء وتبادل المنفعة 

أدل على ذلك من قول االله سبحانه وتعالى في ولیس ، والمساعدة بین أبناء الأمة الإسلامیة
  :محكم التنزیل 

تقوا االله لعلكم ترحمون( -    ).10: الحجرات ) (إنما المؤمنون إخوة فأصلحوا بین أخویكم وإ

  ).2: المائدة ) (وتعاونوا على البر والتقوى ولاتعاونوا على الإثم والعدوان( -

عتصموا بحبل االله جمیعاً ولاتفرقوا وا( - ف بین وإ ذكروا نعمة االله علیكم إذ كنتم أعداء فألّ
  ).103: آل عمران ) ( قلوبكم فأصبحتم بنعمته إخوانا 
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وفي ضوء ماسبق بیانه فإنه یتضح لنا بجلاء أن الإسلام بصفة عامة یرفض كل 
المظاهر والأحوال التي من شأنها أن تؤدي إلى الوحدة أو الإنفراد أو الفرقة أو التشتت أو 

 ).11، 2004، جمال، فهد(اد أو الإنعزال عن الجماعة الإبتع

  مظاهر الوحدة النفسیة لدى المراهق –7

،وغیر قادر  حساس المراهق بأنه منعزل عن الآخرینإیرتبط الشعور بالوحدة النفسیة ب
معهم،كما یوجد لدیه شعور بالنقص ،وحط من قدر الذات ،وعدم  يیجابعلى التواصل الإ

نفراد  بنفسه دون اختیار منه ،مع الشعور بالنفس ،والتمركز حول الذات ،ودائم الإ ةالثق
لیها إینسب  ينیة التفكار غیر العقلابعض الأ ه،كما یكون لدی يالمرتفع بالخجل الاجتماع

  .)11، 1999،نیفین ( تواجهه يشعوره بالعجز ،والفشل في معظم المواقف الت

فسیة یمثل حالة نفسیة یصاحبها أو یترتب علیها كثیر وهكذا فإن الاحساس بالوحدة الن
أو على صعید علاقاته مع الآخرین نبین ، من المظاهر لدى الشخص الذي یعاني منها

  :بعض منها فیما یلي

  :وهي تنقسم بدورها إلى: مظاهر تتعلق بالذات -1- 7

اهتمت بعض الدراسات بتحدید بعض سمات الشخصیة : السمات الشخصیة -7-1-1
) Perlman( بیرلمانو) Peplau( بیبلوفقد كشف كل من ، التي ترتبط بالوحدة النفسیة

ومنها الخجل ، عن مجموعة من السمات التي ترتبط بانتظام مع الذین یشعرون بالوحدة
  .والانطواء وقلة الرغبة في القیام بمخاطرات اجتماعیة

خص الذي یعاني كما رسمت نتائج دراسات وبحوث أخرى صورة واضحة لسمات الش
الإنعزال والحزن وعدم الشعور بالراحة : من بین هذه السمات، من الشعور بالوحدة النفسیة



 الفصل الثالث الوحدة النفسیة
 

 
78 

 

والاتصاف بالحساسیة الشخصیة المفرطة والتقدیر المنخفض للذات والاكتئاب ، والضیق العام
  ).24-23، 2002، حنان(والقلق الاجتماعي والشعور بالخجل بدرجة كبیرة 

تظهر ببعض الأعراض النفسیة الجسمیة على الفرد : نفسیة جسمیةمظاهر  -7-1-2
والنوم ، وفقدان الشهیة، والشعور بالضعف، الصداع: منها، نتیجة لمعاناته من الوحدة النفسیة

  ).24، 2010، فارس(الزائد 

-76، 2010، هدى(نذكر منها مایلي: مظاهر تتعلق بعلاقته مع الأخرین -2- 7
78:(  

الذین یشعرون بالوحدة النفسیة إلى الاستیاء وعدم الرضا عن جمیع یمیل الأشخاص  -
عجاباً بأنفسهم ،وأقل عقداً للصدقات مع الآخرین ،كما وجد أنه من إنب حیاتهم،وهم أقل اجو 

  .م إلى من یتحدث معهمهنتباهایرجع جزئیاً لعدم تركیز  يمر الذالصعب الحدیث معهم الأ

 نتباهام القدرة على التركیز والادنعاجهاد ،و ،والإ للحساس بالموكذلك یمیلون إلى الإ -
حلام الیقظة ،وافتقاد المهارات الاجتماعیة اللازمة في تكوین علاقات أ،والاستغراق في 

  .اجتماعیة
  والتمركز حول...مع الآخرین  يكما یشعرون بالنقص ،وعدم القدرة على التفاعل الایجاب -

   .تواجه ي،الشعور بالفشل في معظم المواقف التالذات ،وعدم الثقة بالآخرین 
 يسر التقبل الأ ،وعدم منسجام مع من حوله،وعدم الا ضافة إلى شعورهم بالحزنبالإ -

  .،والشعور بالنبذ والرفض من الآخرین بالزملاءة هتمام ،والثق،والا ةالشعور بالمحب ،وفقدان
خرین ،مما یعوق نمو العلاقات فكار مشاعر الآأنعدام القدرة على كشف اكما یشعرون ب -

نة العلاقات مع الآخرین اوالحفاظ علیها بصوره طبیعیة ،حیث أن هناك ارتباط بین مدى مت
  .والشعور بالوحدة النفسیة
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بالوحدة  حساس الفردإساسیة تدل على أعراض أأن هناك  براهیم قشقوشإ ویذكر
  :يالنفسیة ه

 ةحلام الیقظأ نتباه ،الاستغراق فيالا نعدام القدرة على تركیزاجهاد ،و الملل والإ. 

 الآخرین نباج حساس الفرد بالضجر نتیجة افتقاد التقبل ،والتواد ،والحب منإ. 

 حساس الفرد بوجود فجوه نفسیة تباعد بینة وبین الآخرین ،ویترتب علیها افتقاد الفرد إ
  .ن یستطیع أن یثق بهانسلإ

  أضرار الوحدة النفسیة –8

، 2004، جمال، فهد(التي تنتج عن الشعور بالوحد النفسیة حسب أهم الأضرار من 
9-10:(  

إلى أن ) Neto,2002( نیتوو) Jones et al.,1982( آخرونوجونز یشیر كل من 
الشخص الذي یشعر بالوحدة النفسیة ،یكون وعیه العام بذاته مرتفعاً ،كما یكون قلق 

السواء  وتقدیره لذاته منخفض ،ولایحب اجتماعیاً ،ولدیه مستویات عالیة من الخجل وعدم 
  .الآخرین وتقبله لهم ضعیف

أن ارتفاع مستوى الشعور بالوحدة ) Mahon et al.,1999( آخرونوماهون ویؤكد 
  .النفسیة یؤثر سلباً على قدرات التفكیر الابتكاري لدى المراهقین

برة أن هناك عدة متغیرات سلبیة تصاحب خ) Portnoff,1976( بورتنوفویذكر 
الشعور بالوحدة النفسیة وترتبط بها ،وتتضمن هذه المتغیرات كلاً من الإكتئاب والإغتراب 

  .والحزن والأسى والحاجة إلى الألفة الاجتماعیة واللامبالاة والتبلد العاطفي

أن خبرة الشعور ) Cheng & Furnham,2002( فیرنهاموتشینج ویضیف كل من 
  .الثقة بالنفس والشعور بالسعادة بالوحدة النفسیة تؤثر سلباً على 
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كذلك یتضمن الشعور بالوحدة النفسیة بعض الأضرار النفسیة الأخرى ،والتي من أهمها 
،فقدان أي هدف أو معنى للحیاة ،والعجز عن إقامة علاقات شخصیة حمیمة ومستمرة مع 

  . الآخرین ،وفقدان خاصیة التواصل العاطفي ،والفتور الانفعالي والعنف

دفع شعور المراهق بالوحدة النفسیة والعزلة وخاصة في مرحلة المراهقة المبكرة إلى كما ی
اللجوء إلى حل الأزمة عن طریق الانتماء إلى إحدى الجماعات السیاسیة أو الدینیة 
المتطرفة ،وعادة ما یكون نشاط هذه الجماعات موجهاً نحو التورط في تغییر النظام القائم 

ف ،حیث تؤدي العضویة في هذه الجماعات إلى إزالة القلق عند عن طریق استخدام العن
المراهق ،عن طریق الشعور بالتوحد مع جماعة منظمة لها إطار مرجعي محدد وواضح ،في 

ن كان هذا الإطار موجهاً توجیهاً هداماً ولیس بناء   . الوقت الذي یكون فیه شاعراً بالضیاع ،وإ

یؤدي إلى محاولة الانتحار ،التي یسبقها شعور كما أن الشعور بالوحدة النفسیة قد 
بالإكتئاب واضطرابات انفعالیة ،حیث أن الدراسات قد أثبتت أن الانتحار ناتج ضمن عوامل 
أخرى عن وجود مشكلات حدیثة أدت إلى قطع ماتبقى من علاقات اجتماعیة لها معنى 

  .،والمشكلة الأساسیة هي الشعور بالوحدة النفسیة والعزلة

 & Moore( شولتزومور و) Mijuskovic,1988( میجسكوفیكه كل من وینب

Schultz,1993 ( بأن شعور المراهقین بالوحدة النفسیة یسهم إلى حد بعید جداً في إدمانهم
لشتى أنواع الكحولیات ،وذلك كعملیة دفاعیة هروبیة من مواجهة تلك المشاعر النفسیة 

  .القاسیة

 Townes et( آخرونووتونیز ) Konopka 1966( كونوبكاكما یؤكد كل من 

al.,1981 ( أن أحد الدوافع الأساسیة وراء الإنحراف الجنسي للمراهقات یعود إلى عامل
  .نفسي لدیهن یتمثل في الشعور بالوحدة النفسیة 
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لماذا لم یهتم القائمون على رعایة ) Page et al.,1994( آخرونوباج وأخیراً یتساءل 
والمراهقین بمشكلة الشعور بالوحد النفسیة ،حیث قد خلصت جمیع المراجعات وتربیة الأطفال 

الخاصة بالدراسات التي تناولت موضوع الشعور بالوحدة النفسیة لدى الأطفال والمراهقین إلى 
أنهم یصبحون عرضه للوقوع في كثیر من العواقب النفسیة الوخیمة ،متمثلة في ظهور 

  .نتشار الانحرافات السلوكیة والاجتماعیةالأمراض النفسیة والعقلیة ،وا

  الطرق الفعالة للحد من الوحدة النفسیة -9

الوحدة النفسیة حالة نفسیة تجعل الفرد یخالف الطبیعة الانسانیة التي تقضي بالعیش 
لذلك یجب ، وهذا ما یتسبب له بالمعاناة والألم النفسي، وسط جماعة یؤثر فیها ویتأثر بها

  .بمختلف الطرق الممكنة سواءا كان بالتكیف أو الحد من هذه الحالةعلیه التصدي لها 

  :طریقة التكیف مع الوحدة النفسیة -1- 9

أنه حتى یستطیع الفرد الذي یعاني من تجربة ) Rokach( إیمي روكاتشحیث ترى 
وأن  الوحدة النفسیة أن یمارس حیاته بشكل أفضل علیه أن یتوافق ویتكیف مع الوحدة النفسیة

یحاول تحویل الجوانب السلبیة للوحدة النفسیة إلى جوانب ایجابیة وذلك یتطلب المرور بعدة 
  ):28، 2003، الجوهرة(مراحل نتناولها حسب دراسة 

وهذا یتطلب اتخاذ قراراً بالتصدي لها بشجاعة عن : التوافق والتكیف مع الوحدة النفسیة - 
  ):28، 2003، الجوهرة(طریق مزاولة الأنشطة التالیة

  إنجاز الأعمال والمهام الیومیة ومنها الذهاب للعمل أو المدرسة أو الاعتناء
 .وغیر ذلك، وأیضاً الالتحاق بوظائف إضافیة، بالأطفال

  الالتزام بالمهام الیومیة -أو ربما عقب–تطویر الذات الذي یحدث متزامناً مع. 

 وقراءة الكتب وغیرها، مزاولة الأنشطة في أوقات الفراغ مثل المشي لفترات طویلة. 
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تعد العزلة التأملیة واحدة من أهم العوامل التي تسهم في نجاح التوافق مع  :العزلة التأملیة - 
فبینما تعتبر الوحدة النفسیة تجربة شعوریة مؤلمة ولا تلقي ترحاباً من ، الشعوربالوحدة النفسیة

مختلفة تماماً حیث أن افراد المرء نجد أن العزلة تعبر عن تجربة ، أولئك الذین یشعرون بها
فتتیح هذه العزلة للفرد الفرصة لاستیعاب ما ، بذاته یتیح له فرصة للهدوء واستعادة النشاط

غالباً مایشار إلى العزلة ، وبعكس الوحدة الشعوریة، یتلقاه من معلومات من المحیط الخارجي
عطاء الفرد حیزاً من الوقت باعتبارها تجربة إیجابیة من ثمارها تجدید الطاقة والموا رد وإ

ویندرج تحت العزلة التأملیة ، أو حتى لمجرد الاستمتاع بالراحة، للتفكیر والتأمل والابداع
  :)30-29، 2003، الجوهرة(ثلاتة بنود هي

 تستلزم إعادة تشكیل الوحدة الشعوریة : تحویل الاحساس بالوحدة إلى مجرد عزلة
وبالطبع ، مفاهیم والمدركات الخاصة بموقف بعینهإلى مجرد عزلة التغییر الواعي لل

ومن ثم یسهم في التخفیف من ، یؤثر مثل هذا التغییر في الحالة الشعوریة للفرد
 .حدة الشعور بالوحدة إن لم یكن للتخلص منها تماماً 

 فقد : الإحساس بالطمأنینة والنظر إلى الحیاة بنظرة إیجابیة من بعض فوائد العزلة
 دراسة هذه المواقف وتكوین موقف إیجابي إزاء ما صادفهم من تجاربقام الأفراد ب

وعمل ذلك على زیادة إحساسهم بالثقة في قدراتهم على ، فأصبحوا أكثر تفاؤلاً وأملاً 
 .العیش والحیاة

 إن الوحدة : تكوین علاقة حمیمة مع الذات والبحث عن القدرات الذاتیة الكامنة
ومن خلال هذا التواصل ، یتواصل فیها الفرد مع ذاتهالنفسیة تجربة شعوریة بارزة 

وطبیعة ، وحیاته وأهدافه والمغزى من وجوده، یستطیع أن یستكشف حقیقة وجوده
أي أنه من خلال هذه التجربة الشعور بالوحدة یصل به إلى ، علاقته بالآخرین

 .إدراك ذاته والآخرین بشكل أكثر وضوحا وصحة
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عادة تشكیل المصادر التي یمكن اللجوء إلیهاالمرحلة الانتقالیة  -  قد یحتاج الفرد في : وإ
ولعمل التغیرات الضروریة في أسلوب ، هذه المرحلة بعض الوقت لتقییم ذاته ولتقییم الموقف

  :)30 ، 2003، الجوهرة(تشمل هذه المرحلة على عنصرین أساسیین، حیاته وسلوكه

  بما في ذلك تحدید ، في الإدراك والسماتیترتب على التغیرات الذاتیة تغیرات أخرى
 الأهداف في الحیاة وانتهاء مرحلة الصراع الداخلي واكتساب مزید من الثقة بالنفس

  .لذا فإن الرغبة في التغییر والإصرار علیه في غایة الأهمیة في هذه المرحلة
 اعلاتإن التغیرات في التفاعلات الاجتماعیة یشیر إلى التغیرات في أشكال هذه التف 

حیث اعتبر ، ومن أهم عناصر هذه المرحلة یتمثل في الإیمان وتنمیة النزعة الدینیة
الكثیر من الأفراد الذین یمرون بهذه التجربة أن الإیمان هو المصدر الذي یستمدون 

  .منه القوة والسلام الداخلي مع النفس

الوحدة ) Weiss(اعتبر ): إقامة جسور التواصل الاجتماعي(مرحلة التواصل مع الغیر  - 
النفسیة تجربة شعوریة مؤلمة للغایة تبدأ من عدم إشباع الحاجة لتكوین علاقات حمیمة مع 

  :ویمكن علاج هذا النوع من الوحدة النفسیة النابعة من، الآخرین

  الحاجة إلى الدفء والاهتمام والتواصل وتكوین علاقات حمیمة عن طریق إعادة بناء
قات حمیمة فعالة مع الآخرین كي تحل محل العلاقات شبكة اجتماعیة وعلا

 .المحبطة

 حیث یمكن للأسرة أن تلعب دوراً مباشراً ، دور الأسرة في التغلب على الشعور بالوحدة
، الجوهرة(في الحد من الشعور بالوحدة من خلال إتاحة الفرصة للتفاعل الاجتماعي

2003 ، 30(. 
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  :النفسیةطریقة الحد من الوحدة  -2- 9

، فارس(إن الحد من الشعور بالوحدة النفسیة یتطلب أن یتخذ الفرد عدة خطوات منها
2010 ،28:(  

التعامل مع تجربة الوحدة النفسیة باعتبارها خبرة شعوریة تهدف إلى الوصول لمرحلة من  -
  .النضج النفسي

الأمر الذي قد یزید من وهو ، إن الاختلاء بالذات بمقدوره الإسهام في معرفة الفرد لذاته -
  .قدرته على بناء علاقات حمیمة مع الآخرین

  .بدلاً من إلقاء اللوم على الذات، البحث عن الأسباب المؤدیة للوحدة -

  .تكوین مواقف حسنة مع الآخرین -

تحلیل المواقف الاجتماعیة المنطویة على أخطار یعد مناسب لتقریر ما إذا كان النفع  -
  .ر بالمخاطرةالمحتمل منها جدی

  .إنجاز الأعمال والمهام الیومیة ومنها الذهاب للعمل أو المدرسة وغیر ذلك -

  .تطویر الذات الذي یحدث مع الالتزام بالمهام الیومیة -

وقراءة الكتب وكتابة الروایات ، مزاولة الأنشطة في أوقات الفراغ مثل المشي لفترات طویلة -
  .أو ممارسة الهوایات، أو إجراء بعض التمارین الریاضیة
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  خلاصة  
تتسم ، من خلال ما سبق ذكره نستخلص أن الوحدة النفسیة هي حالة نفسیة اجتماعیة

بالألم والمعاناة الناتجة عن الفجوة الاجتماعیة التي تباعد نفسیاً بین الفرد الذي یعاني من 
الوحدة النفسیة في هذه ولكن یختلف مفهوم ، الوحدة النفسیة وبین المجتمع الذي یعیش فیه

وتتعدد أسباب الوحدة النفسیة ، الحالة عن مفهوم العزلة أین یكون فیها الفرد وحید فعلا
حیث یرجع ، وتختلف كذلك عناصرها باختلاف الدارسین لها والنظریات التي حاولت تفسیرها

لمبكرة التي أصحاب التفسیر النفسي الدینامي أسباب الشعور بالوحدة النفسیة إلى الخبرات ا
أنها تنشأ من  الظواهریةفي حین ترى النظریة ، مر بها الفرد في مرحلة الطفولة المبكرة

مع التركیز على أهمیة ، التناقض بین حقیقة الذات الداخلیة للفرد والذات الواضحة للآخرین
بینما یرجعها أصحاب التفسیر ، الخبرات الحاضرة في تكوین الشعور بالوحدة النفسیة

أما النظریة التفاعلیة ترى أن الشعور ، جتماعي إلى الاختلال في العلاقات الاجتماعیةالا
وهذا على ، بالوحدة النفسیة هو نتاج التفاعل بین العوامل الشخصیة و العوامل الموقفیة

خلاف ما تراه نظریة السمات في أن سمات الشخصیة هي التي تلعب الدور الرئیسي في 
هذا الاختلاف في التفسیر إن دل على شيء فما هو إلا دلیل على .یةالشعور بالوحدة النفس

حیث یتسم ، أن للشعور بالوحدة النفسیة تأثیر كبیر على حیاة الفرد النفسیة والاجتماعیة
الأفراد الوحیدین نفسیا ببعض السمات الشخصیة البارزة كالشعور بالقلق والتوتر والاكتئاب 

الثقة بالنفس والتوتر في وجود الآخرین و العجز عن إقامة  والانطواء والشعور بالخجل وفقد
لهذا وضع بعض العلماء في هذا المجال طرق ، علاقات مع المجتمع الذي یعیش فیه

  .للتكیف مع الوحدة النفسیة وكذلك للحد منها
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  تمهید

 یمر الإنسان خلال حیاته بفترات نمو عدیدة بدایةً من المیلاد وصولا إلى الشیخوخة
فمرحلة الطفولة مثلا تلعب دور مهم جداً في تكوین ملامح  -ولكل مرحلة أهمیتها في الحیاة 

المراحل توجد مرحلة حرجة تتسم بالتذبذب وكثرة التغیرات  ومن بین هذه -شخصیة الفرد 
وتؤثر على الجوانب الشخصیة والنفسیة والعقلیة والجسدیة ، التي تطرأ على الفرد خلالها

حیث تساعد هذه التغیرات على انتقال الفرد من ، وحتى على مكانته وعلاقاته الاجتماعیة
 ل بنفسه ویستعد لتكوین أسرة خاصة بهطفل صغیر یعتمد على أهله إلى رجل راشد یستق

  .هذه المرحلة الحاسمة تدعى بالمراهقة

لي إمتد بضعة سنوات تو ، عشر من العمر حاديالمراهقة عادة في سن ال أبدحیث ت
إلا أن هذه ، ومن حالة لأخرى لأخرتفاوت من واحد ت هانأقرابة العشرین من العمر ،ولو 

تتأسس للمراهق  في حیث ، المتوسطة والثانویة السنوات تتزامن مع مراحل التمدرس في
المدرسة تفاعلات تربویة وعلاقات اجتماعیة مع زملائه ،وقد تؤدي أي صعوبة في هذه 

  .التفاعلات والعلاقات إلى انعكاسات على حیاته وأدائه الدراسي

والتعرف ، وسنحاول في هذا الفصل الإلمام قدر الإمكان بمختلف جوانب هذه المرحلة
 .ر على ماهیتها ومتطلباتها و المشكلات التي یمر بها الفرد خلالهاأكث
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  المراهقةمفهوم  –1

وهي مرحلة وسطیة بین مرحلة ، تعتبر مرحلة المراهقة مرحلة حساسة یمر بها الفرد
وقد نالت اهتمام الكثیر من الباحثین حیث أُعطیت لها تعاریف متعددة لغویة ، الطفولة والرشد

  .واصطلاحیة

  :التعریف اللغوي -1-1

 محلال من ودنا اقترب بمعنى" راهق" الفعل إلى المراهقة لكلمة اللغوي الأصل یرجع
 الحلم قارب أي الغلام راهق یقال، النضج واكتمال الحلم من یدنو الذي الفرد هو ،فالمراهق

  ).283، 1992، المنجد( مراهق فهو الرجال حد وبلغ

 فهو الغلام راهق) 520، 1994، ابن منظور(العربكما وردت في معجم لسان 
  .الحلم قارب الذي: ،والمراهق الاحتلام قارب إذا: مراهق

  .الحلم :وراهق، الكبر: هقوالر 

على أنه ) Adolescent(ورد المراهق ) Oxford, 06( أما في القوامیس الأجنبیة
 .الشاب الذي یتطور من طفل إلى راشد

من النمو  والرشد البلوغ سن بین الانتقالیة الفترةهي ) Adolescence(والمراهقة 
 اللاتینیة وهي مشتقة من الكلمة، الرشد سن إلى الوصول عند قانونیا ،وتنتهيالبشري 

)adolēscentia( ، التي تعود جذورها إلى كلمة)adolēscere( منوهي ، یكبر بمعنى 
  ).Dictionary.com، 2015( تغذیةال من )alēre( و، )alēscere( النمو
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  :التعریف الاصطلاحي -1-2

 ُ ، نور( الرشد إلى الطفولة من الانسلاخ محاولة المراهقة على أنها مخیمر صلاح عرفی
2004 ،14.(  

 ،وذا انفعالیا ناضج غیر الفرد فیها یكون التي للفترة وصفي مصطلح وتُعرف على أنها 
  .)206، 2006، مروة( والعقلي البدني نموه نهایة من ،ویقترب محدودة خبرة

 نمو مراحل من مرحلة هي: )Anglish  &Anglish( انجلشو أنجلش تعریفأما في 
 والأنثى الذكر لدى التناسلیة الأعضاء نضوج أي الجنسي البلوغ بدایة ،من البشري الكائن

  ).13، 2005، العیسوي( النضج اكتساب إلى وصولا وظائفها أداء على وقدرتها

 فیها تتمیز التي العمر من الفترة أنها على )HOLL STANLI( هول العالم ویعرفها
، 1980، سعدیة(ة العنیف والتوترات الحادة والانفعالات بالعواطف للفرد السلوكیة التصرفات

25.(  

 على الرشد بالغ الفرد بحیص عندما تبدأ مرحلة: بأنها )HURLOCK( رلوكیه ویعرفها
  ).16، 1980، سعدیة( القانوني الصعید

ف مرحلة المراهقة على أنها فترة نمو  )WHO ،2015(الصحة العالمیة  منظمةأما  تعرّ
سنوات  10في عمر یتراوح بین ، الإنسان التي تعقب مرحلة الطفولة وتسبق مرحلة البلوغ

وتتمیز بسرعة هائلة ، وهي تمثل واحدة من التحولات الحاسمة في عمر الطفل، سنة 19و
  .ةوتغیره بحیث لا تسبقها في ذلك سوى مرحلة الرضاع في وتیرة نموه

من خلال ما سبق عرضه من تعاریف یمكننا تقدیم تعریف شامل للمراهقة على أنها 
یمر خلالها بمجموعة من التغیرات ، فترة انتقال الفرد من طفل غیر ناضج إلى شاب راشد
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والتي توصله إلى ، نفعاليتظهر في عملیات النمو الجسمي والجنسي والعقلي والا، السریعة
  .وبالتالي یصبح شاباً مسؤولاً عن نفسه وأعماله أمام المجتمع والقانون، النضج

  مراحل المراهقة –2

اختلف العلماء في تقسیم فترة المراهقة من حیث البدایة والنهایة ومن حیث عدد 
نما ، غیر أن هذه التقسیمات لا تعني الفصل بین هذه المراحل،المراحل یبقى الأمر على وإ

  ):22، 2005، شرقي(نتعرف على بعض هذه التقسیمات فیما یلي ، المستوى النظري فقط

 إریكسونهناك من قسمها إلى مرحلة واحدة مثل  :التقسیم الأول )Erikson ( الذي
یرى أن البلوغ هو بدایة فترة المراهقة التي تمتد من الثاني عشر إلى الثامنة عشر 

وهناك من یذهب إلى القول بأن مدة المراهقة هي الواقعة بین البلوغ ، )18-12(سنة 
 ).19-9(وأنها تقع بالتقریب بین تسع سنوات وتسع عشرة سنة ، والنضج

 عتبرت،و بالأخرى  اإحداهم تصلت مرحلتین إلى المراهقة تقسیم یمكن :التقسیم الثاني 
  :)178، 1956، صالح( وهما ىالأول للمرحلة امتداد منهما یةالثانلمرحلة ا

 یعود لا التى المرحلة هى ،وهذه عشرة الرابعة إلى عشرة الثانیة سن من :المراهقة مرحلة - 
 بین الطریق منتصف فى یكون بل، ناضجا راشدا یكون أن یمكن ،ولا طفلا افیه الفرد

 ةتار  النضج تمام إلى ،ویتطلع تارة الأولى المرحلة إلى الفرد یحن ،فیها النضج وتمام الطفولة
 العنف شدید طور ،وهو الفرد بها یمر التى المراحل أدق من نتكا ثم ،ومن أخرى

  .والاضطراب

  .السابق من عنفا أقل طور وهو عشرة الثامنة إلى عشرة الرابعة سن من :الشباب مرحلة - 

 رئیسیین طورین إلى المراهقة یمستق یمكن المسلمین فقهاء نظر وجهة من كذلك و
  :)357-356، 1990، فؤاد و أمال(وهما الإسلامي بالإطار ملتزمین
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 بالبلوغ المرتبطة الجسمیة التغیرات واكتمال بدایة وتشمل ):المراهقة( الحلم بلوغ مرحلة - 
 الإعدادي تسمى التي التعلیمیة المرحلة وتشمل، عشرة الخامسة حوالي في وتنتهي الجنسي

  .الأساسي التعلیم من الثانیة المرحلة أو

 الرشد سن إلى وتمتد الجسمیة التغیرات تمالكا مع وتبدأ ):الشباب( السعي بلوغ مرحلة - 
 الثانویة المرحلة ،وتشمل والعشرون يالحاد العام وهو يالقانون ،أو عشرة الثامنة وهو الحقیقى

 الفرد یبدیها يالت يالسیكولوج الاستقلال مؤشرات حسب الجامعیة المرحلة إلى تمتد دقو 
 الشباب يسع إمكان معنى یحمل) السعي بلوغ( البدیع القرآني بالوصف الطور هذا وتسمیة

 .تعلیمه مالكإ یشأ لم إذا لعیشه سباك دنیاه أمور في

 یذهب أصحاب هذا التقسیم إلى اعتبار أن مرحلة المراهقة تضم  :التقسیم الثالث
  :بین جوانبها ثلاثة مراحل أخرى هي

   :مرحلة المراهقة المبكرة - 

 وتقابل في النظام التربوي الطور المتوسط، سنة 15إلى  12تمتد هذه المرحلة من 
واستقرار ، تتمیز بالنمو السریع الذي یصاحب البلوغ إلى حوالي ثلاث سنوات بعد البلوغ

 وفي هذه المرحلة یسعى المراهق إلى الاستقلال، التغیرات البیولوجیة الجدیدة عند الفرد
ویستیقظ لدیه إحساس بذاتیته ، لقیود والسلطات التي تحیط بهویرغب في التخلص من ا

ویصاحبها التفطن الجنسي الناتج عن الاستثارة الجنسیة التي تحدث جراء التحولات ، وكیانه
  ).263، 1995، زهران(البیولوجیة ونمو الجهاز التناسلي عند المراهق 

 النضج علامات ورظه وبدایة الطفیلي السلوك بتناقصكما تتمیز هذه المرحلة 
  ).25، 2006، میخائیل( والأنثى الذكر عند وظائفها واكتمال
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   :مرحلة المراهقة المتوسطة - 

 ویؤدي، سنة 18إلى  15 بین فیما المراهق عمر ،ویتراوح الثانویة المرحلة تقابلها
  الانتقال

 المظاهر كل تتضح ،وفیها والاستقلال النضج مراحل بظهور الثانویة إلى الإعدادیة من
  .عامة بصفة المراهقة لمرحلة الممیزة

قامة العمل على القدرة ،وبزیادة والسكینة بالهدوء بالشعور المرحلة هذه تمتاز كما  وإ
 هذه سمات أهم ومن العالم مع التوازن من نوع إیجاد وعلى الآخرین مع متبادلة علاقات
 ).263، 1995، زهران( للنظر ملفت بشكل الاجتماعي النمو تطور المرحلة

   :مرحلة المراهقة المتأخرة - 

 بدایة و الثانوي التعلیم نهایة مع ،وتمتد سنة 21 إلى 19 بین المرحلة هذه وتكون
 اتخاذ مرحلة تعتبر أنها ،حیث الشباب مرحلة اسم المرحلة هذه على ،ویطلق الجامعي التعلیم

 مرحلة إلى النمو یصل المرحلة هذه وفي، المستقبل مهنة اختیار مثل الحاسمة القرارات
 كالاهتمام الشخصیة العواطف بعض ،وبروز الانفعالي الثبات نحو ویتجه الجسمي النضج

 للمراهق تكون ،كما الاجتماعیة المكانة عن ،والبحث الكلام وطریقة الخارجي بالمظهر
  ).25، 1980، سعدیة( الآخر والجنس الطبیعة ثم الجمالیات نحو عواطف

 24، 2005، شرقي(ویضم هذا التقسیم أربعة مراحل هي :الرابع التقسیم:(  

وتمتاز بسرعة النمو البدني وظهور ، سنة 15إلى  12تمتد من سن  :مرحلة المراهقة - 
  .الأعراض الجنسیة الثانویة وما یصاحبها من تغیرات في إفراز الهرمونات

  .خلالها النمو البدنيویستمر ، سنة 18إلى  15تشمل السن من  :مرحلة الیفوع - 
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و التي یأخذ فیها ، سنة من العمر 21إلى  18تشمل الفترة من  :مرحلة الشباب المبكر - 
وتتجه فیها التغیرات العاطفیة نحو الاستقرار ویصل فیها النمو ، النمو البدني اتجاها وظیفیا

  .العقلي مداه

والتي ، سنة من العمر 25إلى  21وهي المرحلة التي تمتد من  :مرحلة الشباب البالغ - 
  .یحقق فیها الفرد قمة النضج والتأقلم مع الحیاة

 من بین مختلف التقسیمات تبنت الباحثة التقسیم الثالث الذي یضم ثلاثة مراحل
 مرحلة المراهقة المتوسطةوتم اختیار بالتحدید  ، واعتبرته تقسیما یتناسب مع طبیعة البحث

  .ا التعلیم الثانويسنة والتي یقابله 19إلى  16أي من 

  أشكال المراهقة –3

تنبع من شخصیة المراهق في حد ذاته ومن آرائه ، توجد أربعة أشكال مختلفة للمراهقة
  ):129، 1982، محمد و منصور(نتطرق إلیها فیما یلي، هالتي تحدد سلوكات

  :المراهقة المتكیفة -3-1

 التوترات من تخلو ،وتكاد العاطفي الاستقرار إلى تمیل والتي نسبیا الهادئة المراهقة يوه
 یشعر ماك، طیبة علاقة به بالمحیطین المراهق علاقة تكون ما ،وغالبا الحادة الانفعالیة
 أحلام في النمط لهذا المنتمى المراهق یسرف ،ولا معه وتوافقه له المجتمع بتقدیر المراهق
  .الاعتدال إلى أمیل هنا المراهقة أن أي، السلبیة الاتجاهات أو الیقظة
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  :المراهقة الإنسحابیة المنطویة -3-2

 بالنقص والشعور والخجل والتردد والسلبیة والعزلة الانطواء إلى تمیلتتسم بالاكتئاب و 
 ومحدودة ضیقة تكون الاجتماعیة الخارجیة المراهق ومجالات، الاجتماعي التوافق وعدم

 الدیني التفكیر إلى ،أو حیاته مشكلات ،وحل نفسه إلى تفكیره من بیرك جانب إلى وینصرف
 الیقظة وأحلام الهواجس في الاستغراق في یسرف ماك، والأخلاقیة الروحیة القیم في ،والتأمل
لى المرضیة والخیالات الأوهام حد إلى الحالات بعض في الیقظة أحلام وتصل  مطابقة ،وإ

  .یقرؤها التي الروایات أشخاص وبین نفسه بین المراهق

 منها التي الأسریة والأخطاء، الأسرة في النفسي الجو اضطراب بعوامل تتأثركما 
 المراهق لشخصیة إنكار من ذلك یصاحب ما و الزائدة والحمایة یةدالوال والسیطرة التسلط
، فؤاد( الأسرة اتجاهات في والمغالاة والرجعیة التزمت الریاضي النشاط ممارسة نقص

1975 ،269.(  

  :العدوانیة المتمردة المراهقة -3-3

 المجتمع أو المدرسة سلطة أو الوالدین سلطة على متمردا ثائرا المراهق فیها ویكون
 على التدخینك همكسلو  في ومجاراتهم بالرجال ،والتشبه ذاته یدكتو  إلى یمیل ماك، الخارجي

 الإیذاء فى یتمثل مباشرا صریحا یكون قد المجموعة هذه عند العدواني والسلوك، المثال سبیل
 یتعلق قد النوع هذا من المراهقین ،وبعض العناد صورة یتخذ مباشر غیر یكون قد أو

، 1982، محمد و منصور( سبق مما أقل بصورة ولكن الیقظة وأحلام والخیال بالأوهام
130.(  

 تربیة على القائمین وصرامة وقسوة ،وتسلط المتزمة الضاغطة التربیة بعوامل وتتأثر
 الریاضة نبذ و فحسب الدراسیة النواحي على الأسرة ،وتركیز السیئة الصحیة المراهق
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 والعاهات الاجتماعي و الاقتصادي المستوى وضعف الأصدقاء وقلة الترفیهي والنشاط
 ونقص توجیههم في الوالدین أخطو  الدراسي والتأخر الجسمي النمو وتأخر وضآلة الجسمیة

  ).269، 1975، فؤاد( والمیول الحاجات إشباع

  :المراهقة المنحرفة -3-4

 لاك أن ،ورغم والعدواني المنسحب للشكلین المتطرفة الصور تمثل النوع هذا وحالات
 یصل لا فیهما الانحراف مدى أن إلا متكیفة غیر أو متوافقة غیر السابقتین الصورتین من
 النفسي والانهیار الخلقي الانحلال نجد حیث الشكل هذا في البادیة الصورة إلى خطورته في

 أو الجریمة عداد أحیانا البعض ،ویدخلها المجتمع تروع بتصرفات المراهق یقوم ،وحیث
  ).130، 1982، محمد و منصور(العقلي المرض أو النفسي المرض

 قصور و العنیفة العاطفیة الصدمات و مریرة شاذة بخبرات المرور عوامل فیها وتأثر
 و الأسرة في المراهق معاملة في الشدیدة القسوة و وضعفها تخاذلها أو الأسریة الرقابة
 و المنحرفة والصحبة الأخرى الناحیة من الزائد التدلیل أو نموه وحاجات رغباته تجاهل
 الحالة سوء و الدراسي الفشل و بالنقص الشعور و البدني الضعف أو الجسمي النقص

 فؤاد،( الغددي التكوین في الاختلال أو الإستعدادیة العصبیة العوامل و للأسرة الاقتصادیة
1975، 270.(  

یمكن أن تتغیر بتغیر الظروف والعوامل المؤثرة ، ثبات نسبي ةتعد هذه الأشكال ثابت
خاصة بالنسبة ، وذلك یرجع إلى مرونة سلوك الإنسان الذي یمكن تعدیله وتوجیهه، فیها

  . مراهق وتتنوع في وسط الثانویةلمرحلة المراهقة المتوسطة حیث تختلف اهتمامات وأراء ال
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  مطالب وحاجات النمو في مرحلة المراهقة –4

فمطالب النمو هي المهام ، یوجد كثیر من التداخل بین مفهوم مطالب وحاجات النمو
والحاجات هي تلك ، التي یجب على الفرد تحقیقها أو تعلمها خلال مرحلة عمریة معینة

  .لتحقیق مطالب نموهالضروریات التي یحتاجها الفرد 

  :مطالب النمو في مرحلة المراهقة -1–4

 ،أدخلهمن أحد أهم المفاهیم الخاصة بعلم نفس النمو  النمو مطالب مفهومیعد 
 لحاجته الفرد تحقیق مدى النمو مطالب تبینو ، 1953سنة ) Havighurst( هافجهرست

شباعه  یظهر ،ولهذا سنه مع تتناسب التي خبراته وتطور نضجه لمستویات وفقا لرغباته وإ
 المطلب ،وتحقیق الفرد نمو مراحل من تناسبه التي المرحلة في النمو مطالب من مطلب كل

 مرحلة نفس في تظهر التي التالیة المطالب تحقیق إلى أیضا ویؤدي الفرد سعادة إلى یؤدي
 المطالب تحقیق في الفرد وفشل، لها التالیة المرحلة في أو المطلب هذا بها یتمیز التي النمو

 في المشي تعلم مثل العضوي للنمو كنتیجة المطالب هذه بعض رو ظه وأ، التالیة خرىلأا
 تعلم مثل للمجتمع الثقافیة والضغوط ثارلآا عن ینتج وبعضها الطفل حیاة من معینة سن

 مثل إلیه یهدف الذي الطموح مستوى ومن لفردا قیم من ینتج وبعضها، والكتابة لقراءةا
 العوامل هذه تفاعل من النمو مطالب جنتت وبذلكا لمزاولته ستعدادوالا مناسبة مهنة اختیار

  :نتاج النواحي التالیة من أي بعضها مع

 النمو العضوي مظاهر. 
 القائمة الثقافة آثار. 
  فرادالأ طموح مستوى.  
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 قیود إطار في الفرد نمو حریة على العملیة اأسسه في الفرد نمو مطالب تعتمد وهكذا
 جتماعيوالا والنفسي العضوي الفرد نمو نتیجة المطالب هذه تنشأ ،وبذلك الجماعة ومعاییر

  .)57-56، 1999، عباس(القائمة البیئة إطار في

 هافیجهرست قررها ،كمالة المراهقة لمرح وفقا النمو مطالب أهم نتناول یلي وفیما
)Muuss، 1975، 142(:  

  .وتقبل الدور الأنثوي أو الذكوري، الجسدیةتقبل الفرد لتغیرات بنیته  -

  .تكوین علاقات جدیدة مع الأقران من كلا الجنسین -

  .الكبار من وغیرهم الوالدین عن نفعاليالا الاستقلالتحقیق  -

  .الاقتصادي الاستقلال تحقیق -

  .اختیار مهنة والتحضیر لها -

  .العمل للاختصاص اللازمة والمفاهیم الفكریة المهارات تطویر -

  .اجتماعیا المسؤول السلوك اكتساب  -

  .الأسریة والحیاة للزواج التهیؤ -

  .بناء قیم واعیة متناسبة مع صورة العالم -

بعض المطالب تعتمد  هناكو ، لتحقیق المطالب القادمة أساسي شرط طلبم كلیعد 
 عدمو  لمطلبیجب أن یتحقق خلالها ا محددة زمنیة مهلة هناكوبالتالي ، ةبیولوجی أسسعلى 
 أكثر لاحق وقت في تحقیقها جعلی قد المهلةهذه  غضون فيتحقیق المطلب  على القدرة

 لكثیر" للتعلیم ةقابل لحظة" هناك Havighurst یعتقد ولذلك، مستحیلا یكن لم ،إن صعوبة
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 التعزیز وأسلوب الاجتماعیة التنشئة مؤسسات خلال من المجتمع ،یحاول التنمویة المهام من
  .لهم المناسبة العمریة المستویات في التنمویة المهام تلك تعلمل الفرد مساعدةعلى  والعقاب

  :حاجات النمو في مرحلة المراهقة -2–4

  :)236، 1995، زهران(یلي مایف الأساسیة الحاجات تلخیص یمكن

 الاسترخاء، الجسمیة والصحة الجسمي الأمن إلى الحاجة وتتضمن: الأمن إلى الحاجة - 
 الشفاء، الحمایة، والألم الخطر تجنب، البقاء إلى الحاجة، الداخلي بالأمن الشعور، والراحة

 حل في المساعدة، السعیدة المستقرة الآمنة الأسریة الحیاة إلى الحاجة، المرض عند
  .الشخصیة المشكلات

 والقبول التقبل، والمحبة الحب إلى الحاجة وتتضمن :والقبول الحب إلى الحاجة - 
  .الآخرین إسعاد إلى الحاجة، الجماعات إلى الانتماء، الأصدقاء إلى الحاجة، الاجتماعي

 والقیمة المركز، الرفقاء لجماعة الانتماء إلى الحاجة وتتضمن :الذات مكانة إلى الحاجة - 
 النجاح، الآخرین من الاعتراف إلى الحاجة، المعاملة في بالعدالة الشعور، الاجتماعیة
 الآخرین تقلید إلى الحاجة، الآخرین يیحم أن إلى الحاجة، القیادة، الامتلاك، الاجتماعي

  .اللوم تجنب إلى الحاجة

 اهتمام إلى الحاجة، الجنسیة التربیة إلى الحاجة وتتضمن: الجنسي الإشباع إلى الحاجة - 
  .الجنسي التوافق إلى الحاجة، التوتر من التخلص إلى الحاجة، الآخر الجنس

 قاعدته وتوسیع التفكیر إلى الحاجة وتتضمن :والابتكار العقلي النمو إلى الحاجة - 
 النجاح، والتنوع الجدیدة الخبرات إلى الحاجة، التنظیم، الحقائق تفسیر، الحقائق تحصیلو 

 التوجیه إلى الحاجة، القدرات ونمو المطابقة إلى الحاجة، النفس عن التعبیر، الدراسي والتقدم
  .الأسري والمهني والتربوي العلاجي والإرشاد
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 أن إلى الحاجة، النمو إلى الحاجة وتتضمن :الذات وتحسین وتأكید تحقیق إلى الحاجة - 
 الحاجة، هدفه نحو العمل إلى الحاجة، والعوائق العقبات على التغلب، وعادیا سویا یصبح

  .الذات معرفة إلى الحاجة، الآخرین معارضة إلى

  ):294 ،2005، صلاح(مثل أخرى حاجات توجد كما

  .والتسلیة الترفیه إلى الحاجة -

  .المال إلى الحاجة -

أمال (هي  المدرسة إلى التلمیذ بها أتىی التي الأساسیة الاحتیاجاتوعلى العموم 
  :)21-19، 1982، وعدلى

 وحریة والتقدیر والطمأنینة بالأمن التلمیذ شعور ضرورة فى تتمثل :نفسیة احتیاجات. 1
  .والاستطلاع التعبیر

 والتوافق ةكوالمشار  الانتماء إلى التلمیذ رغبة في وتظهر: اجتماعیة احتیاجات. 2
  .فیها یعیش التي الجماعات مع الاجتماعي

  .التعلیمیة والخبرات المهارات تسابكوا المعرفة في الرغبة بها ویقصد :تعلیمیة احتیاجات. 3

 من لتمكنه الجسم وسلامة البدنیة الصحة له توفر بحیث :وغذائیة صحیة احتیاجات. 4
  .الصحي یانهك في خلل ما دون ممكن جهد أقصى إلى طاقاته استخدام

 والملبس إجهاد دون والانتقال الملائم الصحي السكن على تساعد :اقتصادیة احتیاجات. 5
  الدراسي للتحصیل بالمدرسة المادیة الإمكانیات وتوفر المناسب النظیف

 وتكسبه طاقاته تقابل وهوایات أنشطة یمارس أن یستطیع حیث: ترویحیة حتیاجاتا. 6
  .والاقتصادیة الاجتماعیة لحیاته ضروریة مهارات
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 أخرى إلى تعلیمیة مرحلة من متفاوتة اجتماعیة وصورا أشكالا الاحتیاجات هذه وتتخذ
 إلى بها يیأت والتي نفسه التلمیذ أوضاع مع الجدیدة المدرسیة الأوضاع تفاعل نتیجة ،وذلك

 إلى الانتماء في یرغب ثانویةال المرحلة في دراسته یتابع الذي التلمیذ أن فنجد، المدرسة
 عن انفصاله إلى يیؤد قد مما الشخصیة حریته دكوتؤ  والتقدیر الأمن تمنحه جماعات
 احتیاجاته تقابل لم ما عامة بصفة الكبار أو الأم أو الأب أو المعلم من يالقیاد التوجیه
 عن أو الذاتیة بقدراته یحققها أن یستطیع المتجددة الأساسیة لاحتیاجاته مقابلته خلال والتلمیذ
  .المجتمعیة أو المدرسیة أو الأسریة المساعدة طریق

  مظاهر النمو في مرحلة المراهقة –5

تظهر على المراهق العدید من التغیرات الناتجة عن النمو السریع الذي تمتاز به هذه 
نتطرق إلى بعض مظاهر هذه ، وتمس هذه التغیرات جمیع جوانب شخصیته، المرحلة

  :التغیرات فیمایلي

  :النمو الجسمي الفیزیولوجي -5-1

حیث یزداد الطول والوزن وتنمو ، خلال فترة المرهقة نلاحظ زیادة سرعة نمو الجسم
لطبیعة فالطول مثلا مظهر له دور في إعطاء صورة كاملة وواضحة ، العضلات والأطراف

فإن معدلات النمو في الطول ، فحسب ملاحظات المشتغلین في میدان علم النفس، النمو
  .لیست نفسها قبل المراهقة وبعدها

 ففي الطفولة المتأخرة یكون الأطفال في حالة كمون من حیث معدلات النمو المختلفة
ویتفوق ، تقریباً سنة  15و  14ویكون هناك تقارب نسبي في الطول عند الإناث في سن 

الذكور نسبیاً على الإناث في الطول حتى أخر فترة المراهقة التي تمثل أقصى حد للزیادة في 
  .الطول
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 أما فیما یخص الوزن عموماً في بدایة المراهقة تكون المراهقات أكثر وزناً من الذكور
لتغیرات الحاصلة في وا، ومع تقدم هذه الفترة یصبح الذكور أكثر وزناً وأثقل جسماً من الإناث
  .الطول والوزن یصاحبها تطور في الجانب الوظیفي لأعضاء الجسم

أما النمو الفیزیولوجي یتمثل في مجموعة العملیات الحیویة والبیولوجیة التي تحدث 
ویتمثل أساساً هذا النوع من النمو في ، ویشمل الجانب الوظیفي للأعضاء، داخل الجسم

حیث یعرف البلوغ على أنه مرحلة ، ؤشر بیولوجي لبدایة المراهقةظاهرة البلوغ التي تعد كم
وفیها یتحول الفرد من كائن لا ، من مراحل النمو الفیزیولوجي العضوي التي تسبق المراهقة

، 2011، رزیقة(جنسي إلى كائن جنسي قادر على أن یحافظ على نوعه واستمرار سلالته 
103-104.(  

وفي هذا ، هامة یمر خلالها الفرد من الطفولة إلى المراهقةویمثل البلوغ مرحلة انتقالیة 
فلفظ المراهق یعني التدرج نحو ، المجال لا یجب الخلط بین مصطلحي البلوغ والمراهقة

قصد بالبلوغ نضج الأعضاء الجنسیة، النضج الجنسي والجسمي والعقلي والنفسي ُ  في حین ی
ففي المراهقة تضمر ، ولیس مرادفاً لها، افالبلوغ إذا جزء من المراهقة ومؤشر على بدایته

ویبقى هرمون النمو الذي ، الغدة الصنوبریة والغدة التیموسیة بعد بدأ نشاط الغدد الجنسیة
بالإضافة لتغیرات ، تفرزه الغدة النخامیة قویاً في تأثیره على النمو العضلي خلال المراهقة

مرات في  8ینخفض بعد البلوغ بمعدل أخرى فیزیولوجیة منها تغیرات في معدل النبض الذي 
وكذا التغیر في نسبة استهلاك الجسم ، وتغیر في ضغط الدم الذي یرتفع تدریجیاً ، الدقیقة

كما تسبب هذه التغیرات في شعور المراهق بالتعب ، للأكسجین التي تنخفض عما قبل
  ).104-103، 2011، رزیقة(والتخاذل وعدم القدرة على بذل مجهود بدني شاق 
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  :النمو الجنسي -5-2

والتي ، تعتبر الغریزة الجنسیة من أقوى الغرائز التي تؤثر على الصحة النفسیة للفرد
وفي هذه المرحلة تنمو الغدد ، تعرضه إلى الكبت والضغط من قبل العادات والقیم الاجتماعیة

وتقوم بإفراز ، الجنسیة وتصبح قادرة على أداء وظیفتها التي تتمثل في المبیضین عند الأنثى
كما یختلف سن ظهور الطمث ...وتظهر العادة الشهریة، البویضات فیحدث الطمث عندها

أما الغدد الجنسیة عند الذكور فهي الخصیتین اللتان تقومان بإفراز ، نتیجة للفروق الفردیة
  .الحیوانات المنویة والهرمونات الجنسیة أین تظهر عملیة القذف لأول مرة

الوظائف الجنسیة بعض المظاهر الجسمیة كنمو شعر تحت الإبط و  كما یصاحب نمو
وكذلك نمو الأرداف ویتسع الحوض وتظهر نعومة ، ونمو الشارب بالنسبة للذكر، فوق العانة

 وتؤدي هذه التغیرات إلى إحساس المراهقة بأنها أصبحت شابة، الصوت بالنسبة للأنثى
  ).105-104 ،2011، رزیقة(والمراهق أصبح شاباً بالغاً 

  :النمو العقلي -5-3

تتطور الحیاة العقلیة للمراهق حیث ، تتمیز هذه المرحلة بنمو القدرات العقلیة ونضجها
لذلك یختلف ، ویتأثر هذا النمو بعدة عوامل، المعقدة ف مع حیاته المتغیرةكیتمهیداً للت

في مرحلة  نتطرق إلى بعض مظاهر النمو العقلي، المراهقون في معدل نموهم العقلي
  :)40-36 ، 2005، شرقي( المراهقة فیما یلي

یعتبر الذكاء طاقة عقلیة فطریة لا تشیر إلى شيء مادي ملموس یمتلكه : الذكاء - 
أي أننا لا نلاحظه مباشرة ولا نقیسه قیاساً مباشرا إنما نستدل علیه من آثاره ، الشخص
  .ونتائجه
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لا یتفق بصدده ، النمو عند سن معینحیث ینمو ذكاء المراهق نموا مطردا ویقف هذا 
وتختلف سرعة نمو الذكاء فتهدأ في ، سنة 20و  18علماء النفس والذي یقع تقریباً بین سن 

التي أجراها على عینة ) Vernon( فیرنون ولقد أثبتت أبحاث، المراهقة وتستقر في الرشد
یتناقص في سرعته فیما بین سنة أن الذكاء العام  20و  14من الأفراد تتراوح أعمارهم بین 

وبذلك فإن هذا التناقص یتأثر ، سنة وخاصة عند الفتیان الذین یتركون الدراسة 17و  14
لكن المواهب والقدرات العقلیة ، إلى حد كبیر بالمستوى التعلیمي الذي یحصل علیه الفرد

ن فرد لأخر وتجدر الإشارة إلى أن نسبة الذكاء تختلف م، الأخرى تظل في نموها وتباینها
وكلما كان اهتمام الأسرة بالجانب العقلي وتوفیر مطالبه فإن ، ومن بیئة اجتماعیة إلى أخرى

وبالتالي فإن الذكاء العلمي یؤدي به إلى الذكاء الاجتماعي ، نسبة ذكاء المراهق سترتفع حتما
  .وقدرته على فهم مختلف الأوضاع التي تدور من حوله

نتباه في مرحلة المراهقة مما یساعد على اكتساب المعرفة تزداد نسبة الا :الانتباه - 
 فإذا لم ینتبه فإنه لا یستطیع إدراك المعلومات سواء كان درساً أو محاضرة، وتحصیل العلم

ولا ینطبق هذا على المجال العلمي فقط بل ، وبالتالي فإنه لا یستطیع التعلم أو حتى التذكر
ة المراهق على الانتباه في مدته ومداه فهو یستطیع أن وتزداد مقدر ، على جمیع جوانب حیاته

  .یستوعب مشاكل طویلة معقدة في یسر وبكل سهولة

أما المجال ، فالانتباه هو أن یبلور الإنسان تصوره على شيء ما في مجاله الإدراكي
  .ویعتبر الانتباه أول خطوة في سیكولوجیة الإدراك، الإدراكي فهو الحیز المحیط بالذات

یستطیع بواسطته الفرد أن ینظم إحساساته وأن ، یعتبر الإدراك سلوك نفسي معقد: لإدراكا - 
  .فالإدراك هو الإلمام بالعالم الخارجي عن طریق الحواس، یلم بالواقع

فیكون إدراك الأطفال في بدایته ، ویختلف إدراك الأطفال للأشیاء عنه عند المراهقین
سطحیا وغیر قادر على إدراك المعاني الكاملة والبعیدة فإدراكه للآداب مثلا یكون ، ساذجاً 
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فإن الصبیان لا یدركون ، فلو أخذنا البدء بالبسملة والأكل بالیمین كأمور متصلة بالعقیدة، لها
أما في مرحلة المراهقة فإن المراهق یدرك المغزى من البسملة ، آثارها الاجتماعیة و العقائدیة

وغیرها من مظاهر الحیاة التي لا ،  وشكره على نعمهوالحمد في آخر المأكل كحمد االله
 یدركها الأطفال والتي ینشأون علیها من مبدأ العادة إضافة إلى مظاهر الزواج والطلاق

  .وعلیه فإنه كلما تقدم العمر بالفرد كلما كان إدراكه للمعاني أكثر عمقاً وبعداً 

ولهذا ، والعقلي والانفعالي والاجتماعيویتأثر إدراك الفرد بنموه العضوي والفیزولوجي 
  .یختلف إدراك المراهق عن إدراك الطفل لتفاوت مظاهر نموهما

التذكر إحیاء لكل ما اكتسبه الإنسان في الماضي سواء كان ذلك ألفاظا أم أفعالا : التذكر - 
  .الأخرىوعلى هذا الأساس فإن لعملیة التذكر دوراً كبیراً في العملیات العقلیة ، أم أحداثا

 كما تنمو لدیه قدرة الاستعادة، أما التذكر في مرحلة المراهقة فإنه ینمو أكثر مما سبق
ویبلغ نمو التذكر المباشر حتى یبلغ ، حیث یصبح أكثر قدرة على الحفظ والتذكر من ذي قبل

ویظل التذكر ، ثم یضعف وینحصر في سرعته وقوته ومداه، من عمره 15ذروته في 
ه طوال المراهقة والرشد ویتأثر تذكر الفرد للموضوعات المختلفة بدرجة میله المعنوي في نمو 

  .نحوها أو عزوفه عنها واستمتاعه بها أو بغضه لها

التفكیر هو إدراك العلاقات بین مختلف المواضیع ومزج المعلومات قصد : التفكیر - 
تصور الحلول فهو ی، الوصول إلى حل بعض المشكلات التي یتعرض لها الفرد في حیاته

ویتأثر تفكیر المراهق ببیئته ، ویخطط لها مستفیداً من تجاربه الخاصة وخبراته السابقة
 الاجتماعیة وأنواع النشاطات التي یمارسها لیتمكن من التكیف السلیم مع وسطه الاجتماعي

تلقاها فأثناء هذه المرحلة وأثناء النضج العقلي لا یقنع المراهق ببعض الأصول الفكریة التي ی
من بعض الأفراد أو یلاحظها في المجلات والكتب وحتى أثناء النقاش مع الأفراد والجماعات 

نما ینشأ من أسلوب التنشئة ، فهو یحلل ویثبت بالبراهین وهذا الأمر لا یأتي من فراغ وإ
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وهو لا یكتفي بحل المشكلات فحسب بل یتعداه إلى التفكیر في كل جانب من ، الأسریة
وهنا یُلاحَظ أن المراهقین یهتمون بالمشكلات ، یاة الفكریة والسیاسیة والاجتماعیةجوانب الح

وأحیانا یبالغ ، الفكریة والقضایا السیاسیة والاجتماعیة أكثر من اهتمامهم بالمناهج الدراسیة
المراهق في الاهتمام بهذه القضایا ویضفي علیها من الخیال والحماس الذي تتمیز به هذه 

  .یوحي للآخرین بأنه كبیر وناضج ویعرف كل شيءالمرحلة ل

 یتسم خیال المراهق بأنه الوسیلة التي یتجاوز من خلالها حواجز الزمان والمكان: التخیل - 
أحلام (كما أنه مسرح للمطامح غیر المحققة ، وله وظائف عدة یمكن أن یحققها المراهق

، رزیقة(شاكل بالنسبة للمراهق ذلك أن الخیال یعتبر وسیلة من وسائل حلى الم، )الیقظة
2011 ،109(.  

  :النمو النفسي -5-4

ع للسلوك في هذه الفترة یثیر انتباهه الاتجاه نحو الذات الذي یصل  إن الملاحِظ والمتتبِ
لكنه یختلف في مضمونه عن تمركز ، عند بعض المراهقین إلى حد التمركز حول الذات

من النمو العقلي والنضج الاجتماعي ما یؤهله الطفل حول ذاته لأن المراهق یكون قد بلغ 
ویهدف من خلال هذا المظهر السلوكي إلى معرفة ، للتمییز بین ذاته والذاتیات الأخرى
حیث نجده ، ویأخذ شعور المراهق بذاته صوراً كثیرة، أسباب التحولات التي یتعرض لها

یعقد المقارنات بینه وبین كما أنه ، یعتني بمظهره الخارجي وبملبسه وعلاقاته مع الآخرین
ولذا ، غیره ممن هم في سنه مما یشعره بالقلق إذا شعر أن ذاته الجسمیة لیست كما یتصورها

فمن الطبیعي أن یتأثر المراهق بنظائره من نفس فئته العمریة لدرجة تجعله یقلدهم في 
على سمات كما قد یؤثر الأصحاب أحیاناً ، الحدیث والملبس وفي كثیر من جوانب سلوكهم

  .)44 ، 2005، شرقي(واتجاهات اخرى 
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 ومن مظاهر نمو الذات لدى المراهق تفادي مشاركة الآخرین اهتماماتهم ومشاكلهم
وعدم إفشاء أسراره والتذمر والضیق كتعبیر عن عدم الرضا من معاملة الكبار له الذین یراهم 

انتقاده لأسالیب المعاملة الأسریة وكثرة ، غیر متفهمین له وغیر شاعرین بمشاكله وانشغالاته
  .المنقصة من قیمته كشخص بالغ وفعال

والشعور بالذات یؤدي بالمراهق إلى تغییر عاداته وسلوكه الاجتماعي وعلاقاته 
وبناءا علیه یشعر بعدم الرضا عن ، فهذا النمو یعني أن المراهق أصبح كبیراً ، الاجتماعیة

ویشعر المراهق بالوحدة فهو ، لتي لا تتغیر بنفس السرعةالمعاملة التي یتلقاها من الأسرة وا
  .)44 ، 2005، شرقي(لم یعد ینتمي إلى عالم الأطفال ولم یصل إلى عالم الكبار

  :النمو الانفعالي -5-5

 رهافة، تتنوع في مرحلة المراهقة الأنماط الانفعالیة التي تظهر على المراهق من غضب
نتطرق إلیها فیما یلي ، وأحلام الیقظة، مقاومة السلطة الوالدیةالرغبة في ، الإنطلاق، كآبةو 
  ):107-106، 2011، رزیقة(

  :ومن أهم مثیراته نجد، من الانفعالات الحادة لدى المراهق: الغضب - 

 حیث یغضب المراهق عندما یشعر بوجود حاجز یمنعه من  :الإعاقة أو العجز
إنجاز أي عمل كأن یفشل في إیجاد ویغضب عندما یفشل في ، تحقیق غایاته وأهدافه

  .حل مسألة ریاضیة معینة
 فیغضب المراهق عندما یشعر بأن أحد أفراد عائلته أو احد رفاقه  :الظلم والحرمان

  .وأیضا عندما یشعر بحرمانه من بعض حقوقه،ظلموه

في بعض الأحیان تسیل دموعه سرا وجهرا ویذوب ، نجد المراهق مرهف الحس: الرهافة - 
  .كما یشعر بالضیق والحرج، زنا حینما یمسه الناس بنقد لاذعأسى وح
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یتردد المراهق في الإفصاح عن انفعالاته ویكتمها خشیة أن تثیر نقد الناس : الكآبة - 
  . فینطوي على ذاته

یندفع المراهق وراء انفعالاته حتى یمسي متهورا فیقدم على أمور ثم یتخاذل : الانطلاق - 
فمثلا تسیطر علیه قهقهة فیضحك وهو في ، ویرجع اللوم على نفسه، عنها في ضعف وتردد

  .وسط موكب جنائزي ثم بعد ذلك یندم على فعلته

ویثور على ، یحاول المراهق التحرر من سلطة الوالدین: الرغبة في مقاومة السلطة - 
  .ویحاول إثبات شخصیته، السلطة المدرسیة وعلى المجتمع عامة

تغرق المراهق في أحلام الیقظة للتخفیف من النقص والحرمان یس: كثرة أحلام الیقظة - 
فیحلم المراهق بما تعذر تحقیقه في ، والفشل الذي یتعرض له في محاولته لتحقیق أحلامه

  .تفوق ورجولة كاملة أو ثروة طائلة، الحیاة كنجاح دراسي

المثالیة وتمجید في نهایة المرحلة یتجه المراهق نحو الثبات الانفعالي وینزع نحو 
وتتبلور بعض العواطف الشخصیة والقدرة على المشاركة الانفعالیة والأخذ والعطاء ، الأبطال

  .وكذا زیادة الواقعیة في فهم الآخرین، وزیادة الولاء والانتماء

  :النمو الاجتماعي -5-6

 فیبدو الاجتماعي المراهق نمو على ینعكس ،حیث نضج مرحلة المراهقة مرحلة تعتبر
 امرأة أو كرجل یقبله أن المجتمع من یتوقع ،وبالتالي المجتمع في مكانه أخذ في یرغب فردا

 وتكوین الجید التكیف إلى بالمراهق أدى ،كلما مناسبة الاجتماعیة البیئة كانت كلما ،ولهذا
 المرحلة هذه في المراهق عند الاجتماعیة العلاقات أهمیة ،وتزداد سویة جتماعیةا علاقات

 عملیة أن الدراسات أكدت ،وقد عام بشكل وسلوكاته حیاته في جید بشكل تؤثر لأنها وذلك
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 والقیم المعاییر كتسابا یتم حیث، المراهقة مرحلة في كبیرا أثرا لها ،یكون الاجتماعیة التنشئة
  ).373، 2001، الزغبي(

 أیضا الاجتماعیة كفاءته زادت للمراهق الاجتماعیة المشاركة فرصة زادت كلما و
 لذلك ،ونتیجة الجماعیة الألعاب في والمشاركة والمناقشة الحوار على قدرته في ،وتتضح
  .الاجتماعیة المواقف في الطمأنینة و الاتزان في تبدو التي بالنفس الثقة المراهق یكتسب

  : )34، ه1429، جزاء(یلي ما الاجتماعي النمو مظاهر أهم ومن 

  .الجماعة مسایرة نحو المیل مع الذات تأكید في الرغبة -

  .الاجتماعیة المشكلات ومناقشة فهم ومحاولة الاجتماعیة بالمسئولیة شعوره -

  .لهم والولاء الأصدقاء باختیار الاهتمام -

  .الاقتصادي والاستقلال الاجتماعي الاستقلال من مزید إلى السعي -

  .لدیه وضوحا وتزداد المراهق میول تتنوع -

 الاقتصادیة الاجتماعیة وطبقته وخلفیته المراهق خبرات من وتتكون الاتجاهات تنمو -
  .الأصدقاء و التعلیم ونوع والدین والوطن والجنس

  .سلطتهم من والتحرر الوالدین انتقاد إلى ،والمیل السلطة مقاومة في المراهق رغبة یلاحظ -

  :النمو الدیني والأخلاقي -5-7

 الدینیة قیمه تقییم المراهق یعید ،حیث الدیني للشعور ونمو وتطور تغیر یحدث
 متناقضة عناصر یحوي مركب دیني شعور لدیه یوجد وقد الدیني، الشعور ازدواج ،فنلاحظ

 فترة خلال دافعة قوة الدین یعتبر ،كما منه الخوف جانب إلى االله حب لدیه یوجد ،كأن
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، ه1429، جزاء(خلال من المرهقة في الدیني النمو ملامح ،وتبرز خاصة بصفة المراهقة
34-35( :  

 االله ذات وتجرید العملي الدیني النشاط و التأمل روح یسود حیث :العامة الدینیة الیقظة - 
  .والتجسیم التشبیه من

 عناصر یحوي مزدوج مركب دیني شعور المراهق لدى فیوجد :الدیني الشعور ازدواج - 
  منه والخوف االله حب مثل متناقضة

 على یتوقف معین خلقي موقف أي في الشخص سلوك یحدد ما نفإأما النمو الأخلاقي 
 على الاعتماد إلى بالإضافة الإنمائي الفرد مستوى على ذلك ،ویعتمد للموقف تفهمه مدى

 تعلم قد یكون الوسطى المراهقة إلى المراهق وصول ومع. الفرد به یمر الذي الموقف طبیعة
 والولاء والتعاون والعدالة بالصدق المتعلقة العامة والأخلاقیات والتسامح الوجدانیة المشاركة
  .النمو مع عمقا المفاهیم هذه وتزداد المسئولیة وتحمل والطموح والمرونة والمودة

- 35، ه1429، جزاء( هي المرحلة هذه في الخلقي للحكم مستویات كولبرج وحدد
36( :  

 معاییر الفرد یقبل وفیه سنة) 16- 9( من وتمتد :للسلوك العرفي التقلیدي المستوى - 
 ومعاییر قیم من الفرد یتعلمه ما كل أن ،أي الناقد التأملي التفكیر من قلیل مع جماعته
  .مناقشة دون یقبلها للسلوك

 الفرد بتفكیر موجها السلوك یكون حیث سنة 16 من أكثر :للسلوك المستقل المستوى - 
  .واضح تأمل دون الجماعة معاییر یقبل ولا بنفسه یحكم كما الذاتي

نلاحظ بعد التطرق لمختلف مظاهر النمو في مرحلة المراهقة أن المراهق یمر بالعدید 
والتي تؤثر بشكل كبیر في ، من التغیرات في جمیع نواحي حیاته خلال عبوره لهذه المرحلة
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هذا ما یجعل من هذه المرحلة مرحلة ، تكیفه سواء مع نفسه أو مع المجتمع الذي یعیش فیه
حیث تحتاج إلى مجهود كبیر من المراهق وأهله لیتمكن من تقبل التغیرات ، وحساسةحرجة 

والوصول في نهایتها إلى فرد ، التي تسمح له بتجاوز هذه المرحلة بسلام وتحقیق متطلباته
  .بالغ وراشد یكون له دور فعال في المجتمع الذي ینتمي إلیه

  مشكلات مرحلة المراهقة –6

لذلك ، المراهق بمجموعة من التغیرات خلال هذه المرحلة ویحاول التكیف معها یمر
  :یتعرض للعدید من المشكلات نتطرق إلى بعضها فیما یلي

  :السلوك العدواني -6-1

 ُ  السلوك وفي، الأذى أو الضرر إلى یهدف سلوك أو فعل أي بأنه العدوان عرفی
 التكیف سوء على الصورة بهذه العدوان ،ویدل الآخرین ورغبات حقوق تهمل العدواني
 التلف ،أو آخر لفرد الألم یسبب العنف من نوع ،وهو بالتعلم یتهذب غریزي فعل رد والعدوان
 أو جسدیا تعدیا أو عدوانیة ألفاظا العدوان یكون ،وقد غیره تخص أو المعتدي تخص لأشیاء
  ).76، 2004، خولة( سخریة

ویتمثل في مظاهر كثیرة مثل التهریج في ، المراهقینیكثر هذا النمط السلوكي بین 
والتخریب وعدم الانتظام في المدرسة ورفض ، والعناد والتحدي، والاحتكاك بالمعلمین، الفصل

بل یرجع ، ولا یمكن إرجاع هذا السلوك العدواني إلى عامل واحد بالذات، توجیهات الآباء
اجتماعیة مثل عجز الوالدین عن إتباع سیاسة وأخرى ، لعوامل متشابكة منها عوامل شخصیة

أو فشل المراهق في الحصول على المحبة والتقدیر من الكبار في ، سلیمة في توجیه المراهق
حساسه بعدم قبوله اجتماعیا إما ، أو فشله في تحقیق ذاته، أو معاملته كطفل ، المنزل وإ

وبالتالي یمكن أن نرجع هذا ، او لعدم توافقه اجتماعیا، لعیب ظاهر فیه أو لقبح منظره
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السلوك العدواني للعدید من الظروف الشخصیة والبیئیة التي تسبب عدم إشباع حاجات 
  ).80، 2006، مروان(وجعل سلوكه عدواني ، المراهق

  :الجنوح -6-2

حیث یبدو على المراهق تصرفات ، هو درجة شدیدة أو منحرفة من السلوك العدواني
وقد ، سوء الخلق كالفوضى والاستهتار الذي قد یصل إلى حد الجریمةتعتبر ذات دلالة على 

أو قد یظهر في الانحراف ، یظهر الجناح في صورة الاعتداء المادي على المعلم أو الأب
یذاء النفس، الجنسي دمان المخدرات وإ ویرجع الجناح إلى ، وقد یصل الحال إلى الانتحار، وإ

أو ، لى التكیف تكیفاً سلیماً في المنزل أو المدرسةعدة عوامل منها عدم قدرة المراهق ع
أو ، أو للفشل المتكرر في الدراسة، أو لعاهة جسمیة واضحة، لضعف قدرة المراهق العقلیة

، مروان(أو الشعور بالاغتراب ، أو لعدم إشباع لحاجاته النفسیة، معاناة من قلق انفعالي
2006 ، 80-81.(  

  :الانطواء -6-3

 بحیاته الأساسي ومیله الأول اهتمامه یكون أن إلى الفرد میل بأنه الانطواء ویعرف
 أسریة عوامل إلى الغالب في المراهقة مرحلة في الانطواء أسباب وترجع، الداخلیة الخاصة

 التزمت نتیجة الحاجات لتلك إهمالهما ،بل المراهق وحاجات لرغبات الوالدین تفهم عدم ،منها
 تعتبر أسر ،فهناك المراهق انطواء في كبیرا تأثیرا الوالدین ثقافة ،وتؤثر المنزل في الشدید

 یحصل أن الطالب ،وعلى للوقت مضیعة والریاضي والفني الاجتماعي النشاط مجالات
 على المراهق تساعد قد التي الوسائل من الانطواء ویعتبر، فقط لینجح ویذاكر دروسه

 المجتمع عن یبتعد ،حیث مؤقتا ولو الاجتماعیة المواقف في یعانیه الذي القلق من التخلص
 والتعاسة للاضطراب المثیرة بالعوامل ملیئا یكون قد للمراهق بالنسبة ،فالمجتمع الإمكان بقدر

یثار الآخرین بتجنب تكون قد لذلك المباشرة ،والاستجابة  هذا یتخذ والمراهق ، الانفراد وإ
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 صدا واجه قد المنزوي ،فالمراهق الاجتماعیة المواقف في فشله یتكرر عندما الأسلوب
حباطا  أن حاول التي الإیجابیة الأسالیب فشلت ،كما المجتمع مع تعامله عند مستمرین وإ

  ).80-79، 2004، خولة( المجتمع وبین بینه والانسجام التوافق لیعید یستخدمها

  :أحلام الیقظة -6-4

 أنها تكون أكثر انتشارا في مرحلة المراهقةتعد أحلام الیقظة من الظواهر المألوفة إلا 
وتعتبر من الوسائل التي یعبر بها المراهقون عن حاجاتهم التي لا یستطیعون إشباعها في 

ویستطیع المراهق عن طریق أحلام الیقظة أن یتجاوز مخاوف الحیاة الیومیة وأن ... الواقع
ولكن أحلام ، المطالب الراهنة كما تعد وسیلة للهرب من واقع مؤلم وتحقیق، یحقق مطامحه

الیقظة تعتبر سلاح ذا حدین فالقلیل منها مفید في التنفیس عن توترات المراهق من متاعب 
ولكن إذا طغت أحلام ، كما أنها قد تكون بدایة لتطلعات یسعى إلى تحقیقها، الحیاة الواقعیة

هذه الحالة إلى ابتعاد الیقظة على حیاة المراهق النفسیة واستبدت به فإنها قد تؤدي في 
وهذا ما یتنافى مع أسس ، واندماجه في عالم خیالي من صنعه، الشخص عن عالم الواقع

  ).81، 2006، مروان(ومبادئ الصحة النفسیة السلیمة 

   :التأخر الدراسي -6-5

 ،ویحكم والمعلمون الوالدان منها یشكو التي المشكلات أهم من الدراسي التأخر یعتبر
 بأنه الدراسي التأخر زهران وعرف، رسوبه تكرر ،إذا الدراسي بالتأخر عادة التلمیذ على

 بأنه دراسیا المتأخر عرف قد كما، "العادي المستوى دون نسبته وانخفاض التحصیل ضعف"
 من مستوى من أقل التحصیلي مستواه یكون بحیث تعلمه في صعوبات یواجه الذي التلمیذ

 المواد جمیع یشمل عام هو ما فمنه أنواع الدراسي والتأخر، التلامیذ من سنه مثل في هم
 قد ،أو الطالب عند ظهوره في حدیثا یكون ،وقد معینة بمادة خاص هو ما ،ومنه الدراسیة
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، خولة(ما یلي  الدراسي التأخر مظاهرومن ، بالمدرسة الطالب التحاق منذ قدیما یكون
2004 ،81(:  

  .أكثر أو واحدة دراسیة مادة في الرسوب تكرار -1

  .منها والخوف وكرهها المدرسة من الهروب -2

  .الیقظة أحلام في والاستغراق الذهن شرود -3

  .بالنفس الثقة وعدم والنقص بالخجل الشعور -4

  .،والسرقة المدرسي النظام على ،والثورة الآخرین ضد العدواني السلوك ممارسة -5

المراهق یمر بالكثیر من المشكلات والتي تكون في من خلال ما سبق ذكره نلاحظ أن 
 أساسها بسبب عدم تكیفه مع وضعه الجدید حیث یجد نفسه فجأة أصبح شخص بالغ وراشد

فیصبح في حالة ضغط نفسي حاد یعرضه إلى ، تزید مسؤولیته وتزید توقعات من حوله به
  .مشكلات متعددة

  المراهق والراشدالعلاقة بین  –7

وهذه ، مرحلة المراهقة هي اتساع شبكة علاقات المراهقین الاجتماعیة من أهم ممیزات
حیث یحاول أن یثبت وجوده وفاعلیته وسط ، العلاقات تؤثر في مختلف جوانب نمو المراهق

وعلاقته مع ، ومن أبرز أنماط العلاقات التي یتأثر بها المراهق هي علاقته بوالدیه، الجماعة
  :رض لهذه الأنماط فیما یلينحاول التع، الأكبر منه سناً 

  : علاقة المراهق بوالدیه -7-1

حیث یرى ، خلال مرحلة المراهقة یستمر المراهق معتمداً وظیفیاً وعاطفیاً على الوالدین
البعض منهم أن هذا التوجه مؤشراً للضعف ویحاول تخطیه بالهروب بعیدا عن طریق التورط 
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یقدر معظم المراهقین على التعامل مع حیث ، في علاقات جنسیة أو تعاطي المخدرات
وتبدو صراعات المراهقین من خلال علاقاتهم مع أولیاء أمورهم غالباً ...استقلالیتهم الخاصة

  ).610-609، 2004، روبرت وهنري(صامتة في الداخل حتى تظهر في سلوكاتهم 

ر وقد دلت دراسة حدیثة أُجریت على اثني عشر ألف مراهق على أن العامل الأكث
بغض ، أهمیة وتأثیراً في رفاهیة المراهقین وفي إحساسهم بالسعادة هو جودة علاقتهم بآبائهم

كما أظهرت بعض البحوث أن المراهقین الذین ، النظر عن نوعیة الأسرة التي ینتمون إلیها
وهذا شيء ، یتمتعون بعلاقات قویة مع آبائهم یقل احتمال تورطهم في مشكلات خطیرة

-ة الحسنة والمتینة بالأبوین تشكل بالنسبة للمراهق الدرع الحصین الذي یقیه منطقي فالعلاق
كما یقیه من وساوس قرناء ، من الدخول في مغامرات وتجارب خطرة -بعد حفظ االله تعالى

  ).38، 2010، بكار(السوء الذین قد تتوثق علاقته بأحدهم بشكل سریع جداً دون علم أحد 

  : الآخرین علاقة المراهق بالكبار -7-2

لأمكننا ، لو حاولنا أن نعرف ما هي الأشیاء التي نسمح بها للمراهق والتي لا نسمح بها
عند ذلك أن نقدر كل الأسباب التي یمكن أن تؤدي إلى قیام الصراع بین المراهقین 

ن كان للأسرة سیارة نمنعه من ، فبینما نمنع المراهق أن یدخن، والراشدین أي الكبار وإ
بل والمجتمع ...وان سمحنا باستخدامها فإننا نمنعه من أن یقود بسرعة وتهور، استخدامها

 یفرض على المراهق ألا یرى بعض الأفلام ویكتب على اعلاناتها ممنوع الدخول للصغار
ونحرم الفتاة المراهقة أن ، كما لا نسمح له أن یبقى خارج المنزل إلى وقت متأخر في المساء

فالشيء الذي یصیب المراهق بالغیظ الشدید هو ، الزینة والتجمیلتسرف في استخدام أدوات 
كما یرى في بعض الأحیان أن الأشیاء ، أن یجد والدیه أو الكبار یفعلون ما یمنعونه من فعله

  .)149، 1999، عباس. (التي تبدو ممتعة محرمة علیه تحریما واضحا وصریحاً 
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نفسه مكانة عن طریق تقمص لذلك لا یرضى أن یأخذ ل، والمراهق لم یعد طفلا
ولكن مع ذلك ننكر علیه أن یتخذ لنفسه منزلة في عالم ، شخصیة والدیه أو التوحد بهما

ولهذا فإنه یضطر في ، الكبار حیث یمكنه أن یحصل على المركز الذي یسعى للوصول إلیه
صة قد حالة الاضطراب هذه إلى أن ینضم مع غیره من المراهقین لیكونوا بأنفسهم جماعة خا

ولا یعود یقبل معاییرهم تقبلا تاما لأنه یرى ، تصبح معادیة للمعاییر الاجتماعیة عند الكبار
  ).150-149، 1999، عباس(ماهم علیه من عدم اتساق وتضارب 

مع أنه قد ، وهناك أیضا أوقات یحب فیها المراهق أن یستمتع بكونه لا زال طفلا صغیراً 
الاهتمام ویحاول أن یكون فظاً أو غیر عابئ أو ما شابه یظهر للآخرین أنه لا یرید هذا 

  ).610، 2004، روبرت وهنري(

إن أساس الصراع بین المراهق وأبویه وسائر الكبار لیس أمرا ذو جانب واحد على 
 ذلك أن الكبار الراشدین كثیرا ما یحسدون الشباب على مالهم من قوة ونشاط، الاطلاق

حین یسخرون من أفعال المراهقین وأذواقهم وبدعهم على ولذلك فهم یكتمون حسدهم هذا 
الرغم من أنهم كانوا منذ سنوات قلیلة مضت یقومون بأمور لیست أكثر نضجاً مما یقوم به 

  .)150، 1999، عباس(المراهق الأن 

 نلاحظ من خلال ما سبق ذكره أن المراهق في هذه المرحلة یشعر بأنه مقید ومحاصر
أصبح یأخذ صورة الرجل أو المرأة إلا أنه لا یزال مقید بالرقابة الشدیدة فبالرغم من أن جسده 

 ومحروم من الكثیر من الصلاحیات التي یتمتع بها الكبار، التي تفرض علیه من الكبار
لذلك یشعر بالظلم وعدم المساواة فیعبر على هذا الشعور بالكثیر من السلوكات ومحاولات 

  .ي لا تزال تقیدهالتمرد وكسر قیود الطفولة الت
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   الثانویة والمرحلة المتمدرس المراهق-8

 بسبب ،وذلك والصراعات الأزمات من مجموعة الثانویة المدرسة في المراهق یعاني 
ُ  الذي ،فالامتحان بمستقبله وتفكیره دراسته  یواجه الثانویة إلى الدخول أجل من اجتیازه طلبی
 بین نجد لذلك، الثانویة المدرسة على آمال من والداه یعلقه ،ما شدته من یزید ،وما بضغط
  .العنیف ،والسلوك والصراعات القلق من الكثیر الثانویة المدرسة تلامیذ

 الدراسة متابعة أجل من قلیل غیر جهدا المراهق من الثانویة المدرسة تطلب كما
 إلى الوصول في التلمیذ یقصر أن أحیانا یحدث ولكن، لآخر تعلیمي مستوى من والانتقال
 مواجهة ،أو نفسه الصف في السنة إعادة إلى ،فیضطر إلیه یسعى الذي التعلیمي المستوى
 من الإحباط صعوبات ،وتحمل نهائیا المدرسة تغییر إلى یضطر ،وقد الإحباط مشكلات

  .ثانیة جهة من الجدیدة البیئة مع التكیفو ، جهة

 ذات الجدید المدرسي الوسط هذا مع المراهق یكونها التي العلاقة طبیعة أن والواقع
 شخصیته بلورة في انعكاس ،ولها والمهني الاجتماعي مستقبله معالم تحدید في كبیر تأثیر

 تعرضت ،كلما عدیدة توافقیة اختبارات تتعرض الشخصیة أن عن فضلا ،هذا وتكوینها
 النظام مستویات باختلاف یختلف المدرسیة البیئة مع ،فالتكیف جدید مواجهة لموقف

 حیاة یجعل ،مما الثانوي التعلیم متطلبات عن تختلف الأساسي التعلیم ،فمتطلبات المدرسي
   .الجدیدة المواقف مع تكیفیه عملیات من سلسلة التلمیذ

 كالضغط النفسیة الاضطرابات فیها تنتشر خصبة أرضا تعتبر المراهقة فمرحلة إذا 
 له یخلق ،ما عدیدة لتغیرات عرضة المرحلة هذه في المراهق كون ،وذلك العنیف والسلوك
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 العلماء ،فكل للتكیف جدیدة وسائل عن البحث علیه یتوجب ماو ، نفسیة وتوترات ضغوطات
 تظهر التي السلوكیة المشكلات ذلك إلى ،أضف نفسیة وأزمات صراعات مرحلة بأنها یتفقون

 ،وهكذا التربویة المؤسسات داخل المتمدرس المراهق من تصدر التي التصرفات خلال من
 متطلبات مع تلاؤم أفضل لتحقیق جهوده أقصى بذل إلى بحاجة نفسه المراهق التلمیذ یجد

  ).140-139، 2011، سمیرة( الجدید الواقع

المناهج الدراسیة قد لا تتماشى مع حاجات المراهق ومیوله من خلال ما سبق نجد أن 
كما أن المعلم الذي یمیل إلى الشدة التي تـصل إلـى ، ورغباتـه واسـتعداداته ومستواه العقلي

،حیث إن المراهق  درجـة القـسوة والغلظة قد یدفع المراهق إلى الغیاب وكراهیة بعض المواد
كون المراهق اتجاها سلبیا ، تكوینه النفسي یرفض هذا النوع من المعاملة بطبیعة ُ وبالتالي ی

مقاعد الدراسة في وقت مبكر من المرحلة  نحو الدراسة یصل في بعض الأحیان إلى ترك
  .الثانویة
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  خلاصة  

والتي تتسم ، تطرقنا في هذا الفصل إلى مرحلة من المراحل المهمة في حیاة الإنسان
 وتعتبر نقطة تحول وعبور للفرد من طفل صغیر إلى رجل راشد، بسرعة تغیراتها ونموها

 منه یطلب التي والأدوار المهام وذلك لأن، الفرد بها یمر تهیئة و اعداد مرحلة تعدفالمراهقة 
مكانات واستعدادات ومهارات قدرات الى وتحتاج وكثیرة كبیرة بها القیام وخبرات  ومواهب وإ
 مستوى الى بالوصول إلا یتأتى لا ذلك، الانسانیة الحیاة مواقف مختلف وفي جداً  واسعة
  .الفرد شخصیة مكونات في والاكتمال النضج من معین

 عند على الطفل تطرأ التي والاجتماعیة والعقلیة الجسمیة التغیرات وسرعة لحدة نظراً و 
 تلك حدة تخفیف كثیراً في یعین المرحلة هذه به تمتاز ما معرفة فإن المراهقة لمرحلة مقاربته

 أمام الطریق یمهد مما، والاجتماعیة والنفسیة الجسمیة للتغیرات تبعاً  تحدث التي التأثیرات
 تعتبر التي ،المرحلة هذه في النواحي جمیع من المراهق شخصیة لتنمیة والمدرسة الوالدین

 السلیمة والسلوكیات العادات من كثیر المراهق في إكساب وأهمها العمر مراحل أنسب من
  . حیاته من المقبلة لمواجهة المراحل تعده التي والحمیدة
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 تمهید

عد تحدید الإجراءات المنهجیة للدراسة بمثابة تدعیم للربط بین  ُ ، مختلف جوانب الدراسةی
من أجل الوصول إلى نتائج دقیقة وموضوعیة وللإجابة على التساؤل المطروح في المشكلة 

متبعا منهجاً یتفق ، حیث یكون ذلك باستخدام مجموعة من الأدوات العلمیة، المدروسة
  .وعلیه فالجانب المیداني هو تدعیم للجانب النظري، وطبیعة الدراسة

بد من تحدید مجالات البحث باعتبارها القالب المنهجي للدراسة وفي هذا الإطار لا
ثم مجتمع البحث ، المیدانیة وأیضا منهج البحث والذي یعتبر طریق الباحث نحو نتائج علمیة

والعینة وهي خطوة یهدف من خلالها الباحث إلى تحدید الفئة المقصودة بالدراسة وكل ما 
  .وأخیرا أدوات البحث والتي تُجِب على سؤال بماذا؟، یتعلق بها تبعا لقواعد البحث العلمي

كل هذه العناصر هي ذات أهمیة منهجیة تسلسلیة تعطي للبحث الآلیات الصحیحة 
  .للوصول إلى أهدافه التي انطلق منها
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  الدراسة الاستطلاعیة -1
حیث لا یمكن ، تعتبر الدراسة الاستطلاعیة من أهم المراحل لكل بحث علمي

ویفتح له الطریق في البحث وتخطي ، الاستغناء عنها وبناءا علیها تتضح الرؤیة للباحث
وبهذا یتسنى له القیام بالمراجعة النهائیة لخطوات البحث حتى ، الصعوبات التي تواجهه

  .یكون مطمئنا لسلامة تنفیذه
لب التمیمي بدأت دراستنا الاستطلاعیة بعدة زیارات اولیة الى ثانویة ابراهیم ابن الأغ

م، و قد هدفت  2015مارس  10م إلى غایة  2015مارس  04بالمسیلة وقد دامت من 
  :دراستنا الاستطلاعیة الى

 التعرف على ثانویة ابراهیم ابن الأغلب التمیمي بالمسیلة. 

 معرفة مدى ملائمة الثانویة لإجراء الجانب التطبیقي. 

 مع مجموعة البحث من  التعرف على العاملین الذین هم على اتصال مباشر
كما ، ةحیث قدموا لنا المعلومات اللازم، أساتذة ومراقبین ومستشارة التوجیه

وتحدید مجموعة ، ساعدتنا مستشارة التوجیه في ضبط الموضوع بشقه المیداني
  . البحث وأیضا قدمت لنا نصائح حول كیفیة التعامل مع هؤلاء التلامیذ

    . لبحثوقد اتضح ان مكان الدراسة ملائم ل
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  الدراسة الأساسیة -2
  :مجالات الدراسة -1- 2

لكل دراسة ثلاث مجالات رئیسیة هي المجال المكاني والمجال البشري والمجال 
  .الزماني

  :المجال المكاني -2-1-1

التي أُنشئت ، تم إجراء الدراسة المیدانیة في ثانویة ابراهیم ابن الأغلب التمیمي بالمسیلة
وتم بناء المؤسسة ، 19/09/1990الصادر بتاریخ  201/20الوزاري رقم  طبقاً للمرسوم

حیث تقع الثانویة بحي وعواع المدني بولایة المسیلة وتبعد عن مقر الولایة بـ ، 1964سنة 
قاعة ) 24(مبنیة وموزعة على  ²م5120منها  ²م14620وتحتل مساحة تقدر بـ ، ²م200
قاعة ، مكتب إداري) 12(، للإعلام الآليمخابر ) 02(، مخابر علمیة) 04(، تدریس
  . ومطعم، مكتبة، مرقدین، قاعة أساتذة، مدرج، بیاضة، علاج

وقد تم اختیار ثانویة ابراهیم ابن الأغلب التمیمي كمجال للدراسة بسبب موقعها 
ویعج بالمراكز التي تحفز ، الجغرافي الذي یتمیز بأكبر نسبة انتشار سكاني في المدینة

ى استعمال الإنترنت المتواصل وهو ما یؤدي به إلى إدمان الإنترنت موضوع المراهق عل
  .البحث الحالي

  :المجال البشري -2-1-2

عدد من  2014/2015تضم ثانویة ابراهیم ابن الأغلب التمیمي للسنة الدراسة 
تلمیذ موزعة على مختلف الشعب ومقسمة على المستویات الثلاث  1083التلامیذ یقدر بـ 

 أفواج دراسیة 06تلمیذ موزعین على  274حیث یقدر عدد تلامیذ السنة الأولى بـ ، ویةالثان
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في حین تضم ، أفواج دراسیة 08تلمیذ موزعین على  263ویقدر عدد تلامیذ السنة الثانیة بـ 
  .فوج دراسي 12تلمیذ موزعین على  510السنة الثالثة ثانوي 

وذلك إتباعاً لنصیحة مستشارة ، الثالثة من الدراسةوقد قامت الباحثة بعزل تلامیذ السنة 
وكان السبب هو النقص الشدید في حضور تلامیذ السنة الثالثة كونهم في ، التوجیه للمؤسسة

وبسبب الانتهاء من المقرر الدراسي وهذا ما یجعل ، فترة تحضیر لامتحان شهادة البكالوریا
  .حضور هذه الفئة قلیل إن لم یكن معدوم

 537الثانیة فقط ویقدر بـ  أصبح مجتمع الدراسة یضم السنة الأولى والسنةوبذلك 
  .تلمیذ

 عینة الدراسة: 

وفقاً لطبیعة الدراسة وتركیب مجتمع البحث فإن أفضل أنواع المعاینة هي العینة الطبقیة 
وذلك كون هذا النوع من العینات یتلاءم مع هذه الدراسة التي یمكن تقسیم ، العشوائیة
ا داخلیاً وتختلف فیه الفئات حسب السن والجنس والمستوى الدراسي وفرع مجتمعه

  .التخصص

من مجتمع الدراسة الجدید   %15ما یعادل قرابة وطبقاً لما یقتضیه حجم العینة تم اخذ 
زعت  منها لأنها تحتوي على  4وتم عزل ، استمارة 73إلا أنه تم إعادة ، استمارة 80حیث وُ

  .الإجابة على أسئلة دون الأخرىإجابات متناثرة أي 

 تلمیذ وتلمیذة من ثانویة ابراهیم ابن الأغلب التمیمي 69فأصبحت العینة مكونة من 
  .من مجتمع الدراسة   %10أكثر من نسبة أي ما یعادل 
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 خصائص عینة الدراسة: 

  .جنستوزیع أفراد العینة حسب ال یمثل ):01(جدول رقم 

  )%(النسبة المئویة   التكرار  الجنس

  47,8  33  ذكور

  52,2  36  إناث

  100  69  المجموع

  

  .جنستوزیع أفراد العینة حسب الیوضح  ):03(شكل رقم 

أن عینة البحث ضمت كلا ) 03(والشكل رقم ) 01(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
في حین مثلت نسبة ، )% 47,8(جنس الذكور ویمثلون نسبة : الجنسین على النحو التالي

إلا أن سبب التفاوت فیها یرجع ، وتعد هذه النسب متقاربة بعض الشيء، )% 52,2(الإناث 
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إضافة إلى اختلاف عدد الإناث والذكور في ، إلى عدة أسباب منها كون العینة عشوائیة
  .المجتمع الأصلي

  .توزیع أفراد العینة حسب السنة الدراسیة یمثل ):02(جدول رقم 

  )%(النسبة المئویة   التكرار  الدراسةالسنة 

  59,4  41  أولى ثانوي

  40,6  28  ثانیة ثانوي

  100  69  المجموع

  

  .یوضح توزیع أفراد العینة حسب السنة الدراسیة ):04(شكل رقم 

أن أكبر نسبة من التكرارات كانت ) 04(والشكل رقم ) 02(تشیر معطیات الجدول رقم 
في حین كانت نسبة تكرارات السنة الثانیة تقدر ، ثانويفي السنة الأولى ) 59,4%(
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وهذا راجع إلى أن عدد تلامیذ السنة الأولى یفوق عدد تلامیذ السنة الثانیة في ) %40,6(بـ
بینما تضم السنة ، كما أن السنة الأولى تضم تلامیذ الشعب المشتركة، المجتمع الأصلى

  .الثانیة الشعب المتوفرة في المؤسسة فقط

رض التأكد من وجود إدمان على الإنترنت لدى أفراد العینة تم حساب فروق وبغ
  :وتحصلنا على النتائج التالیة، درجة 60استجاباتهم عن المتوسط الفرضي البالغ 

  .درجة الإدمان على الإنترنت لدى أفراد العینة یمثل ):03(جدول رقم 

  60:المتوسط الفرضي   الإدمان على الإنترنت

الانحراف   المتوسط  المجموع
  المعیاري

درجة   )ت(قیمة 
  الحریة

  الدلالة

69  51,71  16,67  4,12  68  0,00  

 68عند درجة الحریة  4,12البالغة ) ت(نلاحظ أن قیمة ) 03(من خلال الجدول  
كما نلاحظ أن متوسط ، هذا ما یدل على معنویة الفروق 0,05وهي أقل من  0,00وبدلالة 

وهو أكبر من المتوسط  51,71مقیاس الإدمان على الإنترنت كان استجابات التلامیذ على 
ما یدفعنا إلى الحكم أن التلامیذ یعانون من إدمان أعلى من المتوسط على ، الفرضي
  .الإنترنت

وتحصلنا ، ولمعرفة درجة الوحدة النفسیة لدى أفراد العینة تم حساب المتوسط الحسابي
  :على النتائج التالیة

  



 الفصل الخامس الإجراءات المنھجیة للدراسة
 

 
128 

 

  .درجة الوحدة النفسیة لدى أفراد العینة یمثل ):04(جدول رقم 

 الوحدة
  النفسیة

  ف المعیاريالانحرا  طالمتوس  موعجالم

69  44.47  8.20  

نستنتج أن أفراد العینة یعانون من الوحدة  44.47من خلال قیمة المتوسط البالغة 
  ).أنظر مفتاح المقیاس( [40-80]النفسیة وهي تقع ضمن مجال 

  :المجال الزماني -2-1-3

حیث تمت الدراسة ، 2014/2015تم إجراء هذا البحث خلال السنة الجامعیة 
أفریل  05بینما استغرقت الدراسة المیدانیة الأساسیة من ، الاستطلاعیة في شهر مارس

  .م2015أفریل  19م إلى غایة 2015

  :منهج الدراسة -2- 2

والذي یعد بمثابة مرشد ، تیار المنهجیعتبر أول أساس تنطلق منه أي دراسة هو اخ
 حیث تتم بموجبه المعالجة المیدانیة للمشكلة البحثیة، یوجه الباحث إلى دراسة علمیة دقیقة

الكیفیة أو الطریقة التي یتبعها الباحث في دراسة المشكلة "على اعتبار أن المنهج هو 
، 1982، عبد الباسط(" كیف؟:موضوع البحث وهو بذلك یجیب على الكلمة الاستفهامیة 

134.(  
ودراستنا هذه هي محاولة لمعرفة علاقة الإدمان على الإنترنت بالوحدة النفسیة لدى 
تلامیذ مرحلة الثانویة من خلال وصف هذه الظاهرة من حیث تشابكها واختلاف توجهاتها 

  .وعلاقتها الترابطیة لدى هذه العینة
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على أنه  رشید زرواتيوبالتالي اعتمدنا في بحثنا على المنهج الوصفي الذي یعرفه 
  ".وصفاً دقیقاً كما وكیفا، المنهج الذي یقوم فیه الباحث بوصف الظاهرة كما هي في الواقع"

طریقة في الوصف والتحلیل والتعلیل والتفسیر بطریقة علمیة لوضعیة اجتماعیة "ویضیف أنه 
  ).86، 2004، رشید زرواتي" (عیة أو سكانیةأو مشكلة اجتما

وعلیه فإننا من خلال هذه الدراسة نحاول تحقیق أهدافها والإجابة على التساؤلات التي 
كما اعتمدنا على الأسلوب الإحصائي وذلك ، أُثیرت في الإشكالیة من خلال هذا المنهج

تعلیق علیها وتحلیلها بترجمة المعطیات المتحصل علیها من المیدان إلى أرقام یمكن ال
  .للوصول إلى النتائج

  :أدوات الدراسة -3- 2

لأجل فهم وتفسیر الظاهرة محل الدراسة فقد كان لابد أن نلجأ في ذلك إلى استخدام 
وهذا بهدف الوقوف على كل جوانب المشكلة البحثیة ما ظهر ، مجموعة من الأدوات البحثیة

  .هذه الدراسة بمقیاسین لقیاس الظاهرة المدروسةحیث استعانت الباحثة في ، منها وما بطن

  8(مقیاس إدمان الإنترنت لیونغYoung 199( : 

المكونة من ثمانیة فقرات  )1998، 1996(لـیونغ تم تطویر القائمة التشخیصیة 
وهي تقیس النواحي السلبیة من ، فقرة 12وأضافت لها ، DSM-IV (1994)والمقتبسة من

وصمم الاختبار في ضوء مقیاس لیكرت خماسي التدرج على ، للإنترنتالاستخدام المفرط 
بدرجة ، بدرجة قلیلة، بدرجة متوسطة، بدرجة كبیرة، بدرجة كبیرة جداً : خمس اختیارات هي

  ).104، 2011، عبد الناصر(قلیلة جداً 
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 تصحیح المقیاس: 

) 4( بدرجة كبیرةوالاستجابة ، درجات) 5( بدرجة كبیرة جداً تأخذ الاستجابة على 
أما ، درجة) 2( بدرجة قلیلةوالاستجابة ، درجات) 3( بدرجة متوسطةوالاستجابة ، درجات

  .درجة) 1(تأخذ  بدرجة قلیلة جداً الاستجابة 

حیث یصنف الفرد من حیث ، 100حتى  20والدرجة على الاختبار تقع في المدى من 
 :استخدامه للإنترنت في أحد الثلاثة تصنیفات الآتیة

  تدل أن الفرد یستخدم الإنترنت بصورة عادیة : 39حتى  20الدرجة في المدى من
 .ویستطیع أن یتحكم في استخدامه

  تدل أن الفرد یعاني من مشاكل متكررة نتیجة : 69حتى  40الدرجة في المدى من
 .استخدامه الإنترنت ولكنه لم یصل إلى مرحلة المدمن

  أن الفرد لدیه مشاكل جوهریة نتیجة  تدل: 100حتى  70الدرجة في المدى من
والفرد في هذا المدى یعاني من إدمان الإنترنت ویوصف ، استخدامه الإنترنت

 .بالمدمن

عبد الناصر أما الصورة العربیة منه قام بترجمتها وتقنینها على البیئة العربیة الدكتور 
  ).104، 2011، عبد الناصر(وقام باستخراج الصدق والثبات بعدة طرق،السید عامر

 المقیاس صدق:  

  :تم حساب صدق المقیاس بعدة طرق منها

طالب وطالبة تم ) 1433(لتقدیر الصدق التقاربي على عینة قوامها  :الصدق التقاربي - 
 1998 لیونغ اختبار إدمان الإنترنت، حساب الارتباط بین اختبارین لقیاس نفس المفهوم

المكون من ثمانیة  1996 لیونغفقرة والدرجة الكلیة لاستبیان التشخیص  20المكون من 
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وهذا یعني أن الاختبار یتمتع  0,01وكانت معاملات الارتباط دالة إحصائیاً عند ، فقرات
  .بالصدق التقاربي

طالب وطالبة في المراحل التعلیمیة  1200تم اختبار عینة مكونة من  :الصدق التعمیمي - 
وتم تقدیر مصفوفة الارتباط للمفردات العشرین كمدخل لإجراء التحلیل العاملي ، المختلفة

وبعد المعالجة یتضح أن مؤشر الصدق ، التوكیدي حتى یتم التأكد من مدى القدرة التعمیمیة
  ).130، 2011، عبد الناصر(ه قدرة تعمیمیة عالیةومنه الاختبار ل 0,56التعمیمي 

 المقیاس ثبات:  

تم تقدیر معامل الثبات للمفردات العشرین للاختبار باستخدام معامل الفا وبلغ قیمته 
ویتضح ، 0,56إلى  0,30وتراوح معامل الارتباط المصحح من  2660وذلك للعینة  0,87

 ).131، 2011، الناصرعبد (أن ثبات الاختبار لمفرداته العشرون جید 

  مقیاس الشعور بالوحدة النفسیة لراسیل(Russell 1996): 

هذا المقیاس كأداة سیكومتریة سهلة التطبیق في البحوث التجربیبة لقیاس  راسیلوضع  
لوس –وهذا المقیاس هو النسخة الثالثة المنقحة لمقیاس كالیفورنیا ، الشعور بالوحدة النفسیة
بنداً اختیرت بناءً ) 20(ویتكون المقیاس في صورته النهائیة من ، أنجلس للشعور بالوحدة

معاملات الارتباط المرتفعة بین درجة كل عبارة من الدرجة : على عدد من المحكات منها
الكلیة للعبارات إلى جانب التوازن بین العبارات الایجابیة والعبارات السلبیة المتضمنة في 

مجدي نه قام بترجمتها وتقنینها على البیئة العربیة الدكتور أما الصورة العربیة م .المقیاس
فرداً من الجنسین ) 1220(والعینة كانت قوامها ، وقام باستخراج الصدق والثبات الدسوقي

ناث( ) 17-15(الأولى تتراوح أعمارها بین : وشملت العینة أربع مستویات عمریة) ذكور وإ
عاماً ) 21-18(والثانیة أعمارها تراوحت بین ، نویةعاماً ضمت تلامیذ وتلمیذات المرحلة الثا

عاماً ) 23(والثالثة كانت أعمار أفرادها ، وقد ضمت طلاب وطالبات المرحلة الجامعیة
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والرابعة تضم المسنین المتقاعدین أو غیر ، فأكثر وتضم طلاب وطالبات الدراسات العلیا
  ).4، 1998، لدسوقيا(عاماً فأكثر ) 60(المتقاعدین وكانت أعمار أفرادها 

 تصحیح المقیاس: 

بنداً تم صیاغتها على هیئة أسئلة ) 20(یتكون المقیاس في صورته العربیة من  
 أحیاناً ، نادراً ، أبداً : ویجیب الفرد على كل سؤال بإجابة واحدة من بین أربع اختیارات هي

  .دائماً و 

، 11، 8، 7، 4، 3، 2: ویتم حساب الاستجابات على البنود التي تحمل الأرقام التالیة
 نادراً والاستجابة على ، )1(درجة  أبداً حیث تأخذ الاستجابة على  18، 17، 14، 13، 12

  .درجات) 4( دائماً والاستجابة على ، درجات) 3( أحیاناً والاستجابة على ، درجة) 2(

، 10، 9، 6، 5، 1: كما یتم حساب الاستجابات على البنود التي تحمل الأرقام التالیة
) 3( نادراً والاستجابة على ، درجات) 4( أبداً حیث تأخذ الاستجابة على  20، 19، 16، 15

  ).1(درجة  دائماً والاستجابة على ، )2(درجة  أحیاناً والاستجابة على ، درجات

وتشیر الدرجة المرتفعة إلى شعور شدید ، درجة) 80-20(حیث تتراوح الدرجات بین 
الدرجة المتدنیة لا تشیر إلى وجود شعور بالوحدة النفسیة في حین أن ، بالوحدة النفسیة

  ).5 ، 1998، الدسوقي(

 المقیاس صدق:  

  :)63-62، 2002، حنان( منها طرق بعدة الصدق حساب تم

) 400( قوامها كلیة مجموعة على البنائي الصدق حساب تم :التكویني أو البنائي الصدق - 
) 0.744( و) 0.371( بین الناتجة الارتباط معاملات قیم تراوحت وقد وطالبة، طالب
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 دالة المعاملات هذه وجمیع للإناث بالنسبة) 0.762( و) 0.369( وبین للذكور بالنسبة
  .محتواه وصدق المقیاس اتساق إلى تشیر حیث) 0.01( مستوى عند إحصائیة

 بالوحدة الشعور ومنخفض مرتفعي بین الطرفیة المقارنة الباحث أجرى :التمییزي الصدق - 
 ٪27 أعلى لدرجات الحرجة النسبة بحساب ،وذلك وطالبة طالب) 400=  ن( النفسیة

 أن إلى القیمة هذه وتشیر) 12.66( الحرجة النسبة قیمة بلغت حیث٪ 27 أدنى ودرجات
 المقیاس قدرة إلى یشیر مما) 0.01( دلالة مستوى عند إحصائیا دالا وعتینجمملا بین الفرق
  .النفسیة بالوحدة الشعور ومنخفض مرتفعي بین التمییز على

 المقیاس ثبات:  

  :)64- 63، 2002، حنان(منها  طرقعدة  باستخدام المقیاس ثبات حساب تم

 قدره زمني بفاصل أخرى مرة تطبیقه إعادة ثم المقیاس تطبیقتم  :التطبیق إعادة طریقة - 
 التطبیقین في الأفراد درجات بین الارتباط معامل حساب ،وبعد التقنین عینة أفراد على شهر
 توافر إلى یطمئن مما) 0.01( مستوى عند دالة الارتباط معاملات أن اتضح والثاني الأول
   للمقیاس بالنسبة الثبات شرط

 ،ودرجات الفردیة البنود درجات بین الارتباط معامل حساب تم :النصفیة التجزئة طریقة - 
 معادلة باستخدام الناتجة الارتباط معاملات تصحیح تم ذلك ،وبعد عینة لكل الزوجیة البنود

 التجزئة طریقة باستخدام للمقیاس الارتباط معاملات جمیع أن ،واتضح بروان– سیبرمان
  .الثبات من بقدر یتمتع المقیاس أن یؤكدان مما) 0.01( مستوى عند دالة النصفیة
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 الأسالیب الإحصائیة المستعملة:  

استعانة الباحثة بمجموعة من الأسالیب الإحصائیة التي تم تنفیذها بواسطة برنامج 
 SPSS  (Statistical Package for the Social - 21التحلیل الإحصائي  

Sciences)،وهذه الأسالیب هي:  

  .المتوسطات -

  .الانحرافات المعیاریة -

  .الخطأ المعیاري للمتوسط -

  ).One Way ANOVA( تجاهتحلیل التباین أحادي الإ -

  ).Pearson(معامل الارتباط بیرسون  -

  ).Independent Samples Test(لفروق بین عینتین مستقلتین ل )ت(اختبار  -

 ).one sample T test(للفرق بین عینة واحدة ومتوسط فرضي  )ت(اختبار  -

  

  

  

  

  



 الفصل الخامس الإجراءات المنھجیة للدراسة
 

 
135 

 

  : خلاصة

وذلك من خلال تحدید مختلف ، المیدانیةتناول هذا الفصل الإجراءات المنهجیة للدراسة 
معتمدین في ذلك على المنهج الوصفي ، مجالات الدراسة من مجال مكاني وبشري وزماني

كما تمت الاستعانة بالأدوات ، بما یتضمنه من وصف وتحلیل وتفسیر للمشكلة المدروسة
بالوحدة النفسیة لراسیل التي تناسب الدراسة من مقیاس إدمان الإنترنت لیونغ ومقیاس الشعور 
زعت على المبحوثین من أجل جمع البیانات والمعطیات اللازم   .ةالتي وُ
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 تمهید

نظراً لأهمیته البالغة في ، یعتبر تحلیل النتائج ومناقشتها محور أساسي في الدراسة
ومن كل ما تقدم في الدراسة تم التوصل ، الحكم سواء من حیث صحة أو خطأ الفرضیات

ببعض الاقتراحات من خلال نتائج والخروج ، إلى مجموعة من النتائج على ضوء الفرضیات
  .الدراسة التي سیتم في هذا الفصل عرضها ومناقشتها
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 عرض وتحلیل النتائج -1

  :عرض وتحلیل نتائج الفرضیة العامة -1-1

توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة احصائیة بین الإدمان على الإنترنت " :نص الفرضیة
  ".میذ مرحلة الثانویةوالوحدة النفسیة لدى عینة من تلا

بین الدرجات التي تحصل علیها " بیرسون"وللتحقق من الفرضیة تم استخدام معامل 
أفراد العینة على مقیاس الإدمان على الإنترنت و الدرجات التي تحصلوا علیها على مقیاس 

تحصلنا على النتائج ) Spss,21(وبعد المعالجة الإحصائیة بنظام  ، الوحدة النفسیة
  :الموضحة في الجدول التالي

یوضح معامل الارتباط بین الإدمان على الإنترنت و مستوى الوحدة  ):05(جدول رقم 
  .النفسیة لدى تلامیذ الثانویة

  الإدمان على الإنترنت

  الوحدة النفسیة

  0.05  الارتباط

  0.63  الدلالة

  69  المجموع

بین الإدمان على  0.05أن قیمة الارتباط البالغة ) 05( یتضح من الجدول رقم
ومنه توجد علاقة ، 0.05أكبر من  0.63بدلالة الإنترنت والوحدة النفسیة لدى أفراد العینة و 

  :بین الإدمان على الإنترنت والوحدة النفسیة والشكل التالي یبین ذلكغیر دالة إحصائیاً 



 الفصل السادس عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضیات
 

 
139 

 

  

  .على الإنترنت والوحدة النفسیةیوضح ارتباط الإدمان  ):05(شكل رقم 

أن السحابة مشتتة بین درجة الإدمان على الإنترنت ) 05(نلاحظ من خلال الشكل رقم 
بین الإدمان على الإنترنت توجد علاقة غیر دالة إحصائیاً وبالتالي ، ودرجة الوحدة النفسیة

  .والوحدة النفسیة
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  :الأولىعرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة  -1-2

توجد فروق دالة احصائیاً في الإدمان على الإنترنت لدى تلامیذ  " :نص الفرضیة
  ".مرحلة الثانویة تعزى لمتغیر الجنس

لدلالة الفروق بین الجنسین من التلامیذ ) ت(یوضح نتائج اختبار  ):06(جدول رقم 
  .في درجة الإدمان على الإنترنت

  المجموع  الجنس
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

درجة 
  الحریة

  الدلالة  )ت(قیمة 

  17.36  53.60  33  الذكور
  غیر دال  0.37  0.90  67

  16.07  49.97  36  الإناث

لإیجاد الفروق بین الجنسین من ) ت(المتعلق باختبار ) 06(یتضح من الجدول رقم 
 53.60أن درجات المتوسط الحسابي لدى الذكور ، تلامیذ الثانویة في درجة إدمان الإنترنت

وأیضا درجات الانحراف المعیاري لدى الذكور ، متقاربة 49.97والبالغة لدى الإناث 
 0.90المحسوبة تساوي ) ت(كما نلاحظ أن قیمة ، كذلك متقاربة 16.07والإناث  17.36

غیر  وجود فروقوهذا ما یدل على ، 0.05وهي أكبر من  0.37بدلالة لدى أفراد العینة و 
  .بین الجنسین في درجة الإدمان على الإنترنت احصائیا دالة
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  :عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة -1-3

توجد فروق دالة احصائیاً في الإدمان على الإنترنت لدى تلامیذ  " :نص الفرضیة
 ".للوالدینلثقافي مرحلة الثانویة تعزى لمتغیر المستوى ا

 )ONE WAY ANOVA(للتأكد من الفرضیة تم حساب تحلیل التباین احادي الاتجاه 
   :وتحصلنا على النتائج التالیة

یوضح نتائج تحلیل التباین لدلالة الفروق بین الإدمان على الإنترنت  ):07(جدول رقم 
  .و المستوى الثقافي للآباء

  
مجموع 

  المربعات

درجة 

  الحریة

متوسط 

  المربعات
F الدلالة  

بین 

  المجموعات
170.69  2  85.34  

0.30  0.74  
غیر 

داخل   دال

  المجموعات
18743.50  66  283.99  

        68  18914.20  المجموع

وداخل  2عند درجة الحریة بین المجموعات  0.30البالغة F من خلال قیمة 
غیر دالة توجد فروق  نستنتج انه 0.05وهي اكبر من  0.74وبدلالة  66المجموعات 

  .في درجة الإدمان على الإنترنت تعزى لمتغیر المستوى الثقافي للآباءاحصائیا 
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یوضح نتائج تحلیل التباین لدلالة الفروق بین الإدمان على الإنترنت  ):08(جدول رقم 
  .و المستوى الثقافي للأمهات

  
مجموع 

  المربعات

درجة 

  الحریة

متوسط 

  المربعات
F الدلالة  

بین 

  المجموعات
652.04  2  326.02  

1.17  0.31  
غیر 

داخل   دال

  المجموعات
18262.15  66  276.69  

        68  18914.20  المجموع

وداخل  2درجة الحریة بین المجموعات عند  1.17البالغة F من خلال قیمة 
غیر دالة نستنتج انه توجد فروق  0.05وهي اكبر من  0.31وبدلالة  66المجموعات 

  .مهاتتعزى لمتغیر المستوى الثقافي للأالإنترنت  درجة الإدمان على فياحصائیا 

  :عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة -1-4

توجد فروق دالة احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة  " :نص الفرضیة
  ".الثانویة تعزى لمتغیر الجنس 

  

  

  

  

  



 الفصل السادس عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضیات
 

 
143 

 

لدلالة الفروق بین الجنسین من التلامیذ ) ت(یوضح نتائج اختبار  ):09(جدول رقم 
  .في درجة الوحدة النفسیة

  المجموع  الجنس
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

درجة 
  الحریة

  الدلالة  )ت(قیمة 

  8.50  43.90  33  الذكور
67  0.54-  0.58  

غیر 
  8.00  45.00  36  الإناث  دال

لإیجاد الفروق بین الجنسین ) ت(المتعلق باختبار ) 08(من خلال الجدول رقم  نلاحظ
أن درجات المتوسط الحسابي لدى الذكور ، من تلامیذ الثانویة في درجة الوحدة النفسیة

وأیضا درجات الانحراف المعیاري البالغة لدى ، متقاربة 45.00و لدى الإناث  43.90
المحسوبة تساوي ) ت(و نلاحظ أن قیمة ، متقاربةكذلك  8.00والإناث  8.50الذكور 
 على وجودوهذا ما یدل ، 0.05وهي أكبر من  0.58بدلالة لدى أفراد العینة و  -0.54
  .بین الجنسین في درجة الوحدة النفسیة غیر دال احصائیا فروق

  :عرض وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الرابعة -1-5

توجد فروق دالة احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة  " :نص الفرضیة
  ".لثقافي للوالدینالثانویة تعزى لمتغیر المستوى ا

 )ONE WAY ANOVA(للتأكد من الفرضیة تم حساب تحلیل التباین احادي الاتجاه 
   :وتحصلنا على النتائج التالیة
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یوضح نتائج تحلیل التباین لدلالة الفروق بین الوحدة النفسیة و  ):10(جدول رقم 
  .المستوى الثقافي للآباء

  
مجموع 

  المربعات

درجة 

  الحریة

متوسط 

  المربعات
F الدلالة  

بین 

  المجموعات
162.56  2  81.28  

1.21  0.30  
غیر 

داخل   دال

  المجموعات
4416.65  66  66.91  

        68  4579.21  المجموع

وداخل  2عند درجة الحریة بین المجموعات  1.21البالغة F من خلال قیمة 
غیر دالة  انه توجد فروقنستنتج  0.05وهي اكبر من  0.30وبدلالة  66المجموعات 

  .في درجة الوحدة النفسیة تعزى لمتغیر المستوى الثقافي للآباءاحصائیا 

روق بین الوحدة النفسیة و یوضح نتائج تحلیل التباین لدلالة الف ):11(جدول رقم 
  .المستوى الثقافي للأمهات

  
مجموع 

  المربعات

درجة 

  الحریة

متوسط 

  المربعات
F الدلالة  

بین 

  المجموعات
400.67  2  200.33  

3.16  0.04  
توجد 

داخل   دلالة

  المجموعات
4178.54  66  63.31  

        68  4579.21  المجموع
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وداخل  2عند درجة الحریة بین المجموعات  3.16البالغة F من خلال قیمة 
دالة احصائیا نستنتج انه توجد فروق  0.05وهي اصغر من  0.04وبدلالة  66المجموعات 

  .في درجة الوحدة النفسیة تعزى لمتغیر المستوى الثقافي للأمهات

فیما بعد نوع  ولمعرفة لصالح أي مستوى ثقافي قمنا أولا باختبار تجانس العینة للاختیار
  :المقارنات البعدیة التي سنختار وتحصلنا على النتائج التالیة

لاختبار تجانس مجموعات ) Levene(یوضح نتائج اختبار لفنس  ):12(جدول رقم 
  .المستوى الثقافي للأمهات

  الدلالة  2درجة الحریة   1درجة الحریة   اختبار لفنس

0.72  2  66  0.48  

البالغة  1عند درجة الحریة  0.72البالغة  لفنسجانس العینة تمن خلال قیمة اختبار 
نستنتج انه لا توجد ، 0.05وهي اكبر من  0.48بدلالة  66البالغة  2ودرجة الحریة  2

  .فروق بین المجموعات ما یدل على تجانس العینة

  :حیث تحصلنا على النتائج التالیة  LSDلذلك سنختار المقارنات البعدیة 
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  .للمستوى الثقافي للأمهات  LSDالمقارنات البعدیة یوضح نتائج  ):13(رقم جدول 

الفرق بین   مقارنة المجموعات
  2- 1المتوسطات

  الدلالة  الخطأ المعیاري
  02المجموعة   01المجموعة 

  

  الثانویة من اقل

 3-ثا 1من
  ثا

4.30  2.27  0.06  

اعلى من 
  البكلوریا

2.22-  2.41  0.35  

اعلى من 
  البكلوریا

 3-ثا 1من
  ثا

6.53  2.69  10.0*  

لا نلاحظ انه  ، LSDالخاص بالمقارنات البعدیة بین المجموعات) 13(من الجدول رقم 
اعلى من البكالوریا والأمهات  المستوى دالة احصائیا إلا بین الأمهات ذواتتوجد فروق 

الأعلى من البكالوریا وهو ما دل عنه  ثانوي لصالح ذوات 3ثانوي إلى  1من المستوى  ذوات
  . 6.53الفرق في المتوسطات البالغ 
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  مناقشة وتفسیر النتائج في ضوء الفرضیات -2

  :مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة العامة -1- 2

والموضحة في الجدول " بیرسون"إن النتائج المتوصل إلیها باستخدام معامل الارتباط 
بین الإدمان توجد علاقة غیر دالة إحصائیاً تُظهر أنه ، )05(رقم وكذلك الشكل ) 05(رقم 

یمكن القول بأن الفرضیة العامة التي تنص على أنه ومنه ، على الإنترنت والوحدة النفسیة
توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة احصائیة بین الإدمان على الإنترنت والوحدة النفسیة لدى "

  .غیر محققة" الثانویةعینة من تلامیذ مرحلة 

وتعزو الباحثة هذه النتیجة إلى أن تلامیذ الثانویة من مدمني الإنترنت یلجأون إلى 
 الإنترنت لإشباع دوافعهم الاجتماعیة والشعور بالذات والهروب من المشكلات الاجتماعیة

 رینوتعویض افتقادهم للمهارات الاجتماعیة اللازمة للانخراط في علاقات ناجحة مع الآخ
وذلك بإقامة علاقات تغنیهم حتى ، فیجدون الإنترنت هي الحل للخروج من وحدتهم النفسیة

  .ولو كانت هذه العلاقات في عالم افتراضي

خاصةً وأن البناء النفسي للمراهق في مرحلة الثانویة یتأثر إلى حد كبیر بالعلاقات 
ته من الشعور بالأمن النفسي فالمراهق الذي لا یشعر بإشباع حاجا، المختلفة مع الأصدقاء

یختل توازنه النفسي مما یزید شعوره بالوحدة النفسیة وهذا ما ، والحب والتقبل والثقة بالنفس
قامة علاقات تعویضیة للتخفیف من حدة هذا الشعور قدِم على شبكة الإنترنت وإ ُ   .یجعله ی

) ,1998Kimberly Young( كمبرلي یونغدراسة وتتفق نتیجة هذه الفرضیة مع نتائج 
بلغ المستخدمون الجدد عن أي مشكلات أو تأثیرات لأنهم قادرین على  ُ التي تشیر إلى أنه لم ی

وهذا ینطبق على تلامیذ الثانویة حیث ، السیطرة على الكمیة التي استخدموا فیها الإنترنت
یعتبرون من الجدد في استخدام الانترنت كونهم كانوا من قبل تحت الرقابة الوالدیة غیر أنها 
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والتي ) 2006( عیسى الشماسدراسة تتفق كذلك مع ، لا تسبب لهم الشعور بالوحدة النفسیة
الإنترنت بقصد التسلیة  من أفراد العینة یرتادون مقاهي% 82-80توصلت إلى أن نسبة  

فالمراهق الذي یعاني من الوحدة النفسیة یجد نفسه یقاوم ، والترفیه وتبادل الرسائل مع الآخرین
-2002Pawlak( باولاك كریجدراسة كما اتفقت مع ، هذا الشعور بوسائل الترفیه المختلفة

Craig,   (وحدة والانفرادیة في أن هناك علاقة بین استخدام الإنترنت كعملیة تعویضیة لل
وبالتالي فإن الإنترنت مجرد وسیلة للتخفیف من حدة ، وضعف الإعانة والمساندة الاجتماعیة

دراسة غیر أن نتائج هذه الفرضیة تتعارض ونتائج دراسة كلاً من ، الشعور بالوحدة النفسیة
في أنه )   ,2002Pawlak-Craig( باولاك كریجدراسة و ) 2010( إبراهیم الشافعي إبراهیم

  .توجد علاقة ارتباطیة موجبة دالة بین إدمان الإنترنت والوحدة النفسیة

  :مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى -2- 2

من خلال النتائج المتحصل علیها من الفرضیة الجزئیة الأولى التي تنص على أنه 
ذ مرحلة الثانویة تعزى توجد فروق دالة احصائیاً في الإدمان على الإنترنت لدى تلامی"

لدلالة الفروق بین متوسطات درجات أفراد عینة ) ت(وباستخدام اختبار ، "لمتغیر الجنس
یظهر ، )06(الدراسة من الجنسین في درجة إدمان الإنترنت والموضحة في الجدول رقم 

دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث من تلامیذ مرحلة الثانویة في إدمان  غیروجود فروق 
  .الإنترنت

ولعل ما یفسر ذلك هو أن كلا الجنسین یجد في الإنترنت ما یستدعي انتباهه واهتمامه 
فبالنسبة للذكور یتجهون إلى التسلیة أو الثقافة أو إقامة صداقات أو غیره مما یثیر اهتمامه 

وهذا ینطبق كذلك على الإناث فتستخدم الإنترنت في عدة ، لة على الإنترنتحیث یجده بسهو 
فالانترنت بحر واسع ، مجالات منها التحصیل العلمي وكل ما یهمها من الموضة أو غیرها

  .یضم شتى المیادین والمجالات خاصة بالنسبة للمراهقین
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في ) 2010(براهیم إبراهیم الشافعي إ دراسةوتتعارض نتیجة هذه الفرضیة مع نتائج 
  .وجود فروق دالة بین الجنسین من طلاب الجامعة في إدمان الإنترنت لصالح الذكور

  :مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة -3- 2

من خلال النتائج المتحصل علیها من الفرضیة الجزئیة الثانیة التي تنص على أنه 
الإنترنت لدى تلامیذ مرحلة الثانویة تعزى توجد فروق دالة احصائیاً في الإدمان على "

تحلیل التباین لدلالة الفروق بین الإدمان وبعد التحقق من ، "لثقافي للوالدینلمتغیر المستوى ا
 قیمة حیث كانت ، على الإنترنت و المستوى الثقافي للآباء والأمهات كلاً على حدى

F 0.05والتي هي أكبر من  0.74للمستوى الثقافي للآباء بدلالة  بالنسبة 0.30البالغة 
في درجة الإدمان على الإنترنت تعزى لمتغیر غیر دالة احصائیا وبالتالي توجد فروق 
وبدلالة  1.17تبلغ F وكذلك بالنسبة للأمهات حیث كانت قیمة ، المستوى الثقافي للآباء

درجة  في غیر دالة احصائیا فروق توجد ومنه فإنه 0.05هي اكبر من التي و  0.31
  .ومنه فإن الفرضیة لم تتحقق، مهاتتعزى لمتغیر المستوى الثقافي للأالإنترنت  الإدمان على

للأشیاء الجدیدة من كبار  أن صغار السن أكثر تقبلاً وتعزو الباحثة هذه النتیجة إلى 
یستوعبها أولیاء قبل أن ، ت بسرعةیعي أن یستوعب صغار السن الانترنومن الطب، السن

  .أمورهم ویقدرون جوهر ما یجري ضمنها

حیث یرفض ، أن المراهق في هذه الفترة یبحث عن الاستقلالیة من التباعیة الوالدیةكما 
ولعل  النصح المقدم إلیه من الوالدین ولا یتأثر بمستوى ثقافتهم ویبحث له عن طریقه الخاص

في حین ، مبالغ فیها تؤدي به إلى الإدمان علیهاهذا ما یجعله یلجأ إلى الإنترنت بطریقة 
معظم اهتمامهم في هذه  -سواءً ذوو المستوى الثقافي المرتفع أو المنخفض-یركز الوالدین 

الفترة على تحصیل أبنائهم الدراسي خلال مرحلة الثانویة كونهم في فترة تحضیر لدخول 
  .مرحلة التعلیم العالي
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خالد بن عبد و  سعد بن عبد االله الحمیدو قد تعارضت هذه الفرضیة مع نتائج دراسة 
د فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسِّط درجات أفراد و وجفي ) 2013( الرحمن

عینة الدراسة من تلامیذ المرحلة الابتدائیة على مقیاس إدمان موقع شبكة التواصل 
،وذلك لصالح التلامیذ  ى التعلیمي للوالدینِ تُعزَى لمتغیر المستو التي  الاجتماعي

  .الذین ینتمون إلى أسر من ذوي التعلیم العالي

  :مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة -4- 2

من خلال النتائج المتحصل علیها من الفرضیة الجزئیة الثالثة التي تنص على أنه 
تلامیذ مرحلة الثانویة تعزى لمتغیر  توجد فروق دالة احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى"

لدلالة الفروق بین متوسطات درجات أفراد عینة الدراسة من ) ت(وباستخدام اختبار ، "الجنس
) ت(قیمة تظهر ، )08(الجنسین في درجة الوحدة النفسیة والموضحة في الجدول رقم 

وهذا ما ، 0.05وهي أكبر من  0.58بدلالة لدى أفراد العینة و  -0.54المحسوبة تساوي 
ومنه لم ، بین الجنسین في درجة الوحدة النفسیةغیر دالة احصائیا یدل على وجود فروق 

  .تتحقق الفرضیة الجزئیة الثالثة

فروق بین الجنسین من تلامیذ مرحلة الثانویة في درجة الوحدة دلالة الولعل عدم 
حیث أن المراهق ، في المجتمعالنفسیة راجع إلى أسالیب المعاملة التي یتلقاها كلا الجنسین 

ولكنه ، في هذه المرحلة یحتاج إلى بناء شبكات تواصل عدیدة خاصة مع الجنس الأخر
ما یجعلهم ، یواجه حرص وخوف الأهل من رفاق السوء سواءً بالنسبة للذكور أو الإناث

لى مما یؤدي إ، یمیلون إلى الانسحاب وعدم اشباع رغباتهم في إقامة علاقات مع الآخرین
إحداث نوع من الصراع النفسي لدى كلا الجنسین والذي یجعل المراهق یعاني في نهایة 

  .الأمر من الوحدة النفسیة
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التي كان  )1997( عامرو قد تعارضت هذه نتیجة الفرضیة مع نتائج كلاً من دراسة 
ور الذك(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین درجات أفراد عینتي الدراسة من مفادها أنه 

 نورمان ودیواینالدراسة التي أجراها و ، في الشعور بالوحدة النفسیة لصالح الإناث) والإناث
والتي انتهت نتائجها إلى أن الذكور من المراهقین أكثر شعوراً بالوحدة النفسیة من ) 1986(

  .الإناث المراهقات

  :مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الرابعة -5- 2

التي تنص على أنه  رابعةالمتحصل علیها من الفرضیة الجزئیة ال من خلال النتائج
توجد فروق دالة احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة الثانویة تعزى لمتغیر "

تحلیل التباین لدلالة الفروق بین الوحدة النفسیة وبعد التحقق من ، " لثقافي للوالدینالمستوى ا
بالنسبة  1.21البالغة F قیمة حیث كانت ، والأمهات كلاً على حدىوالمستوى الثقافي للآباء 

غیر وبالتالي توجد فروق ، 0.05والتي هي أكبر من  0.30للمستوى الثقافي للآباء بدلالة 
أما ، في درجة الإدمان على الإنترنت تعزى لمتغیر المستوى الثقافي للآباءدالة احصائیا 

وهذا ما ، 0.05من  صغروهي ا 0.04وبدلالة  3.16تبلغ F بالنسبة للأمهات كانت قیمة 
تعزى لمتغیر المستوى الإنترنت  درجة الإدمان على فيدالة احصائیا د فروق و وجدل على 
  .ومنه فإن الفرضیة محققة، مهاتالثقافي للأ

ولمعرفة لصالح أي مستوى ثقافي قمنا باختبار تجانس العینة واختیار نوع المقارنة 
حیث توصلنا إلى أنه توجد فروق دالة احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى   LSDالبعدیة 

 وبالتحدید مستوى الأمهات لثقافي للوالدینتلامیذ مرحلة الثانویة تعزى لمتغیر المستوى ا
  .لصالح الأمهات ذوي المستوى اعلى من البكالوریا

فالأم تمضي ، والأمهاتوتعزو الباحثة هذه النتیجة إلى طبیعة قرب العلاقة بین الأبناء 
معظم وقتها مع الأبناء وبالانشغال براحتهم مما یجعلهم أكثر تأثراً بها من الأب الذي یمضي 
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وبالإضافة إلى وجود الأم الدائم یحتاج كذلك المراهق ، معظم وقته في العمل وخارج المنزل
لأمهات ذوات إلى تفهمها لخصوصیة المرحلة الحرجة التي یمر بها وهذا ما یتوفر لدى ا

غیر أنها بحكم مستواها الثقافي تصبح في حالة غیاب عن المنزل ، المستوى الثقافي المرتفع
طوال الوقت للذهاب إلى العمل فیختل التوازن الطبیعي الذي یحتاجه المراهق في المنزل ما 

  .یؤدي به إلى الشعور بالوحدة النفسیة

سعد بن عبد االله جاء في نتائج دراسة وتتفق نتیجة الفرضیة الجزئیة الرابعة مع ما 
د فروق ذات دلالة و وجالتي توصلت التي ) 2013( الحمید و خالد بن عبد الرحمن

 إحصائیة بین متوسط درجات أفراد عیِّنة الدراسة ،تُعزَى لمتغیر المستوى التعلیمي للوالدین
  .،وذلك لصالح التلامیذ الذین ینتمون إلى أسر من ذوي التعلیم العالي

  :الاستنتاج العام للدراسة المیدانیة -3

  :في نهایة الدراسة تم التوصل إلى النتائج التالیة

 .بین الإدمان على الإنترنت والوحدة النفسیةتوجد علاقة غیر دالة إحصائیاً  .1
بین الذكور والإناث من تلامیذ مرحلة الثانویة في  دالة إحصائیاً  غیروجود فروق ت .2

 .إدمان الإنترنت
تعزى لمتغیر الإنترنت  درجة الإدمان على في اً الة إحصائید غیرتوجد فروق  .3

 .والدینالمستوى الثقافي لل
 .بین الجنسین في درجة الوحدة النفسیة اً الة إحصائید غیر وجود فروقت .4
توجد فروق دالة احصائیاً في الوحدة النفسیة لدى تلامیذ مرحلة الثانویة تعزى لمتغیر  .5

المستوى  لصالح الأمهات ذوات، مستوى الأمهاتوبالتحدید  لثقافي للوالدینالمستوى ا
.اعلى من البكالوریا
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 خاتمــــــة
مع التقدم العلمي والتكنولوجي انتشرت ظواهر عدیدة في المجتمع لم تكن معروفة 

ومن هذه الظواهر ظاهرة الإدمان على الإنترنت التي تناولتها بالبحث للتحقق من ، سابقاً 
وذلك بعد الاطلاع على دراسات ، بالوحدة النفسیةوجود علاقة إرتباطیة بینها وبین الشعور 

تخص موضوع الإدمان ومتابعة بعض البرامج الإعلامیة وجدت أنها مشكلة تستحق البحث 
وبعد ، والدراسة ،حیث تم استخدام مقیاس للإدمان على الإنترنت ومقیاس للوحدة النفسیة

یر دالة احصائیا بین التحقق من الفرضیات أظهرت النتائج الإحصائیة وجود علاقة غ
و وجود فروق غیر دالة ، الوحدة النفسیة لدى تلامیذ الثانویةو الإدمان على الإنترنت 

كما توجد ، احصائیا بین الجنسین في الإدمان على الإنترنت وكذلك بالنسبة للوحدة النفسیة
بینما ، نفروق غیر دالة احصائیا في الإدمان على الإنترنت تعزى للمستوى الثقافي للوالدی

توجد فروق في الوحدة النفسیة تعزى للمستوى الثقافي للوالدین وبالتحدید مستوى الأمهات 
  .لصالح ذوات التعلیم الأعلى من البكلوریا

تحكمت فیها العدید من المتغیرات ، وتبقى هذه النتائج المتوصل إلیها جزئیة ونسبیة
وثین آخرین في منطقة معینة فلو أن هذه الدراسة طبقت على مبح، من خصائص العینة

وبهذا فإننا نترك المجال لدراسات آخرى ، وذات خصائص مغایرة لتحصلنا على نتائج مغایرة
تكون أكثر عمقاً ودقةً وشمولاً لمعرفة الأسباب الآخرى التي تقف وراء هذه المظاهر 

  .والاضطرابات التي یعاني منها مراهقونا
ولا یعني الحدیث عن ظاهر الإدمان على الإنترنت التوقف عن استخدامه أو تجاهل 

بل یعني العمل على ممارسة الاستخدام المعتدل والأمثل ووضع ضوابط ، وجود هذه الظاهرة
مع ضرورة وجود الرقابة الأسریة ومتابعة الآباء وتوجیه الأبناء عند ، لاستخدامهوحدود 

.استخدام الإنترنت
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قتراحات الدراسة   توصیات وإ

  :التوصیات -1

  :فیمایلي، من خلال ما تقدم نخلص في النهایة إلى تقدیم بعض التوصیات

  لها من خلال عقد  تنمیة الوعي الاسري بأخطار الانترنت و كیفیة مواجهتها والتصدي
 .الدورات التدریبیة وخطب المساجد ووسائل الاعلام المختلفة

  من خلال التربیة في الاسرة والمدرسة وتدریبهم  مراهقینتنمیة قیم الرقابة الذاتیة لدى ال
 .على الاستخدام السلیم للأنترنت

  امج ضرورة وجود أخصائي نفساني بشكل مستمر في المؤسسات التعلیمیة لتقدیم بر
 . إرشادیة للطلبة لمساعدتهم على التخلص من مختلف المشكلات النفسیة

 بغرس الاتجاهات التعاونیة عند التلامیذ والتركیز ، خلق جو اجتماعي سلیم في المدرسة
 .على العمل الجماعي مما یساعد على نتمیة روح الجماعة وتجنب الشعور بالوحدة

  أبنائهم على علاج الإحساس بالوحدة النفسیة تقدیم برامج إرشادیة للوالدین لمساعدة
 .خاصة بالنسبة للأمهات كونهم الأكثر قرباً من الأبناء،والتخلص من إدمان الإنترنت

  :بحوث المقترحةال -2

 تقترح الباحثة إجراء دراسات أخرى حول هذا الموضوع باستخدام مقاییس أخرى 
  .وتعمیم العینة لتشمل كامل ولایة المسیلة

 دراسات حول سوء استخدام الإنترنت وعلاقته ببعض المشكلات الأخرى إجراء.  
 إجراء دراسات حول الوحدة النفسیة وعلاقتها بكل من الاكتئاب والخجل وتقدیر الذات.  

  .إجراء دراسات على مراحل تعلیمیة أخرى كالمرحلة المتوسطة والجامعیة
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 لیست لأغراض شخصیة وتبقى ، لا تستعمل هذه الاختبارات إلا لغرض البحث العلمي
 .في غایة السریة البیانات

   بیاناتصحیفة التعلیمات وال) 1(الملحق 

  يملي والبحث العلاوزارة التعلیم الع

  جامعة المسیلة
  :البیانات الأولیة

  : السن   
  أنثى  النوع                       ذكر

  ثالثة      ثانیة  أولى  السنة الدراسیة

  الأب  الأم                          المستوى التعلیمي للوالدین 

  منخفض     توسط        م     جید            التحصیل الدراسي مستوى

 التعلیمات

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 ویوجد أمام كل عبارة عدة، غالباً یعرض علیك فیما یلي مجموعة من العبارات التي تعبر عما تشعر به 
أسفل أحد العبارة و رأیك بوضع علامة أمام المرجو منك أن تقرأ كل من هذه العبارات بدقة ثم تبدي ، اختیارات

  .الاختیارات التي تنطبق علیك

 لا تترك عبارة دون الإجابة علیها. 
 لا تضع أكثر من علامة أمام عبارة واحدة. 
  ًأجب بأول فكرة تتبادر إلى ذهنك، أثناء الاجابة على العباراتلا تتوقف كثیرا. 

فقط طالما تعبر عن حقیقة  والإجابة تعتبر صحیحة، لاحظ أنه لا توجد إجابات صحیحة وأخرى خاطئة
  .شعورك تجاه المعنى الذي تحمله العبارة

 مع خالص شكري لك                                                                           



 

  
 

بدرجة 
 قلیلة جداً 

بدرجة 
 قلیلة

بدرجة 
 متوسطة

بدرجة 
 كبیرة

بدرجة 
  الرقم  اتالعبار  جداً  ةكبیر 

 1 هل تتجاوز الوقت الذي تحدده لاستخدام الإنترنت؟           

          
من الوقت على هل تهمل واجباتك نتیجة قضاء المزید  

 2 الإنترنت؟

          
هل تفضل الاستمتاع والإثارة على الإنترنت عن  

 3 الاستمتاع مع أقاربك؟
 4  هل تكون علاقات مع مستخدمي الإنترنت؟          

          
هل یشتكي المحیطین بك من الوقت الطویل الذي تقضیه 

 5  على الإنترنت؟
 6 الدراسي بسبب استخدامك للإنترنت؟ هل یتأثر تحصیلك           

          
هل تطلع على بریدك الإلكتروني یومیاً قبل القیام بأي  

 7 عمل آخر؟
 8  هل یتأثر أدائك المدرسي بسبب استخدام الإنترنت؟          

          
هل تتبع أسلوب الدفاع أو التكتم عندما یسألك أحد عما  

 9 تفعل على الإنترنت؟

          
هل تتخلص من الأفكار المزعجة في حیاتك عند استخدام 

 10 الإنترنت؟
 11  هل تشعر بالمتعة عند اعادة استخدامك للإنترنت؟           
 12 هل تشعر أن الحیاة بدون الإنترنت تافهة ومملة وتعیسة؟           
 13 هل تبدي انزعاجك وضیقك عن استخدام الإنترنت؟           

          
هل تعاني من اضطراب النوم نتیجة السهر على  

 14 الإنترنت؟

          
هل تشعر بأن تفكیرك مشغول بالإنترنت عندما تنقطع 

 15 عن استخدامه؟

          
أثناء جلوسك على " اتركني بعض الوقت"هل دائماً تقول 

 16  الإنترنت؟
 17  الوقت الذي تقضیه على الإنترنت؟ هل تحاول تقلیل           
 18 هل تحاول أن تخفي الوقت الذي تقضیه على الإنترنت؟           

          
هل تفضل قضاء وقتك على الإنترنت عن قضائه مع 

 19 أصدقائك؟

          
عن استخدام  هل تشعر أنك مكتئب وعصبي عند التوقف 

 20  الإنترنت ونزول هذه المشاعر بمجرد استخدامه؟

 مقیاس الإدمان على الإنترنت): 2(ملحق رقم 



 

  
 

  

  

  الرقم  اتالعبار  أبداً  نادراً  أحیاناً  دائماً 

 1 إلى أي مدى تشعر بأنك على وفاق مع الناس من حولك؟         
 2 إلى أي مدى تشعر بأنك تفتقد الصحبة؟         

        
إلى أي مدى تشعر بأنه لا یوجد الشخص الذي تستطیع   

 3 ؟أن تلجأ إلیه عندما ترید
 4  ؟إلى أي مدى تشعر بأنك وحید        
 5  ؟إلى أي مدى تشعر بأنك عضو في صحبة أو جماعة        
 6 ؟إلى أي مدى تشعر بأنك تشارك الناس في أشیاء عدیدة          
 7 ؟أي مدى تشعر بأنك لم تعد قریباً من احد إلى        

        
إلى أي مدى تشعر بأن الآخرین من حولك لا یشاركونك 

 8  ؟الاهتمامات والأفكار
 9 ؟إلى أي مدى تشعر بأنك شخص اجتماعي وانبساطي        
 10 ؟إلى أي مدى تشعر بأنك قریب من الناس        
 11  ؟تشعر بأنك مهمل ومنبوذ إلى أي مدى          
 12 ؟إلى أي مدى تشعر بأن علاقاتك مع الآخرین بلا معنى        
 13 ؟إلى أي مدى تشعر بأنه لا یوجد الشخص الذي یفهمك جیداً         
 14 ؟إلى أي مدى تشعر بأنك في عزلة عن الآخرین          
 15 ؟تشعر بأنك سوف تجد الصحبة عندما ترید إلى أي مدى        
 16  ؟إلى أي مدى تشعر بأن هناك آخرین یفهمونك جیداً         
 17  ؟إلى أي مدى تشعر بالخجل        
 18 ؟إلى أي مدى تشعر بأن الناس حولك ولكنهم لیسوا معك          
 19 ؟إلى أي مدى تشعر بأن هناك من تستطیع أن تتحدث معه        

        
إلى أي مدى تشعر بأن هناك من یمكنك أن تلجأ إلیه   

 20  ؟عندما ترید

 الوحدة النفسیةمقیاس ): 3(ملحق رقم 



 

  
 

  Spss مخرجات برنامج ): 4(ملحق رقم 

  
 

 

 

 

 

 

 
 
 

 الجنس

 Frequen

cy 

 التكرار

Percen

t 

 النسبة

Valid 

Percent 

 

Cumulative 

Percent 

المتجمع 

 الصاعد

Vali

d 

 47.8 47.8 47.8 33 ذكر

 100.0 52.2 52.2 36 انثى

Tota

l 
69 100.0 100.0 

 

 الدراسیة_السنة

 Frequen

cy 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

 اولى

 ثانوي
41 59.4 59.4 59.4 

 ثانیة

 ثانوي
28 40.6 40.6 100.0 

Total 69 100.0 100.0  

 اب_المستوى

 Freque

ncy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulativ

e Percent 

Vali

d 

 من اقل

 الثانویة
36 52.2 52.2 52.2 

 ثانوي1من

 3 الى
21 30.4 30.4 82.6 

 من اعلى

 البكالوریا
12 17.4 17.4 100.0 

Total 69 100.0 100.0  

 ام_المستوى

 Freque

ncy 

Perce

nt 

Valid 

Percent 

Cumulativ

e Percent 

Vali

d 

 من اقل

 الثانویة
34 49.3 49.3 49.3 

 ثانوي1من

 3 الى
19 27.5 27.5 76.8 

 من اعلى

 البكالوریا
16 23.2 23.2 100.0 

Total 69 100.0 100.0  



 

  
 

Correlations 

 الإدمان درجة 

 الانترنت على

 الوحدة درجة

 النفسیة

 على الإدمان درجة

 الانترنت

Pearson 

Correlation 
1 .058 

Sig. (2-tailed)  .639 

N 69 69 
 

 
 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t Df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differenc

e 

Std. Error 

Differenc

e 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 الإدمان درجة

 الانترنت على

Equal variances 

assumed 
.285 .595 .903 67 .370 3.63384 4.02482 -4.39975 11.66742 

Equal variances 

not assumed 

  
.900 

65.22

8 
.372 3.63384 4.03849 -4.43105 11.69873 

 
ANOVA 

مستوى الاباء درجة  النفسیة الوحدة 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 162.563 2 81.281 1.215 .303 

Within Groups 4416.655 66 66.919   
Total 4579.217 68    

ANOVA 

مستوى الامھات درجة  النفسیة الوحدة 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 400.676 2 200.338 3.164 .049 

Within Groups 4178.541 66 63.311   
Total 4579.217 68    

  

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

 الانترنت على الإدمان درجة
 3.02200 17.36005 53.6061 33 ذكر

 2.67899 16.07391 49.9722 36 انثى

Test of Homogeneity of Variances 

 النفسیة الوحدة درجة

Levene Statistic df1 df2 Sig. 

.726 2 66 .487 



 

  
 

Multiple Comparisons 

Dependent Variable: النفسیة الوحدة درجة 
 (I) ام_المستوى (J) ام_المستوى Mean 

Difference (I-

J) 

Std. 

Error 

Sig. 95% Confidence Interval 
 Lower Bound Upper Bound 

LSD 8.8553 2454.- 063. 2.27909 4.30495 3 الى ثانوي1من الثانویة من اقل 

 من اعلى

 البكالوریا

-2.22794 2.41227 .359 -7.0442 2.5883 

 2454. 8.8553- 063. 2.27909 4.30495- الثانویة من اقل 3 الى ثانوي1من

 من اعلى

 البكالوریا

-6.53289* 2.69984 .018 -11.9233 -1.1425 

 من اعلى

 البكالوریا

 7.0442 2.5883- 359. 2.41227 2.22794 الثانویة من اقل

 11.9233 1.1425 018. 2.69984 *6.53289 3 الى ثانوي1من
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.  

Independent Samples Test 

 Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 الوحدة درجة

 النفسیة

Equal variances 

assumed 
.052 .821 -.549 67 .585 -1.09091 1.98793 -5.05883 

2.8770

1 

Equal variances 

not assumed 

  
-.547 

65.54

0 
.586 -1.09091 1.99330 -5.07118 

2.8893

6 

ANOVA 

مستوى الاباء درجة  الانترنت على الإدمان 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 170.695 2 85.347 .301 .741 

Within Groups 18743.508 66 283.993   
Total 18914.203 68    

ANOVA 

مستوى الامھات درجة  الانترنت على الإدمان 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 652.046 2 326.023 1.178 .314 

Within Groups 18262.157 66 276.699   
Total 18914.203 68    

Group Statistics 

 .N Mean Std الجنس 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

 الوحدة درجة

 النفسیة

 1.48117 8.50869 43.9091 33 ذكر

 1.33393 8.00357 45.0000 36 انثى



 

 

 

 

 

  

  

  

  

 



 

 

  :ملخص الدراسة

ھدفت الدراسة الحالیة إلى بحث علاقة الإدمان على الإنترنت والوحدة النفسیة لدى عینة من تلامیذ مرحلة الثانویة 
ترنت والفروق في الإدمان على الإن، والشعور بالوحدة النفسیة، والفروق بین الجنسین في إدمان الإنترنت، بالمسیلة

  .متغیر المستوى الثقافي للوالدینوالوحدة النفسیة التي تعزى ل

تلمیذ و ) 33(، تلمیذ) 69(وتكونت عینة الدراسة من ، دراسة الموضوعة على المنھج الوصفي في الباحث تاعتمد
نترنت ومقیاس على الإمقیاس الإدمان : وقد تم استخدام مقیاسین ھما، تلمیذة من ثانویة إبراھیم ابن الأغلب التمیمي) 36(

  .الوحدة النفسیة

   :الدراسةنتائج 

  .وجود علاقة غیر دالة إحصائیا بین الإدمان على الإنترنت والوحدة النفسیة -

  .بین الذكور والإناث في درجة إدمان الإنترنتغیر دالة احصائیا وجود فروق  -

  .الوحدة النفسیةبین الذكور والإناث في درجة غیر دالة احصائیا وجود فروق  -

  .في إدمان الإنترنت تعزى لمتغیر المستوى الثقافي للوالدینغیر دالة احصائیا وجود فروق  -

في الوحدة النفسیة تعزى لمتغیر المستوى الثقافي للوالدین لصالح الأمھات ذوات المستوى  دالة احصائیا وجود فروق -
  .الأعلى من البكالوریا

  .المراھقة – الوحدة النفسیة – الإنترنتإدمان  :الكلمات المفتاحیة 

Abstract 

This study aimed at examining the relationship between internet addiction and 
loneliness among a sample of students in secondary school Ibrahim ibn Alaghlab Eltamimi in 
M’sila,and gender differences in Internet addiction and loneliness,and the differences in 
Internet addiction and loneliness which attributed to the cultural level of the parents. 

 Researcher relied on the descriptive method in this study, and study sample consisted 
of (69) students (33) males and (36) females from secondary school Ibrahim ibn Alaghlab 
Eltamimi. Two scales were used: the sense of loneliness scale and Internet addiction scale. 

 The study revealed the following results: 

- There is  non-statistically significant relationship between Internet addiction and loneliness. 

- There is  non-statistically significant differences between males and females in Internet 
addiction. 

- There is  non-statistically significant differences between males and females loneliness. 

- There is  non-statistically significant differences in Internet addiction attributed to the 
cultural level of the parents. 

- There is a differences in loneliness attributed to the cultural level of the parents for the 
benefit of mothers with the highest level than baccalaureate  .  

Key words: Internet addiction -  Loneliness – Adolescence. 



 

 

 


