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 شكر وعرف ان 

الحمد لله الذي وفقنا لإتمام هذا العمل والذي لولا فضله ما تحقق  
 هذا الإنجاز.

نتقدم بخالص عبارات الشكر والتقدير والامتنان إلى كل من  
 ساهم في انجاز هذا البحث ولو بكلمة طيبة أو توجيه صادق. 

أستاذنا  وفي مقدمتهم، نتوجه بجزيل الشكر والعرف ان إلى  
بخل علينا بعلمه وتوجيهاته  يي لم  ذ" البلف ار مصعب ، " المشرف

الأثر الكبير في إتمام هذا العمل على    القيمة، فكان لنصائحه
 أحسن وجه.

كما نتقدم بالشكر إلى جميع أساتذتنا الكرام الذين أناروا دربنا  
 بالعلم والمعرفة وكانوا خير مرشدين لنا طوال مسيرتنا الدراسية. 
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 إهداء 
 .بسم الله الرحمن الرحيم، والحمد لله الذي وفقني وأعانني على إتمام هذا العمل 

 ...أهدي ثمرة جهدي وتخرجي إلى أغلى من سكنوا ق لبي 
إلى والديّ العزيزين، من كانا نور دربي وسندي في الحياة، إلى من غرسا في نفسي حب العلم  
والاجتهاد، وسهرا وتعبا وضحيا من أجل أن أصل إلى ما أنا عليه اليوم. كلمات الشكر تبقى عاجزة  

 .أمام عظيم فضلكما، ف لكما مني كل الحب والامتنان والعرف ان 
إلى زوجي العزيز، رفيق الدرب وشريك الحياة، الذي كان سندي الحقيقي في لحظات التعب  
والتردد، والذي منحني من دعمه وصبره وتشجيعه ما جعل الطريق أسهل والنجاح أقرب. شكرا  

 .لأنك كنت دائما إلى جانبي، مؤمنا بقدراتي، ومشاركا لي كل خطوة نحو هذا الإنجاز 
إلى أبنائي الأحباء، زينة حياتي ونور أيامي، الذين كانوا مصدر قوتي وإصراري، والسبب الذي  
يدفعني دائما إلى السعي نحو الأفضل. أهديكم هذا النجاح، وأتمنى أن يكون مثالا لكم بأن  

 .الأحلام تتحقق بالإرادة والعمل 
إلى إخوتي الأعزاء كل باسمه يوسف. يونس . محمد امين الذين كانوا مصدر تشجيع ومساندة لي.  

 .إلى زوجة أخي و اختي صف اء حفظكم الله 
 .إلى أساتذتي الكرام، الذين أناروا لي طريق العلم والمعرفة، وساهموا في تكويني العلمي 

 .إلى كل الأصدق اء والزملاء الذين رافقوني خلال مشواري الدراسي وقدموا لي الدعم والنصيحة 
 .وإلى كل من ساهم من قريب أو بعيد في إنجاز هذا العمل المتواضع 

أهدي هذا الإنجاز المتواضع عربون محبة ووف اء، راجية من الله تعالى أن يجعله بداية لمزيد من  
 .النجاح والتوفيق 

 .والحمد لله رب العالمين 
              

                                                                  

 

 بيساعد فوزية    
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 إهداء 
 

 :بعد الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأهله ومن وفى أما  
مسيرتنا الدراسية    ذي وفقنا في تثمين هذه الخطوة في الحمد لله ال 
ثمرة الجهد والنجاح بفضله تعالى مهداة إلى والدي   بمذكرتنا هذه 

  الكريمين 
ذي كان  دي وداعمي في مسيرتي الدراسية ال إلى زوجي العزيز، سن 

  بجانبي بالصبر والتشجيع 
  إلى ابنائي الأحبة اللذين كانوا مصدر إلهام وأمل يدفعني نحو النجاح 

إلى روح أمي الغالية التي لم تلدني و ربتني واحاطتني بحنانها أسأل الله أن  
  يتغمدها بواسع رحمته ويسكنها فسيح جناته

إلى اساتذتي الكرام وكل من ساهم من قريب أو بعيد في انجاز هذه  
  المذكرة 

 أهدي هذا العمل المتواضع راجية من الله أن يجعله نافعا ومثمرا 
 

 
 
 

                                             
 

 عمور أمال   
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 ملخص الدراسة 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور منصة تيك توك في تغيير أنماط استهلاك الأخبار لدى  
طلبة علوم الإعلام والاتصال بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة، في ضوء نموذج الاتصال الفائق عبر  

، من خلال الكشف عن طبيعة المحتوى الإخباري المتداول عبر  (Hyperpersonal Model) الوسائط
المنصة، والتعرف على دوافع اعتماد الطلبة عليها كمصدر للأخبار، بالإضافة إلى رصد تأثير  

 .الخوارزميات الرقمية في توجيه تعرضهم للمضامين الإخبارية وتشكيل اهتماماتهم الإعلامية
، حيث أجريت الدراسة الميدانية  تماد على المنهج الوصفي التحليليولتحقيق أهداف الدراسة تم الاع

بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة  طالب وطالبة  150حجمها على عينة من طلبة علوم الإعلام والاتصال 
 واعتمدت الدراسة على الاستبيان أداة رئيسية لجمع البيانات،   ، 2026/ 2025خلال السنة الجامعية 

 :ا تم التوصل إلى النتائج التاليةتحليل البيانات ومعالجتها إحصائي وبعد 
الشباب الجامعي من  تسهم منصة تيك توك إسهاما ملحوظا في تغيير أنماط استهلاك الأخبار لدى  •

 .خلال تعزيز المحتوى الإخباري القصير والتفاعل المستمر مع المضامين الرقمية
يتميز المحتوى الإخباري المتداول عبر تيك توك بالاختصار والاعتماد المكثف على الصورة   •

 .والفيديو، مما يزيد من جاذبيته مقارنة بوسائل الإعلام التقليدية
ترتبط دوافع اعتماد الطلبة على تيك توك كمصدر للأخبار بسهولة الوصول إليه عبر الهواتف   •

 .الذكية وسرعة الحصول على المستجدات وعناصر التشويق البصري 
تؤدي خوارزمية "صفحة لك" دورا مهما في توجيه تعرض المستخدمين للموضوعات الإخبارية   •

 .وتشكيل اهتماماتهم الإعلامية
أفرز الاستخدام المتزايد للمنصة أنماطا جديدة من استهلاك الأخبار، أبرزها المشاهدة السريعة   •

 .والمتابعة العابرة للمحتوى 
تزداد احتمالية انتشار الأخبار غير الدقيقة عبر المنصة نتيجة محدودية الرقابة التحريرية على   •

 .المحتوى المنشور
يسهم الاعتماد المتنامي على تيك توك في تعزيز مكانة صناع المحتوى الرقميين كمصادر إخبارية   •

 .بديلة لدى فئة من الشباب الجامعي
تيك توك؛ استهلاك الأخبار؛ الشباب الجامعي؛ الإعلام الرقمي؛ نموذج الاتصال   الكلمات المفتاحية: 

 .الفائق عبر الوسائط؛ الخوارزميات الرقمية
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Abstract: 

This study aimed to investigate the role of the   تيككتوتكك platform in 

changing news consumption patterns among students of Media and 

Communication Sciences at Mohamed Boudiaf University of M’sila, in light of 

the Hyperpersonal Model. The study sought to explore the nature of news 

content circulated on the platform, identify the motives behind students’ reliance 

on   تيكتوتك as a source of news, and examine the influence of digital algorithms 

on directing their exposure to news content and shaping their media interests. 

To achieve these objectives, the study adopted the descriptive-analytical 

approach, which was deemed appropriate for the nature of the research topic. 

The field study was conducted on a sample of 150 students from the Department 

of Media and Communication Sciences at Mohamed Boudiaf University of 

M’sila during the 2025/2026 academic year. A questionnaire was used as the 

primary data collection instrument. 

After analyzing and statistically processing the collected data, the study 

yielded the following findings: 

 significantly contributes to changing news consumption patterns تيكتوتك   •

among university students by promoting short-form news content and 

encouraging continuous interaction with digital media content. 

• News content circulated on   تيكتوتك is characterized by brevity and a 

strong reliance on images and videos, making it more attractive than traditional 

media content. 

• Students’ reliance on   تيكتوتك as a news source is mainly driven by its 

accessibility through smartphones, the speed of obtaining updates, and the 

platform’s visual appeal. 

• The “For You Page” algorithm plays a crucial role in directing users’ 

exposure to specific news topics and shaping their media interests. 

• The increasing use of   تيتوت has led to the emergence of new patterns of 

news consumption, particularly rapid viewing and fragmented content 

engagement. 

• The likelihood of the spread of inaccurate news increases on the 

platform due to the limited presence of professional editorial oversight over 

published content. 

• Growing reliance on   تيكتوتك contributes to strengthening the position of 

digital content creators as alternative news sources among university students. 

Keywords:   تيككتوتكك; News Consumption; University Students; Digital 

Media; Hyperpersonal Model; Digital Algorithms. 
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 مقدمة
أحددددثت التطدددورات المتسدددارعة فدددي تكنولوجيدددات الإعدددلام والاتصدددال خدددلال العقدددود الأخيدددرة 
تحددددولات عميقددددة فدددددي المشددددهد الاتصددددالي، انعكسدددددت بشددددكل مباشددددر علدددددى طبيعددددة الممارسدددددة 

في ظل البيئة الرقمية الجديدة برزت منصات ف ،الإعلامية وأنماط تلقي المعلومات واستهلاكها
التواصدددل الاجتمددداعي كفضددداءات اتصدددالية مدددؤثرة تجددداوزت دورهدددا التقليددددي كوسدددائل للتفاعدددل 
 الاجتماعي، لتصبح مصادر رئيسة للأخبار والمعلومات لدى شرائح واسددعة مددن الجمهددور، ولا

عددد مددن أكثددر الفئددات اسددتخداما لهددذه المنصددات وانخراطددا فددي سيما فئة الشباب الجامعي التددي ت
 ( 93، ص 2021حسين،  ) .أنشطتها المختلفة

بوصفها واحدة من أكثر المنصات الرقمية انتشددارا وتددأثيرا فددي  تيك توك تبرز منصة وبهذا
السنوات الأخيرة حيث استطاعت بفضل اعتمادها على المحتوى المرئي القصددير وخوارزميددات 
التوصددية المتقدمددة أن تسددتقطب أعدددادا متزايدددة مددن المسددتخدمين، وأن تفددرض نفسددها كوسدديط 

وقددد أدى هددذا التحددول إلددى إعددادة تشددكيل أنمدداط  ،جديددد لتددداول الأخبددار والمضددامين الإعلاميددة
اسددددتهلاك الأخبددددار مددددن خددددلال الانتقددددال التدددددريجي مددددن المصددددادر الإعلاميددددة التقليديددددة إلددددى 
محتويددات إخباريددة مختصددرة وتفاعليددة تتوافددق مددع خصددائص البيئددة الرقميددة الحديثددة ومتطلبددات 

 (Newman et al., 2024; p35)  .جمهورها

وتستدعي دراسة هذه التحولات الاستناد إلى أطر نظرية قادرة على تفسير طبيعة التفاعددل 
 عددددددد نمددددددوذج الاتصددددددال الفددددددائق عبددددددر الوسددددددائطخددددددل البيئددددددات الرقميددددددة، ويتصددددددالي داالا

(Hyperpersonal Model)   مدددن أبدددرز النمددداذج التدددي تناولدددت خصوصدددية الاتصدددال
يفتددرض هددذا النمددوذج أن خصددائص الاتصددال عبددر الوسددائط الرقميددة تتدديح  ، حيددثالإلكترونددي

للمستخدمين فرصا أكبر للانتقاء والعرض الذاتي وإدارة التفاعل، الأمر الذي يؤثر في إدراكهم 
فهددو ومددن هددذا  ،للمضددامين الإعلاميددة وفددي تقيدديمهم لمصددداقية المصددادر التددي يعتمدددون عليهددا
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فددي تشددكيل السددلوك الإخبدداري  تيددك تددوك إطارا مناسبا لفهم الكيفية التي تسددهم بهددا منصددة يوفر
 (Walther, 2007, pp. 2538 ).للمستخدمين وإعادة بناء علاقتهم بالأخبار ومصادرها

تيددك  وانطلاقا من أهمية هذه التحددولات تسددعى الدراسددة الحاليددة إلددى استكشدداف دور منصددة
فددي تغييددر أنمدداط اسددتهلاك الأخبددار لدددى طلبددة علددوم الإعددلام والاتصددال بجامعددة محمددد  تددوك

بوضددددياف بالمسدددديلة، باعتبددددارهم فئددددة تجمددددع بددددين التكددددوين الأكدددداديمي فددددي المجددددال الإعلامددددي 
كمددا تهدددف إلددى تحليددل طبيعددة الاسددتخدامات الإخباريددة  ،والانخددراط الفعلددي فددي البيئددة الرقميددة

للمنصدددة والكشدددف عدددن أثدددر خصائصدددها الاتصدددالية والتفاعليدددة فدددي تشدددكيل تفضددديلات الطلبدددة 
وسلوكياتهم الإخبارية، وذلك في ضددوء افتراضددات نمددوذج الاتصددال الفددائق عبددر الوسددائط، بمددا 
يسهم في تعميق الفهم العلمددي للتحددولات التددي يشددهدها اسددتهلاك الأخبددار فددي العصددر الرقمددي، 

 وإثراء الأدبيات البحثية المرتبطة بالإعلام الجديد والجمهور الجامعي

ولتحقيددق هددذه الأهددداف تددم تقسددم الدراسددة إلددى ثددلاث فصددول الفصددل الأول يحتددوي علددى 
ذكددر أسددباب  المنهجددي للدراسددة فهددو يشددمل إشددكالية الدراسددة وتسدداإلاتها بالإضددافة إلددى الإطددار

التطددرإ إلددى الدراسددات السددابقة  ومنضددور اختيار الموضوع ، وكددذلك أهميتهددا و أهدددافها ، مددع 
وأدوات  المددددنهج و مجتمددددع البحددددث وعينتدددده الإجددددراءات المنهجيددددة مددددن ذكددددرالدراسددددة كمددددا تددددم 

 المستخدمة في جمع المعلومات.

بعندددوان  أمدددا عدددن الفصدددل الثددداني فقدددد خصدددص للجاندددب النظدددري لموضدددوع الدراسدددة وكدددان
للدراسددة حيددث شددمل علددى أربعددة مباحددث كددل مبحددث يحتددوي علددى مطلبددين، الاطددار المفدداهيمي 

الاعدددلام الرقمدددي وتحدددولات اسدددتهلاك الأخبدددار ينددددرج تحتددده بحيدددث شدددمل المبحدددث الأول علدددى 
والخصددددائص أمددددا الثدددداني فتندددداول  تحددددولات  مطلبددددين الأول عنددددوان الاعددددلام الرقمددددي المفهددددوم 

م التطددرإ فيدده إلددى منصددة اسددتهلاك الأخبددار فددي العصددر الرقمددي، فددي حددين المبحددث الثدداني تدد 
طلددب الأول  نشددأة تطبيددق وآليددات  عملدده أمددا الثدداني  فتندداول التيك توك حيث تددم تندداول فددي الم

،  وفيمددا يخددص المبحددث الثالددث فكددان حددول  ه المنصددةخصائص  المحتددوى الاخبدداري علددى هددذ
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تيددك تددوك وتغييددر أنمدداط اسددتهلاك المضددامين الإخباريددة ، حيددث تددم التطددرإ فددي مطلبدده الأول 
إلى الخصائص الديموغرافية لمستخدمي تطبيق التيك توك، أمددا الثدداني فتندداول دوافددع اسددتخدام 
تطبيددق تيددك تددوك كمصدددر لأخبددار، وفيمددا يخددص المبحددث الرابددع  فددتم تندداول فيدده تددأثير التيددك 

ب أول بعنوان التحول نحددو الأخبددار القصدديرة مطلتوك في تغيير أنماط الاستهلاك الاخباري، ب
والفورية في منصة التيك توك أما المطلب الثاني فتم عددرض فيدده عمليددة إعددادة تشددكيل العلاقددة 

 .بين الجمهور والمؤسسات الإعلامية في ظل  المنصات الرقمية تيك توك نموذجا

إلددى  بالإضددافةأمددا الفصددل الثالددث فقددد تددم عددرض فيدده تحليددل ومناقشددة فرضدديات الدراسددة 
         ا تم عرض خاتمة ومقترحات للدراسة.تفسيرها، كم
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  :  ة وتساؤلاتهاإشكالية الدراس.  1 
أدت منصدددة تيدددك تدددوك إلدددى إعدددادة تشدددكيل أنمددداط اسدددتهلاك الأخبدددار، خاصدددة لددددى الفئدددات  

الشددابة، مددن خددلال اعتمادهددا علددى المقدداطع القصدديرة ذات الإيقدداع السددريع، وهددو مددا جعددل المتلقددي 
لقددددد أصددددبح  ،يفضددددل المحتددددوى المختصددددر والمباشددددر علددددى المتابعددددة التقليديددددة لنشددددرات الأخبددددار

المستخدم يتلقى الأخبار عبددر خوارزميددات "صددفحة لددك" التددي تنتقددي لدده المضددامين الأكثددر انتشددارا 
وتفددداعلا، ممدددا يوجددده اهتمامددده تلقائيدددا نحدددو موضدددوعات معيندددة دون غيرهدددا. كمدددا سددداهم صدددانعو 
المحتددوى فددي تبسدديط الأخبددار وتحويلهددا إلددى قصددص مرئيددة جذابددة، الأمددر الددذي جعددل تيددك تددوك 
مجددددالا لتددددداول الأحددددداث بشددددكل لحظددددي ومفتددددور، سددددواء عبددددر التغطيددددات السددددريعة أو التعليقددددات 
التحليليددة القصدديرة. ونتيجددة لددذلك، تغيددرت علاقددة الجمهددور بالأخبددار مددن المتابعددة المنظمددة عبددر 
المؤسسات الإعلامية إلى استهلاك لحظي عبر مقدداطع قصدديرة متدفقددة يخددتلط فيهددا الخبددر بددالرأي 

 .والترفيه، وهو ما يطرر تحديات تتعلق بالدقة، والمصداقية، وخطر انتشار الأخبار المضللة
 طرح الإشكالية العامة 

طلبدددة إلدددى أي مددددى تدددؤثر منصدددة تيدددك تدددوك فدددي أنمددداط اسدددتهلاك المضدددامين الإخباريدددة لددددى 
؟ ومدددا أبددرز مظدداهر هدددذا التددأثير فدددي السددلوك الإعلامددي المتعلدددق بتلقددي الأخبدددار جامعددة المسدديلة

 والتفاعل معها ومشاركتها؟
 :الفرعية الاشكاليات

 ما طبيعة المحتوى الإخباري المتداول على منصة تيك توك؟ .1
 ما أبرز الدوافع التي تجعل المستخدمين يعتمدون على تيك توك في متابعة الأخبار؟ .2
 كيف تسهم خوارزمية "صفحة لك" في توجيه تدفق الأخبار للمستخدم؟ .3
 ما الأنماط الجديدة التي ظهرت في استهلاك الأخبار عبر تيك توك؟ .4
ما المخدداطر المرتبطددة بددالمحتوى الإخبدداري علددى تيددك تددوك، خاصددة فيمددا يتعلددق بالتضددليل  .5

 الإعلامي؟
 إلى أي مدى أثر الاعتماد على تيك توك على الثقة في المؤسسات الإعلامية التقليدية؟ .6
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 أسباب اختيار الموضوع  -2

في أنماط استهلاك الأخبار لدى الشباب في سياإ  تيك توكيأتي اختيار موضوع أثر منصة  
الجزائري،  المجتمع  داخل  سيما  ولا  الإعلامي،  المجال  يشهدها  التي  العميقة  الرقمية  التحولات 
العام   الرأي  صناعة  في  التقليدية  الإعلام  وسائل  تنافس  الاجتماعية  المنصات  أصبحت  حيث 
 :وتوجيه الاهتمامات. ويمكن تلخيص أهم المبررات العلمية والموضوعية لهذا الاختيار فيما يأتي

 التحول البنيوي في الممارسة الإعلامية للشباب الجزائري  .1
يشهد الواقع الجزائري انتقالا واضحا من استهلاك الأخبار عبر الصحف والقنوات التلفزيونية إلى 

الاعتماد المتزايد على المنصات الرقمية، وفي مقدمتها تيك توك، بما يعكس تغيرا في عادات 
 .التلقي وسرعة التفاعل وطبيعة الاهتمام بالمحتوى الإخباري 

  الانتشار الواسع للمنصة داخل الفئة الشبابية .2
تعد تيك توك من أكثر التطبيقات استخداما بين الشباب الجزائري، الأمر الذي يجعلها فضاء 
مؤثرا في تشكيل الوعي بالأحداث المحلية والوطنية، ويمنحها قدرة فعلية على إعادة ترتيب 

 .أولويات القضايا المطروحة
 خصوصية الشكل الاتصالي للمنصة  .3

يعتمد تيك توك على الفيديوهات القصيرة، والخوارزميات التنبؤية، والتفاعل اللحظي، وهي  
خصائص تختلف جذريا عن منطق الإعلام التقليدي، ما يستدعي دراسة علمية ترصد انعكاس  

 .هذه السمات على طرإ استهلاك الأخبار ومستوى الفهم والانتقاء
 تنامي ظاهرة الأخبار غير الدقيقة في الفضاء الرقمي الجزائري  .4

أصبح تداول المعلومات غير الموثوقة عبر المنصات الاجتماعية واقعا ملموسا، خاصة في  
غياب الضبط التحريري المهني، وهو ما يفرض ضرورة بحثية لفهم دور تيك توك في انتشار 

 .هذا النوع من المحتوى وتأثيره على إدراك الشباب للواقع
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 محدودية الدراسات العربية والجزائرية المتخصصة في الموضوع  .5
رغم كثافة الاستخدام، لا تزال الأبحاث الأكاديمية التي تتناول العلاقة بين تيك توك واستهلاك  
الأخبار في السياإ الجزائري قليلة نسبيا، مما يمنح هذا الموضوع قيمة علمية إضافية ويسهم  

 .في سد فجوة معرفية قائمة
 الأهمية المجتمعية للموضوع  .6

ترتبط أنماط استهلاك الأخبار ارتباطا مباشرا بتكوين الوعي المدني والسياسي لدى الشباب،  
ومن ثم فإن دراسة هذا التحول تساعد على فهم ديناميات الرأي العام الناشئ، وتفيد صناع  

 .القرار والمؤسسات الإعلامية في تطوير استراتيجيات تواصل أكثر فاعلية
 القابلية التطبيقية للنتائج المتوقعة  .7

يمكن أن تسهم مخرجات هذا البحث في تقديم توصيات عملية تخص التربية الإعلامية الرقمية،  
 افة إلى دعم جهود مكافحة التضليلوتعزيز التفكير النقدي لدى الشباب الجزائري، إض 

 .الإعلامي

 أهمية الدراسة النظرية والعملية   -3
 أولا: الأهمية النظرية 

المتعلق  المعرفي  الحقل  إثراء  في  تسهم  كونها  من  الدراسة  لهذه  النظرية  الأهمية  تنبع 
داخل   الإخباري  المحتوى  تموضع  إعادة  يخص  ما  في  سيما  ولا  الرقمي،  الإعلام  بتحولات 

إذ تسعى الدراسة إلى  .تيك توكمنصات تقوم في الأصل على المقاطع القصيرة والترفيه، مثل  
والتخصيص  البصرية،  والكثافة  بالسرعة،  تتسم  جديدة  اتصالية  بيئة  في  الخبر  طبيعة  تفكيك 
الرسالة  ووظيفة  الإعلامي  للتلقي  التقليدية  المفاهيم  في  النظر  بإعادة  يسمح  بما  الخوارزمي، 

 .الإخبارية
كما تكتسب الدراسة قيمتها العلمية من خلال محاولتها توظيف بعض النظريات الإعلامية  
رقمي   سياإ  ضمن  الإعلامية،  البوابة  ونظرية  والإشباعات  الاستخدامات  كمدخل  الكلاسيكية، 
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مستحدث يتميز بتراجع الدور التحريري المهني وصعود الخوارزميات بوصفها وسيطا مركزيا في  
للتكيف مع   النظرية  الأطر  قابلية هذه  اختبار مدى  في  ذلك  ويسهم  للمحتوى.  التعرض  توجيه 
الأدبيات  إثراء  عن  فضلا  اللحظي،  والتفاعل  الاصطناعي  الذكاء  على  تقوم  إعلامية  بيئات 
العربية والجزائرية التي لا تزال محدودة نسبيا في تناول العلاقة بين المنصات الاجتماعية وأنماط  

 .استهلاك الأخبار
ابراز تأثير منصات التواصل الاجتماعي خاصة التيك توك  وتزداد أهمية الدراسة نظريا في  

 على السلوك الإعلامي للشباب الجامعي وطريقة متابعتهم للأخبار  
 ثانيا: الأهمية العملية 

السلوك  ملامح  استكشاف  على  قدرتها  في  الدراسة  أهمية  تبرز  التطبيقي،  المستوى  على 
بوصفها   الرقمية  المنصات  نحو  المتزايد  التحول  ظل  في  الجزائري،  الشباب  لدى  الإخباري 
منها   تستفيد  أن  يمكن  معطيات  البحث  نتائج  وتوفر  العام.  الشأن  لمتابعة  أساسية  مصادر 
إنتاج   أشكال  تكييف  وإعادة  الجديدة،  الجمهور  اتجاهات  لفهم  الجزائرية  الإعلامية  المؤسسات 
المحتوى   على  المتزايد  والاعتماد  السريع  التلقي  خصائص  مع  يتلاءم  بما  وعرضها  الأخبار 

 .المرئي
كما تسهم الدراسة في دعم صانعي السياسات الإعلامية والتربوية من خلال تقديم مؤشرات  
الرقمي  الفضاء  في  الدقيقة  غير  الأخبار  وانتشار  الإعلامي  التضليل  مخاطر  حول  علمية 
الجزائري، الأمر الذي يساعد على صياغة استراتيجيات وقائية أكثر فاعلية، سواء على مستوى  

 .التنظيم الإعلامي أو التربية على الإعلام والمعلومات
الأخبار   استهلاك  أنماط  ترتبط  إذ  مهما،  مجتمعيا  بعدا  الدراسة  تكتسب  ذلك،  إلى  إضافة 
ارتباطا مباشرا بتشكل الوعي المدني والسياسي لدى الشباب. ومن ثم، يمكن لنتائجها أن تسهم  
الواعي  الاستخدام  وتشجيع  النقدي،  التفكير  وتنمية  المصادر،  من  التحقق  ثقافة  تعزيز  في 

 .للمنصات الرقمية، بما يخدم مسار بناء مواطنة رقمية مسؤولة داخل المجتمع الجزائري 
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 أهداف الدراسة   -5
تيك ترمي هذه الدراسة إلى تقديم مقاربة علمية شاملة لظاهرة استهلاك الأخبار عبر منصة  

الجمهورتوك لدى  الإعلامية  الممارسات  انعكاساتها على  تحليل  خلال  الدراسة   ،، من  وتسعى 
 :إلى تحقيق مجموعة من الأهداف النظرية والتطبيقية المتكاملة، يمكن إجمالها فيما يأتي 

 .التعرف على مدى استخدام الطلبة لمنصة التيك توك .1
 .معلافة درجة اعتماد الطلبة على منصة التيك توك في الحصول على الأخبار .2
 .التعرف على إيجابيات وسلبيات الاعتماد على منصة التيك توك كمصدر اخباري  .3
 .الكشف على تأثير منصة التيك توك في أنماط استهلاك الأخبار  .4
المنصة، وعلى رأسها  .5 المرتبطة باستهلاك الأخبار عبر  المخاطر والتحديات  أبرز  تحديد 

انتشار المعلومات المضللة، والخلط بين المحتوى الترفيهي والمضمون الإخباري، وانعكاس ذلك  
 .على مستوى الوعي الإعلامي لدى الشباب الجزائري 

 الدراسات السابقة   -6
الإطار   تمثل  إذ  رصين،  علمي  بحث  أي  بناء  في  أساسية  ركيزة  السابقة  الدراسات  تعد 
النظرية  المقاربات  أهم  ورصد  الموضوع،  بتطور  الإحاطة  من  الباحث  يمكن  الذي  المعرفي 

وفي سياإ دراسة أنماط استهلاك الأخبار عبر المنصات الرقمية، ولا   ،والمنهجية التي عالجته 
منصة   توكسيما  فهم تيك  تتيح  لأنها  أهمية مضاعفة،  السابقة  الأدبيات  إلى  العودة  تكتسب   ،

التحولات التي طرأت على علاقة الجمهور بالمعلومة، وتساعد على استيعاب الأبعاد الاتصالية  
تسهم  كما  القصير.  والمحتوى  الخوارزميات  على  القائمة  التواصل  بيئات  أفرزتها  التي  الجديدة 
المتغيرات الأكثر حضورا في تحليل  للبحث، وتحديد  المركزية  المفاهيم  الدراسات في بلورة  هذه 

 .السلوك الإخباري المعاصر
وتكمن القيمة المنهجية للدراسات السابقة في كونها تساعد على تجنب التكرار، وتوجيه مسار 
البحث نحو الثغرات المعرفية القائمة، فضلا عن دعم صياغة الإشكالية والفرضيات على أسس 
علمية واضحة. كما تتيح للباحث مقارنة نتائجه المحتملة بما توصلت إليه الأدبيات ذات الصلة، 
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لندرة  المسار  تزداد أهمية هذا  الجزائري،  السياإ  ودقته. وفي  التحليل  يعزز من موضوعية  بما 
يجعل   الذي  الأمر  الأخبار،  استهلاك  على  الرقمية  المنصات  تأثير  في  المتخصصة  الأبحاث 
الاستناد إلى الإطار النظري العام ضرورة منهجية، وفي الوقت نفسه يبرز قيمة الدراسة الحالية 

   .بوصفها محاولة للإسهام في سد فجوة معرفية وربط التحليل العلمي بالواقع المحلي
 وأهم هذه الدراسات هي:  
خطاب المضامين   ( بعنوان2024)القاضي، أسماء، وفايز، فاطمةالدراسة الأولى: دراسة  

 .: دراسة تحليلية2023الجادة في فيديوهات تطبيق تيك توك خلال النصف الثاني من عام  
 .المجلة العلمية لدراسات الإعلام الرقمي والرأي العام

 :هدف الدراسة
، والكشف عن  تيك توك سعت الدراسة إلى تحليل طبيعة المضامين الجادة المنشورة عبر منصة

كيفية توظيف الفيديوهات القصيرة في تقديم محتوى إخباري وتوعوي ومعرفي، رغم ارتباط  
 .المنصة تقليديا بالمحتوى الترفيهي

تيك  اعتمدت الدراسة على منهج تحليل المضمون لعينة من الفيديوهات الجادة المنشورة على
  .2023خلال النصف الثاني من عام  توك

 :أهم النتائج
استضافة محتويات   تيك توك تحولت منصة • قادرة على  منصة  إلى  ترفيهي  من فضاء 

  .إخبارية ومعرفية جادة
  .أسهمت خاصية الفيديو القصير في تبسيط المعلومات وجذب الجمهور، خاصة الشباب •
تزايد اعتماد المستخدمين على المحتوى المختصر والسريع في الحصول على المعلومات  •

 .مقارنة بالأشكال الإعلامية التقليدية
 .(2024) مرزاقة، سارةالدراسة الثانية: 

اتجاهات الطلبة الجزائريين نحو فيديوهات المؤثرين على منصة تيك توك: دراسة ميدانية  بعنوان 
 .1 على طلبة الإعلام والاتصال بجامعة باتنة



 اإشكالية الدراسة وإجراءاته                       الفصل الأول:            
  المنهجية 

 26 

هدفت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات الطلبة الجامعيين الجزائريين نحو محتوى 
المؤثرين على منصة تيك توك، والكشف عن دوافع استخدامهم للمنصة وأنماط تفاعلهم مع 

 .المحتويات التي يقدمها المؤثرون 
اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المسحي، حيث تم توزيع استبيان إلكتروني على عينة  

من أجل جمع البيانات المتعلقة باستخدامهم    1من طلبة الإعلام والاتصال بجامعة باتنة 
 .للمنصة وتقييمهم للمحتوى المنشور عبرها

 :أهم النتائج
  .ارتفاع معدلات استخدام الطلبة لمنصة تيك توك بشكل يومي •
لم يعد استخدام المنصة مقتصرا على الترفيه، بل امتد إلى متابعة المعلومات والأحداث   •

  .والقضايا المختلفة
للمؤثرين دور بارز في تشكيل اهتمامات الطلبة واتجاهاتهم نحو العديد من الموضوعات   •

  .المتداولة عبر المنصة
  .أصبحت المنصة مصدرا مهما للمعلومات لدى فئة الشباب الجامعي •

 شيرر، إليسا؛ ناصر، صوفيا؛ ليدكي، جاكوب؛ وماتسا، كيلي إيلينا دراسة  الدراسة الثالثة:  
(2024). 

 كيف يتابع مستخدمو تيك توك الأخبار عبر المنصة؟ وما هي تصوراتهم عنها؟ بعنوان: 
هدفت الدراسة إلى استكشاف كيفية تعرض مستخدمي تيك توك للأخبار، ومصادر الأخبار 

 .التي يعتمدون عليها داخل المنصة، وتقييمهم لمصداقية الأخبار والمعلومات التي يتلقونها
الدراسةأجر  للأبحاث  ى  بيو  المتحدة   (Pew Research Center) مركز  بالولايات 

الأمريكية بالاعتماد على مسح ميداني شمل عينة من مستخدمي منصة تيك توك، بهدف فهم 
 .طبيعة استهلاك الأخبار عبر المنصة

 :أهم النتائج
  .أصبح تيك توك مصدرا مهما ومتناميا للحصول على الأخبار، خاصة بين فئة الشباب •
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  .نسبة معتبرة من المستخدمين يتابعون الأخبار بانتظام عبر المنصة •
إلى   • الأخبار  على  الحصول  في  المحتوى  وصناع  المؤثرين  على  المستخدمون  يعتمد 

  .جانب المؤسسات الإعلامية التقليدية
يرى عدد كبير من المستخدمين أنهم يطلعون عبر تيك توك على أخبار ومعلومات لا   •

  .يتعرضون لها من خلال وسائل الإعلام الأخرى 
التقليدية  • الطريقة  تغيير  في  القصيرة  الفيديوهات  ومحتوى  المنصة  خوارزميات  أسهمت 

 .لاستهلاك الأخبار وجعلها أكثر سرعة وتفاعلية
 مقارنة نتائج الدراسة الحالية بالدراسات السابقة:  .1

مع نتائج الدراسات السابقة، حيث اتفقت مع دراسة   كبيرا  أظهرت نتائج الدراسة الحالية توافقا
( فاطمة  وفايز،  أسماء،  الترفيهي  2024القاضي،  دورها  تجاوزت  توك  تيك  منصة  أن  في   )

فضاء تعزيز   لتصبح  في  أسهمت  القصيرة  الفيديوهات  طبيعة  وأن  الإخبارية،  المضامين  لنشر 
( التي أكدت 2024كما انسجمت مع دراسة مرزاقة، سارة )  ،جاذبية الأخبار وسرعة استهلاكها 

تحول تيك توك إلى مصدر مهم للمعلومات لدى الطلبة الجامعيين، ودور المؤثرين في تشكيل  
المنصة  الطلبة على  اعتماد  تنامي  إبراز  الحالية من خلال  الدراسة  أكدته  ما  اهتماماتهم، وهو 

 .وصناع المحتوى للحصول على الأخبار
جاكوب،    كذلكو  وليدكي،  صوفيا،  وناصر،  إليسا،  شيرر،  دراسة  مع  الدراسة  نتائج  اتفقت 

( إيلينا  كيلي  مصدرا  (2024وماتسا،  أصبح  توك  تيك  أن  بينت  وأن    متناميا  التي  للأخبار، 
الأخبار استهلاك  أنماط  تغيير  في  أسهمت  القصيرة  والفيديوهات  المنصة  وقد   ،خوارزميات 

توجيه  في  لك"  "صفحة  لخوارزمية  المحوري  الدور  بإبراز  النتائج  هذه  الحالية  الدراسة  دعمت 
على  تقوم  الإعلامي  للاستهلاك  جديدة  أنماط  وظهور  الإخباري  للمحتوى  المستخدمين  تعرض 

 .المشاهدة السريعة والتفاعل المستمر
الاتفاإ هذا  أن    ورغم  الحاليةإلا  نموذج    انفردت  الدراسة  ضوء  في  النتائج  هذه  بتفسير 

يتمثل في    مهما  ، كما أبرزت جانبا(Hyperpersonal Model) الاتصال الفائق عبر الوسائط
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المحتوى،   على  التحريرية  الرقابة  محدودية  نتيجة  الدقيقة  غير  الأخبار  انتشار  احتمالية  ارتفاع 
 .يميزها عن الدراسات السابقة تفسيريا وهو ما أضفى بعدا

 المنظور العلمي والمنهجي والواقعي للدراسة   -7
تيك  تنطلق هذه الدراسة من تصور علمي يقوم على اعتبار المنصات الرقمية، وفي مقدمتها 

، فاعلا اتصاليا مؤثرا في إعادة تشكيل أنماط تلقي الأخبار وبناء المعنى لدى فئة الشباب.  توك
والرصد   النظري  التحليل  بين  تجمع  الأبعاد  متعددة  مقاربة  الدراسة  تعتمد  ذلك،  على  وبناء 

 .الميداني، بما يسمح بفهم الظاهرة في سياقها التقني والاجتماعي والثقافي الجزائري 
 أولا: المنظور العلمي للدراسة

اجتماعيددة تنظددر إلددى اسددتهلاك الأخبددار بوصددفه –ترتكددز الدراسددة علميددا علددى مقاربددة تواصددلية
فبدددل الاقتصددار  ،ممارسة ثقافية وسلوكية تتأثر ببنية المنصة الرقمية وآليددات اشددتغالها الخوارزميددة

علددى دراسددة المحتددوى الإخبدداري فددي حددد ذاتدده، تسددعى الدراسددة إلددى تحليددل العلاقددة التفاعليددة بددين 
 .ثلاثة عناصر مركزية: المنصة، والمحتوى، والمتلقي

 :ويقوم المنظور العلمي المعتمد على دمج الأبعاد التالية
البعدددد الاتصدددالي: مدددن خدددلال تحليدددل كيفيدددة إنتددداج الخبدددر وتداولددده داخدددل بيئدددة قائمدددة علدددى  •

 .الفيديو القصير والتفاعل اللحظي
البعدددد السدددلوكي: عبدددر رصدددد عدددادات المتابعدددة، وأنمددداط التلقدددي، ودوافدددع الاسدددتخدام لددددى  •

 .الشباب الجزائري 
البعددد النقدددي: مددن خددلال مسدداءلة آثددار الخوارزميددات علددى تشددكيل الاهتمامددات الإخباريددة،  •

 .وانتشار التضليل، وتراجع الثقة في الإعلام التقليدي
كما تستند الدراسة إلى تصور يعتبر المتلقي عنصرا فدداعلا لا مجددرد مسددتقبل سددلبي، إذ يقددوم 
بانتقاء المحتوى والتفاعل معه وإعادة نشره، بما يجعله جزءا من دورة إنتاج المعنى داخل الفضدداء 

 .الرقمي
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 ثانيا: المنظور المنهجي للدراسة
من الناحية المنهجية، تتكددئ الدراسددة علددى المددنهج الوصددفي التحليلددي بوصددفه الأنسددب لرصددد 
الظواهر الإعلامية المعاصرة وفهم أبعادها المتداخلة. ويستثمر هذا المنهج في وصف خصائص 
المحتددددوى الإخبدددداري علددددى تيددددك تددددوك، وتحليددددل أنمدددداط اسددددتهلاك الأخبددددار، وتفسددددير العلاقددددة بددددين 

 .الخوارزميات وسلوك المستخدم
 :ويمكن للدراسة أن تعتمد أدوات ميدانية متكاملة، من قبيل

الاستبيان: لرصد اتجاهات الشباب الجزائري ودوافع اسددتخدام المنصددة ومسددتوى اعتمددادهم  •
 .عليها كمصدر للأخبار

المقابلدددة شدددبه الموجهدددة: لفهدددم التصدددورات الذاتيدددة للمسدددتخدمين حدددول مصدددداقية المحتدددوى  •
 .وتأثيره
تحليل مضمون عينة من المقاطع الإخبارية: للكشف عن خصائص الخطاب الإخباري  •

 .(السائد )الاختصار، الإثارة، التمثيل البصري 
ويتيح هذا التنوع المنهجي الجمع بين المعطيات الكمية والكيفية، بما يعزز مصداقية النتائج 

 .ويعمق تفسيرها، خاصة في ظل تعقد الظاهرة المدروسة
كما تعتمد الدراسة منطق الربط بين الفرضيات والمؤشرات القابلة للقياس، بحيث تحول كل  
علمية   بطريقة  باختبارها  يسمح  الذي  الأمر  ميدانية،  متغيرات  أو  أسئلة  مجموعة  إلى  فرضية 

 .دقيقة
 ثالثا: المنظور الواقعي التطبيقي في السياق الجزائري 

داخل   الإعلامية  الممارسات  في  الواضح  التحول  للدراسة من معاينة  الواقعي  البعد  ينطلق 
المجتمع الجزائري، حيث باتت المنصات الرقمية تشكل مصدرا أساسيا للأخبار لدى فئة واسعة  

 .من الشباب، في مقابل تراجع نسبي لدور وسائل الإعلام التقليدية
 :وفي هذا الإطار، تسعى الدراسة إلى
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لدى   • الإخباري  الوعي  تشكل  كيفية  المحتوى    ينالجزائري  طلبةالفهم  هيمنة  ظل  في 
 .القصير
 .رصد تأثير الخوارزميات في توجيه الاهتمام بالقضايا المحلية والوطنية  •
 .الكشف عن مظاهر الخلط بين الترفيه والخبر داخل الفضاء الرقمي •
الاجتماعي  • الواقع  إدراك  على  وانعكاساته  الإعلامي  التضليل  مخاطر  تشخيص 

 .والسياسي
الشباب  الجارية في علاقة  التحولات  دقيقة عن  تقديم صورة  في  النتائج  أن تسهم    وينتظر 

 :الجزائري بالمعلومة، بما يفتح المجال أمام توصيات عملية موجهة إلى
 .المؤسسات الإعلامية الجزائرية لتطوير أشكال العرض الإخباري  •
 .الجهات التربوية لتعزيز التربية على الإعلام والمعلومات •
المسؤول   • الاستخدام  وترسيخ  المضللة  الأخبار  انتشار  من  للحد  السياسات  صانعي 

 للمنصات الرقمية
 المفاهيم الأساسية للدراسة   -8

الدراسة وتوجيه عملية   الظاهرة محل  لفهم  أداة مركزية  البحث  لبنية  المفاهيم الأساسية  تعد 
منصة أثر  دراسة  سياإ  وفي  العلمي.  توك التحليل  لدى   تيك  الأخبار  استهلاك    الطلبة في 

 :، يمكن تحديد المفاهيم الأساسية التاليةينالجزائري
 

 (News Consumption) أولا: استهلاك الأخبار
الإعلامي،   المحتوى  متابعة  في  المتلقي  فيها  يشارك  التي  العملية  إلى  المفهوم  هذا  يشير 
الأخبار عبر   استهلاك  البحث على  تفاعله معه. ويركز  أو  استخدامه  وإعادة  وتقييمه،  وفهمه، 
المنصات الرقمية الحديثة، بما يشمل سرعة التلقي، وطبيعة التفاعل )مشاهدة، مشاركة، تعليق(،  
ومستوى الاهتمام بالقضايا المطروحة. في السياإ الجزائري، يعكس هذا المفهوم التحولات التي  
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الشباب بين  العلاقة  إلى    طرأت على  المتلقين  التقليدية، وتحول جزء مهم من  الإعلام  ووسائل 
 .المنصات الرقمية كمصدر رئيسي للمعلومة

 (Digital News Content) ثانيا: المحتوى الإخباري الرقمي
غالبا   تتسم  والتي  الرقمية،  المنصات  على  المقدمة  الإخبارية  المعلومات  جميع  به  يقصد 
بالاختصار، والتركيز على الصورة والفيديو، والطابع التفاعلي. ويهتم البحث بدراسة خصائص  
السردي   والتسلسل  البصري،  والتمثيل  القصيرة،  المقاطع  مثل  توك،  تيك  على  المحتوى  هذا 

، وفي طريقة فهمهم  المبسط، وتحليل كيف تؤثر هذه الخصائص في جاذبية الخبر لدى الشباب
 .للمعلومة

 (Social Digital Platforms) ثالثا: المنصات الرقمية الاجتماعية
الرقمي،   المستخدمين والمحتوى  التفاعل بين  قائمة على  المنصات بيئة اتصالية  تمثل هذه 
وغالبا ما تستند إلى خوارزميات توصية لتخصيص المحتوى لكل مستخدم. ويركز البحث على 
القصير والتخصيص الذكي، مع دراسة  الفيديو  تيك توك بوصفه نموذجا لمنصات تعتمد على 

 .الجزائري وسلوكهم الإخباري  دورها في إعادة تشكيل اهتمامات الشباب
 (Recommendation Algorithms) رابعا: الخوارزميات التنبؤية

تشير إلى مجموع القواعد والإجراءات التقنية التي تحدد للمستخدم المحتوى الذي يعرض   
إلى خوارزمية الدراسة، ينظر  السابقة، واهتماماته، وتفاعلاته. في هذه   له بناء على سلوكياته 

"For You"   المستخدمين، وتحدد طبيعة اهتمامات  توجه  أداة مركزية  تيك توك بوصفها  على 
الأخبار التي يتلقونها، وهو ما يجعل تحليل تأثيرها على الاستهلاك الإخباري عنصرا أساسيا في  

 .الدراسة
 الاعلامي لأخبار المضللة والتضليل خامسا: ا

يشمل هذا المفهوم انتشار المعلومات غير الدقيقة أو المغلوطة عبر الفضاء الرقمي، سواء 
المحتوى على   النوع من  انتشار هذا  بفهم مدى  الدراسة  وتهتم  التدقيق.  نتيجة ضعف  أو  عمدا 
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، وثقتهم بالمصادر الإخبارية، وقدرتهم على  تيك توك في الجزائر، وانعكاسه على وعي الشباب
 .التمييز بين الخبر الموثوإ والمحتوى الترفيهي أو المغلوط

 (Media Trust) سادسا: الثقة في الإعلام
الدقيقة. في   الجمهور على وسائل الإعلام كمصدر للمعلومة  يقصد بها مستوى اعتماد 

الشباب اعتماد  يؤثر  كيف  يدرس  الدراسة،  على    هذه  للأخبار  رئيسي  توك كمصدر  تيك  على 
مستوى ثقتهم بوسائل الإعلام التقليدية في الجزائر، ومدى تقاطع هذا المفهوم مع سلوكياتهم في 

 استهلاك الأخبار الرقمية 
 الإجراءات المنهجية   -9

 مجالات الدراسة  -9-1

المرتبطة   الإعلامية  الظاهرة  فهم  إلى  تهدف  منهجية  إجراءات  إلى  الدراسة  هذه  تستند 
.  ينالجزائري  للطلبة، مع التركيز على السلوك الإخباري  تيك توكباستهلاك الأخبار عبر منصة  

الميداني،   والرصد  النظري،  التحليل  بين  تجمع  الأبعاد  متعددة  معالجة  الظاهرة  هذه  وتتطلب 
 :والتحليل الكمي والنوعي للبيانات. وتتمثل مجالات الدراسة الأساسية فيما يلي

 تحليل المحتوى الإخباري الرقمي  –المجال التحليلي   -01

يندرج هذا المجال ضمن الإجراءات المنهجية على أنه دراسة خصائص المحتوى الإخباري  
 :المتداول على المنصة، بما يشمل

طبيعة الخبر: الموضوعات التي تغطيها الأخبار المحلية والوطنية، والقضايا الاجتماعية   •
 .والسياسية التي يركز عليها صناع المحتوى 

المقاطع   • وسلاسل  والفيديوهات،  الصور  استخدام  الاختصار،  درجة  البصري:  الشكل 
 .القصيرة التي تؤثر على فهم المعلومة
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أسلوب العرض: توظيف الإثارة، العنوان الجاذب، لغة المبسطة والمختصرة، ونمط السرد  •
 .الرقمي الذي يميز الأخبار على تيك توك 

الإخباري    المحتوى  بجاذبية  المتعلقة  الأولى  الفرضية  من  التحقق  المجال  هذا  ويتيح 
 .يالقصير للمتلقي الشباب

 دراسة أنماط استهلاك الأخبار  –المجال السلوكي   .02

الجزائري في التفاعل مع الأخبار على المنصة،    الطالبيشمل هذا المجال رصد سلوكيات  
 :ويغطي

 .وتيرة الاستهلاك: المشاهدة السريعة، المتابعة العابرة، المشاهدة المتسلسلة للمقاطع

دوافع الاستخدام: سهولة الوصول، السرعة، الجاذبية البصرية، والشغف بالمحتوى المحلي  
 .أو الدولي

ومستوى  عليها،  يعتمد  التي  والمصادر  متابعة،  الأكثر  الموضوعات  المحتوى:  تفضيلات 
 .التفاعل مع صناع المحتوى 

 .ويخدم هذا المجال الفرضيتين الثانية والرابعة المتعلقة بأنماط الاستهلاك ودوافع الاستخدام

 أثر آليات التوصية  –المجال الخوارزمي   .03

خوارزمية تلعبه  الذي  الدور  تحليل  على  المجال  هذا  ما  ”For You“ يركز  تحديد  في 
 :يعرض للمستخدم، ويتضمن

 .دراسة كيفية توجيه الاهتمامات وفق السلوك السابق للمستخدم -
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تحديد تأثير الخوارزمية في اختيار الموضوعات الإخبارية، وصياغة الاهتمامات، وإعادة   -
 .ترتيب أولويات القضايا

الأخبار   - استهلاك  على  تأثيره  وكيفية  المنصة  تمارسه  الذي  التخصيص  مستوى  تقييم 
 .ومحدودية التنوع في الاطلاع على الموضوعات

 .ويتعلق هذا المجال بالفرضية الثالثة، ويتيح فهم العلاقة بين التقنية الرقمية وسلوك المتلقي

 تقييم مخاطر التضليل الإعلامي والثقة بالمصادر  –المجال النقدي  .04

 :يشمل هذا المجال رصد التحديات المرتبطة باستخدام تيك توك كمصدر للأخبار، ويغطي

 .انتشار الأخبار المضللة والمعلومات غير الدقيقة

الشباب وعي  على  ذلك  وتأثير  الإخباري،  والمضمون  الترفيهي  المحتوى  بين   الخلط 
 .الجزائري 

واستيعاب  التقليدية،  الإعلام  وسائل  في  الثقة  مستوى  على  المنصة  على  الاعتماد  أثر 
 .التحولات في المنظومة الإعلامية الوطنية

العملية   للنتائج  تحليلية  قاعدة  ويوفر  والسادسة،  الخامسة  الفرضيتين  المجال  هذا  ويخدم 
 .والتوصيات المستقبلية

 النتائج العملية والتوصيات   –المجال التطبيقي  .05
 :يشمل هذا المجال الأبعاد العملية للدراسة، ويتمثل في

الإخباري  المحتوى  حول تطوير  الجزائرية  الإعلامية  للمؤسسات  للتطبيق  قابلة  نتائج  تقديم 
 .الرقمي بما يتلاءم مع سلوك الشباب
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الإعلام   على  التربية  لتعزيز  والتربوية  الإعلامية  السياسات  لصانعي  معطيات  توفير 
 .والمعلومات وتنمية التفكير النقدي

توجيه استراتيجيات التوعية للحد من انتشار التضليل الإعلامي وتحقيق الاستخدام المسؤول  
 .للمنصات الرقمية

ويجعل هذا المجال الدراسة ذات قيمة عملية ملموسة، مرتبطة مباشرة بالواقع الجزائري، بما  
 يعزز من جدواها المجتمعية 

 مجتمع الدراسة  -9-2

طلاب يشمل مجتمع البحث مجموعة الأفراد الذين يمثلون هدف الدراسة الأساسي، أي   
المتفاعلين مع منصة تيك توك كمصدر للأخبار   جامعة المسيلة قسم علوم الاعلام والاتصال

ويعد تحديد خصائص مجتمع البحث خطوة أساسية لضمان تمثيلية النتائج ودقتها،   .والمعلومات
 .وربطها بالواقع الاجتماعي والثقافي المحلي

 الفئة العمرية  .01

  وطلاب جامعة المسيلة قسم علوم الاعلام والاتصال   يتركز المجتمع البحثي على الشباب
سنة، باعتبارهم الفئة الأكثر نشاطا على المنصات الرقمية،   35و 18الذين تتراور أعمارهم بين  

 .والأكثر اعتمادا على تيك توك في متابعة الأخبار اليومية، سواء المحلية أو الوطنية أو الدولية

 المستوى التعليمي  .02

جامعة المسيلة قسم    وشباب   يتضمن المجتمع أفرادا بمستويات تعليمية مختلفة، من طلاب
ويهدف هذا التنوع إلى رصد اختلاف أنماط الاستهلاك الإخباري وفق   ،علوم الاعلام والاتصال

 .مستوى الثقافة والوعي الإعلامي
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 الجغرافيا  .03

في   رئيسية  حضرية  مناطق  من  شبانا  البحث  مجتمع  وهي  يشمل  جامعة  المسيلة  طلاب 
حيث يلاحظ انتشار واسع للهواتف   مسيلة وبالأخص طلاب كلية علوم الإنسانية والاجتماعية،

الذكية والوصول السريع إلى الإنترنت، ما يعكس الواقع الرقمي الأكثر تمثيلا للاستخدام الفعلي 
 لمنصة تيك توك.  

 الخصائص السلوكية  .04

يتميز أفراد المجتمع البحثي بأنهم مستخدمون نشطون لمنصة تيك توك، يقومون بالاطلاع  
إعادة  أو  المشاركة،  التعليق،  المشاهدة،  خلال  من  معها  ويتفاعلون  الإخبارية،  المقاطع  على 
أخبار   على  للحصول  بانتظام  توك  تيك  يستخدمون  الذين  أولئك  المجتمع  يشمل  كما  النشر. 
سريعة، سواء لأغراض التسلية، أو متابعة الشأن العام، أو الاطلاع على الأحداث الاجتماعية 

 .والسياسية

 حجم المجتمع  -8-2

، فإن المجتمع البحثي يمتد على نطاإ  نظرا لطبيعة المنصة وانتشارها الواسع بين الشباب
واسع، مما يجعل اختيار عينة ممثلة ضرورة أساسية لضمان إمكانية تعميم النتائج. سيتم تحديد 
والموقع   المنصة،  على  النشاط  التعليمي،  المستوى  العمر،  تشمل  محددة  معايير  وفق  العينة 

 .الجغرافي، مع مراعاة التوازن بين الجنسين لضمان شمولية الدراسة
 دوافع اختيار المجتمع  .01

اختيار هذه الفئة يعود إلى كونها الأكثر تأثرا بالتحولات الرقمية في وسائل الإعلام، والأكثر  
تفاعلا مع المحتوى الإخباري عبر تيك توك، مما يجعلها الأكثر قدرة على تقديم بيانات دقيقة 

 :حول
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 .أنماط استهلاك الأخبار الرقمية •
 .تأثير الخوارزميات في توجيه الاهتمامات الإخبارية •
 .مستوى الثقة بالمصادر التقليدية مقابل المنصات الرقمية •
 التعرض لمخاطر التضليل الإعلامي والخلط بين الترفيه والمعلومة •
 عينة الدراسة  -8-3

الدراسة بطريقة قصدية الفعلي  تم اختيار عينة  المرتبط بالاستخدام  الموضوع  نظرا لطبيعة 
توك لمنصة   في  تيك  مباشرة  تجربة  يمتلكون  الذين  الأفراد  على  البحث  مجال  يقتصر  حيث   ،

 .متابعة المحتوى الإخباري عبر المنصة

من   العينة  والاتصال  وتتكون  الاعلام  علو  قسم  والاجتماعية  الإنسانية  العلوم  كلية  طلاب 
العمرية الأكثر حضورا    ،سنة  35و 18تتراور أعمارهم بين    بجامعة مسيلة الفئة  باعتبار هذه 

الأخبار  على  الاطلاع  في  توك  تيك  على  اعتمادا  والأكثر  الرقمي،  الفضاء  في  وتفاعلا 
اليومية التعليمي،    ،والمستجدات  والمستوى  الجنس،  حيث  من  التنوع  العينة  اختيار  في  ويراعى 

 .والوضع المهني، بما يضمن تمثيلا أقرب للواقع الاجتماعي للشباب الجزائري 

 معايير اختيار العينة 

 :اعتمدت الدراسة مجموعة من المعايير الأساسية لضبط العينة، تتمثل في 

 .(أن يكون المشارك مستخدما نشطا لتيك توك )بمعدل استخدام منتظم •

 .أن يكون قد اطلع على محتوى إخباري عبر المنصة خلال الأشهر الأخيرة •

 .الاستعداد للإجابة عن أسئلة الاستبيان أو المشاركة في المقابلة البحثية •

 .الانتماء إلى الفئة العمرية المحددة للدراسة •
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، بما  ت تعليمية مختلفة )طلبة جامعيون، عاملون(كما روعي إشراك أفراد من خلفيا 
 .يسمح برصد الفوارإ المحتملة في أنماط استهلاك الأخبار

 حجم العينة 

بين    العينة  يتراور حجم  أن  تحليل    ، وهو حجم كافطالب وطالبة 150يقترر  لإجراء 
الشباب سلوك  حول  عامة  مؤشرات  واستخلاص  مسيلة  وصفي  جامعة  الأخبار    وطلاب  تجاه 

   وبالأخص في منصة التيكتوك،  الرقمية

 مبررات اختيار العينة 

 :يعود اختيار هذه العينة إلى كونها

 .الأكثر تعرضا للمحتوى الإخباري القصير •

 .الأكثر تأثرا بالخوارزميات في توجيه الاهتمامات •

 .الأكثر قابلية للتأثر بالأخبار المضللة والخلط بين الترفيه والخبر •

 .تمثل الشريحة الأساسية التي تشهد تحولا في الثقة بوسائل الإعلام التقليدية •

وعليه، تعد هذه العينة مناسبة لاختبار فرضيات الدراسة، وتحقيق أهدافها، وربط النتائج  
 بالواقع الجزائري المعاصر

 نوع الدراسة ومنهجها -9-4

 أولا: نوع الدراسة

تندددرج هددذه الدراسددة ضددمن الدراسددات الوصددفية التحليليددة، التددي تهدددف إلددى وصددف الظددواهر 
الاجتماعية والإعلامية كما هي قائمة في الواقددع، ثددم تحليلهددا وتفسددير أبعادهددا المختلفددة فددي ضددوء 
المعطيات الميدانية والإطار النظري المعتمد. ويأتي اختيار هذا النوع من الدراسددات منسددجما مددع 
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الجزائددري،  طبيعة الموضوع، الذي يسعى إلى الكشف عن أنمدداط اسددتهلاك الأخبددار لدددى الشددباب
 .وفهم تأثير الخصائص التقنية للمنصات الرقمية في تشكيل السلوك الإخباري 

وتعددد الدراسددة كددذلك مددن الدراسددات الميدانيددة، لاعتمادهددا علددى جمددع بيانددات مباشددرة مددن أفددراد 
العيندددددة، بمدددددا يسدددددمح برصددددددد التصدددددورات والسدددددلوكيات الفعليددددددة للمسدددددتخدمين، وربطهدددددا بالسددددددياإ 

كمدددا تحمدددل الدراسدددة بعددددا استكشدددافيا فدددي بعدددض جوانبهدددا، نظدددرا  ،الاجتمددداعي والثقدددافي الجزائدددري 
لحداثة الظاهرة محل البحث، ومحدودية الأعمال الأكاديميددة المحليددة التددي تناولددت أثددر المنصددات 

 .القائمة على الفيديو القصير في استهلاك الأخبار

وعليدده، تجمددع الدراسددة بددين الوصددف الدددقيق للظدداهرة والتحليددل التفسدديري لمحدددداتها ونتائجهددا، 
الجزائددري بددالخبر داخددل  بمددا يتدديح بندداء تصددور شددامل حددول التحددولات الجاريددة فددي علاقددة الشددباب

 .البيئة الرقمية

 ثانيا: منهج الدراسة

اعتمدت الدراسة المنهج الوصددفي بوصددفه الأنسددب لتحقيددق أهدددافها واختبددار فرضددياتها، حيددث 
يسدددمح هدددذا المدددنهج بوصدددف خصدددائص المحتدددوى الإخبددداري وأنمددداط التلقدددي، ثدددم تحليدددل العلاقدددات 
القائمددة بددين المتغيددرات المختلفددة، مثددل طبيعددة المحتددوى، ودوافددع الاسددتخدام، ودور الخوارزميددات، 

 .ومستوى الاعتماد على المنصة كمصدر للأخبار

ويوظف هذا المنهج مددن خددلال الجمددع بددين المعالجددة الكميددة والكيفيددة للبيانددات، بمددا يحقددق  
فمدددن جهدددة تسدددتخدم الأدوات الكميدددة لرصدددد اتجاهدددات المسدددتخدمين  ،قددددرا مدددن التكامدددل المنهجدددي

وأنمدداط اسددتهلاكهم للأخبددار، ومددن جهددة أخددرى تسددتثمر المقاربددات الكيفيددة لفهددم الدددلالات العميقددة 
 .لتجربة التلقي، وتفسير التصورات الذاتية المتعلقة بالمصداقية والتأثير
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اجتماعية تنظر إلى عملية استهلاك الأخبار –كما يستند المنهج المعتمد إلى مقاربة تواصلية
وفددي هددذا  ،باعتبارها ممارسة مركبة، تتداخل فيها العوامل التقنية مع المحددات الثقافية والسلوكية

الإطدددار، لا ينظدددر إلدددى المتلقدددي بوصدددفه عنصدددرا سدددلبيا، بدددل فددداعلا يشدددارك فدددي انتقددداء المحتدددوى 
 .والتفاعل معه وإعادة إنتاجه داخل الفضاء الرقمي

 :ويسهم هذا الاختيار المنهجي في تحقيق ما يأتي

 .تيك توكوصف خصائص المحتوى الإخباري المتداول عبر منصة  •
 .مجتمع الدراسةتحليل أنماط استهلاك الأخبار لدى  •
 .تفسير أثر الخوارزميات في توجيه الاهتمامات الإخبارية •
 تشخيص المخاطر المرتبطة بالتضليل الإعلامي والخلط بين الترفيه والخبر •

 أدوات جمع البيانات   -9-5

التوازن بين المعالجة الكمية والكيفية، ويتيح فهما    أداة بحثية لتحقيقاعتمدت هذه الدراسة   
وقد تم اختيار    ،الجزائري   لدى الشباب   تيك توك شاملا لظاهرة استهلاك الأخبار عبر منصة  

العلمية   الأداة هذه   والأهداف  اختبارها،  المراد  والفرضيات  المطروحة،  الإشكالية  طبيعة  وفق 
 ، ألا وهي: والتطبيقية للدراسة

 :الاستبيان

اتجاهات    لرصد  استخدم  حيث  الكمية،  البيانات  لجمع  الأساسية  الأداة  الاستبيان  يعد 
ضوء   الشباب في  الاستبيان  صمم  وقد  توك.  تيك  عبر  للأخبار  استهلاكهم  وأنماط  الجزائري 

 :الفرضيات والأهداف، واشتمل على محاور رئيسية، من بينها 

 ( الخصائص الديموغرافية للمبحوثين )العمر، الجنس، المستوى التعليمي، الوضع المهني •
 .وتيرة استخدام المنصة وأشكال التفاعل معها •
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 .دوافع متابعة المحتوى الإخباري عبر تيك توك •
 .درجة الاعتماد على المنصة كمصدر للأخبار مقارنة بوسائل الإعلام الأخرى  •
 .تصورات المبحوثين حول مصداقية المحتوى الإخباري  •
 .مدى التعرض للأخبار المضللة والخلط بين الترفيه والخبر •

مؤشرات    واستخلاص  للدراسة،  الأساسية  المتغيرات  لقياس  الاستبيان  توظيف  تم  وقد 
 .وطلبة علوم الاعلام والاتصال عامة حول السلوك الإخباري للشباب
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 .تمهيد

 ارالمبحث الأول: الإعلام الرقمي وتحولات استهلاك الأخب

 المطلب الثاني: تحولات استهلاك الأخبار في العصر الرقمي

 منصة التيك توكالمبحث الثاني: 

 وآليات عمله TikTok المطلب الأول: نشأة تطبيق

 المبحث الثالث: تيك توك وتغيير أنماط استهلاك المضامين الإخبارية

 Tikالمطلب الأول: الخصائص الديموغرافية لمستخدمي تطبيق  

 كمصدر للأخبار TikTok المطلب الثاني: دوافع استخدام تطبيق

 تأثير التيك توك في تغيير أنماط الاستهلاك الاخباريالمبحث الرابع: 

  TikTokالمطلب الأول: التحول نحو الأخبار القصيرة والفورية في منصة

المطلب الثاني: إعادة تش كيل العلاق ة ب ين الجمه ور والمؤسس ات الإعلامي ة ف ي   ل  
 نموذجا TikTok  المنصات الرقمية

 خلاصة
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 تمهيد:
شدددهدت البيئددددة الإعلاميددددة خدددلال السددددنوات الأخيددددرة تحددددولات عميقدددة نتيجددددة التطددددور المتسددددارع 
لتكنولوجيدددات الإعدددلام والاتصدددال، ومدددا صددداحبها مدددن انتشدددار واسدددع للمنصدددات الرقميدددة وشدددبكات 
التواصل الاجتماعي التي غيرت من أساليب إنتاج الأخبددار وتوزيعهددا واسددتهلاكها. وفددي ظددل هددذا 

كواحدددة مددن أكثددر التطبيقددات انتشددارا وتددأثيرا، خاصددة لدددى فئددة  تيددك تددوك التحددول، بددرزت منصددة
، حيددث أتاحددت شددكلا جديدددا مددن اسددتهلاك المضددامين الإعلاميددة يعتمددد علددى الفيددديوهات الشددباب

القصيرة والتفاعل الفوري والخوارزميات الذكية في اقترار المحتوى. وقد انعكس ذلك علددى طبيعددة 
العلاقدددة بدددين الجمهدددور والأخبدددار، وعلدددى أنمددداط التلقدددي والمتابعدددة الإخباريدددة التدددي أصدددبحت تتسدددم 
بالسرعة والاختصار والتفاعلية. ومن هذا المنطلددق، يتندداول هددذا الفصددل الإطددار النظددري المتعلددق 

وخصائصددها،  تيددك تددوك بالإعلام الرقمي وتحولات استهلاك الأخبار، كما يستعرض نشددأة منصددة
ثم يناقش دورها في تغيير أنماط استهلاك المضامين الإخبارية وتأثيرها في إعادة تشددكيل العلاقددة 

 .بين الجمهور والمؤسسات الإعلامية
 المبحث الأول: الإعلام الرقمي وتحولات استهلاك الأخبار:

أدى التطدددور المتسدددارع فدددي تكنولوجيدددات الإعدددلام والاتصدددال إلدددى ظهدددور بيئدددة إعلاميدددة رقميدددة 
جديدددة غيددرت مددن أسدداليب إنتدداج الأخبددار ونشددرها وتلقيهددا. وقددد أسددهم الإعددلام الرقمددي فددي توسدديع 
فرص الوصول إلى المعلومات وتعزيددز التفاعددل بددين الجمهددور والمحتددوى الإعلامددي، ممددا انعكددس 
بشكل واضح على أنمدداط اسددتهلاك الأخبددار. وعليدده، يتندداول هددذا المبحددث مفهددوم الإعددلام الرقمددي 

 وخصائصه، ثم يستعرض أبرز التحولات التي شهدها استهلاك الأخبار في العصر الرقمي
 المفهوم والخصائص: -المطلب الأول: الإعلام الرقمي

يعد الإعلام الرقمي أحد أبرز مظاهر التحول التكنولوجي في المجال الإعلامددي، حيددث يعتمددد 
علددى التقنيددات الرقميددة وشددبكة الإنترنددت فددي إنتدداج المحتددوى الإعلامددي وتداولدده. وقددد سدداهم هددذا 
الددنمط الإعلامددي فددي إحددداث تغييددرات جوهريددة فددي عمليددة الاتصددال مددن خددلال السددرعة والتفاعليددة 
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وتعدد الوسائط. ومن ثم، يقتضي فهم تأثيره في استهلاك الأخبددار التعددرف أولا إلددى مفهومدده وأهددم 
 .الخصائص التي تميزه عن الإعلام التقليدي

 أولا: مفهوم الإعلام الرقمي:

يعد الإعلام الرقمي من أبرز ملامح التحول الذي شهده ميدان الاتصال في العصر الحديث، 
نتيجددددة التطددددورات المتسددددارعة فددددي تكنولوجيددددا المعلومددددات والاتصددددال، خاصددددة مددددع انتشددددار شددددبكة 
الإنترنددت وتطبيقاتهددا المختلفددة. وقددد أدى هددذا التحددول إلددى ظهددور نمددط إعلامددي جديددد يختلددف فددي 

 .بنيته ووظائفه عن الإعلام التقليدي

وقد تعددت تعريفات الإعلام الرقمي بتعدد المقاربات التددي تناولتدده، حيددث يعددرف بأندده منظومددة 
إعلامية تعتمد على التقنيات الرقمية في إنتاج الرسائل الإعلامية ومعالجتها ونشرها عبددر وسددائط 
إلكترونيددة متعددددة، بمددا يسددمح بدددمج الددنص والصددوت والصددورة والفيددديو فددي بيئددة اتصددالية واحدددة، 
ويبددددرز هددددذا التعريددددف الطددددابع التقنددددي للإعددددلام الرقمددددي، القددددائم علددددى الرقمنددددة وتكامددددل الوسددددائط. 

 (4، ص. 2022)المنتاج،  

كما يعرّف أيضا بأنه نمط إعلامددي يقددوم أساسددا علددى اسددتخدام شددبكة الإنترنددت كوسدديط رئيسددي 
لنقل المعلومات، ويتميز بقدرته على تجاوز الحددواجز الزمانيددة والمكانيددة، ممددا يجعلدده أكثددر سددرعة 
وانتشارا مقارنددة بوسددائل الإعددلام التقليديددة ويؤكددد هددذا التعريددف علددى البعددد الاتصددالي والانتشدداري. 

 (35، ص. 2010)مكاوي،  

وفددي سددياإ آخددر، ينظددر إلددى الإعددلام الرقمددي باعتبدداره بيئددة تفاعليددة تتدديح للمسددتخدم أن يكددون 
مرسلا ومسددتقبلا فددي آن واحددد، حيددث يشددارك فددي إنتدداج المحتددوى الإعلامددي وتعديلدده ونشددره، وهددو 
ما يمثل تحولا جذريا في طبيعة العملية الاتصالية، ويبرز هذا التعريف البعددد التفدداعلي الددذي يعددد 

 (112، ص. 2007)عبد الحميد،   من أهم مميزات الإعلام الرقمي.
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كما يعرّف كذلك بأنه الإعلام الذي يوظددف تكنولوجيددا المعلومددات والاتصددال الحديثددة فددي خلددق 
فضددداء إعلامدددي مفتدددور، يتددديح للأفدددراد والمؤسسدددات علدددى حدددد سدددواء المشددداركة فدددي إنتددداج وتدددداول 
المعلومدددات، ممددددا يددددؤدي إلدددى تنددددوع مصددددادرها وتعدددددها ويبددددرز هددددذا التعريدددف البعددددد الاجتمدددداعي 

 .والثقافي للإعلام الرقمي

ومن خلال هذه التعريفات، يمكن القول إن الإعددلام الرقمددي يمثددل منظومددة متكاملددة تجمددع بددين 
التكنولوجيددا والتفاعددل والمشدداركة، وتؤسددس لنمددوذج إعلامددي جديددد يقددوم علددى الانفتددار والتعدديددة، 

 .ويعيد تشكيل العلاقة بين المرسل والمتلقي في إطار ديناميكي متغير

 ثانيا: خصائص الإعلام الرقمي:

ز الإعددددلام الرقمددددي بجملددددة مددددن الخصددددائص التددددي جعلتدددده يحدددددث تحددددولا نوعيددددا فددددي بنيددددة  يتميددددّ
الاتصال ووظائفه، حيث لم يعد مجرد وسدديلة لنقددل المعلومددات، بددل أصددبح فضدداء تفاعليددا مفتوحددا 

 :يتيح إمكانيات غير مسبوقة في الإنتاج والتوزيع والتلقي. ومن أبرز هذه الخصائص

 التفاعلية: -1

تعددد التفاعليددة مددن أهدددم الخصددائص الجوهريددة للإعددلام الرقمدددي، إذ تمثددل النقلددة الأساسددية مدددن 
الاتصال الأحادي الاتجاه إلى الاتصال التفاعلي متعدددد الاتجاهددات. ففددي هددذا الددنمط الإعلامددي، 
لا يقتصدددر دور المتلقدددي علدددى اسدددتقبال الرسدددالة، بدددل يمتدددد ليشدددمل التفاعدددل معهدددا والمسددداهمة فدددي 

 .إنتاجها

وتتجلددى التفاعليددة فددي أشددكال متعددددة، منهددا التفاعددل البسدديط كالإعجدداب والمشدداركة، والتفاعددل 
المتقدددم كالنقددام المباشددر والمسدداهمة فددي إنتدداج المحتددوى، كمددا هددو الحددال فددي المنصددات الرقميددة 
المختلفدددة. ويدددؤدي ذلدددك إلدددى تعزيدددز العلاقدددة بدددين المسدددتخدم والوسددديلة الإعلاميدددة، حيدددث يصدددبح 

 (113، ص. 2007)عبد الحميد،  الاتصال أكثر حيوية وديناميكية.  
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كما تتيح هذه الخاصية للمؤسسات الإعلامية إمكانية التعرف علددى توجهددات الجمهددور وقيدداس 
ردود أفعالددددده بشددددددكل فدددددوري، ممددددددا يسدددددداعدها علدددددى تحسددددددين محتواهددددددا وتكييفددددده وفددددددق اهتمامددددددات 

 المستخدمين، وبالتالي رفع كفاءة العملية الاتصالية.

 اللاتزامنية: -2

تشدددير اللاتزامنيدددة إلدددى عددددم ارتبددداط العمليدددة الاتصدددالية بدددزمن محددددد، حيدددث يمكدددن للمسدددتخدم 
الوصددول إلددى المحتددوى الإعلامددي فددي الوقددت الددذي يناسددبه، دون التقيددد بجدددول بددث معددين. وتعددد 
هددددذه الخاصددددية مددددن أبددددرز مظدددداهر المرونددددة التددددي يتميددددز بهددددا الإعددددلام الرقمددددي مقارنددددة بددددالإعلام 

 .التقليدي

وتكمددن أهميددة اللاتزامنيددة فددي تمكددين المسددتخدم مددن الددتحكم فددي زمددن التلقددي، إذ يمكندده تصددفح 
المحتوى أو مشاهدته أو التفاعل معه في أي وقت ومن أي مكان، كمددا يمكندده العددودة إليدده مددرات 

 .متعددة، مما يعزز من فرص الفهم والاستيعاب

كمددا تددرتبط هددذه الخاصددية بإمكانيددة تخددزين وأرشددفة المحتددوى الإعلامددي بشددكل رقمددي، وهددو مددا 
يسدددمح ببنددداء قواعدددد بياندددات يمكدددن الرجدددوع إليهدددا لاحقدددا، ممدددا يسدددهم فدددي تحقيدددق التدددراكم المعرفدددي 

 واستمرارية الاستفادة من المعلومات.

 التشاركية: -3

تعد التشاركية مددن الخصددائص الأساسددية التددي يقددوم عليهددا الإعددلام الرقمددي، حيددث أتاحددت هددذه 
البيئددة للأفددراد إمكانيددة المشدداركة الفعليددة فددي إنتدداج المحتددوى الإعلامددي ونشددره، بعددد أن كددان هددذا 

 .الدور مقتصرا على المؤسسات الإعلامية التقليدية

وتظهددر التشدداركية مددن خددلال ممارسددات متعددددة، مثددل إنشدداء المدددونات، نشددر المحتددوى عبددر 
شددبكات التواصددل الاجتمدداعي، التعليددق علددى الأخبددار، أو إنتدداج مددواد إعلاميددة متنوعددة. وقددد أدى 
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ذلددك إلددى ظهددور مفهددوم "صددحافة المددواطن"، الددذي يعكددس دور الفددرد كفاعددل أساسددي فددي العمليددة 
 .الإعلامية

كمدددا تعدددزز التشددداركية مددددن قددديم الديمقراطيدددة الإعلاميدددة، إذ تتدددديح للأفدددراد التعبيدددر عدددن آرائهددددم 
وفي المقابل تطرر هددذه  ،والمساهمة في تشكيل الرأي العام، مما يؤدي إلى تعددية إعلامية أوسع

الخاصدددية تحدددديات تتعلدددق بمصدددداقية المعلومدددات وغيددداب الضدددبط المهندددي، ممدددا يسدددتدعي تعزيدددز 
 (88، ص. 2014)علم الدين، الوعي النقدي لدى المستخدمين. 

ومددن خددلال مددا سددبق، يتضددح أن خصددائص الإعددلام الرقمددي لا تقتصددر علددى الجوانددب التقنيددة 
فحسب، بل تشمل أبعادا اتصالية واجتماعية وثقافية، ساهمت مجتمعددة فددي إحددداث تحددول عميددق 

 .في طبيعة الاتصال، وفي أدوار مختلف الفاعلين داخل العملية الإعلامية

 المطلب الثاني: تحولات استهلاك الأخبار في العصر الرقمي:

يشهد استهلاك الأخبار في العصر الرقمي تحولات عميقة نتيجددة التطددور التكنولددوجي وانتشددار 
الإنترنت، حيث لم يعد المتلقددي يعتمددد علددى الوسددائل التقليديددة فقددط، بددل أصددبح فدداعلا فددي اختيددار 
مصددادره الإخباريددة والتفاعددل معهددا. وقددد أفددرز هددذا التحددول أنماطددا جديدددة فددي التلقددي الإعلامددي، 

 .تستدعي الوقوف عند أبرز مظاهره وتفسيراته النظرية

 الانتقال من القنوات التقليدية إلى المنصات الاجتماعية: -أ

عرفددت وسددائل الإعددلام التقليديددة، مثددل الصددحافة المطبوعددة والتلفزيددون والإذاعددة، تراجعددا نسددبيا 
في معدلات الاعتماد عليها كمصادر أساسية للأخبار، مقابل صعود المنصددات الرقميددة، خاصددة 
مواقدددع التواصدددل الاجتمددداعي. فقدددد أصدددبح الأفدددراد يلجدددؤون إلدددى هدددذه المنصدددات للحصدددول علدددى 

، 2004)عبددد الحميددد، الأخبددار بشددكل سددريع وفددوري، مددع إمكانيددة التفاعددل والتعليددق والمشدداركة. 
 (112. ص
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ويعدددود هدددذا التحدددول إلدددى عددددة عوامدددل، منهدددا سدددهولة الوصدددول إلدددى المحتدددوى، وتعددددد مصدددادر 
الأخبددار، وتخصدديص المحتددوى وفددق اهتمامددات المسددتخدم. كمددا أن المنصددات الاجتماعيددة أتاحددت 
للمستخدم دورا مزدوجا، حيث لم يعد مجرد متلقٍ سلبي، بددل أصددبح منتجددا وناشددرا للمعلومددة، وهددو 

 (189، ص. 2010)مكاوي والسيد، ما يعرف بد"صحافة المواطن". 

ومدددن جهدددة أخدددرى، سددداهمت الخوارزميدددات الرقميدددة فدددي توجيددده المحتدددوى الإخبددداري، حيدددث يدددتم 
عرض الأخبار بناء على سلوك المستخدم واهتماماتدده، ممددا أدى إلددى ظهددور مددا يعددرف بددد"فقاعات 

 (77، ص. 2015)الضبع، التصفية"، التي قد تحدّ من تنوع الآراء والمضامين المعروضة. 

 النظريات المفسرة لتحولات استهلاك الأخبار: -ب

لفهددددم هددددذه التحددددولات فددددي سددددلوك الجمهددددور، اعتمددددد البدددداحثون علددددى مجموعددددة مددددن النظريددددات 
 :الإعلامية، من أبرزها

 نظرية الاستخدامات والإشباعات: -1

تركز هذه النظرية على دور الجمهور النشط في اختيار الوسيلة الإعلامية التددي تلبددي حاجاتدده 
ورغباته. وفي السياإ الرقمي، يتجه المسددتخدم إلددى المنصددات التددي تددوفر لدده السددرعة، والتفاعليددة، 

 والتنوع، بما يحقق إشباعاته المعرفية والترفيهية والاجتماعية.

 نظرية بوابة الأخبار )حارس البوابة(: -2

تشير هذه النظرية إلى أن هناك جهات تتحكم في تدفق الأخبار وانتقائها. وفي البيئة الرقميددة، 
لدددم يعدددد الصدددحفي وحدددده مددددن يقدددوم بددددور "حدددارس البوابددددة"، بدددل أصدددبحت الخوارزميدددات الرقميددددة 
ومنصات التواصل الاجتماعي تقوم بهذا الدور، مما أثر في طبيعة الأخبار المتداولة وأولوياتهددا. 

 (134، ص. 2006)حسين،  
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 نظرية دوامة الصمت: -3

تفتددرض هددذه النظريددة أن الأفددراد يميلددون إلددى عدددم التعبيددر عددن آرائهددم إذا شددعروا أنهددا مخالفددة 
للدددرأي السدددائد. وفدددي الفضددداء الرقمدددي، قدددد تعدددزز المنصدددات الاجتماعيدددة هدددذا السدددلوك مدددن خدددلال 
تضددخيم بعددض الآراء وإخفدداء أخددرى، ممددا يددؤدي إلددى هيمنددة اتجاهددات معينددة وتراجددع التنددوع فددي 

 (156، ص. 2009)مكاوي،  التعبير.  
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 المبحث الثاني: منصة التيك توك

جديدة  رقمية  تطبيقات  ظهور  إلى  الاجتماعي  التواصل  لمنصات  المتسارع  التطور  أدى 
تطبيق ويعد  واستهلاكه،  الإعلامي  المحتوى  إنتاج  أساليب  توك غيرت  هذه  تيك  أبرز  من 

الترفيهي  الجانب  العالمي، وقد تجاوز دوره  المستوى  انتشارا واسعا على  التي حققت  المنصات 
ليصبح فضاء لتبادل المعلومات والأخبار والتفاعل معها، مما جعله محط اهتمام الباحثين في  
مجال الإعلام والاتصال، وعليه يتناول هذا المبحث نشأة المنصة وخصائصها ودورها في تقديم 

 المحتوى الإخباري 

 وآليات عمله: تيك توك المطلب الأول: نشأة تطبيق

من أكثر تطبيقات التواصل الاجتماعي نموا وانتشارا في السنوات الأخيرة،   تيك توك يعتبر
عمله  وآليات  المبتكرة  التقنية  خصائصه  بفضل  المستخدمين  ملايين  استقطاب  استطاع  حيث 
القائمة على الفيديوهات القصيرة والتوصيات الخوارزمية. وقد أسهم هذا التطور في تحويله إلى  
منصة مؤثرة في تشكيل اهتمامات المستخدمين وتوجيه استهلاكهم للمحتوى الرقمي. لذلك سيتم 

 .في هذا المطلب التعرف على نشأة التطبيق ومراحل تطوره وآليات عمله الأساسية

 وتطوره:  تيك توك أولا: نشأة تطبيق

تطبيق   توكيعد  توك) تيك  تشكيل  (تيك  أعادت  التي  الحديثة  الرقمية  الظواهر  أبرز  من 
الشباب فئة  خاصة  الجمهور،  لدى  الإعلامي  الاستهلاك  وأنماط  الجديد  الإعلام  وقد  طبيعة   .

المحتوى   على  القائمة  الرقمية  المنصات  نحو  العالمي  التحول  سياإ  في  التطبيق  هذا  ظهر 
السريع والتفاعلي، حيث لم يعد المستخدم يكتفي بالاستهلاك السلبي للمحتوى، بل أصبح جزءا  

 .من إنتاجه وتداوله

سنة   إلى  للتطبيق  الأولى  الجذور  شركة  2016تعود  أطلقت  عندما   ،ByteDance 
، وهو تطبيق موجه خصيصا Douyinالصينية تطبيقا محليا داخل السوإ الصيني تحت اسم  
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بالمؤثرات   المصحوبة  القصيرة  الفيديوهات  فكرة  نفس  على  ويقوم  الصين،  داخل  للمستخدمين 
الموسيقية والبصرية وبعد النجار الكبير الذي حققه داخل السوإ المحلي، اتجهت الشركة إلى 

، وذلك بهدف التوسع خارج الصين تيك توك تحت اسم   2018إطلاإ نسخة عالمية منه سنة  
 ( 116–112، ص ص. 2019)مكاوي والسيد،  .والوصول إلى الأسواإ الدولية

سنة   التطبيق  مسار  في  الأساسية  التحول  نقطة  شكلت  قامت2018وقد  عندما   ، 
ByteDance  تطبيق على  مع    Musical.lyبالاستحواذ  توك ودمجه  كان  تيك  تطبيق  وهو   ،

يحظى بشعبية واسعة بين المراهقين في الولايات المتحدة وأوروبا، مما ساهم في تسريع انتشار 
 المنصة بشكل عالمي كبير خلال فترة قصيرة.

ويلاحظ أن هذا الانتشار السريع لم يكن وليد الصدفة، بل جاء نتيجة عدة عوامل متداخلة،  
من أهمها التحول في عادات الاستهلاك الإعلامي، حيث أصبح المستخدم يميل إلى المحتوى 
القصير، السريع، والمباشر، إضافة إلى الانتشار الواسع للهواتف الذكية وسهولة الوصول إلى 
النصي،  البصري على  المحتوى  يفضل  الذي  الجديد،  الرقمي  الجيل  أن طبيعة  الإنترنت. كما 

 ( 83–78، ص ص. 2020)العساف، ساهمت بشكل كبير في تعزيز مكانة التطبيق. 

ومن جهة أخرى، فإن التيك توك لم يعتمد فقط على فكرة النشر التقليدي للمحتوى، بل قدم 
، حيث  الذكاء الاصطناعي والخوارزميات التنبؤيةنموذجا جديدا في الإعلام الرقمي يقوم على  

لم يعد المحتوى يعرض بناء على عدد المتابعين فقط، بل بناء على مدى ملاءمته لاهتمامات  
 .المستخدم، وهو ما جعل المنصة أكثر جاذبية وانتشارا مقارنة بالتطبيقات المنافسة

 : تيك توك ثانيا: آليات عمل تطبيق 

تطبيق توك يعتمد  على تيك  أساسا  تقوم  متقدمة  تقنية  منظومة  البيانات    على  تحليل 
، حيث يتم جمع  (Artificial Intelligence)الذكاء الاصطناعي  و  (Big Data) الضخمة
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دقيق   نموذج  بناء  بهدف  التطبيق،  داخل  المستخدم  سلوك  حول  المعلومات  من  هائل  كم 
 .لاهتماماته وتفضيلاته، ومن ثم تقديم محتوى مخصص له بشكل مستمر

الرقمي، لأنه لا يعتمد فقط  النماذج تطورا في مجال الإعلام  أكثر  النموذج من  ويعد هذا 
على ما يختاره المستخدم بشكل مباشر، بل يعتمد أيضا على تحليل سلوكه الضمني، مثل مدة  

 .المشاهدة، وسرعة التمرير، والتفاعل مع المحتوى، وحتى الفيديوهات التي يتم تجاهلها

 كنواة للنظام الخوارزمي: ”For You“ صفحة  -1

، حيث  تيك توك العنصر الأساسي في تجربة المستخدم داخل(  (For Youتعتبر صفحة  
يتم فيها عرض محتوى يتم اختياره بشكل تلقائي بواسطة الخوارزميات، دون أن يكون شرطا أن  
بمنصات   مقارنة  جذريا  تحولا  يمثل  النموذج  هذا  المحتوى.  صانع  تابع  قد  المستخدم  يكون 

المباشرة.   العلاقات الاجتماعية  التي تعتمد على  التقليدية  العزيز،  التواصل  ، ص 2021)عبد 
 (137–133ص. 

وتقوم هذه الصفحة على مبدأ أساسي يتمثل في “تخصيص المحتوى بدلا من البحث عنه”،  
عن   يبحث  من  المستخدم  وليس  يشاهده،  ما  المستخدم  على  يقترر  من  هو  التطبيق  أن  أي 

 .المحتوى بنفسه، وهو ما يعزز من زمن البقاء داخل المنصة

 تحليل سلوك المستخدم:  -2

 :على مجموعة واسعة من المؤشرات السلوكية، من أهمها تيك توك  تعتمد خوارزميات

 (. Watch Timeمدة مشاهدة الفيديو ) -

 نسبة إكمال الفيديو. -

 التفاعل )إعجاب، تعليق، مشاركة(.  -

 إعادة مشاهدة الفيديو أكثر من مرة.  -
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 سرعة التمرير بين المقاطع.  -

 نوع المحتوى الذي يتم التوقف عنده. -

وتستخدم هذه البيانات لبناء ما يعرف بد "الملف السلوكي الرقمي" لكل مستخدم، والذي يتم  
 (145–140، ص ص. 2022)النجار، تحديثه بشكل لحظي ومستمر. 

 آلية التخصيص الفوري للمحتوى:  -3

أبرز خصائص  Real-Time) التخصيص الفوري أنه يعتمد على نظام   تيك توك  من 
Personalization)  حيث يتم تعديل المحتوى المعروض للمستخدم بشكل لحظي بناء على ،

تفاعلاته الأخيرة. فعلى سبيل المثال، مشاهدة عدة فيديوهات حول موضوع معين تؤدي مباشرة  
 .إلى زيادة ظهور محتوى مشابه خلال وقت قصير جدا

بد   الإعلامية  الدراسات  في  يعرف  ما  إلى ظهور  النموذج  هذا  أدى  المحتوى وقد   فقاعة 
(Filter Bubble) حيث يتم حصر المستخدم داخل دائرة من المحتوى المتشابه، مما يعزز ،

 من التفاعل لكنه قد يحد من تنوع المعلومات المعروضة. 

 آلية اختبار وانتشار المحتوى: -4

كذلك على نظام ذكي في نشر الفيديوهات، حيث لا يتم عرض المحتوى   تيك توك  يعتمد
لجميع المستخدمين دفعة واحدة، بل يتم أولا اختباره على عينة صغيرة من الجمهور. فإذا حقق 
جمهور  إلى  ليصل  تدريجيا  انتشاره  نطاإ  توسيع  يتم  مرتفعة،  وتفاعل  مشاهدة  نسب  الفيديو 

 .أوسع

بد   يعرف  النموذج  للمحتوى"هذا  التدريجي  حتى  "التوزيع  كبيرة  فرصة  يمنح  ما  وهو   ،
( الانتشار  لتحقيق  الجديدة  من Viral Contentللحسابات  كبير  عدد  إلى  الحاجة  دون   ،)

 (104–101، ص ص. 2018)عبد الحميد، المتابعين. 
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 عوامل ترتيب المحتوى داخل المنصة:  -5

خوارزمية  توك  تعتمد  من   تيك  المحتوى،  ترتيب  في  الأساسية  العوامل  من  مجموعة  على 
 :أهمها

 زمن المشاهدة الكامل للفيديو.  -

 معدل التفاعل العام. -

 (. Hashtagsاستخدام الموسيقى والوسوم ) -

 إعدادات اللغة والموقع الجغرافي. -

 نوع الجهاز المستخدم. -

وتعمل هذه العوامل بشكل تكاملي لإنتاج تجربة استخدام مخصصة لكل فرد، وهو ما يجعل 
 .كل مستخدم يرى محتوى مختلفا حتى لو كان في نفس اللحظة الزمنية

تطبيق أن  سبق  ما  خلال  من  توك يتضح  لمشاركة   تيك  رقمية  منصة  مجرد  يمثل  لا 
الفيديوهات القصيرة، بل يعد نموذجا متقدما في مجال الإعلام الرقمي القائم على الخوارزميات 
خلال   من  الإعلامي،  والمحتوى  المستخدم  بين  العلاقة  تشكيل  إعادة  في  ساهم  فقد  الذكية. 
ما  وهو  المخصص”،  المحتوى  “تقديم  منطق  إلى  المحتوى”  عن  “البحث  منطق  من  الانتقال 

 .يعكس تحولا عميقا في بنية الإعلام الحديث وأنماط التفاعل الرقمي

 : تيك توكالمطلب الثاني: خصائص المحتوى الإخباري على منصة 

منصات  صعود  بفعل  عميقة  تحولات  الأخيرة  السنوات  خلال  الإعلامي  المجال  شهد 
تطبيق مقدمتها  وفي  الاجتماعي،  توكالتواصل  بل     تيك  ترفيهية،  منصة  مجرد  يعد  لم  الذي 

أصبح فضاء إعلاميا جديدا لإنتاج وتداول الأخبار. وقد أدى هذا التحول إلى ظهور نمط جديد 
من "المحتوى الإخباري الرقمي" الذي يتميز بخصائص مختلفة عن الصحافة التقليدية، سواء من 
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السياإ، يمكن تحديد  الفاعلين الإعلاميين. وفي هذا  أو أساليب السرد أو طبيعة  الشكل  حيث 
أهم خصائص المحتوى الإخباري على تيك توك في ثلاثة محاور أساسية: الأخبار المختصرة،  

 .السرد القصير المرئي، ودور المؤثرين وصناع المحتوى 

 أولا: الأخبار المختصرة: 

تيك  من أبرز السمات التي تميز المحتوى الإخباري على    المعالجة المختصرة للأخبارتعد  
المعلومات  توك للغاية، يعتمد على اختزال  الحدث الإخباري في شكل مكثف  ، حيث يتم تقديم 

على  القائمة  المنصة  بطبيعة  الأسلوب  هذا  ويرتبط  موسعة.  تفاصيل  دون  فقط  الأساسية 
المحتوى الالتزام بزمن محدود يتراور غالبا بين  القصيرة، والتي تفرض على صانع  الفيديوهات 

 .دقائق 3ثانية إلى  15

ويؤدي هذا النمط إلى إعادة صياغة الخبر الصحفي التقليدي بطريقة مبسطة، تركز على 
“ماذا حدث؟” أكثر من "كيف ولماذا حدث؟"، وهو ما يجعل الأخبار أكثر سرعة في التداول،  
الجمهور   الاختصار يخدم طبيعة  أن هذا  كما  التحليل.  حيث  أقل عمقا من  المقابل  في  لكنها 
متابعة   أو  مطولة  قراءة  إلى  الحاجة  دون  للمعلومة  السريع  الاستهلاك  إلى  يميل  الذي  الرقمي 

 (148–145، ص ص. 2019)مكاوي والسيد،  تحليلية معمقة.

أصبحت تفرض منطق “الخبر السريع” أو   تيك توك وتشير الدراسات إلى أن منصات مثل
التصفح  المعلومة في شكل مقاطع قصيرة تتناسب مع سرعة  الفوري”، حيث يتم تقديم  “الخبر 

 ( 105–102، ص ص. 2018)عبد الحميد، وسلوك المستخدم داخل التطبيق. 

 ثانيا: السرد القصير والمرئي: 

 Short) السرد القصير المرئيبكونه قائما على   تيك توك  يتميز المحتوى الإخباري على 
Visual Storytelling) ،الخبر في شكل قصة مرئية مكثفة تجمع بين الصورة ، أي تقديم 

 .الصوت، النصوص المختصرة، والمؤثرات البصرية
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ويختلف هذا النمط عن السرد الصحفي التقليدي الذي يعتمد على الكتابة والتحليل، حيث  
التأثير   قدرة  يعزز من  المتتابعة، مما  المشاهد  تعتمد على  الخبر يروى بطريقة بصرية  أصبح 
والإقناع لدى الجمهور. كما أن هذا الشكل السردي يجعل الخبر أكثر جاذبية وتفاعلا، خاصة  

، ص ص. 2021)عبد العزيز،  التي تفضل المحتوى البصري على النصي.    لدى فئة الشباب
150–153) 

ساهم  تيك توك  وقد أكدت بعض الدراسات الإعلامية أن استخدام تقنيات السرد الرقمي على
في رفع مستوى التفاعل مع المحتوى، نظرا لاعتماد المنصة على الدمج بين الصورة والحركة  

 .والموسيقى، مما يجعل الخبر أقرب إلى “قصة مرئية” منه إلى نص إخباري تقليدي

كما أن طبيعة التصميم داخل التطبيق )التمرير العمودي السريع( تدفع صناع المحتوى إلى  
تقديم رسائل إعلامية مركزة جدا، بحيث يتم إيصال الفكرة في ثوانٍ معدودة، وهو ما يعزز ثقافة 

 “الاستهلاك السريع للمعلومة. 

 ثالثا: دور المؤثرين وصناع المحتوى:

هو بروز المؤثرين وصناع   تيك توك أحد أهم التحولات التي ميزت المحتوى الإخباري على
حكرا   (Content Creators) المحتوى  الأخبار  إنتاج  يعد  لم  حيث  جدد،  إعلاميين  كفاعلين 

وتفسير  نقل  على  القدرة  يمتلكون  الأفراد  أصبح  بل  فقط،  التقليدية  الإعلامية  المؤسسات  على 
 .الأحداث

الأخبار،   تبسيط  خلال  من  والجمهور،  الحدث  بين  الوسيط  بدور  المؤثرون  هؤلاء  ويقوم 
المتلقي مقارنة بالإعلام   أكثر قربا من  وإعادة صياغتها بأسلوب شخصي وسريع، مما يجعلهم 
أصبح   حيث  والخبر،  الجمهور  بين  العلاقة  تشكيل  إعادة  في  التحول  هذا  وقد ساهم  الرسمي. 

الأخبار.   استهلاك  عملية  من  أساسيا  جزءا  المؤثرين  مع  والأخضر،  التفاعل  ،  2021)سلمي 
 (70–67ص ص. 
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على   الشخصي"  "التعليق  و  المبسط"  "الشرر  أسلوب  على  يعتمدون  المؤثرين  أن  كما 
الأحداث الجارية، وهو ما يمنح المحتوى طابعا إنسانيا وتفاعليا. وتشير بعض الدراسات إلى أن 

الشباب فئة  إلى  الأخبار  لنقل  مهمة  قناة  يشكلون  أصبحوا  الفاعلين  يفضلون  هؤلاء  الذين   ،
 المحتوى السريع وغير الرسمي

إضافة إلى ذلك، أصبح التعاون بين المؤسسات الإعلامية والمؤثرين توجها متزايدا، بهدف 
الوصول إلى جمهور أوسع، خاصة في الفئات العمرية الشابة التي تميل إلى متابعة المحتوى 

 عبر المنصات الرقمية أكثر من الوسائل التقليد 
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 : المبحث الثالث: تيك توك وتغيير أنماط استهلاك المضامين الإخبارية

لمنصة الواسع  الانتشار  توك أدى  تلقي  تيك  أساليب  في  ملحوظة  تغيرات  إحداث  إلى 
وقد ساهمت   ،التي تعد الأكثر استخداما للتطبيق  الأخبار واستهلاكها، خاصة لدى فئة الشباب

أنماط   المخصصة، في تعزيز  القصيرة والخوارزميات  للمنصة، كالفيديوهات  التقنية  الخصائص 
ومن هذا يتناول هذا المبحث الخصائص   ،جديدة من المتابعة الإخبارية تتسم بالسرعة والتفاعل

، ودوافع اعتمادهم عليه كمصدر للأخبار، لفهم دوره في تغيير تيك توك  الديموغرافية لمستخدمي
 .أنماط استهلاك المضامين الإخبارية

 : تيك توك المطلب الأول: الخصائص الديموغرافية لمستخدمي تطبيق

تطبيق توكأصبح  تستقطب     تيك  التي  الرقمية  المنصات  أهم  من  الأخيرة  السنوات  خلال 
شرائح واسعة ومتنوعة من المستخدمين عبر العالم، وهو ما جعله موضوعا مهما في دراسات 
الذي  الجمهور  فهم طبيعة  في  لمستخدميه  الديموغرافي  التحليل  أهمية  الرقمي. وتكمن  الإعلام 
يتفاعل مع المحتوى، إذ إن معرفة الفئات العمرية، والجنس، والمجالات الاجتماعية للمستخدمين  
التأثير الإعلامي   المحتوى، وكذا طبيعة  إنتاج  أنماط الاستخدام، وتوجهات  تساعد على تفسير 

 .الذي تمارسه المنصة

تتميز بكونها شابة في الأساس،   تيك توك وتشير الدراسات الحديثة إلى أن قاعدة مستخدمي
مع توسع تدريجي نحو فئات عمرية أكبر، إضافة إلى توازن نسبي بين الجنسين، وتنوع جغرافي  

 (92–88، ص ص. 2020)العساف، وثقافي واضح يعكس الطابع العالمي للتطبيق. 
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 :تيك توك أولا: الفئة العمرية لمستخدمي

، حيث  تيك توك تعد الفئة العمرية من أبرز الخصائص الديموغرافية التي تميز مستخدمي
يلاحظ أن التطبيق نشأ أساسا كمنصة موجهة للشباب والمراهقين، قبل أن يتحول تدريجيا إلى  

 .منصة أكثر شمولا

العمرية بين الفئة  إلى أن  الحديثة  البيانات  النسبة الأكبر من   سنة  34  و   18تشير  تمثل 
مستخدمي التطبيق عالميا، حيث تستحوذ على أكثر من نصف المستخدمين تقريبا، مع هيمنة  

شريحة أساسية أيضا، ما   سنة  24إلى     18سنة كما تمثل فئة  34و   25واضحة للفئة ما بين  
 (155–152، ص ص.  2021)عبد العزيز،   .ي للتطبيقيعكس الطابع الشباب

الشباب الطابع  المقابل، ورغم  الفئات  وفي  التطبيق يشهد توسعا تدريجيا في  الغالب، فإن  ي 
” من منصة “جيل الشباب تيك توك سنة فما فوإ(، وهو ما يدل على انتقال 35العمرية الأكبر )

مجالات  ليشمل  وتنوعه  المحتوى  تطور  مع  خاصة  الأعمار،  متعددة  جماهيرية  منصة  إلى 
 . التعليم، الأخبار، والاقتصاد الرقمي

 : ثانيا: التوزيع حسب الجنس

الدراسات أن استخدام  الجندري، تظهر  التوزيع  التوازن   تيك توك من حيث  بنوع من  يتميز 
فبعض الدراسات    .النسبي بين الذكور والإناث، مع اختلافات طفيفة حسب المناطق الجغرافية

% من الإناث، بينما تشير 46% مقابل حوالي  54تشير إلى تفوإ طفيف للذكور بنسبة تقارب  
 . دراسات أخرى إلى تقارب أكبر بين النسبتين مع ميل بسيط لصالح الإناث في بعض الأسواإ

 (121–118، ص ص.  2019)مكاوي والسيد، 

متنوعا للغاية، إذ لا يقتصر على   تيك توك ويفسر هذا التوازن النسبي بكون المحتوى على
نوع واحد من الاهتمامات، بل يشمل مجالات الترفيه، الموضة، التعليم، الأخبار، والتكنولوجيا،  

 . مما يجعله جذابا لكلا الجنسين دون تمييز واضح
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 :ثالثا: الخصائص الاجتماعية والجغرافية للمستخدمين

بتنوع اجتماعي وجغرافي كبير،   تيك توك إلى جانب العمر والجنس، تتميز قاعدة مستخدمي 
 .حيث ينتشر التطبيق في مختلف دول العالم، مع حضور قوي في آسيا، أوروبا، وأمريكا

الحضرية   المناطق  إلى  ينتمون  المستخدمين  من  كبيرة  نسبة  أن  إلى  الدراسات  تشير  كما 
مقارنة بالمناطق الريفية، وهو ما يرتبط بارتفاع مستوى الولوج إلى الإنترنت واستخدام الهواتف 

 (73–70، ص ص. 2021)العبد اللطيف، الذكية في المدن. 

مستخدمي على  يغلب  الاجتماعية،  الناحية  توك ومن  حيث  تيك  الحديث،  الرقمي  الطابع 
التواصل   الإنترنت ووسائل  بيئة  في  نشأ  الذي  الرقمي”  “الجيل  فئة  إلى  ينتمي جزء كبير منهم 

المنصة داخل  والبصري  القصير  المحتوى  مع  التفاعل  سرعة  يفسر  مما  )عبد   .الاجتماعي، 
 (160–158، ص ص.  2021العزيز، 

 : رابعا: دلالات الخصائص الديموغرافية

لمستخدمي الديموغرافية  الخصائص  توك إن  المجال  تيك  في  مهمة  دلالات  عدة  تعكس 
 :الإعلامي، أبرزها

  .أن المنصة تعتمد أساسا على جمهور شاب عالي التفاعل -

  .أن المحتوى يجب أن يكون سريعا وبصريا ليتناسب مع طبيعة المستخدمين -

  .إلى منصة إعلامية شاملة تيك توك أن التوسع في الفئات العمرية يعكس تحول -

  .أن التوازن الجندري يعزز من تنوع المحتوى وعدم احتكاره لفئة معينة -

والترفيهي   الإخباري  المحتوى  طبيعة  مباشر  بشكل  تفسر  الخصائص  هذه  فإن  وبالتالي، 
 .داخل المنصة، وتساعد على فهم أسباب الانتشار الواسع الذي حققه التطبيق عالميا
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 : كمصدر للأخبار تيك توك المطلب الثاني: دوافع استخدام تطبيق

تطبيق توكأصبح  مصدرا    تيك  أيضا  بل  للترفيه،  منصة  فقط  ليس  الأخيرة  السنوات  في 
الشباب فئة  لدى  خاصة  الجارية،  الأحداث  ومتابعة  الأخبار  على  للحصول  الأهمية  . متزايد 

التقليدية  الوسائل  تعد  لم  حيث  الإعلامي،  الاستهلاك  عادات  تغيّر  إلى  التحول  هذا  ويعود 
مقابل صعود   المستخدمين،  لدى  نفسها  المكانة  تحتل  الإخبارية(  المواقع  الصحف،  )التلفزيون، 

 .منصات الفيديو القصير التي تقدم المحتوى بسرعة وبأسلوب جذاب

استخدام دوافع  تتعدد  السياإ،  هذا  توك وفي  معرفية،   تيك  دوافع  بين  للأخبار  كمصدر 
إلى فضاء إخباري بديل أو   للمنصة  التدريجي  التحول  نفسية، اجتماعية وتقنية، وهو ما يفسر 

 ( 98–95، ص ص. 2020)العساف،  .مكمل لوسائل الإعلام التقليدية

 : أولا: دوافع تتعلق بسرعة الوصول إلى الخبر

من أهم الدوافع التي تجعل المستخدمين يعتمدون   السرعة في الحصول على المعلوماتتعد 
توك على يتم  تيك  قصيرة  مقاطع  شكل  في  الأخبار  التطبيق  يوفر  حيث  للأخبار،  كمصدر 

 .تداولها بشكل فوري تقريبا

فالمستخدم لا يحتاج إلى البحث أو قراءة نصوص طويلة، بل تصله المعلومة بشكل مباشر  
صفحة   الإخبارية  For Youعبر  بالمواقع  مقارنة  أسرع  الخبر  إلى  الوصول  يجعل  مما   ،

 التقليدية التي تتطلب وقتا وجهدا أكبر

تجعل المستخدم يتعرض   (Scrolling) كما أن طبيعة المنصة القائمة على التمرير السريع
بد اللحظي"  بشكل مستمر لأخبار متنوعة في وقت قصير، وهو ما يعزز الإحساس   "التحديث 

 ( 123–120، ص ص. 2018)عبد الحميد، للأحداث الجارية. 
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 :ثانيا: الدوافع المرتبطة بسهولة الفهم والتبسيط

، حيث يتم  تبسيط المحتوى الإخباري كمصدر للأخبار هو  تيك توك من أهم أسباب استخدام
لدى غير  فهمها حتى  والفيديوهات، مما يسهل  بالصور  بلغة بسيطة، مدعومة  الأحداث  تقديم 

 .المتخصصين

وغير   السريع  المحتوى  تفضل  التي  الشابة  الفئات  لدى  خصوصا  مهما  العامل  هذا  ويعد 
المعقد، حيث يتم تحويل الخبر إلى “قصة مرئية” قصيرة تحتوي على أهم عناصر الحدث دون 

 .الدخول في التفاصيل التحليلية المعقدة

كما أن استخدام المؤثرات البصرية والصوتية يساعد على تعزيز الفهم والإدراك، مما يجعل  
التقليدية الإخبارية  بالنصوص  مقارنة  الاستيعاب  في  وسهولة  وضوحا  أكثر  )مكاوي    .الخبر 

 ( 128–125، ص ص. 2019والسيد، 

 :ثالثا: الدوافع النفسية )التفاعل والإثارة(

  تيك توك  تعتبر العوامل النفسية من أبرز الدوافع التي تدفع المستخدمين إلى الاعتماد على
كمصدر للأخبار، حيث يوفر التطبيق تجربة تفاعلية تعتمد على الفيديو القصير، الذي يجمع 

 .بين الصورة والحركة والصوت، مما يزيد من عنصر الإثارة والانتباه

كما أن خاصية التفاعل )الإعجاب، التعليق، المشاركة( تجعل المستخدم جزءا من الحدث 
النقام  في  والانخراط  بالمشاركة  الشعور  يعزز  ما  وهو  سلبي،  متلقٍ  مجرد  وليس  الإخباري، 

 (78–75، ص ص. 2021)العبد اللطيف،  .العام

إضافة إلى ذلك، فإن خوارزميات التطبيق التي تعرض محتوى مطابقا لاهتمامات المستخدم 
تخلق نوعا من “الارتباط النفسي” بالمحتوى الإخباري، مما يزيد من احتمالية العودة إليه بشكل 

 ( 172–170، ص ص. 2021)عبد العزيز،  .مستمر
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 :رابعا: دور المؤثرين في تعزيز الثقة بالمحتوى 

على   المستخدمين  اعتماد  أيضا  المهمة  الدوافع  المحتوى من  وصناع  كمصدر    المؤثرين 
ويتميز هذا النوع من المصادر    .للأخبار، حيث يقوم هؤلاء بدور الوسيط بين الحدث والجمهور

للقبول،   قابلية  أكثر  الأخبار  يجعل  مما  المستخدم،  من  وقريب  رسمي  غير  بطابع  الإعلامية 
الخطاب   من  أكثر  والمباشر  البسيط  المحتوى  إلى  تميل  التي  الشابة  الفئات  لدى  خاصة 

التقليدي تعليقات    .الإعلامي  أو  للأحداث،  مبسطا  شرحا  يقدمون  ما  غالبا  المؤثرين  أن  كما 
 .شخصية عليها، مما يمنح الخبر بعدا تفسيريا يساعد المستخدم على فهم السياإ العام للأحداث

 : خامسا: الدوافع التقنية المرتبطة بالخوارزميات

كمصدر  تيك توك  تلعب الخوارزميات الذكية دورا محوريا في دفع المستخدمين نحو استخدام
يتوافق مع   إخباري  وتقديم محتوى  المستخدم  تحليل سلوك  المنصة على  تعتمد  للأخبار، حيث 

هذا التخصيص الدقيق للمحتوى يجعل المستخدم يشعر بأن الأخبار التي تظهر له    ،اهتماماته
)النجار،    .، مما يزيد من اعتماده على المنصة كمصدر رئيسي للمعلومات"مناسبة له شخصيا"

 ( 178–175، ص ص. 2022

تجعل الأخبار تنتشر بسرعة   (Viral Content) كما أن خاصية الانتشار السريع للمحتوى 
كبيرة، مما يعزز من حضورها داخل التطبيق ويزيد من فرص مشاهدتها من طرف عدد أكبر 

 .من المستخدمين

كمصدر للأخبار متعددة ومتشابكة، تجمع بين   تيك توك يتضح مما سبق أن دوافع استخدام
السرعة في الوصول إلى المعلومة، وسهولة الفهم، والعوامل النفسية التفاعلية، إضافة إلى تأثير  
وسيلة   مجرد  ليست  المنصة  جعل  إلى  التداخل  هذا  أدى  وقد  الذكية.  والخوارزميات  المؤثرين 
 .ترفيهية، بل فضاء إعلاميا جديدا يعيد تشكيل علاقة المستخدم بالخبر وطرإ استهلاكه للمعلوم
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 المبحث الرابع: تأثير التيك توك في تغيير أنماط الاستهلاك الاخباري:

 : تيك توكالمطلب الأول: التحول نحو الأخبار القصيرة والفورية في منصة

يشددهد المجددال الإعلامددي المعاصددر تحددولا عميقددا فددي طبيعددة إنتدداج واسددتهلاك الأخبددار، حيددث 
انتقددل الجمهددور تدددريجيا مددن متابعددة الأخبددار الطويلددة والتحليليددة عبددر الوسددائل التقليديددة إلددى نمددط 

مددن أبددرز المنصددات التددي   تيــك تــوكويعددد تطبيددق .الأخبــار القصــيرة والفوريــةجديددد قددائم علددى 
جسدددت هددذا التحددول، مددن خددلال فرضدده لمنطددق “المعلومددة السددريعة” التددي تقدددم فددي ثددوانٍ معدددودة 

 .وبأسلوب بصري مكثف

ويددرتبط هدددذا التحدددول بتغيدددرات أوسددع فدددي البيئدددة الرقميدددة، أبرزهددا تسدددارع إيقددداع الحيددداة، وتزايدددد 
الاعتمدددداد علددددى الهدددداتف الددددذكي كمصدددددر رئيسددددي للمعلومددددات، إضددددافة إلددددى تطددددور خوارزميددددات 

، ص 2021)الحمددود،  .التوصددية التددي تعيددد تشددكيل العلاقددة بددين المسددتخدم والمحتددوى الإخبدداري 
 (92–88ص. 

 أولا: طبيعة الأخبار القصيرة في البيئة الرقمية:

تلددك الصددياغة الإخباريددة المكثفددة التددي تختددزل الحدددث فددي عناصددره  الأخبار القصيرةيقصد بددد  
الأساسدددية دون الددددخول فدددي التفاصددديل التحليليدددة أو السدددياقية الموسدددعة. وقدددد فرضدددت المنصدددات 

، هددذا الددنمط الجديددد مددن التغطيددة الإعلاميددة، حيددث أصددبح الخبددر تيددك تددوكالرقميددة، وعلددى رأسددها 
 .ثانية 180إلى  60يقدم في شكل مقطع قصير مدته لا تتجاوز عادة 

ويقوم هذا النمط على مبدأ "التكثيف الإعلامددي"، أي نقددل أكبددر قدددر مددن المعلومددات فددي أقددل 
وقت ممكن، بما يتناسب مع طبيعة التصفح السريع للمستخدمين كما يتم الاعتماد علددى عناصددر 
بصددرية وصددوتية قويددة لتعددويض غيدداب السددرد النصددي الطويددل، ممددا يجعددل الخبددر أكثددر مباشددرة 

 (104–101، ص ص. 2019)بسيوني،   .وسهولة في الاستيعاب
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 ثانيا: الفورية كخاصية أساسية في استهلاك الأخبار:

، (Real-Time News) الفوريــة الإعلاميــةأدى التطددور التكنولددوجي إلددى بددروز مفهددوم 
تيددك  حيث أصبحت الأخبار تنشر وتستهلك في اللحظددة نفسددها التددي تحدددث فيهددا الأحددداث. ويعددد

مثددالا واضددحا علددى هددذا التحددول، إذ تسددمح بنيتدده التقنيددة بنشددر الفيددديوهات الإخباريددة بشددكل  تددوك
 .لحظي وانتشارها السريع عبر خاصية التوصية الخوارزمية

وتكمدددن أهميدددة الفوريدددة فدددي أنهدددا تلبدددي حاجدددة الجمهدددور إلدددى “المعلومدددة الآن”، دون انتظدددار 
النشددددرات الإخباريددددة التقليديددددة أو المقددددالات المطولددددة. كمددددا أن خاصددددية البددددث المباشددددر والمقدددداطع 
السددريعة تعددزز مددن حضددور الحدددث فددي لحظتدده، ممددا يخلددق إحساسددا دائمددا بالتحددديث المسددتمر. 

 (118–115، ص ص. 2020)الحربي،  

 ار القصيرة والفورية:ثالثا: دور الخوارزميات في تعزيز الأخب

تلعدددب الخوارزميدددات دورا محوريدددا فدددي تكدددريس نمدددط الأخبدددار القصددديرة والفوريدددة، حيدددث تقدددوم 
بتفضدديل المحتددوى السددريع الددذي يحقددق نسددب مشدداهدة وتفاعددل عاليددة فددي  تيددك تددوك منصددات مثددل
 .وقت قصير

فددالمحتوى القصددير يحظددى بفددرص انتشددار أكبددر داخددل النظددام الخددوارزمي، لأندده يتناسددب مددع 
سلوك المستخدم القائم على التمرير السريع وعدم التوقف الطويل، مما يدفع صناع المحتوى إلى 

 تقليص الأخبار وتكثيفها بشكل أكبر.

وبدددذلك، لا يعدددود شدددكل الخبدددر خيدددارا صدددحفيا فقدددط، بدددل يصدددبح نتيجدددة مباشدددرة لمنطدددق تقندددي 
 .تحكمه الخوارزميات
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 رابعا: تأثير ثقافة الاستهلاك السريع على طبيعة الخبر:

ثقافــة سدداهم انتشددار الهواتددف الذكيددة وثقافددة التصددفح السددريع فددي ترسدديخ مددا يمكددن تسددميته بددد 
، حيددث لددم يعددد المسددتخدم يبحددث عددن التحليددل العميددق بقدددر مددا الاســتهلاك الفــوري للمعلومــات

 .يبحث عن المعلومة السريعة والمباشرة

، إذ أصدددبح التركيدددز منصدددبا علدددى تيدددك تدددوكوقدددد انعكدددس ذلدددك علدددى طبيعدددة الأخبدددار علدددى 
"العنددوان الإخبدداري المصددور" أكثددر مددن التفاصدديل، ممددا أدى إلددى تقلدديص البعددد التفسدديري للخبددر 

 (143–140، ص ص. 2021)حمزة،  لصالح البعد الإخباري السريع. 

كمددا أن هددذا التحددول أفددرز تحددديات تتعلددق بعمددق المعلومددة ودقتهددا، فددي ظددل الضددغط المتزايددد 
 .نحو السرعة في النشر والتداول

 خامسا: انعكاسات التحول نحو الأخبار القصيرة:

 :أدى التحول نحو الأخبار القصيرة والفورية إلى مجموعة من الانعكاسات، أبرزها

 زيادة سرعة انتشار الأخبار وتداولها بين المستخدمين. -

 تقليص المسافة الزمنية بين الحدث وتلقي الخبر. -

 تراجع المحتوى التحليلي لصالح المحتوى السريع. -

 ارتفاع تأثير المنصات الرقمية في تشكيل الرأي العام. -

وفدددي المقابدددل، يثيدددر هدددذا الدددنمط تسددداإلات حدددول دقدددة المعلومدددات وعمقهدددا، خاصدددة فدددي ظدددل 
)العبدددلي، الاعتمدداد الكبيددر علددى المحتددوى المختصددر الددذي قددد لا يقدددم الصددورة الكاملددة للحدددث. 

 (153–150، ص ص. 2020
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يتضدددح مدددن خدددلال مدددا سدددبق أن التحدددول نحدددو الأخبدددار القصددديرة والفوريدددة يمثدددل إحددددى أبدددرز 
فددي ترسدديخ هددذا النمددوذج  تيددك تددوك سمات الإعلام الرقمي المعاصر، وقددد سدداهمت منصددات مثددل

من خددلال الجمددع بددين السددرعة، والاختصددار، والبنيددة الخوارزميددة التفاعليددة. غيددر أن هددذا التحددول، 
رغدددم إيجابياتددده فدددي تسدددريع الوصدددول إلدددى المعلومدددة، يطدددرر فدددي المقابدددل تحدددديات تتعلدددق بعمدددق 

 .المحتوى ودقته وسياقه

ــب الثــاني: إعــادة تشــكيل العلاقــة بــين الجمهــور والمؤسســات الإعلاميــة فــي ظــل  المطل
 نموذجا: تيك توكالمنصات الرقمية 

، تحددولا جددذريا فددي طبيعددة العلاقددة تيددك تددوكأحدددثت المنصددات الرقميددة، وعلددى رأسددها تطبيددق 
بين الجمهور والمؤسسات الإعلامية، حيث انتقلنا من نموذج إعلامددي تقليدددي يقددوم علددى المرسددل 

، إلى نموذج تفاعلي جديد يتسم بتعدد (والمتلقي السلبي )الجمهور (المتحكم )المؤسسة الإعلامية
الفدداعلين وتددداخل الأدوار. وفددي هددذا السددياإ، لددم يعددد الجمهددور مجددرد متلددقٍ للأخبددار، بددل أصددبح 
مشدددداركا فددددي إنتاجهددددا وتددددداولها وإعددددادة صددددياغتها، ممددددا أدى إلددددى إعددددادة تشددددكيل بنيددددة الاتصددددال 

 .الإعلامي بشكل عام

 أولا: تراجع احتكار المؤسسات الإعلامية للمعلومة:

تاريخيددددا، كانددددت المؤسسددددات الإعلاميددددة التقليديددددة )التلفزيددددون، الصددددحافة المكتوبددددة، الإذاعددددة( 
تحتكر إنتاج وتوزيع الأخبار، غير أن ظهور المنصات الرقميددة سدداهم فددي تفكيددك هددذا الاحتكددار، 

 .حيث أصبح بإمكان أي مستخدم إنتاج محتوى إخباري ونشره بشكل فوري 

في تعزيز هذا التحول من خلال إتاحة أدوات بسيطة لإنتدداج الفيددديوهات  تيك توك وقد ساهم
الددذي ينددافس الإعددلام التقليدددي فددي "الإعــلام المــواطن" وتداولها، مما أدى إلى ظهور ما يعرف بددد 

، ص 2021)بن عيسددى، سرعة نشر الخبر، وإن كان يختلف عنه في مستوى المهنية والتحقق. 
 (58–55ص. 
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وتشير بعض الدراسات إلى أن هذا التحول أدى إلى تراجع نسبي في الاعتماد على القنددوات 
الإعلامية التقليدية، خاصة لدى الفئات الشابة التي أصبحت تفضددل المنصددات الرقميددة كمصدددر 

 (105–102، ص ص. 2022)بوضياف، أولي للأخبار.  

 ثانيا: تحول الجمهور من متلقٍ إلى فاعل إعلامي:

فاعــل من أبرز مظاهر إعادة تشكيل العلاقة بددين الجمهددور والإعددلام هددو تحددول المتلقددي إلددى 
، حيث أصبح المستخدم لا يكتفي باسددتهلاك المحتددوى، بددل يشددارك فددي إنتاجدده مددن خددلال إعلامي

 .التعليق، إعادة النشر، التعديل، أو حتى صناعة محتوى إخباري خاص به

تحديدا، ساهمت طبيعة التطبيق التفاعلية في تعزيددز هددذا الدددور، حيددث  تيك توك وفي منصة
أصبح الجمهور جزءا من دورة إنتاج الخبددر، ولدديس مجددرد مسددتقبل لدده، كمددا أن خاصددية الانتشددار 

، 2023)قددارة، جعلت مددن كددل مسددتخدم محتمددل "ناشددر خبددر".  (Viralization) السريع للمحتوى 
 (91–88ص ص. 

 ثالثا: تراجع الوساطة الإعلامية التقليدية:

أدت المنصات الرقمية إلى تقليص دور "الوسيط الإعلامي التقليدي"، حيث لم يعد الصحفي 
أو المؤسسة الإعلامية هي الجهة الوحيدة التي تحدد ما ينشر وما لا ينشر، بل أصددبح الجمهددور 

 .نفسه قادرا على تجاوز هذه الوساطة

 (ASJP) وفي هذا السياإ، تشير الدراسات المنشورة عبر البوابة الوطنية للمجلات العلمية

لصالح شبكات الاتصال    إضعاف مركزية المؤسسة الإعلاميةإلى أن الإعلام الرقمي ساهم في  
 المفتوحة، مما أدى إلى تغير بنية السلطة الإعلامية التقليدية
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 رابعا: ظهور علاقة تفاعلية قائمة على المشاركة:

الرقمية، خاصة عبر  البيئة  الجمهور والمؤسسات الإعلامية في  الجديدة بين  العلاقة  تميز 
توك بكونها علاقة  تيك  بل  تفاعلية تشاركية،  الاتجاه،  أحادية  الاتصال  تعد عملية  لم  ، حيث 

 .أصبحت متعددة الاتجاهات

تسعى   بينما  الإنتاج،  وإعادة  والمشاركة  التعليق  عبر  المحتوى  مع  يتفاعل  فالجمهور 
وتقديم  تيك توك المؤسسات الإعلامية إلى التكيف مع هذا الواقع من خلال إنشاء حسابات على

الانتشار.   وسريع  بصري،  قصير،  محتوى  أي  المنصة،  طبيعة  مع  يتناسب  )لعريبي،  محتوى 
 (123–120، ص ص. 2022

 خامسا: تأثير الخوارزميات في إعادة تشكيل العلاقة الإعلامية: 

تلعب الخوارزميات دورا محوريا في إعادة تشكيل العلاقة بين الجمهور والإعلام، حيث لم 
يعد اختيار الأخبار يعتمد فقط على قرارات تحريرية بشرية، بل أصبح يعتمد على أنظمة ذكية  

 .تقوم بتحليل سلوك المستخدم وتقديم المحتوى وفق اهتماماته

على  تقوم  الإعلامي،  والمحتوى  الجمهور  بين  جديدة  علاقة  ظهور  إلى  ذلك  أدى  وقد 
“التخصيص الإعلامي، حيث يتلقى كل مستخدم أخبارا مختلفة وفقا لاهتماماته، مما يعزز من  

، ص ص. 2023)بن سالم،  فردانية التجربة الإعلامية ويقلل من التجربة الجماعية الموحدة.  
150–153) 

، في سياإ المنصات الرقمية الحديثة، ساهم في إعادة  تيك توكيتضح مما سبق أن تطبيق  
الاحتكار   تفكيك  الإعلامية بشكل جذري، من خلال  والمؤسسات  الجمهور  بين  العلاقة  تشكيل 
الإعلامي، وتحويل الجمهور إلى فاعل مشارك، وتقليص دور الوساطة التقليدية، وتعزيز منطق 
التفاعل  على  يقوم  جديدا  إعلاميا  نموذجا  التحول  هذا  أفرز  وقد  الخوارزمي.  التخصيص 

 .والمشاركة بدلا من التلقي السلبي، مما يعكس تحولات عميقة في بنية الإعلام المعاصر



الاطار المفاهيمي لموضوع                    :                 الفصل الثاني
   الدراسة

 71 

تيك ) المطلب الثالث: مخاطر التضليل الإخباري وانتشار الشائعات في المنصات الرقمية
 نموذجا:  (توك

، واقعا  تيك توكأفرزت البيئة الرقمية المعاصرة، وخاصة عبر تطبيقات الفيديو القصير مثل  
إعلاميا جديدا يتسم بسرعة تداول المعلومات وضعف آليات التحقق في كثير من الأحيان، وهو 

لانتشار   خصبة  بيئة  جعلها  الإخباري  ما  الشائعات  و   (Disinformation)التضليل 
(Rumors  )  واستقرار الخبر  مصداقية  تمس  جدية  تحديات  بروز  إلى  الوضع  هذا  أدى  وقد 

من   تحقق  أو  تدقيق  دون  وتداوله  المحتوى  إنتاج  إعادة  سهولة  ظل  في  خاصة  العام،  الرأي 
 .المصادر

انتشارها واتساع   الشائعة، بل بسرعة  الخطر مرتبطا فقط بوجود  لم يعد  السياإ،  وفي هذا 
)زيد،  تأثيرها بفضل الخوارزميات التي تعزز المحتوى الأكثر تفاعلا، حتى وإن كان غير دقيق.  

 ( 69–66، ص ص. 2021

 أولا: طبيعة التضليل الإخباري في البيئة الرقمية:

معلومة   أو  خبر  أنه  على  تقديمه  يتم  الذي  المحتوى  ذلك  الإخباري  بالتضليل  يقصد 
صحيحة، بينما يكون في الواقع غير دقيق أو محرف أو خارج سياقه الحقيقي. وفي المنصات  

 :الرقمية، يتخذ التضليل أشكالا متعددة، منها

 إعادة نشر مقاطع قديمة على أنها حديثة.  -

 استخدام عناوين مضللة.  -

 اقتطاع الفيديوهات من سياقها الأصلي. -

 إعادة تركيب الأحداث بطريقة توحي بمعانٍ غير صحيحة.  -
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من أكثر البيئات التي تسمح بانتشار هذا النوع من المحتوى بسبب   تيك توك وتعد منصة
النشر.   قبل  الصارم  المهني  التحقق  اشتراط  وعدم  والاختصار  السرعة  على  القائمة  طبيعتها 

 (91–88، ص ص. 2022)حسن، 

 ثانيا: سرعة انتشار الشائعات عبر الفيديو القصير:

بقدرتها العالية على الانتشار السريع، ويرجع ذلك إلى طبيعة   تيك توك  تتميز الشائعات في
 .المحتوى القصير الذي يسهل مشاهدته وإعادة مشاركته خلال ثوانٍ قليلة

إقناعا  أكثر  الشائعة  يجعل  الجاذبة  والموسيقى  البصرية"  "المؤثرات  على  الاعتماد  أن  كما 
العاطفي أو   المحتوى  الدراسات أن  إلى مصادر موثوقة. وتؤكد  وتأثيرا، حتى وإن كانت تفتقر 

الرقمية. المنصات  داخل  للانتشار  قابلية  الأكثر  هو  للجدل  لا    المثير  الشائعة  فإن  وبالتالي، 
تنتشر فقط بسبب غياب التحقق، بل أيضا بسبب تصميم المنصة الذي يعزز المحتوى الأكثر 

 .تفاعلا بغض النظر عن صحته

 ثالثا: دور الخوارزميات في تعزيز المحتوى المضلل:

التضليل الإخباري، حيث تعتمد على   تيك توك تلعب خوارزميات انتشار  دورا محوريا في 
التفاعل   "تعزيز  يحقق  (Engagement-Based Ranking)مبدأ  الذي  المحتوى  أن  أي   ،"

المستخدمين من  مزيد  إلى  دفعه  يتم  عالية  وتفاعل  مشاهدة  يوسف،    .نسب  ، ص  2023)بن 
 (113–110ص. 

جاذبية   مدى  على  يركز  بل  والمضلل،  الصحيح  المحتوى  بين  دائما  يميز  لا  النظام  هذا 
)عبد الله،    .المحتوى للمستخدمين، مما يجعل الشائعات أحيانا أكثر انتشارا من الأخبار الموثوقة

 (123–120، ص ص. 2022
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بد   يعرف  ما  إلى  يؤدي  الخوارزمي  التخصيص  أن  المعلوماتكما  يتعرض  فقاعة  حيث   ،
مع   تتماشى  كانت  إذا  الشائعات  تصديق  يعزز  قد  مما  المحتوى،  من  واحد  لنوع  المستخدم 

 اهتماماته أو معتقداته السابقة.

 رابعا: ضعف التحقق الإعلامي لدى المستخدمين:

الشائعات عبر انتشار  في  تساهم  التي  العوامل  التحقق   تيك توك  من  هو ضعف مهارات 
الشابة الفئات  خاصة  المستخدمين،  من  كبير  جزء  لدى  يستهلك    .الرقمي  ما  غالبا  فالمستخدم 

المحتوى بسرعة دون الرجوع إلى مصادر أخرى، كما أن طبيعة المنصة لا تشجع على القراءة 
،  2021)بن محمد،  التحليلية أو التحقق المتعمق، بل على المشاهدة السريعة والتفاعل الفوري.  

 (137–134ص ص. 

من   مقدمة  كانت  إذا  خاصة  بسهولة،  المضللة  المعلومات  قبول  إلى  السلوك  هذا  ويؤدي 
 .حسابات ذات عدد كبير من المتابعين أو من مؤثرين معروفين

 خامسا: تأثير التضليل الإخباري على الرأي العام: 

 :يمثل التضليل الإخباري خطرا حقيقيا على استقرار الرأي العام، حيث يمكن أن يؤدي إلى

 نشر الذعر أو القلق الاجتماعي  -

 تشويه صورة أحداث أو جهات معينة.  -

 التأثير على القرارات الفردية والجماعية.  -

 فقدان الثقة في المؤسسات الإعلامية الرسمية. -

الأخبار   من  أسرع  تنتشر  أن  يمكن  الرقمية  الشائعات  أن  إعلامية  دراسات  أكدت  وقد 
 الصحيحة، خاصة في الأزمات والأحداث الكبرى، مما يزيد من صعوبة السيطرة عليها. 
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  : الفصل  خلاصة

خلدددص هدددذا الفصدددل إلدددى أن الإعدددلام الرقمدددي أحددددث تحدددولات جوهريدددة فدددي أنمددداط اسدددتهلاك 
 الأخبار، من خلال توفير محتددوى إخبدداري سددريع ومتجدددد وسددهل الوصددول. كمددا تبددين أن منصددة

أصددبحت مددن أبددرز المنصددات الرقميددة المددؤثرة فددي المجددال الإخبدداري بفضددل اعتمادهددا  تيددك تددوك
علددى الفيددديوهات القصدديرة والخوارزميددات الذكيددة. وأظهددرت الدراسددة أن المحتددوى الإخبدداري علددى 
المنصددة يتسددم بالاختصددار والتفاعليددة والجاذبيددة البصددرية، ممددا يجعلدده أكثددر ملاءمددة لاهتمامددات 

. كما كشفت أن السرعة وسددهولة الوصددول إلددى المعلومددات مددن أهددم الجمهور، خاصة فئة الشباب
فددي تعزيددز نمددط جديددد مددن  تيددك تددوك وأسددهم ،دوافددع الاعتمدداد علددى المنصددة كمصدددر للأخبددار

وفددي المقابددل أعدداد تشددكيل  ،الاستهلاك الإخباري قائم على الفورية والتفاعل المستمر مع المحتوى 
العلاقدددة بدددين الجمهدددور والمؤسسدددات الإعلاميدددة مدددن خدددلال مدددنح المسدددتخدم دورا أكبدددر فدددي إنتددداج 

فدداعلا مهمددا فددي البيئددة الإعلاميددة الرقميددة المعاصددرة  تيددك تددوك وعليدده أصددبح ،الأخبددار وتداولدده
 .ومؤثرا في عادات التلقي الإخباري 



 

 

 ة مناقش ال و   الدراسة   نتائجتحليل    : الثالث الفصل   
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 : تمهيد
عد عرض النتائج وتحليلها ومناقشتها من أهم مراحل البحث العلمددي، إذ تمثددل الحلقددة التددي تددربط ي

بددين الجاندددب النظدددري والإجدددراءات الميدانيدددة للدراسدددة، وتسددمح بالكشدددف عدددن مددددى تحقدددق أهدددداف 
صدددص هدددذا الفصدددل لعدددرض النتدددائج خ  وبهدددذا ،البحدددث والإجابدددة عدددن تسددداإلاته واختبدددار فرضدددياته

المتوصل إليها مددن خددلال الدراسددة الميدانيددة التددي تناولددت دور منصددة تيددك تددوك فددي تغييددر أنمدداط 
اسددتهلاك الأخبددار لدددى طلبددة علددوم الإعددلام والاتصددال بجامعددة محمددد بوضددياف بالمسدديلة، وذلددك 

 .االاستبيان ومعالجتها إحصائيبالاعتماد على البيانات التي تم جمعها بواسطة 
وعليه، سيتم في المبحث الأول عددرض نتددائج الدراسددة وتحليلهددا وفددق محدداور الاسددتبيان وتسدداإلات 

أمددا المبحددث  ،الدراسددة، مددن خددلال تقددديم الجددداول الإحصددائية وقددراءة دلالاتهددا وتفسددير مؤشددراتها
خصص لمناقشة النتائج وتفسيرها في ضوء الإطار النظري للدراسة ونمددوذج الاتصددال الثاني فسي

، مددع مقارنتهددا بنتددائج الدراسددات السددابقة ذات (Hyperpersonal Model) الفائق عبر الوسددائط
الصلة، وصولا إلى استخلاص أهم الاستنتاجات العلمية التي تفسر طبيعددة العلاقددة بددين اسددتخدام 

 .الجامعي منصة تيك توك وتحولات استهلاك الأخبار لدى الشباب
   .عرض نتائج الدراسة وتحليلها. 1

 محور الأول: تحليل البيانات العامة 

 ( توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس01جدول )

 الفئة  التكرار  النسبة المئوية% 

 ذكور  19 12.7

 إناث 131 87.3

 المجموع  150 100.0
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يبددين هدددذا الجدددول توزيدددع أفدددراد العينددة حسدددب متغيدددر الجددنس والدددذي يتضدددح مددن خلالددده أن نسدددبة 
المبحدددوث هددي أقدددل الفئدددة، فدددي  150( مدددن أصدددل 19( بمعدددل )% 12.7الددذكور المتمثلدددة فدددي )

التي تمثددل أعلددى  150من أصل  131( بمجموع أفراد % 87.3حين نسبة الاناث المتمثلة في )
نسددبة فددي هددذا التوزيددع، حيددث يظهددر أن نسددبة الددذكور منخفضددة جدددا مقارنددة بنسددبة الاندداث، وهددذا 
يعكس هذا التوزيع ميل أغلبية الاناث إلددى التخصصددات الإنسددانية والاجتماعيددة، والتمثيددل البيدداني 

 التالي يوضح ذلك

 ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس01الشكل ) 

 
 ( يوضح توزيع افراد العينة حسب العمر: 2جدول رقم ) -

 الفئة العمرية  التكرار  النسبة المئوية% 

 سنة 20أقل من  43 28.7

 سنة  23إلى أقل من  20من  80 53.3

 سنة  26إلى أقل من  23من  27 18.0

 المجموع  150 100.0

يبددين هددذا الجدددول توزيددع أفددراد العينددة حسددب متغيددر السددن والددذي يتضددح مددن خلالدده أن نسددبة فئددة 
سددنة،  23إلددى أقددل مددن  20%( فددي الشددريحة العمريددة مددن 53.3الغالبية الكبرى مددن المبحددوثين )
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وهددي الفئددة الأكثددر إقبددالا علددى الاسددتخدام النشددط لمنصددات التواصددل الاجتمدداعي، أمددا المجموعددة 
%(، وهددؤلاء نشددأوا منددذ طفددولتهم 28.7سنة( فتمثل مددا يقددارب الثلددث ) 20الأصغر سنا )أقل من 

المبكددرة مدددع الهواتدددف الذكيدددة، ممددا يجعدددل اسدددتهلاكهم للمحتدددوى الرقمددي سدددلوكا فطريدددا لا مكتسدددبا، 
%، وقدددد تكدددون أنماطهدددا الإعلاميدددة 18( الأقدددل تمثددديلا بنسدددبة 26-23وتبقددى الفئدددة الأكبدددر سدددنا )

 أكثر تنوعا وتوازنا بين الوسائل التقليدية والرقمية.

 ( يوضح توزيع افراد العينة حسب متغير العمر 02الشكل )

 
 ( يوضح توزيع افراد العينة حسب المستوى الدراسي: 03جدول رقم ) -3

 المستوى الدراسي  التكرار  النسبة المئوية% 

 1ليسانس  35 23.3

 2ليسانس  58 38.7

 3ليسانس  30 20.0

 1ماستر  18 12.0

 2ماستر  9 6.0

 المجموع  150 100.0
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مددا يبين هذا الجدول توزيع أفراد العينة حسب متغير مستوى الدراسي والذي يتضح من خلاله أن 
% ،  23.3فقددد بلدد   1، أمددا طددلاب ليسددانس 02% منها يقع في مرحلة الليسددانس 38.7يقارب  

%(، فدددي المقابددل تدددنخفض نسدددبة طدددلاب 20بحصدددة ) 3ليددأتي بعدددد هدددذه الفئدددة طددلاب الليسدددانس 
% فقط، وهو ما يعزى إلددى صددغر الدددفعات فددي  12%  و 6إلى  2وطلاب ماستر    2الماستر  

هددذه المرحلدددة ومحدوديددة وقدددت الفددراه، والتوزيدددع هددذا مدددا يعكددس الثقدددل الددديموغرافي لهدددذه المرحلدددة 
 .LMDداخل المنظومة الجامعية الجزائرية في إطار نظام 

 ي ( يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الدراس03الشكل )

 
 ( يوضح توزيع افراد العينة حسب التخصص:04جدول رقم ). 4

 التخصص  التكرار  النسبة المئوية% 

 اتصال وعلاقات عامة 40 26.7

 سمعي بصري  62 41.3

 اتصال جماهيري  35 23.3

 أخرى  13 8.7

 المجموع  150 100.0
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يتمركددز يبين هذا الجدول توزيع أفراد العينة حسب متغير التخصص والذي يتضح من خلالدده أن 
%، اتصددال وعلاقددات عامددة 41.3المبحوثين في تخصصات الإعلام والاتصال )سمعي بصددري 

% مددن الطددلاب فددي التخصصددات  8.7%(، فددي حددين نجددد 23.3%، اتصددال جمدداهيري 26.7
الأخددرى كعلددم الددنفس والتدداريخ وعلددم الاجتمدداع، وهددذه النتيجددة توضددح حساسددية التخصددص تجددداه 
المحتوى المرئي والبصري، فهم الأكثر تأهيلا لتقييم جودة الفيديوهات الإخبارية على التيك تددوك، 
كمدددا أن اطلاعهدددم الأكددداديمي علدددى تقنيدددات التصدددوير والمونتددداج قدددد يجعلهدددم أكثدددر وعيدددا بالحيدددل 

 البصرية التي يستخدمها صناع المحتوى.

 ( يوضح توزيع أفراد العينة  حسب متغير التخصص 04شكل )
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 ( يوضح إجابات الأفراد حول عبارة منذ متى تستخدم التيك توك:5جدول رقم )

 مدة الاستخدام  التكرار  النسبة المئوية % 

 أقل من سنة 32 21.3

 3من سنة إلى أقل من  76 50.7
 سنوات 

 سنوات فأكثر 3 42 28.0

 المجموع  150 100.0
يبين هذا الجدول توزيع اجابات أفراد العينة حول عبددارة  مدددة اسددتخدام التيددك تددوك حيددث يبددين أن 

% الأكثددر 28سددنوات(، فددي المقابددل تمثددل نسددبة الددد  3-1%( مددن الاسددتخدام المتوسددط )50.7)
سنوات فأكثر( المتبنين الأوائل الذين دخلوا المنصة في مرحلددة انطلاقهددا،   3قدما في الاستخدام )

%، وهدددذا يشدددير إلدددى أن المنصدددة اكتسدددبت  21.3لتحتدددل فئدددة أقدددل مدددن سدددنة المرتبدددة الأخيدددرة ب 
جمهدددورا واسدددعا، ممدددا يدددؤدي إلدددى أن أفدددراد العيندددة طدددوروا أنمددداط اسدددتهلاك إخباريدددة أكثدددر رسدددوخا 

 وعمقا.

 حول عبارة منذ متى تستخدم التيك توك( يوضح توزيع افراد العينة 05الشكل )
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( يوضح إجابات الأفراد حول عبارة ما متوسط عدد ساعات اليومية التي  6جدول رقم )
 تقضيها على تيك توك:

 ساعات الاستخدام اليومي  التكرار  النسبة المئوية % 

 أقل من ساعة 16 10.7

 ساعة  2إلى أقل من  1من  39 26.0

 ساعات 3إلى أقل من  2من  29 19.3

 ساعات فأكثر 3 66 44.0

 المجموع  150 100.0
( توزيدددع أفدددراد العيندددة حسدددب متوسدددط عددددد سددداعات الاسدددتخدام اليدددومي 6يبدددين الجددددول رقدددم )

، إذ "ســاعات فــأكثر 3"لتطبيق تيك توك، حيث تشير النتائج إلى أن الفئة الأكثر تمثيلا هي فئة 
%( مددن إجمددالي العينددة، وهددي أعلددى نسددبة مسددجلة بددين 44.0( فردا بنسددبة )66بل  عدد أفرادها )

( فدددردا ونسدددبة 39بتكدددرار قددددره ) "مدددن سددداعة إلدددى أقدددل مدددن سددداعتين"جميدددع الفئدددات، تليهدددا فئدددة 
( فددردا 29فقددد بلدد  عدددد أفرادهددا ) "مددن سدداعتين إلددى أقددل مددن ثددلاث سدداعات"%(، أما فئددة 26.0)

( فددردا 16فددي المرتبددة الأخيددرة بتكددرار ) "أقددل مددن سدداعة"%(، فددي حددين جدداءت فئددة 19.3بنسددبة )
، ما يشير إلى كثافددة التعددرض للمحتددوى الرقمددي الددذي يددوفره التطبيددق(، %10.7) فقط، أي بنسبة
التحولات التي شهدتها المجتمعات المعاصرة نتيجة الثورة الرقمية وانتشار شددبكات ويعود هذا إلى  

التواصل الاجتماعي، حيث أصبح تطبيق تيددك تددوك أحددد أهددم الفضدداءات الاجتماعيددة الافتراضددية 
 .، جزءا كبيرا من وقتهم اليوميالتي يقضي فيها الأفراد، وخاصة المراهقون والشباب
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 المحور الثاني: استخدام التيك توك والأغراض العامة 

 ( يوضح أغراض استخدام التيكتوك07جدول رقم )

 بشدة  أوافق أوافق  محايد أوافق  لا بشدة أوافق لا العبارة 

 % ت % ت % ت % ت % ت 

 توك التيك أستخدم
 %53.3 80 %33.3 50 %8.0 12 %5.3 8 — — تقريبا  يومي بشكل

 توك التيك أستخدم
 الفراه أوقات  في

 للتسلية 
— — — — 20 13.3% 74 49.3% 56 37.3% 

 توك التيك أستخدم
 على للحصول 

 أخبار 
8 5.3% 24 16.0

% 
24 16.0% 36 24.0% 58 38.7% 

 حسابات  أتابع 
 ومؤسسات  مؤثرين
 إعلامية

16 10.7% 6 4.0% 19 12.7% 55 36.7% 54 36.0% 

 الفيديوهات أفضل
 على  القصيرة
 النصية  الأخبار

— — 8 5.3% 19 12.7% 68 45.3% 55 36.7% 

يبين الجدول اتجاهات أفددراد العينددة نحددو أغددراض اسددتخدام تطبيددق تيددك تددوك، مددن خددلال مجموعددة 
 :من العبارات التي تعكس أنماط الاستخدام المختلفة، وقد أظهرت النتائج ما يلي

ــا"تشددير نتددائج العبددارة  - ــومي تقريب ــوك بشــكل ي ــك ت إلددى أن غالبيددة أفددراد العينددة  "أســتخدم التي
%(، 86.6يسددتخدمون التطبيددق بصددورة منتظمددة، حيددث بلغددت نسددبة المددوافقين والمددوافقين بشدددة )

%( مددددن المحايدددددين، وتدددددل هددددذه النتيجددددة علددددى 8%( فقددددط مددددن غيددددر المددددوافقين و)5.3مقابددددل )
 .الانتشار الواسع للتطبيق وتحوله إلى جزء من الممارسات اليومية للمبحوثين
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فقددد سددجلت أعلددى نسددب  "أســتخدم التيــك تــوك فــي أوقــات الفــرا  للتســلية"أما فيمددا يتعلددق بعبددارة 
%(، بينمددا بلغددت نسددبة المحايدددين 86.6الموافقددة، حيددث بلغددت نسددبة المددوافقين والمددوافقين بشدددة )

%( دون تسددددجيل أي نسددددبة للددددرفض، ويعكددددس ذلددددك أن الترفيدددده يمثددددل الدددددافع الأساسددددي 13.3)
 .لاستخدام التطبيق لدى أفراد العينة

بلغددت نسددبة المددوافقين والمددوافقين بشدددة  "أســتخدم التيــك تــوك للحصــول علــى أخبــار"وفددي عبددارة 
%( مددددن المحايدددددين، وتوضددددح هددددذه 16%( مددددن غيددددر المددددوافقين و)21.3%(، مقابددددل )62.7)

النتيجة أن التطبيق لددم يعددد مقتصددرا علددى الترفيدده، بددل أصددبح أيضددا مصدددرا مهمددا للحصددول علددى 
 .المعلومات والأخبار

أن نسددبة الموافقددة بلغددت  "أتــابع حســابات مــؤثرين ومؤسســات إعلاميــة"كما أظهرت نتائج عبارة 
%(، وتشددير 12.7%(، وبلغددت نسددبة الحيدداد )14.7%(، فددي حددين بلغددت نسددبة الددرفض )72.7)

هددددذه النتيجددددة إلددددى الإقبددددال الكبيددددر علددددى متابعددددة صددددناع المحتددددوى والمؤسسددددات الإعلاميددددة عبددددر 
 .المنصة

فقددد بلغددت نسددبة المددوافقين  "أفضل الفيديوهات القصــيرة علــى الأخبــار النصــية"أما بالنسبة لعبارة 
%( مددن المحايدددين، ممددا 12.7%( مددن غيددر المددوافقين و)5.3%(، مقابل )82والموافقين بشدة )

 .يدل على ميل واضح نحو المحتوى البصري السريع مقارنة بالمحتوى النصي التقليدي

 وبصددفة عامدددة، يتضددح أن أعلدددى أغددراض الاسدددتخدام تمثلددت فدددي التسدددلية وقضدداء وقدددت الفددراه
 ، ثددم تفضددديل الفيدددديوهات القصددديرة(%86.6) يليهددا الاسدددتخدام اليدددومي المندددتظم( 86.6%)
 ، وأخيرا الحصول على الأخبددار(%72.7) ، ثم متابعة المؤثرين والمؤسسات الإعلامية(82%)
(62.7%). 

 

 



تحليل النتائج الدراسة                              :              الفصل الثالث
    ومناقشتها

 85 

 المحور الثالث: استهلاك الأخبار عبر التيك توك

( يوضح إجابات الأفراد حول عبارة ما نوع الأخبار التي تتابعها غالبا على 8جدول رقم )
 التيك توك؟

 نوع الأخبار  التكرار  النسبة  

 ثقافية وفنية 87 58.0%

 رياضية  82 54.7%

 اجتماعية  55 23.3%

 اقتصادية  35 20.0%

 سياسية 30 18.7%

 دولية 28 36.7%
يبين الجدول توزيع إجابات أفراد العينة حول نوع الأخبار التي يتابعونها غالبا عبددر تطبيددق التيددك 
توك، وقد أظهرت النتائج تفاوتا واضحا في اهتمامات المبحوثين تبعددا لطبيعددة المحتددوى الإخبدداري 

( مفدددددردة وبنسدددددبة 87احتلدددددت الأخبدددددار الثقافيدددددة والفنيدددددة المرتبدددددة الأولدددددى بتكدددددرار بلددددد  )، المتدددددابع
%(، مما يدل على أن غالبية أفراد العينددة يميلددون إلددى متابعددة المحتويددات المرتبطددة بددالفن 58.0)

والثقافة والترفيه، وهو ما يتماشى مع طبيعة منصددة التيددك تددوك التددي تعتمددد أساسددا علددى المحتددوى 
 .الترفيهي والإبداعي

%(، الأمددر الددذي 54.7( ونسددبة )82جدداءت الأخبددار الرياضددية فددي المرتبددة الثانيددة بتكددرار )كمددا 
يعكددس الاهتمددام الكبيددر الددذي يوليدده المبحوثددون للأحددداث والفعاليددات الرياضددية، خاصددة فددي ظددل 

 .الانتشار الواسع للمحتوى الرياضي على المنصات الرقمية

%(، ممددا يشددير 23.3( ونسددبة )55أمددا الأخبددار الاجتماعيددة فقددد احتلددت المرتبددة الثالثددة بتكددرار )
 .إلى وجود اهتمام متوسط بالقضايا والأحداث الاجتماعية التي تمس الحياة اليومية للأفراد
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%(، وهددو مددا يدددل 20.0( ونسددبة )35وفددي المرتبددة الرابعددة جدداءت الأخبددار الاقتصددادية بتكددرار )
 .على محدودية اهتمام أفراد العينة بالقضايا الاقتصادية مقارنة بالأخبار الترفيهية والرياضية

(، وهدددي مدددن أقدددل أندددواع الأخبدددار 30%( بتكدددرار )18.7كمدددا سدددجلت الأخبدددار السياسدددية نسدددبة )
متابعددة، الأمددر الددذي قددد يعكددس ضددعف اهتمددام المبحددوثين بالشددأن السياسددي أو مدديلهم إلددى تجنددب 

 .المحتويات السياسية على منصات التواصل الاجتماعي

(، وتشددير هددذه النتيجددة إلددى اهتمددام 28%( وبتكرار )36.7وأخيرا، جاءت الأخبار الدولية بنسبة )
شريحة من أفراد العينددة بالأحددداث العالميددة، وإن كددان بدرجددة أقددل مقارنددة بالأخبددار الثقافيددة والفنيددة 

 والرياضية.

ومددددن هددددذا يتضددددح أن أفددددراد العينددددة يفضددددلون متابعددددة الأخبددددار ذات الطددددابع الترفيهددددي والثقددددافي 
والرياضددي أكثددر مددن الأخبددار السياسددية والاقتصددادية، وهددو مددا يعكددس طبيعددة الاسددتخدام السددائدة 
لمنصة التيك تددوك باعتبارهددا فضدداء للمحتددوى الخفيددف والجددذاب بصددريا، فددي حددين تتراجددع متابعددة 
الأخبددار الجددادة أو المتخصصددة نسددبيا، كمددا تكشددف النتددائج عددن تنددوع فددي الاهتمامددات الإخباريددة، 

 .مع هيمنة واضحة للمضامين المرتبطة بالترفيه والرياضة

إلى أي مدى تعتمد على التيك توك لمتابعة   :( يوضح إجابات الأفراد حول عبارة 9جدول رقم )
 الأخبار؟ 

 درجة الاعتماد  التكرار  النسبة المئوية % 

 بدرجة كبيرة  19 12.7

 بدرجة متوسطة 56 37.3

 بدرجة ضعيفة  56 37.3

 لا أعتمد إطلاقا 19 12.7

 المجموع  150 100.0
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يظهددر الجدددول توزيددع إجابددات أفددراد العينددة حددول مدددى اعتمددادهم علددى تطبيددق التيددك تددوك لمتابعددة 
الاعتمــــاد بدرجــــة الأخبدددار، وتبددددين النتددددائج أن أعلددددى نسدددبة مددددن المبحددددوثين كانددددت ضدددمن فئتددددي 

%( 37.3( فددردا بنسددبة )56، حيددث بلدد  تكددرار كددل منهمددا )الاعتمــاد بدرجــة ضــعيفةو متوســطة
لكل فئة، ويعكس ذلك أن غالبية أفراد العينة يتابعون الأخبار عبر التيك توك بشكل غيددر مكثددف 

 .ويعتبرونه مصدرا ثانويا أو مكملا للمعلومات أكثر من كونه مصدرا رئيسيا

%( 12.7بلغددت ) بدرجــة كبيــرةكمددا أظهددرت النتددائج أن نسددبة الددذين يعتمدددون علددى التيددك تددوك 
لا يعتمــدون عليــه ( فددردا، وهددي النسددبة نفسددها المسددجلة لدددى فئددة الددذين 19فقددط، أي مددا يعددادل )

%(. ويشددير هددذا التسدداوي 12.7( فردا بنسددبة )19في متابعة الأخبار، حيث بل  عددهم )  إطلاقا
إلى وجود انقسام محدود بين فئددة تددرى فددي التيددك تددوك مصدددرا مهمددا للأخبددار وفئددة أخددرى لا تلجددأ 

 .إليه نهائيا لهذا الغرض

وبصفة عامة، يمكن الاستنتاج أن الاعتماد على التيك توك في متابعة الأخبار لدى أفددراد العينددة 
%( مددن 74.6، إذ بلغت نسبة هاتين الفئتددين مجتمعتددين )المتوسط إلى الضعيفيتسم بالمستوى  

إجمالي العينة، ويدل ذلك على أن التيك توك رغم انتشاره الواسع بين المستخدمين لددم يرسددخ بعددد 
كمصدر إخباري رئيسي لدى أغلب أفراد العينة، بددل يسددتخدم بدددرجات متفاوتددة إلددى جانددب وسددائل 

 .إعلامية ومنصات أخرى للحصول على الأخبار والمعلومات
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( يوضح إجابات الأفراد حول العبارات الدالة على أسباب استخدام منصة  10جدول رقم )
 التيك توك لمتابعة الأخبار 

 بشدة  أوافق أوافق  محايد أوافق  لا بشدة أوافق لا العبارة  رقم

 % ت % ت % ت % ت % ت  

9 

 توك  تيك  إلى  ألجأ
 قبل  الأخبار لمعرفة
 بوسائل  متابعتها 
 أخرى 

43 28.7% 17 11.3% 22 14.7% 37 24.7% 31 20.7% 

10 
 عبر  الأخبار أتابع 

 الصفحة  في  ظهورها
 الرئيسية

12 8.0% — — 68 45.3% 50 33.3% 20 13.3% 

11 

 بمحتوى  أهتم
 جاء لأنه إخباري 

 قصير فيديو في
 وجذاب

13 8.7% 2 1.3% 66 44.0% 33 22.0% 36 24.0% 

12 

 أخبارا على  أشاهد
 أكن لم توك  تيك

 في  لأتابعها
 التلفزيون 

1 0.7% 50 33.3% 20 13.3% 63 42.0% 16 10.7% 

يظهدددر جددددول توزيدددع إجابدددات أفدددراد العيندددة حدددول أسدددباب اسدددتخدام منصدددة تيدددك تدددوك لمتابعدددة 
 :الأخبار، وقد أفرزت النتائج تباينا في اتجاهات المبحوثين نحو العبارات المطروحة، كما يلي

 "(: "ألجأ إلى تيك توك لمعرفة الأخبار قبل متابعتها بوسائل أخرى 9العبارة رقم ) •
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تشددددير النتددددائج إلددددى وجددددود انقسددددام نسددددبي فددددي آراء أفددددراد العينددددة؛ إذ بلغددددت نسددددبة المددددوافقين 
%( من غير الموافقين وغير الموافقين بشدة، في حين 40.0%( مقابل )45.4والموافقين بشدة )

%(. وتددوحي هددذه النتيجددة بددأن تيددك تددوك أصددبح بالنسددبة لشددريحة 14.7بلغددت نسددبة المحايدددين )
معتبددرة مددن المبحددوثين مصدددرا أوليددا أو تمهيددديا للاطددلاع علددى الأخبددار قبددل الرجددوع إلددى الوسددائل 

 .الإعلامية الأخرى، إلا أن هذه القناعة لا تزال غير مستقرة لدى جميع أفراد العينة

 "(: "أتابع الأخبار عبر ظهورها في الصفحة الرئيسية10العبارة رقم ) •

%( فقددط 8.0%(، مقابددل )46.6أظهرت النتائج أن نسددبة الموافقددة والموافقددة الشددديدة بلغددت )
%(، ويعكددس ذلددك الدددور 45.3لعدم الموافقة الشديدة، بينما سجلت فئة المحايدددين أعلددى نسددبة بددد)

المهددم الدددذي تؤديددده خوارزميدددات المنصدددة والصدددفحة الرئيسدددية فدددي تعدددريض المسدددتخدمين للمحتدددوى 
الإخباري، حتى دون وجود نية مسبقة للبحث عن الأخبار، وهو ما يؤكد قوة آليددات التوصددية فددي 

 .تشكيل السلوك الإعلامي للمستخدمين

 "(: "أهتم بمحتوى إخباري لأنه جاء في فيديو قصير وجذاب11العبارة رقم ) •

%( مدددن أفدددراد العيندددة يوافقدددون أو يوافقدددون بشددددة علدددى هدددذه العبدددارة، 46.0تبدددين النتدددائج أن )
%(، وتشددير 44.0%( فقددط لا يوافقددون عليهددا، فددي حددين بلغددت نسددبة المحايدددين )10.0مقابددل )

هذه النتيجة إلى أن الشددكل التفدداعلي المختصددر والجددذاب للمحتددوى الإخبدداري علددى تيددك تددوك يعددد 
عدداملا مهمددا فددي جددذب اهتمددام المسددتخدمين بالأخبددار، بمددا ينسددجم مددع طبيعددة اسددتهلاك المحتددوى 

 .الرقمي السريع لدى الجمهور

 "(: "أشاهد أخبارا على تيك توك لم أكن لأتابعها في التلفزيون 12العبارة رقم ) •

سجلت هذه العبددارة أعلددى مسددتوى مددن الموافقددة؛ حيددث بلغددت نسددبة المددوافقين والمددوافقين بشدددة 
%( مددددن 13.3%( مددددن غيددددر المددددوافقين وغيددددر المددددوافقين بشدددددة، و)34.0%(، مقابددددل )52.7)

المحايدين، وتدددل هددذه النتيجددة علددى قدددرة تيددك تددوك علددى توسدديع دائددرة التعددرض للأخبددار وإيصددال 
موضوعات وقضايا قد لا تحظى باهتمام المستخدم عبر وسائل الإعلام التقليدية، مما يعزز مددن 

 .دوره كمنصة بديلة أو مكملة لمصادر الأخبار التقليدية
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تكشدددف نتدددائج الجددددول أن جاذبيدددة المحتددوى القصدددير، وآليدددات التوصدددية المعتمددددة فدددي وبهـــذا 
الصددددفحة الرئيسددددية، وإمكانيددددة الوصددددول إلددددى أخبددددار متنوعددددة لا توفرهددددا الوسددددائل التقليديددددة بددددنفس 
الكثافة، تمثل أبرز الأسباب التي تدفع أفراد العينة إلددى اسددتخدام تيددك تددوك لمتابعددة الأخبددار، كمددا 
تشير النتائج إلى أن المنصة لا تؤدي فقط دور ناقل للأخبار، بل تسهم أيضا فددي تشددكيل أنمدداط 

 .التعرض للمحتوى الإخباري وتوجيه اهتمامات المستخدمين نحو موضوعات جديد

 المحور الرابع: الثقة في مصادر الأخبار على التيك توك  

( يوضح إجابات أفراد العينة على نسبة الثقة في مصادر الأخبار على منصة 11جدول )
 التيك توك.

 بشدة  أوافق أوافق  محايد أوافق  لا بشدة أوافق لا العبارة  رقم

 % ت % ت % ت % ت % ت  

13 
 المحتوى  بصناع أثق
 بعض من أكثر

 التلفزيونية  القنوات 
47 31.3% 41 27.3% 20 13.3% 20 13.3% 22 14.7% 

 الصوت  تقديم أسلوب 14
 %18.7 28 %22.7 34 %15.3 23 %28.0 42 %15.3 23 بالخبر  ثقتي  في يؤثر 

15 
 الصورة  تقديم أسلوب
 %22.0 33 %10.0 15 %22.0 33 %36.7 55 %9.3 14 بالخبر  ثقتي  في يؤثر 

 الفيديو  عرض طريقة 16
 بالخبر  ثقتي  في تؤثر 

— — 34 22.7% 44 29.3% 32 21.3% 40 26.7% 

17 

 من بالقرب  أشعر
 أكثر المحتوى  صناع

 الصحفيين  من
 التقليديين 

31 20.7% 26 17.3% 32 21.3% 28 18.7% 33 22.0% 

 المحتوى  صانع  صورة  18
 %24.7 37 %41.3 62 %1.3 2 %24.7 37 %8.0 12 أخباره  أصدإ تجعلني
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 بشدة  أوافق أوافق  محايد أوافق  لا بشدة أوافق لا العبارة  رقم

 % ت % ت % ت % ت % ت  

19 
 نفس في التكرار 

 صانع  يجعل  الموضوع 
 مرجعا  المحتوى 

12 8.0% 45 30.0% — — 53 35.3% 40 26.7% 

( الخاصددة بنسددبة الثقددة فددي مصددادر الأخبددار علددى منصددة 11مددن خددلال معطيددات الجدددول )
( »أثددق بصددناع المحتددوى أكثددر مددن بعددض القنددوات 13التيددك تددوك، يتضددح أن نتددائج العبددارة رقددم )

التلفزيونيددةت تبددين أغلبيددة أفددراد العينددة لا يميلددون إلددى مددنح صددناع المحتددوى ثقددة أكبددر مددن القنددوات 
%(، أي 27.3%( وغيددر المددوافقين )31.3التلفزيونيددة، حيددث بلغددت نسددبة غيددر المددوافقين بشدددة )

%( فقددط مددن المددوافقين والمددوافقين بشددد، وتدددل هددذه النتيجددة 28%(، مقابددل )58.6مددا مجموعدده )
 .على استمرار احتفاظ وسائل الإعلام التقليدية بمستوى معتبر من المصداقية لدى أفراد العينة

( »أسددلوب تقددديم الصددوت يددؤثر فددي ثقتددي بددالخبرت، فقددد توزعددت 14أمددا بالنسددبة للعبددارة رقددم )
%( 43.3%( مقابددل )41.4الآراء بشكل متقارب، حيث بلغت نسبة المددوافقين والمددوافقين بشدددة )
%(. ويعكددس ذلددك وجددود 15.3من غير الموافقين وغيددر المددوافقين بشدددة، مددع نسددبة حيدداد بلغددت )

تدددأثير متوسدددط للصدددوت فدددي تشدددكيل الثقدددة بالأخبدددار، دون أن يكدددون عددداملا حاسدددما لددددى أغلبيدددة 
 .المبحوثين

( »أسددلوب تقددديم الصددورة يددؤثر فددي ثقتددي بددالخبرت، فقددد سددجلت 15وفيما يتعلق بالعبارة رقم )
%( 22%(، تليهددا نسددبتا المحايدددين والمددوافقين بشدددة )36.7أعلى نسبة لدى فئة غير المددوافقين )

%(، وتشير هددذه النتددائج إلددى أن الصددورة 9.3لكل منهما، بينما بلغت نسبة غير الموافقين بشدة )
 .وحدها لا تمثل عاملا أساسيا في بناء الثقة لدى غالبية أفراد العينة

( »طريقددة عددرض الفيددديو تددؤثر فددي ثقتددي بددالخبرت، فقددد أظهددرت النتددائج 16أمددا العبددارة رقددم )
%( 22.7%(، مقابددل )48ميلا واضحا نحو الموافقة، إذ بلغت نسبة الموافقين والموافقين بشدددة )

%(. وتدددل هدددذه النتيجدددة علدددى أن 29.3مددن غيدددر المدددوافقين، فدددي حددين بلغدددت نسدددبة المحايددددين )
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طريقددة عددرض المحتددوى المرئددي تعددد مددن أهددم العوامددل المددؤثرة فددي إدراك مصددداقية الأخبددار علددى 
 .منصة التيك توك

( »أشددددعر بددددالقرب مددددن صددددناع المحتددددوى أكثددددر مددددن الصددددحفيين 17وبالنسددددبة للعبددددارة رقددددم )
التقليددددديينت، فقددددد جدددداءت النتددددائج متقاربددددة بددددين مختلددددف البدددددائل، حيددددث بلغددددت نسددددبة المددددوافقين 

%( مددن غيددر المددوافقين وغيددر المددوافقين بشدددة، مددع نسددبة 38%( مقابددل )40.7والموافقين بشدددة )
%(. ويعكدددس ذلدددك وجدددود انقسدددام نسدددبي فدددي آراء المبحدددوثين حدددول شدددعورهم 21.3حيددداد بلغدددت )

 .بالقرب من صناع المحتوى مقارنة بالصحفيين التقليديين

( »صددورة صددانع المحتددوى تجعلنددي أصدددإ أخبددارهت، فقددد سددجلت أعلددى 18أمددا العبددارة رقددم )
%( والمددددوافقين بشدددددة 41.3نسددددبة موافقددددة بددددين جميددددع العبددددارات، حيددددث بلغددددت نسددددبة المددددوافقين )

%( من غير الموافقين وتشددير هددذه النتيجددة 32.7%(، مقابل )66%(، أي ما مجموعه )24.7)
إلى أن الصورة الشخصددية لصددانع المحتددوى تمثددل عدداملا مهمددا فددي تعزيددز الثقددة والمصددداقية لدددى 

 .المتابعين

( »التكرار في نفس الموضوع يجعددل صددانع المحتددوى مرجعددات، 15وفيما يخص العبارة رقم )
%( مدددن غيدددر المدددوافقين، دون 38%( مقابدددل )62فقدددد بلغدددت نسدددبة المدددوافقين والمدددوافقين بشددددة )

تسجيل أي نسبة للحياد. وتدل هذه النتيجة على أن الاستمرارية والتكددرار فددي تندداول الموضددوعات 
 .يسدددهمان بدرجددددة كبيددددرة فددددي بنددداء صددددورة صددددانع المحتددددوى بوصدددفه مصدددددرا مرجعيددددا للمعلومددددات

وبهدددذا تكشدددف نتدددائج هدددذا المحدددور أن ثقدددة المبحدددوثين فدددي الأخبدددار المتداولدددة عبدددر التيدددك تدددوك لا 
تددرتبط بالضددرورة بتفددوإ صددناع المحتددوى علددى وسددائل الإعددلام التقليديددة، وإنمددا تتددأثر بدرجددة أكبددر 
بالعناصر الإخراجية والتقديميددة للمحتددوى، خاصددة صددورة صددانع المحتددوى وطريقددة عددرض الفيددديو 
والتكددرار المسددتمر للموضددوعات. كمددا تظهددر النتددائج أن المبحددوثين مددا زالددوا يحتفظددون بقدددر مددن 
الثقددة فددي المصددادر الإعلاميددة التقليديددة، رغددم التددأثير المتزايددد للخصددائص الاتصددالية التددي تميددز 

 .منصات التواصل الاجتماعي
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 المحور الخامس: العرض الانتقائي للذات والتفاعل:

( يوضح إجابات أفراد العينة نحو عبارات العرض الانتقائي للذات والتفاعل في 12جدول )
 منصة التيك توك: 

 بشدة  أوافق أوافق  محايد أوافق  لا بشدة أوافق لا العبارة  م

 % ت % ت % ت % ت % ت  

20 

 حسابات  أتابع 
 بسبب إخبارية
 بصورة  تقديمها
 جذابة

11 7.3% 34 22.7% 27 18.0% 54 36.0% 24 16.0% 

21 

 المحتوى  صناع
 معلومات  يختارون 

 أمام صورتهم تخدم
 الجمهور

— — 28 18.7% 35 23.3% 30 20.0% 57 38.0% 

22 
 مع  التفاعل  أفضل
 قريب محتوى  صانع 
 أفكاري  من

— — 21 14.0% 27 18.0% 87 58.0% 15 10.0% 

23 
 إظهار على أحرص
 عند مثقفا نفسي

 الإخباري  التعليق
20 13.3% 25 16.7% 32 21.3% 61 40.7% 12 8.0% 

24 
 الجماهيري  التفاعل 
 يبدو الخبر يجعل
 أهمية أكثر

— — 2 1.3% 63 42.0% 34 22.7% 51 34.0% 

يتضح من نتائج الخاص بعبارات العرض الانتقائي للذات والتفاعل فددي منصددة التيددك تددوك أن 
اتجاهددات أفدددراد العيندددة تميدددل فددي معظمهدددا نحدددو الموافقدددة علددى العبدددارات المطروحدددة، ممدددا يعكدددس 
إدراكا واضحا لدور آليات العرض الانتقائي والتفاعل الاجتماعي في تشكيل المضمون الإخبدداري 

 .المتداول عبر المنصة
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بلغددت نسددبة المددوافقين  ،أتابع حسابات إخبارية بسددبب تقددديمها بصددورة جذابددة (20) ففي العبارة
%( مددن غيددر المددوافقين، بينمددا بلغددت نسددبة المحايدددين 30.0%( مقابددل )52.0والمددوافقين بشدددة )

%(. وتشير هذه النتيجة إلى أن الجاذبية البصرية وطريقة تقديم المحتوى الإخبدداري تمثددل 18.0)
 .عاملا مؤثرا في جذب المستخدمين ومتابعتهم للحسابات الإخبارية على منصة التيك توك

فقددد  ،صددناع المحتددوى يختددارون معلومددات تخدددم صددورتهم أمددام الجمهددور (21) أمددا العبددارة
%(، وبلدددد  إجمدددددالي المددددوافقين والمددددوافقين بشددددددة 38.0سددددجلت أعلددددى نسددددبة للموافقدددددة الشددددديدة )

%( فقدددط مدددن غيدددر المدددوافقين، وهدددو مددا يددددل علدددى وعدددي أفدددراد العيندددة 18.7%(، مقابددل )58.0)
بوجددود انتقائيددة فددي عددرض المعلومددات مددن قبددل صددناع المحتددوى بهدددف تعزيددز صددورتهم وتحسددين 

 .انطباع الجمهور عنهم

فقددد حصددلت  ،أفضل التفاعل مددع صددانع محتددوى قريددب مددن أفكدداري  (22) وفيما يتعلق بالعبارة
علدددى أعلدددى نسدددبة موافقدددة بدددين جميدددع العبدددارات، حيدددث بلغدددت نسدددبة المدددوافقين والمدددوافقين بشددددة 

%( مدددن المحايددددين، وتعكدددس هدددذه 18.0%( مدددن غيدددر المدددوافقين و)14.0%(، مقابدددل )68.0)
النتيجة ميل الأفددراد إلددى التفاعددل مددع المحتددوى والأشددخاص الددذين يتوافقددون مددع اتجاهدداتهم وقدديمهم 

 .الفكرية، وهو ما ينسجم مع مفهوم الانتقاء المعرفي والتعرض الانتقائي للمعلومات

فقددد بلغددت  ،أحددرص علددى إظهددار نفسددي مثقفددا عنددد التعليددق الإخبدداري  (23) وبالنسددبة للعبددارة
%( 21.3%( مددن غيددر المددوافقين، و)30.0%(، مقابل )48.7نسبة الموافقين والموافقين بشدة )

مددن المحايددددين، وتشدددير هددذه النتيجدددة إلدددى أن نسددبة معتبدددرة مدددن المبحددوثين تهدددتم بدددإدارة الانطبددداع 
الددذاتي عنددد التفاعددل مددع المحتددوى الإخبدداري، وتسددعى إلددى تقددديم صددورة إيجابيددة عددن ذاتهددا أمددام 

 .الآخرين

فقددد سددجلت نسددبة موافقددة  ،التفاعل الجماهيري يجعل الخبددر يبدددو أكثددر أهميددة (24) أما العبارة
%( مددن المحايدددين، 42.0%( فقط من غيددر المددوافقين و)1.3%(، مقابل )56.7مرتفعة بلغت )

وتدددل هددذه النتيجددة علددى أن حجددم التفاعددل الجمدداهيري يمثددل مؤشددرا مددؤثرا لدددى المسددتخدمين فددي 
 .تقدير أهمية الأخبار ومصداقيتها، مما يعكس قوة التأثير الاجتماعي في البيئة الرقمية
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وبصدددورة عامددددة، تكشدددف نتددددائج هدددذا المحددددور أن أفددددراد العيندددة يدددددركون تدددأثير آليددددات العددددرض 
الانتقددائي للددذات والتفاعددل الاجتمدداعي علددى منصددة التيددك تددوك، حيددث بددرزت تفضدديلات واضددحة 
للتفاعدددل مدددع المحتدددوى المتوافدددق مدددع الاتجاهدددات الشخصدددية، إلدددى جاندددب إدراكهدددم لددددور صدددناع 
المحتددوى فددي انتقدداء المعلومددات وتشددكيل الانطباعددات، فضددلا عددن تددأثير التفاعددل الجمدداهيري فددي 
تعزيددز أهميددة الأخبددار المتداولددة، وتؤكددد هددذه النتددائج أن العوامددل النفسددية والاجتماعيددة تلعددب دورا 

 .محوريا في توجيه سلوك المستخدمين وتفاعلهم مع المحتوى الإخباري عبر المنصات الرقمية

 المحور السادس: تأثير التيك توك في أنماط استهلاك الأخبار:

 ( يوضح توزيع أفراد العينة حول تأثير التيك توك على متابعة الأخبار13جدول )

 بشدة  أوافق أوافق  محايد أوافق  لا بشدة أوافق لا العبارة  م

 % ت % ت % ت % ت % ت  

25 
 على اعتمادي  قل

 منذ التلفزيون 
 توك  تيك استخدام

11 7.3% 2 1.3% 1 0.7% 68 45.3% 68 45.3% 

26 
 على اعتمادي  قل

 الإخبارية المواقع
 المكتوبة  والصحافة

9 6.0% — — 27 18.0% 73 48.7% 41 27.3% 

27 
 أطول  وقتا  أقضي
 توك  تيك  على

 أخرى  بوسائل  مقارنة
10 6.7% 20 13.3% — — 53 35.3% 67 44.7% 

28 
 العرض  أسلوب
 يجعلني القصير
 جديدة  مواضيع  أتابع 

2 1.3% — — 45 30.0% 58 38.7% 45 30.0% 
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 بشدة  أوافق أوافق  محايد أوافق  لا بشدة أوافق لا العبارة  م

 % ت % ت % ت % ت % ت  

29 

 الأخبار  مشاركة
 على  تشجعني
 مع مناقشتها
 أصدقائي 

— — 33 22.0% 32 21.3% 42 28.0% 43 28.7% 

 

( الخاص بتأثير تطبيددق تيددك تددوك علددى متابعددة الأخبددار لدددى 13من خلال معطيات جدول )
( "قل اعتمادي على التلفزيون منددذ اسددتخدام تيددك تددوك" لهددا 25أفراد العينة يتضح أن العبارة رقم )

%( ونسددبة المددوافقين 45.3نسبة كبيرة من أفراد العينة توافق عليها، حيث بلغت نسبة المددوافقين )
%(، مقابدددل نسدددبة ضدددئيلة مدددن غيدددر المدددوافقين بلغدددت 90.6%(، أي مدددا مجموعددده )45.3بشددددة )

%(. وتشددددير هددددذه النتيجددددة إلددددى أن تيددددك تددددوك أصددددبح مصدددددرا إخباريددددا بددددديلا لدددددى أغلددددب 8.6)
 .المبحوثين، مما أدى إلى تراجع الاعتماد على التلفزيون في الحصول على الأخبار

( "قل اعتمادي على المواقع الإخبارية والصددحافة المكتوبددة"، فقددد أظهددرت 26أما العبارة رقم )
%( مددددن أفددددراد العينددددة يوافقددددون أو يوافقددددون بشدددددة علددددى هددددذه العبددددارة، مقابددددل 76.0النتددددائج أن )

%(. وتدددل هددذه النتيجددة علددى أن 18.0%( فقط لا يوافقددون، بينمددا بلغددت نسددبة المحايدددين )6.0)
اسددتخدام تيددك تددوك أسددهم فددي تقليددل الاعتمدداد علددى وسددائل الإعددلام التقليديددة والمواقددع الإخباريددة 

 .الإلكترونية كمصدر للأخبار

( "أقضي وقتا أطول على تيك توك مقارنة بوسائل أخرى"، فقددد 27وفيما يتعلق بالعبارة رقم )
%(، فدددددي حدددددين بلغدددددت نسدددددبة غيدددددر المدددددوافقين 80.0بلغددددت نسدددددبة المدددددوافقين والمدددددوافقين بشددددددة )

%(، ويعكدددس ذلدددك المكاندددة البدددارزة التدددي يحتلهدددا التطبيدددق فدددي الحيددداة اليوميدددة للمبحدددوثين، 20.0)
 .حيث أصبح يستحوذ على جزء كبير من وقتهم مقارنة بوسائل الإعلام الأخرى 
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( "أسددلوب العددرض القصددير يجعلنددي أتددابع مواضدديع جديدددة"، فقددد أظهددرت 28أما العبارة رقم )
%( مددددن أفددددراد العينددددة يوافقددددون أو يوافقددددون بشدددددة علددددى هددددذه العبددددارة، مقابددددل 68.7النتددددائج أن )

%(، وتؤكددد هددذه النتيجددة أن 30.0%( فقط لا يوافقون بشدة، بينما بلغت نسددبة المحايدددين )1.3)
خاصددددية المحتددددوى القصددددير والسددددريع التددددي يتميددددز بهددددا تيددددك تددددوك تلعددددب دورا مهمددددا فددددي جددددذب 

 .المستخدمين وتشجيعهم على استكشاف موضوعات وأخبار جديدة

( "مشدداركة الأخبددار تشدددجعني علددى مناقشددتها مددع أصدددقائي"، فقدددد 29وبالنسددبة للعبددارة رقددم )
%(، فدددددي حدددددين بلغدددددت نسدددددبة غيدددددر المدددددوافقين 56.7بلغددددت نسدددددبة المدددددوافقين والمدددددوافقين بشددددددة )

%(. وتشددير هددذه النتيجددة إلددى أن مشدداركة الأخبددار 21.3%(، وبلغددت نسددبة المحايدددين )22.0)
عبر تيك تددوك تسددهم بدرجددة متوسددطة إلددى مرتفعددة فددي تعزيددز التفاعددل الاجتمدداعي والنقاشددات بددين 

 .الأصدقاء حول القضايا والأحداث المتداولة

وبهددذا تشددير النتددائج إلددى وجددود تددأثير قددوي لتيددك تددوك علددى أنمدداط متابعددة الأخبددار لدددى أفددراد 
العينددة، حيدددث أدى اسددتخدامه إلدددى تراجدددع الاعتمدداد علدددى التلفزيدددون والمواقددع الإخباريدددة التقليديدددة، 
وزيادة الوقت المخصص لمتابعة المحتوى عبر التطبيق، كما أظهرت النتائج أن أسلوب العرض 
المختصددر يسددهم فددي توسدديع دائددرة الاهتمددام بالموضددوعات الجديدددة، إضددافة إلددى دوره فددي تعزيددز 
التفاعل الاجتماعي من خلال مناقشة الأخبار المتداولة، وعليه يمكددن القددول إن تيددك تددوك أصددبح 

 .منصة إعلامية مؤثرة تنافس الوسائل التقليدية في تشكيل السلوك الإخباري للمستخدمين

يوضح إجابات أفراد العينة حول عبارة ما مصدر الذي تعتبره الأكثر تأثيرا في   14جدول 
 طريقة تفكيرك حول الأحداث الجارية 

 المصدر التكرار  النسبة المئوية % 

 التيك توك  25 16.7

 منصات أخرى )فيسبوك، انستغرام( 47 31.3

 التلفزيون  2 1.3

 المواقع الإخبارية 30 20.0
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 المصدر التكرار  النسبة المئوية % 

 الأصدقاء والعائلة  46 30.7

 المجموع 150 100.0

( توزيع إجابات أفراد العينة حول المصدر الأكثر تأثيرا في طريقة تفكيرهم 14يبين الجدول )
ــبوك تجددداه الأحدددداث الجاريدددة، وتظهدددر النتدددائج أن  ــاعي الأخـــرى )فيسـ ــات التواصـــل الاجتمـ منصـ

فددردا، مددا يدددل علددى أن هددذه  47وتكددرار  %31.3جدداءت فددي المرتبددة الأولددى بنسددبة  وإنســتغرام(
المنصدددات تمثدددل المصددددر الأكثدددر تدددأثيرا فدددي تشدددكيل آراء واتجاهدددات أفدددراد العيندددة تجددداه القضدددايا 
والأحداث المختلفة، ويعكس ذلك الانتشار الواسع لهذه المنصات وسددهولة الوصددول إلددى محتواهددا 

 .وتنوعه

فددردا، وهددي نسددبة  46وتكددرار  %30.7فددي المرتبددة الثانيددة بنسددبة  الأصــدقاء والعائلــةوجدداء 
قريبددة جدددا مددن النسددبة المسددجلة لمنصددات التواصددل الاجتمدداعي، ممددا يشددير إلددى اسددتمرار الدددور 
المهددددم للتفاعددددل الاجتمدددداعي المباشددددر فددددي تكددددوين المواقددددف والأفكددددار، رغددددم التطددددور التكنولددددوجي 

 .المتسارع

فردا، وهو مددا   30وتكرار   %20.0فقد احتلت المرتبة الثالثة بنسبة  المواقع الإخباريةأما 
يعكس اعتماد شريحة من أفراد العينة على المصادر الإخبارية الرقمية للحصول على المعلومددات 
المتعلقدددة بالأحدددداث الجاريددددة، إلا أن تأثيرهدددا يبقدددى أقددددل مدددن تدددأثير شددددبكات التواصدددل والعلاقددددات 

 .الاجتماعية المباشرة

فددردا، وهددي نسددبة  25وتكددرار   %16.7فددي المرتبددة الرابعددة بنسددبة  التيك توكفي حين جدداء 
والمددراهقين مددن خددلال  معتبددرة تعكددس تنددامي دور هددذا التطبيددق فددي التددأثير علددى اتجاهددات الشددباب

 .المحتوى السريع والمرئي الذي يقدمه

أفددراد، ممددا يدددل علددى  2فقددط بتكددرار   %1.3فقددد سددجل أدنددى نسددبة بلغددت  التلفزيــون أمددا 
تراجددددع تددددأثير وسددددائل الإعددددلام التقليديددددة مقارنددددة بالمصددددادر الرقميددددة الحديثددددة ومصددددادر التفاعددددل 

 .الاجتماعي المباشر
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يوضح إجابات أفراد العينة حول عبارة عندما تشاهد خبرا مهما لأول مرة على  15جدول 
 التيك توك ماذا تفعل غالبا؟ 

 المصدر التكرار  النسبة المئوية % 

 أصدقه مباشرة  2 1,3

 أبحث عن مصادر أخرى للتأكد منه  62 41,3

 أحتفظ به دون مشاركة 14 9,3

 أعيد نشره أو أرسله للآخرين دون تحقق  16 10,7

 أتجاهله  56 37,3

 المجموع 150 100.0

 

يبين الجدول توزيع إجابات أفراد العينة حول سلوكهم عنددد مشدداهدة خبددر مهددم لأول مددرة عبددر 
فددردا(  62) %41.3تطبيق التيك توك، وتشير النتائج إلى أن أعلى نسبة من أفراد العينة بلغددت 

، وهددو مددا يعكددس مسددتوى جيدددا يبحثون عن مصــادر أخــرى للتأكــد مــن صــحة الخبــرأفادوا بددأنهم  
مددددن الددددوعي الإعلامددددي والتفكيددددر النقدددددي لدددددى نسددددبة معتبددددرة مددددن المبحددددوثين، حيددددث لا يكتفددددون 

 .بالمعلومات الواردة عبر المنصة بل يسعون إلى التحقق منها قبل تبنيها أو التعامل معها

فددردا(، وهددي نسددبة مرتفعددة  56) %37.3بنسبة  تجاهل الخبروجاء في المرتبة الثانية خيار 
نسبيا تدل على أن عددا كبيرا من الأفراد يفضلون عدم التفاعل مع الأخبار المنشورة علددى التيددك 

 .توك، ربما بسبب ضعف الثقة في مصداقيتها أو عدم اهتمامهم بمحتواها
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فقددد بلغددت  يعيــدون نشــر الخبــر أو يرســلونه لنخــرين دون التحقــق مــن صــحتهأمددا الددذين 
فددردا(، وهددي نسددبة تسددتحق الاهتمددام لأنهددا تمثددل فئددة قددد تسددهم فددي انتشددار  16) %10.7نسددبتهم 

 .الأخبار غير الموثوقة أو الشائعات عبر وسائل التواصل الاجتماعي

فددردا(، ممددا يشددير  14) %9.3 يحتفظون بالخبر دون مشــاركتهفي حين بلغت نسبة الذين 
إلددى وجددود فئددة تتعامددل بحددذر مددع المحتددوى الإخبدداري دون اتخدداذ موقددف إيجددابي أو سددلبي واضددح 

 .تجاهه

فقددط )فددردان(، وهددو مددا يدددل   %1.3أدنددى نسددبة بلغددت  تصديق الخبر مباشــرةوسجل خيددار 
على أن غالبية أفراد العينة لا يميلون إلى قبددول الأخبددار المنشددورة علددى التيددك تددوك بشددكل تلقددائي 

 .دون فحص أو تحقق

التحقــق مــن الأخبــار وبهذا تشير النتائج إلى أن السلوك الغالب لدددى أفددراد العينددة يتمثددل فددي 
ــل تصــديقها أو التعامــل معهــا ، وهددو مؤشددر إيجددابي علددى تنددامي الددوعي عبــر مصــادر أخــرى قب

الرقمي والإعلامددي لددديهم،  كمددا أن انخفدداض نسددبة التصددديق المباشددر للأخبددار يعكددس درجددة مددن 
الحدددذر تجددداه المحتدددوى الإخبددداري المنشدددور علدددى منصدددة التيدددك تدددوك، رغدددم اسدددتمرار وجدددود نسدددبة 
محدودة من الأفراد الذين يعيدددون نشددر الأخبددار دون التحقددق مددن صددحتها، الأمددر الددذي قددد يسددهم 

 .في تداول المعلومات المضللة

يوضح إجابات أفراد العينة حول عبارة ما المصدر الذي تعتمد عليه أكثر لمتابعة   16جدول 
 الأخبار يوميا؟ 

 المصدر التكرار  النسبة المئوية % 

 التيك توك  26 17,3

 منصات أخرى )فيسبوك، انستغرام( 46 30,7

 القنوات التليفزيونية  10 6,7
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 المصدر التكرار  النسبة المئوية % 

 المواقع الإخبارية 33 22

 الصحافة المكتوبة  35 23,3

 المجموع 150 100.0

 

يبين الجدول  توزيع إجابات أفراد العينة حددول المصدددر الأكثددر اعتمددادا عليدده فددي متابعددة الأخبددار 
 منصات التواصــل الاجتمــاعي الأخــرى )فيســبوك وإنســتغرام(اليومية، حيث تشير النتائج إلى أن 

فردا، مما يدل على أن هددذه   46وبعدد تكرارات بل    %30.7جاءت في المرتبة الأولى بنسبة 
المنصددات تمثددل المصدددر الإخبدداري الأكثددر اسددتخداما لدددى أفددراد العينددة، ويرجددع ذلددك إلددى سددهولة 

 .الوصول إليها وسرعة تداول الأخبار عبرها

المواقــع فددردا، تليهددا   35وبعدددد   %23.3في المرتبة الثانيددة بنسددبة  الصحافة المكتوبةوجاءت 
فددردا، وهددو مددا يعكددس اسددتمرار ثقددة شددريحة   33وبعدددد   %22بنسددبة  الإخباريــة الإلكترونيــة

معتبرة من المبحوثين في المصادر الإعلاميددة التقليديددة والإلكترونيددة المتخصصددة للحصددول علددى 
 .الأخبار والمعلومات

فددردا، وهددي نسددبة لا يسددتهان  26وبعدددد  %17.3فقد احتل المرتبة الرابعددة بنسددبة  التيك توكأما 
 بهددا، وتؤكددد تنددامي دور المنصددات الرقميددة الحديثددة فددي نقددل الأخبددار، خاصددة لدددى فئددة الشدددباب

 .الذين يقضون وقتا طويلا على هذه التطبيقات

أفددراد فقددط،  10وبعدد  %6.7في المرتبة الأخيرة بنسبة  القنوات التلفزيونيةفي المقابل، جاءت 
مما يشير إلى تراجع الاعتمدداد علددى التلفزيددون كمصدددر رئيسددي للأخبددار مقارنددة بالوسددائط الرقميددة 

 .الحديثة



تحليل النتائج الدراسة                              :              الفصل الثالث
    ومناقشتها

 102 

مددن أفددراد العينددة تقريبددا يعتمدددون علددى الوسددائط الرقميددة )فيسددبوك، إنسددتغرام،   %70وبهددذا فددإن 
فقدددط   %30تيدددك تدددوك، والمواقدددع الإخباريدددة الإلكترونيدددة( فدددي متابعدددة الأخبدددار اليوميدددة، مقابدددل 

يعتمدددون علددى وسددائل الإعددلام التقليديددة، وهددو مددا يعكددس التحددول الواضددح نحددو الإعددلام الرقمددي 
بوصددفه المصدددر الأساسددي للأخبددار لدددى أفددراد العينددة، نظددرا لمددا يتميددز بدده مددن سددرعة فددي نقدددل 

 .المعلومات وسهولة الوصول إليها والتفاعل معها

إلى أي مدى تثير الأخبار السلبية لديك  :( يوضح إجابات الأفراد حول عبارة17جدول رقم )
 القلق والتوتر؟ 

 درجة الاثارة التكرار  النسبة المئوية % 

 بدرجة كبيرة  2 1,3

 بدرجة متوسطة 44 29,3

 بدرجة ضعيفة  46 30,7

 لا أتثير ذلك أبدا 58 38,7

 المجموع 150 100.0

يبين الجدول رقم توزيع إجابات أفراد العينة حول مدى إثارة الأخبار السلبية للقلق والتددوتر لددديهم، 
( 58%( أي مددا يعددادل )38.7تشددير النتددائج إلددى أن أعلددى نسددبة مددن أفددراد العينددة، والمقدددرة بددد )

%( بواقع 30.7فردا، أفادوا بأن الأخبار السلبية لا تثير لديهم القلق والتوتر إطلاقا، تليها نسبة )
%( مددن 29.3( فردا ممن يددرون أنهددا تثيددر لددديهم القلددق والتددوتر بدرجددة ضددعيفة، كمددا أشددار )46)

( فردا، إلددى أن الأخبددار السددلبية تثيددر لددديهم القلددق والتددوتر بدرجددة متوسددطة، 44أفراد العينة، أي )
%( فقددط، أي مددا يعددادل فددردين اثنددين 1.3في حين سددجلت فئددة "بدرجددة كبيددرة" أدنددى نسددبة بلغددت )

 .من إجمالي العينة
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%(، وهم مجموع من اختاروا "بدرجددة ضددعيفة" 69.4وتكشف هذه النتائج أن غالبية أفراد العينة )
و"لا تثيددر ذلددك أبدددا"، لا يتددأثرون نفسدديا بالأخبددار السددلبية إلا بدددرجات محدددودة أو منعدمددة، ممددا 
يدددل علددى انخفدداض مسددتوى الاسددتثارة الانفعاليددة المرتبطددة بددالتعرض لهددذا النددوع مددن الأخبددار، فددي 

%(، وهي 30.6المقابل فإن نسبة الذين يشعرون بالقلق والتوتر بدرجة متوسطة أو كبيرة بلغت )
نسددبة أقددل نسددبيا، ممددا يشددير إلددى وجددود فئددة مددن الأفددراد مددا تددزال تتددأثر نفسدديا بددالمحتوى السددلبي 

 .المتداول

وبهددذا فددإن أفددراد العينددة قددد طددوروا نوعددا مددن التكيددف النفسددي مددع كثافددة الأخبددار السددلبية المنتشددرة 
عبر وسائل الإعلام وشبكات التواصل الاجتماعي، الأمددر الددذي جعددل اسددتجاباتهم الانفعاليددة أقددل 
حدددة، كمددا قددد تعكددس النتددائج امددتلاك معظددم الأفددراد لقدددرة علددى ضددبط انفعددالاتهم أو التمييددز بددين 

 .الأخبار التي تستدعي القلق وتلك التي لا تستحق اهتماما كبيرا

إلى أي مدى يؤدي استخدام التيك توك  :( يوضح إجابات الأفراد حول عبارة18جدول رقم )
 في التقليل من تفاعلك الاجتماعي الواقعي؟ 

 درجة التأثير التكرار  النسبة المئوية % 

 بدرجة كبيرة  25 16,7

 بدرجة متوسطة 26 17,3

 بدرجة ضعيفة  21 14,0

 لا أتثير ذلك أبدا 78 52,0

 المجموع 150 100.0

 

( توزيددع إجابددات أفددراد العينددة حددول مدددى تددأثير اسددتخدام تطبيددق تيددك 18يبددين الجدددول رقددم )
 .توك في التقليل من تفاعلهم الاجتماعي الواقعي
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، يددرون أن فــردا 78وبواقددع   % 52حيددث تشددير النتددائج إلددى أن أغلبيددة أفددراد العينددة، بنسددبة 
ــؤثر إطلاقــااسددتخدام تيددك تددوك  فددي تفدداعلهم الاجتمدداعي الددواقعي، وهددي أعلددى نسددبة مسددجلة  لا ي

ضمن بدائل الإجابة، ويعكس ذلك اعتقاد معظددم المبحددوثين بددأن اسددتخدامهم للتطبيددق لا يحددد مددن 
 .تواصلهم المباشر مع الآخرين أو مشاركتهم في الأنشطة الاجتماعية الواقعية

، بأن استخدام تيك تددوك يقلددل مددن فردا  25من أفراد العينة، أي  %16.7في المقابل، أفاد 
، أن هددذا التددأثير فــردا  26مددنهم، أي   %17.3، بينمددا رأى بدرجــة كبيــرةتفدداعلهم الاجتمدداعي 

، إلى وجود تددأثير فردا  21من المبحوثين، وعددهم  %14.0كما أشار  .بدرجة متوسطةيكون 
 .بدرجة ضعيفة

وبهذا فإن اتجاه العام يميل إلى نفي تأثير تيك توك على التفاعددل الاجتمدداعي الددواقعي، نظددرا 
مقارنددة ببقيددة البدددائل  ومددع ذلددك فددإن تقددارب نسددبة   لا يــؤثر ذلــك أبــدالارتفدداع نسددبة اختيددار بددديل 

%( يشدددير إلدددى تبددداين 52%( مدددع نسدددبة الدددذين نفدددوا ذلدددك )48الأفدددراد الدددذين أقدددروا بوجدددود تدددأثير )
واضح في تجارب المبحوثين، وهو مددا قددد يعددود إلددى اخددتلاف مدددة الاسددتخدام، ومسددتوى الانخددراط 
في التطبيق، وطبيعة العلاقات الاجتماعيددة لكددل فددرد، وعليدده يمكددن الاسددتنتاج أن تددأثير تيددك تددوك 
على التفاعل الاجتماعي الواقعي ليس ظاهرة عامة لدددى جميددع أفددراد العينددة، بددل يختلددف مددن فددرد 

 .لآخر تبعا لخصائصه وسلوكه الرقمي

 فرضيات الدراسة  نتائج عرض ومناقشة -2

 الأخبار استهلاك أنماط تغيير في توك تيك إسهام :الأولى الفرضية

 لدددى الأخبددار اسددتهلاك أنمدداط تغييددر فددي ملحوظددا إسددهاما تددوك التيددك منصددة تسددهم :الــنص
 وترسدديخ الموجَهددة الخوارزميددات وتفعيددل القصددير المحتددوى  تعزيددز خددلال مددن ،نيالجزائددري الطلبددة
 .المحتوى  صناع مع المستمر التفاعل

 وقد تحققت الفرضية

 المسددتجيبين مددن %90.6 اعتمدداد تراجددع :خددلال مددن قددوي  بشددكل الفرضددية هددذه حيددث تدددعم
 تفضدديل إلددى إضددافة التقليديددة، الرقميددة الصددحافة علددى %76 اعتمدداد وتراجددع التلفزيددون، علددى
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 تددوك تيددك علددى يعتمدددون  فقددط %50 كددون  مددن يددأتي التقييددد أن غيددر ،القصددير للفيددديو 82%
 .مطلقا ليس لكنه موجود التأثير أن يعني مما كبيرة، أو متوسطة بدرجة الأخبار لمتابعة

 البصري  والتركيز بالاختصار الإخباري  المحتوى  تميز :الثانية الفرضية

 بالاختصددار الجزائددري  السددياإ فددي تددوك تيك على المتداول الإخباري  المحتوى  يتميز:النص 
 .التقليدية الإعلام بوسائل مقارنة جاذبية أكثر يجعله مما والفيديو، الصورة على والتركيز

 وقد تحققت الفرضية

 العددرض أسددلوب بددأن %68.7 يقددر بينمددا القصدديرة، للفيددديوهات تفضدديلهم %82 حيددث يؤكددد
 الأخبار بكون  الفرضية تدعم كما ،جديدة موضوعات يتابعون  جعلهم والبصري  والسريع القصير
 .المتابعة في الأولى المراتب تحتل (المختصر البصري  للتقديم قابلية الأكثر) والرياضية الثقافية

 للأخبار مصدرا توك تيك على الاعتماد دوافع :الثالثة الفرضية

 سددهولة بعوامددل للأخبددار مصدددرا تددوك تيددك على الجزائري  الشباب اعتماد دوافع ترتبط:النص
 .البصري  التشويق إلى إضافة المستجدات، إلى الوصول وسرعة الذكي الهاتف عبر الولوج

 وقد تحققت الفرضية

 عامددل يجسددد مددا وهددو الددذكي، الهدداتف عبددر اليددومي الاسددتخدام علددى %86.6 حيددث يجمددع
 ذلددك ويعددزز ،أخبددار علددى للحصددول تددوك تيك استخدام على %62.7 يوافق كما ،الولوج سهولة

 .القصير للفيديو تفضيلهم خلال من  %82 أكدها التي البصرية الجاذبية

 المستخدم تعرض توجيه في "لك صفحة" خوارزمية دور :الرابعة الفرضية

 الجزائددري  المسددتخدم تعددرض توجيدده فددي حاسددما دورا "لددك صددفحة" خوارزميددة تددؤدي:الــنص
 .الإخبارية اهتماماته تشكيل في يسهم مما بعينها، لموضوعات

 وقد تحققت الفرضية جزئيا
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 مددا وهددو بحددث، دون  الرئيسددية الصددفحة عبددر لهددم تظهددر الأخبددار أن %46.6 حيددث يؤكددد
 يتددابعون  جعلهددم العددرض أسددلوب بددأن %68.7 يقددر كمددا .التوجيدده فددي الخوارزميددة دور يعكددس

 .للخوارزمية جزئيا إسناده يمكن ما وهو جديدة، موضوعات

 الأخبار استهلاك في جديدة أنماط ظهور :الخامسة الفرضية

 السددريعة كالمشدداهدة جديدددة أنمدداط ظهددور إلددى للمنصددة المتزايددد الاسددتخدام يفضددي :الــنص
 .العابرة والمتابعة

 وقد تحققت الفرضية

 والصددحافة التلفزيددون  علددى الاعتمدداد تراجددع :الفرضددية هددذه دعددم فددي نتددائج عدة حيث تتقاطع
 لدددى للأخبددار أولددى بوابددة بوصددفه تددوك تيددك إلددى واللجددوء القصددير، الفيددديو وتفضدديل التقليديددة،
 .العابرة المتابعة نمط يعكس الذي %37.3 عند الإتجاه سلوك إلى إضافة ،45.4%

 التحريرية الرقابة غياب في الدقيقة غير الأخبار انتشار :السادسة الفرضية

 الرقابددة غيدداب فددي تددوك تيددك عبددر الدقيقددة غيددر الأخبددار انتشددار احتماليددة تتزايددد :الــنص
 .المهنية التحريرية

 وقد تحققت الفرضية جزئيا

 لتوليددد مجتمعهددا فددي تكفددي نسددبة وهددو تحقددق، دون  النشددر إعددادة سددلوك إلددى %10.7 يشددير
 تصددديقهم في تؤثر المحتوى  صانع صورة بأن %66 يقر كما، المضللة المعلومات من موجات
 %41.3 لأن جزئيددة تبقددى الفرضددية أن غيددر ،التحقددق معددايير ضددعف عددن يكشددف ممددا للخبددر،
 .للتأكد مصادر عن يبحثون 

 التقليدية الإعلام بوسائل الثقة تراجع :السابعة الفرضية

 لصددالح التقليديددة الإعددلام بوسددائل الثقددة تراجددع فددي تددوك تيددك علددى الاعتمدداد يسددهم :الــنص
 .الرقميين المحتوى  صناع
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 وقد تحققت الفرضية جزئيا

 حددين فددي ،(الأكبددر المددؤثر يعتبروندده %1.3) الاعتمدداد حيددث مددن بددالتلفزيون  الثقددة تتراجددع
 لا معقددد مشددهد عددن يكشددف وهددذا .القنددوات حسدداب علددى المحتوى  بصناع الثقة %58.7 يرفض
 ويمكددن ،المسددتويات متعدددد هرمددي بشددكل الثقددة توزيع إعادة نحو بل الكلي، الاستبدال نحو يسير
 قيميددا بالضددرورة ولدديس (الاعتمدداد) وظيفيددا تراجعددت التقليديددة الإعددلام بوسددائل الثقددة إن القددول

 .(التصديق)
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 خاتمة. 3
شدددهدت البيئدددة الإعلاميدددة المعاصدددرة تحددددولات عميقدددة بفعدددل التطدددور المتسدددارع لتكنولوجيددددات 
الاتصال الرقمددي وانتشددار منصددات التواصددل الاجتمدداعي، التددي أصددبحت تددؤدي أدوارا متزايدددة فددي 
إنتددداج الأخبدددار وتدددداولها واسدددتهلاكها. وفدددي هدددذا السدددياإ بدددرزت منصدددة تيدددك تدددوك كإحددددى أكثدددر 

، بفضددل اعتمادهددا علددى المحتددوى المرئددي القصددير والخوارزميددات المنصات تأثيرا لدى فئة الشباب
الذكيدددة التدددي تتددديح وصدددولا سدددريعا ومخصصدددا للمضدددامين، الأمدددر الدددذي أسدددهم فدددي إعدددادة تشدددكيل 

 .عادات المتلقين وأنماط استهلاكهم للمعلومات والأخبار
وانطلقددت الدراسددة الحاليددة مددن محاولددة فهددم دور منصددة تيددك تددوك فددي تغييددر أنمدداط اسددتهلاك 
الأخبدددار لددددى طلبددددة علدددوم الإعددددلام والاتصدددال بجامعدددة محمددددد بوضدددياف بالمسدددديلة، مدددن خددددلال 

، وذلددك بهدددف (Hyperpersonal Model) الاستناد إلى نموذج الاتصال الفائق عبر الوسددائط
الجدددامعي بدددالمحتوى الإخبددداري المتدددداول عبدددر  الكشدددف عدددن طبيعدددة العلاقدددة التدددي تدددربط الشدددباب

المنصدددة، ورصدددد خصدددائص هدددذا المحتدددوى، والتعدددرف علدددى دوافدددع الاعتمددداد عليددده، إضدددافة إلدددى 
 .استكشاف أثر الخوارزميات الرقمية في تشكيل التفضيلات والاهتمامات الإخبارية للمستخدمين

وقدددد أظهدددرت نتدددائج الدراسدددة أن منصدددة تيدددك تدددوك تسدددهم إسدددهاما ملحوظدددا فدددي تغييدددر أنمددداط 
الجزائددري، مددن خددلال تعزيددز المحتددوى الإخبدداري القصددير، وتفعيددل  استهلاك الأخبار لدددى الشددباب

كمدددا بيندددت النتدددائج أن  ،الخوارزميدددات الموجهدددة، وترسددديخ التفاعدددل المسدددتمر مدددع صدددناع المحتدددوى 
المحتوى الإخباري المتداول عبر المنصة يتسم بالاختصددار والتركيددز علددى الصددورة والفيددديو، ممددا 

 وكشددفت الدراسددة كددذلك أن اعتمدداد الشددباب ،يجعلدده أكثددر جاذبيددة مقارنددة بوسددائل الإعددلام التقليديددة
الجزائدددري علدددى تيدددك تدددوك كمصددددر للأخبدددار يدددرتبط بسدددهولة الولدددوج إليددده عبدددر الهواتدددف الذكيدددة، 

 .وسرعة الوصول إلى المستجدات، وما يوفره من عناصر التشويق والجاذبية البصرية
وأثبتددددت النتددددائج أيضددددا أن خوارزميددددة "صددددفحة لددددك" تددددؤدي دورا محوريددددا فددددي توجيدددده تعددددرض 
المسدددددتخدمين لموضدددددوعات إخباريدددددة محدددددددة، بمدددددا يسدددددهم فدددددي تشدددددكيل اهتمامددددداتهم وتفضددددديلاتهم 

كما أفرز الاستخدام المتزايد للمنصة أنماطددا جديدددة مددن الاسددتهلاك الإخبدداري، أبرزهددا   ،الإعلامية



  خاتمة
 

 110 

أظهددرت أن غيدداب الرقابددة  بالإضددافة إلددى لأنهددا ،المشدداهدة السددريعة والمتابعددة العددابرة للمضددامين
التحريرية المهنية على جزء معتبر من المحتوى المنشور يزيد مددن احتماليددة انتشددار الأخبددار غيددر 
الدقيقة والمعلومات المضللة، كما يسهم الاعتماد المتنامي على المنصة فددي تراجددع مسددتوى الثقددة 

 .بوسائل الإعلام التقليدية لصالح صناع المحتوى الرقميين
وعليه، تؤكد هذه الدراسة أن تيك توك لم يعد مجرد فضدداء للترفيدده والتفاعددل الاجتمدداعي، بددل 
أصبح فاعلا إعلاميا مؤثرا في تشكيل السلوك الإخباري للشباب وإعادة تعريف علاقتهم بالأخبددار 
 ومصدددادرها. ومدددن ثددددم تبدددرز الحاجددددة إلدددى تعزيددددز التربيدددة الإعلاميددددة والرقميدددة لدددددى فئدددة الشددددباب
الجددامعي، وتنميددة مهددارات التحقددق مددن المعلومددات والتفكيددر النقدددي، بمددا يضددمن اسددتهلاكا أكثددر 

 .وعيا ومسؤولية للمضامين الإخبارية في البيئة الرقمية المعاصرة
 الدراسة وتوصيات مقترحات .4

فددي ضددوء النتددائج التددي توصددلت إليهددا الدراسددة الحاليددة، يمكددن تقددديم مجموعددة مددن المقترحددات والمتمثلددة فيمددا 
 :يلي
تعزيدز بدرامج التربيدة الإعلاميدة والرقميدة داخدل الجامعدات الجزائريدة لتنميدة مهدارات التفكيدر النقددي والتحقدق  -1

 .من صحة الأخبار والمعلومات المتداولة عبر منصات التواصل الاجتماعي
تشددجيع المؤسسددات الإعلاميددة التقليديددة علددى تطددوير اسددتراتيجيات رقميددة تددتلاءم مددع خصددائص المنصددات  -2

لمنصدة تيدك  الحديثة، خاصة من خلال إنتاج محتوى إخباري مختصر وجدذاب يناسدب طبيعدة اسدتخدام الشدباب
 .توك
الجددامعي بمخداطر الأخبددار الزائفدة والمضددللة المنتشدرة عبددر المنصدات الرقميددة، وحدثهم علددى  توعيدة الشدباب -3

 .التحقق من مصادر المعلومات قبل إعادة نشرها أو التفاعل معها
تشجيع صناع المحتوى الإخباري على الالتزام بالمعدايير المهنيدة والأخلاقيدة فدي إنتداج ونشدر الأخبدار عبدر   -4

 .منصة تيك توك
تعزيددز التعدداون بددين المؤسسددات الجامعيددة والإعلاميددة والهيئددات المختصددة فددي مجددال الاتصددال الرقمددي مددن  -5

 .أجل نشر الوعي بالاستخدام المسؤول للمنصات الرقمية
الاهتمدددام بدراسدددة تدددأثير الخوارزميدددات الرقميدددة علدددى تشدددكيل الدددرأي العدددام والاتجاهدددات الإعلاميدددة لددددى فئدددة  -6

 .الشباب
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 أداة الدراسة.  :(01ملحق رقم )

 استبيان الدراسة 
 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 -المسيلة –بوضياف جامعة محمد 

 العلوم الانسانية والاجتماعية كلية 

 قسم علوم الاعلام الاتصال      

 تخصص: اتصال وعلاقات عامة  

 

 عزيزي الطالب / عزيزتي الطالبة،

 تحية طيبة وبعد،

في    تيك توكنضع بين أيديكم هذا الاستبيان الذي يهدف إلى التعرف على كيفية استخدامكم لتطبيق 

 :متابعة الأخبار، وتأثير ذلك في عاداتكم الإخبارية، وذلك في إطار إنجاز مذكرة ماستر حول 

الأخبار لدى طلبة قسم علوم دور منصات التواصل الاجتماعي تيك توك في تغيير انماط استهلاك "

 الاعلام والاتصال بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة "

 .البيانات التي ستدلون بها سرية تماما وتستخدم لأغراض البحث العلمي فقط

 .نرجو منكم الإجابة بكل موضوعية وصدق

 

 

 

:تحت إشراف الدكتور                           :الطالبتان الباحثتان

  

 رمصعب بلفا                                                                                      فوزية بيساعد / عمور أمال 
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 الأول: البيانات العامة  حور الم

 :( أمام الإجابة المناسبة✓يرجى وضع علامة )

 :الجنس -1

 ذكر  ☐ •

 أنثى ☐ •

 :العمر -2

 سنة  20أقل من  ☐ •

 سنة  23إلى أقل من  20من  ☐ •

 سنة  26إلى أقل من  23من  ☐ •

 سنة فأكثر   ☐ 26  •

 :المستوى الدراس ي -3

 1ليسانس  ☐ •

 2ليسانس  ☐ •

 3ليسانس  ☐ •

 1ماستر  ☐ •

 2ماستر  ☐ •

 :التخصص -4

 اتصال وعلاقات عامة  ☐ •

 سمعي بصري  ☐ •

 اتصال جماهيري  ☐ •

 ................. :أخرى )حدد( ☐ •

 منذ متى تستخدم التيكتوك _5

 أقل من سنة  ☐ •

 سنوات  3من سنة إلى أقل من  ☐ •

 سنوات فأكثر 3  ☐ •

 ؟ تيك توك ما متوسط عدد الساعات اليومية التي تقضيها على -6

 أقل من ساعة  ☐ •
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 ساعة  2إلى أقل من  1من  ☐ •

 ساعات  3إلى أقل من  2من  ☐ •

 ساعات فأكثر ☐ 3 •

 والأغراض العامة  تيك توك الثاني: استخدام حور الم

 ( في الخانة المناسبة أمام كل عبارة التالية وفق هذا المقياس: ✓يرجى وضع علامة )

 = لا أوافق بشدة  1= لا أوافق |  2= محايد |  3= أوافق |  4أوافق بشدة |  = 5 :المقياس

 1 2 3 4 5 العبارة الرقم

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ بشكل يومي تقريبا  تيك توك أستخدم 1
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ في أوقات الفراغ للتسلية والترفيه  تيك توك أستخدم 2
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ للحصول على معلومات وأخبار عن الأحداث الجارية  تيك توك أستخدم 3
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ حسابات لأشخاص عاديين ومؤثرين ومؤسسات إعلامية  تيك توك أتابع عبر 4
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ أفضل مشاهدة الفيديوهات القصيرة على قراءة الأخبار النصية المطولة  5
 .............................. أخرى أذكرها: ................................................................................................................ 6

 تيك توك  الثالث: استهلاك الأخبار عبر حور الم

 ؟ )يمكن اختيار أكثر من إجابة( تيك توك ما نوع الأخبار التي تتابعها غالبا على -7

 أخبار سياسية  ☐ •

 أخبار اجتماعية  ☐ •

 أخبار ثقافية وفنية  ☐ •

 أخبار رياضية  ☐ •

 أخبار دولية  ☐ •

 أخبار اقتصادية  ☐ •

 ................. :أخرى )حدد( ☐ •

 لمتابعة الأخبار؟ تيك توك إلى أي مدى تعتمد على -8

 بدرجة كبيرة جدا  ☐ •

 بدرجة كبيرة  ☐ •

 بدرجة متوسطة  ☐ •

 بدرجة ضعيفة  ☐ •

 لا أعتمد عليه إطلاقا  ☐ •

 :( في الخانة المناسبة أمام كل عبارة التالية وفق هذا المقياس✓يرجى وضع علامة )
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 = لا أوافق بشدة  1= لا أوافق |  2= محايد |  3= أوافق |  4= أوافق بشدة |  5المقياس: 

 1 2 3 4 5 العبارة الرقم

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ أحيانا لمعرفة ما يحدث قبل متابعة الخبر في وسائل أخرى  تيك توك ألجأ إلى 9
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ عن طريق ظهورها في الصفحة الرئيسية  تيك توك أتابع الأخبار على 10
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ أهتم بمحتوى إخباري أحيانا فقط لأنه جاء في فيديو قصير وجذاب 11
 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ لم أكن لأتابعها في التلفزيون أو المواقع الإخبارية  تيك توك أشاهد أخبارا على 12

 )مرتبطة بنموذج الاتصال الفائق(  تيك توك الرابع: الثقة في مصادر الأخبار على حور الم

 1 2 3 4 5 العبارة الرقم

أكثر  تيك توك أثق في الأخبار التي يقدمها بعض صناع المحتوى على 13

 من الأخبار في بعض القنوات التلفزيونية 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

في مدى ثقتي  الصوت أثناء عرض يؤثر أسلوب تقديم صانع المحتوى  14

 بالخبر
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

      في مدى ثقتي الصورة أثناء عرض يؤثر أسلوب تقديم صانع المحتوى  15

  أثناء طريقة عرض الفيديو ككليؤثر أسلوب تقديم صانع المحتوى  16

 في مدى ثقتي
     

أقرب إليّ من  تيك توك أشعر أن بعض صناع المحتوى على 17

 الصحفيين في وسائل الإعلام التقليدية 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

تجعلني أصدق الأخبار التي   في أسلوب التقديمصورة صانع المحتوى  18

 ينشرها
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

، أعتبره مع الوقت  نفس الموضوععندما يكرر صانع محتوى معين  19

 مرجعا في المجال الذي يتحدث عنه 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 الخامس: العرض الانتقائي للذات والتفاعل  حور الم

 1 2 3 4 5 العبارة الرقم

لأنها تقدم نفسها بصورة جذابة   تيك توك أتابع حسابات إخبارية على 20

 ومقنعة 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

يختارون المعلومات  تيك توك أعتقد أن صناع المحتوى الإخباري على 21

 والزوايا التي تخدم صورتهم أمام الجمهور 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

أفضل التفاعل ومشاركة الأخبار مع صانع محتوى قريب من أفكاري   22

 .ويعكس شخصيتي حسب طبيعة المحتوى 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 
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على إظهار   تيك توكأحرص عند التعليق على المحتوى الإخباري في  23

نفس ي بصورة مثقف ومطلع، بما ينسجم مع اهتماماتي ويحقق لي  

 .التقدير والتفاعل من المتابعين

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

التفاعل الجماهيري )التعليقات، الإعجابات، المشاركات( يجعل   24

 يبدو أكثر أهمية  تيك توك الخبر على
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 في أنماط استهلاك الأخبار  تيك توك السادس: تأثير حور الم

 1 2 3 4 5 العبارة الرقم

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ، قلّ اعتمادي على التلفزيون لمتابعة الأخبار تيك توك منذ أن بدأت استخدام 25

26 
، قلّ اعتمادي على المواقع الإخبارية أو  تيك توك منذ أن بدأت استخدام

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ الصحافة المكتوبة 

27 
مقارنة بوسائل الإعلام   تيك توك أقض ي وقتا أطول في مشاهدة الأخبار على

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ الأخرى 

28 
)قصير، سريع، بصري( يجعلني أتابع   تيك توك أسلوب عرض الأخبار على

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ مواضيع لم أكن مهتما بها سابقا 

29 
تشجعني على مناقشة هذه الأخبار   تيك توك مشاركة الأخبار والتفاعل عليها في

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ مع أصدقائي وعائلتي خارج المنصة 

 ما المصدر الذي تعتبره "الأكثر تأثيرا" في طريقة تفكيرك حول الأحداث الجارية؟  -30

  ☐تيك توك  •

 (...Facebook, Instagram, X) منصات تواصل أخرى  ☐ •

 التلفزيون  ☐ •

 المواقع الإخبارية  ☐ •

 الأصدقاء والعائلة  ☐ •

 ................. :أخرى )حدد( ☐ •

 ، ماذا تفعل غالبا؟ تيك توك عندما تشاهد خبرا مهما لأول مرة على -31

 أصدقه مباشرة  ☐ •

 أبحث عن مصدر آخر للتأكد منه  ☐ •

 أحتفظ به دون مشاركة  ☐ •

 أعيد نشره أو أرسله للآخرين دون تحقق  ☐ •
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 أتجاهله  ☐ •

 ما المصدر الذي تعتمد عليه أكثر لمتابعة الأخبار يوميا؟ -32

 ☐تيك توك  •

 (...Facebook, Instagram) منصات تواصل أخرى  ☐ •

 القنوات التلفزيونية  ☐ •

 المواقع الإخبارية  ☐ •

 الصحافة المكتوبة  ☐ •

 ................. :أخرى )حدد( ☐ •

 إلى أي مدى تثير الأخبار السلبية لديك القلق والتوتر؟  - 33

 بدرجة كبيرة جدا  ☐ •

 بدرجة كبيرة  ☐ •

 بدرجة متوسطة  ☐ •

 بدرجة ضعيفة  ☐ •

 لا تثير ذلك أبدا ☐ •

اقعي؟  تيك توكالى أي مدى يؤدي استخدام  -34  في التقليل من تفاعلك الاجتماعي الو

 بدرجة كبيرة جدا ☐ •

 بدرجة كبيرة ☐ •

 بدرجة متوسطة ☐ •

 بدرجة ضعيفة ☐ •

 لا تثير ذلك أبدا☐ •
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 (.SPSSمخرجات برنامج ) :( 20ملحق رقم ) 
 

 

 الجنس 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  12,7 12,7 12,7 19 ذكر 

 100,0 87,3 87,3 131 أنثى

Total 150 100,0 100,0  

 

 العمر 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  20أقل من سنة    43 28,7 28,7 28,7 

20من  إلى أقل من   23 سنة    80 53,3 53,3 82,0 

23من  إلى أقل    26 سنة    27 18,0 18,0 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

 

 الدراسي .المستوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 23,3 23,3 23,3 35 ليسانس 

 62,0 38,7 38,7 58 2ليسانس 

 82,0 20,0 20,0 30 3ليسانس 

 94,0 12,0 12,0 18 1ماستر 

 100,0 6,0 6,0 9 2ماستر 

Total 150 100,0 100,0  

 

 التخصص 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  26,7 26,7 26,7 40 اتصال وعلاقات عامة 

 68,0 41,3 41,3 62 سمعي بصري 

 91,3 23,3 23,3 35 اتصال جماهيري 

 100,0 8,7 8,7 13 أخرى 

Total 150 100,0 100,0  
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 منذ متى تستخدم التيك توك 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  21,3 21,3 21,3 32 أقل من سنة 

3من سنة أقل من   سنوات    76 50,7 50,7 72,0 

3 سنوات فأكثر    42 28,0 28,0 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

 

 ما متوسط عدد ساعات اليومية التي تقضيها غلى تيك توك؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  10,7 10,7 10,7 16 أقل من ساعة 

1من  إلى  أقل من   2 ساعة    39 26,0 26,0 36,7 

2من  إلى أقل من   3 ساعات     29 19,3 19,3 56,0 

3 ساعات فأكثر    66 44,0 44,0 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

 

الثاني: استخدام التيك توك والأغراض العامة:  المحور   
 أستخدم التيك توك بشكل يومي تقريبا

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  5,3 5,3 5,3 8 لا أوافق 

 13,3 8,0 8,0 12 محايد 

 46,7 33,3 33,3 50 أوافق

 100,0 53,3 53,3 80 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 استخدم التيك توك في أوقات الفراغ للتسلية والترفيه

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  13,3 13,3 13,3 20 محايد 

 62,7 49,3 49,3 74 أوافق

 100,0 37,3 37,3 56 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  
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 أستخدم التيكتوك للحصول على معلومات وأخبار عن الأحداث الجارية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  5,3 5,3 5,3 8 لا أوافق بشدة 

 21,3 16,0 16,0 24 لا أوافق 

 37,3 16,0 16,0 24 محايد 

 61,3 24,0 24,0 36 أوافق

 100,0 38,7 38,7 58 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 أتابع عبر التيك توك حسابات لأشخاص عاديين ومؤثرين ومؤسسات اعلامية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  10,7 10,7 10,7 16 لا أوافق بشدة 

 14,7 4,0 4,0 6 لا أوافق 

 27,3 12,7 12,7 19 محايد 

 64,0 36,7 36,7 55 أوافق

 100,0 36,0 36,0 54 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 أفضل مشاهدة الفيديوهات القصيرة على قراءة الأخبار النصية المطولة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  5,3 5,3 5,3 8 لا أوافق 

 18,0 12,7 12,7 19 محايد 

 63,3 45,3 45,3 68 أوافق

 100,0 36,7 36,7 55 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 
الثالث: أستهلاك الأخبار عبر التيك توك: المحور   

:وماون عوالأخباروالتيوتتابعهاوغالباوعلىوالتيتوت  ؟و7س  

 اخبار سياسية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  100,0 100,0 20,0 30 أتباع 

Missing System 120 80,0   

Total 150 100,0   
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 أخبار اجتماعية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  100,0 100,0 36,7 55 أتباع 

Missing System 95 63,3   

Total 150 100,0   

 

 أخبار ثقافية وفنية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  100,0 100,0 58,0 87 أتباع 

Missing System 63 42,0   

Total 150 100,0   

 

 أخبار رياضية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  100,0 100,0 54,7 82 أتباع 

Missing System 68 45,3   

Total 150 100,0   

 

 أخبار دولية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  100,0 100,0 18,7 28 أتباع 

Missing System 122 81,3   

Total 150 100,0   

 

 أخبار اقتصادية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  100,0 100,0 23,3 35 أتباع 

Missing System 115 76,7   

Total 150 100,0   
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 إلى أي مدى تعتمد على تيك توك لمتابعة الأخبار؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  12,7 12,7 12,7 19 بدرجة كبيرة 

 50,0 37,3 37,3 56 بدرجة متوسطة 

 87,3 37,3 37,3 56 بدرجة ضعيفة 

 100,0 12,7 12,7 19 لا أعتمد عليه إطلاقا 

Total 150 100,0 100,0  

 

 الجأ إلى التيك توك أحيانا لمعرفة ما يحدث قبل متابعة الخبر في وسائل أخرى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  28,7 28,7 28,7 43 لا أوافق بشدة 

 40,0 11,3 11,3 17 لا أوافق 

 54,7 14,7 14,7 22 محايد 

 79,3 24,7 24,7 37 أوافق

 100,0 20,7 20,7 31 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 أتابع الأخبار على التيك توك عن طريق ظهورها في الصفحة الرئيسية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  8,0 8,0 8,0 12 لا أوافق بشدة 

 53,3 45,3 45,3 68 محايد 

 86,7 33,3 33,3 50 أوافق

 100,0 13,3 13,3 20 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 أهتم بمحتوى إخباري أحيانا فقط لأنه جاء في فيديو قصير وجذاب 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  8,7 8,7 8,7 13 لا أوافق بشدة 

 10,0 1,3 1,3 2 لا أوافق 

 54,0 44,0 44,0 66 محايد 

 76,0 22,0 22,0 33 أوافق

 100,0 24,0 24,0 36 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  
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 أشاهد أخبار على التيك توك لم أكن لأتابعها في التلفزيون أو مواقع الاخبارية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  7, 7, 7, 1 لا أوافق بشدة 

 34,0 33,3 33,3 50 لا أوافق 

 47,3 13,3 13,3 20 محايد 

 89,3 42,0 42,0 63 أوافق

 100,0 10,7 10,7 16 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

الرابع: الثقة في مصادر الأخبار على التيك توك المحور  
أثق في الأخبار التي يقدمها بعض صناع المحتوى على التيك توك أكثر من الأخبار في بعض  

 القنوات التلفزيونية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  31,3 31,3 31,3 47 لا أوافق بشدة 

 58,7 27,3 27,3 41 لا أوافق 

 72,0 13,3 13,3 20 محايد 

 85,3 13,3 13,3 20 أوافق

 100,0 14,7 14,7 22 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 يؤثر أسلوب تقديم صانع المحتوى أثناء عرض الصوت في مدى ثقتي بالخبر 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  15,3 15,3 15,3 23 لا أوافق بشدة 

 43,3 28,0 28,0 42 لا أوافق 

 58,7 15,3 15,3 23 محايد 

 81,3 22,7 22,7 34 أوافق

 100,0 18,7 18,7 28 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

يؤثر أسلوب تقديم صانع المحتوى أثناء عرض الصورة في مدى ثقتي   

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  9,3 9,3 9,3 14 لا أوافق بشدة 

 46,0 36,7 36,7 55 لا أوافق 

 68,0 22,0 22,0 33 محايد 

 78,0 10,0 10,0 15 أوافق

 100,0 22,0 22,0 33 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  
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 يؤثر أسلوب تقديم صانع المحتوى أثناء طريقة عرض الفيديو كل في مدى ثقتي

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  22,7 22,7 22,7 34 لا أوافق 

 52,0 29,3 29,3 44 محايد 

 73,3 21,3 21,3 32 أوافق

 100,0 26,7 26,7 40 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

أشعر أن بعض صناع المحتوى على التيك توك أقرب إلي من الصحفيين في وسائل الاعلام  

 التقليدية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  20,7 20,7 20,7 31 لا أوافق بشدة 

 38,0 17,3 17,3 26 لا أوافق 

 59,3 21,3 21,3 32 محايد 

 78,0 18,7 18,7 28 أوافق

 100,0 22,0 22,0 33 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 صورة صانع المحتوى في أسلوب التقديم تجعلني أصدق الأخبار التي ينشرها

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  8,0 8,0 8,0 12 لا أوافق بشدة 

 32,7 24,7 24,7 37 لا أوافق 

 34,0 1,3 1,3 2 محايد 

 75,3 41,3 41,3 62 أوافق

 100,0 24,7 24,7 37 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

عندما يكرر صانع المحتوى معين نفس الموضوع أعتبره مع الوقت مرجعا في المجال الذي يتحدث  

 فيه 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  8,0 8,0 8,0 12 لا أوافق بشدة 

 38,0 30,0 30,0 45 لا أوافق 

 73,3 35,3 35,3 53 أوافق

 100,0 26,7 26,7 40 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 



 الملاحققائمة                                                                                           

 

 

الخامس: العرض الانتقائي للذات والتفاعل المحور  

 أتابع حسابات إخبارية على التيك توك لأنها تقدم نفسها بصورة جذابة ومقنعة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  7,3 7,3 7,3 11 لا أوافق بشدة 

 30,0 22,7 22,7 34 لا أوافق 

 48,0 18,0 18,0 27 محايد 

 84,0 36,0 36,0 54 أوافق

 100,0 16,0 16,0 24 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

أعتقد أن صناع المحتوى الاخباري على التيك توك يختارون المعلومات والزوايا التي تخدم  

 صورتهم أمام الجمهور 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  18,7 18,7 18,7 28 لا أوافق 

 42,0 23,3 23,3 35 محايد 

 62,0 20,0 20,0 30 أوافق

 100,0 38,0 38,0 57 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

أفضل التفاعل ومشاركة الأخبار مع صانع محتوى قريب من أفكاري ويعس شخصيتي حسب 

 طبيعة المحتوى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  14,0 14,0 14,0 21 لا أوافق 

 32,0 18,0 18,0 27 محايد 

 90,0 58,0 58,0 87 أوافق

 100,0 10,0 10,0 15 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

أحرص عند التعليق على محتوى إخباري في التيك توك على اظهار نفسي بصورة مثقف ومطلع،  

 ما ينسجم مع اهتماماتي

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  13,3 13,3 13,3 20 لا أوافق بشدة 

 30,0 16,7 16,7 25 لا أوافق 

 51,3 21,3 21,3 32 محايد 

 92,0 40,7 40,7 61 أوافق

 100,0 8,0 8,0 12 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  
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(التعليقات، الاعجابات، المشاركات)التفاعل الجماهيري  يجعل الخبر على التيك توك يبدو أكثر  

 أهمية

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  1,3 1,3 1,3 2 لا أوافق 

 43,3 42,0 42,0 63 محايد 

 66,0 22,7 22,7 34 أوافق

 100,0 34,0 34,0 51 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

السادس:وتأثيروالتيتوت  وفيوأنماطواستهلا والأخباروالمح ر  
 منذ أن بدأت إستخدام التيك توك قل اعتمادي على التيلفزيون لمتابعة الأخبار 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  7,3 7,3 7,3 11 لا أوافق بشدة 

 8,7 1,3 1,3 2 لا أوافق 

 9,3 7, 7, 1 محايد 

 54,7 45,3 45,3 68 أوافق

 100,0 45,3 45,3 68 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 منذ أن بدأت أستخدام التيك توك قل اعتمادي على المواقع الاخبارية والصحافة المكتوبة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  6,0 6,0 6,0 9 لا أوافق بشدة 

 24,0 18,0 18,0 27 محايد 

 72,7 48,7 48,7 73 أوافق

 100,0 27,3 27,3 41 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 أقضي وقتا أطول في مشاهدة الأخبار على التيك توك مقارنة بوسائل الاعلام الأخرى

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  6,7 6,7 6,7 10 لا أوافق بشدة 

 20,0 13,3 13,3 20 لا أوافق 

 55,3 35,3 35,3 53 أوافق

 100,0 44,7 44,7 67 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  
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(قصير، سريع، بصري)أسلوب عرض الخبار على التيك توك  يجعلني أتابع مواضيع لم أكن مهتما  

 بها سابقا 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  1,3 1,3 1,3 2 لا أوافق بشدة 

 31,3 30,0 30,0 45 محايد 

 70,0 38,7 38,7 58 أوافق

 100,0 30,0 30,0 45 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

مشاركة الأخبار والتفاعل عليها في التيك توك تشجعني على مناقشة هذه الأخبار مع أصدقائي  

 وعائلتي خارج المنصة 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  22,0 22,0 22,0 33 لا أوافق 

 43,3 21,3 21,3 32 محايد 

 71,3 28,0 28,0 42 أوافق

 100,0 28,7 28,7 43 أوافق بشدة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 ما المصدر الذي تعتبره الأكثر تأثير في طريقة تفكيرك حولالأحداث الجارية؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tik tok 25 16,7 16,7 16,7 

 , facebook)منصات تواصل أخرى  

Instag..) 

47 31,3 31,3 48,0 

 49,3 1,3 1,3 2 التلفزيون 

 69,3 20,0 20,0 30 المواقع الاخبارية 

 100,0 30,7 30,7 46 الأصدقاء والعائلة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 عندما تشاهد خبرا مهما لأول مرة على تيك توك ماذا تفعل غالبا؟ 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  1,3 1,3 1,3 2 أصدقه مباشرة 

 42,7 41,3 41,3 62 أبحث عن مصادر أخرى للتأكد منه

 52,0 9,3 9,3 14 أحتفظ به دون مشاركة 

 62,7 10,7 10,7 16 أعيد نشره أو أرسله للآخرين دون تحقق 

 100,0 37,3 37,3 56 أتجاهله 

Total 150 100,0 100,0  
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 ما مصدر الذي تعتمد عليه أكثر لمتابعة الأخبار يوميا 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tik tok 26 17,3 17,3 17,3 

 , facebook)منصات تواصل أخرى  

Instag..) 

46 30,7 30,7 48,0 

 54,7 6,7 6,7 10 القنوات التلفزيونية

 76,7 22,0 22,0 33 المواقع الاخبارية 

 100,0 23,3 23,3 35 الأصدقاء والعائلة 

Total 150 100,0 100,0  

 

 تساهم المإلى أي مدى تثير الأخبار السلبية لديك القلق والتوتر؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  1,3 1,3 1,3 2 بدرجة كبيرة 

 30,7 29,3 29,3 44 بدرجة متوسطة 

 61,3 30,7 30,7 46 بدرجة ضعيفة 

 100,0 38,7 38,7 58 لا تثير ذلك أبدا 

Total 150 100,0 100,0  

 

 إلى أي مدى يؤدي استخدام التيك توك في التقليل من تفاعلك الاجتماعي الواقعي؟

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  16,7 16,7 16,7 25 بدرجة كبيرة جدا 

 34,0 17,3 17,3 26 بدرجة متوسطة 

 48,0 14,0 14,0 21 بدرجة ضعيفة 

 100,0 52,0 52,0 78 لا تثير ذلك أبدا 

Total 150 100,0 100,0  

 

 

 

 

 


