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الحمد لله الذي هدانا لهذا فلك الحمد يا رب كما ينبغي لجلال وجهك وعظيم سلطانك 
و بالعمل معه ضمن هذا العمل العلمي,  لدكتور بعلي مصطفى الذي تشرفت أشكر ا
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 ملخص الدراسة 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين التلكؤ الأكاديمي و الكفاءة الذاتية لدى    
( طالبا وطالبة, وتم استخدام 50طلبة الدراسات العليا, وقد شملت عينة الدراسة )

المنهج الوصفي الإرتباطي أما أدوات الدراسة فتمثلت في مقياس التلكؤ الأكاديمي 
( ومقياس الكفاءة الذاتية )من إعداد سالي طالب 2012د عبد العظيم )من إعدا

( وهذا Spss 18علوان(, ولقد تمت المعالجة الإحصائية برزمة التحليل الإحصائي )
 باستخدام الأساليب المناسبة.

 ولقد أسفرت نتائج الدراسة على ما يلي:

 مستوى التلكؤ الأكاديمي منخفض لدى طلبة الدراسات العليا. .1
 مستوى الكفاءة الذاتية مرتفع لدى طلبة الدراسات العليا. .2
توجد علاقة ارتباطية عكسية بين درجات التلكؤ الأكاديمي ودرجات الكفاءة  .3

 الذاتية لدى طلبة الدراسات العليا.
 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التلكؤ الأكاديمي تعزى لمتغير الجنس. .4
 كفاءة الذاتية تعزى لمتغير الجنس.توجد فروق ذات دلالة إحصائية في ال .5

 

 

 

 

 



                    

    Abstract      

 This study aimed to reveal the relationship between academic 
lag and self-efficacy of postgraduate students, the study 
included 50 students girl and boys, the correlational descriptive 
approach was used for the study tools were represented in the 
academic lag scale prepared by Abd el-Adhim 2012 and the 
proficiency scale Autonomy (prepared by Sally Taleb Alwan), 
the statistical tweatment was done with the statistical analysis 

package (Spss 18) using the appropriate methods. 

      The results of the study are the followings: 

 1.Postgraduate students have a low level of academic lag. 

2.The level of self-efficacy is high among postgraduate 
students.     

3.There is an inverse correlation between academic talcology 
scores and degrees of self-efficacy among graduate student. 

4.There are statistically significant differences in academic 
cherries attributed to the sex variabl.                                  
 5. There are statistically significant differences in self-efficacy 

cherries attributed to the sex variabl. 
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 مقدمة 

تعتبر الجامعة منبع للعلم و الفكر ولها دور كبیر في تنمیة المجتمع وتوفیر القوى   

ویعتبر الطالب الجامعي , البشریة المؤهلة و القادرة على تحقیق التنمیة والأهداف

نخبة المجتمع ومن أهم أركان العملیة التعلیمیة فلهو دور مهم وفعال لكونه یقوم 

  .المعرفة والعلمبالمهام التعلیمیة في تقدم 

وعلیه طالب الدكتوراه فهو إنسان وله حاجات ورغبات واتجاهات ومیول وحیاته 

وله أهداف یسعى لتحقیقها فهناك من من یسعى لتحقیقها في وقتها وهناك , الخاصة

من یؤجلها لآخر لحظة وهذا راجع لعدة أسباب التي تجعل الطالب یؤجل كل المهام 

  .التي كان سیقوم بها

ظاهرة التلكؤ الأكادیمي ظاهرة سلوكیة معقدة یمر بها جمیع الناس وخاصة  وتعد

الطالب الدكتوراه لأنها تبدأ بالبسیط حتى یزداد ویصبح تلكؤ المزمن ولها أثار سلبیة 

تنعكس على جوانب حیاة الطالب و العلاقات الاجتماعیة والصحة ونمو مفهوم 

لسعادة ولدیه مفهوم ذات إیجابي فكلما كان الطالب یسعى على تحقیق ا, الذات

و تحقیق الاستقرار , یستطیع تخطي كل الصعوبات التي تواجهه في الحیاة و العمل

  .النفسي و الاجتماعي والرضا عن الذات وخلق السعادة مع الآخرین

ولتحقیق هذه الأهداف جاءت الدراسة الحالیة لتتناول البحث في العلاقة بین     

حیث ضمنت الدراسة , الكفاءة الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیاالتلكؤ الأكادیمي و 

بمعدل خمسة فصول بحیث ضمن , الجانب النظري و الجانب المیداني: جانبین هما

  :الجانب النظري ثلاث فصول هي



 مقدمة                                  

 

 ب 
 

أهمیة , وجاء بعنوان الإطار العام للدراسة ویتضمن إشكالیة الدراسة: ولالفصل الأ

الدراسات السابقة بالإضافة إلى فرضیات الدراسة و أخیرا  ,أهداف الدراسة, الدراسة

  .تحدید مفاهیم الدراسة

حیث سنتعرف على مفهوم التلكؤ و , وجاء بعنوان التلكؤ الأكادیمي: ثانيالفصل ال

بالإضافة إلى أسباب التلكؤ الأكادیمي وأنواعه وخصائصه , النظریات المفسرة له

  .راهوالتلكؤ الأكادیمي عند طلبة الدكتو 

وفیه نتعرف على مفهوم الكفاءة , وجاء بعنوان طبیعة الكفاءة الذاتیة: لثالفصل الثا

والعوامل المؤثرة فیها , وأبعاد الكفاءة الذاتیة وخصائصها وطبیعتها, الذاتیة ومصادرها

  .والكفاءة الذاتیة عند طلبة الدكتوراه

  :أما الجانب المیداني فیتضمن فصلین وهي التالي

وهو بعنوان الإجراءات المیدانیة للدراسة ویحتوي على الدراسة : ابعر لالفصل ا

الاستطلاعیة و الدراسة الأساسیة والتي تتضمن المنهج المستخدم ومجالات الدراسة 

  .وأدواتها بالإضافة إلى أسالیب المعالجة الإحصائیة

  .وجاء بعنوان عرض ومناقشة نتائج الدراسة على ضوء الفرضیات: خامسالفصل ال
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  :تحدید إشكالیة الدراسة. 1.1

تعتبر الجامعة مؤسسة تعلیمیة وهي من أهم المؤسسات الاجتماعیة في          

فهي تمثل منبعا رئیسیا للفكر و العلم والمعرفة وتؤدي دورا مهما في المجتمع , المجتمع

المجتمع و من خلال تنمیة السلوك البشري و توفیر القوى البشریة وتهتم بتخریج نخبة 

والذي یسهم في تحقیق أهداف العملیة التعلیمیة وتقدم , التي یمثلها طلبة الدراسات العلیا

 .المعرفة وتطویرها

والطالب إنسان له حاجاته واتجاهاته وقدراته ومیوله وطموحاته وله حیاته بشقیها 

زها في ویسعى لتحقیق أهدافه وإنجازها فنجد البعض یحاول إنجا, الشخصي والاجتماعي

والملاحظ , وقتها والبعض الآخر یؤجلها إلى آخر لحظة وهذا راجع للعدید من الأسباب

للعدید من الطلبة نجدهم بالتسجیل السابع و الثامن ولم یتخرجوا وهذا ما یعبر عن التلكؤ 

  .الأكادیمي

و یعد موضوع التلكؤ الأكادیمي ذات أهمیة كبیرة وهي من المشكلات التربویة          

وهو منتشر في حیاتنا الیومیة , التي تواجه التربویون و النفسیین المعنیین بقضایا التعلم

 %25,2وهذا ما أشارت إلیه دراسة معاویة أبو غزال أن , وخاصة لدى الطلبة الجامعیین

وكما جاء في دراسة هناء صالح وجدت ان نسبة قدرت , المرتفع من الطلبة هم ذوي التلكؤ

  .من الطلبة یؤجلون إنجاز أعمالهم الأكادیمیة %75ب

, أن التلكؤ من الظواهر المنتشرة في حیاتنا الیومیة) 02, 2008, سید أحمد(وعلیه یرى 

لكل حیث یكون , حیث یضطر الفرد لتأجیل بعض الأعمال التي یجب علیه الانتهاء منها

فرد مجموعة من الأهداف التي تتطلب منه السعي المستمر من اجل تحقیقها ولكن قد 

یختلف الأفراد في تمام المهام فهناك من یحاول إنجاز وتحقیق أهدافه بشكل فوري دون 

وهناك من یؤجل أو یرجئ تحقیقها حتى آخر لحظة ممكنة وهو الشخص المماطل , تباطؤ

  .أو المتلكئ

أداء المهام من الأمور الشائعة لدى الأفراد إلا أن تكراره بصورة مستمرة  ویعد التلكؤ في

یعتبر مشكلة لما قد یكون له من تأثیرات سلبیة على الفرد سواء داخلیا كما یظهر في 

الجانب الإنفعالي للفرد في صورة الإحساس بالندم أو الیأس ولوم الذات أو تأثیر خارجي 
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 ,Holmes, 2002(العمل أو فقد فرصة ككثیرة في الحیاة الذي یظهر في عدم التقدم في 

62.(  

وكما أن للتلكؤ عواقب سلبیة متعددة كتدني التحصیل الأكادیمي وشعور الطلبة بعد 

حیث أكدت الدراسات أن الطلبة ممن لدیهم نزعة قویة للتلكؤ , الكفاءة والتوتر والقلق

لطلبة غیر متلكئین ویظهرون یحصلون على درجات منخفضة في الامتحانات مقارنة با

  ).132, 2012, معاویة أبو غزال( ضعفا في انجازهم الأكادیمي 

وهذا التلكؤ ینعكس على مستوى الكفاءة الذاتیة ویكون الشعور بها  بدءا من الطالب 

فالأفراد الذین لدیهم ,  وصعودا إلى الأستاذ الجامعي بمثابة مفتاح أمان للفرد والمجتمع

  .جابي للكفاءة الذاتیة یركزون على حل المشكلات وتحدي الصعابإحساس قوي وای

وعلیه تشیر الكفاءة الذاتیة إلى قدرة الفرد على الأداء والإنجاز من خلال اعتقاداته 

فكلما زادة الثقة بالكفایة الذاتیة زادت الجهود المبذولة , المحددة بمستوى الدافعیة لدیه

ة الذاتیة وسیطا معرفیا للسلوك حیث إن توقع الفرد حیث تمثل الكفاء, للوصول إلى الهدف

و بالتالي یحدد مقدار الجهد الذي , لفاعلیته الذاتیة یحدد طبیعة السلوك الذي یقوم به

, محمد نجي.( سیبذله ودرجة المثابرة التي سیبدیها في مواجهة المشكلات التي تعترضه

2010 ,416.(  

ة لتقصي العلاقة بین التلكؤ الأكادیمي والكفاءة واتساقاً مع ما سبق تأتي هذه الدراس   

مشكلة الدراسة  ، وعلیه فإنطلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة عینة من لدى الذاتیة

  :التساؤلات التالیة الحالیة تتحدد بالإجابة على

  طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة؟ عینة من ما مستوى التلكؤ الأكادیمي لدى -

  طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة؟ عینة منما مستوى الكفاءة الذاتیة لدى  -

هل توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیاً بین درجات التلكؤ الأكادیمي ودرجات الكفاءة  -

  الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة؟

مي لدى طلبة الدراسات العلیا هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التلكؤ الأكادی -

  بجامعة المسیلة تعزى لمتغیر الجنس؟ 
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هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الكفاءة الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا  -

  بجامعة المسیلة تعزي لمتغیر الجنس؟ 
  

 :أهمیة الدراسة. 2.1

وعلاقته بالكفاءة الذاتیة درجات التلكؤ الأكادیمي  حیث أن الدراسة الحالیة تبحث في   

  :فإن أهمیة الدراسة تظهر في الجوانب الآتیة ،لدى عینة من طلبة الدراسات العلیا
  

  :الأهمیة النظریة: أولاً 
 

في  مهمة وجدیدةكمفاهیم  الكفاءة الذاتیةو  التلكؤ الأكادیميتناول الدراسة لمتغیري  -1

المتغیرات ؛ فالاتجاه العالمي الحدیث أصبح ینادي بالتركیز على دراسة مجال علم النفس

 .  الإنساني للسلوك الجدیدة 
 

فقد یسبب له ضعف في التحصیل، والتوتر ، الطالبعلى  الأكادیميالتلكؤ خطورة  -2

  .والقلق
 

طلبة الدراسات العلیا بإعتبارهم نخبة المجتمع أهمیة عینة الدراسة والممثلة في  -3

  .ورهانها المستقبلي

  :التطبیقیة الأهمیة: ثانیاً 

تأخذ مرجعیتها من علم النفس  إرشادیة قد تفید نتائج الدراسة الحالیة في تصمیم برامج -1

 .الایجابي
 

الإضافة العلمیة في هذا المجال خاصة للبیئة الجزائریة التي تفتقر لمثل هذه  -2

  مستوى الدراسات، وفي حدود علم الباحثة فإن الدراسة الحالیة هي الأولى التي تناولت 
  

التلكؤ الأكادیمي وعلاقته بالكفاءة الذاتیة لدى عینة من طلبة الدراسات العلیا بجامعة 

  .المسیلة

كمتغیرات أساسیة وكل ما  والكفاءة الذاتیة، التلكؤ الأكادیميفیة نظریة عن توفیر خل -3

  . یرتبط بهما من متغیرات
  



 الإطار العام للدراسة                                                                                        ولالأالفصل  

6 
 

ومعرفة العوامل  التلكؤ الأكادیميمن خلال دراسة  الإرشاديالتركیز على الجانب  -4

  .إرشادیة لطلبة الجامعةالمسببة له، حتى یتم التخطیط وإعداد برامج 

على تعزیز  الطلبةرشادیة لمساعدة إتوظیف نتائج الدراسة من خلال بناء برامج  -5

  .الكفاءة الذاتیة لدیهم

  :أهداف الدراسة. 3.1

إن هدف كل بحث علمي هو الوصول إلى نتائج تلقي مزیداً من الضوء على الظاهرة    

وهنا یكون العلم المدروسة الذي یؤدي بدوره إلى وضع القوانین التي تخضع لها الظاهرة، 

قد حقق شوطاً نحو التقدم الذي یمكنه من الوفاء بحاجات المجتمع وعلیه یمكن ذكر 

  :أهداف الدراسة الحالیة كمایلي

التعرف على مستوى الكفاءة الذاتیة لدى عینة من طلبة الدراسات العلیا بجامعة  - 1

 . المسیلة

طلبة الدراسات العلیا بجامعة الكشف عن مستوى التلكؤ الأكادیمي لدى عینة من  -2 

 .المسیلة

 بجامعةالكشف عن الفروق في التلكؤ الأكادیمي لدى عینة من طلبة الدراسات العلیا  - 3      

 . المسیلة تعزى لمتغیر الجنس

 الكشف عن الفروق في الكفاءة الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة تعزى - 4      

 . لمتغیر الجنس

التعرف على طبیعة العلاقة بین التلكؤ الأكادیمي والكفاءة الذاتیة لدى عینة من طلبة  -5 

 .الدراسات العلیا بجامعة المسیلة

  :الدراسات السابقة. 4.1

إن الطابع الذي یتمیز به العلم هو التراكم الذي یسمح باتساع دائرة المعارف وتوارث 

المعطیات العلمیة من طرف الأجیال وانتقالها من زمن إلى آخر، ومن هذا المنطلق فإن 
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الباحث یبدأ من حیث انتهى سابقه إلى موضوع دراسة ما، وفیما یتعلق بموضوع هذه 

  :لدراسات والتي یمكن تصنیفها إلى ثلاثة محاور رئیسة وهيالدراسة فهناك مجموعة من ا

  

  .وعلاقته ببعض المتغیرات التلكؤ الأكادیميدراسات تناولت  :أولاً 

  .دراسات تناولت الكفاءة الذاتیة وعلاقتها ببعض المتغیرات :ثانیا

  .دراسات تناولت التلكؤ الأكادیمي و علاقته بالكفاءة الذاتیة: ثالثا

  :عرض لهذه الدراساتوفیما یلي 

  :أولا دراسات تناولت متغیر التلكؤ الأكادیمي 

 :في هولندا 2006دراسة أوزبارد وآخرین  -1

هدفت الدراسة دراسة أثر برنامج تعلیمي موحد بالاعتماد على الاتجاه السلوكي        

بالاعتماد وكذلك دراسة أثر برنامج آخر , المعرفي في التقلیل من التسویف الأكادیمي

وتكونت عینة , على تقنیات مستمدة من علم النفس الإیجابي على مجموعتین تجریبیتین

واستخدمت مقیاس التسویف , تخصصات) 4(طالبا وطالبة من ) 112(الدراسة من 

لى النتائج أنه توجد فروق  دالة وتوصلت إ, )1994,سكوینغ برغ( داد الأكادیمي من إع

وهذه الفروق , البعدي في كل من المجموعتین التجریبیتینبین الاختبارین القبلي و 

ككل وهذه الفروقات كانت دالة على نحو أكبر  ظهرت على مقیاس التسویف الأكادیمي

لدى أفراد المجموعة التجریبیة الثانیة و التي اعتمدت على تقنیات مستمدة من علم 

الثانیة التي اعتمدت على  أكثر منها لدى أفراد المجموعة التجریبیة, النفس الایجابي

مبادئ من العلاج المعرفي السلوكي على كل من القیاسین القبلي و البعدي بالنسبة 

كل من البرنامجین السابقین كان لهما الأثر الفعال في التخفیف من , للمتغیرات السابقة

 .التسویف الأكادیمي لدى أفراد المجموعتین التجریبیتین

 :في سوریا 2015دراسة هناء صالح شیب -2

هدفت الدراسة تعرف دلالات صدق وثبات مقیاسي انتشار التسویف الأكادیمي،       

أسبابه من وجهة نظر الطلبة مدى انتشار التسویف الأكادیمي و  وأسبابه وكذلك تعرف
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  الجامعیین، وفیما إذا كانت توجد فروق دالة في نسبة الانتشار والأسباب وفقا لمتغیرات

) 225(طالبا وطالبة ) 496(تكونت عینة الدراسة من ) جنس، والسنة الدراسیة،والكلیة(

إناثا من جمیع كلیات جامعة تشرین، توصلت الدراسة إلى أن ) 271(ذكورا و

من ذو التسویف  )%65.5(من الطلبة هم من ذوي التسویف المرتفع، ) 14.5%(

كشفت نتائج الدراسة عن فروق من ذوي التسویف المنخفض، و ) %14.5(المتوسط، و

دالة إحصائیا في مدى انتشار التسویف الأكادیمي تعزى لمتغیر الجنس لصالح الطلاب 

في ) الكلیة، أو السنة الدراسیة(الذكور، وعدم وجود فروق دالة إحصائیا تعزى لمتغیر 

لى مدى الانتشار، كما توصلت الدراسة إلى أن أبرز أسباب التسویف الأكادیمي كانت ع

التتالي كما یلي المهمة المنفرة، الخوف من الفشل، أسلوب المدرس، المخاطرة، ضغط 

الأقران، مقاومة الضبط، وأن طلبة السنة الأولى أظهروا مستویات أعلى من التسویف 

بسبب المهمة المنفرة، ومقاومة الضبط بالمقارنة مع طلبة السنة الرابعة، وأقروا مستویات 

لفشل بالمقارنة مع طلبة السنة الثالثة، وكان طلبة الكلیات أعلى من الخوف من ا

الإنسانیة أكثر تسویفا بسبب الخوف من الفشل بالمقارنة مع طلبة الكلیات الطبیة، في 

  .حین لم تظهر فروق في أسباب التسویف الأكادیمي تعزى لمتغیر الجنس

 :في فلسطین 2016دراسة إبراهیم زكریا أبو طه -3

الدراسة التعرف إلى درجة الخصائص الوجدانیة لدى الطلبة المتلكئین هدفت      

أكادیمیا بجامعة الأقصى، كما هدفت التعرف إلى الفروق في متوسط الخصائص 

( الوجدانیة لدى الطلبة المتلكئین أكادیمیا بجامعة الأقصى تبعا للمتغیرات التالیة 

دم الباحث المنهج الوصفي استخ، و )وى التعلیمي، السكن، التخصصالجنس، المست

طالب وطالبة من الطلبة المتلكئین في ) 200(التحلیلي، وتكونت عینة الدراسة من 

اللغة العربیة، اللغة الإنجلیزیة، التاریخ، تعلیم الأساسي، الجغرافیا، : التخصصات التالیة

فما فوق على مقیاس التلكؤ  70%وهم ممن حصلوا على نسبة ) الإرشاد النفسي

مقیاس التلكؤ الأكادیمي من إعداده، : ادیمي، واستخدم الباحث الأدوات التالیةالأك
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ومقیاس الخصائص الوجدانیة من إعداده، وتكون مقیاس الخصائص الوجدانیة من 

تعدیل الباحث، ومقیاس ) 2009(مقیاس الإحباط إعداد النجار : المقاییس الفرعیة التالیة

تعدیل الباحث، ومقیاس القائمة العربیة للتفاؤل ) 2012(إدارة الذات إعداد هویدة محمود

تعدیل الباحث، وقیاس الخوف من الفشل ) 1995(والتشاؤم إعداد أحمد عبد الخالق

تعدیل ) 2010(تعدیل الباحث، ومقیاس السعادة إعداد هشام ) 2001(إعداد محمد 

اس الطموح تعدیل الباحث، ومقی) 2010(الباحث، مقیاس الدافع المعرفي إعداد یحیى 

تعدیل الباحث، وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالیة أن ) 2009(إعداد الزبیدي 

مستوى الخوف من الفشل لدى الطلبة المتلكئین أكادیمیا بجامعة الأقصى كان أكبر 

، في حین كان الشعور بالسعادة أقل %80.9الخصائص الوجدانیة بوزن نسبي 

المتلكئین أكادیمیا بجامعة الأقصى بوزن نسبي الخصائص الوجدانیة لدى الطلبة 

كانت خاصیة : ، أما بالنسبة لباقي الخصائص الوجدانیة فجاء ترتیبها كما یلي46.8%

الإحباط ثاني الخصائص الوجدانیة انتشارا لدى الطلبة المتلكئین أكادیمیا بجامعة 

صائص ، وكانت خاصیة الشعور بالتشاؤم ثالث الخ%68.3الأقصى وبوزن نسبي 

، %64.2الوجدانیة انتشارا لدى الطلبة المتلكئین أكادیمیا بجامعة الأقصى وبوزن نسبي 

وخاصیة مستوى الطموح جاء ترتیبها رابع الخصائص الوجدانیة انتشارا لدى الطلبة 

في حین كانت خاصیة إدارة  %63.2المتلكئین أكادیمیا بجامعة الأقصى وبوزن نسبي 

ائص الوجدانیة انتشارا لدى الطلبة المتلكئین أكادیمیا بجامعة الذات ترتیبها خامس الخص

، وأخذت خاصیة الدافع المعرفي الترتیب قبل الأخیر %62.8الأقصى وبوزن نسبي 

للخصائص الوجدانیة لدى الطلبة المتلكئین أكادیمیا بجامعة الأقصى وبوزن نسبي 

یاس الخصائص ، وانه توجد فروق في متوسطات درجات جمیع مجالات مق57.6%

الوجدانیة ما عدا مجال الشعور بالتشاؤم تبعا لمتغیر الجنس، حیث كانت الفروق لصالح 

ة، الخوف مستوى الطموح، الدافع المعرفي، الشعور بالسعاد(الذكور بالنسبة للخصائص 

  . ، أما خاصیة الإحباط فكانت لصالح الإناث)من الفشل، إدارة الذات
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  :ر الكفاءة الذاتیةدراسات تناولت متغی: ثانیا

 :سوریا 2016ولاء سهیل یوسف دراسة -1

هدفت الدراسة الحالیة إلى الكشف عن العلاقة بین فاعلیة الذات والمسؤولیة الاجتماعیة 

وكما یهدف إلى التعرف على مستوى فاعلیة الذات و , لدى طلبة جامعة دمشق

طالبا وطالبة في الجامعة  1518تكونت عین الدراسة من و , المسؤولیة الاجتماعیة

ة أدوات تتمتع بالصدق ولجمع بیانات الدراسة استخدمت الطالب, )2016\2015(للعام 

و الثبات وتمثلت في كل من مقیاس فاعلیة الذات من إعداد الباحثة ومقیاس المسؤولیة 

 البرنامج الإحصائيستخدام باالاجتماعیة من إعداد الباحثة وتمت معالجة هذه البیانات 

توجد علاقة بین فاعلیة الذات و المسؤولیة وقد أظهرت النتائج أنه , )Spss(ال

وأنه توجد فروق بین في درجات مقیاس فاعلیة الذات , الاجتماعیة لدى الطلبة الجامعیین

تبعا لمتغیر الجنس و عدم وجود فروق بین درجات المسؤولیة الاجتماعیة لمتغیر 

  .دینالتخصص و المستوى التعلیمي للوال

 :في الجزائر 2017دراسة دغیش رمیصاء -2

هدفت الدراسة الحالیة إلى الكشف عن العلاقة بین الكفاءة الذاتیة واتخاذ القرار لدى      

وكذا الاختلاف في هذه العلاقة  ،المراهقین المترددین على دور الشباب بمدینة ورقلة

مراهق ومراهقة  150لذا تكونت عینة الدراسة من  ،حسب الجنس ونوع النشاط الممارس

یمارسون أنشطة مختلفة ) 2017/2016(للعام  ،من دور الشباب في مدینة ورقلة

ولجمع بیانات الدراسة استخدمت الطالبة  ،صنفت إلى أنشطة ترفیهیة وأنشطة علمیة

ة الذاتیة ءأدوات تتمتع بدرجة عالیة من الصدق والثبات وتمثلت في كل من مقیاس الكفا

تمت معالجة هذه البیانات إحصائیا باستخدام أسالیب إحصائیة ومقیاس اتخاذ القرار و 

، وقد spssملائمة معامل الارتباط بیرسون ومعادلة فیشر وذلك بالاعتماد على برنامج 

أظهرت النتائج أنه لا توجد علاقة بین الكفاءة الذاتیة واتخاذ القرار لدى المراهقین 

على دور الشباب وتختلف طبیعة العلاقة بین الكفاءة الذاتیة واتخاذ القرار المترددین 
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باختلاف الجنس، ولا تختلف طبیعة العلاقة بین الكفاءة الذاتیة واتخاذ القرار باختلاف 

  .نوع النشاط الممارس

 :2019دراسة شتوان حاج -3

هدفت هذه الدراسة إلى البحث في علاقة العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة والكفاءة 

الذاتیة والطموح الأكادیمي بالتحصیل الدراسي لدى تلامیذ الطور الثانوي، كما یهدف 

إلى البحث في الفروق الجنسیة في كل من العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة والكفاءة 

التحصیل الدراسي، وكذلك محاولة التنبؤ بالتحصیل الدراسي الذاتیة والطموح الأكادیمي و 

من خلال العوامل الخمسة الكبرى والكفاءة الذاتیة والطموح الأكادیمي، ولتحقیق هدف 

) 1999(الدراسة استخدم الباحث مقیاس العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة  لجولدبیرج 

Goldbergشفارتسر ذاتیة لجیروزیلیم و اس الكفاءة ال، تعریب محمد أبو هشام، ومقی

)Jerusalem and Schwarzer، 1995( ترجمة سامر رضوان ،)ومقیاس )1997 ،

المعدل من قبل الباحث، وأخیرا كشوف النقاط ) 2009(الطموح الأكادیمي لزیادة بركات 

، وشملت عینة الدراسة تلامیذ أربعة ثانویات یبلغ 2016-2015الثلاثة للسنة الدراسیة 

أنثى، بعد جمع المعطیات والبیانات تم تفریغها  453ذكر و 336بواقع  789عددهم 

ومعالجتها معالجة إحصائیة باستعمال الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة الإصدار 

20)Spss( وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق جنسیة دالة إحصائیا في العوامل ،

المقبولیة، والعصابیة  والانفتاح على ( الخمسة الكبرى للشخصیة والخاصة بعوامل 

لدى تلامیذ الطور الثانوي، عدم وجود فروق جنسیة دالة إحصائیا في الكفاءة ) الخبرة

الذاتیة لدى تلامیذ الطور الثانوي، عدم وجود فروق جنسیة دالیة إحصائیا في الطموح 

في التحصیل  الأكادیمي لدى تلامیذ الطور الثانوي، وجود فروق جنسیة دالة إحصائیا

الدراسي لدى تلامیذ الطور الثانوي، كما أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطیة دالة 

 المقبولیة، والضمیر الحي، والانفتاح( إحصائیا بین العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة 

والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ الطور الثانوي، عدم وجود علاقة إرتباطیة  )على الخبرة
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ئیا بین الكفاءة الذاتیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ الطور الثانوي، وجود دالة إحصا

والتحصیل الدراسي لدى  إحصائیا بین الطموح الأكادیمي علاقة علاقة إرتباطیة دالة

تلامیذ الطور الثانوي، وأیضا هناك تأثیر مباشر ذو دلالة إحصائیة لكل من أبعاد 

، والكفاءة الذاتیة )لانفتاح على الخبرة، والمقبولیةا( العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة 

  .والطموح الأكادیمي على التحصیل الدراسي لدى العینة الكبرى

  :دراسات تناولت التلكؤ الأكادیمي و علاقته بالكفاءة الذاتیة:ثالثا

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى التسویف الأكادیمي و علاقته       

وفیما , بالفاعلیة الذاتیة الأكادیمیة و مركز الضبط لدى طلبة جامعة الیرموك في الأردن

إذا كانت هذه العلاقة تختلف باختلاف جنس الطالب أو مستواه الدراسي أو تخصصه 

) إناثا 685ذكورا و  185(طالبا وطالبة  )870(تكونت عینة الدراسة من , الأكادیمي

استخدم في الدراسة , من طلبة البكالوریس جامعة الیرموك تم اختیارهم بالطریقة المتیسرة

 ,Rotter(ومقیاس مركز الضبط لروتر , )2012, أبو غزال(مقیاس التسویف الأكادیمي 

استخدم المنهج  كما, ومقیاس الفاعلیة الذاتیة الأكادیمیة الذي تم تطویره, )1966

من ) %19,4(وأظهرت النتائج أن , الوصفي الإرتباطي في جمع البیانات و تحلیلها

, أظهروا مستوى متوسطا) %66,6(و , الطلبة أظهروا مستوى مرتفعا من التسویف

كما كشفت نتائج الدراسة وجود فروق دالة في , أظهروا مستوى منخفضا) %14,0(و

إذ كان مستوى التسویف الأكادیمي , ى لمتغیر الجنسمستوى التسویف الأكادیمي تعز 

وفروق دالة في مستوى الفاعلیة الذاتیة الأكادیمیة , لدى الذكور اعلى منه لدى الإناث

وفروق دالة في توجهات مركز الضبط الداخلي , تعزى لمتغیر الجنس ولصالح الإناث

ولم تكشف , لعلمیةتعزى لمتغیر التخصص الدراسي و لصالح الطلبة ذوي التخصصات ا

النتائج عن فروق دالة في مستوى التسویف الأكادیمي تعزى لمتغیر الجنس و المستوى 

ولا للتفاعل الثلاثي بین التخصص و الجنس و المستوى , الدراسي والتفاعل بینهما

ولا عن فروق دالة في مستوى الفاعلیة الذاتیة الأكادیمیة تعزى للتخصص أو , الدراسي
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و الجنس  ولا للتفاعل الثلاثي بین التخصص, راسي و التفاعل بینهماللمستوى الد

ولم تكشف النتائج عن وجود فروق دالة في توجهات مركز الضبط , والمستوى الدراسي

كما كشفت نتائج الدراسة عن علاقة عكسیة , تبعا لمتغیر الجنس أو المستوى الدراسي

وعلاقة طردیة دالة , الذاتیة الأكادیمیة دالة إحصائیا بین التسویف الأكادیمي والفاعلیة

    .إحصائیا بین التسویف الأكادیمي ومركز الضبط الخارجي

  

  : التعلیق على الدراسات السابقة.  1.4.1

مناقشتها من حیث الأهداف التي  لابد منبعد أن تم استعراض الدراسات السابقة،    

 حددت لها والعینات التي اعتمدتها والأدوات المستخدمة في الحصول على البیانات

والوسائل الإحصائیة التي استخدمت لمعالجة البیانات، وما توصلت إلیها الدراسة من 

  .النتائج والاستنتاجات
  

  .لمتغیراتوعلاقته ببعض ا التلكؤ الأكادیميدراسات تناولت : أولاً 

  ,حاولت معظم الدراسات السابقة التي تناولت التلكؤ الأكادیمي :من حیث الأهداف. 1

مثل  كادیميفي التخفیف من ظاهرة التسویف الأ التعرف على أثر برنامج علاجیة نفسیة

التي حاولت التعرف على صدق  )2015(ودراسة شیب , )2006(أوزیارد وآخرون دراسة 

في حین جاءت , وثبات الخصائص السیكومتریة لمقیاس التسویف الأكادیمي وأسبابه 

  .الخصائص الوجدانیة حاولت التعرف إلى درجة)  2016(دراسة أبو طه 

بالكفاءة الذاتیة أما الدراسة الحالیة فهدفت غلى التعرف عن علاقة التلكؤ الأكادیمي  - 

  .دراسات العلیا بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلةلدى طلبة ال

على أجرت معظم الدراسات السابقة التي تناولت التلكؤ الأكادیمي  :من حیث العینات. 2

وكذا دراسة ) 2015(و دراسة شیب ) 2006(كدراسة أوزیارد وآخرین , طلبة الجامعة

غرها عینة فردا وكانت أص) 496, 112(حیث انحصرت أعدادها بین , )2016(أبوطه 

وأكبر عینة دراسة كانت , فرد) 112(فتكونت عینتها من ) 2006(دراسة أوزیارد وآخرین 

  .فرد) 496(تكونت من ) 2015(في دراسة شیب 
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  .طالبا وطالبة في الجامعة) 50(ة الحالیة تكونت من سأما الدرا

تناولت  التيمن خلال الاطلاع على الدراسات السابقة  :من حیث الأدوات المستخدمة. 3

مثل دراسة أوزیارد ) 1994(في الدراسة تم استخدام مقیاس التلكؤ الأكادیمي لسكوینغ برغ 

لعبد الخالق و  استخدمت مقیاسي انتشار التلكؤ الأكادیمي) 2015(ودراسة شیب , وآخرین

  ).2012(استخدم مقیاس عبد العظیم ) 2016(ودراسة أبوطه , )2011(الدغیم 

استخدمت مقیاس التلكؤ ) 2016(الحالیة اتفقت مع دراسة أبوطه  أما دراستي -    

  ).2012(الأكادیمي لعبد العظیم 

اتفقت معظم الدراسات السابقة في النتائج على وجود فروق ذات  :من حیث النتائج. 5

ودراسة ) 2016(دلالة إحصائیة بین الجنسین في التلكؤ الأكادیمي مثل دراسة أبوطه

توصلت إلى عدم وجود فروق ذات ) 2015(ودراسة شیب , )2006(أوزبارد وآخرین 

  .دلالة إحصائیة في التلكؤ الأكادیمي لدى الطلبة الجامعیین

  .ببعض المتغیرات اوعلاقته الكفاءة الذاتیةدراسات تناولت : ثانیاً 

فاعلیة تنوعت أهداف الدراسات السابقة في الكشف عن علاقة  :من حیث الأهداف. 1

وكذلك التعرف على الفروق بین , )2016(الذات بالمسؤولیة الاجتماعیة مثل یوسف 

ودراسات أخرى حاولت الكشف عن العلاقة بین , الجنسین في درجات فاعلیة الذات

, لدى المراهقین المترددین على دور الشباب بمدینة ورقلةالكفاءة الذاتیة و اتخاذ القرار 

على الاختلاف في هذه العلاقة حسب الجنس و النشاط وهدف أیضا إلى التعرف 

أخرى حاولت البحث في علاقة وحاولت دراسات , )2017(الممارس مثل دراسة دغیش 

العوامل الخمسة الكبرى للشخصیة و الكفاءة الذاتیة و الطموح الأكادیمي بالتحصیل 

  ).2019(الدراسي لدى تلامیذ الطور الثانوي 

الیة فهدفت إلى التعرف عن العلاقة بین التلكؤ الأكادیمي والكفاءة أما الدراسة الح -    

  .الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة
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تباینت و تنوعت الدراسات في دراسة هذا المتغیر في أحجام العینة    :من حیث العینات. 2

 ,)2017(مثل دراسة دغیش من مراهقین دور الشباب ) 150(و قد بلغت أصغر عینة 

  .كدراسة یوسف) 1518(وكانت أكبر عینة متكونة من

  .طالبا وطالبة في الجامعة) 50(أما دراستنا الحالیة تكونت من  -      

من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة التي تناولت  :من حیث الأدوات المستخدمة. 3

الكفاءة الذاتیة لجیروزیلیم وشفارتسر  جل الدراسات على مقیاسفي الدراسة تم استخدام 

ودراسة شتوان ) 2017(مثل دراسة دغیش ) 1997(ترجمة سامر رضوان ) 1995(

استخدمت مقیاس الكفاءة الذاتیة من إعداده من خلال الاطلاع ودراسات أخرى , )2019(

  ).2016(یوسف على المقاییس السابقة مثل دراسة 

في النتائج على عدم وجود فروق اتفقت معظم الدراسات السابقة  :من حیث النتائج. 5

ذات دلالة احصائیة في درجات مقیاس الكفاءة الذاتیة وإلى عدم وجود فروق ذات دلالة 

ودراسة شتوان ) 2016(إحصائیة بین الجنسین في الكفاءة الذاتیة مثل دراسة یوسف 

د علاقة بین الكفاءة الذاتیة عدم وجو توصلت إلى ) 2017(أما دراسة دغیش , )2019(

   .راهقین المترددین على دور الشبابواتخاذ لدى الم

  :فرضیات الدراسة. 5.1

لكل دراسة فرضیات یبني علیها الباحث دراسته، وقد اعتمدت الباحثة على مجموعة منها 

  :تتوافق مع مشكلة الدراسة وهي كمایلي

  .طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة منخفض عینة من مستوى التلكؤ الأكادیمي لدى -

  .طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة مرتفع عینة منمستوى الكفاءة الذاتیة لدى  -

توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیاً بین درجات التلكؤ الأكادیمي ودرجات الكفاءة  -

  .الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة

فروق ذات دلالة إحصائیة في التلكؤ الأكادیمي لدى طلبة الدراسات العلیا  توجد -

  . بجامعة المسیلة تعزى لمتغیر الجنس
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توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الكفاءة الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا بجامعة  -

  . المسیلة تعزي لمتغیر الجنس

  :التحدید الإجرائي لمفاهیم الدراسة.6.1

إن المعالجة العلمیة لأي موضوع تتطلب تحدید المفاهیم المستخدمة فیه، وعلیه فقد تم    

  :تحدید بعض المفاهیم الأساسیة في موضوع الدراسة كمایلي

  :Academic Procrastination التلكؤ الأكادیمي. .6.11

وجود شعور تأجیل المهمة من قبل الفرد و تأخره في إتمامها مع : عرفه عبد العظیم بأنه

  ).547، 2011عبد العظیم، ( بالضیق وعدم الارتیاح لهذا الـتأجیل 

  :في هذه الدراسة بوصفهویعرف التلكؤ الأكادیمي إجرائیاُ 

المستخدم مقیاس التلكؤ الأكادیمي  علىالدرجة التي یتحصل علیها طلبة الدراسات العلیا 

  .في هذه الدراسة

  :self Efficiency تعریف الكفاءة الذاتیة. .6.12

معرفة الفرد لتوقعاته الذاتیة في قدرته للتغلب على المهمات المختلفة وبصورة ناجحة،    

وتتمثل بقناعته الذاتیة في قدرته على السیطرة و التغلب على المشكلات الصعبة التي 

  سالي، بدون سنة، (تواجهه 

  :في هذه الدراسة بوصفهاوتعرف الكفاءة الذاتیة إجرائیاُ 

المستخدم في مقیاس الكفاءة الذاتیة  علىعلیها طلبة الدراسات العلیا التي یتحصل  الدرجة

  .هذه الدراسة

:Graduate students   طلبة الدراسات العلیا. 3.6.1

  هم الطلبة الباحثون الذین یسعون للحصول على الشهادة العلمیة بعد الحصول 

وذلك لكي یحق له التقدیم على مرحلة على شهادة لیسانس ومن ثمة شهادة الماستر، 

  .العلمیة المهمة والعالیة الدكتوراه والنیل هذه الدرجة

  :في هذه الدراسة بوصفهمإجرائیاُ  ویعرف طلبة الدراسات العلیا
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طلبة الدكتوراه نظام قدیم وجدید بجامعة المسیلة، ذكور وإناث، في مختلف التخصصات 

  .والإنسانیةالعلمیة 
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   :تمهید

تعد ظاهرة التلكؤ من الظواهر المنتشرة في الحیاة الأكادیمیة لدى الطالب الجامعي، ولها 

عواقب سلبیة علیهم وعلى المجتمع، والتي قد تؤدي إلى لوم الذات والندم وضعف الانجاز 

الأكادیمي أو تأثیره الخارجي الذي یظهر في عدم التقدم في العمل أو فقد فرص كثیرة في 

ظاهر معقدة ذات أبعاد سلوكیة ومعرفیة وانفعالیة ویؤثر سلبیا على جوانب الحیاة، وهي 

  .عدیدة للحیاة
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 :تعریف التلكؤ الأكادیمي. 1.2

  : التعریف اللغوي -

  .بطاءویعني التباطؤ، الإیعرف التلكؤ في قاموس المعاني هو التلكؤ في إنجاز العمل 

بأنه كلمة : American Heritay Dictionaryیعرف التلكؤ في قاموس 

Procrastinate   تأتي من الكلمة اللاتینیةProcrastnare  والتي تعني التأجیل حتى

الغد، كما أنها تعرف بتأجیل شيء ما وخصوصا الشيء غیر السار أو الممل، حتى وقت 

  .مستقبلي، وخصوصا تأجیل مثل هذه الأعمال بشكل معتاد

  :صطلاحيالتعریف الا -

هو جمیع حالات التأجیل لأي مهمة من المهمات :  douglass 1987دوكلاس عرفه 

كما ینتج عنه هبوط في  ،یصاحبها صراع انفعالي لا حل له ،التعلیمیة مهما كان نوعها

، وكل ذلك یؤدي إلى القلق الوفاء بالمواعید، وعدم الالتزام و عدم الكفایةو  الإنتاجیة

  .الإحباطوالشعور بالذنب و 

أو  ،بأنه تأجیل أي نشاط تحت السیطرة لآخر لحظة ممكنة:   gafri & geriفه أیضا یعر 

  )207، 2015دالیة خیري، ( لا یؤدیه على الإطلاق 

نب إنجاز أو بأن التلكؤ الأكادیمي یعني تج: van eerde2000كما یعرفه فان إیرد 

بیة من ات جاذهذا الغرض بشأن سلوك یشعر الفرد بأنه غیر ذتنفیذ غایة أو غرض و 

ولكنه هام من الناحیة المعرفیة لأنه یؤدي إلى نواتج إیجابیة في  الناحیة الانفعالیة،

  )10، 2008عطیة محمد، (المستقبل 

على الرغم من التاریخ ، و محیرة، ولكنها مثیرة و إن التلكؤ الأكادیمي مشكلة سلوكیة شائعة

العربیة بشأنه قلیلة في الوقت  فإن الدراسات ،الطویل لسلوك التلكؤ في الطبیعة الإنسانیة

، بسبب أهمیته في الذي یعد من الموضوعات المهمة عند الكثیر من الباحثین في الغرب

 العوامل الكامنة وراءهو    ،وبذلت محاولات لتفسیر سلوك التلكؤ ،الحیاة بشكل عامالعمل و 

فراد تواجه الأ مشكلة ،دون مسوغو  بشكل متكرریعد تأخیر المهام والأعمال إلى وقت آخر و 
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مما یزید في صعوبة هذه المشكلة أنها لا تقتصر على مرحلة عمریة أو فئة والمجتمعات و 

والصغار والكبار العاملین وغیر العاملین بل أصبحت شائعة لدى الذكور والإناث  ،معینة

  .)01، 2001عبد الخالق و الدغیم،(الأمیین المعلمین و 

المیل إلى  هو) costa& maaccae ،1992(ماكري وستا و كما ورد في تعریف ك

هام الضروریة مع علمه بأهمیتها الإرجاء أو التسویف أو المماطلة في أداء المالتأجیل و 

الإحساس بعدم الارتیاح من عدم البدء أو ك الإرجاء مشاعر الضیق والقلق و یصاحب ذلو 

  ).5، 2016زهراء و دلال وحلا، ( منها في إطار الزمن المحدد الانتهاء

  : نلاحظ أن جمیع التعریفات السابقة تركز علىویمكن أن 

  . عملیة التأجیل أو الأرجاء الاختیاري أو القصدي للمهام. أ

 . عدم وجود مبرر لهذا التأجیل. ب

 ). من الناحیة المعرفیة ( أهمیة المهمة بالنسبة للفرد . ج

  ). مكون وجداني(المحدد الشعور بعدم الارتیاح بسبب عدم أداء هذه المهمة في وقتها . د

التسویف أو التأخیر أو التأجیل غیر المبرر لأداء : بأنه التلكؤ الأكادیمي وتعرف الباحثة

  .مع شعوره بالضیق و الذنب وعدم الارتیاح ،الطالب الأكادیمیة من قبلالواجبات 

  :النظریات المفسرة للتلكؤ الأكادیمي .2.2

  :ول مبدئین هماتدور ح :نظریة التحلیل النفسي. 1.2.2

  .إذ أن الإنسان یبحث عن اللذة ویتجنب الألم :مبدأ اللذة

 ،2010 ،ربیع( حیث قد یؤجل الإنسان إرضاء ذاته لضروریات الواقع :مبدأ الواقع

350.(  

إن الإنسان لا یبحث عن اللذة فقط ولكنه مرتبط بما یحدده ) Freud(حیث أشار فروید " 

ما علیه أن یؤجل لذاته العاجلة المباشرة من أجل لذة الواقع الذي یكشف انه في لحظة 

أخرى آجلة أكثر أهمیة من تلك العاجلة وان سلوك الفرد الراشد بالغالب وإن كان یبحث 

لى أن یستغنى عن العاجلة مقابل لذة إعن اللذة إلا أنه واقعي في بحثه مما یؤدي به 
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ي المذاكرة ه الواقع یرغب فإن الطالب الذي یحكم :)Freud(حیث یقول فروید  ،آجلة

وهو  ،الاستعداد للامتحان بهدف النجاح والحصول على الدرجة العلمیة التي یصبو إلیهاو 

مبدأ ، و فمبدأ اللذة فطري. هدف أهم بكثیر من الاستمتاع بسهرة في السینما أو المسرح

) 124 ،2013 ،ربیع" ( الواقع مكتسب وهذان المبدئان المتقابلان یحكمان سلوك الإنسان

ولكونهم  ،الذي یعد سببا من أسباب التلكؤفبعض الطلبة یحكمهم مبدأ اللذة و وعلى العكس 

تقاریر ، وتقدیم أبحاث و الاستعداد للامتحاناتن ضغوطا مستمرة بسبب الاستذكار و یواجهو 

فهي تخلو من التسلیة أو  ،غیر ممتعه، وكلها أمور غیر مشوقة و في العدید من المناهج

یر وبالتالي یمیل الكث ،)66 ،2008 ،احمد( ما یدخلها في دائرة المهمات المنفرةالترویج م

ومشاركة الأصدقاء في المسایرة والحدیث واللهو  ،اللعبو  من الطلبة غلى مشاهدة التلفاز

معهم لساعات طویلة حیث توجد المتعة واللذة ویؤجلون ضروریات الواقع وهو الحصول 

  .النجاح أكادیمیاعلى درجة علمیة تؤهلهم إلى 

ومن خلال هذه النظریة نرى إن مبدأ اللذة فهو فطري ومبدأ الواقع مكتسب وعله فإن 

عكس الطالب الذي  ،الطالب الواقعي یبحث عن لذة آجلة ویستغني عن اللذة العاجلة

اللعب فیجعله یؤجل كل ضروریات الواقع التي تؤدي مه مبدأ اللذة فینشغل بالتلفاز و یحك

  . وهذا یعد سببا من أسباب التلكؤ الأكادیمي ،لنجاح أكادیمیابهم إلى ا

  :نظریة العلاج العقلاني الانفعالي. 2.2.2

 ألبر إلیسإن نظریة العلاج العقلاني الانفعالي تنتمي إلى النظریة التي طورها    

تفترض هذه النظریة أن الاضطرابات النفسیة إنما تنشأ من و ) 1977، 1971 ،1962(

أكد إلیس و  ،)214-213، 1998 ،عبد الرحمن(كیر خاطئة أو غیر منطقیة أنماط تف

ellie،1992  السلوك العقلاني لیس فقط العقلاني الانفعالي إن التفكیر و في العلاج

لكن لیحرروا ویشجعوا على أن یجعلوا أنفسهم أسعد مساعدة الناس لیكونوا أقل بؤسا و ل

مجموعة من "ها الأفكار اللاعقلانیة بأن) (ellisإذ عرف إلیس  ،)15 ،2010 ،الزهراني(

والمبنیة على توقعات  التي تتصف بعدم الموضوعیةالأفكار الخاطئة وغیر منطقیة و 
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وأشار كل من العزة وعبد الهادي ). 40 ،2005 ،الشربیني" (تعمیمات خاطئةتنبؤات و و 

  :إلى المفاهیم الرئیسیة لنظریة العلاج العقلاني الانفعالي وهي) 1999(

بدرجة ) الحقد ،الشعور بالذنب ،القلق(بالعواطف السلبیة ر الأفراد بأفكار الآخرین و یتأث

  .كبیرة

    الخارجیة لیست هي المسؤولة بشكل مباشر عن اضطراباتنا النفسیة  الأحداثأن 

  .لكن طریقة تفكیرنا تجاهها هي المسؤولة عن ذلك الاضطرابو 

یقدرون أنفسهم ى أنها جیدة أو سیئة و هم علسلوكمیل الأشخاص إلى تقدیر أعمالهم و ی

، وتقدیر كأشخاص جیدین أو سیئین على أساس إنجازاتهم للمهمات لبتي یكلفون بها

عملیة تقدیر الذات تعتبر إحدى المصادر ذواتهم یؤثر على مشاعرهم وتصرفاتهم و 

د قام وق). 139ــ138 ،1999 ،عبد الهادي و العزة( الرئیسیة لاضطراباتهم العاطفیة 

  :بصیاغة إحدى عشر فكرة لاعقلانیة منها ما یتعلق بالتلكؤ وهي) ellis(ألیس 

  :ابتغاء الكمال الشخصي. أ

كون على درجة عالیة من الكفاءة یجب على الفرد أن ی(إلى أنه ) ellis(أشار ألیس "

 )ellis،1977، 63).(الإنجاز في كل الجوانب الممكنة حتى یعتبر نفسه مستحقا للتقدیرو 

طبقا تقدات أو الأفكار غیر المنطقیة و ویرى ألیس التلكؤ اضطراب انفعالي ینتج عن المع

لآرائهما فإن إحدى تلك المعتقدات غیر المنطقیة الأساسیة التي تؤدي إلى تأجیل أو 

أنني یجب أن أقدم أداء جیدا لأثبت : (المماطلة هي الفكرة التي یؤمن بها الفرد مؤداها

وبطریقة حتمیة فإنه عندما یفشل في أداء جیدا فإن هذا الاعتقاد  ،)أني شخص له قیمة

تعمل هذه المعتقدات و ) انتكاس الذات(تقدیره لذاته غیر المنطقي یؤدي إلى أن الفرد یفقد 

  ).8 ،2008 ،أحمد(غیر المنطقیة كنوع من الدافع إلى تأجیل الإبداء في العمل أو إكماله

  :تجنب المشكلات. ب

أن یتحاشى للفرد أن یتجنب بعض المسؤولیات و أنه من الأسهل  (Ellis)أشار ألیس

وهذا التفكیر غیر منطقي لان تجنب القیام  Ellis)، ،(77 :1977 مواجهة الصعوبات
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الى مشاعر یكون أصعب إیلاما من القیام به ویؤدي فیما بعد إلى مشكلات و بواجب ما 

ؤدي إلى ظهور ؤولیات یفالهروب من المس ،)26 ،2004 ،العلي بك(عدم الرضا 

  ).82-81: 2007 ،العنزي" (العكس صحیحمشاعر بعدم الرضى وفقد الثقة بالنفس و 

  :النظریة الاجتماعیة المعرفیة. 3.2.2

من الملاحظ على الدراسات النفسیة في مجال المعرفي الاهتمام الكبیر الذي تلقاه 

وهذا الاهتمام  ،رها لعملیة التعلمفي تفسی (Bandura)النظریة المعرفیة الاجتماعیة لبندورا 

حیث إنها لم تقتصر في  ،یعود في أساسه إلى تمییز هذه النظریة في تناولها لعملیة التعلم

عتقده بل إنها شملت أیضا ما ی ،مهاراتى ما یمتلكه الفرد من إمكانیات و تفسیرها للتعلم عل

لم والتحصیل لیس كافیا فوجود القدرة على التع ،المهاراتالفرد عن هذه الإمكانیات و 

لحدوث التعلم ما لم یكن هناك اعتقاد إیجابي بقدرة الفرد على إنجاز المهمات التي تناط 

لدافعة المؤثرة في سلوك الطالب لعل من أهم العملیات او  ،)68: 2010 ،عبد الهادي( به

ح إلى ویشیر هذا المصطل ،الفاعلیة الذاتیةتحدیدا خلال عملیة التعلم ما یطلق علیه و 

مجموعة المعتقدات التي یحملها الطالب عن نفسه فیما یتعلق بقدرته على تعلم أداء سلوك 

  :Bandura1997) .(198 ،محدد أو إتمام مهمة تعلیمیة 

ومن خلال هذا نلاحظ أن نظریة العلاج العقلاني الانفعالي قام ألیس بصیاغة بعض 

لكمال الشخصي حیث یكون الفرد على اللاعقلانیة تتعلق بالتلكؤ وهي ابتغاء ا الأفكار

تجنب المشكلات وهو تجنب الفرد لقیامه بواجباته  ،درجة عالیة من الكفاءة لإنجاز المهام

النظریة الاجتماعیة المعرفیة تقول أن  ،وهذا یجعله في مشكلة اكبر ویفقد الثقة بالنفس

الفاعلیة الذاتیة هي التي تدفع بالفرد إلى إنجاز المهام وكلما كان الأداء جید للفرد زاد 

معتقدات ایجابیة طالب لدیه فاعلیة ذاتیة مرتفعة و فكلما كان ال ،إحساسه بالفاعلیة الذاتیة

المواقف الصعبة ویكون مستوى و كل تجعله مستعدا لتعلم ویتعلم بجدیة أكبر ویقاوم المشا

تعتریه مشاعر المماطلة و تأجیل و وذلك مقارنة بالطالب الذي یمیل إلى ال ،التحصیل عالي

  .فاعلیته الذاتیة منخفضةالشك و 
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  :نظریة التدفق. 4.2.2

نظریة التدفق التي تتنبأ بأن التجربة ستكون ) Csikszentmihalyi،1989(حدد   

درك الشخص بأن البیئة تحتوي على كل حد یتلائم مع مهارات ایجابیة للغایة عندما ی

  :تيأحالة تتمحور فیما یوان حالة التدفق هي  الشخص

 حساس بالوقت بینما یكون منشغلا في نشاط التحدي یفقد فیها الشخص الإ .1

 تركیز الانتباه على محفزات محددة تزوده بتغذیة راجعة .2

 حساس بالسیطرة تزید الإ.3

ظریة على أن التدفق شعور ممتع بالانغماس في النشاط بشكل كبیر تؤكد هذه النو 

جاد طرائق لتقلیل الضیق عند إیخص كل إحساس بالوقت و المكان و للغایة بحیث یفقد الش

  ). Csikszentmihalyi، 1990،5(تمام نشاط ما إعدم 

ن لدیهم أن الطلبة الذی) Csikszentmihalyi، Nakamure،1989(ولاحظ كل من 

تحدیات على مستوى كفایتهم یصلون إلى مرحلة التدفق بفرض أن یة داخلیة ومثابرة و دافع

خرى یواجه الطلبة ذو المثابرة أسه ولیس مع الآخرین، ومن ناحیة الطالب یتنافس مع نف

إلى مرحلة التدفق  اجهدا لكي یصلو  اقل حالات من التلكؤ كونهم لم یبذلو أالتحدي و 

مثل المماطلة أو ) استراتیجیة العوق الذاتي( ا تلكؤا متكررا ویستعمل الطلبة الذین واجهو 

لیس الافتقار ن هذه هي المشكلات و إیصال الفكرة إالتأجیل أو عدم المحاولة من أجل 

 ،Midgley& Uedan (إلى القابلیة أو الجهد هي الأسباب وراء الأداء الضعیف 

  ).313 ،2014 ،ناجب محمود). ( 51 ،2009 ،الشمري) ( (389 ،1995

  

  

  

  :أسباب التلكؤ الأكادیمي. 3.2 
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یمي عدة أسباب ممكنة للتلكؤ الأكاد) (solmon&rothlumروثیلوم یذكر سلمون و 

نقص الحزم  ،التمرد ضد التوجیه، و صعوبة اتخاذ القرارالتي تتمثل في قلق التقویم و 

الذاتیة یات مرتفعة من الكفاءة مستو ، و النفور من المهمة ،الخوف من عواقب النجاح

الأكادیمي لدى إلا أنه توصل في دراسته إلى عاملین یمثلان أسباب التلكؤ  ،الكمالیةو 

ویرجع الخوف من الفشل إلى أن  ،النفور من المهمةالخوف من الفشل و : الطلاب هم

الطالب لا یستطیع أن یصل غلى ما یتوقعه الآخرین عنه أو توقعاته عن نفسه أو سبب 

یرجع النفور من المهمة إلى أن الطالب یكره الاندماج في ، و ئالسی الأداءالخوف من 

  .الأنشطة الأكادیمیة أو نقص الطاقة لدیه

  :أسباب التلكؤ فیما یلي)  (gard1999ویوجز جارد 

  :إنجاز الأنشطة التي تعطي متعة بدلا من المهام ذات الأولیة المرتفعة مثل

  مشاهدة التلفزیون بدلا من الاستذكار -

  ام غیر السارة و الصعبة والمملة ب من المهالهرو  -

  ضعف مهارة غدارة الوقت -

  الخوف من الفشلو الكمالیة  -

فقد توصل في أبحاثه إلى أن هناك خمسة أسباب رئیسیة ) 2008 ،جوخدار(أما 

  :للتلكؤ الأكادیمي یمكن تلخیصها كما یلي

ى الثقة بالنفس بشكل هذا مرده إلو  :عدم التحسب الجید للمخاطرالرضا عن الذات و . أ

تحت  شيءكل  أنأي عندما یعتقد الطالب  ،مبالغ به مع عدم التحسب للمخاطر المحتملة

تكون النتیجة هي التكامل و  ،بأنه لیس علیه إزعاج نفسه بالقیام بالعمل فوراالسیطرة و 

  .التأجیل نتیجة الثقة الزائدة بأن النجاح سیكون محقق حتماو 

ا لا یجد الطالب متعة كبیرة في القیام بالعمل الذي یتوجب علیه عندم :تفادي الإزعاج. ب

في هذه و  ،خاصة إذا قام بمقارنته بعمل آخر أكثر إمتاعا ،بالقیام به یلجأ إلى التأجیل
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الحالة تكون مخاوفه من الألم الذي قد ینتج عن القیام بالخطوات اللازمة للعمل كافیة 

  .لتدفعه إلى تأجیله

في بعض الأحیان یكون الأمر الذي یدفعنا للتأجیل هو الحالة  :الیةنفعلحالة الا ا. ج

أو عدم الشعور  ،أو المزاح السیئ ،أو الضغط النفسي ،الانفعالیة التي تمر بها كالتعب

لأسباب لك نلجأ إلى إقناع أنفسنا بأنه و لذ ،بالجاهزیة للقیام بالعمل في الوقت الحاضر

أو أنه من الأفضل الانتظار كي یأتي  ،بهذا العملمعینة فإن الوقت لیس مناسب للقیام 

  .الوقت الأنسب للقیام به

بعض الأشخاص یتوهمون أنهم یعملون لكنهم بالواقع ینهكون بالقیام بما لا  :وهم العمل

عمل یحد ذاته سیحقق یعتقد هؤلاء أن انهماكهم بالو یفترض بهم فعلا القیام به من أعمال 

أحد یقدر  دیهم من أعمال فإنه یجدر بهم ألا یتوقفوا أو أن لاأنه لكثرة ما للهم التقدم و 

إعادة كتابة برنامج لطالب الذي یضیع وقته في كتابة و عملهم مثل افعلا جهودهم و 

  .التحضیر للامتحاناتنات بدلا من أن یبدأ بالمراجعة و المراجعة الزمني للامتحا

لكؤ الأكادیمي قد ینشأ نتیجة أن الت )27 ،سهیر الجرادات: في(ویرى محمود الخوالدة 

  :لهذه الأسباب

 .الدلال الزائد للطالب من قبل الأسرة و تعویدهم علیه -

ویمیل إلى البقاء في المنزل أكثر  ،شخصیة الطالب كان یكون لا مبالیا أو انطوائیا -

من الخروج منه للعب مع الزملاء لمشاهدة الأفلام التلفزیونیة المرعبة التي تركز على 

 .ب السلبیةالجوان

التي لها دور سلبي في إظهاره بصورة غیر مرغوب ممارسات الطالب مع الأسرة و  -

 .بها لدیه

م یدفع بعض وجود رفقاء داخل الصف یمارسون العنف بجمیع أشكاله على زملائه -

 .التلكؤ عن الذهاب للمدرسةالطلاب إلى التغیب و 
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بارات التي تعبر عن البدني والتلفظ ببعض العالرمزي و سلوب العنف اللفظي و أ -

 .عتماد أسلوب تعزیز انتماء الطلبة لمدارسهمامن الدوام التدریس مبینا أهمیة  املل

ة المدرسي إلى زیادة الفجوة بین الطالب و عدم اعتماد برنامج لا منهجیة تؤد -

ترفیهیة تساعد في تعزیز الرغبة في الحضور إلى المدرسة مطالبا بإیجاد برامج تعلیمیة و 

 ).208، 2015دالیة خیري،  ( بتفاؤل

  :أنواع التلكؤ. 4.2

 ،سید أحمد(و) 68 ،2004 ،الحسینيمصیلحي و ( ،)holms،2002،8à3(یتفق كل من 

  :على أن هناك أربعة أنواع للتلكؤ) 13 ،2008

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

 )تصمیم الباحثة( أنواع التلكؤ الأكادیميیوضح ): 01(شكل رقم

المهام مثل في تأجیل المتعلم للواجبات و وك یتلوهو س یميالتلكؤ الأكاد :النوع الأول -

  .حتى آخر دقیقة ممكنة الأكادیمیة

الحیاة الیومیة وأنشطتها وصعوبة  وهو یتمثل في روتینالتلكؤ العام  :النوع الثاني -

  .إنجازهاجدولتها و 

  

  التلكؤ

  

 الأكادیمي

  

 العام

  

 اتخاذ القرار

 السلوكي /  اتخاذ القرار
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ي الوقت یعني عدم القدرة على اتخاذ القرار فو  التلكؤ في اتخاذ القرار :النوع الثالث -

الحیاة العامة  بأمورالمناسب سواء للمواقف أو الموضوعات الأساسیة أو الثانویة المتعلقة 

  .معین أو الاتجاه نحو دراسة معینة شيءمثل شراء 

ویشعر الفرد في هذه الحالة كأنه السلوكي معا التلكؤ في اتخاد القرار و  :النوع الرابع

خیمة ته الیومیة مما یؤدي إلى عواقب و امصاب بالشلل عند محاولته التعایش في حی

  ).2017،834ناهد خالد وعفاف سعید،(عدم الارتیاح شعور بالتوتر و و 

  :خصائص التلكؤ الأكادیمي. 5.2

ذكرت هذه و  تناولت مجموعة من الدراسات ظاهرة التلكؤ في مجال العملیة التعلیمیة    

انه عندما یأتي وقت الدراسات أن من خصائص الذي یؤجل الاستعداد للامتحان 

وم بعمل أشیاء أخرى غیر ضروریة یقللامتحان تراوده أحلام الیقظة والسرحان و  الاستعداد

یجد رغبة شدیدة في كار و یصعب علیه تنظیم أوقات الاستذویتجنب الجلوس للاستذكار و 

ت كما أنه یبالغ في تقدیر الوق ،أخیرا هو شخص یتخذ التأجیل سبیلا له في الحیاةالنوم و 

الثقة بالذات وارتفاع یتمیز كذلك بانخفاض ، و الضروري لإكمال المهمة بطریقة معقولة

النسیان إلى أن الطلاب المؤجلین تزداد احتمالیة قلق السمة والاكتئاب والكبت والعصاب و 

كما أن المؤجلین یعیشون  ،انسحابهم من المقرر الدراسي الذي یعتمد على السرعة الذاتیة

یكون مستوى تقدیرهم الأمر متعلقا باتخاذ قرار معین و قوي عندما یكون في صراع نفسي 

انفعالي یحدث لهم اضطراب ار و لذاتهم منخفضا مما یؤدي إلى عدم القدرة على اتخاذ القر 

  ).13،2008عطیة محمد،( سوء تكیف مرضي للتعامل مع هذه الصراعاتو 

یتمیز بها المتلكئین  أن من أهم الخصائص التي) ferrari scher،2000،(359یرى 

  :أنهم

  یمیلون إلى خداع الذات  -

 یستخدمونها كمیكانیزمات دفاعیة بهدف حمایة الذات یختلقون أعذار غیر منطقیة و  -
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فضلون یعلومات تتعلق بقدرتهم الحقیقیة و كما أنهم یتجنبون الأنشطة التي تحتوي على م

قدرون بشكل سیئ مقدار الوقت التي لیس فیها تحدي وهم یالعمل على المهام السهلة و 

 المطلوب لإكمال الأنشطة 

 تأجیل المهام غیر الممتعة إلى المساءلأنشطة الممتعة في بدایة الیوم و یفضلون تعهد ا -

إلى أن المتلكئ تتناقض خصائصه مع خصائص ) walters،2003،179(یشیر و 

عة تساعده في تعلم تنو أقرانه ذاتي التنظیم حیث أنه لا یمتلك استراتجیات تعلیمیة م

یفتقد القدرة على ضبط ، و الثقافیةف مما یزید من حصیلته المعرفیة و المعار المهارات و 

 بما یفقده الشعور بالكفاءة الذاتیة ،التعلموالسیطرة على عملیات المعرفة و مراقبته و تعلمه 

والتشویق  نه لا یستطیع أن یقاوم الإثارةیجعل لدیه القدرة على التوجه نحو الهدف كما أو 

، 2017عفاف، ناهد خالد و ( لیس لدیه قدرة على الضبط المرن، و المشتقات البیئیةو 

838.(  

  :التلكؤ الأكادیمي لدى الطالب الجامعي. 6.2

 . الشعور بالملل أثناء الدراسة -

 .یصعب علیه تنظیم وقته  -

 .هو شخص  یتخذ التأجیل سبیلا له في الحیاة -

 .فض یكون مستوى تقدیرهم لذواتهم منخ -

 .یقوم بأعمال و أشیاء غیر ضروریة -

 .یتمیز بانخفاض الثقة بالذات -

 .الشعور بالاستیاء من المتطلبات الأكادیمیة -

  .تأجیل المهام الأكادیمیة حتى آخر لحظة -
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  :خلاصة

وقد , ه وأنواعه وخصائصهحول التلكؤ الأكادیمي من أسبابومن خلال ما تم عرضه     

بالنفس للطالب هذا یؤدي به للتلكؤ وإذا ما توفرت الأسباب  استنتجت أن كل ما قلت الثقة

ویشعر بالشلل في , زاد ذلك بنسبة كبیرة لحدوث التلكؤ والتماطل في أداء الواجبات والمهام

لذلك یجب على الفرد التحلي بالیقظة والثقة , أداء حیاته وهذا ما یؤدي إلى عواقب وخیمة

  .بالنفس
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 :تمهيد
يعتبر مفهوم الكفاءة الذاتية من المفاهيم النفسية المهمة والتي حظيت باهتمام كبير من    

قبل الباحثين والدارسين في علم النفس، وذلك لاعتبارها أحد الجوانب المكونة لشخصية 
الفرد وتساعده وتوجه سلوكه، بحيث أن توقعات ومعتقدات الفرد حول إمكاناته وقدراته 

تساعده على تنظيم وتنفيذ المهام وتوجيهه للسلوك وأداءه، وكما تساعد الفرد  التي يمتلكها
على اختيار أهم القرارات والأساليب التي يتخطى بها العقبات ويحل بها المشكلات، وهذا 

وكلما كان الشعور بالكفاءة الذاتية يساعد ، مما يؤدي إلى قدرة الإنجاز وتحقيق النجاح
 ية الايجابية لدى الطالب.على تطوير السمات الشخص
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 تعريف الكفاءة الذاتية:. 1.3
albert bandura (1977 )ظهر مفهوم الكفاءة الذاتية على يد العالم ألبرت بندورا 

     عندما قدم نظرية متكاملة لهذا المفهوم حدد فيها أبعاد ومصادر الكفاءة الذاتية،
و إدراكه لمستوى أو كفاءة أو فاعلية إمكاناته أو ويشير هذا المفهوم إلى اعتقاد الفرد أ

قدراته الذاتية، وما تنطوي عليه من مقومات عقلية معرفية وانفعالية دافعية وحسية عصبية 
لمعالجة المواقف أو المهام أو المشكلات أو الأهداف الأكاديمية والتأثير في الأحداث 

 (381، 1999)الزيات،  لتحقيق إنجاز ما في ظل المحددات البيئية القائمة
عرفها الزيات هي ما يعتقد الفرد أنه يملكه من إمكانات تمكنه من أن يمارس ضبطا 
قياسيا أو معياريا لقدراته، وأفكاره ومشاعره وأفعاله وهذا الضبط القياسي أو المعياري لهذه 

ات  المحددات، يمثل الإطار المعياري للسلوكيات التي تصدر عنه في علاقتها بالمحدد
 (501، 1999 ,)الزيات البيئية المادية والاجتماعية

وتنفيذ المهام  ى إدراك الفرد لقدراته على تنظيمتشير إلبأنها  zimmermanوعرفها 
  الضرورية للحصول على الأداء المطلوب للمهارة والعمل على تحقيق الأهداف المحددة"

 (zimmerman،2000،83) 
الذاتية هي "الميكانيزم الذي من خلاله يتكامل  ( أن الكفاءة(shell،1989ويذكر 

الأشخاص ويطبقون مهاراتهم المعرفية والسلوكية والاجتماعية على أداء مهمة معينة 
ويعبر عنها بانها صفة شخصية في القدرة على أداء المهام بنجاح في مستوى معين" 

 .(40، 2015)صليحة عدودة، 
توقعات الفرد بأنه قادر على  بأنهاة الذاتية ( "الكفاء2009أحمد عبد اللطيف ) يعرفو 

أداء السلوك الذي يحقق نتائج مرغوب فيها في أي وقت معين")أحمد عبد اللطيف 
 (76، 2009أبوسعد،
أنها من العوامل المهمة التي ب( (tummer،chapman،2003تشابمان وتونمر ويعتبرها

( أن 2000، كما يرى)علي،تلعب دورا كبيرا في خفض درجة القلق والتوتر لدى الفرد
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الذي يمتلكون الكفاءة في مجالات متنوعة تكون قدرتهم على مواجهة تحديات  الأشخاص
الحياة أكثر فاعلية، كما تؤثر في مظاهر متعددة من سلوك الأفراد التي تتضمن اختيارهم 

صرارهمللأنشطة والأهداف  ، 2016على انجاز المهمات ينهمكون بها")أحمد الشوا،  وا 
1558.) 

         ومن خلال هذه التعاريف نرى أن الكفاءة الذاتية هي التوقعات والإعتقدات 
      والمدركات والتي يمتلكها الفرد حول توقعاته الذاتية وتساعده على حل مشكلاته

  .وتحقيق النجاح  والوصول إلى الأهداف المرجوة
  حالات المعالجة الذهنية                                مصادر الكفاءة الذاتية: .2.3

 توقعات الكفاءة الذاتية                                                             
 النمذجة المشتركة                                                                                     

                                                                      المصدر             
 ضعف الأداء                                                                                          

 عرض الأداء                                                              الإنجازات الأدائية                                                         
      

 الخبرات البديلة                                                                                                                          
 

 تعليمات أداء الذات                                                                                       
 

 نمذجة حسية   الإقناع اللفظي                                                                         
 نمذجة رمزية                                                                                    

                                                                          
 الاقتراحات                                   الاستثارة الانفعالية                                 

 النصائح                                                                                     
 التعليم الذاتي                                                                                 

                                                                           
 المعالجات التفسيرية                                                                                
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 العزو                                   الاستثارة الانفعالية                                 
                                                                            

 التغذية الراجعة الحيوية                                                                                
                                                                              

 العرض الرمزي                                                                                
                                                                            

                                                                             
 ضعف الرمزي                                                                               

 
 يوضح مصادر الكفاءة الذاتية.( 02الشكل رقم )

هي أكثر مصادر تأثير في الكفاءة الذاتية يحققه أداء الشخص من ت الأدائية: الإنجازاأ. 
انجازات، لذلك فإن الأداء الناجح بصفة عامة يرفع توقعات الفاعلية، بينما يؤدي إخفاق 

ك عدة مفاهيم لهذه عبارة عامة، أولها أن النجاح في الأداء يرفع الكفاءة إلى إخفاق، وهنا
الذاتية مما يتناسب مع صعوبة العمل، وثانيها أعمال التي تتميز بنجاح من قبل الفرد 

وثالثها إخفاق يؤدي الأغلب إلى  أكثر فعالية من تلك التي يتممها بمساعدة الآخرين،
أما حين نخفق ونحن   بذلنا أفضل ما لدينا من جهدإنقاص الفعالية حيث نعرف بأننا 

نحاول إضافة محاولة إلى إنقاص الفعالية حيث نعرف بأننا بذلنا أفضل ما لدينا من جهد، 
أما حين نخفق و نحن نحاول إضافة محاولة فإن ذلك لا يغير بفعالية كما يحدث عندما 

 .لا نرقى للمستوى مطلوب على بذلك لأعظم جهودنا و أفضلها
الخبرات البديلة تعني الخبرات البديلة من العمليات التي تؤثر على الخبرات البديلة: ب. 

ن الآثار  التقسيم الذاتي لفاعلية الذات، ومن هذه تكون خبرة الفرد السابقة بالنشاط قليلة وا 
في رفع مستويات  تأثيرهاالمندمجة بصفة عامة ليست في قوة الأداء الشخصي من حيث 

 وقد يكون لها آثار قوية في خفض الفاعلية.الفاعلية 
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( المصدر  bandura، 1994كما يذكر البلشوني تعد هذه من وجهة نظر )بندورا، 
الثاني لتكوين وتنمية توقعات الكفاءة الذاتية إذ تؤدي ملاحظة الآخرين المشابهين للفرد، 

ظون هذه النماذج بأن فمن خلال المثابرة والجهد المستمر إلى اعتقاد الأفراد الذين يلاح
لديهم القدرة للقيام بالأنشطة المتشابهة نفسها لتحقيق النجاح وبالمقابل فإن ملاحظة 
ومشاهدة النماذج وهم يفشلون بالرغم من بذل الجهد يؤدي إلى إضعاف معتقدات الكفاءة 

 بالتشابه كبير كان الاعتقادلدى من يلاحظهم ويعتقدون بأنهم يشبهونهم، أي كلما كان 
اقتناع الفرد بالنجاح أو الفشل كبير وبالمقابل فكلما كان الاعتقاد بأن هناك اختلافا كبيرا 
فإن معتقدات الكفاءة المدركة لا تتأثر بدرجة كبيرة بسلوك النموذج وما يترتب عليه من 

ا عندما يكون الفرد غير ولاسيم      نتائج وهذا يؤكد أهمية التعلم الاجتماعي التقائي،
متأكد من قدرته على القيام بسلوك معين، أو عندما تكون خبراته محدودة فلا يكون أمامه 

وتشكل المقارنات الاجتماعية أحد أنواع   خيار سوى مضاهاة خبرته بتجارب الآخرين 
 (40، 2013المصادر لتوقعات الكفاءة الذاتية.)حسين، 

تقدات الكفاءة تتأثر بالإقناع الذي يتلقاه الفرد حول مدى إذ أن معالإقناع اللفظي: ج. 
(، ويعني به المعلومات التي تأتي للفرد لفظيا عن 316، 2018كفاءته )قصي عجاج، 

طريق الآخرين فيما قد يكسبه نوعا من الترغيب في الأداء أو الفعل ويؤثر على سلوك 
 (104، 2018الشخص في أثناء محاولته أداء مهمة )كريم و حسن، 

فالقلق المنخفض حيال بعض المهام قد يزيد من كفاءة الفرد الذاتية الإثارة الانفعالية: د. 
(، فهي تمثل المصدر الأخير 216، 2016المتعلقة بأداء هذه المهام ) إحسان حميد، 

للحكم على كفاءة الذات، حيث أن استجابات الفرد وسلوكياته الانفعالية اتجاه المواقف 
هاما في فاعلية الذات، فالأمزجة والحالات الانفعالية، التفاعلات العضوية  تلعب دورا

تؤثر في مشاعر الفرد حول قدراته الشخصية في موقف  أنومستويات الضغوط يمكنها 
معين ومن ثم فإن هذا المصدر يشير إلى العوامل الداخلية التي تحدد للفرد ما إذا كان 

مع الأخذ في الاعتبار بعض العوامل الأخرى مثل يستطيع تحقيق أهدافه أم لا، وذلك 
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الكفاءة الشخصية، وصعوبة الموقف والمجهود الذي يحتاجه الفرد، والمساعدات التي 
( إلى أن القلق عامل مؤثر في فاعلية 1977ويشير بندورا ) يمكن أن يحتاجها للأداء،

فض درجة الفاعلية الذاتية الذات، والعلاقة بينهما عكسية كما أن قوة الانفعال غالبا ما تخ
 (  64، 2015) صليحة عدودة، 

 أبعاد الكفاءة الذاتية:. 3.3
هناك مجموعة من الأبعاد التي يمكن استخدامها للنظر إلى الكفاءة الذاتية والتي يتمتع بها 

 الأفراد، ويمكن تحديد أهم الأبعاد التي تتكون منها الكفاءة الذاتية للأفراد وهي:
 ية: الفاعل .1.3.3

تعني الفاعلية مستوى قوة دوافع الفرد للأداء في المجالات والمواقف تبعا لطبيعة أو 
 صعوبة الموقف.

ويؤكد باندورا على إن طبيعة التحديات التوي تواجه الفاعلية الشخصية يمكن الحكم عليها 
ومستوى      من خلال مختلف الوسائل، أهمها: مستوى الإتقان، ومستوى بذل الجهد 

دقة ومستوى إنتاجية، ومستوى التهديد، ومستوى التنظيم الذاتي لم يعد الفرد ينجز أي ال
عمل عن طريق الصدقة، ولكن فاعلية الفرد هي التي تدفعه لينجز عمله بطريقة منضمة 

 (22، 2017من خلال مواجهة حالات العدول عن أداء العمل.)دغيش رميصاء، 
 العمومية:. 2.3.3

في انتقال كفاءة الذات من موقف إلى مواقف مشابهة، وتتباين درجة ويتمثل هذا البعد  
والمحدودية          العمومية ما بين اللامحدودية والتي تعبر عن أعلى درجات العمومية 

الأحادية التي تقتصر على مجال أو نشاط أو مهام محددة، وتختلف درجة العمومية 
 باختلاف المحددات التالية

 شطةدرجة تماثل الأن -
 وسائل التعبير عن الإمكانية ) سلوكية، معرفية، انفعالية( -
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الخصائص الكيفية للموقف ومنها خصائص الشخص، أو الموقف محور السلوك.  -
 (39-38، 2015هشام،  )محمد أبو

 القوة أو الشدة: . 3.3.3
فالمعتقدات الضعيفة عن الفعالية تجعل الفرد أكثر قابلية للتأثير بما يلاحظه ) مثل 
ملاحظة فرد يفشل في أداء مهمة ما، أو يكون أداءه ضعيفا فيها(، ولكن الفرد مع قوة 
الاعتقاد بفاعلية ذواتهم يثابرون في مواجهة الأداء الضعيف، ولهذا فقد يحصل طالبان 
على درجات ضعيفة في مادة ما، أحدهما أكثر قدرة على مواجهة الموقف "فعالية الذات 

 ل قدرة "فعالية الذات لديه منخفضة".لديه مرتفعة" والآخر أق
ويشير هذا البعد إلى عمق الإحساس بالفعالية الذاتية، بمعنى قدرة الفرد أو شدة أو عمق  

ويتدرج بعد القوة  اعتقاد أو إدراك الفرد أن بإمكانه أداء المهام أو الأنشطة موضوع القياس
 (.38، 2005هشام، أو الشدة على متصل ما بين قوي جدا إلى ضعيف جدا.)محمد 

 خصائص الكفاءة الذاتية:. 4.3
 :هناك مجموعة من الخصائص وهي كالآتي

مكاناتهمجموعة الأحكام والمعتقدات والمعلومات عن مستويات الفرد  أ.  ومشاعره وا 
 ثقة الفرد في أداء عمل ما ب.
إلى وجود قدرة من الاستطاعة سواء كانت فسيولوجية أو عقلية أو نفسية بالإضافة  ج.

 .توافر الدافعية في المواقف
 توقعات الفرد للأداء في المستقبل  د.

أن فاعلية الذات تنمو من خلال تفاعل الفرد مع البيئة ومع الآخرين، كما تنمو  ه.
 بالتدريب واكتساب الخبرات المختلفة.

هي ليست سمة ثابتة أو مستقرة في السلوك الشخصي، فهي مجموعة من الأحكام لا  و.
بما ينجزه الشخص، ولكن أيضا بالحكم على ما يستطيع إنجازه وأنها نتاج للقدرة  تتصل

 الشخصية.
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تتحدد فاعلية الذات بالعديد من العوامل مثل صعوبة الموقف، كمية الجهد المبذول  ز.
 مدى مثابرة الفرد.

فاعلية الذات ليست مجرد إدراك أو توقع فقط، ولكنها يجب أن تترجم إلى بذل إن  ح.
 (89-86، 2009هد وتحقيق نتائج مرغوب فيها.)غالب بن محمد، ج

 في الكفاءة الذاتية: المؤثرةالعوامل  .5.3
كما يعتقد باندورا أن الكفاءة الذاتية الأكاديمية عوامل تعد محددات لها تأثيرات فعالة على 

 دافعية السلوك لدى الفرد تتمثل فيما يلي:
 اختبار الأنشطة: . 1.5.3

نسان النشاط الذي يؤديه بنجاح لأن النجاح يدفع إلى كفاءة ذاتية أعلى، ويتجنب يختار الإ
النشاط الذي يؤدي إلى الفشل أو أي احتمال إلى الفشل ويختار الطلبة الأنشطة التي 
يستطيعون التكيف معها بنجاح، وتجنب الأنشطة التي تفوق قدراتهم ولا يستطيعون 

 التكيف معها.
 برة:المثاالجهد و . 2.5.3

أن الفرد مهما واجه من صعوبات و لديه كفاءة ذاتية لأن يبذل مثابرة عالية لإراحة 
المعيقات والصعوبات للوصول إلى تحقيق درجة عالية في موضوع دراسي ما، تنتج جهدا 

 والقيام بالعمل بحماس والنجاح فيه.    مثابرا يؤدي إلى تخطي تلك الصعوبات والمشاكل 
 نجاز: الا التعلم و  .3.5.3

ن الفرد الذي يطور كفاءة ذاتية عالية يدركها فإن ذلك يساعد على تحقيق درجات تعلم إ
أعلى وكذلك درجة عالية من الانجاز، أن فكرة الفرد هذه تساعده على توليد قدرات فعلية 

 ذاتية ملبية لتحقيق التعلم والانجاز.
 التفكير واتخاذ القرار: .4.5.3

إيمان بفاعليتهم في حل المشاكل، يكون لديهم القدرة على التفكير  أن الأفراد الذين لديهم
واتخاذ القرار عند إنجاز المهمات المعقدة، وعلى عكس الأفراد الذين ليهم شك وعدم ثقة 
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بكفاءتهم الذاتية عند حل المشاكل يكون نمط تفكيرهم سطحيا، وليس لديهم القدرة على 
 شاكل  وتدني تفكيرهم عند أداء العمل.اتخاذ القرار المناسب عند مواجهة الم

 ردود الفعل العاطفية:. 5.5.3
أن الأفراد الذين يتمتعون بالكفاءة الذاتية المرتفعة يركزون على تفكيرهم على متطلبات 
وتحديات المهمة، ويتجاوبون مع تحديات المهمة أو النشاط بأداء حماسي ومتفاءل 

والتشاؤم  وعدم القيام بالمهمات    الشعور بالنقص  وبالمقابل فإن الأفراد الذين يعانون من
أو الأنشطة، والكفاءة الذاتية الأكاديمية تقاس عن طريق تقديم فقرات لفظية في قائمة أو 

 (.2-1، 2010مقياس يستجيب لها عن طريق التقرير الذاتي )الضمور، 
 
 

 الكفاءة الذاتية لدى طلبة الدكتوراه:. 6.3
 حب الموضوعات العلمية -
 الرغبة في فهم عمل الأشياء جميعا -
 التحكم في المشاعر  -
 العمل باجتهاد إذا فشلوا في عمل ما  -
 السعي لتحقيق الأهداف حتى لو فشل عدة مرات -
 الحياتية التي تواجههم الضغوطالتعامل بفعالية مع  -
 لديهم معلومات عامة واسعة -
 الصبر عند التعرض للمواقف الصعبة  -
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 خلاصة:

ما عرضناه في هذا الفصل حول الكفاءة الذاتية يمكن أن نستخلص أن من خلال   
الكفاءة الذاتية لها أهمية كبيرة لأنها توجه سلوك الفرد وتصرفاته وهي بعد من أبعاد 
الشخصية، وأن الفرد كل ما استنتج أنه قادر على الأداء بكفاءة ووثق في إمكاناته وقدراته 

ليه فإن الكفاءة الذاتية تعمل كدافع للنجاح إذا كانت هذا يساعده على تحقيق أهدافه، وع
     الخبرات السابقة ناجحة، ونحو الفشل إذا كانت الخبرات فاشلة. 
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 :تمهید

ستطلاعیة من حیث العینة التي مثلتها هذا الفصل سنتحدث عن الدراسة الا في      

لي المنهج المستخدم والخصائص السیكومتریة بالإضافة إ مع وصف لأدوات الدراسة

  .وأدوات التحلیل الإحصائي 

  ستطلاعیةالاعینة الدراسة  -1

إناث  14ذكور و16من  ة الدكتوراه بطالبا من طل 30تكونت هذه العینة من      

وكان الهدف من الدراسة الاستطلاعیة تحدید اهم  ثم إختیارهم بطریقة قصدیة

 حتىالكفاءة الذاتیة ومقیاس  صائص السیكومتریة لمقیاس التلكؤ الأكادیمي الخ

ب من ساسیة من خلال مقیاس یتوفر له القدر المطلو یتسنى لنا القیام بالدراسة الأ

  .الصدق والثبات وفیما یلي نورد مواصفات بعینة الدراسة

 . عیةیوضح مواصفات عینة الدراسة الاستطلا) 01(جدول رقم 

 النسبة المئویة العدد الفئات المتغیرات

 %53,33       16 ذكور 

  %46,67 14 ناثإ الجنس

 %100 30 المجموع 

 %60 18 علمي 

 %40 12 نسانيإ التخصص

 %100 30 المجموع 
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ضمنت كلا ن عینة الدراسة قد تیتضح أ) 01(ن خلال معطیات الجدول م     

ناث وكذلك كلا للإ %46,67للذكور ، و  % 53 33,الجنسین وذلك نسبة 

 . نسانيللإ%40للعلمي  و%  60التخصصین وذلك نسبة 

 الدراسة الأساسیة. 2

  :منهج الدراسة . 1.2

سته للمشكلة لاكتشاف الحقیقة المنهج هو الطریقة التي یتبعها الباحث في درا     

مج الذي سئلة والاستفسارات التي یثیرها موضوع البحث ، وهو البرناوللإجابة على الأ

، 2001محمد شفیق ،(لى تلك الحقائق وطرق اكتشافها یحدد لنا السبیل للوصول إ

  ).86ص 

راسة هو الذي یفرض على الباحث استخدام منهج معین وعلیه فإن موضوع الد     

دون غیره لذلك تختلف المناهج بإختلاف المواضیع  وحتى یتمكن الباحث من دراسة 

موضوعه دراسة علمیة فإن تحدید المنهج المتبع في البحث یعد خطوة هامة 

وضروریة وتماشیا مع طبیعة هذه الدراسة التي تبحث عن المساندة الاجتماعیة 

  .وعلاقتها بالتوافق النفسي 

وتحلیل الارتباط بین  رتباطي الذي یعني بدراسةفقد اتبع المنهج الوصفي الإ    

) 67 ، ص2000بشیر صالح الرشیدي ،(ي العلاقة القائمة بینها المتغیرات أ

  .ستخدام مقاییس كمیة ویصفها وصفا كمیا با

  :عینة الدراسة وكیفیة اختیارها. 2.2

التي  عادة ما تقتصر العلوم السلوكیة في استخلاص تعمیماتها من البحوث       

لون عینة مشتقة من المجتمع الأصلي للدراسة فراد یمثتقوم بها على مجموعة من الأ
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حتى یمكن الاعتماد على  ، ولقد حاولنا أن تكون العینة أكثر تمثیلا للمجتمع الأصلي

  :ت التالیة نتائجها وقد تم ذلك ضمن المجالا

 :المجال المكاني -أ

جریت هذه الدراسة ب بالجامعة في ولایة المسیلة ، حیث تحتوي ولایة أ        

  .على  جامعة واحدة) مقر الولایة(المسیلة 

 :المجال البشري - ب

دات الدراسة من طلاب وطالبات الدكتوراه یتضمن المجال البشري عینة أو مفر     

  .بجامعة محمد بوضیاف

  : وحدة العینة

  ) ولى ، الثانیة ، الثالثة الأ(وجمیع المستویات )  ذكور وإناث( طلبة الدكتوراه    

  : المجال الزمني  -ج

  .2020, 2019جراء القسم التطبیقي لدراسة قبل  نهایة لسنة الدراسیة تم إ

  :كیفیة اختیار العینة وحجمها . 3.2

لجمیع مستویات  ن طلبة الدكتوراهطالبا وطالبة م 50تكونت العینة من        

بالجامعة من ولایة المسیلة مقر الولایة كما هو ) ولى ، الثانیة ، الثالثة الأ(الدراسة 

  .عشوائیةوالذین تم اختیارهم بطریقة ) 02(موضح في الجدول رقم 

 یوضح خصائص العینة من حیث الجنس ) 02(الجدول رقم

 النسبة المئویة التكرارات فئات المتغیر المتغیر
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 %60 30 ذكر الجنس

 %40 20 نثىأ

 %100 50 المجموع

نة فراد العیمن أ %60ن نسبةیتضح أ) 02(من خلال معطیات الجدول رقم     

، وعلیه فإن  نسبة الذكور تفوقت على  %40 ناث جاءت نسبتهم ذكور  أما الإ

  .لى كون عدد الذكور اكبر من عدد الإناث في الدكتوراه یعود ذلك إ الإناث

  من حیث التخصص  یوضح خصائص العینة) 03(الجدول رقم 

  

 حاز على اقل نسانيیتضح التخصص الإ )03(من خلال معطیات الجدول رقم     

وهذا % 60نسبة  علىأ فقد حاز على لعلميبینما التخصص ا %40نسبة تقدر ب 

 النسبة المئویة التكرارات فئات المتغیر المتغیر

  تكنولوجیا      علمي التخصص

  علوم          

 فیزیاء          

        10  

       10   

       10            

       20%  

        20%  

        20%  

  نساني     التاریخ إ

              اقتصاد           

 النفسي رشادالإ        

        2  

9  

        9        

4%  

18%  

%18  

 %100 50 المجموع
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فراد من خلال ملاحظتنا للأ علميقبال الطلبة على التخصص الى إلقد یكون راجع إ

  .العینة

  :دوات الدراسةوصف أ. 3

  :مقیاس التلكؤ الأكادیمي

  :وصف المقیاس وطریقة تصحیحه

ویحتوي , یشتمل المقیاس على مجالین رئیسیین هي إرجاء المهام الأكادیمیة       

وأسباب تدفع , 13-1: تحمل هذه الأرقام, فقرة) 13(هذا المقیاس الفرعي على 

, فقرة) 13(ویتكون هذا المقیاس الفرعي من, الطلبة إلى تأجیل المهام الأكادیمیة

عبارات المقیاس وتعطي  ویجیب المفحوص على, 26-14: وتحمل هذه الأرقام

وأربع , وثلاث درجات لتدرج محاید, ودرجتان لتدرج موافق جدا, درجة لإختیاره موافق

وتم حساب معامل , وخمس درجات لتدرج معارض بشدة, درجات لتدرج معارض

مدرس جامعي في ) 200(ثبات المقیاس بطریقة إعادة التطبیق على عینة قوامها 

مما یدل ,  0,84 -0,62ملات الثبات تتراوح ما بین وتبین أن معا, جامعة طنطا

صدق المقیاس كما تم حساب معامل , على تمتع المقیاس بدرجة عالیة من الثبات

وجاءت قیم النسبة الحرجة , وصدق التمییزي, الصدق الظاهري: هما, بطریقتین

, مما یدل على أن درجة صدق المقیاس مرتفعة,  0,01جمیعها دالة عند مستوى 

وذلك بعد إجراء صدق المحكمین , مع تعدیل بعضهاعبارة ) 19(قد أخذ الباحث و 

  .وصدق الاتساق الداخلي

 الاتساق وصدق ، المحكمین صدق : هما بطریقتین المقیاس صدق حساب تم

 الداخلي
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 المحكمین صدق -

 علم مجال في محكمین تسعة على الأَولیة صورته في المقیاس بعرض الباحث قام

 استجاب وقد ،) 1(  رقم ملحق انظر النفسیة، والصحة النفسي الإرشادالنفس و 

 ضوء في وتعدیل حذف من یلزم ما راءابإج وقام المحكمین السادة راء لآ الباحث

  .للمقیاس النهائیة الصورة یوضح  (5)ملحق انظر ، مقترحاتهم

  الداخلي الاتساق صدق

 الاستطلاعیة الدراسة عینة على التلكؤ لمقیاس الداخلي الاتساق صدق حساب تم

 من فقرة كل بین الارتباط معاملات بحساب وذلك وطالبة، طالب )40(حجمها البالغ

 .النتائج یوضح  (4 )رقم والجدول للمقیاس، الكلیة والدرجة المقیاس فقرات

 والدرجة التلكؤ مقیاس فقرات  من فقرة كل بین الارتباط معاملات) 4(رقم  جدول   

  .للمقیاس الكلیة

  

  الدلالة مستوى                                            الارتباط معامل                               الفقرة رقم

0.001                                                   .522(**)                                                       1 

0.000                                                   .665(**)                                                       2 

0.000                                                    .620(**)                                                      3 

0.000                                                    .672(**)                                                      4 

0.009                                                    .409(**)                                                      5 

0.000                                                    .550(**)                                                      6 

0.003                                                    .461(**)                                                      7 

0.017                                                     .375(*)                                                       8 
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0.000                                                     .676(**)                                                     9  

0.000                                                   .665(**)                                                    10 

0.000                                                   .565(**)                                                    11 

0.000                                                   .634(**)                                                    12 

0.002                                                    .469(**)                                                   13 

0.000                                                    .621(**)                                                   14 

0.016                                                    .379(*)                                                     15 

0.000                                                    .683(**)                                                   16 

0.000                                                    .635(**)                                                   17 

0.000                                                    .690(**)                                                   18 

0.000                                                       .691(**)                                                19 

 

  0.05 دلالة مستوى عند معنوي ارتباط* 0.01 دلالة مستوى عند معنوي ارتباط **

 كل مع للمقیاس الكلیة الدرجة بین الارتباط معاملات أن) 4( رقم الجدول من یتبین

 عبارة عدا ما 0.01 دلالة تیامستو  عند إحصائیة دلالة ذات كانت تهاافقر  من فقرة

 صدق على مؤشر وهو 0.05 دلالة تیامستو  عند داله كانت 15 رقم وعبارة 8 رقم

  .المقیاس

  الأكادیمي التلكؤ مقیاس ثبات : اً یثان

 طالب 40 عددها البالغ ستطلاعیةالا العینة أفراد على المقیاس ثبات تقدیر تم

 ( 6)رقم والجدول النصفیة، والتجزئة كرونباخ ألفا طریقتي باستخدام وذلك وطالبة،

 .جالنتائ یوضح
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   كرونباخ ألفا یقةطر -
  معامل الثبات لمقیاس التلكؤ باستخدام طریقة ألفا كرونباخ) 5(جدول رقم      

 معامل الثبات    البیان                        عدد الفقرات      م

 0,885          19                           المقیاس ككل 1      

التلكؤ باستخدام طریقة ألفا  أن معامل الثبات لمقیاس) 5(یتضح من جدول رقم 

متع بدرجة عالیة وهي قیمة مرتفعة تدل على أن المقیاس یت 0,885كرونباخ بلغت 

  من الثبات

  :طریقة التجزئة النصفیة     

تم حساب ثبات المقیاس بطریقة التجزئة النصفیة وذلك من خلال تقسیم عبارات 

ثم تم تصحیح , المقیاس إلى عبارات فردیة و زوجیة وإیجاد معامل الارتباط بینهما

  ).6(رقم معامل الارتباط باستخدام معامل جتمان كما هو موضح في جدول 

  معامل الثبات لمقیاس التلكؤ وفقا لطریقة التجزئة النصفیة) 6(جدول رقم    

الثبات                                                            معامل   البیان               عدد الفقرات     م

 قبل التعدیل                                      

 معامل الثبات  

  0,912   0,838            19          المقیاس ككل 1      

أن معامل الثبات لمقیاس التلكؤ باستخدام طریقة التجزئة ) 6(یتضح من جدول رقم

وهي قیمة مرتفعة تدل على أن المقیاس یتمتع بدرجة عالیة  0,912النصفیة بلغت 

  . الثبات
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  :مقیاس الكفاءة الذاتیة

  :مقیاس الكفاءة الذاتیةوصف 

اطلعت الباحثة على عدد من المقاییس و الأدبیات التي تناولت هذا المفهوم 

حة إلى عینة مجتمع ستبانة استطلاعیة مفتو إلإضافة إلى قیام الباحثة بتوجیه با

وقد , هم مواصفات الطالب الجامعي التي یتمتع بكفاءة ذاتیة مدركةأالبحث لمعرفة 

طالبا و طالبة ) 60(نة على عینة من مجتمع البحث بلغت ستباجرت هذه الاأ

وبعد جمع استجابات العینة الاستطلاعیة , اختیروا عشوائیا من مجتمع البحث

فقرة موزعة على ) 43(ومراجعة الأدبیات و المقاییس السابقة تم الحصول على 

مجال ال, تفقرا) 10(مجالات الكفاءة الذاتیة المدركة وهي المجال الانفعالي 

فقرات المجال ) 8(المجال المعرفي , )8(صرار و المثابرة مجال الإ) 9(الاجتماعي 

  .فقرات) 8(الأكادیمي 

  :صیاغة الفقرات

هداف البحث وقد روعي صیاغة الفقرات بما یلائم تحقیق أ قامت الباحثة بإعادة   

  :في صیاغة الفقرات قواعد عامة هي

 .ویسر التعبیرن تتسم الفقرات بسهولة القراءة أ .1

 .دائما, أن لا توحي الفقرات بالتطرف مثل غالبا .2
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 .الفقرات وعدم الاختلاف في تفسیرهاوضوح مضمون  .3

 .تجنب وضع فقرة تحمل أكثر من فكرة واحدة .4

  :صدق الفقرات

من ) %80(بعد أن أعدت كل فقرة صالحة وصادقة اذا اتفق على صلاحیتها        

فقرات وبهذا اصبح المقیاس ) 4(المحك تم حذف وفي ضوء هذا , الخبراء أو أكثر

كما اتفق الخبراء على اعتماد , فقرة موزعة على المجالات الاربعة) 39(مكونا من 

المیزان الخماسي لأنه یعطي حریة أكثر للمجیب في التعبیر عن كفاءته الذاتیة 

من  المدركة و لسهولته في البناء و التصحیح و تمتعه بدرجة ثبات عالیة وذلك

  .خلال وجود عدة بدائل امام الفقرة الواحدة وتسمح بأكبر تباین بین الأفراد

  : القوة التمییزیة لفقرات مقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة -

 :سلوب العینتین المتطرفتینأ  - أ

, لى عینة یتناسب حجمها وعدد الفقرات المراد تحلیلهاتحتاج عملیة الفقرات إ

نسبة أعداد أفراد العینة إلى عدد الفقرات یحب إلى أن ) Nunnally(اذ یشیر 

لتقلیل فرص المصادقة في عملیة التحلیل لذلك وذلك ) 1-5( ن لا یقل عن أ

كلیات من مجتمع البحث و ) 10(طالبا و طالبة من ) 200(تم اختیار 
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من ) 100(من الذكور و ) 100(ع بالطریقة العشوائیة البسیطة و بواق

  .ناثالإ

, سلوب المجموعتین المتطرفتینالقوة التمییزیة للفقرات استعمل أولمعرفة       

بعد التصحیح و ( فراد العینة تنازلیا ت الدرجة الكلیة التي حصل علیها أاذ رتب

على المقیاس من خلال اختیار اعلى ) ایجاد الدرجة الكلیة لكل مستجیب

ثة من و قد اعتمدت الباح, من الدرجات وسمیت بالمجموعة الدنیا) 27%(

فضل ما ن المتمایزیین العلیا و الدنیا لأنهما یوافران مجموعتین على أالنسبتی

وتم استعمال الاختبار التالي لعینتین مستقلتین , یمكن من حجم و تمایز

وبعد معالجة , لكب فقرةالعلیا و الدنیا لاختبار دلالة الفروق بین المجموعتین 

مقیاس الكفاءة الذاتیة ممیزة عند ن جمیع فقرات البیانات إحصائیا تبین أ

) 39(وبقي المقیاس یتكون من ) 1,6(ودرجة حریة ) 0,05(مستوى دلالة 

  .فقرة

 :سلوب علاقة الفقرة بالدرجة الكلیةأ  -  ب

سلوب الفقرة بالدرجة مییزیة للفقرات استعملت الباحثة ألمعرفة القوة الت   

ج العلاقة الارتباطیة إذ تم استعمال معامل ارتباط بیرسون لاستخرا, الكلیة

بین درجة كل فقرة من الفقرات المقیاس و الدرجة الكلیة للمقیاس اذ كانت 

نفسها التي خضعت استمارة ) 200(حصائي للتحلیل الإ الخاضعةالاستمارات 
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الفقرات التي حصلت  وقد استبعدت, المتطرفتین المجموعتینسلوب  للتحلیل في ضوء أ

في حین تقبل الفقرات التي تحصل  وفق معیار) 0,19(على معامل ارتباط اقل من 

وأكثر على وفق هذا المعیار وبعد معالجة البیانات ) 0,19(على معیار ارتباط 

  .إحصائیا تبین إن جمیع الفقرات ممیزة

  :الثبات -   

    یجاد إوقد استعملت الباحثة طریقتین في       

  طریقة الفاكرونباخ.1    

للفقرة  على الانحراف المعیاري للمقیاس و الانحراف المعیاريتستند هذه الطریقة 

ارة من استمارات عینة التحلیل استم) 100(جراء استعملت المفردة و لتحقیق هذا الإ

وهو ) 0,86(حصائي اختیرت عشوائیا طبقت معادلة الفا إذ بلغ معامل الثبات الإ

  .معامل ثبات یمكن الركون إلیه

  :التصفیةطریقة التجزئة .2

لإیجاد الثبات بهذه الطریقة استعملت الاستمارات ذاتها التي استعملت في    

استخراج الثبات بطریقة الفا تم فرز الفقرات الفردیة عن الزوجیة و اصبح المقیاس 

وتم احتساب معامل الارتباط بیرسون لكل من نصفي المقیاس إذ , یتكون من نصفین

وهو معامل ثبات یمكن ) 0,83(لة سبیرمان بلغ وعند تصحیحه بمعاد) 0,72(بلغ 

  .الركون إلیه
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  :المقیاس بصورته النهائیة

فقرة و ) 39(صبح مقیاس الكفاءة الذاتیة المدركة بصورته النهائیة مؤلفا من أ      

, تنطبق بدرجة متوسطة, تنطبق كثیرا, تنطبق تماما( أمام كل فقرة خمسة بدائل 

في الفقرات ) 5, 4, 3, 2, 1(تحصل البدائل على القیم و ) لا تنطبق, تنطبق قلیلا

) 195-39(الایجابیة و العكس للفقرات السلبیة وبذلك تتراوح درجات المقیاس بین 

   .درجة) 117(وبمتوسط فرضي 

 :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة-  

تمت معالجة البیانات وتحلیلها باستخدام الحاسب الآلي من خلال برنامج      

Spss  الحزمة الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة وتتمثل المعالجات التي تمت

  :للبیانات الإحصائیة فیما یلي 

  النسب المؤویة للبیانات لإعطاء صورة سریعة عن عینة الدراسة والبیانات

  .الأولیة بشكل مختصر مبسط وذلك بعد عرضها على هیئة جداول 

 معیاري والمدى والتباین لمعرفة إیجاد المتوسط الحسابي والانحراف ال

  .الإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة 

  إیجاد معامل ارتباط  بیرسون  للتعرف على طبیعة العلاقة بین المتغیرات

  .للإجابة على الفرضیة الأولى

 لمعرفة الفروق في المتوسطات للإجابة على الفرضیة الثانیة ) ت(اختبار

  .والثالثة والرابعة والخامسة

  معادلة سیبرمان بروان لتصحیح معامل الارتباط عند حساب ثبات المقاییس

 ).المساندة الاجتماعیة التوافق النفسي (



 الفصل الرابع                                                                  إجراءات الدراسة
 

57 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :خلاصة

تكمن أهمیة الفصل المنهجي في كونه الأساس الذي تقوم علیه الدراسة ككل      

الدراسة  وهو یهدف إلى جمع كل البیانات والمعطیات المتوفرة التي تستخدم في

وتؤدي إلى اختبار فروضها وقد ركزها في هذا الفصل على أن یضم كل من الدراسة 

العینة وكیفیة اختیارها أدواتها ،خصائصها السیكومتریة ,منهج الدراسة,الاستطلاعیة

  .وأهم الأسالیب الإحصائیة التي تمت بها معالجة المعلومات 
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  نتائج الدراسة ومناقشة عرض

  :تمهید  

على وفق أهداف  ةالباحثإلیها  تللنتائج التي توصل على عرضهذا الفصل  یشتمل    

الدراسات البیانات والنظریات و تلك النتائج في ضوء  مناقشةفضلاً عن  البحث الحالي،

 .تلك النتائج بالاستناد إلىمقترحات بخروج ومن ثم ال، الدراسةفي  ةالسابقة المعتمد
  

  :الدراسة نتائجعرض  .1.5

  .الوصفي لمتغیرات الدراسة الإحصاءسوف یتم في البدایة عرض    
  

  :الوصفي لمتغیرات الدراسة الإحصاء .1.1.5

لمتغیرات الدراسة الحالیة تم إیجاد  الإحصائیةمن أجل معرفة الخصائص الوصفیة     

لمتغیرات  ،وسیط، والمنوالوالانحراف المعیاري، والابي، المتوسط الحسجة، أدنى وأعلى در 

  :كما هو موضح في الجدول التالي الدراسة

  الإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة )07(جدول رقم

  

 العینة
 العینة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري
 التباین المنوال المدى

اقل 

 قیمة

اكبر 

  المتغیر قیمة

التلكؤ 

 الأكادیمي
50 51.24 10.64 83 41 113.28 30 68 

الكفاءة 

 الذاتیة
50 143.44 21.08 80 138 444.37 103 183 

  

بحسب  عرض للنتائج المترتبة على اختبار كل فرضیة من فرضیات الدراسة يفیما یلو 

   .ترتیبها

  :ىالأول ةیالفرضعرض نتائج  . 2.1.5

  .لدى طلبة الدراسات العلیا منخفض مستوى التلكؤ الأكادیمي   
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والفرضي وحساب  للمتوسط الحسابي الرجوعوللتحقق من صحة هذه الفرضیة تم 

  .)08(والنتائج الخاصة بذلك موضحة في الجدول رقم ،الانحراف المعیاري

التلكؤ والانحرافات المعیاریة لمقیاس  والنظریة المتوسطات الحسابیة ):08(جدول رقم

  الأكادیمي

ط الوس

 النظري

درجة 

  الحریة

  tقیمة 

  المحسوبة

الانحراف 

 المعیاري

  الوسط 

 الحسابي
 المقیاس العینة

  التلكؤ الأكادیمي 50 51.24 10.64  ** 03.82 49 57

  

  

  

على طلبة الدراسات العلیا من خلال ملاحظة الجدول أعلاه یتضح أن متوسط درجات 

مما ) 10.64( وبانحراف معیاري )51.24(بلغ للمقیاس ككل  الأكادیميالتلكؤ مقیاس 

  .المنخفض الأكادیميالتلكؤ من ذوي طلبة الدراسات العلیا یدل على أن 
  

  :الأكادیميالتلكؤ معنویة الوسط الحسابي لمقیاس  -

التلكؤ على مقیاس العینة  أفرادوبهدف التحقق من معنویة الوسط الحسابي لدرجات  

   .)  t.test for one sample( ائي لعینة واحدةبیق الاختبار التفقد تم تط الأكادیمي

 ) 49(عند درجة حریة  )03.82( للمقیاس ككل المحسوبة  tقیمةأن النتائج  وأظهرت

 الأمر ،المتوسط الفرضيلصالح ) 0.01(عند مستوى دلالة   إحصائیاوهي قیمة دالة 

وبدرجة  لمنخفضا الأكادیميالتلكؤ من ذوي  من الطلبة العینة أفراد أنالذي یدل على 

  .إحصائیادالة 
  

  :الثانیة ةیالفرضعرض نتائج  . 3.1.5

 المسیلة بجامعة محمد بوضیاف طلبة الدراسات العلیالدى  الكفاءة الذاتیةمستوى 

  .مرتفع

    0.01دالة عند مستوى   **   
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توسط الحسابي والفرضي وحساب وللتحقق من صحة هذه الفرضیة تم الرجوع للم

  ).09(ة في الجدول رقم، والنتائج الخاصة بذلك موضحالانحراف المعیاري

  الكفاءة الذاتیةلمقیاس  والانحراف المعیاري والنظري المتوسط الحسابي ):09(جدول رقم

الوسط 

 النظري

درجة 

  الحریة

  tقیمة 

  المحسوبة

الانحراف 

 المعیاري

  الوسط 

 الحسابي
 المقیاس العینة

  الكفاءة الذاتیة 50 143.44 21.08   08.86 ** 49 117

  

  

  

على مقیاس  طلبة الدراسات العلیالجدول أعلاه یتضح أن متوسط درجات من خلال ا

مما یدل على أن  )21.08(وبانحراف معیاري) 143.44(بلغ للمقیاس ككل  الكفاءة الذاتیة

   .الكفاءة الذاتیةب مرتفعلدیهم إحساس  طلبة الدراسات العلیا

  :الكفاءة الذاتیةمعنویة الوسط الحسابي لمقیاس  -

الكفاءة على مقیاس العینة  أفرادتحقق من معنویة الوسط الحسابي لدرجات وبهدف ال 

 وأظهرت)  t.test for one sample(فقد تم تطبیق الاختبار التائي لعینة واحدة   الذاتیة

 إحصائیاوهي قیمة دالة ) 49(عند درجة حریة ) 08.86(المحسوبة   tقیمةأن النتائج 

الكفاءة ب مرتفع إحساسلدیهم العینة  أفراد أنعلى  الذي یدل الأمرلصالح وسط العینة 

  .إحصائیاوبدرجة دالة  الذاتیة
  

  :الثالثة ةیالفرضعرض نتائج . 4.1.5

الكفاءة درجات و  الأكادیميالتلكؤ درجات بین  علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیاتوجد 

  .محمد بوضیاف المسیلة بجامعة طلبة الدراسات العلیالدى  الذاتیة

بین تحقق من صحة هذه الفرضیة تم استخدام معامل ارتباط بیرسون لاختبار العلاقة ولل

 طلبة الدراسات العلیالدى عینة من  الكفاءة الذاتیةودرجات الأكادیمي التلكؤ درجات 

  ).10(والنتائج الخاصة بذلك موضحة في الجدول رقم
  

    0.01دالة عند مستوى   **   
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الكفاءة ودرجات  كادیميالأالتلكؤ ن درجات بی بیرسون معامل الارتباط ):10(جدول رقم

 .لدى أفراد العینة الذاتیة
 

 المتغیرات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري

  معامل

 طالارتبا

  درجة

 الحریة

  متوسط

 الدلالة

   10.64 51.24 لكؤ الأكادیميالت

0.67-  

 

48 0.01 
 21.08 143.44 كفاءة الذاتیةال

  

الكفاءة ودرجات  الأكادیميالتلكؤ درجات یتضح من الجدول وجود علاقة إرتباطیة بین 

وهي قیمة دالة إحصائیا عند مستوى ) 0.67-(، حیث بلغت قیمة معامل الارتباط الذاتیة

 عكسیة بین إرتباطیةإلى وجود علاقة  عموما وتشیر نتیجة هذه الفرضیة. )0.01(الدلالة 

التلكؤ مستوى ا زاد ؛ وتعني أنه كلمالكفاءة الذاتیةودرجات  التلكؤ الاكادیميدرجات 

بجامعة  طلبة الدراسات العلیالدى  الكفاءة الذاتیةالاحساس العالي ب   معه زاد الأكادیمي

  :المسیلة، ویمكن تمثیل هذه العلاقة في الشكل التالي

  

  لوحة الانتشار لتمثیل العلاقة بین متغیري الدراسة  )03(شكل رقم
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 تحققت والتي تنص على أنه الثالثةأن الفرضیة  وبناءا على ما تقدم فإنه یمكن القول    

طلبة لدى  الكفاءة الذاتیةودرجات  الأكادیميالتلكؤ درجات بین علاقة إرتباطیة توجد 

  .الدراسات العلیا
 

  :الرابعة ةیالفرضعرض نتائج  . 5.1.5

بجامعة  طلبة الدراسات العلیالدى  الأكادیميالتلكؤ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في 

  .تعزى لمتغیر الجنس المسیلة محمد بوضیاف
  

  

  

  

  

) T-Test(باستخدام اختبار ) ت(هذه الفرضیة تم حساب قیمة  وللتحقق من صحة   

والنتائج الخاصة بذلك  الجنسوفق متغیر  الأكادیميالتلكؤ لتحدید دلالة الفروق في 

  ).11(موضحة في الجدول رقم 

  

لمتغیر تعزى  الأكادیميالتلكؤ في متوسطات درجات ق لدلالة الفرو ) ت(قیمة : )11(جدول رقم 

  الجنس

  

عند درجة حریة  ،)01.73(تساوي ) ت(من قراءة الجدول السابق یتضح أن قیمة    

مما یعني وجود فروق ذات  ،)0.05(عند مستوى دلالة دالة إحصائیا ةوهي قیم ،)48(

وبالرجوع إلى المتوسطات الأكادیمي، التلكؤ في الذكور والإناث دلالة إحصائیة بین 

 الإناث اتمتوسطأعلى من  )53.33(البالغ الذكور اتالحسابیة نجد أن متوسط

الح الذكور، أي أن الذكر أكثر تلكؤ أن هذه الفروق لص علىمما یدل ) 48.10(البالغ

  .أكادیمي من الإناث

  المتغیر
  قیمة   20= ن الإناث    30= ن الذكور 

  ت

مستوى 

  ع  م  ع  م  الدلالة

  0.05  1.73  11.85  48.10  09.38  53.33  التلكؤ الأكادیمي
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 والتي تنص على أنه تتحققوبناءا على ما تقدم فإنه یمكن القول أن الفرضیة الرابعة 

تعزى  طلبة الدراسات العلیالدى  الأكادیميالتلكؤ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في 

  .لمتغیر الجنس

  :الخامسة ةیالفرضعرض نتائج  . 6.1.5

بجامعة  طلبة الدراسات العلیالدى  الكفاءة الذاتیةتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في 

  الجنستعزى لمتغیر  المسیلة محمد بوضیاف
  

  

  

  

  

) T-Test(باستخدام اختبار ) ت(هذه الفرضیة تم حساب قیمة  وللتحقق من صحة   

صة بذلك موضحة ائج الخاوالنت الجنسوفق متغیر  الكفاءة الذاتیةلتحدید دلالة الفروق في 

  ).12(في الجدول رقم 

  

لمتغیر تعزى  الكفاءة الذاتیةفي متوسطات درجات لدلالة الفروق ) ت(قیمة : )12(جدول رقم 

  الجنس

عند درجة حریة  )02.64(تساوي ) ت(من قراءة الجدول السابق یتضح أن قیمة    

مما یعني وجود فروق ذات  ،)0.01(عند مستوى دلالةوهي قیمة دالة إحصائیا  ،)48(

وبالرجوع إلى المتوسطات الحسابیة ، الكفاءة الذاتیةدلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في 

 الذكورأعلى من متوسطات )  152.55(بالغال الإناثنجد أن متوسطات 

أكثر  الإناث، أي أن الإناثمما یدل على أن هذه الفروق لصالح ) 137.36.10(البالغ

  .الذكورمن  كفاءة ذاتیة

  المتغیر
  قیمة   20= ن الإناث    30= ن الذكور 

  ت

مستوى 

  ع  م  ع  م  الدلالة

  0.01  02.64  20.06  152.55  19.79  137.36  الكفاءة الذاتیة
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 تحققت والتي تنص على أنه الخامسةوبناءا على ما تقدم فإنه یمكن القول أن الفرضیة 

تعزى لمتغیر طلبة الدراسات العلیا لدى  اتیةالكفاءة الذتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في 

  .الجنس

  :مناقشة نتائج الدراسة. 2.5

یحتاج إلى تفسیر ومناقشة، لذا سوف  ةعرض نتائج الدراسة في الجداول السابق إن  

نخصص العنصر الموالي لمناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیات التي تم الانطلاق 

  :منها بحسب ترتیبها
  

كما في _یتضح من خلال عرض نتائج الفرض الأول  :مناقشة نتائج الفرضیة الأولى -

مستوى التلكؤ الأكادیمي انه قد ثبت صحته، حیث أسفرت النتائج عن _ )08(الجدول رقم

  .منخفض لدى طلبة الدراسات العلیا

ي منخفض لدیهم التلكؤ الأكادیم ویمكن تفسیر هذه النتیجة على أن طلبة الدراسات العلیا

وطالب الدكتوراه یمثل النخبة التي تعتمد علیه , لأن عینة الدراسة تمثل طلبة الدكتوراه

ولدیهم وعي بما وراء المعرفة , ویربي أجیالستاذ و المؤسسات التربویة لأنه أالدولة 

ویقوم بجمیع واجباته ومهامه ولدیهم رؤیة إیجابیة , ومخططون واستراتیجیون ودافعیة أكثر

  .ویقاومون الذات المحبطةومقاومة الإحباط وتقویم إیجابي للذات  للذات

یتضح من خلال عرض نتائج الفرض الثاني كما في : مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة-

أنه قد ثبت صحته، حیث أسفرت النتائج عن مستوى الكفاءة الذاتیة ) 09(الجدول رقم 

  .مرتفع لدى طلبة الدراسات العلیا

في دراستها فاعلیة ) 2006" (ولاء سهیل یوسف" نتیجة مع ما وصلت إلیه وتختلف هذه ال

وأسفرت النتائج إلى وجود , الذات وعلاقتها بالمسؤولیة الاجتماعیة لدى طلبة الجامعة

  .لمستوى الفاعلیة الذاتیة لدى عینة الطلبة الجامعیین متوسطمستوى 

یا لدیهم كفاءة ذاتیة مرتفعة و ویمكن تفسیر هذه النتیجة على أن طلبة الدراسات العل

, توقعات وإحساس قوي و القدرة على حل المشاكل ومواجهة الصعاب وتحدیات الحیاة

والمعتقدات الإیجابیة تحدد مستوى الكفاءة الذاتیة وتخلق بیئة مشجعة وهذا یعطي بعدا 

ات تأثر وكما قال بندورا أن هناك محدد, إیجابیا لأحكامهم حول قدراتهم بإنجاز المهمات
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, التعلم و الانجاز, والجهد والمثابرة, اختیار الأنشطة(على دافعیة السلوك لدى الفرد منها 

والتي تؤدي  به إلى النجاح والتفكیر في , )ردود الفعل العاطفیة, التفكیر واتخاذ القرار

  .أنجاز المهمات المعقدة و تخطي الصعوبات و المشاكل والعمل بحماس

یتضح من خلال عرض نتائج الفرض الثالث كما في الجدول : لثالثةمناقشة الفرضیة ا-

حیث أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطیة عكسیة دالة , أنه أثبت صحته) 10(رقم

  .احصائیا بین درجات التلكؤ الأكادیمي ودرجات الكفاءة الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا

في دراسته التسویف ) 2014" (لد زكي الربابعهخا"وتتفق هذه النتیجة مع ما وصل إلیه    

, الأكادیمي وعلاقته بالفاعلیة الذاتیة الأكادیمیة ومركز الضبط لدى جامعة الیرموك

وأسفرت النتائج إلى وجود علاقة عكسیة دالة إحصائیا بین التسویف الأكادیمي و الفاعلیة 

  .الذاتیة

كفاءة الذاتیة المرتفعة لدیهم القدرة على ویمكن تفسیر هذه النتیجة على أن الأفراد ذوي ال

وهذا كلما زادت الكفاءة الذاتیة للفرد قل اهتمامه بالنواحي الجمالیة و أدى ذلك إلى ,العمل 

إذ أن الطلبة ذوي الكفاءة الذاتیة المرتفعة لدیهم القدرة , انخفاض  مستوى التلكؤ الأكادیمي

  .اجبات الأكادیمیةعلى العمل و أكثر قدرة على إكمال المهام الو 

یتضح من خلال عرض نتائج الفرض الرابع كما في الجدول رقم  :تفسیر الفرضیة الرابعة

حیث أسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في , أنه أثبت صحته) 11(

  .التلكؤ الأكادیمي لدى طلبة الدراسات العلیا

في دراسته التسویف ) 2014" (بابعهخالد زكي الر "وتتفق هذه النتیجة مع ما وصل إلیه 

, الأكادیمي وعلاقته بالفاعلیة الذاتیة الأكادیمیة ومركز الضبط لدى طلبة جامعة الیرموك

وأسفرت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الجنسین في التسویف الأكادیمي 

  .إذ أن الذكور أكثر تلكؤ من الإناث

أن الإناث لدیهن روح المنافسة و الحصول على درجات  ویمكن تفسیر هذه النتیجة على

فالتفوق الأكادیمي یشعرهم بمكانتهم في , متقدمة و التفوق والحصول على مكانة اجتماعیة

وهن أكثر مكوثا في البیت وهذا ما یتیح لهن الوقت للدراسة على عكس الذكور , المجتمع

ویمیلون إلى النشاطات , اقفهم یقضون معظم وقتهم خارج المنزل ومع جماعة الرف
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الترفیهیة و الرغبة بالاستقلالیة والتمرد و الشعور بالإحباط لعدم توفر مناصب شغل 

  .للخریجین وهذا ما یجعل الذكور أكثر تلكؤا من الإناث

یتضح من خلال عرض نتائج الفرض الخامس كما في  :مناقشة الفرضیة الخامسة

أسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة حیث , انه أثبت صحته) 12(الجدول رقم 

  .إحصائیة في الكفاءة الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا

في دراسته العوامل ) 2019" (شتوان الحاج" وتختلف هذه النتیجة مع ما وصل إلیه 

الخمسة الكبرى للشخصیة والكفاءة الذاتیة ومستوى الطموح الأكادیمي و التحصیل 

وأسفرت النتائج إلى عدم وجود فروق جنسیة دالة , الطور الثانويالدراسي لدى تلامیذ 

  .إحصائیا في الكفاءة الذاتیة لدى تلامیذ الطور الثانوي

ویمكن تفسیر هذه النتیجة على أن الإناث أكثر ثقة بقدراتهم وإصرارا على النجاح من 

فاءتهم الذاتیة لأنهن لا یستسلمن بسهولة بمجرد الفشل وهذا لثقتهم بأنفسهم وك, الذكور

  .المرتفعة على عكس الذكور یستسلمون بسهولة في أول فشل لهم

  :خلاصة نتائج الدراسة. 3.5

بعد استعراض نتائج الدراسة الحالیة ومناقشتها نقدم في هذا العنصر ملخصاً لأهم    

  :النتائج التي توصلت إلیها الدراسة الحالیة، والتي یمكن إجمالها في مایلي

 كؤ الأكادیمي منخفض لدى طلبة الدراسات العلیامستوى التل. 

 مستوى الكفاءة الذاتیة مرتفع لدى طلبة الدراسات العلیا. 

  توجد علاقة ارتباطیة عكسیة دالة إحصائیا بین التلكؤ الأكادیمي والكفاءة الذاتیة

 .لدى طلبة الدراسات العلیا

 ادیمي لدى طلبة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الجنسین في التلكؤ الأك

 .الدراسات العلیا

  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الجنسین في الكفاءة الذاتیة لدى طلبة

  .الدراسات العلیا
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  :خاتمة الدراسة. 4.5

من خلال ما تم عرضه في هذه الدراسة التي هدفت إلى الكشف عن العلاقة بین         

والتي أظهرت نتائجها بوجود , لبة الدراسات العلیاالتلكؤ الأكادیمي و الكفاءة الذاتیة لدى ط

  . علاقة  ارتباطیة سالبة بین التلكؤ الأكادیمي والكفاءة الذاتیة

طلبة الدكتوراه یتمتعون بكفاءة ذاتیة عالیة وهذا راجع  وبناءا على هذه النتائج تبین أن   

ه كلما زادت ثقة حیث أن, قدرتهم على مواجهة صعوبات الحیاةل لثقتهم بالنفس وأیضا 

ارتفعت معها كفاءته الذاتیة وبالتالي یستطیع الطالب من عمل واجباته الطالب بنفسه 

فنظرة الطالب لنفسه بالایجابیة تبعث فیه , التأجیل الذي یصیبهویتخلص من التلكؤ و 

  .    العزیمة و الإرادة والإصرار على النجاح و التفوق و التقدم

بة بالاهتمام أكثر بقدرات الطالب واستغلال مواهبه وطاقاته مطالوعلیه أصبحت الجامعة 

, تسعى الجامعة للوصول إلیهاالتي یمتلكها من أجل تحقیق الأهداف التي یسعى إلیها و 

لذا یجب توفیر حصص لأن الطالب یصبح علیه عبئ الدراسة و العلم و المنافسة 

  .  لتلكؤارشادیة و تنمویة لزیادة الكفاءة الذاتیة والتخلص من ا

وتبقى نتائج هذه الدراسة نسبیة غیر مطلقة نظرا لعدم تسلیط الضوء على العدید من    

المتغیرات  الأخرى قد تكون لها علاقة بالتلكؤ الأكادیمي إلى جانب الكفاءة الذاتیة وعلى 

هذا الاساس وفي ضوء نتائج الدراسة ارجوا ان تكون بمثابة انطلاق البحوث الأخرى 

العوامل المساهمة في تنمیة الكفاءة الذاتیة والتخلص من التلكؤ الأكادیمي للكشف عن 

  . لدى طلبة الدراسات العلیا

  

  

  

  

  
  



 راسةعرض ومناقشة نتائج الد                                                                    الخامس    الفصل     

70 
 

  :الدراسة مقترحات. 5.5

  :مایلي الباحثة تقترحفي ضوء نتائج الدراسة الحالیة 
  

  .إلقاء الضوء على ظاهرة التلكؤ الأكادیمي التي اجتاحت الجامعة .أ

  .لكفاءة الذاتیة بكل أبعادها على البیئة الجزائریةتكییف مقاییس ا .ب
  

  .الاهتمام بتنمیة وتطویر الكفاءة الذاتیة لطلبة الجامعة .جـ

ة وارشادیة لمساعدة الطلاب على كیفیة التخلص من مشكلة التلكؤ یتصمیم برامج تدریب .د

  .ا من الإناثإذ أظهرت النتائج أن الذكور أكثر تلكؤ , الأكادیمي وخصوصا الطلبة الذكور

  :الدراسات المقترحة. 6.5

استكمالاً لحلقات البحث العلمي في هذا الموضوع ومتعلقاته الأخرى فإن الدراسة    

الحالیة تثیر عدداً من المشكلات البحثیة المقترحة التي قد تحتاج إلى المزید من الدراسة 

  :المیدانیة منها

الطالب الجامعي في جامعة محمد  أسباب التلكؤ الأكادیمي عند حول إجراء دراسة

  . بوضیاف

وربطها بمتغیرات تربویة أخرى في جمیع  الدراسات حول الكفاءة الذاتیة  المزید من إجراء

  .المراحل
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  إشراف الأستاذ                       إعداد الطالبة                                           

بعلي . د                                           سعدي كریمة  

  مصطفى

  

                                                                                :أخي الكریم، أختي الكریمة، تحیة عطرة وبعد

في إطار إعداد مذكرة تخرج لنیل شهادة ماستر في علم النفس تخصص إرشاد    

وتوجیه نضع بین أیدیكم هذا الاستبیان راجیة منكم الإجابة على عباراته بكل صدق 

وموضوعیة، علما أن إجاباتكم ستحظى بالسریة التامة ولا تستخدم إلا لغرض البحث 

  .العلمي فقط

  على تعاونكموفي الأخیر لكم جزیل الشكر 

  .أمام الإجابة التي ترونها مناسبة) ×(ضع علامة : ملاحظة

  karimasaadi30@gmail.c: یرجى إعادة بعث الاستبیان على الإیمیل -

  2020-2019: السنة الجامعیة

  أنثى        ذكر    :    الجنس

 التلكؤ الأكادیمي وعلاقته بالكفاءة الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا

  - دراسة میدانیة بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة  -



     إنساني    علمي   : التخصص

  مقیاس التلكؤ الأكادیمي

موافق  العبارات                                الرقم

 بشدة

معارض  معارض محاید موافق

 بشدة

      أعمل واجباتي بشكل منتظم 1  

      أجد لنفسي عذرا یبرر تأخري في واجباتي الدراسیة 2  

      أحتاج لوقت إضافي للقیام بأي عمل 3  

      أتردد عند القیام بالمهام الدراسیة 4  

      ألتزم بالخطة التي أضعها لإنجاز واجباتي 5  

      تأجیل المهام الأكادیمیة مشكلة أعاني منها بشكل مستمر 6  

عندما یحدد لي موعدا لإنجاز واجباتي أنتظر حتى اللحظة  7  

 الأخیرة

     

أخصص وقت مناسب لإنهاء الواجبات حتى وإن كانت واجبات  8  

 مزعجة

     

      مضیع للوقت بشكل كبیر أنا 9  

      أتمنى إیجاد طریقة سهلة لدفع نفسي ذاتیا نحو القیام بالواجبات 10 

      تنتابني مشاعر الخوف أثناء الدراسة 11 

      أرى أن التأجیل خیر من التعجیل 12 

      أشعر بالاستیاء من المتطلبات الأكادیمیة العلمیة 13 

      كوني لم أحقق ما هو متوقع منيأنا قلق من  14

أشعر بالاستیاء من الأعمال التي یفرضها علي الآخرون لذا  15

 أقوم بتأجیلها

     

      أشعر بالقلق حول احتمال حصولي على درجات متدنیة 16

      طلبات المدرس التعجیزیة تنفرني من المادة الدراسیة 17

      أشعر بالملل أثناء الدراسة 18

      أسعر بالكسل وفقدان الطاقة عند البدء بإنجاز واجباتي الدراسیة 19



  مقیاس الكفاءة الذاتیة

 العبارات الرقم
تنطبق 

 تماما

تنطبق 

 كثیرا

تنطبق بدرجة 

 متوسطة

تنطبق 

 قلیلا
 لا تنطبق

      أستطیع التحكم بمشاعري 1

      أواجه صعوبة في التخلص من الأفكار السوداویة 2

      أفقد السیطرة على تصرفاتي عندما أغضب 3

      أستطیع التعامل بفعالیة مع الضغوط الحیاتیة التي تواجهني 4

      اتصف بأنني شخص هادئ ومتزن 5

      أفقد القدرة على المشاركة بالضحك والمزاح 6

      أجد صعوبة في الجلوس هادئا لوقت طویل 7

      على كراهیتي لبعض الأشخاص أواجه صعوبة في التغلب 8

      أواجه صعوبة في التحدث مع الآخرین 9

      أفتقد القدرة على تكوین صداقات جدیدة 10

      یحدثني أصدقائي عن مشكلاتهم 11

      أواجه صعوبة في التعامل مع الآخرین 12

      أنظر إلى أصدقائي بإعجاب 13

      الآخرین عندما یسیؤون ليلیس بمقدوري مسامحة  14

      أستطیع المحافظة على علاقات حمیمیة مع أقربائي 15

      أستطیع كسب محبة الآخرین بسهولة 16

      أستطیع تنفیذ الخطط التي أضعها للقیام بعمل ما 17

      أحقق أهدافي حتى لو فشلت عدة مرات 18

      أترك المهام والأعمال قبل إتمامها 19

      أعمل باجتهاد إذا فشلت في عمل ما 20

      أتراجع بسهولة عندما أواجه المشكلات 21

      أصبر عند تعرضي للمواقف الصعبة 22

      أفتقد القدرة على التركیز بعمل یتطلب مدة طویلة 23

      أصاب بالإحباط لمجرد فشلي أول مرة 24

      أتمتع بمعلومات عامة واسعة 25



      أرغب في فهم عمل الأشیاء جمیعها  26

      أشعر بالملل عند مطالعة الكتب والمقالات العلمیة 27

      یمكنني أن أقدر قیمة الكتاب الجید 28

      أجد الفنون كالرسم والموسیقى والمسرح مضیعة للوقت 29

      أواجه صعوبة في تذكر الأشیاء 30

      فهم ما أقرأ أجد الصعوبة في 31

      أتعلم التعامل مع الأشیاء بسرعة 32

      أجد الصعوبة في تحضیر واجباتي المدرسیة 33

      یمكنني أن أنجز واجباتي الدراسیة أولا بأول 34

      أعتقد أنني شخص ذكي 35

      أستطیع التخطیط للمراحل الدراسیة العلیا 36

      العلمیة في الدراسةأحب الموضوعات  37

      أواجه صعوبة في استغلال المصادر المتوفرة لخدمة دراستي 38

      أنفر من المشاركة بالأنشطة الجامعیة 39

 

 
Frequencies الإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة       

 

 

  طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة؟ عینة من ما مستوى التلكؤ الأكادیمي لدى -

T-Test 

One-Sample Statistics 

Statistics 

 الكفاءة الذاتیة التلكؤ الأكادیمي 

N 50 50 العینة 

 0 0 المفقودة

 143,4400 51,2400 المتوسط الحسابي

 139,0000 52,0000 الوسیط

41,00 المنوال
a
 138,00 

 21,08018 10,64369 الانحراف المعیاري

 444,374 113,288 التباین

 80,00 38,00 المدى

 103,00 30,00 أقل قیمة

 183,00 68,00 أعلى قیمة



 العینة 

المتوسط 

 الانحراف المعیاري الحسابي

الخطأ المعیاري 

 للمتوسط

التلكؤ 

 الأكادیمي
50 51,2400 10,64369 1,50525 

 

 

57= المتوسط الفرضي     

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

 التلكؤ

 الأكادیمي
-3,827 49 ,000 -5,76000 

 

طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة؟ عینة منما مستوى الكفاءة الذاتیة لدى  -  
 

T-Test 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هل توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیاً بین درجات التلكؤ الأكادیمي ودرجات الكفاءة الذاتیة لدى  -

 طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة؟

Correlations 

One-Sample Statistics 

 العینة 

المتوسط 

 الانحراف المعیاري الحسابي

الخطأ المعیاري 

 للمتوسط

الكفاءة 

 الذاتیة
50 143,4400 21,08018 2,98119 

 

One-Sample Test 

 

1177= المتوسط الفرضي       

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

  

  

   26,44000 000, 49 8,869 الكفاءة



Correlations 

 
التلكؤ 

 الكفاءة الذاتیة الأكادیمي

التلكؤ 

 الأكادیمي

673,- 1 معامل الارتباط بیرسون
**
 

 000,  (tailed-2) .مستوى الدلالة

 50 50 العینة

الكفاءة 

 الذاتیة

673,- معامل الارتباط بیرسون
**
 1 

  000, (tailed-2) .مستوى الدلالة

 50 50 العینة

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
GGraph لوحة الانتشار                              

 

 
 
 
 
 
 
 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التلكؤ الأكادیمي لدى طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة  -



 تعزى لمتغیر الجنس؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الكفاءة الذاتیة لدى طلبة الدراسات العلیا بجامعة المسیلة  -

 تعزي لمتغیر الجنس؟

T-Test 

Group Statistics 

 
 العینىة الجنس

المتوسط 

 الانحراف المعیاري الحسابي

الخطأ المعیاري 

 للمتوسط

التلكؤ 

 الأكادیمي

 1,71292 9,38206 53,3333 30 ذكر

 2,65062 11,85394 48,1000 20 أنثى

الكفاءة 

 الذاتیة

 3,61367 19,79286 137,3667 30 ذكر

 4,48593 20,06168 152,5500 20 أنثى

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed 1,975 ,166 1,738 48 التلكؤ

Equal variances not 

assumed 
  1,658 34,268 

 Equal variances assumed ,121 ,730 -2,643 48 الكفاءة

Equal variances not 

assumed 
  -2,636 40,489 

 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower 

 Equal variances assumed ,089 5,23333 3,01111 -,82091 التلكؤ

Equal variances not 

assumed 
,106 5,23333 3,15593 -1,17844 

 Equal variances assumed ,011 -15,18333 5,74455 -26,73353 الكفاءة

Equal variances not 

assumed 
,012 -15,18333 5,76039 -26,82114 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 



95% Confidence Interval of the 

Difference 

Upper 

 Equal variances assumed 11,28758 التلكؤ

Equal variances not assumed 11,64511 

 Equal variances assumed -3,63314 الكفاءة

Equal variances not assumed -3,54552 
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