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لى  أ ىدي ىذا امؼمل المتواضع ا 

 أ مم ثم أ مم ثم أ مم    أ وصى بها امرسول جلاث فلال من

لى امتي جؼل الله الجنة تحت أ كدامها  أ مي امغامَة والحبُبة ا 

لى  ضاحب امللب الحنون أ بي امغالي ا 

لى هورا غَني وس ندي في الحَاة أ خواي ياسر وياسين   وا 

لى أ حن وأ طَب وأ جمل وأ رق بنات في امكون  أ خواتي سمَة وسلمى وأ سماء وا 

لى ثوأ م روحي امتي ساهدثني ووكفت بجاهبي طَلة مشواري مروة  وا 

لي زىرات حِاتي وسر سؼادتي  لى من ثطَب بهم الحَاة وثؼلو امضحكات ا  ا 

 ضدًلاتي:

 سمَة، وس يمة، نجاة، ػدمَة، أ س َا، ضفاء، دهَا، ابتسام، جهاد.

لى كل من وس يهم كلمي وضميم كلبي.  وا 
  

ولة
 
 خ



 

 

 
 

  

 ثؼالى وأ حمده حمدا نثيرا نما ًنبغي لجلال وجهو وغظيم سلطاهوأ شكر الله 

نجاز ىذا امؼمل.   الذي وفلني ػلى ا 

لى هبع امؼون ل وامثناء الخامص ا   ٌشرفني أ ن أ ثلدم بامشكر الجزً

لى من وجهني دون وىن   ا 

لى ال س تاذ امفاضل  لى من زودني بكل شحن ا   ػُسى حجابا 

 المشرف ػلى ىذا امؼمل. 

 لك مني كل امشكر وخامص الاحترام وامتلدٍر دمت امشؼاع المنير

 جزاك الله غنا كل خير. 

 نما أ ثلدم باسمي أ يات امشكر والامتنان وامتلدٍر والمحبة

لى الذٍن حملوا أ كدس  لى الذٍن مهدو منا ا   رسالة في الحَاة، ا 

لى جمَع أ ساثذتي ال فاضل.  ق امؼلم والمؼرفة ا   طرً

 لا ًفوثني أ ن أ شكر لجنة المناكشة ػلى كبولهم مناكشة ىذا امبحث نما

 وػلى ما س َلدموهو من ثوجيهات.

ػادة امتأ مين ة نلتأ مين وا  لى امؼاملين بامشرنة الجزائرً  نما أ ثلدم بشكري ا 

نجار ىذه المذهرة. لى كل من ساػدني من كرًب أ و بؼَد في ا   وأ ختم شكري ا 
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د من الأخطار التي ينتج عن يتعرض الإنسان خلال مراحل حياتو المختمفة إلى العدي 
خسائر مالية، وىذه الأخطار قد تصيب الإنسان في شخصو أو ممتمكاتو أو ذمتو  حدوثيا

ييا وليس لو القدرة عن المالية، وىذه الأخطار قد تنتج عن ظواىر طبيعية ليس للإنسان دخل ف
ن تحققت قد لا يكون في مقدرتو تحمل نتائجيا بمفرده، ومن ىنا ظيرت الحاجة  منع تحققيا، وا 
إلى وسائل عديدة تيتم بالتعامل أو مواجية مثل ىذه الأخطار وذلك بالحيمولة دون وقوعيا أو 

 .ابالتقميل من معدلات تكرارىا أو بالتقميل من شدة الخسائر الناتجة عني
واحد من الآليات التي يعتمد عمييا في إدارة المخاطر حيث يعمل عمى حماية  التأمين يعد 

الثروات والممتمكات من الخسائر الناشئة عن تحقق الأخطار محتممة الحدوث وذلك بتوزيع ىذه 
فإن التأمين  الخسائر عمى مجموعة من الأفراد الذين قبموا التأمين في ىذه المخاطر. وبالتالي

يقمل من حالة عدم التأكد الموجودة لدى المؤمن ليم وذلك عن طريق نقل عبء ىذه الأخطار 
إلى المؤمن، ليذا تدرج شركات التأمين وقطاع التأمين بصفة عامة ضمن محاور ومخططات 

 التنمية. 
 طرح الإشكالية3  -أولا

وأن تكون في مستوى تطمعات  حتى تتمكن شركات التأمين من القيام بالدور المنوط بيا 
عملائيا بتحمميا لممسؤولية الممقاة عمى عاتقيا والمتمثمة في تبعات مجمل الأخطار التي قبمت 
تأمينيا وجب عمييا أن تواكب وتتماشى والسرعة اليائمة التي تصاحب إنشاء المشروعات والذي 

أخرى، فكان عمى بدوره يصاحبو زيادة الأخطار من جية وظيور أخطار جديدة من جية 
شركات التأمين قبول الأخطار العالية التي تتجاوز قدراتيا المالية، فمكل شركة تأمين إمكانيات 
وقدرات مالية معينة في قبول الأخطار، تحددىا ظروف الشركة نفسيا وقدراتيا المالية، إلا أنيا 

خطار التي تتجاوز قدراتيا من خلال قيامنا بإعادة التأمين تتمكن من توسيع علاقاتيا وقبوليا للأ
المالية، إذ يمكن لشركة التأمين قبول خطر عالي دون خوف مادامت ستقوم بتوزيعو من خلال 

 إعادة التأمين.
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 ومن خلال الطرح السابق فإنو يمكننا طرح إشكالية موضوعنا في السؤال التالي:
 ما مدى مساىمة إعادة التأمين في إدارة مخاطر شركات التأمين؟ 

 ضمن ىذه الإشكالية يمكن إدارج الأسئمة الفرعية التالية:
 ما المقصود بإعادة التأمين؟ -
 ماذا نعني بإدارة المخاطر في شركات التأمين؟ -
ماىي المخاطر التي تتعرض ليا شركات التأمين الجزائرية )وكالة المسيمة(؟ وكيف تتم  -

 معالجتيا؟
 فرضيات الدراسة3 -ثانيا

 بغرض الإجابة عمى إشكالية دراستنا فإنو يمكن وضع الفرضيات التالية: 
ضخمة إعادة التأمين عبارة عن وسيمة يعتمد عمييا المؤمن المباشر لتفادي الخسائر المالية ال -

 الخطر المؤمن منو.التي يمكن أن تترتب عن حدوث 
ستراتيجيات لإدارة المخ - اطر تمكنيا من تحسين كفاءتيا اعتماد شركات التأمين عمى برامج وا 

 وضمان إستمراريتيا. 
تتعرض شركات التأمين لعدة مخاطر ومن أىميا مخاطر زيادة حجم التعويضات وتوجد عدة  -

 طرق لتفادييا أو التقميل منيا.
  



المقدمة.....................................................................  

 

3 

 

 الدراسة3 أىمية  -ثالثا
أىمية ىذا الموضوع في الدور الذي تمعبو عممية إعادة التأمين في تغطية المخاطر  تبرز 

التي تتعرض ليا شركات التأمين، حيث أنيا وسيمة يعتمد عمييا المؤمن لتفادي الخسائر المالية 
 الضخمة.

 أىداف الدراسة3-رابعا
 التحقق من الفرضيات الموضوعة. -
 لما تمعبو من دور في تغطية المخاطر.معرفة تقنية إعادة التأمين نظرا  -
عادة التأمين.  -  التعرف عمى تحديات إدارة المخاطر في الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

 حدود الدراسة3 -خامسا
 تم تأطير البحث ضمن الحدود المكانية والزمانية والموضوعية كما يمي:

عادة التأم الحدود المكانية3 -  .بالمسيمة CAAR ينالشركة الجزائرية لمتأمين وا 
 (. 2014-1201يتناول بحثنا المدة ) الحدود الزمانية3 -
 دور إعادة التأمين في إدارة مخاطر شركات التأمين.الحدود الموضوعية3 -

 الدراسات السابقة3 -سادسا
دور مجمعات إعادة التأمين في تغطية الأخطار الكبرى دراسة »دراسة )زبال آمال( بعنوان  -

، مذكرة ماجستير منشورة، تخصص اقتصاديات «الجزائري لإعادة التأمين حالة المجمع
التأمين، كمية العموم الإقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف، 

3102-3102. 
ىذه الدراسة إلى معرفة تقنية إعادة التأمين نظرا لما تمعبو من دور ضمن الصناعة  تيدف

التأمينية، ومحاولة فيم طريقة إعادة التأمين عن طريق المجمعات، وكذا معرفة أنواع مجمعات 
 إعادة التأمين.

 توصمت ىذه الدراسة بأن شركات التأمين لا تكون قادرة وفي كل الأحوال عمى ضمان تغطية
لما يعرض عمييا من أخطار فقد تعرض عمييا أخطار قد تفوق قدرتيا ولا تستطيع بذلك قبوليا 
مما يجعميا تمجأ في ىذه الحالة إلى شركات إعادة التأمين والتي تعد أسواقا خمفية ليا، وبذلك 

 تحافظ ىذه الشركات عمى سمعتيا ونشاطيا.
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رة المخاطر3 دراسة حالة الشركة الجزائرية التأمين كأداة لإدا»دراسة )بالي مصعب( بعنوان  -
، شيادة الماجستير منشورة، تخصص عموم «3112-3112خلال الفترة  CAATلمتأمينات 

اقتصادية، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة محمد بوضياف، المسيمة  
3100-3103 . 

محماية من الأخطار التي يتعرض ليا الفرد تيدف ىذه الدراسة إلى التعريف بالتأمين كآلية ل
والمؤسسة، والكشف عن دور وأىمية الأخطار بالنسبة لمفرد والمؤسسة، وكذا التعرف عمى الدور 

 الفني والتقني لشركات التأمين في مجال إدارة المخاطر.
الأخطار  توصمت ىذه الدراسة بأن النشاط التأميني عبارة عن أداة لحماية الأفراد والممتمكات من

المحتممة، كما أنو يضمن استمرار المشروعات الاقتصادية في الإنتاج حتى ولو تعرضت أي 
 منيا إلى خطر معين، وذلك بالتعويض عن الخسائر التي يسببيا ىذا الخطر.

 ىيكل الدراسة3-بعاسا
النظري إلى تم تقسيم ىذه الدراسة لجانبين، جانب نظري وآخر تطبيقي، حيث تناولنا في الجانب 

مفاىيم أساسية حول إعادة التأمين الذي يشمل مفيوم إعادة التأمين، طرق ووظائف إعادة 
التأمين، وكذلك الإيجابيات والسمبيات لعممية إعادة التأمين، وتناولنا أيضا إدارة المخاطر في 

لتأمين شركات التأمين الذي يشمل مفيوم شركات التأمين، وتعريف إدارة المخاطر في شركات ا
وكذلك دور ومبادئ إدارة المخاطر في شركات التأمين، أما الجانب التطبيقي تناولنا فيو تقديم 
عادة التأمين أين سنقوم بعرض نشأة وتطور ىذه الشركة  عام لمشركة الجزائرية لمتأمين وا 

رقنا وتعريف بالوكالة وىيكل التنظيمي لمشركة محل الدراسة بالمسيمة، وكذلك أىدافيا، كما تط
عادة التأمين وآفاقيا، بالإضافة إلى  إلى عمميات إدارة المخاطر في الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

 ة في إدارة مخاطرىا.التحديات التي تواجييا الشرك
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 تمييد3
 تمعب إعادة التأمين دورا ىاما بل وحيويا في صناعة التأمين فيي تقدم القدرة الإستعابية 

التي يحتاجيا المؤمن المباشر )شركة التأمين( لتغطية الأخطار التي لم يكن في استطاعتو 
تغطيتيا لولا وجود إعادة التأمين، حيث تتعرض شركات التأمين إلي عدة مخاطر نتيجة قياميا 
بنشاطيا المتمثل في تحمل الخطر مقابل حصوليا عمى الأقساط والعمولات التي تستوفييا من 

ليم، والذين يمتزمون بتسديدىا وفقا لشروط وأحكام عقد التأمين في المواعيد المتفق المؤمن 
عمييا، وبذلك، فالمخاطر التي تواجييا شركات التأمين ليست مجموع الأخطار التي نقمت إلييا 
إنما تتعرض ليا عند أداء دورىا في تحمل الخطر، وسيتم التعرض في ىذا الجانب إلى إعادة 

د  ارة المخاطر في شركات التأمين.التأمين وا 
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I- مفاىيم أساسية حول إعادة التأمين 

الفكرة الأساسية لمتأمين تقوم عمى أساس تحقيق قانون الأعداد الكبيرة، وذلك ليتمكن من 
قبول أكبر عدد ممكن من الأخطار، ولذلك نجد المؤمن يواجو أخطار أكبر من قدرتو عمى 

 المالية، لذلك يمجأ إلى عدة وسائل لمحد من ىذه الظاىرة.استيعابيا من حيث قدراتو 

I-1- مفيوم إعادة التأمين 

 قبل أن نحاول تعريف إعادة التامين لابد من تعريف التأمين ذاتو، حيث لم يكن 
بل كان يعبر عنو بأفكاره أخرى كالتعاون والتبادل ، مصطمح التأمين معروفا في القديم

المحتممة، وساىمة الأسرة والمجتمعات في التكفل بإصلاح  والتضامن والتخطيط لممخاطر
الضرر بالإضافة إلى أنو يعمل عمى تعبئة المدخرات في سبيل تمويل المشاريع الاستثمارية 

 .              1المنتجة

ويعرف التأمين من الناحية الاقتصادية بأنو)أداة لتقميل الخطر الذي يواجيو الفرد عن 
ف من الوحدات المتعرضة لنفس ذلك الخطر"كالسيارات والمنزل طريق تجميع عدد كا

بصفة  تقاسم الخسائرتي يتعرض ليا كل فرد قابمة لوالمستودع...الخ" لجعل الخسائر ال
 جماعية، ومن ثم يمكن لكل صاحب وحدة الاشتراك بنصيب منسوب إلى ذلك الخطر(.

 نشاط العمل د بموجبو طرف مقابل و)عقد يتعيأما من الناحية القانونية فيعرف التأمين بأن
 .2بتعويض طرف آخر عن الخسارة إذا كان سببيا وقوع حادث محدد في العقد(

من القانون المدني عمى أنو )عقد يمتزم  619ويعرفو المشرع الجزائري حسب المادة 
الحو مبمغا ــــــــالمؤمن بمقتضاه أن يؤدي إلى المؤمن لو، أو إلى المستفيد الذي اشترط التأمين لص

 ادث أو تحقق الخطر ـــــــالة وقوع الحـــالي آخر في حــــــال أو إيرادا مرتبا أو أي عوض مــــــــــمن الم
 

 
                                                 

، محمد لمين مراكشي، خصوصية قطاع التأمين وأىميتو لدى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة )حالة الجزائر(، الممتقى الدولي السابع  حول كمال رزيق-1
م ارية وعمو الصناعة التأمينية، الواقع العممي وآفاق التطوير)تجارب الدول(، جامعة حسيبة بن بوعمي بالشمف، كمية العموم الإقتصادية، العموم التج

 .2012التسيير، 
 .14،15 ، ص ص2007الأردن، -، دار أسامة لنشر والتوزيع، عمان1عز الدين فلاح، التأمين)مبادئو، أنواعو(، ط-2
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 .1المبين بالعقد وذلك في نظير قسط أو أية دفعة مالية أخرى يؤدييا المؤمن لو لممؤمن(
 تعريف إعادة التأمين: بعدما تطرقنا لمتأمين يمكننا

التأمين ىو تأمين جديد بين المؤمن المباشر ومعيد التأمين وقد عرفو المختصون  إعادة 
 بأكثر من تعريف نذكر منيا:

عمى نفس -منفصل ومستقل عن وثيقة التأمين الأصمية-عقد التأمين جديد التعريف الأول3
ن، الخطر الذي تم التأمين عميو بموجب وثيقة التأمين الأصمية التي تصدرىا شركة التأمي

وبموجب ىذا العقد الجديد )الذي يسمى عقد إعادة التأمين( يوافق معيد التأمين عمى تعويض 
الشركة المتنازلة عن خسائرىا التي قد تنشأ من وثائق التأمين الأصمية التي تصدرىا وذلك في 

 .2مقابل قسط أو مبمغ من المال تدفعو الشركة المتنازلة إلى معيد التأمين
ويعرف عقد إعادة التأمين عمى أنو)اتفاقية يضع بموجبيا المؤمن أو المتنازل  التعريف الثاني3

عمى عاتق شخص معيد لمتأمين أو متنازل لو جميع الأخطار المؤمن عمييا أو عمى جزء 
 .3منيا(

ويعرف أيضا بأنو)عقد بموجبو يتنازل المؤمن إلى مؤمن آخر ىو معيد التأمين  التعريف الثالث3
 .4خطار المؤمن عمييا أو كميا(عمى جزء من الأ
ويعرف أيضا بأنو)عقد تأمين بين شركات لا دخل لممؤمن لو فيو ولا حاجة  التعريف الرابع3

لمحصول عمى إرضائو في ىذا الشأن، وذلك أنو عمل فني في صميم اختصاص شركة التأمين 
لة لتحقيقيا من وراء تقوم بو عمى الوجو الذي تراه مناسبا ليا ومحققا للأىداف التي تسعى الدو 

إعادة التأمين، وعميو يكون عقد إعادة التأمين ىو عقد بين المؤمن ومعيد التأمين يمتزم الأخير 
بمقتضاه بتعويض الأول وعمى النحو المتفق عميو، عما يدفعو إلى المؤمن لو عند تحقق الخطر 

 ن قد تكونـــــادة التأميـــــات إعــــشركابل عوض مالي يتفق عميو بينيما. و ــــــــن مقـــــمحل عقد التأمي
  

                                                 
 .17محمد حسين منصور، أحكام قانون التأمين، منشأة المعارف، الإسكندرية، ص -1
 .3، ص2011، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، 1نبيل محمد مختار، إعادة التأمين، ط-2
 .1995مارس  8، الصادرة في13، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، العدد 95/07(من الأمر4المادة)-3
 .101، ص 2016الأردن، -، دار الحامد لمنشر والتوزيع، عمان1طارق قندوز)أبو مازن(، الخطر والتأمين)مدخل أجيزة الإشراف والرقابة(، ط-4
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شركات متخصصة يقتصر نشاطيا عمى إعادة التأمين، وقد تكون شركات تأمين مباشرة، تباشر 
 .1التأمين العادي إلى جانب إعادة التأمين فيي تعتبر شركات تأمين متخصصة بإعادة التأمين(

التأمين عمى أنو عممية تتم بين ىيئتين من التعاريف السابقة يمكن تمخيص مفيوم إعادة 
من ىيئات التأمين، حيث تقوم الييئة الأولى بالتنازل عن الكل أو جزء من الخطر الذي سبق 

ي شكل كمي أو جزئي أن قبمتو إلى الييئة الثانية التي تتعيد بتحمل العبء أو التعويض ف
الأولى إلى الييئة الثانية يعرف  الخطر، وذلك مقابل مبمغ معين تدفعو الييئة الناشئ عن حدوث

بقسط إعادة التأمين، وتسمى الييئة الأولى وىي التي أبرمت عقد التأمين الأصمي بييئة التأمين 
 .                                                                            2المباشر، والييئة الثانية تسمى بييئة إعادة التأمين

 ضيح عممية إعادة التأمين من خلال الشكل الموالي:        ويمكن تو 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

                                                 
 .83،82ص ، ص 2006الأردن، -، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عمان1عبد القادر العطير، التأمين البري في التشريع)دراسة مقارنة(، ط -1
تصادية، حدباوي أسماء، الحاجة لمنيوض بقطاع التأمينات وضرورة تجاوز المعوقات: دراسة السوق الجزائرية، مذكرة ماجستير، قسم العموم الاق -2

 .23، ص 2012المسيمة، 
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 (3 يوضح عممية إعادة التأمين1الشكل رقم )
  

 
 
 
 
 
 
 

 .24حدباوي أسماء، مرجع سابق، صالمصدر3 
 : 1وتتكون عممية إعادة التأمين من عدة عناصر أساسية ىي

وىو المؤمن الأصمي والذي يقوم بالتنازل عن حصة من العممية لمعيد أو  المؤمن المباشر3-
معيدي التأمين وبالتالي فإنو يقوم بنقل جزء من الخطر إلى ىيئة أو ىيئات إعادة التأمين.     

الييئة التي تقبل أعمال إعادة التأمين وقد تكون ىيئة ميمتيا الأساسية إعادة معيد التأمين3-
 س نشاط إعادة التأمين إلى جانب أعماليا التأمينية الأخرى.                  التأمين أو تمار 

 يمثل المبمغ الذي يتنازل عنو المؤمن الأصمي إلى ىيئة إعادة التأمين.المبمغ المعاد تأمينو3-
الفرق بين مبمغ التأمين الذي اتفق المؤمن الأصمي مع المؤمن لو  وىوالمبمغ المحتفظ بو3-

 عمى دفعو عند وقوع الخطر والمبمغ المعاد تأمينو لدى ىيئة إعادة التأمين.                   
وىو ذلك المبمغ الذي تتقاضاه ىيئة التأمين المباشر لتغطية إعادة التأمين3  عمولة-

 ل حصوليا عمى تمك العممية.المصاريف التي تحممتيا في سبي
 وىو اتفاق بين ىيئتين ىما المؤمن الأصمي وىيئة إعادة التأمين.عقد إعادة التأمين3-

  
                                                 

 .170،171، ص ص 2010 الأردن،-عمان لمنشر والتوزيع، ، دار الحامد1أسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى، إدارة الخطر والتأمين، ط -1
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وظائف وطرق إعادة التأمين  -3- I 

لقد رأينا أن إعادة التأمين عممية يقصد بيا نقل جزء من الخطر الذي يتحممو المؤمن  
ي عدة وظائف من ىذه العممية تأخذ في الواقع العممالمباشر إلى عاتق آخر ىو المؤمن المعيد، 

 جية وكذا طرقا مختمفة للإسناد من جية أخرى، وىذا ما سنتطرق إليو.                             
وظائف إعادة التأمين -3-0- I 

  :1ويمكن تحديد أىم وظائف إعادة التأمين فيما يمي 

توفير الحماية لشركات التأمين حيث أن الوظيفة الأساسية لإعادة التأمين ىي حماية شركات  -
التأمين المباشر من التقمبات الشديدة في نتائج الأعمال السنوية، فمن المعروف أن حجم 

 من سنة لأخرى بسبب التفاوت في حجمالخسائر التي تتعرض ليا محافظ التأمين تختمف 
اميا، وفي حالة عدم وجود إعادة التأمين فإن الشركة المباشرة سوف يقع عمييا الخسائر أو أحج

مباشرة عبء الاختلاف في نتائج الأعمال من سنة لأخرى ولكن إعادة التأمين تعمل عمى نقل 
عبء الخسائر الكبيرة إلى معيدي التأمين، ويتبقى لمشركة المباشرة حصتيا عن المبالغ التي 

م الخسائر التي تتحمميا شركة التأمين تكون متناسبة مع حدود احتفاظيا احتفظت بيا، وأن حج
 ومع أوضاعيا المالية.                                                                      

توفير الحماية ضد الأخطار التي قد يتعرض ليا الاقتصاد القومي، يؤدي إعادة التأمين نفس  -
عادة التأمين الوظيفة الأساس ية لمتأمين وىي نشر الأخطار وتوزيعيا بين شركات التأمين وا 

فتستطيع شركة التأمين مجابية الأخطار كبيرة الحجم عن طريق إعادة التأمين، وبذلك تساعد 
إعادة التأمين عمى توزيع عبء الخسائر التي يتعرض ليا الاقتصاد الوطني لدولة ما إلى خارج 

رك في تحمميا العديد من شركات وىيئات إعادة التأمين في العالم.    حدود الدولة حيث تشت
وتتضح أىمية ىذا الدور في حالة الكوارث الطبيعية وكذلك في حالة حوادث الحريق أو 
 الانفجار التي قد تأتي عمى أحد المصانع الضخمة أو مصافي النفط.                         
  

                                                 
 .262-260، ص 2009عمان_الأردن،عيد أحمد أبو بكر، وليد اسماعيلالسيفو، إدارة الخطر والتأمين، دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع،  -1
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توفر إعادة التأمين طاقات استيعابية كبيرة لشركات  لشركات التأمين:طاقة الاستيعابية زيادة ال -
التأمين المباشر بحيث تمكنيا من قبول أخطار كبيرة تزيد من طاقتيا الاحتفاظية وكذلك تمكنيا 
من قبول أخطار قد لا ترغب الشركة المباشرة في الاحتفاظ بيا، وبالتالي فإنيا تقبميا لتوفير 

ولا شك أن ىذا الدور لإعادة التأمين يمكن شركات التأمين ، نيا بالكاملإمكانية إعادة تأمي
 المباشر من زيادة نشاطيا وتوسيع عممياتيا بحيث يتحسن مركزىا المالي.                                                       

وذلك أن ىيئات  تقوم إعادة التأمين بدور تمويمي ىام، الدور التمويمي لإعادة التأمين: -
الإشراف والرقابة عمى شركات التأمين تفرض عمى شركات التأمين الاحتفاظ بحد أدنى لمملاءة 
المالي بحيث أن صافي الأقساط يجب أن لا تزيد عن نسبة معينة من قيمة رأس المال 

في والاحتياطيات الحرة، وفي ىذه الحالة فإن إسناد العمميات إلى معيدي التأمين يخفض من صا
الأقساط ويمكن شركة التأمين من توسيع محفظتيا الإجمالية دون الحاجة إلى زيادة رأس المال، 
وفي حالات أخرى فإن ىيئات الإشراف والرقابة تمزم شركات التأمين بالاحتفاظ بنسبة معينة من 
صافي الأقساط لتكوين مخصص لمواجية الأخطار السارية، وفي ىذه الحالة أيضا فإن 

طي المطموب تكوينو يحتسب كنسبة مئوية من الأقساط الصافية، وبالتالي تتمكن شركة الاحتيا
 التأمين من توسيع عممياتيا دون الحاجة إلى زيادة رأس مال الشركة.                          

إن إعادة التأمين تساعد عمى ثبات أو استقرار النتائج الفنية  استقرار معدلات الخسارة: -
ت التأمينية، وذلك من خلال الحد من تقمبات المطالبات من فترة لأخرى وذلك بربط لمعمميا

محفظة الأخطار لمشركات المحمية بتمثيميا في الشركات العالمية لتكون فيما بينيا أعدادا 
ضخمة من وحدات الخطر تكون عادة منتشرة انتشارا جغرافيا كبيرا، وىذا يؤدي إلى إحداث 

المحسوبة مقدما والخسائر المحققة خلال فترة سريان القسط عمى المستوى توازن بين الأقساط 
 العام وفي المدى الطويل.                                                                   
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قيام معيدي التأمين بتقديم المعونات الفنية لشركات التأمين المباشرة، تقوم شركات إعادة  -
بيرة بتقديم العديد من المساعدات الفنية إلى عملائيا من شركات التأمين المباشر في التأمين الك

 مختمف أنحاء العالم في صور عديدة منيا عمى سبيل المثال:    
 المعاونة في عمميات الفحص والمعاينة قبل الاكتتاب.* 
 المعاونة في تسعير الأخطار المستحدثة والكبيرة والخاصة.* 
 الخاصة بالتأمين وخاصة من ناحية التغطيات والاستثناءات. وضع الشروط* 
 المعاونة في عمميات معاينة وتسوية الخسائر.* 
عمل دورات تدريبية لمعاممين في شركات التأمين المباشر وذلك لزيادة الخبرة وخمق * 
 جديد متخصص.                                                                      جيل 

طرق إعادة التأمين -3-3- I 

تتم عممية إعادة التأمين بطرق مختمفة ويسعى المؤمن الأصمي لاختيار الطريقة التي  
 تلائم احتياجاتو والتزاماتو، وأىم ىذه الطرق موضحة في الشكل الموالي:                            
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 (: يوضح طرق إعادة التأمين2الشكل رقم)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .174أسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى، مرجع سابق، ص المصدر3 
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 أولا_الطريقة الاختيارية في إعادة التأمين

إعادة التأمين الاختيارية، ىي الطريقة الأقدم من بين طرق إعادة التأمين والسمات 
 :1الأساسية ليذه الطريقة ىي

منفردة عمى معيد أن كل خطر يعاد تأمينو اختياريا إنما يستوجب عرضو بصورة  
التأمين، وترفق شركة التأمين )الشركة المسندة( مع عرضيا تمخيصا لجميع المعمومات 
الأساسية المتعمقة بالخطر، والتي تمكن المعيد من الحكم عمى كفاية سعر التأمين وملاءة 

ميا أو شروط الإعادة الأخرى ثم تبعا لذلك يكون لو حرية اتخاذ القرار بقبول الخطر جزئيا أو ك
 رفض الاشتراك فيو.

: تتم عممية التنازل وفق ىذه الطريقة (إجراءات الطريقة الاختيارية في إعادة التأمين0
 :2كمايمي

تتم عممية إعادة التأمين الاختياري، في التطبيق العممي، بطمب يتقدم بو المؤمن المباشر 
وقيمة تأمينو والسعر الذي إلى معيد التأمين الاختياري يتضمن وصفا لمخطر المراد تغطيتو 

 احتسب قسط التأمين عمى أساسو واسم المؤمن لو الأصمي وفترة التغطية المطموبة.
ولا يشترط في ىذا الطمب شكلا معينا بل يجوز أن يكون برسالة بريدية أو برقية أو أن 

استلامو يرسل بواسطة البريد الالكتروني، وعمى معيد التأمين أن يشعر المؤمن المباشر فورا ب
الطمب. ويعتبر ىذا الإشعار بمثابة إشعار بالتغطية المؤقتة لحين إكمال معيد التأمين دراستو 
ذا كان لمعيد التأمين أي تحفظ بخصوص شروط  لمخطر المعروض وتقدير قبولو أو رفضو. وا 

 subjectالتأمين الأصمي أو بخصوص سعر قسط التأمين، فعميو أن يثبت عمى الإشعار عبارة

to rate  أي أن القبول النيائي معمق عمى إعادة النظر في سعر التأمين. وفي ىذه الحالة يكون
لو الحق في العدول عن قبولو إذا لم يتوصل إلى اتفاق مع المؤمن المباشر حول السعر. 

                                                 
 .19، ص 1985، سوريا، 1عبد المطيف عبود، مدخل إلى إعادة التأمين، ط -1
 .61-59، ص 2008، دار الثقافة، 1بياء بييج شكري، إعادة التأمين بين النظرية والتطبيق، ط  -2
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وتنقمب التغطية المؤقتة إلى تغطية نيائية إذا لم يصدر معيد التأمين قرار بالرفض خلال فترة 
 خمسة عشر يوما من تاريخ تأييده استلام طمب المؤمن المباشر.أقصاىا 

وفي حالة قبول معيد التأمين بتغطية الخطر، عميو إصدار وثيقة لإعادة التأمين وتكون 
ىذه الوثيقة مطابقة في شروطيا لوثيقة التأمين الأصمية، وتتضمن بيان نسبة الخطر المسند 

دة التأمين بالصيغة التالية: )إن إعادة التأمين ىذا وسقف التغطية، كما تتضمن شرط تغطية إعا
نما يدفع كما يدفع بمقتضاىا( ويستمر  خاضع لنفس شروط وأحكام وثيقة التأمين الأصمية وا 

سريان وثيقة إعادة التأمين الاختياري لنفس فترة سريان الوثيقة الأصمية، ويجوز الاتفاق عمى أن 
ية، ما لم يقم المؤمن المباشر بإخطار معيد التأمين تجدد تمقائيا كما جددت الوثيقة الأصم

بحلاف ذلك، ويجب في ىذه الحالة، أن يكون الإخطار تحريريا وأن يسير قبل ثلاثين يوما من 
انقضاء الفترة الجارية لسريان الوثيقة، وبخلافو يستمر سريان وثيقة إعادة التأمين طالما كانت 

 الوثيقة الأصمية سارية المفعول.
ولا يشترط في إعادة التأمين الاختياري أن يغطي كامل أجزاء الشيء المؤمن عميو، ما 
لم تشكل ىذه الأجزاء وحدة متكاممة غير قابمة لمتجزئة، ففي التأمين ضد الحريق مثلا، إذا 
كانت وثيقة التأمين تغطي المبنى ومحتوياتو بفقرتين مستقمتين وبمبمغ تأمين خاص بكل فقرة، 

ز أن يقتصر إعادة التأمين عمى خطر الحريق الذي يقع عمى المبنى أو عمى فمن الجائ
المحتويات حسب طمب المؤمن المباشر. ولكن في حالة ما إذا كان مبمغ التأمين المحدد في 
الوثيقة الأصمية يشمل كلا من المبنى والمحتويات بشكل غير مجزأ فإن إعادة التأمين يجب أن 

عميو. كما يجوز أيضا حصر عممية إعادة التأمين بنوع محدد من تغطي كامل الشيء المؤمن 
 الخسارة.
وليس ضروريا أن يتم إسناد الخطر في إعادة التأمين الاختياري لمعيد تأمين واحد بل  

يجوز إسناده لأكثر من معيد تأمين محدد لكل واحدة منيم. وفي ىذه الحالة لا تعتبر التغطية 
قبول جميع المعيدين المشاركين. ويعتمد ىذا التوزيع عمى طبيعة  المنجزة إلا بعد الحصول عمى
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الخطر وقيمة تأمينو. ومثل ىذا الإجراء قد لا يكون عمميا في الحالات التي تتطمب تغطية 
 فورية.

وبعد إكمال إجراءات إبرام عقد التأمين، يتوجب عمى المؤمن المباشر أن يدفع لمعيد 
حسوبا عمى أساس القسط الإجمالي وبعد حسم مبمغ العمولة التأمين نصيبو من قسط التأمين م

% من أصل نصيب معيد التأمين من قسط 30% و20المتفق عمييا، وتتراوح ىذه العمولة بين 
التأمين. وفي حالة تعامل مستمر بين المؤمن المباشر وبين معيد التأمين الاختياري، فإن عمى 

ف تفصيمي، كل ثلاثة أشير، يتضمن تفاصيل وثائق المؤمن المباشر أن يزود معيد التأمين بكش
التأمين الأصمية التي تم إسناد أخطارىا وما جرى عمييا من تعديل أو إلغاء وما ترتب عمييا من 
أقساط إضافية، وما دفع عنيا من تعويضات. وتتم تسوية الحسابات بين الطرفين بموجب ىذه 

 الكشوف كل ثلاثة أشير. 
يتم المجوء ليذه الطريقة في فييا شركات التأمين لمطريقة الاختيارية3(الحالات التي تمجأ 3

 :1الحالات التالية

قد لا يكون لدى الشركة المسندة اتفاقية إعادة التأمين لتغطية خطر من نوع معين، فإذا  -
افترضنا أن شركة التأمين ليس لدييا اتفاقية إعادة التأمين في مجال أخطار الطيران فلا شك 

سوق تمجأ إلى إعادة التأمين بالطريقة الاختيارية إذا رغبت في ترتيب إعادة تأمين عمى أنيا 
 خطر طيران.

قد يكون الخطر المعين والمراد إعادة تأمينو من الأخطار المستثناة من الاتفاقيات فبعض  -
أمين اتفاقيات الإعادة في نوع الحريق مثلا تستثنى مصانع البتروكيمياويات ولذلك إعادة الت

 الاختيارية ىذه الطريقة الوحيدة المتاحة لإعادة تأمين خطر من ذلك النوع.

                                                 
لة المجمع الجزائري لإعادة التأمين، مذكرة ماجستير، قسم العموم زبال آمال، دور مجمعات إعادة التأمين في تغطية الأخطار الكبرى: دراسة حا -1

 .32،31، ص ص 2014_2013الإقتصادية، سطيف، 
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في بعض الحالات يكون المبمغ المحتفظ بو لدى شركة التأمين المباشر نتيجة لاتفاقية معينة  -
كبيرا مما يعرض الشركة لمخطر، ولذلك فإنيا تضطر لمبحث عن معيد تأمين آخر لإعادة 

 غ المحتفظ بو بالطريقة الاختيارية. تأمين جزء من المبم
قد يكون الخطر المعين مغطى باتفاقية إعادة تأمين، ولكن المبمغ المطموب إعادة تأمينو يزيد  -

حدود الاتفاقية ولذلك لابد من استخدام إعادة التأمين الاختيارية لتغطية القيم التي تزيد عن 
 حدود الاتفاقية. 

 ي منطقة جغرافية لا تغطييا الاتفاقية.قد يكون الخطر المغطى يقع ف -
قد ترغب الشركة المسندة في إعادة التأمين بالنسبة لخطر معين بالطريقة الاختيارية بالرغم  -

من إمكانية إسناده إلى الاتفاقية، وذلك لحماية الاتفاقية إذا ارتأت الشركة المسندة أن إسناد 
 الخطر قد يؤدي إلى خسارة كبيرة للاتفاقية. 

 : من بين أىم مزيا وعيوب ىذه الطريقة نذكر:(مزايا وعيوب ىذه الطريقة2

 :1المزايا: وتتمثل ىذه المزايا في -أ

تمكن شركات التأمين الصغيرة في المنافسة عمى الأخطار المحمية الضخمة والتي تكون  -
 خارج نطاق طاقتيا الإكتتابية أو التي تكون خارج نطاق وشروط الاتفاقية.

 الفرصة لتبادل المعاممة بين شركات التأمين فيتبادلون الأخطار الضخمة فيما بينيم.تعطي  -
 تمكن شركات التأمين من تمبية طمبات عملائيا بقبول أخطار خارج نطاق قدرتيا الإكتتابية. -
عادة التأمين لمعمميات  - تمكن المؤمن الأصمي من الاحتفاظ بنفسو بالعمميات الأقل خطورة وا 

ات درجات الخطر المرتفعة، كما أنيا تعطي الفرصة لشركة إعادة التأمين الاكتتاب الأخرى ذ
في العمميات المناسبة أو الجيدة فقط ورفض العمميات الأخرى الأقل ربحية، وبالتالي قد تؤدي 

 ىذه الطريقة إلى تعامل شركات التأمين مع بعضيا عمى أساس متبادل.

                                                 
 .32زبال آمال، مرجع سابق، ص -1
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عمى التقميل مع وقع بعض الأخطار ذات القيم المرتفعة  تساعد ىذه الطريقة المؤمن الأصمي -
التي تسند في اتفاقياتيا الصادرة، وذلك عن طريق تغطية إعادة تأمين اختيارية لاستيعاب مثل 

 ىذه الأخطار الجسمية ليسيل إسنادىا إلى سوق إعادة التأمين.
 :1العيوب: تتمثل عيوب ىذه الطريقة فيما يمي -ب

ن يكون بمقدوره معرفة مدى إمكانية إعادة التأمين قبل إصدار وثيقة المؤمن الأصمي ل -
 التأمين لممؤمن لو.

المؤمن الأصمي لن يكون بمقدوره معرفة الكمفة التي سيتحمميا إلا بعد معرفة التحفظات التي  -
 أوردتيا ىيئة التأمين.

مما يعني تحمل المؤمن إجراءات إعادة التأمين بحسب ىذه الاتفاقية تأخذ وقتا إلى حد طويل  -
 الأصمي مخاطر وقوع الخطر قبل أخذ موافقة ىيئات إعادة التأمين عمى قبول العممية.

 الطريقة الإجبارية )طريقة إعادة التأمين بالاتفاقية( -ثانيا

تتميز ىذه الطريقة بوجود اتفاق بين ىيئات التأمين المباشر والييئة المتنازل ليا، ويمجأ 
إبرام الاتفاقيات رغبة في توفير الوقت والمصروفات التي يتحتم اتفاقيا عند كل مرة تتم فييا 
ية عممية إعادة التأمين في حالة إتباع الطريقة الاختيارية، ومن ناحية أخرى فإن وجود الاتفاق

يوفر لمييئة الأصمية تغطية تمقائية لجميع الأخطار التي تقبميا والداخمة في نطاق الاتفاقية من 
المحظة التي يتم فييا إصدار عقد التأمين الأصمي وتنقسم ىذه الطريقة إلى قسمين رئيسيين 

 ىما: 
حسب ىذه الاتفاقية يتم اقتسام الأقساط والخطر ومبمغ  ( اتفاقية إعادة التأمين النسبية03

 : 2التأمين بشكل نسبي بين المؤمن الأصمي وىيئة إعادة التأمين وأىم ىذه الاتفاقيات مايمي

                                                 
 .176أسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى، مرجع سابق، ص  -1
حالة مركب تمييع الغاز  تشخيص لواقع التأمين في الجزائر: دراسة-بالي حمزة، إدارة الأخطار الصناعية كمدخل لتحقيق التنمية المستدامة -2

 .124أطروحة الدكتوراه، كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير، جامعة بومرداس، ص بسكيكدة
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اتفاقية المشاركة: تتميز ىذه الاتفاقية في اشتراك كل من المؤمن الأصمي وىيئة إعادة  -أ
د إلى المؤمن الأصمي بحيث يتحمل كل منيم جزء من التأمين في العمميات التأمينية التي تر 

 قسط التأمين والتعويض المدفوع ويكون ىذا الجزء عمى شكل نسبة مئوية يتفق عمييا مقدما.

اتفاقية الفائض: حسب ىذه الطريقة يقوم المؤمن الأصمي بالاحتفاظ لنفسو بمبمغ معين من  -ب
مبمغ التأمين فيسمى بالفائض ويتم تقسيم ىذا  العممية التأمينية وىذا الجزء يسمى بالخط، أما

الفائض إلى عدة خطوط ويتم توزيع ىذه الخطوط عمى شركات إعادة التأمين الذي تشمميم 
ذا لم تستطع اتفاقية الفائض من تغطية الخطر  الاتفاقية ويكون ذلك حسب قدراتيم الاستيعابية وا 

 وثالث وىكذا. بالكامل فيتم تغطية ىذا الفائض من خلال فائض ثاني

اتفاقية إعادة التأمين غير النسبية، تعني اتفاقا يمتزم ( اتفاقية إعادة التأمين غير النسبية33
معيد التأمين بموجبو أن يدفع لمشركة جميع التعويضات التي تزيد عن مبمغ معين، كون ىذا 

معينا )كما ىو الحال المبمغ ىو احتفاظ الشركة المسندة... وىذا الحد المتفق عميو قد يكون رقما 
في زيادة الخسارة( أو نسبة مئوية معينة )كما ىو الحال في وقف الخسارة(. كما أن سداد معيد 
التأمين قد يكون عن الحادثة الواحدة )زيادة الخسارة( أو عن السنة الواحدة )مجموع الخسارة 

 الزائدة(.
أمين بين الاحتفاظ والمعيد كما واتفاق زيادة الخسارة لا يعني بأي توزيع نسبي لمبالغ الت

لا يعني اقتساما نسبيا للأقساط أو التعويضات بين الشركة المسندة ومعيد التأمين، فمعيد 
التأمين بموجب ىذا النوع من الاتفاقيات يدفع لمشركة المسندة فقط عندما تزيد الخسارة الأصمية 

صورة مباشرة بمعدلات التأمين عن حدود الاحتفاظ أو الأولوية ومعيد التأمين ليس معنيا ب
 . وتشمل ىذه الاتفاقية نوعين ىما: 1الأصمية التي تضعيا الشركة المسندة عمى المؤمن ليم

اتفاقيات إعادة التأمين عمى أساس الزيادة عن الخسارة: تعتبر قاعدة زيادة الخسارة من  -أ
 من المباشر. فيي فضلا عن كونيا ادة التأمين، وأكثرىا ملاءة لمتطمبات المؤ ـــــــأحدث الطرق لإع

  

                                                 
 .75عبد المطيف عبود، مرجع سابق، ص  -1
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تصمح لتغطية كافة فروع التأمين، خصوصا تمك الفروع التي تتضمن أخطارا شاذة وشديدة 
التدمير أو أخطار تتصف بخسائر كارثية منتشرة أو ذات أوعية عمى درجة عالية من القدرة 

مؤمن المباشر من عمى التعرض أو حالات من تجمع وتراكم الأخطار فإنيا أقل كمفة عمى ال
 بقية طرق إعادة التأمين. 

وتتميز ىذه القاعدة عن قاعدة المشاركة وقاعدة الفائض في أنيا لا تقوم عمى أساس 
مقاسمة الخطر بين المؤمن المباشر ومعيد التأمين حسب قيمة تأمينو، كما ىو الحال في 

سند أي خطر من أخطار الطريقتين المذكورتين. فلا يمتزم المؤمن المباشر بموجبيا بأن ي
محفظتو المغطاة بيا إلى معيد التأمين، وأن يدفع ما يقابل ىذا الجزء المسند من الخطر من 
أقساط التأمين، بل أنو يحتفظ لنفسو بكامل أخطار محفظتو، وبذلك يكون من نصيبو الجزء 

ما يوفر عمى الأكبر من حصيمة أقساط التأمين لتمك المحفظة أو الفرع المغطى بالاتفاقية. ك
نفسو الكثير من الأعمال المكتبية وما تنطوي عميو من نفقات، وتنحصر العلاقة بينو وبين معيد 
التأمين بتقاسم الخسارة الناتجة عن ىذه الأخطار وفقا لممقدار المحدد في الاتفاقية، وذلك لقاء 

 .1نسبة ضئيمة من مجموع أقساط تأمين المحفظة أو الفرع المغطى بيا
فاقيات إعادة التأمين عمى أساس وقف الخسارة: إن ىذا النوع من إعادة التأمين يوفر ات -ب

 . 2حماية لممحفظة التأمينية بأكمميا بدلا من كل خسارة عمي حدة

 اتفاقية إعادة التأمين الاختياري من جانب واحد -ثالثا

وفق اختياره  تضمن ىذه الاتفاقية لممؤمن الأصمي )المباشر( أن يعيد تأمين أي عممية 
في حين تكون ىيئة إعادة التأمين ممزمة بقبول أي عممية إلييا من قبل المؤمن الأصمي وذلك 
بموجب اتفاقية موقعة بينيما مسبقا تضمن الحق في الخطر من أي عممية وفق الأنواع التي 

 يا بقيت في حدود ا طالما أنــــتحددىا الاتفاقية إلى المعيد والذي يكون ممزم بقبوليا ولا يممك رفض
  

                                                 
 .113ص  ،مرجع سابق،بياء بييج شكري -1
 .134ص  ،مرجع سابق ،سالم رشدي سيد -2
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الاتفاق وبذلك يستريح المؤمن الأصمي من عرض كل عممية تأمين عمى ىيئة إعادة التأمين 
عمى حدة وانتظار قبول أو رفض المعيد لتمك العممية، إلا أن المؤمن الأصمي بحسب ىذه 

الحق الذي  الطريقة يتحمل كمفة أعمى من الكمفة التي يتحمميا في الطريقة الإجبارية وذلك مقابل
 . 1حصل عميو )حق إعادة من عدم إعادة التأمين(

I-2-  إعادة التأمينإيجابيات وسمبيات عممية 

 لإعادة التأمين عدة إيجابيات وسمبيات وىي كالآتي: 
I-2-0- عممية إعادة التأمين  يجابياتإ  

 :2لإعادة التأمين عدة إيجابيات تتمثل فيما يمي 

لم ييدف من الإعادة التخمص من الزائد عن الطاقة  حيثتحقيق التوازن النوعي3 -
الاستيعابية )حد الاحتفاظ( لممؤمن المباشر فقط، بل أصبح من ضمن الأىداف تفتيت الخطر 
وتوزيعو إلى أكبر عدد ممكن من الشركات، سواء المحمية منيا أو الأجنبية، مما يمكن المؤمن 

 ر من العمميات، وىذا يحقق لو توازنا.المباشر من الاحتفاظ بأجزاء صغيرة من عدد صغي
يتم من خلال ضمان الحرية التعاقدية وحرية التحويل، حيث يتمكن تحقيق التوازن المكاني3 -

المؤمن من التعاقد مع ىيئات إعادة التأمين المختمفة داخل البلاد أو خارجيا، وحتى يتمكن كل 
والتعويضات بحرية تمكن الأموال من  من المؤمن المباشر والمعيد لمتأمين من تحويل الأقساط

الانتقال من مكان إلى آخر، فما يتحقق من ربح لييئة إعادة التأمين من عمميات في مكان ما، 
 يمكنيا من مواجية الخسائر في مكان آخر، وىذا ما يعرف بالتوازن المكاني.

الأرباح التي  ىذا التوازن يمكن تحقيقو من خلال الاستفادة منتحقيق التوازن الزماني3 -
 تحققيا ىيئات إعادة التأمين في سنوات معينة لمواجية الخسائر التي تمنى بيا سنوات أخرى.

                                                 
 .267،268-ص ص ،مرجع سابق ،شقيري نوري موسى ،أسامة عزمي سلام -1
 .269-267عيد أحمد أبو بكر،وليداسماعيلالسيفو، مرجع سابق، ص  -2
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حيث يعزز عقد إعادة التأمين من الضمان الذي زيادة الثقة والطمأنينة في نفوس العملاء3 -
من تقدمو عقود إعادة التأمين الأصمية حيث يكون المؤمن المباشر في وضع أفضل يمكنو 

 مواجية مسؤولياتو بشكل أكبر.
تمكن إعادة التأمين المؤمن المباشر من الحصول عمى تعميق الخبرة لدى المؤمن المباشر3 -

الخبرة و المشورة الضروريين ولا سيما في السنوات الأولى، حيث يييئ لو عممية إسناد 
الذي يتم تأمين  الأخطار، والوقوف عمى رأي المعيد الذي يأخد بيده لضمان سلامة النيج

 الأخطار المتنوعة، من حيث تسديد القسط وتحديد الشروط الأساسية التي تحكم العقد.
تمكن إعادة التأمين المؤمن من ولوج تسييل إمكانية ولوج المؤمن لفروع جديدة في التأمين3 -

غير شائعة في السوق الذي يعمل فيو، حيث يأخذ المعيد بيد المؤمن  فروع جديدة لم يألفيا. أو
المباشر ويمده بما يحتاجيا من المعمومات المتعمقة بكيفية الاكتتاب. ولذا يمكنو مستقبلا أن 

 يخوض في ىذه التأمينات ويفسح ليا مكانا في محفظتو التأمينية.
ظ المؤمن المباشر بجزء من الخطر، إن احتفاتثبيت أرباح المؤمن المباشر واستقرارىا3 -

سناد الفائض إلى المعيد، يكفل لو قدرا من الاستقرار في أرباحو.  وا 
I-2-3- سمبيات عممية إعادة التأمين 

 :1لعممية إعادة التأمين عدة سمبيات يمكن تمخيصيا بالنقاط التالية 
البلاد حيث أن إن دفع العمولات والتعويضات يساعد عمى ىروب لمعملات الصعبة من  -

طبيعة الأخطار في البمدان النامية تتميز بقمة أعدادىا وارتفاع قيمتيا، ولما كان التأمين عموما 
يعتمد عمى قانون الأعداد الكبيرة فإن شركة التأمين المحمية تمجأ إلى إعادة التأمين من خلال 

 شركات تأمين أجنبية وىذا يترك آثار سمبية عمى ميزان المدفوعات.
في بعض أنواع إعادة التأمين قد يبدأ سريان عقد إعادة التأمين بعد بدء سريان عقد التأمين  -

 ابكيا والفجوة في ــــــالأصمي بين المؤمن والمؤمن لو وذلك بسبب بطء إجراءات إعادة التأمين وتش
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 الوقت ىنا قد تعرض المؤمن الأصمي إلى خطر كبير في حال وقوع الخطر المؤمن ضده قبل
 أن يتمكن من تحولو إلى جية أخرى أقدر منو عمى تحمل ىذه الأخطار.

العلاقة بين المؤمن الأصمي وىيئة إعادة التأمين ليست تعاونية كما تعد من قبيل الوكالة،  -
ويبقى المؤمن الأصمي وحده المسؤول عن العممية قبل المؤمن لو دون أن يكون لممؤمن لو أي 

 دة التأمين.حقوق مباشرة قبل ىيئة إعا
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إدارة المخاطر في شركات التأمين - II 

تتعرض شركات التأمين إلى عدة مخاطر نتيجة قياميا بنشاطيا المتمثل في تحمل  
من المؤمن ليم، والذين يمتزمون  الأقساط والعمولات التي تحصميا الخطر مقابل حصوليا عمى

بتسديدىا وفقا لشروط وأحكام عقد التأمين في المواعيد المتفق عمييا، وبذلك فالمخاطر التي 
نما تتعرض ليا عند أداء  تواجييا شركات التأمين ليست مجموع الأخطار التي نقمت إلييا وا 

 دورىا في تحمل الخطر. 
II-0- مفيوم شركات التأمين 

شركات التأمين مؤسسات تجارية تيدف إلى تحقيق الربح، حيث تقوم بتجميع تعتبر  
الأقساط من المؤمن ليم، واستثمار الأموال المجمعة في أوجو متعددة تكون مضمونة بغرض 
توفير الأموال اللازمة كدفع التعويضات لممؤمن ليم أو المستفيدين عند وقوع المخاطر المؤمن 

 تعريف شركات التأمين واىم العوامل المؤثرة عمى نشاطيا.ضدىا وىنا سوف نتطرق إلي 
II-0-0- تعريف شركات التأمين 

شركات التأمين نوعا من المؤسسات المالية التي تمارس دورا مزدوجا، فيي مؤسسة  تمثل 
لمتأمين تقدم الخدمة التأمينية لمن يطمبيا، كما أنيا مؤسسة مالية تحصل عمى الأموال من 
المؤمن ليم، لتعيد استثمارىا في مقابل عائد يشاركون فيو. وذلك بطريقة مباشرة كما ىو الحال 

 .1التأمين عمى الحياة أو بطريقة غير مباشرة من خلال دفع الأقساط في بعض وثائق
II-0-3-  العوامل المؤثرة عمى نشاط شركات التأمين 

 ىناك نوعان من العوامل يمكن تقسيميا لعوامل مطورة وأخرى معيقة:
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 العوامل المطورة لنشاط شركات التأمين -أولا
 :1الشروط الاقتصادية الواجب توفرىا لتطوير التأمين ىي 

المواد المؤمنة: ينمو قطاع التأمين في البمدان الغنية التي تجبر عمى تأمين ممتمكاتيا  -
)كالتراث الأكثر أىمية والاستثمارات الأكثر نموا والمداخيل المتوسطة الأكثر ارتفاعا( من أجل 

 لمواد التأمينية من بمد إلى اختلاف المستوى المعيشي.الاحتفاظ بيا وحمايتيا، وتختمف ا
 القدرة الشرائية لممستيمك. -
 نقص أو زيادة كثافة الطرق البديمة لتغطية المخاطر لدى التأمين. -
 تطور البنية التحتية. -
 دورات تسعير لبعض المخاطر. -

 العوامل المعيقة لقطاع التأمين -ثانيا

 :2قطاع التأمين منيا ىناك عوامل عديدة تؤثر عمى 
 انخفاض حجم الأقساط. -
 انخفاض عائد الاستثمار. -
 زيادة المطالبات الناتجة عن الأخطار المعنوية. -
تراجع أسعار أسيم شركات التأمين في البورصة بسبب تزعزع ثقة المستثمرين بالأسيم  -

 المتداولة بشكل عام.
طاقة الاكتتابية المتوافرة في أسواق إعادة التأمين ارتفاع أسعار إعادة التأمين نتيجة تناقص ال -

بسبب تراجع قيمة أصول شركات الإعادة العالمية ونتيجة لتردد شركات الإعادة في تغطية 
 أخطار إعادة التأمين في محاولة لتحسين نتائجيا وجعميا مربحو.

  
  

                                                 
ية كريمة شيخ، إشكالية ثقافة التامين لدى المستيمك ببعض ولايات الغرب الجزائري، مذكر ماجستير، تخصص تسويق دولي، كمية العموم الاقتصاد -1
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كل حالة عمى حدى مع الأخذ كما أن تجديد اتفاقيات إعادة التأمين يتم وفقا لمنتائج المحققة في 
في الاعتبار أن التغيير الأساسي الذي طرأ عمى عممية تجديد اتفاقيات الإعادة ىو: خفض 
مستوى عمولات الإسناد عمى اتفاقيات الإعادة النسبية، ورفع مستوى الاحتفاظ عند تجديد 

 اتفاقيات تجاوز الخسارة.
إدارة المخاطر في شركات التأمين  تعريف -3- II 

  قبل التطرق إلى مفيوم إدارة المخاطر لابد من تعريف الخطر في شركات التأمين.
أبدى الباحثون في الاقتصاد والإحصاء وسموك الإنسان والمختصون في مجال التأمين وجيات 
نظر مختمفة حول طبيعة الخطر ووضع تعريف محدد لو، ولم يستطع ىؤلاء الباحثون الإجماع 

ستخدامو أو اعتماده في جميع المجالات. وعمى الرغم من ذلك، يوجد عمى تعريف واحد يمكن ا
إجماع بين المختصين في مجال التأمين عمى وجود علاقة بين الخطر وعدم التأكد، فمصطمح 
الخطر يتم تعريفو ضمن مفيوم عدم التأكد، وبالتالي، يمكن تعريف الخطر عمى أنو )حادث 

 .1إرادة أي الطرفين المذين تم بينيما العقد(مستقبمي محتمل الوقوع، لا يتوقف عمى 
 ومن جية نظرنا فإنو يمكن تعريف الخطر كما يمي:

الخطر ىو الخوف من تجاوز الخسائر المادية الفعمية لمخسائر المتوقعة نتيجة حادث  
 .2مفاجئ

 :3ومن ىذا المفيوم تنقسم الأخطار إلى
 تتعمق بالأشخاص وىذه تتصل بالثروة البشرية. أخطار* 
 أخطار تتعمق بالممتمكات وىذه تتعمق بالأصول المادية.* 
أخطار تتعمق بالمسؤولية وأساسيا المسؤولية المدنية عن الأضرار التي تقع لمغير * 
 الخطأ أو الإىمال من جانب المسؤول. بسبب  

  
                                                 

 . 56،57، ص ص 1992، ديوان المطبوعات الجامعية،2، ط1إبراىيم أبو النجا، التأمين في القانون الجزائري، الجزء -1
 .13،14، ص ص2003ممدوح حمزة أحمد، ناىد عبد الحميد، إدارة الخطر والتأمين، القاىرة،  -2
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 لمخاطر في شركات التأمين:ومن تعريفنا لمخطر لا بد من تعريف إدارة ا
 تعرض الكثير من كتاب التأمين لتعريف إدارة المخاطر في شركات التأمين نذكر منيا:

تعريف د.سلامة عبد الله حيث يرى أن إدارة المخاطر )يقصد بيا إمكانية التوصل إلى وسائل -
ئر التي محددة لمتحكم في الخطر والخطر من تكرار تحقق حدوثو والتقميل من حجم الخسا

تترتب عمى ذلك مما يترتب عميو تخفيض درجة الخطر عند صاحب الخطر أو مديره، كل ذلك 
 بأقل تكمفة ممكنة(.

تعريف د.ممدوح حمزة حيث يرى أن إدارة المخاطر تعني )الأسموب العممي لتحديد الأخطار  -
ئل لمواجيتيا أو التي يتعرض ليا الفرد أو المشروع وتصنيفيا وقياسيا ثم اختيار أنسب الوسا

 لمواجية الخسائر المترتبة عمييا بأقل تكمفة ممكنة(.
حيث يروا أن إدارة المخاطر عمى أنيا )عممية اتخاذ  at,at,taatisahttchette.Sتعريف  -

.1قرار، والتي عن طريقيا تستطيع المنشأة أو الفرد تخفيض النتائج السمبية لمخطر(  
عمى أنيا عممية نظامية )منظمة( لتحديد وتقييم الخسائر  ويرى البعض أن إدارة المخاطر تعرف

 المادية الناتجة عن تحقق الأخطار التي تصيب الأفراد أو المنشآت واختيار وتنفيذ أنسب 
 .2الوسائل لمواجية ىذه الخسائر 

كما يرى البعض أن إدارة المخاطر ىي عممية لتعريف التعرض لمخسائر الذي تواجيو منظمة 
 .3ختيار الأساليب لمتعامل مع ىذا التعرضما وكذلك ا

وبمراجعة المفاىيم والتعاريف السابقة فإن إدارة المخاطر في شركات التأمين ىي مجموعة 
لحماية الشركة من جميع المخاطر تي يستخدميا مدير مخاطر الطرق والوسائل والعمميات ال

.4التي تيددىا  
  

                                                 
 .47،48عيد أحمد أبو بكر، مرجع سابق، ص ص  -1
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التأميندور ومبادئ إدارة المخاطر في شركات  -2- II 

فضلا عن المخاطر المباشرة في العمل، تواجو شركات التأمين مخاطر رئيسية في  
جانب الخصوم في ميزانيتيا يطمق عمييا )المخاطر الفنية(، وىي تتعمق بالحسابات الإحصائية 

و  الأصول في ميزانيتيا مخاطر السوقالمستخدمة في تقدير الخصوم، وتواجو في جانب 
طر السيولة في الاستثمارات والعمميات المالية، بالإضافة إلى المخاطر الناشئة الائتمان، ومخا

عن عدم التوافق بين جانبي الأصول والخصوم وعميو فقد وضعت الجمعية الدولية لييئات 
 الإشراف عمى التأمين مجموعة من المعايير لإدارة المخاطر التي تواجييا شركات التأمين.

التعرض إلى دور إدارة المخاطر في شركات التأمين ثم المعايير الدولية لإدارة  وسيتم 
 المخاطر من خلال مبادئ إدارة المخاطر في شركات التأمين 

II-2-0-  دور إدارة المخاطر في شركات التأمين 

تمعب إدارة المخاطر في شركة التأمين دورا ىاما بالنسبة لشركة التأمين ذاتيا، فيي  
 : 1ة عنمسؤول

تركيب محفظة الشركة وطبيعتيا من حيث أنواع التأمين المختمفة والمكونة ليا، ومن حيث  -
حجميا وتجانس التغطيات في كل نوع، وبيذا تتدخل إدارة المخاطر لتحديد سياسة الاكتتاب 

 المباشر في الشركة.
، والتي ترقى إلى تقسيم الأخطار المقبولة عمى أسس فنية بوعي كامل لخطورة ىذه العممية -

 مستوى القرار المالي الذي يترتب عميو تحديد التزامات لشركة التأمين ومعيدي التأمين.
 تحديد احتفاظ الشركة العام من كل نوع من أنواع التأمين ومن كل خطر مقبول. -
 تحديد ىيكل إعادة التأمين بما يتفق وتركيب الأخطار المقبولة وحدودىا وشروطو. -
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ة تقديرات إدارات المطالبات المباشرة لممخصصات الفنية والتأكد من كفايتيا لمقابمة مراجع -
التزامات الشركة المستقبمية مستخدمة في ذلك أدوات عممية في التحميل مع إضافة العامل 

 الشخصي المبني عمى خبرة فعمية بالواقع.
ا لم توجد إدارة متخصصة لإعادة إذ-أو الإدارات الفنية بالشركة-مساعدة إدارة إعادة التأمين -

التأمين عمى مستوى الشركة في تحديد حدود الاحتفاظ بالنسبة للأخطار المختمفة وتقييم اتفاقيات 
إعادة التأمين وتحديد نواحي القصور فييا واقتراح الحمول المناسبة لعلاج ىذا القصور، وبما 

 لمخاطر المقبولة لدييا.يضمن لشركة التأمين أحسن سياسة يمكن إتباعيا لإداري ا
مساعدة إدارة الاستثمار بالشركة في إدارة أموال شركة التأمين أو تكوين محفظة الاستثمارات  -

الخاصة بيا في ضوء القواعد الفنية والقانونية للاستثمار ودراسة ىياكل الاستثمار الموجودة 
المناسبة في ضوء الظروف  بالشركة وتحديد نواحي القصور بيا ومدى كفاءتيا واقتراح الحمول
 الاقتصادية والاجتماعية لمبلاد والمساىمة في تنفيذ ىذه الحمول.

مساعدة إدارة العلاقات العامة في شركة التأمين لتحديد أنسب سياسات الدعاية والترويج  -
 لمتغطيات التأمينية التي تقدميا شركة التأمين.

التي تقوم بيا شركة التأمين ككيان اقتصادي إدارة مخاطر الأنشطة الاقتصادية المختمفة  -
 بالمجتمع.

اقتراح التغطيات التأمينية الجديدة التي يمكن لشركة التأمين تقديميا  وفقا لاحتياجات السوق  -
 من واقع الدراسات التي تم إعدادىا عن المخاطر التي يتعرض ليا العملاء.

II-2-3-  مبادئ إدارة المخاطر في شركات التأمين 

لقد وضعت الجمعية الدولية لييئات الإشراف عمى التأمين مجموعة من المعايير لإدارة  
المخاطر التي تواجييا شركات التأمين، وذلك من خلال مبدأ التأمين الأساسي رقم الخاص 
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دارتيا، ومبدأ التأمين الأساسي رقم )18) ( المتعمق بنشاط التأمين نذكر 19( بتقييم المخاطر وا 
 :1الآتي
دارتيا (01مبدأ التأمين الأساسي رقم) -أولا  المتعمق بتقييم المخاطر وا 

دارتيا، )يتعين عمى ىيئة الإشراف أن   بموجب ىذا المبدأ الخاص بتقييم المخاطر وا 
دارتيا بشكل  تطمب من شركات التأمين الإقرار بنطاق المخاطر التي تواجييا، وتقييميا وا 

 يمي:فاعل(، وتتمثل ىذه المعايير فيما 
تطمب ىيئة الإشراف من شركات التأمين أن تضع موضع التنفيذ سياسات وأنظمة إدارة قادرة  -

صدار التقارير الخاصة بالمخاطر وضبطيا.  عمى تعريف وقياس وا 
 يرصد نظام إدارة المخاطر جميع المخاطر المادية ويضبطيا. -
التي تتحرك فييا، وتستخمص تعمل شركات التأمين عمى المراجعة المستمرة لبيئة السوق  -

النتائج المناسبة من حيث المخاطر المفروضة عمييا وتتخذ الإجراءات الملائمة لإدارة الآثار 
 السمبية لمبيئة عمى عمل الشركة.

تعمل شركات التأمين الكبرى عمى إنشاء دائرة )قسم( لإدارة المخاطر، وتشكل لجنة لإدارة  -
 المخاطر.

 المتعمق بنشاط التأمين(02لأساسي رقم)مبدأ التأمين ا -ثانيا

يوضح ىذا المبدأ المتعمق بنشاط التأمين بأن )التأمين عبارة عن نشاط محاط  
بالمخاطر، ولذلك تطمب ىيئة الإشراف من شركات التأمين تقييم إدارة المخاطر التي تواجو 

لدييا الأدوات  الأعمال التي يكتتبون بيا، وبشكل خاص من خلال إعادة التأمين، وأن تكون
اللازمة لتحديد المستوى الكافي للأقساط(، ويتكون ىذا المبدأ الأساسي بدوره من المعايير 

 الأساسية الموالية: 

                                                 
جراءات الرقابة فييا: دراسة ميدانية عمي عينة من شركات التأمين الجزائرية ،سعاد بوشموش -1 رسالة  ،إدارة المخاطر المالية في شركات التأمين وا 

 .81،82صص ،2015 ،بومرداس ،تخصص: تسيير المنظمات ،كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير ،الدكتوراه
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تطمب ىيئة الإشراف من شركات التأمين تنفيذ إستراتيجية اكتتاب وسياسات تسعير يوافق  -
 عمييا مجمس الإدارة ويخضعيا لممراجعة المستمرة.

شراف قادرة عمى مراجعة الطريقة المستخدمة من قبل شركة التأمين لتحديد الأقساط، ىيئة الإ -
بحيث تقرر أنيا قد وضعت بناء عمى فرضيات معقولة، لتمكين شركات التأمين من أداء 

 التزاماتيا.
تتطمب ىيئة الإشراف أن تكون لدى شركة التأمين إستراتيجية واضحة لمتخفيف من المخاطر  -

من خلال تعريف محددات المبالغ المحتفظ بيا لمواجية المخاطر، وتوفير تغطية وتنويعيا، 
إعادة التأمين المناسبة، أو وضع الترتيبات اللازمة لتحويل المخاطر وفقا لوضع رأس المال 
فييا، وتشكل ىذه الإستراتيجية جزء لا يتجزأ من سياسة الاكتتاب المعتمدة لدى شركة التأمين، 

 عمييا ورصدىا ومراجعتيا من قبل مجمس الإدارة بشكل منتظم.ويجب الموافقة 
تراجع ىيئة الإشراف ترتيبات إعادة التأمين لمتأكد من أنيا ملائمة، ومن أن المطالبات التي  -

 تدخميا شركات التأمين في خطط إعادة التأمين لدييا قابمية للأداء والتحصيل.
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 خلاصـة3

وصمنا أن اليدف من إعادة التأمين بشكل مباشر ىو من خلال دراستنا لمجزء النظري ت 
حماية شركات التأمين من الخسائر المحتممة الحدوث لوثائقيا وذلك عن طريق تحويل الخسائر 
إلى معيد التأمين مقابل قسط تدفعو لممعيد، بحيث أن شركات التأمين لا تستطيع أن تباشر 

قيات لإعادة التأمين لكي تكون في مأمن من عمميا باطمئنان إلا إذا كانت قد أبرمت عدة اتفا
الخطر، ومن بين الطرق التي تتم بيا اتفاقيات إعادة التأمين والتي تستخدميا شركات التأمين 
عند الحاجة الطريقة الإجبارية، والطريقة الاختيارية، وطريقة اتفاقية إعادة التأمين الاختياري من 

 إيجابيات وسمبيات.جانب واحد، حيث أن لإعادة التأمين عدة 
تواجو شركات التأمين عدة مخاطر نتيجة قياميا بنشاطيا، فالمخاطر التي تواجييا  

 ليست مجموع الأخطار التي نقمت إلييا إنما تتعرض ليا عند أداء دورىا في تحمل الخطر.
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 تمييد3
لغرض الوصول إلى نتائج تسمح بعكس ما جاء في الجانب النظري من الدراسة، والتأكد  

من صحة الفرضيات التي تم طرحيا في إشكالية البحث، يتم التطرق في ىذا الجانب التطبيقي 
عادة التأمين  محلا  RAACإلى الدراسة الميدانية وذلك بعد اختيار الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

ث سنتطرق إلى التعريف بالشركة الجزائرية لمتأمين إعادة التأمين والييكل التنظيمي لدراسة، حي
  بالإضافة لأىدافيا، والإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية. ليا



 

ـقيالجــانب التطبي..............................................................  

 

36 

 

I-عادة التأمين م عام لمشركة الجزائرية لمتأمينديــــــــــتق  بالمسيمة  RAACوا 
عادة   من أىم المؤسسات الفاعمة في  RAACالتأمين تعتبر الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

سوق التأمين الجزائري باعتبارىا من أقدم الشركات من حيث النشأة وكذا من حيث المكانة التي 
والتعريف  تحتميا في السوق، وفيما يمي سيتم تقديم الشركة من خلال التعرف عمى نشأتيا

 التنظيمي ليا.بالشركة محل الدراسة وأىدافيا، بالإضافة إلى الييكل 
عادة التأمين الشركة الجزائرية لمتأمين أة وتطورـــــنش -0- RAACوا  I 

 30شركة أجنبية  270غداة الاستقلال، عرف السوق الجزائري لمتأمين وجود ما يقارب  
 منيا مقرىا في الخارج.

، أنشأت الشركة الجزائرية 1963-08-06المؤرخ في  63/197ونتيجة لمقانون رقم  
عادة التأمينلمتأمي كشركة عمومية وطنية تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلالية  CAAR ن وا 

 المالية،وىي من الشركات التي كانت السبب الرئيسي في مغادرة أغمبية الشركات الأجنبية.
عادة التأمين تطورات مختمفة منذ الاستقلال إلي   عرفت نشأة الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

جاءت ىذه التطورات متزامنة مع مراحل الاقتصاد الوطني الذي عرفتو  يومنا ىذا وقد
 البلادويمكن تفحصيا بالشكل الآتي:

I-0-0- ( 0293-م0292مرحمـــــــــــة ما قبل التخصص)م 

بدأت الشركة تطبق قانون  1963-10-15الصادر في  63/197طبقا لممرسوم  
الشركات الأجنبية التي كانت تمارس نشاطيا داخل التنازل الإجباري، حيث يتم إجبار كافة 

عادة 10الجزائر بالتنازل عن  % من أقساط التأمين أو الاشتراكات لمشركة الجزائرية لمتأمين وا 
عادة التأمين ىو إعادة التأمين،  التأمين، وبيذا كان النشاط الأول لمشركة الجزائرية لمتأمين وا 

ة المالية سمح لمشركة بتوسيع مجال نشاطيا وبقرار من الوزار  1964-02-26حيث في 
 وممارسة عممية  التأمين المباشر إضافة إلى إعادة التأمين.
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لم تقبل الشركات الأجنبية الخضوع لمقانون الجزائري)التنازل القانوني(، لذا  1966وفي سنة 
ائرية لمتأمين قررت الدولة أن تكون عممية التأمين حكرا ليا وعوضت ىذه الشركات بالشركة الجز 

SAA. 
م(0211-م0292مرحمـــــــــــــة التخصص ) -0-3- I 

عادة التأمين   ، وذلك بموجب القرار رقم RAACتم إنشاء الشركة الجزائرية لمتأمين وا 
، وتطبيقا ليذا القرار سممت الشركة محل الدراسة في سنة 1973-10-01المؤرخ في  73/54

وأصبحت الشركة  RRCالشركة المركزية لإعادة التأمين كل عمميات إعادة التأمين إلى  1973
 محل الدراسة شركة تأمين كأي شركة.

وبعد إقرار مبدأ التخصص لشركات التأمين من قبل الدولة أصبحت كل شركة  1976وفي سنة 
 تغطي نوع واحد من الأخطار فنجد:

عادة التأمين تختص في تأمين الأخطار *   الصناعية الشركة الجزائرية لمتأمين وا 
 الشركة الجزائرية لمتأمين تختص في تأمين الأخطار العامة * 
 الشركة المركزية لإعادة التأمين تختص في إعادة التأمين * 

عادة التأمين بممارسة كافة عمميات  1976وبيذا ومنذ سنة  بدأت الشركة الجزائرية لمتأمين وا 
 التأمين الخاصة بالأخطار الصناعية إضافة إلى:

 مين المسؤولية المدنية ذات الطابع الصناعي تأ* 
 تأمين الحريق* 
 تأمين النقل )الجوي، البحري، البري(* 

I-0-2- ( 0212-م0211مرحمــــــــــــــة ما بعد التخصص)م 

عرف تأمين النقل بالشركة محل الدراسة تطورا ممحوظا وىذا ما دفع بيا إلى تسميم  
-04-03حافظة تأمين النقل لمشركة الجزائرية لتأمين النقل، وبموجب المرسوم المؤرخ في 

 أنشأت الشركة الجزائرية لتأمين النقل واحتفظت الشركة محل الدراسة بحافظتيا للأخطار  1985
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اتجيت الشركة من جديد إلى  1989بع ذلك رفع مبدأ التخصص في سنة الصناعية، كما ت
لى تطور حافظتيا في تأمينات النقل، السيارات، الأخطار المتعددة  إعادة ىيكمة نفسيا وا 

 لممساكن، وتأمين الأشخاص.
لغاء مبدأ التخصص لشركات التأمين كان من   ومباشرة بعد استقلالية المؤسسات وا 

لتأمين منافسة وتطورا كبيرا، إلا أنو حدث العكس حيث لوحظ انكماش نمو المفروض أن يشيد ا
وىذا ما جعل الدولة والوزارة   1995-1992نشاط التأمين خاصة في الفترة الممتدة بين 

الوصية تفكر في إجراء تعديل لمقوانين التي تنظم نشاطات قطاع  التأمين، فكان ذلك بإصدار 
والذي أحدث تغييرات عميقة ليا علاقة  1995جانفي  25المؤرخ في  95/07الأمر رقم 

مباشرة مع التوجو نحو اقتصاد السوق، وما ميز ىذا القرار ىو إلغاء احتكار الدولة لقطاع 
نشاء بعض الآليات الجديدة لتنظيم ومراقبة أكثر ليذا النشاط والسماح لمخواص  التأمين، وا 

اخل الجزائر، وبيذا أصبحت تنشط في محيط والشركات الأجنبية بممارسة عمميات التأمين د
تنافسي يسمح بتحسين جودة الخدمة من جية وتنمية السوق من جية أخرى وفي نفس السنة أي 

1995. 
عادة التأمين عن حافظتيا  في تأمين قطاع قروض   تخمت الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

و بموجب المرسوم التنفيذي التصدير لمشركة الجزائرية لمتأمين وضمان الصادرات، غير أن
المتعمق برأس المال الاجتماعي الأدنى لشركات  1995-10-30المؤرخ في  95/344

التأمين، سمح لمشركة محل الدراسة باستعادة مكانتيا فيما يخص فرع إعادة التأمين، وبذلك في 
عادة التأمين. 1998سنة   استرجعت نشاطيا بأكممو كشركة جزائرية لمتأمين وا 

I-3- عادة التأمين  التعريف بالمسيمة  RAACبالشركة الجزائرية لمتأمين وا 
 والييكل التنظيمي ليا 

عادة التأمين بالمسيمة، من خلال قيامنا بتعريف الوكالة  يمكن تقديم الشركة الجزائرية لمتأمين وا 
 وىيكميا التنظيمي.
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I-3-0-  عادة التأمين  بالمسيمة RAACالتعريف بالشركة الجزائرية لمتأمين وا 
برأس  1963تعتبر وكالة المسيمة إحدى الوكالات التابعة لوحدة قسنطينة، تأسست سنة  

مسكن، يرأسيا مدير الوكالة، تيدف إلى  206مميار دينار، ومقرىا الحالي بحي  17مال يقدربـ 
 تأمين الممتمكات.

I-3-3- ة ـــــــــــالييكل التنظيمي لوكالRAAC بالمسيمة 
التأمين عموما بالضخامة وكبر الحجم، ويرجع ذلك لتعدد وتنوع عممياتيا  تتسم شركات 

وأنشطتيا، وضخامة حجم معاملاتيا. وبالتالي فإن الييكل التنظيمي لمثل ىذه الشركات يتكون 
 من مدير الوكالة الذي يقوم بالإشراف عمى السير في الشركة

عادة التأمين (3 يوضح الييكل التنظيمي لمشركة الجزائري2الشكل رقم) ة لمتأمين وا 
 بالمسيمة.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بالمســـــــــــــيمة. RAACمصمحة المستخدمين لمـــــــ  المصدر3
  

 مديـــــــــــــــــــر الوكالــــــــــــــــــــــــــــة

أمين ــمحة تــــــصم مصـــــمحة المحاسبــــــــــــــــة
 السيارات

صـمحة تــــــأمين م
 الأخطار الصناعيـــــــــــــــــة 

قسم الحوادث عمى  قسم الحـــــــــوادث
 الأخطــــــــــار الصناعية  
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I-2-  عادة التأمين  أىداف الشركة الجزائرية لمتأمين وا 
عادة التأمين عمى تحقيق ما يمي:  تعمل الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

سوق تأمين المخاطر الصناعية وذلك بتوجيو القوى نحو الحفاظ عمى  تقوية وضعيتيا في -
 الأملاك الصناعية الوطنية.

 تحسين الإنتاجية من طرف الأعوان وذلك بضمان أفضل تعويض ليم. -
المحافظة عمى حصتيا في السوق وىذا تحت عامل المنافسة بعد إزالة التخصص من  -

محل الدراسة مجبرة عمى التوجو نحو تغطية مخاطر التأمينات، حيث في ىذا الإطار الشركة 
 جديدة.

 ضمان مردودية رؤوس الأموال المستثمرة. -
 تطوير فروع التأمينات الجديدة كتأمين النقل، تأمين الأشخاص والسيارات... -
 تطوير السياسة التسويقية والموارد البشرية والمادية. -
 لي وتطوير السياسة التسويقية. تحديث التسيير بواسطة إدخال الإعلام الآ -
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II- عادة التأمين وآفاقيا  عمميات إدارة المخاطر في الشركة الجزائرية لمتأمين وا 
بصفة مبدئية لا توجد أي مصمحة أو مديرية أو نظام لإدارة المخاطر عمى مستوى      

الشركة، ولا حتى عمميات أو نشاطات متمثمة في إنجاز نسب معينة، وىذا راجع إلى تبعية 
لوصاية وزارة المالية، التي تتحكم في مجمل الأمور المتعمقة بتعيين كيفيات التعويض، وتسعير 

يؤثر عمى كفاءة الشركة في مواجية المشاكل والصعوبات التي تتعرض ليا.لذا  الأقساط، مما
سنتطرق إلى عمميات إدارة المخاطر في الشركة محل الدراسة وكيفية التعامل معيا، بالإضافة 

 إلى الآفاق والتحديات التي تواجييا الشركة.
II-0-  عادة التأمينعمميات إدارة المخاطر في الشركة الجزائرية لمتأمين  وا 

عادة التأمين من أجل  سنحاول معرفة أىم العمميات التي تنتيجيا الشركة الجزائرية لمتأمين وا 
دارة مختمف وأىم المخاطر التي تتعرض ليا.   معالجة وا 

II-0-0-  مخاطر الانخفاض المحتمل في القيمة السوقية لمكونات محفظة
 الاستثمار 

 استثمارات الشركة  -أولا
عادة التأمين تحقيق استثمارات ميمة من أجل تعزيز شبكة  تحاول الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

 التوزيع مع زيادة رقم أعماليا وىذا من أجل تقوية صورة الشركة.
 غير مباشرة  أمين تنقسم إلى شبكة مباشرة وأخرىشبكة التوزيع في شركة التشبكة التوزيع3  (0
المباشرة: التوزيع موجو لوكالات الشركة، وىذا من غير وسطاء التأمين، ىذه  الشبكة-أ

الوكالات يسيرىا عمال الشركة عبر التراب الوطني، حيث تكون ىذه الوكالات تابعة لوحدة 
عادة التأمين تحتوي عمى خمس وحدات ىي:   معينة، فالشركة الجزائرية لمتأمين وا 

 .)وحدة الجزائر )الشراقة 
 جزائر )بوزريعة(.وحدة ال 
  .وحدة قسنطينة 
 .وحدة عنابة 
 .وحدة وىران 
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الشبكة غير المباشرة: تحتوي الشبكة غير المباشرة عمى وكلاء ووسطاء عبر التراب  -ب
 الوطني بالإضافة إلى سماسرة التأمين.

عادة التأمين (3  ( 3102-3100) رقم أعمال الشركة الجزائرية لمتأمين وا 
عادة التأمين )01الجدول رقم)  (2014-2011(: يوضح رقم أعمال الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

دج 1000الوحدة:  
2013/2014التغير 2014 2013 2012 2011 السنوات  
رقم 
 الأعمال

12839286 14096871 15198101 16088415 6%  

 18Source: la CAAR, Rapport Annuel, 2014, p.المصدر3
عادة التأمين تطورا ممحوظا في السنوات  عرف رقم أعمال الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

 2014مميار دينار في سنة  17.6(، حيث بمغ رقم أعمال الشركة 2011-2014)
وىذا الأداء الجيد راجع إلى النمو الكبير في  2013% مقارنة بعام 6حقق زيادة ب 

 دسة، والسيارات، والنقل. معظم الفروع، خصوصا في فرع الحريق، والين
 قياس مخاطر انخفاض القيمة السوقية لمكونات محفظة الاستثمار  -ثانيا
لا تقوم الشركة بأي قياس لمخاطر انخفاض القيمة السوقية لمكونات المحفظة الاستثمارية      

ساطة ولا حتى قياس الفجوة بين الأصول والخصوم التي تمثل مؤشرا بسيطا عنيا، وىذا يرجع بب
لعدم توفر العناصر الأساسية لحساب ىذه المؤشرات ونذكر منيا: عائد السوق، العائد عمى 
الأسيم المستثمر فييا، حيث لا تستخدم الشركة أية طريقة أو كيفية مباشرة كما سبق ذكره لتقييم 
المخاطر التي تتعرض ليا، ولا حتى سواء المقاييس العامة المعروفة المستخدمة لقياس 

خاطر، مثل الانحراف المعياري لمقيم السوقية للأسيم، والسندات المستثمر فييا، أو معامل الم
 .1بيتا

                                                 
𝔦𝛽: ىو مقياس لممخاطر المنتظمة التي لا يمكن تجنبيا بالتنويع. يحسب عمى النحو التالي𝔦𝛽معامل بيتا -1  

         

  
  

 : الارتباط بين العائد السوقي والعائد عمى السيم.   : الانحراف المعياري لعائد السوق و   : الانحراف المعياري لمسيم، 𝔦𝛽حيث: 
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رغم القيد القانوني عمى مجالات ونسب استثمار أموال شركات التأمين الجزائرية، إلا أنو      
من الممكن استغلال حجم النسب المسموح بيا استغلالا كاملا، من خلال انتياج سياسة لمتنويع 

 ختعتمد عمى امتلاك مباني وكرائيا لمغير، زيادة الاستثمار في المعادن الثمينة كالذىب...ال
عادة التأمين بإدارة مخاطر انخفاض القيم السوقية للأصول  ولا تقوم الشركة الجزائرية لمتأمين وا 
المكونة لممحفظة الاستثمارية، حيث يمكن ليذه المخاطر أن تعرضيا إلى تقمبات وخسائر 
مالية، ولمواجية ىذه المخاطر تستخدم الشركة مؤونات عمى الخسائر)المالية( فقط، ويقتصر 

 مر ىنا في البحث عن منتوج مالي آخر ذي عائد أكبر)وأقل مخاطرة(.الأ
وعند سؤالنا عن الميادين الاستثمارية التي تركز عمييا الشركة )المحبذ الاستثمار فييا(، كان 
الرد أن الشركة تعد شركة مقدمة لمخدمات)خدمية(، وىي تمارس نشاطات مالية لغرض مواجية 

 م توظيفاتيا إلى توظيفات استثمارية وأخرى مالية.المخاطر التي تعترضيا، وتقس
ومن خلال ما فيمناه أن الشركة تعتمد عمى التنويع البسيط، في اختيار أنواع المنتوجات المالية 
المستثمر فييا، وبعد مقابمة مع مختصين في قيم الخزينة اتضح أن دورىم تقتصر في تسيير 

 أوامر البيع أو الشراء من مديرية الاستثمارات.الاستثمار في سندات الخزينة بحيث يتمقون 
II-0-3- مخاطر زيادة حجم التعويضات 

اعتمادا عمى مبدأ عدم إثراء المؤمن لو، يقدر حجم التعويض في حالة الضرر الكمي بالقيمة 
المؤمنة، أما في حالة الضرر الجزئي فالتعويض يخضع لتقدير الخبير المختص في فرع 

 التأمين.
 ع حجم التعويضات في ىذه الشركة فيتعمق بشكل أساسي بعاممين:أما ارتفا

 .2003-ماي-21الحدوث المفاجئ لمكوارث الطبيعية مثل زلزال بومرداس في  -
وأىمية الأخطار المكتتب فييا، فبعض الصفقات تتضمن أضرار كبيرة كتأمين وحدات  نوعية -

 تكرير البترول، وأخرى بتردد أضرار أقل أىمية كتأمين السيارات السياحية.
ومن الجدول الموالي، يمكن مقارنة حجم التعويضات بالإنتاج لكل فرع في الشركة الجزائرية 

عادة التأمين، من أجل  توضيح آلية ارتفاع حجم التعويضات في ىذه الشركة:  لمتأمين وا 
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 (: يوضح مقارنة حجم التعويضات بالإنتاج المحقق حسب الفروع02الجدول رقم )
دينار 1000الوحدة:    

2013/2014التغيير  2014 2013  
التعويضا الإنتاج الفروع

 ت
 التعويضات الإنتاج التعويضات الإنتاج

 المبمغ % المبمغ % المبمغ % المبمغ % % %
19%  103%  24%  3786580 21%  1968279 21%  3181564 13%  الحريق 969293 
14-
% 

19-%  09%  1469727 03%  273334 11%  1699123 04%  اليندسة 338432 

20%  119%  04%  623451 0.77%  72661 03%  518542 0.43
% 

المسؤولية  33115
 المدنية

10%  37-%  03%  493943 01%  51815 03%  499662 01% أخطار  81683 
بسيطة 
وأخطار 
 متعددة

13%  / 02%  331792 0.027
% 

2549 02%  293465 0% أخطارالكوار  14 
 ث الطبيعية

09%  67%  42%  6705493 25%  2368639 40%  6142356 18%  142257
7 

مجموع 
DACI 

19%  30%  13%  2051028 07%  663008 11%  1717883 07%  النقل 508305 
2-%  10%  44%  7143109 66%  6919709

7 
48%  7297259 73%  561813

2 
 السيارات

365
% 

72%  01%  188785 02%  213635 0%  40602 02% تأمينات  124396 
 الأشخاص

6%  22%  100
% 

1608841
5 

100%  9442379 100
% 

1519810
1 

100%  767341
0 

 المجموع

عادة التأمين لسنتي  التقريرانالمصدر3  2014و  2013السنويان لمشركة الجزائرية لمتأمين وا 
 .19و 15،ص

أنيا  2014نلاحظ من خلال الجدول السابق، أن التعويضات المسددة خلال دورة  
أكبر حصة حيث بمغت  . ففرع السيارات أخذ2013رنة بسنة % مقا22عرفت زيادة بنسبة 

%  3% ثم يمييا فرع اليندسة 7% ثم فرع النقل بنسبة 21% ويمييا فرع الحريق 66حصتو 
أما فرع التأمين عمى الأشخاص والأخطار البسيطة والمتعددة، والمسؤولية المدنية، وأخطار 

 %.0.027%، 0.77%، 1%، 2الكوارث الطبيعية فقد سجمت نسبة 
 



 

ـقيالجــانب التطبي..............................................................  

 

45 

 

 (2014-2011طور التعويضات خلال الفترة )(: يوضح ت04الشكل رقم)
الوحدة: مميون دينار                                                                          

 
Source: la CAAR, Rapport Annuel, 2014, p .19  

، فقد شيد ارتفاع كبيرا خصوصا في فرعي 2014أما بالنسبة للإنتاج المحقق في سنة  
الحريق والنقل وذلك راجع إلى الزيادة في قيم التأمين لبعض العملاء، أما بالنسبة لفرعي 
اليندسة والسيارات فقد شيد انخفاض مقارنة بالعام السابق، حيث أن فرع اليندسة انخفض 

% وىذا راجع إلى الانخفاض في وردات 2السيارات انخفض بنسبة % أما فرع 14بنسبة 
 السيارات.

(2014-2011(: يوضح تطور الإنتاج خلال الفترة )03الجدول رقم )  
 الوحدة: مميون دج

 2014 2013 2012 2011 السنوات
 16088 15198 14096 12839 الانتاج

Source: la CAAR, Rapport Annuel, 2014, p .17  
 
  

8188 
7720 7714 

9448 

2011 2012 2013 2014

   تطور التعويضات
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وبشكل عام يجب قياس مخاطر ارتفاع حجم التعويضات عمى مستوى كل فرع من  
الفروع التأمينية داخل ىذه الشركة، لكن سنركز عمى قياس ارتفاع حجم التعويضات في الفرع 
الذي تتعرض فيو ىذه الشركة إلى خسائر كبيرة، وىو فرع تأمينات الحريق، حيث يرى مسؤولو 

 أسباب زيادة حجم التعويضات في ىذا الفرع، قد يرجع إلى: مديرية الأخطار التقنية أن
عدم شفافية المؤمن لو في التصريح بقيمة الشيء المؤمن عميو، مما يؤدي لعدم الدقة في  -

 .1تقدير التعويضات، وىذا يدفع المؤمن لاستخدام القاعدة النسبية من أجل حماية نفسو
وىذا الوضع يستوجب عمى المؤمن تفعيل  التياون والإىمال في الوقاية من الأخطار، -

 المساىمة الربحية.
ونأخذ مثالا تطبيقيا نقوم فيو بتقدير حجم التعويضات المرتقب تحمميا في فرع الحريق باستخدام 

 طريقة أقصى خسارة احتمالية: 

        
    √          ⁄

√ 
⁄  

 عمما أن:
دج  2.000.000: القيمة المعرضة لمخطر=    

ذا كان معدل الخسارة  وا      ⁄ )حسب المعدل النسبي لمخطر( 0.005لحادث حريق مثلا   
N =وحدة.  20: عدد الوحدات المعرضة لمخطر 

 وبتطبيق المعطيات السابقة:

                
    √             

√  
⁄  

 
 

                                                 
 تعتمد الشركة عمى قاعدتين أساسيتين في حالة عدم التصريح بالقيمة الحقيقية لمشيء المؤمن عميو:  -1

 * قبل وقوع الضرر: تستخدم القاعدة النسبية لرؤوس الأموال في حالة الضرر الكمي: 

 حجم المال رأس المصرح بو  حجم رأس المال الحقيقيالتعويض=                                
 حجم رأس المال الحقيقي

 

 * بعد وقوع الضرر: تستخدم القاعدة النسبية للأقساط في حالة الضرر الجزئي تبعا لنسبة الأقساط:

نسبة الأقساط المحسوبة  نسبة الأقساط المتفق عميياالتعويض=                             
نسبة الأقساط المحسوبة
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               ⁄         524860=  
يمكن تحديد أقصى حجم التعويضات التي تتحممو الشركة لمعشرين وحدة المؤمنة، انطلاقا من 

 دج  524860أقصى خسارة مادية قد تواجو ىذه الوحدات، والتي تقدر ب 
بالنسبة لمسياسة التأمينية المطبقة من طرف الشركة في مجال التعويضات فيي تختمف 

 فرع التأمين عمى السيارات مثلا، تركز الشركة عمى نقطتين ىما:  من فرع تأمين لآخر. ففي
تأكد من سلامة العممية التأمينية.  في ىذه السياسة يمكن إجراء عممية ال ( سياسة الاكتتاب03  
إذا لم تكن ىناك أية أضرار في السنة  sunocبالنسبة لـ  Bonus Malus 3تقنية( 3

% عمى سبيل المثال 35المتعاقد فييا، تقدم الشركة في السنة القادمة تخفيضا قد يصل إلى 
فينجم عنيا رفع قيمة الأقساط، أي أن المؤمن  stloc+( لقيمة العقد، أما تقنية 1)إعطاء نقاط 

( تجبر الشركة عمى دفع تعويضات -1لو أحدث أضرارا كبيرة خلال سنة التعاقد )إعطاء نقاط 
 كبيرة.

إضافة إلى ذلك اعتمدت الشركة نظاما جديدا لمتعويضات في فرع التأمين عمى السيارات  
وعي اتفاقية التعويض المباشر لممؤمن ليم، والتي تم التوقيع عمييا من طرف سبع شركات 

ة في تطبيق مثل ىذه ، وكانت تونس والمغرب من الدول الإفريقية السباق1تأمين جزائرية
الاتفاقيات، ودخمت ىذه الاتفاقية حيز التطبيق في الجزائر من أجل تخفيض مخزون الكوارث 
جراءات التعويض لممؤمن ليم من جية أخرى، بشرط ألا يتجاوز  من جية، وتسييل عممية وا 

دج، ويتطمب الأمر إمضاء طرفي الحادث لوثيقة إثبات  20.000المبمغ الصافي لمتعويض 
يوما. لكن ىذه  30الحادث، وفي حالة حادث سيارتين فقط، ويتم التعويض في آجال لا يتجاوز 

الاتفاقية تبقى غير مطبقة من طرف الشركات الموقعة عمييا، لعدم اىتمام المسيرين بكيفية 
 العمل بيا، وعدم تعيين موظفين متخصصين في ذلك.

  

                                                 
، وتحت إشراف RAAC ،ASURCDA eCGSe ،sAAeRR ،RMsA ،RAAe ،A2 ،RDAC ،SAAالشركات الوقعة ليذه الاتفاقية ىي:  -1

 الاتحاد الجزائري لممؤمنين ومعيدي التأمين. 
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 :وتعتمد الشركة في إدارة مثل ىاتو المخاطر عمى
المؤمن بالمقاصة حيث ينقي من بين الأخطار المؤمن  يقوم3( المقاصة بين الأخطار0

ضدىا )الأخطار المتشابية( التي تكون ليا الملامح المشتركة حتى يتوصل إلى إحصاء دقيق 
عنيا، وعند تحقق الخطر لا ينتقل عبء الحادث إلى المؤمن إلا من حيث الظاىر، لأن العبء 

)المؤمن ليم( عمى تكوينو، وبفضل عممية يقع في الحقيقة عمى الرصيد المشترك الذي تعاون 
المقاصة بين الأخطار، يتمكن المؤمن أن يدفع التعويض بالكامل لممؤمن لو، دون أن يتأثر 
.1مركزه المالي أو يصاب بأي إعسار يكون مانعا للالتزام بتصفية آثار الخطر المؤمن ضده  

الكبيرة الخاصة بالأخطار وتستخدم الشركة المقاصة بين الأخطار في الفروع التأمينية 
الصناعية، أو أخطار الحريق واليندسة، وكذلك بالنسبة لمفروع التأمينية الخاصة بالأخطار 
الصغيرة كتأمين السيارات والتأمين عمى الأشخاص، وبعض الفروع الثانوية لأخطار النقل 

م الشركة وسيمة والمسؤولية المدنية وأخطار متنوعة أخرى، وتعد المقاصة بين الأخطار بمفيو 
لاستعادة التوازن التقني لمشركة، وليست أداة لإدارة مخاطر ارتفاع حجم التعويضات.         

الضمان في نياية الدورة  من أىم المؤونات المكونة ىي مؤونات3 تكوين المؤونات( 3
لتعويض النقص الاستثنائي في حالة العجز عن التسديد ولتعزيز قدرتيا عمى الوفاء بالتزاماتيا 

 وتحسب كالتالي:
%1×[أقساط متنازل عنيا لغرض إعادة التأمين -)القسط الصافي+تكمفة وثيقة التأمين(](=160مؤونة الضمان )ح/  

% من مجموع الديون التقنية. 5ان عند بموغيا نسبة وتتوقف الشركة تكوين مؤونة الضم
( لمواجية الكوارث الكبيرة المتعمقة 161بالإضافة لذلك ىناك مؤونة الأخطار الاستثنائية )ح/

 بالأخطار الصناعية وأخطار النقل.
(، فتكون في حالة القصور أو النقص 162أما المؤونة الاجبارية الممحقة بالديون التقنية )ح/

 تحسب كالتالي:و  ل في تقديرات المؤونات التقنية الأخرىالمحتم
  

                                                 
طار من حيث لتحقيق المقاصة بين الأخطار يقتضي توفر شروطا لإجرائيا، والتي تتمثل في: تجانس الأخطار )أي ىناك تشابو بين الأخ -1

 طبيعتياومن حيث الموضوع، ومن حيث القيمة ومن حيث المدة(.
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%5(×510المؤونة الإجبارية الممحقة بالديون التقنية= المبمغ الإجمالي لمديون التقنية )ح/  
 (.167بالإضافة إلى مؤونة مساىمة المؤمن ليم في الأرباح )ح/

المذكورة سابقا اقتطاعا من الدورة المالية التي تمثل أعباء عمى الدورة، وقد  وتمثل ىذه المؤونات
، ومنح شركات التأمين 95/338من التعميمة التنفيذية رقم  5و 4حددىا المشرع في المادتين 

 حرية اختيار الطريقة المناسبة في تقدير ىذه المؤونات، وىي: 
 طريقة ممف بممف  -
 طريقة التكمفة المتوسطة للأضرار المسواة من طرف المؤمن خلال الدورات الثلاث الأخيرة  -
 طريقة التقييم عمى أساس معدل تسوية الأضرار الملاحظة خلال الدورات الخمس الأخيرة.  -
التقييم عمى أساس حساب تحقق التناسب بين الأقساط المكتسبة والخسائر والتي تسمى  -

 زافية أو طريقة تكييف الأقساط.بالطريقة الج
عادة التأمين خلال سنة إعادة التأمين( 2 : اشتممت أىداف الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

 عمى:  2014
 زيادة قدرات إعادة التأمين بالنسبة لمشركة محل الدراسة طبعا تتناسب مع رقم الأعمال.  -
 يدف الحصول عمى شروط أفضل.تعزيز القدرة التفاوضية لمشركة عمى إعادة التأمين ب -
عادة التأمين تركز عمى تعزيز القدرة التفاوضية وقدرات  - سياسة الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

 التموقع لمشركة في الداخل وبعدىا عمى المستوى الدولي.
 الأقساط المتنازل عمييا في إعادة التأمين -أ
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حسب  2014(: يوضح تقديرات أقساط إعادة التأمين المتنازل عمييا لسنة 04الجدول رقم )
 الفروع

دج1000الوحدة:  

 Source: la caar, Rapport Annuel, 2014, p22.  
حيث قدر  2014إن الأقساط المتنازل عنيا لإعادة التأمين حققت رقما قياسيا في سنة  

وىذا الارتفاع الكبير مرتبطا برقم  2013مميار دينار سنة  5.42مميار دينار مقابل  6.40 ـب
%، مع العمم أن أىم الفروع الأساسية 18الأعمال المحقق، وبالتالي ىناك زيادة نسبة 

 التأمين ىي )الحريق، اليندسة، المسؤولية المدنية، والنقل(.الموضوعة لإعادة 
 
  

الأقساط المتنازل  معدل التنازل
 عنيا

أقساط إعادة التأمين 
 المنتجة

 الفروع

79%  الحريق 3786580 2996417 
80%  اليندسة 1469727 1213496 
26%  المسؤولية المدنية 623451 149715 
16% أخطار بسيطة  493943 77313 

 وأخطار متعددة
76% أخطار الكوارث  331792 252589 

 الطبيعية
70% DACIمجموع 6705493 4689529   
83%  النقل 2051028 1706369 
 السيارات 7143109 / 0
0 / 188785 ADP 
40%  المجموع 16088415 6395899 
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 عمولة إعادة التأمين المقبوضة  -ب
عمولة إعادة التأمين: ىي عبارة عن المبمغ المحصل عميو مقابل التنازل عن الأقساط  

 التجارية وتوظيفيا للأخطار في شركات إعادة التأمين.
حسب الفروع 2014إعادة التأمين المقبوضة لسنة  (: يوضح تقديرات عمولة05الجدول رقم )  

دج 1000الوحدة:  
الأقساط المتنازل  الفروع

 عنيا
 معدل العمولة العمولة المقبوضة

%19 560743 2996417 الحريق  
%25 297401 1213496 اليندسة  

%15 21887 149715 المسؤولية المدنية  
أخطار بسيطة 
 وأخطار متعددة

77313 22849 30%  

أخطار الكوارث 
 الطبيعية

252589 23415 9%  

DACIمجموع  4689529 926295 20%  
%15 256413 1706369 النقل  

 / / / السيارات
AIt / / / 
%18 1182708 6395899 المجموع  

Source: la caar, Rapport Annuel 2014, p22. 
مميار دينار مقابل  1.18كانت  2014طرف الشركة في سنة  بالنسبة لمعمولات المحصمة من

  %.12زيادة بنسبة  2013مميار دينار سنة  1.05
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عادة  قد تعتمد الشركة عمى نوعين من إعادة التأمين ىما إعادة التأمين النسبي، وا 
تخصص نسب توزيع حصص إعادة التأمين عمى سبيل المثال:  التأمين غير النسبي،حيث

% 10% موجية لإعادة التأمين النسبي، و60% موجية لإعادة التأمين غير النسبي، و30
تغطى من طرف الشركة، ويستخدم ىذا المزيج إذا كان الخطر كبيرا، وتدرس كل الممفات حالة 

مى مستوى قبول ىذه العممية )إعادة التأمين بحالة. ويعود القرار الأخير لمعيد التأمين سواء ع
الاختياري( أو عمى مستوى عممية تسعير وثيقة التأمين وكذا حصة شركة التأمين. وىنا تكون 

 نسبة الاحتفاظ لمشركة أقل من نسبة التنازل. 
وىذا لأن معيد التأمين قد يتعرض لخسائر إعادة التأمين مثل ماىو الحال في مجال إعادة 

طار المسؤولية المدنية، حيث قامت الشركة المركزية لإعادة التأمين بإقصاء كل من تأمين أخ
( من إعادة تأمين ىذه الأخطار، نظرا لمخسائر المتكررة في RtAS( و )MATeASشركتي )

 ىاتين الشركتين.
رغم أن من ميزات التأمين المشترك التعامل بو بين الشركات الوطنية  ( التأمين المشترك23

بشكل محمي مما يساعد عمى عدم تحويل العممة الصعبة إلى الخارج، وىذا قد يكون لو أثر 
كبير عمى الاقتصاد الوطني وعمى الشركة التي تحمميا عبء سعر الصرف وتسديد الأقساط 

أن ىناك ضعفا أو نقصا كبيرا في استخدام ىذه التقنية من لمعيد التأمين بالعممة الصعبة. إلا 
 طرف الشركة.

ويرجع بعض موظفي الشركة سبب ارتفاع حجم التعويضات إلى افتقارىا لخبراء  
كالتأمين ضد الحريق واليندسة، لأنيا لا تزال تعتمد عمى مختصين في معظم فروع التأمين 

ء المختصين في مجال التأمين عمى الحياة، أو خبراء خارجية مؤىمة في بعض الأحيان كالأطبا
غير مؤىمة في مجال التأمين عمى السيارات، كالاستعانة بمصمحي ىياكل السيارات في بعض 

 الأحيان من أجل تقدير حجم التعويضات، ويمكن تمخيص كل ىذا في الجدول التالي:
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 عويضات في الشركة(: يوضح كيفية التعامل مع مخاطر ارتفاع حجم الت06الجدول رقم )
أسباب ارتفاع حجم 

 التعويضات
طرق التنبؤ بحجم 

 التعويضات
كيفية التعامل مع 
 ىذه المخاطر

الطرق والتقنيات 
المستخدمة من 
أجل تخفيض 
 التعويضات

السياسات 
والاستراتيجيات 

 المتبعة

_الحدوث المفاجئ 
 لمكوارث الطبيعية
_عدم المعالجة 
المناسبة لممفات 

 الأضرار
_اكتتاب أخطار سيء 

 النوعية
_غياب الإعفاءات في 

 عقود التأمين.

_النموذج الإحصائي 
المستخدم بشكل 
أساسي ىو قانون 
 الأعداد الكبيرة

_استخدام بعض 
المؤشرات والنسب 
كمؤشر قياس أقصى 
خسارة محتممة من 
اجل تصور حجم 
 التعويضات.

_ارتفاع حجم 
 التعويضات يمكن ان
تكون لو آثارا سمبية 
عمى النتيجة التقنية، 
ليذا يجب إجراء 
 تعديلات في:

نسب الأقساط: من *
اجل إعداد توازن بين 
 الأقساط والتعويضات

الإعفاءات: من اجل *
 تخفيف وزن الأضرار

تحديد حدود الضمان*  

 _رفع حجم الإعفاءات
_تسطير حدود 

 لمضمان
 

_تعويض المؤمن ليم 
 في أسرع وقت ممكن

التقدير )تكوين  _
مؤونات( الصحيح لكل 
ممف من اجل القدرة 
عمى مواجية تسديد 

 التعويض
_العمل عمى معالجة 
الممفات بشكل مباشر 

 وتفادي تراكميا

 .من إعداد الطالبة، بناءا عمى محادثات مع مصمحة المستخدمينالمصدر3
من خلال دراستنا ليذه الشركة يمكن القول بشكل عام، بأن الشركة تتعرض لدرجات  

مختمفة من المخاطر، تتعامل معيا حسب درجة التعرض ليا وقيمة الخسارة التي يمكن أن 
تتحمميا، فإذا أخذنا مثلا مخاطر زيادة حجم التعويضات نجد أن الشركة تتعامل مع ىذا الشكل 

خلال المقاصة بين الأخطار )حسن نوع كل خطر(، فكمما زاد توقع من المخاطربتجنبو من 
حجم خسائر أو مطالبات أكبر كمما عممت الشركة عمى رفع قيمة المؤونات التقنية إلى الحد 
الذي يمكن أن تحول مخاطر ارتفاع حجم التعويضات بتحويل جزء و/أو كل الأخطار التي 

ذا زاد حجم تقبل الشركة بإعادة تأمينيا لدى شركات تأ مين أخرى أو بالمجوء لمتأمين المشترك. وا 
التعويضات عن ذلك قد تضطر الشركة إلى استخدام الاحتياطات أو البحث عن مصادر تمويل 

 جديدة كالاقتراض.
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 بمعنى آخر وبشكل عام تكون مستويات الأخطار المحتممة من طرف شركات التأمين الجزائرية:
 حجم الأخطار المؤمن ضدىا صغيرا. عمى مستوى الشركة إذا كان -
تحويميا لإعادة التأمين أو توزيعيا من خلا التأمين المشترك إذا كان حجميا فوق طاقة  -

 الشركة. 
 تتكفل الدولة بأخطار الكوارث كبيرة الحجم عندما يعجز قطاع التأمين عن ذلك. -

ومجمل القول ىو أن الشركة تتعامل مع المخاطر التي تواجييا بطريقة تقميدية، حيث تعتمد 
عمى تقنيات داخمية تتمثل في المقاصة بين الأخطار المؤمن ضدىا والمؤونات والاحتياطات 
ومؤشرات كيامش الملاءة )نسب مالية(، أما الأدوات الخارجية فتتمثل في إعادة التأمين 

ترك فقط، دون الاعتماد عمى الأساليب الحديثة لمتقييم والإدارة مثل التحميل المالي والتأمين المش
 الديناميكي والطرق الحديثة لمراقبة التسيير، واستخدام التأمين المصرفي.

II-3- التحديات التي تواجييا الشركة في إدارة مخاطرىا 

ا والطرق المتبعة لإدارتيا، من خلال تحميل وضعية الشركة في مجال المخاطر التي تتعرض لي
 يمكن تحديد مشاكل إدارة المخاطر فيما يمي: 

 قمة توفر كفاءات في عمم الاكتواريا مختصة في ىذا المجال. -
عدم وجود رقابة داخمية فعالة لأداء العاممين داخل الشركة، خصوصا في الجانب التسويقي  -

ن الشركة قد تؤدي إلى ىروبيم، وىذا ما والاحتكاك بالزبائن، من أجل تفادي أي نظرة سيئة ع
 يمكن تصنيفو ضمن أىم المخاطر التشغيمية.

رغم النزيف الذي تعاني منو الشركة في الإطارات، إلا أنيا تسعى إلى بذل أي مجيود تجاه  -
ىذه الظاىرة بل تتجاىميا، وىذا النزيف يعد من المخاطر التشغيمية الكبيرة التي تعاني منيا 

 الشركة 
الاستثمار المحتشم في المجال العقاري، مما قد يفوق عمييا فرصا استثمارية مربحة، وىذا  -

 يعود إلى قمة خبرتيا في ىذا الميدان وعدم استعانتيا بذوي الاختصاص.
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لكن الأخطر من كل ذلك ورغم أن الشركة محل الدراسة من بين أكبر وأىم شركات التأمين في 
ييا المستجوبين ليس لدييم المعرفة الدقيقة بأنواع المخاطر التي الجزائر، إلا أن معظم موظف

 تواجييا شركتيم.
 عدم تطور سوق التأمين خصوصا في ميدان التأمين عمى الحياة. -
 الطبيعة التقميدية لسوق التأمين الجزائرية. -
وجود سوق مالي فعال، أي انعدام الفرص التي يقدميا السوق المالي في مجال  عدم -

 الاستثمارات المالية لعدم إمكانية استخدام مختمف الأدوات المالية، وخاصة الحديثة منيا.
مواجية الشركة لمنافسة متزايدة خصوصا في القطاع الخاص، وضعف فعالية الادارة  -

 التسويقية. 
II-2-  ة المخاطر في ىذه الشركة آفاق إدار 

رغم المستوى الذي وصمت إليو شركات التأمين في العالم من تطور في استخدام الأنظمة      
والتقنيات المتطورة لإدارة مختمف المخاطر التي تتعرض ليا، تبقى شركات التأمين الجزائرية 

ين الجزائرية من مشاكل دون المستوى لمواكبة ىذا التطور، وبناء عمى ما تواجيو شركات التأم
وتحديات، يمكن رصد بعض الآفاق المراد بموغيا، والمتمثمة في الاستمرار في تفادي المخاطر 
قد ينجم عنو ضعف العوائد المالية الذي سيضعف الوضعية التنافسية لمشركة ويحد من حجم 

شركة من تحقيق مبيعاتيا وأدائيا المالي، وبالمقابل فالإفراط في تحمل المخاطر قد يمكن ال
 عوائد عالية في الأمد القصير، لكن قد تنجم عنو في المستقبل خسائر مالية كبيرة.

فالشركة الناجحة تدرس وتدير المخاطرة لمتنبؤ بدرجة المخاطرة مقابل العائد المالي المحتمل من 
 أجل البقاء والنمو عمى المدى الطويل.
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 الآفاق، منيا: زيادة عمى ما ذكر ىناك معالم أخرى ليذه 
من المرتقب أن يفتح رأسمال الشركة الأجنبية مما يساىم في تطوير إدارة المخاطر، الذي  -

يعد من المجالات اليامة، والذي تبحث فيو كل شركات التأمين في جميع أنحاء العالم، وىذا 
 لأىمية دوره ومدى مساىمتو في الإدارة الجيدة.

وقوع المخاطر لاحتمالات الصدفة عمى الأقل بمحاولة دراستيا، والتوفيق بين  عدم ترك -
 حقوق الشركة والتزاماتيا لمزاولة فعمية لنشاطيا.

تطوير دور وكالات الشركة بإعطائيا صلاحيات أكبر، وتنمية العلاقات فيما بينيما والتي  -
العلاقات المينية بين الشركة تتمثل أساسا في جمع المعمومات المختمفة وتبادليا، وتنمية 

وشركات التأمين الأخرى التي تقتصر عمى فرع التأمين عمى السيارات لتسوية ممفات الحوادث 
أو عقد مؤتمرات مشتركة، مع الاشارة إلى أن معظم الإطارات في شركات التأمين الأخرى كانوا 

 موظفين أو متربصين في الشركة. 
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 خلاصـة3
عادة التأمين عمى عمميات خارجية معروفة لدى تركز الشركة   الجزائرية لمتأمين وا 

موظفييا، كتحويل الأخطار المؤمنة لدييا بإعادة تأمينيا أو بتوزيعيا عبر التأمين المشترك 
عادة  بالإضافة لعمميات داخمية كالمقاصة بين الأخطار. ولا تستخدم الشركة الجزائرية لمتأمين وا 

التأمين وذلك يرجع لضعف مساىمة فرع التأمين عمى الحياة في النتيجة التأمين تقنية صيرفة 
 التقنية ليا، والاعتقاد بانحصار تطبيق ىذه التقنية في مجال التأمينات عمى الحياة فقط.

إن الشيء الايجابي لمشركة ىو تطمعاتيا ورغبتيا الممحة في التطوير والنمو رغم ما  
ية كنقص الإطارات المتخصصة في معظم أوجو نشاطيا يعتري ذلك من عوائق وعراقيل داخم

 وأخرى خارجية كنقص الثقافة التأمينية لدى الجميور.
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شركات التأمين بالاتفاق مع شركات أخرى بتقديم الحماية ليا من الخسائر التي لم  تقوم
تكن مدرجة في توقعاتيا وتتسبب في زعزعة استقرارىا المالي. بمعنى آخر أنيا تؤمن نفسيا من 
تعرضيا لممخاطر بحيث تتقاسم مع ىذه الشركات عمميات التأمين، فتدفع ليا بعض من أقساط 

بالبعض الآخر من الأقساط مقابل تحمل تمك الشركات جزء من الخسائر. فتقوم  التأمين وتحتفظ
شركات التأمين بتعويض المؤمن عميو عند تعرضو لخطر معين ثم ترجع عمى شركة إعادة 

 التأمين بجزء من التعويض المتفق عميو. 
نتائج الدراسة3 -أولا  

  من خلال دراستنا توصمنا إلى النتائج التالية:  
شركات التأمين لا تكون قادرة وفي كل الأحوال عمى ضمان تغطية لما يعرض عمييا من  أن -

أخطار فقد تعرض عمييا أخطار قد تفوق قدرتيا ولا تستطيع بذلك قبوليا وتحمل تبعاتيا 
لوحدىا، وكما رأينا أن شركات التأمين وفي ىذه الحالة تمجأ إلى شركات إعادة التأمين التي تعد 

ة ليا تضمن ليا قدرة إكتتابية إضافة تمكنيا من قبول ىذه الأخطار وتضمن أفضل أسواقا خمفي
إنتشار ليا، ىذا ما يجنب شركات التأمين من حصر نشاطيا وعمميتيا التأمينية في نطاق ضيق 
وبذلك تحافظ ىذه الشركات عمى سمعتيا ونشاطيا وكذا ولاء عملائيا. وىذا ما يؤكد صحة 

 الفرضية الأولى.
رة المخاطر ىي عبارة عن القدرة لمكشف المبكر لمسببات الخطر وذلك عن طريق تحديد إدا -

طبيعتو ونوعو ومن ثم يتم تقييمو وتحميمو بناءا عمى عدة طرق يتم في الأخير معالجتيا 
 والسيطرة عمييا وىذا ما يؤكد صحة الفرضية الثانية. 

تتعرض ليا شركات التأمين ىي   توصمنا في الجانب التطبيقي أن من بين المخاطر التي -
زيادة حجم التعويضات، وىناك عدة وسائل لإدارة ىذه المخاطر من بينيا المقاصة بين  مخاطر

 الأخطار، إعادة التأمين، التأمين المشترك، المؤونات. وىذا ما يؤكد صحة الفرضية الثالثة.
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 3الاقتراحات -ثانيا
 نا أن نوصي:ومن خلال النتائج سابقة الذكر فإنو يمكن

 زيادة توعية المواطن حول الخدمات التأمينية. -
 تكوين وتدريب موظفي الشركة عمى الطرق الحديثة. -
 بناء علاقات الثقة بين العملاء وشركات التأمين. -
تكثيف استخدام إدارة المخاطر كوسيمة وأداة وأسموب فعال لزيادة فعالية مؤسسات التأمين  -

 أبعاده. لإنتاج الأمان بمختمف
 آفاق البحث3 -ثالثا

 رأينا ان ىناك العديد من الجوانب التي يمكن أن تكون محور دراسة والتي نذكر منيا: 
 اتخاذ قرار إعادة التأمين وأثره عمى الملاءة المالية لشركة التأمين. -
 أثر إستراتيجية التأمين متعدد الأخطار عمى حجم نشاط شركات التأمين. -
 إعادة التأمين ودوره في إدارة الأخطار. قرار -

وفي الأخير نرجو أن نكون قد أفدناكم ولو بالجزء القميل، وأن يكون موضوع بحثي ىذا 
 مرجعا يستفاد منو البحوث القادمة.
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 الممخص3
باتت شركات التأمين بعد تطور أعماليا والمنافسة الشديدة في قطاع التأمين لا تتمكن  
تلافي الأخطار التي تعترض العممية التأمينية فمجأت لإعادة التأمين. فظير مفيوم إعادة من 

التأمين بين شركات التأمين لضمان تحقيق التوازن النوعي والمكاني للأخطار المقبولة لدى 
لذا وجب الحاجة لتأمين مثل ىذه الأخطار المؤمنة زيادة في الأمان، ويحقق ، شركات التأمين

التأمين حماية لشركات التأمين من الخسائر المحتممة الحدوث لوثائقيا عن طريق تحويل إعادة 
تمك الخسائر إلى معيد التأمين، أي استرداد خسائرىا من معيد التأمين مقابل قسط تدفعو لمعيد 

 التأمين فمجأت شركات التأمين إلى إعادة التأمين لحماية وثائقيا من الخسائر.
 إعادة التأمين، شركات التأمين، إدارة المخاطر. 3الكممات المفتاحية

 
Abstract: 

Are insurance companies after the development of business and 

intense competition in the insurance sector is not able to avoid the 

danger faced by the insurance process resorted to re-insurance. 

Appeared concept of re-insurance between insurance companies to 

ensure a qualitative balance and spatial risk acceptable to an insurance. 

As for companies found the need to secure such risks insured an increase 

in safety, and that the re-insurance protection for the insurance 

companies of the potential occurrence loss of documents by transferring 

those losses to the reinsurer, any recovery insurance companies to re-

insurance to protect their documents from losses.   

 

Key words: Reassurance, insurance companies, risk management. 

 
 

 


