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  الملخص  



 ملخص: 

تھدف ھذه الدراسة إلى البحث عن إشكالیة انتشار ظاھرة العنف الریاضي في ظل     

، البیئة الرقمیة الحالیة من خلال الإجابة عن تساؤلات عن ماھیة العنف والعنف الریاضي

التعرف على أھم أشكال و المقصود بمواقع التواصل الاجتماعي،وماھي مسبباتھ، وما 

وصور انتشار ھذه الظاھرة عبر مواقع التواصل الاجتماعي ومعرفة أھم الجھود المبذولة 

ن انتشار ھذه الظاھرة والحد منھا، وقد استعملنا أداة استبیان شملت في مجال الحد م

نجم  ،وفاق المسیلة ،أمل بوسعادة(سیلة مجتمع دراسة تمثل في فرق قسم ھواة لولایة الم

  : وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتیة .لاعبا 76وعینة دراسة شملت   ،)برھوم

أن غیاب التنشئة الاجتماعیة الصحیحة لھ أثر كبیر في انتشار ظاھرة العنف الریاضي  -

  في الملاعب.

أصدقائھم ، أي یعزفون عن تكوین أن أفراد العینة انتمائھم للنادي كان لھ دور في تحدید  -

صداقات خارج نطاقھم ، كما صرحوا أن أصدقائھم یمارسون أشكال من العنف على 

  رأسھا العنف اللفظي ، والعنف المادي

أن أفراد العینة المبحوثة یثقون في كل ما ینشر من أخبار تتعلق بالریاضة ، كما أن  -

عبر مواقع الاتصال الاجتماعي بنسبة واضیع العنف الریاضي مع مأغلبھم یتفاعلون 

 عالیة.

 مواقع الاتصال الاجتماعي؛ العنف؛ العنف في الملاعب. الكلمات المفتاحیة:
  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

 



Abstract: 

      Social media therefore, this study aims to search for the problem of the 

spread of the phenomenon of sports violence in light of the current 

digitalenvironment by answering question about what violence and sports 

violence are, and what are its causes. What is meant by social networking 

sites, and to indentify the most important forms and images of the spread of 

this phenomenon through social networking sites, and to know the most 

important efforts made in the field of limiting and limiting the spread of this 

phenomenon, We used a questionnaire tool that included a study community 

represented in the amateur section teams of the Wilayat of M'sila (Amal 

Bousaada, wefak M'sila, Najem Barhoum), and a study sample that included 

76 players. The study reached the following results: 

- The absence of the correct social upbringing has a significant impact on the 

spread of the phenomenon of sports violence in stadiums. 

- The sample members’ affiliation with the club had a role in determining 

their friends, i.e. they were reluctant to form friendships outside their domain, 

and they also stated that their friends practice forms of violence, primarily 

verbal violence and physical violence. 

- The members of the researched sample trust all published news related to 

sports, and most of them interact with topics of sports violence through social 

networking sites at a high rate. 

Key words: social networking sites, violence, violence in stadiums. 

 

 



  

  

  

المقدمة  



 المقدمة
 

 أ  
 

ت بقوة سالمعلومات، و مالتواصل و و الاجتماعي ثورةً في عوالم الاتصّال  تصالأحدثت وسائل الا

تدخلت على نطاق واسع في تغییر البنى و المؤسسات السیاسیة،  الثقافیة، وبمنظومات القیم الاجتماعیة و 

فقد أجمع خبراء الاتصّالات على أن دخول أدوات الاتصال جدیدة  السائدة،وفي التلاعب بموازیین القوى 

إلى مجتمع ما، یؤدّي حتمًا إلى تعدیلات و تأثیرات في منظومة القیم، و سلمّ الأولویات، و تغیرات في 

   درجات القیم، تبعًا لدرجات التفاعل و مناھج التعامل و التكییف التي یتخذھا كلُّ مجتمع اتجّاه ھذه الأدوات.

 3ملیار مستخدم یملكون  3ل الاجتماعي في العالم الیوم اصتبلغ عدد مستخدمي وسائل الا حیث

موضة  ”ملیار حساب وصفحة، ولا تزال ھذه الوسائل تلقى الرواج و الانتشار السریع لأنھا أصبحت

  1أولاً، و لأن ھناك من وضع الخطط لنشرھا عن طریق توفیرھا بأسعار زھیدة الثمن ثانیاً.  “العصر

 الاجتماعي تشكل واقعا متمیزا مفروضا على المجتمع، حیث تصالفلقد أصبحت مواقع الا

 أصبحت قادرة على اختراق الحواجز المكانیة والزمنیة والوصول إلى جمیع البشر في كل بقاع الأرض،

 تعمل والانخراط في المحیط المجتمعي مشكلة بذلك مجتمعا افتراضیا لھ قواعده وقوانینھ الخاصة، التي

 على تسیر حركتھ وفقا لآلیات وتقنیات الاتصال الحدیثة، والتي حققت تفوقا على الوسائل الاتصالیة

 مات والأخبار، فبالرغم منوالإعلامیة التقلیدیة، وذلك من خلال سھولة استخدامھا والسرعة في نقل المعلو

نتشار ظاھرة العنف في ایجابیاتھا المتمیزة التي تتحل بھا ھذه المواقع، فان لھا سلبیات والتي تتمثل في ا

  2الملاعب الجزائریة . 

یعتبر العنف في الملاعب الریاضیة ظاھرة عالمیة، تعاني منھا معظم المجتمعات في عصرنا 

ھر سلبیة كأعمال التخریب و التدمیر و القتل ...، فھي تعد حقا من الراھن بسبب ما یصاحبھا من مظا

الظواھر النفسیة و الاجتماعیة و المجتمعیة المركبة و المعقدة نتیجة تداخل العدید من العوامل المختلفة 

  منھا ما ھو اجتماعي و إعلامي و ثقافي و سیاسي و تربوي و أخلاقي...

في ذلك شأن بقیة المجتمعات التي استفحلت فیھا ھذه الظاھرة، بخصوصیتھا و  شأنھجزائر الو        

و أصبحت تشكل قاسما مشتركا  الأخیرة،حیث تفاقمت سلوكیات العنف في السنوات  المتعددة،انعكاساتھا 

المنشآت و الغریب في الأمر أن ھذه الظاھرة لم تعد تقف عند حدود إلحاق الضرر ب الریاضیة،لملاعبنا 

، بل تعدتھا إلى حصد الأرواح و إصابة العدید من المشجعین إصابات متباینة الخطورة و لریاضیةا

   خارجھا.بعاھات مستدیمة و كذا المساس بالممتلكات العمومیة سواء داخل الملعب أو 

 واللفظیة والمادیة لقد تحولت الملاعب الریاضیة إلى ساحات لممارسة العنف بكل أشكالھا الرمزیة 

اؤل و الفرحة ض مظاھر الفرحة و تشجیع الفرق التي یناصرھا المشجعون و خلق نوع من أجواء التفعو

                                                           
 .5، ص2016، مركز الحرب الناعمة للدراسات، لبنان، شبكات التواصل الاجتماعي منصة للحرب الامریكیة الناعمة  -1
، تاثیر مواقع التواصل الاجتماعي في انمتشار الجریمة الالكترونیة في وسط المراھقین، قاریش، نورة قاوشرشیدة   -2

(رسالة مقدمة لنیل شھادة الماستر في علوم الاعلام والاتصالر، تخصص اتصال ومجتمع، كلیة العلوم الانسانیة 
  .2، ص2018-2017والاجتماعیة، جامعة البویرة)، 



 المقدمة
 

 ب 
 

، لتدخل الظاھرة منعطفا جدیدا و خطیرا یستدعي التأمل و تعمیق التفكیر و النقاش و السلوكات الراقیة

لباحثین في العلوم الجاد بین مختلف الفاعلین في المجال الریاضي و الإعلامي و السلطات العمومیة وا

  النفسیة و التربویة و القانونیة ...  الاجتماعیة و

عنف في الملاعب الاجتماعي وال الاتصالوسنحاول في ھذه الدراسة تسلیط الضوء على مواقع 

من البحث في مدى تأثیر الرسالة الالكترونیة بتنوعھا في  انطلاقا بینھما،بتفسیر العلاقة  الجزائریة وذلك

ھذا الموضوع  ویأتي الریاضیة،تأجیج ظاھرة العنف و التحكم في الجماھیر أثناء المنافسة و النشاطات 

حیث  الجزائریة.ظاھرة العنف في الملاعب  الاجتماعي في انتشار تصالالذي یتناول تأثیر مواقع الا

متكاملا بحیث یخدم كل  تطبیقي، حاولنا أن نجعل منھا نسقا وإطارنظري  وإطارجي قسمناه إلى إطار منھ

  . فصل الفصل الذي یلیھ یمھد لھ حتى یتمكن القارئ من تتبع الأفكار الواردة فیھ

 الدراسة،الإشكالیة، تساؤلات  وتتمثل فيالمنھجي الحیثیات المنھجیة للدراسة  ویتناول الإطار

، أدوات جمع البیانات وعینة الدراسة، منھج وأھمیتھاالدراسة  لدراسة، أھدافاأسباب اختیار موضوع 

  . والدراسة السابقةبالإضافة إلى تحدید المصطلحات  ونظریة الدراسة

 الاجتماعيتصال یدور حول مواقع الا: الفصل الأول على فصلین أما الإطار النظري والذي یحتوي

 وأبرز مواقعھا، وكذا ممیزاتھا وخصائصھا، وتدرجنا كذلك الایجابیات، أشھر تعریفھا، نشأتھاتناولنا فیھ 

  .والسلبیات بالإضافة إلى التأثیرات التي تحدثھا ھذه المواقع

حیث قمنا بوضع مجموعة من التعریفات التي  والعنف الریاضيالعنف  وشمل متغیرالفصل الثاني 

تؤدي لھ مع تدعیم ھذا  والأسباب التينف أنواع الع وحددنا بعض الریاضيتقرب للدارس فكرة العنف 

  الفصل بجداول تبین أھم الأحداث الریاضیة المأساویة في العالم وكذا الجزائر.

ما نرید الوصول إلیھ لتحقیق  ویوضح لنایضم الدراسة المیدانیة لمشكلتنا البحثیة الجانب التطبیقي و

 ونستخلص في، لنخلص إلى النتائج الجزئیة والتحلیل للجداولالإجابات على التساؤلات، ثم التبویب 

  الدراسة. وكذا تساؤلاتالأخیر النتائج المرتبة بالنظریة 

    

 



 
 

  

  الفصل الأول

العام الإطار 

  للدراسة
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 الإشكالیة:  .1

شھد الربع الأخیر من القرن العشرین وبدایة القرن الحادي والعشرین تطورات تكنولوجیة 

ومعرفیة ملحوظة، حیث ازداد عدد المستخدمین تكنولوجي الإعلام والاتصال بصورة واضحة، ونظرا 

  زادت الحاجة إلیھا من قبل المجتمعات الإنسانیة.لھذا التطور 

لعب مواقع التواصل الاجتماعي دورا مھما في تولید العنف وتشجیع شغب الجماھیر في تو

الوسط الریاضي من خلال نشرھا للتصرفات العنیفة التي یقوم بھا اللاعبون والتي تخالف قانون 

الزائد وكثافة الحضور وضعف الأمن والاستغلال اللعّب، فالتعصب الأعمى وسط المناصرین والسخط 

السیئ لمواقع التواصل الاجتماعي زاد من تفاقم ظاھرة الشغب في الملاعب الریاضیة، فصفحات 

الفایسبوك والیوتیوب أصبحت تروج للعنف وتزید من الشحن الجماھیري خلال المباریات المصیریة 

 الریاضیة على الثأر والفوز.وأحیانا تنشر أخبار غیر صحیحة، كتحریض الفرق 

  :التالیة الإشكالیة طرح نحاول سوف تقدم ما خلال ومن

  ؟ الجزائریة الملاعب في العنف ظاھرة انتشار في تأثیر الاجتماعي الاتصال لمواقع ھل

  :الآتیة الفرعیة التساؤلات صیاغة یمكن المطروحة الرئیسیة الإشكالیة ضوء وعلى

  الجزائریة؟ الملاعب في اللفظي العنف انتشار في تأثیر الاجتماعي الاتصال لمواقع ھل -1

 الجزائریة؟ الملاعب في الجسدي العنف انتشار في تأثیر الاجتماعي الاتصال لمواقع ھل -2

 :حدود المشكلة  

لقد تناولت ھذه الدراسة مختلف الجوانب المتعلقة بمواقع الاتصال الاجتماعي الحدود الموضوعیة: 

  على انتشار ظاھرة العنف في الملاعب الجزائریة.وتأثیرھا 

 المسیلة.لاعبین من قسم الھواة بولایة للتعمق في الدراسة تم اختیار الحدود المكانیة: 

وذلك ابتداء من شھر  2020/2021لقد تمت ھذه الدراسة خلال الموسم الدراسي الحدود الزمنیة: 

 جانفي إلى غایة شھر جوان.
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  الدراسة فرضیات .2

  :كالأتي ھي المشكلة لھذه مؤقت كحل رئیسیة فرضیة اقتراح یمكن الدراسة إشكالیة على للإجابة       

 الریاضة الملاعب في العنف ظاھرة انتشار في الاساسي العامل الاجتماعي الاتصال مواقع تعتبر 

  .الجزائریة

  :یلي كما الجزئیة الفرضیات من جملة الفرضیة ھذه تحت وتندرج        

  .الجزائریة الملاعب في اللفظي العنف انتشار في تأثیر الاجتماعي الاتصال لمواقع - 

 .الجزائریة الملاعب في الجسدي العنف انتشار في تأثیر الاجتماعي الاتصال لمواقع  -

  أسباب اختیار الموضوع:. 3

  یعود اختیارنا لھذا الموضوع إلى أسباب موضوعیة وأخرى ذاتیة تتمثل فیما یلي: 

  أسباب ذاتیة:-أ

  اھتمامي الشخصي بموضوع العنف في المحیط الریاضي بجمیع أشكالھ ومداخلھ ومحاولة مني من

 خلال ھذا البحث استكشاف أو إضافة كل ما ھو جدید بالنسبة لي في ھذا الموضوع.

 جماھیر جتماعي في نشر العنف الریاضي لد�المیل الشخصي للتعرف على دور مواقع الاتصال الا

 كرة القدم.

  التجربة الذاتیة في استخدام موقع الفایسبوك كأحد ابرز مواقع الاتصال الاجتماعي رواجا في

 المتابعة الریاضیة.

  نابعة من الواقع المعاش الذي تشھده الملاعب الریاضیة في الجزائر وكذلك معالجة المحاكم للقضایا

 المحالة إلیھا.

  أسباب موضوعیة:-ب

  أھمیة شبكات الاتصال الاجتماعي بالنسبة لجماھیر كرة القدممحاولة التعرف على. 

 .تعود أساسا لما حل بالملاعب الریاضیة الوطنیة وما ینجر عنھا من نتائج خطیرة 

  الإعلام والاتصال الریاضي. بتخصصحداثة موضوع مواقع التواصل الاجتماعي وارتباطھ 

  الحدیث عنھ في الآونة الأخیرة في بلادنا.الحاجة الماسة لمعالجة ھذا الموضوع خاصة أنھ كثر  

  أھداف دراسة الموضوع:.4

  تسعى ھذه الدراسة إلى تحقیق مجموعة من الأھداف تتمثل في الأتي:
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  التعرف على أھم النقاط المتعلقة بالعنف في الملاعب،وتحدید مفھومھ وأھمیتھ، أنواعھ، أسبابھ

  ومجالاتھ.

  خصائصھا  ،الاجتماعي بالتطرق لمفھومھا ونشأتھاتعمیق الفھم بموضوع مواقع الاتصال

  ومكوناتھا.

  فھم كیفیة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وأثارھا السلبیة والایجابیة على تفشي ظاھرة العنف

 في الملاعب الجزائریة، ووضع جملة الآلیات والوسائل التي تحد من انتشارھا.

  أھمیة الدراسة :.5

  علمیة وأھمیة عملیة:لھذه الدراسة أھمیة 

موضوع شبكات الاتصال الاجتماعي والعنف من المواضیع الأكثر تداولا على اللسان خاصة 

في الآونة الأخیرة، حیث لفت انتباه العام والخاص وبالخصوص محبي الإطلاع وھواة الریاضة إلا أن 

 تفشي ھذه الظاھرة جعلھا تتصدر عناوین الجرائد عقب كل مباراة تقریبا.

ظاھرة العنف في الملاعب خصوصا  تفشيعل�ذا تطرقنا إلى تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي ل

ما یتعلق بمباریات كرة القدم لأنھا الأكثر شعبیة في الجزائر والمستقطبة لفئة الشباب بشكل كبیر وذلك 

لضمان ممارسة ریاضة في ظروف حسنة والتقلیل من العنف الذي یؤدي إلى جرحى وفي بعض 

  حیان إلى موتى والحفاظ على المنشآت الریاضیة من التكسیر والتخریب.الأ

 الدراسة:  تحدید مصطلحات. 6

یرتبط مفھوم العنف الریاضي بأعمال الشغب التي ترتكب في الملاعب  :العنف في الملاعب -

  بمناسبة المنافسات الریاضیة. 

ترافق آو تتبع أو تنتج عن لقاء فھو یعبر عن تلك الأقوال والكتابات والأفعال التي تسبق أو 

ریاضي، إضافة إلى العنف المادي المعبر عنھ بالأفعال المادیة ترتكب في نفس الظروف وتستھدف 

المساس بسلامة الأشخاص، الاعتداء على الممتلكات العمومیة والخاصة، إزعاج الراحة العمومیة 

  1.وعرقلة حركة المرور

تركیبة اجتماعیة الكترونیة تفاعلیة تتیح خاصیة التواصل بین الأفراد مواقع الاتصال الاجتماعي:  -

والجماعات المستخدمین لھا في أي وقت یشاءون وفي أي مكان من العالم، حیث تمكنھم من تبادل 

                                                           
–مقاربة سوسیولوجیة–واقع ظاھرة العنف في ملاعب كرة القدم الجزائریة،"ھشام بلایسة، محمد الصالح بوطوطن -1
 .239ص ، 2018، ماي 30، العدد 07جامعة الأغواط، المجلد :الجزائر ، مجلة العلوم الاجتماعیة،"
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الأفكار والآراء والمعلومات والملفات..، تتم صناعتھا من أفراد أو جماعات أو مؤسسات، ومن 

  :جتماعیالتي تتصدر المشھد نجدأشھرمواقع التواصل الا

وھو أشھر وأكثر المواقع انتشارًا في العالم، بلغ  2014تأسس في فیقري : Face bookفیسبوك  -

  ملیار مستخدم. 2.5حوالي  2020عدد المستخدمین في  فیفري 

حرف في التغریدة 140وھو خاص بالتدوین المُـصغر، لایسع إلا 2006تأسس عام : Twitterتویتر  -

  مستخدم.  326بلغ عدد مستخدمیھ أكثر من  2019الواحدة، حسب إحصائیات جانفي 

، ویستعمل لتبادل الصور والفیدیوھات بواسطة الھاتف، 2010أطلق عام : Instgramانستغرام  -

  ملیار مستخدم نشط. 1غرام إلى بحسب آخر الإحصائیات فقد وصل انست

واحدا من أھم مواقع التواصل الاجتماعي المرئیة، حیث تأسس الموقع عبر : You tubeیوتیوب  -

فیفري عام  14وھم تشاد میریدیث وستیف تشین وجاود كریم في PayPalثلاثة من موظفي باي بال 

 2ملیار مستخدم نشط. 2، ویستخدم الیوتیوب 2005

 :محاور الدراسة  

جل الإلمام والإحاطة بمختلف جوانب الموضوع ومعالجة الإشكالیة المطروحة ارتأینا تقسیم أمن 

  الدراسة إلى ثلاث فصول، منھا فصلین نظریین ومعرفیین وفصل تطبیقي وذلك وفق التفصیل التالي:

یفھا تعروذلك من خلال التطرق إلى  الاجتماعي،ماھیة مواقع الاتصال الفصل الأول تناولنا فیھ 

كما لم  المواقع،بعدھا أشرنا إلى ممیزات و خصائص ھذه  أھمھا،مرورا بنشأتھا و تطورھا، ثم 

التعریج على ایجابیات و سلبیات مواقع الاتصال الاجتماعي ، وفي الأخیر تطرقنا إلى تأثیرات �ننس

  .ھاتھ المواقع على المجتمع و المراھقین

ف العنف و أنواعھ، یإلى تعر من خلال التطرقالعنف و العنف الریاضي الفصل الثاني تناولنا فیھ      

إلى وسائل العنف ثم أشرنا إلى أسباب العنف ، بعدھا تكلمنا على مصادر العنف و دوافعھ ، كما تطرقنا 

ثم تأتي بعد ھذه العناصر عنصر نظریات الإعلام المفسرة للعنف بعدھا انتقلنا إلى  آثاره ، و، أسالیبھ 

                                                           
 :انظر -2
، مجلة دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمیة الوعي السیاسي والاجتماعي لدى الشباب العربي"،"نادیة بن ورقلة -

 .202ص ، 2013، جوان 11، العدد 5جامعة زیان عاشور بالجلفة، المجلد :الجزائر دراسات وأبحاث،
-Alexandra Patard, Étude sur l’usage d’Internet et des réseaux sociaux dans le monde en 
2020,Chiffres réseaux sociaux,BDM,Available on the link : 
https://www.blogdumoderateur.com/internet-reseaux-sociaux-2020/,consulté le 20/05/2021 
h11:00. 
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أھم الأحداث  زء الثاني من الفصل و الذي ھو  العنف الریاضي حیث تطرقنا إلى مفھومھ وعواملھ،الج

، وفي الأخیر عرضنا المأساویة التي عرفتھا مختلف ملاعب كرة القدم في العالم خاصة الجزائر

  . ة بھالإطار النفسي الاجتماعي لتحلیل ھذه الظاھرة ، أخیرا إلى أنواعھ و بعض المفاھیم المرتبط

  ذلك بعرض وتحلیل نتائج الدراسة.و الفصل الثالث تناولنا فیھ الجانب التطبیقي 

إلیھ من  توصلنا وما الدراسة في بھ ماقمنا لكل خلاصة وضع تحاولة بخاتم الدراسة ونختم       

 واقتراح بعض المواضیع التي أثارت انتباھنا، والتي یمكن أن تكوننتائج، مع تقدیم توصیات لھا 

  مواضیع بحوث مستقبلیة.

  دراسات سابقة:. 8

 مواقع موضوع إلى تطرقت دراسات وھناك الریاضي، العنف دراسة إلى تعرضت بحوث ھناك      

  :نجد ذلك من الاجتماعي، الاتصال

 العلوم في الماجستیر شھادة لنیل الدراسة ھذه قدمت فھیم، بوجوراف دراسة :الأولى الدراسة -        

 باتنة -لخضر الحاج جامعة السیاسیة، والعلوم الحقوق كلیة والعقاب، الإجرام علم تخصص القانونیة،

  .الریاضیة الملاعب في العنف من الوقایة آلیات: بعنوان )2013/2014(

 في العنف من الوقایة آلیات على التعرف في المتمثل الرئیسي الھدف تحقیق إلى الدراسة وھدفت     

  :یلي ما خلال من وھذا الریاضیة الملاعب

 بالعنف یعرف ما أو الملاعب في العنف مصطلح تحدید خلال من الریاضي في العنف طبیعة إیضاح -

  .الملاعب وخارج داخل أشكالھ تحدید وأیضا الریاضي

  .فیھ تتحكم التي والعوامل الریاضیة الملاعب في العنف وأسباب دوافع على التعرف -

  :التالیة النتائج إلى الدراسة وتوصلت    

 إلى بالإضافة والإعلامیة، والتربویة العلمیة المؤسسات خلال من للجمھور الریاضي الوعي تنمیة أن -

 مختلف بین التنسیق وثانیھا الملاعب، عنف انتشار من للحد المدني والمجتمع الریاضیة الأندیة

 لجان الریاضیة، الأندیة المحلیة، والسلطات والریاضة، الشبیبة وزارة العدالة، الشرطة، - المؤسسات

 قیمتھا خاصة القدم وكرة الریاضیة الأنشطة وإعادة الظاھرة، ھذه احتواء أیضا شأنھ من...الأنصار

  .النبیلة وأھدافھا التنافسیة وخصائصھا

  :الدراسة أوصت وقد   
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 المثیرة واللافتات الھتافات ومنع الدخول لمنافذ الأمنیة والملاحظة الكامیرا بواسطة التجمعات مراقبة -

  .المتنافسة الجماعات بین للعداء

 وعدم النظیف للعب والمشجعین والأفراد للفرق مكافئات وتخصیص المثالي، التشجیع ثقافة نشر -

 الصحافیة الإثارة من التخفیف وكذلك حساسیة ذات لموضوعات التطرق على الإعلام وسائل تشجیع

  .والحیادیة بالموضوعیة والالتزام

 الشریف التنافس بمعنى والجماھیر اللاعبین وتوعیة النظیف، واللعب الریاضیة الروح مفاھیم ترسیخ -

  .المختلفة الإعلام وسائل خلال من وأھدافھ وفلسفتھ

 علم في الماجستیر شھادة لنیل الدراسة ھذه قدمت مصطفى، قدیري دراسة :الثانیة الدراسة -          

 الجزائر -خدة بن یوسف بن جامعة والاجتماعیة، الإنسانیة العلوم كلیة الجنائي، الاجتماع

  .اجتماعي كمنتج القدم كرة ملاعب في العنف: بعنوان )2008/2009(

  :إلى الدراسة وھدفت     

  .الملاعب في العنف سیما ولا المجتمع في الممارس العنف أنواع على التعرف -

  .للعنف المؤدیة والعوامل الاسباب طبیعة عن الكشف -

 باعتباره الریاضي العنف مجال في العلمي والتراكم السوسیولوجي البحث إثراء في الدراسة مساھمة -

  .بلادنا في التربوي السعي تعیق التي المشكلات أكثر

  :التالیة النتائج إلى الدراسة وتوصلت    

 طریق تعوق التي المشكلات من جملة على فعل رد بمثابة ھي القدم كرة ملاعب في العنف مشكلة أن -

  .والتوظیف العمل فرص ونقص والفقر البطالة ذلك من وخاصة حیاتھ، في الفرد

 تدفعھم التي الأسباب بین ومن العامة، والأخلاق بالمبادئ التزامھم وعدم الأفراد تدیم ضعف أن -

 بین الموجھ والعنف المتكررة الاستفزاز حالات على فعل كرد منھ اللفظي وخاصة العنف لسلوك

  .لبعض بعضھم المناصرین

 ومضمونا شكلا وتخلفھا المنشات ھذه وجمود الإدارات وضعف الملاعب في الخدمات تدني أن -

  .الأخرى الدول في بنظراتھا مقارنة بھا ویستھین یستصغرھا الفرد یجعل

 في الماجستیر شھادة لنیل الدراسة ھذه قدمت نومار، نریمان مریم دراسة :الثالث الدراسة -           

 والعلوم الحقوق كلیة الحدیثة، الاتصال وتكنولوجیا الإعلام تخصص والاتصال، الإعلام علوم
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 الاجتماعیة الشبكات مواقع استخدام: بعنوان )2013/2014( باتنة -لخضر الحاج جامعة السیاسیة،

  .الجزائر في الفایسبوك موقع مستخدمي من عینة دراسة الاجتماعیة العلاقات في وتأثیرھا

  :یلي ما إلى الدراسة وھدفت     

  .الأشخاص حیاة في والاتصال للإعلام الحدیثة التكنولوجیا تلعبھ الذي الكبیر الدور معرفة -

  .الاجتماعیة الشبكات مواقع توفرھا التي الخدمات أھم على التعرف -

  .الافتراضیة الاجتماعیة الشبكات استخدام بسبب الاجتماعیة العلاقات تأثر مدى معرفة -

  .فیھ تتحكم التي والعوامل الریاضیة الملاعب في العنف وأسباب دوافع على التعرف -

  :التالیة النتائج إلى الدراسة وتوصلت    

  من لإشباعھا یسعى التي  الحاجات من العدید لدیھ نشط مستخدم الجزائر في" الفایسبوك" مستخدم أن -

 المتغیرات من  للعدید تبعا تتغیر والدوافع الحاجات ھذه للمحتوى، وانتقائھ للموقع استخدامھ خلال

  .والنفسیة الاجتماعیة

 من فإنھ الاجتماعیة العلاقات منظومة على سلبیة آثارا" الفایسبوك" موقع لاستخدام  أن تبین كما - 

 بحفاظ  والمتعلق  الدراسة  ھذه  خلال  من  المتحقق  الآخر  البعد  إلى  الإشارة  الضروري

  .وتوسیعھا والقائمة القدیمة الاجتماعیة العلاقات على" الفایسبوك"

 أنتجت الأفراد بین جدیدة تواصلیة الكترونیة ثقافة تجسید في نجحت قد الاجتماعي التواصل مواقع أن -

 لوجھا وجھا تواصلھم من أكثر" الفایسبوك" طریق عن یتواصلون الأفراد أصبح حیث جدیدة مشاعراً 

 عن والتعبیر آرائھم بنقل لھم یسمح ما" الفایسبوك" أصدقاء مع الحدیث وقت أكثر جرآء وأصبحوا

  .أفضل بطریقة مشاعرھم

   :صعوبات الدراسة .9

  :واجھت ھذه الدراسة جملة من الصعوبات والعراقیل نذكر منھا

المصطلحات والفرق بینھا خاصة مع استخدام نفس المصطلح في مراجع مختلفة الخلط والتداخل ما بین -

للدلالة على معاني ومواضیع مختلفة سواء باللغة العربیة أو الأجنبیة مما ولد غموض والتباس بین 

  .المصطلحات نتج عنھ تعقیدا كبیرا جدا في التفرقة بینھا

 اون بین المؤسسات والجامعة.خاصة في ظل غیاب التع تطبیقیةصعوبة الدراسة ال -

    

 



 

 

 

 

 

  الثانيالفصل 

ماھیة مواقع 

  الاتصال الاجتماعي
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 :تمھید

الاجتماعي أحد مظاھر التفاعل في إطار ثورة التكنولوجیا الحدیثة، نظرا  تصالتعتبر مواقع الا

  لأھمیتھا الكبیرة، فقد أصبحت شھرتھا واسعة، وكثر تعامل بھا بین الناس، إذ أصبحت وسیلة اجتماعیة 

 للتواصل و التعارف و تبادل المعرفة و المعلومات و الأخبار .

الأخیرة،  السنوات خلال واسعا انتشارا  ﴿الانترنت ﴾ على الاجتماعي لاتصالا مواقع شھدت فلقد

 لمستخدمیھا، الاشباعات مختلف وتحقیق وتطبیقات الخدمات من العدید تقدیم محاولة وتفردت وتنوعت

 أكبر تضم أصبحت التي المواقع وھذه وغیرھا،  )یوتیوب تویتر، فیسبوك،( الموقع  مقدمتھا في ویأتي

 بمواقع المقصود ما :الفصل ھذا في سنعرض الصدد ھذا وفي تطبیقاتھا، ضمن المشتركین قدر من

 واھم والسلبیات؟ الایجابیات وخصائصھا؟ ممیزاتھا  مواقعھا؟ أشھر نشأتھا؟ الاجتماعي؟ تصالالا

  المواقع؟  ھذه التأثیرات التي  تحدثھا

I  .الاجتماعي: تصالماھیة مواقع الا 

والمجتمع  الانترنت بشبكة المرتبطة المفاھیم من الاجتماعي تصالالا مواقع مفھوم یعد

 الكبیر التزاید خلال من نلاحظھ ما وھذا ، الأخیرة السنوات خلال بسرعة اشتھرت والتي الافتراضي ،

 أصبحت أنھا بحیث السریع تطورھا ھو الظاھرة ھذه حول للانتباه والملف خدماتھا، من بھا والاستفادة

و الممیزات  الخدمات من العدید لمستخدمیھا ووفرت الأخرى، الاتصال وسائل بین متمیزة تحتل مكانة

 والثقافیة، والاجتماعیة السیاسیة، الحیاة سواء الجوانب جمیع على أثرت بدورھا الاتصالیة والتي

 من العدید ووضعوا الاجتماعي تصالالا بدراسة مواقع الباحثین من العدید ما دفع وھذا والاقتصادیة،

 .الاجتماعي تصالالا مواقع بشان منھما كل رؤى وأفكار بحسب التعریفات

I. 1 الاجتماعي : الاتصال. تعریف مواقع 

 لمشتركیھا اجتماعیة خدمات تقدم الكترونیة مواقع بأنھا الاجتماعيتصال الا مواقع تعرف

  .﴾1﴿ والاجتماعي الإنساني لأغراض التواصل

 التواصل فرصة لھم تمنح بحیث مستخدمیھا، لخدمة وجدت اجتماعیة الكترونیة مواقع أنھا أي

  .والاجتماعي والاتصال الإنساني

 الانترنت، خلال من تتشكل موقع أنھا على أیضا الاجتماعيتصال الا مواقع تعریف ویمكن

 عن والتعبیر المسجلین بقائمة للاتصال الفرصة وإتاحة العامة، حیاتھم عن لمحة بتقدیم تسمح للأفراد

                                                           

، 2014، كنوز المعرفة، الأردن، 1،ط  التواصل الاجتماعي الأبعاد و المبادئ و المھاراتحلمي حضر ساري،  - 1 
  . 104ص 
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 لأخر، موقع من التواصل طبیعة وتختلف الاتصال، عملیة خلال من الجماعات أو نظر الأفراد وجھة

و غیرھا من المواقع ″ جوجل بلیس ″و ″ تویتر ″ و ″ الفایس بوك ″ نجد :المواقع أبرز ھذه من ولعل

  . ﴾ 1﴿ ″انستغرام ″ و ″ الیوتیوب ″ المتخصصة مثل 

 لمستخدمیھا تسمح الانترنت، شبكة على موجودة مواقع ھي الاجتماعيتصال الا مواقع إذن

 وتعبیر والجماعات الأفراد  بین الاتصال فرصة أیضا لھم وتتیح الشخصیة، حیاتھم عن بتقدیم لمحة

  .لأخر موقع من المواقع ھذه في التواصل طبیعة تختلف بحیث وجھة نظرھم، عن

 تسمح فھي الرقمیة، البیئة في الاتصال في الجدیدة الطرق″  أنھا على إلیھا أیضا ویشار

 والأخبار، المعلومات وتبادل الانترنت على والتجمع الالتقاء إمكانیة الناس منغر الأص للمجموعات

 للعالم مجتمعاتھم وصوت وصوتھم رأیھم  بإسماع والمجموعات لأفراد ا لمختلف تسمح بیئة تعتبر فھي

  .﴾2﴿″ أجمع

 شرائح  لمختلف تسمح حیث الرقمیة، البیئة في للاتصال جدیدة وسائل ھي الاجتماعي تصالالا مواقع

  .العالم كل إلى مجتمعاتھم أرائھم وأراء  عن بالتعبیر المجتمع

″ یعرفھا  حیث لأخر باحث من تختلف بحیث الاجتماعي تصالالا مواقع حول التعریفات تعددت

 خلالھا من والتي الانترنت شبكة على مجتمعات لبناء یستخدم برنامج″   أنھا على   2006″ بالاس 

 مالوني″ و " بریس" الباحثین ویعرفھا ،"متنوعة لأسباب البعض ببعضھم یتصلوا یمكن للأفراد  أن

 سیاسات طرف من موجھة وھي محددة لأھداف الناس فیھا یتلقى مكان″ أنھا  على  2005 "كریشمار

  .﴾3﴿″البرنامج  یقترحھا والتي والمعاییر القواعد من تتضمن جملة والتي

تتیح  بحیث الانترنت، شبكة علىافتراضیة  مجتمعات لإنشاء تسعى برنامج  ھي :بالاس تعریف حسب

  .ومختلفة متنوعة لأسباب بینھم فیما والتواصل الاتصال لأفراد 

 الاجتماعي التواصل مواقع فیعرفان كریشمار ومالوني بریس الباحثین تعریف یخص فیما أما

 تتضمن سیاسات قبل من وموجھة محكمة وھي ومسطرة محددة لأھداف الناس فیھا یتجمع مكانأنھا 

  .البرنامج یتضمنھا التي والمعاییر الضوابط والقواعد

                                                           
  . 43-42، ص  2016،العربي للنشر و التوزیع ، القاھرة، 1، ط حروب مواقع التواصل الاجتماعيإیھاب خلیفة،  -1
، مذكرة الماستر في تنمیة العمل التطوعيدور مواقع التواصل الاجتماعي في خولة حمایدیة ، مریم فاسم ،   - 2

تكنولوجیات الاتصال الجدیدة ،كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة، قسم علوم الإعلام و الاتصال، جامعة قاصدي رابح، 
  .  23، ص  2014/2015ورقلة،

، دراسة عینة من  ماعیةاستخدام مواقع التواصل الاجتماعیة و تأثیرھا في العلاقات الاجتمریم نریمان تومار،  - 3
  .  44، ص  2011/2012جامعة باتنة ،  ، رسالة ماجستیر، قسم الاعلام و الاتصال،″ الفیسبوك ″ مستخدمي 
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 تسھیل الحیاة في فعالة جد مواقع شبكة ھي الاجتماعیة الشبكات أن "بالقول  خلیفة محمد ھبة وتعرفھا

 الاتصال یبعضھم من القدامى الأصدقاء تمكن بحیث والأصدقاء المعارف من مجموعة بین الاجتماعیة

 من الإمكانیات وغیرھا الصور وتبادل والصوتي المرئي التواصل من وتمكنھم سنین طول بعد البعض

  .  ﴾1﴿″بینھم  فیھا الاجتماعیة العلاقة توطد التي

بالتواصل  القدامى الأصدقاء تتیح أنھا حیث اجتماعیة، علاقات ببناء تسھل اجتماعیة شبكات أنھا أي

الصور  وتبادل والبصري السمعي الاتصال إمكانیات لھم وتتیح الحیاة ظروف فرقتھم ما بعد بینھم فیما

  .المجتمع بین العلاقات توطد بھدف وذلك

I  .2الاجتماعي و تطورھا: تصال. نشأة مواقع الا  

 عام ففي المیلادیة التسعینات بدایة إلى الاجتماعي التواصل مواقع وتطور لنشأة ظھور أول یعد

 الھدف وكان classmates.Com موقع وھو ″كونرادز  ارندي " صممھ الذي موقع أول ظھر 1995

 ظروف وفرقتھم معینة حیاتیة مراحل  في الدراسة  جمعتھم الذین والزملاء الأصدقاء مساعدة منھ ھو

  . ﴾2﴿الصداقات  و استمرار  الالتقاء، على متباعدة أماكن في الحیاة العلمیة

 سنة إلى الاجتماعي التواصل مواقع لظھور الأولى البدایات یرجعون الباحثین بعض ھناك أن إلا

 تحت الاجتماعي للتواصل موقع أول إطلاق فیھا تم التي 1998 سنة إلى یرجعھا من وھناك 1997

 تتیح بحیث الانترنت، مواقع من مجموعة ممیزات  جمع منھ الھدف كان إذ ″  Six dégrées″ اسم 

 الاتصال على الناس لمساعدة أداة أصبح إذ الأصدقاء، تكوین أو ملفاتھم الشخصیة بناء للأفراد

كثیرا   یستمر لم انھ المستخدمین،إلا من الملایین استقطب إذ الرسائل إلى  الآخرین، وإرسال والتواصل

  .﴾3﴿ 2000  فأغلق في عام

 الذي Cyworld كایوولد وموقع ، live journal موقع مثل المواقع من العدید إنشاء بعد ما في تم إذ

 على تركیزھا كان بدایتھا في الاجتماعیة المواقع ھذه من الھدف وكان ، 1999 عام كوریا في أنشئ

 الاجتماعیة الخدمات بعض وفرت أنھا من الرغم وعلى بالأصدقاء، والخاصة القصیرة خدمة الرسائل

                                                           
،دراسة  مقارنة للمواقع الاجتماعیة           تأثیر شبكات التواصل الاجتماعي على جمھور المتلقینمحمد المنصور،  -﴾1﴿

،رسالة ماجستیر في الإعلام و الاتصال ، مجلس كلیة الآداب و التربیة ،الأكادیمیة  - ا أنموذج–و المواقع العربیة 
  . 28، ص 2012العربیة  في الدنمارك، 

، مذكرة استخدام مواقع التواصل الاجتماعي و أثره على القیم لدى الطالب الجامعيحنان السعیدي، عائشة ضبف ،   -﴾2﴿
الجدیدة ، كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة ، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ، الماستر في تكنولوجیة الاتصال 

  . 23، ص  2014/2015
نبیلة بوخبزة ، فضیلة تومي، شبكات التواصل الاجتماعي : نحو تشكیل فضاء مستحدث للھویة الافتراضیة ، مداخلة -﴾3﴿

لیدیة و الحدیثة و إنتاج الھویة الفردیة و الجماعیة للمجتمع المجالات الاجتماعیة التق″ في الملتقى الدولي الثاني حول: 
، ص   2014نوفمبر، قسم علم الاجتماع و الدیمغرافیا ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ،  27-26، أیام ″ الجزائري 

539  .  
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 المحدود الانتشار بسبب وأیضا تقدمھا، التي الإمكانیات ضعف بسبب روادھا على تدرجھا أنھا لم غیر

  .﴾1﴿ العالم حول الانترنت لشبكة

المواقع  من العدید بمیلاد العشرین القرن وبدایة العشرین القرن من التسعینات نھایة فترة وتمیزت

اسین ″مثل :  الأمریكیة المتحدة الولایات في المقیمة العرقیة الجماعات إلى وجھت التي الاجتماعیة

 الزنوج فیھ یشترك الذي  "بانت بلاك" وموقع ، الأسیویین من مشتركیھ معظم كان الذي "فوني 

 مواقع من جدید جیل یظھر ﴾ بدأ 2005-2002﴿ سنوات بین الممتدة الفترة خلال أما " امجیت " وموقع

 مثل العالم أنحاء مختلف من المشتركین من العدید استقطبت أو جمعت والتي شبكات الاجتماعیة، أو

 التواصل مواقع أشھر من كان والذي 2003عام " سبیس ماي" وموقع  2002عام  "فرندستر"

 فیما أخرى مواقع تلتھا ثم ،  2004 في فایسبوك ،موقع 2005 عام "بیبو"آنذاك،وموقع  الاجتماعي

  .﴾2﴿الانستغرام ﴾  – الواتساب -تویتر   -الیوتیوب ( :مثل بعد

I  .3:أشھر مواقع التواصل الاجتماعي .  

 حیث تقدمھا، التي الخدمات وتنوعت الاجتماعي التواصل المواقع من العدید ظھرت لقد

 المواقع ھذه وأشھر أبرز إلى تشیر وسوف العالم، مستوى على كبیرة شعبیة أن تكسب استطاعت

  :التالي النحو على استخدامھا وھي وأكثرھا

I   .1.3﴿ :الفایسبوك .face book﴾  

من أبرز مواقع التواصل الاجتماعي وأشھرھا التي ظھرت في ھذا العقد الواحد والعشرین موقع 

)، والذي یتم من خلالھ وضع صفحة شخصیة تحدد ھویة face bookالتواصل الاجتماعي الفایسبوك 

ع للتبادل المعارف والأخبار، وتكوین الشخص، ویتم التواصل والتعارف مع جمیع المشتركین في الموق

  .)3(صداقات والرؤى والتوجھات دون قیود أو حدود

إذ یعد الفایسبوك من أوائل مواقع التواصل الاجتماعي، ومن أشھر المواقع على الشبكة العالمیة،  

 .﴾4﴿ورائد التواصل الاجتماعي، ولھ تأثیر واستخدام على المستوى العالم

                                                           
  .48مریم نریمان تومار، مرجع سبق ذكره ، ص   -﴾1﴿

جتماعي الایجابیات و السلبیات ، دراسة وصفیة ترصد أھم الملامح في مواقع التواصل الاعبد الكریم تفرقنیت،   -﴾2﴿
، جوان 15، مجلة الآداب و العلوم الاجتماعیة ، كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة ، جامعة البلیدة، العدد الدول العربیة 

  . 6، ص  2016
التواصل الاجتماعي ﴿الفیسبوك﴾ و علاقتھ بالتوافق  الشناوي ، محمد خلیل عباس ، استخدام شبكاتسامي أحمد  -﴾3﴿

  .  76، ص 2014، 2، العدد 18النفسي لدى المراھقین ، مجلة جامعة ، المجلد 
، دار 1،ط  -أنموذجا  -مركز المحتسب للاستشارات ، دور مواقع التواصل الاجتماعي في الاحتساب ﴿تویتر﴾   -﴾4﴿

  .  26، ص  2017المحتسب ، للنشر و التوزیع ، الریاض، 
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) في الولایات المتحدة الأمریكیة، من قبل 2004یسبوك في فبرایر عام (وتم تأسیس موقع الفا

عاما كان جالسا أمام شاشة الكمبیوتر في حجرتھ بمساكن  23طالب "مارك جوكربیرج" صاحب 

الطلبة في جامعة ھارفارد الأمریكیة، وبدأ یصمم موقعا جدیدا على شبكة الانترنت، وكان ھدفھ 

ع كل زملاءه في الجامعة، ومن خلالھ یمكنھم تبادل المعلومات واضحا، وھو تصمیم موقع یجم

  .)1(والأخبار وصورھم وآراءھم وأفكارھم 

" كمشروع  the facebook.comوقد أطلق "زوكربیرج" في البدایة على ھذا الموقع اسم " 

ھذا لتحقیق التواصل الاجتماعي بین زملاء الكلیة الواحدة بعیدا عن مناھج الدراسة، ولقد جنب 

المشروع فضول الطلاب الجامعات الأخرین لتحقیق التواصل فیما بینھم، وبعد سنوات قلیلة جدا قام 

"زوكربیرج" بتوسیع الموقع لیضم كلیات أخرى ثم المدارس الثانویة، ویشمل فیما بعد الأشخاص 

ثل: العادیین، وأصبح الفایس البوك موضعا للتنافس من قبل الشركات التكنولوجیة الكبرى م

من الفایس بوك بمبلغ یقدر  % 1.4 مایكروسوفت وجوجل، بحیث تمكنت مایكروسوفت من شراء نسبة

مستخدما في كل  800، أما استخدام الفایس بوك فقد بلغ عدد مستخدمیھ 2007دولار عام  240ب 

  .﴾2﴿أنحاء العالم

الاجتماعي المتخصص في متابعة شبكات التواصل  socialbacker.Comحسب إحصائیات موقع 

مع الانترنت، تأتي الولایات المتحدة الأمریكیة في أول قائمة من حیث عدد مستخدمي "الفایسبوك" 

ملیون مشترك، ثم البرازیل  41ملیون مستخدم، تلیھا اندونیسیا والھند بأكثر من  157وذلك بأكثر من 

بعدد مستخدمین فاق تسعة ملیون مشترك، أما في العالم العربي فتتصدر مصر القائمة  35بأكثر من 

ملایین تلیھا الجزائر في المرتبة الرابعة بما یقارب  4ملایین مشترك ثم السعودیة والمغرب بأكثر من 

   .﴾3﴿الثلاثة ملایین مستخدم ثم تونس والإمارات بأكثر من ملیوني مستخدم

   * إحصائیات موقع "الفایسبوك" في الجزائر:

سجلت في الجزائر نسبة ارتفاع  2012انھ ومع بدایة عام  socialbacker.Comکشف موقع 

بالنظر إلى  % 60,32مقارنة بعدد السكان في الجزائر و ب  % 8,20دخول للفایسبوك قدرت ب 

ألفا، وأشار ذات الموقع أن  835مستخدمي الانترنت، حیث بلغ عدد مستخدمي "الفایسبوك" ملیونین و

                                                           
  .184، دار وائل للنشر و التوزیع ، عمان ، ص 1،الإعلام الجدید و الصحافة الالكترونیة ، طعبد الرزاق الدلیمي   -﴾1﴿
ناصر محمد الأنصاري ، دور موقع التواصل الاجتماعي في انتخابات مجلس الأمة الكویتي ، رسالة ماجستیر في   -﴾2﴿

  .   24- 23، ص ص  2013/ 2012ة الشرق الأوسط، الإعلام ، كلیة الإعلام، جامع
  .  39خولة ، مرجع سبق ذكره ، ص حمایدیة   -﴾3﴿
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ون "الفایسبوك" أكثر من عدد الإناث حیث بلغ عدد الذكور عدد الذكور الجزائریین الذین یستخدم

   .﴾1﴿ %32في حین بلغ عدد الإناث  68%

سنوات عن ھذه الإحصائیات، أعلنت شركة فیسبوك عن إحصائیاتھا في الجزائر  5وبعد مرور 

 ، تضم الفئات الأكثر استعمالا من طرف الجزائریین، بالإضافة إلى العدد النشط شھریا2017لعام 

 حول ھذه الشبكة، وأكثر الصفحات التي یزورنھا.

ولقد أفرزت الإحصائیات الجدیدة أن المستخدمون النشطون شھریا حول موقع الفیسبوك یتراوح 

نساء، ومعظمھم  %35رجال، و %65ملیون مستخدم نشط شھریا، منھم بنسبة  20و  15عددھم بین 

من العنصر  %53سنة، بحیث تمثل نسبتھا  24و 18من الفئة الشبابیة التي تتراوح أعمارھم مابین 

  من العنصر الرجالي، أما باقي الفئات تمثل نسب قلیلة. %38النسوي، و

من مستخدمي الموقع  %29، ونسبة %49معظم مرتادي موقع الفیسبوك ھم عزاب بنسبة 

حساباتھم من فئة المخطوبین، أما النسبة الباقیة فھم من وضعوا حالة مرتبط على  %9متزوجین، و

  .%14وذلك بنسبة تمثل 

واغلب الفئة التي ترتاد على موقع الفیسبوك ھي الفئة الجامعیة، یلیھا التلامیذ من المرحلة 

الثانویة، أما فیما یخص الولایات الأكثر استخداما لھذا الموقع فقد كان النسبة الأكبر للعاصمة ب 

 ثم باتنة ثم ورقلة ثم عنابة.، تلیھا ولایة وھران ثم ولایة قسنطینة ثم سطیف 31%

وفیما یخص الحدیث عن أكثر شيء یبحث عنھ ویزوره الجزائریین، سجلت القائمة حضور 

صفحات دینیة، ثقافیة، إخباریة وریاضیة، ولقد احتلت صفحة الداعیة المصري عمرو خالد المرتبة 

ا ظھور متعاملي الھاتف الإخباریة، وشھدت القائمة أیض journal el biladالأولى ثم تلیھا صفحة 

  النقال جازي واوریدو وصفحة الإعلامي والمعلق الریاضي الجزائري حفیظ دراجي.

أما بخصوص التخصصات التي سجلت بدورھا حضورا ممیزا في القائمة كانت التخصصات 

ل العلمیة بشكل عام كالاقتصاد والإحصاء والإعلام الآلي والریاضیات وكافة العلوم الأخرى، كما سج

  .﴾2﴿أیضا الجانب الریاضي حضوره، وكذلك الجانب الفني أیضا

  

                                                           
  .  57مریم نریمان تومار ،مرجع سبق ذكره، ص  -﴾1﴿
ملیون مستخدم ناشط   20مقال منشور بواسطة شعیب سعیدین ، تحت عنوان : إحصائیات الفیسبوك في الجزائر و   -﴾2﴿

 5تاریخ التصفح :  https://www.android.dz.com، على الرابط التالي: 2017مارس  30شھري، نشر یوم : 
 .15h00 ، على الساعة :  2021أفریل 
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 تتراوح والذین الجزائر في شھریا فیسبوك في الناشطین الأشخاص عدد یوضح  1 رقم بیاني ثیلتم

  فوق فما سنة 18 من أعمارھم
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  جزائر ال في الفیسبوك لمستخدمي العاطفیة الحالة یوضح   2 رقم بیاني تمثیل

  

  

  

  

  

  

  

  یوضح المستوى الدراسي لمستعملي الفیسبوك في الجزائر  3  تمثیل بیاني

  

 الجزائر  في للفیسبوك استخداما الأكثر المدن یوضح   4بیاني تمثیل
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 الجزائر في للفیسبوك في تصفحا الأكثر الصفحات یوضح 5 بیاني ثیلتم

  

 

  

  

  

  

  

  

 . ﴾1﴿یوضح التخصصات الأكثر استخداما من قبل الأشخاص في فیسبوك في الجزائر 6 تمثیل بیاني

  

                                                           
، على الساعة :  2021افریل  15تاریخ التصفح :   https://www.android.dz.comصور مأخوذة من موقع : -﴾1﴿
 15h00.   
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  : * ممیزات الفایسبوك

 الاشتراك في الموقع یجب على المستخدم أن ینشئ ملف شخصي):profileالملف الشخصي: ( -

  یحتوي على معلوماتھ الشخصیة. وھذا یساعده في التواصل مع الآخرین. 

 یستطیع المستخدم إضافة أي صدیق والبحث عن أي فرد موجود على شبكة إضافة صدیق: -

   "الفایسبوك"

  یمكن للمستخدم إنشاء مجتمع الكتروني یجتمع حول قضیة معینة): groupeإنشاء مجموعة ( - 

  سیاسیة أو اجتماعیة أو اقتصادیة ویصبح عمل ھذا الاشتراك بھذه المجموعة حصریا "العائلة" أو

  و یكون عاما، یشترك فیھا كل من ھو مھتم بموضوعھا. الأصدقاء، أ

  ھي عبارة عن مساحة مخصصة بصفحة الملف الشخصي بحیث تتیح للأصدقاء لوحة الحائط: -

  .إرسال الرسائل المختلفة إلى ھذا المستخدم 

  ھي خاصیة تمكن المستخدمین من تحمیل الألبومات والصور من الأجھزة :photosالصور:  -

  إلى الموقع وعرضھا.الشخصیة 

التي تظھر على الصفحة الرئیسیة لجمیع المستخدمین حیث یقوم  ):news feedالتغذیة الإخباریة ( -

المیلاد  بتفسیر بعض التغیرات التي تحدث في الملف الشخصي، وكذلك الأحداث المرتقبة وأعیاد

  .﴾1﴿ الخاصة بأصدقاء المستخدم

I  .2.3 تویتر .﴿twitter﴾:  

ھو إحدى شبكات التواصل الاجتماعي التي انتشرت في السنوات الأخیرة ولقد لعبت دورا كبیرا 

في الإحداث السیاسیة في الأحداث السیاسة في العدد من البلدان، واخذ (تویتر) اسمھ من مصطلح 

(تویت) والذي یعني التغرید). واتخذت من العصفورة رمزا لھ، وھو خدمة مصغرة تسمح للمغردین 

) حرفا للرسالة واحدة، ویجوز للمرء أن یسمیھا نصا 140لا تتعدى ( SMSإرسال رسائل قصیرة 

 .)2(موجزا مكثفا لتفاصیل كثیرة

 

  

                                                           
، مذكرة ماستر في اللغة و الأدب العربي ، تخصص علوم اللسان أنساق التواصل اللغوي في الفیسبوك، خالدي منیرة -﴾1﴿

  . 11- 10ص  2017/ 2016، كلیة الآداب و اللغات ، جامعة عبد الرحمن میرة ، بجایة، 
، دار التعلیم الجامعي 1علاء الدین محمد عفیفي الملیجي،الإعلام و شبكات التواصل الاجتماعي العالمیة، ط  -﴾2﴿

  .  171، ص 2015،الإسكندریة ، 
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) عندما أقدمت 2006تعود البدایات الأولى لھذه الخدمة المصغرة (تویتر) إلى بدایات عام (و 

وین المصغرة، بحیث أتاحت ھذه ) الأمریكیة على إجراء بحث تطویري لخدمة التدobvionsشركة (

الشركة واسع باعتباره خدمة حدیثة في مجال التدوینات المصغرة، ثم قامت ھذه الشركة بفضل ھذه 

  .﴾1﴿2007الخدمة عن الشركة الأم، واستخدمت لھ اسم خاص وھو (تویتر) وذلك في ابریل 

ویعمل موقع تویتر على انھ یمكن للمستخدمین الاشتراك في موقع تویتر بشكل مباشر عن 

طریق التسجیل من خلال الصفحة الرئیسیة للموقع، ویكون لدیھم ملف شخصي باسم الحساب، وتظھر 

ھذه التحدیثات في صفحة المستخدم ویمكن للأصدقاء قراءتھا مباشرة، واستقبال الردود بحیث وصل 

، ویوفر 2010عام ) ملیون مغرد في نھایة 200مغردون اللذین یستخدمون تویتر إلى أكثر من (عدد ال

  مستخدمیھ إمكانیات عدیدة منھا:لتویتر 

 التساؤلات لطرح وسیلة أسرع ویعتبر وقت، أي وفي دائما أصدقائھم بھ یقوم ما معرفة -

 الھامة الأخبار إرسال إمكانیة لمستخدمیھ یتیح بحیث الفوریة، الإجابات وتلتقي الأصدقاء على

 الھامة العالم الأحداث متابعة للمستخدمین یتیح انھ إلى بالإضافة مھم، حادث عن الأخبار  جدا

 .حدوثھا فور

 الحدث، مكان ومن وقوعھا ساعة والأحداث الأخبار نقل سرعة في الأفضل تویتر موقع ویعتبر

  . ﴾1﴿ والأحداث الأخبار تغطیة في تویتر على تعتمد العالمیة الإعلامیة المؤسسات كبرى وأصبحت

 2017إحصائیات موقع توتیر في العالم العربي. 

ملیون مستخدم حول  317، إلى وجود 2016تشیر الإحصائیات في نھایة الربع الثالث من عام 

ملیون مستخدم فعال  11.1  2017العالم فعال ومتفاعل شھریا، ومن جھة ثانیة سجل بحلول آذار 

، ویقدر 2014ومتفاعل في البلدان العربیة، وھو ما شكل زیادة مقدارھا ثلاثة أضعاف عن العام 

، في حین بلغ 2017ملیون حساب، مع مطلع  16.3 إجمالیا عدد حسابات تویتر في البلدان العربیة ب

تفاع ملیون تغریدة، بار 849.1 الماضي 2016عدد التغریدات في البلدان العربیة خلال شھر آذار 

ملیون تغریدة، في البلدان العربیة بزیادة  27.4 ، وتنشر یومیا ما معدلھ2014عن العام  %59نسبتھ 

  ملیون تغریدة یومیا. 17.2 الذي شھد ما معدلھ 2014ملیون تغریدة عن عام  10مقدارھا 

                                                           
دار صفاء للنشر و التوزیع  ،1،ط مواقع التواصل الاجتماعي و السلوك الإنساني، عبد الرحمان بن إبراھیم الشاعر -﴾1﴿

  . 64، ص 2015،عمان، 
، مكتبة 1،طتأثیرات شبكات التواصل الاجتماعي الإعلامیة على جمھور المتلقینمحي الدین إسماعیل محمد الدیھي،  -﴾2﴿

  . 469 – 466، ص 2011الوفاء القانونیة ، الإسكندریة ، 
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 -من تغریدات العرب على تویتر باللغة العربیة، وبینما كانت مناطق فلسطین  %72وتمثل  

الضفة وغزة، الدولة العربیة الأولى من حیث التوازن بین الرجال والنساء، في النشاط على الفیسبوك، 

وتعتبر سلطنة عمان الأضعف على ھذا الصعید، وتعتبر البحرین ھي الدولة العربیة الأكثر توازنا من 

ھي الأقل الدول العربیة حیث مساھمة الأنواع الجنسیة في النشاط على موقع التویتر، بینما دولة الیمن 

من مستخدمي تویتر في البلدان العربیة من  % 32.4 توازنا بین الجنسین على تویتر وتمثل نسبة

، حیث كانت نسبة أعداد المساھمات من النساء في 2014عن عام  % 1.8 النساء، بانخفاض مقداره

  .% 36.6 تویتر إلى الرجال

  2017ث أعداد مستخدمي تویتر .الدول العربیة الأولى من حی 10* ترتیب 

  من مجمل أعداد السكان. % 8.1 ملیون مستخدم بنسبة 1.7السعودیة أكثر من  - 1 

  من السكان.  % 1.8ملیون مستخدم بنسبة  1.7مصر أكثر من - 2 

  من السكان.  %2ألف مستخدم بنسبة  800الجزائر أكثر من  -3

  من السكان. % 8.7 ألف مستخدم بنسبة 800الإمارات أكثر من  -4

  من السكان. % 12.6 ألف مستخدم بنسبة 500الكویت أكثر من  - 5 

  من السكان.  %1مستخدم بنسبة  ألف 400العراق أكثر من  - 6 

  من السكان. % 1.6 ألف مستخدم بنسبة 300سوریا أكثر من  -7

  من السكان.  % 6.4 ألف مستخدم بنسبة 300فلسطین أكثر من  - 8 

  من السكان. % 0.6 ألف مستخدم بنسبة 200 المغرب أكثر من -9

   من السكان. % 9.1 ألف مستخدم بنسبة 200قطر أكثر من  -10 

   2017دول العربیة الأولى من حیث مقدار الزیادة في عدد مستخدمي التویتر : 5* ترتیب 

  مستخدم. 773.500الجزائر -1

  مستخدم. 590.000مصر  - 2 

  مستخدم.  300.000  الإمارات - 3 

  مستخدم.  206.000  السعودیة -4

  .)1( مستخدم 179.000العراق -5

  

                                                           
على الرابط  2017، نشر في شھر فیفري  2017مقال منشور تحت عنوان : إحصائیات تویتر في العالم العربي   -﴾1﴿

 15h00على الساعة :  2021أفریل  5تاریخ التصفح :   www.weedoo.teshالتالي: 
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I  .3.3 الانستغرام.﴿instgram﴾: 

الانستغرام ھو تطبیق مجاني یعزز الاتصالات السریعة عبر الصور، بحیث یتیح لمستخدمیھ 

التعلیق علیھا أو التسجیل الإعجاب بھا، وھو یعتبر من المواقع التي اكتسبت شعبیة على مستوى 

ط فینما توصل إلى تطبیق یعمل على التقا 2010والمؤسسي، وتعود بدایة الانستغرام إلى عام  الفردي 

  .﴾11﴿ الصور وإضافة فلتر رقمي إلیھا ثم عرضھا ونشرھا عبر خدمات الشبكات الاجتماعیة

  * میزاتھ:

 الانستغرام وسیلة سریعة ومجانیة للتواصل مع الأصدقاء والعائلة، ویتم التواصل عن طریق  -

التصویر  ھوایةالصور والفیدیوھات والتعلیقات علیھا وتسجیل الإعجاب وكما یسعى أیضا إلى تنمیة 

  .﴾2﴿لالتقاط أجمل الصور، ونشرھا عبر صفحات الموقع

I  .4.3 الواتساب.﴿Wats App﴾: 

ھو أحد أنواع التواصل الاجتماعي، یتمیز ھذا الموقع بخدمة مراسلات فوریة، والتي من خلالھا 

یتم إرسال الرسائل الأساسیة للمستخدمین، وتتمثل في إرسال الصور، الرسائل الصوتیة والمكتوبة 

  .)3(والفیدیو 

ان اكتون من قبل الأمریكي بری 2009) في عام wats Appولقد تأسس موقع الواتس اب (

والأوكراني جان كوم، وكلاھما من الموظفین السابقین في موقع یاھو، بحیث یتنافس الواتس اب مع 

)، وقد تم إرسال عشرة ملیارات  wechat. Kakaotalk. LINEعدد من خدمات الرسائل مثل: ( 

) على  wats App، أعلنت (2013یونیو  13وفي  2012) في wats Appرسالة یومیة على( 

ملیار ورسالة، واستحوذت شركة الفایس  27تویتر، على أنھا قد وصلت سجلاتھم الیومیة الجدیدة إلى 

ملیار دولار أمریكي، و الواتس  19بمبلغ یقدر  2014فبرایر من العام  19بوك على الواتس آب في 

ال في الھاتف، أب لیتمیز بأنھ متاح لكل من أجھزة المحمول الشخصیة، ویتزامن مع جھات الاتص

                                                           
   . 66كره، ص عبد الرحمان بن إبراھیم الشاعر ، مرجع سبق ذ -﴾1﴿
، رسالة ماجستیر ،  دراسة فقھیة،  على الأسرة أثرھاوسائل التواصل الاجتماعي و دعاء عمر محمد كتانة،  -﴾2﴿

  .  36، ص 2015تخصص الفقھ و التشریع ، كلیة الدراسات العلیا ، جامعة النجاح الوطنیة، نابلس ، فلسطین،
  .  40 – 39، مرجع سبق ذكره ص  حتسب للاستشاراتالم مركز -﴾3﴿
،رسالة ماجستیر في العلوم الاجتماعي و علاقتھا بتحقیق الأمن المجتمعي التواصلشبكات سلطان خلف المطیري، -﴾4﴿

 . 60- 59، ص  2015الإستراتیجیة، قسم الدراسات الإقلیمیة و الدولیة، جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة ، 
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ویسترجع الوات ساب حسب الإحصائیات على قائمة التطبیقات الذكیة من حیث الاستخدام والتنزیل 

 .)1(على الأجھزة

I .5.3  سناب شات .﴿snapchat﴾: 

اجتماعي لتسجیل وبث مشاركة الرسائل المصورة، وضعھ ایفان شبیغل  تواصلھو تطبیق 

وروبرت مورفي، بحیث یمكن للمستخدمین عن طریق التطبیق التقاط الصور، وتسجیل الفیدیو، 

ورسومات وإرسالھا إلى قائمة التحكم مع المتلقین، زمن المعروف إن ھذه الصور  وإضافة نص

لقطاتھم من ثانیة واحدة إلى  یعین المستخدمین مھلة زمنیة لعرضومقاطع المرسلة عبارة عن القطات" 

من جھاز المستلم وكما تحذف من الخوادم الخاصة  ثواني، وبعد ذلك سوف یتم حذف الرسائل 10

 .)2(بسناب شات 

للاستحواذ على سناب شات بقیمة  2013ولقد أقدمت شركة غوغل في نوفمبر تشرین الثاني في عام  

أمریكي، لكن رفض الرئیس التنفیذي لتطبیق سناب شات العرض، بعد تلقي عرضا  ملیار دولار 4

ملیار دولار، ولقد رفض تشغیل كلى العرضین، إیمانا منھ بان قیمة  3أیضا من قبل فیسبوك بقیمة 

  .)3( تطبیقھ سترتفع في المستقبل، نتیجة للنمو المتزاید الذي یحققھ التطبیق

I  .6.3 الیوتیوب.﴿YouTube﴾: 

الیوتیوب ھو موقع اجتماعي على شبكة الانترنت یسمح للمستخدمین بمشاھدة ومشاركة مقاطع 

 .)4(الفیدیو بشكل مجاني 

بواسطة ثلاث موظفین اللذین یعملون في شركة  2005فبرایر سنة  14وقد تأسس الیوتیوب في 

(بنغالي)، بحیث ترك  ) وھم تشاد ھیرلي (أمریكي) وستیف (تایواني) وجادو کریمpay palباي بال (

جادو کریم رفقائھ للحصول على درجة علمیة من كلیة ستانفورد، لیصبح الفضل الحقیقي في ظھور 

"الیوتیوب" الذي نراه الیوم للثنائي الآخرین اللذان نجحا بالمثابرة في تكوین احد اكبر الكیانات في عالم 

                                                           

  
  .  9h00 على الساعة  2021أفریل  23تاریخ التصفح  https://ar.wikipédia.org/wikiمتاح على الموقع:   -)1(
  .39مركز المحتسب للاستشارات ، مرجع سبق ذكره ، ص   -)2(
، مذكرة الماستر في تسویق الخدمات ،كلیة تجاتدور شبكات التواصل الاجتماعي في ترویج المنبوبكر السایح،   -)3(

  .  8ص  2016/ 2015العلوم الاقتصادیة و العلوم التجاریة و علوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح ،ورقلة، 
  .194 – 193عبد الرزاق محمد الدیلمي، مرجع سبق ذكره، ص  -)4(
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في  Menlo parkقد شاھدتھ مدینة  YouTubeالویب في الوقت الحالي، والجدیر بالذكر أن مولد 

 .)1(ولایة كالیفورنیا بالولایات المتحدة الأمریكیة، وتم إطلاق الخدمات في دیسمبر من نفس العام

ویعتمد الیوتیوب في عرض المقاطع المتحركة على تقنیة (اووبي فلاش) ویشتمل الموقع على مقاطع 

بشراء  2006ون والفیدیو والموسیقى، كما قامت (غوغل) متنوعة ومتعددة من أفلام السینما والتلفزی

  . )2( ملیار دولار أمریكي 1,65 الموقع مقابل

ویكیبیدیا) أن أول فیدیو یوضح على الیوتیوب كان من (جادو کریم) یحمل اسم:أنا ﴿وتذكر موسوعة 

ویكیبیدیا) إلى  ﴿، إذ استندت موسوعة2005ابریل  23" في  metat the zooفي حدیقة الحیوان "

) في إحصائیة حول الیوتیوب إذ أصبح من مواقع الأكثر شعبیة في العالم، صرح Alexaموقع (

ملیون یومیا في شھر  100المسؤولون عن الموقع بان عدد مشاھدة الأفلام من قبل الزوار یصل إلى 

  .)3( 2008ینایر 

بوضع المقاطع الفیلمیة التي تشجع وھناك قواعد ملزمة للنشر تعتمدھا الیوتیوب، فھو لا یسمح 

 51على الإرھاب والإجرام، والتي تسيء إلى الدیانات والمذاھب والشخصیات، ویستخدم الیوتیوب 

لغة من لغات العالم وأھمھا ھي: الانجلیزیة، العربیة، الفرنسیة، الروسیة، والایطالیة، والاسبانیة 

وب إقبالا كبیرا من قبل الشباب والمراھقین خصوصا والبرتغالیة والألمانیة، بحیث یشھد موقع الیوتی

من الجنسین وكما یعتبر موقع غیر ربحي لخلوه من الإعلانات، إلا أن الشھرة التي وصل إلیھا تعد 

مكسبا كبیرا لھؤلاء الثلاثة الذین قاموا بإنشائھ بحیث أصبح موقع الیوتیوب اكبر مستضیف لأفلام 

أو شركات الإنتاج وأصبح اسم الیوتیوب یزداد عندما نذكر  الفیدیو سواء على الصعید الشخصي

أسماء الشركات التكنولوجیة الكبرى والتي لھا مكانتھا على الصعید العالمي، والتي تحتل بدورھا 

موقعا مھما على شبكة الانترنت ومن ھنا ... أن موقع الیوتیوب واسع الانتشار ولم یعد نكرا على 

تلفزیونیة فضائیة أو صحفیة، بل أصبح متاحا لكل من یرغب بالحصول مؤسسات إعلامیة أو قنوات 

على موقع خاص بھ ابتداء من كبار القادة والمسؤولین عبر العالم إلى كافة الناس بمختلف فئاتھم 

العمریة ویختلف اھتماماتھم فھو یقوم بخدمات ممیزة وفاعلة لوسائل الإعلام والاتصال الجماھیري 

 .)4( الحدیثة

 

                                                           

    
 الاجتماعي في تنمیة مشاركة الشباب الفلسطیني في القضایادور شبكات التواصل أحمد یونس محمد حمودة،   - )2(  

  .   75، ص 2013، رسالة ماجستیر، قسم البحوث و الدراسات الإعلامیة،القاھرة،المجتمعیة
  .    178علاء الدین محمد عفیفي الملیجي ، مرجع سبق ذكره ص   - )3(  
    475 - 473محي الدین إسماعیل محمد الدیھي، مرجع سبق ذكره ، ص   - )4(  
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I . 7.3. جوجل بلس﴿google plus﴾: 

ھي شبكة اجتماعیة تم إنشاءھا بواسطة شركة جوجل، بحیث یحاول جوجل بلس والذي تم 

كأحد مواقع التواصل الاجتماعیة التي تضم خصائص متنوعة وجدیدة وقد لوحظ  2011انطلاقھ عام 

ملیون في یونیو  110,7 وجود زیادة متسارعة في عدد مستخدمیھ، والذي وصل عددھم عالمیا إلى

  .)1(2011عن نوفمبر من عام  %66، بنسبة زادت 2012

  :ویتضمن جوجل بلس خدمات جدیدة ومتنوعة مثل 

بحیث تم تطبیق ھذه الخاصیة بطریقة ممیزة والتي یسھل من خلالھا إنشاء قوائم  :criclesالدوائر  -

  .  وفایسبوك  الأصدقاء بالمقارنة مع نفس الخصائص الموجودة في تویتر

للبیانات فعلیة المتوفرة على بروفایل المستخدم على خدمات  تعتبر منفذ خاص:profilesخاصیة  - 

  . profilesجوجل، ولا یوجد فعلیا شيء خاص وممیز متعلق بخاصیة 

 + حیث تغري المستخدمینGoogleوھي احد ابرز الجوانب المبتكرة في  :hangoutsخاصیة  -

محادثات الفیدیو جماعیة والمدھش فیھا ھو قدرة الكامیرا على تغییر والانتقال على خدمات في 

ما حقق  والتركیز على الشخص المتحدث بحیث یمكن التعامل مع عدة مصادر للفیدیو في نفس الوقت،

Google نجاحا كبیرا فان +hangouts  .سیكون أحد أھم ركائز ھذا النجاح  

یدة تعتمد على فكرة تحریر الصور وتعدیلھا بصورة اقرب خاصیة جیدة ومف :photosخاصیة  -

+  Googleالماضي الفیسبوك، كما انھتمتاز بالسرعة والتنظیم الجید ما یجعلھا إضافة مھمة لشبكة 

  .)2( والغرض منھا ھو إضفاء قدر اكبر من الطابع الفني و الشخصي على الصورة

I  .8.3.: مایسبیس   

                                                           
، الشبكات الاجتماعیة و القیم رؤیة تحلیلیةجبریل بن حسن العریشي، سلمى بنت عبد الرحمان محمد الدوسري ،   - )1(

  .   50الدار المنھجیة للنشر و التوزیع ،الأردن، ص 
خدام المنظمات الأھلیة في قطاع غزة لشبكات التواصل الاجتماعي في واقع استمحمد منتصر و شعبان حلاسة،   - )2(

، مذكرة الماستر في إدارة الأعمال،كلیة التجارة ، عمادة الدراسات العلیا،الجامعة الإسلامیة تعزیز علاقاتھا بالجمھور
  .  27-  26، ص 2013غزة، 

″ الرأي العام لدى طلبة الجامعات السعودیة  دور شبكات التواصل الاجتماعي في تشكیلأسامة غازي المدني،  -)3(
، مجلة الآداب و العلوم الاجتماعیة، جامعة سلطان قابوس، المملكة العربیة السعودیة، المجلد ″جامعة أم القرى أنموذجا

  . 400، ص 2016، 2، العدد 3
، مكتبة دار الحامد للنشر و التوزیع ،عمان، 1، طمھارات التواصل الاجتماعي : أسس و مفاھیم و قیمصلاح العلي،   -)4(

   136، ص 2015
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ھو موقع یقدم خدمات الشبكات الاجتماعیة على الویب، بحیث تقدم شبكة تفاعلیة بین الأصدقاء 

والمسجلین في الخدمة، بالإضافة إلى خدمات أخرى كالمدونات ونشر الصور ومقاطع الفیدیو 

  .)1(والموسیقى وكذلك المجموعات البریدیة وملفات المواصفات الشخصیة للأعضاء المسجلین 

ماي سبیس یعتبر أشھر مواقع التواصل الاجتماعي بحیث كان من أكثر المواقع رواجا وموقع  

  . )4( قبل أن یدخل في منافسة شدیدة مع الفیسبوك مؤخرا

I  .4 .الاجتماعي تصالممیزات وخصائص مواقع الا:  

تتمیز مواقع التواصل الاجتماعي بممیزات وخصائص عدیدة، حیث تقدم خدمات متنوعة 

لمشتركیھا، والتي میزتھا عن باقي وسائل الاتصال الأخرى والتي تعتبر سببا مھما في شھرتھا 

على مستوى العالم، وسوف نتطرق إلى أھم المیزات وخصائص ھذه المواقع وھي على  وانتشارھا

  النحو التالي:

یة إذ یقوم كل شخص یتم التواصل عبر مواقع التواصل الاجتماعي بالتفاعل التشاركیة: التفاعلیة و - 1 

أو أزیاء أو موسیقی) وكل ما یتعلق بمواطنة من -عبر صفحتھ بالإثراء بشخصیة سواء (ریاضیة 

عبر صفحتھ، وتسمح لھ ھذه المواقع بمشاركة تلك المنشورات  للآخرینأحداث والتي یرغب بتقدیمھا 

بالنشر مشاھدة ردود الآخرین  والتعلیق علیھا وإبداء الإعجاب بھا ، بحیث بمقدور ھذا العضو الذي قام

ومدی تفاعلھم والرد علیھم مباشرة، وقد یحدث ذلك التفاعل في استمرار العضو في التواصل 

  ومشاركة المضامین مع الآخرین. 

یتمیز التواصل عبر مواقع التواصل الاجتماعي بأنھ تلقائي وغیر رسمي أو متوقع، فلیس  التلقائیة: -2

ھن تخطیط أو تنسیق للتواصل بین الأعضاء، وكذلك عدم وجود قیود تنظیمیة تحكم ذلك التواصل بین 

  .)2(الأعضاء، وكذلك عدم وجود قیود تنظیمیة تحكم ذلك التواصل فھو یتم بالتلقائیة في طرفي الاتصال

أصبح بإمكان المتواصل بھذه الوسائل الحدیثة (شبكیة إن یشارك بكل ما یرید نشره  الشمولیة: -3

وإیصالھ إلى الآخرین بدون النظر إلى ضیق الوقت والمساحة حیث تلغي الحوافز الجغرافیة والمكانیة 

خلال ھذه المواقع  والحدود الدولیة، بحیث یستطیع الفرد في الشرق التواصل مع الفرد في الغرب من

  بكل سھولة .

تعتبر ھذه المواقع سھلة ومرنة الاستخدام، بحیث یمكن استخدامھا من قبل  تعدد الاستعمالات : - 4 

الطلاب في التعلیم ، والعالم لبث كلمة وتعلیم الناس وتعتبر جانب للتواصل مع القراء وكل أفراد 

  المجتمع.

ع أثناء استخدامھا ببساطة اللغة، بحیث تستخدم الرموز تتمیز ھذه المواق سھولة الاستخدام: -5 

  .)3(والصور التي تسھل للمستخدم نقل أفكاره والتفاعل مع الآخرین 

تعتبر خطوة أولى للدخول إلى مواقع التواصل الاجتماعي ھو إنشاء  التواصل والتعبیر عن الذات:-6

صفحة معلومات شخصیة وھي التي یضعھا المستخدم ویطورھا، ویقوم من خلالھا بالتعریف بنفسھ من 

                                                           

  
،دار أسامة للنشر و التوزیع، 1،ط العلاقات العامة و شبكات التواصل الاجتماعيحسین محمود ھتیمي،  - )2(  

  . 85، ص 2015عمان،
  .   67، مرجع سبق ذكره،ص عبد الرحمان بن إبراھیم الشاعر  - )3(  
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خلال النص والصور والموسیقى والفیدیوھات وغیرھا من الوظائف الأخرى، إذ أصبحت ھذه المواقع 

  الأشخاص بحیث تسمح بتعبئة وتنظیم علاقاتھم الاجتماعیة. قنوات اتصال جذابة لمختلف

تسمح مواقع التواصل الاجتماعي بخلق صداقات مع أصدقاء تشكیل المجتمع بطرق جدیدة :  - 7 

یبدلھم المحتوى والاھتمام ، فھي تساھم بشكل فعال في تجسید مفھوم المجتمع الافتراضي المتواجد منذ 

دعمت ھذه المواقع الاجتماعیة طرق جدیدة للاتصال بین الناس بحیث  بدایة تطبیقات الانترنت بحیث

تتیح للأشخاص بإنشاء مجموعات تشترك بالاختصاص أو الاحتماء الدیني أو الاجتماعي مثل 

  .)1(المجموعات التي ینشئھا بعض الأصدقاء عبر موقع الفایسبوك "

والتسجیل فالكل یستطیع امتلاك حیز  في ظل مجانیة الاشتراك الاقتصادیة في الجھة والوقت : - 8 

  .)2(شبكة التواصل الاجتماعي ، ولیس ذلك على أصحاب الأموال ، أو حكرا على جماعة دون أخرى

تقدم مواقع التواصل الاجتماعي خدمات مفتوحة حیث تزید الرغبة  « openness »: الانفتاح - 9 

بادل المعلومات والتعلیقات لأنھم من لدى الأعضاء بالمزید من التواصل والتفاعل والمشاركة وت

یقومون بعملیة إنتاج المحتوى، عکس وسائل الإعلام التقلیدیة والتي یمثل فیھا الشخص دورا المتلقي 

  والمستھلك للمحتوى. 

تتمیز مواقع التواصل الاجتماعي بأنھا عبارة عن شبكة  «connectedness » :الترابط -10

البعض ، وذلك عن الوصلات والروابط التي توفرھا صفحات تلك اجتماعي مترابطة مع بعضھا 

المواقع والتي تربطك بمواقع أخرى للتواصل الاجتماعي أیضا مثل: خبر ما على مدونة یعجبك فترسلھ 

  .)3(إلى معارفك على الفایسبوك، وھذا یسرع ویسھل عملیة انتقال المعلومات

I  .5 .الاجتماعي تصالمواقع الا سلبیاتو ایجابیات:  

لقد أثبتت مواقع التواصل الاجتماعي قدرتھا في التأثیر على المجتمعات، وأصبحت لھا مكانة لا یمكن 

  الاستغناء عنھا وان یتصرف المجتمع دون المشاركة فیھا، لكن رغم كل ھذا أخذت تظھر علیھا

ة من ناحیة أخرى، ایجابیات وسلبیات سواء على مستخدمیھا من ناحیة، وعلى العلاقات الاجتماعی

وعلى الرغم من حجم الایجابیات الھائلة التي توفرھا مواقع التواصل الاجتماعي، إلا أن ھناك سلبیات 

 :تحدثھا ھذه المواقع والتي لابد من ذكرھا أیضا، وھي على النحو الآتي

  

                                                           

  .  52مریم نریمان تومار،مرجع سبق ذكره،ص   - )1(  
  .  6بوبكر السایح، مرجع سبق ذكره، ص   - )2(  
،ص 2013، دار النفائس للنشر و التوزیع،الأردن،1خالد غسان یوسف المقدادي،ثورة الشبكات الاجتماعیة، ط  - )3(  

26 -27    .  
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I  .5. 1 .الاجتماعي تصالمواقع الا ایجابیات:  

یعتبر الاستخدام الأكثر شیوعا ، ولعل الفكرة الأولى للشبكات  الاستخدامات الاتصالیة الشخصیة: -

الاجتماعیة الیوم كان بھدف التواصل الشخصي بین الأصدقاء في منطقة معینة أو مجتمع معین حیث 

تتیح ھذه الشبكات الاجتماعیة تبادل المعلومات والملفات الخاصة والصور ومقاطع الفیدیو، كما أنھا 

  ن اختلفت أعمارھم وأما كنھم ومستویاتھم العلمیة.مجال حب للتعارف وا

أتاحت الشبكات الاجتماعیة الفرصة للتواصل والدعوة على الآخرین  الاستخدامات الدعویة: - 

مسلمین أو غیر مسلمین أو غیر مسلمین، وأنشأ العدید من الدعاة صفحاتھم الخاصة وموقفھم الثریة، 

جتماعي في ظل وجود أنظمة تعوق التواصل المباشر وتتمیز وھو یعتبر انتقال ایجابي للتواصل الا

الدعوة عن طریق الشبكات الاجتماعیة بالسھولة في الاستخدام والتواصل والتوفیر في الجھد وقلة 

  .)1(التكالیف 

تلعب الشبكات الاجتماعیة دورا في تعزیز العملیة التعلیمیة من خلال  الاستخدامات التعلیمیة : - 

تطویر التعلیم الالكتروني حیث تعمل على إضافة الجانب الاجتماعي لھ، حیث یمكن المشاركة من كل 

الأطراف في منظومة التعلیم بدایة من مدیر المدرسة والمعلم وأولیاء الأمور وعدم الاقتصار علة 

تقدیم المقرر للطلاب، فاستخدام الشبكات الاجتماعیة یكسب الطالب مھارات ویزید التركیز وعلى 

فرص التواصل والاتصال التعلیمي خارج وقت المدرسة ، والتي تعتبر مساحة ضیقة جدا داخل أسوار 

المدارس كما أن التواصل یكسب الطالب الخجول فرصة التواصل والاتصال والمناقشة وإبداء الرأي. 

أصبحت الشبكات الاجتماعیة مصدر رئیسي من مصادر الأخبار الكثیر من  خدامات الإخباریة:الاست -

روادھا وبصیاغة المرسل نفسھ بعیدا عن الرقابة ما یجعلھا أحیانا ضعیفة من حیث المصداقیة نظرا لما 

تأثیر یضاف إلیھا من مبالغات مقصودة أو غیر مقصودة لتھویل الخبراء وتدویلھ أو تسببھ بغرض ال

  .)2(على الرأي العام 

 I  .5. 2 . الاجتماعي:  تصالسلبیات مواقع الا  

المسؤولیة الاجتماعیة والضبط الاجتماعي اللذان  من أھم سلبیات مواقع التواصل الاجتماعي غیاب

  یعدان من أھم مقومات السلوك الاجتماعي والتي تؤدي إلى:

في التنقل بین الصفحات والملفات دون فائدة حیث یقضي المستخدم ساعات طویلة. إضاعة الوقت:  -1

ھي من أھم الآثار التي تشكل خطرا على مستخدمي الشبكة الإدمان وإضعاف مھارة التواصل:  -2
                                                           

  .   124صلاح العلي، مرجع سبق ذكره، ص   - )1(  
  .  69-  68الرحمان بن إبراھیم الشاعر،مرجع سبق ذكره،ص  عبد  - )2(  
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 الاجتماعیة خصوصا الشباب والمراھقین الذین یستغرقون ساعات طویلة في ھذه المواقع ما یؤدي بھم

عن واقعھم الأسري وعن المجتمع، وفقدان مھارة التواصل المباشر مع المجتمع وھذا ما إلى العزلة 

  یسبب الاكتئاب والقلق والملل.

عدیدة للقلق فیما یتعلق بخصوصیة الأفراد المشاركین في خدمات  ھناك دواعي الخصوصیة: -  3 

الشبكات الاجتماعیة إذ یقوم العدید من المشتركین بالبوح بالكثیر من المعلومات الشخصیة التي قد 

تتعرض للسرقة من جھات وأشخاص والاعتداء على صفحات المشتركین بالفیروسات الالكترونیة 

فھناك من وجد في ھذه المواقع الاجتماعیة مكانا للتسلیة والعبث  وتعریض المشتركین إلى الأذى

  .)1(وانعدام الرقابة جعلت البعض یسيء الاستخدام ولا یھتم بالعواقب 

  نشر الإشاعات والمبالغة في نقل الأحداث.  - 4 

ع. عزل الشباب والمراھقین عن واقعھم الأسري وعن مشاركتھم في الفعالیات التي یقیمھا المجتم -5

  .)2(ظھور لغة جدیدة بین الشباب من شانھا أن تضعف لغتنا العربیة وتؤدي إلى إضاعة ھویتھا  -6

ظھور الجرائم الالكترونیة وعولمتھا نتیجة تنوع وتطور وسائل الإعلام الالكترونیة وتعددھا  - 7 

السیاسیة  -ثقافیة وانتشارھا الواسع في المجتمع ونجد ھذه الجرائم في مختلف مجالات الحیاة منھا: ال

المالیة والجنسیة مثل : الاحتیال والنصب والابتزاز والتقمص الشخصیات وھمیة والتحرش  الاقتصادیة

  الجنسي.

  .)3(انتھاك حقوق التألیف المضغوطة، حیث تسھل عملیات السرقة الأدبیة- 8 

I  .6 .على المجتمع :  الاجتماعي تصالمواقع الا تأثیرات  

التواصل الاجتماعي أدوارا عدیدة، أھمھا سیاسیة واقتصادیة واجتماعیة في حیاة تلعب مواقع 

الشعوب في كافة أنحاء العالم، وبات تأثیرھا یتصدر أحداث الساعة، نظرا لارتباط عدد كبیر من 

الأفراد بھذه المواقع، وأصبح تأثیر ھذه المواقع الاجتماعیة على النواحي السیاسیة والاقتصادیة 

  :  ماعیة والأمنیة واضحا، وسوف نشیر إلى ھذه التأثیرات على النحو الآتيوالاجت

I  .6. 1. الاجتماعي: تصالالا سیاسیة لمواقعالتأثیرات ال  

                                                           

، 2010، مدونة شمس النھضة،الخرطوم،السودان،1، طأثر الفیسبوك على المجتمعوائل مبارك خضر فضل الله،  - )1(  
  .    25- 23ص 

  .   69عبد الرحمان بن إبراھیم الشاعر، مرجع سبق ذكره، ص  - )2(  
  . 6عبد الكریم تفرقنیت،مرجع سبق ذكره، ص   - )3(  
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لقد وفرت شبكة الانترنت والمواقع الاجتماعیة التفاعلیة الفرصة أمام الأفراد المشتركین لبناء 

قاعدة أساسیة من اجل تحقیق الأھداف، وذلك من خلال فتح المجال أمام المشتركین لإبداء أرائھم 

المشترك أن والتعبیر عنھا والمشاركة بنقاشات حول كل ما یثار من القضایا، بحیث أصبح بإمكان كل 

یطلع على كل ما ینشره زملاؤه في المواقع الاجتماعیة، وھذا بحد ذاتھ عمق مفھوم المشاركة 

المجتمعیة على جیل الشباب الصاعد المثقف والواعي بما یدور حولھ، وزاد أیضا من حجم الاھتمام 

 .)1(بالقضایا العامة داخل المجتمعات 

مواقع التواصل الاجتماعي في خلق إمكانیة كبیرة ساھم الانتشار الحر للمعلومات من خلال 

للتحرك الشعبي على أساس معرفة واسعة ودقیقة بالأحداث السیاسیة، وبالتالي التأثیر على تصور 

المواطن للسیاسة، وتتخذ ھذه المواقع موقعا فریدا في ھذه العملیة، إذ تمارس تأثیرات قویة على 

  .)2(صانعي القرار وفي تشكیل الرأي العام 

بحیث ساعدت ھذه المواقع على توفیر أداة اتصال مباشر بین الحاكم والمحكومین، حیث تحولت 

إلى مستوى الفاعل والمؤثر الأقوى في مختلف المجالات وصولا إلى المجال السیاسي، وذلك من خلال 

فع قدرتھا على نشر الأخبار بسرعة ھائلة وموثقة بالصوت والصورة وزیادة مستوى الوعي، ور

مستوى المعرفة حول ما یدور في العالم من قضایا وأحداث تھم الرأي العام، فسیاسات إخفاق الحقائق 

لم تعد ممكنة في زمن مواقع التواصل الاجتماعي وبذلك أضافت ھذه المواقع آلیات جدیدة حول 

في الشفافیة  الدیمقراطیة، فأصبحت تستخدم كوسیلة فعالة لتنشیط جوھر الدیمقراطیة المتمثل ممارسة

  .)3( والنزاھة والإجراءات والمشاركة في عملیة صنع القرار السیاسي

، حیث یمكن ویعد الفیسبوك من أكثر المواقع الاجتماعیة انتشارا واستخداما في الحیاة السیاسیة

 من خلالھ إعادة نشر ما تم نشره في وسائل الإعلام التقلیدیة، مع انتشار المواقع الاجتماعیة تزاید

إدراك الباحثین والناشطین السیاسیین لأھمیة توظیف ھذه المواقع في الحیاة السیاسیة، وتعبئة الرأي 

العام، خاصة مع توفر الإمكانیات التي یمكن استخدامھا لتحقیق الأھداف المرجوة للجماعات والأحزاب 

ة ووسائل التواصل السیاسیة والمنظمات وجماعات المصالح المختلفة، إذ أصبح الانترنت بصفة عام

الاجتماعي بصفة خاصة المخرجین الأساسیین للحد من احتكار النظم الحاكمة للمعلومات، ونشر 

الوعي السیاسي لدى المواطنین، وتدعیم دور المعارضة السیاسیة، بالإضافة إلى استخدامھا كوسیلة 

                                                           

، رسالة ماجستیر في الإعلام، دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكیل الوعي السیاسيرأفت مھند عبد الرزاق،  - )1(  
  .    48، ص 2013قسم الصحافة و الإعلام، كلیة الآداب و العلوم،جامعة البترا الأردنیة ، 

دور شبكات التواصل الاجتماعي في تشكیل الرأي العام لدى لدبسي و زھیر یاسین طاھات، عبد الكریم علي ا  - )2(  
  .  74، ص  1،2013، مجلة الدراسات العلوم الإنسانیة ، الجامعة الأردنیة، العدد طلبة الجامعات الأردنیة

لسیاسیة لدى الشباب الجامعي دور مواقع الاجتماعي في زیادة المعرفة في القضایا اإشراف عصام فرید صالح،   - )3(  
  . 42، ص 2016،رسالة ماجستیر في الإعلام، كلیة الاعلام، جامعة الشرق الأوسط،الأردني
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اسیة، وقد حرص مرشحو للنشر الثقافة السیاسیة، وتوعیة الجمھور وزیادة اھتمامھ بالشؤون السی

الرئاسة في السنوات الأخیرة على أن تكون لھم صفحات على موقع الفیسبوك والتي تعطي فرصة 

ومتابعتھا والتفاعل معھا، وتكون ھذه الصفحة الشخصیة سیاسیة أو لحزب  likeللمستخدم للإعجاب 

سیاسي، وھذا بھدف دعم الأنشطة السیاسیة الخاصة بھم، أو تكون منبرا لھم لعرض آرائھم واتجاھاتھم 

و فكرھم السیاسي، ووسیلة النشر أخبارھم وأنشطتھم، وعلى سبیل المثال : استخدام مرشحو الرئاسة 

 Face bookو  You tubeبكثافة مواقع التواصل الاجتماعي أثناء الفترات الانتخابیة مثل:  في الو.م.أ

ھي الانتخابات الأولى التي استخدمت  2008، و تعد انتخابات الرئاسة الأمریكیة عام My Spaceو 

  .)1( الفیسبوك كإحدى الوسائل الترویجیة الحدیثة للحملةموقع 

واقع التواصل الاجتماعي في التغیرات على الساحة السیاسیة وفي السنوات الأخیرة ساھمت م

وخاصة موقع الفیسبوك وتویتر والیوتیوب والانستغرام في المجتمعات العربیة، فقد شاع استخدامھا 

أنظمة  فيبشكل واسع، مما أسھم في تعزیز الوعي السیاسي والذي نتج عنھ مشاركة سیاسیة فاعلة 

وتونس والیمن ولیبیا وسوریا وغیرھا، فقد وفرت مواقع التواصل  العربیة الفاسدة كأنظمة مصر

  .)2(الاجتماعي للأفراد فرصة لتبادل المعلومات والتعبیر عن أنفسھم وتصوراتھم في كافة القضایا

I  .6. 2 . الاجتماعي: تصالالا الاقتصادیة لمواقع التأثیرات  
الدعایة للمنتجات و للوصول إلى تستخدم الشركات مواقع التواصل الاجتماعي التسویق و 

العملاء المحتملین، ووفقا لتقریر "ماكینزي" العالمي حول الاقتصاد الاجتماعي الصادر في یولیو 

منھا أقرت أنھا  %90من الشركات تستخدم ھذه التقنیات الاجتماعیة ونحو  70فان نحو % 2012

وتعد الولایات المتحدة الأمریكیة مثالا  حققت مكاسب في أعمالھا من خلال استخدامھا لھذه التقنیات،

على ذلك ، حیث یشیر تقریر أصدرتھ "جلوبال ایدج" إلى أن مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي 

ملیار دولار إلى الاقتصاد الأمریكي، أما بالنسبة لأوروبا فتشیر دراسة أجرتھا  16أضافوا أكثر من 

ملیار دولار في الاقتصاد الأوروبي، كما  20متھ مؤسسة "دیلویت" أن موقع "فیسبوك" ضخ ما قی

ألف فرصة عمل جدیدة، كما ساھمت ھذه المواقع في الاقتصاد، وذلك  232ساعد على إیجاد ما یقارب 

بالتوجھ نحو اقتصاد المعرفة، فان تنامي ھذه الوسائل وانتشارھا سوف یؤدیان إلى تعزیز اقتصاد 
                                                           

معز بن مسعود،شبكات التواصل الاجتماعي في بیئة إعلامیة مغیرة،دروس من العالم العربي،الجمعیة العربیة   - )1(  
 122- 120، ص  2015الأوروبیة لباحثي الإعلام، معھد الصحافة و علوم الأخبار، وحدة البحث في الاتصال،تونس،

   www.areacore.org.tunis.2014.arabicمتاح على الانترنت : 
التواصل الاجتماعي على الوعي السیاسي بالقضیة الفلسطینیة لدى طلبة أثر مواقع شدان یعقوب خلیل أبو یعقوب،  -)2(

،رسالة ماجستیر في التخطیط و التنمیة السیاسیة،كلیة الدراسات العلیا،جامعة النجاح جامعة النجاح الوطنیة
 .43، ص 2015الوطنیة،نابلس، فلسطین، 
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مات، نتیجة اعتمادھا على التكنولوجیا وتطبیقاتھا، كما توفر المعرفة على حساب اقتصاد السلع والخد

مواقع التواصل الاجتماعي الفرصة لتنامي الاقتصاد العالمي، والتغلب على الحواجز الجمركیة، 

وتقلیص الاقتصاد المحلي على حساب الاندماج في الاقتصاد العالمي، وتسعى إلى انتشار السلع العابرة 

سلعة دون أي اعتبار المكان إنتاجھا من خلال الإعلان عنھا، وتتیح للحدود أي یمكن شراء 

للمستخدمین شراء معظم ما یلزمھم عن طریق موقعھم المفضل دون تحمل عناء الذھاب لشراء ھذه 

المستلزمات وتتمیز ھذه المواقع بالمجانیة والسرعة في التواصل، كما توفر الوسیلة لأي مشارك لنشر 

  .)1(واستھلاكھ مع مجموعة من البشرمحتوى ما ومشاركتھ 

I  .6. 3 . الاجتماعي: تصالالا الاجتماعیة لمواقع التأثیرات  

تأثیرات ھذه المواقع لا تنحصر على الایجابیات والسلبیات فحسب، بل أصبحت بالنسبة إلى  إن

شرائح كبیرة من المجتمع، بمثابة وحدة التحكم عن بعد، إذ تعتبر مواقع التواصل الاجتماعي متنفس 

لتوسیع حقیقي للمواطن للتعبیر عن أرائھ ومعتقداتھ وفكرة بحریة تامة، فضلا عن كونھا مساحة جیدة 

دائرة العلاقات والمعارف، إضافة إلى إثرائھا لمنظومة الفرد الثقافیة والتوعویة، واستغلال عنصر 

الإنسان على أكمل وجھ، ومع وجود ھذه المواقع لم تعد ثمة عوائق وعقبات لتوعیة المواطنین، ویمكن 

ء إلى استنزاف الموارد للجمیع تقدیم توجیھات، ودورات في اقصر وقت وھذا بنقرة واحدة دون اللجو

والقوى، رغم كل ھذه الایجابیات إلا انھ في نفس الوقت شكل خطرا وتھدیدا مباشرا على المجتمع، إذ 

مساوئ ھذه المواقع مضیاعة  أن ھذه المواقع عبارة عن سلاح ذو حدین، فیھا النفع وفیھا الضر ومن

تبر رأس مال عمر الإنسان في الوقت بحیث یضیع بعض المستخدمین الكثیر من الوقت الذي یع

على علاقتھ مع أھلھ وأصدقائھ، كما تؤدي أیضا إلى انعدام  الجلوس أمام المواقع، مما یؤثر

الخصوصیة بحیث تصبح ملفات المشاركین الشخصیة عرضة للجمیع، بما فیھا من بیاناتھم وصورھم 

وأفعال المستخدمین، وھذا الخاصة، وھذا یمھد الطریق إلى التجسس ومراقبة كل تحركات وأقوال 

ینعكس سلبا على حیاتھ العامة، كما تقوم أیضا بنشر الإشاعات والأخبار الغیر الصحیحة، إذ أصبحت 

ھذه المواقع واقعا لا یمكن التجاھل عنھ، بحیث ناب عن الكثیر من وسائل الإعلام المرئیة، المسموعة 

تصل إلى القنوات الفضائیة، وتنشر مقالات  والمقروءة، بحیث یقوم بعرض الأخبار المرئیة، قبل أن

وتقاریر قبل نشرھا في الصحف وتذاع الأنباء قبل الإذاعات، وھذا كلھ بدون مراقبة تحد، أو خوف من 

 .)2(محاكمة، مما أدى إلى كثرة تناقل الإشاعات والأخبار المغلوطة

                                                           
جمال سند السویدري ،وسائل التواصل الاجتماعي و دورھا في التحولات المستقبلیة: من زمن القبیلة إلى   -)1(

   81- 77، ص 2013، مركز الإمارات للدراسات و االبحوث الإستراتیجیة، أبو ظبي، 1الفیسبوك، ط
بشیر نور علي، مواقع التواصل الاجتماعي و أثرھا على المجتمع، مؤسسة الصومال الجدید للإعلام و البحوث   -)2(

  .   11 – 9، ص 2017سبتمبر  25، 13، العدد التنمیة  
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I  .6. 4.  الاجتماعي: تصالالا الأمنیة لمواقع التأثیرات  

مواقع التواصل الاجتماعي تھدیدا على الأمن العالمي، بحیث أن ھناك جماعات إجرامیة تشكل 

تبث أفكارھا المسمومة، وتصطاد ضعفاء العقول من خلالھا، والاستخدام السیئ لھذه المواقع یمكنھ 

مثل: على الأمن المجتمعي، والوقوع في الجرائم من خلالھا، ومن الجرائم التي یمكن ارتكابھا  التأثیر

جرائم تھدف إلى لنشر معلومات سریة تم الحصول علیھا بطرق غیر مشروعة عن طریق الاختراقات 

جرائم تھدف لترویج الإشاعات  المعلومات، ونشر ھذه المعلومات على الملأ، كما نجد أیضا الشبكات

نجد أیضا تتمثل في نشر معلومات مغلوطة وغیر صحیحة تتعلق بالأشخاص أو المعتقدات أو الدول، و

جرائم التزویر الالكتروني، بحیث یتم استخدام التكنولوجیا في عملیات التزویر بغرض تحقیق ھدف 

معین مثل: تزویر بطاقات ائتمانیة، وجوازات السفر، وغیرھا من الأوراق الرسمیة، ونجد أیضا جرائم 

ة، والتي یتم عمل نسخ تقنیة المعلومات ھي عملیات القرصنة التي تحدث للبرامج الحاسوبیة الأصلی

منھا لتباع في الأسواق بدلا من النسخ الأصلیة مثل: برامج تشغیل أو البرامج التطبیقیة غالیة الثمن، 

ومع ظھور تقنیات مواقع التواصل الاجتماعي ظھر بعض الأفراد الذین یحاولون تطویع ھذه 

لى ابتزاز مالي أو أخلاقي في التكنولوجیا لأغراضھم السیئة لتحقیق أھداف رخیصة وخبیثة تعمل ع

المجتمع، ویضر بكیان المجتمع واستقراره، بحیث تعمل ھذه السلوكیات بالتأثیر السلبي على 

 .)1(المجتمع

من خلال كل ھذه التأثیرات التي تحدثھا مواقع التواصل الاجتماعي (السیاسیة، الاقتصادیة، 

ف نشیر إلى تأثیراتھا على شریحة مھمة في الاجتماعیة والأمنیة) وتأثیرھا على المجتمع ككل، سو

  المجتمع وھي فئة المراھقین

I  .7 .على المراھقین :  الاجتماعي تصالمواقع الا تأثیرات  

الاجتماعي للمراھقین أثناء استخدامھا تأثیرات مختلفة قد تكون ایجابیة وقد  الاتصالتتیح مواقع 

تكون سلبیة، ومن تأثیراتھا الایجابیة التي تحدثھا لدى المراھقین أنھا تساھم في البقاء على تواصل دائم 

مع الأھل والأصدقاء، وإزالة الحدود والمسافات، كما تتیح البقاء على تواصل مع أھم المواقع 

الإخباریة لمعرفة ما یدور من أحداث مھمة، كما تساھم أیضا في تبادل الخبرات والثقافات حول العالم 

من خلال نشر ثقافات الأمم والشعوب، وھذا دلیل على أنھا تساھم بصورة كبیرة في نشر مفھوم قبول 

                                                           
  .  67- 66سلطان خلف المطیري ، مرجع سبق ذكره، ص   -)1(
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لوصول لكافة الأخر، وذلك من خلال التعرف على عادات الشعوب المختلفة، كما أنھا تساعد على ا

 .)1(البحوث العلمیة والاستفادة منھا، وزیادة المعرفة والثقافة العامة 

الاجتماعي، كما نعلم أن المراھقین یمیلون  تصاللمواقع الا ىومن الجوانب الایجابیة الأخر

بطبعھم إلى الاختلاط الاجتماعي، فھذه المواقع تتیح إمكانیة القیام بذلك بصفة سریعة وفوریة، وفي ھذا 

قد یستفید المراھقون الذین لا یتمتعون بمھارات اجتماعیة أو الذین یعانون من القلق  السیاق،

قامة علاقات اجتماعیة مباشرة مع المراھقین الآخرین، من التواصل الاجتماعي، أو الذین لم تتح لھم إ

الاجتماعي، وفي الوقت ذاتھ تتاح للأطفال الذین ینتمون للفئات  للاتصالمع اقرنھم عن طریق مواقع 

المھمشة والمراھقین الذین یعانون من مشاكل على مستوى صحتھم العقلیة، فرصة إقامة صداقات 

من خلال استخدام مواقع التواصل الاجتماعي، فعندما یتصل الفرد بمجموعة وإیجاد الدعم الكافي 

الاجتماعي، تمثل ھذه الروابط الحد الفاصل بین  تصالصغیرة من المراھقین الداعمین لھ في شبكة الا

  .)2( العیش في عزلة و بین إیجاد رفقة مساندة

أما التأثیرات السلبیة التي یعاني منھا المراھقین أثناء استخدامھ مواقع التواصل الاجتماعي أنھا 

تقلل من مھارات التفاعل الشخصي بكل من الأفراد والجماعات، وتؤدي إلى إھدار الوقت، وھذا بسبب 

التواصل قضاء ساعات طویلة على ھذه المواقع، وانعدام الخصوصیة التي تواجھ أغلبیة مواقع 

الاجتماعي مما یسبب الكثیر من الأضرار النفسیة والمعنویة على المراھق، والتي قد تصل إلى بعض 

الأحیان إلى إضرار مادیة، فملف المستخدم على ھذه المواقع یحتوي على جمیع معلوماتھ الشخصیة، 

ص بسھولة وقد بالإضافة إلى ما یبثھ من مشاكل وھموم، وھذه المشاكل قد تصل إلى بعض الأشخا

یستغلونھا بغرض الإساءة والتشھیر، كما یساھم استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في انتحال صفة 

الغیر "ضیاع الھویة"، وذلك من خلال الدخول إلى المواقع بأسماء مستعارة وصور وھمیة، وھذا 

ل علیھم ، وتعتبر ھذه یھدف تحقیق مكاسب مادیة أو اجتماعیة، وبھدف تشویھ سمعة الأفراد والاحتیا

المواقع مغریة بحیث تقوم بجذب المراھق بشكل خطیر جدا ویؤدي بھ الأمر إلى الإدمان والعزلة عن 

المجتمع، خصوصا لدى المراھق الذي یواجھ فراغ والعجز والإحباط، بحیث یبحث عن تمضیة الوقت 

                                                           
على الرابط التالي:  2017مایو  25مقال بعنوان : إیجابیات و سلبیات مواقع التواصل الاجتماعي نشرت یوم   -)1(

https://www.ultrasawt.com  : 11على الساعة  2021ماي  2تاریخ التصفحh00 .  
مقال منشور للكاتبة كاتیھرلي بعنوان: كیف تؤثر شبكات التواصل الاجتماعي على الصحة العقلیة للمراھقین،  -)2(

    .16h00على الساعة  2021ماي  2، تاریخ التصفح : 2017ترجمة و تحریر نون بوست، سنة النشر 
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لى عشر ساعات في الیوم في الدردشة فیظل أمام ھذه الشبكة الساعات طویلة قد تصل أحیانا إ

 .)1(الواحد

الاجتماعي بالمراھقین لدخول مواقع غیر أخلاقیة وھذا بسبب أخطار  تصالكما تؤدي مواقع الا

كبیرة علیھم، وھذا ناتج عن غیاب رقابة الأھل، كما تساھم أیضا في انتشار العنف بین المراھقین 

انتشار بعض العادات السلبیة بینھم بالإضافة لنشر بعض الأفكار التخریبیة مثل : الترویج لبعض  بسبب

الأفكار الإرھابیة بین الشباب، ونشر الأفكار الھدامة ومعلومات مغلوطة عن الأدیان، وقد وصل 

خبار الكاذبة التلاعب لحد التحریف في العدید من الأدیان وتشویھ التاریخ في بعض الأحیان، و نشر الأ

  .)2(والغیر الموثوقة والشائعات، وبالتالي التخبط في بعض الإخبار التي لا یمكن التحقق من مصداقیتھا

 %93لقد أصبح یطلق على الجیل الحالي من المراھقین "جیل الانترنت" فتشیر الإحصائیات أن 

لمراھقین في الولایات من ا %80من المراھقین حول العالم یستخدمون الإنترنت وھناك أكثر من 

بمعدل ثلاث  37.4 المتحدة یستخدمون الانترنت بمعدل ساعة على الأقل في الیوم الواحد، وحوالي

ملیون یستخدمون الانترنت،  457ساعات فأكثر في الیوم أما جمھوریة الصین الشعبیة ھناك ما یقارب 

قامت بھا الشركة المختصة إمار أما عربیا نأخذ احدث الإحصائیات بالجزائر، حسب الدراسة التي 

حول استخدام الانترنت وشبكات التواصل 2017مارس  01فیفري و 02للبحوث والاستشارات ما بین 

ملیون ممكن من الذكور والإناث بالغ سنھم  24.44 فرد یمثلون 3000الاجتماعي على عینة تعدادھا 

 13.10 عبر كامل التراب الوطني عاما فما فوق یقطنون وسط المناطق الحضریة والریفیة 15فوق 

 1028من ھذه الشریحة من المجتمع، منھم  %46ملیون یتصفحون الانترنت یومیا وھو ما یمثل نسبة 

من مجتمع الدراسة،  %38ملیون یترددون یومیا على مواقع التواصل الاجتماعي أي نسبة 

 %49ما للانترنت بنسبة واستخلصت " إمار" أن سكان منطقة شرق الوطن الجزائري أكثر استخدا

  .)3(لكل منھا  %44ثم الغرب والجنوب  %46متبوعة بالوسط 

تعتبر شركة إمار للبحوث والاستشارات" أن الانترنت وسیلة إعلام الشباب باعتبار أن السن 

من الفئة العمریة ما بین  %77عامل مھم ومحدد للسلوك إزاء ھذه الشبكة العنكبوتیة حیث سجلت 

 9,7 كثر تصفحا للانترنت یومیا، والفیسبوك أكثر المواقع الاجتماعیة زیارة بمقدارسنة الأ 1524

                                                           
،مذكرة الماستر في أثرھا في انحراف المراھقینمواقع التواصل الاجتماعي و كمال سمارة ، عبد القادر نفیسة ،    -)1(

،ص  2015/  2014العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة، جامعة الجیلاني بونعامة،خمیس ملیانة،
106 -108  .  

على الرابط التالي:  2017مایو  25مقال بعنوان : إیجابیات و سلبیات مواقع التواصل الاجتماعي نشرت یوم - )2(
https://www.ultrasawt.com  : 14على الساعة  2021ماي  2تاریخ التصفحh00.  

،مجلة ﴿الانترنت﴾ وسط المراھقین المتمدرسین بین التھویل و التقلیل استخدام الشبكة العنكبوتیةزاوي أحمد خلیفة،  - )3(
  .     529، ص 2017،  30العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة ، جامعة الشھید حملة لخضر، الوادي، الجزائر ، العدد 
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ملیون، وأكثر من نصف ملیون   3,7 ویلیھا موقع الیوتیوب ب %82ملیون زیارة یومیا بنسبة 

، أما بخصوص التردد الیومي على شبكات %24یزورون مواقع البحث غوغل وانستغرام بنسبة 

الجنس والسن أكدت شركة "أمار" إن مواقع التواصل الاجتماعي اندمجت  حسبالاجتماعي  تصالالا

من الإناث، ومن جھة أخرى  %28من الذكور مقابل  %49في الحیاة الیومیة للجزائریین، حیث تجنب 

الكومبیوتر  %18الذكیة فیما یستعمل  من رواد الانترنت یستخدمون الھواتف %77كشفت الدراسة أن 

للوحات الالكترونیة، والتلفزیون الذكي المرتبط بشبكة  %5كومبیوتر العادي مقابل ال %9المحمول و

وتشیر ھذه الأرقام الإحصائیة إلى أن استخدام الانترنت أصبح  01الانترنت والألعاب نسبة تقل عن %

 أكثر جاذبیة للمراھقین فقضاء ساعات طویلة على شاشات الكمبیوتر والھواتف الذكیة سمة أساسیة في

حیاة المراھقین، وكما نعلم أن الانترنت سلاح ذو حدین فقضاء فترات طویلة على ھذه الشبكة یؤدي 

إلى إضاعة الوقت على المواقع الإباحیة واستخدام برامج التسلل الإزعاج الآخرین واختراق 

خصوصیاتھم وأسراھم، كما یتسبب الاستخدام الطویل للانترنت متاعب جسدیة و نفسیة تتضمن 

  .)1( الآخرینرھاق وضرر العیون وكما تؤدي إلى عدم التركیز والصداع المتكرر والانطواء عن الإ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .  530زاوي أحمد خلیفة، مرجع سبق ذكره،ص  - )1(
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 خلاصة الفصل:

أصبحت المواقع التواصل الاجتماعي أھمیة كبیرة لدى مستخدمیھا نظرا لسھولة استخدامھا وللخدمات 

الھدف منھا ھو التواصل الإنساني وتطبیقات التي توفرھا، إذ أصبحت وسیلة اتصال تفاعلیة 

والاجتماعي، إذ أن مواقع التواصل الاجتماعي قدمت للجمھور المستخدم العدید من الخدمات 

والخصائص الاتصالیة والتواصلیة والتشاركیة، فضلا على ذلك أصبحت أداة مھمة في نقل الأخبار 

أنھا دخلت في جمیع مفاصل الحیاة والمعلومات ومصدرا مھما من مصادر الأخبار والمعلومات، بحیث 

الاجتماعیة والثقافیة والسیاسیة والاقتصادیة، وقربت المسافات واختصرت الوقت والجھد، حتى أنھا 

أصبحت منبرا مھما للأشخاص لكي یوصلوا أصواتھم وآرائھم إلى الآخرین، لكن مواقع التواصل 

ن ھناك تأثیرات سلبیة تنتج عن الإفراط الاجتماعي على الرغم من الخصائص والخدمات الاتصالیة لك

  والسوء الاستخدام، إذ توفر بیئة اتصالیة غیر أمنة، ویمكن اختراقھا أو غزو خصوصیة الآخرین.

  

 



  

   لثالفصل الثا

العنف و العنف 

الریاضي 
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 :تمھید

 من للعدید محورا یشكل و الاجتماعي البحث میدان في كبیر باھتمام العنف موضوع یحظى       

 نظامھا و الاجتماعیة، الحیاة بسلامة تمس خسائر و أضرار من یخلفھ لما نظرا المعاصرة، الدراسات

 و كیانھ تنخر لأنھا المجتمع، علیھا یعاقب جریمة و متحضر غیر أسلوب العنف أن و المعروف العام،

 جمیع في مختلفة صورا و أنواعا لتتخذ ممارستھ تزداد إشكالیة أن إلا استقراره، و من تماسكھ تنال

 أعمال لممارسة مسرحا أصبحت الریاضیة، حیث الملاعب إلى لینتقل الشارع في الأسرة، لمیادین،

 ظاھرة تفسیر حاولت التي و الدراسات من العدید تناولتھا قدیمة الشغب الریاضي مشكلة و العنف

  .نللمشاغبی بالجوانب الاجتماعیة اھتمت و العنف،

 التسلسل، منطقیة نراھا التي العناصر بعض و للعنف نتطرق الأول الجزء في الفصل ھذا في

 لھ التعرض ثم العدوان، عن تمییزه و مفھومھ لتحدید محاولة فیھ و لھ، العام النظري باعتبارھا الإطار

 لأحد فخصصناه الثاني الجزء أما لھ، المفسرة النظریات أھم و أسبابھ و اجتماعیةنفسیة  كظاھرة

 ملاعب في للأنصار الریاضي الشغب و العنف ھو و ألا مؤخرا في مجتمعنا استفحلت التي الأشكال

 المأساویة الأحداث لأھم تطرقنا ثم الاجتماعیة، و النفسیة أسبابھ وبینا مفھومھ حددنا حیث القدم، كرة

 الشغب أنواع تناولنا الأخیر العنصر في و الجزائر، في الأحداث ھذه تطور إلى إضافة العالمیة،

 المفاھیم بعض شرحنا الأخیر في و اجتماعیة، نفسیة كظاھرة الشغب مشكلة دراسة ثم الریاضي

  .القدم كرة ملاعب في الریاضي بالشغب المرتبطة
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II.1: العنف.  

 شبكتھا في العربیة البلدان من العدید أصبحت حیث العنف إنھا كبیرة، ومشكلة خطیرة ظاھرة

 أعمال ظل في العیش إلى البلدان ھذه دفعت كثیرة أسباب إلى یعود وذلك منھا، الخروج وتحاول تتخبط

 والاستقرار الأمن أرادت والتغییر، الإصلاح أرادت فقد ثمنھا، العربیة الشعوب دفعت عنیفة وتخریبیة

 الوسائل عن أما متنوعة، ومصادره تعد، لا وأسبابھ كثیرة أنواع فالعنف والخسائر، كان الدم الثمن لكن

 الأولى الدفة ھذه في علیھا بالوقوف قمنا العوامل ھذه وكل موحدة، الآثار كانت فمختلفة لكن والأسالیب

  .الثاني الفصل من

II.1.1: تعریف العنف.  

  :إجرائیاً 

 غیر أسلوب وھو معنویة، أو مادیة أضرار یسبب حیث الممتلكات، على أو النفوس، على التعدي       

 اجتماعیة، لأسباب وذلك المتمرد، شعبھا ضد دولة أو جماعة أو واحد فرد ویستخدمھ حضاري،

  . الأولى بالدرجة سیاسیة أو اقتصادیة، ثقافیة،

  الإعلام:  وسائل في أو الأخبار في العنف تعریف -

  والقتل.  والكسر، والھدم، كالضرب، عنیفة سلوكات تتخللھا أعمال عن عبارة العنف        

 الأخبار أو الأفلام أو العنیفة كالبرامج إعلامیة قوالب في ببثھا الإعلام وسائل تقوم الأعمال ھذه كل

 في كثیرا یستخدم الذي اللفظي العنف وھناك احتجاجیة، تظاھرات أو لحروب، تغطیات تتضمن التي

 ما عن للتعبیر عنیفة أعمال ارتكاب إلى تؤدي التي المشاعر وجرح والشتم السب في الأفلام ویتمثل

 من والتقلیل المتلقي الفرد عن التخفیف تحاول فھي مضامینھا خلال من الإعلام لذا فوسائل منھ، حرم

 قد التي الأماكن من وغیرھا بیئتھ أو دراستھ، مكان أو عملھ، أثناء تصادفھ الیومیة التي الاحباطات

  . العنف إلى إحباطات أو إلى فیھا یتعرض

  : الاجتماع علماء عند العنف تعریف -

 و التناقضات من مجموعة عن یعبر وقد باستخدامھا، التھدید أو للقوة الفعلي الاستخدام ھو

  . ﴾1﴿الاجتماعي البناء في الكامنة الاختلالات

II.2.1: أنواع العنف.  

  :كالآتي إجمالھا ویمكن عدة أنواع ھناك

 واسعة فئات تجنید وتحاول العنف، تنشر عدیدة، مواقع الانترنت شبكة على ونجد :الالكتروني العنف -

  .من الشباب

                                                           
  .363م ، ص 2004، دار الفجر للنشر و التوزیع، القاھرة،1محمد منیر حجاب، المعجم الإعلامي، ط  -﴾1﴿
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  .معینة منظمة أي إلى ینتمون لا إذ الأفراد من مجموعة أو فرد بھ یقوم الذي ھو :الفردي العنف -

  . أخرى جماعات ضد معینة جماعة بھ تقوم عنف وھو :الجماعي العنف -

  .مثلا كالشرق محدد إقلیم في تنشط جماعات یخص عنف وھو :الإقلیمي العنف -

 .القطر جھات جمیع في منظمة بھ تقوم عنف وھو :الشامل العنف -

 .والشباب الأطفال خاصة ویستھدف المتطرفة الأفكار نشر على ویعتمد :الفكري العنف -

  .التحریضیة والكتابات الخطابات طریق عن وذلك :الخطابي العنف -

 .والأبواب الجدران على وخاصة الاستفزازیة الكتابات تلك خلال من ویظھر :العنف الاشھاري -

 النفسیة الضغوط أنواع لشتى الضحیة و إخٕضاع النفسیة الناحیة من الضرر إلحاق :المعنوي العنف -

  .الإھانة التحقیر، المشاعر جرح :مثل

  .﴾1﴿الحرق الضرب، :مثل والممتلكات كالجسد المادیة، الناحیة من الضرر إلحاق :المادي العنف- 

II.3.1العنف : سباب.أ    

 قسمین إلى تقسیمھا یمكن فیھا التمعن خلال في ولكن ومتداخلة، ومتشعبة كثیرة العنف أسباب إن

  :رئیسیین

 العنف . لظاھرة الأساسیة الأسباب وھي :الفكریة الأسباب 

 تفعیل دورھا كان التبعیة الأسباب الفكریة، الأسباب عن المتفرعة الأسباب وھي :التبعیة الأسباب 

 . الفكریة الأسباب طریق عن أصلا الموجود العنف ظاھرة

  :الفكریة الأسباب -1

 تسبق الفكرة لأن العنف، وجد لما ولولاھا العنف، لظاھرة الرئیسیة الأسباب ھي الفكریة الأسباب إن

 الحیاة في الإنسان سلوك﴿ :بادیس بن الحمید عبد یقول عنھا، متفرعة الأخرى فالأسباب وبالتالي الفعل،

 لأن بعقمھ، ویعقم بإثماره، ویثمر باعوجاجھ، ویعوج باستقامتھ یستقیم وثیقا، ارتباطا بتفكیره مرتبط

 عن الحاصل إدراكھ ثمره واعتقاداتھ الاعتقادات، تلك عن إعراب وأقوالھ اعتقاداتھ، عن ناشئة أفعالھ

  ﴾. ونظره تفكیره

  : التالیة الأسباب الفكریة الأسباب ضمن إدراج ویمكن

  :للدین الخاطئ الفھم  .أ

 أو الجزیئات على المبني للدین الخاطئ الفھم ولكن العنف، إلى یؤدي لا البسیط الجھل إن      

  .العنف إلى یفضي الذي ھو الظنون المتشابھات أو

 :یقول وسلم علیھ الله صلى الله رسول سمعت : قال العاص بن عمرو بن الله عبد عن          
                                                           

،مؤسسة كنوز الحكمة للنشر و 1العنف في الجزائر و العلاج المتكامل،طظاھرة  مسعود بوسعدیة، -﴾1﴿
  .26،ص 2011التوزیع،الجزائر،
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 یبق لم إذا حتى العلماء، بقبض العلم یقبض ولكن العباد، من ینتزعھ انتزاعا العلم یقبض لا الله إن "

  . ﴾1﴿  "  وأضلوا فضلو علم بغیر فأفتوا فسئلوا جھالا رؤساء الناس عالما اتخذ

 والسمع والبراء الولاء الجھاد، :مثل الأوجھ الحمالة الدینیة المصطلحات لبعض الخاطئ الفھم إن     

  .ذلك وغیر والطاعة

 للكفر، مساویة الجاھلیة أن یعتقد فالبعض للجاھلیة، الخاطئ المفھوم :ذلك على الأمثلة ومن

 الردة أحكام علیھا تطبق وبالتالي مرتدة، مجتمعات فھي الجاھلیة، تسودھا الیوم ومادامت المجتمعات

 .والكفر

 :لھا الظاھري والفھم النصوص مع المباشر التعامل  .ب

 ثم العلمي الانحراف إلى یؤدي العلم، أھل أقوال إلى الرجوع دون النص ظاھر على الوقوف إن 

 العربیة اللغة علمي خاصة شق علوم إلى یحتاج الشرعي النص فھم أن ذلك العملي، الانحراف

 .ومقاصد الشریعة

 :تیمیة ابن یقول

 یفھم وكیف الألفاظ، من ورسولھ الله مراد على یدل ما یعرف أن من والحدیث القرآن تفسیر من ولابد"

 معرفة وكذلك بكلامھ، ورسولھ الله مراد تفقھ على یعین مما بھا خطوبنا التي العربیة فمعرفة كلامھ،

 الله كلام یحملون صاروا فإنھم السبب، بھذا كان البدع أھل ضلاع عامة فإن المعاني، على الألفاظ دلالة

 ."كذلك الأمر یكون ولا علیھ، دال أنھ یدعون ما على ورسولھ

 :العلماء عن الإعراض ج.   

كْر أھْل فاسْألوا" :تعالى فقال الإسلام، أحكام لمعرفة إلى العلماء بالرجوع تعالى الله أمرنا لقد         الذِّ

 الإسلام رسالة حمل في الأنبیاء ورثة العلماء وسلم علیھ الله صلى النبي جعل كما ،"تعلمُون لا كنتم إن

 ولا دینارا یورثوا لم الأنبیاء وانٕ  الأنبیاء، ورثة العلماء إن" :والسلام الصلاة علیھ فقال وتبلیغھا،

  ."وافر بحظ أخذ أخذه فمن العلم ورثوا وانٕما درھما،

  :  ﴾2﴿منھا الراجح ومعرفة الأدلة بین الجمع عدم

 الانحراف أسباب أھم من یعتبر الواحدة المسألة في أخرى دون الأدلة بعض على الاقتصار إن

  . الخطأ في الوقوع وبالتالي للحكم ناقصة نظرة إلى یؤدي لأنھ :الفكري

 :الشریعة بمقاصد الإلمام عدم  .ت

 ھي أو معظمھا، أو أحكامھ جمیع في للشرع الملحوظة والأھداف المعاني ھي الشریعة ومقاصد

 من أحكامھا . حكم كل عند الشارع وضعھا التي والأسرار الشریعة، الغایة من
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 تنزیلھا وكیفیة النصوص، تفھم فبواسطتھا وعامتھم، الناس لخاصة لازم أمر المقاصد معرفة إن

 في إلیھا الماسة الحاجة إلى إضافة وأھدافھا، الشریعة روح فھم على تساعد كما المختلفة، على الوقائع

  المتعارضة. بین الأدلة التوفیق

 ھذا عن وینتج الفتاوى، من بالغرائب الفكري،والإتیان الجمود إلى یؤدي بالمقاصد الجھل إن

  .للعنف الفعلیة الممارسة إلى یصل قد الذي التشدد وذلك

  :التغییر سنن فقھ عدم  .ث

 جعلھا التي السنن مراعاة من لابد بل بالخوارق، أو وضحاھا، عشیة بین یكون الواقع تغییر إن

 على بالتركیز بالأنفس، ما بتغییر الإسلام بدأ فقد التدرج، سنة السنن ھذه بین ومن الحیاة، في الله تعالى

  .الناس واستعداد الوقائع مراعیا فشیئا شیئا الفرائض تشریع جاء ثم الإسلامیة، العقیدة التوحید وترسیخ

 قلناه ما على دل قد و ومنزلتھ إخلاصھ كان مھما العنیف من تنفر الناس فإن الدعوة، میدان وفي

عَنھْمُ  فاعفْ  حولكِ من لانَفضَوا القلب غلیظَ  فظَاً كُنت ولو لھَمُُ  لنِْت اللهِ  من رحَمْةٍ  فبمَا " قول  الله:

   " .الأمرْ  في وشاورھم لھم واستغْفرِ

 :الدینیة المؤسسات فعالیة عدم  .ج

 ومرورا المسجد من ابتداء وذلك بھا، المنوط بدورھا تقوم لا الدینیة المؤسسات أغلب إن

 ظواھر من وقائیة تربیة ھناك تكن لم حیث الدینیة، الشؤون وزارة إلى وصولا و بالمجالس العلمیة،

 ونفور الدینیة المؤسسات فعالیة عدم ویرجع لھ، الأولى البدایات في الصمت أنھا التزمت كما العنف،

  .﴾1﴿أھلھا غیر إلى المناصب إسناد إلى بھا الثقة وعدم منھا الناس

 القطاع مستوى على أكبر ضرره أن إلا الأخرى، القطاعات أغلب یشمل كان و إن لأمر وھذا

  الساعة. علامات من الأكفاء غیر إلى المناصب إسناد الإسلام جعل الدیني، و لھذا

  :التعلیمیة المناھج في الإسلامیة التربیة مادة تھمیش .ه

 الجامعي، وحتى الابتدائي المستوى من التعلیمیة المناھج في الإسلامیة التربیة مادة تھمیش إن

 كفایة وعدم الدیني الوعي لنقص نظرا الانحراف، أنواع لمختلف عرضة الشباب یجعل من شأنھ أن

  .علیھا المحصل الثقافة الإسلامیة

  

  :الخاطئ التوجیھ .و

 الدیني الفراغ عن الناتج الخاطئ، التوجیھ ضحایا یعتبرون للعنف الممارسین الشباب بعض إن

 :قسمین إلى التوجیھ ھذا تقسیم لدیھم، ویمكن
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الناشئة  توجیھ متشددة أفكارا یحملون أناس یتولى عندما ویحدث :المباشر الخاطئ التوجیھ .1

 على الشباب لتكوین المسؤولة والجھات الأسرة من المراقبة وانعدام الشباب جھل فیستغلون

 .المتطرفة الأفكار

التي  تلك وخاصة معلم، بدون الكتب على التتلمذ طریق عن ویتم :المباشر غیر الخاطئ التوجیھ .2

 .والمتشددة المنحرفة الأفكار تحمل

      یحدث والذي العنف لاستخدام القابلیة المحصن غیر المتلقي لدى یحدث بنوعیھ التوجیھ وھذا

  .﴾ 1﴿لذلك المناسبة الفرصة تأتي فعلا عندما

  :التبعیة الأسباب2-

  :النفسیة لأسبابا. 1

السلوك  تدعیم إلى الأحیان بعض في تؤدي قد التي الفرعیة الأسباب من النفسیة الأسباب تعتبر

  .العنیف

 السلوك نحو السیر خطوات أولى إن حیث بوقوعھ التنبؤ من تمكننا مقدمات لھ العنیف السلوك

 التعاطف أو الحمایة أو والمحبة الألفة روابط تنھار بحیث بالآخر، العاطفي الارتباط فك ھو التدمیري،

 من عداھا ما وكل المصیر في المشاركة وروابط المواطنة روابط تنھار كما ،(الفردي على المستوى)

 والعداء الغربة مشاعر الروابط تلك محل فتحل .احترامھا إلى وتدفعنا الآخر حیاة التي تحمي الروابط

  .والاضطھاد

  :یأتي فیما البحث بموضوع المرتبطة تلك حصر یمكن ولكن متشبعة، و كثیرة النفسیة والأسباب

 الاستعجال:   .أ

 في الیوم المسلمون یحیاه الذي الواقع تغییر إرادة :الدعوي المیدان في بالاستعجال والمقصود

 المحیطة والملابسات الظروف فھم ودون العواقب، في النظر دون عین طرف من أقل أو في لمحة،

  .للمقدمات جید دون إعداد الواقع، بھذا

 الشخصیة المتسلطة:   .ب

 أغلب في یكون الذي قائدھا شخصیة على كلي بشكل تعتمد الدینیة الجماعات بعض ھناك    

 وھذه والإقناع، التعبیر على وقدرة جاذبیة من بھ یمتاز لما أتباعھ على ومسیطرا الأحیان متسلطا

  أو الطاقة الملھمة أو الروحیة غیر العادیة .  ﴾charismaعلیھا اسم الكاریزما ﴿ یطلق السمات

 الخروج وعدم والطاعة، السمع مفھوم على تكوینھم طریق عن أتباعھم یستغلون القادة ھؤلاء إن

 مھما الأوامر ینفذون السلبیة، التواكلیة بالنزعة یتصفون الأتباع ھؤلاء جعل ما وھذا عن الجماعة،
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 وخاصة المعارضة للأصوات السماع أو الحق، عن البحث ودون ؟ لماذا :السؤال طرح دون كانت

 .﴾1﴿العلماء

 رد الفعل:   .ج

 فكان الرزق، في التضییق أو والتعذیب كالسجن كثیرة، محن إلى الشباب من الكثیر تعرض لقد

 من لكل العنف ممارسة حد إلى ذلك في توسع ثم ذلك، سبب من فكفروا أنفسھم، على شدیدا وقع ذلك

  .وخطورة تعقیدا الأمر یزید ما وھذا بالمشكلة، المشكلة یعالجون بھذا وھم یعترض طریقھم،

 :الاجتماعیة  الأسباب .2

 بعض وكذا المجتمع في السائدة فالثقافة الاجتماعیة، الأسباب العنف لظاھرة التبعیة الأسباب من

 فیما الاجتماعیة الأسباب حصر ویمكن وممارسة فكرا العنف لظاھرة تؤصلان قد الخاطئة العادات

  یأتي:

 عدم فاعلیة الضبط الاجتماعي :   .أ

 ویفرضھا یقرھا التي والمعاییر والطرق المجتمع، یستخدمھا قوة عن عبارة الاجتماعي الضبط

 على والمحافظة الاجتماعي البنیان سلامة ضمان أجل من أشكالھ، بمختلف سلوكھم في على أفراده

 فیھا المرغوب والتعلیمات والأنظمة بالقیم یتمسكون وجعلھم الانحراف، من وصیانتھ أوضاعھ ونظمھ

  .المجتمع نظام والمقبولة لاستمرار

 والقوانین الاجتماعیة، والقیم للمبادئ الأفراد انقیاد عدم في الاجتماعي الضبط ضعف ویظھر

 علاقات في والكراھیة الحقد وانتشار كالعنف، سلبیة ممارسات عنھ انجر ما وھذا ذلك، السائدة وغیر

  .ببعضھم البعض الناس

 :الرفاق جماعة  .ب

 والحاجات والطموحات والدوافع المیول في یلتقون الأفراد من جماعة بأنھا تعریفھا یمكنو

  ...دائمة أو آنیة الأدوار ھذه كانت سواء معینة اجتماعیة بأدوار ویقومون والاھتمامات الاجتماعیة،

﴿2﴾.  

 على المرء لأن الضالین، رفاقھم من والتفكیر التشدد أفكار إلیھم تسربت الشباب من الكثیر إن

 . النمذجة أسلوب طریق عن خاصة البعض بعضھم على للأصدقاء الكبیر للتأثیر نظرا من یخالل دین

 النمذجة عملیة وتؤدي معین، سلوكي نموذج وفق تلقائي بشكل یتصرفون أنفسھم یجدون إذ

  .والمیول والآراء والاتجاھات القیم ھذه تعلم في كبیرا والملاحظة دورا
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 غیاب التوجیھ الاجتماعي :   .ج

 والآخرة الدنیا في ینفعھم ما إلى الناس وارٕشاد المنكر عن والنھي الأمر بالمعروف إن

  .ذلك على تؤكد التي الكثیرة النصوص ذلك ومصداق الواجبات، من تعتبر بذلك، مما یضر وتحذیرھم

 الأجیال بین والتباعد الاجتماعیة، الروابط تفكك إلى یؤدي الاجتماعي التوجیھ غیاب إن

  .المجتمع وھلاك العنف ممارسة على یساعد أن شأنھ وھذا من المختلفة،

 الأسباب الاقتصادیة:  .3

 تبني في ساھمت المجتمع، من واسعة طبقة تعیشھا التي المزریة الاقتصادیة الأوضاع إن   

  یأتي: فیما الاقتصادیة الأسباب أھم إجمال ویمكن العنف وممارستھ، خیار

 :العیش سبل وضیق الفقر  .أ

 العنف سواء العنف، خیار إلى ویدفع الانتقام ویولد الكراھیة، یغرس فھو ولذا الكفر، یزید فالفقر

  .ومرافقھ المجتمع ضد العنف أو الواقع، من فرارا المخدرات كتناول الموبقات، الذاتي بارتكاب

 :البطالة انتشار  .ب

في  مختلفة تخصصات في أو المعاھد في تكوینا زاولوا للذین وخاصة العمل فرص توفر عدم إن

 عند العنف إلى یؤدي قد الذي الإحباط في بوقوعھم لكفیل للإھمال عرضة أنفسھم یجدون ثم الجامعات،

 .﴾ 1﴿نفاذ الصبر 

 العمل: قیمة انھیار  .ج

 التي القربات من أصبح الحسنة بالنیة وقرن حلالا كان إذا إنھ بل كبیرة، قیمة الإسلام في للعمل

  .علیھ الإسلام حث ولھذا الإنسان، یثاب علیھا

 الطریق وھو مشروع الغیر بالكسب یسمى ما ھنالك أصبح المجتمع في العمل قیمة انھیار ومع

 .السریع للغنى

 یحصلون ما كفایة عدم بسبب وشقاء، بؤس في یعیشون عملھم رغم الیوم العمال أغلب ولھذا

 .علیھ

 :المشروع غیر الكسب انتشار  .د

 وبیع والقمار الرشوة وكذا المقاولین، قبل من المشاریع على للحصول النفوذ استغلال مثل

 في یدفعھم ما وھذا الكریمة، الحیاة ضروریات أبسط من محرومین الشباب تجد المقابل وفي الخمور،

 إلى العنف.  المطاف آخر

 :الثروات توزیع سوء  .ه
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 یحصلون لا أناس المقابل وفي تعب، أدنى بدون حتى ھائلة امتیازات على یحصلون أناس ھناك

 .وتعبھم كدھم رغم الثروة من الأدنى على الحد

 :المتوازن غیر الطبقي التفاوت  .و

 الطرق واتبعت العام، المال على وسیطرت الأوضاع استغلت الأثریاء، من طبقة ظھرت حیث

 في المتوسطة للطبقة كبیرا ترابعا نلاحظ الیوم وصرنا مبتغاھا، إلى لوصول والمحرمة المشبوھة

و      المتكامل الطبقي التفاوت في لیست والمشكلة الغنیة، والطبقة الدنیا الطبقة بین اتساع الھوة مقابل

  . ﴾1﴿المشروعة غیر الطرق على القائم الظالم الطبقي التفاوت في إنٕما

 الأسباب التربویة :  .4

 الأسري المستویین على وخاصة العنف، ظاھرة بروز في ساھمت تربویة أسباب ھناك

  : یلي فیما حصرھا والتعلیمي، ویمكن

  :الأساسیة بوظائفھا الأسرة قیام عدم  .أ

 الوظائف مراعاة دون فقط، الإنجاب على وظیفتھا تقتصر أصبحت الیوم الأسر أغلب إن

 .البدیعیة والوظیفة الاجتماعیة، العقلیة، الخلقیة، الدینیة، الوظیفة :الأخرى وخاصة

 :القیادة السلبي الأسري النمط سیادة   .ب

 للغایة سلبیة الأخرى الأطراف یجعل مما الواحد، الاتجاه ذات السلطة تسودھا الأسر فأغلب

 العنف.  منھا والتي المستقبل في السلبیة الأفكار لتقبل عرضة یكونون حیث وخاصة الأبناء،

 :التعلیمیة المؤسسات في التسلطي الاتجاه سیادة   .ج

 غیاب المقابل وفي التلامیذ، اتجاه المعنوي أو المادي العنف ممارسة حد إلى یصل قد والذي

  .الھادف والحوار المناقشة الجادة

 الأسباب الإعلامیة : .5

   :یأتي فیما ذلك توضیح ویمكن وترسیخھ العنف ظھور إلى أدت إعلامیة أسباب ھناك

 حد إلى الأمر وصل بل الإسلام، تعالیم تخالف وبرامج بموضوعات الناس مشاعر استفزاز  .أ

  .السخریة أحیانا

 والمسلسلات الأفلام تعرضھا التي والقتل الضرب مثل بالعنف المشبعة والموضوعات لبرامج   .ب

 . ﴾2﴿المتحركة والرسوم

 في عرضھا ذلك إلى ویضاف منھا، الموجود القلیل فعالیة وعدم الدینیة الإعلامیة البرامج ج . نقص

  مناسبة. أوقات غیر
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  .مشكلاتھ وتعالج للمواطن الفكري بالمستوى تنھض واضحة إعلامیة سیاسة وجود عدم .د

لقناعات  فرضھ ومحاولة عرضة بسبب الناس، من واسعة طبقة لدى الإعلام وسائل مصداقیة فقدان .ه

  .علیھ القائمین

  ویصیبھم الناس لدى التفاؤل یضیف مما للمستقبل، متشائمة وصورة قائمة، لصورة وسائل إعطاء .و

  .العنف إلى یدفعھم وبالتالي بالإحباط،

  :شخصیة أسباب .6

 بعض على كالحصول شخصیة طموحات تحقیق إلى یسعون للعنف، الممارسین من طائفة ھناك

   .الأشخاص بعض مع الحسابات تصفیة أو معینة جھات من الانتقام محاولة أو المادیة، المكاسب

 :تاریخیة أسباب .7

 في للعنف الممارسون یرغب وبالتالي وقعت التي الأحداث لبعض تاریخیة تراكمات ھناك

 .ذلك فرصة لھم كلما سنحت الانتقام

 الأسباب الثقافیة: .8

 حساب على السلبیة الثقافة سیادة :الآتیة النواحي من وذلك العنف، في الثقافیة العوامل ساھمت

  .اللھو ثقافة انتشار خلال من وذلك الثقافة الإیجابیة،

 الناس غالبیة لدى الأصلیة الثقافة الحاجات إشباع عدم. 

 1﴿الأخرى المناطق واھٕمال الكبرى المدن على الثقافي النشاط تركیز﴾ . 

  : الأسباب الراجعة إلى الفراغ .9

 إلى یدفعھم الأخیر وھذا الیأس، إلى یدفعھم والملل الملل، إلى الشباب تدفع الفراغ كثرة إن

  .أنفسھم ضد حتى ممارسة العنف

 إلى المؤدي المنحرف الفكر في الوقوع وبالتالي الضالة، الرفقة مجالسة تؤدي الفراغ كثرةف

  .العنف

 :الإھمال  .10

 بمصالحھم، القیام وعدم للمواطنین المسؤولین إھمال أخطرھا ومن متعددة، مستویات والإھمال

 وانتھاج الانتقام محاولة إلى بالبعض یدفع ما وھذا لھم، الكریمة الحیاة وتحقیق علیھم، وتسھیل الأمور

 .العنف نھج

  

                                                           
  .67- 66المرجع نفسھ ، ص   -﴾1﴿
، 1العنف من الطبیعة إلى الثقافة، دراسة أفقیة،دمشق،النایا للدراسات و الشر و التوزیع،ط حسن إبراھیم أحمد ، -﴾2﴿
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II.4.1: مصادر العنف ودوافعھ.  

المتشابكة،  وعلاقاتھم بأطرافھ تتحدد فمصادره واضح ھو كما للعنف، واحد مصدر ھناك لیس

  .وغیرھا والثقافیة والاقتصادیة الاجتماعیة وظروفھم وخلفیاتھم

 القوة أو السلطات أو الجماعات فیھ تنخرط الذي ذاك غیر الأفراد فیھ ینخرط الذي فالعنف

  .والأھداف الأرضیة حیث من العدوانیة العالمیة

 ضده متوقع عدوان من خوفھ نتیجة العدوان إلى الإنسان یلجأ فقد. 

 عنیفة أعمال في الانخراط إلى بھ یؤدي قد الإنسان على الواقع والقھر الظلم. 

 العنف إلى المؤدیة الأسباب أحد والتقالید والعادات الثقافة. 

 الاجتماعیة البیئیة الشبكة . 

 للشعور یومي غذاء أصبحت عنیفة وجبات یقدم الذي التلفزیون خاصة الإعلام وسائل 

 .﴾1﴿والمقاومات العدوانات و والحروب الانفجارات خلال من الجماعي كالقتل  .والخیال،

 أمام یقف لمن فتضخم مكبرة كعدسة تعمل الحدیثة الإعلام وسائل" أن قرم جورج .د ویرى 

 الحروب ومشاھد الاغتیالات ودماء الجماعیة، الحركة مشاھد خاطفة لحظات شاشتھا في

 قادمة أجنبیة أو محلیة بجیوش المدمرة والمدن الفخمة، وقصور الأمراء والرعب، الأھلیة

 . "للكون جھات أربع من

التي  بالأھداف الاقتناع إحداث في معین باتجاه الناس تجیش في قویا الایدولوجیا دور یكون وقد

 إذ والدین، القومي بالانتماء ترتبط لما خاصة مصادره، من مصدرا فتكون تحقیقھا العنف یتوخى

 .ممتد لعنف مولدة ومنھبیة طائفیة إلى الإیمانیة تتحول المشاعر

  تصنف لم شعوب على عداوات شن و الحروب في العساكر تزج التي السیاسیة القیادات عن وأما

 بوجوب خلالھا من الجندي یقتنع التي الإرھاب، على القضاء بحجة الأعداء خانة في یوما 

 .سامیة رسالة القتل أن یشعر حتى وذلك وطنھ، حمایة

 توترات ومن وشعائر، إضافات من الأیام عبر بھا لحق ما مع تورث التي العقائد وراثة 

 .تعتنقھا التي والجماعة العقیدة من العدائیة الآخرین بمواقف قناعات وعداوات ومن

 الفطرة على یولد الإنسان أن إلى یشیر الفكرة ھذه حول یدور حدیث وسلم علیھ الله صلى وللنبي        

  .یمجسانھ أو ینصرانھ أو یھودانھ اللذان وأبواه ھما

 ذلك، على تقدر عندما غیرھا تنفي الأنا یجعل قد المنفعة حب إن :الاقتصادي النفعي السبب 

 الذي حتى منھ ینجح ولم التاریخ، عبر الاستعماریة الحركات كل صلب في كان وھذا الدافع
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 الاقتصادي الدافع عنھ یغب لم الذي الإسلامي كالفتح الغزو أو عملیات الفتح أن من اعتبر

 في أكثر تجلب الاستعماریة الأطماع صورة في إلا على الغنائم، الحصول في الجنود ورغبة

 . ﴾1﴿العراق على الأمریكي الغزو ذلك ومثال الغرب أعمال

 عن تتجرأ لا لكن سیاسي، مكسب تحقیق إلى تسعى قد لكن بأھدافھا، تقر لا والقوى البشر فبعض        

  .السیاسة أجل من الدین توظف عندما تفعلھ ما ھذا الإفصاح بذلك،

 نیتھا بطھر الإیھام تحاول بل ھدفھا عن الجھات ھذه تعلن لا دائما " : أمین سمیر .د یرى وكما        

 ذلك أجل من السماء شرائع وتطبیق الأرض، على الإلھیة العدالة وتحقیق الله كلمة إعلاء وانٕ ھدفھا

  ."ذلك  أجل من إمكانیاتھا وتجند الجھاد تعلن

II.5.1: وسائل العنف.  

وتطور  التعقیدات، لأن ووسائل أدوات من العنف مجالات في یستخدم ما بكل الإلمام جدا یصعب      

 أسلوب أسیر لیس فالعالم ھذا، مجالنا على مباشرا انعكاسا ینعكس تكنولوجیاتھا و أسالیبھا و الحیاة

 وطرائفھ، وحقولھ أشكالھ، تنوع فإن ولذا یتم، بھ ما حصر سھلا لكان والإ  العنف في إحداث واحد

  . ﴾2﴿ أدواتھ تنوع إلى یؤدي

  وسائل أبرزھا:  عدة تستخدم أھدافھا الجماعات تحقق ولكي

 والمسموع المقروء وخاصة :الإعلام . 

 تقلیدیة أغلبھا :القنابل . 

 والسكاكین كالسیوف البیضاء الأسلحة مختلف المفخخة، السیارات . 

 الضحیة لخنق تستعمل :الحبال . 

 و اخٕفائھا، حملھا تسھیل وذلك طولھا، من بالإنقاص الجماعات ھذه تقوم وعادة :البندقیة 

  ″ المحشوشة "العامة عند في الجزائر وتسمى

 علیھا  استولت أو والثكنات الأمن مراكز من مسروقة الغالب في وھي :الخفیفة الأسلحة مختلف

 .الكمائن خلال من جماعات

 العنف لأعمال والدعایة الفتاوى لنشر :الانترنت. 

 الشبھات إثارة دون بھ الاتصال لسھولة وذلك النقال وخاصة :الھاتف. 

 التحریضیة المطبوعات مختلف وطباعة لكتابة وذلك :النسخ وآلات الحاسوب . 

                                                           
 .  56 – 54، ص مرجع سبق ذكرهحسن إبراھیم أحمد،   -﴾1﴿
 . 63نفس المرجع، ص   -﴾2﴿
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 یحتوي ما ذلك حولھ، من بالعالم الإنسان معرفة بازدیاد وتطورا تعقیدا تزداد العنف وأدوات 

 یذكر إذ الذھول، من حالة في تتركھ إذ للسلاح، المنتجة الشركات بھا توجد أسلحة ویختزن من

مادة  من أطنان أربعة حالیا یعادل النووي الدمار أسلحة من العالم أن مخزون ملحم جھاد .د

﴿TNT﴾ قنابل قاذفة تحملھا التي الانفجاریة القدرة من طن فعشرین میغا الانفجار الشدیدة 

 جمیع في المتصارعة الأطراف جمیع من المتحررة الكلیة الناریة القدرة من أكبر إستراتیجیة

 التاریخ. عبر الحرب

 من الكمیات ھذه كل وتخزین إنتاج تصنف أن یمكن لا إذ القصیمي الله عبد تعبیر وحسب 

 وھذه الإنسان ضد موجھ عنف ھو فوجودھا العقلاني، العقل خانة في الشامل أسلحة الدمار

 . ﴾1﴿یمتلكھا لمن الأھداف من الكثیر تحقق لأنھا ردع سیاسي، ھي الأسلحة

II.1.6: أسالیب العنف.  

  :منھا أسالیب عدة العنف في یستعمل

  المتطرف الفكر یعارض من وكل المسؤولین و والصحفیین السیاسیین تستھدف :. الاغتیالات1

 العنف عملیات تحققھا التي نفسھا النتائج وتحقیق تھدیدات، إلى وتؤدي :الكاذبة . البلاغات2

  .والخوف الذعر إحداث حیث الفعلیة من

 المنفذة الإرھابیة العملیات وتعتبر كالطائرات النقل لوسائل أو للأشخاص ویكون :. الاختطاف3

 وذلك العالمي، مستوى على انتشارا الإرھابیة العملیات أكثر ومن الوسائل أنسب من ضد الطائرات

  .العملیة من المستھدفة الجھة على والمباشر البالغ وتأثیرھا صداھا الإعلامي، لقوة

 مصادر عن والبعید المستھدف للطرف مباغتة بصورة الخدیعة طریق عن وتتم :. الكمائن4

  .والإمداد الدعم والحمایة

والنساء  كالأطفال وبریئة واسعة فئة یستھدف حیث العنف، أسالیب أبشع من وھو :. التفجیرات5

 والمطارات والمحطات، النقل ووسائل كالأسواق العمومیة، الأماكن في عادة ویتم والشیوخ،

  .﴾2﴿العمومیة  والمؤسسات 

جدران  على أو معزولة، أماكن في عادة تعلق التي البیانات بنشر وذلك :والرسائل . الملصقات6

  .المستھدفة الأطراف إلى تھدید رسائل بعث أو المساجد،

 على للتمویھ وذلك الأمن، لرجال رسمي لباس في بالتستر وتكون :المزیفة . الحواجز7

  .إلیھا الوصول سھولة وبالتالي الأطراف المستھدفة

                                                           
 .  37،ص بق ذكرهمسعود بوسعدیة، مرجع س  -﴾1﴿
 .  39، ص مسعود بوسعدیة، مرجع سبق ذكره  -﴾2﴿
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II.1.7العنف : . آثار  

 كالحكمة سبیلا ذلك إلى أمكن ما اللین أسالیب استعمال ھو الدعوة في الأنبیاء منھج إن

  .الحسن والجدال الحسنة، والموعظة

 العنف، بممارسي بدءا متعددة، مستویات على وذلك جسیمة، وآثاره وخیمة، فعواقبھ العنف أما

 البلاد خارج حتى یمتد أنھ للعنف ،ألتأثیري المجال في والأخطر الدولة، المجتمع، الأسرة، ثم الدعوة،

  :یأتي فیما السلبیة الآثار ھذه توضیح ویمكن الممارس فیھا،

  :العنف ممارس على :أولا

   :یأتي فیما توضیحھا ویمكن متعددة، سلبیة بآثار أصحابھ على یرجع الممارس العنف إن

 الھلاك:  .1

 مخالف وھذا الآخرین من للانتقام نفسھ ویعرض الفناء، لنفسھ یسبب للعنف الممارس إن

 .للتھلكة تعریضھا وعدم النفس على الحفاظ إلى الداعیة للنصوص الشرعیة

 :السجن .2

حیاتھم  تضیع ذلك وفي السجون، غیاھب في بھم یزج كوایھل لم إن للعنف الممارسین فأغلب

  .ومستقبلھم

  

 :الزیغ في الوقوع .3

 وذلك المحرمات، وارتكاب أخرى مزالق في الوقوع إلى بالضرورة تؤدي العنف ممارسة إن 

 . ﴾1﴿والظلم  والسرقة والغصب كالتجسس،

 :الفتور .4

 نفسًا اللهُ  یكلف لا" :یقول تعالى والله تحتمل مالا للنفس تحمیل فیھما العنف وممارسة التشدد إن

  . "سُعھا إلا و

  :النفسي العذاب .5

 نفسھ، على ذلك ینعكس إنما وتعذیبھم، الآخرین من الانتقام یحاول وھو للعنف الممارس إن

 بأعمال یقوم قد أنھ إلى بالإضافة نفسھ، فیھ وضع الذي وقعال جراء نفسي وقلق في اضطراب فیعیش

  .ذلك إلى دفعتھ التي ھي الجماعة مسایرة نٕما و إ أصلا مقتنع بھا غیر وھو

 :المكانة فقدان .6

                                                           
  . 56 – 54، ص مرجع سبق ذكرهحسن إبراھیم أحمد،   -﴾1﴿
 . 72 - 69ص مسعود بن سعدیة ، مرجع سبق ذكره ، -﴾2﴿
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 المادیة أو الآخرین، من والاحترام كالتقدیر المعنویة سواء مكانتھ یفقد للعنف فالممارس

  .المجتمع في دوره یفقد وبالتالي عملھ كتضییعھ لمنصب

  :الأسرة مستوى على :ثانیا

 :یلي فیما إجمالھا ویمكن الأسرة، على تنعكس للعنف آثار ھناك

 تلصق وقد بل والضیق، إحراج في تقع وبالتالي الأسرة، سمعة یشوه للعنف فالممارس :الإحراج .1

 .الھلاك إلى أفرادھا یعرض مما العنف بھا شبھة

ذلك  مصیر على خوفا وحیرة قلق في دائما تعیش العنف أفرادھا أحد یمارس التي فالأسرة :. القلق2

  .أفعالھ جراء تنتظره التي العقوبة من الفرد

الفاقة  إلى الأسرة ویعرض عملھ، یضیع فإنھ أسرة، رب كان إذا للعنف الممارس إن :الاحتیاج .3

  .المساعدة ید لھم یقدم من یجدوا لم إذا وخاصة والاحتیاج،

 مساكنھم ترك إلى المضایقات نتیجة الغالب في یضطرون للعنف الممارسین فأسر :الھجرة .4

  .﴾1﴿یة والمال المادیة إمكانیاتھم استنزاف إلى یؤدي قد وھذا أخرى، أماكن إلى والھجرة

  :المجتمع على :ثالثا

  :یأتي ما المجتمع على السلبیة الآثار من

  :الخوف انتشار .1

 ذلك إلى ویضاف وخوف، قلق في یعیشون وتجعلھم الناس، على الرعب تدخل العنف أعمال إن

  .للعنف الممارسین بھؤلاء سابقة صداقة علاقة تربطھم كأن بھم، الاشتباه لمجرد أذى من یلحقھم قد ما

 الامتناع إلى الخوف درجة تصل وقد ذلك، بسبب السجون في بھم زج أو ھلكوا أناس من وكم

  .الأوقات بعض في السفر أو البیت من عن الخروج

 :الفرقة إحداث .2

 تنافر إلى ذلك فیؤدي أخرى، ضد جماعة وتألیب الطائفیة، روح ترسیخ إلى یؤدي فالعنف

  .الآخرین من الانتقام ومحاولة والكراھیة الحقد وانتشار المكونات الاجتماعیة،

 :الاجتماعیة وإتلاف المؤسسات إغلاق .3

 وخاصة دورھا أداء عن توقفھا وبالتالي الاجتماعیة المرافق تخریب إلى تؤدي العنف فأعمال

  .العلاج المدارس وقاعات

 :القتل انتشار .4

  . ﴾2﴿الأم  ھذا خطورة رغم الأجانب، والرعایا والمستأمنین المسلمین على بالاعتداء وذلك

  :الاقتصاد على :رابعا

  :یأتي فیما إجمالھا یمكن الاقتصادي، المستوى على للعنف سلبیة آثار عدة ھناك

 .الأمني الوضع تأثیرات بسبب الأجنبي أو المحلي، سواء الاستثمار انعدام أو . ضعف1

 . للعنف المتعددة المخاطر بسبب التجاریة المبادلات . ضعف2

 .السوداء والسوق السلاح، وتجارة التھریب، وانتشار الموازي، الاقتصاد . ظھور3

 .المؤسسات باقي وكذا تخریبھا، أو المصانع إغلاق نتیجة والبطالة، الفقر . انتشار4
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  .والاستقرار الأمن فقدان بسبب والخارجي الداخلي السیاحي النشاط عرقلة .5

 وعلاج العنف، مكافحة أعباء بسبب التجاري، المیزان واختلال الدولة . الإضرار بمیزانیة6

 .الضحایا وتعویض والترمیم الإصلاح مثل عملیات آثاره

 على المحلیة للتنمیة الموجھة المالیة الحصص تحویل في مثلا ویظھر التنمیة، مسیرة عرقلة. 7

  .الذاتي الدفاع وعناصر البلدي الحرس لأفراد مرتبات إلى البلدیات مستوى

II.1.8للعنف المفسرة الإعلام . نظریات: 

 : التطھیر نظریة .1

 التي الاحباطات من كثیرا یواجھون الیومیة حیاتھم في الناس أن النظریة لھذه الأساسیة المقولة

 من الاحباطات ھذه من التخلص أو الراحة ھو والتطھیر عدوانیة أعمال في التورط إلى تقودھم غالبا ما

 وسائل عبر للعنف الفرد مشاھدة أن أي الآخرین وعنف عدوان في السلبیة البدیلة خلال المشاركة

 أو البرنامج علیھ ینطوي الذي العنیف الصراع في سلبیة مشاركة فرصة الفرد أن یعطي یمكن الإعلام

  . ﴾1﴿تطھیر تحقق المشاركة ھذه تلفزیونیا، المعروض الفیلم

المیكانیزمات  بواسطة علیھا السیطرة یتم العدوانیة المیول أن أي الفرد، لدى العدواني المیول من

 .البدیلة الخبرات ھذه في المشاركة والاجتماعیة النفسیة

 :العدوانیة الحوافز إثارة نظریة .2

 بیركوفیتش″م العال إلى فیھا الفضل یعود التي النظریة ھذه تطرحھ ما توضیح یمكن

Berkouvitz″، أو التلفزیون في الأخبار نشاھد عندما : الآتي خلال من أفكاره بعض شرح ویمكن 

 و العدوان من مختلفة أشكال عن لیعبر عنھ نقرأ الذي الحدث أن المحتمل الصحف فمن في عنھا نقرأ

 الموضوع فإن الأخبار، ھذه وفي العنف إطلاق أو التنفیس شكل خلال العدوان من ممارسة یتم ما غالبا

 عن عبارة یكون ما ﴿وغالبا ارتكابھ یتم الذي العدواني الفعل أو الناتج النھائي ھو الانتباه محل الرئیسي

  .إجرامي﴾ حادث

 الظروف أو الأحداث الإخباریة، الحصص ھذه في بالاعتبار الأخذ یتم النادرة المناسبات وفي

 . ﴾2﴿؟ بالإحباط یشعر كان ھل التلفزیون، في عنیفة أفلاما شاھد ھل مثلا الحادثة، إلى التي قادت

 المحفز أن إلى النظریة ھذه وتشیر الخ،... ؟ مثلا العمل في رؤساءه قبل من للتعنیف تعرض ھل

 ینتج الذي ھو الإضافي الظرف الاستجابة، زناد یقدح یشأ أن لو كما مباشرا عدوانیا سلوكا لا ینتج

 ناتج عن المسؤول الوحید العامل ھو لیس ولكن لتلفزیون﴾ مشاھدة یكون أن یمكن الاستجابة ﴿ھنا

                                                           
 .  588محمد منیر حجاب، مرجع سبق ذكره ، ص   -﴾1﴿
 .  136، ص 1،2012سؤدد فواد الآلوسي، العنف و سائل الإعلام ، دار أسامة للنشر و التوزیع، عمان، الأردن،ط  -﴾2﴿
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 خبرة بین التشابھ مدى المختلفة البرامج تقدمھا كما العدوان قبول أو تطبیق الخارجي ﴿مثلا العدوان

  التلفزیون﴾. على یراه ذيال والعنف في الواقع یواجھھا التي المرء

 كان إذا النظر بغض المثیرات بعض إلى إضافیة معنیة بیئیة عوامل ثمة أن بیركوفیش ویشیر

 للسلوك جاھزا یكون أن الفرد تھیئة إلى تؤدي أن وجدت إن ویمكن واع، غیر أو بھا واعیا الشخص

 الاستجابة نفس لھ یكون لأن یتكیف سوف الفرد فإن كاف بشكل الموقف نفس حدث فإذا العدواني،

 أن أفراد ستة من لأسرة المعتاد من كان إذا" :المثال سبیل وعلى قویة، تشابھ أوجھ كما لمواقف مختلفة

 المحتمل فمن الولادة، حدیث الطفل بكاء عند الصیف في المطبخ في العشاء تناول بحدة عند یتجادلوا

 الضوضاء، الحرارة، متشابھة، ظروف تحت مختلف موقع في العشاء القادمة یتناولون المرة في

 إن النظریة ھذه تنتھي وبذلك نفسھ، مطبخھم في شھده الذي الناتج یختبرون نفس سوف الازدحام،

 عند العدواني للسلوك مھیئا الرجل یصبح بحیث الإثارة من حدة ترفع التلفزیوني العنف مشاھد

  . التلفزیون على الذي شاھده العنف لخبرة متشابھة ظروف مع المواجھة

 : الملاحظة خلال من التعلم نظریة .3

 الذي التلفزیون، مشاھد خلال من العدواني السلوك تعلم یستطیعون الأفراد أن النظریة ھذه ترى

 النظریة وھذه العنف برامج تعرضھا التي الشخصیات سلوكات حسب سلوكیاتھم تنمیط یعمل على

 العنف نشر في كبیر حد إلى المؤثر الإعلام وسائل ودور العنیف السلوك في تفسیر جدا مھمة

 من التعلم على یعتمد الطفولة من مبكرة مراحل في معرفتنا ونمو من تنشئتنا كبیر جزء وأن خصوصا

 الذي السلوك أو لدیھم المقبول السلوك مراقبة و الآخرین وأن ملاحظة الملاحظة، أو المراقبة، خلال

 للترمیز قابلا السلوك ھذا كان إذا خصوصا الصغار قبل اكتسابھ من یتم بالاستحسان الآخرین من یقابل

  . رمزیة صورة إلى التحویل أو

 توجھ الانتباه عملیات أن أولا ومترابطة، متفرعة عملیات أربع إلى بالمراقبة التعلیم ینقسم

 تصویر ھي و الثانیة العملیة ھذه الأولیة التصورات ویلي وتصورھا المقبولة النشاطات استكشاف

 لان﴾  ...الذاكرة في صور خلال من المقبول السلوك استرجاع أي﴿ بواسطة الذاكرة المشاھد سلوك

 أو صور، في عابرة محاكاة مؤثرات ترمیز خلال فمن ذاكرة، من دون طفیفا یصبح المشاھد سلوك

 على القدرة، تزداد دائمة سلوك مرشدات إلى الذاكرة في تصور تتحول أخرى، رمزیة أنماط أو كلمات

 إلى الرمزیة التصورات ھذه تحویل یجب بعدھا ترمیز التجربة على المقدرة تزاید مع بالمراقبة التعلم

 استجابة نماذج في الأساسیة الأعمال فتنظم اندماج المحرك وإنتاج العملیة أما ،﴾1﴿ ملائمة سلوكیات
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 عبر المكتسبة الاستجابات تنظم تمثیل التحریضیة العملیات أن فھو الرابع العامل أما... جدیدة

  .الملاحظة

 مما المشاھد عواطف تقسیة على یعمل للعنف التعرض استمرار إن كذلك النظریة ھذه وترى

 لمواجھة ناجح حیاة كأسلوب العنف ممارسة إلى بالتالي ویقوده والمعاناة، بالألم من الشعور یمنعھ

 أمام فرص من تتیحھ ما عبر الغنى برامج فإن وھكذا تعترضھ التي والنفسیة المشكلات الاجتماعیة

  . المتلقي الجمھور عند العدوانیة حصول احتمالیة تزید والملاحظة، التنمیط یتعلم من لأن المشاھد

 یعرض بما الثالث زیادة وبالتالي وتقلیده العدواني السلوك تمثیل إلى تؤدي عوامل عدة وھناك

  : وھي الإعلام وسائل عبر عنیف من مضمون

 أو الغنى یمارس الذي الشخص یجنیھا أن یتوقع التي المكافأة :الوظیفیة القیمة أو . المكافأة1

 .العنیف السلوك لممارسة القیمة المكتسبة

 یحدث أن یمكن الذي العنف:التلفزیون على المعروض والعنف الحیاة واقع بین التشابھ مدى. 2

  .عنیفا كاوسل ینتج لأن احتمالا أكثر أو تأثیرا أكثر ھو في الواقع

  .العنیف السلوك لممارسة نتیجة الآخرین من علیھا سیحصل التي الاجتماعیة المعاضدة حجم .3

و  الإعلام وسائل تعرضھ ما طریق عن یكون ما وعادة الملائم، التحفیز أو الإشارة . إنتاج4

  . الواقع في إنتاجیة لإعادة ملائمة ظروف یتعزز بوجود

 :التعزیز نظریة .4

 المشاھد، عند أصلا الموجودة السلوك أنماط یعزز المتلفز العنف أن النظریة ھذه وترى

 صحة لھ یؤكد أنھ بل المشاھد، ذلك عند نقصھا أو العدوانیة زیادة احتمال لا یعني والتعزیز

 المعاییر فإن وبالتأكید والعنف، الحیاة طبیعة عن سابقا لھا توصل والافتراضات التي الاستنتاجات

 حجم في مھما دورا جمیعا تلعب والأصدقاء، المعارف نفسھا، وتأثیرات الشخصیة وسمات والقیم

 تلك إلا بھ، یتأثرون لا للعنف المشاھدین معظم أن ھذه النظریة ترى ولذلك المشاھد، عند نفسھ التعزیز

  . ﴾1﴿فیقلدونھ  یشاھدونھ الذي العنف شخصیتھم، فیحركھم ثبات بعدم أفرادھا یتصف التي القلة

 : التقلید نظریة .5

 من یتجلى  ]خاص بشكل والأطفال [ المشاھد على الإعلام وسائل تأثیر أن النظریة ھذه توضح

 و إن العنف الإعلام، وسائل في العنیف السلوك وأنماط العنف مشاھد من یشاھدونھ لما خلال التقلید

 الواقع، في یحدث أن یمكن الذي العنف نوع من كان إذا تأثیرا أكثر یكون خصوصا یراه الطفل الذي

 من تأتي غربیة كائنات علیھ یقوم الذي العنف أو العلمي الخیال قصص مثل﴿ العنف الخیالي ولیس
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 المضمون تنقل التي الإعلام وسائل من العنف، یتعلم و إن الفرد ﴾مثلا لغزو الأرض بعیدة كواكب

 ضده، المستخدم العنف على مثلا یرد وكیف العنیفة، المواقف التصرف في كیفیة ویتعلم العنیف،

  .الخ... العقاب من یفلت أن یمكن وكیف

 التقمص وھي أسالیب ثلاثة خلال من تتم العنیف، السلوك اكتساب أو التعلم عملیة و إن

 البطل﴿ شخصیة في نفسھ الطفل یجد حیث العنیف، الشخص أو البطل شخصیة مع والمحاكاة والتماشي

 أثناء الشخصیة ھذه بھ تقوم الذي الدور یتقمص ثم ،﴾المحببة الشخصیة أو الإعلام تقدمھ وسائل الذي

 على تقوم والمحاكاة وسلوكھا، آرائھا بتبني یقوم ثم ومن والرفاق، الأقران جماعة لعبھ ومع أو ألعابھ

 اللاشعوري الشدید للتأثیر نتیجة أحیانا تلقائیة وبصورة وعي بدون البطل العنیف السلوك تقلید

 الصدمة﴾ .  تحویل ﴿تقنیة یسمى بما النفس علماء ھذا عند ویعرض ، العنیفة بالمشاھدة

 :العنف نموذج .6

 أن الطبیعي ﴾القانون أو﴿مفھوم إلى مستندا العنف، یولد العنف أن مفھوم على النموذج ھذا یعتمد

 موجات الراكد﴾ عدة الماء من بركة داخل حجر ﴿رمي مثل الفعل یحدث الطبیعة ففي فعل، رد لكل فعل

 الموجب الفعل عال بصوت الصراخ عند ومثلا وتتشوه، تضعف حتى تتردد تظل الماء المتحرك من

 الموجات ھذه وتستمر طبیعي، بعائق اصطدم الصدى،إذا من موجة یحدث مفتوح، في فضاء الفعل لرد

 من نوعا ذلك غضون في لھا ویحدث والتلاشي، بالتشتت تبدأ حتى ﴿وتبدأ بالضعف﴾ الصدى، من

 مختلف مستوى على كان و إن تقریبا، یحدث الأمر نفس إن الأصلي﴾ على شكلھ الفعل ﴿خروج التشوه

 ردود من عددا واستحداث استجلاب على العنیفة الأفعال تعمل یمكن أن حیث العنف، لدورة بالنسبة

  . ﴾ 1﴿ ﴾ ...الإعلام  وسائل في تغطیة ساخطة اجتماعیةأصداء  عنیفة، ﴿أفعال المختلفة الأفعال

 على یدھا الماضي، القرن في التسعینیات في أصدرتھ النفسیة الأمریكیة للجمعیة تقریر یضع

 الإعلامي للعنف نتیجة المتلقي على تأثیرھا الإعلام وسائل خلالھا من تعمل التي التأثیرات الرئیسیة

  :ھي وھذه التأثیرات تنقلھ الذي

 .المحاكاة خلال من الآخرین اتجاه العدوان .1

 على التطبع إلى یؤدي الذي العنف على للإدمان نتیجة المشاعر تبلد أو الإحساس عدم .2

  .المشاھد العنیفة

 الخوف .3

 العنف مشاھد أن القائل الموقف دعمت الدراسات أن الأمریكیة النفسانیة الجمعیة دراسة وتفید
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النمط  من جزءا یصبح أن یمكن السلوك ھذا مثل وان اللاحق العدوان في زیادات إلى یؤدي التلفزیوني

 .المستمر السلوكي

  : للعنف المفسرة الإعلامیة النظریات نقد

 مشاركة تعطي التلفزیون خاصة الإعلام وسائل خلال من العنف مشاھدة أن الجزم یمكن لا -

 على السلبیة المشاركة ھذه نعمم أن یمكن لا انھ حتى تطھیرا لھ تحقق المشاركة وھذه للفرد المتلقي

 یعیشونھا التي الاحتیاطات اختلاف وكذلك والنفسیة الاجتماعیة میولاتھم لاختلاف الأفراد وذلك جمیع

 عنیف لفیلم مشاھدتھ وعبر العنف إلى یدفعھ من یجد ولا والقھر للظلم یتعرض فھناك من .الواقع في

وإذ  حتى بسیطة لاحباطات تعرض من أما الآخرین، على بإسقاطھا یقوموعنیفة  سیئة أفكار تنتابھ

 في الدیني الوازع قوة إلى راجع وذلك التلفزیون عبر تبث التي بالأعمال العنیفة یتأثر لا فھو قویة كانت

  . العدوان ضد تقف ونفسیة عوامل اجتماعیة والى القویة شخصیتھ والى نفسھ

 النوع ھذا ومثل للجرائم، ارتكابھ في المتلقي لدى الإثارة حدة من ترفع لما العنف مشاھدة أن كما

 العدید أصبح حیث یقلدونھ، یتلقوه ما وكل حساسة جد مرحلة في لأنھم الأطفال عند الإثارة نجده من

  .ذلك في ولذة متعة ویجدون الآخرین مع تعاملھم في البطل شخصیة الأطفال یقلدون من

II.2: العنف الریاضي .  

II.1.2الریاضي الشغب و العنف . مفھوم:  

 المنافسات بمناسبة الملاعب في ترتكب التي العنف بأعمال الریاضي الشغب مفھوم یرتبط

 الشغب لمصطلح الحقیقي الظھور یرجع التاریخیة، الناحیة من (Les hoolihans )" الریاضیة، التي

 و الاجتماعي بسلوكھ المتمیز على یطلق الذي الایرلندیة العائلات إحدى اسم من الكلمة تنحدر لأصل

  ."م 1898 سنة فیكتوریا الملكة حكم نھایة عھد في العدائیة، عند المظاھرات العنیف

 فھو المشاغب أما الجماعیة، الشغب أعمال ھي الھولیغانزأن   (P.Robert )قاموس في جاء و

 بمناسبة أو العمومیة، الأماكن في التكسیر و التخریب أعمال و العنف یمارس الذي الاجتماعي الشاب

 المشاغبین لھؤلاء الاجتماعي التمثیل ناحیة من العنف تمارس التي للفئة یشار و.الریاضیة اللقاءات

 اجتماعیة طبقات من ینحدرون الذین الریاضیة الثقافة المحدودي الانجلیزي الشباب الھولیغانز،ھم بأنھم

 المواجھات تندلع المتطرف، الیمین إیدیولوجیة غالبا یبرزون العادیة، حیاتھم في منحرفین محرومة،

 و ضحایا الأعمال ھذه عن الأحیان أغلبیة في وینجر .آخرین ضد أشخاص أو ھؤلاء بین الجسمیة

  .النظام العامین و بالأمن تمس مادیة خسائر
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 من تصدر التي بالانفعالات المرتبطة السلوكیة الأنماط مجموعة الشغب بظاھرة یقصد و

 السلوك عن خارجة بأنھا تتصف التي و معینة، ظروف تحت الریاضیة للمنافسات الجماھیر المشاھدین

  .المعاییر من وغیرھا التربویة و الاجتماعیة معاییره و لظروفھ وفقا المجتمع، الذي یحدده العام

 للمشادات صولا و اللفظیة السلوكات من بدایة العنیفة، السلوكات جملة ھذا بحثنا في بھ نعني و

 المناصرین حشود فیھا تتسبب التي و الحرق و التخریب و التكسیر السرقة، و الاعتداء و والجرح

 قوات ضد أو المناصرین بین ھذه الشغب و العنف أعمال تندلع القدم، لكرة الریاضیة بمناسبة اللقاءات

 التجمع بدایة من العام الطریق على أو بجوارھا أو الملاعب في الممتلكات ضد تكون قد النظام، و حفظ

  .﴾1﴿نھایتھ  حتى

II.2.2الأنصار شغب أسباب و . عوامل:  

 التاریخیة الظروف باختلاف الریاضي الشغب و للعنف الباعثة العوامل و الأسباب تختلف

 المحاولات ركزت و الأنصار، عنف لمشكلة متنوعة و عدیدة تفسیرات ھناك مجتمع، والاجتماعیة لكل

 (Taylor)تایلور  أشار السیاق ھذا في و للشغب الریاضي على الناحیة الاجتماعیة، المفسرة الأولى

 من تتخذ التي المحرومة العاملة الاجتماعیة الطبقات من المنحدرین الشباب ھم المشاغبین إلى أن

 الطبقة تفرضھا التي التغیرات ضد حقوقھم عن للدفاع لحركة مقاومة كشكل الشغب و العنف

 طغى ما خلال من یفسر المحرومة، الشابة الطبقة أن شغب م، 1971 سنة كلارك أكد و المتوسطة،

 تجاریة،إضافة إلى و احترافیة أكثر حیث أصبحت الستینیات، في الریاضیة المنافسة طبیعة على

 الإدمان الھزیمة، الإحباط، :منھاأخرى  عوامل ظھرت للمشكلة، كتفسیرات المقدمة الأولى العوامل

 تأثیر الزائد، الحشدالتالیة :  م الأسباب 1982 سنة (Ziegler ) زیجلر یلخص و المخدرات على

 الأداء لفرقھا، المتعصبة الجماھیر الھزیل، التحكیم لاعبیھ، على المدرب سیطرة ضعف المخدرات،

 تعبئتھا و الإعلام وسائل دور نضیف أن یمكن و مجتمعھ، و الفرد بین الترابط ضعف للفریق، السلبي

  . الخ...البطولة نظام و القاعدیة الھیاكل الملاعب، حالة الجماھیري، للرأي

 عند العدواني للسلوك الباعثة النفسیة الأسباب كشف من لابد أكثر التفصیل من نتمكن حتى و

  علاوي:  حسن محمد حددھا التي المتفرجین

 :بالألم الشعور  -أ

 من على المزید یحرض أن ﴾ یمكنBerkowitsبركوفتز ﴿  حسب البدني و النفسي بالألم الشعور إن

 و السخریة منھم بمحالة المتفرجین عند ذلك یظھر أن یمكن الریاضي المجال في و الانفعالیة، الجوانب

                                                           
الإعلام الریاضي في الإذاعة الجزائریة و دوره في الحد من ظاھرة العنف في الملاعب، عبد المجید خیناش ،  -﴾1﴿

 .  95، ص  2009/ 2008، رسالة ماجستیر،جامعة الجزائر دراسة میدانیة لبرنامج أستودیو الكرة بالقناة الأولى
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 في حدوث المتسبب العنصر اتجاه العدوانیة الاستجابات صدور احتمال من یزید ما ھذا نفسیا، إصابتھم

 أو الإجھاد عن الناتج بالألم المتفرج شعور أیضا ذلك إطار في یدخل و البدني، أو النفسي الألم

  .العدواني السلوك لارتكاب یدفعھ الذي الإرھاق

  :الشخصیة الإھانة أو المھاجمة   -ب

المنافس  الفریق أنصار عن صادرة مواجھة أو لإھانة فعل كرد المتفرجین عند العدواني السلوك یظھر

  .بالإھانة لشعورھم كنتیجة العنف یظھر و لفریقھم،

 :الإحباط  -ج

 یرون العدوان و الإحباط نظریة أصحاب و معین، ھدف تحقیق محاولة عن الفرد إعاقة بھ یقصد

 عند العدواني السلوك یخص فیما سابقا، النظریة ھذه موقف شرحنا وقد للعدوان، یؤدي أن الإحباط

 . فریقھم ھزیمة في ذلك یتجسد و منافسیھم مواجھة على قدرتھم لعدم نتیجة المتفرجین فھو

 :الراحة بعدم الشعور  -د

 و العمومیة الأماكن في كالتواجد الراحة بعدم الشعور أن إلى الدراسات، من العدید أشارت

 الفرد عند الضیق تثیر التي المواقف، من ذلك غیر و غریبة جماعات مع التواجد و الضیقة المغلقة

 في تسھم بالتالي و الفرد، على الضغوط من نوعا تشكل التي العوامل من اعتبارھا الراحة یمكن وعدم

  .السلوك العدواني إثارة

 و الحشد وتأثیر المتفرجین بنفسیة یتعلق ما منھا متنوعة، أسباب الریاضي الشغب و للعنف

 بمجریات متعلقة أسباب ھناك الریاضیة، المنافسات متابعة أثناء تجري العملیات التي مختلف

 الإعلامیة و التنظیمیة الأسباب بعض إلى إضافة الخ﴾،...اللاعبین التحكیم،سلوك ﴿طریقة المنافسات

 و كشفھا جدا المھم ومن مختلفة عوامل محصلة إلا ھو ما عنف الأنصار و التاریخیة، العرقیة وحتى

  .معرفتھا

II.3.2. العالم في القدم كرة ملاعب مختلف عرفتھا التي المأساویة الأحداث أھم:  

الدول  من العدید اجتاحت مأساویة أحداث القدم كرة مباریات بالأخص و العالم في الریاضة عرفت

التاریخ  یشھد و الزمنیة ولا المكانیة الحدود لا تعرف لا الأحداث جل أنھ الملاحظ و المتقدمة و النامیة

 وجرح شخص 350 ضحیتھا راح التي م (Peru )1964 البیرو كارثة لعل و إبرازھا على الریاضي

 (Bolton )بولتون مأساة م 1946 المأساة سنة ھذه تعلیق، سبقت لأي تحتاج لا منھم 500من أكثر

 (Glasgow )م بجلاسكو 1902 مأساة جریح و 500قتیل و   32خلفت التي

 2001 الأخیرة السنوات ھذه سجلت كمامنھم   350 جرح و شخص 25 ضحیتھا راح التي

  أھم :  یلخص الموالي الجدول و جریح 150 و قتیل 128 خلفت بغانا أخرى كارثة
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  :  ﴾R.Chatard .1994.p  ﴿1 ) ﴿ في جاء كما: العالمیة المأساویة الریاضیة الأحداث1 :- رقم جدول

  الجرحى  القتلى  البلد أو المكان  التاریخ

  120  05  الشیلي  م 1961

  500  350  البیرو  م 1964

  85  /  اسطنبول،تركیا  م 1964

  602  48  كیزاري، تركیا  م 1967

  113  72  الأرجنتین  م 1968

  /  66  اسكتلندا   م 1971

  15  01  ألمانیا  م  1974

  27  24  لاقوس  م 1979

  100  16  كالكوتا  م  1980

  54  21  الیونان  م  1981

  /  60  روسیا  م 1982

  /  24  كولومبیا  م 1982

  600  08  الجزائر  م 1982

  /  53  انجلترا  م 1985

  30  10  المكسیك  م 1985

  200  39  ھیسل  م 1985

  25  /  الشیلي  م 1988

  25  95  شیفالد  م 1989

  2177  15  فیریاني  م 1992

  135  10  إسبانیا  م 1992

  المئات  /  الدنمارك  م 2000

  /  43  جوھانسبورق  م 2001

  /  24  غانا   م 2001

  

                                                           
 عبد المجید خیناش،مرجع سابق.   -﴾1﴿
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II.4.2. الجزائریة القدم كرة ملاعب في الأحداث بعض تطور:  

 و الوطني، التراب كامل عبر الملاعب مختلف شھدتھا مأساویة أحداث بدورھا الجزائر عرفت

 شخص 13 ضحیتھ راح الذي أوت 20 ملعب سقف سقوط م إثر 1981 سنة في وقع لما ترجع أبرزھا

 بشكل بالجزائر تطورت الشغب و العنف أعمال أن الملاحظ و المناصرین، من جرح العشرات و

 ھذه أھم تلخیص یمكن و الأخیرة السنوات أكثر استفحلت و التسعینیات و في الثمانینیات مستمر

  :الجدول التالي في الأحداث

  : ﴾1﴿الجزائریة القدم كرة ملاعب عرفتھا التي المأساویة الأحداث أھم2 :- رقم جدول

  الأحداث  الجرحى  القتلى  اللقاء و المكان  الموسم الریاضي

2000/2001  
  وداد تلمسان م الجزائر 

  جویلیة  5ملعب 
  العشرات  /

إصابات ورشق الحكم 

بالحجارة، تحطیم السیارات و 

  تخریبھا 

  مشادات تكسیر،تحطیم و  العدید  /  شبیبة بجایة  م الجزائر  

  العدید  01  إ الحراش ش بلوزداد   2008/2009
شغب،تكسیر، فوضى تسبب 

  فیھا أنصار الاتحاد 

2009/2010  
شباب  شبیبة سكیكدة 

  قسنطینة 
01  /  

أعمال عنف و تعرض 

  السنافر لاعتداءات خطیرة 

2010/2011  
مولودیة   إ الحراش

  الجزائر  
/  

  عشرات

  الجرحى

معارك بالسیوف و تكسیر 

للممتلكات الخاصة وغلق 

  المحلات بالرویبة 

2010/2011  
مولودیة  عین ملیلة 

  الجزائر 
  العدید  /

مناوشات و احتجاجات من 

، أعمال عنف تسبب اللاعبین 

  فیھا الشناوة

  سقوط مناصرین   /  02  جویلیة  5ملعب   2012/2013

2013/2014  

 مولودیة قسنطینة 

  مولودیة وھران 

  ملعب حملاوي قسنطینة 

  العدید   /
تكسیر وضرب وشتم 

  للمسیرین و اللاعبین 

                                                           
 عبد المجید خیناش، مرجع سابق .   -﴾1﴿
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  اللاعب ایبوسيوفاة   /  01  شبیبة القبائل   2013/2014

  العشرات   02  وفاق سطیف  إ الحراش   2013/2014
مشادات عنیفة بین الكواسر و 

  الشرطة 

2013/2014  
 ترجي مستغانم 

  مولودیة وھران
  شغب و فوضى و اعتداءات   100  /

  

II.5.2. الأنصار شغب ظاھرة لتحلیل الاجتماعي النفسي الإطار:  

 و ذكرھا، سبق عوامل عدة إلى المناصرة الجماھیر بعنف الخاصة الدراسات من العدید تشیر

 الجمھور و الھزیل التحكیم و المخدرات و الكحول تناول إلى إضافة﴾ Zigler زیجلر﴿  یعرض

 نفسیة عملیات من عنھ ینجم ما و الحشد، موقف وھو ألا كبیر تأثیر لھ رئیسي عامل المتعصب،

 الملائم المدخل أن ترى نظر وجھة من أكثر فھناك وسطیة، من متغیرات الحشد یتبع ما إلى إضافیة

 الاجتماعیة العملیات مختلف و جھة، من الحشد مدخل سیكولوجیة ھو الریاضة شغب لدراسة

 تخص التي الاجتماعیة العملیات أھم أولا العنصر سنعرض ھذا في و أخرى، جھة من للمشاھدین

  .الحشد لسیكولوجیة التطرق سیتم بعدھا و المشاھدین،

 لجانبان صدام یمثلان یلتقیان، فریقان بین الحادة المنافسة فیھا تظھر اجتماعیة، ساحات الملاعب إن

 یرید واحد كل خصمان، ینشطھ حاد صراع لمعایشة مشجعون المنافسة ھذه یحضر ومنھزم، فائز فیھا

 طال بعدما المكبوتة الانفعالات فیھا تظھر علاجیة وظائف اللقاءات لھذه و ووجوده، قوتھ أن یؤكد

 الحدث و المشاعر، إخفاء ضرورة و النفس ضبط و قمع من المجتمع یمارسھ نظرا لما كبتھا،

  .الریاضي للجمھور الاجتماعیة العملیات أھم نلخص أن یمكن و مخرجا للضغط، یھیأ الریاضي

  :الجماعیة الاستثارة -

 مجاني سند یصبح حیث فرد كل على التأثیر السھل من صار المشاھدین عدد تزاید فكلما

  .للجماعة

  :القلق ظل في التوتر-

 عملیة نتیجة المشجعین، بین الانفعالیة الروابط تولید قوة المشاھدون، یعیشھا التي الأحداث تملك

 بخطر المتفرجین شعور عند الریاضیة المباریات في یتجسد و القلق، ظل في التواد نفسیة تسمى

  .التھدید زوال بعد ینتھي و العاطفي التقارب الموقف ھذا عن ینتج یواجھ فریقھم، أو یواجھھم
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  :التوحد -

 عقلیا أنفسھم یسقطون تجعلھم التي الأفراد، لدى الخاصة القدرة في تتمثل سیكولوجیة عملیة ھي

 داخل تندمج حیث شعوریة، لا بطریقة النفس إلیھ تلجأ التوحد و الریاضیة﴾، داخل الموقف﴿المشاھدة

  .آخر شخص سمات الإنسان دوافع ذات

  :المسایرة -

 المساندة تظھر و الجماعة، نظام و وعقائد أحكام وفق ویتصرف یعقد و یحكم أن المسایرة تعني

 المشجعین من مجموعة بوجود ذلك یتضح و للشغب، أحیانا یحصل الذي للفریق في التشجیع

 و الإثارة مستوى رفع على ھؤلاء یعمل حیث للحشد، قادة باعتبارھم یتم قبولھم و المسیطرین،

 أھمیة تظھر و بالحشد، تجمعھم و تشجیعھم لحظة فیھ الأنصار الذي الموقف یدعى التشجیع،

 حشود و جماعات یشكلون الأنصار لأن الأفراد تأثیر على من تمارسھ لما نظرا الحشود سیكولوجیة

  .بشریة

  :الحشد تعریف  1-

سلوك  الحشد جماعة عن ینتج و معینة، ظروف بسبب معینة لمدة الأشخاص من لعدید تجمع ھو

 الاستبصار و التفكیر في النقص و التسرع و الاندفاعیة لطبیعتھ نظرا فیھ التحكم یصعب خطیر

  .بعواقب الأمور

 في جدیدة صفات لدیھم تبرز حیث أفراده، على الحشد تأثیر على ﴾Lebonلیبون ﴿ یؤكد و

 اللاشعوریة الرغبات یظم الذي الجمعي العقل یتكون و فرادى، ھم و لدیھم كانت تختلف عما سلوكھم

  . ﴾1﴿ ةالمشترك

 باعتبار الأفراد، سلوك جوھر ھي الحشد خلال المكبوتة المشاعر ﴾ أنmartinمارتن ﴿ یرى و

 القدم كرة مباریات في توجد و المباشرة، الاجتماعیة البیئة في وظائفھا تؤدي تعد لم الأفكار الضابطة

  .الفرصة للانطلاق

  : الحشود أنواع  2-

 الأساس على بالاعتماد ھذا و مختلفة نتائج إلى تؤدي متشابھة میكانیزمات نجد الجمھرة أنواع كل في

  :الحشد من نماذج ثلاث تمییز ویمكن الكلي، الاجتماعي الموقفي و الدفعي

  :الطائفة حشد  -

 فرض في أفراده یشترك صغیر مجتمع یشكل الریفیة،و المناطق الحشود من النوع ھذا یمیز

 .القانونیة للسلطات اللجوء دون من العقوبة توقیع و معینة، مبادئ خلقیة

                                                           
میلر نوربرت و آخرون، ترجمة أمین أنور الخولي: اللعب النظیف للجمیع،سلسة الفكر العربي في التربیة البدنیة و   -﴾1﴿

 . 452ص م، 1994، دار الفكر العربي، القاھرة، 5الریاضیة 
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  :المتعصب الحشد- 

 التعبیر وراء یسعون النوع ھذا في الأفراد معظم و اقتصادیا، المتقدمة الجماعات النوع ھذا یمیز

  .طائفي شعور أي عن الذاتي المستقل

  :الطبقي الحشد -

 النظام و القانون مبادئ و استقرارھا و الدولة یھدد الموضوعیة الناحیة من الطبقي الحشد إن

 اعتقادات سبیل في التقلیدیة الاتجاھات عن للتخلي دائما یسعون أفراده و أعضائھ لأن والأمن العام،

الحشود  أنواع أخطر من الحشد من النوع ھذا یعد بالتالي و طویلا كبتت قد أكثر عمقا، وغایات

  المذكورة.

  للحشد﴿الجمھرة﴾ :  النفسیة الخصائص- 3 

  :یلي ما الجماعات من الأخرى الأنواع عن تختلف باعتبارھا للجمھرة النفسیة الخصائص أھم من

 فیھا تر، التو من التنفیس في رغبة عن تعبر نفسیة ظاھرة یعتبر الذي العقلي، الوباء ھي خاصیة أول -

  .یطیقونھا لا أشیاء ضد مشتركة حادة وعاطفة صیاح ثوران و

 ثورة في تظھر قویة انفعالیة شحنة تمثل التي الجارفة العاطفة ھناك العقلي الوباء جانب إلى

 سلوكات یسلكون بحیث الحشد أفراد عن تصدر التي الاستجابات تتشابھ كما و اضطرابھم، الأفراد

 قرارات یخص فیما أما حماسیة، وعاطفیة قویة قصیرة عبارات وتردید ومتشابھة كالصیاح متماثلة

 الطیش، علیھا یغلب اندفاعیة أكثر و سریعة القرارات ھذه تكون فیھا، لا رجعة نھائیة فتكون الجماعة

 الحالة ھذه الجمھرة متزعم یستغل و السیطرة، و النقد انعدام و الشعور بالمسؤولیة وضعف الرعونة

 غبیا یكون الجمھرة فسلوك الذكاء مستوى عن أما یرید، ومتى استثارتھم كیف و أفرادھا على للتأثیر

  .الاندفاع الشدید ھذا بسبب الذكاء یضعف حیث

II.6.2.الریاضة في العدوان و العنف أنواع:  

 یفرقون الریاضة مجال في الباحثین جعل الذي الأمر الریاضة، فیمیدان العدوان تصنیفات تتعدد

  :یلي كما بین أنواعھ

 :العدائي العدوان .1

 الذي للعدوان صورة أنقى ویعتبر السلوك، لھذا المتلقي الشخص إیذاء أو لجرح یھدف سلوك ھو

 في یكون لا و مقتھ، و الھدف بكراھیة المتعدي شعور ذلك عن ینتج و بالھدف، الأذى ارتفاع یمثل فیھ

  .المعاناة و بالألم یشعر الآخر جعل ھو منھ یراد ما إنما و مادي مكسب النوع أي ھذا
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 العدوان الوسیلي:  .2

 النوع ھذا یحتوي علیھ، المتعدي إیذاء بالضرورة لیس و معینة أھداف تحقیق بھ یقصد سلوك ھو

تشجیع  مثل الأخرى، الأھداف بعض و الذات حمایة في یتمثل الأساسي ھدفھ أن الأذى،إلا على مقاصد

 المثال سبیل فعلى مادي، أو معنوي شكل بأي مكافئة على الحصول أو المدرب إرضاء أو المتفرجین

  .الفوز بھدف خصمھ لإیذاء یسعى الذي الملاكم المحترف

 علیھ یطلق السلوك من آخر نوع إلى (Cscott)كسكوت الریاضي النفس علم باحثو أشار وقد

 التصنیف یذكر و العدواني السلوك عن واضحا اختلافا یختلف السلوك من النوع وھذا الجازم، السلوك

  .الثاني

  :كسمة العدوان-أ

 مدى یدركون سمة لدیھم تكون الذین العدواني،فاللاعبون للسلوك الریاضي الفرد تكرار بھ یقصد

  .للعدوان مثیرة أنھا على المناسبة المواقف واسع من

  :كحالة العدوان-ب

 الرئیسي السبب بزوال تزول و لآخر موقف من و لآخر وقت من تختلف مؤقتة حالة ھي

 ظھور ھو الموقفین لھاذین الواضحة الأمثلة من و الموقف، و الوقت ذلك في العدواني لصدور لسلوك

 ھؤلاء یصبح انتھائھا بمجرد و المنافسات، أثناء الریاضیین بعض عند العدوانیة عالیة من درجة

  .موقفي أنھ على العدوان لھذا م 1954 كوكس  بالھدوء، ویشیر یتمیزون

 تزول و المنافسات أثناء اللاعبون یعیشھا موقفیة حالة یمثل الذي العدواني السلوك یرتبط و

  .موقفیة و مؤقتة فھي لذلك المنافسة أطوار بمجرد انتھاء

 تندلع مواجھات م ﴾فيN.Elias 1986 ﴿  حسب القدم كرة ملاعب في الشغب أشكال تتلخص و

 أن الغالب اللقاء،و بعد و وأثناء قبل فتحدث متنوعة، ووضعیات مختلفة صور المشاغبین،تأخذ بین

  .الفریقین أنصار بین جماعیة أو فردیة، جسدیة مواجھات شكل في تحدث العنف إما أن أعمال

 النقدیة، القطع بالحجارة، الحدیدیة،الرشق القطع و الصغیرة، السكاكین مثل الأسلحة فیھا تستعمل قد و

 عن أما .الیدویة القنابل استعمال و المدرجات مقاعد تكسیر المسلح، الاسمنت من قطع القارورات،

 التي السیارات متن على المناصرین وصول بمجرد المواجھات محدودة،فتبدأ غیر فھي أماكن الشغب

 عند یتم الشيء ونفس الملعب، باتجاه شوارعھا في المستقبلة المدینة داخل العنف تجري أعمال و تقلھم

 المناصرین، ھؤلاء لحمایة التدخل حالة في النظام حفظ قوات مع مواجھات وقد تندلع اللقاء نھایة

 لیصل ذلك یتعدى الجزائریة الملاعب في الشغب أن لاحظنا و الأشكال الأنماط ھذه إلى إضافة
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 بطاریات و للرشق بالبول المملوءة القارورات استعمال السیارات و و الأشجار في النار لإضرام

  ...الحلاقة و شفرات الزجاجیة القارورات و الحادة الآلات و المذیاع

II.7.2 .بالشغب المرتبطة المفاھیم بعض:  

ومن  الصحافة، و الإعلام سائل و طرف من استعمالھا یكثر التي المفاھیم بعض توضیح من لابد

 بالجمھور ویقصد الریاضي، الحشد المشجعون، و الأنصار الجمھور، :المستعملة المصطلحات

 .مشتركة عاطفة و اتجاه بینھم یجمع الذین من الأفراد مجموعة

یتكون  :یلي كما الجمھور موضوع بأمریكا و﴿فیلیب﴾ ﴿لیوناردو﴾ الاجتماع علم أستاذي عرض و

و  بینھم، معین نشاط أو ما، موضوع تأثیر تحت ببعض علاقاتھم ارتبطت الذین الأفراد من الجمھور

 أنواع أھم ومن مشتركة، قیم و آراء و میول لھا منظمات أو ھیئات أو أفراد یمثل الجمھور

 تتحالف جماعة ویضم التطابق، وجمھور ﴾مشترك اقتصادي دافع یحركھم﴿المصلحة الجمھور،جمھور

 جانب إلى قسنطینة﴾، شباب أنصار لدى مثل﴿السنفور عبارات و شعارات قائد یرددون أو زمیل مع

 ینتقلون الذین غالبا الشباب بھم یقصد الأنصار،و وھو تداولھ یكثر ھناك مصطلح الجمھور مصطلح

 عن التنفیس و للاحتفال الوحید ملجؤھم الملعب و كمتفرجین، مناصرة فریقھم أجل من الملعب إلى

 .المجتمع في معینة جھة إلى انتماء قضیة بالنسبة إلیھم المناصرة و القاسیة، معاناتھم

 و مادیة خسائر عنھا تنجر المختلفة الشغب و العنف أعمال في الأنصار ھؤلاء یتسبب وقد

 العنف بأعمال متلبسین ضبطوا الذین بالعنف،أولئك المتسمون بالأنصار ھذا بحثنا في معنویة، ونقصد

 فھو (الریاضي الحشد)الآخر المصطلح یخص فیما أما القدم، كرة ملاعب في اللفظي أو حتى المادي

 یمكن و الایجابیة، أو السلبیة سواءا لتأثیراتھ نظرا الأھمیة و الحجم حیث من الحشود الاجتماعیة أكبر

 معناه و السلوكیة، العدوى اسم  ﴾Redelریدل ﴿ علیھ یطلق ما وھو البعض في بعضھم الأفراد یؤثر أن

 تصبح أن إلى تتضاعف و مختلفة بطرق الاستھجان عدوى تنتشر كأن وعي الآخرین دون أفعال التقاط

 و الجماعیة العنف أعمال لممارسة لمسرح تحولھ حالة في الحشود من ھذا النوع خطورة تكمن شغب،

  .الشغب
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  : الفصل خلاصة

 والعنف العنف من كلا اعتبار وھي ھامة نقطة إلى نصل الفصل، ھذا في تناولناه ما إلى استنادا

 ،... الاقتصادیة و الاجتماعیة الحیاة منبع لأنھ ذلك الأولى بالدرجة مكتسبا داخلیا إنتاجا الریاضي

 إلى تدعو التي الظواھر، ھذه مثل انتشار في ید لھا كان التي الإعلامیة الوسائل عن وكذلك ناتج

 عن شتى وأشكال كثیرة مظاھر و عدیدة أنواع عنھا تمخض كلھا المشاكل من العنف وغیرھا استعمال

  .والعنف الریاضي العنف

 ریاضیة فئات استھدفت كثیرة أسالیب لتنشأ وأنواعھ العنف اختلاف إلى أدى الوسائل فتعدد

 وخلفت وشیوخا، شبابا و أطفالا لتخسر العنف أسالیب أبشع عاشت مجتمعات من لھا لا ذنب وشرائح

 الخوف دائرة في وتركتھا مستقرة، غیر أوضاعا تعیش جعلتھا سلبیة وتراكمات آثارا مأساویة وراءھا

 من جملة أفرزت والتفاقمات والتجاوزات العوامل ھذه كل الغد، لشروق تتخبط و تتشائم والرعب

 أعمالا بذلك مصاحبة اللاعبین، حتى و المدربین و النوادي ضد رؤساء والانقلابات الانتھاكات

 الفرق أنصار بین وصدامات مواجھات حدوث عنھا ترتب و خارجھا، الملاعب داخل عنیفة احتجاجیة

 والجرحى القتلى من الكثیر لیسقط المباریات خارج أوقات حتى و المباریات أثناء بینھم فیما

 .والمصابین

 داخل الریاضي والعنف العنف من للحد كثیرة بوصفات الفصل ھذا بتدعیم قمنا الأخیر وفي

 الحد في الدولة كذا و المحترفة الرابطة تنتھجھا التي السیاسات في و إعادة النظر خارجھا، الملاعب و

 ھذا من بھا الخروج و الریاضیة الإصلاحات في وواعیة فاعلة خطوات واتخاذ ھذه الظاھرة، من

  .المؤلم الواقع
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  تمھید

 شباب، كانت لأسباب معینة جعلتنا نختار فئة الالشباب یتمثل فيإن اختیارنا لمجتمع البحث والذي      

من فئات المجتمع الأخرى، ما جعلنا نختار ھذه الفئة باعتبارھا أكثر عرضة لمواقع دون غیرھا 

الاتصال الاجتماعي ، بحیث من أكثر فئات المجتمع التي تولي اھتماما و تفاعلا في ھذه المواقع، فھذه 

لتواصل كثیرا ھذه المواقع الاجتماعیة، بحیث تقضي ساعات طویلة في التفاعل و االفئة تھتم و تستخدم 

  علیھا.

 :الاستطلاعیةالدراسة .1.4

قبل البدء مباشرة في الجانب التطبیقي، یجب إجراء خطوات أولیة لازمة، وذلك بالاعتماد على     

الاستطلاع الأولي بھدف إزالة البس والغموض وتكوین رؤى ونظرة عن الموضوع المعالج، وكذا 

على توفیر كل الشروط الضروریة لتسھیل مھمة مقابلة اللاعبین ومسؤولي الفرق والاتفاق مسبقا 

   .البحث

. 2020وكوننا قد قمنا بالتربص المیداني في السداسي الثاني من السنة الثانیة ماستر للسنة الجامعیة      

 أستاذوالاتصال الریاضي، وكون أحد الباحثین  الإعلامبمقر مخبر السمعي البصري، قسم  2021

 مزاولتنا لمھامنا وأثناءالمعطیات بمثابة الدراسة الاستطلاعیة للبحث،  التربیة البدنیة، فكل ھذه

كریاضیین وباحثین عرضنا على مسؤولي فرق قسم الھواة لولایة المسیلة ھذا المشروع البحثي، والذي 

كان على شكل نقاط وأفكار، فقوبل ھذا الطلب بالموافقة من اجل تسھیل وتوفیر كل الظروف التي 

عدنا في العمل البحثي، فالغایة من ھذه الدراسة الاستطلاعیة التي قمنا بھا ھو التقرب أكثر شأنھا أن تسا

والتعرف على كل ظروف العمل حتى یأخذ الباحثین فكرة على استعمال مواقع الاتصال الاجتماعي 

 وتأثیرھا على انتشار ظاھرة العنف الریاضي بالملاعب، وكذا معرفة مدى ملائمة أدوات التحلیل

 .للموضوع المراد دراستھ

  مناھج الدراسة وأدوات جمع البیانات: .2.4

  سنحاول في ھذا الجزء تبیان مناھج وأدوات ومجالات ھذه الدراسة التطبیقیة.

 :ھج الدراسةامن -أ

لكل بحث منھج لدراسة المشكلة، فمنھج البحث، ھو طریقة موضوعیة یتبعھا الباحث لدراسة        

ن البحث  یصبح مجرد حصر إظاھرة من الظواھر، بقصد تشخیصھا، وتحدید أبعادھا، وبدون منھج ف
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تختلف مناھج البحث، باختلاف  وتجمیع معارف، دون الربط بینھا وبین استخدامھا لعلاج مشكلة،

  1موضوع البحث نفسھ، وباختلاف الباحثین وقدراتھم.

جملة العملیات العقلیة والخطوات العلمیة التي یعتمدھا الباحث للكشف عن  والمقصود بالمنھج      

  2الحقیقة.

المنھج ھو طریقة تساعد في البحث ولا یستطیع الباحث العلمي الاستغناء عنھ وبدون المنھج یكون 

علومات لا علاقة لھ بالواقع العلمي، ویختلف المنھج من دراسة لأخرى حسب البحث مجرد تجمیع للم

  3طبیعة المشكلة وموضوع البحث.

وبغیة معالجة موضوع تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على ظاھرة العنف الریاضي بأحد الفرق     

  الھواة لكرة القدم بالجزائر وقصد دراسة واقع الظاھرة تم إتباع منھجین علمیین ھما: 

یعرف بأنھ رصد ومتابعة دقیقة لظاھرة أو حدث معین بطریقة كمیة أو  التحلیلي: المنھج الوصفي -

ة في فترة زمنیة معینة أو عدت فترات، من اجل التعرف على الظاھرة من حیث المحتوى نوعی

وقد ارتأینا استخدام ھذا المنھج لوصف وإظھار كل ما یتعلق بجوانب المتغیرین اللتین 4والمضمون.

نرید دراسة العلاقة بینھما، أي العنف الریاضي ومواقع التواصل الاجتماعي، إضافة إلى تحلیل 

  یر بعض العلاقات التي تربط أجزاء الموضوع.وتفس

یرتكز ھذا المنھج على وصف دقیق وتفصیلي للظاھرة أو موضوع محدد على صورة نوعیة وكمیة و  

وقد تم استخدام ھذا المنھج لأن موضوعنا یحتاج إلى الوصف والتحلیل والكشف عن العلاقات  5رقمیة.

  وفحصھا للوصول إلى استنتاجات وتوصیات تسھم في فھم الواقع وتطویره.

ھو عبارة عن بحث متعمق لحالة محددة بھدف الوصول إلى نتائج یمكن  منھج دراسة الحالة: -

ھة، یھدف منھج دراسة الحالة إلى تعرف على خصائص ومضمون تعمیمھا على حالات أخرى مشاب

 6حالة أو ظاھرة واحدة وبصورة مفصلة ودقیقة.

                                                           
  .46،ص1992، القاھرة: المكتبة الأكادیمیة، البحث العلمي أسسھ وطریقة كتابتھمحمد الصاوى محمد مبارك،  1
، العدد 26 ، المجلدمجلة جامعة دمشق، "المدخل والمنھج في الدراسات الجغرافیة البشریة، "علي محمد دیاب -2

 .826، ص2010الثالث والرابع، 
، الجزائر: دیوان المطبوعات مناھج البحث العلمي وطرق إعداد البحوثعمار بوحوش، محمد محمود الدنبیات،  -3

 .129، ص 1995الجامعیة، 
صفاء ، عمان: دار مناھج وأسالیب البحث العلمي النظریة والتطبیقربحي مصطفى علیان، عثمان محمد غنیم،  -4

 .44،ص2000للنشر،
 .46، صمنھجیة البحث العلمي و قواعده ومراحلھعبیدات، أبو ناصر وآخرون،  -5

 .44،ص1999، عمان: دار وائل للنشر،2، طمنھجیة البحث العلميمحمد عبیدات، محمد أبو ناصر وآخرون،  -6
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ھو نوع من البحث المتعمق في فردیة وحدة اجتماعیة سواء كانت ھذه الوحدة أسرةأو نظاما أو    

حدة، وتاریخھا مؤسسة اجتماعیة أو مصنعا، بھدف جمع البیانات والمعلومات عن الوضع القائم بالو

وخبراتھا الماضیة، وعلاقتھا مع البیئة ثم تحلیل نتائجھا بھدف الوصول إلى تعمیمات یمكن تطبیقھا 

وقد وقع  7على غیرھا من الوحدات المتشابھة في المجتمع الذي تنمي إلیھ ھذه الحالة أو الوحدة.

الھواة لكرة القدم لولایة المسیلة  على ھذا المنھج لأنھ یساعدنا في دراسة أراء لاعبین الفرق اختیارنا

فیما یخص تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي في انتشار ظاھرة العنف في الملاعب الجزائریة قصد 

  الإحاطة بھا في حدود ما یتطلبھ موضوع دراستنا.

 :جمع البیاناتأدوات  -ب

  في دراستنا ھذه عدة أدوات بغرض جمع المعلومات وتحلیلھا وھي: استخدمنالقد 

المجلات  العربیة والأجنبیة، وكذا مختلف لمصادراالمراجع و : ویشمل مختلفالمسح المكتبي -

 والمقالات والدراسات السابقة والانترنت.

وسیلة علمیة إذا تعتبر الملاحظة وسیلة أساسیة من وسائل البحث العلمي وھي تصبح  الملاحظة: -

كانت تخدم الغرض المحدد للبحث، تصمم بشكل منظم، تسجل نتائجھا بانتظام وترتبط بافتراضات 

  8عامة، تخضع لاختبارات الصدق والثبات والموضوعیة.

ھي توجیھ الحواس لمشاھدة ومراقبة سلوك معین أو ظاھرة ما، كما ھي في الواقع لمعرفة      

عناصرھا، والتعبیر عنھا كمیا وكیفیا، ویتوقف نجاح الملاحظة على حواس العلاقات التي تربط 

الباحث وقدرتھ على ترجمة ما لاحظھ من وقائع وسلوكات إلى عبارات ودلالات ینبثق عنھا وضع 

  9فروض مبدئیة، یمكن التحقق من صدقھا أو عدم صدقھا عن طریق التجریب.

الھواة الجزائریة، قمنا بملاحظة اللاعبین وطریقة عملھم من زیارتنا المیدانیة لأحد الفرق  وانطلاقا

وعلاقاتھم مع بعضھم البعض ومع المسؤولین والجمھور الریاضي، وھذا ما ساعدنا في وضع فكرة 

  أولیة وعامة عن الفریق.

 تعتبر المقابلة إحدى الأدوات المھمة التي یستخدمھا الباحثون في جمع المعلومات والبیانات المقابلة: -

  التي یمكن الحصول علیھا باستخدام أدوات أخرى.

                                                           
: مكتبة ومطبعة الإشعاع ، الإسكندریةأسس ومبادئ البحث العلميفاطمة عوض صابر، میرقت على خفاجة، -7

 .96،ص2002الفني،
 .176، ص2000، عمان: مؤسسة الوراق، أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیةمروان عبد المجید إبراھیم،  -8
 .66، ص2011، عمان: دار الیازوري للنشر والتوزیع، منھجیة البحث السیاسيعبد النور ناجي،  9
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تمتاز عن غیرھا من الأدوات باعتمادھا على الاتصال المباشر، والحدیث المتبادل في جمع     

المعلومات، فمن خلال المقابلة یكون بمقدور الباحث أن یحصل على معلومات لا یمكن الحصول علیھا 

  10 ل تعبیرات الوجھ والجسم.عن طریق الإجابات المكتوبة، وذلك من خلا

قمنا بإجراء مقابلة مع بعضاللاعبین في أحد الفرق الھواة من أفراد العینة لغرض الحصول على  

معلومات تخص وتخدم دراستنا ھذا من جھة، ومن جھة أخرى مكنت لنا المقابلة من توضیح ھدف 

وإزالة اللبس لدى اللاعبین عن بعض الأسئلة الغامضة حسبھم، كما قمنا  الاستبیانالدراسة وغرض 

الإدارة والمالیة داخل الفریق، حیث تضمنت المقابلة أسئلة لم  ومسؤولبالمقابلة مع مسؤول الفریق، 

  .الاستمارةتطرح في 

   :الاستبیان -

یھدف إلیھا الباحث، یتم عبارة عن مجموعة من الأسئلة المصممة للتوصل من خلالھا إلى حقائق 

 11الإجابة علیھا من قبل المفحوص دون مساعدة الباحث الشخصیة أو من یقوم مقامھ.

ھو تصمیم فني لمجموعة من الأسئلة تحتوي على أبرز نقاط موضوع البحث بحیث تقدم إلى عینة 

 12عشوائیة للإجابة علیھا ویجب أن تكون العینة ممثلة للطبقة التي یراد بحثھا.

  المستخدم في الدراسة: الاستبیانوع ن -

نوع إستبیان المواجھة الذي  استخدمناوطریقة توصیلھ إلى المستجبین،  الاستبیانوفقاً لطریقة تطبیق 

یوزع بالید من قبل الباحث شخصیاً على أفراد العینة لیجیبوا علیھ ویعیدوه ثانیة للباحث بدون مساعدة 

من أحد، لأن الأفراد المقصودین بالبحث كلھم أو بعضھم مجتمعون في مكان معین بغرض محدد، 

ة التي تثار، ویثیر دوافع المستجبین عن ویسمح ھذا النوع للباحث شرح البحث والإجابة عن الأسئل

الأسئلة بعنایة وصدق.وفیما یخص عرض البیانات وتفریغ الإستبیان فقد قمنا بإستخدام الجداول 

  الإحصائیة.

  أقسام الإستمارةالإستبیانیة المستخدمة في الدراسة: -

  وقمنا بتقسیم الإستمارة إلى قسمین:

العامة: العمر، الجنس، الحالة العائلیة، المستوى تضمن مجموعة من الأسئلة  الجزء الأول:

  .الإقامةالدراسي،مكان 

                                                           
 .142، ص2007، عمان: دار دجلة، مقدمة في منھج البحث العلميرحیم یونس كرو العزاوي،  -10
، فلسطین: دار أبناء الجراح للنشر 2، طالقواعد المنھجیة لبناء الاستبیانزیاد بن علي بن محمود الجرجاوي،  -11

 .17-16، ص ص2010والتوزیع، 
 .88، ص1991لإستراتیجیة، ، جدة: المركز السعودي للدراسات اتبسیط كتابة البحث العلميأمین ساعاتي،  12
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الجزء الثاني: یشتمل ھذا القسم على محوریین أساسیین، المحور الأول یتعلق بظاھرة العنف في 

  سؤال بین سؤال مفتوح ومغلق. 16الملاعب، وقد ضم 

  ل ما بین مغلقة ومفتوحة.سؤا11المحور الثاني یتعلق بمواقع التواصل الاجتماعي، وضم 

جمیع الاستمارات  استرجاع على أفراد العینة، وتم إستبیان استمارة 76 ونشیر إلى أننا قمنا بتوزیع

  الموزعة، وكلھا صالحة للتحلیل الإحصائي.

 مجالات الدراسة التطبیقیة: -ج

كرة القدم لولایة المسیلة في دراسة أراء لاعبي الفرق الھواة ل انطلاقناكانت بدایة  المجال الزماني: -

 2021جوان  12 في یوم السبت وانتھتصباحا،   10:00على الساعة  2021جوان 05یوم السبت 

جوان تم زیارة مقر الفرق 13جوان إلى غایة 04صباحا، ففي الفترة الممتدة من  11:00على الساعة 

والبیانات والوثائق التي تخدم لمعرفتھا والتقرب من اللاعبین، وجمع أكبر عدد من المعلومات 

  الموضوع.

على عینة البحث،  الاستمارةصباحا تم توزیع  10:30وعلى الساعة  2021جوان10وفي یوم الخمیس

  .الاستماراتجوان لجمع 13والعودة في یوم الأحد

رغم أن العنف الریاضي ظاھرة عامة شاملة لكل الریاضات والملاعب إلا أننا  المجال الجغرافي: -

لاعبي الفرق الھواة لكرة القدم لولایة المسیلة كمكان لإجراء الدراسة من أجل معرفة تأثیر مواقع ترنااخ

  التواصل الاجتماعي على ھذه الظاھرة.

المجال البشري: قمنا بإجراء دراستنا على مختلف أصناف اللاعبین داخل الفرق الھواة لكرة القدم  -

  .استثناءلولایة المسیلة دون 

  :غیرات الدراسة. مت3.4

ھو العامل الذي یظھر او یختفي تبعا لظھور او اختفاء او تغیر المتغیر الذي یتحكم  :المتغیر المستقل -

  .مواقع الاتصال الاجتماعيفیھ الباحث ویعالجھ تجریبیا، وفي بحثنا ھذا یتمثل في 

بالملاعب، حیث نرمي الى ایجاد  ظاھرة العنف الریاضيویتمثل في بحثنا ھذا في  :المتغیر التابع -

كیفیة تاثیر مواقع الاتصال الاجتماعي على انتشار ظاھرة العنف في الملاعب الریاضیة الجزائریة( 

  كرة القدم).

 مجتمع وعینة الدراسة: .4.4

 والتيأصناف اللاعبین، لاعبي الفرق الھواة لكرة القدم لولایة المسیلة  یتكون مجتمع دراستنا من جمیع

  لاعبا والممثلة لجمیع اللاعبین بالفرق مع اختلاف أصنافھم وأعمارھم. 76شملت على 
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  : . الخصائص السیكومتریة لادوات الدراسة( صدق وموضوعیة الاداء)5.4

كد من صدق الاداة(الاستبیان) وموضوعیتھا قمنا باستخدام صدق المحكمین (الصدق الظاھري) أللت     

انظر  الاستبیان، حیث قمنا بتوزیع الاستبیان على مجموعة من الاساتذة(كمعیار للتاكد من صحة 

لیحكموا مدى وضوح العبارات وشكلھا ومدى كفاءة الاسئلة لتغذیة كل محور من ، )2الملحق رقم 

  محاور متغیرات الدراسیة.

ا المحكمین، واستنادا الى ملاحظاتھم وتوجیھاتھم، قمنا بتعدیل صیاغة العبارات التي اتفق علیھ     

حیث تم تعدیل الاستبیان، وذلك باضافة بعض العبارات وحذف البعض الاخر، وتركز توجیھات 

المحكمین على تثبیت المصطلحات التي تتماشى مع الموضوع بالاضافة الى اقتراحاتھم، من تعدیل 

  صیاغة العبارات او حذفھا او اضافة عبارات اخرى جدیدة.



 
 

 

  خامسالفصل ال

عرض وتحلیل 

 ومناقشة النتائج
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 :عرض وتحلیل نتائج الدراسة 

  تحلیل البیانات الشخصیة لعینة الدراسة:   .أ

  متغیر السن . حسب یبین توزیع أفراد العینة :30الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  7.9  6  سنة   20أقل من 

  35.5  27  سنة  30سنة إلى  20من 

  56.6  43  سنة  40سنة إلى  30من 

  100  76  المجموع

 

و الذي یوضح توزیع المبحوثین حسب متغیر  03من خلال الإحصائیات المبینة في الجدول 

سنة ھم الأكثر تواجدا بنسبة قدرت  40و  30السن نلاحظ أن أفراد العینة الذین تتراوح أعمارھم بین 

سنة  20و التي تمثل أفراد العینة الذین تتراوح أعمارھم بین  % 35.5، تأتي بعدھا نسبة  % 56.6ب 

مثلت أفراد العینة الذین أعمارھم أقل  % 7.9ة والتي قدرت ب سنة ، في حین أن النسبة القلیل 30و 

  سنة.  20من 

  الجدول أن فئة الشباب غالبة أو بمعنى آخر سائدة في عینة البحث الذي ندرسھنستنتج أن من معطیات 

  یبین توزیع أفراد العینة حسب متغیر الحالة العائلیة . :40الجدول رقم 

                             

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  31.6  24  أعز ب  
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  57.9  44  متزوج  

  10.5  8  مطلق  

  100  76  المجموع

  

و التي  % 57.9أن النسبة الأعلى وھي توزیع العینة حسب متغیر الحالة العائلیة  04یبین الجدول رقم 

و التي تمثل أفراد العینة العزاب ، بینما  % 31.6تمثل معظم أفراد العینة حالة متزوج ، تلیھا نسبة 

  تعود لأفراد العینة من الحالة العائلیة مطلقون. % 10.5النسبة الضئیلة 

  یبین توزیع أفراد العینة حسب متغیر مكان الإقامة . :50الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  39.5  30  الریف   

   60.5  46  المدینة 

  100  76  المجموع

  

في الجدول أعلاه یتضح أن معظم أفراد العینة المبحوثة مكان إقامتھم  من خلال الإحصائیات المبینة

بمكان إقامتھم  % 39.5في حین باقي أفراد العینة مثلوا بنسبة  ،% 60.5المدینة وھذا ما تمثلھ النسبة 

  بالریف. 

  الدراسي .یبین توزیع أفراد العینة حسب متغیر المستوى  :60الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار
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  21  16  متوسط 

  38.2  29  ثانوي 

  40.8  31  جامعي 

  100  76  المجموع

فھو یوضح لنا توزیع العینة حسب متغیر المستوى الدراسي یبین أن النسبة الأكبر  06أما الجدول رقم 

لأفراد العینة  % 38.2والتي تمثل أفراد العینة بمستوى دراسي جامعي، و تأتي بعدھا النسبة  % 40.8

 .للمبحوثینللمستوى الدراسي المتوسط  % 21أصحاب المستوى الدراسي الثانوي ، بینما النسبة 

 علاقة اللاعبین بوسائل الاتصال الاجتماعي : ور الأول حالم

ذلك على تحلیل  وسنعتمد فيمعرفة علاقة اللاعبین بوسائل الاتصال الاجتماعي  المحور إلىیسعى ھذا

  المحور:انطلاقا من الأسئلة التي تندرج تحت ھذا  المبحوثینأجوبة 

 الاجتماعي.حسب تنوع استخداماتھم لشبكات الاتصال  المبحوثینتصنیف  :70الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  65.8  50  الفیس بوك

  17.1  13  الیوتیوب

  9.2  7  الانستغرام

  7.9  6  تویتر

  100  76  المجموع

  

نلاحظ أن الشبكات التي تمثل مصدر المعرفة  07من خلال القیم الموجودة في الجدول رقم 

، بینما  % 17و الیوتیوب بـ  % 66ثین ھي شبكة الفیس بوك بحوالي ولفرص التدریب بالنسبة للمبح

قدرت لكل منھم بنسبة قلیلة جدا لم تصل إلى ھناك تقارب في النسب بین لشبكة الانستغرام و التویتر 

10  %  .  

من  وأقدم الشبكاتأولى  والیوتیوب لأنھاشبكات الفیس بوك  المبحوثین یستخدمونجل نستنتج ھنا أن: 

 .وخدماتھاحیث تنوع تحدیثاتھا 
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  حسب مدة استخدام الشبكة الأكثر استخداما .  المبحوثینتصنیف  :80الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  5.3  4  أقل من سنة 

  34.2  26  من سنة إلى ثلاث سنوات 

  60.5  46  أكثر من ثلاث سنوات 

  100  76  المجموع
  

أنھم  العینة،للشبكات، و تشیر الإحصائیات من  المبحوثینمدة استخدام  08یبین الجدول رقم 

من  % 34تلیھا نسبة  ،% 60.5یستخدمون الشبكة المفضلة لدیھم أكثر من ثلاث سنوات بنسبة 

 . % 5أما من مدة استخدامھم أقل من سنة قدرت بحوالي  سنوات،یستخدمونھا من سنة إلى ثلاث 

و ھذا ما یفسر لنا أن معظم أفراد العینة ﴿اللاعبین ﴾ یستخدمون الشبكات أكثر من ثلاث سنوات، و 

  یرجع ذلك إلى التسلسل الزمني في ظھور ھذه الشبكات. 

  حسب مدة استخدام الشبكة.  المبحوثینتصنیف  :90الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  18.4  14  أقل من ساعة 

  42.1  32  من ساعة إلى ثلاث ساعات 

  39.5  30  أكثر من ساعتین  

  100  76  المجموع

  

حسب مدة  المبحوثینو التي توضح تصنیف  09من خلال الإحصائیات المبینة في الجدول رقم 

لیس لدیھم ساعات محدد  المبحوثیناستخدامھم للشبكة التي یفضلونھا، حیث تشیر النتائج إلى أن أغلب 

یقضونھا في الشبكة المفضلة لدیھم، حیث اختار أكثر أفراد العینة قضاء مدة تتراوح من ساعة إلى 

منھم أكثر من ساعتین ، یلیھا من ھم  % 39.5ن یقضي ، في حی % 42ثلاث ساعات ممثلین بنسبة 

  .% 18أقل من ساعة بسبة ضعیفة قدرت ب 

یمكن تفسیر ذلك: في أن الطریقة التي تقدم بھا ھذه المواقع مضامینھا، تربط المستخدم بھا و تدفعھ 

 لاستھلاك الوقت دون وعي.
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  : تصنیف المبحوثین حسب دوافع  استخدامھم لمواقع الاتصال الاجتماعي . 10الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  25.0  19  تعلیمي  

  47.4  36  ترفیھي  

  27.6  21  تثقیفي   

  100  76  المجموع

  

لمواقع الاتصال  المبحوثینمن خلال ما ھو موضح في الجدول أعلاه نجد أن دوافع استخدام 

عبرت عن ذلك ، في حین لم تتجاوز نسبة  % 47.4جتماعي غلب علیھا الطابع الترفیھي ، و نسبة الا

یف قدرت ، ثم تأتي نسبة لیست ببعیدة عن نسبة التثق % 28المبحوثین المدفوعین بین التعلیم و التثقیف 

  . % 25ب 

ھذا ما جعلنا نقول أن عینة الدراسة تمیل إلى المضمون الترفیھي لأنھ ھو الغالب في محتوى مواقع 

  الاتصال الاجتماعي المفضلة لدیھم. 

  من حیث الخدمات التي تتیحھا لھم مواقع الاتصال الاجتماعي .: تصنیف المبحوثین 11الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  14.5  11  دردشة 

  64.5  49  متابعة الأخبار الریاضیة 

  11.8  9  الحصول على معلومات    

   9.2  7  أخرى 

  100  76  المجموع
 

الخدمات التي تتیحھا مواقع الاتصال الاجتماعي للمبحوثین ، و تشیر  11یبین الجدول رقم 

الإحصائیات من العینة ، أنھم یستخدمون ھذه الشبكات من اجل متابعة الأخبار الریاضیة  بنسبة كبیرة 

 % 14.5فیما نرى أن باقي الخدمات متقاربة فیما بینھا حیث نالت خدمة الدردشة ، % 64.5قدرت ب 

، بینما الخدمات الأخرى كانت بنسبة  % 12بحوثین على معلومات بسبة قدرت حوالي ثم حصول الم

9 %. 
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نستنتج أن : أفراد العینة یستغلون الخدمات التي تتیحھا لھم مواقع الاتصال الاجتماعي كانت متمركزة 

  حول متابعة الأخبار الریاضیة لأنھا أولى اھتماماتھم.

  من حیث ثقتھم في كل ما ینشر من أخبار تتعلق بالریاضة .: تصنیف المبحوثین 12الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  52.6  40  نعم 

  26.3  20  لا

  21.1  16  أحیانا 

  100  76  المجموع
  

ثقتھم في كل ما من خلال ما ھو موضح في الجدول أعلاه نجد أن نصف العینة أو أكثر بقلیل  

، بینما النصف  % 53ینشر من أخبار تتعلق بالریاضة كانت إجابتھم بنعم و قدرت نسبتھم حوالي 

  . % 21، الإجابة أحیانا بنسبة  % 26الأخر كانت إجاباتھم متقاربة بین الإجابة لا بنسبة 

رت أخبار غیر الجھات المعنیة بنشر الأخبار الریاضیة سبق و أن نشیمكن تفسیر ذلك : في أن 

  صحیحة حول أحداث ریاضیة مما بقي لھم اثر من الشك في صحة ھذه الأخبار. 

: تصنیف المبحوثین من حیث تفاعلھم مع مواضیع العنف الریاضي عبر مواقع 31الجدول رقم 

  الاتصال الاجتماعي .

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  78.9  60  نعم 

  6.6  5  لا 

   14.5  11  أحیانا     

  100  76  المجموع

  

من المبحوثین  %  80نسبة حوالي نلاحظ أن  13من خلال القیم الموجودة في الجدول رقم 

تلیھا نسبة  قع الاتصال الاجتماعي وھي النسبة الغالبة ،ایتفاعلون مع مواضیع العنف الریاضي عبر مو

ممن كانوا بین التفاعل و عدمھ ، في حین لم تتجاوز نسبة المبحوثین الذین یفضلون عدم  % 14.5

  .  %  7التفاعل 
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نفسر النتائج المحصل علیھا و ذلك بأن المبحوثین﴿اللاعبین﴾ یتمتعون بأخلاق حمیدة و طیبة لذا یسعون 

  لتنویر الرأي في مثل ھاتھ المواضیع.  

على الفیس بوك للاطلاع : تصنیف المبحوثین من حیث أسباب تفضیلھم لاستخدامھم 41 الجدول رقم

  الریاضیة .المواضیع 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  48.7  37  سھولة الاستخدام 

  42.1  32  الانتشار الواسع 

  9.2  7  أسباب أخرى   

  100  76  المجموع
الفیس بوك للاطلاع على یبین الجدول الموضح أعلاه أن أسباب تفضیل أفراد العینة لاستخدام 

و الانتشار الواسع  % 50كانت متقاربة بین سھولة الاستخدام بنسبة حوالي   المواضیع الریاضیة ، 

  . % 9، بینما الأسباب الأخرى قدرت بنسبة  % 42بنسبة 

نستنتج أن : أن شبكة الفیس بوك تعتبر البوابة الأولى للحصول على  الأخبار الریاضیة من طرف 

  المبحوثین و ذلك لسرعتھا في إیصال الأخبار. 

یوضح الإجابة حول الاعتقاد أن المعلومات الخاصة بظاھرة العنف بالملاعب : 51الجدول رقم 

  الاجتماعي .الجزائریة بواقع الاتصال 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  84.2  64  كافیة  

   15.8  12  غیر كافیة  

  100  76  المجموع
یتبین أن نسبة المبحوثین الذین یعتقدون أن  15من خلال الإحصائیات المبینة في الجدول رقم 

المعلومات الخاصة بظاھرة العنف في الملاعب الكرویة الجزائریة بمواقع الاتصال الاجتماعي كانت 

  .% 15.8كافیة، في حین قدرت نسبة من یرون أنھا غیر كافیة ب  % 84النسبة الأعلى ب 

كما نرجع ذلك لعلاقة السن  الریاضي،ف نفسر ذلك بنوع المعلومات المتوفرة حول ظاھرة العن

  وتلقیھا المعلومات.لأفراد العینة  والمستوى الدراسي
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المعلومات  الإدراك بقضیة العنف في الملاعب من خلال  یوضح الإجابة حول :61الجدول رقم 

  .لاجتماعيالمتوفرة على مواقع الاتصال االریاضیة 

  التكرار                              
  الإجابة  

  النسبة المئویة %  التكرار

  51.3  39  دائما  

  35.5  27  أحیانا   

  13.2  10  نادرا

  100  76  المجموع
أن المعلومات الریاضیة المتوفرة  على مواقع التواصل الاجتماعي تجعل  16یبین الجدول رقم 

، تلیھا صفة أحیانا  % 51المبحوثین مدركین بقضیة العنف في الملاعب بصفة دائمة بنسبة قدرت 

  . %13بنسبة قلیلة للذین كانت إجابتھم بصفة نادرة بنسبة  و % 35.5بنسبة 

تدفعك ھذه المعلومات المنتشرة في مواقع الاتصال الاجتماعي یوضح الإجابة حول  :71الجدول رقم 

  إلى سلوك اتجاه ظاھرة  .

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  92.1  70  إیجابي  

  7.9  6  سلبي 

  100  76  المجموع
یتبین أن المعلومات المنتشرة في مواقع  17من خلال الإحصائیات المبینة في الجدول رقم 

إل سلوك إیجابیي اتجاه ظاھرة العنف الریاضي بنسبة عالیة الاتصال الاجتماعي تدفع المبحوثین 

  . % 8، بینما نسبة قلیلة جدا ممن تدفعھم لسلوك سلبي حوالي  % 92قدرت ب 

  العنف في ملاعب كرة القدم الجزائریة  الثاني:المحور 

معرفة ماھیة العنف في ملاعب كرة القدم الجزائریة و ما لھ من أسباب مباشرة  المحور إلىیسعى ھذا 

سنعتمد في ذلك على تحلیل أجوبة المبحوثین انطلاقا من الأسئلة  الریاضي وأو غیر مباشرة بالعنف 

 التي تندرج تحت ھذا المحور :
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  یعانون منھا .یوضح توزع العینة حسب المشاكل التي  :81الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  31.6  24  عائلیة 

  17.1  13  عاطفیة 

  51.3  39  اقتصادیة 

  100  76  المجموع

  

الذي یوضح توزع العینة حسب نوعیة المشاكل التي یعانون  18یتضح لنا من خلال الجدول رقم 

و تمثل نسبة المبحوثین الذین یعانون  % 51.3منھا ، وھو جدول متعدد الإجابات أن أعلى نسبة ھي 

وھم المبحوثین الذین یعانون من مشاكل عائلیة و تأتي في  % 31.6من مشاكل اقتصادیة ، تلیھا نسبة 

  نسبة ضئیلة تمثل الذین یعانون من مشاكل عاطفیة. وھي  % 17.1الأخیر نسبة 

بناءا على ما تقدم نستنتج أن أفراد العینة یعانون من مشاكل كثیرة تصاحبھم في حیاتھم الیومیة 

وھو ما یمكن تفسیره بالتحولات الاقتصادیة الكبیرة و السریعة و ما ترتب عنھا من ازدیاد كبیر في 

ة على الاستھلاك و ما یقابلھ من ضعف الدخل و تراجع القدرة الشرائیة حاجات الأفراد و القدرة الكبیر

لدى الفرد مما یصعب من مواجھة الفرد لھذه المشاكل ، بل وزاد من حدتھا و خلق مشاكل أخرى 

طبقیة اجتماعیة ظھرت في الملاعب عائلیة و عاطفیة خاصة ما عمق الفروقات الاجتماعیة و كرس 

  الكرویة. 

  . دافعیة المشاكل الاجتماعیة للعنف لدیھم:یوضح توزع العینة حسب 91الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  85.5  65  نعم  

  14.5  11  لا 
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  100  76  المجموع

  

الذي یمثل توزع العینة حسب دافعیة المشاكل  19من خلال الإحصائیات المبینة في الجدول رقم 

و دورھا في تنمیة السلوك العنیف لدى اللاعبین ، إن أعلى  18الاجتماعیة سالفة الذكر في الجدول رقم 

، تلیھا  % 85.5أن لھذه المشاكل دور في دفعھا لارتكاب العنف بنسبة تقدر ب نسبة ھم الذین أجابوا 

ین یعانون من مشاكل اجتماعیة مختلفة لكنھا لیست سببا في ارتكابھم للذ % 14.5نسبة قلیلة تقدر ب 

  للعنف . 

نستنتج أن لأنواع المشاكل المختلفة علاقة مباشرة بالتأثیر على الوضعیة النفسیة للفرد مما 

یتسبب في إقدامھ على العنف، خاصة بوجود المثیرات التي من شأنھا إیقاع الفرد في العنف ومن ثم 

كما عدم توافق الأفراد مع الحیاة الاجتماعیة أثر في إقبال الأفراد على أعمال العنف و ھذا  الجریمة ،

ما لمسناه من إجابات بعض الشباب في حدیثھم عن العمل و الدخل فمعظمھم یسلكون سبلا ملتویة 

  لتحقیق دخل ضعیف . 

المخدرات سبب في العنف یوضح توزع العینة حسب آرائھم في أن ضغط الحیاة و  :20الجدول رقم 

  في الملاعب .

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  77.6  59  نعم  

   22.4  17  لا 

  100  76  المجموع

  

یبین الجدول الموضح أعلاه الذي یمثل توزع العینة حسب آرائھم في أن ضغط الحیاة 

في ارتكاب العنف داخل الملاعب أن أعلى نسبة ھي للمجیبین الاجتماعیة و تناول المخدرات لھا دور 

، تلیھا  % 77.6، و ھي  سبب في العنف داخل ملاعب كرة القدم بنسبة كبیرة تقدر ب ″ نعم ″ ب 

للمجیبین بأن ضغط الحیاة الاجتماعیة و تناول المخدرات لیست  % 22.4ضئیلة جدا تقدر ب  نسبة 

  داخل الملعب .سببا في أعمال العنف 
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تؤكد لنا نتائج الجدول  والجداول السابقة و ذلك من منظور المبحوثین حیث أن الإدمان على 

یة المختلفة الاقتصادیة و العائلیة و المخدرات و الضغوط المختلفة المترتبة عن المشكلات الاجتماع

في نھایة العاطفیة علاقة بالعنف المرتكب في الحیاة الیومیة للأفراد ، ھؤلاء الأفراد الذین یتوجھون 

الأسبوع لمتابعة مقابلات كرة القدم في الملاعب بھدف الترویح عن النفس و الھروب من ضغوط 

اء لدى الجماعات المنحرفة و یتبادلون استھلاك المخدرات الحیاة المختلفة، و یجدون في الملعب الالتق

و الأصل في الملعب أنھ مجال التثقیف الریاضي و تعلم روح المنافسة و التشجیع المسالم و تنمیة 

  .العلاقات الاجتماعیة 

  :یوضح توزع العینة حسب شعورھم بالالتزام الأخلاقي داخل الملعب .21الجدول رقم 

  التكرار                              

  الإجابة
  %النسبة المئویة   التكرار

  26.3   20  نعم اشعر بالتزام أخلاقي داخل الملعب  

  73.7  56  لا اشعر بالتزام أخلاقي داخل الملعب  

  100  76  المجموع

  

توزع المبحوثین حسب شعورھم بالالتزام  او الذي یوضح لن 21معطیات الجدول رقم تبین 

لا تشعر بالتزام داخل الملعب ، تلیھا نسبة  % 73.7الأخلاقي داخل الملعب أن النسبة الأكبر و ھي 

  أجابوا أنھم یشعرون بالالتزام الأخلاقي داخل الملعب . % 26.3

قل عنھ في الأماكن و بناءا على ما تقدم نستنتج أن الشعور بالالتزام الأخلاقي داخل الملعب ی

الأخرى، و یتمثل الشعور بالالتزام الأخلاقي في التزام الفرد بالإقلاع عن بعض التصرفات غیر 

بتعود و یمكن تفسیر ذلك اللائقة، و التصرف بوجھ مقبول أمام الآخرین ، و ھو ما یفتقد داخل الملعب، 

البذيء و سوء المعاملة ، و أیضا الأفراد داخل الملعب على سماع كل عبارات الشتائم، و الكلام 

الأغاني التي تحمل مفرداتھا معاني فاحشة و منحطة و دونیة، جعلت من الشعور بالالتزام الأخلاقي 

یقل عند بعض الأفراد و ینعدم عند آخرین، كما أن عدم التزام الأفراد بأداء الشعائر الدینیة و ضعف 

 من الآخرین لھا دور في تحطیم الوازع الدیني لدى الأفراد.  ثقافتھم الدینیة، و انعدام الإحساس بالحیاء 

  .رأیھم في طبیعة الدروس التي تلقوھا في التربیة البدنیةحسب  :یوضح توزع العینة22الجدول رقم 

  المجموع  تطبیقیة  نظریة  نوع الدروس
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  %  تكرار   %  تكرار  %  تكرار   التكوین

  67.1  51  65.9  31  68.9  20  المدرسة

  26.3  20  27.7  13  24.1  7  النادي

  6.6  5  6.4  3  7  2  أخرى

  100  76  100  47  100  29  المجموع

  

و الذي یوضح طبیعة الدروس في التربیة البدنیة التي تلقاھا  22نلاحظ من خلال الجدول رقم 

المبحوث في المدرسة أو النادي أو جمعیات ریاضیة أخرى أن أعلى نسبة في الدروس النظریة و تقدر 

للدروس النظریة التي تلقاھا  % 24.1، و التي تلقاھا المبحوث في المدرسة، تلیھا نسبة  % 68.9ب 

و  تمثل نسبة الدروس النظریة التي یتلقاھا المبحوث في  % 7في الأخیر نسبة  المبحوث في النادي، و

التي یتلقاھا المبحوث في المدرسة فھي ممثلة في جمعیات تكوینیة أخرى، أما بالنسبة للدروس التطبیقیة 

و نسبة الدروس التطبیقیة التي یتلقاھا المبحوث في النادي  % 27.7، تأتي بعدھا نسبة % 65.9نسبة 

  للدروس التطبیقیة التي یتلقاھا المبحوث في مجال تكوین ریاضي آخر.  % 6.4نسبة 

نستنتج من خلال الجدول أن التكوین الریاضي للأفراد الذین یرتكبون العنف داخل الملاعب لا 

التكوین داخل المدرسة، وھو تكوین غیر كاف ، وغیر متخصص، وفي معظمھ ھو ذو شق یتعدى 

لجانب التطبیقي مما یجعل الاحتكاك بین الطلبة قلیلا الذي یولد العنف ، و بذلك تكون ا نظري، لا یتعداه

  خبرة الطلبة أو التلامیذ ضیقة و محدودة خاصة في التعامل مع المختلفة المولدة للعداء . 

  :یوضح توزع العینة حسب دور المبحوث في نقل خبرتھ الریاضیة للآخرین .32الجدول رقم 

  التكرار                              

  الإجابة
  %النسبة المئویة   التكرار

  18.4  14  نعم یقوم بنقل خبرتھ للآخرین   

   81.6  62  لا یقوم بذلك   

  100  76  المجموع
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و الذي یوضح دور المبحوث في نقل خبرتھ الریاضیة داخل  23یبین الجدول الموضح رقم 

 % 18.4للمجیبین بلا ، تأتي بعدھا نسبة  % 81.6الملعب للآخرین ، أن أعلى نسبة في الجدول ھي 

  للذین أجابوا بنعم.

نستنتج مما تقدم أن الاتصال الاجتماعي في الملعب منعدم تماما و ضیق النطاق بین الأفراد، و نفسر 

، إلا انھ لیس من السلوك السوي اجتماعیا ألا یقوم الفرد بنقل خبراتھ  الجو المكھرب في الملاعبذلك ب

أحد أنواع التنشئة الاجتماعیة عن  في مجالات معینة و خاصة في میادین الترفیھ للآخرین، لأنھا تعتبر

طریق الوسط الخارجي وعدم القیام بذلك یعتبر قطعا للعلاقات الاجتماعیة و أحد المؤشرات الدالة على 

  وجوه التفكك الاجتماعي المختلفة.

  :یوضح توزع العینة حسب دور الانتماء للنادي في تحدید الأصدقاء لدیھم .42الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  53.9  41  نعم  

   46.1  35  لا 

  100  76  المجموع

  

و الذي یوضح دور النادي في  تحدید أصدقاء  25من خلال القیم الموجودة في الجدول رقم 

 % 46.1، تلیها نسبة  ″نعم  ″وهي للمجیبین ب  % 53.9أفراد العینة نلاحظ أن أعلى نسبة وهي 

  .″لا ″للمجیبین ب 

من خلال عرض بیانات الجدول یتبین أن ھناك نوع من العصبیة للنادي لدى الأفراد المبحوثین، حیث 

أنھم یعزفون عن تكوین علاقات صداقة خارج نطاق من یقاسمونھم الانتماء لنفس النادي ، و نفسر ذلك 

جل الأفضل، و ھو تعصب للنادي ینجم عنھ رفض للطرف الآخر في عدم تقبل فكرة المنافسة من أ
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المنافس، و ھذا شكل من أشكال نقص الخبرة الریاضیة لدى الأفراد و عدم وجود ثقافة خاصة 

  باللاعبین تحثھم على قبول بعضھم البعض، و الرضا بالنتائج التي یحققھا النادي. 

نظر للاھتمام الریاضي یحد من ثقافة الفرد، و یمكن كما أن تضییق نطاق علاقات الفرد الاجتماعیة بال

من بینھا إذا كان من یقاسمھ نفس الاھتمام في النادي من المنحرفین فإن لذلك في ظل عوامل أخرى 

  تأثیر بلیغ على ثقافة الفرد، و من شأنھ التعزیز و التوزیع لنشر الثقافة الفردیة المنحرفة بین الأفراد.

  توزع العینة حسب طبیعة العنف الذي یقوم به أصدقاء كل المبحوث .یوضح  :52الجدول رقم 

  التكرار

  الإجابة
  %النسبة المئویة   التكرار

  47.4  36  عنف لفظي  

  36.8  28  عنف مادي 

  15.8  12  لا یقومون 

  100  76  المجموع

  

و الذي یوضح طبیعة العنف الذي یقوم بھ أصدقاء المبحوث أن  25تبین معطیات الجدول رقم 

و تمثل طبیعة العنف المادي  % 36.8وھي تمثل العنف اللفظي، تلیھا نسبة  % 47.4أعلى نسبة ھي 

الذي یقوم بھ أصدقاء المبحوثین، في حین أن نسبة ضئیلة من العینة أجابت بأن أصدقائھم لا یقومون 

  . % 15.8در ب بأي نوع من العنف، و تق

أن كل فرد من أفراد العینة المبحوثة أجاب على أن الجماعة من خلال بیانات الجدول نستنتج 

التي یرافقھا للملعب تقوم بأعمال عنف و ھو ما یؤكد نتائج الجداول السابقة، و یبرز أعمال العنف 

رات الدونیة التي تظھر في بنسبة كبرى من العنف اللفظي كالسب و الشتم، و الكلام البذيء ، و الإشا

سلوكات ھؤلاء الأفراد مما یؤكد التنشئة الاجتماعیة الغیر سویة للأفراد، و الانحلال الخلقي و عدم 

و عنف جماعي تمارسھ ھذه الجماعات، و نذكر ھنا الالتزام بالأخلاق العامة، كلھا سلوكات منحرفة 

دور الإعلام و الفنانین و الأجھزة الإداریة للأندیة، و كذا المساجد و المدارس في تخصیص أیام علمیة 

 . العنفو إعلامیة حول ھذا 
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  . تعریفھم لأسباب العنف داخل الملعبیوضح توزع العینة حسب  :62الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  14.5  11  مواكبة للحضارة   

  30.3  23  التمیز بین الآخرین  

  55.2  42  الغضب من الواقع الذي نعیشھ

  100  76  المجموع

الذي یوضح ماھیة العنف في الملاعب من وجھة نطر  26یتضح من خلال الجدول رقم 

تمثل المجیبین بأن العنف ھو   % 55.2 و ھي المبحوثین، و ھو جدول متعدد الإجابات أن أعلى نسبة

و تمثل المجیبین بأن  % 30.3تعبیر عن الغضب من الواقع المعاش لدى المناصرین، تلیھا نسبة 

النسبة القلیلة وھم الذین یعتبرون  % 14.5العنف ھو تعبیر عن التمیز بین المناصرین ، و تمثل نسبة 

  العنف مواكبة للحضارة.

اھرة العنف في الملاعب ھي من منظور الأفراد المرتكبین و نستنتج من خلال ما سبق أن ظ

للعنف داخل الملاعب ناتجة عن المحیط الاجتماعي، أو الأسباب الاجتماعیة التي تولد غضبا من الوقع 

المعاش، وما یترتب علیھ من تداعیات و آثار و أسباب اقتصادیة  كالبطالة لدى الشباب و ما ینجر عنھا 

احتیاجات الشباب، كذلك الضغوطات الیومیة في البحث عن الربح الذي تحتمھ من تحطیم لرغبات و 

  ضعف و ھبوط الطبقات الاجتماعیة. التحولات الاقتصادیة في اتجاه تزاید الفروقات الطبقیة و

  یوضح إجابة المبحوثین حول العنف الریاضي نتاج عن . :72الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  55.3  42  القرارات الخاطئة للحكام    

  26.3  20  التلاعب بالمباریات   
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  15.8  12  تواجد عناصر غیر ریاضیة 

  2.6  2  أسباب أخرى 

  100  76  المجموع

یتبین من خلال الجدول أعلاه أن نسبة المبحوثین الذین یرون أن العنف الریاضي نتاج عن كانت 

الذین یرون أن العنف  % 26.3تلیھا نسبة  للحكام،القرارات الخاطئة  % 55.3النسبة الأعلى ب 

نسبة الأقل ممن یرجعون سبب العنف الفي حین كانت  بالمباریات،الریاضي ناتج عن التلاعب 

 % 2.6، بینما نسبة ضئیلة جدا وھي  % 15.8حیث تقدر ب الریاضي لتواجد عناصر غیر ریاضیة 

  وھي التي تمثل  من كانت إجابتھم أن العنف الریاضي داخل الملاعب لأسباب أخرى غیر المذكورة.

  .مبحوث للیوضح توزیع العینة حسب الحالة النفسیة  :28الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  43.4  33  سرعة الغضب 

  15.8  12  الھیجان 

  30.3  23  التوتر و القلق 

  10.5  8  مراض نفسیة و عضویة أ

  100  76  المجموع

  

الذي یوضح الحالة النفسیة للمبوحثین وھو جدول متعدد  28یتضح لنا من خلال الجدول رقم 

و  % 30.3للذین یعانون من سرعة الغضب، تأتي بعدھا نسبة  % 43.4الإجابات أن أعلى نسبة ھي 

من المبحوثین الذین  % 15.8تمثل نسبة المبحوثین الذین یعانون من التوتر و القلق، و تلیھا نسبة 

للذین یعانون من أمراض  % 10.5ن، أما النسبة الموالیة فھي یعانون من مرض نفسي وھو الھیجا

  نفسیة و عضویة أخرى .

و نستنتج من خلال بیانات الجدول متعدد الإجابات أن أفراد العینة یعانون من العدید من 

الأمراض النفسیة، و المتمثلة في سرعة الغضب كأكبر الحالات المعبر عنھا بیانیا ، كما أن التوتر و 
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ق الذي یصل إلى درجة الھیجان یشكل أعراضا لأمراض تتسبب في الكثیر من المشاكل، و ھو ما القل

یدفع الفرد لارتكاب أعمال عنف كبیرة، و یمكن تفسیر ذلك كعامل أول الضغوطات  في الحیاة 

  الاجتماعیة و ما یترتب عنھا من مشكلات اجتماعیة. 

  تقدیرھم لصفات المناصرین.یوضح توزیع العینة حسب  :29الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

   17.1  13  ذو سوابق عدلیة      

  40.8  31  منحرفون   

  14.5  11  طیبون   

  27.6  21  مثقفون  

  100  76  المجموع

الذي یوضح لنا توزیع العینة حسب حكمھم على صفات  29من خلال القیم الموجودة في الجدول 

المناصرین و ھو جدول متعدد الإجابات، أن أعلى نسبة ھم ممن یرون أن معظم ھؤلاء المناصرین ھم 

من یرون أن مناصري كرة القدم ھم  % 27.8، تلیھا نسبة  % 40.8من فئة المنحرفین وھي تقدر ب 

ا أن المناصرین فئة ذوي السوابق العدلیة ، و أقل نسبة في من أجابو % 17.1من المثقفین ،و نسبة 

  الطیبین . فئة من لمن أجابوا بأن المناصرون  % 14.5الجدول 

نستنتج من الجدول أن الانحراف ھو سمة تطبع مناصري فرق كرة القدم كما أن المبحوثین لھم 

یؤكد أن الاختلاط برفقاء السوء مع أصدقاء السوء من ذوي السوابق العدلیة، وھو ما علاقة و اتصال 

یؤدي إلى الانحراف، حیث یقتدي الأشخاص الأسویاء بالمنحرفین وذلك عن طریق تقلید الأغاني ذات 

العبارات البذیئة التي یرددھا المنحرفون حیث یشكل ھؤلاء الأصدقاء المجرمین و المنحرفین وسطا 

 اص الذین یقاسمونھم الوسط. اجتماعیا أو ثقافة فرعیة منحرفة تؤثر في جمیع الأشخ
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  .حسب موقفھم من وجود رجال الأمن في الملعب  یوضح توزیع العینة :30الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

   23.7  18  القلق       

  2.6  2  الخوف   

  22.4  17  الأمان    

  51.3  39  لا یعني شیئا 

  100  76  المجموع

توزیع العینة حسب موقفھم من وجود رجال الأمن في الملعب، فقد  30یوضح لنا الجدول رقم 

، تأتي بعدھا نسبة  % 51.3أجاب الأغلبیة بأن وجود رجال الأمن لا یعني لھم شیئا، بنسبة تقدم ب 

لمن یشعرھم  % 22.4تعبر عن رأي الفئة  التي یشعرھا وجود الأمن بالقلق، تلیھا نسبة   % 23.7

من یشعرھم وجود رجال  % 2.6مان داخل الملعب، و تأتي في الأخیر نسبة وجود رجال الأمن بالأ

  الأمن بالخوف.

بناء على ما تقدم نستنتج أن من یرتكبون العنف داخل الملاعب ھم من فئة المنحرفین لذلك فإن 

وجود رجال الأمن یشكل عندھم مصدر قلق و خوف دائم، ومن المؤسف أن الفئة الكبرى من مجتمع 

 یعني لھا وجود رجال الأمن شیئا و یرجع ذلك ربما للنقص في الجھاز لدوره، أو للأسالیب البحث لا

المنتھجة في التعامل وھو ما تولد عنھ فقدان للثقة و أصبح وجود رجال الأمن لا یعني لھم شیئا، إلا أن 

أن فئات رجال الأمن حسب ملاحظتنا یؤدون دورھم في المداخل و المخارج بأحسن ما یرام ، غیر 

كثیرة تتھرب من المداخل الرسمیة للملاعب لتقفز فوق الجدران و ذلك تھربا من دفع التذاكر و بذلك 

 و یھربون من المراقبة و التفتیش.فھم یتجاھلون حواجز الأمن 
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  .نظرتھم لوجود عداء تقلیدي مع فریق آخر:یوضح توزیع العینة حسب 13الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  81.6  62  نعم  

  18.4  14  لا 

  100  76  المجموع

الذي یوضح توزیع العینة حسب نظرتھم لوجود عداء تقلیدي مع فریق  31الجدول رقم معطیات 

من أفراد العینة یحسون أن لدیھم عداء تقلیدي تجاه فریق آخر، في حین أجاب  % 81.6آخر ، أن نسبة 

  من المبحوثین أنھ لیس لھم عداء تقلیدي مع أي فریق. % 18.4

من أجل تحقیق الألقاب و الفوز بالمراكز و بناءا على بیانات الجدول نستنتج أن صراع الأندیة 

الجیدة في الترتیب قد ترتب عنھ صور عدیدة من صور الانحراف و ما یھمنا ھنا ھو التنافس بین 

لمنافسة مناصري الفرق الذین یرون في الفریق الذي یقاسمھم اسم المدینة أو یتسبب في إقصائھم من ا

عدیدة موجھة ضدھم بأنھ فریق عدو وجب التصدي لمناصریھ ، أو تسبب مناصروه في أعمال عنف 

وھنا یظھر دور النادي جلیا في غرس ثقافة السلم و التسامح وكذا حسن الاستقبال  و المغادرة بعد 

ھنیة السائدة لدى غالبیة اللقاء ، وأیضا یبرز مدى إیمان الأفراد و قناعتھم بالنتائج المحققة من خلال الذ

و ھو ما ینعكس بالإیجاب على العلاقات بین الأندیة و الأفراد و یلطف الجو و یقلل من حدة منھم 

  التنافس و یسمح بتحدید الأفراد المتسببین في العنف ومنعھم من دخول الملاعب .

و وكذا تكریس وفي حال استمرار الوضع في ریاضة كرة القدم بتسمیة المنافس بالخصم و العد

التواصل ھذه الأنواع من العداءات بین الأفراد ، فإن ذلك سیفسد نكھة الریاضة ویوتر العلاقات ویقطع 

الاجتماعي بین الأفراد ولھ أثر بعید المدى من خلال تنشئة النشء و الأطفال على مبادئ خاطئة صعب 

 التخلص منھا بمرور الأجیال. 
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  .رأیھم في وجود نوع من العنف ضدھم:یوضح توزیع العینة حسب 23الجدول رقم 

                              

  التكرار

  الإجابة

  %النسبة المئویة   التكرار

  39.5  30  عنف لفظي  

  26.3  20  عنف مادي 

  34.2  26  استفزاز 

  100  76  المجموع

فھو یوضح لنا توزیع العینة حسب رأیھم بنوعیة العنف الموجھ ضدھم من  32أما الجدول رقم 

طرف أنصار الفرق الأخرى و خاصة الفریق الذي لدیھم حسب منظورھم معھ عداء تقلیدي أن النسبة 

الاستفزاز، و شكل تمثل العنف  % 34.2فظي ، و نسبة و تعبر عن العنف الل % 39.5الأكبر وھي 

  وتعبر عن رأي أفراد العینة في العنف المادي. % 26.3تأتي في الأخیر نسبة 

من خلال ما تقدم نستنتج أن الوضع الذي وصلت إلیھ ریاضة كرة القدم من خلال مجتمعات 

الكلام ″ الذي لاحظناه لدى الأفراد و الذي یتمثل أنصار ھذه الفرق ھو وضع كارثي، حیث أن العنف 

ھانة الذي أكدتھ نتائج بیانات الجدول فمعظم الأغاني التي و السب و الشتم و الإ″البذيء و الفاحش  

یرددھا المناصرون معیبة، ولا یكمن سماعھا و كذا في تعاملھم مع أحداث المقابلة و التفاعل مع 

، و ھو ما  یؤكد ″ سب الدین، شتم الأصول  ″اللقطات فھو عن طریق الكلام الفاحش و یتمثل ذلك في 

السویة للأفراد،و ھذا ما یلزم مخرجي المقابلات في العدید من المرات بقطع  التنشئة الاجتماعیة غیر

البث الصوتي ، كما أن استفزاز المناصرین لبعضھم البعض ترتب عنھ أعمال عنف كبیرة و عامة بین 

  نفسره بالعدید من العوامل أھمھا التنشئة الاجتماعیة غیر السویة للأفراد داخل الأسر. الأفراد، و ھو ما

و عدم محاربة ھذه الأفعال داخل المؤسسات وفي المساجد مما أوجد نوعا من التعزیز 

في انتشار الثقافات الغربیة المنحرفة و التي أصبحت تسیطر على عقول الشباب الاجتماعي لھا و زاد 

 و تقودھم لما لا یتوافق مع الھویة الحقیقیة للبلاد ، مما كان لھ أثر كبیر على سلوكیاتھم. 
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  :نتائج الدراسة  

توصلت الدراسة التي أجریناھا على لاعبین بقسم الھواة بولایة المسیلة  إلى أن مواقع الاتصال 

الاجتماعي التي تستأثر بقبول و تجاوب الكثیر من الناس في جمیع أنحاء العالم ، و التي تطرح العدید 

ھ ببناء علاقات من القضایا و تتیح للمستخدم فضاء آخر للتفاعل ضمن مجتمع افتراضي یقوم من خلال

افتراضیة مع أشخاص قد تجمعھ بھم علاقات قرابة و صداقة في الواقع أو أشخاص یبادلونھم نفس 

الاھتمام، و تتیح ھذه المواقع الاجتماعیة تبادل المعلومات و آخر الأنباء و التطورات ، و تعددت 

  عما یلي :  الدراسةاستخدامات و تختلف تأثیراتھ من موقع لآخر ولقد أسفرت نتائج  

كما أن متقارب النسبة بین  ذكور،العینة  كل أفرادتبین لنا أن البیانات الشخصیة لأفراد العینة: 

  الجامعي.أصحاب المستوى الدراسي الثانوي و 

  المحور الأول:علاقة اللاعبین بوسائل الاتصال الاجتماعي

یستخدمون الشبكات الاجتماعیة في حیاتھم الیومیة و خاصة شبكة  فقد تبین أن معظم أفراد العینة  - 

لسھولة استخدامھا و الانتشار الواسع الذي تعرفھ ھذه الشبكة ، كما   % 65.8الفایس بوك بنسبة 

 .% 60.5كانت أكثر من ثلاث سنوات و قدرت نسبتھم ب  أن  مدة استخدامھم لھا 

أن أغلب المبحوثین یتصفحون ھذه الشبكات لمدة تتراوح بین ساعة إلى ثلاث  وبینت النتائج - 

ما  وھو یستھلكون وقت كبیر في ھذه المواقع نخلص إلى أن أفرد العینة  ،% 42.1ساعات بنسبة 

 یدفعنا إلى القول أن مواقع الاتصال الاجتماعي لھا تأثیر في حیاة الأفراد بشكل مباشر.

دوافع استخدام المبحوثین لمواقع الاتصال الاجتماعي لغرض الترفیھ لأنھ في كما بینت الدراسة أن  - 

الغالب محتوى ھاتھ المواقع، بینما یستغلون الخدمات التي تتیحھا لھم مواقع الاتصال الاجتماعي 

 في متابعة الأخبار الریاضیة بالدرجة الأولى لاھتمامھم بھذا الجانب. 

لعینة المبحوثة یثقون في كل ما ینشر من أخبار تتعلق بالریاضة تشیر ھذه الدراسة إلى أن أفراد ا - 

، كما أن أغلبھم یتفاعلون مع مواضیع العنف الریاضي عبر مواقع الاتصال  %52.6بنسبة 

 . % 78.9الاجتماعي بنسبة عالیة قدرت ب 

كما سجلت الدراسة أن المبحوثین یعتقدون أن المعلومات الخاصة بظاھرة العنف بالملاعب  - 

من أفراد  % 51.3وجدنا أن حیث  ،%84.2كافیة بنسبة الجزائریة بمواقع الاتصال الاجتماعي 

 المواقع،وھذا العینة یدركون بقضیة العنف في الملاعب من خلال المعلومات المتوفرة على ھاتھ 

 ما دفعھم إلى سلوك إیجابي تجاه الظاھرة.
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  المحور الثاني :العنف الریاضي في الملاعب 

وعلى رأسھا بینت الدراسة أن أفراد العینة یعانون من مشاكل كثیرة تصاحبھم في حیاتھم الیومیة  -

، وھذا لھ تأثیر بلیغ على نفسیة الفرد ما یجعل لھ  % 51.3المشاكل الاقتصادیة بنسبة قدرت ب 

 دافعیة في إقدامھ على العنف .

ضغط الحیاة و المخدرات سببا في  كما توصلت الدراسة أن معظم أفراد العینة أجمعوا على أن -

، حیث لا یشعرون بالالتزام الأخلاقي داخل الملاعب لأنھ  % 77.6العنف في الملاعب بنسبة 

 سیحد من الترویح عن ضغوطھم .

فراد العینة سواء  الذین یتلقونھأالریاضي یتضح أن من خلال النتائج المتحصل علیھا أن التكوین  -

ن جمعیات ریاضیة أخرى غیر كافي و غیر متخصص ، فجل أفراد مدرسة أو النادي أو ممن ال

العینة لا ینقلون خبراتھم الریاضیة للآخرین لنقص كفاءاتھم في الموضوع ، و تأثرھم بالوسط 

 المشحون بالعنف.

تشیر الدراسة أن أفراد العینة انتمائھم للنادي كان لھ دور في تحدید أصدقائھم ، أي یعزفون عن  -

خارج نطاقھم ، كما صرحوا أن أصدقائھم یمارسون أشكال من العنف على رأسھا  تكوین صداقات

 العنف اللفظي ، و العنف المادي .

بینت الدراسة أن أفراد العینة یعرفون أسباب العنف داخل الملاعب على أنھا غضب من الواقع  -

 المعاش ، أي أنھا ناتجة عن المحیط الاجتماعي و ما یترتب عنھ .

الدراسة أن العینة المبحوثة ترى أن العنف ناتج عن القرارات الخاطئة للحكام بنسبة  و لقد وضحت -

55.3 % . 

توصلت الدراسة أن الحالة النفسیة لأفراد العینة لیست جیدة ، حیث یعانون من سرعة الغضب و  -

 التوتر والقلق ، الذي أرجعناه بأنھ نتیجة ضغوطات الحیاة.

 عینة المبحوثة حكموا أن الانحراف سمة المناصرین  .كما سجلت الدراسة أن أفراد ال -

 تبین من خلال النتائج المحصل علیھا أن وجود رجال الأمن في الملعب لا یعني شیئا لأفراد العینة. -

ا تقلیدیا مع فرق ریاضیة أخرى، و أن ھذا العنف توضح أن أفراد العینة المدروسة یكتسبون عداء -

 .  % 39.5بشكل لفظي بنسبة 

لت الدراسة أن غیاب التنشئة الاجتماعیة الصحیحة لھ أثر كبیر في انتشار ظاھرة العنف توص -

 الریاضي في الملاعب. 
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 مقارنة نتائج الدراسة بالفرضیات السابقة: 

  : لقد تطابقت نتائج الدراسة التي قمنا بھا مع فرضیات كل من مذكرات

في الملاعب(دراسو میدانیة على  دور الاعلام الریاضي الاذاعي في الحد من ظاھرة العنف - 

)، وھذه المذكرة لكل من الطالب جمار یوسف، حمري 2016-2015جمھور برنامج استدیو الكرة 

 صابر.

تاثیر مواقع التواصل الاجتماعي في انتشار الجریمة الالكترونیة في وسط المراھقین(دراسة  - 

ش، ونورة قاوش، یالبتین رشیدة قارمیدانیة بثانویة كریم بلقاسم البویرة)، من اعداذ كل من الط

2017-2018. 
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الریاضي في الملاعب صارا دافعا و حقیقة ملموسة ، إذ أن المتتبع للریاضة حول إن العنف 

العالم في الآونة الأخیرة یلاحظ من الوھلة استفحال و تفشي ظاھرة العنف التي حولت الملاعب 

الریاضیة إلى حلبات من المناوشات و أعمال الشغب و المواجھات الخطیرة بین الجماھیر و اللاعبین 

ن الفرق داخل الملعب، و أحیانا تكون الخاتمة إزھاق للأرواح و تخریب للممتلكات العامة و وحتى بی

  الخاصة و المساس بالنظام و الأمن العمومیین.

و المتتبع بتطور للأحداث الریاضیة المؤلمة التي عرفتھا ملاعبنا یلاحظ تزاید و بشدة وتیرتھا  

المیدان الأمني، مما أدى بالفرد و المجتمع إلى افتقار  و إفرازاتھا و تداعیاتھا الخطیرة خاصة على

الشعور بالأمن و الطمأنینة نظرا للسلوكیات والتصرفات الغیر مسؤولة من جماھیر و لاعبین بعض 

  الأندیة في الملاعب الجزائریة سوءا في حالة التعبیر عن الفرح أو الھزیمة.

السنوات الأخیرة، ولم تعد تقتصر على  خصوصا مع تعاظم دور مواقع الاتصال الاجتماعي في

كونھا نافذة للتواصل بین الأفراد، و إنما باتت تشكل أھم أدوات التأثیر على صناعة الرأي العام و 

تشكیلھ وحتى نشأة  الشباب و تثقیفھ، بل و ینظر إلیھا البعض على أنھا یمكن أن تقود حركة التغیر في 

ثیر فیھم و كذا تولید سلوكیات جدیدة وغیر مرغوب فیھا بالنسبة الریاضة و الجماھیر الریاضیة و التأ

لمستخدمي ھذه المواقع، و علیھ جاءت ھذه الدراسة حول دور و تأثیر مواقع الاتصال الاجتماعي في 

انتشار ظاھرة العنف في الملاعب الجزائریة ، بغیت الكشف على كیفیة مساھمة ھذه المواقع على تولید 

 یر و اللاعبین عن طریق الاستخدام السلبي والغیر عقلاني و كذا المتطلبات المحققةالعنف لدى الجماھ

  للمستخدمین في المجال الریاضي .

  المقترحات والحلول: 

لاحتواء ظاھرة العنف و إعادة الأنشطة الریاضیة و كرة القدم خاصة قیمتھا و خصائصھا 

الایجابي لمواقع الاتصال الاجتماعي فیما یھدف لتحقیق التنافسیة و أھدافھا النبیلة ، و كذا الاستخدام 

التنشئة الحقیقة و التثقیف المطلوب لدى مختلف فئات المجتمع نقدم  مجموعة من المقترحات و الحلول 

  منھا:

التأكد من إعداد خطة أمنیة یركز فیھا على الإجراءات الوقائیة في الملاعب الریاضیة  -

یة قبل إقامة المناسبات الریاضیة لوقت كافي، حتى یطلع الجزائریة، ووضع تجارب افتراض

 المخطط الأمني على الایجابیات و یتجنب السلبیات. 

الاستعانة  بالخبراء و المختصین و الاستفادة من تجارب الدول الأخرى و العمل على إیجاد  -

نف في إجراءات وقائیة جدیدة و مستحدثة تمكن من السیطرة و الحد من انتشار ظاھرة الع

 الملاعب الجزائریة.

التوعیة المستمرة للجماھیر الریاضیة من خلال  الاستخدام الایجابي لمواقع الاتصال  -

الاجتماعي كما یساھم في شرح المفاھیم و القوانین الریاضیة المعدلة و أن الریاضة تھدف 

 خططھا و خطاباتھا التأثیر على الذھنیات.

لدى الجماھیر و اللاعبین من خلال إنشاء صفحات  نشر قیم التسامح و الروح الریاضیة -

ومواقع إلكترونیة تقارب الآراء ووجھات النظر و تسمح بالتنافس في  روح ریاضیة وتقبل 

 الھزیمة .
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أن تقوم مواقع الاتصال الاجتماعي المختلفة بالعمل على نشر الثقافة الریاضیة وزیادة  -

زام بالحیاد و الموضوعیة في القضایا الوعي الریاضي لدى الجماھیر من جھة و الالت

 الجماھیریة التي تتناولھا وعدم التحیز لنادي أو ھیئة و إھمال الآخرین. 

استحداث أجھزة أمنیة إلكترونیة تعمل على وضع ضوابط  حازمة و تشریعات قانونیة  - 

اللازمة فیما یخص استعمال مواقع الاتصال الاجتماعي على نشر و إثارة الجماھیر و 

  لاعبین بمنشورات العنف و الكراھیة و التمادي فیھا.ال
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  الملاحق



 .الاستبیان الخاصة بالدراسة التطبیقیة ستمارةا) : 01( رقم الملحق

  جامعة محمد بوضیاف المسیلة

  معهد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة

  الإعلام والاتصال الریاضيقسم 

  إعلام ریاضي سمعي بصريتخصص  -ماستر –السنة ثانیة 

  ...كریمةأختي ال كریم/ال أخي

  تحیة طیبة وبعد...

  یقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان:

  

  تأثیر وسائل الاتصال الاجتماعي في انتشار ظاهرة العنف في الملاعب الجزائریة     

  " لولایة المسیلة دراسة استطلاعیة للاعبین من قسم الهواة  "

  

نرجو منكم التكرم  فإننا ،ولكونكم أحد أفراد مجتمع الدراسة الذي یوجه إلیه الاستبیان      

" في الخانة التي تتفق مع رأیك Xبالإجابة على الأسئلة التالیة بتمعن وبكل حریة بوضع إشارة "

  ساهم في إنجاح لدراسة.وطبیعة واقعك، وهذا لیتسنى لنا الحصول على معلومات علمیة دقیقة ت

  .البحث العلمي الإجابات المقدمة في هذه الاستمارة لن تستخدم إلا لأغراض علما بأن      

  جهودكم وحسن تعاونكم. على شاكرا لكم سلفا                     



 عریوة صلاح الدین /الطالب: وارم خالد                                        

 

  البیانات الشخصیة: 

 السن :  .1

 30سنة                          من  30إلى  20سنة                   من  20أقل من 

 سنة  40إلى 

 الجنس:  .2

 ذكر                                 أنثى 

 الحالة العائلیة: .3

     أعزب                              متزوج                                          مطلق 

 مكان الإقامة: .4

 الریف                              المدینة 

  المستوى الدراسي :  .5

متوسط                             ثانوي                                          

 جامعي 

  : اللاعبین بوسائل التواصل الاجتماعي المحور الأول: علاقة 

 : أي من وسائل التواصل الاجتماعي تستخدم .6

فیسبوك                        یوتیوب                       انستغرام                       

 تویتر 



 منذ متى و أنت تستخدم هذه المواقع :  .7

من سنة إلى ثلاث سنوات                   أكثر من                       ةأقل من سن

 ثلاث سنوات 

 كم تستغرق من الوقت یومیا في استخدامك لهذه المواقع أو الشبكات:  .8

  ساعتین ساعة                   من ساعة إلى ثلاث ساعات                 أكثر  أقل من

 ما الدافع من استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي:  .9

 تثقیفي                                        ترفیهي                          تعلیمي   

 ما هي الخدمات التي تتیحها لك مواقع الاتصال الاجتماعي :   .10

الحصول على                 متابعة الأخبار الریاضیة                           دردشة   

  معلومات 

أخرى ، حددها :   

........................................................................................

......................... 

 هل تثق في ما ینشر من أخبار تتعلق بالریاضیة : .11

                                      لا                                   نعم     

  أحیانا 

 

 هل تتفاعل مع مواضیع العنف الریاضي عبر مواقع الاتصال الاجتماعي:  .12



نعم                                      لا                                          

 أحیانا 

أسباب تفضیل اللاعبین لاستخدام الفیس بوك للاطلاع على المواضیع  هي ما .13

 الریاضیة : 

  الانتشار الواسع                                       سهولة الاستخدام      

أخرى ، حددها :   

........................................................................................

.........................   

الملاعب الجزائریة بمواقع هل تعتقد بأن المعلومات الخاصة بظاهرة العنف ب  .14

 التواصل الاجتماعي :

  كافیة                                     غیر كافیة 

هل تجعلك المعلومات الریاضیة المتوفرة على مواقع التواصل الاجتماعي مدركا  .15

 بقضیة العنف في الملاعب؟ 

 نادرا                                    أحیانا                                    دائما   

هل تدفعك هذه المعلومات المنتشرة في مواقع الاتصال الاجتماعي تبني سلوك   .16

 إتجاه هذه الظاهرة : 

 إیجابي                                                  سلبي 

  : ثاني : العنف الریاضي في الملاعب الجزائریة المحور ال



 تعاني من مشاكل اجتماعیة : هل .17

 عائلیة                              عاطفیة                         اقتصادیة 

 هل یدفعك ذلك للعنف : .18

 لا                                    نعم    

هل تعتقد أن المخدرات و الضغط في الحیاة الاجتماعیة سبب في العنف في  .19

 الجزائریة : ملاعب كرة القدم

 نعم                                       لا 

 داخل الملعب ؟  بالالتزام الأخلاقي اتجاه الآخرین  شعرهل ت .20

  نعم                                       لا 

 

 هل تلقیت نوعا من التربیة البدنیة من ناد أو مدرسة  .21

  مدرسة                                            نادي 

إذا كان غیر هذا حدده : 

   ..................................................................... 

 هل كانت هذه الدروس في معظمها :  .22

 تطبیقیة                                       نظریة      

 على نقل هذه الخبرة للاعبین في الملعب:هل تعمل  .23

 نعم                                       لا 

 هل یدفعك الشعور بالانتماء للنادي لتحدید الأصدقاء : .24

 لا                                    نعم   

 هل یقوم أصدقائك بأعمال عنف داخل الملعب؟  .25



  لا یقومون                          عنف مادي                       عنف لفظي    

 آخر حدد :.........................................................................

 هل ترى أن العنف داخل الملعب : .26

من الواقع الذي الغضب           التمیز بین الآخرین            مواكبة للحضارة             

 یعیشه 

 هل ترى أن سبب انتشار ظاهرة العنف داخل الملعب : .27

تواجد عناصر غیر          التلاعب بالمباریات             القرارات الخاطئة للحكام   

  ریاضیة 

أسباب أخرى: 

 ........................................................................................ 

 ني من المشاكل التالیة: اهل تع .28

أمراض نفسیة و       التوتر والقلق                  الهیجان            سرعة الغضب  

 عضویة 

 فهم؟كیف تصف المناصرون الذین تعر  .29

               طیبون              منحرفون                    ذو سوابق عدلیة     

 مثقفون 

 هل یثیر توفر الأمن في ملاعب كرة القدم لك:  .30

لا                     الآمان                     الخوف                        القلق     

 یعني لك شیئا 

 هل لدیك عداء مع فریق معین؟  .31

 نعم                                      لا 

  هل یقومون بنوع من العنف ضدكم ؟  .32

                                   عنف لفظي                          عنف مادي                                 استفزاز 



  .الأساتذة المحكمین للاستمارة) : قائمة 02الملحق رقم (

  الجامعة  الكلیة  الأستاذ إسم

 البدنیة النشاطات معهد  زهوي ناصر الدكتور

  والریاضیة

  المسیلة جامعة

 البدنیة النشاطات معهد  مقاق كمال الدكتور

  والریاضیة

  المسیلة جامعة

 البدنیة النشاطات معهد  مفتاح عمرون الدكتور

  والریاضیة

  المسیلة جامعة

  




