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 التسييرعلوم أكاديمي في  ماسترضمن متطلبات نيل شهادة  ةمقدم مذكرة

 راف الأستاذ:تحت إش       :من إعداد الطالب

 غلاب فاتح -رقيق أحمد                                                          -

    حليتيم يوسف -

 أعضاء لجنة المناقشة

 الصفة الجامعة الرتبة العلمية الاسم واللقب

 رئيسا جامعة المسيلة أستاذ محاضر قسم أ الطاهر ميمون

 مشرفا ومقررا ة المسيلةجامع أستاذ محاضر قسم أ فاتح غلاب   

 مناقشا جامعة المسيلة أستاذ مساعد قسم أ   ياسين عطا الله  

 

1027/1028السنة الجامعية: 

 وم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييركلية العل
 علوم التسييرقسم: 

 رقم:.......................

 العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييرميدان 
 فرع: علوم التسيير

 التخصص: تسيير عمومي

تقييم دور المرافقة المقاولاتية في دعم وتنمية المؤسسات 
 الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 -دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالمسيلة   -    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

     
 

 

 

                                                                    

                              

 

 

 

 

 

يمانا دائما، وقلبا خاشعا، وعلما نافعا ويقينا صادقا ني أ سأ لك ا   اللهم ا 

 وأ سأ لك الشكرودينا قيما، وأ سأ لك دوام العافية وأ سأ لك تمام العافية، 

 على العافية، وأ سأ لك الغنى عن الناس يا رب العالمين

 نشكره ونحمده حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه للذي خلقنا وشق  سمعنا وبصرنا

 وصلى الله وسلم وبارك على س يدنا محمد وعلى أ له واصحابه أ جمعين.

 "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

 يل والعرفان بالجميل الى الاس تاذ المحترمنتوجه بالثناء العطر والشكر الجز 

 الس يد: غلاب فاتح على كل ما قدمه من توجيهات قيمة وملاحظات

ثراء هذا العمل.   من أ جل ا 

 كما نتقدم بالشكر و الامتنان لل ساتذة الكرام اعضاء لجنة المناقشة الموقرة.

 ANSEJولا يفوتنا ان نشكر كافة اطارات و عمال وكالة 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

     
 

 

 

                                                                    

                              

 

  

 

 

نجاز في وفقني الذي لله الحمد  المتواضع العمل هذا ا 

 :اهديه والذي

لى روح أ بي الطاهرة  لى المغفرة و لرحمةبا كلكالله  أ دعو  () ا   يجمعنا أ ن ا 

ن الجنة في العباد رب    .الله شاء ا 

 ميزان في جارية صدقة يجعلها أ ن الحليم الرحيم أ دعوو 

 .قبره في ونورا هحس نات 

لى   .البركاتو  بالخير عمرها   أ طالو  اللها مهر أ كيزة العز  ميأ   وا 

لى   والضراء السراء في معي وقفت التي الغالية زوجتي ا 

تمام في وشجعتني   العمل هذا ا 

 ابنتي انسي أ ن دون

 لينــة 

لى  أ خوتي واخواتي كل ا 

لى كل ال هل وال صدقاء .  ا 

 رقيـق أ حمـد                                                                         

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هوكثير عطائ هعلى عظيم فضل العالمين الحمد الله ربي  

 والصلاة والسلام على سيدنا محمد المختار.

 الحمد لله كثيرًا الذي قدرنا على إتمام هذا العمل المتواضع.

هدي ثمرةأإنه من أسعد اللحظات التي لعلني لا أملك أغلى منها أن   

:العمل المتواضع إلىهذا   

"محمد صلى الله عليه وسلم". :الذي يخفق له قلبي باستمرار، ضياء قلبي ونور بصري  

أمي الغالية. :فضاء المحبة وبحر الحنان، ريحانة الدنيا وبهجتهاإلى   

العزيز.أبي  :الذي علمني أن الحياة كفاح ونضالإلى   

معي وقفت عادة وأنارت حياتيالتي غيرت منحنى حياتي ومنحتني الس إلى المعادلة  

."الغالية زوجتي" :العمل هذا إتمام في وشجعتني والضراء السراء في  

 إلى ابني  العزيز محمد ياسين

إخوتي :الأعمدة التي أظل أرتكز عليها للصمود  

 جميع أصدقائي وجيراني.......

 إلى كل الذين عرفناهم من قريب أو بعيد.

بعدي.من فتح هذه الوريقات وتصفحها    

 

يوسف حليتيم  
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ـــــدمة ــــــــمقــــ  

-  -أ‌

 مقدمة -0  
يشهدها الاقتصاد العالمي منذ السنوات الأخيرة  التيفي ظل التغيرات العديدة والمختلفة     

أدت  التيناتجة عن ظاهرة العولمة ، هذه الظاهرة التحولات وال ،الأخيرتينخاصة في العشريتين 
نحو قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تتميز بقدرة التحول   إلى بالعديد من الدول

التأقلم السريع مع التطورات التي يشهدها النشاط الاقتصادي ، كما تمتاز بالقدرة الفائقة على 
ولهذا أصبح لهذا القطاع دور رائد في تحقيق ،المزج بين النمو الاقتصادي وخلق مناصب شغل 

 ير من الدول المتقدمة.التطور الاقتصادي والاجتماعي للكث
مع بداية  إلالكن في الجزائر لم يبرز الاهتمام بقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة     

تتغير وأصبح موضوع  ىالاقتصادي بدأت الرؤ  الإصلاحوتزامنا مع برامج ، التسعينات 
نشاءالمقاولاتية  لطات حيث باشرت الس ،المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يحتل حيزا كبيرا وا 

لتشجيع نشأة  وداتهالمجالجزائرية في تحرير الاقتصاد الوطني لتجسيد قواعد السوق وتكييف 
لكن مع ،الاقتصاد الوطني  المتوسطة في الصغيرةالقطاع الخاص وتعزيز دور المؤسسات 

بات من الضروري الاهتمام أكثر بهذه  ةحدة المنافستطور الظروف الاقتصادية وزيادة 
يجاالمؤسسات  خاصة أن نسبة  كبيرة منها يتوقف عن  ،السبل الكفيلة لدعمها وترقيتها دوا 

المعتمدة في ذلك هو أسلوب  الأساليببدايتها ومن بين  من الأولىالنشاط خلال السنوات 
تتم عن طريق هيئات الدعم المختلفة  التيالحديثة  الأساليبحيث يعتبر من  ،المرافقة المقاولاتية

من خلال ،دة أصحاب المشاريع على تجسيد أفكارهم على أرض الواقع مساع إلىوالتي تهدف 
 ،المؤسسة إنشاءنصح والاستشارة فيما يخص كل المراحل التي تمر بها عملية لتزويدهم با

من بداية نشاطها  الأولىتواجه المؤسسات لاسيما في المراحل   التي الأخطاروأيضا تفادي كل 
 .اهاستمراريتو الذي يزيد من فرص بقائها  الأمر

 
 
 
 
 



ـــــدمة ــــــــمقــــ  

-  -ب‌

 الإشكالية: -0
 الرئيسية لهذه الدراسة في السؤال التالي : الإشكاليةومنه تتضح معالم       

ولاية لوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع لالمرافقة المقاولاتية  نجاعة برامج ما مدى
 ؟(2010-2017)خلال الفترة نمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةدعم وت يفالمسيلة 

 الفرعية التالية : الأسئلةالى  الإشكاليةتجزئة هذه  يمكن
  جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب إطارالمرافقة المقاولاتية في برامج ساهمت هل 

بولاية المسيلة للفترة في دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  بشكل إيجابي
 ؟(2017-2010)

 الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب لتي وضعتها ة المقاولاتية افيما تتمثل أهمية المرافق
 لولاية المسيلة؟

 :ات البحثـفرضي -3
 الجهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب إطارالمرافقة المقاولاتية في برامج  تساهم 

 للفترة بولاية المسيلةفي دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  بشكل إيجابي

(2017-2010). 

  لحفاظ على حياة المؤسسة ليعتبر أسلوب المرافقة المقاولاتية من بين الحلول المساعدة
 ؛الصغيرة والمتوسطة وضمان بقائها واستمراريتها

  :أهداف البحث -4
 منها فيما يلي: الأهمنوجز  الأهدافتحقيق جملة من  إلىيهدف هذا البحث   
 ي المرافقة المقاولاتية والمؤسسات الصغيرة تسليط الضوء على التأصيل النظري لمفهوم

 .والمتوسطة
 التعرف على المرافقة المقاولاتية لمختلف هيئات الدعم الموجودة في الجزائر والية عملها. 
 دور المرافقة المقاولاتية في دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال  إبراز

 .جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

 



ـــــدمة ــــــــمقــــ  

-  -ج‌

  :أهمية البحث -5

تأتي أهمية هذا البحث في التركيز على أهم المشاكل التي تقف في وجه قطاع المؤسسات      
لابد من أن تجد الدعم والمساندة ومنها  الأخيرةوهذه  الإنشاءالصغيرة والمتوسطة خاصة عند 

 التنافس والاستمرارية.المرافقة المقاولاتية التي تعمل على تذليل العقبات مما يجعلها قادرة على 
  البحث:حدود  -6

 : حث فيما يليتمثلت حدود الب
 0202-0202يغطي البحث الفترة  : دود الزمانيةالح 
 : تتعلق الدراسة بتقييم دور المرافقة المقاولاتية في دعم وتنمية المؤسسات  الحدود المكانية

طنية لدعم وتشغيل الشباب الصغيرة والمتوسطة في الجزائر انطلاقا من تجربة الوكالة الو 
 بالمسيلة.

 أما عن دوافع اختيار الموضوع فيتمثل فيما يلي : :اختيار الموضوع أسباب -2
  إحدىأهمية المرافقة المقاولاتية في النهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة باعتبارها 

 الركائز التي تقوم عليها سياسات تطوير الاقتصاد
 عمل بالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابميول شخصي للموضوع بحكم ال 
 البحث العلمي لهذا الموضوع إثراء. 

 :منهج وأدوات البحث -8
ب الجانب على المنهج الوصفي الذي يناس سنعتمدقصد الإحاطة بأهم جوانب البحث       

استعراض الجوانب النظرية والتأصيل العلمي لمختلف المفاهيم  النظري للموضوع من خلال
والمنهج التحليلي من خلال تحليل مختلف الإحصائيات والبيانات المجمعة  ،رات الدراسةلمتغي

 .بيقي والنظريطفي الجانب الت
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 الدراسات السابقة:  -9
 :من الدراسات التي تناولت البحث في بعض جوانب الموضوع

 حالة نشاء المؤسسة الصغيرة دراسةدور المرافقة في دعم وا، صندرة سايبي :ـدراسة ل . أ
 في علوم تسيير، ماجستيرمذكرة  ،الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع قسنطينة

 .0222-0222 قسنطينة، ،جامعة منتوري
المنشئ وعن مؤسسته  نالمخاطر عمدى مساهمة المرافقة في رفع  ما إشكالية: والتي عالجت

 الصغيرة؟ 
 :الباحث إليهاومن أهم النتائج التي توصل 

  البنك  إطارالحصول على استشارة خارج  إلىوالملاك لجؤوا  المسيرين% من 02تبين أن
 .والوكالة

  مؤسستهم  بإنشاءأنه قد توجد العديد من المصاعب التي تواجه المنشئين عند قيامهم
 .وأبرزها البحث عن الزبائن

 اءإنشالوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب في  أداءتقييم ، محمد لقوجي: ـدراسة ل -ب
ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع 

والتي  0222جامعة قاصدي مرباح ورقلة  ، في العلوم الاقتصادية،ماجستيرمذكرة ورقلة، 
مدى تقوم الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بتحقيق أهدافها في دعم  أي إلىكانت اشكاليتها 

 ومرافقة المؤسسات الصغيرة؟ إنشاءلية وعم
 

 :الباحث نذكر إليهاومن بين أهم النتائج التي توصل 
 المؤسسات إنشاءالدراسة ضعف عملية المرافقة قبل وبعد  أثبتت. 
 ضعف نظام المرافقة في الوكالة. 

 مذكرة ،صغيرة إنتاجيةمؤسسة  إنشاءمرافقة الشباب في  ،غيتي نسرين:ـدراسة ل -ج
قسنطينة  ،جامعة منتوري ، علوم الاجتماع تخصص تنمية وتسيير موارد بشرية،ماجيستير

0222/0222. 
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معرفة الدور الحقيقي الذي تلعبه المؤسسات المرافقة اتجاه الشباب  إلىحيث هدفت الدراسة      

مؤسسة وهذا من خلال دراسة تحليلية وصفية في الوكالة الوطنية لدعم  إنشاءالراغبين في 
مؤسسة صغيرة وتم  22 إلى نالاستبيامن أجل هذه الدراسة وجهت الباحثة و  الشبابتشغيل 

 : الآتيةالنتائج  إلىو توصلت الدراسة  إحصائيالاعتماد على برنامج 
 22تقديم أموال بالوكالة على المرافقة المادية  ترتكز المرافقة من قبل% 
 الوكالة تعطي الحرية للمنشئ فيما يخص اختيار نشاطه. 

قف على مدى نجاعة كونها تحاول أن تأما ما يميز هذه الدراسة عن باقي الدراسات في      
نشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال تقييم عمل برامج المرافقة المقاولا تية في دعم وا 

 .0202/0202بولاية المسيلة للفترة الممتدة من  الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

  بحث:هيكل ال -02
 :فصلين على النحو الموالي إلىمن أجل معالجة الموضوع سيتم تقسيمه 

  للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الصغيرة  لمفاهيميا الإطاريتناول  :الأولالفصل
وفي المبحث  ،ماهية المقاولاتية والمقاول إلى الأولوالمتوسطة حيث نتطرق في المبحث 

لاتية والمبحث الثالث عموميات حول المؤسسات الصغيرة ماهية المرافقة المقاو  إلىالثاني 
 .والمتوسطة

 : والذي سنخصصه لتقييم دور المرافقة المقاولاتية في دعم وتنمية المؤسسات  الفصل الثاني
لة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب لولاية المسيلة وذلك من االصغيرة والمتوسطة ح
ظري حول الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب وكالة تقديم ن الأولخلال مبحثين المبحث 

ية من خلال عرض ع المرافقة المقاولاتاقالمبحث الثاني فسنتناول فيه تحليل و  اآمالمسيلة 
لة النشاطات بعد حصي إلى بالإضافةالمقدمة  والإعاناتصيغ التمويل مراحل المرافقة و 
 م تشغيل الشباب بولاية المسيلة.جهاز الوكالة الوطنية لدع إطارفي عملية المرافقة 
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 تمهيد:
نشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة يحتل كثيرًا من  أصبح موضوع المقاولاتية      اهتماموا 

لحمايتها وتعزيز مج التنمية المستقبلية، وكإجراء الذي تلعبه في مختلف براالدول نظرًا للدور 
منها المرافقة المقاولاتية التي هي من الأساليب الحديثة  قدراتها بادرت الدول إلى عدة أساليب

تذليل العقبات التي تواجه  إلىلدعم وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حيث تسعى 
ل مؤسساتهم وتقديم الرعاية اللازمة من بداية شالمقاولين وأصحاب المشاريع وتخفيض معدل ف
برازه في هذا الفصل من خلال الثلاث مباحث التأسيس إلى غاية التجسيد وهذا ما سنحاول إ

 التالية :
 .المبحث الأول: ماهية المقاولاتية والمقاول

 .مـــاهية المـــرافقة المــقاولاتية المبحث الثاني:
 .حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مفاهيم المبحث الثالث:
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 المبحث الأول: ماهية المقاولاتية والمقاول 
والاتجاهات الفكرية لها مع إعطاء لمحة  تطرقنا في هذا المبحث إلى التعريف بالمقاولاتية    

برازعامة حول المقاول   الدور الاقتصادي والاجتماعي للمقاولاتية. وا 
 المطلب الأول : مفهوم المقاولاتية واتجاهاتها الفكرية 

 المقاولاتية الفرع الأول :مفهوم
 ة بالمقاولاتية نذكر منها:لقد تعددت التعاريف الخاص 
 :المقاولاتية تعريف الأول ENTRPRENESHIP  هي كلمة انجليزية الأصل تم اشتقاقها من

إلى اللغة الفرنسية  ينيوقد ترجمت من قبل الكبيك ENTRPRENEURالكلمة الفرنسية 
ENTERPRENARIAT (1)والمرتكزة على  إنشاء وتنمية أنشطة. 

 :يعرف التعريف الثاني ALAIN FAYOLLE أنها : "خلق الثروات  المقاولاتية على
تواجد الخطر والتي يندمج فيها  يواجتماعية لها خصائص تتصف بعدم التأكد أ اقتصادية

أفراد ينبغي أن تكون لهم سلوكات ذات قاعدة تتخصص بتقبل التغيير وأخطار مشتركة 
 " (2)والأخذ بالمبادرة والتدخل الفردي

 :فقد استعملوا المصطلح  خاصة الأمريكيونو  النسبة للأنجلوساكسونأما ب التعريف الثالث
 HAWARD STEVENSONالبروفيسور التسعينات من القرن الماضي إذ نجد أن منذ

منظمات ومتابعتها أو  يوضح بأن المقاولاتية عبارة عن فرص الأعمال من طرف أفراد
لمقاول لإنشاء مؤسسة جديدة ا وبالتالي فهي الأفعال والعمليات التي يقوم بها ايدهوتجس

 .(3)ثروة" خلق  وتجسيدها على أرض الواقع من أجل
 
 
 

                                                           
(1)
 .3ص ،4102-4102 تلمسان،، أبي بكر بلقايد جامعة ماجستير،مذكرة  ،المنتجةالمقاولاتية في ترقية المشاريع الصغيرة  دور، شقرون محمد 

(2)
 .2ص ،عنفس المرج 

(3)
 .7-6 ص ،4112 -4112دار المقاولاتية، قسنطينة،  ،المرافقةأساليب و مؤسسة إنشاءسيرورة سايبي،  صندرة 
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  :يعرفالتعريف الرابع  BERANGER(1):وآخرون المقاولاتية بطريقتين 
 و أالسيرورات لدمج إنشاء وتنمية مؤسسة  و على أساس أنها نشاط أو مجموعة من الأنشطة

 بشكل اشمل إنشاء نشاط.
 وتكوين  ص جامعي أي علم يوضح المحيط وسيرورة خلق الثروةعلى أساس أنها تخص

 الخطر بشكل فردي.اجتماعي من خلال مجابهة 
مجموعة  سبق من التعريفات يمكن تحديد تقديم تعريف للمقاولاتية بأنها هي فعل أو مما

 ةتتضمن إعطاء الموارد المتاحة حاليا والقدرة على خلق قيمة جديدأعمال ترتكز على الإبداع، 
 ، وبالمقابل الحصول على إشباع معين.مع تحمل المخاطر الناجمة عن ذلك

 الفرع الثاني: الاتجاهات الفكرية للمقاولاتية
 :للمقاولاتية العديد من الاتجاهات الفكرية نوجز الأهم منها فيما يلي إن
 :(2): المقاولاتية حسب اتجاه خصائص الأفراد أولا
 اتجاه على المقاول في حد ذاته، وذلك بدراسة خصائصه باعتبارهلقد تم التركيز في هذا الا    

، وفي هذا الإطار ظهرت مجموعة من الدراسات تيوسيلة يمكن من خلالها فهم النشاط المقاولا
نوعين من  صائص الشخصية التي سعت للإجابة علىقامت بدراسة المقاول انطلاقا من الخ

 عن الآخرين؟ الأسئلة: من هو المقاول ؟ ما الذي يميزه
 

 وذلك من خلال الخصائص التالية:
 أ( الخصائص النفسية:

محاولة إيجاد خاصية رئيسية أو مجموعة من الصفات يمكن من خلالها التعرف على     
في بداية الستينات الذي بين من خلال دراسته أن  D.MECLLELAND المقاول، فنجد أعمال 

ول هي الحاجة إلى الانجاز للتفوق وتحقيق الهدف، الخاصية الأساسية التي تميز سلوك المقا
 المقاول هو شخص تحكمه حاجة كبيرة للانجاز. فحسبه أن

                                                           
(1)
، الملتقى الوطني حول المسارات والمحددات الجزائريةالمقاولة كخيار فعال لنجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  الطاهر،حسين بن  ،خذري توفيق 

 .12، ص 4103ماي 6 -2، ، جامعة الواديرسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائاسبي المالي في المؤسواقع النظام المح
(2)
 .4ص ، 0202 ، بسكرة ، خيضر محمد جامعة ، دكتوراه أطروحة ،المقاولاتي‌التعليم‌خلال‌من‌المقاولاتية‌تطوير‌نحو جودي، علي محمد 



 المفاهيمي للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لإطارا                      الفصل الأول     

- 21 - 
 

 

 ب( الخصائص الشخصية:
المستوى  اهتمت بدراسة الخصائص الشخصية للمقاول كالوسط العائلي الذي ينتمي إليه،    

أن هذا الاتجاه قد تعرض إلى  خ إلاالسن...ال التعليمي الذي يتمتع به، الخبرة المهنية المكتسبة،
على تقديم شرح شامل للظاهرة بالاعتماد فقط على بعض الصفات  انتقادات كثيرة كونه قادر

 (1)النفسية أو الشخصية.
 : المقاولاتية حسب سير النشاط المقاولاتينياثا

ع ككل، كما الاهتمام في هذا الاتجاه بدراسة دور المقاول في الاقتصاد والمجتملقد كثر     
ركز أيضا على أهمية التغيير الذي يستطيع المقاول من خلاله استعمال الموارد المتاحة بطريقة 
جديدة وبشكل مختلف عما سبق، كأن يقوم مثلا بتغيير المجال أو القطاع الذي يشتغل فيه 

نتاجية أحسن وديةمردالمقاول إلى قطاع أخر ذو  د التي أن يقوم باستعمال الموار  أو أعلى، وا 
 إنتاجية . ينسقها بطرق جديدة تعطي أكثر يمتلكها أو

أيضا من رواد هذا الاتجاه حيث اقترح على الباحثين الاهتمام بدراسة  GARTNER ويعتبر    
سير عملية إنشاء مؤسسة جديدة أي الاهتمام بما يفعله المقاولون فعلا عوض الاهتمام بما هو 

أبعاد تتمثل في المحيط،  أربعة مؤسسة جديدة له نشاءعليه وقدم نموذجا يصف فيه عملية إ
 (2)الفرد، سير العملية والمؤسسة.

ويعتبر الباحث أن مجموع النشاطات التي تسمح بإنشاء مؤسسة جديدة كمتغير واحد ضمن     
 الأخرى وتتمثل هذه النشاطات فيما يلي: الأبعاد النموذج الذي قدمه دون إهمال

 سبة؛البحث عن الفرصة المنا 
 جمع الموارد؛ 

 تصميم المنتج؛ 

 المنتج؛ إنتاج 

 .تحمل المسؤولية أمام العدالة والمجتمع 
                                                           

(1)
 .2ص  ،سبق ذكره مرجع ،جوديمحمد علي  
(2)
 .01، ص س المرجعنف 
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 الثاني: مفهوم وخصائص وأنواع المقاول  المطلب
تطرقنا في هذا المطلب إلى تعريف المقاول الذي يعتبر نواة المقاولاتية وتحديد خصائصه     

 المقاولين وتصنيفاتهم. وكذا أنواع
 ول: مفهوم المقاول الفرع الأ 

لقد تطور تعريف المقاول بالموازاة مع التطور الاقتصادي لذا فقد اختلفت التعاريف التي     
وهي كلمة  61ظهر في فرنسا خلال القرن  ENTERPRENEURأعطيت له فمصطلح المقاول 

ية وبالنسبة للغة الانجليز  ،والذي معناه باشر التزم تعهدENREPRENDER مشتقة من الفعل 
 المعنى في اللغة الفرنسية. للدلالة على نفس ENTERPRENEURفإنها تستعمل نفس الكلمة 

 من وضع مفهوم للمقاول. أول R.CANTIOLLON الاقتصادي ويعتبر    
 .(1)المقاول هو صاحب رأس مال الذي يتحمل المخاطر الناجمة عن اللايقين " "

ذي يتكفل بحمل مجموعة من فهو ال   JULIEN ET MARCHASNEوحسب كل من     
الخصائص الأساسية يتخيل الجديد ولديه ثقة كبيرة في نفسه، المتحمس والصلب الذي يحب 

ويرفض المصاعب والعقبات وهو الذي  ،حل المشاكل ويحب التسيير الذي يصارع الروتين
 .    (2)يخلق معلومة هامة

يبتكر شيئا ذا قيمة من لاشيء، ( أن المقاول هو الذي ينمي و  بلال خلف السكارنةويرى ) 
 .(3)والاستمرار في اخذ الفرص المتعلقة بالموارد والالتزام بالرؤيا وكذلك اخذ عنصر المخاطرة

 سبق من التعريفات يمكن تحديد تقديم تعريف للمقاول بأنه: مما     
ى تحويل فكرة والقدرة، وبشكل مستقل إذا كان لديه الموارد الكافية عل الشخص الذي لديه الإرادة

لواقع بالاعتماد على معلومة هامة، من اجل جديدة أو اختراع إلى ابتكار يجسد على ارض ا
، الثقة بالنفس، سبق بالجرأة إلى ما ، عن طريق المخاطرة ويتصف بالإضافةتحقيق عوائد مالية

 .، وبهذا يقود التطور الاقتصادي للبلدرية، والقدرة على الإبداعيالمعارف التسي
 

                                                           
(1)
 .41، ص بق ذكرهمرجع س ،محمد علي جودي 
(2)
 .02 ص المرجع نفسه، 
(3)
 .4 ص ذكره، سبق مرجع الطاهر، بن حسين توفيق، خذري 
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 خصائص ومميزات المقاول الثاني: الفرع
المقاول بمجموعة من السمات حيث تمثل دالة لتفاعل جملة من الظروف  يتصف    

والمتغيرات البيئية والعائلية والنفسية والاجتماعية والشخصية وهي تتجسد من خلال السلوك 
 لإنشاء دوافع معينة.

أن جميعهم يشتركون في  الاجتماعية إلا على الرغم من اختلاف الناس واختلاف طبقاتهم    
 :(1)بعض الخصائص أهمها

 :تشغيله، ويلاحظ  أثناء سواء كانت عند بدء المشروع أو الاستعداد والميل نحو المخاطرة
 أنه كلما زادت درجة الرغبة في النجاح يزداد الميل والاستعداد نحو المخاطرة؛

 :دًا أو يعملون بمثابرة لتحقيقها؛يعرف المقاولون أهدافهم جي الرغبة في النجاح 
 :بالنفس ولا يخافون من ارتكاب الأخطاء فهم يعلمون  يملك المقاولون الثقة الثقة بالنفس

 انه جزء من ضريبة العمل الحر؛
 عادة ما يظهر المقاولون مستوى من الاندفاع الذاتي للعمل، والتميز  للعمل: الاندفاع

 الرغبة في العمل الشاق؛أعلى من الآخرين وتأخذ شكل العناد و 
 
 :يداومون أيام الأسبوع كاملة حتى  ما غالبا الاستعداد الطوعي للعمل ساعات طويلة

 يحققون المنافسة؛
 :للمقاول القدرة على ترتيب وتنظيم الوقت مع رؤية الصورة بشكلها  المنهجية والنظام

 بأدق تفاصيلها؛ و الواقعي
 :كيزهم على أهدافهم وتخطيط أنشطتهم المختلفة لأنه للمقاولين من إدامة تر لابد  الالتزام

 توجد علاقة بين الالتزام ومستوى نجاح العمل؛
 :يمتلك المقاولون خاصية التفاؤل فعندهم تحويل الفشل إلى نجاح يشبه تحويل  التفاؤل

 إيجابية؛ طاقة سلبية إلى
 المسؤولية.التحفيز، حس  المبادرة، روح الفريق،القيادة، الإبداع، إلى بالإضافة 

                                                           
(1)
 .41ص  ق ذكره،سبمرجع  شقرون،محمد  
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 أنواع المقاولين وتصنيفاتهم الفرع الثالث:

لقد قسمت النظرية الاقتصادية المقاولين من حيث السلوك إلى ثلاثة أنواع رئيسية وهي     
     المبدع، المخاطر، المدير.

 :المقاولين إلى أربع مجموعات وهي MINTZBERGولقد قسم 
 المقاولين ذوي الإمكانية؛ 
 لديهم النية لإقامة مشروع؛ الرياديين الذين 
 رياديين فعليين؛ 
 نشاء مشروع جديد. رياديين ليست  عندهم النية لبدء وا 

ل ، ي: مقاول أص(1)أخرى مثل أنواع المقاولين إلى UCBASARANوقد قسم بعضهم مثل     
، ومقاول احتوائي فالمقاول الأصيل يحوي مفاهيما ومقاول مبتدئ، ومقاول تسلسلي أو تتابعي

و الذي يملك الأولى فه ددة كالتي تم تبيينها في مختلف التعاريف أما المقاول المبتدئ أومتع
دارتها كونه منشئا لهذا ده خبرة سابقة في ملكية المشاريع، ولكن عنحاليا مشروعا واحدًا ، وا 

لتتابعي هو ا، والمقاول التسلسلي أو روع المشروع أو أحد ورثته أو قد يكون مشتر لهذا المش
، والمقاول روع سابقمقاول الذي يملك مشروعا واحدًا بعد أن قضى فترة زمنية في مشال

 الاحتوائي هو الذي يملك أكثر من مشروع واحد في وقت زمني واحد.
يفاتهم، وقد يعزى ذلك إلى نلاحظ من التقسيمات والأنواع السابقة للمقاولين تعدد وتنوع تصن    

براز المنهج الفكري والخلفية ااختلاف  لعلمية لكل باحث بالنظر إلى تصنيف المقاولين وا 
 تطبيقاتهم وأنواعهم المختلفة واختلاف طبيعة الفرصة ونوعها.

 
 
 
 

                                                           
(1)
 .92، ص0222، عالم الكتاب الحديث، اربد،الاردن، الريادة في الأعمالمجدي عوض مبارك،  
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 الاقتصادي والاجتماعي للمقاولاتيةالدور  المطلب الثالث:
و الاجتماعي أدوار سواءً على المستوى الاقتصادي أترجع أهمية المقاولاتية إلى ما تلعبه من 

 تحقيق التنمية. هي من شأنوالذ
 الفرع الأول: الدور الاقتصادي للمقاولاتية

 :(1)تتبع الأهمية الاقتصادية للمقاولاتية من خلال أدوارها المتمثلة في
 أولا: تعبئة الموارد المحلية

 وذلك من خلال دورها في:    
 ؛توزيع الإنتاج وتنويع الهيكل الإنتاجي عبر القطاعات والمناطق المختلفة 
 .تعبئة الموارد وتوجيهها نحو الاستثمار 

 ثانيا: المساهمة في تحقيق النمو والاستقرار الاقتصادي
 تكمن أهميتها في:    
 توفير احتياجات المشروعات الجديدة؛ 

 تقديم منتجات وخدمات جديدة؛ 

 .تحريك التنمية والتطوير 

 توفير مناصب الشغل  ثالثا:
 :من خلال    
 توفير المؤسسات  أهيل التكنولوجيا لأن تأهيل العمالة يؤدي إلىتأهيل العمالة قبل ت

 للمهارات والحوافز المؤدية للإبداع والتطوير التكنولوجي؛
  تساعد المقاولاتية في إدماج العمالة كما تساعد على ربط شبكة الأعمال داخل نظم

 الإنتاج.
 
 

 
                                                           

(1)
 ،الجزائر،الطبعة الأولى، ايتراك للطباعة والنشر والتوزيع، بسكرة، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومشكلات تمويلهارابح خوني، رقية حساني،  

 00ص ،0222
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 رابعا: المساهمة في التكوين والتطوير التكنولوجي
 جلى هذه المساهمة في:وتت    
 المحلية؛ تكوين الإطارات 
 التكنولوجيا الملائمة؛ استخدام 
 .المحافظة على استمرارية المنافسة 

 الفرع الثاني: الدور الاجتماعي للمقاولاتية
إلى جانب الدور الاقتصادي الذي تلعبه المقاولاتية هناك أدوار على الصعيد الاجتماعي     

 :(1)يلييمكن إجمال أهمها فيما 
 تعمل المقاولة على تحقيق التوازن الإقليمي  الاجتماعية وتوزيع الثروة: التنمية عدالة

ل من تمركز الأنشطة في إقليم لبالانتشار الجغرافي المتوازن في مختلف الأقاليم ما يق
 معين؛

 :فوجود المقاولاتية في المناطق الريفية يعتبر عامل استقرار  الحد من النزوح الريفي
 ث من شأنها أن تستوعب فائض العمالة والحد من البطالة؛حي

 :إذ تستوعب المقاولاتية العمالة النسائية أكثر في صناعة  المساهمة في تشغيل المرأة
 لأعمال الأسرية مما يحقق استغلال القوى العاملة من النساء؛االملابس إلى جانب 

 تكوين علاقات وثيقة مع المستهلين في المجتمع؛ 

  رغبات واحتياجات الأفراد؛إشباع 
 التخفيف من المشكلات الاجتماعية؛ 
 .زيادة إحساس الأفراد بالحرية والاستقلال 

 
 
 

                                                           
(1)
 .40رابح خوني، رقية حساني، مرجع سبق ذكره، ص 
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 المبحث الثاني: مـــاهية المـــرافقة المــقاولاتية

نشاء المؤسسات الصغيرة      تعتبر المرافقة المقاولاتية من أهم الآليات الجديدة المبتكرة لدعم وا 
تسعى للتخفيف من التعقيدات مما يضمن إنشاء مؤسسات في ظروف جيدة  والمتوسطة حيث

 وزيادة نسب نجاحها.
 إلى مفهوم المرافقة المقاولاتية مدخل المطلب الأول:

  فرع الأول: ظهور المرافقة المقاولاتيةال
 نهاية الخمسينيات، حيث الأمريكيةظهرت التدابير الأولى للمرافقة في الولايات المتحدة     

دعم وحماية المؤسسات  إلزاميةعلى  تنصمادة في الدستور  6391أصدرت الحكومة سنة 
قدراتها التنافسية وتأمين انقسام المشاريع العامة بينها، لهذا تم  لتعزيز االصغيرة والمتوسطة، وهذ

دعم  إلىاتخاذ عدة برامج لتطوير الكفاءة وتقديم المعلومات والإرشاد وغيرها من البرامج الهادفة 
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، فأخذ مصطلح المرفقة آنذاك معنى الدعم.

عاناتفقة بعدها لتشمل الجانب المالي المتمثل في منح قروض اتطورت تدابير المر      مالية  وا 
 فقة كانت تحت مسؤولية محليين كلاسيكيين االمؤسسات، هذه المر  إنشاءتساعد على 

تطورت أساليب المرافقة بعدها  زيادة عدد المنشئين، إلىتهدف )غرفة التجارة ....(، كانت 
متابعة  إلىحيث أصبحت تبحث عن السبل تخفيض معدلات فشل المؤسسات وذلك باللجوء 

عتهم تكوين حاملي المشاريع ومتاب إلىتهدف  ةتطور المشاريع المدعمة، فظهرت تدابير جديد
ل تللمشا الأولي الإشكالوهد ميلاد ش ثناءالأهذه  في بدلا من تقديم قروض مباشرة،

 أصبحالمحلات وتقديم الخدمات الملحقة وفي السنوات الأخيرة  إيجار أووالمخصصة في تمويل 
جل تلبية احتياجات ألدعم، وذلك من افقة و اجديدة للمر  شكالأالاهتمام منصب على تطوير 
 (1)المشاريع التكنولوجية المبتكرة.

 
 

                                                           
(1)
 .22، ص4112-4112عة منتوري، قسنطينة، جام ،ستر، مذكره ماجيالشباب في انشاء مؤسسة إنتاجية صغيرة ةمرافقغيتي نسرين،  
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 رافقة المقاولاتيةمفهوم الم :الثاني فرعال

أبرزها  المقاولاتية إيجاد تعريفات للمرافقة جلها يمكنأالأهداف التي جاءت من  انطلاقا من    
 :ذكر فيما يلي البعض منهانالمتخصصون في هذا المجال 

 ALLERن المرافقة جاءت من الفعل يرفق "يذهب مع أC-LEGER-JARNIOU يرى     

AVEC (1)حقائق مختلفة إلىبكثرة لكنه يؤدي  " ومصطلح المرافقة مستعمل. 
خاصة  الأعمال،"بأنها عملية ديناميكية لتنمية وتطوير مشروعات : وتعرف المرافقة أيضا    

 وبداية النشاط الإنشاء أوتمر بمرحلة التأسيس  الصغيرة، التي الإعمالو منشآت أمشروعات 

 START-UPPERIODالنشاط حتى تتمكن من البقاء والنمو بصفة خاصة في مرحلة بداية

و أوذلك من خلال العديد من المساعدات المالية الفنية وغيرها من التسهيلات الأخرى اللازمة 
 .(2)المساعدة

جل مواجهة أ"تجنيد للهياكل والاتصالات والوقت من :فعرفهاANDRE LETOWSKI  ماأ    
 ".فة وشخصية المنشئالمشاكل المتعددة التي تعترض المؤسسة ومحاولة تكييفها مع ثقا

مهنة المرافقة تتعلق بإتباع سيرورة تشمل ثلاث  أن إلىANDRE LETOWSKI وتوصل 
 مراحل هي:

  ؛مؤسسة إنشاءالذين يرغبون في  الأفراداستقبال 
 ؛تقديم خدمات تتناسب وشخصية كل فرد 
 )(3) متابعة المؤسسة الفتية لفترة عموما تكون طويلة )حسب طبيعة المرافقين. 
المرافقة المقاولاتية هي عبارة عن خدمة تقدمها هيئات  أنمما سبق يمكن استنتاج     

 وتعليم تقوم بالنصح التكوين والتمويل والتي تبرز من خلال هيئات دعم متخصصة ،متخصصة

                                                           
(1)
، مذكرة ماجيستر، جامعة قاصدي الوكالة الوطنية الدعم تشغيل الشباب في انشاء ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطية تقييم محمد، لجيقو  

 .2، ص4112-4112، مرباح، ورقلة
(2)
 .2ص ،نفسه المرجع 
(3)
الجزائرية المؤتمر الثاني، القضايا الملحة  التجربةواقع  ،دور المرافقة في دعم انشاء المؤسسات الصغيرةبي، ساي عبد الفتاح، صندرة بوخمخم 

 .3ص ،4112افريل  02-02، كلية الاعمال، الجامعة الأردنية، عمان، الأردن، للاقتصاديات الناشئة في بيئة الاعمال الحديثة
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تجاوز العراقيل التي تواجههم في مراحل  من كنهمالتي تم ،أصحاب المشاريع مهارات التسيير
 .مؤسساتهم إنشاء

 
 مكونات المرافقة المقاولاتية : الثالثلفرع ا

 :(1)ساسيةأارتكزت عمليات دعم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على ثلاثة محاور     
هذه الهيئات تختص أساسا في معالجة مشكل عدم كفاية الأموال اللازمة الدعم المالي:  -1

 إنشاء إلىلشباب الطامحين ا إمامر عند انطلاق المشاريع، حيث تمثل هذه النقطة عائق كبي
توفر هذه الهيئات تسهيلات جيدة للحصول على تمويل  أنوبالتالي يمكن  مؤسسات صغيرة،

يكون  أنالدعم المالي يمكن  أن إلىمارات التوسع وغيرها، تجدر الإشارة ثمارات واستثالاست
ى، وكذلك يخضع الدعم أخر  إلىختلف الامتيازات من منطقة تجهوي وفي هذه الحالة  أووطني 

)طالب شغل،  خصائص حاملي المشروعو  تقليدي(، أوالمالي لنوع المشروع )تكنولوجي 
 ؛.... الخ(ةأمر 
العامة  أوهناك الكثير من خدمات النصح والتكوين الخاصة  شبكات النصح والتكوين: -2

ن الشباب تقدمها غرف التجارة وغرف الحرف وغرف التسيير، والهدف منها حصول المقاولي
وتسيير المؤسسات الصغيرة وغيرها، حيث تقترح كل هيئة عروض  إنشاءعلى تكوين في مجال 

 ؛تكوينيه مختلفة تمثل أساس لبقاء وتطور المؤسسات الغيرة الناشئة
توفير مقرات لنشاط المؤسسات  إلىتهدف بعض هيئات الدعم  الدعم اللوجستيكي: -3

دة وخدمات إدارية مختلفة وذلك بشروط ت زمنية محدلات متاحة وخلال فتراالصغيرة في مح
معقدة حسب المشروع من ال أوتقديم بعض النصائح البسيطة  إلىالإضافة بقل تكلفة، أتحفيزية 

 والهيئات الحكومية المختلفة لتدعيم هذه الهيئات. الأعمالجميع شبكات  على خلال الانفتاح
 
 
 
 

                                                           
(1)
 .77، صمرجع سبق ذكرهمحمد قوحبل،  
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 قة في الجزائرأجهزة الدعم والمرف أهم :الثاني المطلب

 فقة في الجزائر:اأبرز هيئات الدعم والمر  إلىفيما يلي سوف نتطرق     
  الشباب تشغيل: الوكالة الوطنية لدعم الأول فرعال

لذا سنتطرق والمرافقة  تعتبر الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب من أهم آليات الدعم    
 :ومهامهالنشأتها 

 أولا: نشأة الوكالة
، 6331سبتمبر 80 المؤرخ في 231-31 مالة بمقتضى المرسوم التنفيذي رقت هذه الوكأأنش    

بالتشغيل تولي وزير المكلف يرئيس الحكومة، و  إشرافوقد كانت في البداية موضوعة تحت 
والمتابعة العملية لنشاطها، ثم تحولت لتصبح تابعة لوزارة التشغيل والتضامن الوطني، وهي 

 .(1)المعنوية والاستقلال المالي هيئة تتمتع بالشخصية
 مهام الوكالة ثانيا:

 ؛فقة الشباب ذوي المشاريع الاستثماريةاتدعيم وتقديم الاستشارة ومر   (1
تبليغ الشباب ذوي المشاريع الذين استفادت مشاريعهم من قروض البنوك والمؤسسات المالية   (2

 ؛منحها الوكالةت بمختلف الإعانات والامتيازات التي
 ؛رات التي ينجزها ذوي المشاريعثمابمتابعة الاست القيام  (3
وضع تحت تصرف الشباب كافة المعلومات ذات الطابع الاقتصادي والتقني التشريعي   (4

 ؛والتنظيمي المتعلقة بممارسة نشاطهم
 بنك للمشاريع المقيدة اقتصاديا واجتماعيا. إحداث  (5

 
 
 

 
 

                                                           
(1)
 http://www.ansej.org.dz/?q=fr/content/le-dispositif-de-soutien-lemploi-des-jeunes :vue le24/02/2018 

http://www.ansej.org.dz/?q=fr/content/le-dispositif-de-soutien-lemploi-des-jeunes
http://www.ansej.org.dz/?q=fr/content/le-dispositif-de-soutien-lemploi-des-jeunes
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 (ANDIت ):الوكالة الوطنية لتطوير الاستثماراالثاني فرعال

 نشأة الوكالة أولا: 
 89-86الرئاسي رقم  الأمر، بمقتضى ANDIالوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار  إنشاءتم     

والمتعلق بتطوير الاستثمار، حيث كانت تدعي سابقا وكالة ترقية  2886 أوت 28المؤرخ في 
 .2886غاية  إلى 6339( من APSIودعم ومتابعة الاستثمار )

تتمتع بالشخصية  إداريلة الوطنية لتطوير الاستثمار هي مؤسسة عمومية ذات طابع والوكا    
 .(1)المعنوية والاستقلال المالي

 مهام الوكالة: اثاني
 :(2)تكمن مهام الوكالة في    

 ؛ترقية الاستثمارات الوطنية والأجنبية وتطويرها ومتابعتها (1
مين وتعليمهم ومساعدتهم في إطار تنفيذ مشاريع قيمالمين والغير قياستقبال المستثمرين الم (2

 ؛الاستثمارات
نجاز المشاريع من خلال  إنشاءتسهيل استيفاء الإجراءات التأسيسية عند  (3 المؤسسات وا 

 الشباك الوحيد.
 ؛منح المزايا المرتبطة بالاستثمار في إطار الترتيب المعمول به (4
 ؛ير صندوق دعم الاستثماريست (5
الاستثمار وتكوين بنكا للمعطيات الاقتصادية والذي يوضع تحت تصرف  صتحديد فر  (6

 .أصحاب المشاريع
 
 

 
                                                           

(1)
 www. andi. dz Consulte le 25/02/2018. 

(2)
 ،22العدد  ،الجريدة الرسمية، بتضمين صلاحيات الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار، 4110سبتمبر 42المؤرخ في  424-10قم ر  يالمرسوم التنفيذ 

 .2ص ،4المادة
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  رةالة الوطنية لتسيير القروض المصغالوك :الثالث فرعال
 نشأة الوكالة أولا:
، وهي 2880جانفي 22المؤرخ في  60-80الوكالة بموجب المرسوم التنفيذي رقم  إنشاءيتم     

لاستقلال المالي، توضع تحت سلطة وا، تتمتع بالشخصية المعنوية هيئة ذات طابع خاص
 .(1)نشاطاتها لمجملشغيل المتابعة العملية تتولي الوزير المكلف باليرئيس الحكومة، و 

 
 مهام الوكالة ثانيا:

 : (2)تكمن مهام الوكالة في
  هما؛بتسيير جهاز القرض المصغر وفقا للتشريع والتنظيم المعمول 
 أنشطتهم؛فيدين وتقدم لهم الاستشارة وترافقهم في تنفيذ تدعم المست 
 ؛تمنح قروض بدون مكافأة 
 ؛المستفيدين أصحاب المشاريع المؤهلة للجهاز بمختلف الإعانات التي تمنح لهم غتبل 
  تضمن متابعة الأنشطة التي ينجزها المستفيدون مع الحرص على احترام بنود دفاتر

 الوكالة.بالشروط التي تربطهم 

 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
(1)
 www. ongem.dz Consulte le 26/02/2018. 

(2)
، ير القرض المصغر وتحديد قانونها الأساسييتضمن انشاء الوكالة الوطنية لتسي ،4112جانفي 44المؤرخ في  02-12المرسوم التنفيذي رقم  

 .2ص ،3-4-0 المواد ،4112جانفي 42، الصادرة بتاريخ 16العدد  ،الجريد الرسمية



 المفاهيمي للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لإطارا                      الفصل الأول     

- 33 - 
 

 

  البطالةالصندوق الوطني للتأمين عن  : الرابع فرعال
 نشأته : أولا
 600-30بموجب المرسوم التنفيذي رقم  صندوق الوطني للتأمين عن البطالةال إنشاءتم     

ويساهم الصندوق في نطاق مهامه والاتصال مع المؤسسات المالية  ،1/7/6330المؤرخ في 
حداثغل في تطوير والصدوق الوطني لترقية الش  .(1) لفائدة البطالين المنخرطين فيه أعمال وا 

 ثانيا: مهامه.
 :(2)ما يليفي الصندوق مهام تكمن
  التمويل الجزئي للدراسات المتعلقة بالإشكال غير النموذجية للعمل والأجور وتشخيص

 ؛مجالات التشغيل ومكانه
  ؛لمشاريعلالتكفل بالدراسات التقنية الاقتصادية 
 ويتم ذلك بالاتصال مع المصالح العمومية  الجديدة لفائدة البطالين الأعمال إحداث

 ؛للتشغيل

 لمحافظة على مناصب الشغل.لالتي تواجه صعوبات   تقديم المساعدة للمؤسسات 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                           

(1)
 الرسمية الجريدة ،البطالة‌عن‌للتأمين‌الوطني‌للصندوق‌الأساسي‌القانون‌يتضمن ،0224 جويلية20 في المؤرخ 022-24 رقم التنفيذي المرسوم 

 .0ص  ،2 المادة ،0224 جويلية 22 بتاريخ صادرةال ،44 ،العدد
(2)
 .7ص ،2 المادة،نفسه المرجع 
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 حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مفاهيمالمبحث الثالث: 

في الارتقاء باقتصاديات  لصغيرة والمتوسطةالمؤسسات ابالرغم من الدور الكبير الذي تلعبه 
إلا انه لاتزال هناك مجموعة من الإشكاليات والتساؤلات  الدول النامية والمتقدمة على حد سواء،

يتعلق بأشكالها وخصائصها  ومنها ما هو متعلق بتعريفها، ما التي تواجه هذه المؤسسات، منها
ن بهذا النوع من المؤسسات بشأن السياسة التي يترتب عنه صعوبات كبيرة عند المهتمي وهذا ما

 وترقيتها. بها يتعين اختيارها من أجل النهوض
 المطلب الأول: مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

يوجد صعوبة في تحديد مفهوم للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ولتحديد مفهومها لا يمكن     
المعايير  إلىبعض الأسس، وسنحاول التطرق  إلى نستند نماا  و معيار واحد معين،  إلىالاستناد 

 التي يعتمد عليها في تحديد مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.
 الفرع الأول: معايير تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

التي يمكن من خلالها تمييز المشروعات الصغيرة  والأسسلقد تم اعتماد بعض المعايير     
 ا ومن هذه المعايير:هر يغوالمتوسطة عن 

جملة من المعايير والمؤشرات  إلىحجم المؤسسة يتحدد بالاستناد  أن المعايير الكمية: -1
 :(1)هذه المعايير أهمالمحددة للحجم، ومن  والإحصائيةالكمية 

 : إلىحسب هذه المعيار تنقسم  عدد العمال/ القوة العاملة: -أ 
  مؤسسات مصغرةMicro  ؛لتسعة عما إلىوتضم من واحد 
 مؤسسات صغيرة Mini  ؛مائة وتسع وتسعين عاملإلى وتضم من عشرة 

 أربع مائة وتسعة وتسعين  إلىوهي المؤسسات التي تضم من مائتين  مؤسسات متوسطة
 عامل.

 ؛عدد من الأشخاص أوم تدبيره بواسطة شخص تي س المال المطلوب:أر  -ب 
 ؛محدودية حجم المبيعات  -ج 

                                                           
(1)
 .02، ص مرجع سبق ذكره حساني،رابح خوني، رقية  
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 ؛منخفضةالقيمة المضافة السنوية تكون  -د
معيار عدد المشتغلين يعتبر  نانه يمكن القول بأ إلاوبالرغم من تعدد المعايير الكمية     

 قبولا على المستوى الدولي. أكثرهم
للمؤسسات  حدالمعايير الكمية لا تكفي وحدها لوضع تعريف دقيق ومو  أن( المعايير النوعية: 2

 :(1)من المعايير النوعية والمتمثلة فيمجموعة  إلىيتم اللجوء  لذلكالصغيرة والمتوسطة 
يتوقف الشكل القانوني للمؤسسة على طبيعة وحجم رأس المال المستثمر  المعيار القانوني:-ا

فيها وطريقة تمويله فشركات الأموال غالبا ما يكون رأس مالها كبير مقارنة مع شركات 
لمتوسطة جميع مؤسسات المعيار تشمل المؤسسات الصغيرة وا الأشخاص، وانطلاقا من هذا

تضم المهن  أنهاوالمؤسسات العائلية والتضامنية ومختلف شركات التوصية، كما  الأفراد
 .الإنتاجية والحرفية

تكون في معظمها مملوكة من  بأنهاتتميز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  معيار الملكية: -ب
 شركات أشخاص. أوطرف القطاع الخاص في شكل مؤسسات 

كانت الإدارة مستقلة  إذاتكون المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مستقلة الاستقلالية:  معيار -ج
 أطراف%، فالقرارات داخل المؤسسة تتخذ من طرف مالكها دون تدخل 18مالية بنسبة 

 تجاه الغير.اخارجية، كما يتحمل كافة مسؤوليات 
ؤسسات الصغيرة والمتوسطة تكون المسؤولية المباشرة والنهائية في الم المسؤولية: معيار -د

يقوم باتخاذ القرارات وتنظيم العمل داخلها، كما  الذي للمالك، فهو يمثل المتصرف الوحيد انه
 انه يشرف على عدة وظائف كالتمويل والتسويق .....الخ.

علاقتها بالسوق كون هذه  إلىيمكن الحكم على المؤسسة استنادا  معيار الحصة السوقية: -ه
لتحديد حجم المؤسسة بالاعتماد على  رامنتجاتها وبهذا يعد مؤش إليهالذي تؤل  الأخير الهدف

تلك التي  أماهيمنتها عليه  وتفرضحيث كلما كانت حصة المؤسسة فيه كبيرة  وأهميتهاوزنها 

                                                           
(1)
 .33ص ،4117 ن،ينال ،بيروت، جامعية للدراسات والنشر والتوزيع، مجد المؤسسة الية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةنمإدارة وت نبيل جواد، 
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متوسطة وعموما فان حجم المؤسسة يتوقف على  أوتستحوذ على جزء قليل منه فتعد صغيرة 
 .في السوق توجاتهانمطلب 

 الفرع الثاني: تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
هناك العديد من التعاريف للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة والتي قدمتها العديد من الدول ومن 

 ذكر ما يلي:نهذه التعاريف 
التعريف المقترح  إلى 6331عام  الأوروبيتوصل الاتحاد  الأوروبي:تعريف الاتحاد  -6

 الي:والذي يلخصه الجدول الت
 الصغيرة والمتوسطة المصغرة و للمؤسسات الأوروبيالاتحاد  : تصنيف (20)الجدول رقم

العدد الأقصى                                     لمؤسساتانوع 
 للموظفين

الحد الأقصى لرقم 
 الاعمال

 الحد الأقصى للموازنة

 ـــــــــــ ـــــــــ 83 المصغرة
 مليون يورو 81 ومليون يور  87 03 الصغيرة

 مليون يورو 27 مليون يورو 08 203 المتوسطة
لتحقيق التنمية الاقتصادية  إستراتيجيةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة كآلية  ،لخضر مداح: المصدر

بالجزائر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية ر حول دو  ،والاجتماعية الملتقى الوطني الأول
 .29ص ،جامعة بومرداس،  2868-2888خلال الفترة 

لقد تم تحديد مفهوم المؤسسة الصغيرة والمتوسطة : الأمريكيةتعريف الولايات المتحدة  /2
 :(1)معيار حجم المبيعات وعدد العمال كما يلي بالاعتماد على

كمبيعات  أمريكيمليون دولار  81الى6من  ....جارية بالتجزئةالمؤسسات الخدماتية والت -
 .سنوية

 .كمبيعات سنوية أمريكيمليون دولار  61الى1مؤسسات التجارة بالجملة.... من -
 قل.أ أوعامل 218المؤسسات الصناعية...عدد العمال  -
 
 

                                                           
(1)
 .43-44ص ،مرجع سبق ذكره، ضر مداحلخ 
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 تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التشريع الجزائري /3
 :(1)تاليلقد تضمن القانون التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التعريف ال    

السلع  إنتاجمؤسسة  بأنهاتعرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مهما كانت طبيعتها القانونية 
مليار دينار 80 السنوي أعمالها شخص ولا يتجاوز رقم 218الى 86الخدمات والتي تشغل من أو

هي التوجي القانون التعريف السابق فقد تضمن إلىبالإضافة ، كما تستوفي معيار الاستقلالية
 التعاريف المفصلة التالية:

( عمال 83تسعة ) إلى( 86المؤسسة الصغيرة والمتوسطة هي مؤسسة تشغل اقل من عامل ) -
( مليون دينار أولا يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية 08اقل من أربعون ) أعمالوتحقق رقم 

 ( مليون دينار.28عشرين )
 أربعمائةالسنوي  أعمالهاولا يتجاوز رقم  عامل،03الى 68أنها مؤسسة تشغل ما بين ب تعرف -
 ( مليون دينار.288مجموع حصيلتها السنوية مائتي ) يتجاوز لا وأ ( مليون دينار088)
السنوي ما بين  أعمالهاعامل ويكون رقم  218 إلى 18تعرف بأنها مؤسسة تشغل ما بين  -

ن مجموع حصيلتها السنوية ما يكو  أور دينار يي( ملا80)أربع إلى( مليون دينار 088مائة )أربع
 .دينار مليار( 86) إلى( مليون 288بين مائتين )

 في الجزائر الصغيرة والمتوسطة المصغرة و لمؤسساتا تصنيف(: 20الجدول رقم )

 لمؤسساتانوع 
 العمالعدد 

 )عامل(
 الأعمال السنويرقم 

 )مليون دج(
 الإيرادات السنوية

 )مليون دج(
 28أقل من  08أقل من  83إلى  6من  مصغرةمؤسسة 
 288أقل من  088أقل من  03إلى  68من صغيرةمؤسسة 

 6888إلى  288من  0888إلى  088من  218إلى  18من  متوسطة مؤسسة
 ييتضمن القانون التوجيه ،01/10/4107المؤرخ في  14-07رقم المرسوم التنفيذي  استنادا إلى ينمن إعداد الباحث المصدر:

 .56-، ص2،2،2،01المواد ،14الصغيرة والمتوسطة، الجريدة الرسمية، العددالمؤسسات  لتطوير
 

                                                           
(1)
، الجريدة الرسمية، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتطوير ييتضمن القانون التوجيه ،01/10/4107المؤرخ في  14-07رقم المرسوم التنفيذي  

 .56-ص، 2،2،2،01، المواد 14العدد
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 الفرع الثالث: خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الركيزة الأساسية لكثير من اقتصاديات البلدان     
ام الذي تلعبه استمدته من الدور اله اللبناء الاقتصادي، وان هذ وأداةالمتقدمة والنامية 

 هذه الخصائص كما يلي: إيجازالخصائص التي تميزها عن باقي المشاريع ويمكن 
الانخفاض  إلىترجع سهولة تأسيس المؤسسات الصغيرة والمتوسطة،  سهولة التأسيس:  -1

النسبي لقيمة رأس المال اللازم لإنشائها، كما تتميز بسهولة إجراءات التأسيس وانخفاض 
 .(1)يف المتعلقة بها، مقارنة بالمؤسسات الكبيرةالتكال

في غالب الأحيان يكون مالك المؤسسة الصغيرة والمتوسطة هو  الاستقلالية في الإدارة: -2
تركز القرارات عنده، وهذا ما يسهل قيادة المؤسسة، لكن عادة ما  إلىالمسير، ما يؤدي 

قيام بمختلف الوظائف بمفرده، نجد هذا النوع من المسيرين )مالك ومسير( متعود على ال
فمثلا قد نجده هو من يتفاوض مع الزبائن والموردين ويقوم بالإجراءات الإدارية والمصرفية 

 وقد يشرف بنفسه على تصليح العتاد.... الخ.

في هذه الحالة فان قدرة المؤسسة على تحقيق أهدافها ونجاحها تتوقفان على قدرة هذا 
دارة   .(2)المؤسسة مالأعالشخص في التحكم وا 

كلما كان حجم المؤسسة أصغر قلت معه المستويات التنظيمية ونقصت بساطة التنظيم:   -3
المسافة بينها، ففي الغالب يكون المسير في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة قريبا من 

هم نفس مكان وظروف العمل، وهذا الاتصال المباشر بالعمال عالعمال وهذا لتقاسمه م
بتقدير نقاط قوة وضعف كل عامل ويمكنه كذلك من توجيه جهودهم نحو  يسمح للمسير

 المنظمة. أهدافتحقيق 

 
 

                                                           
(1)
، 4104، دار الجامعة للنشر، عمان،صغيرة والمتوسطة ودورها في عملية التنميةالمشاريع الريادية ال ،ليث عبد الله القهري وبلال محمود الوادي 
 .02ص

(2)
 .37، ص4103، دار الجامعة الجديدة الإسكندرية، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الية لتحقيق التنمية المستدامةخبابة عبد الله،  
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المعلومات في المؤسسات الصغيرة  أنظمةتتميز نظام معلومات يتميز بقلة التعقيد:   -4
والمتوسطة بالبساطة وقلة التعقيد، فعادة ما يعتمد المسؤولون على قنوات اتصال غير 

 آلياتها الاتصال المباشر عكس المؤسسات الكبيرة التي تعتمد على رسمية يستعمل في
 معقدة وقنوات اتصال مهيكلة.

تكاليف استثمار المشروع، فالمؤسسة  ستردادلاوهي الفترة اللازمة قصر فترة الاسترداد:   -5
فترة زمنية اقل  في المال المستثمر فيها رأسالصغيرة والمتوسطة لها القدرة على استرداد 

 :(1)غيرها وهذا راجع لـــ من 
 المال المستثمر. رأسصغر حجم  -1
 .سهولة التسويق -2
 زيادة دورات البيع. -3
 قصر دورة النتاج. -4

 أهمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والمعوقات التي تواجهها : المطلب الثاني
 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الأول: أهميةالفرع 
المتوسطة في قدرتها على المساهمة في عملية التنمية المؤسسات الصغيرة و  أهميةن كمت    

ومساهمتها في تحقيق جملة الأهداف الاقتصادية والاجتماعية ويمكن تلخيص الأهمية في نقاط 
 :(2) التالية
 تعتبر الأداة الأساسية التي ينشط من خلالها القطاع الخاص في النشاط الاقتصادي.  -1
اد الوطني وكذا المساهمة في تحقيق التكامل تساهم في خلق قيمة مضافة في الاقتص  -2

بين القطاعات ما يخلق بعض التوازن في الاقتصاد الوطني لان المؤسسات الصغيرة 
 والمتوسطة تنشط في قطاعات مختلفة.

 
                                                           

(1)
 .32ص ،سبق ذكره مرجع ،خبابة عبد الله 
(2)
 ،أبو ظبي ،مركز الإمارات للدراسات والبحوث الإستراتيجية  ،الإسلامي لتمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة البديل ، الأسرج حسين عبد المطلب 

 02ص ،4112الإمارات،
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تساهم في تحقيق التوازن الاجتماعي عن طريق توفير مناصب الشغل ورفع معدلات   -3
 الدخل الفردي.

ائدة الموظفين ذوي وتوفير سلع وخدمات منخفضة السعر لف اجإنتفعالة في  آليةتعد   -4
 لاعتبارات الكبيرةسلع لا تنتجها المؤسسات  إنتاجكما انه بإمكانها  الدخل المنخفض

متعلقة بالحجم، وتملك المؤسسات الصغيرة والمتوسطة القدرة على تلبية حاجيات 
 لتفاعلها المباشر معهم.ا المستهلكين وهذ

مار في المشاريع الصغيرة والمتوسطة وسيلة ناجحة في تعبئة مدخرات يعتبر الاستث  -5
عادة ضخها في الحلقة الاقتصادية على شكل استثمارات. الأفراد  وا 

 الفرع الثاني: المعوقات التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
بات التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وخاصة في الدول النامية جملة من الصعو     

المعوقات  أهمتعرقل نجاحها وتهدد في بعض الأحيان حتى بقائها في السوق ويمكن تلخيص 
 :(1)التي تواجه قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مايلي

يعتبر العقار الصناعي من العناصر المحددة لنجاح / الصعوبات المتعلقة بالعقار الصناعي: 1
المشاكل التي تواجهها المؤسسات الصغيرة  أهمت يعتبر من أي سياسة تنموية وفي نفس الوق

 والمتوسطة وهذه المشاكل متعلقة أساسا بـــ:
ضعف التخطيط العمراني وتعقيد الإجراءات المتعلقة بالحصول على العقار الصناعي،  -

 وصعوبة تسوية عقود الملكية.
 ارتفاع أسعار العقار. -
المرافقة للعقار الصناعي كالطرقات قنوات الصرف  التحتية بالبنيوجود مشاكل متعلقة  -

 الصحي التزويد بالطاقة.........الخ.
 
 

                                                           
(1)
 جامعة فرحات عباس، سطيف، مذكرة ماجيستير، ،دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية المستدامةمشري محمد الناصر،  

 .90ص ،0222-0200
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المؤسسات الصغيرة يعتبر التمويل من المشكلات التي تواجه  مشاكل الائتمان والتمويل: /2

 في الحصول على القرض من البنوك تتمثل هذه المشاكل في:والمتوسطة 
 قرض.تعدد إجراءات الحصول على ال -
 ارتفاع معدلات الفائدة. -
الوعي المصرفي لدى أصحاب المؤسسات وعدم اعتمادهم على التعامل مع  عدم توفر -

 البنوك.
أصحابها  إتباعوتتميز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بعدم  العمل المؤهل:و  تكوينال/ ضعف 3

تولى القيام بجميع الوظائف المالك هو نفسه المدير والذي ي أن إذالأساليب الإدارية الحديثة، 
عدم وجود التخصص الوظيفي وعدم تنظيم  إلىها، بالإضافة غير من الإدارة والتمويل والتسويق و 

دارات أقسامر لسير العمل في يالمعاي حواض إداري تلجأ المؤسسات الصغيرة  لا المؤسسة كما وا 
ثقافة الاستثمار في ياب غو للصعوبات المالية  اتدريب عمالها وتكوينهم نظر  إلىوالمتوسطة 

 العنصر البشري.
بعض أصحاب المؤسسات الصغيرة  نأ إذ النقص في عمليات التخطيط الاستراتيجي: /4

فوائد التخطيط الاستراتيجي تكون واضحة وقائمة في المؤسسات الكبيرة  نأدون قوالمتوسطة يعت
  .بقاء والاستمرارية في السوقفقط متجاهلين بذلك قدرة الفكر الاستراتيجي على بناء التميز وال

ارتفاع نسبة اقتطاع الرسوم والضرائب المطبقة على أنشطة هذه  الصعوبة الجبائية: /1
توقف عدة  إلىرها الاستغلالي وارتفاع الضغط الجبائي الذي أدى طو المشروعات في 

 مشروعات إنتاجية عن النشاط. 
 
 
 
 
 



 المفاهيمي للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة لإطارا                      الفصل الأول     

- 42 - 
 

 
 :خلاصة الفصل

لمام بأهم المفاهيم والتعريفات والتي كان يجب عرضها حاولنا من خلال هذا الفصل الإ
واستعراض اتجاهاتها الفكرية المختلفة لقة بماهية المقاول والمقاولاتية، من خلال دراستنا المتع

والدور الاقتصادي والاجتماعي لها في توفير مناصب العمل وتحقيق الاستقرار الاقتصادي 
افة إلى مفهوم المرافقة المقاولاتية ومكوناتها وكذا التعرف بالإض ،وتلبية احتياجات أفراد المجتمع

على أهم هيئات الدعم والمرافقة في الجزائر وما تقدمه من نصح وتكوين ودعم مالي 
براز أهميتها  واللوجيستيكي مع إعطاء عموميات حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وا 

 وخصائصها والمعوقات التي تواجهها.
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 مهيد:ت

ميدانية على مستوى الوكالة الوطنية لدعم تشغيل سنحاول في هذا الفصل القيام بدراسة      
والتي تعتبر من بين أهم أجهزة المرافقة للمؤسسات  والتي تهدف إلى  -وكالة المسيلة -الشباب

نشاء وتوسعة المؤسسات  لالصغيرة والمتوسطة من طرف الشباب، من خلا دعم ومرافقة وا 
التعرف على مراحل إنشاء المؤسسة الصغيرة والمتوسطة على مستوى الوكالة الوطنية لدعم 

تحليل وتقييم أدائها من خلال عرض حصيلة النشاطات للوكالة  إلىتشغيل الشباب بالإضافة 
 .بعد عملية المرافقة لمؤسسات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 ولقد قسمنا هذا الفصل إلى: 
 ؛-فرع المسيلة–تقديم عام حول الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  ول:المبحث الأ 

 تحليل واقع المرافقة المقاولاتية في الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابالمبحث الثاني: 
 فرع المسيلة. 
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 -ةفرع المسيل –المبحث الاول: تقديم عام حول الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

مرافقة المؤسسات و تعتبر الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب من أهم آليات الدعم و إنشاء     
الصغيرة والمتوسطة في الجزائر بالنظر إلى مساهمتها الكبيرة في تطوير هذا النوع من 

 .حاملي المشاريع المؤسسات من خلال ما تقدمه من امتيازات لتشجيع الشباب
 ة الوكالة وهيكلها التنظيميالمطلب الأول: طبيع

 الفرع الأول: تعريف الوكالة

سبتمبر  22المؤرخ في  20بموجب المرسوم التنفيذي رقم  0220انشأت الوكالة سنة     
، 0220سبتمبر  20المؤرخ في  022-20حيث عدل وتمم بموجب مرسوم تنفيذي رقم  0220

كل ولايات الوطن وضعت في البداية  مقر المديرية العامة في الجزائر العاصمة ولها فروع في
أصبحت تحت وصاية وزارة التشغيل والضمان  0220تحت سلطة رئيس الحكومة، وفي سنة 

 الاجتماعي.

ويمكن تعريف وكالة دعم تشغيل الشباب على أنها جهاز موضوع تحت سلطة رئيس     
الشباب أصحاب  ة من طرفدعم ومتابعة المؤسسات المصغرة المنشأو الحكومة، يقوم بتمويل 

وتتمتع الوكالة بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي، ويتولى الوزير المكلف المشاريع، 
 .(1)بالتشغيل المتابعة العملية لجميع نشاطاتها

وتم فتح ثلاث  0222أما فرع الوكالة بولاية المسيلة فقد تم إنشاؤه في الفاتح من فيفري     
 .0222مقرة( ابتداءا من سنة  -ادةبوسع -ملحقات بكل من )المسيلة

 
 
 
 
 
 

                                                           
(1)
، والمتضمن إنشاء الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب وتحديد قانونها الأساسي ،0226سبتمبر 12في المؤرخ  426-26المرسوم التنفيذي رقم  

 .04، ص3،2، المواد24الجريدة الرسمية، العدد 
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 الفرع الثاني: مهام الوكالة

 :(1)يمكن أن نلخص مهام الوكالة حسب ما ورد في المرسوم كما يلي

  تدعم وتقدم الاستشارة وترافق الشباب ذوي المشاريع في إطار تطبيق مشاريعهم
 الاستثمارية.

  ت الصندوق الوطني لدعم تشغيل هما تخصيصابوفقا للتشريع والتنظيم المعمول تسير
الشباب لا سيما منه الإعانات وتخفيض نسب الفوائد في حدود الأغلفة المالية التي 

 يضعها الوزير المكلف بالتشغيل تحت تصرفها .

  تبلغ الشباب ذوي المشاريع بمختلف الإعانات التي يمنحها الصندوق الوطني لدعم
ات التي ينجزها هؤلاء الشباب، مع الحرص على تشغيل الشباب، وتقوم بمتابعة الاستثمار 

احترام بنود دفاتر الشروط التي تربطهم بالوكالة، ومساعدتهم عند الحاجة لدى 
 المؤسسات والهيئات المعنية بإنجاز الاستثمارات.

  تشجيع كل شكل آخر من الأعمال والتدابير الرامية إلى ترقية تشغيل الشباب لا سيما
 ين والتشغيل والتوظيف الأولي.من خلال برامج التكو 

  تضع تحت تصرف الشباب ذوي المشاريع، كل المعلومات ذات الطابع الاقتصادي
 والتقني والتشريعي والتنظيمي المتعلقة بممارسة نشاطهم.

 .تحدث بنكا للمشاريع المفيدة اقتصاديا واجتماعيا 

 ركيب المالي وتعبئة تقدم الاستشارة ويد المساعدة للشباب ذوي المشاريع في مسار الت
 القروض.

  تقيم علاقات متواصلة مع المصارف والمؤسسات المالية في إطار التركيب المالي
 للمشاريع وتطبيق خطة التمويل ومتابعة انجاز المشاريع واستغلالها.

 
 
 

                                                           
 . 03-04 ص مرجع سابق، ،6، المادة 0226سبتمبر 12في المؤرخ  426-26المرسوم التنفيذي رقم  (1)
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  تكلف من يقوم بإنجاز دراسات الجدوى بواسطة مكاتب الدراسات المتخصصة ولحساب

ع الاستثمارية، وذلك بالاستعانة بخبراء مكلفين بدراسة المشاريع الشباب ذوي المشاري
 ومعالجتها.

  تنظم حصص تدريبية لتعليم الشباب أصحاب المشاريع وتجديد معارفهم وتكوينهم في
 تقنيات التسيير.

  تطبق كل تدبير من شأنه أن يسمح بتعبئة الموارد الخارجية المخصصة لتمويل إحداث
 واستعمالها في الآجال المحددة، وفق للتشريع المعمول بهما.نشاطات لصالح الشباب 

 022-20أما التعديلات التي طرأت على مهام الوكالة والتي أوردتها المرسوم التنفيذي رقم  
" تشجيع كل مبادرة من شأنها أن تؤدي إلى سا في تعديل البند الذي ينص علىفتمثلت أسا

جع كل شكل آخر من الأعمال والتدابير "تشضت بما يلي خلق منصب عمل دائم"، وعو 
(0)حداث الأنشطة وتوسيعها"إالرامية إلى 

 

حيث كان يستفيد أصحاب المؤسسات المصغرة من المزايا والإعانات التي تقدمها الوكالة     
إلى مرة واحدة وهي في حالة إنشاء المؤسسة المصغرة، ومع صدور المرسوم التنفيذي الجديد 

ات التي تقدمها الوكالة ات المصغرة يستفيدون من المزايا والإعانأصبح أصحاب المؤسس
عملية إنشاء المؤسسات المصغرة أو عند أي عملية توسيع القدرة الإنتاجية سواء عند 

 للمؤسسات المصغرة.
المتعلق  0220مارس  20المؤرخ في  020-00والتعديلات التي جاء بها المرسوم التنفيذي     

 .0200جوان 0المؤرخ  020-00 بالإضافة إلى المرسوم التنفيذي رقم،  (0)مستويات التمويلب
 
 

                                                           
(0)

 ،4،المادة 22 الجريدة الرسمية، العدد ،426-26يعدل و يتمم المرسوم التنفيذي رقم ، 4113سبتمبر 16 المؤرخ في 422-13 المرسوم التنفيذي رقم 
 .0ص

(0)
، 4113سبتمبر  16 لمؤرخ فيا 421-13المرسوم التنفيذي رقم  يعدل ويتمم ،4100مارس  16المؤرخ في  013-00 المرسوم التنفيذي رقم 

.06ص، 13المادة ، 02، العدد الجريدة الرسمية ،يتضمن شروط الإعانة المقدمة للشباب ذوي المشاريع ومستواهاو   
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على قروض الاستثمارات الخاصة بإنشاء  %022الذي ينص على تخفيض نسبة الفائدة بـ 
 .(1)وتوسيع الأنشطة

 الفرع الثالث: الهيكل التنظيمي للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب
 تسيير وتنظيم الوكالة أولا:

يسير الوكالة مجلس توجيهي، ويديرها مدير عام الذي يقترح تنظيم الوكالة ويصادق عليه     
 المجلس التوجيهي، كما تزود الوكالة بمجلس المراقبة.

 المجلس التوجيهي: -0 

عضو يعينون بقرار من طرف الوزير المكلف بالتشغيل بناءا  02يتكون مجلس التوجيه من     
يقوم أعضاء  ينتمون إليها، ولمدة ثلاث سنوات قابلة للتجديد. على اقتراح السلطات التي

المجلس بانتخاب الرئيس ونائبه لمدة سنة واحدة، ويجتمع المجلس كل ثلاثة أشهر على الأقل، 
عادية بدعوة من رئيسه أو باقتراح من ثلثي يجتمع زيادة على ذلك في دورة غير ويمكن أن 

 .(2)بالتشغيل إذا دعت الحاجة إلى ذلكأعضائه، أو بطلب من الوزير المكلف 
 ويقوم مجلس التوجيه بالمهام التالية:

  يصادق على برنامج نشاط الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، وكذا نفقات تسيير
الوكالة وتجهيزها والقواعد العامة لاستعمال الوسائل المالية الموجودة، بالإضافة إلى 

 التنظيم الداخلي للوكالة.

  ل المجلس حول إنشاء فروع جهوية أو محلية للوكالة، وكذا المسائل المرتبطة بشروط يداو
 .توظيف مستخدمي الوكالة وتكوينهم، يصادق مجلس التوجيه على حسابات الوكالة

 
 
 
 

                                                           
(1)
يتضمن  ،4113سبتمبر  16 المؤرخ في 421-13المرسوم التنفيذي رقم  يعدل ويتمم ،4103جوان  4المؤرخ في  423-03المرسوم التنفيذي رقم  

 .03ص، 04، المادة 32العدد، الجريدة الرسمية ،الإعانة المقدمة للشباب وذي المشاريع ومستواها شروط
(2)
 .02-03مرجع سابق، ص02،04،01،2،2،7المواد  ،0226سبتمبر 12في المؤرخ  426-26المرسوم التنفيذي رقم  
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 المدير العام للوكالة: -0

لى يعين المدير العام للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب من طرف رئيس الحكومة بناءا ع
 :(1)اقتراح الوزير المكلف بالتشغيل، ويضطلع على المهام الآتية

 يوقع كل العقود الملزمة للوكالة. يمثل الوكالة إزاء الغير ويمكنه أن 

 .يحرص على انجاز الأهداف المسندة للوكالة ويتولى تنفيذ قرارات مجلس التوجيه 

  الوكالة، ويعين المصالح ويمارس السلطة السلمية على جميع موظفي يضمن سير
 الموظفين حسب الشروط المنصوص عليها في التنظيم المعمول به.

 .يقاضي أمام العدالة ويمثل الوكالة بصفتها المدعي أو المدعي عليه 

 .يعد البيانات التقديرية للإيرادات والنفقات، ويعرضها على مجلس التوجيه ليوافق عليها 

 مجلس التوجيه ليوافق عليها. يعد الحصيلة وحسابات النتائج ويعرضها على 

 .يبرم كل صفقة أو عقد أو اتفاقية أو اتفاق في إطار التنظيم المعمول به 

 .يأمر بصرف نفقات الوكالة 

  يقدم في نهاية كل سنة مالية تقريرا سنويا عن النشاطات، مرفقا بالحصائل وحسابات
 لتوجيه.النتائج ويرفعه إلى الوزير المكلف بالتشغيل بعد موافقة مجلس ا

  يعد مشروع النظام الداخلي للوكالة ويعرضه على مجلس التوجيه ليوافق عليه، ويحرص
 على احترام تطبيقه.

 لجنة المراقبة: -3

تتكون لجنة المراقبة في الوكالة من ثلاثة أعضاء، يعينهم مجلس التوجيه، وتعين لجنة      
مهمتها، وتجتمع لجنة المراقبة بحضور المراقبة رئيسها من ضمن أعضائها للمدة التي تستغرقها 

 المدير العام في نهاية كل ثلاثة أشهر، وعند الاقتضاء بطلب من المدير العام أو عضوين 
 :(2)اثنين من أعضائها، وتضطلع بالقيام بالمهام التالية

 
                                                           

(1)
 .02ع سابق، صمرج،44المادة ، 0226سبتمبر 12في المؤرخ  426-26المرسوم التنفيذي رقم  
(2)
 .02، ص43،42المواد ،نفسه مرجعال 
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  تقدم للمدير العام كل الملاحظات أو التوصيات المفيدة عن أحسن الكيفيات لتطبيق
 المشاريع التي شرعت فيها الوكالة.البرامج و 

  تدلي برأيها في التقارير الدورية عن المتابعة والتنفيذ والتقييم التي يعدها المدير العام، تقدم
للمجلس ملاحظاتها وتوصياتها عن البيانات التقديرية لإيرادات الوكالة ونفقاتها وبرامج 

 .نشاطها، وكذا التقرير السنوي عن تسيير المدير العام

  استعمال أموال الوكالة وتشرف عليها إلىبكل مراقبة أو تدقيق للحسابات عن تقوم 
 على قرار من مجلس التوجيه.نهايتهما بمبادرة منها أو بناءا 

 إلى الوزير المكلف بالتشغيل  يترتب على اجتماعات لجنة المراقبة إعداد محاضر ترسل
 وتحفظ وفقا للأعراف.

 لداخلي مبلغ تعويض فصلي لصالح أعضاء لجنة المراقبة يحدد مجلس التوجيه نظامه ا  
 (1): مـوارد ونفقات الوكالة ثانيــا

 المــوارد -0-0

في مادته  0220تستمد الوكالة مواردها في إطار ما نص عليه قانون المالية التكميلي لسنة     
 من: 00

 تخصيصات الصندوق الوطني لدعم تشغيل الشباب 

 المحتملة. حامل استثمار الأموال 

 .الهبات والوصايا 

  المساهمات المحتملة التي تقدمها الهيئات الوطنية والدولية، بعد ترخيص من السلطات
 المعنية.

 .كل حاصل آخر يرتبط بنشاطها 

 
  

                                                           
(1)
 .06، ص42-47المواد، سابق مرجع الرسمية، الجريدة .0226سبتمبر 12في المؤرخ  426-26المرسوم التنفيذي رقم  



 (0202/0202) خلال الفترة دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالمسيلة  الفصل الثاني    

- 51 - 

 فرع المسيلة.–:الهيكل التنظيمي للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب(01)ل رقمـالشك

 

 
 فرع المسيلة -أنساج-تشغيل الشباب الوكالة الوطنية لدعم  المصدر :
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 نفقات الوكــالة -0-0

 .نفقات التثبيت 

 .نفقات التسيير والصيانة 

 .النفقات الضرورية المرتبطة بهدفها وانجاز مهامها 

 وفي ظل هذه التنظيمات تتيح الوكالة للشباب فرصة تجسيد فكرة وتحويلها إلى مشروع     
 قيود والتزام بالإجراءات المنصوص عليها. لكن ذلك في ظل ، مؤسسة مصغرة

 .: صندوق الكفالة المشترك لضمان أخطار القروضنيالمطلب الثا

 ترافق إنشاء الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب إنشاء صندوق الكفالة المشترك لضمان     
، كجهاز مكمل لعمل الوكالة، وهذا بهدف تذليل العقبات التمويلية التي تقف أخطار القروض

نشاط توسيع زم سواء لإنشاء أو لالاتمويل الأصحاب المؤسسات المصغرة على  وراء حصول
نات من طرف المؤسسات المصغرة تعتبر أهم ان إشكالية عدم توفير الضمأمؤسساتهم، حيث 

 لقروض.لنوك والمؤسسات المالية تقديم الب في سبيل عقبة تمويلية
 التعريف بالصندوق الفرع الأول: 

الذي  0222جوان 22الصادر في  022- 22وأنشئ الصندوق وفق المرسوم التنفيذي رقم     
ها الشباب ذوي اإحداث صندوق الكفالة المشترك لضمان أخطار القروض الممنوح إي يتضمن

يحدث هذا » : (1)في المادة الأولى منه مايلي قانونه الأساسي، حيث جاء يدالمشاريع وتحد
المشاريع  لشباب ذويح لالقروض الممنو  لضمان أخطار المرسوم صندوقا للكفالة المشتركة
 .«ويدعى في صلب النص الصندوق

وقد وضع الصندوق تحت وصاية الوزير المكلف بالتشغيل أما مقره فيكون لدى الوكالة الوطنية 
 .(2)تع بالشخصية المعنوية والاستقلالية الماليةتشغيل الشباب ويتم لدعم

 
 

                                                           
(1)
إياها  القروض الممنوح والمتضمن إحداث صندوق الكفالة المشتركة لضمان أخطار ،0222جوان  12المؤرخ في  411-22المرسوم التنفيذي رقم  

 .2ص ،0المادة  ،24الجريدة الرسمية، العدد ، الشباب ذوي المشاريع
(2)
 .14 المادةالمرجع نفسه،  
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 الفرع الثاني: مهـام الصندوق

 :(1)لصندوق القيام بالمهام التاليةلوقد خول  

ها الشباب ذوي المشاريع باختلاف طبيعتها، بعد ايضمن الصندوق القروض الممنوح إي -
سب و الكيفيات التي موافقة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، حسب الن حصولهم على

 .يحددها هذا المرسوم

يكمل ضمان الصندوق الضمان الذي يمنحه المنخرط، عند الاقتضاء مؤسسـة القـرض فـي  -
 .ضمانات عينية أو شخصية شكل

% من مبالغها،  22لا يغطي الصندوق إلا باقي الديون المستحقة من الأصول في حدود  -
التماس الضمانات العينية أو  ذوبعد استنفاتعجيل مؤسسات القرض المعنية  بنـاء علـى
 .الشخصية

يحل الصندوق في إطار تنفيذ الضمان محل مؤسسات القرض في حقوقهـا اعتبـارا عنـد  -
  الاحتمـال لاستحقاقات المسددة وفي حدود تغطية الخطر.

-20ذي رقمبعض التعديلات على مهام الصندوق وهذا بموجب المرسوم التنفي توقد طرأ
والمهام  022-22الذي يعدل ويتمم المرسوم التنفيذي رقم  0220سبتمبر 20مؤرخ فيال 022

 :(2)يليجاءت كما  022-20لصندوق وفق المرسوم رقم لالتي أسندت 

ها الشباب ذوي المشاريع باختلاف طبيعتها، بعد ايضمن الصندوق القروض الممنوح إي -
حسب النسب و الكيفيات التي  ،شبابحصـولهم علـى موافقة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل ال

يحددها هذا المرسوم ويكمل ضمان الصندوق الضمان الذي يقدمه المنخرط، إلى البنك أو 
 .المؤسسة المالية في شـكل تأمينـات عينية أو شخصية

يغطي الصندوق بناء على تعجيل البنوك والمؤسسات المالية المعنية بـاقي الـديون المسـتحقة  -
 .% من مبالغها 22وفي حدود  بالنكبةلفوائد عند تاريخ التصريح امـن الأصول و 

 
                                                           

(1)
 .12 ،12 ،13المواد ، ، مرجع سبق ذكره0222جوان  12المؤرخ في  411-22المرسوم التنفيذي رقم  
(2)
والمتضمن إحداث صندوق الكفالة ، 411-22المرسوم التنفيذي رقم  يعدل ويتمم ،4113سبتمبر 01المؤرخ في  422-13لمرسوم التنفيذي رقم ا 

 .2، ص3،4،0،المواد ،22الجريدة الرسمية، العدد  ،المشتركة لضمان أخطار القروض
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يحل الصندوق في إطار تنفيذ الضمان محل البنوك والمؤسسات المالية فـي حقوقهـا اعتبـارا  -

 .الاحتمال للاستحقاقات المسددة وفي حدود تغطية الخطر عنـد
حققها البنوك والمؤسسات الشخصية بعد أن ت مينات العينية أويكون عائد استعمال التأ -

 تسوية بالصندوق وفي حدود المبالغ التي يتم تعويضها؛ المالية، موضـوع

 يحدد مجلس إدارة الصندوق كيفيات تنفيذ الضمان. -

فهي تتمثل  022-20الإضافات التي جاء بها المرسوم رقم والملاحظ أن أهم التعديلات و     
بـاقي الـديون  صدور المرسوم الجديد لا يغطي غايةالصندوق كان منذ نشأته إلى  أساسـا فـي أن
الأصول ومع صدور المرسوم الجديد أصبح يغطي باقي الديون المستحقة من  المسـتحقة مـن

 .% 22النسبة أي  الأصول والفوائـد وبـنفس

مؤسسات » كما حمل المرسوم الجديد تعديل في العبارات المستعملة حيث غيرت عبارة     
 «.البنوك والمؤسسات المالية» ارةبعبـ« القرض

اسـتعمال التأمينـات إضافات والمتمثلة في أنه يكـون عائـد  022-20كذلك حمل المرسوم     
الشخصية بعد أن تحققها البنوك والمؤسسات المالية، موضوع تسوية بالصندوق وفي  العينيـة أو

أما  ندوق كيفيات تنفيذ الضمانذلك يحدد مجلس إدارة الصك تعويضها، حدود المبالغ التي يتم
المؤسسات التي يمكن أن تنخرط في الصندوق هي كل بنك أو مؤسسة مالية تقوم بتمويل 

 .(1)اعتمدتها الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب مشـاريع
العام للوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  وقد أسندت مهام تسيير الصندوق للمدير    

(2)ةئمبمساعدة أمانة دا
. 

ومن هذا نستخلص أن صندوق الكفالة المشترك لضمان أخطار القروض، أنشأ أساسـا     
الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب حيث نلاحظ أن مقر عمل الصندوق يكون  لتكملـة عمـل

طرف مدير الوكالة، كذلك فإن الصندوق لا يضمن إلا القروض  داخل الوكالة، ويسير مـن
طرف الوكالة، حيث أن مساهمة أصحاب المشاريع  تمت المصادقة عليها مـن للمشاريع التي

 على دعم و المزايا التي تقدمها الوكالة. في الصندوق تعتبر أحد الشروط الأساسية للحصـول
                                                           

(1)
 2، صسابق مرجع ،12 المادة ، 4113سبتمبر 01المؤرخ في  422-13لمرسوم التنفيذي رقم ا 
(2)
 20المادة  ،المرجع نفسه 
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 (1)الصندوق الفرع الثالث: موارد

 :تأتي موارد الصندوق من المصادر التالية    
 :أ/ تخصيص أولي من أموال خاصة

 لدعم تشغيل الشباب؛ ةاهمة الوكالة الوطنيمس 
 مساهمة الخزينة العمومية؛ 
 مساهمة مؤسسات القرض المنخرطة برأسمال؛ 

 :ب/الاشتراكات المدفوعة للصندوق من

 الشباب ذوي المشاريع؛ 
 مؤسسات القرض المنخرطة؛ 
 عائد التوظيفات المالية من أموال الصندوق الخاصة و الاشتراكات المحصلة؛ 
 صندوق؛لوالوصايا المخصصة ل الهبات 
 مصرفية لتغطية حاجته الماليـة و يقـوم بكـل  صندوق أن يلجأ إلى تسهيلاتلكما يمكن ل

 .ا مفيدة طبقا للتنظيم المعمول بههاالتوظيف التي ير  عمليـات

-20وقد أدخلت تعديلات بسيطة على موارد الصندوق بموجب المرسوم التنفيذي رقم     
تسهيلات المصرفية لتغطية حاجاته الإلغاء إمكانية لجوء الصندوق إلى  ومست أساسـا 022

التخصصات التكميلية من أموال خاصة، عند الحاجة  المالية، وأضيفت لموارد الصـندوق
ومؤسسات مالية جديدة منخرطة، كذلك  تأتي من المشاركين برأس المال الأولي ومن بنـوك

 .«والمؤسسات المالية البنـوك»بعبارة « رضمؤسسات الق»مس التعديل استبدال عبارة 
 
 
 
 
 

                                                           
(1)
 .2، صسابق مرجع ،01،00 المادة ، 4113سبتمبر 01المؤرخ في  422-13لمرسوم التنفيذي رقم ا 



 (0202/0202) خلال الفترة دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالمسيلة  الفصل الثاني    

- 56 - 

 
 المبحث الثاني: تحليل واقع المرافقة المقاولاتية في الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب

 (0202/0202للفترة ) فرع المسيلة
وتنمية  دعم يم الدور الذي لعبته المرافقة المقاولاتية فيسنحاول في هذا المبحث تحليل وتقي    
سات الصغيرة والمتوسطة من خلال النتائج المحققة من طرف جهاز الوكالة الوطنية لدعم المؤس

 .0202-0202وتشغيل الشباب بالمسيلة وهذا من خلال الفترة 
 : شروط التأهيل وصيغ التمويل والإعانات المقدمة من طرف الوكالة  المطلب الأول

 الفرع الأول: استثمار الإنشاء

ن تتوفر في أصحاب المشاريع جملة من يجب أتثمار الإنشاء: شروط التأهيل في اس  -0
 :(1)الشروط تتمثل في

 ( أن يكون الشاب بطالا غير منخرط لدى مصالحCASNOS-CNAS.) 

  سنة إلى المسير  22سنة ويمكن أن يصل إلى سن  02و 02أن يتراوح سن الشاب بين
 إذا تعهد بخلق ثلاث مناصب شغل دائمة.

 ت المهنية والعلمية ذات العلاقة بالنشاط المرتقب.أن يكون لديه المؤهلا 

 .أن يقدم مساهمة شخصية في تمويل المشروع 

 .أن يكون مسجلا لدى مصالح الوكالة الوطنية للتشغيل كطالب للعمل 
 الهيكل المالي للتمويل  -0

توجد صيغتان للاستثمار وهما صيغة التمويل الثنائي والذي يساهم فيها الشاب والوكالة     
فقط في التركيبة المالية للمشروع، والتمويل الثلاثي الذي يساهم فيه الشاب، الوكالة، والبنك، 

 كما هو موضح في الجدول الموالي:
 
 
 

                                                           
(1)
، الجريدة الرسمية، يحدد‌شروط‌الإعانة‌المقدمة‌للشباب‌ذوي‌المشاريع‌ومستواها، 16/12/4113المؤرخ في  421-13المرسوم التنفيذي رقم  

 .01. ص4 المادة، 22العدد 
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 (: يوضح صيغ التمويل في إطار الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب.23الجدول رقم )    

 التمويل الثنائي )الشاب، الوكالة(

 مة الوكالةمساه مساهمة الشاب
 ( ملايين دج22مستوى الاستثمار يقل أو يساوي خمس )

09% 20% 

 ( ملايين دج02( ملايين دج ويقل عن عشرة )22مستوى الاستثمار يزيد عن خمس )
08% 20% 

 التمويل الثلاثي )الشاب، الوكالة، البنك(
 مساهمة البنك مساهمة الوكالة مساهمة الشاب

 ( ملايين دج22يساوي خمس ) مستوى الاستثمار يقل أو
20% 09% 22% 

 ( ملايين دج02( ملايين دج ويقل عن عشرة )22مستوى الاستثمار يزيد عن خمس )
20% 08% 22% 

الرسمية  ، الجريدة22و20 ، المادتان4100مارس  16المؤرخ في  013-00المرسوم التنفيذي  المصدر:
 .02ص ،20/20/0200، الصادر بتاريخ:02العدد الجزائرية،

 الإعانات المالية والامتيازات الجبائية -3

 تمنح الإعانات والامتيازات الجبائية على مرحلتين:    
 مرحلة الانجاز: -3-0

ول أعلاه، تمنح ثلاثة القرض دون فائدة المذكور في الجدبالإضافة إلى  الإعانات المالية:
 :(1)قروض دون فائدة أخرى للشباب أصحاب المشاريع

 دج موجه للشباب حاملي شهادات التكوين المهني،  222.222ائدة يقدر بـ قرض دون ف
رصيص وكهرباء العمارات والتدفئة والتكييف لاقتناء ورشات متنقلة لممارسة نشاطات الت

 دهن العمارات ومكانيك السيارات.والزجاج و 

 
 
 

 
                                                           

(1)
 .02 ، ص00، المادة رقم ، مرجع سبق ذكره4100مارس  16المؤرخ في  013-00 يذي رقمالمرسوم التنف 
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  ل دج للإعانة من أج 0222.222 إلىقرض دون فائدة لإنشاء مكاتب جماعية يصل
الكراء بالنسبة للطلبة الجامعيين لإحداث مكاتب جماعية، لممارسة النشاطات المغلقة 

 بالأطباء، مكاتب الدراسات، ومكاتب المحامين ....الخ.

  (.%2بالنسبة لكل النشاطات )نسبة الفائدة  %022تخفيض نسبة الفوائد البنكية بـ 

 الامتيازات الجبائية:  

  ن الحقوق الجمركية للتجهيزات المستوردة التي تدخل م %22تطبيق معدل مخفض بنسبة
 مباشرة في انجاز الاستثمار.

 .الإعفاء من دفع رسوم نقل الملكية على الاكتسابات العقارية 

 .الإعفاء من حقوق التسجيل على عقود تأسيس المؤسسات الصغيرة 

 :(0)مرحلة الاستغلال -3-0
 مثل هذه الامتيازات فيما يلي:تت      

 سنوات للمناطق الخاصة  0سنوات، أو  0اء من الرسم العقاري على البيانات لمدة الإعف
 سنوات لمناطق الجنوب. 02والهضاب العليا أو 

  الإعفاء من الكفالة المتعلقة بحسن التنفيذ بالنسبة للنشاطات الحرفية والمؤسسات المصغرة
 عندما يتعلق الأمر بترميم الممتلكات الثقافية.

 الإعفاء الكل( ي من الضريبة الجزافيةIFU ابتداءا من تاريخ الاستقلال، لمدة )سنوات  0
( سنوات 02عشرة )سنوات للمناطق الخاصة أو  0ط، أو ابتداءا من تاريخ بداية النشا

 لمناطق الجنوب.

  تمدد فترة الإعفاء من الضريبة الجزافية الوحيدة(IFU) ( عندما يتعهد 20لمدة عامين )
 على الأقل لمدة غير محددة . عمال 20المستثمر 

  22سنوات بنسبة  20إعفاء ضريبي تدريجي ابتداءا من انتهاء فترة الإعفاء لمدة% 
 على التوالي.02%. 22%.

 
 
 

                                                           
(0)

 .6دليل إنشاء مؤسسة مصغرة، الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، ص 
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 الفرع الثاني: مراحل المرافقة عند الإنشاء.

كل يستفيد أصحاب المؤسسات من المساعدة التقنية للوكالة واستشارتها ومرافقتها ومتابعتها و     
 :(1)مقابل وتتمحور عملية المرافقة حول نهذا دو 

 وهذا من خلال ما يلي : :الاستقبال والتوجيه -0

 الاتصال الأول بفرع أو ملحقة الوكالة من أجل الإعلام والتوجيه.‌( أ
تكوين فكرة واضحة عن جهاز الوكالة بجلسة إعلام جماعية تسمح لحامل المشروع،  ‌( ب

 .ين لمقارنة المشاريع وتقييم اللقاء الفردي الأولبالإضافة إلي التعرف على شباب آخر 

 يسمح اللقاء الفردي الأول بـ: ‌( ت
  .إقامة علاقة بين حامل المشروع ومرافقه 
 .تكوين فكرة واضحة عن النشاط المرتقب 
 .إثبات المؤهلات والمكتسبات المهنية 

 .مشاركة صاحب المشروع في دراسة السوق 
 أجل :المساهمة في جمع المعلومات من  -0

 .هيكلة المعطيات المجمعة حول السوق المحتمل 

 .تحديد اختيار التجهيزات الموافقة للمشروع 

 المالية الضرورية لإنجاز المشروعو  تحديد الاختيارات القانونية والموارد البشرية. 

 الاقتصادية. نيةيتم تقييم المشروع على أساس مخطط عمل أو الدراسة التق -3

والموافقة عليه من طرف لجنة انتقاء وتمويل المشاريع، قصد تمويل  يتم تقييمه تقنيا -4
 المشروع.

من تكوين في  إجباريابعد قبول المشروع والموافقة على تمويله يستفيد صاحب المشروع  -5
 تقنيات تسيير المؤسسات قبل التمويل.

 
 

                                                           
(1)
 www.ansej.org.dz. Consulte le 24/02/2018. 
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الصيغة القانونية  ينبغي على حامل المشروع اختيارالإنشاء القانوني وتمويل المشروع :  -6
 ، استكمال الملف من أجل التمويل .لمؤسسة الصغيرة والمتوسطةل

 تقدم الوكالة كل دعمها للحصول على قرض مصرفي . -2

عند انطلاق النشاط يتم القيام بزيارات بصفة منتظمة من طرف المرافق لإعطاء النصائح  -8
 ة .والرفع من حظوظ نجاح وتطور المؤسسة الصغيرة والمتوسط

 مراحـل المرافقة في مرحلة الإنشاء :(20)ل رقمـالشك
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .02ص دليل إنشاء مؤسسة مصغرة بالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، المصدر:

 

اولاتيالتحسيس بالفكر المق  
 تأكيد المعارف الملف الإداري

وإعلاماستقبال  المهنية  

جماعية إعلاميةجلسة  الاستقبال الأول الأولاللقاء الفردي    

 هيكلة المعطيات المجمعة الملف التقني للمشروع

 قبول المشروع من طرف لجنة الانتقاء واعتماد وتمويل المشاريع

 تقييم المشروع

 الموافقة على التمويل

 تكوين صاحب المشروع

مرحلة التأسيس القانوني تمويل المشروع أثناءالموافقة   

مرحلة انجاز المشروع أثناءالموافقة   

 المتابعة بعد الانجاز
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 الفرع الثالث : استثمار التوسيع 

م يتعلق استثمار التوسيع بالمؤسسات المصغرة والمنجزة في إطار الوكالة الوطنية لدع    
تها الإنتاجية في النشاط نفسه أونشاط مرتبط شغيل الشباب والتي تطمح إلى توسيع قدرات

 .بالنشاط الأصلي

 شروط التأهيل   -0
 :(1)والمتوسطة الشروط الآتية  يجب أن يتوفر في المؤسسة الصغيرة       

 ( سنوات في 20( سنوات من النشاط في المناطق العادية أو ستة )20جمع ثلاث )
 طق الخاصة.المنا

  تسديد كامل للقرض المصرفي في حالة تغيير المصرف أو صيغة التمويل من ثلاثي إلى
 ثنائي.

  من القرض دون فائدة في حالة التمويل الثنائي .  % 22تسديد نسبة 

 .تسديد مستحقات القرض دون فائدة بانتظام 

 تطور الايجابي للمؤسسة تقديم الحصيلة الجبائية ) مجموع الميزانيات الجبائية ( لمعرفة ال
 الصغيرة والمتوسطة .

 التركيبة المالية  -0

يوجد نوعان من التمويل في إطار الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالنسبة لاستثمار     
 التوسيع، كما هو الحال في استثمار الإنشاء.

 الإعانات المالية والامتيازات الجبائية للتوسيع: -0-0

بائية الممنوحة نفسها في استثمار الإنشاء ماعدا المالية والامتيازات الج تمنح الإعانات    
 وقرض المكاتب رشات المتنقلة،الو قرض  دون فائدة الإضافية )قرض الإيجار،القروض 
 (.الجماعية

 
 

                                                           
(1)
 .00ص دليل إنشاء مؤسسة مصغرة بالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، 
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 التوسيع:مراحل المرافقة عند  -0-0
 ويمكن إيجازها في الشكل الأتي :    

 قة في مرحـلة التوسيـعمراحـل المراف :(23)ل رقمـالشك
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .00ص دليل إنشاء مؤسسة مصغرة بالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب، المصدر:
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 جمع‌المعلومات

 

 

 

 

 

 

 تقييم‌المشروع

قبول‌المشروع‌من‌طرف‌لجنة‌انتقاء‌واعتماد‌

 تمويل‌المشاريع

 

 

 

 

 

 متابعة‌المؤسسة

 

 

 

 

 

 

 الموافقة‌على‌التمويل

 

 

 

 

 

مرافقة‌أثناء‌مرحلة‌انجاز‌المشروعال  
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 –فرع مسيلة –حصيلة انجازات الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب تقييم  المطلب الثاني : 

 بعد عملية المرافقة

لمتوسطة االمقاولاتية في دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة و الدور الذي تؤديه المرافقة  لإبراز    
سنة  إلى 0202في الفترة الممتدة من سنة  إنشاؤهاحصيلة المشاريع التي تم وتقييم قمنا بدراسة 

 الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب فرع المسيلة. إطارفي  0202
 الوكالة  إطار: تطور المشاريع المحدثة في  الأولالفرع 

 :الوضعية التالية 0202-0202 رف تطور المشاريع المحدثة في إطار الوكالة خلال الفترةع
 0202-0202أولا: المشاريع المحدثة في إطار الوكالة خلال الفترة 
 يمكن حصرها في الجدول 0202-0202تطور المشاريع المحدثة في إطار الوكالة خلال الفترة 

 : ينالتالي والشكل
 0202 – 0202تطور المشاريع المحدثة خلال الفترة   : (24)الجدول رقم 

 المجموع 0202 0206 0205 0204 0203 0200 0200 0202 السنوات
 4489 39 024 440 639 603 0358 208 396 عدد المشاريع المحدثة

 الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب بالمسيلة المقدمة من معطياتالعلى  ابناء المصدر :

 0202 – 0202خلال الفترة  المحدثة : تطور عدد المشاريع (24)م الشكل رق

 
 .(22لجدول رقم )بناءا على معطيات االمصدر : 
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بل الوكالة ولة من قمجموع المشاريع المم (22)رقم تبين المعطيات الواردة في الجدول     

 مؤسسة . 2222حيث بلغ عددها  0202غاية  ىإل 0202بين سنة خلال الفترة الممتدة 

في عدد المشاريع المجدولة من طرف الوكالة  تزايد ثم تناقصنلاحظ من الجدول أن هناك     
 مرحلتين : إلىاذ يمكن تقسيم هذه الفترة  0202 – 0202خلال الفترة 

وذلك نظرا ي عدد المشاريع ، عرفت تزايدا كبيرا ف 0200- 0202من سنة  : الأولىالمرحلة 
، وكذا الدور الذي لعبته اللجنة المحلية 0200يلات والتدابير التي وضعتها الحكومة سنة هللتس

( في رفع الضغوط والعراقيل البنكية التي كانت  CSVFماد وتمويل المشاريع  ) عتلانتقاء وا
ت دور المرافقة التي ساعدت على تذليل الصعوبا إلى بالإضافةالمشاريع  أصحابتواجه 
 0200بلغت المشاريع الممولة ذروتها سنة  حيث، ومكنت من استحداث المشاريع تاوالعقب

 مشروع .  0022وقدرت ب 

، جع كبير مقارنة بالمرحلة السابقةوالتي تميزت  بترا 0202 – 0200 : من المرحلة الثانية
 خاصة في قطاع الخدمات . الأنشطةتجميد العديد من  إلىويعود السبب  

 : خلال فترة الدراسة الوضعية التاليةبين الجنسين  حدثةالمشاريع الم يعتوز  عرفوقد 
 : والإناثيمثل الجدول والشكل التاليين توزيع المشاريع حسب الجنسين الذكور 

 . 0202 – 0202 حسب الجنس خلال الفترة حدثةعدد المشاريع المتوزيع  : يوضح  (25)الجدول رقم 
 لسنوات      
 الجنس

0202 0200 0200 0203 0204 0205 0206 0202 

 34 056 420 594 585 0082 682 365 ذكور 
 22 20 22 20 20 22 22 20 %النسبة 

 5 08 42 45 38 28 30 30 اناث 
 13 7 10 8 7 6 5 8 % النسبة

 .الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب بالمسيلة المقدمة من معطياتالبناء على  المصدر :
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 . 0202- 0202حسب الجنس خلال الفترة  حدثة: توزيع المشاريع الم (25)لشكل رقم ا

 
 .(22لجدول رقم ): بناءا على معطيات االمصدر

أن أغلب المشاريع الممولة من طرف الوكالة تعود  (22)رقم  الشكل ويلاحظ من خلال    
العادات والتقاليد منها عدة أسباب ل، وذلك وية بالولايةالنسللذكور وهو ما يفسر ضعف المقاولة 

في الحصول على  الإناثالسائدة في المجتمع التي تجعل العمل حكرا على الرجال وكذا رغبة 
 .وظائف ثابتة 

 أما بحسب المستوى التعليمي فقد توزعت المشاريع خلال فترة الدراسة كما يلي :
 .0202- 0202 الفترة خلال للمسيرع المحدثة حسب المستوى التعليمي : توزيع المشاري(26)الجدول رقم 

 النسبة عدد المسيرين المستوى التعليمي
 % 2   020 جامعي

 % 02 220 التكوين المهني
 % 00 222 ثانوي

 % 22 0020 متوسط
 % 00  220 ابتدائي
 .م وتشغيل الشباببناءا على المعطيات المقدمة من طرف الوكالة الوطنية لدع المصدر :
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 : توزيع المشاريع المحدثة حسب المستوى التعليمي للمسير (26)الشكل رقم 

 
 .(20لجدول رقم )بناءا على معطيات ا المصدر :

غالبية المستفيدين من الوكالة هم أصحاب المستوى  أن (20)رقم  يوضح الجدول والشكل    
التي لا تتطلب تكوين عالي  الأنشطةويأتي هذا الترتيب بسبب سيطرة  % 22المتوسط بنسبة 

سيطرة كبيرة خلال  كما هو الحال بالنسبة لنشاط النقل لكل أشكاله وكراء السيارات التي عرفت
تسخير كافة من % وما توليه الدولة  02يليهم أصحاب التكوين المهني نسبة ، الدراسة فترة

 بنسبة والإبتدائيأصحاب المستوى الثانوي  هاالتكوين المهني ثم يلي لتشجيع أصحاب الإمكانات
% أي  بعدد  22ين بنسبة ويأتي في ذيل الترتيب فئة الجامعي، % على التوالي00% و00

، والعزوف عن جامعة للعمل في الوظائف الحكومية، وهذا ما يفسر بتوجه خريجي المسير 020
شراكة مع الجامعة متمثلة  اتاتفاقي إبرام إلىذي دفع بالوكالة ال الأمرالمبادرات المقاولاتية وهو 

 .المقاولاتيةدخول عالم  إلىتشجيع الطلبة الجامعيين  إلىدار المقاولاتية التي تهدف  إنشاءفي 
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 . 0202 – 0202ثانيا : توزيع المشاريع المحدثة حسب طبيعة التمويل خلال الفترة 
 كما يبينه الجدول التالي: حسب طبيعة التمويل يمكن توزيع المشاريع المحدثة

  0202 – 0202حسب طبيعة التمويل خلال الفترة   المحدثة : توزيع عدد المشاريع(22)الجدول رقم 
 0202 0206 0205 0204 0203 0200 0200 0202 السنوات

 02 022 200 002 000 0022 202 020 عدد المشاريع المحدثة
 00 020 222 000 022 0002 222 020 تمويل ثلاثي
 0 0 0 2 02 02 02 2 تمويل ثنائي 

 .بناءا على المعطيات المقدمة من طرف الوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب المصدر :

 ويمكن توضيح ذلك في الشكل الموالي:
 المشاريع المحدثة حسب طبيعة التمويل عدد : توزيع (22)الشكل رقم 

 
 .(22لجدول رقم )بناءا على معطيات ا المصدر :

ارتفاع نسبة التمويل الثلاثي على التمويل  (22)والشكل رقم  الجدول خلال نلاحظ من    
% 0%و 0في التمويل الثلاثي حيث تتراوح بين  شخصيةئي وذلك لانخفاض المساهمة الالثنا

ة التمويل يغعف التمويل بص% وض 20% و  20بين  تتراوحعلى عكس التمويل الثنائي 
الثنائي بسبب عزوف الشباب عن هذه الصيغة التي تعتمد بشكل كبير على مساهمة الشباب 

عرف التمويل الثنائي تناقض كبير بسبب تخفيض نسبة  0202 إلى 0200نه من سنة أكما 
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من سنة  % ( ابتداءا 2%) نسبة الفائدة  022 إلى في القرض البنكي للتمويل الثلاثي الفائدة
0200 .   
التمويل الثلاثي عن  إطارحسب البنوك الممولة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  أما    

 فنجد : 0202 -0200رة ـطريق الوكالة للفت
 : حسب البنك المقرض المشاريع المحدثة يوضح الجدول التالي

 0202- 0202 حسب البنك المقرض للفترة المشاريع المحدثة: توزيع  (28)الجدول رقم 
 النسبة العدد التصنيف الرقم

 BADR 0002 02%بنك الفلاحة والتنمية الريفية  20
 % BNA 220 00البنك الوطني الجزائري  20
 BEA 222 02%البنك الخارجي الجزائري  23
 CPA 220 02%القرض الشعبي الجزائري  24
 % BDL    022 02بنك التنمية المحلية    25

 .الجدول بناءًا على معطيات الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب إعدادتم المصدر : 

 ويمكن توضيح ذلك في الشكل الموالي:
 0202- 0202حسب البنك المقرض للفترة  ريع المحدثةالمشا: توزيع  (28) الشكل رقم

 
 .(22لجدول رقم )بناءا على معطيات االمصدر : 
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نلاحظ ان بنك الفلاحة والتنمية الريفية هو الممول   (22)الشكل رقم و  الجدول ن خلالم     
%   02باب على مستوى ولاية المسيلة بنسبة لمشاريع الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الش الأكبر

، ثم % 02بنك الخارجي الجزائري بنسبة ، وال% 00لبنك الوطني الجزائري بنسبة ثم يلي ا
، وهي بنوك % 02وبنك التنمية المحلية بنسبة ، % 02الجزائري بنسبة  القرض الشعبي

كبيرا من  إقبالافت مخصصة في تمويل مشاريع الشباب في مختلف القطاعات خاصة والتي عر 
  .طرف الشباب

  0202 – 0202والجغرافي للمشاريع المحدثة خلال الفترة القطاعي  الفرع الثاني : التوزيع 
 خلال هذا الفرع سنحاول تحليل توزيع المشاريع الممولة حسب القطاع وحسب المنطقة     

  0202-0202الفترة  خلال أولا : التوزيع القطاعي للمشاريع المحدثة حسب قطاع النشاط
 توزعت المشاريع المحدثة في إطار الوكالة على القطاعات الاقتصادية بالكيفية التالية:

 0202 – 0202عدد المؤسسات المنشأة حسب قطاع النشاط للفترة توزيع  :(29)الجدول رقم 

 النسبة عدد المؤسسات قطاع النشاط
 %02 002 الفلاحة

 %02 200 الصناعة
 %02 0220 الخدمات

 %0 002 فالحر 
 %2 002 البناء والاشغال العمومية

 %022 4489 المجموع
 : الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع المسيلة المصدر
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 والشكل الموالي يوضح تفاوت توزيع المقاولات المحدثة عبر القطاعات خلال فترة الدراسة. 
 0202 – 0202أة في ولاية المسيلة حسب قطاع النشاط للفترة عدد المؤسسات المنش( : 29)الشكل رقم 

 
 (22)لجدول رقم بناءا على معطيات االمصدر : 

قطاع الخدمات يعتبر أهم قطاع يستقطب  أننلاحظ  (09)والشكل رقم  من خلال الجدول    
بنسبة شغيل الشباب في ولاية المسيلة الوكالة الوطنية لدعم ت إطارمؤسسات في  لإنشاءالشباب 

المشاريع مضمونة الربح وأقل  إلىية الشباب يتجهون بالغف، مؤسسة 0220% ما يعادل  02
مؤهلات عالية يكفي وجود رخصة  إلىتحتاج لا إنهامخاطرة كالنقل وكراء السيارات، كما 
نية قطاع الفلاحة بنسبة ويأتي في المرتبة الثا ،المشاريعالسياقة للحصول على هذا النوع من 

، الأبقارمؤسسة أغلبها نشاطات زراعة الحبوب ) جرار فلاحي ( وتربية  002% بمعدل  02
 أدنىفي  ويأتيمؤسسة  200% أي ما يعادل  02ثم تأتي الصناعة في المتربة الثالثة بنسبة 

 العمومية . الأشغال المراتب على التوالي قطاع الحرف ، وقطاع البناء و
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 . 0202- 0202ثانيا : التوزيع الجغرافي للمشاريع المحدثة خلال الفترة 

عبر بلديات الولاية حسب الجدول  0202–0202توزعت المشاريع المحدثة جغرافيا خلال الفترة 
 التالي :

 0202- 0202: التوزيع الجغرافي للمشاريع المحدثة خلال الفترة (02)الجدول رقم 

 البلدية م البلديةرق الدائرة رقم الدائرة
 عدد المشاريع المحدثة في

 الدائرة البلدية
 0002 0002 المسيلة 0 المسيلة 0

 
0 

 
 أولاد دراج

 002 أولاد دراج 0

202 
 20 المعاضيد 0
 20 السوامع 0
 20 المطارفة 2
 002 اولاد عدي لقبالة 2

3 
 
 مقرة
 

 022 مقرة 0

022 
 002 برهوم 0
 022 عين الخضراء 0
 00 الدهاهنة 2
 22 بلعايبة 2

 
 
4 

 بوسعادة
 022 بوسعادة 0

 00 الهامل 0 222
 2 أولتام 0

 
 
5 
 

 
 
 

 الشلال

 22 الشلال 0

000 
 022 المعاريف 0
 02 خطوطي سد الجير 0
 020 اولاد ماضي 2

 عين الملح 6

 02 عين الملح 0

20 
 2 عين الريش 0
 00 سيدي محمد 0
 0 عين فارس 2
 0 بير فضة 2

 022 02 الخبانة 0 الخبانة 2
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 22 أمسيف 0
 02 الحوامد 0

 بن سرور 8

 02 بن السرور 0

002 
 2 أولاد سلمان 0
 00 محمد بوضياف 0
 02 الزرزور 2

 سيدي عيسى 9
 000 سيدي عيسى 0

 02 بني يلمان 0 002
 2 بوطي سايح 0

 حمام الضلعة 02

 000 حمام الضلعة 0

020 
 20 ونوغة 0
 02 تارمونت 0
 22 أولاد منصور 2

 أمجدل 00
 2 أمجدل 0

0 
 0 مناعة 0

 جبل مساعد 00
 02 جبل أمساعد 0

00 
 2 سليم 0

 سيدي عامر 03
 00 سيدي عامر 0

02 
 0 التامسة 0

 عين الحجل 04
 22 ين الحجلع 0

22 
 02 سيدي هجرس 0

05 
اولاد سيدي 

 ابراهيم
 02 اولاد سيدي ابراهيم 0

22 
 0 بن زوه 0

 2222 2222 المجموع

 .: الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع المسيلة المصدر
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مؤسسة  0002 ـــالكبرى كالمسيلة ب ل أعلاه تمركز المشاريع بالدوائرنلاحظ من خلال الجدو    
دائرة مؤسسة و  222 ـــبوسعادة بدائرة ، مؤسسة 202 ــــأولاد دراج ب، دائرة 022 بــــ ةمقر دائرة و 

مؤسسات فقط وهو ما  0 ـ، وتأتي في ذيل الترتيب دائرة أمجدل بمؤسسة 020 ــحمام الضلعة ب
 بية.يبين اختلال كبيرا في توزيع المشاريع المحدثة بين المناطق الشمالية والجنو 

  :عدة أسباب منها إلىويعود سبب هذا الاختلال حسب مسؤولي الوكالة بفرع المسيلة 

 إنشاءغياب المؤهلات المهنية لدى شباب المناطق النائية مما حال دون توجههم نحو  -
 مشاريع خارج القطاع الفلاحي .

 نوحة.العادات والتقاليد والعامل الديني تحديدا بسبب شبهة الربا في القروض المم -

 الإنشاءغياب مصادر التمويل الخاصة بالمساهمة الشخصية والمصاريف المترتبة عن  -
 القانوني للمشاريع.

 الفرع الثالث:الأهمية الاقتصادية للمشاريع المحدثة
سنتناول في هذا الفرع الأهمية الاقتصادية للمشاريع المحدثة من طرف الوكالة خلال فترة 

وتطور قيمة  عمل ودورها في تقليل البطالة من جهة، الدراسة، من خلال خلق مناصب
 .الاستثمارات للمشاريع المحدثة من جهة أخرى

 .دور المشاريع المحدثة في توفير مناصب الشغل أولا:
 : المشاريع المحدثة في توفير مناصب العمل يوضح الجدول الموالي مساهمة

‌0202-0202مناصب‌العمل‌خلال‌الفترة‌مساهمة‌المشاريع‌المحدثة‌في‌توفير‌: (00)الجدول رقم 

‌المجموع 0202 0206 0205 0204 0203 0200 0200 0202 السنوات

 4489 02 022 220 002 000 0022 202 ‌020عدد‌المشاريع‌المنجزة

 4844 22 002 220 020 000 0022 220 ‌202عدد‌مناصب‌العمل
‌

‌

‌

‌

‌

‌

 .المسيلةالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع  المصدر:
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 :والشكل الموالي يوضح دور المشاريع المحدثة في توفير مناصب العمل
 0202-‌0202الفترةالمشاريع‌المحدثة‌في‌توفير‌مناصب‌العمل‌خلال‌‌مساهمة( : 02)الشكل رقم 

 
 (00)لجدول رقم بناءا على معطيات االمصدر : 

 
نلاحظ أن هناك  تناسب  (02)في الشكل رقم البياني والتمثيل (00)رقم  من خلال الجدول    

ويمكن  4107-4101ع المنشاة ومناصب الشغل المحدثة خلال فترة  الدراسة من بين المشاري
 تقسيمها إلى مرحلتين : 

والتي تميزت بتزايد عدد المشاريع والتي قابلت تزايد في عدد  4104 -4101أولا من      
 منصب عمل من خلال استحداث 0322 ـــب 4104لغت ذروتها سنة المناصب الشغل وب

كراء السيارات  بإقبال الشباب على مشاريع النقل، مؤسسة حيث تميزت هذه الفترة 0322
 مؤهلات عالية . تتطلب  والأنشطة الخدمية ذات الربح  السريع وقلة المخاطرة وكذا لا

تراجعا كبيرا مسجلة أدنى مستوى لها ة فقد عرفت هذه الفتر   4107-4103من سنة  اأم    
منصب عمل وهذا راجع لتجميد  العديد من الأنشطة خاصة النقل  وكذا  22ب  4107سنة 

لصاحب المشروع  تها الوكالة  بخصوص المؤهلات الواجب توفرهاالشروط الجديدة التي وضع
 أين صار توجه الوكالة  نحو إنشاء مشاريع ذات نوعية.
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 0222من الشغل على مستوى وكالة المسيلة  عدد مناصبدر الإشارة إلى انه بلغ كما تج     
 مؤسسة محدثة. 6032يقابل  منصب عمل ما 6661ــــ ب 4107إلى غاية 

 ــــب 4106 إلى 0222من  أما على المستوى الوطني فقد بلغت عدد مناصب الشغل للفترة 
توظيف لوكالة المسيلة لسنة  مؤسسة أي نسبة 367221يقابل  شغل مامنصب  272467

  .وطنيا %1.27قدرت ب  4106
 : المسيلةبوكالة اطار الفي  شاريع المحدثةقيمة استثمارات المتطور ثانيا : 

 :  يلي عرفت قيمت الاستثمارات الموجهة لاستحداث المشاريع بالوكالة ما    
ايد عدد المشاريع حيث ( تميزت بتزايد قيمة الاستثمارات وذلك بتز 4104-4101من الفترة )

مليار دج( لتتراجع قيمة الاستثمارات خلال  2.62بحوالي ) 4104بلغت ذروتها خلال سنة 
مليون دج (  412بحوالي  ) 4107( أين سجلت ادني قيمة لها سنة 4107-4103الفترة )

  ، والجدول الموالي يوضح ذلك:وهذا راجع لأسباب  سالفة الذكر
 1027-1020مة الاستثمارات  للمشاريع المحدثة خلال  الفترة تطور قي(:00)الجدول رقم 

 0282 0282 0282 0282 0282 0280 0282‌0288 السنوات

 92 024 440 092 009 0922 202 ‌920عدد‌المشاريع‌المنجزة

‌قيمة‌الاستثمارات)دج(

0
.0
2
0
.2
0
4
.0
2
0

 

0
.9
4
2
.2
2
0
.0
2
0

 

4
.0
2
2
.9
2
2
.0
0
2

 

0
.4
0
2
.2
2
2
.2
4
2

 

0
.4
0
4
.0
2
0
.2
0
2

 

0
.2
2
0
.0
2
0
.0
2
2

 

0
.0
2
2
.2
2
9
.0
0
2

 

   
 

0
2
2
.2
2
0
.2
9
4

 

 الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع المسيلة المصدر :
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 :للمشاريع المحدثة تطور قيمة الاستثماراتوالشكل الموالي يوضح 

 1027-1020تطور قيمة الاستثمارات  للمشاريع المحدثة خلال  الفترة ( : 00)لشكل رقم ا

0

200
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1400
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0,00

500 000 000,00

1 000 000 000,00

1 500 000 000,00

2 000 000 000,00

2 500 000 000,00

3 000 000 000,00

3 500 000 000,00

4 000 000 000,00

4 500 000 000,00

5 000 000 000,00

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

(دج)قيمة ا ست مارا  

عدد المشاريع المحد ة 

 
 .الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب فرع المسيلة المصدر :
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 : خلاصة  
م دور المرافقة  المقاولاتية  في دعم  وتنمية المؤسسات يهذا الفصل تم إبراز وتقي لمن خلا    

ا من خلال  استعراض مختلف مراحل المرافقة  للمؤسسات  وكذ ،الصغيرة والمتوسطة
وكذا دور صندوق الكفالة المشترك ، والجبائية  المقدمة للشباب  متيازات  والإعانات الماليةالا

أما فيما يخص الدراسة ،لضمان أخطار القروض في توفير الضمانات للمؤسسات المالية 
افقة مبرزين أهمية حصيلة نشاطات الوكالة بعد عملية المر  وتقييم الميدانية  فقد قمنا بعرض

المقاولاتية من خلال الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب لولاية المسيلة.افقة ودور المر 
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 الخاتمة: 

إن للمرافقة المقاولاتية دور أساسي وفعال في دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة     
اؤها والتي المقاول والمؤسسة المراد إنشمن خلال ما تقدمه من خدمات ضرورية التي يحتاجها 

دد المؤسسات وتخفيض معدلات تقليل العقبات التي تواجه حاملي المشاريع وزيادة ع من شانها
, والخيارات ويد بمختلف المعارف, والمهارات, التز التكوين ,النصح منها الدعم المالي,الفشل 
الدول  والجزائر  والمرافقة المختلفة  التي تبنتها العديد منلايتم إلا من خلال هيئات الدعم  وهذا

مختلف هيئات الدعم كباقي الدول كانت السباقة لانتهاج  هذا المنهج من خلال إنشائها ل
من اجل إنشاء المؤسسات الصغيرة المرافقة والتي تقوم بتقديم الدعم و بمختلف صيغها 

 والمتوسطة  بمختلف أنواعها.
د السوق زاد الاهتمام خاصة مع التحول من النظام الاقتصادي الموجه إلى اقتصا    

 تهاأنشأالتي  هيئات الدعم والمرافقةبالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة مما أدى إلى ظهور آليات و 
الحكومة الجزائرية بهدف دعم ومرافقة هذه المؤسسات وتعد الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 

  .من الآليات التي تم إنشائها لهذا الغرض
ضوع تناولنا الإطار النظري للمرافقة المقاولاتية والمؤسسات  الصغيرة ولمعالجة هذا المو     

المقاولاتية في الجزائر من خلال دراسة حالة الوكالة الوطنية يم دور المرافقة يوالمتوسطة وتق
 لدعم تشغيل الشباب بالمسيلة.
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  قادتنا هذه الدراسة إلى جملة من النتائج منها:النتائج : 

 لقد أدت معالجة البحث إلى النتائج التالية :  بار الفرضيات:نتائج اخت  -0
  من بين الحلول أن أسلوب  المرافقة المقاولاتية التي رأت و  الأولىالفرضية بخصوص

مان بقائها المساعدة على الحفاظ على حياة المؤسسة الصغيرة والمتوسطة وض
ن التي يخضع لها حاملي ويتجلى ذلك من خلال برامج التكوي ها فهي صحيحةيتواستمرار 

خطار والمشاكل التي الأ ه خبرة ومهارة تساعده على مجابهةالمشاريع  والتي تكسب
 تعترضه عند إنشاء مؤسسته .

 المرافقة المقاولاتية في اطار جهاز الوكالة أن برامج ة والتي رأت نيأما الفرضية الثا
نمية المؤسسات الصغيرة في دعم وتبشكل إيجابي الوطنية لدعم تشغيل الشباب ساهمت 

صحيحة كون المرافقة  فهي أيضا (4107-4101بولاية المسيلة للفترة )والمتوسطة 
المقاولاتية في هذا الجهاز ساهمت في إحداث العديد من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
وفي جميع القطاعات  وذلك من خلال استعراض حصيلة نشاطات الوكالة الوطنية لدعم 

 .ابتشغيل الشب
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 :  الدراسة نتائج -1
 مايلي:  من خلال الدراسة النظرية استنتجنا 

 إنشائهالتي يحتاجها المقاول عند بداية  العناصر أهممن  ةتعتبر المرافقة المقاولاتي 
لمؤسسته الصغيرة والمتوسطة نظرا لمختلف التحديات والصعاب التي قد تواجه فهي 

 .حقيقة بعدما كان مجرد فكرة إلىه تساعده على تجسيد  مشروع
 والتشريعية والتنظيمية التي  ل المعلومات الاقتصادية والتقنيةتقدم المرافقة المقاولاتية ك

 .من شانها  المساعدة في خلق مؤسسات وتنمية نشاطها
 أنواع كل شكل منها بدوره عدة  أشكال ويحمللنا أن المرافقة يمكن أن تأخذ عدة  تأكد

 .هدفها الأساسي هو التخفيف من المخاطر التي تصادف المنشئين ويبقىالخدمات  من
 مع بداية  ات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرالاهتمام بمرافقة إنشاء المؤسس ظهر

ي في المرحلة التي شهدت بداية التحول من الاقتصاد الموجه إلى اقتصاد ، أالتسعينات
ورغم تعدد العراقيل  ،وح المبادرةالملكية الخاصة ور السوق الذي يتميز بتشجيع 

جال تقديم الدعم لمنشئ يظهر إلا أنها لعبت دورا هاما في م، والمصاعب التي تواجهها
في شكل منح  الإعانات كما أنها  حملت الطابع الاجتماعي والتضامني بالدرجة  خاصة
 .الأولى

 .توجد العديد من الهيئات المختصة في المرافقة المقاولاتيةANDI. CNAC . ANGEM. 
ANSEJ   يواءوالتي يتمحور دورها الرئيسي في مرافقة  حاملي المشاريع ومؤسساتهم. وا 

  تحليل واقع المرافقة المقاولاتية للوكالة الوطنية لدعم تشغيل و ومن خلال الدراسة الميدانية
 :الشباب لأصحاب المشاريع استنتجنا مايلي 

 منذ ظهور  تبدأالمشاريع  لأصحابها الوكالة التي تقدم مات المرافقة المقاولاتيةان خد
غاية تجسيده حيث يستفيد حامل المشروع  من إرشادات وتوجيهات  إلىفكرة المشروع 

 .المرافق بالإضافة إلى الإعانات المالية والامتيازات الجبائية والشبه الجبائية
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 بير في دعم وتنمية وما تقدمه من مرافقة دور ككالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب للو  إن

 إطارعدد المشاريع المستحدثة في  إلىالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذلك بالنظر 
 .هذا الجهاز على الرغم من النقائص التي يعرفها

  جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب في  إطارساهمت المقاولات المستحدثة في
 تحقيق التنمية المحلية. خلق مناصب عمل والتقليل من البطالة وبالتالي 

 القروض. الامتيازات الجبائية التركيز على تقديم الخدمات المالية )التمويل. ضمان. 
في منح القروض  ..... وغيرها ( وبالرغم من ذلك فهي لا تؤثر بقوة على البنوك

 للشباب. 
 ليات المنتجة للثروة وضعف عم ه استثمارات الشباب نحو المشاريععدم القدرة على توجي

التحسيس في بعض البلديات  حيث نلاحظ تزايد عدد المؤسسات المصغرة في قطاع 
 .النقل وبعض النشاطات غير المنتجة للثروة على حساب القطاع الصناعي والزراعي

 الاقتراحات: -0
  ضرورة تطوير وتنويع مختلف آليات وأجهزة المرافقة للشباب كحاضنات الأعمال

ت بالمؤسسات الاقتصادية وتفعيل دور مختبرات البحث والمشاتل مع ربط الجامعا
 العلمي في تطوير الفكر المقاولاتي.

  تنظيم الأيام الإعلامية والتحسيسية لنشر ثقافة المقاولاتية في أوساط الشباب سيما
 الجامعيين.

  نشاء الاستفادة من الأفكار والأساليب والنماذج العربية والعالمية المختصة في مرافقة وا 
 .مؤسسات الصغيرة والمتوسطةال
  توجيه المشاريع الجديدة المنشأة في إطار الوكالة في مختلف القطاعات حسب

خصوصية ومؤهلات كل منطقة مع الأخذ بعين الاعتبار الاستثمار بالقطاعات ذات 
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يع الخدمية ذات الأهمية مثل السياحة والقطاعات الإنتاجية بدلا من التركيز على المشار 
 تساهم بشكل كبير في تطوير وتنويع الاقتصاد الوطني.سريع والتي العائد ال

 
  التوزيع العادل للمشاريع على مستوى الوطن عامة وعلى مستوى ولاية المسيلة خاصة

 وذلك للحد من الفوارق الاجتماعية بين البلديات.
 يتشجيع المقاولات النسوية من خلال العمل على تحسيس هذه الفئة بالفكر المقاولات. 
 رية االعمل على تقليص مدة الدراسة وتمويل المشروع من خلال تقليص الإجراءات الإد

 مع البنوك خاصة. وتسهيل الإجراءات
  العمل على تفعيل الاتفاقيات المبرمة مع مختلف المؤسسات المتدخلة في إنشاء

 المؤسسات والتنسيق والتكامل لتسهيل عملية إنشاء المؤسسات.
 ورية الداخلية والخارجية للمساهمة في تسويق منتجات المؤسسات توسيع المعارض الد

وكالات متخصصة في التسويق لمساندة هذه ة والمتوسطة وكذا إنشاء شركات أو الصغير 
 المؤسسات عن طريق توزيع وتصدير منتجاتها .

  مناصفة بين الوكالة وصاحب المشروع 21التغيير في صيغة التمويل الثنائي بنسبة %
 ص أكبر لإنشاء مؤسسات صغيرة ومتوسطة.لخلق فر 

 :  البحث فاقآ
 لحداثته نظرا الباحثين امام مفتوح يبقى الذي  المقاولاتية المرافقة موضوع دراسة تناولنا بعد

 :  مايلي في والمتمثلة  البحثية الافاق بعض تقديم ارتأينا، جوانبه وتعدد
 والمتوسطة الصغيرة ساتالمؤس واستمرار نجاح في المقاولاتية المرافقة دور 
 الجزائر في البطالة معدلات تخفيض في المقاولتية المرافقة اثر. 
 الجزائر في المقاولاتي التوجه نحو المقاولاتية المرافقة دور. 
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              .......... .......................................................................................................... عدد السنوات:

 بصفة:          أجير               عامل حر

 لانعم                          بطال:  

              .......... ..............................................................................كان الجواب بنعم، منذ متى؟ ا إذ

              .......... ......................................................................................... ممارسته: مقررالنشاط ال

 لا نعم                  هل تملك محل للاستعمال التجاري:  

              .......... ....................................................................... في أي بلدية ؟ ا كان الجواب بنعم،إذ

              .......... ........................ة         تاريخ الجلسة: م جماعيجلسة إعلا     :التوجيه الأساسي

 تكوين                           

 شغل                           

 ( ANGEM) الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغـر  خر: آ                          

 (CNACالصندوق الوطني للتأميـن على البطـالة )                                   

 (ANDIالوكـالة الوطنيــة لتنميـة الاستثمـار )                                   

       
              ...... ...........................رقم البطاقة الوصفية:                   ةجلسة إعلام جماعي        :التوجيه الأساسي

                                      تكوين                                      

 ....................................... ة:ـاريخ الجلســـت                                  لــشغ                           

:  بطـاقـة وصفيـة00ملحـق رقـم   

 

 



 المـــلاحــــــــق
 

 

 

 .......................... المرافق:
 ................................................................................................................ اسم ولقب الشاب المستثمر:

 ................................................................................................................................................ النشاط:
 

 إمضاء الشاب المستثمر موضــوع اللقــاء تاريـخ وساعـة اللقـاء 

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

   

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

   

 

 

 

:  مذكرة مرافق00ملحـق رقـم   

 



 المـــلاحــــــــق
 

 

 

 

 

: بطاقـة المحادثـة00ملحـق رقـم   



 المـــلاحــــــــق
 

 

 

 

 عتمدة.و تحقيق التطلعات المعبر عنها و الم بلوغ الأهداف المحددة معا   دف:ـاله 

 الأدوار

 أصحـاب المشـروع المـرافـق

 .التوجيه نحو بلوغ الهدف 
 .تقديم الوسائل الضرورية و توضيح الخطوات المتبعة 
 .منح فرص للتعلم 
 .تأطير الأشغال 

 .التعاون لبلوغ الهدف 
 .التعبير عن خبراتكم وآرائكم 
 .اغتنام هذه الفرص 
 .المشاركة في هذه الأشغال 

 

 ب احترامها من قبل صاحب المشروع:القواعد الواج   

 الحضور إلى الموعد المحدد، وفي حالة وجود مانع، الإبلاغ عشية الموعد على أبعد تقدير. 

 تقديم كل الوثائق و المعلومات التي يطلبها المرافق. 

 القيام بالبحوث الضرورية من أجل تحضير أحسن لمشروعه. 

 عن كل تغيير في الوضع تقديم كل عنصر مفيد لتشكيل الملف و الإبلاغ. 

 المرافق و بكل شفافيةعن قرب مع تعاون التحضير ملفه ب. 

 .بصفة عامة، إثبات الإرادة الحسنة و الاستقلالية 

 شروط النجاح:  

 تنمية روح التعلم. 
 .تنمية روح التعاون 

 

 إن صاحب المشروع هو المسؤول الوحيد عن المعلومات المقدمة و المدرجة في مخطط عمله.

 

ق عليهقرئ و     قـاسم و لقب المراف                                 من طرف صدِّ

                                          روع ــاحب المشــص  

                           ..............................: تاريخال                                ..............................السيد)ة(:    

                         ................................: بتاريخ   

 عــوقيــالت                                                                          عــوقيــالت         

.و النسخة الثانية تودع في الملفلصاحب المشروع موجهة ، النسخة الأولى في نسختين العقدهذا عد ي  

: عقـد المـرافقـة07ملحـق رقـم   

 



 المـــلاحــــــــق
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 احل عملية التمويل : ورقة تقييم في جميع مر  08  ملحـق رقـم 



 المـــلاحــــــــق
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  نموذج استدعاء :  00  ملحـق رقـم 



 المـــلاحــــــــق
 

 

 

 

 الدراسة المالية للمشروع  :  20  ملحـق رقـم 



 

 

 : ملخص

هدفت هذه الدراسة إلى تقييم دور المرافقة المقاولاتية في دعم وتنمية المؤسسات الصغيرة 
براز أساليب المرافقة والدعم المستخدمة في الجزائر من أجل إنشاء وتفعيل هذه  والمتوسطة وا 

لمؤسسات الحيوية حتى تساهم في بناء تنمية اقتصادية واجتماعية شاملة مع التركيز على ا
 جهاز الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب بالمسيلة. 

 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج وقدمت جملة من الاقتراحات.

لمتوسطة، الوكالة الوطنية لدعم المرافقة،المقاولاتية، المؤسسات الصغيرة وا الكلمات المفتاحية:
 تشغيل الشباب.

 

Résumé:  

Le but de cette étude était d'évaluer le rôle de l'accompagnement des entreprises 

dans le soutien et le développement des petites et moyennes entreprises et de 

mettre en évidence les méthodes d'accompagnement et de soutien utilisées en 

Algérie pour établir et activer ces institutions vitales. Afin de contribuer à un 

croissance économique et sociale globale en focalisant sur l'ANSEJ . 

A travers cette étude nous avons atteint à un ensemble de conclusions et arriver à 

proposer un certain nombre de suggestions. 

Mots clés : Accompagnements .entrepreneuriat. PME. ANSEJ, 

 
 

 


