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شكـــــــــــــر وتقدير

الحمد والشكر لله والصلاة والسلام على من لا نبي بعده و على اله وصحبه إلى يوم الدين

الحمد لله حتى ترضى ولك الحمد إذا رضيت ولك الحمد بعد الرضا

الحمد لله الذي وفقنا لإتمام هذا العمل العلمي المتواضع

.7(  سورة إبراهيم، الآية   لئِن شَكَرْتمُْ لأَزِيدَنَّكُمْقال تعالى: )

 "  على تفضلهالوافي السعيد نتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى الدكتور المحترم " 
بقول الإشراف على هذه المذكرة بحيث وجهنا بنصائحه القيمة و إرشاداته الثمينة

فجزاه الله عنا كل خير.

كما لا ننسى أن نتقدم بجزيل الشكر لكل الأساتذة الذين قاموا بتدريسنا وتوجيهنا طيلة
المشوار الدراسي وكذا كل طاقم كلية الحقوق و العلوم السياسية بجامعة المسيلة.

 وأخيرا نتقدم بجزيل الشكر إلى من مد لنا يد العون والمساعدة في هذه المذكرة من
قريب أو بعيد .



إهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء

    اهدي هذا العمل المتواضع:

  إلى الذي تعب وتحمل مشاق الحياة من أجلي إلى من شجعني على طلب العلم والمعرفة

" أبي العزيز "

إلى من هو أقرب إلي من حبل الوريد ، إلى منبع الحب والحنان إلى من أعانني

بالصلوات ، إلى أغلى إنسان في هذا الوجود

       " أمي الحبيبة " 

 ، "نصر الدين ، طارق ، سفيان ، مروانإلى كل إخوتي وجميع أفراد العائلة الكريمة "  

" التي كانت الأب والأم والأخ والصديق، الى فلـــدة كبــدي أبنائــــيهاجــــــرإلى زوجتي " 

 " .نوح عمر الفاروق "و " يحي                        " 

 إلى كل من ساهم من قريب أو بعيد في مساعدتي في إنجار هذه المذكرة إلى كل

                       من أحبه قلبي ولم تسعه صفحتي .

الطالب: بورحال كريم.
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ق.م. ف. ف: قانون الملكية الفكرية الفرنسي.
ق.م. ف: قانون الملكية الفكرية.

الويبو: المنظمة العالمية للملكية الفكرية.
تريبس: اتفاقية الجوانب المتصلة بالتجارة من حقوق الملكية الفكرية.

الأيكان: منظمة منح الأسماء والأرقام على الانترنيت.
 ثانيا- باللغة الفرنسية والإنجليزية

World Wid Web:W.W.W

Internet Corperation Assigned Names and Numbers:ICANN

Uniform Dispute Resolution Policy:UDRP

Organisation Mondiale de la Propriété Intellectuelle.:OMPI

World Intellectual Property Organization.:WIPO
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     لم تشهد البش��رية خلال تاريخه��ا الطوي��ل تغ��يرات في نم��ط الإنت��اج والتب��ادل والاتص��ال إض��افة
إلى أس���لوب الحي���اة بالس���رعة والش���مولية ال���تي تش���هدها من���ذ تواج���دت في حياتن���ا التقني���ات الحديث���ة
والمتطورة للمعلومات والإتصالات، هذا وقد دخلت هذه التكنولوجي��ا الحديث��ة والمتط��ورة في الغ��الب
الأعم من القطاع������ات الاقتص������ادية، حيث ك������ان أكثره������ا ت������داخلا وتف������اعلا واس������تخداما في قط������اع

.المعلومات والاتصالات إضافة إلى القطاع التجاري بشكل عام

     أدى ك�����ل ذل�����ك إلى تح�����ولات جذري�����ة في الأس�����اليب والممارس�����ات والط�����رق ال�����تي تس�����تخدمها
مؤسسات الأعمال، حيث أصبحت تؤدي أعمالها وأنشطتها من خلال ع��الم لا يتض��من أي وج�ود

.مادي إنما يتم التواصل من خلاله معلوماتيا متمثلا بكيان افتراضي و هو شبكة الانترنت

     وفي المقاب���ل، ك���انت العلام���ات التجاري���ة من أك���ثر حق���وق الملكي���ة الفكري���ة المتض���ررة نتيج���ة
التع����دي عليه����ا من ط����رف مس����جلي العن����اوين الإلكتروني����ة مس����تغلين إختلاف نظ����ام تس����جيل ه����ذه
الأخ���يرة عن نظ���ام العلام���ات التجاري���ة، حيث حص���ل الكث���ير من الانته���ازيين في الس���نوات الأولى
من ظهور شبكة الانترنت على إيرادات كبيرة من أصحاب هذه العلامات الذين تضرروا من ه��ذه
الاعت����داءات م����ا س����مي بالس����طو الإلك����تروني، ذل����ك أن العدي����د من الش����ركات من أص����حاب تل����ك
العلامات لم تدرك بسرعة أهمية شبكة الانترنت كما أدركها من هم أكثر دراية بتقنية المعلوم��ات،
ف��أغلب ه��ذه الش��ركات ف��وجئت عن��د إق��دامها على تس��جيل علاماته��ا كعن��وان موق��ع إلك��تروني بس��بق
تسجيلها من قبل الغير، هذا ما نتج عنه خلافات ونزاعات بين أصحاب تلك العلام��ات ومس��جلي

العناوين الإلكترونية ولاتزال محاولات حل هذه النزاعات دائرة في المحاكم حول العالم.

     إن الج���واب ببس���اطة ه����و أنن���ا نب���ني قرارن���ا بش����راء س���لعة أو خدم���ة معين����ة دون غيره���ا على
العلامة التجارية التي تميزها، وهنا تتضح الأهمية الكبرى للعلامات التجارية في تمييز المنتج��ات
والخدمات وتعريفها لجمهور المستهلكين، والدور الكبير الذي تلعبه في تطوير الأعم��ال وانتش��ارها
خصوص����ا في الآون����ة الأخ����يرة حيث تص����درت اهتمام����ات القطاع����ات التجاري����ة المختلف����ة باعتم����اد
خط���ط الت���دريج والتس���ويق الحديث���ة للعلام���ات ال���تي تمث���ل الأنش���طة الإقتص���ادية، واس���تخدام وس���ائل
يص����الها إلى أك����بر  ق����در من العملاء، كم����ا أنه����ا الإتص����ال الحديث����ة في نش����ر ه����ذه العلام����ات وإ
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أص���بحت وس���يلة قانوني���ة في خدم���ة إس���تراتيجية المؤسس���ات بغي���ة توس���يع أس���واقها في ك���ل من���اطق
العالم.

     ولن يتم البحث في دراسة العلامات التجارية بمفهومها التقلي��دي، إذ أن العدي��د من الدراس��ات
نم��ا س��يتم البحث في م��دى حماي��ة العلام��ات القانوني��ة لأك��بر الفقه��اء ق��د تناولت��ه دراس��ة وتحليلا. وإ

التجارية في المجال الإلكتروني أو عبر شبكة الانترنت.
  وتكمن أهمية البحث عموما في دراسة مختلف الصور الحديث�ة من الإعت��داءات الإلكتروني�ة   

على العلامات التجارية التي تطورت في الآون��ة الأخ��يرة، وأص��بحت مص��درا للكس��ب غ��ير مش��روع
على حس���اب حق���وق أص���حاب العلام���ات التجاري���ة، بس���بب ض���عف التنظيم الق���انوني وقص���وره عن
التصدي لهذه الإعتداءات في الكثير من الأحيان، وذلك نظرا للجانب التقني المعقد الذي يت��داخل
م��������ع الج��������انب الق��������انوني، وه��������و م��������ا يتطلب المزي��������د من الدراس��������ة والبحث من قب��������ل الدارس��������ين
والمتخصص���ين، محاول���ة لض���بط أش���كال أو ص���ور الإس���تخدامات الإلكتروني���ة الحديث���ة للعلام���ات
التجارية للحد من النزاعات المتعلقة بشأنها، بما يخلق الإستقرار والأمان القانوني لدى المتعاملين
بالتجارية الإلكترونية؛ كما يدعم الثقة بهذه التجارة التي تنمو بش��كل متزاي��د ج�دا، في حين لا ت��زال
ال���دول العربي���ة ومنه���ا الجزائ���ر مت���أخرة في ه���ذا المج���ال، ب���الرغم من أن الحاج���ة إلى المع���املات

التجارية الإلكترونية.

  ته����دف ه����ذه الدراس����ة بحث المس����ائل المتعلق����ة باس����تخدام العلام����ة التجاري����ة وفق����ا للص����ور   
الإلكتروني��ة محاول��ة لوض��ع إط��ار ق��انوني بش��أنها، وم��ا ت��رتب على ذل��ك من إش��كاليات قانوني��ة من
حيث تط���ور وس���ائل وأس���اليب الإعت����داء على العلام���ات التجاري����ة، بانتق���ال ه���ذه الإعت����داءات من
الصور التقليدية التي تناولها المشرع الوطني والإتفاقيات الدولية ب��التنظيم إلى الص��ور الإلكتروني��ة
الحديث��ة ال��تي إس��تخدمت المس��تجدات التقني��ة والم��يزات ال��تي توفره��ا ش��بكة الان��ترنت في الإعت��داء

على حقوق أصحاب العلامات التجارية.
     أن��ه من��ذ ظه��ور ش��بكة الأن��ترنت رافقته��ا الكث��ير من المس��ائل والقض��ايا القانوني��ة النظري��ة منه��ا
والعملي����ة وال����تي ط����رحت إنكاف����ات قانوني����ة كث����يرة، ومن أهمه����ا الإس����تخدامات الحديث����ة للعلام����ات
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التجاري���ة في المج���ال الإلك���تروني وال���تي نش���أت بناته���ا الكث���ير من النزاع���ات، وه���و م���ا ي���دفع إلى
التس����اؤل، ه����ل التش����ريع الخ����اص بالعلام����ات التجاري����ة كفي����ل بتوف����ير الحماي����ة اللازم����ة للعلام����ات

التجارية على شبكة الانترنت؟
     وم���ا دف���ع للخ���وض في موض���وع  حماي���ة العلام���ة التجاري���ة في المج���ال الإلك���تروني، ه���و أن
البحث يتعلق بأهم القضايا العملية التي خلقتها المعاملات التجارية في المج��ال الإلك��تروني وال��تي
يجب الوص��ول معه��ا إلى حل��ول قانوني��ة، وال��دليل على ذل��ك ك��ثرة النزاع��ات و القض��ايا المطروح��ة
بشأنها على القضاء المقارن،  أضف إلى ذلك الإهتمام الدولي الذي حظي به هذا الموض��وع من
ط���رف الهيئ���ات والمنظم���ات الدولي���ة حيث عق���دت بش���أنه إجتماع���ات كث���يرة وال���تي تمخض���ت عنه���ا
تق����ارير وتوص����يات في س����بيل توف����ير الحماي����ة للعلام����ات التجاري����ة من الإس����تخدامات الإلكتروني����ة
الحديثة عبر شبكة الانترنت. ومن تم الإستفادة من الحلول ال�تي تم توص��ل إليه��ا فيم�ا ل�و ط��رحت
مث��ل ه��ذه النزاع��ات على القض��اء الجزائ��ري مس��تقبلا خاص��ة في ظ��ل غي��اب تنظيم ق��انوني خ��اص

بذلك وغياب تنظيم خاص بالتجارة الإلكترونية بشكل عام.
     قص���ور الحماي���ة القانوني���ة وع���دم كفايته���ا لص���د ه���ذا الن���وع من الاعت���داءات الالكتروني���ة على

العلامات التجارية.
     كم��ا أن حماي��ة العلام��ة التجاري��ة ترتب��ط بحماي��ة المس��تهلك ال��ذي أص��بح يعتم��د في الحص��ول

على الكثير من السلع والخدمات طريق التعاقد عبر شبكة الانترنت.
أهم الص����عوبات ال���تي تمت مواجهته����ا، نقص المراج����ع المتخصص����ة في مج���ال الدراس���ة المتعلق���ة
بحماي��ة العلام��ات التجاري��ة في المج��ال الإلك��تروني نظ��را لارتب��اط موض��وع البحث بالمص��طلحات
التقني���ة، ك���ان لا ب���د من توض���يح ه���ذه المص���طلحات ول���و بش���كل بس���يط لاس���تيعاب الإس���تخدامات
الإلكترونية الحديثة للعلامات التجاري�ة ومن تم الإش�كالات القانوني�ة الناتج�ة عنه�ا. والحقيق�ة يوج�د
العدي��د من المص��طلحات التقني��ة المس��تخدمة في البيئ��ة الإلكتروني��ة دون ایج��اد مص��طلح في اللغ��ة

العربية يعكس المضمون الحقيقي لها.
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  كما أن قل��ة الأبح��اث والمراج��ع باللغ�ة العربي�ة ال��تي تتن��اول ج�انب حماي�ة العلام��ات التجاري�ة من
الإستخدامات الإلكترونية الحديثة، أضاف العديد من الصعوبات حول هذا الموضوع.

     ولمعالج�ة الموض�وع تم الاعتم�اد على المنهج الوص�في بش�ان تعري�ف ووص�ف المص�طلحات
التقنية المتعلقة بالدراسة، سيتم الاعتماد على المنهج المقارن.

  أيضا المنهج التحليلي الذي تم توظيفه على أساس التحليل العلمي لمختلف النصوص القانونية
وبخاصة الأحكام والقرارت القضائية المختلف�ة، إض�افة إلى اس��تعراض تق�ارير الهيئ��ات والمنظم�ات

الدولية المتخصصة بشؤون الانترنت.
  فض���لا عن اس���تخدام المنهج المق���ارن في بعض النق���اط، وق���د ك���ان لزام���ا علين���ا ذل���ك لأن أغلب
الأحك���ام والق���رارات المعتم���د عليه���ا في الدراس���ة تع���ود للقض���اء المق���ارن وال���تي لا يمكن تحليله���ا إلا

بالاطلاع على التشريع الذي اعتمده.
 للإجابة على إشكالية هذه الدراسة ارتأينا تقسيم الدراسة إلى محورين أساسين:     

  الفصل الأول تناولنا فيه الحماية القضائية من خلال مبحثين تناولنا في المبحث الأول الحماي��ة
الجزائية أما المبحث الثاني الحماية المدنية .

  أم��ا الفص��ل الث��اني فق��د خصص��ناه لدراس��ة التس��وية الودي��ة لمنازع��ات العلام��ة التجاري��ة و لق��د تم
تقس������يمه إلى مبح������ثين: المبحث الأول ج������اء تحت عن������وان الجه������ود الدولي������ة لمواجه������ة القرص������نة
الإلكتروني��ة والمبحث الث��اني تن��اول القواع��د الإداري��ة لتس��وية المنازع��ات بين العن��اوين الإلكتروني��ة

والعلامة التجارية.
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الفصل الأول: الحماية القضائية
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الفصل الأول: الحماية القضائية 

     إن الهدف من الحماية القانونية للعلامات التجارية هو حماية المصلحة المشتركة لأص��حاب
العلام�����ات والمس�����تهلكين، بحيث تحمى مص�����لحة أص�����حاب تل�����ك العلام�����ات في من�����ع الغ�����ير من
الإعتداء على علاماتهم تحقيقا للغاية الإقتصادية منها في تشجيع التبادل التجاري والإس�تثمارات؛
وتحقيق مصلحة المس�تهلك في س�هولة التع�رف على المنتج أو الخدم�ة والإطمئن�ان إلى مص�درها،
وبالتالي تحقيق مع�ايير الج�ودة ال�تي يح�رص المس�تهلكين على توفره�ا ويح�رص أص�حاب العلام�ة

على توفيرها للمستهلكين، سواء في إطار التجارة المادية أو التجارة الإلكترونية.

     ومن هنا تأتي الدعاوى القضائية بيد أصحاب تلك العلامات لحمايته�ا من اعت�داءات الغ�ير،
وال��تي تس��تند على النص��وص ال��واردة في ق��وانين عام��ة لم توض��ع خصيص��ا لمعالج��ة الإعت��داءات

على العلامات في المجال ألإلكتروني.
     وبن���اء علي���ه، س���يتم التط���رق إلى الحماي���ة الجزائي���ة م���ع محاول���ة تطوي���ع ش���روطها بم���ا يتف���ق
والمج�����ال الإلك�����تروني )المبحث الأول(، ثم الحماي�����ة المدني�����ة وم�����ا تتطلب�����ه أيض�����ا من تك�����ييف في

شروطها)المبحث الثاني(.
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المبحث الأول: الحماية الجزائية للعلامات المعتدى عليها في المجال الالكتروني

     تنطل�����ق الحماي�����ة الجزائي�����ة للعلام�����ات التجاري�����ة من اعتب�����ارات تن�����امي الأهمي�����ة الإقتص�����ادية
والتجاري����ة لتل����ك العلام����ات بالنس����بة للمنتجين والمس����تهلكين، إذ أن تقلي����د العلام����ات يح����رم التج����ار
والمنتجين أص���حاب تل����ك العلام����ات من تس���ويق منتج���اتهم أو خ����دماتهم ويس����يء للمس���تهلكين من
حيث التقلي����ل من ج����ودة المنتج����ات الأص����لية، كم����ا أن انتش����ار التقلي����د يض����عف الحرك����ة التجاري����ة
لى إض����عاف ف�����رص والاقتص�����ادية وي����ؤدي إلى إمتن�����اع المنتجين والتج����ار عن ط�����رح منتج�����اتهم وإ

1الإستثمار في الدولة.

     ويملك صاحب العلامة المعتدى عليها تحريك الدعوى الجزائية إذا وقع إعتداء على علامت�ه
بأحد الصور الإلكترونية حيث يأخذ حكم الإعتداء التقلي�دي م�تى ت��وافرت ش�روط الحماي��ة الجزائي�ة

المطلوبة قانونا.
     بن���������اء علي���������ه، س���������يتم التع���������رض للج���������رائم الواقع���������ة على العلام���������ة التجاري���������ة الإلكتروني���������ة

)المطلب الأول( ثم أنواع الدعاوي العامة التي يجوز رفعها )المطلب الثاني(.

.197، ص 2005، عمان، الأردن، 1- عبد الله حسن الخشوم، الوجيز في حقوق الملكية الصناعية والتجارية،دار وائل للنشر، ط ..1
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المطلب الأول: الجرائم الواقعة على العلامة التجارية

     لقد تبنى المشرع الجزائري على غ��رار نظ��يره الفرنس��ي مفهوم�ا موح��دا وواس��عا للتقلي��د أي ح�دد
جنح���ة التقلي���د ب���المعنى الواس���ع للكلم���ة، ويقص���د به���ا ك���ل التص���رفات ال���تي يق���وم به���ا الغ���ير وتمس

1بحقوق صاحب العلامة، أي كل الأعمال التي ترتكب مخالفة لحقوقه الشرعية.

     كم��ا أن��ه لم يح��دد الأفع��ال ال��تي ت��دخل ض��من التقلي��د عكس نظ��يره الفرنس��ي ال��ذي جم��ع تحت
عب�����ارة التقلي�����د ك�����ل إعت�����داء على الح�����ق في العلام�����ة وبين ه�����ذه الإعت�����داءات بم�����وجب الم�����ادتين

L713-23 و-L713.ق.م.ف 
     وهذه الأفعال إما أن تشكل جرائم إعتداء مباشر على ذاتية العلامة؛ أو جرائم إعتداء غير

مباشر على ذاتية العلامة، أو جرائم إعتداء على ملكية العلامة.

فرع الأول : جريمة تقليد العلامة التجارية

     الاس��تعمال ه��و ك��ل عم��ل من��افس قم بمس��اعدة علام��ة مقل��دة من الغ��ير، أي أن المس��تعمل لم
ينسخها أو ينتجها بل وجدها واس��تعملها، كم��ا ل��و اش��ترى ش��خص محلا تجاري��ا يض��م بين عناص��ره

2علامة مقلدة فاستعمالها رغم علمه بأنها مقلدة.

     ولق��د بين ك��ل من المش��رعين الجزائ��ري والفرنس��ي بوض��وح أن المال��ك العلام��ة الح��ق في من��ع
الغ���ير من اس���تعمال علام���ة مقل���دة لعلامت���ه دون ت���رخيص على منتج���ات مماثل���ة أو مش���ابهة لتل���ك

التي سجلت العلامة من أجلها إذا كان من شأن ذلك إحداث لبس لدى الجمهور.

 .259، ص-2006، وهران،EDIK- فرحة زراوي صالح، الكامل في القانون التجاري، الحقوق الفكرية، ابن خلدون للنشر والتوزيع، 1
.255، ص-2013، اثراء للنشر والتوزيع، الأردن،1- ناصر السلامات، الحماية الجزائية للعلامة التجارية ط.2
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     ومن ثم فإن جنحة إستعمال علامة مقلدة يجب أن يتوافر على عنصر مادي وهو وضع
علامة مقلدة على منتجات مماثلة أو مشابهة، على أن يكون هناك تقلي�د مس��بق س�واء ك�ان تقلي�دا

بالنقل أو بالتشبيه.
     كما لا يهم إن كان الق�ائم بتقلي��د العلام��ة يختل�ف عن الق��ائم باس�تعمالها، إذ يش�كل ك��ل منهم��ا
جنح��ة مس��تقلة عن الأخ��رى، لكن في الغ��الب يك��ون م��رتكب جنح��ة الإس��تعمال ه��و م��رتكب جنح��ة

التقليد.
     يجب أن يك���ون الاس���تعمال تجاري���ا وليس لأغ���راض شخص���ية، وق���د اعت���بر القض���اء الفرنس���ي

جنحة تقليد استعمال علامة مقلدة على أوراق معدة للتجارة مثل الفواتير والمغلفات.
فرع الثاني: جريمة استعمال أو بيع العلامة المقلدة

     تف��ترض ه��ذه الص��ورة وج��ود بض��ائع تحم��ل علام��ة مقل��دة، ثم القي��ام بعرض��ها لل��بيع أو ببيعه��ا
وه��ذا م��ا يمث��ل ال��ركن الم��ادي للجريم��ة، وتق��وم ه��ذه الأخ��يرة س��واء أدى ال��بيع إلى ال��ربح أو الخس��ارة
وسواء تكرر البيع أو وق�ع لم�رة واح��دة، ذل�ك أن تك��رار ال��بيع يك�ون جريم��ة واح��دة من ن�وع الجريم�ة

المستمرة.

     كما تقوم الجريمة سواء ك�انت المنتج�ات المباع�ة بنفس ج�ودة المنتج�ات ال�تي تحم�ل العلام�ة
الأصلية أو أفضل منها، وسواء تم البيع بسعر أقل أو أكثر من سعر تلك المنتجات.

     والبيع المقصود هنا هو البيع بمعناه العام، فهو يش��مل ك�ل أن��واع ال��بيوع ال�تي ت�ؤدي إلى نق��ل
ملكي��ة المنتج��ات ال��تي تحم��ل علام��ة مقل��دة إلى الغ��ير.  وبالت��الي يظه��ر من غ��ير الممكن متابع��ة
من ق���ام بتس���ويق المنت���وج بطريق���ة أخ���رى كالمقايض���ة أو الإيج���ار، أو الت���برع به���ا وغ���ير ذل���ك من

1التصرفات التي لا تدخل في مفهوم البيع.

.275، ص.2009، جامعة محمد خيضرة، بسكرة، أفريل6- وليد كحول، جريمة تقليد العلامات التجارية في التشريع الجزائري، مجلة المنتدى القانوني، ع.1
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     ويذهب جانب من الفقه الفرنسي إلى القول أنه يعاقب على البيع حتى لو كانت المنتجات
موجهة للتصدير، أو أنها لم تدخل إلى فرنسا و أرسلت من بل�د إلى آخ�ر م��ادام العق�د ق��د أب��رم في

فرنسا، ويندرج ضمن هذه الجنحة أيضا عمليات البيع التي تتم في الخارج وترسل إلى فرنسا.
     أم��ا الع��رض لل��بيع، فيقص��د ب��ه وض��ع البض��اعة المقل��دة أم��ام الجمه��ور، كعرض��ها في واجه��ة
المحل أو داخله أو إرسال عينات منها إلى التجار أو المستهلكين أو كل عم��ل يقص��د ب��ه التمهي��د

1للبيع.

المطلب الثاني: شروط قيام الحماية الجزائية بشأن الإعتداء على العلامة التجاري00ة في المج00ال
الإلكتروني

     غالب���ا م���ا يتم رف���ع دع���وى تقلي���د بش���أن إس���تخدام العلام���ة التجاري���ة بش���كل مط���ابق أو مش���ابه
كعن���وان إلك���تروني على ش���بكة الان���ترنت أو من خلال تض���مينها داخ���ل موق���ع إلك���تروني كمؤش���ر
الصفحة هذا الموقع أو كربط إلكتروني لموقع شركة منافسة، وتع��د ال��دعوی مقبول��ة )عملا بأحك��ام

L713 -2-1 المتعل����ق بالعلام����ات، وتقابله����ا الم����واد)06-03 من الأم����ر 26الم����ادة   ،L716و 

3-L713ق.م. ف.ف( إذا ك��انت العلام��ة التجاري��ة مس��جلة وتم اس��تعمالها تجاري��ا ب��دون إذن أو 
ت���رخيص من مالكه���ا، بش���كل مط���ابق أو مش���ابه ي���ؤدي إلى إح���داث الخل���ط ل���دى المس���تهلكين على

2شبكة الانترنت، وأن يتم ذلك في إطار مبدأ التخصيص.

فرع الأول: شرط ملكية العلامة التجارية المعتدى عليها في المجال الإلكتروني
     يشترط لقبول دع��وى التقلي��د من ص��احب العلام��ة التجاري��ة أن يثبت ملكيت��ه للعلام��ة المعت��دى

عليها إلكترونيا وذلك إما بتقديم شهادة تفيد التسجيل الوطني أو الدولي للعلامة.
- بوترفاس حفيظة، حماية العلامة التجارية في المجال الإلكتروني، رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه،علوم، كلية الحقوق، جامعة أبو بكر بلقايد1

.145، ص.2017تلمسان، 
،2007- شريف محمد غانم، حماية العلامة التجارية عبر شبكة الانترنت في علاقتها بالعنوان الإلكتروني، دار الجامعة الجديدة، الازاريطة، الإسكندرية، 2

.160ص-
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وقد أكد القضاء على شرط التسجيل المسبق للعلامة التجارية بشأن أي فعل من أفعال السطو
(، حيث رفض�ت محكم�ة ب�اريس دع�وی التقلي�د علىAgaphoneالإلكتروني فيما يتعل�ق بقض�ية )

أساس أن العلامة لم يتم تسجيلها بعد.
 بض�رورة توافره�ا لحماي�ة العلام�ة ب�أن تك�ون1     أما بشأن الش�روط الموض�وعية، فهن�اك من ي�رى
مميزة وجديدة ومشروعة وأن يتم إستخدامها بالفعل.

     في حين هناك من ي��رى، ب��أن ه��ذه الش��روط غ��ير مطلوب��ة بخص��وص الحماي��ة الجزائي��ة، على
أس�اس أن المش�رع يش�ترط لقي�ام المس�ؤولية الجزائي�ة للمعت�دي أن يك�ون ه�ذا الإعت�داء ق�د وق�ع على
علام���ة مس���جلة، وبالت���الي فلا مج���ال لبحث الش���روط الموض���وعية للعلام���ة إذ أن���ه من اختص���اص
دوائر التسجيل ومتطلبة كشروط مسبقة قبل التسجيل، إذ تنظر المحكمة لقي��ام المس��ؤولية الجزائي��ة

في شرط التسجيل بحد ذاته فقط دون بحث شروطه.
     يعتبر الرأي الأول مرجح�ا، لأن أي علام�ة تجاري�ة لن تك�ون محلا للحماي�ة م�الم تت�وافر فيه�ا
الشروط الموضوعية، كما قد يتمسك مسجل العنوان الإلكتروني أو من إستعملها كمؤشر لص��فحة
موقع���ه ب���أن العلام���ة باطل���ة لأنه���ا مكون���ة من رم���وز تفتق���د للط���ابع المم���يز ك���ان تك���ون وص���فية أو
تس���مية عادي���ة، وفي ه���ذه الحال���ة لن تتق���رر مس���ؤوليته. ومن تطبيق���ات ذل���ك، قض���ية تمس���كت فيه���ا

(، الذي اتخذته كإسم تج��اري و عن��وان وعلام��ة تجاري��ةE-Learningشركة بأحقياتها في الإسم )
لممارس����������ة أنش����������طة التعليم والتأهي����������ل على الان����������ترنت، في مواجه����������ة ش����������ركة تس����������تخدم اس����������م

(e-learning agency.كعن��وان لموقعه��ا الإلك��تروني على الان��ترنت )وق��د تمس��ك الم��دعي علي��ه 
 )تعليم - تأهي����ل( لطابعه����ا الوص����في م����ع حف����ظ حق����ه في إمكاني����ة41ببطلان العلام����ة في الفئ����ة 

إستخدام هذا العنوان، ولم تستطع المحكمة الحكم عليه بتقليد العلامة أو المنافسة غير المشروعة
2لأن هذا المصطلح عادي ووصفي للأنشطة على الانترنت.

.310، ص.2011، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 1- مصطفى موسى العيطات، الجوانب القانونية لتعاملات التجارة الإلكترونية، ط.1
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 المتعلق بالعلامات،06 -03 من الأمر2/ ف7    أما المشرع الجزائري فنص بموجب المادة 
على اس��تبعاد الرم��وز الفاق��دة للط��ابع المم��يز من التس��جيل، كم��ا نص على إبط��ال تس��جيلها إذا تم

 من نفس الأمر.1/ ف20ذلك حسب المادة 
     وعلي��ه، لاب��د أن تك��ون العلام��ة مم��يزة وغ��ير وص��فية إض��افة إلى ت��وافر الش��روط الموض��وعية

الأخرى لتحظى بالحماية القانونية في المجال الإلكتروني.
     المبدأ أن تتمتع العلامة المسجلة بأولوية على العلامة غير المسجلة، باستثناء العلامة ال��تي

تتمتع بشهرة كبيرة على التراب الوطنية.
     وهن��ا يث��ار التس��اؤل، فيم��ا إذا ك��ان إي��داع عن��وان موق��ع بالأس��بقية يمن��ع من التس��جيل اللاح��ق
العلام���ة مطابق���ة أو مش���ابهة؟ أوه���ل يمكن لمس���جل العن���وان الإلك���تروني الاع���تراض على تس���جيل

علامة مطابقة أو مشابهة إذا كان هذا العنوان قد سجل قبل العلامة؟
     وعلي��ه، لأج��ل أن تحظى العلام��ة التجاري��ة بالحماي��ة القانوني��ة في المج��ال الإلك��تروني، يجب
أن تكون مسجلة قبل تسجيل العنوان الإلكتروني المستغل، وهو أيضا ما يشترط في حال��ة التن��ازع

بين العلامتين، حيث تحظى بالحماية العلامة الأسبق في التسجيل.
     وق��د اس��تقر القض��اء الفرنس��ي، بأن��ه لأج��ل التمس��ك ب��الحق في العن��وان الإلك��تروني في حال��ة
ال�نزاع م�ع العلام��ة التجاري�ة، فإن��ه يجب إثب��ات اس�تغلاله أو اس��تخدامه قب�ل العلام��ة وقي�ام احتم�ال

الخلط بينهما.
الفرع الثاني: شرط وقوع التقليد على العلامة التجارية

     لق���د تمت الإش���ارة س���ابقا، ب���أن التقلي���د ق���د يق���ع إم���ا بالنق���ل كتس���جيل عن���وان إلك���تروني بص���ورة
مطابقة من قبل الغ�ير أو كمؤش�ر لص�فحة موق�ع إلك�تروني أو كرب�ط إلك�تروني إلى مواق�ع ش�ركات

يمكن للجهة القضائية المختصة إبطال تسجيل العلامة بأثر رجعي من تاريخ الإبداع وذلك بطلب من الهيئة المختصة أو من: من نفس الأمر 1ف/20 تنص المادة -2
..." الأمرمن هذا 7من المادة  9إلى 1الغير عندما يتبين أنه كان لا ينبغي تسجيل العلامة السبب من الأسباب المذكورة في الفقرات من 

[13]



الفصل الأول: الحماية القضائية
                                                                              

منافسة أو غيرها من صور النقل الحرفي للعلامة التجارية و استخدامها من قبل الغير ضمن
1المجال التجاري الإلكتروني.

     أغلب القض��ايا بش��أن التن��ازع بين العلام��ة والعن��وان الإلك��تروني، ك��انت تقض��ي بوج��ود التقلي��د
س��مي بالس��طو الإلك��تروني بمج��رد مطابق��ة العلام��ة العن��وان الموق��ع الإلك��تروني اعتم��ادا على س��وء
ني��ة المس��جل، وق��د اعتم��د القض��اء على ع��دة ق��رائن لاق��تراض س��وء ني��ة المس��جل منه��ا إع��ادة بي��ع

العنوان وشهرة العلامة التجارية.
نم���ا أص���بح يش���ترط أن يق���ع الإعت���داء في      لكن القض���اء لم يب���ق مس���تقرا على ه���ذا الوض���ع، وإ
إطار مبدأ التخصيص، سواء كان النزاع بين العلامة والعنوان الإلكتروني أو الصور الأخ��رى من

الإعتداء.
     وق���د يتمث���ل ه���ذا الإعت���داء بص���ورة تقلي���د بالتش���بيه، كتس���جيل عن���وان موق���ع إلك���تروني بص���ورة
مش��ابهة لعلام��ة تجاري��ة مس��جلة بم��ا ي��ؤدي إلى إح��داث الخل��ط والتض��ليل بين مس��تخدمي الان��ترنت
من المستهلكين حول مصدر المنتجات أو الخ��دمات، بحيث يس�تفيد المعت��دي من ه�ذا التش��ابه في

2تسويق منتجاته أو خدماته إلكترونيا.

( أي الس���طوTyposquatting     أهم الص���عوبات ال���تي ق���د تثيره���ا ه���ذا الن���وع من الإعت���داء )
الإلك��تروني عن طري��ق الخط��أ أثن��اء الطباع��ة بالنس��بة للم��دعي تتمث��ل في م��دى حجم التغي��ير ال��ذي

 لأن م��ا يش��كل الإعت��داء هن��ا ه��و3يكفي لإح��داث التض��ليل والالتب��اس في ذهن مس��تخدم الش��بكة.
احتمال الخلط في ذهن الجمهور بين العلامة والعنوان، أما بالنس�بة للم�دعى علي�ه فس�يكون الأم�ر
أك��ثر ص��عوبة إذا ك��انت العلام��ة المعت��دى عليه��ا مش��هورة، إذ علي��ه هن��ا أن يثبت وج��ود مص��لحة
مش��روعة و انتق��اء س��وء الني��ة ولأج��ل تق��دير خط��ر الالتب��اس، هن��اك من ي��رى بنق��ل مع��ايير تق��دير

.213-  بوترفاس حفيظة، المرجع السابق، ص. 1
.19-  بوترفاس حفيظة، المرجع السابق، ص.2
 .281، ص.2008-  عصام رجب بيوض التميمي، التحكيم في النزعات المتعلقة بالعلامات التجارية،دار النهضة العربية، ألإسكندريه، 3
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والعنوان العلامة  بين  التنازع  حالة  على  علامتين  بين  التنازع  حالة  في  المطبقة  التشابه 
1الإلكتروني.

     وه���ذا م���ا طبق���ه القض���اء الفرنس���ي حقيق���ة، حيث تم تق���ييم احتم���ال ح���دوث لبس وف���ق الطريق���ة
التقليدية، إذ يعتبر التقليد قائما متى تبين من خلال المظهر العام و أوجه التشابه ما بين العلامة

2والموقع الإلكتروني أنها تؤدي إلى إحداث لبس لدى مستخدمي الانترنت.

المبحث الثاني: الحماية المدنية للعلامات المعتدى عليها في المجال الالكتروني

      تع��د الحماي��ة المدني��ة الوس��يلة القانوني��ة المق��ررة لك��ل ش��خص به��دف حماي��ة حقوق��ه والمطالب��ة
ب��التعويض عن الض��رر اللاح��ق ب��ه. وين��درج الح��ق في العلام��ة تحت ه��ذه المض��لة، بحيث يح��ق
لمن وق��ع تع��د على علامت��ه أن يرف���ع دع��وى مدني���ة على المتس��بب في ه���ذا الإعت��داء مطالب��ا إي��اه
ب���التعويض تأسيس���ا على دع���وى المنافس���ة غ���ير المش���روعة م���تى ت���وافرت ش���روطها،  الأص���ل أن

 لكن الأم�ر ال�ذي تغاض�ى عن�ه3تش�مل ه�ذه الحماي�ة ك�ل من العلام�ات المس�جلة و غ�ير المس�جلة.
 أن المش��رع الجزائ��ري س��د الطري��ق الم��دني ال��ذي ينف��ذ من خلال��ه أص��حاب4الكث��ير من الب��احثين،

العلامات التجاري�ة غ�ير المس��جلة لأج��ل حماي��ة  علام��اتهم غ�ير المودع�ة، بع��د أن أص�بح تس�جيل
العلام����ة إلزامي����ا لاس����تعمالها. و بالت����الي لا تتمت����ع العلام����ات غ����ير المس����جلة ب����أي ن����وع من أن����واع
الحماية، فالمش�رع لا يع�ترف إلا ب�الحقوق المكتس�بة عن طري�ق التس�جيل، ويع�اقب ف�وق ذل�ك على

كل استعمال العلامة غير مسجلة.

.181- عصام رجب بيوض التميمي، المرجع السابق، ص.1
- عبد الراضي محمود كيلاني، المشكلات العلمية الناتجة عن استعمال العلامات التجارية كأسماء للمواقع على الانترنت،دراسة مقارنة، مجلة الدراسات2

.501، ص.2011، كلية الحقوق جامعة اسيوط، سبتمبر30القانونية، ع.
.81.، ص1999نبيل محمد احمد صبيح، حماية العلامة التجارية والصناعية في التشريع المصري في ظل اتفاقية الجات، دار النهضة العربية، القاهرة  -3
161، ص.2011، المكتبة المصرية، الجيزة، مصر، 1- ولد قادة مختار، الحماية القانونية للعلامات التجارية في الجزائر، ط4
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نما سيتم أيضا عرض شروط تطبيق وأساس كل      ولن يقتصر الأمر على توضيح ذلك، وإ
دع����وى من ال����دعاوي القض����ائية العام����ة ال����تي يج����وز رفعه����ا )المطلب الأول(، وك����ذلك الج����زاءات

المترتبة عن الدعوى المدنية )الفرع الثاني(.
المطلب الأول : أنواع الدعاوى القضائية العامة التي يجوز رفعها

     إذا وق���ع اعت���داء على العلام���ة التجاري���ة من ج���انب العن���اوين الإلكتروني���ة ، س���واء تمث���ل ه���ذا
الاعت��داء في ص��ورة قرص��نة أو منافس��ة غ��ير مش��روعة ، ف��إن مال��ك ه��ذه العلام��ة يمل��ك ع��دة من
ال��دعاوى القض��ائية ليحمي حقوق��ه المش��روعة على ه��ذه العلام��ة . ومن ه��ذه ال��دعاوى المختلف��ة ،
دع���وى تزوي���ر أو تقلي���د العلام���ة التجاري���ة ، دع���وی المنافس���ة غ���ير المش���روعة، دع���وى المس���ئولية

التقصيرية.
     وتجدر الإشارة قبل عرض شروط تطبيق وأساس كل دعوى، أن ه�ذه ال�دعاوی ليس�ت جدي�دة
ولا خاص��ة بش��بكة الإن��ترنت . فهي دع��اوي يع��ترف به��ا الق��انون والقض��اء لمال��ك العلام��ة التجاري��ة
ح���تى قب���ل ظه���ور ش���بكة الإن���ترنت. غ���ير أن تط���بيق ه���ذه ال���دعاوى على ش���بكة الإن���ترنت، تطلب

تعديلا في مفهوم شروط هذه الدعاوی كما سيتضح أثناء معالجتا لها.
فرع الأول:  دعوى تزوير أو تقليد العلامة التجارية

     الدعوى الأولى التي يملكها مالك العلامة التجارية ضد الاعتداء عليها هي دعوى تزوي��ر أو
تقلي��د العلام���ة. ودع���وى التقلي��د في الق���وانين الوطني��ة هي دع���وى جنائي���ة ته��دف إلى توقي���ع الج��زاء

1الجنائي على من يعتدي على العلامة التجارية بتزويرها أو تقليدها أو استعمالها بعد تزويرها.

 من ق���انون الملكي���ة الفكري���ة الجدي���د ال���تي113وتنظم ه���ذه ال���دعوى في الق���انون المص���ري، الم���ادة 
تنص على أنه مع عدم الإخلال بایة عقوبة أشد في أي قانون آخر، يع�اقب ب�الحبس م�دة لا تق�ل

.2007- شريف محمد غانم، حماية العلامة التجارية في الأنترنت في علاقتها بالعنوان الإلكتروني، دار الجامعة الجديدة، 1
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بإحدى أو  جنيه  ألف  عشرين  تجاوز  ولا  جنيه  آلاف  خمسة  عن  تقل  لا  وبغرامة  شهرين  عن 
هاتين العقوبتين:

أ- ك���ل من زور علام���ة تجاري���ة تم تس���جيلها طبق���ا للق���انون أو قل���دها بطريق���ة ت���دعو إلى تض���ليل
الجمهور.

ب- كل من وضع بسوء قصد علامة تجارية مزورة أو مقلدة.
ج- كل من وضع بسوء قصد على منتجاته علامة تجارية  مملوكه لغيره.

د- كل من باع أو عرض لل�بيع أو الت�داول أو ح�از بقص�د ال�بيع أوالت�داول منتج�ات عليه�ا علام�ة
تجارية مزورة أو مقلدة أوموضوعية بغير حق مع علمه بذلك.

      ولا تتمتع بالحماية الجنائية وفق�ا له�ذه ال�دعوى س�وى العلام�ات التجاري�ة المس�جلة في مص�ر
 وتم تقلي�دها أو تزويره�ا داخ�ل الإقليم المص�ري، ومن ثم لا تتمت�ع1وفق�ا لأحك�ام الق�انون المص�ري،

ه���ات العلام���ات بالحماي���ة الجنائي���ة في دول���ة أجنبي���ة إلا إذا ك���انت مس���جة أيض���ا في ه���ذه الدول���ة
الأجنبي�ة ، ووفق�ا لقانوني�ا وثم الاعت�داء عليه�ا داخ�ل إقليم ه��ذه الدول�ة الأجنبي��ة. وي�ترتب على ذل�ك
أن العلامات التجارية المصرية ال�تي لم تس�جل في الخ�ارج ،لا تتمت�ع بي الحماي�ة الجنائي�ة إلا في

داخل الإقليم المصري.
     وم��ا دامت دع��وى التقلي��د دع��وى جنائي��ة، فلا يتم تحريكه��ا إلى من النياب��ة العام��ة أو المج��ني
علي��ه ص���احب العلام��ة التجاري��ة. ويص���در الحكم في ه��ذه ال���دعوى بتوقي��ع ج��زاء جن��ائي على من
يعتدي على العلامة التجاري�ة بتزويره�ا أو تقلي�دها، وبطبيع�ة الح�ال يج�وز طلب التع�ويض الم�دني

2أمام المحكمة الجنائية المختصة بنظر الدعوى أو المحكمة المدنية.

.1996- سميحة القيلوبي، الملكية الصناعية، الطبعة الثانية، دار النهضة العربية، 1
.1989- محمد حسني عباس، الملكية الصناعية والمحل التجاري، دار النهضة العربية، 2
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     والأمر على خلاف ذلك بالنسبة لتقليد العلامة التجارية على شبكة الإنترنت. فلا تهدف
دع��وى التقلي��د في مج��ال المنازع��ات ال��تي تث��ور بين م��الكي العلام��ة التجاري��ة والعن��وان الإلك��تروني
نم�ا ته�دف إلى رد الاعت�داء ال�ذي إلى ترقيع ج�زاء جن�ائي يوق�ع على م�رتكب ال�تزوير أو التقلي�د، وإ
وق��ع على العلام��ة التجاري��ة في ص��ورة إلغ��اء تس��جيل العن��وان الإلك��تروني ونقل��ه إلى مال��ك العلام��ة
الأصلية والحصول على تعويض نتيجة هذا الاعتداء، ومن ثم يمكننا القول بأنها دعوی مدني��ة لا

جنائية.   
     وحتى تحقق دعوى التقليد الهدف منها، بحيث أن يثبت مالك العلامة التجارية عدة شروط:

- ملكيته للعلامة التجارية:1
      يش���ترط لقب���ول دع���وى التقلي���د من ج���انب مال���ك العلام���ة التجاري���ة أن يثبت ملكيت���ه للعلام���ة
التجاري���ة ال���تي اعت���دى العن���وان الالك���تروني عليه���ا، ويجب أن يت���وافر في ه���ذه العلام���ة أن تك���ون
ثب���ات ملكي���ة مم���يزة وجدي���دة ومش���روعة، وأن تك���ون مس���جلة بالفع���ل واس���تخدمها مالكه���ا بالفع���ل. وإ

العلامة التجارية يكون إما بتقديم شهادة تفيد التسجيل الوطني أو الدولي للعلامة.
- تقليد حرفي أو شبه حرفي للعلامة من جانب العنوان الإلكتروني:2

      وجود تقليد للعلامة التجارية من جانب مالك العناوين الإلكترونية شرط منطقي لرفع دع��وى
ال��تزوير أو التقلي��د، ويقص��د بالتقلي��د الح��رفي للعلام��ة التجاري��ة  نق��ل ح��رفي  للعلام��ة التجاري��ة دون
تغي��ير في مكون��ات ه��ذه العلام��ة. أي أن العن��وان الإلك��تروني يك��ون مطابق��ا ومم��اثلا كلي��ة للعلام��ة

 من ق��انون الملكي��ة113التجاري��ة. ه��ذا التقلي��د الح��رفي هوم��ا يص��فه المش��رع المص��ري في الم��ادة 
الفكرية بتزوير العلامة التجاري�ة. أم�ا النق�ل ش�به الح�رفي  ه�و نق�ل أج�زاء أو مكون�ات من العلام�ة
التجارية بحيث يترك الانطباع بوجود وحدة بين العلام��ة التجاري�ة والعن��وان الإلك�تروني. ه��ذا الن�وع

من التقليد هو ما يصفه المشرع المصري في المادة السابقة بتقليد العلامة التجارية.
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والعبرة بتقدير التقليد الحرفي  وشبه الحرفي للعلامة التجارية بالمظهر العام للعنوان الإلكتروني
1وللعلامة المقلدة حتى ولو اختلف في بعض العناصر المكونة لكل منهما.

- مخ��اطر الخل��ط بين العن���وان الإلك���تروني والعلام���ة التجاري��ة يش���ترط لقب���ول دع���وى ال��تزوير أو3
التقلي��د أيض��ا أن يثبت مال��ك العلام��ة التجاري��ة أن اس��تخدام العن��وان الإلك��تروني من ج��انب الغ��ير
على شبكة الإنترنت ق�د أدى إلى وج�ود مخ�اطر للخل�ط في أذه�ان الجمه��ور بين العلام�ة والعن�وان
الإلك��تروني، وأن ه��ذا الخل��ط ق��د ت��رتب علي��ه أض��رار ل��ه. وتق��دير ه��ذا الخل��ط في أذه��ان الجمه��ور
يتوق��ف على م��دى التماث��ل والتش��ابه بين المنتج��ات والخ��دمات ال��تي تمثله��ا العلام��ة التجاري��ة وتل��ك
التي يمثلها العن��وان الإلك�تروني، ويتوق�ف على ظ��روف ك��ل حال�ة على ح�ده وفق��ا لم��ا يتوص�ل إلي��ه

قاضي الموضوع من ظروف كل دعوى.
الفرع الثاني: دعوى المنافسة غير المشروعة للعلامة التجارية في المجال الإلكتروني

      إمتد نط���اق المنافس���ة غ���ير المش���روعة للعلام���ة التجاري���ة إلى المع���املات الإلكتروني���ة ع���بر
ش�����بكة الان�����ترنت، وتطب�����ق في ه�����ذه الحال�����ة القواع�����د العام�����ة بخص�����وص دع�����وى المنافس�����ة غ�����ير

ن كان مفهوم هذه المنافسة وشروطها وصورها تتسم ببعض الخصوصية. المشروعة، وإ
يعت��بر دور ه��ذه ال��دعوى أص��يل في الأح��وال ال��تي لم تس��جل في��ه العلام��ة بش��أن التش��ريعات  ال��تي

 إلا أن�ه يمكن رفعه�ا  بص�ورة تكميلي�ة من2تعترف بالاس�تعمال  لكتس�اب الح�ق في ملكي�ة العلام�ة؛
ج����انب مال����ك العلام����ة المس����جلة إلى ج����انب الحماي����ة الجزائي����ة وذل����ك لوض����ع نهاي����ة لكاف����ة أن����واع
الخلافات ال��تي تث��ور بين م��الكي العلام�ات والمعت��دين الإلكترون�يين عليه�ا. و بالت�الي ف��إن الحماي��ة
تمت���د إلى الج���رائم المنص���وص عليه���ا قانون���ا كتقلي���د العلام���ة و أيض���ا إلى جمي���ع التص���رفات ال���تي

3تعتبر منافسة غير مشروعة لهذه العلامات وفقا لإحدى الصور الإلكترونية.

.359 المرجع السابق، صفحة.،- سميحة القيلوبي، الملكية الصناعية1
.67- ومنها قانون الملكية المصري بموجب المادة 2

.145حماية العلامة التجارية في الأنترنت في…….، المرجع السابق، صفحة.،  شريف محمد غانم-3
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     لم يضع المشرع الجزائري قواعد خاصة تنظم المسؤولية الناتجة عن أعمال المنافسة غير
 من القانون المدني، وال��تي تقابله��ا الم��ادة124المشروعة لذلك تطبق القواعد العامة حسب المادة 

 من ق م ف.1240
     وتتمثل شروط قبول دعوى المنافسة غير المشروعة عن الاعتداءات الإلكتروني�ة في اش�تراط
وج��ود منافس��ة م��ا بين مال��ك العلام��ة التجاري��ة والمعت��دي الإلك��تروني وارتك��اب ه��ذا المن��افس لخط��أ
ي���ترتب علي���ه ض���رر لمال���ك العلام���ة. وه���و م���ا يس���تدعي توض���يح مفه���وم المنافس���ة )أولا( و الخط���أ

بصورة خاصة في المعاملات الإلكترونية )ثانيا(.
- مفهوم المنافسة ما بين نشاط مالك العلامة ونشاط المعتدي الإلكتروني.1

     نظ�را للطبيع��ة الخاص��ة ل�دعوى المنافس��ة غ��ير المش��روعة فهي تتطلب قي�ام ش��رط أولي يتمث�ل
في قي����ام حال����ة المنافس����ة، فيش����ترط لقب����ول ه����ذه دع����وی وج����ود تن����افس تج����اري م����ا بين ت����اجرين أو
مش��روعين م��تى ك��ان ه��ذان الطرف��ان يمارس��ان نفس النش��اط التج��اري أو نش��اطا مش��ابها، وه��و م��ا

يتمثل في التطابق أو التشابه في المنتجات أو الخدمات المقدمة من الطرفين.
      وبالت���الي ف���إن اس���تخدام العلام���ة المملوك���ة للغ���ير على ذات الس���لع والخ���دمات يتحق���ق مع���ه
مفهوم المنافسة غير المشروعة ويقتفي باختلاف المنتج��ات والخ�دمات انطلاق�ا من قاع�دة الحماي��ة
الواردة على العلامات التجارية والمحصورة في السلع والخ��دمات المح��ددة في طلب التس��جيل دون
غيرها، وهو ما يسمى مبدأ التخصيص. ويقوم هذا المبدأ على احتمال وقوع مثل ه��ذا التط��ابق أو
التش����ابه بالعلام����ات بص����ورة تض����لل جمه����ور المس����تهلكين إن ك����ان متعلق����ا بمنتج����ات أو خ����دمات
متطابق���ة أو متش���ابهة؛ واس���تثناء من ذل���ك العلام���ة المش���هورة ال���تي يمت���د نط���اق حمايته���ا إلى غ���ير

1المنتجات والخدمات المسجلة بشأنها.

.2015- نعي جميل صالح سلامة، المنافسة غير المشروعة في العلامة التجارية وأوجه حمايتها، دراسة مقارنة، دار النهضة العربية، القاهرة، 1
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به أخذ  الإلكترونية  المعاملات  في  المنافسة  لتحديد  كسبيل  والخدمات  المنتجات  تماثل       
القض��اء الفرنس��ي في العدي��د من القض��ايا. مثلا، توص��لت محكم��ة ب��اريس إلى وج��ود منافس��ة غ��ير

( الذي قام بتس��جيل العن��وانLumiserviceمشروعة من جانب أحد العمال القدامى لدى شركة )
( مقل���دا ب���ذلك العلام���ة التجاري���ة ال���تي تمتلكه���ا ه���ذه الش���ركة؛Lumipharma.comالإلك���تروني )

لى ج���انب التقلي���د انتهت المحكم���ة أيض���ا إلى وج���ود منافس���ة غ���ير مش���روعة من ج���انب العام���ل وإ
تتمثل في أن�ه إس��تخدام العلام�ة كعن��وان إلك�تروني ل��ه على ش�بكة الان��ترنت، وق�ام بع�رض منتج�ات
تماث���ل المنتج���ات ال���تي تختص به���ا ه���ذه الش���ركة منتج���ات ال���دواء ع���بر الان���ترنت، كم���ا اعتم���د في
قض����ايا أخ����رى على تماث����ل المنتج����ات بين العن����وان الإلك����تروني والعلام����ة التجاري����ة لتق����دير وج����ود

منافسة غير مشروعة للعلامة التجارية.
     وكان هذا أيضا موقف القضاء الفرنسي، بشأن القض��ايا المتعلق��ة بإس��تخدام العلام��ة التجاري��ة

(، حيث قضی بوج�ود منافس�ة غ�ير مش�روعةMeta-tagsكمؤشر لصفحات المواقع الالكترونية )
على أساس وجود تماث�ل أو تش��ابه بين محت��وى الموق�ع الإلك�تروني ال��ذي إس�تخدم العلام��ة كمؤش�ر

لصفحاته وبين ما تميزه هذه الأخيرة من منتجات أو خدمات.
أما إذا اختلفت المنتجات أو الخ�دمات ال��تي تع�رض على الموق�ع الإلك�تروني المط��ابق أو المش�ابه
عنوان���ه للعلام���ة أو الموق���ع ال���ذي اس���تعمل العلام���ة كمؤش���ر لص���فحاته وتل���ك ال���تي تمثله���ا العلام���ة
التجاري��ة، فهن��ا ي��رفض ال��دفع بالمنافس��ة غ��ير المش��روعة لأن إختلاف المنتج��ات والخ��دمات يتن��افى

مع فكرة المنافسة
      وتطبيق���ا ل���ذلك، رفض���ت محكم���ة النقض الفرنس���ية الطعن ب���النقض على أس���اس أن العلام���ة

(Locatour( ليس����ت مش����هورة، والتش����ابه بين عن����وان الموق����ع )Locatour.frلش����ركة الس����ياحة )
(، وبينLocatourالحديث���ة والمتخصص���ة في تنظيم وبي���ع ال���رحلات والإقام���ة والمالك���ة للعلام���ة )

( والمتخصص��ة في التمل���ك والإدارة والرقاب���ة علىSoficar( للش���ركة )Locatour.comالموق��ع )
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غير الشركتين  بين  المنافسة  لأن  الأخرى  للشركة  المواقع  أحد  نقل  يبرر  لا  المالية،  الحوافظ 
موجودة لاختلاف نشاطهما.

- الخطأ الإلكتروني في المنافسة غير المشروعة .2
     لم يض��ع المش��رع الجزائ��ري تعريف��ا للخط��أ عن��د تنظيم��ه للمس��ؤولية عن العم��ل غ��ير المش��روع

 ول�ذلك ت�ركت ه�ذه المهم�ة للفق�ه؛ والتعري�ف1 من ق م ج؛124ب�الرغم من الإش�ارة إلي�ه في الم�ادة 
2المستقر عليه فقها وقضاء للخطأ هو إخلال بواجب قانوني مقترن بإدراك المخل به.

     أم��ا الخط��أ في دع��وى المنافس��ة غ��ير المش��روعة فينص��رف معن��اه بش��كل أساس��ي إلى الإخلال
 انطلاقا من أن المنافسة غير المشروعة هي كل3بقواعد الأمانة و الشرف و النزاهة في التجارة،

عمل يتعاض مع الممارسات الشريفة والنزيهة في الشؤون الصناعية والتجارية.
     وعلي���ه ف���إن المنافس���ة ال���تي تنح���رف عن واجب الال���تزام بالأمان���ة والنزاه���ة والش���رف تع���د خط��ا
يس���توجب مس���ؤولية مرتكب���ه اتج���اه المتض���رر من أعم���ال المنافس���ة غ���ير المش���روعة؛ فأس���اس ه���ذه

المسؤولية هو فعل المنافسة غير المشروع الذي هو الخطأ سواء كان بقصد أو بغير قصد.
إذن صور الخطأ في المنافسة غير المش�روعة هي تل�ك الأفع�ال ال�تي تش�كل منافس�ة تجاري�ة غ�ير
مش��روعة، ولم يح��دد المش��رع الجزائ��ري في ق��انون العلام��ات ولا غ��يره من الق��وانين المتعلق��ة بحق��وق
الملكي��ة الفكري��ة الأعم��ال المكون��ة للمنافس��ة غ��ير المش��روعة تارك��ا ذل��ك للس��لطة التقديري��ة لقاض��ي

على الممارس�ات التجاري�ة، أن�ه يعت�برالموضوع. إلا أنه أشار في القانون المحدد للقواعد المطبقة 
من الممارسات غير النزيهة، تقليد العلامات المميزة العون اقتص�ادي من�افس أو تقلي�د منتجات�ه أو

ك�ل فع�ل أي�ا ك�ان يرتكب�ه الش�خص بخطئ�ه، ويس�بب ض�ررا للغ�ير يل�زم من ك�ان س�ببا في حدوث�ه ب�التعويض، وهن�اك من ع�رف الخط�أ بأت�ه،: "ال�تي تقضي- 1
انح��راف الش��خص عن الس��لوك الم��ألوف؟ بمع��نى أن الش��خص لا ي��رتكب خط��أ فق��ط عن��د مخالفت��ه لواجب��ات قانوني��ة ناش��ئة عن الق��انون أو العق��د أو الع��رف

، م���وفم للنش���ر،2. علي الفيلالي، الالتزام���ات ، الفع���ل المس���تحق للتع���ويض، ط. فحس���ب، ب���ل ك���ذلك عن���دما يخ���الف واجب���ات أخلاقي���ة أو من طبيع���ة أخ���رى
.54.، ص2007الجزائر، 

.141.، ص2005، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 6.علي علي سليمان، شرح النظرية العامة للالتزام، ط- 2
62.، ص2005-2004بوقميجة نجيبة، الملكية الفكرية والمنافسة غير المشروعة، مذكرة ماجستير، فرع الملكية الفكرية، كلية الحقوق جامعة الجزائر، - 3
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إليه بزرع شكوك و أوهام في العون  الذي يقوم به قصد كسب زبائن هذا  أو الإشهار  خدماته 
ذهن المستهلك.

     يت���بين أن أهم ص���ورة يمكن أن تتخ���ذها المنافس���ة غ���ير المش���روعة في مج���ال العلام���ات هي
تقليد علامة تجارية لمنافس له، والغاية التي يسعى إلى تحقيقها المن��افس من خلال ه��ذه الأعم��ال
تتجلى في جذب عملاء صاحب العلامة، والتأثير على ذهن المستهلك من خلال الدعاية الكاذبة

وزرع الشكوك والأوهام وتشويه السمعة التجارية للمنافس.
     وتبقى أعم��ال المنافس��ة غ��ير المش��روعة متع��ددة ولا يمكن حص��رها، فهي تش��كل ركن الخط��أ
في دعوى المسؤولية، كما لا يمكن التنبؤ بما قد يستجد منها في المس��تقبل لاس��يما في ظ��ل الث��ورة
المعلوماتية. و ل��ذلك لا يمكن أن ت��دخل أعم��ال المنافس��ة غ��ير المش��روعة تحت حص��ر دقي��ق فهي

تتغير بتغير الأنشطة الممارسة.
     ورغم ذلك، فإن أهم صور الخطأ الذي تبنى عليه المنافسة غير المشروعة بين المش��روعات
التجاري���ة، تش���ويه منتج���ات أو خ���دمات المش���روع المن���افس، الادع���اءات والبيان���ات غ���ير المطابق���ة
للحقيقة على المنتجات والخدمات، الخلط والتضليل الذي يتولد في أذهان المس��تهلكين ج��راء تقلي��د

العلامة التجارية.
     وفي مج���ال التع���املات الإلكتروني���ة ف���إن أهم ص���ور المنافس���ة غ���ير المش����روعة هي إح���داث
اللبس والتض��ليل ل��دى المس��تهلكين وذل��ك باس��تخدام العلام��ة التجاري��ة المملوك��ة للغ��ير وفق��ا لإح��دى
الطرق الإلكترونية؛ كتسجيل عنوان موقع إلك��تروني مط��ابق أو مش�ابه له�ا بم�ا يح�دث الخل��ط ل�دى

1المستخدمين وجذبهم نحو العنوان الإلكتروني المنافس.

     و يع����د إح����داث الخل����ط والالتب����اس لاختلاس العملاء ال����ذي ينتج من تقلي����د العلام����ة التجاري����ة
الصورة الغالبة للخطأ في دعوى المنافسة غير المشروعة في المجال الالكتروني.

.315، ص،2004، جامعة الكويت، 2- شريف محمد غانم، حماية العلامة التجارية عبر الانترنت في علاقتها بالعنوان الإلكتروني، مجلة الحقوق الكويتية، ع.1
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     أيضا استخدام العلامة كمؤشر لصفحة موقع إلكتروني لشركة منافسة ما يؤدي إلى تحويل
عملاء ه��ذه العلام��ة إلى الش��ركة المنافس��ة خاص��ة إذا ك��ان موق��ع ه��ذه الأخ��يرة يظه��ر في الم��راتب
الأولى لنت�����ائج البحث على مح�����رك البحث، بم�����ا يع�����د تض�����ليلا للعملاء والاس�����تفادة المالي�����ة غ�����ير
المش����روعة من ج����راء ه����ذا التض����ليل. وه����ذا م����ا أك����ده القض����اء الفرنس����ي س����ابقا،  بش����أن اس����تعمال
علام��ات تجاري��ة كمؤش��ر لص��فحات مواق��ع ش��ركات منافس��ة حيث اعت��بر أن ه��ذا الاس��تعمال غ��ير
مش��روع ي��ؤدي إلى إح��داث الخل��ط والتض��ليل ل��دى جمه��ور المس��تخدمين الش��بكة الان��ترنت، ومن تم

جلب الزبائن لموقع الشركة المنافسة.
     تجدر الإش�ارة، أن قي�ام حال�ة المنافس�ة تتطلب أن يك�ون مح�ل النش�اط من نفس الطبيع�ة ه�ذا

 وعلي�ه تتحقق المنافس�ة1ما يستلزم الاشتراك في عنصر العملاء والمستهلكين أو في جانب منهم؛
غ��ير المش��روعة في حال��ة تحوي��ل الزب��ائن إلى المش��روع المن��افس ال��ذي اس��تخدم علام��ة الغ��ير أو

علامة مقلدة على منتجات أو خدمات مماثلة أو مشابهة.
     وقد اعتمد القضاء الفرنسي معيار تحويل الزبائن إلى الموقع المنافس الذي استعمل العلام��ة

كمؤشر لصفحاته، للحكم بالمنافسة غير المشروعة حماية للعلامة التجارية.
    كم���ا ق���د تتمث���ل ص���ورة الخط���أ الإلك���تروني في وض���ع العلام���ة المملوك���ة لش���ركة منافس���ة ب���دون
موافقة صاحبها في شكل إطار إلكتروني داخل موقع الشركة المنافسة أو عن طريق إدراج روابط
إلكترونية في المواق��ع ال��تي تحم��ل العلام�ة التجاري��ة المملوك�ة للغ�ير وتنق��ل المس�تخدم ب��النقر عليه�ا
إلى مواق��ع أخ��رى لش��ركات منافس��ة غ��ير الموق��ع الإلك��تروني للش��ركة ص��احبة العلام��ة، مم��ا ي��ؤدي
إلى خل���ق الالتب���اس ل���دى المس���تهلكين، وه���ذا م���ا يحملهم إلى الاعتق���اد بوج���ود علاق���ة تجاري���ة بين
الشركتين وهو ما يبتغيه المعتدي على العلامة التجارية التصريف منتجاته أو خدمات��ه خاص��ة إذا

ما كانت العلامة التجارية مشهورة.

.72- بوقميجة نجيبة، المرجع السابق، ص،1
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     يعتبر سلوك المعتدي على العلامة التجارية عملا من أعمال المنافسة غير المشروعة ولو
كان تحويل عملاء العلامة المصلحة شركات منافسة أخ�رى م�ادام ح�دث ذل�ك نتيج�ة الخل�ط ال�ذي

سببه تسجيل العنوان الإلكتروني.
يتبين من خلال كل ذلك، أن صور الخطأ في المجال الإلكتروني تتعدد بتعدد صور الإعتداء   

على العلامات التجارية والتي لا تقف عن�د ص�ورة واح�دة نتيج�ة تط�ور الإمكاني�ات التقني�ة في ه�ذا
المجال.

     وق�د ح�اول القض�اء تط�بيق ش�روط الحماي�ة المدني�ة للعلام�ات المتعلق�ة ب�دعوى المنافس�ة غ�ير
المش�روعة على المج�ال الالك�تروني وهي وج�ود منافس�ة أي م��دى تماث��ل المنتج�ات والخ�دمات بين
العلام��ة ومحت��وى الموق��ع الإلك��تروني المعت��دي عليه��ا، واعتم��اد أيض��ا معي��ار إح��داث  الخل��ط ل��دى

المستهلكين التقرير الحماية.
     وتج���در الإش���ارة هن���ا، ب���أن الموق���ع الإلك���تروني ال���ذي اس���تخدم العلام���ة التجاري���ة ق���د لا يك���ون
مس��تغلا أو نش��طا، أو ق��د يك��ون مرتبط��ا بم��ا يخ��ل ب��الآداب العام��ة بقص��د الح��ط من قيم��ة العلام��ة
التجاري����ة، وفي ه����ذه الحال����ة لن تك����ون دع����وى المنافس����ة غ����ير المش����روعة كافي����ة لتوف����ير الحماي����ة

للعلامة التجارية، لذلك هناك من يرى اللجوء إلى القواعد العامة للمسؤولية التقصيرية.

الفرع الثالث: دعوى المسؤولية التقصيرية

     تعت��بر دع��وى المنافس��ة غ��ير المش��روعة تطبيق��ا خاص��ا ل��دعوى المس��ؤولية التقص��يرية، ف��إذا لم
يستطع مالك العلامة إثبات وجود منافسة عبر شبكة الانترنت، فلا مانع من أن يلجأ إلى القواعد
العام�ة للمس�ؤولية التقص�يرية في نزاع�ه م�ع مس�جل العن�وان الإلك�تروني، وذل�ك بإثب�ات أركانه�ا من

خطأ و ضرر وعلاقة السببية بينهما.
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إثباته، حاول القضاء المسؤولية، و يطرح مشكلة       وباعتبار الخطأ رکن جوهري في هذه 
الفرنسي ابتداع أنواعا جديدة للخطأ يمكن على أساسها مساءلة مسجل العنوان أهمها:

(.Dilution)أولا- الخطأ على أساس فكرة 
     لق��د طب��ق القض��اء الفرنس��ي، فك��رة الخط��أ المتمث��ل في الإعت��داء على ص��ورة العلام��ة التجاري��ة

 ومفاده�ا أن تس�جيل العلام�ة كعن�وان إلك�تروني1(.Dilutionال�تي اقتبس�ها من الق�انون الأم�ريكي )
نقاص�ا من قيمته�ا ومساس�ا بص��ورتها في نظ�ر العملاء، حيث أن��ه من ط�رف الغ�ير يش��كل تقليلا وإ
كلم��ا أراد العمي��ل الوص��ول إلى موق��ع الش��ركة ص��احبة العلام��ة، يج��د أن الموق��ع مملوك��ا للغ��ير، أو
يجد عبارات مثل موق��ع غ�ير مفع��ل  أو "موق�ع غ��ير مت�اح" أو به�ا إعلان�ات الش�ركات أخ��رى، وق��د

(.prejudiced'imageوصف هذا الضرر الواقع على العلامة بالضرر في صورة العلامة )
 اعت����بر القض����اء ه����ذا الخط����أ كافي����ا لإدان����ة مس����جل العن����وان، إذا أثبت مال����ك العلام����ة أن تس����جيل
العنوان تم من طرف الغير و باس��م علامت�ه، وأن المس��جل لا يمل��ك حق�ا أو مص�لحة مش��روعة في

هذا التسجيل.
ثانيا- الخطأ على أساس التعسف في حرية تسجيل العنوان الإلكتروني.

     حماي���ة الم���الكي العلام���ات التجاري���ة من قرص���نة مس���جليي العن���اوين الإلكتروني���ة أو التس���جيل
التعس���في للعن���اوين، اعتن���ق القض���اء الفرنس���ي فك���رة الخط���أ الق���ائم على أس���اس التعس���ف في حري���ة

2تسجيل العنوان الإلكتروني.

، وهي1995(، ابتدعها الفقه القانوني الأمريكي وتم تحقيقها عند صدور قانون حماية التخفيف للعلامة التجارية لسنة Dilution- إن فكرة التخفيف )1
تعتبر وثيقة الصلة بحماية العناوين الإلكترونية عبر شبكة الانترنت إذا م��ا ك�ان العن�وان مطابق��ا لعلام�ة مش��هورة، حيث أن تس��جيل ه�ذه الأخ��يرة كعن�وان من
طرف الغير قد يؤدي إلى التخفيف من قيمة العلامة إذا توافرت الشروط المنصوص عليها في هذا القانون، ومن أهمها وج��ود تش��ابه بين العلام�ة المش�هورة
والعن���وان الإلك���تروني ال���ذي تم تس���جيله، ووج���ود ض���رر حقيقي يق���ع على العلام���ة المش���هورة عن���دما يتم تس���جيلها كعن���وان، إذ ي���ؤدي ذل���ك إلى خس���ارة عادي���ة

.628لصاحب هذه العلامة وانخفاض في قيمتها الإقتصادية. خالد ابراهيم ممدوح، حقوق الملكية الفكرية، المرجع السابق، ص.
.167- شريف محمد غنام، حماية العلامة التجارية عبر الانترنت...، المرجع السابق، ص.2
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     ويرجع ذلك إلى المبدأ الذي يقوم عليه تسجيل العناوين الإلكترونية أي مبدأ الأسبقية في
التسجيل من يصل أولا يخدم أولا، بحيث يجوز لأي شخص تتوافر فيه الشروط أن يق��وم بتس��جيل
م����ا يش����اء من العن����اوين الإلكتروني����ة م����ا دامت متاح����ة لم يس����بق تس����جيلها، ولا يش����ترط أن يك����ون

للشخص حقا شرعيا على التسمية التي اختارها أم لا.
     وق����د اس����تغل البعض ه����ذا المب����دأ وعم����دوا إلى تس����جيل عن����اوين إلكتروني����ة مطابق����ة لعلام����ات
وأسماء عائدة للغير، فاعتبر ذلك تعس��فا في حري��ة التس�جيل وليس تعس��فا في اس��تخدام العن��وان. و
لذلك تختلف هذه الحالة عن حالة التعس��ف في اس�تعمال الح��ق ال�تي تق��وم على فك�رة أن الش��خص

 مك���رر من124يمل���ك حق���ا ويق���وم بإس���اءة اس���تخدامه حس���ب م���ا ه���و منص���وص علي���ه في الم���ادة
1ق م ج.

     وق��د اس��تعمل القض��اء الفرنس��ي فك��رة التعس��ف في حري��ة التس��جيل ب��دلا من التعس��ف في ح��ق
التسجيل لأن الشخص قام بتسجيل عنوان ليس له أي حق أو مصلحة مشروعة عليه.

(، حيثCelio     ومن تطبيق����ات ذل����ك الحكم الص����ادر عن القض����اء الفرنس����ي بش����أن قض����ية )
رفض���ت المحكم���ة الحكم بتقلي���د ه���ذه العلام���ة على أس���اس ع���دم ت���وافر مب���دأ التخص���يص أي ع���دم
تماث���ل المنتج���ات والخ���دمات ال���تي تمثله���ا العلام���ة التجاري���ة والعن���وان الإلك���تروني، و اس���تندت في

( الخاص��ة بخدم��ة الاتص��الات والبري��د الإلك��تروني38حكمه��ا على ع��دم إي��داع العلام��ة في الفئ��ة )
وخلافــــه.

وق����د أدانت المحكم����ة الم����دعى علي����ه بن����اء على التعس����ف في حري����ة تس����جيل العن����وان الإلك����تروني
وبالتعويض ووقف استخدام هذا العنوان، وقد جاء في الحكم: يتض��ح من وق�ائع القض��ية أن الس��يد

 مكرر ق.م.ج: يشكل الإستعمال التعسفي للحق خطأ لا سيما في الحالات التالية:124- تنص المادة 1
- إذا وقع بقصد الإضرار بالغير،

- إذا كان يرمي للحصول على فائدة قليلة بالنسبة للضرر الناشئ للغير،
- إذا كان الغرض منه الحصول على قائدة غير مشروعة.
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( كانت لديه نية تسجيل هذا العنوان لإعادة بيعه إلىCelio.comمسجل العنوان الإلكتروني )
(. وب��ذلك يك��ون ق��د ارتكب خط��أ عن��دCelio( المالك الش��رعي للعلام��ة )Marc Laurantالسيد )

تس���جيله العن���وان الإلك���تروني يتمث���ل في التعس���ف في حري���ة تس���جيل عن���وان ليس ل���ه أي ح���ق أو
 من ق م ف.1382مصلحة مشروعة عليه على أساس المادة 

     لقد كانت ظاهرة التسجيل التعسفي للعن��اوين متفش��ية عن��د ظه�ور ش�بكة الان��ترنت، ومن بينه��ا
تس��جيل عن��اوين إلكتروني��ة مطابق��ة للعلام��ات التجاري��ة دون اس��تغلالها، ولم يكن من الس��هل توف��ير
حماية للعلامات بموجب قانون الملكية الفكرية الذي يتطلب أن تكون في إطار مبدأ التخصيص.
و لذلك اعتنق القضاء الفرنسي هذه الحالات من الخطأ لأجل توفير حماية لحقوق مال��ك العلام��ة
التجارية وحصوله على التعويض، بالرغم من أن مشكلة  الإثبات تبقى مطروحة في هذه الحالة.
ولكن اتجه القضاء الفرنسي فيما بعد إلى ضرورة ت�وافر ش��رط مب�دأ التخص��يص بش�ان التن��ازع بين

1العلامات و العناوين الإلكترونية، نظرا لتزايد القيمة التجارية لهذه الأخيرة.

  المطلب الثاني: الجزاءات المترتبة عن الدعوى المدنية 
     التجارية يح��ق لك�ل من تض��رر ج��راء الإعت�داء على العلام�ة التجاري�ة المطالب��ة ب�التعويض و
أهمهم ص���احب العلام����ة التجاري����ة، إم���ا نتيج���ة تقلي����د العلام���ة التجاري����ة أو وق���وع فع���ل من أفع���ال
المنافسة غير المشروعة، و ينش��أ ح��ق المتض��رر في التع��ويض من لحظ��ة ح�دوث الواقع��ة الض��ارة
ن كانت طريقة التعويض لا تتخذ إلا بالحكم القضائي؛ ويعود تقدير التعويض للسلطة التقديرية وإ
لقاضي الموضوع، كما يتحدد مقداره على أس�اس الض��رر ال�ذي أص�اب الم�دعي وم�ا لح�ق ب�ه من

2خسارة جراء انخفاض مبيعاته وما فاته من جراء استفادة  المعتدي المالية من الإعتداء.

يكون التعويض نقديا بأداء مبلغ من المال، أو عينيا ك��أن ي�أمر القاض��ي بإع�ادة الح�ال إلى     
ما كانت عليه أو أن يأمر باتخاذ الإجراءات الكفيلة لوقف أعمال المنافسة غير المشروعة.

.238- بوتر فاس حفيظة، المرجع السابق، ص. 1
 ق.م.ج.1/ف182- المادة 2
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المشروعة غير  المنافسة  أعمال  عن  الناتجة  الأضرار  عن  بالتعويض  الحكم  يتم  أن  الأصل 
للعلامة أو الناتجة عن ثبوت المسؤولية التقصيرية للمتس��بب في الض��رر في المج��ال الإلك��تروني،
إضافة لذلك تأمر المحكمة بوقف الاعت�داء على العلام�ة من خلال وق�ف اس��تخدام عن�وان الموق��ع
أو ت��أمر بنقل��ه إلى ص��احب العلام��ة التجاري��ة المعت��دى عليه��ا،  إض��افة إلى اتخ��اذ ت��دابير لإعلان

الغير.
     وتج����در الإش����ارة ب����أن ه����ذه الج����زاءات تتق����رر أيض����ا نتيج����ة رف����ع دع����وى التقلي����د ع����بر ش����بكة

الانترنت.
- التعويض عن الأضرار الناشئة عن الاعتداء الإلكتروني على العلامة التجارية .1

     إذا تبثث مس�����ؤولية الغ�����ير في الإعت�����داء على إح�����دى العلام�����ات التجاري�����ة بإح�����دى الص�����ور
الإلكتروني��ة كاس��تخدام العلام��ة التجاري��ة في ش��كل عن��اوين المواق��ع إلكتروني��ة أو رب��ط إلك��تروني أو
كمؤش��ر لص��فحات مواق��ع إلكتروني��ة منافس��ة بش��كل غ��ير مش��روع و غ��ير م��رخص ب��ه، ف��إن مال��ك
العلام���ة التجاري���ة يس���تحق التع���ويض عن الأض���رار الفعلي���ة ال���تي لحقت ب���ه خاص���ة إذا ك���ان ه���ذا
الإعتداء يؤدي إلى حرمانه من الإستفادة الكاملة من حقوقه على علامت��ه ع�بر ش�بكة الان�ترنت و

فقده الثقة عملائه بعلامته.
     و يس��توي في الض��رر أن يك��ون مادي��ا ناتج��ا عن تحوي��ل العملاء نتيج��ة التع��دي و اس��تعمال

1الوسائل غير المشروعة، أو معنويا يطال سمعة المنافس أو مؤسسته.

     وبمقتضى القواعد العامة للمسؤولية، يشترط في الضرر أن يكون ق��د وق��ع فعلا أو أن��ه س��يقع
على وجه التأكيد، ولا يكفي أن يكون محتمل الوق�وع. إلا أن�ه في دع�وى المنافس��ة غ�ير المش��روعة
يكتفي مج���رد احتم���ال وقوع���ه لت���أمر المحكم���ة باتخ���اذ الإج���راءات اللازم���ة لمن���ع وق���وع الض���رر في

.2000- صلاح زين الدين، الملكية الصناعية والتجارية، دار الثقافة للنشر والتوزيع،عمان،1
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لنجاح2المستقبل؛ وليس  بالتعويض  للحكم  إلا  ضروريا  ليس  المحقق  الضرر  فإن  وبالتالي   
الدعوى.

     يعود تقدير التعويض المحكمة الموضوع، بحيث يعوض مالك العلامة عن الأض�رار الفعلي�ة
التي لحقت به جراء الإعتداء على علامته إلكترونيا من الغير.

     ومن أهمه��ا في حال��ة تس��جيل العلام��ة كعن��وان إلك��تروني حرم��ان مال��ك العلام��ة من تس��جيل
عن������وان يحم������ل تس������مية علامت������ه وأيض������ا فق������د ثق������ة العملاء في العلام������ة وه������و م������ا يطل������ق علي������ه

(prejudice d'imageالضرر في صورة العلام��ة ، وال�ذي يتمث��ل في فق��دان ثق�ة الجمه��ور في )
 ف���العملاء ال���ذين يرغب���ون في الوص���ول إلى ه���ذا المش���روع يف���اجؤون ب���أنهم أم���ام موق���ع1العلام���ة.

خاص بشركة أخرى منافسة لمش�روع ص�احب العلام�ة التجاري�ة الأص�لية، وه�ذا م�ا ي�ؤدي إلى فق�د
العلامة لأهميتها وثقتها التي تحظى بها أمام العملاء والمستهلكين.

( مبلغ مليون فرنكW3SystemsInc     وتطبيقا لذلك، قضت محكمة نانت بأن تدفع شركة )
(.SFRعلى سبيل التعويض لصالح شركة )

     وقد يوحي هذا الأمر للعملاء بوجود صلة بين موق��ع الش��ركة المنافس��ة وبين الش��ركة ص��احبة
العلام�ة التجاري�ة ك�أن تك�ون ه�ذه الأخ�يرة ق�د أعطت ترخيص�ا للش�ركة الأخ�رى باس�تعمال علامته�ا
او أنها ترعى هذا الموق�ع وتض��من ج�ودة منتجات�ه او خدمات�ه، أو ق��د يعتق��دون ب�أن الش��ركة لم تع�د

موجودة وأن هناك شركة أخرى اشترت علامتها التجارية.
     هن��اك من ش��يد بأهمي��ة ه��ذا الق��رار خاص��ة في ض��وء تط��ور التج��ارة الإلكتروني��ة على ش��بكة 

( ب��الاعترافNova Developpementالانترنت، حيث أعطت المحكمة الحق الكامل لش��ركة )
بمعانتها من الضرر نتيجة استخدام علامة الغير كعنوان إلك�تروني من ط�رف ش�خص ث�الث؛ إن�ه
في الواقع ضرر متميز ومنفصل عن ذلك الذي يعاني منه صاحب الحق في العلامة التجارية.

.101، ص. 1991،مؤسسة عزالدين للطباع والنشر، عمان، 1- جوزيف نخلة سماحة،المزاحمة غير المشارطة، ط.2
.165- شريف محمد غنام، حماية العلامة التجارية عبر الانترنت...، المرجع السابق، ص.1
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المبيعات إنخفاض  ونسبة  العملاء  فقدان  الإعتبار  بعين  باريس  استئناف  مجلس  أخذ  أيضا، 
كأرب��اح فائت��ة ج��راء الإعت��داء عن��د تق��دير التع��ويض، حيث أل��زم الش��ركة الألماني��ة المنافس��ة للش��ركة
الفرنس����ية نتيج����ة اس����تخدامها لعلام����ة ه����ذه الأخ����يرة كمؤش����رات لص����فحة موقعه����ا الإلك����تروني ب����دفع
تع���ويض عن الض���رر اللاح���ق، تم تق���ديره بمق���دار إنخف���اض نس���بة المس���تخدمين للموق���ع المن���افس

1وانخفاض رقم أعماله.

     لق��د اس��تند القض��اء الفرنس��ي التق��دير قيم��ة التع��ويض المس��تحق لمال��ك العلام��ة التجاري��ة على
عدة مؤشرات أهمها:

     م����دى ش����هرة العلام����ة المعت����دى عليه����ا و انتش����ارها م����ا بين المس����تهلكين، فكلم����ا زادت ش����هرة
العلام���ة المعت���دى عليه���ا زادت الأض���رار ال���تي تلح���ق به���ا والمكاس���ب المالي���ة ال���تي يحققه���ا الغ���ير،
وبالتالي زيادة قيمة التعويض المستحق لمالكها، وهذا ما تأك�د في الحكم المش�ار إلي�ه س�ابقا بش�أن

(.Saint-Tropezالعلامة التجارية المشهورة )
الإستخدام التجاري للعلامة التجارية المعتدى عليها وفق��ا لإح��دى الص��ور الإلكتروني��ة، بحيث    

تزداد قيمة التع�ويض في الأح�وال ال�تي يق�ترن به�ا ه�ذا الإعت��داء بالاس�تخدام التج�اري ال��ذي يس��عى
من وراءه إلى تحوي���ل الزب���ائن لأج���ل تس���ويق منتجات���ه أو خدمات���ه، وتنقص قيمت���ه في حال���ة ع���دم
إق���تران الإعت���داء بالاس���تخدام التج���اري كتس���جيل عن���وان إلك���تروني بص���ورة مطابق���ة أو مش���ابهة له���ا

عادة بيع هذا العنوان بمقابل مالي. بهدف منع مالك العلامة من تسجيلها كعنوان إلكتروني وإ
     إض����افة للتع����ويض يتم الحكم بإلغ����اء أو نق����ل العن����وان الإلك����تروني، وقب����ل ذل����ك ق����د يتم وق����ف

استخدام العنوان مؤقتا.

.242- بوترفاس حفيظة، المرجع السابق، ص. 1
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 - وقف الإعتداء على العلامة التجارية .2
     في حال��ة ثب���وت وق��وع إعت���داء على العلام���ة التجاري���ة وفق���ا لأح���د الص��ور الإلكتروني���ة، ت��أمر
المحكم��ة بوق��ف ه��ذا الإعت��داء ف��ورا اس��تجابة لرغب��ة مال��ك العلام��ة، أي الامتن��اع عن اس��تخدام تل��ك
العلام��ة ب��أي ص���ورة تض���ر بحق��وق مالكه��ا كوق��ف اس���تخدام العن��وان الإلك��تروني المعت��دي وحظ���ر
ممارس��ة أي��ة أنش��طة تجاري��ة من خلال��ه، بغض النظ��ر عن طبيع��ة النش��اط ال��ذي يمارس��ه في ه��ذا

 وتطبيق�ا ل�ذلك قض�ت المحكم�ة1الموق�ع س�واء ك�ان ذات النش�اط التج�اري ال�ذي تم�يزه العلام�ة أم لا.
( من ج��انب أح��د الش��ركات بس��ببbois-tropicaux.comبوق��ف إس��تخدام العن��وان الإلك��تروني )

(.bois tropicauxتماثله مع العلامة التجارية )
     وعادة ما تقرر المحكمة هذا الوقف كحكم تمهيدي إذا تبين من الوقائع الأولية للدعوى وق��وع
مث��ل ه��ذا الإعت��داء على العلام��ة، ف��إذا تأك��د للمحكم��ة ذل��ك يتح��ول الحكم ب��الوقف إلى حكم نه��ائي
بمن�����ع اس�����تخدام العلام�����ة ب�����أي ص�����ورة من الص�����ور الإلكتروني�����ة وق�����د يمت�����د ه�����ذا المن�����ع للعن�����اوين

2الإلكترونية المشابهة منعا لوقوع الخلط واللبس مستقبلا.

وغالبا ما يكون الحكم بوقف استخدام العنوان مصحوبا بغرامة تهديدية تفرض على المدعي     
علي���ه في حال���ة اس���تخدامه العن���وان بع���د الت���اريخ ال���ذي يح���دده القض���اء، ويختل���ف مق���دارها بحس���ب
ظ��روف ك��ل قض��ية م��ع الأخ��ذ بعين الإعتب��ار م��دى ش��هرة العلام��ة، وم��ا إذا ك��ان مس��جل العن��وان
المعت�دي شخص��ا طبيعي�ا أو مش��روعا تجاري��ا، وأيض��ا س�وء ني�ة المعت��دي وم�دی احتراف��ه له�ذا الن��وع

من الأعمال.
( المش��ار إليه��ا س��ابقا بملي��ون ف��رك فرنس��يةSFR     وتطبيق��ا ل��ذلك، ق��درت الغرام��ة في قض��ية )

(.Milka يورو في قضية )150(، وبغرامة L'Oreal et Lancomeومثلها في قضية )

.172- شريف محمد غنام، حماية العلامة التجارية عبر الانترنت...، المرجع السابق، ص.1
.338- مصطفى موسى العيطات، المرجع السابق، ص.2
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 - إلغاء أو نقل العنوان الإلكتروني .3
     إن تسجيل عن��اوين مطابق��ة أو مش��ابهة لعلام��ة تجاري��ة ي��ؤدي إلى ض��ررين، يتمث��ل الأول في
المس��اس بح��ق الملكي��ة لص��احب العلام��ة التجاري��ة، والث��اني حرمان��ه من تس��جيل عن��وان إلك��تروني
يحم����ل نفس تس����مية علامت����ه إذ من المس����تحيل تس����جيل نفس العن����وان في نفس المج����ال ال����ذي تم

تسجيله فيه.
     تج�����در الإش�����ارة، أن أحك�����ام القض�����اء الفرنس�����ي لم تكن مس�����تقرة بش�����أن الحكم بنق�����ل العن�����وان
الإلكتروني، في حين كان يطالب أصحاب الحق في العلام��ة ب��ذلك، حيث ت��ؤدي عملي��ة القرص��نة
الإلكترونية إلى الإضرار بحقهم وذلك بحرمانهم من إمكانية إبداع علامتهم كعنوان لم��وقعهم على

1شبكة الأنترنت.

( ال����تي تم����ارس نش����اط النش����رLeFigaro     مثلا، بش����أن القض����ية الأولى المتعلق����ة بش����ركة ) 
وبص��فة خاص��ة تص��در جري��دة يومي��ة بنفس الاس��م، علاوة على أنه��ا تمل��ك العدي��د من العلام��ات؛
وبع���د أن ق��امت ه���ذه الش���ركة بإثب���ات قي���ام أح���د الأف���راد في كيني���ا بتس���جيل علامته���ا كعن���وان موق���ع

(، إض��افة لك��ون ه��ذه الأعم��ال تش��كل وق��ائع تض��ر بالش��ركة وتع��د خط��أFigaro.comإلك��تروني )
 من ق م ف، فإنه�������ا تش�������كل إعت�������داء على عنوان�������ه اس�������تنادا إلى الم�������ادة1382في حكم الم�������ادة 

5-L713ق.م.ف.ف. أدانت المحكمة المدعي عليه بتقليد العلامة وحظرت عليه الاس��تمرار في 
هذه التصرفات تحت غرامة تهديدية مع إلزامه بتعويض الشركة المدعية عما أصابها من ض��رر،
ولكن المحكمة رفضت الأمر بنقل عنوان الموقع الإلكتروني إلى الشركة المدعي��ة اس��تنادا أن ه��ذه
العلام����ة لا تتمت����ع بالش����هرة على الص����عيد ال����دولي، وق����د ج����اء في الحكم: حيث أن الحكم ب����إجراء
الحظ���ر ق���د تم نتيج���ة لتقلي���د العلام���ة الفرنس���ية مح���ل الش���أن وأيض���ا الإعت���داء على عن���وان الش���ركة
الفرنس���ية المدعي���ة، ولض���مان اح���ترام الحق���وق ال���تي تتمس���ك به���ا ه���ذه الش���ركة م���ع مراع���اة أن ه���ذه

.172- شريف محمد غنام، حماية العلامة التجارية عبر الانترنت...، المرجع السابق، ص.1
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الحقوق محصورة في النطاق الوطني، فإنه لا مجال للأمر بنقل عنوان الموقع محل الشان ذو
1الطابع الدولي إلى الشركة الفرنسية.

      في حين أن هناك من يرى، بأن النزاع المتعلق بالعنوان الإلك��تروني المعت��دي على العلام��ة
التجارية يطرح وفق صورتين. الصورة الأولى طرح النزاع أمام القضاء الوطني الذي يملك توجي��ه
ق��راره إلى هيئ��ة التس��جيل الوطني��ة لإلغ��اء ه��ذا التس��جيل ونقل��ه إلى مال��ك العلام��ة التجاري��ة، وهن��ا لا
تثور إشكالية إذ تحرص هيئات التسجيل الوطنية على اح�ترام أحك��ام القض�اء الوط��ني باعتب�ار أن

2الحكم يمثل عقابا للاعتداء على حقوق مالك العلامة  التجارية.

     ولكن تث���ور الإش���كالية في حال���ة م���ا إذا ك���انت هيئ���ة التس���جيل لا تق���ع في إقليم الدول���ة ال���تي
أصدرت الحكم، فهل يكون لهذا الحكم قوة تنفيذية متى كانت هيئة التسجيل تق��ع في دول��ة  أخ��رى
خارج النطاق الإقليمي للمحكم�ة ال�تي أص�درت الحكم، وه�ل تل�تزم ه�ذه الهيئ�ة  الموج�ودة في دول�ة

أخرى للأحكام القضائية الصادرة في قضاء دولة أخرى؟
     م�ا الفائ��دة من ص�دور أحك�ام أو ق��رارات ق�د تك��ون غ��ير قابل�ة للتنفي��ذ، ه��ذا م��ا يثبت قص�ور  

القض���اء في ح���ل النزاع���ات المتعلق���ة بالاعت���داءات الإلكتروني���ة على العلام���ات، وم���ا يؤك���د أيض���ا
خصوص������يتها ل������ذلك من الأرجح اللج������وء إلى التس������وية الودي������ة بعرض������ها على الهيئ������ات الدولي������ة

3المختصة بالفصل فيها.

.262، 561- كيلاني عبد الراضي محمود، المرجع السابق، ص. 1
.340- مصطفى موسى العيطات، المرجع السابق، ص. 2
.250- بوترفاس حفيظة، المرجع السابق، ص. 3
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الفصل الثاني :التسوية الودية لمنازعات العلامة التجارية

     لم تتوق��ف حماي��ة العلام��ات التجاري��ة ض��د القرص��نة الإلكتروني��ة عن��د الح��دود الوطني��ة لل��دول،
نم��ا تع��دت إلى المس��توى ال��دولي، فحرص��ت الهيئ��ات والمؤسس��ات المعني��ة بالعن��اوين الإلكتروني��ة وإ
على تزوي��د م��الكي العلام��ات التجاري��ة بوس��ائل جدي��دة تض��اف إلى الوس��ائل المتاح��ة في الق��وانين

 قواع���د موح���دة لتس���وية النزاع���اتICANNالـــ أص���درت ش���ركة 1999 أكت���وبر24الوطني���ة. ففي 
ال���تي تثيره���ا العن���اوين الإلكتروني���ة في علاقته���ا بالعلام���ات التجاري���ة وال���تي دخلت دور النف���اذ في:

، وق���د تض���منت ه���ذه القواع���د إج���راء إداري ودي التس���وية ه���ذه النزاع���ات بش���كل2000 فيف���ري 01
أسرع وأقل تكلفة.

     ولم ي���أت ه���ذا الإج���راء ال���ودي من ف���راغ، فه���و ثم���رة لجه���ود س���ابقة من المؤسس���ات الهيئ���ات
والمعني���ة باس���تخدام العلام���ات التجاري���ة على ش���بكة الإن���ترنت، ومن أهم ه���ذه الجه���ود ال���بروتوكول

(.WIPOالمشترك للعناوين الإلكترونية الدولية، ومجهودات المنظمة الدولية للملكية الفكرية)
    والإحاط��ة به��ذه المجه��ودات المتنوع�ة تقتض��ي من��ا أن نقس�م ه�ذا الفص�ل إلى مبح�ثين، نوض��ح
الجه���ود الدولي���ة لمواجه���ة القرص���نة الإلكتروني���ة )المبحث الأول(، ون���بين القواع���د الإداري���ة لتس���وية

المنازعات بين العناوين الإلكترونية والعلامات التجارية )المبحث الثاني(.

[36]



الفصل الثاني: التسوية الودية لمنازعات العلامة التجارية
                                                                  

المبحث الأول: الجهود الدولية لمواجهة القرصنة الإلكترونية

     تن��وعت الجه���ود الدولي���ة ال���تي ب���ذلت لحماي���ة العلام���ات التجاري���ة ض���د قرص���نتها من مس���جلي
العن��اوين الإلكتروني��ة، وعلى ال��رغم من ن��وع ه��ذه الجه��ود، فإنه��ا تش��ترك جميعه��ا في أنه��ا تتض��من
مج����رد توجيه����ات وتوص����يات للجه����ات المس����ئولة عن تس����جيل العن����اوين الإلكتروني����ة به����دف تجنب
نشوب نزاعات مستقبلية. وتتضمن هذه المجه��ودات ك��ذلك مب��ادئ عام��ة تس��اهم في ح��ل النزاع��ات

القائمة بالفعل بين مالكي العلامات التجارية ومسجلي العناوين الإلكترونية.

     وسوف نركز بالنسبة لهذه الجهود الدولية لمواجهة القرصنة الإلكترونية، والمجهودات التي
(.WIPO أوOMPIبذلتها المنظمة العالمية للملكية الفكرية )

المطلب الأول: التوصية المشتركة بشأن حماية العلامة التجارية
     يعت��بر ه��ذا ال��بروتوكول ب��اكورة المجه��ودات الدولي��ة  الموجه��ة لمحارب��ة القرص��نة الإلكتروني��ة،
وحماي��ة حق��وق م��الكي العلام��ات التجاري��ة، وس��وف نلقي الض��وء على ه��ذا ال��بروتوكول من خلال

1ما تضمنه من اقتراحات جديدة بخصوص العناوين الإلكترونية.

فرع الأول: صدور البروتوكول
القرص���نة الإلكتروني���ة وم���ا تمثل���ه من     تنبهت الأوس��اط المعني���ة بالعن���اوين الإلكتروني���ة لظه���ور 

Ad Hocخطورة على العلامات التجارية على شبكة الإن��ترنت. ول��ذا تك��ونت لجن��ة دولي��ة خ�اص:

به��دف الوص��ول إلى أفض��ل حل��ول واقتراح��ات تتعل��ق بالمش��كلات الناجم��ة عن اس��تخدام العن��اوين
الإلكتروني��ة . وق��د تك��ونت اللجن��ة اس��تجابة لطلب ش��ركتين كب��يرتين من الش��ركات ال��تي تعم��ل في

(.Internet Assigned Authority و)Internet Societyمجال العناوين الإلكترونية هما

، دار الجامعة الجديدة،دراسة تطبيقية، حماية العلامة التجارية عبر شبكة الانترنت من الإعتداء عليها من العنوان الإلكتروني، - شريف محمد غنام1
.201، 200ص، ، 2016الازارطة- الاسكندرية، 
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، أي بعد مرور ثلاثة أش��هر من عمله��ا،1998 أفريل 4     ووضعت اللجنة الخاصة تقريرا في 
وقد تضمن هذا التقرير مجموع�ة من الإج��راءات والتوجيه�ات العام�ة تس��تخدم عن�د تس�جيل العت��اب

1الإلكترونية لتفادي نشوب نزان مستقبلية.

     وينصح التقرير بصفة خاصة بض��رورة النص على تس�جيل العن�وان الإلك�تروني على انتظ�ار
م���دة معين���ة بين التس���جيل واس���تخدام ه���ذا العن���وان، وذل���ك به���دف الس���ماح للغ���ير ب���الاعتراض على

تسجيله كما يحدث في حالة تسجيل العلامات التجارية.
     وق���د انتق���دت الأوس���اط المعني���ة بالعن���اوين الإلكتروني���ة والم بحماي���ة العلام���ات التجاري���ة على
ش���بكة الإن���ترنت النت���ائج ال���تى توص���لت إليه���ا اللجن���ة على اعتب���ار أنه���ا تح���ابي م���الكي العلام���ات

حساب حقوق مسجلي العناوين الإلكتروني��ة. ول��ذا ف��إن التوص�يات ال��تي انتهت إليه�االتجارية على 
اللجنة في تقريرها لم تدخل حيز التنفيذ.

     وم�����ع ذل�����ك اس�����تجابة لبعض التوص�����يات ال�����تي قررته�����ا ه�����ذه اللجن�����ة ق�����ام" إتح�����اد المس�����جلين
Council of Registrar( أو CORE:ي���وم )ب���دعوة مختل���ف مك���اتب التس���جيل1998 م���اي1 

المختصة بتسجيل العناوين الإلكترونية الدولية في مقر جمعية القانون السويسري لمناقشة سياس��ة
تس���جيل ه���ذه العن���اوين وكيفي���ة تق���ادي نش���وب نزاع���ات مس���تقبلية بص���ددها، وك���ذلك اق���تراح بعض

الحلول للمنازعات القائمة.
     وق��د نتج عن ه��ذا الاجتم��اع ص��دور تف��اهم أو بروتوك��ول ه��و ال��بروتوكول المش��ترك للعن��اوين

Genericالإلكتروني��������ة الدولي��������ة   Top  -  Level  Domain  -  Memorandum  of

Understanding(أو GTLDMOU.)

http://www.gtld-mou.org- نصوص هذا التفاهم أو البروتوكول متاحة على العنوان التالي:1
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الفرع الثاني: الحلول التي تضمنها البروتوكول:
     تتمثل الحلول التي تض�منها ه�ذا ال�بروتوكول عن مجموع��ة من الاقتراح�ات والتوجيه��ات ال�تي

يجب أن تراعيها الهيئات المعنية العنوان الإلكتروني، ومن هذه الحلول:
 تكل�����ف العراقي�����ة تط�����بيق الش�����ركاتOversight committeeأولا - تك�����وين لجن�����ة الإش�����راف 

المختصة بالتسجيل للمبادئ التي تضمنها البروتوكول، تساهم في تحس��ين نظ��ام تس��جيل العن��اوين
الإلكتروني���ة بتق���ديم بعض الاقتراح���ات له���ذه الش���ركات. وتق���وم ه���ذه اللجن���ة عن���د الض���رورة ب���اقتراح
عن���اوين إلكتروني���ة جدي���دة للمس���اهمة في ح���ل ال���نزاع ال���ذي ينش���ب بين عن���وان إلك���تروني وعلام���ة

تجارية معينة.
ثاني���ا - اق���ترح ال���بروتوكول أيض���ا وض���ع نظ���ام جدي���د لتس���وية المنازع���ات ال���تي تث���ور بين العن���اوين
الإلكترونية والعلامات التجارية وبشكل ودي. وأوضح البروتوكول أن هذا النظ��ام الجدي��د يجب أن
يتمشى م��ع الطبيع��ة الدولي��ة للعن��اوين الإلكتروني��ة ويبتع��د عن الأنظم��ة القض��ائية الوطني��ة. وس��يقوم

 وس��كرتير الإتح�اد ال��دولي للاتص��الات فيOMPIالمكتب الدولي للمنظمة الدولي�ة الملكي�ة الفكرية
إع����داد ه����ذا النظ����ام الجدي����د لتس����وية النزاع����ات. ويعه����د ال����بروتوكول إلى مرك����ز التحكيم والوس����اطة
للمنظم���ة الدولي���ة للملكي���ة الفكري���ة بتس���وية ه���ذه المنازع���ات، ويعه���د إلى س���كرتير الإتح���اد ال���دولي

للاتصالات بضمان تطبيق التوجيهات التي يتضمنها هذا البروتوكول.
ثالث���ا - يق���ترح ال���بروتوكول على الش���ركات المعني���ة بتس���جيل العن���اوين الإلكتروني���ة الدولي���ة رفض
تس����جيل العن����اوين الفرعي����ة ال�����تي تحم�����ل أس�����ماء قريب����ة من العلام�����ات التجاري����ة المش�����هورة وذل����ك
للأشخاص الذين ليست لهم أية حقوق مشروعة على ه�ذه الأس�ماء. ويه�دف ال�بروتوكول من ذل�ك

1منع أي خلط أو لبس في أذهان الجمهور نتيجة استخدام هذه التسميات القريبة.

http://www.arbiter.wipo- لمزيد عن هذا انظر العنوان التالـــــــي: 1
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(WIPOالمطلب الثاني: جهود المنظمة العالمية للملكية الفكرية )
 التي تسهر على تطبيق( الهيئةWIPOأو OMPI)نعتبر المنظمة العالمية للملكية الفكرية     

مج��ال الملكي��ة الفكري��ة، وق��د ك��ان وم��ازال له��ذه المنظم��ة دور كب��ير في الاتفاقي��ات والمعاه��دات في
حماي��ة العلام��ات التجاري��ة على ش��بكة الإن��ترنت من الاعت��داء عليه��ا من ج��انب مس��جلي العن��اوين

وق���د ب���رز ه���ذا ال���دور من اخلال العدي���د من الأعم���ال ال���تي ق���امت به���ا المنظم���ة في. الإلكترونية
1.مجال الملكية الفكرية

في مج�����ال حماي�����ة العلام�����ات التجاري�����ة من القرص�����نة WIPO     وق�����د تن�����وعت إس�����هامات الـ 
الإلكترونية ما بين تقارير عامة تسترشد بها الش��ركات المختص��ة في تس��جيل العن��اوين الإلكتروني��ة
نش��اء مرك��ز تحكيم س��واء في تس��جيل ه��ذه العن��اوين أو في طريف��ة تس��وية النزاع��ات ال��تي تثيره��ا، وإ

.هذه المنازعات بطريقة فعالة وسريعة ووساطة يتبعها نسند إليه مهمة الفصل في
     وبن���اء على ذل���ك س���وف ن���برز جه���ود المنظم���ة العالمي���ة للملكي���ة الفكري���ة في مج���ال العن���اوين
الإلكتروني����ة من خلال التق����ارير ال����تي ق����دمتها والمتض����منة توجيه���ات وتوص���يات تتعل����ق بالعن����اوين
الإلكتروني��ة الدولي��ة، وبرنامجه��ا الخ��اص لعن��اوين الإلكتروني��ة الوطني��ة، ومرك��ز التحكيم والوس��اطة

التابع لها.

(WIPOفرع الأول: تقارير المنظمة العالمية للملكية الفكرية )

  تقريرين دوليين يهدفان إلى صياغة توصيات وتوجيهات عامة للشركاتWIPOالــ     أعدت 
المختصة بتسجيل العناوين الإلكترونية ويرميان إلى تخفيف المنازع��ات ال��تي تثيره��ا ه��ذه العن��اوين

الإلكترونية في علاقتها بالعلامات التجارية.
 في ه�ذا الص�دد ه�و تنظيمه�ا لورش�ة عم�ل تتعل�ق بتس�وية المنازع�ات المتعلق�ة بالعن�اوين الإلكتروني�ة وذل�ك فيWIPO- أح�دث المس�اهمات ال�تي تق�دمها ال 1

 ، ويه�دف بص�فة خاص�ة إلى توض�يح إج�راءات قب�ول ال�نزاع المتعل�ق بالعن�اوين الإلكتروني�ة2002 نوفم�بر 10 -� 14سويس��را في ج�نيف في الم�دة م�ا بين 
 . ويه�دف ك�ذلك إلى تق�ييم الأش�خاص ال�ذين يرغب�ون أن يك�ون أعض�اء في اللج�ان الإداري�ةUDRPأمام مركز التحكيم والوساطة والتي يطلق عليها قواعد 

Commissions administratives أو Panals. المكلفة بالفصل في النزعات 
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أولا - التقري���ر الأولي: إزاء نق���د الكث���يرين للتوص���يات ال���تي انتهت إليه���ا اللجن���ة الخاص���ة الدولي���ة

Ad Hocالسابقة، قامت الحكومة الأمريكي�ة بوض��ع إعلان للسياس��ة ال��واجب إتباعه�ا بخص�وص 
العن�������اوين الإلكتروني�������ة. وق�������د ت�������رجم ه�������ذا الإعلان فيم�������ا يس�������مى " الكت�������اب الأبيض الأم�������ريكي

Liver  blancوفي نهاي������ة ه������ذا الكت������اب، اق������ترحت الحكوم������ة الأمريكي������ة أن تنظم منظم������ة ." 
 إج���راء استش���ارة دولي���ة بمش���اركة ك���ل ال���دول الأعض���اء في المنظم���ة، يتعل���ق بالملكي���ةWIPOالــ 

الفكرية وبصفة خاصة العناوين الإلكترونية. وبناء على اق�تراح الحكوم�ة الأمريكي�ة وموافق�ة ال�دول
الأعض���اء نظمت المنظم���ة العالمي���ة للملكي���ة الفكري���ة إج���راء دولي���ا للاستش���ارة في مج���ال منازع���ات

117. وبع��د عق��د 1998 جويلية 2الملكية الفكرية على شبكة الإنترنت، وقد بدأ هذا الإجراء في:
 دول��ة عض�وا، وبع��د تلقي المنظم��ة لخطاب�ات مكتوب�ة15اجتماعا بين ممثلي الدول الأعض�اء في 

 حكوم����ة ومنظم����ات غ����ير حكومي����ة ونقاب����ات مهني����ة وش����ركات وأش����خاص، أص����درت الـ244من 
WIPO،تقريرا يتضمن مشروعات التوصيات التي تم الوصول إليها من خلال هذا الاجتماعات 

. وبعد دراسة مشروع ه�ذه التوص�يات أص�درت المنظم�ة التقري�ر النه�ائي1998وذلك في ديسمبر 
.OMPIالــ وهو يسمى تقرير 1999 افريل 20الأول لها 

     وقد تضمن هذا التقرير مجموعة من التوصيات الرئيسية التي يجب أن ت�راعي أثن�اء تس�جيل
العناوين الإلكترونية ولحل النزاع الذي قد يثور بصدد هذه العناوين، ومن هذه التوصيات:

-  إنشاء عناوين الكترونية جديدة1

 ال�تي تك��ونت به�دف دراس��ة م�ا تث��يرهAd Hoc     على غرار ما جاء في تقرير اللجنة الخاصة 
العن��اوين الإلكتروني��ة من منازع���ات م��ع ب���اقي عناص���ر الملكي���ة الفكري���ة، أوص���ى التقري���ر بض���رورة

إنشاء عناوين الكترونية جديدة تسمح بتمثيل أكثر للعلامات التجارية على شبكة الإنترنت.
     ويش���ير التقري���ر إلى أن خ���برة الخمس س���نوات الس���ابقة على ص���در التقري���ر تش���ير إلى وج���ود
العدي��د من التس��جيلات ال��تي تمت بش��كل متعس��ف للعن��اوين الإلكتروني��ة معتدي��ة ب��ذلك على حق��وق
م�الکی العلام�ات التجاري�ة، ول�ذا يوص�ي التقري�ر بض�رورة أن يتم إنش�اء ه�ذه العن�اوين الجدي�دة في
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ض��وء التوص��يات ال��واردة في��ه، وبش��كل ت��دریجی بحيث يس��هل التحكم في ه��ذه العن��اوين والس��يطرة

1على ما تثيره من منازعات.

-إستثناء العلامات المشهورة2

     أوص��ى التقري��ر أيض��ا بض��رورة وض��ع نظ��ام إس��تثنائي للعلام��ات المش��هورة عن��د تمثيله��ا على
ش���بكة الإن���ترنت بحيث يحف���ظ له���ا ش���هرتها على المس���توى ال���دولي . ويتمث���ل ه���ذا النظ���ام في من���ع
تس���جيل ه���ذه العلام���ات في ص���ورة عن���وان إلك���تروني إلا من ج���انب مال���ك ه���ذه العلام���ة. ومن ثم
يوص��ي التقري��ر الجه��ات المختص��ة بتس��جيل العن��اوين الإلكتروني��ة ب��رفض أي طلب تس��جيل له��ذه

العلامات المشهورة إلا من مالكها فقط بعد أن يقدم ما يثبت ملكيته لها.
- الإجراء الإداري لتسوية النزاع بين مالكي العنوان الإلكتروني والعلامة التجارية3

 الامريكي��ة المختص��ة بتس��جيلICANNالــ     اهم م��ا تض��منه ه��ذا التقري��ر ه��و مخاطب��ة ش��ركة 
دارة نظ���ام العن���اوين الإلكتروني���ة أن تتب���ني  وس���يلة جدي���دة لتس���وية النزاع���ات ال���تي ق���د تث���ور بين وإ
مس��جلي العن��اوين الإلكتروني��ة وم��الكى العلام��ات التجاري��ة، وتتمث��ل ه��ذه الوس��يلة تنظيم إج��راءات

  تحت إشرافها لتسوية كل النزعات المتعلق��ة بالعن��اوينProcedures administrativesإدارية 
( ك�انت ق��د أوص��ت ب��أنWIPOالإلكترونية. وفي التقرير الوسيط الذي صدر عن هذه المنظمة )

ي���درج في عق���ود تس���جيل العن���اوين الإلكتروني���ة ش���رطا يخض���عهم له���ذا الإج���راء. وق���د ح���دد التقري���ر
النه��ائي ح��الات اللج���وء إلى ه��ذا الإج���راء الإداري بح��الات س��وء ني��ة مس���جل العن���اوين أو ح��الات

التسجيل المتعسف له مخالفا بذلك حقوق مالك العلامة التجارية.
     وقد أوصى التقرير النهائي أن يك��ون ه�ذا الإج��راء الإداري س�ريعا وفع�الا وقلي�ل التكلف��ة، ويتم
بشكل كلي على ش��بكة الإن��ترنت. وس��وف تقتص�ر الق��رارات الص��ادرة وفق�ا له�ذا الإج��راء على إلغ��اء

- بوترفاس حفيظة، حماية العلامة التجارية في المجال الإلكتروني،رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه، علوم، كلية الحقوق، جامعة أبو بكر بلقايد تلمسان،1
.218، ص.2017
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العنوان الإلكتروني أو نقله إلى مالك العلام�ة التجاري�ة. ويتم تنفي�ذ ه�ذه الق�رارات الص�ادرة من قب�ل

1الجهات المختصة بالتسجيل ووفقا للمبادئ الموجهة التي ستطبق على هذه النزاعات.

ب- التقري����ر الث����اني: بع����د ص����دور التقري����ر الأول والاس����تفادة الكب����يرة من����ه من الجه����ات المعني����ة
 المنظم���ة بتنظيم إج���راءWIPOالـــبالعن���اوين الإلكتروني���ة، ط���البت ال���دول الأعض���اء في منظم���ة 

دولي أخر على غرار الأول وتنتهي فيه بإصدار تقریر ث��ان يتض��من توص��يات ومب��ادئ عام��ة في
 جويلي����ة10 في:WIPOمج����ال منازع����ات الملكي����ة الفكري����ة. واس����تجابة له����ذا الطلب ش����رعت الـــــ

 في إج���راءات تنظيم ه���ذا الإج���راء الث���اني، وبع���د م���ا يق���رب من م���رور عش���رة أش���هر عم���ل2000
.2001 سبتمبر03متواصل، أصدرت المنظمة التقرير النهائي لها في:

 في هذا التقري��ر، على خلاف التقري��ر الأول بالش�ارات الأخ��رى بخلاف WIPO     واهتمت الـــــــ
توص���يات العلام���ات التجاري���ة فتض���من التق���رب توص���يات وتوجيه���ات عام���ة تتعل���ق باس���تخدام ه���ذه
الشارات على شبكة الأنترنت في صورة عناوين الإلكترونية، ومن هذه الش��ارات الأس��ماء التجاري��ة
والمؤشرات الجغرافية، وأسماء الم��دن، والأس�ماء الشخص��ية واللق�اب. فق�د لاح�ظ المتخصص�ون في
مج�����ال الملكي�����ة الفكري�����ة أن ه�����ذه الش�����ارات لا تس�����تفيد بنفس الحماي�����ة الدولي�����ة المق�����ررة للعلام�����ات

. ول��ذا عم��دت ه��ذه المنظم��ة إلى أن تقيمWIPOالتجاري��ة، ولم تح��ظ باهتم��ام س��ابق من ج��انب ال
توازن����ا في معالجته����ا لعناص����ر الملكي����ة الفكري����ة، فخصص����ت ه����ذا التقري����ر الث����اني لب����اقي الش����ارات
المكونة للملكية الفكري�ة بخلاف العلام��ات التجاري�ة. وترك��زت التوص�يات والتوجيه�ات العام��ة ال�تي
تض���منها التقري���ر على طريق���ة اس���تخدام ه���ذه الش���ارات في ص���ورة عن���اوين إلكتروني���ة لحمايته���ا من

2الاعتداء عليها من جانب مسجلي هذه العناوين.

، اتخ�ذت الجمعي�ة العام�ة له�ذه المنظم�ة ق�راراWIPO     وبعد ص�دور التقري�ر النه�ائي الث�اني للــ
بإخض���اع ه���ذا التقري���ر إلى تحلي���ل وتعلي���ق من ج���انب اللجن���ة الدائم���ة لق���انون العلام���ات التجاري���ة

- محمد عبد الرحمن الشمري، حماية العلامة التجارية في ضوء اتفاقية الجوانب المتعلقة بالتجارة من حقوق الملكية الفكرية )تريبس(، رسالة دكتوراه،1
.2004كلية الحقوق، جامعة جامعة القاهرة، 

.249- بوتر فاس حفيظة، المرجع السابق، ص. 2
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والرسوم والنماذج الصناعية والمؤشرات الجغرافية التي تجتمع بشكل غير ع��ادي له��ذا الآم��ر. وق��د

ض�افة أو تع�ديل م�ا يل�زم في�ه في الف�ترة م�ا بين  س�بتمبر24قامت اللجنة بتحلي�ل م�ا ورد ب�التقرير وإ
.2001 أكتوبر3حتى

  بخصوص العناوين الإلكترونية WIPOفرع الثاني : برنامج الــ 
     على غ���رار العن���اوين الإلكتروني���ة الدولي���ة، وبن���اء على طلب ال���دول الأعض���اء في المنظم���ة،

 ويه��دف1ق��امت ه��ذه الأخ��يرة بإع��داد برن��امج للتع��اون يتعل��ق ب��إدارة العن��اوين الإلكتروني��ة الوطني��ة.
ه���ذا البرن���امج إلى إس���داء المش���ورة إلى المش���رفين والمس���جلين له���ذه العن���اوين بم���ا يتف���ادى نش���وب

نزاعات مستقبلية بخصوص هذه النزاعات.
     وتلبية لهذه الدعوة، أعدت المنظمة مؤتمرا يتعلق بمسائل الملكية الفكرية في مجال العن��اوين

. وفي نهاي���ة ه���ذا2001الإلكتروني���ة الوطني���ة. وانعق���د الم���ؤتمر في سويس���را في ج���نيف في أفريل
الم���ؤتمر أع���دت المنظم���ة مش���روعا له���ذا البرن���امج الم���رتقب تم نش���ره على ش���بكة الإن���ترنت س���عيا

. وأخ��يرا ص��در البرن��امج في ص��ورته2001 أفريل30للحصول على تعليق��ات الجمه��ور علي��ه قب��ل 
.2001 جويلي���ة 20الأخ���يرة بع���د إج���راء التع���ديلات ال���تي تض���منتها تعليق���ات الجمه���ور علي���ه في:

ويس����مى ه����ذا البرن����امج " أفض����ل الإج����راءات لتف����ادي منازع����ات الملكي����ة الفكري����ة بش����أن العن����اوين
الإلكترونية الوطنية أو التي تنتهي برموز البلدان .شمل هذا البرنامج عدة عناصر بهدف تحسين

إدارة العناوين الإلكترونية الوطنية منها:
أ - وض��ع الإج��راءات المناس��بة لتس��جيل العن��اوين الكتروني��ة الوطني��ة بم��ا يتف��ادى نش��وب نزاع��ات

مستقبلية بصددها.
ب - وض����ع الإج����راءات الملائم����ة لاس����تكمال الإج����راءات القض����ائية التقليدي����ة الرامي����ة إلى تس����وية

النزاعات التي قد تثور بصدد هذه العناوين بحيث تجعل هذه الإجراءات سريعة وقليلة التكلفة.
 دولة19- دعوة المنظمة لتنظيم مثل هذا البرنامج كانت من الحكومة الأسترالية بناء على خطاب منها ، وتم تأبيد الخطاب بخطابات أخرى مقدمة من 1

/http://www.ecommerce.wipo.int. أنظر في ذلك، "2000 سبتمبر 2عضوا في المنظمة . وقد أعلنت المنظمة عن بدئها في إعداد البرنامج و 
domains/cctld/index-fr.html"
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ج- توف���ير الخ���دمات اللازم���ة لتس���وية النزاع���ات عن طري���ق مرك���ز التحكيم والوس���اطة الت���ابع له���ذه
المنظمة كحل بديل للطرق القضائية التقليدية وفي نهاية البرنامج، اقترحت المنظمة مجموع��ة من
التوص�����يات والمب�����ادئ العام�����ة ال�����تي يفض�����ل أن تراعيه�����ا الهيئ�����ات المختص�����ة بتس�����جيل العن�����اوين
الإلكتروني���ة. وكم���ا يب���دو من ه���ذه المب���ادئ أنه���ا عام���ة ومرن���ة وأخ���ذت في اعتباره���ا الاختلاف���ات
الداخلي���ة لل���دول الأعض���اء، وانص���بت ه���ذه التوص���يات وتل���ك المب���ادئ بص���فة أص���لية على ثلاث���ة

1جوانب  تتعلق بهذه العناوين الإلكترونية الوطنية، وتتمثل هذه الجوانب في الأتي:

- عقود تسجيل العناوين الإلكترونية1

     أوص���ت المنظم���ة ب���أن يتض���من عق���د تس���جيل العن���اوين الإلكتروني���ة الوطني���ة بيان���ا ب���الحقوق
وق��د ح��ددت المنظم��ة بعض الش��روط والبيان��ات ال��تيوالواجب��ات الناش��ئة عن تس��جيل ه��ذه العن��اوين 

يوصي بإدراجها مثل هذه العقود منها:
* بيان من مسجل العنوان الإلكتروني يفيد أنه لا ينتهك بتسجيله هذا العنوان أية حقوق مشروعة

للغير وذلك على حد علمه واعتقاده.
* بي���ان يفي���د ب���أن المعلوم���ات ال���تي أدلى به���ا مس���جل العن���وان الإلك���تروني وبص���فة خاص���ة تل���ك
المتعلق��ة بشخص�ه ومح�ل إقامت�ه ص��حيحة ودقيق��ة. وفي الحال�ة ال��تي يثبت فيه��ا غ��ير ذل��ك ، بك��ون

قد خالف أحكام عقد التسجيل ومن ثم يجوز للهيئة أن تفسخ العقد وتلقي تسجيل العنوان.
*  بیان يفي��د موافق��ة مس��جل العن��وان على نش��ر ك��ل البيان��ات الخاص��ة ب��ه وب��العنوان المس��جل في

( أو أية قاعدة مناسبة، وذلك حتى يعلم الغير به.whoisقاعد بيانات )
* بیان يفي����د موافق����ة مس����جل العن����وان على ط����رق تس���وية ال����نزاع ال����تي تح���ددها الهيئ����ة المختص���ة

2بالتسجيل في دولته.

http://www.ecommerce.wipo.int : - وأعمال هذا البرنامج متاحة على العنوان التالي1
Pratiques recommandees  concernant  cctld aux fin de la prevention et du reglement des "- يسمى هذا البرنامج بالفرنسية :2

litiges de  propriete intellectelle"

      http://www.ecommerce   .wipo. int/domains/ cctlds/bespractrices /  x-fr.html  :- وأعمال هذا البرنامج متاحة على العنوان التالي
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- إتاحة البيانات الخاصة بمسجل العنوان الإلكتروني2

     الج��انب الث��اني من الج��وانب ال��تي رك��ز عليه��ا البرن��امج ه��و ض��رورة نش��ر البيان��ات الخاص��ة
بالعناوين الإلكترونية على قاعدة بيانات معينة ح��تی تك��ون متاح��ة للجمي��ع. واعت��برت المنظم��ة أن
هذه البيانات لأنه يستحيل اتخاذ إجراءات وتدابير رسمية أو غير رسمية ل��دفاع عن الحق��وق ال��تي
انتهكه���ا تس���جيل ه���ذا العن���وان دون ه���ذه البيان���ات، وق���د لاحظت المنظم���ة فش���ل مال���ك العلام���ات
التجارية في كثير من القضايا بسبب عدم معرفة بيانات كافية عن مس�جل العن�وان الإلك�تروني أو
بس��بب ع��دم دق��ة ه��ذه البيان��ات ولا يجب أن تقب��ل س��لطات التس��جيل في ال��دول المعني��ة أن تس��جل
العن���اوين الإلكتروني���ة لط���البي التس���جيل إذا ك���انت البيان���ات ال���تي ق���دموها غ���ير كافي���ه أو يش���وبها

الغموض. وركزت المنظمة على البيانات الشخصية لمسجل العنوان الإلكتروني مثل:
- الاس��م الكام��ل. - العن��وان البري��دي بم��ا في ذل��ك اس��م الش��ارع أو رقم الص��ندوق واس��م المدين��ة أو
المقاطع��ة واس��م البل��د. - البري��د الإلك��تروني. - رقم اله��اتف أو الف��اكس إن وج��د. - عن��وان المح��ل
العن��وان. المخت��ار للمراس��لة القانوني��ة والإداري��ة المس��جل العن��وان  وتوص��ي المنظم��ة في برنامجه��ا
بنش��ر ه��ذه البيان��ات م��ع اس��م العن��وان الإلك��تروني وت��اريخ تس��جيله في قاع��دة بيان��ات معروف��ة من

(.whoisالجميع مثل قاعدة بيانات )
- الإجراءات البديلة لتسوية النزاع3

     نظ���را لإتس���ام منازع���ات الملكي���ة الفكري���ة في مج���ال العن���اوين الإلكتروني���ة ببعض الخص���ائص
الفريدة، ف�إن المنظم�ة ت�رى ض��رورة اختي�ار طريق�ة مناس�بة لتس�وية ه�ذه النزع�ات تبتع�د عن الط��رق
القض����ائية التقليدي����ة. وواجهت المنظم����ة ص����عوبة كب����يرة عن����د وض����عها التوص����يات الخاص����ة به����ذه
الطريقة المناسبة. وتتمثل هذه الص��عوبة في إختلاف ه��ذه العن��اوين الإلكتروني��ة الوطني��ة من حيث
التنظيم وشروط التسجيل، والقانون الذي يخضع لها من دولة إلى أخرى. وسعيا للتوفيق بين ه��ذه
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الشروط المتناقضة، قامت المنظمة في برنامجها بوضع حد أدنى من الشروط ال��تي يجب توافره��ا

في الوسيلة المعدة لتسوية نزاعات العناوين الإلكترونية، ومن هذه الشروط:
* الطابع الإلـزامي للوسيلة، بحيث تفرض على مسجل العنوان من خلال شرط يدرج في العقد.

* استناد القرارات التي تصدر في نهاية الإجراء إلى كل الظروف والوقائع المحيطة بالنزاع.
* التنفيذ المباشر للقرارات الصادرة.

* سرعة إصدار القرارات وقلة تكلفتها.
* جواز اللجوء إلى المحاكم العادية في حالة عدم قبول القرار الصادر.

المبحث الثـــاني: القواعـــد الإداريـــة لتســـوية المنازعـــات بين العنـــاوين الإلكترونيـــة والعلامـــات
التجارية

      اس��تجابة للتوص��يات والتوجيه��ات العام��ة ال��تي تض��منها التقري��ر الأول ال��تي أص��درته منظم��ة
 المختص����ة بتس����جيل العن����اوينICANN.1الــــ، تبنت ش����ركة 1999 افريل30(، في:WIPOالـ)

الإلكترونية الدولية قواعد جديدة لحل النزاعات المتعلقة بالعناوين الإلكترونية وتسمى ه��ذه القواع��د
Uniform domain name Dispute"القواعد الموحدة لتس��وية نزاع�ات العن��اوين الإلكتروني��ة" 

Resolution Policyويطلق عليها أيضا "القواعد الموجهة للــــ UDRP.“ 2

 في ه���ذه القواع���د على وض���ع ح���ل س���ریع لمنازع���ات العن���اوينICANNالـــــ     وق���د حرص���ت 
الإلكتروني���ة يتف���ادي الانتق���ادات الموجه���ة للح���ل القض���ائي. وفي س���بيل تحقي���ق ه���ذا اله���دف نص���ت

Administrative على إج���������راء إداري UDRPالـــــقواع���������د   proceedingاختي���������اري يمكن 
للأش��خاص والمش��روعات اللج��وء إلي��ه كوس��يلة ودي��ة لتس��وية منازع��اتهم. وق��د نظمت ش��روط اللج��وء

الـ ذاته��ا، وك��ذلك قواع��د إجرائي��ة أص��درتها ش��ركة UDRPإلى الإجراء وطريقة س��ريانه، قواع��د الــــــ

ICANNكلائح��ة تنفيذي��ة له��ذه القواع��د؛ إذ تتض��من الج��وانب الإجرائي��ة لتط��بيق القواع��د العام��ة  
International Corporation for Assigned Names andسب Numbers- يقصد بها : 1
http://www.icann.org/udrp udrp-policy24oc99.htm: - هذه القواعد متاحة على العنوان التالي2

[47]



الفصل الثاني: التسوية الودية لمنازعات العلامة التجارية
                                                                  
التوجيهية. وتسمى هذه القواع��د الإجرائي�ة قواع��د تط�بيق القواع��د الموح�دة لتس��وية نزاع��ات العن��اوين

.Resolution Policy Rules of Uniform domain name Dispuالإلكترونية 
     والإحاطة الكاملة بهذا الإجراء ودوره في تسوية منازعات الملكية الفكرية في مج��ال العن��اوين
الإلكتروني���ة. تقتض���ي من���ا ان نقس���م ه���ذا المبحث إلى مطل���بین. نوض���ح في الأول، نط���اق تط���بيق

القواعد الموحدة، ونحدد في الثاني سريان الإجراء الإداري.
المطلب الأول: نطاق تطبيق القواعد الموحدة

 في قواع����دها الح���الات ال���تي تتض���ن فيه���ا أحك���ام الإج���راء الإداري ال���ذيICANN     بينت الــــــ
تنظم��ه ه���ذه القواع��د، وحرص��ا منه���ا على تفعي��ل ه���ذا الإج��راء، نص���ت القواع���د الموجه��ة واللائح��ة
التنفيذية لها على إج��راءات مختص��رة يتم به�ا الإج��راء وص�ولا إلى ق��رار س��ريع في موض��وع ال�نزاع.

1وبناء على ذلك، سوف نحدد نطاق تطبيق هذا الإجراء أولا، ثم نبين شروط تطبيقه ثانيا.

فرع الأول: نطاق تطبيق الإجراء الإداري
     وفق����ا للائح����ة التنفيذي����ة للقواع����د الموجه����ة، يج����وز لك����ل ش����خص يق����در أن تس����جيل العن����وان

(2الإلك��تروني ق��د اعت��دى على علامت��ه التجاري��ة بإح��دى الص��ور المنصوص��ة عليه��ا في الم��ادة )
من المبادئ الموجهة، أن يتقدم بشكوى إلى أحد الجهات الأربعة التي حددتها اللائحة.

     ويج����وز له����ذا الش����خص المض����ر ور أن يق����دم ش����كواه ض����د أي ش����خص ط����بيعي او معن����وي
 نفسها أو أية شركة أخرى مختصة بتس�جيل العن�اوين الإلكتروني�ة.ICANNالـــــباستشاء شركة 

فالش���ركات المختص���ة بالتس���جيل والوس���طاء بين ه���ذه الش���ركات ومس���جلي العن���اوين الإلكتروني���ة لا
نم�ا يج�وز مقاض�اتهم قض�ائيا أم�ام المح�اكم العادي�ة عن أي تقص�ير أو يخضعون له�ذا الإج�راء، وإ

إهمـال في واجباتهم إعمالا لقواعد المسئولية العقدية.

 حسن عبد الباسط جميعي و سمير حمزة،الحماية القانونية لمواقع الانترنت وأس�ماء ال�دومين، بحث مق�دم في م�ؤتمر )التج�ارة الالكتروني�ة والإعس�ار ع�بر-1
.2000 نوفمبر 22-20الحدود(، مركز القاهرة الإقليمي للتحكيم الدولي،
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     والأص����������ل أن الإج����������راء ينطب���������ق على العن���������اوين الإلكتروني����������ة الدولي����������ة ال���������تي تنتهي بـ:

net; .com; .org.

     ومن ثم يجب أن يك��ون الم��دعي علي��ه ق��د س��جل عنوان��ه الإلك��تروني في أح��د ه��ذه المج��الات
الدولية، واعتدى بهذا التسجيل على حقوق الملكية الفكرية للغير. فهو إجراء أص��يل وخ��اص به��ذه

العناوين الإلكترونية وضعته الهيئة المختصة بتسجيل هذه العناوين.
     بي���د أن لا م���انع من تط���بيق ه���ذا الإج���راء على العن���اوين الإلكتروني���ة الوطني���ة. فلا تتض���من
القواع����د الموجه����ة أو اللائح����ة التنفيذي����ة له����ا نض����ا يح����ول دون اللج����وء إلى ه����ذه القواع����د بالنس����بة
للعن��اوين الإلكتروني��ة الوطني��ة، فم��ادام أن تس��جيل ه��ذه العن��اوين ق��د تم وفق��ا للقواع��د العام��ة ال��تي

.ICANN والقواع��د الخاص��ة لك��ل هيئ��ة تس��جيل وطني��ة وافقت عليه��ا الـــــICANNوض��عتها الـــــ
1فلا مانع من تسوية النزاعات المرتبطة بها عن طريق هذا الإجراء.

     ويس��ند الاختص��اص له��ذا الإج��راء تس��وية المنازع��ات عن طري��ق بن��د ي��درج في عق��د تس��جيل
العنوان الإلكتروني يقبل بمقتضاه مسجل العن��وان الإلك��تروني الخض��وع إلى ه��ذا الإج��راء في حال��ة
نشوب نزاع يتعلق بالعنوان وض�مانا لتط�بيق ه�ذا الإج�راء على ك�ل منازع�ات العن�وان الإلك�تروني،

 على ف��������رض ه��������ذا البن��������د على ك��������ل مس��������جلي العن��������اوين الإلكتروني��������ةICANNحرص��������ت الـ
 وهو تاريخ نفاذ هذا الإجراء. فابت��داء من ه��ذا الت��اريخ، أص��بحت عق��ود1999 ديسمبر1ابتداء من

تسجيل العناوين الإلكترونية تتضمن هذا البند أما بالنسبة للعقود التي تمت قب��ل ه��ذا الت��اريخ، فق��د
 تط���بيق ه���ذا الإج���راء على المنازع���ات الخاص���ة به���ا إذا قب���ل الأط���راف ذل���كICANNأج��ازت الـــ

خاصة مسجل العنوان الإلكتروني بإعتباره المدعى عليه في هذا الإجراء.

.266- بوتر فاس حفيظة، المرجع السابق، ص. 1
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الفرع الثاني: شروط تطبيقه
( ت��وافر ثلاث��ة ش��روط ح��تى يخض��عUDRP( من القواع��د الموجه��ة)a فق��رة )4     ت��وجب الم��ادة 

ال����نزاع المتعل����ق ب����العنوان الإلك����تروني للإج����راء الإداري. ويق����ع إثب����ات ه����ذه الش����روط على ع����اتق
1المدعي مالك العلامة التجارية، وتحصر هذه الشروط الآتي:

- تماثل أو تش�ابه العن�وان الإلك��تروني مح��ل ال�نزاع م�ع العلام��ة التجاري�ة بش��كل يث�ير الخل��ط في1
أذهان الجمهور.

 أن يثبت الم��دعيUDRPالــــ     يشترط لخضوع النزاع للإجراء الإداري الذي تتض��منه قواع��د 
مالك العلامة التجارية أن تس��جيل العن��وان الإلك��تروني من ج�انب الغ��ير يتماث��ل بعلامت��ه التجاري��ة.
ويثبت أيضا أن هذا التماثل أو التشابه قد نتج عنه خلط في أذهان الجمه�ور مم�ا أض�ر بمص�الح

هذا المالك.
     ولا يش��ترط أن يك��ون هن��اك تماث��ل ت��ام بين العن��وان الإلك��تروني والعلام��ة التجاري��ة، إنم��ا يكفي
أن يتوافر التش�ابه بينهم�ا بش�كل يث�ير الخل�ط واللبس. وتق�دير التماث�ل والتش�ابه بين الإث�نين يخض�ع
لتق���دير الجه���ة الإداري����ة ال���تي تنظ���ر ال����نزاع. وتق����در ه���ذه الهيئ����ة التماث���ل أو التش���ابه بين العن����وان
الإلك����تروني والعلام����ة التجاري����ة في ض����وء المظه����ر الع����ام للإث����نين دون ال����دخول في التفص����يلات
الخاص���ة بك���ل منهم���ا. وتقيس الجه���ة الإداري���ة ه���ذا التماث���ل أو التش���ابه بمعي���ار موض���وعي قوام���ه
الش�خص المعت�اد، ف�إذا اختل�ط المظه�ر الع�ام للعن�وان الإلك�تروني ب�المظهر الع�ام للعلام�ة التجاري�ة
في نظر هذا الشخص المعتاد بحيث أعتقد من طريقة الكتابة أو حركة نطق الحروف أن الإثنين

يعبران عن شئ واحد، قضت الهيئة بتوافر الشرط.
ويثير هذا الشرط في نظرنا ملحوظتين:

 وذلك فيbl:  وهي الشركة البلجيكية المختصة بتسجيل العناوين الإلكترونية البلجيكية والتي تنتهي بDNS BE- تتطلب هذه الشروط أيضا شركة 1
 والواقع أن توافر هذه الشروط الثلاثة أمر تتواتر عليهFile:/A:conditions.Htm:  من هذه القواعد وهي متاحة على العنوان التاليb/10المادة /

القرارات الصادرة من مركز التحكيم والوساطة  التابع للمنظمة العالمية للملكية الفكرية.
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الملحوظة الأولى: تتعلق هذه الملحوظ�ة بنط�اق تط�بيق الش�رط. ه�ل يمكن أن ينطب�ق الإج�راء في
حال���ة وج���ود تماث���ل أو تش���ابه بين العن���وان الإلك���تروني وأي عنص���ر من عناص���ر الملكي���ة الفكري���ة
الأخ��رى كالأس��ماء والعن��اوين التجاري��ة أو أس��ماء الأس��ر أو الألق��اب، أم أن نط��اق تطبيق��ه يقتص��ر

فقط على العلامات التجارية؟
( من ه����ذه القواع����د ال����تي ت����ذكر ص����راحة العلام����ات4     على ال����رغم من وض����وح نص الم����ادة )

التجاري��ة س��واء للمنتج��ات والخ��دمات، إلا أن الفق��ه أختل��ف في الإجاب��ة على ه��ذا التس��اؤل. ف��ذهب
رأي إلى أن ه����ذا الش����رط يتعل����ق بالعلام����ات التجاري����ة فق����ط ال����تي يعت����دي عليه����ا مس����جل العن����وان
الإلك����تروني. فوض����وح النص واله����دف من الإج����راء ذات����ه المتمث����ل في حماي����ة ه����ذه العلام����ات من
القرص��نة الإلكتروني��ة يؤك��دان ه��ذا المع��نى. ومن ثم فاعت��داء مس��جل العن��وان الإلك��تروني على أي

عنصر آخر من عناصر الملكية الفكرية لا يخضع النزاع بصدده إلى الإجراء الإداري.
     ويض��يف بعض الفق��ه حج��ة أخ��رى تؤك��د ال��رأي الس��ابق ومف��اد ه��ذه الحج��ة أن التقري��ر الأول

 بم��ا فيه��ا الإج��راءUDRP ال��ذي يعت��بر المنب��ع ال��ذي اس��تقت من��ه قواع��د الـــــWIPOلمنظم��ة الـــــ
 من نط����اق تط����بيق الإج����راء الأس����ماء، والعن����اوين198الإداري اس����تبعد ص����راحة في ال����بر ج����راف 
التجارية، وكذلك أسماء الأسر أو الألقاب.

     وعلى الخلاف من ذل�����ك، ي�����رى ج�����انب آخ�����ر من الفق�����ه أن الق�����رارات الص�����ادرة من الجه�����ات
الإدارية ال�تي تش�كل للفص�ل في ال�نزاع وفق�ا له�ذا الإج�راء تتب�نى تفس�يرا موس�عا لنط�اق تط�بيق ه�ذا
الش��رط . فيخض��عون النزاع��ات المتعلق��ة بالأس��ماء التجاري��ة أو أس��ماء الأس��ر وألقابه��ا إلى الإج��راء
الإداري إذا اختلاط أو التباس العنوان الإلكتروني بها. ومن الق��رارات الص��ادرة تأكي��دا له��ذه الفك��رة،

 فيف��ري20 في:buyPC.Com( في قض��ية NAFالق��رار الص��ادر من محكم��ة التحكيم الوطني��ة)
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للـــــــ2000،1 التابع  والوساطة  التحكيم  مركز  من  الصادر  القرار  وكذلك   WIPOقضية في   
Jeanette Winterson:وقضية 2000.2 ماي22 في Julia Roberts:2000.3 ماي29 في

 الملحوظة الثانية:
     وتتعل��ق ه��ذه الملحوظ��ة بمس��ألة تس��جيل العلام��ة التجاري��ة . والتس��اؤل ال��ذي يف��رض نفس��ه في
ه��ذا الخص��وص، ه��ل يل��زم أن تك��ون العلام��ة التجاري��ة مس��جلة ح��تى يخض��ع ال��نزاع المتعل��ق به��ا

للإجراء الإداري؟
     على خلاف التساؤل السابق، اتحدت آراء الفقه وقرارات الجهات الإدارية في الإجاب��ة ب��النفي

( يتطلب أن يثبت الم��دعى وج��ود خل��طa )4على ه��ذا التس��اؤل. فعلى ال��رغم من أن نص الم��ادة 
أو ليس بين علامت��ه والعن��وان الإلك��تروني مم��ا يع��ني ض��رورة ملكي��ة الم��دعي له��ذه العلام��ة إلا أن

القرارات الإدارية لا تتطلب لقبول الشكوى أن يتم تسجيل العلامة التجارية بالفعل.
 فيكفي وفق��ا له��ذه الق��رارات أن يس��تخدم الم��دعي العلام��ة لف��ترة طويل��ة تكس��به ملكيته��ا ح��تى ول��و لم

تكن العلامة مسجلة.
Jeannettle Winterson     تط��بيق ه��ذه الفك��رة نقابل��ه في الق��رار الص��ادر في قض��ية الفنان��ة 

 نق����لWIPO. فق����د ط����البت ه����ذه الفنان����ة من مرك����ز التحكيم والوس����اطة الت����ابع للـــ2000في ع����ام
 على أس����اس وج����ود خل����ط بين ه����ذا العن����وانjeannettewinterson.comالعن����وان الإلك����تروني 

س��مها. راجعت الجه��ة الإداري��ة ب��المركز ش��روط تط��بيق قواع��د الــــ  واطم��أنتUDRPالإلك��تروني وإ
إلى توافرها وأم�رت بنق�ل العن�وان الإلك�تروني إليه�ا وردت المحكم�ة على دف�اع الم�دعي علي�ه ال�ذي
تمسك بأن هذه الفنانة لم تسجل اسمها في ص��ورة علام�ة تجاري�ة، بأن�ه ليس من الض��روري لقب�ول

4الشكوى وفقا لقواعد هذا المركز تسجيل العلامة التجارية ، فيكفي استخدامها.

CRUQUENAIRE (A.).OP.Cit. note 56- القرار الصادر في هذه القضية يتعلق بإسم تجاري ، ومشار إليه في ، 1
 (http://www.icann.org/udrp/udrp-htm) - متاحة على العنوان التالي :2
(http://www.icann.orgudrp/proceedings-list ن number.ht):  - متاحة على العنوان التالي3
 (  http://www.  icann.org/udrp/udrp-htm) - هذا القرار متاح على العنوان الإلكتروني التالي:4
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. ففيJulia Roberts في قضية الفنانة 2000     هذا القرار تم إتباعه بقرار أخر صادر عام
ه�ذه القض��ية ق��درت الجه�ة الإداري��ة ال��تي تنظره�ا أن ش��هرة ه��ذه الفنان��ة والخل�ط ال��ذي س�ببه العن��وان
الإلك��تروني ال��ذي يحم��ل اس��مها، يعطيه��ا الح��ق في تق��ديم ش��كوى ض��د مس��جل العن��وان الإلك��تروني

1على الرغم من عدم تسجيل إسمها صورة علامة تجارية.

Chemstations.com      ومن تطبيقات ذلك أيضا القرار الص��ادر بنق�ل العن��وان الإلك��تروني 

 نق��ل ه��ذا العن��وان إليه��ا على ال��رغم من أنه��ا لا تس��جلChemstations.incفق��د ط��البت ش��ركة 
علام����ة تجاري����ة به����ذا الاس����م. ورأت الهيئ����ة الإداري����ة أن����ه يكفي لقب����ول الش����كوى أن تثبت الش����ركة

 ونفس2المدعية بأنها تمارس أنشطة بإسم هذه العلامة منذ فترة حتى ولو لم تسجل هذه العلام��ة.
 حيث يس�تغل الم�دعي ه�ذه العلام�ةAutomobile Atlantaالأمر في القرار الصادر في قضية 

من��ذ عش��رين عام��ا، كم��ا أن الم��دعى عليه��ا لم تنك��ر ش��هرة ه��ذه العلام��ة وأنه��ا تس��تغل من ج��انب
3المدعي منذ فترة طويلة.

 تمي��لUDRP     نخلص من ذل��ك إلى أن الجه��ات الإداري��ة ال��تي تنظ��ر ال��نزاع وفق��ا لقواع��د الــــــــ
إلى الأخ��ذ بالتفس��ير الموس��ع لمس��ألة التش��ابه والخل��ط ال��تي يثيره��ا العن��وان الإلك��تروني، ف��يرون أن

الخلط يتوافر لمجرد استخدام العلامة حتى ولو لم تكن مسجلة بشكل رسمي.
ــاني  :ع���دم وج���ود أي ح���ق أو مص���لحة مش���روعة لمس���جل العن���وان الإلك���تروني على ه���ذاالشــرط الث

العنوان.
 لقب����ول الش����كوى المتعلق����ة ب����العنوان الإلك����تروني أن يثبت مال����كUDRP     تتطلب قواع����د الـــــــ

العلام���ة التجاري���ة أن���ه لا يوج���د ح���ق أو مص���لحة مش���روعة لمس���جل العن���وان الإلك���تروني على ه���ذا
العن����وان، وتتمت����ع اللجن����ة ال����تي تنظ����ر ال����نزاع بحري����ة كب����يرة في تق����دير م����دى ت����وافر ه����ذا الح����ق أو
المصلحة المشروعة . وفي جميع الحالات، يجب أن تفسر المص��لحة المش��روعة لمس��جل العن��وان

(   http://www.  icann.org/udrp/  proceedings-list-number  -htm)- هذا القرار متاح على العنوان الإلكتروني التالي: 1
(  http://  eresolution.ca/services/dnd/decisions/0226  -htm) - هذا القرار متاح على العنوان الإلكتروني التالي:2
(  http://  eresolution.ca/services/dnd/decisions/  0173  -htm)- هذا القرار متاح على العنوان الإلكتروني التالي: 3
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الإلك��تروني بش��كل واس��ع وبحس��ب ظ��روف ك��ل حال��ة على ح��دة.  وفي حال��ة الش��ك في وج��ود ه��ذه

المصلحة، فإن الشك يفسر في صالح المدعى عليه لرفض الشكوى المقدمة من المدعي.
     ويتضح من هذا النص كذلك أنه يتعلق في الواق�ع ب�أمرين: الأول، ه�و الح�ق ال�ذي ق�د يك�ون
المسجل العنوان الإلكتروني في تسجيله لهذا العنوان. أما الثاني فهو يتعلق بالمص��لحة المش��روعة

 ويك��ون لمس��جل العن��وان الإلك��تروني ح��ق في تس��جيله إذا ك��ان يمتل��ك ه��و الآخ��ر1له��ذا الش��خص.
علام��ة تجاري��ة بنفس اس��م علام��ة الم��دعى .في مث��ل ه��ذا الف��رض، يك��ون من ح��ق الإث��نين تس��جيل
عن��وان الإلك��تروني يمث��ل علامته��ا على ش��بكة الإن��ترنت . ف��إذا س��بق أح��دهما الآخ��ر، فلا ت��ثريب
علي���ه ولا يقب���ل في ه���ذه الحال���ة ش���كوى ال���ذي ت���أخر في التس���جيل. أم���ا المص���لحة المش���روعة ال���تي

( من المادة الرابعة.C فقد حددتها هذه القواعد في الفقرة )UDRPتشير إليها قواعد الــــــ
  ويثير هذا الشرط في رأينا ملحوظتين هامتين:

الملحوظة الأولى:
     تتعل���ق ه���ذه الملحوظ���ة بعبء إثب���ات وج���ود ح���ق أو مص���لحة مش���روعة في تس���جيل العن���وان
الإلك����تروني، وم����ا إذا ك����ان يق����ع على ع����اتق الم����دعى )مال����ك العلام����ة التجاري����ة(، أم على ع����اتق

المدعى عليه )مسجل العنوان الإلكتروني(.
     ويمكنن��ا أن نلخص ه��ذه الملحوظ��ة في التس��اؤل الآتي: ه��ل يثبت الم��دعي أن الم��دعى علي��ه
ليس ل��ه حق��ا أو مص��لحة مش��روعة على عنوان��ه الإلك��تروني، أم أن الم��دعي علي��ه ه��و ال��ذي يثبت

أن له حقا أو مصلحة مشروعة على هذا العنوان لرفض شكوى المدعى؟
     لم تتف��ق الق��رارات الص��ادرة في مث��ل ه��ذه النزاع��ات على إجاب��ة واح��دة له��ذا التس��اؤل. فبعض
الق���رارات ألقت عبء الإثب���ات على ع���اتق الم���دعى علي���ه مس���جل العن���وان الإلك���تروني، فاعتبرت���ه
المس���ئول عن إثب���ات وج���ود ح���ق ل���ه أو مص���لحة مش���روعة من تس���جيل العن���وان الإلك���تروني ح���تى

- حم���ادي زوب���ير، حماي���ة العلام���ة التجاري���ة في الق���انون الجزائ���ري، م���ذكرة ماجس���تير، ق���انون أعم���ال، كلي���ة الحق���وق، جامع���ة مول���ود معم���ري، ت���يزي وزو،1
2001-2002.
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.2000 ع��ام Motorolaترفض شكوى الم��دعي. ومن ه��ذه الق��رارات، الق��رار الص��ادر في قض��ية 
(New Gate internetففي هذه القضية انتهت الهيئة الإدارية إلى أن الم��دعى عليه��ا ش�ركة ) 

( المملوك�ةTalkaboutلم تقدم أي إثبات لحقه�ا أو لمص��لحتها المش�روعة على العلام�ة التجاري��ة)
. وفي غي���اب مث���ل ه���ذا الإثب���ات وت���وافر ب���اقي الش���روط ال���تي تتطلبه���ا قواع���دMotorolaلش���ركة 

1( إلى الش���ركة المدعي���ة.talkabout.com، يجب إلغ���اء ونق���ل العن���وان الإلك���تروني )UDRPالــ

وفي قرارات أخرى، أكدت الجهة الإدارية أن إثبات عدم وج��ود ح��ق أو مص��لحة مش��روعة لمس��جل
العنوان الالكتروني يقع على ع�اتق الم��دعي باعتب�اره وفق��ا للقواع��د العام�ة واقع�ا علي��ه عبء إثب�ات

 بأن���ه يجب2001 ع���امShopzoneكاف���ة ش���روط قب���ول الش���كوى. وتطبيق���ا ل���ذلك حكم في قض���ية 
( أن تثبت عدم وجود ح��ق أو مص��لحة مش��روعة للم��دعى عليه��اSnopzoneعلى المدعية شركة)

. في تس���جيل ه���ذاshopzone.com( مس���جلة العن���وان الإلك���تروني Gordon-Huidenش���ركة )
2العنوان. وفي غياب مثل هذا الإثبات، فلا تقبل الشكوى المقدمة منها.

الملحوظة الثانية:
( من الم����ادة الرابع����ة من قواع����دC     وتتعل����ق ه����ذه الملحوظ����ة بالح����الات ال����تي ح����ددتها الفق����رة )

. ففي ه���ذه الفق���رة ح���ددت القواع���د على س���بيل الحص���ر ثلاث ح���الات يج���وز للم���دعىUDRPالــــــ
عليه إثبات إحداها ليثبت أن ل��ه حق�ا أو مص��لحة مش��روعة في اس��تخدام العن��وان الإلك��تروني ال��ذي

سجله . وتنحصر هذه الحالات في الآتي:
- أن يثبت مس���جل العن���وان الإلك���تروني أن���ه قب���ل معرفت���ه بوج���ود ن���زاع يتعل���ق به���ذا العن���وان ق���د1

اس���تخدمه بالفع���ل بحس���ن ني���ة لع���رض منتج���ات وخ���دمات من خلال���ه، أو جه���زه له���ذا الاس���تخدام،
وبمعنى آخر فإن الاستخدام هنا يشمل الاستخدام الفعلي والمستقبلي للعنوان الإلكتروني.

(  http://www.  icann.org/udrp/  proceedings-list-number.  htm)- هذا القرار متاح على العنوان الإلكتروني التالي: 1
(  http://  eresolution.ca/services/dnd/decisions/  0122  -htm) - هذا القرار متاح على العنوان الإلكتروني التالي:2
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- أن يثبت مس��جل العن��وان الإلك��تروني أن��ه مع��روف جي��دا بالاس��م ال��ذي تم ب��ه تس��جيل العن��وان2
الإلكتروني.

- أن يثبت مسجل العنوان الإلكتروني أنه قد استغل العنوان الإلكتروني استغلالا غ��ير تج��اري3 
لا يهدف إلى تحقي�ق ال��ربح ودون أن تك�ون لدي��ه ني�ة اختلاس العملاء من مال�ك العلام��ة التجاري�ة

 أن ني��ة المض�اربة به�دف تحقي��ق ال�ربحLiberoأو يسئ إلى هذه العلامة. ولذا قضى في قض��ية 
1التي قد تكون لدي مسجل العنوان، لا تصلح لإثبات وجود المصلحة المشروعة له.

الشرط الثالث: أن يكون تسجيل واستخدام العنوان الإلكتروني بسوء نية
 أن يثبت مال���كUDRP     يش���ترط أخ���يرا لخض���وع ال���نزاع إلى الإج���راء الإداري وف���ق قواع���د الــــ

العلام��ة التجاري��ة س��وء ني��ة الم��دعى علي��ه عن��دما س��جل العن��وان الإلك��تروني. ومص��طلح س��وء الني��ة
 والجه��ات الإداري��ة ال��تيUDRPه��و أك��ثر المص��طلحات ال��تي أث��ارت إهتم��ام واض��عي قواع��د الــــ

تنتظر النزاع وفقا لهذه القواعد.
( من ه��ذه القواع��د ح��الات أرب��ع تثبتB     وق��د ت��رجم ه��ذا الإهتم��ام بتحدي��د الم��ادة الرابع��ة فق��رة )

فيها سوء نية مسجل العنوان الإلكتروني. وتتمثل هذه الحالات في الآتي:
* إذا تم تس��جيل العن��وان الإلك��تروني فق��ط به��دف بيع��ه لمال��ك العلام��ة التجاري��ة أو الأح��د منافس��يه

بثمن يتجاوز بكثير النفقات التي أنفقت لتسجيله
* عن���دما يتم تس���جيل العن���وان الإلك���تروني به���دف من���ع مال���ك العلام���ة التجاري���ة من تمل���ك عن���وان

إلكتروني يمثل علامته على شبكة الإنترنت.
* عندما يستخدم العنوان الإلكتروني للإضرار بعمليات المنافسة لأحد المنافسين.

* إذا تم تسجيل العنوان الإلكتروني بهدف إختلاس العملاء من مال��ك العلام��ة التجاري��ة من أج��ل
تحقيق كسب تجاري من وراء ذلك.

(http://www.icann.orgt) وهو متاح على العنوان الإلكتروني التالي:2000- هذا القرار الصادر عام 1
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     ه��ذه الح��الات الأرب��ع ال��تي ذكرته��ا الم��ادة وال��تي ج��اءت على س��بيل المث��ال لا الحص��ر، تق��در
بشكل متشدد من جانب الجهات الإدارية ال�تي تنظ�ر ال�نزاع بحيث يمكن الق�ول ب�أن ه�ذه الح�الات
تقتص��ر فق�ط على حال�ة التس��جيل المتعس�ف للعن��وان الإلك��تروني. ويق��ع على ع�اتق الم��دعي إثب��ات
توافر إحدى هذه الحالات ، فلا يفترض وجودها لمجرد توافر الشرطين الآخرين اللازمين لتط��بيق

. ففي ه��ذا2000 عام IremeGariالإجراء. ومن تطبيقات هذه الفكرة القرار الصادر في قضية 
القرار انتهت الجهة الإدارية إلى عدم ثبوت سوء النية في حق الم��دعى علي��ه ال��ذي س��جل العن��وان

( لم يثبت خلال ش��������كواه أنIremeGari(. فالم�������دعى ش��������ركة )iremegari.comالإلك�������تروني)
المدعى عليه قد سجل أو استخدم العنوان الإلكتروني بسوء نية.

1ويثير هذا الشرط في نظرنا ملحوظتين هامتين:

 الملحوظة الأولى:
 ( منB     تتعل��ق ه��ذه الملحوظ��ة بمفه��وم فك��رة الاس��تخدام بس��وء ني��ة ال��تي تش��ير إليه��ا الفق��رة ) 

المادة السابقة. هل يشمل الاستخدام بسوء نية حالة تس��جيل العن��وان الإلك��تروني دون ممارس��ة أي��ة
أنشطة تجارية عليه، أم يلزم ممارسة هذه الأنشطة لنكون أمام استخدام حقيقي للعنوان؟

     تتفق آراء الفقه م��ع م�ا ت�ذهب إلي��ه الق��رارات الإداري�ة في الإجاب�ة على ه��ذا التس�اؤل . فيعت�بر
الفق���ه أن���ه يجب التوس���ع في حماي���ة العلام���ات التجاري���ة من الاعت���داء عليه���ا من ج���انب العن���اوين
الإلكتروني���ة ح���تى في الحال���ة ال���تي تس���جل فيه���ا فق���ط ه���ذه العن���اوين. فتس���جيل العن���ان ألإلك���تروني
المماث���ل أو المش���ابه للعلام���ة التجاري���ة يمكن أن يس���جل اس���تخداما س���لبيا ل���ه مم���ا يخض���ع ال���نزاع

. وأي��دت الق�رارات الإداري��ة م��ا ذهب إلي��ه الفق�هUDRPالمتعل��ق ب�ه التس��وية الودي�ة وفق�ا القواع�د الــ
.  فق��د1999 عامBosmanفي هذا الاتجاه. ومن تطبيقات هذه الفكرة القرار الصادر في قضية 

أكدت الجهة الإدارية في هذا القرار أن مجرد عرض العنوان الإلكتروني للبيع بع��د تس��جيله يش��كل
2000استخداما بسوء نية لهذا العنوان مم�ا يس�توجب نقل�ه أو إلغ�اءه. وفي ق�رار آخ�ر ص�ادر ع�ام

.233، 232 - شريف محمد غنام، المرجع السابق، ص. 1
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فسرت الهيئة الإدارية مفهوم الاستخدام بسوء نية ليشمل ما أس��مته الهيئ�ة الاس��تخدام غ�ير النش�يط

. وتقص���د ب���ه الهيئ���ة حال���ة تس���جيل العن���وان الإلك���تروني دون ممارس���ة أي���ةinactive.useللعن���وان 
أنشطة تجارية من خلاله.

     وتستش��ف الهيئ��ة الني��ة الس��يئة للم��دعي من ك��ثرة العن��اوين الإلكتروني��ة ال��تي يعرض��ها لل��بيع.
فكثرة هذه العناوين تدل دلالة واضحة على وجود نية المضاربة ل��دى الم��دعى علي��ه واتج��اه قص��ده
إلى الإض��رار بعملي��ات المنافس��ة للم��دعي مال��ك العلام��ة التجاري��ة. وتط��بيق ه��ذه الفك��رة تقابل��ه في

، ففي ه��ذه القض��ية ق��ام الم��دعى2000 ع��ام Clark Best Controlالق��رار الص��ادر في قض��ية 
علي بتس�����������جيل ثلاث�����������ة عن�����������اوين إلكتروني�����������ة ب�����������ذات الاس�����������م في مج�����������الات مختلف�����������ة وه�����������و

clarkbestcontrol.Com و clarkbestcontrol.Org و  clarkbestcontrol.Net

وانتهت الهيئ��ة ال��تي تنظ��ر ال��نزاع إلى أن الم��دعى علي��ه ق��د س��جل ه��ذه العن��اوين واس��تخدمها بس��وء
ني���ة: إذ قص���د من تس���جيلها من���ع مال���ك ه���ذه العلام���ة التجاري���ة من تمل���ك عن���وان إلك���تروني يمث���ل

1علامته على شبكة الإنترنت.

الملحوظة الثانية:
( من الم��ادة الرابع�ة.B     وتتعلق هذه الملحوظة بطبيعة الحالات المنصوص عليها في الفق��رة )

وتعت��بر ه��ذه الح��الات واردة على س��بيل المث��ال أم الحص��ر. ومن ثم تتمت��ع الجه��ة الإداري��ة بس��لطة
تقديرية في إضافة حالات أخرى لسوء ني��ة الم��دعى بخلاف ال��واردة في ه��ذا النص . وي��ری ج��انب
من الفق��ه أن��ه من الق��رارات الإداري��ة الص��ادرة أن هن��اك مؤش��رات أخ��رى يمكن أن تس��تند إليه��ا ه��ذه
الجه��ات في اس��تخلاص الني��ة الس��يئة للم��دعى. ومن ه��ذه المؤش��رات م��دى الش��هرة ال��تي تتمت��ع به��ا
العلام��ة التجاري��ة ال��تي اعت��دى عليه��ا العن��وان الإلك��تروني، محاول��ة إخف��اء الم��دعى علي��ه هويت��ه أو

شخصيته الحقيقية عند تسجيله العنوان الإلكتروني بكتابة بيانات غير صحيحة عنه.

- عبد الراضي محمود كيلاني، المشكلات العلمية الناتجة عن استعمال العلامات التجارية كأسماء للمواقع على الانترنت،دراسة مقارنة، مجلة الدراسات1
.311، ص.2011، كلية الحقوق جامعة اسيوط، سبتمبر30القانونية، ع.
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     وفي ع��دد كب��ير من الق��رارات، تس��تند الجه��ة الإداري��ة ال��تي تنظ��ر ال��نزاع إلى إهم��ال الم��دعى

عليه في الرد كمؤشر لضعف حجته وسوء نينه عند تسجيل واستخدام العنوان الإلكتروني.
     فع��دم رده على اتهام��ات الم��دعي، اع��تراف واقعي من��ه بس��وء نيت��ه، وتطبيق��ا ل��ذلك قض��ي ب��أن
ع��دم اهتم��ام الم��دعى علي��ه ب��الرد على ش��كوى الم��دعي ، يس��مح لن��ا ب��التخمين بأن��ه لا يمتل��ك دلي��ل

على حسن نيته.
المطلب الثاني : سريان الإجراء الإداري

     تج�����در الإش�����ارة في البداي�����ة إلى أن الإج�����راء الإداري ال�����ذي تخض�����ع ل�����ه منازع�����ات العن�����اوين
الإلكترونية يتم على شبكة الإنترنت، وهذا ما يم��يزه عن غ��يره من الط��رق الودي�ة لتس��وية النزاع��ات

 واللائحة التنفيذية لها بتحدي��د خط��وات س��ريان ه��ذا الإج��راء ب��دءاUDRPوقد اهتمت قواعـــــــــــــد الــــــ
من تق��ديم الش��كوى من ج��انب الم��دعى وح��تى انته��اء الإج��راء بص��دور ق��رار في الموض��وع بنق��ل أو

1إلغاء العنوان الإلكتروني.

فرع الأول: الجهات المخولة بنظر النزعات 
 ال��تي وض��عت ه��ذه القواع��د أرب��ع جه��ات أو مؤسس��ات لا يج��وزICANN      ح��ددت ش��ركة الـــــ

 تقتصر هذه الجهات على:2001 فيفري2تقديم الشكوى لإحداها. وحتى 
.WIPOالــــــــ أ- مركز التحكيم والوساطة التابع لمنظمة 

.National rbitration Forumب- محكمة التحكيم الوطنية 
.eResolutionالـــــج- جهة 

.CPR أو Institute for Dispute Resolution د- مركز تسوية النزاعات 
     وقب��ل أن نع�رض لك�ل جه��ة من الجه�ات، تج�در الإش�ارة إلى أن ه�ذه الجه��ات تنظ�ر نزاع��ات

  فيICANNالعناوين الإلكترونية في ضوء القواعد الموضوعية والإجرائية التي وض��عتها ش��ركة 
76، ص.2011، المكتبة المصرية، الجيزة، مصر، 1- ولد قادة مختار، الحماية القانونية للعلامات التجارية في الجزائر، ط1
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 واللائحة التنفيذي�ة له�ا. فك�ل جه�ة من ه�ذه الجه�ات تح�ترم القواع�د الموض�وعيةUDRPالــــصورة 
ال��تي يتم على أساس��ها تقري��ر إلغ��اء العن��وان الإلك��تروني أو نقل��ه ، وتح��ترم أيض��ا القواع��د الإجرائي��ة
خط���ار الأط���راف الق���رار العام���ة من حيث ض���رورة تق���ديم الش���كوى، والم���دة اللازم���ة لنظ���ر ال���نزاع وإ
الص��ادر، بي��د أن ه��ذا لا يمن��ع من أن تتب��نى ك��ل جه��ة قواع��د إجرائي��ة إض��افية خاص��ة به��ا بش��رط

  وتظه��ر ه�ذه القواع��د الخاص�ة في ص��ورة لائح��ةICANNللـــــع�دم تعارض��ها م�ع القواع��د العام�ة 
1داخلية لكل جهة.

WIPOللــ:-  مركز التحكيم والوساطة التابع 1

     ويعتبر هذا المركز أول هذه الجه�ات وأكثره�ا نظ�را للنزاع�ات المتعلق�ة بالعن�اوين الإلكتروني�ة،
 لنظ���ر المنازع���ات حيث ص���درت ه���ذهICANNالــــكم���ا أن���ه يعت���بر أق���دم المراك���ز ال���تي أجازته���ا 

. ويتمت���عUDRPالــــ أي بع���د م���رور ش���هرين على ص���دور قواع���د 1999 ديس���مبر 1الإج���ازة في:
المركز بثقة كبيرة بين المتقاضين في كل أنحاء دول العالم.

     وتتض���ح الأس���بقية ال���تي يتمت���ع به���ا المرك���ز جلي���ا من الإحص���اءات ال���تي تص���درها ش���ركة ال
ICANNنظ��ر2002، وح��تي افريل1999 ال��تي تؤك��د أن��ه من��ذ الموافق��ة علي��ه في أول ديس��مبر 

 نزاع.2800المركز أكثر من 
2000 ج��انفي14 الص��ادر بت��اريخ:World Wresting     ويعت��بر الق��رار الص��ادر في قض��ية 

. وفي ه��ذه القض��يةICANNالــــأول القرارات التي أصدرها المركز بعد الموافق��ة علي��ه من ج�انب 
Wrestingالتجارية شخص���ا خاص���ا اعت���دى على علامته���ا Catchاش���تكت المؤسس���ة الألماني���ة 

Federation Worid أوVWF في ص��ورة عن��وان إلك��تروني Worldwrestingfedera.com.
 عليه�ا انتهت اللجن�ة الإداري�ة ال�تي نظ�رت ال�نزاعUDRPوبعد فحص الشكوى وتطبيق  قواعد الـــــ

إلى ضرورة نقل العنوان الإلكتروني محل النزاع إلى الشركة المدعية.
.National Arbitration Forum- محكمة التحكيم الوطنية 2
201 ص.،2007- شريف محمد غانم، حماية العلامة التجارية في الأنترنت في علاقتها بالعنوان الإلكتروني، دار الجامعة الجديدة، 1
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.Minneapolis Saint Paul ومقره��ا مدين��ة 1986     وهى محكم��ة أمريكي��ة نش��أت في ع��ام
. ويق��دم مس��جل1999 ديس��مبر23  في:ICANNوق��د تم إجازته��ا والموافق��ة عليه��ا من ج��انب الـــــ

العن��وان الإلك��تروني المض��رور من القرص��نة الإلكتروني��ة ش��كوى عن طري��ق البري��د الع��ادي أو عن
، ثم تتولى اللجن�ة الإداري��ة ال��تي بعينه�ا المنت��دى فحص الش��كوى،E-mailطريق البريد الإلكتروني

 والقواعد الإجرائية الخاصة بالمنت��دى ويتمت��ع أعض��اء اللج��انUDRPالــــونظر النزاع وفقا لقواعد 
الإداري�����ة التابع�����ة له�����ذه المحكم�����ة بالحي�����اد والاس�����تقلال. ويش�����ترط فيهم الخ�����برة في مج�����ال التحكيم
التج���اري ال���دولي ومنازع���ات الأعم���ال لم���دة لا تق���ل عن خمس عش���رة س���نة، ويتك���ون أعض���اء ه���ذه

اللجان ممن تتوافر فيهم الخبرة من القضاة وأساتذة القانون والمحامين والخبراء وغيرهم.
UDRPللــ     ويتم الفص�ل في المنازع�ات أم�ام ه�ذه المحكم�ة علي أس�اس القواع�د الموض�وعية 

وكذلك القواعد الإجرائية التي وضعته اللائحة التنفيذية لها، والقواعد الإجرائية الداخلي��ة للمحكم��ة،
وتتشابه هذه الإجراءات بتلك التي تنطبق أمام القضاء العادي باستثناء أنها تتم بشكل أسرع وأق��ل

1تكلفه.

:eresolutionالـ-محكمة 3
 وتعت��برMontreal من ج��انب ش��ركة كندي��ة ومقره��ا مدين��ة 1999     وهي محكم��ة نش��أت ع��ام

Cyberه�����ذه المحكم�����ة التص�����وير الأول لفك�����رة وج�����ود محكم�����ة افتراض�����ية على ش�����بكة الان�����ترنت 
Tribunal1998  وال���تي ك���انت تنفي���ذا لاق���تراح تق���دمت ب���ه كلي���ة الحق���وق جامع���ة مونتريـال في،

 ومن ثم يمكن ترجم�ة ه�ذا المص�طلحElectronic في ه�ذا المص�طلح الى كلم�ة eويشير حرف 
بأنه "الحل الإلكتروني أو "التسمية الإلكترونية.

     وتعم��ل ه��ذه المحكم��ة بالتع��اون م��ع ش��ركة أمريكي��ة أخ��رى لا ته��دف إلى تحقي��ق ال��ربح نش��أت
 بالولاي����ات المتح����دة الأمريك����ةmassachusehsمدينة مقره����ا disputes.Org وهى 1999ع����ام 

 يهتم  بتس���وية النزاع���ات ع���برresolution disputes.Orgيسميوك���ونت الهيئت���ان مع���ا اتح���ادا 
.239، 238 - شريف محمد غنام، المرجع السابق، ص. 1
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 علي ه��ذا الاتح��اد واعتب��ارهICANNالـــش��بكة الان��ترنت، وق��د تمت الاج��ازة والموافق��ة من ش��ركة 
 .2000 جانفي01أحد الهيئات المختصة بنظر نزاعات العناوين الالكترونية في:

وتتك��ون ه��ذه المحكم��ة الافتراض��ية الكندي��ة من محكمين مس��تقلين ومحاي��دين يتم اختي��ارهم من ك��ل
أنح��اء الع��الم ومتخصص��ين في العلام��ات التجاري��ة والملكي��ة الفكري��ة وتكنولوجي��ا المعلوم��ات، وتمم

إجراءات نظر الدعوى أمام هذه المحكمة عبر شبكة الانترنت.
(.center for puplic resources) CPR- الــــ4

     يعتبر المركز الجهة الرابعة والأخيرة ال�تي يمكنه�ا نظ�ر ال�نزاع المتعل�ق بالعن��اوين الإلكتروني��ة
 ومق����ره مدين����ة نيوي����ورك وتمت1979 وه����و مرك����ز أم����ريكي تك����ون ع����ام UDRPالــــوفق����ا لقواع����د 

، وتم العم������ل في������ه بالفع������ل في:2000 م������اي 15 في:ICANNالـــــالموافق������ة علي������ه من ج������انب 
. ويضم المركز أيضا ممثلين للشركات المسجلة ومحامين وقضاة ق��دامي وأس��اتذة2000 ماي22

 عض����و800جامع����ات وخ����براء في مج����ال الملكي����ة الفكري����ة، ويص����ل ع����دد أعض����ائها إلى ح����والي 
1قادرون على النظر في منازعات العناوين الإلكترونية.

فرع الثاني : إجراءات المتبعة لحل النزاعات.
     تبدأ الإجراءات بتقديم شكوى من المدعي مالك العلامة التجارية متضمنة بيانات معينة، يتم
فحصها من جانب الهيئة التي تنظر النزاع، ثم تخطر الهيئة المدعى عليه بالشكوى للرد على ما

.UDRPالــــــجاء بها. وتفصل الهيئة في النزاع بعد ذلك وفقا لقواعد 
- تقديم شكوى من جانب مالك العلامة التجارية:1

     لا تتص��دى الجه��ات الإداري��ة من تلق��اء نفس��ها للفص��ل في ال��نزاع، ولكنه��ا تحت��اج لكي تق��ديم
شكوى من جانب المدعى )مالك العلامة التجارية( يدعى فيها إعت��داء ش��خص أخ��ر على علامت��ه
التجاري���ة بتس���جيله عنوان���ا إلكتروني���ا ل���ه نفس تس���مية العلام���ة، ويق���دم الم���دعي ش���كواه إلى إح���دى

.145حماية العلامة التجارية في الأنترنت في…….، المرجع السابق، صفحة.،  شريف محمد غانم-1
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جه���ات أرب���ع ح���ددتها القواع���د وتتمث���ل ه���ذه الجه���ات في مرك���ز التحكيم والوس���اطة الت���ابع للمنظم���ة

national وال  resolution، والـــ WIPOالـالعالمي����ة الملكي����ة الفكري����ة   arbitration  form

cprوأخ���يرا   institut( وأوجبت الم���ادة الثالث���ة فق���رة .Bمن اللائح���ة التنفيذي���ة له���ذه القواع���د أن )
1تتضمن الشكوى عدة بيانات منها:

- بيان����ات شخص����ية عن مال����ك العلام����ة التجاري����ة المعت����دى عليه����ا ومس����جل العن����وان الإلك����تروني
المعتدي.

- إثباتات تؤكد ملكية المدعي للعلامة التجارية المعتدى عليها.
- كافة الوقائع الملابسة للقضية ، وكذلك المسائل القانونية المرتبط بها.

- المحكمة المختصة بنظر النزاع في حالة عدم قبول قرار اللجنة.
- بي���ان ب���أن الم���دعي على اس���تعداد للقي���ام ب���أي إج���راء تكميلي تلزم���ه ب���ه الهيئ���ة لحين النظ���ر في

النزاع.
 ب��أن يثبت الم��دعى أن العن��وانUDRPالـــ- إثب��ات خض��وع ال��نزاع المتعل��ق به��ذه العلام��ة لقواع��د 

الإلك���تروني المعت���دي يماث���ل أو يش���ابه علامت���ه التجاري���ة، وأن الم���دعى علي���ه ليس ل���ه أي ح���ق أو
مصلحة مشروعة على العنوان الإلكتروني، وأن العنوان الإلكتروني قد تم تسجيله بسوء نية.

     وتق����وم الهيئ����ة ال����تي وص����لتها الش����كوى بفحص����ها للتأك����د من أنه����ا تتض����من البيان����ات الكافي����ة
المتعلق���ة. ف���إذا إكتش���فت الهيئ���ة نقص بيان���ات ه���ذه الش���كوى، فإنه���ا تخط���ر الم���دعى ب���ذلك وتمنح���ه
فرصة خمسة أيام ليستكمل النقص هذه البيانات، فإذا مضت هذه الف��ترة من الم��دعي، فيعت��بر أن��ه

2( من اللائحة التنفيذية.B )4قد تنازل عن شكواه ولا تعير الهيئة أي اهتمام بالشكوى مادة 

.243، 242، ص. المرجع السابق- شريف محمد غنام،1
.47، المرجع السابق، ص،  ولد قادة مختار- 2
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     لق�����د أدى التس�����ارع في اس�����تخدام الان�����ترنت تجاري�����ا إلى حج�����ز المواق�����ع الإلكتروني�����ة من قب�����ل
الش�����ركات التجاري�����ة التمي�����يز منتجاته�����ا وخ�����دماتها ع�����بر الش�����بكة، ومن هن�����ا اس�����تخدمت التج�����ارة
الإلكتروني����ة المواق����ع كوس����يلة الع����رض العلام����ات التجاري����ة كمنف����ذ جدي����د للش����ركات إلى الأس����واق
العالمية، والتي لا يمكن الوصول إليها إلا بواسطة العناوين الإلكترونية ال��تي تس��هل الاتص��ال به��ا
عبر الانترنت؛ وتبعا لذلك يتمثل موقع التجارة الإلكترونية بالعنوان الالكتروني كأحد أهم عناصره
والعلامة التجارية لما يتضمنه، ونظرا لأهميته كواحد من مفردات التج�ارة الإلكتروني�ة و لاكتس��اب
ثقة المتعاملين في هذا المجال تظهر الحاجة إلى توفير الحماي�ة الفعال��ة ل�ه، وال��تي تتجلى بحماي��ة
العلامة التجارية في المجال الالكتروني. وفي خت��ام دراس��تنا له��ذا الموض��وع تمكن��ا من اس��تخلاص

بعض النتائج الهامة والمقترحات المفيدة على النحو التالي:

أولا : نتائج البحث
( احتلت العن���اوين الإلكتروني���ة في الآون���ة الأخ���يرة أهمي���ة كب���يرة بالنس���بة إلى المس���تهلكين و1  

الشركات التجارية على حد سواء، فبواسطتها تمكن المستهلكون من الوصول إلى مواقع الشركات
التجارية التي يرغبون في الوصول إليها مما سهل لهم التعامل مع شبكة الان�ترنت. كم�ا أص�بحت
أيض����ا وس����يلة هام����ة للإعلان وتس����ويق البض����ائع والمنتج����ات والتعري����ف بالخ����دمات ال����تي يق����دمها

الأشخاص و الشركات لعدد غير محدود من الجمهور في أنحاء العالم.
( تطور دور العنوان الإلكتروني فانتقل من مجرد وسيلة للإعلان عن الش��ركات ع��بر الش��بكة2  

إلى المميز لهذه الشركات والمحدد لهويتها. فبسبب القاعدة التي تحكم تسجيل العنوان الالكتروني
و هي الأس��بقية في التس��جيل، أص��بح لك��ل ش��ركة موق��ع مح��دد تع��رض في��ه منتجاته��ا وخ��دماتها لا
يش������اركها فيه������ا أح������د. ولا يمكن لش������ركة أخ������رى أن تس������جل نفس العن������وان، ه������ذا التم������يز و ه������ذه
الخصوص����ية ال����تي أض����افها العن����وان الالك����تروني على الموق����ع جعلت����ه يق����ترب من ب����اقي عناص����ر
الملكي��ة الص��ناعية الأخ��رى كالعلام��ة التجاري��ة و العن��وان التج��اري فق��ام ب��دور ه��ذه العناص��ر ولكن

ليس على أرض الواقع، بل على شبكة الانترنت.
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( شبه هذا الدور الجديد للعناوين الالكترونية الأشخاص الطبيعيين و الشركات التجارية الى3   
أهمي��ة اقتن��اء ه��ذه العن��اوين بش��كل مش��روع أو بش��كل غ��ير مش��روع. و تقص��د بالش��كل المش��روع أن
يكون لمسجل العنوان الالكتروني الحق في تسجيله ب��أن يك��ون مال��ك العلام��ة التجاري��ة أو التس��مية
التي يمثلها العنوان عبر الشبكة، أما الش�كل الغ�ير المش�روع فه�و اس�تيلاء الش�ركات و الأش�خاص
الطبيعيين على عناوين الكترونية تمثل تسمية أو علامة تجارية مملوكة للغير بقصد إع�ادة بيعه��ا

له مرة أخرى أو بيعها لأحد منافسيه في مقابل ثمن باهظ.

( إزاء نشوب النزاعات بين مالكي العلامات التجارية ومسجلي العناوين الالكترونية أص�بحت4  
ظ����اهرة القرص����نة الالكتروني����ة ال����تي تق����ع على ش����بكة الان����ترنت واقع����ة حتمي����ة، ومم����ا س����اعد على
انتشارها لصور القواعد التي تحكم تسجيل هذه العناوين مثل: وحدة العناوين الالكترونية، وغي��اب
مب��دا التخص��ص على ش��بكة الان��ترنت، و غي��اب مب��دأ الإقليمي��ة, ل��ذا لا ب��د من البحث عن وس��يلة
فعال�����ة لمواجه�����ة القرص�����نة الإلكتروني�����ة تض�����من أقص�����ى حماي�����ة للعلام�����ات التجاري�����ة على ش�����بكة

الانترنت.

( لم تتوقف حماية العلامات التجارية ضد القرصنة الالكترونية عن��د الح��دود الوطني��ة، و إنم��ا5  
تع��دت إلى المس��توى ال��دولي، فق��د تض��افرت جه��ود ك��ل المهتمين بالعلام��ات التجاري��ة و العن��اوين
الالكتروني��ة دولي��ا لوض��ع نظ��ام ق��انوني لتس��جيل ه��ذه العن��اوين بم��ا يض��من حس��ن إدارته��ا، وتف��ادي

نشوب نزاعات بسببها في مواجهة العلامات التجارية،
( توجت الجهود الدولية أخيرا بإصدار قواع�د جدي�دة لح�ل المنازع�ات ال�تي تث�ور بين العن�اوين6  

الالكتروني����ة و العلام����ات التجاري����ة من ط����رف الش����ركة المختص����ة لتس����جيل العن����اوين الالكتروني����ة
ICANN أطلقت عليه����ا القواع����د الموح����دة لتس����وية منازع����ات العن����اوين الالكتروني����ة UDRPوق����د 

حرصت في هذه القواعد على وضع حل سريع واقل تكلفة المنازعات الملكية الفكرية.
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( ضرورة التنسيق الدولي بين الشركات المختصة بتسجيل العن�اوين الالكتروني�ة س�واء الدولي�ة7  
أو الوطنية، ويجب أن يكون ه�ذا التنس��يق في ض�وء المب�ادئ و التوجيه��ات العام�ة ال��تي تض�منتها

 فس�يؤدي ه��ذا التنس��يق إلى تف�اديWIPOالتقارير الص��ادرة من المنظم��ة العالمي��ة للملكي��ة الفكري��ة 
وقوع كثير من المشكلات المتعلقة بتسجيل العناوين الالكتروني��ة أو اس��تخدامها بم��ا يض��من توحي��د

قواعد تسجيل و استخدام هذه العناوين، وطرق تسوية المنازعات المتولدة عنها.

 ثانيا: المقترحات
( تق���ترح ف���رض رقاب���ة س���ابقة على منح العن���اوين الالكتروني���ة من ج���انب الش���ركات المختص���ة1  

بالتس����جيل، فيجب أن تتخلى ه����ذه الش����ركات عن سياس����تها الحالي����ة في التس����جيل و ال����تي تس����مح
بتس���جيل العن���اوين الالكتروني���ة لمج���رد تق���ديم الطلب مبك���را قب���ل الطلب���ات الأخ���رى دون تطلب اي���ة
اش���تراطات أخ���رى، فيجب على ه���ذه الش���ركات أن تج���ري رقاب���ة س���ابقة على التس���جيل تتمث���ل في
اشتراط تقديم مستندات وشهادات تثبت ملكية مقدم الطلب التسمية التي يرغب في تس��جيل عن��وان

الالكتروني.
( نقترح أيضا وجود رقابة لاحقة من الشركات المختصة بالتسجيل على العن��اوين الالكتروني��ة2  

الم����راد تس����جيلها، وتتمث����ل ه����ذه الرقاب����ة اللاحق����ة اش����تراط م����زور م����دة معين����ة بين تس����جيل العن����وان
الالك���تروني و اس���تخدامه على ش���بكة الان���ترنت كم���ا تس���مح ش���ركات التس���جيل لك���ل ذي ش���ان أن
يع��ترض على تس��جيل العن��وان الالك��تروني خلال ه��ذه الم��دة، و تتلقى الش��ركات ه��ذه الاعتراض��ات

وتنظر فيها فاذا انتهت إلى جنية هذه الاعتراضات، لا تقبل تسجيل العنوان.
( نق��ترح أيض��ا إنش��اء مج��ال دولي جي��د خ��اص بالعلام��ات التجاري��ة وتس��جل في ه��ذا المج��ال3   

كل العناوين الالكتروني�ة ال�تي تمث�ل العلام�ات المس�جلة دولي�ا ومن الأفض�ل أن يقس�م ه�ذا المج�ال
ال�دولي الى مج�الات فرعي�ة وطني�ة و ال�تي تس�جل فيه�ا العن�اوين الالكتروني�ة ال�تي تمث�ل العلام�ات
التجاري���ة الوطني���ة، و تتمث���ل فائ���دة ه���ذا المج���ال الخ���اص بالعلام���ات و تقس���مياته الوطني���ة في أن���ه
يعت��بر قاع��دة بيان��ات كب��يرة تتض��من ك��ل م��ا يتعل��ق بالعلام��ات التجاري��ة الدولي��ة والوطني��ة من حيث
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اسم العلامة ومالكها و تاريخ تسجيلها واسم العنوان الالكتروني الذي يمثله��ا واس��م مس��جل العن��وان
وبياناته، وتاريخ تسجيله.

( نق��ترح ك��ذلك تعميم الإج��راء الإداري ال��ذي تبنت��ه ش��ركة لتس��وية المنازع��ات ال��تي تث��ور بین4   
العن��اوين الالكتروني��ة و العلام��ات التجاري��ة بحيث تص��بح الوس��يلة المعت��ادة لفض ه��ذه المنازع��ات،
وذلك لما يمتاز به من سرعة وقلة تكلفة، وتمتعه بمزايا اخرى كنصه على وقف اس��تخدام العن��وان

الالكتروني أثناء نظر النزاع.
( نق��ترح أخ��يرا أن يفك��ر مش��رعنا الجزائ��ري في التص��دي لظ��اهرة القرص��نة الإلكتروني��ة على5   

ش����بكة الان����ترنت من خلال تش����ريع خ����اص ينظم تس����جيل و اس����تخدام العن����اوين الالكتروني����ة على
، وأن يق���وم بتع���ديل ق���انون العلام���ات وذل���كDZالش���بكة في المج���الات الجزائري���ة ال���تي يرم���ز له���ا 

بإض�افة نص�وص تنص على أن )تس�جيل عن�وان إلك�تروني متط�ابق أو مش�ابه م�ع علام�ة تجاري�ة
بش��كل اعت��داء على العلام��ة التجاري��ة( كم��ا تق��ترح أيض��ا إض��افة نص��وص جدي��دة لق��وانين المنافس��ة
غير المشروعة نص صراحة على أنه )تعد أفعال قرصنة العناوين الالكترونية من قبي��ل المنافس��ة

غير المشروعة(
( ينبغي تدريب المحامين على الشكاوى التي يمكن أن ترفع لدى الجهات المعتم��دة من قب��ل6   

المنظم���ة الدولي���ة لمنح الأس���ماء و الأرق���ام على الان���ترنت الأيك���ان، و لع���ل نقاب���ات المح���امين هي
الجه���ات المناس���بة لت���ولي ه���ذه المهم���ة وذل���ك بت���دريب منتس���بيها على القض���ايا المتعلق���ة بالعن���اوين

الالكترونية والتي من المنتظر أن ترفع أمام القضاء الوطني.
( ينبغي أن تت����اح الفرص����ة للقض����اة أن يحض���روا ورش���ات عم����ل ون���دوات تعق���دها المنظم����ة7   

العالمي��ة للملكي��ة الفكري��ة )مرك��ز الويب��و للتحكيم والوس��اطة( والجمعي��ة الدولي��ة للعلام��ات التجاري��ة،
ه��ذه الأخ��يرة من ش��أنها أن ت��ؤهلهم لفهم القض��ايا التقني��ة المرتبط��ة ب��الإنترنت والتج��ارة الالكتروني��ة

وخاصة المسائل الفنية الخاصة بالعناوين الالكترونية.

[68]



: قائمة المراجــــــــــع

قائمة المراجع

[69]



: قائمة المراجــــــــــع

(- باللغة العربية1)
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ملخص: 
 أدت تقني���ة المعلوم���ات والاتص���الات إلى تس���هيل عولم���ة العلام���ات التجاري���ة ال���تي زادت في قيمته���ا    

وتواج��دها في إط��ار النم��و الاقتص��ادي، إلا أنه��ا أدت في المقاب��ل إلى ظه��ور اس��تخدامات إلكتروني��ة حديث��ة،
شكاليات قانونية كثيرة. أسفرت عن اعتداءات وإ

      ل��ذلك ته��دف ه��ذه الدراس��ة إلى بحث مختل��ف الأش��كال الحديث��ة للاعت��داءات الإلكتروني��ة على العلام��ات
التجاري�ة، وال�تي أص�بحت تش�كل مص�درا للكس�ب غ�ير المش�روع على حس�اب أص�حاب ه�ذه العلام�ات. وم�دى
الحماية القانونية التي توفرها القواعد التقليدية في ظل غياب تشريع خاص بذلك، إضافة لعرض أبرز جهود

الهيئات والمنظمات الدولية بشأن حماية العلامة التجارية في المجال الالكتروني.
 إسم المجال.– حماية العلامة في الأنترنت -الكلمات المفتاحية: - العلامة التجارية – الموقع الإلكتروني 

Résumé:

       L'information et la technologie de la communication ont permis de faciliter la mondialisation
des  marques  qui  ont  augmenté  en  valeur  et  en  présence  dans  la  stratégie  de  la  croissance
économique, mais ils ont conduit à son tour à l'utilisation de nouvelles applications électroniques.
Ces derniers ont également abouti à l'apparition d'attaques modernes et de nombreux problèmes
juridiques.

          A cet effet,  cette étude vise à examiner les différents types d'attaques électroniques
modernes sur les marques, qui sont devenus une source de greffe au profit des porteurs de ces
marques. L'analyse de la protection juridique offerte par les règles traditionnelles en l'absence
d'une  législation  spéciale,  et  exposer  les  efforts  des  organismes  et  des  organisations
internationales sur la protection de la marque dans le domaine électronique.

Mots clés : La marque de commerce, Le nom de domaine, Site web, La protection de la marque,
Internet.

Abstract: Information and communication technology have led to facilitate the globalization of
brands that  have increased  in  its  value  and its  presence in  the context  of  economic growth,
however  in  return they have performed to the emersion of modern electronic applications in
which they resulted attacks and many legal issues.

Therefore, this study aims to examine various modern electronic images of the attacks on the
brands, which have become a source of illegal gaining to the holders of these signs account.
Likewise,  of legal  protection which offered by the traditional  rules in the absence of special
legislation. In addition to display the highest the efforts of international bodies and organizations
on the protection of the trade mark in the electronic field.

Key words: Trade mark, Domain Name, Web site, Protection of the mark, World wide web.
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