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 استراتيجية البنوك التجارية في معالجة مخاطر القروض 

 BADRدراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية  

 في العلىم الاقتصاديح ديويأكا هاستسج هقدهح ضون هتطلثاخ نيل شهادج هركس
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لى زوجي  أ هدي ثمرة جهدي المتواضع ا لى والدي العزيز محمد وأ مي الغالية رحيمة وا 

تمام هذا ال  عمل ورافقني بال هتمام في ثتبع مراحله.العزيز ياسين الذي ساهم في ا 

 وأ هدي كل جهدي وحبي ا لى ولدي "لؤي عبد الوهاب"

لى أ شقائي، علي، كمال، عبد الله  وا 

لى شقيقتي، مريم  وخديجة وا 

لى كل عائلتي من أ عمام وأ خوال  وا 

 ي هذا أ يضاً ا لى أ مي الثاهية "ربيعة" وأ بي الثاني "عبد الوهاب" وأ هد

لى عائلة زوجي وأ   خص بالذكر "نادية، دليلة، سمية، زوينة، خليصة، فطيمة، وا 

براهيم، روفيا، هبة" وأ ولدهم  ا 

لى كل صديقاتي  ورفيقات دربي ومن قضيت معهم أ جمل أ يامي ...  وا 

 وفي ال خير ا لى كل من أ حب ...



 



 

 

 

 

 

تمامم ىذا امعمل لما أ تقدم بخامص عبا  رات امشكر وامعرفان اشكر الله عز وجل أ ن وفقني على ا 

لى من ساعدني وشجعني على انجاز ىذه المذمرة وأ خص بالدمر ال س تاذ المشرف "غربي حمزة "  ا 

 على ما قدمو من هصائح وتوجيهات كان له ال ثر في اتمام ىذا امعمل.

 لما اتقدم بجزيل امشكر والاتمان نلجنة المناقشة نلقبول مناقشة ىذه المدمرة.

 المسلة.– امفلاحة وامتنمية امريفية وأ شكر كل عمال بنك

 على امتسييلات امتي قدموىا لي.

 وكل أ ساتذتي على مدى س نوات مس بي نلعلم والمعرفة 

 وفي ال خير أ شكر كل  من ساهم في ىذا امعمل من قريب أ و من بعيد 

 "شكراً جزيلًا وجزاكم الله خيراً"
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 خطة البحث:

 مقدمة عامة.

 عامة حول القروض ومخاطرها. عمومياتالفصل الأول: 

 حول القروض البنكية. عامةالمبحث الأول: مفاهيم 

 المطمب الأول: مفهوم القروض البنكية وأهميتها. -
 .البنكيةالمطمب الثاني: خصائص القروض  -
 المطمب الثالث: مصادر القروض البنكية. -
 المطمب الرابع: أنواع القروض البنكية. -

 المبحث الثاني: آليات منح القروض البنكية.

 المطمب الأول: الاعتبارات الواجب مراعاتها أثناء منح القروض البنكية. -
 نكية.المطمب الثاني: اجراءات منح القروض الب -
 .المطمب الثالث: معايير منح القروض البنكية -

 المبحث الثالث: مخاطر القروض البنكية.

 المطمب الأول: تعريف مخاطر البنوك. -
 المطمب الثاني: الآثار المترتبة عمى مخاطر القروض ومؤشراتها. -
 المطمب الثالث: أنواع مخاطر القروض. -
 المطمب الرابع: قياس القروض البنكية. -

 الفصل خلاصة

 حول ادارة المخاطر في البنوك. أساسياتالفصل الثاني: 

 تمهيد الفصل.

 المبحث الأول: مفاهيم عامة حول المخاطر.

 مفهوم المخاطر البنكية.المطمب الأول:  -
 المطمب الثاني: مصادر واسباب المخاطر البنكية. -



 
II 

 المطمب الثالث: تصنيفات المختمفة لممخاطر البنكية. -

 عموميات حول ادارة المخاطر البنكية.المبحث الثاني: 

 المطمب الأول: مفهوم ونشأة ادارة المخاطر. -
 المطمب الثاني: ادوات وقواعد ادارة المخاطر. -
 المطمب الثالث: خطوات ادارة المخاطر. -

دارة المخاطر في مجال منح القروض.  المبحث الثالث: قياس وا 

 .القروض منح مجال في المطمب الأول: إدارة المخاطر -
 المطمب الثاني: قياس مخاطر القروض البنكية. -

 خلاصة الفصل

 وكالة المسيمة. -الفصل الثالث: دراسة حالة لبنك الفلاحة والتنمية الريفية

 .409المبحث الأول: تعريف بالمؤسسة محل الدراسة وكالة المسيمة 

 .409المطمب الأول: نشأة وتعريف بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة المسيمة  -
 .409المطمب الثاني: الهيكل التنظيمي لوكالة المسيمة  -

 المبحث الثاني: المكمفين بالقروض ومنح القروض

 المطمب الأول: هيكمة المكمفين بالقروض. -
 المطمب الثاني: القروض التي تمنحها الوكالة. -
 المطمب الثالث: سير عممية القروض. -

 .MTالمبحث الثالث: دراسة حالة المشروع 

 .MTمب الأول: البطاقة التقنية لمشروع المط -
 .MTالمطمب الثاني: تقييم المشروع  -

 خلاصة الفصل

 خاتمة عامة



 مقدمة

 

 أ 

 مقدمة عامة:

يعتبر القطاع البنكي من القطاعات الحيوية التي تندرج ضمن إطار الاقتصاد القومي، فيو بمثابة  
النشاط عصب الحياة الاقتصادية والاجتماعية لمبمد ما، لذلك يمعب الجياز المصرفي دوراً ىاماً في 

الاقتصادي وما لو من تأثير كبير عمى المتغيرات مثل سعر الفائدة والتي بدورىا تؤثر بدرجة عالية عمى 
 سموك الأفراد الاقتصادي )المودعين والمستثمرين... الخ(.

فالبنك عبارة عن وعاء تتجمع فيو المدخرات والودائع ومن ثم إعادة توزيعيا في شكل قروض لمتمويل  
وانعاشو ومنحيا لمن يحتاج الييا، وتعتبر عمميات منح القروض البنكية ثاني أىم وظيفة أساسية الاقتصاد 

تحقيق استراتيجية وبرامجو، وتعتبر عممية منح القروض من أخطر يقوم بيا البنك لموصول الى أىدافو، و 
دائماً بالمخاطر التي  وأدق الوظائف التي تمارسيا البنوك وتصف العممية الائتمانية بكونيا عممية مصحوبة

تصعب التنبؤ بيا بدرجة كاممة من الدقة ولمحد من مخاطر القروض المصاحبة لعممية منح القروض تقوم 
البنوك بتوزيع القروض والتسييلات التي تمنحيا لعملائيا وفقاً لأسس مختمفة التي تؤدي بالطبع إلى تدنية 

ع كبيرة كمما قمت درجة المخاطر القروض المصاحبة لمنح المخاطر القروض المتوقعة وكميا كانت درجة التنو 
القروض، إذا اصبحت البنوك تعمل عمى أساس تحقيق العائد والربحية فلا تقوم بتوزيع القروض بطريقة 
نما عمى طرق عممية والتي يتم من خلاليا تحديد الشروط اللازمة لمنح القروض وكيفية تقييم  عشوائية وا 

حالة تعثرىا وىذا موضوع بحثنا الذي سنحاول دراستو من خلال  يا ومراجعتيا فيمخاطرىا والاحتياط من
 الاجابة عمى الإشكالية التالية:

 كيف تتم ادارة المخاطر التي تتعرض لها القروض في البنوك التجارية؟ 

 :الأسئمة الفرعية 
 ما ىي الأسس التي تعتمد عمييا البنك لمنح القروض؟ -
 لتقييم مخاطر القروض؟ما ىي الطرق المستعممة  -
 كيف يمكن مواجية خطر القرض في حالة تحققو؟ -
 كيف تقوم البنوك بمعالجة المخاطر المتعمقة بالقرض؟ -

 الفرضيات: 

 بإرفاق الإشكالية أعلاه بالفرضيات التالية:قمنا نظراً لطبيعة الدراسة 



 مقدمة

 

 ب 

o المحدد مما ينتج  مخاطر القروض ىي المخاطر التي تنشأ بسبب عدم السداد بالكامل وفي الوقت
 عنيا خسارة مالية

o  لا يمكن منح القرض أو الائتمان لأي فرد أو مؤسسة إلا بتوفير مجموعة المعايير المخصصة لمنح
 القروض والمتعارف عمييا.

o .تقوم البنوك بمعالجة المخاطر المتعمقة بالقروض عن طريق المتابعة 
o لمقرض. لا توجد معايير يعتمد عمييا البنك أثناء منحو 
 :أهمية الموضوع 
 :ىناك عدة أسباب دفعتنا لاختيار ىذا الموضوع أىميا 

 كون القروض تعتبر من الأدوات النيوض بالاقتصاد. -
وحساب  طبيعة التخصص الذي تدرس فيو، حيث ليذا الموضوع علاقة مع تخصص المالية -

 قراره لمنح القروض. المخاطر كمرآة عاكسة لموضعية المالية لممؤسسة المعتمدة لدى البنك في
 فتح المجال لغيرنا لمتعميق أكثر في ىذا الميدان مستقبلًا. -

 صعوبات البحث: 

 الخاصة نورد بعضيا فيما يمي:من المشاكل التي اعترضتنا أثناء انجاز ىذا البحث بالإضافة إلى الظروف 

 صعوبة الحصول وجمع المعمومات في الوكالة نظراً لسرية المينة. -
 بالغة العربية فيما يخص القروض. قمة المراجع -

 :منهجية الموضوع 

المسحي ودراسة حالة قطرية المسح تتوافق بشقيو  اعتمدنا في معالجة ىذا الموضوع عمى المنيج الوصفي 
وتتماشى مع طبيعة البحث وىذا بالنسبة لمجانب النظري، أما الشق الثاني فيو عبارة عن دراسة حالة في 

 البنك.

 :أهداف البحث 

 ييدف البحث بصفة عامة إلى:

أن اليدف الرئيسي من ىذا البحث ىو اعطاء مفيوم واسع حول القروض البنكية وعممية سيرىا داخل  -
 البنك من جية، ومدى فعالية القروض لتمويل الداخمي والخارجي.



 مقدمة

 

 ج 

 دراسة المعايير والأسس التي يتبعيا البنك التجاري عند قيامو بوظيفة الاقراض. -
 بة عمى الأسئمة المطروحة واختيار مدى صحة الفرضيات.السعي للإجا -
المعرفة الراجحة الجيدة لخطر القرض وأىم مسبباتو/ ومعرفة الكيفية التي يتم من خلاليا تسيير ىذا  -

 الخطر. 
 :أسباب اختيار الموضوع 

تؤدي إلى أىمية الموضوع في ظل الاقتصاد السوق وازدياد المخاطر التي تنجز عن منح القروض والتي  -
 افلاس البنك، خاصة في الظروف الحالية التي تتميز بعدم الاستقرار.

 كون القروض المصرفية من أدوات النيوض الاقتصاد. -
طبيعة التخصص الذي سندرس فيو، حيث ىذا الموضوع علاقة مع تخصصنا وىو كمرآة عاكسة  -

 لموضعية المالية.
 الدراسات السابقة : 
o مخاطرىا ومن بين تمك الدراسات مذكرة ماجستير بعنوان  القروض و تناولت بعض الدراسات موضوع

( وكانت إشكالية 2002" للآيت كاشي سمير )جانفي تسيير مخاطر القروض في البنوك الجزائرية"
 بحثو كالآتي:

 "كيف يتسنى لمبنك التعامل مع خطر القرض لاجتنابو ولمواجيتو في حالة تحققو؟"  
o ادارة مخاطر الائتمان المصرفي دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية " دراسة ايمان رايس، بعنوان

ىدفت الدراسة إلى  ،2011/2012" جامعة محمد خيضر بسكرة، مذكرة ماستر، السنة BADRالريفية
تحديد مخاطر الاقراض التي تتعرض ليا المؤسسات البنكية والتعرف عمى كيفية إدارة المخاطر القروض 

ذا تحديد النماذج والتقنيات المستخدمة لإدارة مخاطر القروض داخل البنوك لتجنب وقوع الخطر وك
ومعرفة التحديات والمشاكل التي تواجو البنوك في مجال إدارة مخاطر القروض، وأىم نتائج الدراسة أن 

ىي من أىم الوسائل التي تمبي  الوظيفة الأساسية لبنوك ىي منح القرض حيث أن ىذه الأخيرة
مستثمرين من أفراد ومؤسسات حسب احتياجيم المالي كما أنو المصدر الأساسي لربحية احتياجات ال

البنك، تقوم إدارة مخاطر القرض بإتباع طرق مثمى لتسيير مخاطر القروض من خلال التخطيط 
والتنظيم والرقابة كما تسعى إلى إدارة الديون المتعثرة لموقاية من مخاطرىا، ومن أىم الأساليب لقياس 

اطر القروض ىي اتباع أساليب التحميل المال، وكذا اتباع أساليب وقائية مثمى لمواجية أو التخفيف مخ
ق، إتباع معايير بازل من مخاطر القروض البنكية والتي من أىميا تنويع محفظة الائتمان وتجزئة السو 



 مقدمة

 

 د 

اتباع الطرق  ى مختمف التعديلات عمييا، طمب ضمانات كفيمة بتغطية الخطر المحتمل،والوقوف عم
قات الائتمانية، وأنو تشالم الآمنة لمسداد ومبادئ الاقراض الجيد والتأمين عمى القروض وكذلك استخدام

لا يمكن لمبنوك القضاء أو وضع حد لممخاطر لأنيا ملازمة بعممية الاقراض بل يحاول البنك تسيير ىذه 
 العلاجية لمواجية السمبيات.المخاطر من خلال إجراءات الوقاية تفاديا لحدوثيا أو 

 البحث تقسيمات: 

 تيدف الاجابة عمى الاشكالية المطروحة واختيار صحة الفرضيات ثم تقييم البحث إلى ثلاثة فصول.  

تضمن الفصل الأول عموميات حول القروض البنكية من حيث تعريفيا، أنواعيا، أىميتيا،   
منح القروض البنكية، كما أن الفصل الثاني اىتم فيو دراسة ومعاييرىا، والاجراءات الواجب مراعاتيا أثناء 

 المخاطر البنكية، إدارتيا، أدواتيا، قواعدىا، ووظائف ادارة المخاطر.

أما افصل الثالث فقد خصص لدارسة معمقة لكيفية طمب و تكوين ممف القرض كما طبقنا كل   
 المراحل سابقة الذكر في الفصمين السابقين.
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 تمهيد:

يحتل الجياز البنكي مركزاً ىاما في اقتصاد الدولة من خلال اعتماد عمى جميع فروع النشاط  
الاقتصادي في الوقت الحالي وبصفة أساسية عمى الخدمات المالية، حيث يساىم قطاع البنوك في عممية 
النمو الاقتصادي ويعبر احدى الدعامات الأساسية في تحقيق التمية الاقتصادية، ولأن البنوك التجارية من 
أىم المؤسسات في الجياز البنكي، فإنيا تقوم بعدة وظائف أساسية تتمثل أىميا في عممية منح القروض 

 البنكية وبأشكاليا المختمفة.

ة الخطوط العريضة وذلك بالتطرق الى كل من مفيوم ونظراً لأىمية ليذا الموضوع سنقدم بدراس 
القروض وأىميتيا، مصادر القروض، الاعتبارات الاجب مراعاتيا عند منح القروض ودراسة خطوات منح 

 القروض.
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 القروض البنكية ةالمبحث الأول: ما هي

تستطيع القروض تعزيز النمو الاقتصادي والاسيام في ثروات الدولة، وتمجا البنوك التجارية إلى  
استخدام القروض لإقامة المصانع أو شراء المعدات رغبة منيا في زيادة انتاج السمع، كما تستخدم 

 الحكومات القروض لانشاء المدارس، والطرق، وغيرىا من المشروعات العامة الأخرى.

 مفهوم القروض البنكية وأهميتهامب الأول: المط

 تعريف القرضالفرع الأول: 

تعرف القروض المصرفية المورد الأساسي الذي يعتمد عميو البنك من الحصول ايراداتو، إذا  
تتمثل الجانب الأكبر من استخداماتو، ولذلك تولى البنوك التجارية القروض المصرفية عناية خاصة كما 

 بيرة.تمثمو من نسبة ك

 ي أوسع إدا يعني تسميم مالًا، منقولًا أو غير منقول عمى سبيل المثال القرض بمغو القانون لو معن
الدين، والوديعة، أو الوكالة، أو الايجار، وفي جميع الأحوال يتعمق الأمر بتسميم مؤقت لممال 

لاستثماره في الانتاج، )أي مع نية استعانة(، أما بمغة الاقتصاد فالقرض يعني تسميف المال 
 1والاستيلاك، وىو يقوم عمى عنصرين أساسيين ىما الثقة والمدة.

 د بين طرفين: أحدىما المقرض والثاني المقترض، يتم بمقتضاه دفع يعرف القرض عمى أنو عق
المال ممموك لممقرض، عمى أن يقوم ىذا الأخير "المقترض" برده أو رد مثيمو إلى المقرض في 

 2مكان المتفق عمييما.الزمان وال
  أما إذا أخذنا القرض بالمغة الانجميزيةCredit  نجد أنو ناشئ من عبارةCredo  في اللاتينية

 3ين:حوىي تركيب الاصطلا
1- Crad@ .ويعني بالمغة السنسكريتية الثقة 
2- Do@ .ويفيم بالمغة اللاتينية أضع 

 الثقة" وعميو فمصطمح القرض معناه "أضع

                                                           
 .0?، ص<800، ماي4، ط ، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية ، محاضرات في اقتصاد البنوكشاكر القزويني  -  1

 .=?7، ص8009براني أبو شيد، عبد الناصر، ادارة المخاطر في المصارف الاسلامية، الأردن، دار النقائص لمنشر والتوزيع،  -  2
 .97، ص???7رشيد، محفوظ أحمد جودة، الادارة الائتمان، عمان، دار وائل لمنشر،  عبد المعطي، رضا -  3
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 مال يضعو المقرض ويسمى المدين لمدة زمنية معينة ولغرض معين او غير القرض ىو مبمغ من ال
معين عمى أن يدفع المفترض فائدة مقابل اقتراضو، كما قد تكون القرض مضموناً أو غير مضمون ويسدد 

  2ويفترض توفر ثلاثة عناصر في القرض. 1القرض حسب الاتفاق،
 برده للأول. ن والذي يتعين عمى الأخير أن يقومالدائتواجد الدين: وىو لمبمغ النقدي الذي أعطاه  -
تواجد الفاصل الزمني: وىي الفترة التي تمضي بين حدوث المديونية والتخمص منيا، ىذا الفارق  -

 Cashالزمني ىو العنصر الجوىري في القرض والذي يفرق بين المعاملات الفورية 
transactions  والمعاملات الائتمانية Crédit transactions. 

تواجد عنصر المخاطرة: وتتمثل فيما يمكن أن يتحممو الدائن نتيجة انتظاره عمى مدينو، ناىيك  -
عن احتمال عدم الدفع  الدين ولعل ىذا ىو السبب )أو من أسباب( حصول الدائن عمى دينو 

 مزايد بمبمغ معين ىو )الفائدة(
أشخاص طبيعيين أو معنويين  من قانون البنك أموال تحت تصرف ;89القرض حسب المادة.  -

 3او الاثنين معاً لحساب ىؤلاء الذين يمتزمون بالإمضاء أو التوقيع.

 الفرع الثاني: أهمية القروض البنكية

تبرز أىمية وظيفة منح القروض باعتبارىا العمود الفقري لأي بنك فالقرض أىمية كبيرة   
 4من عدة جوانب تبرزىا في النقاط التالية:

 القرض عمى مستوى البنك:أهمية  -1

فعمى البنك فإن القرض يعتبر الاستثمار الأكثر قسوة عمى إدارة البنك نظراً لما يتحممو من مخاطر متعددة 
قد تؤدي إلى انييار البنك وىو في ذات الوقت الاستثمار الأكثر جاذبية لإدارة البنك والذي من خلالو 

 تفقد البنوك دورىا كوسيط مالي في الاقتصاد. رباح وبدونويمكن تحقيق الجزء الكبر من الا

                                                           
 .=9، ص8000عبد الحق بوعتريس، موجز في البنوك التجارية، قسنطينة، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية،  - 1
 .?;7، ???7، شياب مجدي اسماعيل، مبادئ النقود والبنوك، دار الجامعات الجديدة لمنشر، أسامة محمد الغولي - 2
الجزائري، وكالة بسكرة، لنيل شيادة الشعبي الة، حبولقرون مباركة، مذكرة مخاطر القروض البنكية وطرق معالجتيا في الجزائر، دراسة  - 3

 .:، ص:807ماجستير في العموم الاقتصادية، تخصص نقود ومالية، 

 .;>7، ص8000عبد الغفار حنفي، عبد السلام أبو تحات، ادارة المصارف وتطبيقاتيا، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية، القاىرة،  - 4
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 :ان الحصول عمى القروض والتسييلات البنكية يمكن المقترض  أهمية القرض بالنسبة لممقترض
من تغطية عجزه المالي الذي يشل حركتو ونشاطو، فيو بذلك يفتح المجال أمام حركة الانتاج والنمو 

قتصادية من تحقيق أىدافيا والاستمرارية في ممارسة في مجالات العمل المختمفة ويمكن الوحدات الا
 أعماليا.

 :الاستخدام الأمثل لمموارد المتاحة يفصح المجال أمام خمق  أهمية القروض عمى مستوى المجتمع
قروض استثمارية جديدة أو التوسع في النشطة المالية وفي جميع الحوال يترتب عمى ذلك زيادة في 

دي الى فتح مجالات جديدة لتوظيف وزيادة مستوى دخل أفراد المجتمع الانتاج والخدمات التي تؤ 
 وتحقيق المزيد من الرفاىية الاقتصادية.

 طمب الثاني: خصائص القروض البنكيةالم

 1ىناك خصائص ىامة يتميز بيا القرض نذكر منيا:

طرف البنك التجاري إلى الشخص المقترض الذي يطمب  المبمغ: ىي القيمة نسبة التمويل المتقدمة من  (1
 ىذه القيمة.

ىي التي تمثل أجل استحقاق مبمغ القرض مرفوق بفائدة مفروضة عمى ىذا القرض، وتكون المدة:  (2
محددة من طرف البنك المانح لمقرض دفعة واحدة، أو تمك الآجال المستحقة الدفع لمبالغ معينة 

دورية، تشكل مجموعة من الأقساط المبمغ الكمي محل القرض والفوائد وفوائد مترتبة عن ذلك تكون 
ىي عبارة عن ارباح لصالح البنك المقرض، المدة تكون إما قصيرة الاجل، أو المتوسطة، أو طويمة 

 الأجل.
ىي ذلك العائد الذي يتحصل عميو البنك المقرض عند منحو قرض معين، وتختمف حسب الفائدة:  (3

لقرض، ويتحمميا المقترض نظراً لتجميد اموال البنك لمدة معينة وكمصدر لتحقيق مدة القرض ومبمغ ا
 الربح.

ىي تمثل مصدر أمان بالنسبة لمبنك في حالة عدم سداد القرض، أي ىي كإحتياطي بديل الضمانات:  (4
 لقيمة القرض وىي نوعان:

 

                                                           
 .<8 ، صالمرجع السابقشاكر القرويني،  - 1
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 آخر بالسداد في حالة عدم وفاء المدين برد القرض. تعيد طرفضمانات شخصية:     - أ
ىي عبارة عن اصول منقولة أو عقارية يجوز رىنيا لصالح البنك مقابل الحصول ضمانات حقيقية:   - ب

 عمى القرض.

 المطمب الثالث: مصادر القروض البنكية

 1تتحدد مصادر القروض البنكية سوف نذكر منيا:

 الايداعات البنكية:  -1

البنوك خاصة للإيداعات والتخميص والإيداعات البنكية تمويل النشاطات التجارية منذ ظيور 
 لممصرفيين بحيث تشكل وسئل نقدية.

 الورقة المصرفية: -2

انتقمت الورقة المصرفية من الورق المتحول ألى ورق نقدي غير متحول الذي ىو نوع النقود أي 
صرفية وأصبحت وسيمة قرض عندما أصدرت عمى قيمتيا تعتمد عمى الثقة التي توضح فييا الورقة الم

 شكل خصومات بحيث لا تتداول إلا في فترة الخصم، ثم تسديد في أجل الاستحقاق.

 حساب بنكي: -3

إن العلاقة بين الزبون والبنك تكون مدونة في وثيقة كشف لمعمميات وليا قسمان أحدىما لدفعات، 
ب بعد كل عممية تقارب بين مجموع الجانب الدائن والآخر لسحوبات، وىذا ما يسمى بالجانب أو بالحسا

 والمجموع الجانب المدين، الفرق بينيما ىو ما يسمى بالرصيد يمكن أن يكون دائناً أو مديناً.

 السوق النقدية والمالية: -4

حول القروض تتم ىذه المفاوضات بتقديم الزبون طمب  تيدف ىذه الأسواق إلى الاجراء التفاوضات 
يحدد فيو مقدار القرض الذي يريده، وبعد مدة يتمقى ىذا الأخير إشعار بقبول أو عدم قبول لطمبو، والسوق 
النقدية تتفاوض فقط حول القروض طويمة الجل وىذه الخيرة مفروضة بشرط والتي يتم تسديدىا عمى الأقل 

 خمس سنوات.
                                                           

 .29شاكر القرويني، المرجع السابق، ص  - 1
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 الرابع: أنواع القروض البنكية:المطمب 

تختمف القروض حسب أجاليا، وتبعاً لممقترضين، والاقراض التي يستخدم فييا المقرض، 
وضمانات المقدمة، وبالتالي تبويب القروض تبعاً لذلك يسيل عمى البنك تتبع نشاطو وبمعرفة الأسباب 

 م وىي:التي أدت إلى تقديمو أو تأخيره، وحيث تنقسم القروض إلى أقسا

 فرع الأول: قروض الاستغلال:

إن قروض الاستغلال تيدف لتغطية الاحتياجات الناجمة عن عمميات الاستغلال أو لتغطية 
النقص الظرفي او المؤقت في رأس المال العامل، وىذا النوع من القروض لا تتحدى مدتيا سنتين عمى 

 الأكثر وتنقسم إلى:

  Crédit Globaux أولًا: القروض العامة

 :Facilités de Caisse تسهيلات الصندوق  -1

ييدف ىذا النوع إلى تغذية صندوق الزبون وتمبية احتياجاتيا الأتية بالسيولة من البنك مقابل الوعد 
بالتسديد مع الفائدة، وتسييلات الصندوق مدتيا الرئيسية قصيرة الأجل تمتد بضعة ايام، ويمكن تحديدىا 

 ا يشترط أن لا يفوق ىذا الاعتماد رقم الأعمال الشيري الذي تحققو المؤسسة.خلال نياية كل شير، كم

يسمح ىذا القرض لمزبون بتسديد مجمل ديونو )أجور العمال ...( رغم الفراغ المؤقت الموجود في 
 الخزينة عمى أن يمتزم بتسديد ىذا القرض عندما يحصل عمى موارده.

 .Découvert bancaire السحب عمى المكشوف -2

ىو المبمغ الذي يسمح بو البنك لعممية سحبو، مما يزيد من رصيد حسابو الجاري وذلك لفترة من 
الزمن )أسابيع، أشير(، ويقوم البنك بفرض فائدة عمى العميل خلال الفترة التي يسحب فييا )الذي يفوق 

بو الجاري من مدين رصيد الدائن( ويطمق عمى ىذه الفترة بمدة المكشوف أي المدة التي يتحول فييا حسا
 1إلى دائن وقد تصل ىذه الفترة الى سنة واحدة، وىناك ثلاث حالات يطمب فييا ىذا النوع من القروض:

 عندما تريد المؤسسة رفع طاقتيا الانتاجية بسبب ارتفاع الطمب. -

                                                           
 .59، ص2002المطبوعات الجامعية الجزائرية،  الطاىر لطرش، تقنيات البنوك، ديوان - 1
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 عند التدىور المستمر لرقم اعمال المؤسسة. -
 تريد المؤسسة شراء كميات ن الموارد الأولية بأسعار تنافسية. عندما -

 :Crédit de Compagne القرض الموسمي -3

يمنح ىذا النوع من القروض العامة عمى القطاعات ذات النشاطات الموسمية والتي تواجو اختلال   
مر من طرف المستفيد، بين فترة التمويل وفترة البيع، ويتم ىذا النوع من القروض عن طريق اكتئاب سند أ

بحيث يمكن أن يخصم من بنكو وىو مسموح لمدة سنة كأقصى حد، ونظراً لكون تسديد ىذا النوع من 
الاعتماد يرتبط بمبيعات الزبون فإنو عمى المقرض عند منحو ىذا الاعتماد يجب معرفة السوق الذي يعمل 

 فيو الزبون، وحصة الزبون في السوق، وقدرتو التنافسية.

 .Les Crédit de Relus القروض المتتالية: -4

يمنح ىذا النوع من القروض لممؤسسات التي تنوي القيام بمشروع وليا حظوظ كثيرة في النجاح والتي 
 تتطمب وقتاً طويلًا لاسترجاع الموارد، إذ تمنح ىذه القروض في حالات التالية:

دخل البنك بطمب منيا بمنحيا تسبيقاً عندما تقرر المؤسسة ما رفع رأس ماليا في ىذه الحالة يت - أ
 لأن تحقيق ىذه العممية يتطمب وقتاً لإنجاحيا.

انشاء مصنع أو شراء تجييزات يتطمب أموالًا باىظة، وليذا تمجأ المؤسسة إلى طمب تسبيق بنكي   - ب
 في انتظار:

 إما الحصول عمى قروض الاستثمار. -
 يست بحاجة إلييا في دورة استغلاليا(أو التنازل في بعض أصوليا )تجييزات، مباني قديمة ل -

وفي ىذه الحالة يتدخل البنك ويكون منح القرض متتالي ضروري ليس من السيل عمى ىذه المؤسسة  
 ايجاد زبون يقوم بشراء أصوليا أو الحصول عمى قرض استثماري في مدة قصيرة.

 رين أساسيين في:انطلاقاً من الموارد اللازمة لتسديد ىذا القرض فإن البنك متعرض لخط

تسديد القرض من طرف المؤسسة قد لا يتم وىذا نظراً لعدم وجود مشتري أو زبون للأصول المراد  -
 بيعيا، أو عدم قبول ممفو الذي يطمب فيو قرض استثماري.
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الأموال الناجمة عن عممية بيع الأصول المتداولة أو الحصول عمى قرض استثمار يمكن أن  -
 ر تسديد القرض المتتالي.يوجو للأغراض الأخرى غي

 ثانياً: القروض الخاصة:

 وىي القروض الموجية لتمويل الموال المتداولة وتنقسم إلى:

 .Panace Sur Marchandise / تسبيقات عمى السمع:1

ىذا النوع من الاعتمادات ىو عبارة عن شكل تقميد للاقتراض الذي يدخل في تمويل المخزون   
ع كرىن حيازي لمبنك، وما يلاحظ أن الاخطار الناجمة عن ىذا القرض قميمة، وفي مقابل ىذا تمويل بضائ

إذ في حالة عدم التسديد في تاريخ الاستحقاق يمجأ البنك إلى إزالة الحيازة لممدين وىذا ببيع البضائع التي 
 قدمت لمرىن الحيازي لتحصيل أموالو.

 / تسبيقات عمى الأسواق العمومية:2

نتيجة إبرام الصفقات العمومية ومجموعة من المقاولين أو الممونين، وتمويل  ىذه التسبيقات تقدم 
 ىذه الصفقات قصد انجاز الأعمال، إرسال أنواع التموين والتوريد المختمفة أو أداء الخدمات.

إن انجاز ىذه الأسواق يتطمب م المقاول تمويل ىام عمى المدلى الطويل، وعمى العموم تقدم  
ما عمييا من ديون لكن ىذا التسديد يكون متأخراً عن ميعاد الاستحقاق، لذا فعمى المقول الادارة بتسديد 

 1المجوء إلى البنك لمواجية نفقات المشروع، حيث يوجد ثلاث انواع من:

 قروض التمويل الأولى -2-1

عند امضاء الاتفاق بين المقاول والمؤسسة عمى انجاز مشروع ما فإن المؤسسة تتعيد ليذا  
مقاول بتسبيق مالي، ومن أجل القيام بعمميات التمويل في انتظار الحصول عمى ىذه التسبيقات فإن ال

المقاول يمجأ إلى البنك والذي يضع تحت تصرفو مبمغاً مساوياً ليذه التسبيقات مقابل ضمان الدفع من 
 طرف المؤسسة.

 

                                                           
 .63،64، المرجع السابق، صالطاىر لطرش - 1
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 1تسبيقات عمى حقوق ناشئة غير مثبتة: -2-2

أساس وثائق مقدمة من طرف الزبون وموثق عمييا من طرف الادارة العامة تمنح التسبيقات عمى  
التي تبدي موافقتيا عمى المبالغ، فالبنك في الحالة لو ضمان أكبر يجعمو يوافق عمى تقديم تسبيق بنسبة 

من المبمغ الاجمالي لمجزء المنجز من المشروع عكس الحالة السابقة حيث نسبة التسبيق لا تتجاوز  80%
 أين يكون الضمان أقل. 70%

 / الخصم التجاري:3

يمكن تعريف الخصم بأنو عممية القيام بشراء الورقة التجارية من حامميا قبل موعد استحقاقيا لقاء 
 ، ثم يقوم بتحصيل قيمتيا بين المدين في التاريخ المحدد.(Agias)خصم من قيمتيا 

ائن الأصمي ومن جانب الدائن الجديد، يمكن النظر إلى عممية الخصم من جانبين، من جانب الد
فمن جانب الدائن الأصمي فإن الخصم يعني شراء ورقة الدين )أي قبول ىذا الطرف أن يكون دائناً لطرف 
آخر(، ويعني تقديم مال جاىز، سيولة مقابل الوفاء بو من قبل المدين لأصمي المذكور اسمو في ورقة 

 الدين.

ممية ىي ائتمان وخصم في آن واحد، ائتمان باعتبارىا تتضمن ومن ىذا يمكن اعتبار أن ىذه الع
 مالًا عمى أساس القرض المعجل لمدين لا بد ليم من ثمن ىو الخصم.

يمكن ذكر الأوراق التجارية القابمة لمخصم كاكمبيالات، النقد الأدنى، سند ايداع البضاعة في 
ثلاث أشير، الصكوك ذات الأجل الطويل  المخازن العمومية، حوالات الخزينة العامة المستحقة خلال

 نسبياً للاستحقاق.

 وخلال عممية خصم الأوراق التجارية لا بد لمبنك أن يتخذ بعين الاعتبار ما يمي:

 التأكد من قانونية الورقة. -
 تشخيص جدارة الموقعين وسمعتيم. -
 يوما. 90ة الورقة التأكد من أن الورقة يمكن إعادة خصميا لدى البنك المركزي وأن لا يتجاوز مد -

 ويمكن تمخيص ىذا الاعتماد في النقاط التالية:
                                                           

 .64الطاىر لطرش، المرجع السابق، ص  - 1
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الخصم يمثل أقل مخاطرة لعدم التسديد، حيث عند عدم التسديد يمكن متابعة كالموقعين  الذين  -
 يعتبرون متضامنين من حيث المسؤولية.

دة العامة، كذلك يوماً من القاع 90الخصم لا يجمد اموال البنك وىذا لقصر المدة التي لا تتجاوز  -
 يمكن لمبنك استعمال الورقة بالتطيير او إعادة الخصم لدى البنك المركزي.

الخصم مولد لمودائع حيث يمكن ن تكون المبالغ المقترضة في الحساب غير مستعممة كمياً وىو  -
 بشكل مورداً لمبنك.

الى أن تكمفة العممية بالنسبة لممؤسسة )الزبون( القدرة في تحويل الحقوق لأجل سيولة لإضافة  -
 تعد بأقل بالمقارنة مع تمك في السحب المكشوف.

 ثالثاً: الالتزام بالتوقيع:

القروض بالتوقيع ىي تعيدات يقدميا البنك التجاري لزبائنو ضماناً لمديونييم عند تعامميم مع  
يتم تقديم الغير عمى شكل كفالات، ضمان احتياطي، وقبول، عندما تكون غير قادرة عمى الدفع، و 

 ىذه التعيدات عمى شكل توقيعات لصالح الدائنين عمى أن يتحمل المدين تكمفة والقرض.

 تكمفة القرض: -1

ىو عبارة عن التزام يقدمو البنك لصالح المؤسسة )الزبون( أو من صاحب المصمحة الذي يقوم بتقديم 
بالتسديد في ميعاد استحقاق  ضمانات التسميم، وبعبارة أخرى يتمثل الضمان الاحتياطي في تعيد البنك

الورقة التجارية والتي يكون المدين )زبون البنك( غير قادر عمى تسديدىا لصالح دائنة، ويكون ىذا التعيد 
 معطي في شكل توقيع متضمن عمى الورقة التجارية ذاتيا.

ىذا ان ىذا الضمان يمكن المؤسسة من الاستفادة من قرض المورد )وطني أو أجنبي لأنو بدون  
 الضمان نادراً ما يقبل المورد تحمل المخاطر التجارية لمصفقات(.

 : La Cauticenالكفالة   -2

تعيد البنك بتسديد المبمغ الذي ىو عمى عاتق المدين في حالة عدم التسديد ىذا الأخير لمدائن، 
ويتم ىذا التعيد بتوقيع كفالة من طرف البنك، وفييا يصبح ىذا الأخير ضماناً بتنفيذ جميع الالتزامات 

تزامات التي يتخذىا المبرمجة من طرف زبونو )المدين( وبالتالي فعميو معرفة طبيعة ومضمون ىذا الال
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عمى عاتقو لأنو يتعمق باحترام ىذه الالتزامات الضامن فييا في حالة الافلاس الزبون، ىذه الكفالات 
 بصفة عامة ىي:

 

 

 كفالة جمركية: -2-1

وىي تمثل العنصر اليام من تدخلات البنك لزبائنو، فعند ما ترغب المؤسسة في استيراد موارد 
فيمكن ليا تأجيل دفع أعباء ورسوم لمصالح الجمارك بأن يتكفل بنك معين بيذه والمواد أولية أو بضائع 

 المؤسسة.

 كفالة ضريبية: -2-2

تقدم لفائدة مصالح الضرائب لتأجيل دفع مستحقات الضرائب والرسوم أو تأجيل مستحقات جبائية 
 تتنازع عمييا.

 كفالات الأسواق العمومية: -2-3

قصة وطنية مع أحد الخواص ويتجنب إفلاس ىذا المنافس وانياء عندما تقوم الدولة بإبرام منا
المشاريع في وقتيا المحدد تطمب منو ضمانات نقدية وىذا الأخير بدوره يريد تجنب خروج الأموال من 

 صندوقو فيطمب من بنكو أن يقوم لو كفالة تغطي ىذه الضمانات النقدية.

 :L’acceptationالقبول  -3

السحب عمى المكشوف إذ أن البنك في ىذه الحالة يقوم بتأدية خدمة لمزبون  يعتبر القبول بديلًا عن
نما بالتوقيع فقط، أي اعتماد يقدم فيو البنك توثيقو وضماتو، ‘وذلك ليس عن طريق منحو مبمغاً مالياً 

 وليس في صالح زبونو لتمكينو من الحصول عمى الأموال التي يحتاج إلييا، ويتم ذلك بسحب العميل ورقة
 تجارية عمى بنكو حيث يوقعيا ىذا الأخير بقبولو.

وعندئذ تصبح تمك الورقة التجارية قابمة لمتحصيل في أي بنك آخر ويستعمل ىذا النوع من 
 الاعتمادات في التجارة الخارجية خاصة.
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قروض الاستثمار ىي قروض موجية لتمويل الأصول الثانية التي تمثل أداة عمل المؤسسة، حيث 
ه القروض في تمويل الحيازة عمى المعدات وفي رفع الطاقة الانتاجية لممؤسسات، وقد تمنح ىذه تساىم ىذ

القروض لإنجاز مشاريع جديدة أو لتوسيعيا عن تجديد المعدات، فالحيازة ليذه القروض تكون 
زء لاستعمالاتيا لمدة طويمة حيث يتم تحقيق خلال ىذه المدة رفع أعمال وارباح والتي يتم تخصيص ج

 منيا لتسديد القروض، وتنقسم قروض الاستثمار إلى قروض متوسطة الأجل وطويمة الأجل.

 الفرع الثاني: قروض الاستثمار

 القروض متوسطة الأجل:  -1

توجو القروض متوسطة الأجل لتمويل الاستثمارات التي لا يتجاوز عمر استعماليا بسبع سنوات، 
الآلات والمعدات، وسائل النقل وتجييزات الانتاج بصفة عامة، ونظراً لطول ىذه المدة فإن البنك يكون 

لسداد والتي يمكن معراضاً لخطر تجميد الأموال، إضافة إلى المخاطر الأخرى المتعمقة باحتمالات عدم ا
 تحدث بيا تغيرات التي يمكن أن تطرأ عمى مستوى المركز المالي لممقترض. 

 القروض القابمة لمتعبئة:  -1-1

يعني أن البنك المقرض بإمكانو إعادة الخصم ىذه القروض لدى مؤسسة مالية أخرى أو لدى 
دون انتظار أجل الاستحقاق  البنك المركزي، ويسمح لو ذلك بالحصول عمى السيولة لو في الحاجة إلييا

 القرض والذي منحو، ويعنيو إلى حد ما الوقوع في أزمة خفض السيولة.

 :القروض غير القابمة لمتعبئة  -1-2

يعني أن البنك لا يتوفر عمى امكانيات إعادة الخصم الخاصة بالقروض لدى مؤسسة مالية أخرى 
تظار سداد المفترض ليذا القرض، وىنا أو لدى البنك التجاري، وبالتالي فإنو يكون مجبراً عمى ان

 كل المخاطر المرتبطة بتجميد الأموال، وليس لمبنك أي طريقة لتفتدييا.

 القروض الطويمة الأجل: -2

تمجأ المؤسسات التي تقوم باستثمارات طويمة الأجل إلى البنوك لتمويل بيذه العمميات نظراً لممبالغ 
نظراً لمدة الاستثمار، والقروض طويمة الأجل موجية ليذا النوع الكبيرة التي يمكن تعبئتيا لوحدىا، وكذلك 

من الاستثمارات تفوق في الغالب سبع سنوات، ويمكن أن تمتد أحياناً إلى غاية عشرين سنة، وىي توجو 
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لتمويل نوع خاص من الاستثمارات، مثل الحصول عمى عقارات، أراضي، مباني بمختمف الاستعمالات 
يعة ىذه القروض أي مبالغيا الضخمة بمختمف الاستعمالات المينية، ونظراً لطبيعة المينية، ونظراً لطب

ىذه القروض أي مبالغيا الضخمة ولمدة طويمة فإن ىذا يجعميا تنطوي عمى مخاطر عالياً، الأمر الذي 
يدفع إلى البحث عن الوسائل الكفيمة بتخفيض ىذه المخاطر المتمثمة بطمب ضمانات خفيفة ذات قيم 

 لية قبل الشروع في عممية التمويل. عا

 الاعتماد الإيجار: -3

توجد عدة تعريفات خاصة بتقنية الاعتماد الإيجاري، فيمكن تعريفو بأنو كل عممة إيجار لمدة طيمة 
تنتيي بحق الاختيار بالشراء أو من عدمو مع مراعات الأقساط الدورية لممؤجر مقابل عدم الاستخدام 

نتمي إلييا، وىو نظام جديد حيث أنو حديث النشأة كان ذلك في الولايات المتحدة للأصول الانتاجية التي ت
الأمريكية، وانتشر في بقية أنحاء العالم وىو طريقة من طرق التمويل يساعد في حل الكثير من المشاكل 

م البنك التي تواجو المشروعات عند تقرير سمبيتيا الاستثمارية، وبصفة عامة فالاعتماد الإيجاري ىو قيا
بكراء أو تأجير الآلات والتجييزات، ومجموعة من العقارات التي يختارىا المستأجر لمدة معينة مقابل مبمغ 

 1يتوافق مع تمك الفترة وتبقى مسؤولية الصيانة والتأمين عمى عاتق المستأجر.

ري، بالترك كما توجد ثلاثة أنواع من الاعتماد الإيجاري المالي مع حق الشراء، الائتمان الإيجا
 الائتمان الايجاري لمصيانة.

 الائتمان الإيجاري المالي: -3-1

يضع الممول الأجيزة تحت تصرف الزبون المستفيد الذي يستخدميا ويسدد الأقساط المستحقة، وبعد 
 إنياء )انقضاء( المدة المستفيد )الزبون( يكون لو خياران:

شراء الأجيزة المؤجرة التي يحصل عمييا عند بداية الائتمان وتقدر القيمة عمى أساس السوق  حق -
 التجاري وقت الشراء.

تحديد مدة الائتمان وبأقساط مختمفة إذا نص العقد عمى ذلك، كما يمكن ملاحظة أن ىذا النوع  -
 منتشر في أمريكا وفرنسا.

-  
                                                           

 .65، ص2009، دار الجامعة لمطبع والنشر، بيروت، مصطفى رشيد شيحة، الاقتصاد النقدي المصرفي - 1
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 الائتمان الإيجاري بالترك: -3-2

ع المؤجر الأجيزة والآلات تحت تصرف المقترض )المستأجر( ولكن لمدة أقل في ىذا النوع يض
من العمر الاقتصادي ليذه الأجيزة، وقيمة الأقساط المدفوعة عند مدة الائتمان لا تكفي قيمة استيلاك 
الاستثمار المقرض )أي النفقات الخاصة بالاستثمار الأجيزة والآلات(، كما يمكن لممستثمر عند نياية 

مدة الائتمانية أن يبيع الأجيزة موضع الائتمان بقيمتيا السوقية إلى الغير أو المستأجر الأصمي، أو قد ال
يعيد أو يكرر عممية الائتمان لمدة جديدة وذلك بوضعيا تحت تصرف مستخدم آخر حر تنتيي المدة 

 الباقية من العمر الاقتصادي ويتم ذلك بأقساط جديدة وفق قواعد متفق عمييا.

 ئتمان الإيجاري لمصيانة:الا  -3-3

يتعيد مورد الأجيزة بتقديم الصيانة والخدمة بعد بيعيا، وتوضع الأجيزة والآلات تحت تصرف 
المستفيد بواسطة الممول والمقرض عمى أن تتضمن الأقساط المدفوعة نفقات الصيانة والخدمة ويمزم 

 الممول بدفعيا.

 عميو تتمثل فيما يمي: وللاعتماد الإيجاري ضمانات تقدم مقابل الحصول

 دراسة البرنامج الاستثماري محل الائتمان. -
 مشاركة المؤسسة المالية في اختيار الأجيزة ليذا البرنامج. -
 حق ممكية المقرض للأجيزة. -
 عقود التأمين والصيانة الخاصة بالآلات والأجيزة. -
 الالتزام بدفع الأقساط مسبقاً عند الحيازة عمى الآلات والأجيزة. -
 اط قيمة الأجيزة بالعوائد والدخول التي يحققيا استخداميا ليذه الآلة.ارتب -
استرجاع الأجيزة حثث توقف الدفع أو عند نياية فترة الائتمان )الاقتراض( وفيما يمي  -

 مخطط سير عقد الإيجار:
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 (: مخطط سير عقد الإيجار 01شكل ) 

 

 التعاريف السابقةالمصدر: من 

 الفرع الثالث: قروض التجارة الخارجية:

بوسائل متعددة وينقسم ىذا النوع من القروض تؤدي البنوك دوراً ميماً في تمويل التجارة الخارجية 
 1وفقاً لمتقسيم التالي:

 قروض قصير الأجل:  -1

توجو ىذه القروض إلى عمميات التحديد لتغطية العجز بيدف دفع وتيرة التنمية بيا، وتوسيع مجال 
 التجارة الدولية، كالبحث عن أسواق جديدة ونجد في ىذا النوع من القروض نوعين اثنين:  

 

 

 

                                                           
1
 .47،47الطاهر لطرش، المرجع السابق، ص  - 

 البائع

 شكل القرض

المستفيد من 
(المشتري)القرض   
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 قرض التحويل الأول: -1-1

لقد خصص ىذا النوع من القروض من طرف الخزينة حيث تعبئ في البنك المركزي وتقديميا 
البنوك التجارية وذلك بيدف تمويل العجز الذي يترتب عن القيام بعميات التصدير الخاصة بالتمويل 

فياً أو استثنائياً، والغرض الأشغال الكبرى بالخارج أو تمويل الصفقات الضخمة، وقد يكون ىذا العجز ظر 
من ىذه القروض ىو تغطية الاختلال الناجم عن عدم كفاية المبالغ التي يستمميا المصدر عند إمضاء 

 العقد.

 قروض الخزينة: -1-2

ىذا النوع من القروض تقدمو البنوك التجارية، وىذا بيدف تمويل عمميات البحث عن اسواق 
ض ىو الرفع من مستوى عمميات التصدير وىناك غرض آخر جديدة التي يقوم بيا المصدرون، أي القر 

الذي يقع عمى خزينة الشركات الخاصة بالتأمين عن  ءالقروض يتمثل في التخفيف من العبمن ىذه 
 حدوث كارثة في عمميات تجارية ثم تأمينيا.

 قروض طويمة الأجل: -2

الأخيرة من شراء السمع وىي قروض عمى المستوى الدولي تمنحو دولة أخرى بيدف تمكين ىذه   
التي تحتاجيا وعادة ما تكون عمى شكل ما يسمى بخطوط القرض عمى شكل ما يسمى بخطوط القرض، 

فرنسا ...، يمكن  –وىي حصص مالية تخصصيا دولة لشراء سمع من ىذه الدولة مثل الدولة الجزائر 
فرنسا قائمة السمع والتي تكوم ذات لمجزائر استيراد سمع معينة من فرنسا في حدود مبمغ معين، حيث تعين 

فائض في القرض، ويعين قرض عام من الخزينة الفرنسية إلى الخزينة الجزائرية، ويقوم البنك الجزائري 
 بإعلام البنوك التجارية وىي بدورىا تعمم زبائنيا بخط الغرض.

 قروض بنكية:  -2-1

 وتشمل عمى نوعين من القروض، القرض المشتري وقرض المورد.  

 قرض المشتري: -2-1-1

وىو قرض يمنح لممستورد بدلا من منحو لممصدر وذلك من طرف بنك المصدر لمساعدتو في   
 تغطية تكاليف الاستيراد ويحصل البنك المانح لمقرض عمى ضمانات من طرف بنك المستورد.
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 قرض المورد: -2-1-2

لمبضاعة وىذا القرض  وىو قرض يمنح لممورد قصد تمويل العجز الذي يتعرض لو عند تصديره
 يمنحو المورد لممستورد مقابل شيكات أو كمبيالات.

 الإيجار الدولي: -2-2

ىو قرض لمدة معينة يوجو لتمويل التصدير، ويستدعي وجود ثلاث أطراف عمى الأقل، المؤجر 
والمستأجر وشركة التأجير، وىي شركة متخصصة تقوم بشراء المعدات وتؤجرىا لممستأجر أو المؤسسة 

تاجة لغرض الاستفادة منو لقاء اقساط إيجار دولية مع فرصة امتلاكيا عند انتياء المدة المتفق المح
 عمييا، ودور البنك ىو تقديم التحويل اللازم ليذه المؤسسات عند الحاجة إليو.
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 المبحث الثاني: آليات منح القروض البنكية

 الأول: الاعتبارات الواجب مراعاتها أثناء منح القرض المطمب

عندما يفحصون المختصون في البنك طمبات القروض يدخل في اعتبارىم عناصر متعددة ليا علاقة 
مباشرة بالطمبات قيد البحث وعمى أساس أن ىذه الاعتبارات يمكن النظر إلييا كمبادئ أساسي للإقراض 

ر بالموافقة أو الرفض الطمبات المقدمة، متتبع لمعملاء عمى اختلاف يصدر بعد أخذىا في الحسبان قرا
أنواعيا لاختيار أحدىا حتى تقمل من مخاطر التوقف عن الدفع الذي يؤثر عمى مستوى الأرباح مما 
يسيء إلى علاقة ادارة البنك بالمساىمين فيو، ويزعزع ثقة المودعين وعدم اطمئنانيم عمى سلامة الأموال، 

 1اول أىم تمك الاعتبارات عمى النحو التالي:ويمكن تن

 سلامة القروض:  -1

ينشأ أي قرض بنكي نتيجة تقديم الأموال او قيدىا في حاب المقترض نظير وعد كتابي بالسداد و 
طبقاً لشروط يتفق عمييا عند عقد القرض، ولا يمنح القرض إلا عند ما يثق من سلامتو ومقدرة العميل 

 وط المتفق عمييا.عمى السداد طبقاً لمشر 

 سيولة القرض:  -2

ويعني بيا سرعة دوران القروض، ويترتب عمى قصر أجال استحقاق القروض وصغر الفترة من تاريخ 
 عقد القرض وتاريخ استحقاقو ومن سرعة دورانو فسيولة القرض تنشأ في ثلاث حالات:

 القروض قصيرة الآجال ذات السيولة الذاتية. -
 ة.القروض مقابل أوراق تجاري -
 القروض المضمونة بأوراق مالية. -
 التنويع:  -3

حيث يتم تنويع القروض عندما يوزع البنك قروضو عمى أكبر عدد ممكن من العملاء، كما يتضمن 
التنويع عدم الاقتصاد عمى تنويع معين من المقترضين في نشاط اقتصادي مماثل، بل توزيع القروض 
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لمتباينة، ويترتب عمى ىذا التنويع قمة احتمال الحيازة نتيجة عمى الصناعات المختمفة والأنشطة التجارية ا
 كساد زراعة أو تجارة أو صناعة معينة.

 طبيعة الودائع:  -4

تتعدد أنواع الودائع حيث البنك مسؤول عن بث الثقة في نفوس مودعي ومسؤولية البنك تجاه مودعيو 
الموجودة لدى البنك مسؤولية محتممة في تؤثر بلا شك عمى طريقة توظيف الأموال وتحدد طبيعة الودائع 

 أي وقت تجاه مودعيو وبالتالي تؤثر عمى حكم البنك في تغيير أواع القروض.

 القيود القانونية وتوجيهات البنك المركزي:  -5

كثيراً ما توقع قيود قانونية تحد من نشاط البنوك في منح القروض، قد تشمل ىذه القيود والحدود 
ن منحيا بدون ضمان لمعميل الواحد وتحدد عمى أساس نسبة مئوية من رأس مال القصوى لمقروض الممك

البنك واحتياجاتيا، وقد يعطي البنك المركزي سمطة تحديد بعض أنواع القروض مثل تمك الممنوحة لتمويل 
 شراء المستيمكين لسمع الاستيلاكية كل ىذه الحدود الموضوعة تحد من نشاط البنوك في الإقراض.

 سياسة مجمس الادارة:  -6

حيث يحدد مجمس الادارة البنك التجاري السياسة العامة للإقراض ويوضح أنواع القروض التي يمنحيا 
البنك، وأجاليا والضمان الممكن قبولو، والقيمة التسميفية لمضمان، وسمطة لمديرين في نح القروض، 

الموضوعة كما يشترط عرض القروض التي واعطاء لجنة القروض البنكية، ويراقب المجمس ىذه السياسة 
 تزيد قيمتيا عن مبمغ معين عميو.

 الدورات التجارية:  -7

تشير الدورات التجارية إلى انتقال النشاط الاقتصادي من فترة انتعاش إلى فترة كساد، وبالتالي تغير 
ىا توسع في منح البنوك سياستيا الاقتراضية خلال الدورة التجارية ففي فترة الانتعاش )الرخاء( تجد

القروض لوجود الحاجة إليو من جية المقترضين، والتفاؤل الجميع في بارتفاع أكبر وأرباح أكثر لضنيم 
أن ما يجري حوليم ىو الوضع الطبيعي، وعدم وجود أدنى شك لدييم بأن ىناك حد ليذا التوسع، فكمما 

النشاط المتزايد، وقابمة ارتفاع الأسعار  ازداد النشاط ازدادت لو تبعياً الحاجة لمقروض البنكية لتمويل
 المتواصمة الذي يظير بشكل واضح ويكون عنصراً من العناصر اليدامة لازدىار الأعمال.
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 مصادر الوفاء بالقروض:  -8

ييتم المقترض دائماً بمعرفة لأموال التي تمكن المقترض من الوفاء بالدين في ميعاد الاستحقاق، ولا 
وأن الضمان يستعمل في الوفاء، إذ أن المقرض ولا يرجع إليو في حالة العجز  يعني أن القرض مضموناً 

عن السداد وفييا يتعمق بالقرض غير المضمون فعمى الرغم من كون المركز النقدي ىو الضمان الحقيقي 
 لمقرض، قد يتم الوفاء من مصادر أخرى غير مكونات المركز النقدي.

 نة وغير مضمونة من المقترض في التالي:تتخمص مصادر الوفاء بالقروض المضمو 

تحويل الأصول إلى النقد من خلال بيع أوراق مالية أو ارض يمتمكيا لسداد قيمة القرض/ أو بيع  -
 إنتاج قام بإنتاجو.

الدخل وزيادة في رأس مال يتم من خلال ادخال جزء من الدخل أو الارباح أو من اصدار أسيم  -
 جديدة وبيعيا لممساىمين.

اض ينشأ من الحاجة ببعض المشروعات الناجحة المحققة للأرباح، إلى الاقتراض عمى الاقتر  -
 الدوام لاكتساب دورة الانتاج وتوليد الدخل ويعرف ىذا النوع بقرض مشاركة البنك.

 المطمب الثاني: إجراء منح القروض البنكية

 1قاط التالية:تمد عممية منح القروض البنكية بعدة اجراءات يمكن ايجارىا في أىم الن

 طمب القرض:  -1

ويعد أولى المراحل حيث يتقدم العميل إلى البنك بطمب القرض وذلك يممك استمارة الطمب التي 
 تحتوي عمى جميع بياناتو الأساسية وبعدىا يقدميا الطالب قسم الأمانة لمدراسة.

 الفحص الأولي لطمب القرض: -2

الزبون لمبنك، وفيو يطمب الموافقة عمى منحو تبدأ حياة القروض بالطمب اذب يقدمو العميل او 
 قرض، ما يقوم الطمب إلى الذي يتعامل معو العميل أو تترك معاملاتو معو.
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حيث يقوم البنك بدراسة طمب العميل لتحديد مدى صلاحيتو المبدئية وفقاً لسياسة الاقراض في البنك 
يساعد في عممية الفحص المبدئي وخاصة من حيث غرض القرض وآجال الاستحقاق واسموب السداد، و 

الانطباعات التي يعكسيا بقاء العميل مع المسؤولين في البنك والتي تبرز شخصية ىذا العميل وقراراتو 
بوجو عام وكذلك النتائج التي تسفر عنيا زيادة المنشآت وخاصة من حيث حالة أصوليا وظروف تشغيميا 

في اكتمل دراسة الطمب، أو الاعتذار عنو ا بالاستمرارية في ضوء ىذه الأمور يمكن اتخاذ قرار مبدئي إم
 مع توضيح أسباب لمعميل حتي يشعر بالجدي في معاممة طمبو.

 التحميل الائتماني لمقروض: -3

ويتضمن تجميع المعمومات التي يمكن الحصول عمييا من مختمف المصادر، لمعرفة امكانية العميل  
ة رأس المال من خلال التحميل المالي بالإضافة إلى الظروف الائتمانية السابقة لمبنك ومدى ملائم

 الاقتصادية المختمفة، والتي يمكن أن ينعكس أثرىا عمى نشاط المنشأة.

 التفاوض مع المقترض: -4

بعد التحميل المتكامل لعناصر المخاطر المحيطة بالقرض المطموب بناءاً عمى المعمومات التي تم  
مقوائم المالية الخاصة بالعميل، يمكن تحميل مقدار القرض والغرض الذي تجميعيا، والتحميل المالي ل

يستخدم فيو وكيفية صرفو، وطريقة سداده، ومصادر السداد، والضمانات المطموبة وسعر الفائدة والعمولات 
المختمفة ويتم الاتفاق عمى كل ىذه العناصر من خلال عمميات التفاوض بين البنك والعميل لمتوصل إلى 

 قيق مصالح كل منيما.تح

 اتخاذ القرار:   -5

تنتيي مرحمة التفاوض إما بقبول العميل لمتعاقد أو لعدم قبولو لشرط البنك في حالة قبول التعاقد قد يتم  
إعداد مذكرة الاقتراح الموافقة عمى طمب القرض والتي عادة ما تتضمن البيانات الأساسية عمى المنشأة 

ضريبي، وصف القرض والغرض طالبة الاقتراض، معمومات عن مديونتيا لدى الجياز البنكي، موقفيا ال
منو، والضمانات المقدمة ومصادر السداد وطريقتو، وممخص الميزانية لثلاث السنوات الأخيرة، والتعميق 
عمييا، ومؤشرات السيولة، والربحية، والنشاط، والمديونية، والرأي الائتماني، والتوصيات لشأن القرض، 

 ح القرض من سمطة الاقراض المختصة.وبناءاً عمى ىذه المذكرة يتم الموافقة عمى من
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 صرف القرض:  -6

يشترط لبدء استخدام القرض توقيع المقترض عمى اتفاقية القرض وكذلك تقديمو لمضمانات المطموبة،  
 واستفاء التعيدات والالتزامات التي ينص عمييا اتفاق القرض. 

 متابعة القرض والمقترض:  -7

مى حسن سير المنشأة وعدم حدوث أي تغيرات في مواعيد اليدف من ىذه المتابعة ىو الاطمئنان ع 
السداد المحددة، وقد تظير خلال المتابعة ايضاً بعض التصرفات من المقترض والتي تتطمب الاجراءات 

 القانونية لمواجيتيا لمحفاظ عمى حقوق البنك أو تتطمب تأجيل السداد أو تجديد القرض لفترة أخرى.

 تحصيل القرض:  -8

ك بتحصيل مستحقاتو حسب النظام المتفق عميو وذلك إذا لم تقابمو أي من الظروف السابقة يقوم البن 
 عند المتابعة وىي الاجراءات القانونية أو تأجيل السداد أو تجديد القرض مرة أخرى.

 التقييم اللاحق: -9
 1قد حققت وىذه الخطوة ميمة بالنسبة لمبنك لمعرفة ما إذا كانت الأىداف المسطرة أو الموضوعة

 بنك المعمومات: -11

من الضروري المرور بيذا الاجراء المتمثل في إدخال كل المعمومات السابقة الذكر في بنك المعمومات أي 
 وضعيا في الحساب الآتي لاستخداميا في رسم السياسات المستقبمية.
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 يوضح خطوات منح  القروض: (02)والشكل

 :79ص سابق، مرجع ،دالحمي عبد المطمب عبد: المصدر

 

 



  ومخاطرىا البنكية القروض حول عموميات                         الأول الفصل
 

 
30 

 المطمب الثالث: معايير منح القرض البنكي

تستخدم البنوك التجارية عدة معايير أساسية عند تقرير منح القرض وىي شخصية العميل، طاقة  
العميل، مركزه المالي، الضمانات المقدمة، بالإضافة إلى دراسة الظروف الاقتصادية العامة، وىي 

 كالتالي:

تعتبر السمعة الحسنة لمعميل محصمة عدد من السمات في مقدماتيا الأمانة، شخصية العميل:   -1
الكمال، المثابرة والأخلاق، ىذه السمات إذا توفرت لدى المقترض تشكل الشعور بالمسؤولية اتجاه التزاماتو 

بصفة عامة والعمل  وديونو، فالثقة في المثابة أخلاق العميل وأمانتو تعد أساسية في العمل التجاري
 المصرفي بصفة خاصة.

القروض المصرفية بمفيوميا التقميدي قروض يقدميا البنك لمواجية حاجات اقتصادية  طاقة العميل: -2
لدى العميل طالب القرض يتم السداد بانتياء ىذه الحاجة سواء دفعة واحدة وعمى نحو تدريجي عمى أن 

فع، سداد القرض في مبيعات الاستحقاق يتوقف عمى مقدار العميل في شؤونو بكفاءة وبما يعود عميو بالن
ويمكن قياس كفاءة العميل الادارية، عن طريق دراسة سياستو الخاصة بتسعير منتجاتو المختمفة ومدى 

 قدرتو في المحافظة عمى رأس المال.
يعد المركز المالي لمعميل من وجية النظر الانتمائية الضمان الرئيسي عمى  المركز المالي لمعميل: -3

تع العميل برأس مال مناسب سميم لأن عدم تمتعو بمركز مالي قدرة العميل عمى الوفاء، إذ يجب أن يتم
سميم كثيراً ما يعرضو لأزمات مالية قد تؤدي بو إلى الافلاس، وتقوم البنوك بدراسة وتحميل القوائم المالية 
لمعميل لمتأكد من سلامة مركزه المالي، ومن المؤشرات التي يمكن استخداميا لمتحكم في المركز المالي، 

حقوق الممكية إلى إجمالي الأصول الثانية، نسبة التداول، نسبة السيولة، عائد الاستثمار، ومعدل نسبة 
 دوران الأصول الثانية.

يؤخذ الضمان من العميل سواء عينياً أو شخصياً لمقابمة بعض القصور في المعايير  الضمانات: -4
يدات ومقدرتو عمى الدفع، فاليدف من ولكنو لا يعني نيائياً عن سمات العميل الحسنة ولالتزاماتو بتع

الضمان ىو تحسين أوضاع القرض المقدم من طرف البنك وتوفير الحماية لمبنك من بعض المخاطر 
المحتممة فمثلًا قد يطمب البنك ضمانات من المقترض لعدم توفر رأس المال الكافي لديو. وبسبب أىمية 
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مراعات قانونيتو وكفايتو لمقرض وقابميتو لمتصرف الضمان يوصف خط الدفاع الأخير لمبنك يتعين فيو 
 1بسيولة.

يقصد بيا الظروف المحيط بنشاط العميل ومدى تأثره بيا، وذلك لأن الظروف الاقتصادية العامة:  -5
التقمبات الاقتصادية تتحكم إلى حد كبير في منح الائتمان، وربما تكون سبباً في تغير مقدرة العميل عمى 

، لذلك يجب الاىتمام بدراسة الدورات التجارية ومركز العميل منيا، وتتضمن ذلك دراسة الوفاء بالتزاماتو
طبيعة المنافسة ومدى سيولة أو صعوبة دخول منافسين جدد مما يزيد من صعوبة تعريف المنتجات أو 

 البيع بأسعار منخفضة...الخ.
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 المبحث الثالث : مخاطر القروض البنكية 

عندما يقوم البنك بنشاطو الرئيسي ألا وىو منح القروض ، فإن ىذا يعني أنو يقع ثقتو ولكن ىذه 
الثقة ميما كانت درجتيا ، فإنيا قابمة للانحلال والتلاشي وذلك أن ىناك بعض العملاء لا يقومون بالسداد 

نك سيئة وىذا ما نسميو في الوقت المتفق عميو وىناك من يمتنع كميا عن السداد ، مما يجعل حالة الب
 التي سنتناوليا خلال ىذا المبحث .بمخاطر  القروض المصرفية و 

 المطمب الأول : تعريف مخاطر القروض : 

عندما ترتبط المخاطر بالقرض ينتج مخاطر القروض وىو مرتبطة بالنشاط البنكي الذي يمنح 
إما مخاطر مالية تمس اختلال القروض وىو من أىم المخاطر التي تتعرض ليا البنوك وىي عموما 

ما اقتصادي نتيجة ظيور تشريعات جديدة تؤدي إلى حدوث انقطاع كمي أو جزئي  التوازن المالي ، وا 
 1لمسوق الذي يتعامل فيو البنك . 

كما أن مخاطر القروض تتمثل في العجز الكمي أو الجزئي عن التسديد من قبل العميل في الوقت  -
 2.المتفق عمين وينعكس عميو 

ويعرف أيضا أنيا : عدم إمكانية التقدير المطمق لتمقي الأرباح الموجودة والمتوقعة من عممية توظيف  -
الأموال إضافة إلى أنو الفرق بين ما ستكون عميو القيمة الفعمية لممتغير عندما تتحقق الأىداف المستقبمية 

 3والقيمة المحتممة المستمرة كما سبق من قبل . 
أيضا خطر عدم التسديد أو عدم القدرة عمى التسديد ويعتبر أىم خطر يتعرض لو خطر القرض يسمى  -

البنك  ، ينعكس عميو في شكل ضياع أموالو وذلك بسبب عدم قدرة المقترض عمى الوفاء برد أصل الدين 
 وفوائده وفقا لمتواريخ المحددة . 

 من خلال التعاريف السابقة يتبين لنا أن القرض ىو المخاطرة ذات معنيين 

 يتضمن عجز المقترض عن التسديد . المعنى الأول :

                                                           
 .243، ص2003الاسكندرية،  الدار الجامعية،  طارق حماد عبد العال، ادارة المخاطر)افراد، ادارات، شركات ...( -1
 .210،211، ص ص 2000،  عمانمؤسسة الوراق لمنشر والتوزيع،  حمزة محمود الزبيدي، ادارة المصارف استراتيجية الودائع، تقييم الائتمان، -2
 .129ص . 2000فلاح حسين الحسيني، ومؤيد عبد الرحمان النوري، ادارة بنوك دار وائل لمنشر، مصر،  -3
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إحصائي يتمثل في احتمال الخسارة وىو متضمن في المعنى الأول ومنو لا يمكن فصل  المعنى الثاني :
 المخاطرة عن القرض .

القروض عمى أنيا مخاطر التي يتخمف عنيا العملاء في الدفع أي وبصفة عامة يمكن تعريف مخاطرة 
يعجزون عن الوفاء بالتزاماتيم بخدمة الدين ويولد العجز عن السداد خسارة كمية أو جزئية لأي مبمغ 

 مقرض لمطرف الآخر .

 المطمب الثاني: الآثار المترتبة عمى مخاطر القروض ومؤشراتها 

 عمى مخاطر القروض  الفرع الأول: الآثار المترتبة

تترجم الأخطار محاسبيا في ظل حسابات المؤونات والخسائر سمبيا عمى النتيجة الصافية لمبنك وتؤدي 
إلى تدىور وأيضا إلى إضعاف القوائم المالية لمبنك ومنو فإن المخاطر ليا تأثير عمى البنوك ويمكن أن 

 تؤدي إلى 

  : تدهور نتائج البنك 

 ئد النقص من المؤونات وتفاقم الخسائر المتعمقة بعدم تسديد الحقوق إن ىذا التدىور ىو عا

  : تدهور الملاءة 

في حالة تسجيل البنك لنتائج غير كافية لاحتواء الخسائر البسيطة ، فإنو يكون مجبر في ىذه الحالة 
 .ى الطويلالمدلتغطيتيا بواسطة الأموال الخاصة ، وىذا قد يؤدي إلى تسجيل عجز وتدىور الملاءة عمى 

 : النقص في معدل التنقيط 

تعتبر نتائج البنك من المعايير التي تأخذىا بعين الاعتبار وكالات التنقيط ومنو تقميص تنقيط 
 البنك .
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 الفرع الثاني: مؤشرات القروض البنكية

إن الأخطار المصيقة بكل عممية إقراض بنكي لم تظير فجأة، ولم تكن أبداً وليدة المحظة التي طفت فييا 
إلى سطح، ولكنيا بالطبع كانت نتيجة تداعيات وأسباب مثمث ناقوص الخطر، وجرس الانذار، وبالتالي 

ي الوقت المناسب الإعلان صراحة عن وجود خطر بموازاة مؤشرات عدة، وجب عمى البنكي ملاحظتيا ف
الاجراءات الضرورية إلا حدثت المشكمة، ومن بين ىذه  لاتخاذوىذا من أجل إعطاء مجال لمبنك 

   1المؤشرات ما يمي:

تباطؤ حركة حساب المقترض بالبنك، مما يعبر عن نقس واحتلال، في ظروف التشغيل والنشاط الذي  -
 ماتو تجاه البنك.يمارسو العميل بما يجعمو غير قادر عمى مواجية التزا

كثرة ارتداد الشيكات المقدمة لمتحصيل من جانب المؤسسة المدنية نتيجة التعامل مع الزبائن غير  -
 جديين دون الحصول عمى الحد الأدنى من الضمانات.

تباطؤ حركة المبيعات وانخفاض القدرة التسويقة لممؤسسة العممية، مما يزيد من تراكم الإنتاج والتقميل  -
 ونشاط المشروع، وىو ما يؤدي إلى انخفاض كفاءتو.من عائد 

انخفاض قدرة المؤسسة عمى الاقتراض من خارج  )الموردين( نتيجة احساسيم بسوء وحالة ومركز  -
 المؤسسة المالي وعدم قدرتيا عمى سداد التزاماتيا تجاىيم.

نسبة السيولة سواء في الخزينة أو لدى البنوك بالنسبة إلى إجمالي رأس المال العامل ويمكن  تدىور -
 لمبنك الوقوف عمييا من خلال أرصدة الحسابات الدائنة أو المدينة لممؤسسة في البنك.

 .ارتفاع نسبة التزامات العميل )المؤسسة( قصير الأجل تجاه الموردين وىذا لتغطية عجز السيولة لديو -

 ويضاف إلى ما سبق دلائل ومؤشرات أخرى لتعثر القروض والتي يمكن حصرىا فيما يمي:

 انخفاض قيمة الضمانات التي قدميا العميل تأميناً بسداد دينو. -
الخمل الاداري الواضح في نشاط العميل كظيور واختلاسات في الشركة توتر عمى سير نشاطيا  -

 ايراداتيا المستقبمية.
 إفلاس أو ىروبو إلى الخارج.وفاة العميل أو  -

                                                           
 مؤسسة شياب الجامعة،فريد راغب النجار، إدارة الائتمان والقروض المصرفية المتعثرة، مخاطر البنوك في القرن الحادي والعشريون،  - 1

 .47.48، ص2000الاسكندرية ، 
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ويضاف إلى ما تقدو من الأسباب تولد القناعة التامة لدى مسؤولي البنك بأن القرض قد أصبح عمى 
درجة من الخطورة تزيد عن المخاطر المألوفة في منح القرض، وبالتالي الشك في امكانية تحصيمو بعضو 

 أو كمو.

 نكي التحسب ليا واتخاذ الاحتياطات اللازمة لتفادي أضرارىا.وبالتالي وانطلاقاً لمبنك لذلك وجب عمى الب
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 مخاطر القروض : نواعالمطمب الثالث : أ

من خلال ما سبق يتضح لنا أنو ميما كان المستفيد من القرض سواء كان منظمة أو شخص أو 
تبقى دائما المخاطر القروض محتممة وأسباب ذلك ىي متعددة والتي  منظمة قرض أو حتى حكومة ،

 يمكن تقسيميا كالآتي :  

 المخاطر العامة :  -1

تتمثل في المخاطر الناجمة عن عوامل خارجية يصعب التحكم فييا كالوضعية السياسية 
فة إلى العوامل والاقتصادية لمبمد الذي يمارس فيو المقترض نشاطو أو ما يعرف بحظر البمد ، بالإضا

 الطبيعية التي تتمثل في الكوارث الطبيعية كالفيضانات ، الزلازل ... الخ 

 المخاطر المهنية :  -2

ىي المخاطر المرتبطة بالتطورات الحاصمة والتي يمكن أن تؤثر في نشاط قطاع الاقتصادي معين     
أما التطورات التكنولوجية ومدى تأثيرىا عمى شروط ونوعية وتكاليف الإنتاج ، والتي تيدد المنضمات التي 

 لا تخضع لمتحديث المستمر بالزوال من السوق وعدم قدرتيا عمى التسديد .

 خاطر الخاصة والمرتبطة بالمقترض : الم -3

وىو الخطر الأكثر انتشارا وتكرار ا والأصعب لمتحكم فيو ، نظرا لأسبابو المتعددة والكثيرة والتي 
 تؤدي إلى عدم التسديد ويمكن تقسيمو إلى عدة مخاطر : 

 الخطر المالي :   1 – 3

ي أجال المتفق عمييا ويتم تحديد يتعمق أساسا بمدى قدرة المنظمة عمى الوفاء بتسديد ديونيا ف
عمى كفاءة وخبرة موظفي  وبالاعتمادذلك وىذا من خلال تشخيص الوضعية المالية ليا ، وىذا بدراسة 

 البنك .
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 الخطر الإداري :  2 – 3

وىي المخاطر المرتبطة بتوعية الإدارة والتي نقصد بيا خبرة وكفاءة مسيري المنظمة المقرضة 
لتي تتبعيا في مجالات التسعير وتوزيع الأرباح وكذلك النظم المطبقة في مجال الرقابة وأنماط السياسات ا

عمى المخزون والرقابة الداخمية والسياسات المحاسبية التي تطبقيا ، لأن عدم وجود موظفين مؤىمين 
 وذات خبرة لدى المقترض يمكن أن يؤدي إلى عدم الاستغلال الكفء للأموال المقترضة .

 لخطر القانوني : ا 3 – 3

ذي تمارسو ومدى علاقتيا بالمساىمين لقانونية لممنظمة ونوع نشاطيا الوىو يتعمق أساسا بالوضعية ا
 ومن بين المعمومات اليامة التي يجب عمى البنك أن يقوم بمراعاتيا ىي :

النظام القانوني لممنظمة ، شركة ذات أسيم ، شركة ذات مسؤولية محدودة ، شركة التضامن ...  -
 الخ 

 ، ووثائق الإيجار والممكية السجل التجاري -
، ىل بو مدى سمطة المسيرين في المنظمةمدى حرية وسمطة المسيرين عمى المنظمة ونقصد  -

وظائف الأخرى كإبرام عقود القرض، أو البيع، لتتمثل في التسيير فقط أم ليم الحرية في القيام با
 .ورىن الممتمكات المنظمة

 علاقة المسيرين بالمساىمين  -

 خطر البمد :  4

لقد ظير ىذا النوع من المخاطر مع بداية الثمانينات من القرن الماضي وىو يتعمق بالدولة النامية 
 التي ليا مديونية خارجية مرتفعة . 

ص ما يمارس نشاطو في بمد أجنبي ويصبح غير قادر عمى الوفاء بالتزاماتو ويظير عند تقديم قرض لشخ
نتيجة لتحديد أو فرض قيود عمى عممية تحويل أو تبديل لمعممة الصعبة الوطنية لمبمد الذي يمارس فيو 
نشاطو ، أو لما تكون نشاطات الإدارة العمومية لنفس البمد غير مضمونة ، وبالتالي تؤثر ىذه الظروف 

 ا عمى إمكانياتو في النشاط والإنتاج .سمب
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ويجب أن نفرق بين خطر البمد والتعريف الأخرى المتعمقة بخطر القرض والخطر السياسي والخطر 
 .وجود نوع من التداخل فيما بينيماالاقتصادي نظرا ل

 خطر البمد وخطر القرض :  1 -4

ولى عدم ملائمة المقترض سببيا لا يجب الخمط بين الخطر البمد وخطر القرض ، ففي الحالة الأ
ىو تموقعو الجغرافي لأنو يمارس نشاطو في بمد أجنبي وىو غير قادر عمى تسديد ديونو ، أما في الحالة 
الثانية فإن عدم الملاءة مرتبطة بالمقترض وىذا نتيجة لمتدىور الحاصل في وضعيتو المالية بدون النظر 

في حالة العمميات الدولية ، ىناك نسبة كبيرة من المقترضين  إلى موقعو الجغرافي ، بالإضافة  إلى ذلك
ليسو بمنظمات خاصة بل ىم منظمات عمومية أو تنظيمات حكومية ، أو حتى دولة ، وبالتالي ففي ىذه 
الحالة فإن تقدير الخطر لا يمكن تحققو حسب المناىج المعتادة نظرا لغياب الوثائق كالميزانية وجدول 

 حساب النتائج .

 :خطر البمد والخطر السياسي 2 – 4

يعتبر الخطر السياسي من أحد عوامل خطر البمد لأن عدم الاستقرار السياسي لدولة  ما يؤدي        
 : الخطورة بالنسبة لمدائن والتي ىيإلى ظيور وضعيات متعددة 

 .عادة مفاوضات العقوداة النظر أو إعاد  -
 .ديد أو منع الاستثمارات الأجنبيةتح -
 .تحديد أو منع خروج رؤوس الأموال -
 التأميم بالتعويض أو بدونو . -
 .المتخذة من طرف الحكومات السابقةرفض الاعتراف بالالتزامات  -

من ىذه الوضعيات نلاحظ أن الديون المستحقة عل الدول الغير  مستقرة سياسيا ترتفع وتزداد درجة 
 الخارج .خطرتيا حتى ولو تمغي ىذه البمدان ديونيا تجاه 

 : ديخطر البمد والخطر الاقتصا 3 – 4

وىو العامل الثاني لخطر البمد وينشأ من عدم قدرة السمطات النقدية لبمد أجنبي عمى تحويل الفوائد        
ورأسمال القرض لمدائنين المأخوذ من طرف مختمف المنظمات العمومية والخاصة ، بالرغم من أن 
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ضعية مالية جيدة تسمح ليا بتسديد ديونيا، ولكن نظرا لنقص الاحتياجات المنظمات الخاصة ليا ملاءة وو 
قتصادية ، إذن ىذا الخطر مرتبط بالوضعية الالا تسمح ليا بالتحويل إلى الخارجمن العممة الصعبة 
 .والنقدية لمبمد الأجنبي

متواصمة فيما  القرضالسياسي والاقتصادي والخطر بالتالي فالمخاطر الثلاثة السابقة أي الخطر         
بينيا ، فعدم الاستقرار السياسي يمكن أن ينعكس عمى الوضعية الاقتصادية والمالية والذي بدوره يؤدي 
إلى ارتفاع مخاطر القرض ، وتتسبب الأزمات الاقتصادية في الكثير من الأحيان في إحداث تغيرات في 

 .الأنظمة السياسية وبالتالي ضرورة إتباع مناىج الشمولية
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 خلاصة:

يتضح من خلال ىذا الفصل أن الاقراض يمثل المحور الأساسي لعمل البنك التجاري، حيث 
يتمثل في مجد الغير برأس مال والذي ىو في الحقيقة ممك لأصحابو ثم وضعو في شكل ودائع لدى البنك 

القروض تقسم حسب مجموعة مقابل الحصول عمى فوائد ويسدد المبمغ حسب الاتفاق، واتضح ايضاً أن 
من المعايير إلى عدة أنواع، وىي تحاول البنوك المحافظة عمى سلامة تمك القروض فيي تقوم بوضع 
سياسات إقراض تساعدىا عمى تقدير مبالغ القروض المطموب لمنحو، أنواعيا، أنواعيا وآجاليا وشروط 

 الرئيسية لمنحيا.

البنوك التجارية إذا تعتبر الركيزة الأساسية لاقتصاد أي دولة، كما يتبين الدور اليام الذي تمعبو 
وذلك لأنو تقوم بميمة أساسية تتمثل في قبول الأموال الفائضة حن حاجة الجميور في شكل ودائع لتعيد 
منحيا لمستثمرين آخرين في شكل قروض، ولمقيام بيذه الوظيفة يتطمب من البنك دراسة معمقة ودقيقة 

من كل النواحي، وذلك تحسباً من الوقوع في المخاطر التي تكون مصاحبة لأي نوع من  لأوضاع العميل
 القرض لأن ىذا الأخير يتضمن في كل الأحوال تأىيل الدفع والوعد بالإرجاع في المستقبل.
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 تمهيد:

توجد عدة مخاطر عمى النشاط البنوؾ التجارية لا يمكف أف تتجنبيا بؿ يجب إدارتيا لتخفيؼ مف حدتيا، 
يكوف فكمما زادت وتنوعت العمميات المصرفية زاد احتماؿ تعرض البنؾ لممخاطر، وحتى غالب الأحياف 

لمعمميات التي تتميز بخطر مرتفع ىامش ربح مرتفع والعكس بالعكس لذا يتوجب عمى البنوؾ التجارية 
إيجاد التوليفة المثمى بيف الخطر والعائد، ووضع الضوابط والنظـ الكفيمة لمواجيتيا في حاؿ حدوثيا مف 

 خلاؿ قياس درجة خطورتيا والحذر منيا.
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 مفاهيم عامة حول مخاطر البنكيةالمبحث الأول: 

لقد تعرض الكثير مف الميتميف إلى تعريؼ المخاطر البنكية، واختمفت تعريفاتيـ طبقاً لمبيئة التي 
ينتمي إلييا كؿ باحث ولمزاوية التي ينظر منيا إلى الظاىرة محؿ الدراسة، حيث في الكثير مف الحالات 

الخطر والمخاطر البنكية لذلؾ سنتطرؽ في البداية إلى  يختمؼ عادة الأمر بيف مفيوـ المخاطر ومفيوـ
  توضيح معنى والخطر ومف ثـ المخاطرة وفي الأخير إلى المخاطر البنكية بصفة عامة.

 المطمب الأول: مفهوم المخاطر البنكية

 أولًا: تعريف الخطر

 لقد أختمؼ الكثير مف المفكريف في تعريؼ الخطر عمى أنو:

ماؿ وقوع خسارة " وىؿ الخسارة مادية أو معنوية؟ وأخروف عرفوا الخطر بأنو عرؼ الخطر: "بأنو احت -
 1الخسارة المادية المحتممة نتيجة لوقوع حادث معيف فينا تـ تحديد الخسارة المادية الخطر.

 2ىو "حادث يؤدي إلى خسارة أو ىو عدـ التأكد فيما يتعمؽ بنتيجة المستقبمة". -
ف يؤدي إلى تدىور عنصر مف عناصر المؤسسة، بحيث يؤثر في ىو "تيديد ناتج عف حادث يمكف أ -

 3قدرتيا عمى تحقيؽ الأىداؼ المسيطرة خاصة الاستراتيجية منيا".
ورة قياسيا ولكف ليس في جميع ر ذا حالة عدـ الػتأكد ىذه تشترط ضىو حالة عدـ التأكد يمكف قياسيا إ -

التأكد تحكميا في كثير مف الأحياف أمور معنوية الحالات يمكف ذلؾ لأف المتغيرات المحددة لحالة عدـ 
زمنية عمى تصرفات شخصية بحتة يصعب قياسيا بالأساليب الكمية، ويمكف إعطاء تعريؼ شامؿ لمخطر 

 عمى أنو:
"ىو الخطر المقابؿ في صفقة مالية عندما لا لا يعتبر التعيدات الموجودة في عقد الصفقة مما يؤدي إلى 

رؼ المتضرر )البنؾ(، ويقوـ ىذا الخطر عمى عدة عوامؿ منيا تركيز العمميات حدوث خسارة مالية لمط
 والوسائؿ المالية عمى اشخاص محدديف )عدـ التنويع(."

 

                                                           
 .9، ص 2008، الأردف،  دار وائؿ لمنشر والتوزيع  ،سعيد جمعة عقؿ، التأميف وادارة المخاطرحربي محمد عريفات،   - 1
 .32بولقروف مباركة، المرجع السابؽ، ص- 2
 .33بولقروف مباركة ، نفس المرجع، ص - 3
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 :ثانيا: تعريف المخاطر
 يمكف توضيح معنى المخاطرة في ما يمي:

المرغوبة فييا أو "ىي تمؾ الحالة التي يكوف فييا إمكانية أف يحدث انحراؼ معاكس عف النتيجة  -
 1المتوقعة".

"ىي الظاىرة ناتجة عف وضعيات مختمفة قد ترتبط بعامؿ الزمف كما قد ترتبط بعوامؿ نفسية لردع  -
الخطر وىو رد فعمي طبيعي اتجاه التحسس بالخطر وتوقعو فالتوقع يدفع إلى الوقاية ىذا وأف درجة 

ر عمى تحمؿ الضرر أو الخسارة التي رد فعؿ اتجاه المخطر تتوقؼ عمى مدى قدرة المقترض لمخط
 يقع فييا".

 2"ىي امكانية حدوث الشيء الذي يمكف أف يسبب الخطر نفسو". -
ىي مفيوـ يستخدـ لقياس حالات عدـ التأكد في عمميات التشغيؿ والتي تؤثر عمى قدرة المؤسسة في  -

وف سمبياً فيسمى "خطر" تحقيؽ اىدافيا، ويمكف أف يكوف الأثر ايجابياً فيطمؽ عميو "فرصة"، وقد يك
أو "تيديداً"، وتصنؼ الأصوؿ المعرضة لممخاطر إلى أصوؿ مالية أو مادية مثؿ النقدية بالنسبة 

 للأولى، و"المبادئ" لمثانية وأصوؿ غير ممموسة كالمعمومات والسياسات".

 ويمكف اعطاء تعريؼ شامؿ لممخاطر عمى أنيا:

وغير مخطط ليا أو مجازفة معاً، العائد المتوقع عف "احتمالية تعرض البنؾ لخسارة غير متوقعة  -
 استثمار معيف وحدوث نتائج غير النتائج المراد حدوثيا".

مما سبؽ نستنتج أف الخطر ىو السبب في الخسارة أما المخاطرة فيي حالة قد تخمؽ أو تزيد مف   
 اً.فرصة نشوء خسارة مف خطر ما ومف الممكف أف يكوف شيئ ما خطر أو مجازفة مع

 

 

 

                                                           
 .16، ص2003طارؽ عبد العاؿ حماد، ادارة المخاطر )أفراد، شركات، البنوؾ(، مصر، الدار الجامعية،  - 1
 .331، ص 2010، جامعة الشمؼ، الجزائر، 7بالعزوز بف عمي، استراتيجيات ادارة المخاطر في المعاملات المالية، مجمة الباحث، العدد  - 2
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 ثالثا: تعريف المخاطر البنكية:

 لتحديد مفيوـ المخاطرة البنكية أو المصرفية سنتطرؽ إلى بعض التعاريؼ كما يمي:

تـ مصطمح المخاطرة البنكية يعني العقبات والصعوبات التي تواجو البنكي وىو يمارس نشاطاتو  -
ديوف مما يستمزـ خسارة رأس الماؿ  اليومية فالمخاطرة تمثؿ عدـ استطاعة المقترض سداد ما عميو مف

المقترض وتمثؿ ىذه الخسارة بالنسبة لأي مقترض الحدث الأكثر خطورة، والمبالغ واستمراره في الخطر، 
لذا أخذ بعيف الاعتبار الحجـ الميـ لرؤوس الأمواؿ المقترضة مف طرؼ البنؾ فإف مخاطر القروض يجب 

 1أف تتابع بحذر.
ممخاطرة البنكية: ىي التأثير السمبي عمى الربحية، والتي تتميز ويمكف اعطاء تعريؼ آخر ل -

 (2)بالعشوائية وعدـ التأكد مف المكاسب والخسارة نتيجة حدوث تغييرات معاكسة في محيط البنؾ.
ىي احتماؿ حصوؿ الخسارة إما بشكؿ مباشر مف خلاؿ خسائر في قيود تحد مف قدرة البنؾ عمى  -

ممارسة نشاطاتيا مف جية وتحد مف قدرتو استغلاؿ الفرص المتاحة في بيئة الاستمرار في تقديـ أعمالو و 
 العمؿ البنكي مف جية أخرى.

تعرؼ عمى أنيا احتماؿ وقوع خسار في الموارد المالية أو الشخصية نتيجة عوامؿ غير متطورة  -
وضعية في الأجؿ الطويؿ أو القصير والخطر يمثؿ عمؿ مؤسسات التأميف لا لا القرض كما تختمؼ 

المخاطرة عف عدـ التأكد، فالمخاطرة تعني تعرض عوف الاقتصادي إلى مصادقة ذات أثر سمبي، بحيث 
تكوف ىذه المصادقة قابمة لمتصدير بواسطة احتمالات محددة مف طرفو، بينما حالة عدـ التأكد تعني أف 

 العوف لا يدخؿ أي احتماؿ في تقديرية.

 طر البنكيةالمطمب الثاني: مصادر وأسباب المخا

 الفرع الأول: مصادر المخاطر البنكية

 تعني بمصادر المخاطر البنكية العوامؿ التي تؤدي إلى نشوء المخاطر البنكية وتتمثؿ في:

                                                           
 .550، ص1999، 4ط ،رمصالمكتب العربي لمطباعة والنشر، منير ابراىيـ ىندي، الادارة المالية، مدخؿ تحميؿ معاصر،  - 1
في البنؾ دراسة حالة البنؾ القرض الفلاحي، مذكرة ماجستير غير منشورة، تخصص بنوؾ وتأمينات، كمية  راس الماؿبحري ىشاـ، تسيير  - 2

 .8، ص2006-2005العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير، جامعة منتوري قسنطينة، 
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ويطمؽ عمييا المخاطر العامة وىي تؤثر بشكؿ مباشر عمى النظاـ المصرفي المخاطر النظامية:  -1
الدقيؽ بما يستجد مف احداث وتطورات مستقبمية، نتيجة ككؿ لأنيا مرتبطة بحالة عدـ التأكد والتنبؤ 

عوامؿ يصعب التحكـ فييا، مثؿ زيادة حجـ التضخـ، والتوجو نحو العولمة المصرفية بالإضافة عمى 
 اشتداد المنافسة ما بيف البنوؾ ومع غيرىا.

زيادة  وىي تعني أف البنوؾ تتعرض إلى أنواع في المخاطر سبب مجموعة متغيرات ىامة أدت إلى
المخاطر التي تتعرض ليا البنوؾ بشكؿ عاـ بحيث لا تتمكف مف أف تنتجيا لأنيا وليدة عوامؿ يصعب 

 التحكـ فييا أو التنبؤ باحتمالات حصوليا.
وىي مخاطر خاصة، لارتباطيا بالمخاطر الداخمية لمبنؾ، ويمكف تجني ىذا المخاطر الغير نظامية:   -2

 محفظة الاستثمارية لمبنؾ.النوع مف المخاطر بالتنويع في ال
في أسعار العملات عمى  دأدى عدـ استقرار الفائدة والتغيير الشديعدم استقرار العوامل الخارجية:  -3

إلى لجوء الكثير مف الشركات الكبرى إلى الأسواؽ  breton wocedsاثر إنييار اتفاقية 
 المستقبمية لكف في المقابؿ خمؽ مخاطر مف نوع آخر أضيؼ لممخاطر البنكية.

فمع تزايد العولمة المالية وتوصؿ المجتمع الدولي إلى إقرار اتفاقية تحديد الخدمات المالية  المنافسة: -4
قد اخذت المنافسة تشتد في السوؽ المصرفي في إطار المنظمة  العالمية ف 7991والمصرفية: 

 وقد اتخذت ىذه المنافسة ثلاث اتجاىات رئيسية:
الاتجاه الأوؿ: المنافسة بيف البنوؾ التجارية فيما بينيا سواء فيما يتعمؽ بالسوؽ المصرفية المحمية أو  -

 السوؽ المصرفية الدولية.
 ية الأخرى.الاتجاه الثاني: المنافسة بيف البنوؾ والمؤسسات المال -
 الاتجاه الثالث: المنافسة بيف البنوؾ والمؤسسات غير المالية عمى تقديـ الخدمات المالية والمصرفية. -
حويؿ الالكتروني للأمواؿ والبطاقات البلاستيكية أىـ تحيث كانت عمميات ال التطورات التكنولوجية:  -5

البنؾ لمتعرؼ عمى المخاطر  مظاىر ثورة المعمومات ىذا إلى جانب تخفيض الكمفة وزيادة قدرة
دارتيا.  وقياسيا وا 
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 الفرع الثاني: أسباب زيادة المخاطر

 :ىناؾ عدة أسباب نذكر منيا

زيادة الضغوط التنافسية مما أدى لتشجيع الميؿ إلى المخاطر لتحقيؽ أقصى عائد عمى رأس الماؿ  -
 المستثمر وكسب أكثر حصة ممكنة في السوؽ.

الميزانية وتحوليا مف الأعماؿ التقميدية إلى السوؽ الأخرى والتضخـ  اشباع أعماؿ البنوؾ خارج -
 وتقمبات الأسعار.

التغيرات الييكمية التي شيدتيا الأسواؽ المصرفية ورأسمالية في السنوات الأخيرة نتيجة التحرير مف  -
ؿ القيود عمى حركة رؤوس الأمواؿ وانفتاح الأسواؽ المحمية ىذا وقد تزايدت المخاطر بأشكا

المتنوعة التي تواجو عمؿ البنوؾ ومف بينيا الجزائرية لتضـ العديد مف أنواع المخاطر التي لـ 
تكف محؿ اىتماـ مف قبؿ، حيث زاد الاىتماـ بالمخاطر التشريحية والمخاطر السوؽ ومخاطر 
اسعار الفائدة، ومخاطر سعر الصرؼ مما يتطمب مف البنوؾ استخداـ التكنولوجيا والأساليب 

 ديثة لإدارة ىذه المخاطر والتنبؤ بيا.الح

 المطمب الثالث: التصنيفات المختمفة لممخاطر البنكية 

تواجو البنوؾ أنواعا مف المخاطر وقد تـ تصنيؼ ىذه المخاطر عمى وجوه عديدة حيث أف البنوؾ      
وأخطار الخاصة بالشخص  بشكؿ عاـ عرضة لمعديد مف المخاطر منيا مخاطر مالية وأخطار مينية ،

 وبالعممية وغيرىا وليذا سنتناوؿ ىذه التصنيفات بالتفصيؿ كالتالي : 

 المخاطر النظامية والغير نظامية : -1

 المخاطر النظامية :  1-1

ىي المخاطر التي لا يمكف تجنبيا أو إلغائيا ولكف يمكف التعايش معيا والتقميؿ مف آثارىا السمبية مف 
عداد خطط الطوارئ لمواجيتيا ، حيث أنيا  Diversificationمحفظة الاستثمارية خلاؿ التنويع في ال وا 

متعمقة بالبيئة التي يعمؿ بيا البنؾ مثؿ مخاطر السوؽ والمخاطر الائتمانية ، والمخاطر التشغيمية ، 
  1والمخاطر القطرية والسياسية والقانونية والمخاطر البيئية . 

                                                           
يعتيا وسبؿ إدارتيا في حالة البنوؾ العاممة في دراسة لطب – 2نصر عبد الكريـ ، أبو صلاح مصطفى ، المخاطر التشغيمية حسب متطمبات بازؿ  1

    10،ص 2007جويمية  7-4الأردف ، المنعقد في الفترة ،  ، بحث مقدـ لممؤتمر العممي السنوي الخامس ، جامعة فيلادلفيا،  فمسطيف
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 لعائد المتوقع لكافة الاستثمارات القائمة أو المقترحة في كافة المؤسسات .وتؤدي ىذه المخاطر إلى تقمب ا

وتعتبر التغيرات التي تطرأ عمى البيئة الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والتي تؤثر عمى السوؽ مصدر 
 1المخاطر النظامية حيث لا يتـ القضاء عمييا إلا بالتنويع لأنيا تمس الاقتصاد الوطني ككؿ .

 مخاطر الغير نظامية : ال 1-2

وىي عبارة عف المخاطر المتبقية التي تنفرد بيا مؤسسة بنكية أو صناعة ما ، أو ىي ذلؾ الجزء مف 
المخاطر الكمية التي تنفرد بيا ورقة مالية معينة . فالتغيرات مثؿ إضراب العماؿ ، الأخطاء الإدارية 

اوي القضائية ، تسبب قابمية عوائد مؤسسة ما لمتبايف والحملات الإعلانية ، وتغير أذواؽ المستيمكيف والدع
 ويكوف ىذا التبايف غير مستقؿ عف العوامؿ المؤثرة عمى الصناعات والأسواؽ المالية الأخرى .

ونظرا لأف المخاطر الغير نظامية تحدث نتيجة لعوامؿ مؤثرة عمى مؤسسة مؤثرة عمى مستوى مؤسسة ما 
 2يجب التنبؤ بيا عمى نحو مستقؿ لكؿ مؤسسة عمى حدا . ، أو عدد قميؿ مف المؤسسات لذلؾ

فيي المخاطر الغير نظامية أو المخاطر الداخمية والمتعمقة بالبنؾ نفسو وىذا النوع يمكف تجنبو أو -
معالجتو مثؿ سوء الإدارة وسوء الاستثمار والمخاطر الإستراتيجية والتنظيمية والتي يمكف تجنبيا مف خلاؿ 

لملائمة والضوابط و الإجراءات المنظمة لمعمؿ واختيار الإدارة مف ذوي الكفاءة والخبرة وضع السياسات ا
. 

وعند جمع المخاطر النظامية مع المخاطر الغير نظامية ستتشكؿ المخاطر الكمية أو المخاطر المحفظة ، 
عمى المخاطر  وىذه المخاطر ىي التي سيتحمميا المستثمر في الأوراؽ المالية وبينما يستطيع التأثير

 النظامية مف التنويع فإنو لا يستطيع التأثير عمى المخاطر الغير نظامية .

 ومما سبؽ يمكف كتابة المعادلة التالية : 

   

والنصيب الأكبر مف المخاطر الكمية يعود إلى المخاطر النظامية لأف ىذه الأخيرة تمس حركة السوؽ 
ككؿ ويصعب التنبؤ بيا ومواجيتيا ، ويمكف التقميؿ مف المخاطر الغير نظامية وذلؾ عف طريؽ التنويع ، 

 ية عمى النحو التالي : ولا يمكف تجنب المخاطر النظامية ، والشكؿ التالي يوضح تصنيفات المخاطر الكم

                                                           
بوضياؼ بالمسيمة ، الجزائر ، بحث منشور في بمعجوز حسيف ، بوقرة رابح ، إدارة المخاطر المصرفية بالإشارة إلى حالة الجزائر ، جامعة محمد  1

بتاريخ    http//www.lacpa.org.Ib/includes/imges/Docs/tc/newsletter23/3%20idara%20Hadiss.bdfالبريد الإلكتروني : 
         . 03، ص  01:14عمى الساعة  20/06/2016

 . 03نفس المرجع السابؽ ، ص ،بمعجوز حسيف ، بوقرة رابح  - 2

 الغير نظامية المخاطر الكمية = المخاطر النظامية + المخاطر
 الغير نظامية
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 : أنواع المخاطر وحالات التنويع وعدم التنويع(33الشكل رقم) 

 العائد المتوقع                                                                          

 المخاطر النظامية                                                        

         المخاطر الكمية     
            
            
      المخاطر الغير نظامية               
          المخاطر

 ، مف التعاريؼ السابقةالمصدر : مف الاعداد الطالبة

لو نظرنا إلى السبب في وقوع الخطر والنتائج المترتبة عنو فإننا نقسـ المخاطر العامة والخاصة :   -2
 خاطر إلى :الم

وتتمثؿ في المخاطر الناجمة عف عوامؿ خارجية يصعب التحكـ فييا كالوضعية المخاطر العامة :  2-1
السياسية والاقتصادية لمبمد الذي يمارس فيو المقترض نشاطو أو ما يعرؼ بخطر البمد بالإضافة إلى 

  1زؿ ... الخ . العوامؿ الطبيعية التي تتمثؿ في الكوارث الطبيعية كالفيضانات والزلا

ىي المخاطر التي تقع بسبب ظروؼ طبيعية وليس للأشخاص دور في وقوعيا غير محددة زمنيا كما -
أف الخسائر المترتبة عنيا لا تخص شخصا معيف أو فئة معينة لكنيا تمس الأشخاص والممتمكات بصفة 

سؤولية التقميؿ مف وقوع ىذه عامة وبخسارة غير محددة ومف بيف الأخطار العامة أيضا كالتضخـ، وتقع م
المخاطر عمى عاتؽ الدولة ، كما أف شركات التأميف تحجـ عف التعامؿ مع مثؿ ىذه المخاطر نظرا لكبر 

  2حجـ التعويضات . 

تختمؼ عف السابقة في كونيا تتضمف خسائر ناشئة عف أحداث فردية ويشعر المخاطر الخاصة : 2-1
ىي تصيب الأفراد في ذاتيـ وفي ممتمكاتيـ وخسائرىا تقع في حدود بيا الأفراد وليس المجموعة ككؿ ، و 

                                                           
دارة المخاطر في المؤسسات المالية الإسلاميةكماؿ رزيؽ ،  1 ، ممتقى الخرطوـ لممنتجات المالية الإسلامية تحت عنواف تقييـ تجربة  التحوط وا 

 .  5، ص  2012أفريؿ   6 – 5البنوؾ الإسلامية بالجزائر في إدارة المخاطر الائتمانية ، الجزائر ، أياـ ، 
، مذكرة تخرج لنيؿ  سعيدة scisدراسة حالة مؤسسة الاسمنت ومشتقاتو  –إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادية دور ومكانة عبدلي لطيفة ،  2

، تممساف  شيادة الماجستير ) غير منشورة ( ، تخصص إدارة الأفراد وحوكمة الشركات  ، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية ، جامعة أبي بكر بمقايد
 .  13-12ص  ، ص 2012، الجزائر ، 
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المسؤولية الفردية ، وتقبؿ عادة شركات التأميف التعامؿ مع ىذه الأخطار والتعويض عف خسائرىا نظرا 
 لمحدوديتيا .

وتعتبر المخاطر الخاصة مسؤولية الفرد ولا تصمح لأف يعالجيا المجتمع ككؿ ، ويتعامؿ الفرد معيا    
 باستخداـ التأميف ومنع الخسارة أو تقنية أخرى .

تتعرض البنوؾ إلى نوع آخر مف المخاطر ىما المخاطر المالية المخاطر المالية والتشغيمية :  -3
  1والمخاطر التشغيمية .

وتتضمف جميع المخاطر المرتبطة بإدارة الأصوؿ والخصوـ المتعمقة بالنبؾ ،  مخاطر المالية :ال 3-1
شراؼ مستمريف مف قبؿ إدارة البنؾ ووفقا لتوجيو حركة السوؽ  وىذا النوع مف المخاطر يتطمب رقابة وا 

 والأسعار .

وتحقؽ البنوؾ عف طريؽ  والعمولات والأوضاع الاقتصادية والعلاقة بالأطراؼ الأخرى ذات العلاقة ،
 يمي :  أسموب إدارة ىذه المخاطر ربحا أو خسارة ، ومف أىـ أنواع المخاطر المالية ما

تنشأ المخاطر الائتمانية بسبب لجوء البنؾ إلى تقديـ القروض أو الائتماف  أ * المخاطر الائتمانية :
جاع حقوقو المتمثمة في أصؿ القرض للأفراد والقطاعات الاقتصادية المختمفة مع عدـ مقدرتو عمى استر 

وىذا السبب قد يكوف ناتج عف عدـ قدرة العميؿ عمى الوفاء بتعيداتو نحو البنؾ برد أصؿ  2وفوائده. 
  3القرض وفوائده في تاريخ الاستحقاؽ المحدد . 

يعني كما تعرؼ المخاطر الائتمانية بأنيا مخاطرة تراجع المركز المالي لممديف  ، وىذا التراجع لا 
بالضرورة التخمؼ عف السداد ، وتقوـ أسواؽ رأس الماؿ بتقييـ المركز المالي لممؤسسات المقترضة مف 
خلاؿ أسعار الفائدة الأعمى عمى إصدارات الديف ليذه المؤسسات أو تراجع قيمة أسيميا ، وتقييـ جودة 

  4إصدارات الديف الخاصة بيا . 

 5حقيؽ المخاطر الائتمانية منيا : وىناؾ عدد مف العوامؿ التي تساىـ في ت

 عدـ وفاء الجية المقابمة ) عدـ القدرة عمى السداد (  -
                                                           

  4ص  ، نفس المرجع السابؽحسيف بمعجوز  1
 . 213ص  نفس المرجع السابؽ،عبد المعطي رضا ،  2
، مصر ، الدار  المالية مراجعة حسابات البنوؾ التجارية والشركات العاممة في مجاؿ الأوراؽعبد الوىاب نصر عمي ، شحاتة السيد شحاتة ،  3

 . 106، ص  2008الجامعية ، 
مداخمة مقدمة لمممتقى الدولي الثالث حوؿ " إستراتيجية إدارة المخاطر  ،تسيير المخاطر في البنوؾمختار عمر ، وبوشعور محمد حريري ،  أيت 4

 . 5، ص  2008رنوفمبر 26-25في المؤسسات " الآفاؽ والتحديات ، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير ، جامعة الشمؼ ، الجزائر ، يومي : 
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 تغيرات الأوضاع الاقتصادية كالركود أو الكساد وتغيرات حركة السوؽ  -
 عدـ تطابؽ المعمومات المتاحة بيف المقرض والمقترض  -
 عدـ التزاـ المقترض بأخلاقيات عقد الاتفاؽ المبرـ مع المقرض  -
 ضعؼ نظـ العمؿ الداخمية والإجراءات الرقابية  -
 ضعؼ إدارة الائتماف وعدـ وجود سياسة ائتمانية رشيدة  -

، والمعاملات بيف ي البنوؾ مثؿ القروض أو القبولاتوىناؾ عدة مصادر لممخاطر الائتمانية ف
ات والسندات والأسيـ البنوؾ وتمويؿ التجارة ومعاملات الصرؼ الأجنبي، والعقود الآجمة المالية والمقايض

 1والخيارات ، تمديد الالتزاـ والضماف وتسوية المعاملات والقروض ىي أكبر مصدر لممخاطر الائتمانية.

أما أىـ أنواع المخاطر الائتمانية تتمثؿ أساسا في : مخاطر الطرؼ المقابؿ ) الطرؼ الآخر ( ، 
 مخاطر مركزية القروض ، ومخاطر ثبات القرض .

وىي مخاطر الطرؼ الآخر سواء تعمؽ الأمر بالعميؿ أو البنؾ أو البمد ،  مخاطر الطرف المقابل : 1-أ
 وىي ناتجة عف عدـ قياـ كؿ طرؼ بالتزاماتو طبقا لمنصوص المتعاقد عمييا وتنقسـ إلى : 

 يؿ المخاطر المتعمقة بالعميؿ : وىي تخص نوعية العميؿ وتتجمى ىذه المخاطر في عدـ قدرة العم
عمى سداد القرض كميا أو جزئيا أو عدـ سداد فوائده ، وىذا راجع لتدىور الوضعية المالية ليذا 

  2العميؿ أو لسوء نيتو في عدـ سداده . 
  المخاطر المتعمقة بالبنؾ : فيي تمثؿ الخطر الذي يتعرض لو البنؾ مف قبؿ العملاء نتيجة

دي الكمي يؤدي ىذا إلى اختلاؿ التوازف إفلاس أحد مؤسسات القرض ، فعمى المستوى الاقتصا
في النظاـ المالي نتيجة تسمسؿ إفلاس البنوؾ ، ىذا لأف إفلاس بنؾ لو أثر عمى النظاـ 
المصرفي بصفة عامة بسبب فقداف ثقة العملاء ، الذيف يقوموف بسحب أموليـ المودعة لدى 

 أو المصرفي بأكممو .البنوؾ بسبب فقداف ىذه الثقة مما يؤثر عمى ىذا النظاـ المالي 
  المخاطر المتعمقة بالبمد أو الدولة: ىو خطر إجمالي يتدعـ عف طريؽ مجموعة مف المخاطر

التي تظير في دولة ما، وىو يتعمؽ خاصة بعدـ قدرة البمد عمى تسديد مدنتيا مف البنوؾ الأجنبية 
...الخ ، أو خطر فشؿ السياسي  الاستقرارنتيجة لعوامؿ عدة مثؿ وقوع البمد في حرب ، أو عدـ 

العملاء الأجانب في سداد التزاماتيـ بسبب ظروؼ سياسية واقتصادية واجتماعية لمبمد الأـ 
 وخارجة عف نطاؽ العميؿ .

                                                           
1

 Mohga Passim *Bank Financial Risks Management and Knowledge Economy * 2007 p 03  
دراسة تجربة لبناف ، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير غير منشورة في  –ومتطمبات تطبيقيا في البنوؾ التجارية  2شيمي وساـ ، مقررات بازؿ  2

 13،ص  2010ية وعموـ التسيير ، جامعة منتوري قسنطينة ، الجزائر ، عموـ التسيير ، تخصص إدارة العموـ الاقتصاد
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تنشأ مخاطر القروض عندما يقوـ البنؾ بتركيز القروض عمى عميؿ  مخاطر مركزية القروض : 2-أ
ة إلى تعرض البنؾ إلى خطر الإفلاس كنتيجة لعدـ واحد أو مجموعة مف العملاء ، فيذا يؤدي بالضرور 

 تسديد القرض مف قبؿ ىذا العميؿ أو مف قبؿ ىذه المجموعة مف العملاء .

مخاطر ثبات القروض : ويتمثؿ ثبات القروض أو خطر ثبات القرض في عدـ قدرة البنؾ التجاري  3-أ
، وعممية الخصـ تخص الأوراؽ  عمى إعادة خصـ القروض مف قبؿ البنؾ المركزي أو إعادة التمويؿ

 التجارية التي قاـ البنؾ التجاري بخصميا لصالح عملائو .

وتعتبر المخاطر الائتمانية مف أكثر أنواع المخاطر التي تولييا البنوؾ عنايتيا المطمقة لما ليا 
خاطر مف أثر في نوعية أصوليا، خاصة وأف البنوؾ بحكـ مديونيتيا العالية لا تستطيع أف تتحمؿ م

% مف قيمة أصوليا لذا نجد أف جيود مكثفة تبذؿ في مراقبة مخاطر الموجودات مف 3% إلى 2تتجاوز 
خلاؿ مراجعة الأوضاع المالية لمجيات التي توجد أصوؿ البنوؾ لدييا لاستباؽ الأحداث عند ظيور 

 1. ت السمبيةالمؤشرا

بنؾ تمبية الالتزامات بمدفوعات في وتظير ىذه المخاطر عندما لا يستطيع ال مخاطر السيولة :–ب 
مواعيد ما بطريقة فعالة مف حيث التكمفة ، وتشير مقاييس مخاطر السيولة إلى كؿ مف القدرة عمى 

 2اقتراض الأمواؿ وقدرة الأصوؿ السائدة عمى سداد المستحقات في مواعيدىا . 

نؾ ورأسمالو الناشئة عف عدـ أو ىي المخاطر الحالية والمستقبمية التي ليا تأثير عمى إيرادات الب
مقدرة البنؾ عمى مقابمة التزاماتو عند استحقاقيا بدوف تكبد خسائر غير مقبولة ، وتظير مخاطر السيولة 
عندما لا يكوف حجـ السيولة لدى البنؾ كافيا لمقابمة الالتزامات ويمتمؾ القدرة لمحصوؿ عمى الأمواؿ 

يؿ الفوري لمموجودات وبتكمفة معقولة ، وىذا سينعكس عمى ربحيتو اللازمة سواء بزيادة الالتزامات أو التسي
 وفي الحالات الشديدة قد يؤدي إلى إعسار البنؾ.

 3وتعبر المعادلة التالية عمى مخاطر السيولة كما يمي : 

            
            

 أنو كمما زاد حجـ الودائع الأساسية كمما قمت الحاجة إلى متطمبات التمويؿ  ويلاحظ

 
                                                           

 . 213عبد المعطي رضا أرشيد ، محفوظ أحمد جودة ، مرجع سابؽ ، ص  1
  92، ص  المرجع السابؽطارؽ عبد العاؿ  2
 273، ص  2004مصر ،  ،الدار الجامعية لمطباعة والنشرعبد السلاـ أبو قحؼ ، الإدارة الحديثة في البنوؾ التجارية ،  3

مخاطر السيولة = استثمارات مالية قصيرة 
  الأجؿ / الودائع
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 1يمي :  ومف أىـ مقاييس التعرض لخطر السيولة ما

 نسبة النقدية والأرصدة لدى البنوؾ الأخرى إلى إجمالي الأصوؿ . -
 نسبة الأصوؿ النقدية والأوراؽ المالية الحكومية إلى إجمالي الأصوؿ . -
 القروض إلى إجمالي الأصوؿ .نسبة صافي  -
 نسبة النقدية المشترات وشيادات الإيداع الكبيرة والأوراؽ التجارية إلى إجمالي الأصوؿ  -

وىي المخاطر الناتجة عف تغير في الأسعار طبقا لقوى العرض والطمب ، أو ىي  مخاطر السوق : -ج
لعوامؿ الاقتصادية والتي تؤدي لانخفاض التغير في القيمة الصافية للأصؿ الراجعة لتغيرات غير ملائمة ا

 قيمة المحافظ المالية لمبنؾ ، وتشمؿ : مخاطر سعر الفائدة ، مخاطر سعر الصرؼ ، مخاطر التضخـ . 

تنشأػ مخاطر سعر الفائدة إذا ما كانت تكمفة الموارد أكبر مف مرد وديتيا ،  مخاطر سعر الفائدة : 1-ج
بيف الاستخدامات ذات سعر فائدة ثابت أو متغير وبيف الموارد ذات  إذف انطلاقا مف بنية ميزانية البنؾ

الفائدة أولا حيث أف كؿ بنؾ قد يكوف الأكثر والأقؿ حساسية لتغيرات أسعار الفائدة ، وبالتالي التأثير عمى 
صافي دخؿ البنؾ وعميو فإف خطر سعر الفائدة يدؿ عمى عدـ المساواة بيف مردودية الاستخدامات وتكمفة 

 الموارد 

ترتبط مخاطر الصرؼ بمخاطر النقدية في إمكانية تغير القيمة الأجنبية  مخاطر سعر الصرف :  2-ج
إذف يمكف أف تعرؼ مخاطر الصرؼ عمى أنيا الخسائر الناتجة مف تغير أسعار صرؼ القروض لمحقوؽ 

 عية لمبنؾ .) الديوف / الودائع ( المسجمة بالعممة الصعبة ، مف أجؿ مقارنة بالعممة المرج

وعميو فإف تسيير مخاطر الصرؼ أصبح بالنسبة لمبنؾ عبارة عمى مينة في نشاط البنؾ تتكوف مف 
المضاربة عمى أسعار الصرؼ المختمفة لمعملات الصعبة ، مف أجؿ الحصوؿ عمى فرص لمربح عمى 

 العمميات البنكية .

لممستوى العاـ للأسعار ومدى وىي المخاطر التي تخص الارتفاع المستمر  مخاطر التضخم : 3-ج
تأثيرىا في تحديد أسعار الفائدة لدى البنؾ خاصة فيما يتعمؽ بالقروض الممنوحة والاستثمارات في الأوراؽ 

 المالية .

 

 

                                                           
سيد عبد الفتاح صالح حسف ، منيج محاسبي مقترح لإدارة المخاطر المصرفية في ضوء حوكمية تكنولوجيا المعمومات مع دراسة حالة المنظمة  1

 . 11، ص  2010مصر دوف دار النشر، العربية لمتنمية الإدارية ، 
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: تشير المخاطر التشغيمية إلى أوجو الاختلاؿ الوظيفي أو القصور في نظـ  المخاطر التشغيمية 3-2
وفي قواعد مراقبة المخاطر ، وما يترتب عمى ذلؾ مف خسائر غير  المعمومات ، ونظـ رفع التقارير

  1متوقعة كما يرتبط ىذا الخطر بالخطأ البشري وفشؿ النظاـ أو عدة كفاية إجراءات الرقابة . 

 ويمكف تقسيـ مخاطر التشغيؿ ) العمميات ( إلى : 

 ة وتشمؿ : وىي مخاطر تسويؽ المنتوجات والخدمات البنكي أ*  المخاطر التجارية :

وتنتج مخاطر السمعة عف الآراء العامة السمبية المؤثرة والتي ينتج عنيا خسارة مخاطر السمعة : 1-أ
كبيرة لمعملاء أو الأمواؿ ، حيث تتضمف الأفعاؿ التي تمارس مف قبؿ الإدارة البنؾ أو موظفيو والتي 

خرى ، كما أنيا تنجـ عف ترويج تعكس صورة سمبية عف البنؾ وآدائو وعلاقاتو مع البنؾ والجيات الأ
إشاعات سمبية عف البنؾ ونشاطو ، وبشكؿ عاـ فإف مخاطر السمعة تكوف نتيجة طبيعية لعدـ نجاح البنؾ 
في إدارة أحد أو كؿ أنواع المخاطر المصرفية الأخرى التي يواجييا البنؾ وكذلؾ قد تنشأ في حالة عدـ 

ردود أفعاؿ سمبية واسعة ، حيث يتسبب الإخلاؿ بالإحتياطات كفاءة أنظمة البنؾ أو منتجاتو مما يتسبب ب
الأمنية سواء بسبب الاعتداءات الداخمية أو الخارجية عمى نظاـ البنؾ في انتزاع ثقة العملاء في سلامة 
عمميات البنؾ ، كما تبرز مخاطر السمعة في حاؿ عدـ تقديـ الخدمات لمعملاء حسب التوقعات أو عدـ 

 كافية عف كيفية استخداـ المنتج أو خطوات حؿ المشاكؿ .اعطائيـ بيانات 

تتنافس البنوؾ في أغمب الأحياف في جمب الزبائف مف خلاؿ تقديـ خدمات  مخاطر المنافسة : 2-أ
ومنتوجات بنكية أحسف ،والمعاممة الجيدة لمعملاء ، فالمخاطر ىنا تكمف في فقداف البنؾ لزبائنو القدامى ، 

  2وعدـ قدرتو عمى جمب  زبائف جدد ، مف جراء ىذه المنافسة . 

تتعرض البنوؾ عموما إلى نقص في مخصصاتيا لمخدمات والمنتجات المالية  ب* المخاطر المهنية :
لأكبر أشكاؿ مخاطر العمميات انتشار في القطاع البنكي ، وتندرج تحتيا الأخطاء المينية والإىماؿ 
والمخاطر المرتبطة بالمسؤولية القانونية التي يجب التفريؽ فييا بيف المخاطر المينية التي تؤثر عمى 

الإدارة عف تمـ المؤثرة عمى ذات البنؾ عمما بأف الالتزامات تنشأ مف مصادر أخرى منيا : ممارسة  مجمس
طمبات التزامات ، متالبيئية، دعاوي المساىميف الالتزاماتموظفي البنؾ الخدمات المقدمة لمزبائف 

 3. المقترضيف وغيرىا

 

                                                           
دارة المخاطر بالبنوؾ،  1   79، ص  2005الإسكندرية، المعارؼ، منشأة سمير الخطيب ، قياس وا 
  13-12نصر عبد الكريـ ، مصطفى أبو صلاح ، مرجع سابؽ ، ص ص  2
 . 7حسيف بمعجوز ، مرجع سابؽ ، ص  3
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  1المتعمقة ب :وىي المخاطر  ج* المخاطر الناتجة عن الأعمال الإجرامية :

تعتبر الاختلاسات النقدية مف أكثر الأشكاؿ شيوعا بيف  الاحتيال المالي ) الاختلاس ( : - أ
الموظفيف وتمتد معظـ الخسائر التي تتعرض ليا البنوؾ نتيجة حالات الاختلاس مف الأمواؿ 

 المودعة بالبنوؾ أو الشيكات السياحية مف الفروع وأجيزة الصرؼ الآلي .
إف خسائر العمميات الناتجة عف التزوير تتمثؿ في تزوير الشيكات المصرفية أو  التزوير : - ب

تزوير الأوراؽ المالية القابمة لمتداوؿ مثؿ خطابات الضماف أو تزوير الوكالات الشرعية 
نتيجة عدـ قدرة الموظفيف العامميف في البنوؾ عمى التأكد بصورة كافية مف صحة المستندات 

 عملاء قبؿ البدء في دفع قيمتيا .المقدمة الييـ مف ال
إف تطور الوسائؿ الإلكترونية في معظـ الدوؿ ساعد عمى زيادة حالات  تزييف العملات : - ج

 التزييؼ .

 إف زيادة استخداـ معايير السلامة المالية لدى المصارؼ أدى إلى تخفيض السرقة والسطو : -د

 حالات السرقة والسطو مع تزايد جرائـ تعاطي المخدرات والمتاجرة فييا .

تعتبر مف أكثر الجرائـ شيوعا وتتمثؿ في المجالات الرئيسية ، أجيزة  الجرائم الالكترونية : -ه
الصرؼ الآلي ، بطاقة الائتماف ، نقاط البيع ، عمميات الاختلاس الداخمي مف خلاؿ تواطأ الموظفيف 

. 

وىي المخاطر الناتجة عف الحوادث والأخطاء والغش الذي يقع عمى مستوى  اطر التقنية :المخ -د
نظاـ الإعلاـ الآلي ، فالأنظمة المعموماتية ليست معصومة مف الخطأ والذي غالبا ما ينتج عف عدـ 
ت الفيـ لمنظاـ أو التنفيذ السيئ لو أو التأخير وعدـ الاحتراـ والإجراءات أضؼ إلى ذلؾ المؤىلا

  2العممية ، والعممية التي دورا ىاما في التحكـ في التقنيات الآلية . 

 

 

 

                                                           
دراسة حالة بنؾ بدر والشركة الجزائرية للاعتماد الايجاري ، مذكرة ماجستير غير  –تومي إبراىيـ ، النظاـ المصرفي الجزائري واتفاقيات بازؿ  1

، ص ص  2008منشورة ، في العموـ الاقتصادية ، تخصص نقود وتمويؿ ، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير ، جامعة محمد خيضر بسكرة ، 
62-63  

  14نصر عبد الكريـ ، مصطفى أبو صلاح ، مرجع سابؽ ، ص  2
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 :يمي يبيف أنواع المخاطر البنكية كما (:04والشكؿ رقـ )

 

 

  

            
            
            
     

 مخاطر الطرؼ المقابؿ                    المخاطر التجارية                              

 مخاطر مركزية                              المخاطر المينية         المخاطر الائتمانية        

الإجرامية   المخاطر الناتجة عف العمميات  خاطر ثبات القروض               م                          
 مخاطر سعر الفائدة                   

 مخاطر سعر الصرؼ            مخاطر السيولة            

 مخاطر التضخـ             مخاطر السوؽ           

 المصدر : مف إعداد الطالبة بالاعتماد عمى المعطيات السابقة
 
 
 
 
 
 
 
 

المخاطر 
 البنكية

المخاطر المالية 
 والتشغيمية

المخاطر العامة 
 والخاصة 

مخاطر  مخاطر عامة 
 خاصة  

المخاطر 
 التشغيمية

المخاطر 
 المالية
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 ما هية أدارة المخاطر البنكيةالمبحث الثاني: 

لقد تعددت واختمفت المفاىيـ المرتبطة بإدارة المخاطر ونظراً لاختلاؼ الزوايا التي ينظر منيا، 
ارتباط مفيوميا بمفاىيـ أخرى كالتأميف و غيرىا، بالإضافة الى التطورات التي طرأت عمى التعريؼ وكذا 

 نتيجة ما مر بو مف مراحؿ تاريخية ساىمت في بمورتو في عدة اشكاؿ واضاؼ متعددة.

 المطمب الأول: مفهوم ونشأة ادارة المخاطر

 الفرع الأول: لمحة تاريخية حول إدارة المخاطر

فضائية والنظرية المالية ادارة المخاطر مف اندماج تطبيقات اليندسة في البرامج العسكرية والنشأة 
والتأمينات في القطاع المالي وكاف التحوؿ مف الاعتماد عمى ادارة التأميف إلى فكرة ادارة المخاطر المتعمد 

عممي لاتخاذ القرار في ظؿ الظروؼ عمى عمـ الادارة في تحميؿ التكمفة والعائد والقيمة المتوقعة والمنيج ال
، 1956عدـ التأكد، حيث كاف أوؿ ظيور لمصادر إدارة المخاطر في مجمة ىارفود بيسنز ريغو عاـ 

طرح المؤلؼ آف ذاؾ فكرة مختمفة تماماً وىي أف شخصاً ما بداخؿ المنظمة ينبغي أف يكوف مسؤولًا حيث 
المؤسسات التي قامت عمى إدارة الأصوؿ والخصوـ عف إدارة المخاطر المنظمة البحثة ومف بيف أولى 
نع حدوث الخسائر والحد مف نتائجيا عند استحالة موتبيف أف ىناؾ طرقاً أنجح لمتعامؿ مع المخاطر ب

 تفادييا.

وتوسع استخداـ تقنيات إدارة المخاطر في مختمؼ المؤسسات خصوصاً المؤسسات المالية 
ادارة المخاطر تستمد جذورىا مف شراء التأميف إلا أف  ورغـ أف كالشركات التأميف وصناديؽ الاستثمار،

القوؿ باف ادارة المخاطر نشأت بشكؿ طبيعي مف شراء التأميف المؤسسي يجافي الحقيقة، في الواقع اف 
ظيور ادارة المخاطر كاف ايداناً بحدوث تحوؿ درامي وثوري في الفمسفة وواكب ذلؾ حدوث تغيير في 

 تأميف.الاتجاىات نحو ال

حركة لى ادارة المخاطر عبر فترة مف الوقت حيث تواكبت إوقد حدث الانتقاؿ مف ادارة التأميف 
ادارة المخاطر في المجتمع الأعماؿ مع حدوث إعادة تقويـ لمناىج كميات الأعماؿ في أنحاء الولايات 

 المتحدة الأمريكية.
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مف المؤسسة إلى أخرى، وعندما قررت لقد بدأت فمسفة ادارة المخاطر منطقية ومعقولة وانتشرت 
ـ كاف التغيير 1975التأميف تغيير اسميا إلى جمعية ادارة المخاطر والتأميف في عاـ  المشتريرابطة 

اشارة إلى أف تحولًا ما يجري، حيث بدأت جمعية إدارة المخاطر والتأميف نشر مجمة اسميا "ادارة 
ر المخاطر" كما كاف يقوـ قسـ التأميف في رابطة الادارة لأمريكية بنشر مجموعة عريضة مف التقاري

بوضع برنامج تعممي والدراسات لمساعدة مديري المخاطر بالإضافة إلى ذلؾ قاـ معيد التأميف الأمريكي 
في ادارة المخاطر يتضمف سمسمة مف الامتحانات يحصؿ فييا الناجحوف عمى دبموـ في ادارة المخاطر 

تخرجيف مف البرنامج واصبح الاسـ الميني لمم 1973وقد تـ تعديؿ المنيج الدراسي ليذا البرنامج في 
"زميؿ ادارة المخاطر" لأنو في الواقع كثيراً مف المفاىيـ التي نشأت في قاعات الدراسة الأكاديمية ثـ نقميا 

 إلى عالـ الاعماؿ وتطبيقيا فيو.

 الفرع الثاني: مفهوم ادارة المخاطر

إلا أف ىناؾ فكرة واحدة نسبياً فقد تـ تعريؼ ادارة المخاطر بطرؽ متنوعة باعتبارىا عمماً جديداً  
تظير في كؿ التعريفات المطروحة تقريباً أف ادارة المخاطر تتعمؽ بدرجة أساسية بالمخاطر بحثة 

 وتتضمف ادارة تمؾ المخاطر.

ورغـ أف مف شأف ىاتيف النقطتيف أف تساعد عمى فيـ ماىية إدارة المخاطر إلا أنيا لا تصؼ  
 جعمنا نتعرض لمجموعة مف التعاريؼ حوؿ إدارة المخاطر.بدرجة كافية جوىر المفيوـ، وىذا ما ي

  المخاطر لإدارةتعاريف مختمفة 
 :التعريف الأول 

ادارة المخاطر عبارة عف منيج أو مدخؿ عممي لمتعامؿ مع المخاطر البحثة عف طريؽ توقع  
الخسارة، أو الأثر الخسائر العارضة المحتممة وتصميـ وتنفيذ إجراءات مف شأنيا أف تقمؿ، امكانية حدوث 

 المالي لمخسائر التي تقع إلى حد أدنى"

 :التعريف الثاني 

المخاطر بأفضؿ الوسائؿ وأقؿ التكاليؼ وذلؾ عف طريؽ اكتشاؼ  جابيةىي تنظيـ متكامؿ إلى م
 ، مع اختيار أنسب ىذه الوسائؿ لتحقيؽ اليدؼ المطموب".الخطر وتحميمو وقياسو وتحديد وسائؿ مجابيتو
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 الثالث: التعريف 

ادارة المخاطر عبارة عف اجراء منتظـ لمتخطيط مف أجؿ تحميؿ الاستجابة ومتابعة المخاطر   
المتعمقة بأي مشروع وتتضمف الاجراءات والأدوات والتقنيات التي تساعد مدير المشروع عمى تعظيـ 

 امكانية وأسباب تحقيؽ نتائج غير ملائمة.

 :التعريف الرابع 

إلى ادارة الخطر عمى أنيا نشاط يمارس بشكؿ يومي سواء  Hamilton C.R. 7991وبنظر 
عمى مستوى الأفراد أو المنظمات، لأف أي قرار ترتبط نتائجو بالمستقبؿ، وطالما أف المستقبؿ غير مؤكد 

 فلا بد مف الاعتماد بشكؿ ما عمى مبادئ ادارة المخاطر.

 شطة التالية: أف الادارة المخاطر تتضمف الأن  Hamiltonوأوضح 

 تجميع المعمومات عف الأصوؿ الخطرة بالشركة.  -1
الموجودة بالنظاـ والتي تسمح لمتيديد بالتأثير في  Vulnérabilitésتحديد مواطف الخمؿ   -2

 الأصؿ.
 تحديد التيديدات المتوقعة لكؿ أجؿ.  -3
 تحديد الخسائر التي يمكف أف تتعرض ليا المنسأة إذا حدث التيديد المتوقع.  -4
 تحديد الأساليب والادوات التي قررت المنشأة الاعتماد عمييا في ادارة المخاطر المحتممة.  -5

 مف التعاريؼ السابقة يمكف أف نستخمص ما يمي:

ادارة المخاطر لا تعني تجنب المخاطر فقط، فنشاطاتيا ينبغي أف تتضمف أصوؿ المساىميف وحماية  -
 عوائدىـ.

ىو تنفيذ معايير الائتماف في المؤسسات أو الشركات في حالة المفيوـ الحقيقي لإدارة المخاطر  -
 الطوارئ أو في حالة خسارة مواردىا.

 ادارة المخاطر عممية مستمرة متوصمة يتـ افييا تحميؿ المخاطر التي توجو المؤسسة بصفة منتظمة. -
وات وطرؽ يمكف تحميؿ ومتابعة المخاطر في مجاؿ مسؤوليات مدراء المصالح والفروع باستخداـ أد -

 مناسبة عمى مستوى الشركة.
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ادارة المخاطر ىي عممية قياس أو تحديد أو تقييـ الخطر الذي تعرض لو المؤسسة أو يمكف أف  -
 تتعرض لو المؤسسة في المستقبؿ ومف ثـ تطوير الاستراتيجيات اللازمة لمتعامؿ معو.

 المطمب الثاني: أدوات وقواعد ادارة المخاطر

 ادارة المخاطرالفرع الأول: أدوات 

إف الجزء الجوىري والاساسي مف وظيفة ادارة المخاطر يتمثؿ في تصميـ ونفيذ اجراءات مف  
شأنيا تقميؿ امكانية حدوث الخسارة أو الأثر المالي المترتب عمى الخسائر المتكبدة إلى الحد الأدنى، 

 :ة في ادارة المخاطر إلىمويمنؾ تصنيؼ التقمبات العريضة المستخد

 كم في المخاطرة:التح (1

ـ في المخاطرة، تحاشي المخاطرة والمداخؿ المختمفة إلى تقميؿ المخاطرة مف وتتمثؿ أساليب التحك
 خلاؿ منع حدوث الخسائر ومجيودات الرقابة و التحكـ وأيضاً الرقابة.

 تمويل المخاطرة: (2

يركز تمويؿ المخاطر عمى ضماف اتاحة الأمواؿ لتعريض الخسائر التي تحدث، ويأخذ تمويؿ 
)الاحتفاظ بجزء مف المخاطر ونقؿ أو تحويؿ جزء المخاطر بدرجة أساسية شكؿ الاحتفاظ أو التحويؿ 

اطر آخر(، وعند تقرير أي التقنيات يجب تطبيقو لمتعامؿ مع مخاطرة معينة يجب عمى مدير ادارة المخ
أف يدرس حجـ الخسائر المحتممة واحتماؿ حدوثيا، والموارد المتاحة لتعوض الخسارة أف قدر ليا أف 
تحدث، كما يجب تقييـ عوائد وتكاليؼ اتباع مثؿ ىذا المنيج تـ اتخاذ القرار باستخداـ أفضؿ المعمومات 

 المتاحة.

 الفرع الثاني: قواعد ادارة المخاطر

للإدارة، ثـ توجيو اىتماـ متزايد لصياغة مبادئيا ظيفي خاص و جاؿ مع تطور دارة المخاطر كم 
وتقنياتيا وذلؾ بتوفير قواعد ارشادية متصمة بعممية اتخاذ القرارات المتصمة بإدارة المخاطر وقد كاف مف 
أوؿ الاسيامات المقدمة لمجاؿ ادارة المخاطر تطوير مجموعة مف القواعد وىذه القواعد ىي ببساطة 

 وتنطبؽ عمى مواقؼ المخاطرة.دراؾ والفطرة مبادئ تحتكـ إلى حسف الا
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 لا تجازف بأكثر ما تستطيع تحمل خسارته:  -1

القاعدة الأولى والأىـ في ثلاث قواعد ىي "لا تجازؼ بأكثر مما تستطيع تحمؿ خسارتو" ورغـ أف 
يجب  ىذه القاعدة لا تقوؿ لنا بالضرورة ما ينبغي عممو بشأف مخاطرة معينة إلا أنيا تقوؿ أي المخاطر

معينة، تحتفظ المؤسسة القياـ بشيء حياليا واذا بدأنا بالقرار عندما لا يتـ عمؿ شيء حياؿ المخاطرة 
باحتماؿ نشوء خسارة مف تمؾ المخاطر فإف تقرير المخاطر التي يجب عمؿ شيء بسأنيا خلاصة تقرير 

 1أي المخاطر لا يمكف الاحتفاظ بيا.

تتطمب عملا محدداً ما ىو الخسارة المحتممة القصوى التي  إف العامؿ الأىـ في تقرير أي المخاطر
تنتج مف المخاطر وبعض الخسارة يمكف أف تكوف مدمرة اقتصادياً حيث تأتي بالكامؿ، عمى أصوؿ عمى 

ذا كانت الخسارة المحتممة أصوؿ المؤسسة في حيف يتضمف البعض الأخر عواقب مالية  ثانوية فقط وا 
كبير لدرجة أف ينتج عنيا خسارة غير محتممة، فإف الاحتفاظ لا يكوف  القصوى مف التعرض لموقؼ ما

واقعياً والشدّة المحتممة يجب تقميميا إلى مستوى قابؿ للإدارة أو يجب تحويؿ المخاطرة أما إذا تقدر تقميؿ 
حيث يرتبط مستوى الاحتفاظ بالمخاطرة الفردية  وفنيةالشدّة وتحويؿ المخاطرة فإنو بأماف مسألة معقدة 

بالقدرة الكمية عمى احتماؿ الخسارة ويتوقؼ ذلؾ عمى التدفؽ النقدي لممؤسسة واحتياطاتيا السائمة ارتباطاً 
وقدرتيا عمى زيادة التدفؽ النقدي لممؤسسة واحتياطاتيا السائمة وقدرتيا عمى زيادة التدفؽ النقدي في حالة 

نسبة لكؿ مؤسسة، يمكف تضفيو بعض الخسائر مف التدفؽ النقدي بينما يتطمب البعض الطوارئ وبال
 2الآخر الأخذ مف الاحتياطات النقدية.

 فكر في الاحتمالات:  -2

إف الفرد الذي يمكنو أف يقرر احتمالية حدوث خسارة ما يكوف في وضع أفضؿ يمكنو مف التعامؿ 
لمثؿ ىذه المعمومات مع ذلؾ فإف احتماؿ حدوث أو عدـ  مع المخاطرة في حيف يحدث العكس عند افتقاده

حدوث الخسارة أقفؿ أىمية مف الشدة المحتممة إذا حذا حدثت الخسارة وحتى عندما يكوف احتماؿ الخسار 
ضعيفاً فإف الاعتبار الأساسي يكوف الضدّة المحتممة ولا يعني ذلؾ القوؿ بأف الاحتمالية المرتبطة بتعرض 

عند تقرير بما يجب عممو بشأف تمؾ المخاطرة، فمثمما تشير الشدّة المحتممة  لاعتباراتمعيف ليست احد ا
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لمخسارة إلى التي يجب عمؿ شيء بشأنيا )أي المخاطر التي لا يمكف الاحتفاظ بيا(، فإف معرفة ما إذا 
ر في تقرير ما كاف احتماؿ حدوث الخسارة ضعيفاً أـ معتدلًا أـ مرتفعاً جداً يمكف أف تساعد مدير المخاط

 1يجب عممو بشأف مخاطرة معينة.

إف القاعدة الثانية لإدارة المخاطر "فكر في الاحتمالات" نشير إلى أف احتماؿ حدوث الخسارة قد 
 في تقرير ما يجب عممو حياؿ مخاطرة معينة ولكف أي المخاطر؟ تكوف عاملا ميماً 

المخاطر مقصورة عمى تمؾ المواقؼ التي لا منطقياً استخداـ الاحتمالات في اتخاذ القرارات ادارة 
تتعارض فييا القرارات المراد دراستيا مع القاعدة الأولى لإدارة المخاطر وىي تمؾ: "لا تجازؼ بأكثر مما 

 تستطيع تحمؿ خسارتو".

اً تفرض ىذه القاعدة عمى مدير المخاطر أف لا ييمؿ الأخطار التي يكوف احتماؿ وقوعيا ضئيؿ جد
 سسة مثؿ:وقعت قد تحدث أضراراً جسيمة بالمؤ إذا في الحسباف لأنيا وأف يأخذىا 

 إذا كاف احتماؿ وقوع خسارة ما ىو واحد في المميوف فيمكف الاحتفاظ بالخطر -
 إذا كانت الخسارة المادية المحتممة الناتجة عف وقوعو ضئيمة جداً.  -
فيجب عمى مدير المخاطرة  أما إذا كانت الخسارة المادية المحتممة الناتجة عف حدوثو جسيمة -

 أنذالؾ تحويؿ الخطر إلى جية أقدر عمى مواجية كالتأميف أو أسموب منع الخسارة.
  لا تجازف بالكثير مقابل القميل:  -3

توفر القاعدة الأولى توجيياً فيما يتصؿ بالمخاطر التي ينبغي تحويميا )أي تمؾ المخاطر التي 
مف الشدّة المحتممة فييا(، أما القاعدة الثانية فتقدـ توجيياً  تنطوي عمى خسائر كارثية لا يمكف التقميؿ

 بشأف المخاطر التي ينبغي عدـ التأميف ضدىا )وىي التي تكوف احتمالية الخسارة مرتفعة جداً فييا(.

ومع ذلؾ تظؿ فئة متبقية مف المخاطر يمزـ ليا قاعدة أخرى، تقتضي القاعدة الأولى في جوىرىا 
 ة معقولة بيف تكمفة تحويؿ المخاطرة والقيمة التي تعود عمى المحوؿ.أف تكوف ىناؾ علاق

ينبغي عدـ الاحتفاظ المخاطر عندما تكوف الخسارة المحتممة كبيرة )الكثير( بالنسبة للأقساط  -
الموفرة مف خلاؿ الاحتفاظ )القميؿ(، مف ناحية أخرى في بعض الأحياف يكوف القسط المطموب 

                                                           
 .104-103 ص سابؽ، مرجع حماد، العاؿ عبد طارؽ - 1



 أساسيات حوؿ ادارة المخاطر في البنوؾ        الفصؿ الثاني                   
 

 

62 

: المحولة في ىذه الاحالات تمثؿ فعاً بدرجة لا تناسب مع المخاطرةلمتأميف ضد المخاطرة مرت
 (1)الأقساط الكثير فيما تمثؿ الخسارة المحتممة القميؿ.

ورغـ اف القاعدة "لا تخاطر بأكثر مما تستطيع تحمؿ خسارتو" تفرض مستوى أقصى عمى المخاطرة 
قابؿ القميؿ" تقترح أف بعض المخاطر التي ينبغى الاحتفاظ بيا الا أف قاعدة "لا تجازؼ بالكثير م

الأدنى مف مستوى الاحتفاظ الأقصى واحد لكؿ المخاطر حيث يتـ تحديد المستوى الفعمي للاحتفاظ 
 لكؿ مخاطرة عمى أساس التكمفة والعائدة.
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 : خطوات ادارة المخاطرالثالث المطمب

عممياً لمتعامؿ مع المخاطر البحثة يوحي إف لقوؿ بأف ادارة المخاطر تمثؿ منيجاً أو مدخلًا  
 ضمنياً بأف العممية تتضمف سمسمة منطقية مف الخطوات.

 ( خطوات إدارة المخاطر05الشكؿ رقـ )

 ، بالاعتماد عمى التعاريؼ السابقةمف اعداد الطالبة المصدر:

 نظرية الأهداف والغايات

القرار تنفيذ  

تحديد البدائؿ واخيار الوسيمة 
 المناسبة لمواجة الخطر

 تحميؿ الخطر
 تعريؼ الخطر
 وصؼ الخطر
 تقدير الخطر

 تقييـ الخطر

 فحص الخطر

 التقييـ والمراجعة
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 الفرع الأول: تقرير الأهداف والغايات

المخاطر في تقرير ما تود المؤسسة أف يفعمو برنامج ادارة المخاطر  لإدارةتتمثؿ الخطوة الأولى 
الخاصة بيا بدقة، لمحصوؿ عمى أقصى فائدة مف النفقات المرتبطة بإدارة المخاطر، يجب وضع خطة 

 محددة.

وىناؾ العديد مف الأىداؼ المحتممة المتنوعة لوظيفة ادارة المخاطر، وتشمؿ الحفاظ عمى ابقاء 
المؤسسة وتقميؿ التكاليؼ المرتبطة بالمخاطر البحثة إلى الحد الأدنى ومع ذلؾ فاليدؼ الأوؿ لإدارة 

ر في بموغ أىداؼ وتسيـ إدارة المخاط  في الاقتصادالمخاطر ىو ضماف استمرارية وجود المؤسسة ككياف 
 بينيا وبيف بموغيا أىدافيا،المؤسسة  عف طريؽ ضماف ألا تحوؿ الخسائر المرتبطة بالمخاطر البحثة 

 الفرع الثاني: فحص الخطر

 يعرؼ الخطر بأنو مجموعة مف الأدوات، والاجراءات التي يستخدميا منيا تحميؿ وتقييـ الخطر. 

 تحميؿ الخطر أولا:

 ويتضمف تحميؿ الحظر تعريؼ الخطر، وصؼ الخطر والتقدير. 

 تعريف الخطر )تحديد الخطر(:  -1

ييدؼ تعريؼ الخطر إلى تحديد تعرض الشركة لعدـ التأكد، وىذا ما يتطمب معرفة جوىرية 
السميـ بالمؤسسة والسوؽ التي تشارؾ فيو البيئة القانونية والثقافية التي تتواجد ضمنيا ويتطمب ذلؾ الفيـ 

لأىداؼ المؤسسة الاستراتيجية والتشغيمية ويشمؿ ذلؾ العوامؿ الحيوية لضماف نجاح المؤسسة والفرص 
 والتيديدات المرتبطة بتحقيؽ تمؾ الأىداؼ.

 وصف الخطر: -2

ييدؼ وصؼ المخاطر إلى عرض الأخطار التي تـ تعريفيا بأسموب منيجي، ممثلًا باستخداـ جدوؿ، 
 فصؿ لوصؼ المخاطر لتسييؿ عممية وصؼ وفحص الأخطار.ويمكف استخداـ جدوؿ م  
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 (: وصؼ الخطر01جدوؿ رقـ )

  اسـ الخطر
 الوصؼ الغير الخطر مجاؿ الخطر
 مثؿ: استراتيجي التشغيمي، مالي طبيعة الخطر

 أصحاب المصمحة وتوقعاتيـ أصحاب المصمحة
 الأىمية والاحتماؿ التقدير الكمي لمخطر

 توقعات الخسارة واتأثر المالي لمخطر - الخطرالتحمؿ/ الميؿ 
 القيمة المعرضة لمخطر -
 المتوقعة احتماؿ وحجـ الخسائر/ الفوائد -
 اليدؼ مف التحكـ في الخطر ومستوى الأداء المرغوب -

 الوسائؿ الأولية التي يتـ بواسطتيا ادارة الخطر حالياً  - أساليب معالجة والتحكـ في الخطر
 التحكـ المطبقةمستويات الثقة في أساليب  -
 تعريؼ بروتوكوؿ المراقبة والمراجعة -

 توصيات تخفيض الخطر الاجراء المتوقع لمتطوير
 تحديد الادارة المسؤولة عف تطوير الاستراتيجية والسياسية تطوير الاستراتيجية والسياسية

 بالاعتماد عمى التعاريؼ السابقةالمصدر:  

 الفرع الثالث: تقييم الخطر

التعرؼ عمى المخاطر، فإنو مف الضروري إجراء مقارنة بيف تقدير الأخطار ومقاييس  بعد أف يتـ 
الخطر التي تـ إعدادىا بوسطة المؤسسة، مقاييس الخطر قد تتضمف العوائد والتكاليؼ ذات العلاقة 
 والمتطمبات القانونية والعوامؿ الاجتماعية والاقتصادية والبيئية، واىتمامات اصحاب المصمحة لدلؾ
 يستخدـ تقييـ الخطر قرارات اتجاه الأخطار ذات الأىمية وفيما إذا كاف الخطر يجب قبولو أو معالجتو.

تنص عممية تقييـ المخاطر عمى قياس الحجـ المحتمؿ لتأثير الخطر واحتماؿ حدوث الخطر،  -
 ويصنؼ كؿ مف الاحتماؿ والتأثير كالتالي، عالي متوسط، منخفض، كما يوضح الجدوؿ التالي:
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 (: تقيـ درجات المخاطرة.02الجدوؿ رقـ: )

 الاحتماؿ           
 التأثير

 منخفض متوسط عالي

 متوسط عالي عالي جداً  عالي
 منخفض متوسط عالي متوسط
 منخفض جداً  متوسط عالي منخفض
 بالاعتماد عمى التعاريؼ السابقة المصدر:

شأنيا أف تؤدي إلى كارثة مالية، لذلؾ يجب وبالتالي فإف المخاطر التي تنطوي عمى خسارة مف  
 ترتيب المخاطر في صورة تصنيؼ عاـ بدلًا مف ترتيبيا عددياً عمى سبيؿ المثاؿ:

المخاطر الحرجة: طؿ ظروؼ التعرض لمخسارة التي تكوف فييا الخسائر المحتمؿ ذات حجـ سوؽ  -
 ينتج عنو الافلاس.

يترتب عمى الخسائر المحتممة، فييا الافلاس  المخاطر اليامة: ظروؼ التعرض لممخاطر التي لف -
 ولكنيا سوؽ تمزـ المؤسسة عمى الاقتراض لمواصمة العمميات.

المخاطر الغير ىامة: ظروؼ التعرؼ عمى المخاطر التي يمكف تعويض الخسائر المحتممة اعتماداً  -
 عمى الأصوؿ الحالية لممؤسسة أو دخميا دوف أف يترتب في ضائقة مالية.

ظروؼ التعرض لممخاطر عمى واحدة مف ىذه الفئات الثلاثة يتطمب تقرير الخسارة المالية  أف توزيع -
التي قد تنتج مف تعرض معيف لممخاطر وتقييـ قدرة المؤسسة عمى استيعاب مثؿ ىذه الخسائر غير 
المؤمف ضدىا الممكف تحمميا دوف المجوء إلى الاقتراض والوقوؼ عمى القدرة الائتمانية القصوى 

 مؤسسة.لم

 تحديد البدائؿ واختيار الوسائؿ المناسبة لمواجية الخطر . الفرع الرابع:

بعد تحديد المخاطر وتحميميا تأتي مرحمة اختيار الوسيمة المناسبة لمواجية كؿ خطر عمى حد   
سواء، وتعد ىذه المرحمة مف مراحؿ اتخاذ القرار بشأف أنسب الطرؽ المتاحة في التعامؿ مع كؿ خطر، 

ياناً يتخذ أصحاب المشروع القرار بشأف ذلؾ و أحياناً قد يجدوف خطة مستبقة لمتعامؿ مع المخاطر وأح
المختمفة أو تطبيؽ معيار لاختيار الوسيمة المناسبة لمواجية الخطر معيف وفي ىذه الحالات لا يعتبر 

نما صانع قرار استراتيج ي يخص المؤسسة، مدير المخاطر مسؤولًا عف برنامج ادارة المخاطر فقط وا 
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ولاتخاذ القرار اختيار وسيمة معينة لمواجية خطر معيف، فإف مدير المخاطر يأخذ بعيف الاعتبار احتماؿ 
وقوع الخسارة وحجـ الخسارة المالية المحتممة، والعوامؿ المساعدة لمخطر والموارد المتاحة لمواجية الخطر 

التكاليؼ، وكمما كاف الاختيار دقيقاً لموسيمة المساعدة في ويمكف اختيار الوسيمة التي تزيد فييا المزايا عف 
مواجية الخطر كاف مف شأنو أف يوجد كفاءة أكبر وفعالية أكثر في مواجية ومقاومة المخاطر، أي اتخاذ 

 (1)القرار ذو فعالية الأكثر في مواجية ومقاومة المخاطر أي اتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب.

 تنفيذ القرار والتقييـ والمراجعةالفرع الخامس: 

 تنفيذ القرار أولا:

فمثلًا إذا كاف القرار ىو تحويؿ الخطر إلى جية أخرى ىي شركة التأميف فلا بد مف اختيار  
المؤمف المناسب والتفاوض معو، ثـ التعاقد عمى التأميف ولو كاف القرار يقضي اختيار اسموب منع 

ذا كاف قرار التأميف الذاتي فعمى المؤسسة أف الخسارة فلا بد مف  تصميـ برنامج معيف وقوع الخسارة وا 
 تقوـ بإنشاء ادارة أو صندوؽ خاص ليذا الغرض.

 التقييم والمراجعة ثانياً:

 يجب ادراج التقييـ والمراجعة في برنامج ادارة المخاطر لسببيف ىما: 

فالأشياء تتغير وتنشأ مخاطر جديدة وتختفي  الأوؿ: إف عممية ادارة المخاطر لا تتـ في الفراغ -
مخاطر أخرى، ولدلؾ فإف التقنيات التي كانت مناسبة في الماضي قد لا تكوف المثمى في الحاضر 

 (2)والمستقبؿ.
والسبب الثاني: ىو أف الأخطاء ترتكب أحياناً، حيث يسمح إجراء تقييـ و مراجعة برامج إدارة  -

 التي ترتكب، وكذا تصويب القرارات قبؿ أف تصبح باىظة التكاليؼ، المخاطر مف اكتشاؼ ىذه الأخطاء

ورغـ أف التقييـ والمراجعة يجب أف ي كونا وظيفتيف متواصمتيف لمدير المخاطر، إلا أف بعض  
الشركات تستعيف باستشارييف مستقميف بشكؿ دوري لمراجعة برامجيا وتقويميا، إلا أف ىذا لا يمنع 

د وسائؿ وسياسات داخمية تعمؿ عمى حسف إدارة الخطر وتدنية خسائره إلى المؤسسة مف ضرورة إيجا
 أقصى حد ممكف. 
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الفحص الأولي لطمب القرض: يقوـ البنؾ بدراسة طمب العميؿ لتحديد مدى الصلاحية المبدئية وفقاً  -
لسياسة الاقراض في البنؾ، وخاصة مف حيث غرض وأجؿ الاستحقاؽ و اسموب السداد، ويساعد في 

ية الفحص المبدئي لمطمب والانطباعات التي يعكسيا لقاء العميؿ مع المسؤوليف في البنؾ، والتي تبرز عمم
شخصيتو وقدراتو بوجو عاـ، وكذلؾ النتائج التي تفسر عنيا زيادة المنشأة وخاصة أصوليا وظروؼ 

 تشغيميا.

 المبحث الثالث: قياس وادارة المخاطر في مجال منح القروض
 1الأول: إدارة المخاطر في مجال منح القروض المطمب

إف مف وظيفة البنكي الاساسية ىو العمؿ عمى إيجاد الوسائؿ التي مف شأنيا أف تحد مف الأخطار 
إدارة  عف تعبر التي الإجراءات و الوسائؿ مف مجموعة باستعماؿ التي مف الممكف أف تقع لو و ذلؾ

 يمي: ما في أساسا تتمثؿ التي و القروض بمنح يتعمؽ فيما المخاطر
 تجميد يعني فيذا نسبيا طويمة مدتو و جدا كبيرة الائتماف قيمة كانت إذا :القرض خطر توزيع -

 ىذه في البنؾ فإف ذلؾ مع و أكبر، عائد عمى الحصوؿ الوقت نفس في و البنؾ أمواؿ مف لجزء
 عمى الائتماف باقي يوزع أف عمى ، الائتماف ىذا مف فقط جزء أو نسبة تقديـ يفضؿ الحالة

 .أخرى مالية مؤسسات
 المتعامميف مف محدود غير عدد عمى عممياتو توزيع إلى البنؾ يمجأ :متعاممين عدة مع التعامل -

 البنؾ نشاطات بتركز وتتعمؽ تحدث أف يمكف التي الأخطار يتجنب حتى ذلؾ و الاقتصادييف
 المصرؼ فإف المتعامميف أحد كإفلاس التسديد عدـ وقع فإف المتعامميف مف محدود عدد عمى
 .كبيرة مشاكؿ دوف ذلؾ يتجاوز أف لو يمكف

 إحدى في ركود أو أزمات مف يحدث أف يمكف لما تجنبا :مختمفة قطاعات و أنشطة تمويل -
 حتى القطاعات و الأنشطة مختمؼ عمى أموالو توزيع إلى يمجأ فالبنؾ غيرىا، دوف القطاعات

 أو نشاط مف بأرباحو معيف قطاع أو نشاط أزمات عف الناجمة الخسائر يعوض أف لو يمكف
 .معيف قطاع

                                                           
 .73-72ص ص ،، المرجع السابؽحمادة،  العاؿ عبد طارؽ - 1
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 القروض ىذه متابعة ليشمؿ يمتد أنو بؿ الائتماف منح عند البنؾ دور يتوقؼ لا :الائتمان متابعة -
 مف مجموعة باتخاذ يقوـ التسديد عدـ حالة ففي ، المحددة الأوقات في تسديدىا مف التأكد و

 .المناسب الوقت في المناسبة الإجراءات

 المطمب الثاني: قياس مخاطر القروض البنكية : 

إف البنؾ عند ممارستو لنشاطو في تقديـ القروض ، يتوقع دائما الحصوؿ عمى مداخيؿ مستقبمية كبيرة مع 
وضع احتماؿ عدـ تحصيؿ تمؾ المداخيؿ تمؾ المداخيؿ نتيجة لوجود خطر عدـ قدرة المقترضيف عمى 

ووسائؿ متعددة  الدفع ، لذلؾ فيو يقوـ بقياس وتقييـ خطر عدـ الدفع مسبقا ، وذلؾ باستعمالو لطرؽ
 1وتتجمى أىميا في 

 طريقة النسب المالية . -
 طريقة التنقيط . -

 أولا : طريقة النسب المالية :

تعتبر الدراسة المالية مف أىـ الأوجو التي تركز عمييا البنوؾ عندما تقدـ عمى منح القروض لممنظمات إذ 
رورية فيما يتعمؽ بوصفيا المالي تقوـ بقراءة مركزىا المالي بطرقة مفصمة واستنتاج الخلاصات الض

ربحيتيا ، ومدى قدرتيا عمى توليد تدفقات مالية تكفي لتسيير عممياتيا وأداء  الحالي والمستقبمي و
التزاماتيا ، وبالتالي يتـ استنتاج نقاط قوتيا وضعفيا والتي تساعدىا عمى تحديد قرارىا النيائي المتمثؿ في 

 منح القرض أـ لا .

وأوؿ الخطوات العممية التي تقوـ بيا البنوؾ أثناء التحميؿ المالي ىي الانتقاؿ مف  الميزانية      
المحاسبية لممنظمة إلى الميزانية المالية ، ثـ القياـ بوضع ىذه الأخيرة في صورة مختصرة تعكس أىـ 

عاـ وييدؼ إؿ استخلاص المناصب المالية . ويمكف لمبنؾ أف يقوـ بنوعيف مف التحميؿ ، تحميؿ مالي 
صورة عف الوضعية المالية العامة لممنظمة وتحميؿ خاص ىدفو الوصوؿ إلى دراسة الأوجو المالية التي 
ليا علاقة بطبيعة القروض ، ويعتمد في تحميمو ىذا عمى دراسة النسب المالية التي تقوـ بإظيار العلاقات 

حسابي وتقدـ عؿ سبيؿ المثاؿ لا الحصر بعض النسب بيف الأرقاـ الموجودة في التقارير المالية بشكؿ 
 التي تطبؽ في قروض الاستغلاؿ وقروض الاستثمار .

                                                           
 . 6/8ص ص المرجع السابؽ، كماؿ رزيؽ ، فريد كورتؿ ،  1
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النسب الخاصة بقروض الاستغلاؿ : عندما يواجو البنؾ طمبا لتمويؿ نشاطات الاستغلاؿ يجد 
يقوـ  البنؾ نفسو مجبرا عمى دراسة الوضع المالي ليذه المنظمة طالبة القرض ، ومف أجؿ ذلؾ فيو

 : يداف ، ومف بيف ىذه النسب ما يميباستعماؿ مجموعة مف النسب والتي ليا دلالة في ىذا الم

 . نسب التوازف المالي ويتـ حساب رأس الماؿ العامؿ واحتياجات رأسماؿ العامؿ والخزينة 
 : دوراف المخزوف ، سرعة دوراف الزبائف ، سرعة دوراف  نسب الدوراف وتتكوف مف ثلاث نسب ىي

 المورد
  نسبة السيولة العامة 

عندما يقوـ البنؾ بمنح قروض لتمويؿ الاستثمارات فيذا يعني أنو النسب الخاصة بقروض الاستثمار : -
يو سوؼ يقوـ بتجميد أموالو لمدة طويمة وبالتالي فيو يتعرض إلى المخاطر الأخرى تختمؼ عما ىو عم

في قروض الاستغلاؿ ، لذلؾ فيو يقوـ بحساب نسب أخرى تتماشى مع ىذا النوع مف القروض ، ومف 
 أىـ ىذه النسب ىي :

 التمويؿ الذاتي  -

 التمويؿ الذاتي / ديوف الاستثمار لأجؿ  -

 التقييـ المالي لممشروع الاستثماري ، وىذا مف خلاؿ الطرؽ التالية : -

  VANلية * طريقة صافي القيمة الحا

  TRI* طريقة معدؿ العائد 

  PR* طريقة فترة الاسترداد 

  IP*طريقة مؤشر الربحية 
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 ثانيا: طريقة التنقيط أو القرض التنقيطي : 

ىي آلية لمتنقيط ، تعتمد عمى التحاليؿ الإحصائية والتي تسمح بإعطاء نقطة أو وزف لكؿ طالب قرض 
ليتحدد الخطر بالنسبة لمبنؾ والذي يستعمميا لكي يتمكف مف تقدير الملاءمة المالية لزبائنو قبؿ منحيـ 

عامؿ معيا ، وظيرت القرض أو لمتنبؤ المسبؽ لحالات العجز التي يمكف أف تصيب المنظمات التي يت
ىذه التقنية لتصنيؼ الزبائف في الولايات المتحد الأمريكية في سنوات الخمسينيات مف القرف الماضي ، 
وتطورت تدريجيا في فرنسا مع بداية السبعينات مف القرف الماضي وىي اليوـ معروفة لدى سائر مطبقي 

 مالية المنظمات : محمميف ػ منظمات قرض وخبراء محاسبيف 

وتيتـ منظمات القرض كثيرا بيذه الطريقة لأنيا أكثر اتقانا مقارنة مع طريقة النسب المالية ، ولكف       
 استعماليا قميؿ ، إذ تطبؽ خصوصا عمى القروض الاستيلاكية 

يعتبر  يعتمد القرض التنقيطي عمى التحميؿ التميزي ، والذيحالة القروض الموجهة للأفراد :  -1
كمنيج إحصائي يسمح انطلاقا مف مجموعة مف المعمومات الخاصة بكؿ فرد مف السكاف ، 
أف يميز بيف مجموعة مف الفئات المتجانسة وفؽ معيار تـ وضعو سابقا ، ووضع كؿ عنصر 

 جديد في الفئة التي ينتمي إلييا وبالتالي يجب في ىذه المرحمة : 
 فئة  تحديد الفئات والمعمومات الخاصة بكؿ 
  استعماؿ نتائج التحميؿ عؿ كؿ طالب قرض جديد 

 : يتـ تقسيـ المنظمات إلى مجموعتيفحالة القروض الموجهة لممنظمات :   -2

مجموعة تحتوي عمى المنظمات التي ليا ملاءة مالية جيدة ومجموعة أخرى تحتوي عمى المنظمات 
 التي ليا ملاءة غير جيدة ، وفقا لممعايير التالية : 

 تأسيس المنظمة تاريخ  -
 أقدمية وكفاءة مسيري المنظمة  -
 مردودية المنظمة خلاؿ سنوات متتالية  -
 رقـ أعماؿ المحقؽ  -
 نوعية المراقبة والمراجعة المستعممة مف قبميا  -
 رأسماليا العامؿ  -
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 طبيعة نشاطيا -

 كما يمكف توضيح أىـ المقاييس لمخاطر القروض في:

 وض.القروض المتأخرة عف السداد/ محفظة القر  -
 حؽ الممكية/ إجمالي محفظة القروض. -
 قروض وسمفيات قصيرة الأجؿ/ الأصوؿ. -
 مخصصات خسائر القروض/ القروض والايجار. -
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 تمهيد:

عمدت الجزائر إلى إعادة النظر في منظومتيا المصرفية التي عرفت عدة إصلاحات أىميا إصلاحات سنة 
النقد و المعدل لقانون  03-11و كذلك المرسوم الرئاسي  10-90 المتمثمة في قانون النقد و القرض 1990

القرض و ذلك بقصد مواكبة التحولات الاقتصادية التي يشيدىا العالم من أجل منح البنوك دورا جديدا في 
 تعبئة الموارد المالية و بالتالي جعميا في المراتب السامية التي تسمح باحتلال مكانة مرموقة بين البنوك.

لجزائرية البارزة عمى المستوى الداخمي و الخارجي رغم إن بنك الفلاحة و التنمية الريفية واحد من بين البنوك ا
ن قبل مسيريو من إطارات كونو فتيا مقارنة ببعض البنوك الأخرى، و ما كان ليبرز لولا السياسة المنتيجة م

 .و موظفين
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 904: التعريف بالمؤسسة محل الدراسة وكالة المسيمة الأولالمبحث 

التنمية الريفية وسيمة من وسائل سياسة الحكومة التي ترمي إلييا المشاركة في تنمية يعتبر بنك الفلاحة و 
 القطاع الفلاحي و ترقية العالم الريفي.

 904المطمب الأول: نشأة و تعريف بنك الفلاحة و التنمية الريفية وكالة المسيمة 

 أولا: المؤسسة الأم

جمادى الأول  11الصادر في  106-82المرسوم رقم بعد إعادة ىيكمة البنك الوطني الجزائري بمقتضى 
 1982مارس  16في  11الصادر في الجريدة الرسمية رقم  1982مارس  13ىجري، الموافق ل  1402

 ظيرت عدة بنوك كان ليا دور في تفعيل المينة المصرفية من بينيا بنك الفلاحة و التنمية الريفية.

تكوين الأساسي لو باعتباره شركة وطنية ذات مساىمة برأس مال و بموجب المرسوم سالف الذكر تم تحديد ال
 دج و يعتبر زبونو الشخص الطبيعي و المعنوي. 330000.0000قدره 

كمم شرق العاصمة الجزائر، و تتميز  70أنشأ بنك الفلاحة و التنمية الريفية ببني سميمان التي تبعد حوالي 
لريفي مما يدعم دور بنك الفلاحة و التنمية الريفية في تنمية المنطقة بسيميا الواسع و بطابعيا الفلاحي ا

 القطاع الزراعي و ترقية الريف.

ىو عبارة عن مؤسسة عمومية اقتصادية تجارية في شكل شركة ذات أسيم، تتواجد مديريتيا العامة بالجزائر 
مع مرور السنوات  شارع العقيد عميروش، أوكمت لو ميمة التكفل بالقطاع الفلاحي و 17العاصمة رقم 

فرع، أما في  31رئيسية و  6وكالة منيا  269إلى  1985تعددت نشاطاتو، حيث أصبح عدد وكالاتو سنة 
 عامل. 7000مديرية جيوية تشغل حوالي  31وكالة و  286يومنا ىذا فقد أصبح عدد وكالاتو 

 Bankن قبل قاموس مجمة البنوك و نظرا لكثافة نشاطو و مستواه فقد صنف بنك الفلاحة و التنمية الريفية م
Rsalmanach  بنك. 4100عالميا من أصل  668في المركز الأول في الجزائر و  2001لطبعة 

 904ثانيا: المؤسسة الفرع وكالة المسيمة 

مع فرعين آخرين في عين  1983لبنك الفلاحة و التنمية الريفية بالمسيمة في فيفري  904أنشأت الوكالة 
ىذه المنطقة التي تتميز بسيميا الواسع و  1988، و 1984الممح و حمام الضمعة التي بدأ العمل بيما 
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بالقطاع الزراعي بالمنطقة و إلى اعتماد سكانيا بالزراعة بالدرجة الأولى و تيدف وكالة المسيمة إلى النيوض 
 تمبية حاجات الجميور و إعطاء دورا أكثر في النشاط الاقتصادي.

إضافة إلى ذلك جاء لتدعيم الإصلاحات المالية التي من ضرورياتيا وجود متخصصة في مختمف القطاعات 
 الاقتصادية الحيوية.

تنوعة لممتعاممين الاقتصاديين سواء لمقطاع إن وكالة المسيمة مؤسسة عمومية تقوم بتقديم خدمات بنكية م
 العام أو الخاص، حيث تقع وكالة المسيمة في الحي الإداري و الذي يقع في وسط المدينة.

 904المطمب الثاني: الهيكل التنظيمي لوكالة المسيمة 

ىيئة داخل ىذا  يعتبر ىذا التنظيم من السياسات المتبعة لتحقيق أىداف البنك، و ىذا لأنو يحدد مسئولية كل
 النظام و تنقسم وكالة المسيمة إلى المصالح التالية:

: يرأس وكالة المسيمة كأي مؤسسة أخرى مدير يعد المسئول الأول عن الوكالة، إذ يتولى تسيير المديرية .1
برامج عمل البنك، و يتخذ القرارات الصائبة و يسير عمى تنفيذىا، و ىو يسعى دائما لتحقيق الربح 

 لمبنك.
: نائب المدير ىو السمطة الثانية بعد المدير العام يسير في حال تغيبو أو حصول مانع لو نيابة المديرية .2

 و وسائمو و أعمالو سيرا عاديا. BADRعمى دراسة التدابير و العمميات اللازمة لتسيير ىياكل 
من البنك، بالإضافة إلى  السكرتارية يتم فييا استلام البريد الوارد و الصادر لمبنك و الأمانة العامة: .3

الأعمال المكتبية من كباعة الوثائق و إرسال الفاكسات و استقبال المكالمات الياتفية، كما أنيا تمثل 
 وسيط بين العمال و العملاء و المدير، ىذا الأخير يكون عمى عمم بكل بريد صادر و  وارد.

الاستيراد و التصدير من الناحية المالية، كما  بتنفيذ عمميات : تقوم ىذه المصمحةوظيفة التجارة الخارجية .4
يتجمى دورىا في التعامل بالعممة الصعبة سواء في صورتيا النقدية أي بيع و شراء أو في شكل 
تحويلات، إضافة إلى إعداد العمميات المحاسبية المتعمقة بالعممة الأجنبية التي بواسطتيا يتم تحويل 

 لزبون إلى حساب المورد في الخارج.الأموال بالعممة الصعبة من حساب ا
: تعتبر أنشطة مصمحة لأنيا تجسد التعامل اليومي بين الوكالة )البنك( و العميل، و وظيفة الصندوق .5

يتكون من صندوقين ثانويين، الأول خاص بالعممة الوطنية و الثاني خاص بالعممة الأجنبية و يضم كل 
 من: 
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  بعمميات الشيك، حيث يدفع لمساحب بطمب من ىذا الأخير فرع الشيك: يسيرىا الشباكي الذي يقوم
 و ىذا طبعا مع افتراض وجود رصيد موجب لمساحب، 

  .فرع التمويل: يتم نقل مبمغ من حساب إلى آخر و ىو تمويل مباشر 
  غرفة المقاصة: في حال تحويل غير مباشر، أي بنكان مختمفان يتم ذلك عن طريق البنك المركزي

الزبون يقضي خدمتو و غرفة المقاصة المركزية تشرف عمى عدة غرف مماثمة في في حين أن 
 إقميم معين.

تتكفل ىذه المصمحة بالشؤون الإدارية، أي النظام الإداري لموكالة المركزية و وظيفة الحسابات:  .6
التسيير و الوكالات الفرعية و الشؤون الحسابية، أي متابعة محاسبات البنك الداخمية من ميزانية 

 التجييز.
تعد ىذه المصمحة من المصالح الميمة في البنك، حيث أنيا تقوم عمى دراسة طمبات  وظيفة القروض: .7

القروض و بعد الدراسة الكاممة و الشاممة و الدقيقة لممشروع تمنح القروض. بمختمف أنواعيا و أشكاليا 
ت عمى أساس الثقة و المركز المالي و تؤخذ مقابل ضمانات يتم تحديدىا من طرف المكمف بالدراسا

 لمزبون بضمان استرداد القرض كاملا مع قيمة نسبة الفائدة.
تتخصص ىذه المصمحة في متابعة النظام الداخمي لمبنك و  وظيفة الاستشارة القانونية و المنازعات: .8

 ا:ىي المكمفة بالمنازعات القضائية، و ىي تسير من طرف خبير في المحاكم من أىم وظائفي
 .تمثيل البنك أمام الجيات القضائية و الإدارية و الأمنية 
 .تقديم التوجييات و الاستشارات القانونية لجميع الوكالات عند الطمب 
 .الإشراف عمى غمق الحسابات 
 .دراسة الممفات القانونية للأشخاص الطبيعية و المعنوية و تسيير حساباتو 
 لمدين لدى الغير أمام الجيات المختصة. تصفية الشركات و توقيع و متابعة حجوز ما 
 .توقيع جميع عقود الرىن الحيازي و الرىن العقاري باسم و لحساب البنك 
 .متابعة القروض الصادرة و إيجاد الحمول المطمئنة لاسترجاعيا بالطرق الودية أو القضائية 
 .الإشراف عمى دراسة و قسمة التركات 
 ضائي.تبميغ الإعذارات عن طريق المحضر الق 

تسمى أيضا بمصمحة التنفيذ و تقوم بتحويل النشاطات الفلاحية و التجارية )فتح وظيفة الاستغلال:  .9
 حسابات و اكتتاب سندات و إيداع مبالغ مالية(.
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في مراقبة الممفات في  ىذه المصمحة يسيرىا مختصون و المراقبة تكمن وظيفة المراقبة و الميزانية: .10
المديرية العامة و ىي غير مقيدة بوقت مراقبة الوكالة في القروض و ي مسيرة من طرف ىالبنك، و 

الأجور و الاعتمادات. و العمال أما الميزانية فتقوم بإعداد الأجور لمعمال و تقديم الميزانيات النيائية 
 لموكالات المركزية و الوكالات الفرعية.

 1( يمثل الهيكل التنظيمي لوكالة المسيمة03الشكل )
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 : المكمفين بالقروض و منح القروضانيالث المبحث

 1المطمب الأول: هيكمة المكمفين بالقروض

يمثل المكمفون بالقروض الركن الأساسي في البنك و ذلك بالنظر لموظيفة الحساسة التي يقومون بيا في 
ل قانون تنمية الاقتصاد الوطني، و كذا تشجيع القطاعات الحيوية و مختمف النشاطات الاقتصادية من خلا

أن الوظيفة الأساسية  منو و التي تنص عمى 144ا المادة المتعمق بالنقد و القرض و لا سيم 90/10
لمبنوك، بمختمف أنواعيا ىي استقبال ودائع الجميور و منح القروض" و لأجل ىذا تم ىيكمتيم بما يسمح ليم 

 بممارسة عمميم بطريقة فعالة ليكون عمميم وفيا 

 بمكتب المكمفين بالقروض مقسمين كالتالي: أشخاص 5تم تكميف 

 .شخص واحد بالنسبة لممكمفين بالدعم الفلاحي 
 .شخص واحد بالنسبة لممكمفين بأحكام الإعانة 
 .)شخص واحد بالنسبة لممكمفين بالقروض الكلاسيكية )عن طريق الإمضاء 
 .)شخص واحد بالنسبة لممكمفين بالقروض الكلاسيكية )عن طريق الصندوق 

أنو في القروض الكلاسيكية طالب القرض يتصل بصفة مباشرة بالمكمفين بالقروض، أما فيما يخص حيث 
القروض بأحكام الإعانة و الدعم الفلاحي فطالب القرض يمجأ إلى مؤسسات أخرى وسيطة مثل: الوكالة 

يير القروض الوطنية لدعم تشغيل الشباب، الصندوق الوطني لمتأمين عن البطالة، الوكالة الوطنية لتس
 المصغرة لطمب القرض.
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 : يمثل هيكل المكمفين بالقروض (04الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: المكمفين بالقروض

 

 

 

 

 

 المكلفين بالقروض

 المكلفين بالقروض الكلاسيكية المكلفين بأحكام الإعانة المكلفين بالدعم الفلاحي

ANSEJ CNAC ANGEM 

عن طريق الصندوق قروض قروض عن طريق الإمضاء  

قروض قصيرة 

 الأجل

قروض متوسطة 

 الأجل

 

قروض طويلة 

 الأجل

 

CNAC CNAC 
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 المطمب الثاني: القروض التي تمنحها الوكالة

التنمية الريفية و وكالتيا بصفة تمجأ المؤسسات للاقتراض من البنوك بصفة عامة و من بنك الفلاحة و 
 1خاصة من أجل تمويل احتياجاتيا، و تصنف القروض المقدمة من طرف الوكالة إلى:

 أولا: قروض الاستغلال

إن عمميات تمويل الاستغلال بصفة مباشرة أو غير مباشرة في التمويل اليومي لممؤسسة و ىي تتعمق 
 ات و ىي تشمل:بالتموين بالإنتاج، و توزيع الخدمات و الخبر 

 .قروض الصندوق الموجية لتمويل دورة الاستغلال 
 .الخصم الموجو لتزويد سيولة المؤسسة 
 .قروض الإمضاء و التي عند استحقاقيا تحدث حسم عمى السيولة و خزينة المؤسسة 

 ثانيا: قروض الاستثمار

 القروض المتوسطة و طويمة الأجل مجموعة الاستثمارات التي تضعيا المؤسسة في الخدمة  يمول
حتى تسمح ليا بتحقيق ميمتيا اجتماعيا، النفقات المتعمقة بالمصانع، المخازن و الآلات. و تكون 

 الشروط الخاصة بالقرض مكيفة مع قدرة المؤسسة عمى التسديد.
  السياحية لاستثمار طويل الأجل، في حين تخضع المشاريع و تخضع عامة المشاريع الصناعية و

 النوعية لاقتناء تجييزات العمل، نقل البضائع لتمويلات متوسطة الأجل. 
  كما يقوم بنك الفلاحة و التنمية الريفية بمشاركة الوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب في تمويل

 استثماراتيم.

  ثالثا: القروض الخارجية

بعض المؤسسات عمميات خارجية )تصدير و استيراد( لذا تمجأ إلى القروض الخارجية و التي تأخذ قد تكون ل
 الأشكال التالية:

 .قرض المشتري 

                                                           
1
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 .قرض المورد 
 .قروض مالية 

 1المطمب الثالث: سير عممية القرض

الأمد، حيث إن عممية منح القروض لا تتم مباشرة بعد تسميم الممف، بل تتطمب إجراءات متعددة و طويمة 
 تكون ىناك متابعة دقيقة لمممف، من جميع النواحي القانونية، الاقتصادية، التقنية، و حتى الاجتماعية.

 و تمر ىذه العممية بعدة مراحل أساسية أىميا:

 أولا: مرحمة الاستقبال

 حيث تمر ىذه المرحمة بمجموعة من الخطوات:

 حيث يتكون الممف مما يمي:استلام الممف:  .1
 ان المقترض شخصا طبيعيا كانت أىم الوثائق المطموبة ىي:إذا ك -

 طمب خطي 
 )نسخة طبق الأصل لبطاقة التعريف الوطنية )اليوية 
 وضعية الشخص من ناحية الخدمة الوطنية 
 شيادة عمل أو شيادة أخرى 
 دراسة تقنية و اقتصادية لممشروع 

 موبة ىي:أما إذا كان المقترض شخصا معنويا )مؤسسة( فأىم الوثائق المط -
 طمب خطي 
 نسخة من السجل التجاري مصادق عمييا 
 عقد الممكية أو الإيجار لمحل المشروع 
 رقم التسجيل في إدارة الضرائب 

 نسخ لمممف حيث:  03مع ضرورة وجود 

 نسخة لممكمفين بالقروض 
                                                           

1
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 .نسخة بالمجمع الجيوي للاستغلال 
 .نسخة للإدارة العامة 

 المعمومات اللازمة لممف القرضالتحقق من جميع الأوراق و  .2
 تسميم ورقة لطالب القرض تبمغه بوصول الممف كاملا. .3

 ثانيا: مرحمة الدراسة

 بيدف دراسة وضعية المؤسسة و تكون وفقا لما يمي:

: لتقديم المؤسسة اليدف منيا معرفة جميع المعمومات المتعمقة بالمؤسسة طالبة قائمة مكونة من فقرات .1
 (11-02القرض )اقتصادية، مالية...( أنظر الملاحق من )

 : عن طريق التحميل المالي لمقوائم المالية )الميزانية، جدول حسابات النتائج...(دراسة تحميمية .2
 تحديد نوع القرض عمى أساس طمب الزبون و ممفه .3
 يد قيمة القرضتحد .4
  دج الدراسة تتم عمى مستوى المكمفين بالقروض. 2500000إذا كان المبمغ أقل أو يساوي 
  دج الدراسة تتم عمى مستوى المجمع الجيوي  50000000دج > المبمغ >  2500000إذا كان

 للاستغلال.
  دج الدراسة تتم عمى مستوى الإدارة العامة 50000000إذا كان أكبر تماما من. 

 ىذه الدراسة تكمف الزبون مبمغ مالي ىو حقوق دراسة ممف حيث إذا كان:

  دج  10000قرض متوسط أو طويل الأجل يدفع 
  دج200قرض قصير الأجل يدفع 

 ثالثا: مرحمة اتخاذ القرار

 في حالة رفض الطمب يعاد الممف لصاحبه .1
 بالتمويل و ىي:يقدم لو البنك شروط تتعمق في حالة الموافقة عمى طمب القرض:  .2
  :الضمانات 
 رىن حاضر: قبل الاستفادة من القرض مثلا رىن عقاري. -
 رىن غير حاضر: بعد الاستفادة من القرض مثلا رىن حيازي لمعتاد -
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 الفاتورة 
 العتاد 
  :النسبة المالية التي يدخل بيا البنك في المشروع تحدد عمى أساس المخاطر، بحيث نسبة تمويل البنك

إلى  %50المشاريع التي ليا مخاطرة كبيرة تدخل بنسبة قميمة، و تترواح نسبة تمويل البنك عموما ما بين 
70%  

  MT: دراسة حالة المشروع ثالث المبحث ال
1
  

أم تمت معرفة عممية القروض و الشروط الواجب توفرىا في الممف، سنتطرق إلى دراسة حالة المشروع  بعد
MT  

 MTالمطمب الأول: البطاقة الفنية لممشروع 

  :المستفيدMT 
 الشكل القانوني: شركة ذات مسؤولية محدودة 
  :كيمو دينار جزائري 30132رأس مال الشركة 
 طبيعة النشاط: صناعي 
 النشاط: صناعة منتجات عمى أساس أسلاك معدنية 
  :06عدد الشركاء 
  :25/10/1999تاريخ طمب القرض  
  25/01/2000تاريخ الموافقة عمى القرض 
  مانح القرض: بنك الفلاحة و التنمية الريفيةBADR مؤسسة اقتصادية عمومية رأسماليا ،

 دج 33000.000.000
 طبيعة القرض: قرض استثماري 
 الضمانات : 
 كيمو دينار جزائري 195000رىن عقاري بقيمة  -
 كيمو دج  240000رىن معدات الإنتاج  -
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 كيمو دج 110000الضمان الاجتماعي  -

 دج 1000كيمو دج =  1ملاحظة 

 إنتاج المؤسسة:  .1
 مسامير لحاجات النجارة العامة و بناء العمارات 
 أسلاك مغمفنة لمنشاطات الصناعية و الفلاحية 
 عمارات ىيكل معدني و الصناعات الميكانيكية.قطب ممولب لبناء ال 
متر  20000يقع المشروع في المنطقة الصناعية بالمسيمة الذي يتربع عمى مساحة موقع المشروع:  .2

 كيمو دينار جزائري. 120000مربع و التي تقيم ب 
 حسب الدراسة التقنية و الاقتصادية لممستثمر يتحدد أنبرنامج إنجاز المشروع:  .3
  إنجاز المشروع يحتاج إلى سنتين 
  ىندسة مدنية  %75بالنسبة لمسنة الأولى للإنجاز 
 و الباقي لمسنة الثانية 
 تقديم وضعية المشروع:  .4
  نشأة المؤسسة 
 ممكية الأرض من قبل -
 بدأ في المنشأة -
  :آلات الإنتاج 
 مستوردة من إيطاليا  -
 الآلات شخصيا من المستثمرين الإيطالية بعد معاينة AWMSRLعقد المستثمرين مع مؤسسة  -
 أهمية المشروع: .5
  مميون سكن معمن من طرف الحكومة. 2المشروع سيمبي طمبات متزايدة في السوق الوطني مع برنامج 
 .تمبية الطمبات المحمية و الوطنية و حتى التصدير لمخارج 
  مل.عا 136يوفر مناصب عمل حوالي 
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 MTتقييم المشروع  :الثاني  المطمب

 1 الدراسة الاقتصادية لممشروع: اولا:

 تحميل المنتج و السوق: .1
  مغمفة، أقطاب ممولبة( ىي المنتجات ذات طمب و  المقترحة لمتصنيع )مسامير، أسلاكالمنتج: المنتجات

 أىمية كبيرة.
  :الزبائن المعنيين: مؤسسات الانجازات، الوحدات الصناعية، التعاضدية الفلاحية و البائعين.السوق 
 الطمب:  تحميل .2
 إن قرار الاستثمار في ىذا المجال جاء بعد تفكير طويل 
 نظرا لأىميتو عمى مستوى السوق الوطني و لقمة المخاطر فيو 
  مميون سكن 2تزامنو مع المشروع المعمن من طرف الحكومة في إنجاز 
 .إمكانية التصدير أي الرد عمى طمبات السوق العالمي 
 تحميل العرض: .3
 مؤسسات. 4المؤسسات المستثمرة في ىذا المجال عمى مستوى القطر الوطني لا تتعدى  عدد 
 .بالمقارنة مع الطمب الموجود و الأىمية المتزايدة يبقى العرض محدود في ىذا الميدان 
 يجمب ىذا المجال المستثمرين لاستثمار أمواليم و يبحث عن الربحية. 

 الدراسة التقنية:: ثانيا

 بعد الدراسة التقنية و الاقتصادية للأموال تم تقدير الإنتاج السنوي كالتالي:القدرة الإنتاجية:  .1

 (: يمثل الإنتاج السنوي التقديري03الجدول رقم )

 4 3 2 1 البيان_ السنوات
 %100 %91 %82 %74 الإنتاج السنوي التقديري

 _904الريفية _وكالة المسيمة  المصدر: بنك الفلاحة و التنمية
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 الهيكل المالي للاستمارات:1-1

 محتوى الاستثمارات: .1
  2م 20000أرض تتربع عمى مساحة تقدر ب 
  و ىي ذو مستويين. 2م 13000مباني للإنتاج تتربع عمى مساحة قدرىا 
 .مباني ممحقة بالعممية الإنتاجية الخاصة بالمواد الطاقوية المميعة 
 ول، و أطوابق، مطعم، غرف لتبديل الملابس، مكاتب العمل في الطابق ال 5اجتماعية تتكون من  مباني

 شقق في الطابق الثاني و الثالث. 8
 موقف السيارات 
 :معدات الإنتاج و تظير في الجدول التالي 

 ( يمثل محتوى الاستثمار04جدول رقم )

 القيمة )الأورو( المعدات
 وحدة الغمفنة 1
واد مشعة و آلات مجموعة م 1

 المعالجة
 سمسمة العوارض 2
 وحدة أسلاك 1
 سمسمة تصنيع الشبكة 1
 مجموعة الييكل المعدني 1

 مصاريف نقل

700000 
300000 
960000 
300000 

1000000 
234000 
40000 

 3534000 مجموع الاستثمارات
 -904وكالة المسيمة–بنك الفلاحة و التنمية الريفية المصدر:  

كيمو دينار جزائري في بداية الطمب، بالإضافة إلى تكاليف خاصة  318060المعدات حددت ب تكاليف 
 ب:

 تركيب معدات الإنتاج، معدات المكتب، حقوق الجمارك.

 



BADR دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية        الفصل الثالث                     
 

 

88 

 الهيكل المالي: .2

 ل الهيكل الماليث(: يم05جدول رقم )

 النسبة القيمة الموارد المالية
 المستفيدين 1

 مساىمة عينية 
 مساىمة قيمية 

 البنك 2

 
120000 
190624 
465936 

40% 
 
 

60% 
 %100 776560 المجموع

 -904وكالة المسيمة–بنك الفلاحة و التنمية الريفية المصدر: 

 تحميل و تقييم المشروعثالثا: 

 تحميل المدخول قبل التمويل  .1

 الوحدة: كيمو دج                         ( يمثل الميزانية التقديرية المالية لممشروع      06جدول رقم )

 4 3 2 1 السنوات
     الأصول

 1650727 1373776 1070708 723873 الأصول الثابتة
 1057730 844271 1179078 1634084 (VE)قيم الاستغلال 

 1984031 2625469 2288188 2109659 (VRE) قيم القابمة للاستغلال
 470836 343518 430478 512232 (VRHE)قيم خارج الاستغلال
 1233628 1895871 1568917 1936620 (VD)قيم قابمة لمتحصيل

 4746225 5709129 5466661 6192595 (AC)مجموع الأصول المتداولة
 7843322 6840437 6779837 5475098 مجموع الأصول

     الخصوم
 (FP)الأموال الخاصة

ديون طويمة و قصيرة 
 (DLMT)الأجل

2278138 
176535 

3189987 
86253 

3353548 
124781 

3885598 
256901 

 2454673 3276240 3478329 4142499 (CP)الأموال الدائمة
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 1542356 1627621 1484347 1401113 ديون الاستغلال
 1964810 1734487 1019250 1619312 ديون خارج الاستغلال

 3700823 3362108 3503597 3020425 ديون قصيرة الأجل
 7843322 6840437 6779837 5475098 مجموع الخصوم

 -904وكالة المسيمة–بنك الفلاحة و التنمية الريفية المصدر: 

 تحديد احتياج رأس المال العامل(BFR): 

 ة لمسنة الأولى، الوحدة كيمو دج.يتم تحديد احتياج رأس المال العامل انطلاقا من الميزانية التقديري

 الوحدة: كيمو دج                                     ( يمل تغير احتياج رأس المال العامل 07جدول رقم )

 البيان
 

 1 2 3 4 5 

 1237090 1237090 1121900 1014455 914050  رقم الأعمال

احتياج رأس المال 
 العامل

 30775 34155 37773 41651 41651 

التغير في احتياج 
 رأس المال العامل

30775  3380 3618 3878 0 

 -904وكالة المسيمة–بنك الفلاحة و التنمية الريفية المصدر: 

 تحديد نسب السيول 

 (: يمثل نسب السيولة08جدول رقم )

 4 3 2 1 طريقة الحساب النسب
 DCT/ 1.57 1.63 1.62 1.67 (VD+VR+VE) نسبة السيولة العامة

نسبة السيولة 
 المنخفضة

DCT/(VR+VD) 1.22 1.39 1.28 1.23 

 DCT/VD 0.41 0.54 0.47 0.52 نسبة السيولة الحالية
 -904وكالة المسيمة–بنك الفلاحة و التنمية الريفية المصدر: 
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 دفعات الاستثمار: الوحدة كيمو دجتحديد 

 (: يمثل دفعات الاستثمار09جدول رقم )

 3  2 1 0 -1 المبمغ البيان
 -  - - - 588 588 مصاريف إعدادية

 -  - - - 12000 12000 الأراضي
 -  - - 44375 133125 177500 المباني

 -  - - 310860 - 310860 معدات إنتاج
 -  - - 31440 - 31440 معدات نقل

 -  - - 1625 - 1625 معدات مكتب
 -  - - 6181 - 6181 التركيب

 -  - - 79515 - 79515 حقوق الجمارك
رأس  التغير في إحتياج

 المال العامل
41651 - 30775 3380 3618  3878 

مجموع الاستثمارات 
موضحا تغير في إحتياج 

 رأس المال العامل 

77650 - 511971 3380 3618  3878 

 -904وكالة المسيمة–بنك الفلاحة و التنمية الريفية المصدر: 

  تحديد دفعات الاهتلاك الوحدة كيمو دج 

 (: يمثل دفعات الاهتلاك10جدول رقم )

 المجموع 8 7 6 5 4 3 2 1 المدة المبمغ البيان

مصاريف 
 اعدادية

 ;;8 - - - - - 9>6 9>6 9>6 س 3 ;;8

 6111: ::;; ::;; ::;; ::;; ::;; ::;; ::;; ::;; س 01 871::6 المباني

معدات 
 الإنتاج

 191;36 19;36 19;36 19;36 19;36 19;36 19;36 19;36 19;36 س 61 191;36

معدات 
 المكتب

 6908    308 308 308 308 308 س 8 6908

 36771    ;;90 ;;90 ;;90 ;;90 ;;90 س 8 36771معدات 
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 نقل
 77>7 ;96 ;96 ;96 ;96 ;96 ;96 ;96 ;96 س 61 6;96 التركيب

حقوق 
 الجمارك

 19;93 86>: 86>: 86>: 86>: 86>: 86>: 86>: 86>: س 61 868>:

 

أقساط 
 الاىتلاك

  8918< 8918< 8918< 88;93 88;93 7<081 7<081 7<081 70:983 

 -904وكالة المسيمة–بنك الفلاحة و التنمية الريفية المصدر: 

 ( تحديد القيمة المتبقية للاستثمارVRI) 

VRI =   مجموع أقساط الإهتلاك –احتياج رأس المال العامل  –مجموع الاستثمار 

VRI =   307256 

 الوحدة كيمو دج       الدخل(: يمثل جدول 11رقم )جدول 

 8 7 6 5 4 3 2 1 البيان
 1237090 1237090 1237090 1237090 1237090 1121900 1014455 914050 رقم الأعمال

مواد 
 التموين

690956 76855 848075 935151 935151 935151 935151 935151 

 5413 5413 5413 5413 5413 4909 4439 4000 خدمات
القيمة 
 المضافة

219094 243161 268916 296526 296526 296526 296526 296526 

مصاريف 
 المستخدمين

48000 48000 48000 48000 48000 48000 48000 48000 

ضرائب و 
 رسوم

26460 29366 32477 35811 35811 35811 35811 35811 

نتيجة 
 الاستغلال

144634 165795 188439 212715 212715 212715 212715 212715 

مصاريف 
 مختمفة

1530 1530 1530 1530 1530 1530 1530 1530 

أقساط 
 الاهتلاك

56059 56059 56059 55863 55863 49250 49250 49250 

النتيجة 
 الإجمالية

87045 108206 130850 155322 155322 161935 161935 161935 
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ضريبة عمى 
أرباح 
 الشركات

26113 32462 39255 46697 48580 48580 48580 48580 

النتيجة 
 الصافية

60932 75744 91595 108725 108725 113355 113355 113355 

القدرة عمى 
التمويل 
 الذاتي

116991 131803 147654 164588 164588 162605 162605 162605 

 -904وكالة المسيمة–نمية الريفية بنك الفلاحة و التالمصدر: 

 الوحدة كيمو دج                                  (: يمثل جدول الاستخدامات و الموارد12جدول رقم )

 6 5 4 3 2 1 0 -1 البيان
 الموارد

القدرة عمى 
 التمويل الذاتي

القيمة المتبقية 
 للاستثمار
التغير في 

احتياج رأس 
 المال العامل

 
 

  
116991 

 
131803 

 
147654 

 
 
 

 
164588 

 
162605 

 
162605 

 147654 131803 116991   مجموع الموارد
 

164588 1622605 162605 

 الاستخدامات
الاستثمار 

 المبدئي
التغير في 

احتياج رأس 
 المال العامل

 
253713 

 
481196 
30775 

 
 

3380 

 
 

3618 

 
 

3878 

   

مجموع 
 الاستخدامات

253713 511971 3380 3618 3878    

- تدفقات الخزينة
253713 

-511971 113611 128185 143776 164588 162605 162605 

 التدفقات المتراكمة 
 لمخزينة

-
253713 

511971- -
652073 

-
523888 

-
380112 

-215524 -52919 162605 
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-904وكالة المسيمة–الريفية  نميةبنك الفلاحة و التالمصدر: 
  

 :فترة الاسترداد لممشروع 

 أشهر 4سنوات و  5فترة الاسترداد = 

 سنوات و شهر 7فترة الاسترداد الحالية: 

 (i=8%حيث )  VANصافي القيمة الحالية: 

VAN =231157 كيمو دج 

  :مؤشر الربحيةIP=1,33 
 :14معدل العائد الداخمي% TRI= 
 التمويلتحميل المدخول بعد  .2

حيث يدفع ما قيمتو  %6.5النسبة المطبقة من طرف البنك ىي 
م الأولى مستفيد من قبل البنك في المرحمة الأولى و يت 25%

 إتمام المبمغ في السنة الثانية

 الوحدة كيمو دج      (: يمثل المبمغ السنوي المدفوع 13جدول رقم )

 8 7 البيان
 الموارد

القدرة عمى 
 التمويل الذاتي

القيمة المتبقية 
 للاستثمار

التغير في احتياج 
 رأس المال العامل

 
162605 

 

 
162605 

 
307356 

 
41651 

 
 162605 مجموع الموارد

 
511512 

 الاستخدامات
 الاستثمار المبدئي
التغير في احتياج 
 رأس المال العامل

 
 

 
 

مجموع 
 الاستخدامات

  

 162605 تدفقات الخزينة
 

511512 

التدفقات المتراكمة 
 لمخزينة

272291 783803 

 6 5 4 3 2 1 0 -1 البيان
الدخل 
 الجاري

116484 465936 465936 388280 310624 232968 155312 77656 

الدخل 
 الأساسي

7571  77656 77656 77656 77656 77656 77656 

 5048 10095 15145 20190 25238 30286 30286 7571 الفوائد
المبمغ 
المدفوع 
 السنوي

7571 30286 107942 102894 97846 92801 87751 82704 



BADR دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية        الفصل الثالث                     
 

 

94 

 -904وكالة المسيمة–نمية الريفية التبنك الفلاحة و المصدر: 

 (: يمثل فوائد التأجيل14جدول رقم )

 4 3 2 1 البيان
  2524 2524 2524 (-1فوائد التأجيل )

 10095 10095 10095  (0فوائد التأجيل )

 10095 12619 12619 2524 مجموع الاىتلاكات

 -904وكالة المسيمة–بنك الفلاحة و التنمية الريفية المصدر: 

 تحديد قيمة الاستثمار الجديد 

 ( يمثل قيمة الاستثمار الجديد15جدول رقم )

 3 2 1 0 -1 البيان
الاستثمار 

 المبدئي
253713 481196    

التغير في 
احتياج رأس 

 المال

 30775 3380 3618 3878 

    30286 7571 فوائد التأجيل

مجموع 
 الاستثمارات

261284 542257 3380 3618 3878 

 904وكالة المسيمة–نمية الريفية بنك الفلاحة و التالمصدر: 
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 ة( يمثل جدول حسابات النتائج التقديري16جدول رقم ) 

 8 7 6 5 4 3 2 1 البيان
 1237090 1237090 1237090 1237090 1237090 1121900 1014455 914050 رقم الأعمال

مواد 
 التموين

690956 76855 848075 935151 935151 935151 935151 935151 

 5413 5413 5413 5413 5413 4909 4439 4000 خدمات
القيمة 

 المضافة
219094 243161 268916 296526 296526 296526 296526 296526 

مصاريف 
 المستخدمين

48000 48000 48000 48000 48000 48000 48000 48000 

ضرائب و 
 رسوم

26460 29366 32477 35811 35811 35811 35811 35811 

الناتج الخام 
 للاستغلال

144634 165795 188439 212715 212715 212715 212715 212715 

مصاريف 
 مختمفة

1530 1530 1530 1530 1530 1530 1530 1530 

مصاريف 
 مالية

30286 25238 20190 15145 10095 5048   

أقساط 
 الاهتلاك

58582 68678 68679 65959 55863 49250 49250 49250 

النتيجة 
 الإجمالية

54236 75349 98040 1385 145227 156887 161935 161935 

ضريبة عمى 
أرباح 

 الشركات

16271 21105 29412 39025 43568 47066 48580 48580 

النتيجة 
 الصافية

37965 49244 68628 91160 101059 109821 113355 113355 

القدرة عمى 
التمويل 

 الذاتي

96547 119222 137307 157019 157522 159071 162605 162605 

 -904وكالة المسيمة–نمية الريفية بنك الفلاحة و التالمصدر: 
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 ( يمثل الموارد و الاستخدامات الجديد17جدول رقم )

 8 7 6 5 4 3 2 1 0 -1 البيان
           الموارد

القدرة عمى 
التمويل 

 الذاتي

  <987: 66:<00 63:31

: 

68:16< 68:800 68<1:6 690918 690918 

القيمة 
المتبقية 
 للاستثمار

         31:089 

استرجاع رأس 
 المال العامل

         76986 

مبمغ 
 المساهمة

677;11 6<0;18         

مبمغ 
 المقترض

6697;7 37<780         

مجموع 
 الموارد

0960;7 87008: <987: 66:<00 63:31

: 

68:16< 68:800 68<1:6 690918 866860 

           الاستخدامات

استثمار 
 مبدئي

083:63 7;66<9         

التغير في 
احتياج ر.م 

 عامل

 31::8 33;1 396; 3;:;      

         9;310 8:6: فوائد التأجيل

المبمغ 
الأساسي 
 المسترجع

  ::989 ::989 ::989 ::989 ::989 ::989   

 مجموع
 الاستخدامات

0960;7 87008: ;60:7 ;6837 ::989 ::989 ::989 ::989   

 866860 690918 6768; 99;>: 393>: 3::88 ;3997 68866 1 1 تدفق الخزينة

التدفق 
 المتراكم

1 1 68866 8068< 61:<3

; 

6;:0<8 09:696 37;8:9 8666;6 61009<3 

 -904وكالة المسيمة–الريفية  نميةبنك الفلاحة و التالمصدر: 
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 تحديد المدخول الرأسمالي .3
 تحديد خزينة المستفيد 

 خزينة المستفيد= تدفقات الخزينة + العوائد + مبمغ المساىمة

 و يتم إيضاح ذلك حسب الجدول التالي:

 ( يمثل مبمغ الخزينة المتراكم لممستفيد18جدول رقم ) 

 8 7 6 5 4 3 2 1 0 -1 البيان
 مبمغ

 المساهمة
144800 192805         

 0 0 0 0 0 0 0    العوائد

تدفق 
 الخزينة

0 0 15511 36648 55773 79363 79866 51415 162605 511512 

خزينة 
 المستفيد

-
144800 

-192805 15511 36648 55773 79363 79866 81415 162605 511512 

مبمغ 
الخزينة 
 المتراكم

-
144800 

-337605 -322094 -285446 -229673 -150310 -70444 10971 173576 68508 

 -904وكالة المسيمة–و التنمية الريفية  الفلاحةبنك المصدر: 

 حساب النسب التالية: .4
 حساب فترة استرداد الأموال الخاصة 

DRFP =5  أشير 10سنوات و 

 حساب صافي القيمة الحالية للأموال الخاصة:

       ∑
        

(   ) 
  

 حيث أن:

 PPالعوائد:
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 TPالخزينة السنوية:

 KPمبمغ المساىمة:

 (i=8%كيمو دينار جزائري )              

 :حساب معدل العائد الداخمي للأموال الخاصة 

         

TRFP = 18% 

 تحميل مدخول المقترض: .5

TRIE( )نسبة الضرائب عمى أرباح الشركات(-1= )نسبة الاقتراض الخام 

 %30أن نسبة الضرائب عمى أرباح الشركات =  حيث

TRIE =7.8% 

تعني أن نسبة مدخول المشروع يفوق نسبة الفوائد المدفوعة بفارق  TRIE =4.5%و  TRI =14%بما أن 
9.5% 

نستنتج أن القرض الممنوح لا يؤثر عمى  TRFP>        و TRI<    و بما أن النتيجة موجبة 
 ربحية المشروع و بالتالي يعمل عمى زيادة القيمة المضافة للاقتصاد الوطني.

 و بعد دراسة المفصمة لممشروع حضي المشروع بالقبول.
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 خلاصة الفصل:

بصفة عامة و بصفة  904من خلال ىذا الفصل تعرفنا عمى بنك الفلاحة و التنمية الريفية و كالة المسيمة 
خاصة عمى المكمفين بالقروض و التسييلات التي تمنحيا لممستفيدين، و من خلال الدراسة التطبيقية التي 
قمنا بيا و المتمثمة في دراسة حالة ممف طمب القرض، و بعد المرور عمى الخطوات التي يمر بيا ممف 

 نتيجتيا إيجابية و كان رد البنك بالقبول.القرض من طرف البنك وصولا إلى خلاصة الدراسة التي كانت 
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 خاتمة

 مختمف في أنواعيا،  و بمختمف الإقراض عمميات خلال من الأموال بتوفير يقوم البنكي الجياز
 ليذه المتمقية الجيات و الممنوحة القروض باختلاف مختمفة أخطارا يواجو البنك نفسو الوقت في و .الأوقات
 الخ....أخطار سعر اصرف, التجميد، انعدام السيولة منيا القروض

المخاطر إذ لا  من التقميل أجل من السياسات بعض ينتيج و إجراءات البنك يتخذ الأخطار ىذه لمواجية و
 .المصرفية الأعمال يمكن الغائيا، فيي لصيقة

 لجزئنا تدعيما كانت التي -وكالة المسيمة -لبنك الفلاحة والتنمية الريفية ةلحال دراستنا خلال من و
 المالية العناصر تحميل عمى أساسا تقوم مسبقة بدراسة يقوم قرضا تقديمو قبل المصرف وجدنا فقد ،النظري

 مشكل حدوث حالة في حقوقو لتحصيل كفيمة ف المصر يراىا التي الضمانات طمب و ,لممؤسسة والشخصية
 .التسديد عممية في إعسار أو
 :البحث نتائج -

 ىي و التجارية البنوك تواجو التي الإئتمانية المخاطر صور أىم ان إلى الدراسة ىذه من صمنا تو -
 .بالمشروع المتعمقة المخاطر كذا و بالمقترضين متعمقة مخاطر

 بالعميل تثق لا البنوك أن عمى يؤكد و الائتماني القرار اتخاذ عند الأولى بدرجة الضمانات اتخاذ ميت -
  .أول دفاع كخط الضمانات عمى تعتمد بل

 الائتماني القرار اتخاذ في المالي التحميل عمى تعتمد البنوك مبأغ -
 لمقيام ذلك و ,المؤسسة ميزانية ىي, قرض منح قرار لدراسة المصرفي يدرسيا التي الوثائق أىم من -

 .لممؤسسة المالي المركز تحديد و معرفة سبيل في دقيق مالي بتحميل
 :التوصيات - 

 مستوى برفع كفيمة نرى أنيا بتوصيات نتقدم و المصارف في الرقابي الجياز مستوى برفع كفيمة
 .الأخرى تمو الجزائرية الواحدة تشيدىا المصارف التي الفضائح بعد المصارف خاصة في الرقابي الجياز
 التي المشاكل بمعرفة يسمح مما معيم العلاقة لتوفيق ىذا و بالمقترضين لمبنوك المستمر الاتصال 1-

 .تقديم المساعدة و العميل يواجيا
 بالمشروع المتعمقة المخاطر تحميل و دراسة إلى يستند التجارية البنوك في الائتماني القرار يكون أن 2-

 .القروض منح في الضمانات عمى أساسي بشكل الاعتماد وعدم,أىمية المقترض تقييم و الممول
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 بتطبيق البنوك تقوم أن و البنك من الممولة المشاريع متابعة في متخصص إداري جياز بإنشاء قيام 3-
 من كجزء التجارية البنوك في الائتمانية لممخاطر إدارة إنشاء عمى الحرص الائتمان و لمراقبة فعالة أنظمة
 .مخاطر الائتمان مراقبة و قياس و بتحديد تقوم البنك إدارة

x -4 استيعاب عمى لممساعدة ذلك و الائتماني في المجال  التأىيل و لمعاممين بالبنوك المستمر التدريب 
 .القروض مخاطر إدارة في الحديثة التقنيات

 و بالمقترضين المتعمقة البيانات جمع و المعمومات عمى لمحصول متخصصة مراكز إنشاء عمى العمل 5-
 المسؤولين و المقترضين لمساعدة ذلك نشرىا، و و تحميميا

 :البحث أفاق
 :منيا البحث عمى تساعدىم التي الاقتراحات بعض اقتراح يمكن

 التجارية البنو تأىيل متطمبات -
 التجارية البنوك خدمات جودة قياس -
 عام بوجو لو و التقديم ىذا في وفقنا قد نكون أن الله من نرجو ,البحث لنياية وصولنا بعد و الأخير في و

 .القروض مخاطر حول
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 .2012أفريل 

 

 

 



 
106 

 قائمة الجداول 

 

 

  

 الصفحة عنوان الجدول رقم الجدول
 65 وصف الخطر (10رقم )
 66 تقييم درجة الخطر (12) رقم
 86 يمثل الانتاج السنوي التقديري (13) رقم
 87 يمثل محتوى الاستثمار (14) رقم
 88 المالييمثل الهيكل  (15) رقم
 88 يمثل الميزانية التقديرية المالية لممشروع (16) رقم
 89 يمثل تغيير احتياج رأس المال العامل (17) رقم
 89 يمثل نسب السيولة (18) رقم
 90 يمثل دفعات الاستثمار (19) رقم
 90 يمثل دفعات الامتلاك (01) رقم
 91 يمثل حسابات النتائج (00) رقم
 92 يمثل الاستخدامات والموارد (02) رقم
 93 يمثل المبمغ المدفوع السنوي (03) رقم
 94 فوائد التأجيل (04) رقم
 94 يمثل قيمة الاستثمار الجديد (05) رقم
 95 يمثل جدول حسابات النتائج التقديرية (06) رقم
 96 يمثل المواد والاستخدامات الجديدة (07) رقم
 97 يمثل مبمغ الخزينة المتراكمة لممستفيد (08) رقم



 
107 

 

 الأشكال: قائمة

 الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل

 21 مخطط سير عقد الايجار (10رقم )
 29 خطوات منح القروض (12رقم )
 48 أنواع المخاطر وحالات التنوع وعدم التنوع (13رقم )
 55 البنكيةيبين أنواع المخاطر  (14رقم )
 63 خطوات الادارة المخاطر (15رقم )
 78 يمثل الهيكل التنظيمي لوكالة المسيمة (16رقم )
 80 يمثل هيكل المكمفين بالقروض (17رقم )

 



 



 فهرس المحتويات
 

 

108 

 الشكر وعرفان 
 الاهداء 
I خطة البحث 
 مقدمة أ

 الفصل الأول: عموميات حول القروض البنكية ومخاطرها
  

 تمهيد الفصل  76
 المبحث الأول: ما هية القروض البنكية 77
 البنكية وأهميتها المطمب الأول: مفهوم القروض - 77
 الفرع الأول: تعريف القرض    77
 الفرع الثاني: أهمية القروض البنكية    79
 المطمب الثاني: خصائص القروض البنكية - 07
 المطمب الثالث: مصادر القروض البنكية - 00
 المطمب الرابع: أنواع القروض البنكية - 01
 الفرع الأول: قروض الاستغلال    01
 الفرع الثاني: قروض الاستثمار    07
 الفرع الثالث: قروض التجارة الخارجية    10
 آليات منح القروض البنكية المبحث الثاني: 13
 الاعتبارات الواجب مراعاتها أثناء من القرضالمطمب الأول:  - 26
 المطمب الثاني: إجراء منح القروض البنكية - 13
 البنكيالمطمب الثالث: معايير منح القرض  - 27
 المبحث الثالث: مخاطر القروض البنكية  21
 المطمب الأول: تعريف مخاطر القروض - 21
 رتبة عمى مخاطر القروض ومؤشراتهاالمطمب الثاني: الآثار المت - 22
 الفرع الأول: الآثار المترتبة عمى مخاطر القروض    22
 الفرع الثاني: مؤشرات القروض البنكية    23
 الثالث: أنواع مخاطر القروض المطمب - 25
 خلاصة 40



 فهرس المحتويات
 

 

109 

 

 المبحث الثاني: ما هية ادارة المخاطر البنكية 45
 المطمب الأول: مفهوم ونشأة ادارة المخاطر - 45
 الأول: لمحة تاريخية حول إدارة المخاطر الفرع    45
 الفرع الثاني: مفهوم ادارة المخاطر    46
 المطمب الثاني: أدوات وقواعد ادارة المخاطر - 48
 الفرع الأول: أدوات ادارة المخاطر    48
 الفرع الثاني: قواعد ادارة المخاطر    48
 المطمب الثالث: خطوات ادارة المخاطر - 52
 الفرع الأول: تقرير الأهداف والغايات    53
 الفرع الثاني: فحص الخطر    53
 الفرع الثالث: تقييم الخطر    54
 الفرع الرابع: تحديد البدائل واختيار الوسائل المناسبة لمواجهة الخطر    55
 الفرع الخامس: تنفيذ القرار والتقييم والمراجعة    56
 دارة المخاطر في مجال منح القروضالمبحث الثالث: قياس وا 57
 المطمب الأول: إدارة المخاطر في مجال منح القروض - 57
 المطمب الثاني: قياس مخاطر القروض البنكية - 58

 BADRالفصل الثالث  دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية
  

 تمهيد 74
 409الأول: التعريف بالمؤسسة محل الدراسة وكالة المسيمة  المبحث 64

 الفصل الثاني: أساسيات حول ادارة المخاطر في البنوك
 

 تمهيد 41
 المبحث الأول: مفاهيم عامة حول المخاطر البنكية 31
 المطمب الأول: مفهوم المخاطر البنكية - 31
 لمطمب الثاني: مصادر وأسباب المخاطر البنكيةا - 33
 الفرع الأول: مصادر المخاطر البنكية    33
 الفرع الثاني: أسباب زيادة المخاطر    34
 المطمب الثالث: التصنيفات المختمفة لممخاطر البنكية - 35



 فهرس المحتويات
 

 

110 

 نشأة وتعريف بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة المسيمة المطمب الأول: - 64
 409المطمب الثاني: الهيكل التنظيمي لوكالة المسيمة  - 65
 المبحث الثاني: المكمفين بالقروض ومنح القروض 68
 الأول: هيكمة المكمفين بالقروض المطمب - 68
 المطمب الثاني: القروض التي تمنحها الوكالة - 70
 المطمب الثالث: سير عممية القرض - 71
 MTالمبحث الثالث: دراسة حالة مشروع  84
 MTالمطمب الأول: البطاقة الفنية لممشروع - 73
 MTالمطمب الثاني: تقييم المشروع  - 86
 خلاصة الفصل 99
 عامة خاتمة 100
 الممخص 072
 قائمة المصادر والمراجع 073
 قائمة الجداول 076
 قائمة الأشكال 077
 فهرس المحتويات 007
 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

102 

 الملخص: 

تهدف الدراسة إلى استخلاص أهم الطرق والوسائل ولإجراءات التي تنتهجها البنوك التجارية لمواجهة   
في مواجهتها والحد منها في مجال وقوعها اثناء أداء البنك لوظيفة  المخاطر القروض البنكية، ومدى نجاعتها

 منح القروض، إسقاطها عمى أحد أهم البنوك التجارية وهي البنك.

والخروج ببعض التوصيات التي تساعد ادارات البنوك التجارية عمى تطوير أدائها البنكي، من حيث   
الدراسة أن مختمف الوسائل المتبعة من طرف البنوك  إدارة المخاطر القروض البنكية وقد أطهرت نتائج

التجارية، لا تختمف عن بعضها فتشكل أهمها في الوقاية، ومتابعة القروض، وأخذ الضمانات، كما أنها لا 
 ترقي إلى مستوى الحد من مخاطر القروض البنكية.

 بنكية، الفرنسية.الكممات المفتاحية، القروض، البنوك، البنوك التجارية، مخاطر القروض ال

 


