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 الملخص 

يعد التوجيه المدرس ي من أهم العناصر التي تبني عليها المنظومة 

ر بالمتغيرات التي تطرأ عليها فعملية التوجيه المدرس ي ليست التربوية إذ يتأث

بالمهمة السهلة ، بل إنها على درجة كبيرة من التعقيد .إنها عملية متشعبة 

العناصر ،تخضع لعوامل عديدة في المجالات الاجتماعية والاقتصادية 

والنفسية ولهذا  باشرت الدولة عدة إصلاحات أدت إلى ظهور عدة نصوص 

عية منظمة له حددت أسسه ومقاييسه ومهام وصلاحيات القائمين تشري

عليه، تنوعت بتنوع المراحل التي مرت عليها وما صاحبها من تجديد في 

الأساليب والطرق وبما أن التوجيه المدرس ي حديث العهد في واقعنا التعليمي 

ل فآلية تطبيقه تجعله يواجه كثيرا من المشكلات على صعيد الإعلام والتكف

والمرافقة والمتابعة والتقويم  التي تنعكس بدورها على عمل مستشار التوجيه 

 المدرس ي وتأدية دوره المتمثل  في وضع الفرد المناسب في المكان المناسب من 

 .خلال توجيه سليم يرتكز على أسس علمية

الكلمات المفتاحية : التوجيه المدرس ي ، الإرشاد المدرس ي ، مستشار التوجيه 

 رشاد المدرس ي الإصلاح التربوي .والإ 
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 جميع من وتنميته انفتاحه على وتعمل بالمتعلم، تهتم حديثة وتربية عصرية مدرسة عن الحديث يمكننا لا

عطاء دون النواحي  والتوجيه الا رشاد مستشارو يتولاها التي  التوجيهية للعملية اللازم الاهتمام ا 

جرا من مجموعة وفق المدرسي  محددة بأ هداف المضبوطة والنشاطات التوجيهية والخدمات ءاتالا 

دوات زمنية بفترات وقد اهتم . للمتعلم الحقيقية والاهتمامات الميول عن تكشف معينة تقنية ووسائل وأ 

دخال  المسؤولون في النظام التربوي الجزائري  اهتماما متزايدا بهده العملية ويبدو دلك جليا من خلال ا 

رشاد وهذا اس تجابة ل هداف المؤسسة بعض  المفاهيم  حقل التوجيه المدرسي بالجزائر ،كمصطلح الا 

التربوية المتمثلة في خدمة كل الشرائح المتمدرسين وال سوياء منهم ودوي الاحتياجات الخاصة وتوجيه 

طارها في المهمة هذه أ ن غيرطاقتهم توجيها يلبي احتياجات المجتمع الجزائري ،  من العديد نظر في الحالي ا 

 و الفئة لهذه المنوطة المهـام تشعب بسبب المنشود الهـدف ا لى ترقى لم  التوجيهي  بالعمل المهتمين

دوات افتقادها  في تدخلها نشاطات رقعة اتساع ا لى بالا ضافة للعمل الضرورية الآليات و لل 

 .ةالتربوي المؤسسات

 مشكلة الدراسة -1

 نجاح من تحد التي المعوقات من العديد ياة الفرد والمجتمع ووجودح  في المدرسي التوجيه ل همية ونظرا 

واقع التوجيه المدرسي من خلال   على التعرف ا لى تسعى أ نها في الدراسة مشكلة فتكمن تطبيقه،

  التي يعاني منها  من والمشكلات الا صلاحات التربوية في الجزائر من خلال تشخيص الصعوبات

 . المدرسي التوجيه مستشاري أ راء خلال

 :التالي الرئيسي السؤال حول الدراسة مشكلة تتبلور س بق مما انطلاقا

 ؟ الجزائر في   التربوية الا صلاحات ظل في المدرسي التوجيه واقع هو ما -

س ئلة من جملة الرئيسي التساؤل هذا تحت ويندرج  : هي  الفرعية ال 

 الا صلاحات ظل في الجزائر في المدرسي هالتوجي  منها يعاني التي المشكلات و الصعوبات  هي ما-

علام صعيد على صعوبات  هي ؟هل  ؟ والا رشاد التوجيه صعيد على صعوبات هي أ و ؟  الا 

 والتقويم؟ المتابعة صعيد على وصعوبات والمرافقة؟أ   التكفل صعيد على صعوبات هي أ و

 من الجزائر في درسيالم التوجيه واقع على التعرف هو و أ سـاسي هدف تحقيق ا لى تسعى فالدراسة

 من انطلاقا الدراسة أ هداف تحددت حيث الميدان في منها يعاني التي والصعوبات الا صلاحات خلال

 :التالي النحو على والعملية العلمية أ هميتها

 . الجزائر في المدرسي التوجيه واقع على التعرف-أ  

 .الجزائر في المدرسي التوجيه منها يعاني التي والصعوبات المشكلات معرفة -ب
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 : الدراسة فرضيات-2

 في خاصة و الفرضية" أ ن ذلك البحث مراحل أ صعب من الدراسة فروض وضع أ ن فيه شك لا مما

 1"الا شكالية في المطروحة التساؤلات على الا جابة اقتراح هي الا نسانية البحوث

 فجاءت  الفرضيات في شكل فرضية عامة وفرضيات جزئية كما يلي :  

 الصعوبات من جملة الجزائر في المدرسي التوجيه يعاني الا صلاحات ظل في.  رئيس يةال الفرضية

لى الفرض هذا ويتفرع والمشأكل  : في تتمثل فرعية فرضيات ا 

علام صعيد على وصعوبات مشكلات من المدرسي التوجيه يعاني:  ال ول الفرض  . الا 

 . والا رشاد التوجيه صعيد على وصعوبات مشكلات من المدرسي التوجيه يعاني:  الثاني الفرض

 والمرافقة التكفل صعيد على وصعوبات مشكلات من المدرسي التوجيه يعاني:  الثالث الفرض

 .  النفس ية

 .والتقويم المتابعة صعيد على وصعوبات مشكلات من المدرسي التوجيه يعاني:  الرابع الفرض

 :الموضوع اختيار أ س باب-3

 :  يلي ما الموضوع هذا لاختيار باحثةال  دفعت التي ال س باب أ هم ومن

 . مؤسساتنا في المدرسي التوجيه واقع على التعرف في والرغبة بالظاهرة الشخصي الاهتمام -أ  

 . الجزائر في المدرسي التوجيه منها يعاني التي والمشكلات الصعوبات على التعرف-ب

 . الميدان في اتالا صلاح خلال من المدرسي التوجيه ومحاور نشاطات على التعرف-ج

 : الآتية النقاط في الدراسة أ همية حصر يمكننا الدراسة: أ همية-4

 الخسائر في  تتمثل حيث الاقتصادي المس توى على كبيرة أ همية ذو المدرسي التوجيه موضوع يعتبر -1

 سوء بسبب وذلك التنمية عملية في بشري مال كرأ س تس تغل ولا تهدر التي البشرية

 . المناس بة المهنة ممارسة ا لى تؤدي لا التي الدراسة في ووضعهم توجيهيهم

 أ داء دون تحول التي العقبات لتجاوز التربوية المؤسسات في المدرسي  التوجيه مستشاري تفيد قد-2

 .والمطلوب الجيد النحو على عملهم

 يمستشار  عمل تعيق التي المشكلات على التعرف في للتعليم المخططين الدراسة هذه تساعد -3

 في المدرسي التوجيه تطوير في تسهم ،قد عملهم ظروف لتحسين خطط   بوضع حلها وطرق التوجيه

 .الجزائر

  الدراسة أ هداف  -5

ا ن لكل دراسة هدفا أ و غرضا يجعلها ذات قيمة علمية والهدف من الدراسة يفهم عادة على أ نه السبب 

عداد هذه الدراسة والبحث ال علم  هو الذي يسعى ا لى تحقيق أ هداف الذي من أ جله قام الباحث با 

 التعرف هو و أ سـاسي هدف تحقيق ا لى تسعى فالدراسة 2عامة غير شخصية ذات قيمة و دلالة علمية
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 الميدان في منها يعاني التي والصعوبات الا صلاحات خلال من الجزائر في المدرسي التوجيه واقع على

 :التالي النحو على والعملية علميةال  أ هميتها من انطلاقا الدراسة أ هداف تحددت حيث

 . الجزائر في المدرسي التوجيه واقع على التعرف-أ  

 .الجزائر في المدرسي التوجيه منها يعاني التي والصعوبات المشكلات معرفة -ب

 السوس يولوجية والبحوث الدراسات في بالغة أ همية المفاهيم تكتسي: للمفاهيم الا جرائي التعريف-6

)العنصر ال ساسي الذي تتكون منه المعرفة العقلية )هو المفهوم أ همية في صفنا سعيد يرى حيت

بأ شكالها ومس توياتها المختلفة، فال حكام والفروض والقضايا والنظريات هي عبارة عن أ نساق من 

 3المفاهيم (.

 المدرسي التوجيه:  -6-1  

آن الكريم  ٓ  ٓ  ) بعد اعوذ بالله من الش يطان الرجيم :جاء في القرأ

ٓ  ۥٓ  ٓ  

  ٓ)144 4

وجاء في المعجم العربي ال ساسي :وجه ، توجه ،توجها أ ي أ دار الش يئ ا لى جهة من الجهات أ و جعله 

 5يأ خد اتجاها معينا " 

بأ نه عملية توجيه  "Counselling" أ و"Guidance" أ و"" L ,orientationويعرف التوجيه "

 .6شخص ما أ و توجيه الشخص نفسه بصفة خاصة  وبخصوص الدراسة أ و المهنة"

يعرفه روبير لافونت "التوجيه المدرسي هو عملية توجيه الطفل نحو التعليم الذي يناس به لتطوير 

لى أ قصى درجة ممكنة وذلك طيلة مختلف مراحل حياته"  .7ا مكانياته ا 

ه المدرسي هو عملية ا رشاد، وتقديم النصح، وتوضيح س بل العمل من خلال  ما س بق فالتوجي

والنشاط للمتعلمين غير الناضجين، وهو علم له أ سس، وقواعد وقوانين، ويس تهدف الفعالية 

 البيداغوجية ، حيث يتيح للتلاميذ اختيار ما يناسب قدراتهم.

 مساعدة ا لى تهدف عيهاجتما تربوية نفس ية عملية هو المدرسي فالتوجيه س بق ما خلال من ا ذن

 . فيها والاس تمرار بها والالتحاق لهم الملائمة الدراسة لنوع السليم الاختيار على التلاميذ

  :التوجيه مستشار تعريف 6-2

 8 " معينة مجالات في النصائح يعط  الذي الشخص هو المستشار " المستشار لغة :-

ول المسؤول":أ نه على روكلان موريس عرفه قد  هو و المهني و التوجيه المدرسي عملية تنفيذ على ال 

 المراد الطالب حول كافة المعلومات جمع على أ كفاءهم و الناس أ قدر من يعتبر و التوجيه في مختص

 . "9النفس علم تقنيات و مبادئ باعتماد اس تغلاله و توجيهه
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 التلميذ ا لاحتياجاتالرض من قدر جلب يمكنه الذي البشري المورد" :بأ نه التوجيه مستشار ويعرف

  10والمهني الدراسي مشروعه ا عداد على يساعده فهو

المهام  مجموعة من ا ليه من خلال ما س بق فمستشار التوجيه هو عضو في الفريق التربوي  أ س ندت

علام ويشرف على مقاطعة تش تمل على عدة  للتلميذ ، والتربوية النفس ية المتابعة ،التقويم التوجيه الا 

 مكاني ا طار في المهام يؤدي هذه حيث لثانوية المعين بها والمتوسطات التابعة لها ،مؤسسات هي ا

 . والمهني الدراسي بناء مشروعه على التلميذ مساعدة أ جل من وذلك محدد وزماني

 التربوي الا صلاح 6-3

نقول أ صلح الش يئ: أ ي أ زال فساده ، و في المتخاصمين :وفق بينهم ، و نقول: أ صلح ا ليه أ ي 

 11.نسأ ح 

فساد كما ورد في لسان العرب  الا صلاح-وجاء في لسان العرب :   لغة يعني التحسين أ ي  ضد الا 

 لابن منظور الصلاح ضد الفساد ،صلح يصلح صلاحا ، الاس تصلاح نقيضه الفساد وصلاح

قامته.  12الش يئ بعد فساده ا 

 متعددة منها التجديد والتغير في حين يرى "محمد منير مرسي"أ ن مفهوم الا صلاح التربوي يرتبط بمفاهيم

  13والتطوير والتحديث .

فعبد القادر فضيل يرى عملية الا صلاح التربوي يمكن أ ن تعني"التغيير الجذري لبنية النظام والتجديد  

 14الكل  لل سس التي يقوم عليها ولعناصر الس ياسة التي توجهه

  مناهجه ذلك في بما القائم التعليم  نظامال  في تغيير عملية هو التربوي فالا صلاح س بق ما خلال من

 ومتطلباته بالمجتمع والاهتمام, وتجارب تربوية بحوث على تعتمد تقويم وأ ساليب وسائل خلال ومن

 .التلاميذ وميول وحاجات

  المدرسي الا رشاد 4 -6

ه و رشد رشدا و رشادا ، و رشدا  رشدا أ ي اهتدى و اس تقام و رشد و أ رشده ا لى كذا ومعناه :هدا

  15استرشده : طلب منه الرشد و الرشد بمعنى اس تقام على طريق الحق .

رشاد التربوي على أ نه وس يلة لتعديل السلوك تتجلى بصورة كاملة من ناحيتي  ولقد عرف مورتنس الا 

ن الغرض منه هو مساعدة كل تلميذ على  رشاد، فا  الوقاية والنمو فمهما كانت الصورة التي يتخذها الا 

لى الا خفاق أ و تفسير خبر  ات حياته وفهمها وتخطيطها بحيث يس تطيع انتقاء الظروف التي قد تؤدي ا 

يجابيا منتجا  .16الانهيار كما يس تطيع أ ن يصبح فردا ا 

ومن خلال ما س بق يمكن تعريف الا رشاد التربوي مجموعة  من الا جراءات والخدمات الا نسانية البناءة  

مشكلاته وحلها بنفسه لكي يرسم الخطـط التربوية التي تتلاءم , تهدف ا لى مساعدة الفرد للتغلب على 

 مع قدراته و ميولا ته وأ هدافه  وأ ن يختار نوع الدراسة .
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 ميدان وهو التربوية المؤسسات هو الدراسة ميدان لان التوجيه بمعنى الا رشاد نأ خذ الدراسة، هذه وفي

 التعليمية، النفس ية النواحي من الكثير ويشمل أ طراف بعدة ويهتم الخدمات من العديد يتطلب واسع

 المرشد العربية الدول في ل ن.التطبيقية الناحية من واحدة عملية على  يدلان فهما... الاجتماعية  العقلية

 . الجزائر في التوجيه مستشار نفسه هو

 :الجزائر في المدرسي  التوجيه نشاطات  واقع-7

نه جزء لا واقع نشاطات  الا علام و الاتصال: 1 -7 علام المدرسي عن الفعل التربوي ل   يمكن فصل الا 

لا يتجزأ   منه و  تربطه علاقة وظيفية بالتوجيه فالمقصود بالا علام في س ياق التوجيه حسب روفينو  

هو ذلك النشاط المنظم بهدف ا خبار التلاميذ ، وتنحية الشكوك وال خطاء المتعلقة بالمحتويات  «

فهو يمكن التلميذ من اكتساب مجموعة من المعارف .17تقلة وواعية ومحفزة الضرورية لبناء قرارات مس  

و المعلومات حول المسار الدراسي و المهني التي تنم  قدراته و مهاراته و تساعده على ا تخاد القرارات 

السليمة لبناء مشروعه الشخصي , و عن طريقه تتفتح المدرسة على المحيط الخارجي , الاجتماع  و 

ادي و الثقافي و هو وس يلة يتعرف من خلالها التلميذ على المنطلقات و المنافذ المدرس ية و الاقتص

 المهنية , ومس تلزمات كل شعبة في التعليم الثانوي و ما يتبعها من منافذ جامعية.

علام بأ نهDERVIN ويعرف ديرفان  مجموعة معارف جديدة يبنيها الفرد انطلاقا من معالجة  « الا 

 .18تية من محيطه أ و من ذاتهالمعطيات الآ 

علام مايلي  : ومن أ هم نشاطات مستشار التوجيه المدرسي  في الجزائر على صعيد الا 

ابتدائي وال ولى متوسط و الثالثة متوسط و الرابعة متوسط و الس نة  الخامسة الس نة تلاميذ ا علام-1

 بنجاح الامتحان يازلاجت  للتلاميذ النفسي التحضير بهدف ال ولى ثانوي والثالثة ثانوي 

 عن المعلومات و المعطيات جمع ذلك من  الهدف التكوين ا مكانيات حول الوطني الاس تقصاء-2

علام و التوثيق لجعل التوثيق و الا علام خلية ،تنش يط بها التلاميذ تعريف و التكوينية المؤسسات  الا 

ولياء و ال ساتذة و التلاميذ متناول في المهني و المدرسي  . ال 

علام الوطني ال س بوع-3  تنش يط المكاتب المشتركة  -4، الا 

 نشاطات التوجيه و الا رشاد-7-2

 لرغبات أ كثر فهم على المهني و المدرسي الا رشاد و التوجيه مستشار يقوم  التلاميذ رغبات دراسة-1

ولياء ا شراك ضرورة مع ، التلميذ  . النشاط هذا في ال 

 على التلاميذ مساعدة ا لى تهدف الا علامية الكتيبات أ و نيوالمه المدرسي التوجيه دليل ا عداد -2

فاق اس تكشاف  .الدراسي مسارهم تهم التي ال 
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 كثيرة معلومات على تحتوي البطاقة هذه أ ن حيث ثا1 الس نة في والتوجيه المتابعة بطاقة اس تغلال-3

 الجماعة وتقارير, لحضورا على مواظبته,  قدرته, الدراسي تاريخه, ثقافته, صحته بالتلميذ خاصة ومدققة

قامة ا لى التوصل هو تنصيبها من والغاية التربوية آليات ا   خلال التلميذ لسلوكيات المس تمرة للملاحظة أ

 .19الدراسي مساره

 مع التشاور بعد للتلاميذ الاختيار فرصة ا عطاء خلالها من يتم البطاقة هذه الرغبات بطاقة  دراسة-4

 .أ وليائهم

 أ هم من والاهتمامات الميول اس تبيان يعتبر حيث الاهتمامات – الميول تبيان اس   واس تغلال تطبيق-5

 .واهتماماتهم التلاميذ ميول معرفة على تساعد التي الوسائل

 النفس ية الحالات على التعرف بهدف الاختبارات  هذه تس تخدم والروائز النفس ية الاختبارات-6

ساس ية وميزتها التوجيه عملية في أ هميتها تتجلى للتلميذ والعقلية والعاطفية  ناجعة أ كثر أ نها ال 

 .وموضوعية

 من أ هم نشاطات التكفل والمرافقة النفس ية مايلي :: :نشاطات التكفل والمرافقة - 7-3

 مرافقة التلاميذ طيلة مشوارهم الدراسي , والعناية بالتلاميذ الذين يعانون من صعوبات التعلم،-1 

 . الموهوبين و المتفوقين والمعيدين،و ،  راس ياد المتأ خرين بالتلاميذ التكفل

لى التكوين  البكالوريا شهادة امتحان في الناجحين التلاميذ مرافقة-2 و التلاميذ الراس بين و الموجهين ا 

 المهني 

المرافقة البيداغوجية و الدعم البيداغوجي بهدف تقوية المكتس بات و تعزيزها و امتلاك قدرات و -3

 استيعاب  البرنامج المقدم و من أ همها : مهارات تساعد على

قبال عليها ويتكفل مستشار التوجيه في تأ طير هذه العملية بالا شراف -4 تنظيم المطالعة و تشجيع الا 

علام عنها و التحسيس بأ هميتها و تقويم مدى نجاعتها   . على الا 

سم الدراسي وفق بيداغوجية الاس تدراك  المقصود بها المعالجة البيداغوجية للنقائص الملاحظة بالق -5

 خاصة و مرتكزة على جوانب محددة , تلي عملية التقويم المختلفة .

 :نشاطات المتابعة والتقويم 7-4

رشاد و التوجيه المدرسي في تحليل نتائج  - 1 تشخيص المكتس بات القبلية تتمثل مهمة مستشار الا 

جراء التحسيس والمتابعة للتلاميذ .  المتحصل عليها وا 

متابعة التطور المدرسي للتلميذ  وتتمثل تحليل النتائج المدرس ية  و مقارنتها واقتراح طرائق و -  2

 أ ساليب علاجية.

رشاد و التوجيه المدرسي في تحضير و تنش يط  -3 طوار تكمن مهمة مستشار الا  التنس يق بين ال 

طوار .  العملية و الا شراف عليها تنظيم اجتماعات تنس يقية بين ال 
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قسام يتم مستشار التوجيه تسجيل مختلف الملاحظات و النتائج المقدمة الم  - 4 شاركة في مجالس ال 

 خلال المجلس ل جل اس تغلالها و تفصيل العمل بالتوصيات المقدمة .

 المدرس ية النتائج مختلف بتحليل المستشار يقوم الرسمية الامتحانات و المس تمر التقويم نتائج تحليل–5

 . لها المناس بة العلاجية التدابير اقتراح و القوة و الضعف مواطن تشخيص و تفسيرها و

 الجزائر في المدرسي التوجيه مجال في الا صلاح تطبيق صعوبات-8

رغم كل الجهود المتضافرة لتحقيق ال هداف المرجوة من عملية التوجيه المدرسي ولتحسين مردود 

 ثمة ومنعترض المسار التوجيهي  للتلاميذ ، العملية التربوية ككل تظل هناك عدة معيقات وصعوبات ت

 : كالتالي هي و فعاليته و وموضوعيته أ هدافه تحيق دون تحول تنفيذه على القائمين

  . تدخلهم قطاع اتساع و أ خرى أ عمال في لانشغالهم التوجيه مستشاري لدى الوقت نقص-1

 . بها الالتحاق للفرد يمكن التي فةالمختل الدراسات بأ نواع المتعلقة المعلومات في النقص مشكلات - 2

 .(  التقويم)  التوجيه في الموضوعية غياب -3

 الواقع مع تكيفها عدمبسبب  والاختبارات النفس ية  الاهتمامات و الميول اس تبيان تعميم عدم -4

 .الجزائري

دارة اهتمام نقص-5  .جيهالتو  و القبـول عمليـة في فقط حصره محاولة و  المدرسي بالتوجيه الا 

دوات و الوسائل انعدام -6 رشاد و التوجيه في المساعدة المادية ال   .المدرسي الا 

داري الطابعا ضفاء - 7 دارية بهمام المستشارين تكليف و  الا رشاد و التوجيه عملية على الا   . ا 

 ثانيا :الجانب التطبيق  للدراسة 

 مجالات الدراسة -1

 :المجال الجغرافي  1-1

مكانية ا جراء بحث ميداني  لقد حاول الباحث تحديد ميدان الدراسة الذي يكفل له الوحدة المنهجية و ا 

ببعديه العلم  و المنهج  , فأ ختار مركز التوجيه لولاية سكيكدة من الشرق ومركز التوجيه لولاية 

مس تغانم من الغرب و مركز التوجيه لولاية ورقلة من الجنوب ومركز التوجيه لولاية الجزائر مركز 

 من الشمال . الحراش

داري، طابع ذات مؤسسة هو والمهني المدرسي التوجيه مركز تعريف مركز التوجيه المدرسي و المهني  ا 

 وهو عمله، ينظم خاص هيكل  مخطط له وليس المالي، بالاس تقلال ولا المعنوية بالشخصية يتمتع لا

داريا تابعة .  التربية مديرية مصالح من خارجية مصلحة بذلك  العام الثانوي التعليم: لمديريات تقنيا و ا 

ساسي التعليم التكنولوجي، و  التربية مديرية ا شراف تحت يعمل و. الاستشراف و التقويم مديرية و ال 
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و الامتحانات و مصلحة  الدراسة مصلحة خاصة و المديرية، مصالح كل مع أ عماله ينسق حيث

  .التكوين و التفتيش

 2015-2016 في الميدانية الدراسة ا جراء ثم: الزمني المجال 2-1

  البشري المجال-3-1

ن  والصعوبات الواقع الا صلاحات خلال من المدرسي التوجيه حول بحثنا موضوع ل ن ونظرا  فا 

 ل نها الفئة هذه على الاعتماد تم قد و المدرسي التوجيه مستشاري فئة على  اقتصرت دراستنا

 النفس علم من التخصصات مختلف تضم هي و غيرها من أ حسن البحث أ هداف تحقيق على ساعدت

 .  ومستشارة مستشار 120 هو الا جمالي العدد كان عليه و الاجتماع علم و التربية علوم و

 مواصفات العينة 

فراد بتجميع ال صلي للمجتمع الا حصائية الوحدة  كونها في تكمن العينة أ همية  و الخصائص في  يتشابهون أ 

 20  الدراسة نوعية و لطبيعة تبعها مختلفة بطرق عليها الحصول يتم و,  بينهم المشتركة الظروف

 يبن لنا توزيع أ فراد مجتمع البحث حسب الجنس وال قدمية  02الجدول رقم : 

مركز  المتغير

 سكيكدة

مركز  مركز ورقلة

 مس تغانم

 المجموع  مركز الحراش

دد
الع

 

دد %
الع

 

دد %
الع

 

دد %
الع

 

دد %
الع

 

% 

نة
لعي
ا

  

ر 
شا
ست
الم

 
60 50 20 16.66 20 16.66 20 16.66 120 100 

س
لجن
ا

 

 ذكر

10 16.6 05 8.3 02 10.0 04 20.0 21 17.5 

تى
أ ن

 

50 83.3 15 75.0 18 90.0 16 80.0 99 85.5 

ية 
دم
ل ق
ا

 

ل 
أ ق

ن 
م

10
 

  21 17,5 11 9,16 14 11,66 04 3, 33 50 41.66 

ثرم
أ ك ن

10 

39 32 .5 09 7,5 06 5 16 13, 33 70 58, 33 

 

 

 

 لتعليق على الجدول :ا
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 حين في  %85.5 بنس بة وذلك الا ناث من هم العينة أ فراد اغلب أ ن أ علاه الجدول خلال من نلاحظ

بنس بة  س نوات 10 من اكبر خبرة يملكون العينة أ فراد اغلب أ ن ،و%.17.5 بلغت الذكور نس بة أ ن

58, 33 % . 

يهدف ا لى جمع  الحقائق الراهنة   طبيعة  موضوع الدراسة هو  وصف  تحليلي  ،:  البحث منهج-2

المتعلقة بالظاهرة المدروسة أ ي واقع التوجيه المدرسي في الجزائر، مع محاولة تفسيرها  وتحليلها  تحليلا 

دقيقا  بغية الوصول  ا لى  تعميمات بشأ نها .ل ن  المنهج الوصف  التحليلي "هو المنهج الذي يقوم على 

، وذلك بوصفها وصفا دقيقا، والتعبير عنها كما وكيفا ،أ و كلاهما دراسة الواقع أ و الظاهرة كما هي 

  21معا"

ساليب و الطرق و الوسائل مجموع"  البيانات جمع بأ دوات يقصد أ دوات جمع البيانات :-3  و ال 

  ويتحدد ، تحليلها و ببحثه الخاصة  المعلومات جمع في الباحث  عليها يعتمد التي المختلفة الا جراءات

 أ و الوس يلة اس تخدام حسن في  كفاءته و الباحث براعة و العلم  البحث احتياجات وفق ااس تخدامه

دوات  22" ال 

تباع الخطوات التالية:   فاعتمدنا في بحثنا هذا على جميع المعلومات النظرية والميدانية با 

  البس يطة الملاحظة اس تخدام تم فقد :الملاحظة-1

 عرفها فضيل التي و المقننة المقابلة هي و المقابلة، من معين نوع على الباحثة اعتمدت قد : المقابلة-2

آخرون و دليو  المرتبة و ال س ئلة المحددة من مجموعة أ و قائمة على يش تمل دليل عن عبارة":أ نها على أ

 الباحث يقوم بموضوع البحث، تتعلق مقصودة فرعية مواضيع عدة تتضمن و معينا منهجيا ترتيبا

س ئلة هذه توجيه بمعنى المقابلة عملية خلال لها بالتعرض  و المعلومات على الحصول للمبحوثين بهدف ال 

 23البحث . من المنتظرة البيانات

س ئلة نص في و الوقت نفس في معيارية و دقيقة أ داة عن عبارة  :الاس تمارة-3  24 تنظيمها و ال 

  سؤالا. 40 الاس تمارة وتضمنت 

ساليب على الاعتماد تم  :الا حصائية المعالجة أ ساليب-4  .التكرارات و المئوية النس بة حساب ال 

 نتائج الدراسة -5

  الفرضيات ضوء في الدراسة نتائج تفسير5-1

علام صعيد على وصعوبات مشكلات من المدرسي التوجيه يعاني:  ال ول الفرض  والاتصال ؟ الا 
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 وجود صعوبات في مجال الا علام والاتصال-

 الحصص الا علاميةمن خلال انجاز  -1

 3الجدول رقم   

 المراكز

 المتغير  

مركز  مركز ورقلة مركز سكيكدة

 مس تغانم

 المجموع مركز الحراش

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

 59.16 71 75 15 55 11 25 15 50 30 نعم

 40.83 49 25 5 45 9 25 05 50 30 لا

 100 120 100 20 100 20 100 20 100 60 المجموع

جابة بنعم  في حالة الا 

 التلاميذ نفور

 الحصص من

 الا علامية

46 76.66 17 85 19 95 15 75 82 68.33 

الوقت ضيق  

 الا عمال كثرة

دارية  الا 

60 100 20 100 20 100 20 100 120 100 

 في برمجتها عدم

 التوقيت

 ال س بوع 

33 55 12 60 13 65 10 50 68 56.66 

حجم كبر 

 المقاطعة
44 73.33 18 90 16 80 14 70 92 76.66 

% من أ فراد العينة يجدون صعوبات من خلال انجاز   59.16تبين من خلال الجدول أ ن نس بة 

 البرنامج ضمن المدرسي للتوجيه مخصصة ساعات وجود لعدم ، وخاصة في برمجتها الحصص الا علامية

 3مستشار كل تكفل لمعد( المقاطعة حجم ،كبر56.66 حيث سجلت % للتلاميذ ال س بوع 

قل  متوسطات و  حصة لكل المناس بة والفترة بالوقت التوجيه مستشاري وارتباط ثانوية على ال 

علامية الحصص هذه يقدمون التوجيه مستشاري أ صبح لذلك ونتيجة 76.66 . % حيث سجلت  الا 

آخر للتلاميذفي الرسم  ال س بوع  البرنامج خارج الفراغ ساعات في ا ما ما و مسائية أ و ةصباحي فترة أ  ا 

ساتذة غياب ساعات في  ال ساتذة لغياب ترقب في التوجيه مستشار يكون حيث لآخر، حين من ال 
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عمال وكثرة الوقت لضيق بالنس بة أ ما دارية ال  % في جميع المراكز وهو من أ هم  100 بلغت فقد الا 

علامية .  الصعوبات التي تواجه المستشارين في انجاز الحصص الا 

 نشاطات الا علام ال خرى من خلال-2

 4الجدول رقم  

علام  نشاط الا 

 والاتصال

مركز  مركز ورقلة مركز سكيكدة

 مس تغانم

مركز 

 الحراش

 المجموع

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

ولياء  84.16 101 85 17 70 14 75 15 91.66 55 ا علام ال 

 الوطني الاس تقصاء

 ا مكانيات حول

 التكوين

30 50 05 25 9 45 5 25 49 40.83 

 خلية تنش يط

والتوثيق  الا علام

 المؤسسة داخل

45 75 17 85 8 40 9 45 79 65.83 

تنش يط المكاتب 

 المشتركة

 

25 41.66 10 50 6 30 8 40 49 40.83 

ولياء فقد بلغت النس بة بـ ويرجع   % 84.16من خلال الجدول يتضح أ ن هناك صعوبات في ا علام ال 

ولياء للاجتماعات،هذا ا لى عدم ا   بنائهم ، عدم حضور ال  ولياء في بناء المشروع الشخصي ل  أ ما شراك ال 

الاس تقصاء الوطني حول ا مكانيات التكوين و تنش يط المكاتب المشتركة فقد بلغت  نسبته  ب 

علام خلية ، أ ما تنش يط % 40.83 وترجع  % 65.83فقد بلغت   المؤسسة داخل والتوثيق الا 

دارة المؤسسة، عدم تجهيزها بالوثائق اللازمة عدم تقويم عمل م ال س باب ا لى عد دعم الخلية من طرف ا 

ثراء مضامينها وتجديدها دوريا. هذه الخلايا في نهاية الس نة ، عدم  ا 

من خلال النتائج المحصل عليها وفحص الفرضية ال ولى التي تحققت نس تخلص أ ن أ راء مستشاري 

 .  وصعوبات تؤثر سلبا على خدمات الا علام والاتصالالتوجيه اتفقت حول وجود معوقات  

 ؟  والا رشاد التوجيه صعيد على وصعوبات مشكلات من المدرسي التوجيه يعاني:  الثاني الفرض
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 5الجدول رقم -

نشاطات 

التوجيه و 

 الا رشاد

 المجموع مركز الحراش مركز مس تغانم مركز ورقلة مركز سكيكدة

العد

 د

النس بة

% 

العد

 د

بةالنس  

% 

العد

 د

النس بة

% 

العد

 د

النس بة

% 

العد

 د

النس بة

% 

دراسة 

 الرغبة

60 100 15 75 13 65 17 85 10

5 

87.5 

سجل 

 المتابعة

47 78.33 13 65 11 55 10 50 81 67.5 

اس تبيان 

الميول 

والاهتماما

 ت

60 100 18 90 19 95 17 85 11

4 

95 

على 

دراسة 

 الحالة  

43 35.83 15 75 17 85 19 95 94 78.33 

من مستشاري التوجيه يجدون صعوبات عندما   % 87.5من خلال الجدول نلاحظ أ ن نس بة 

يس تغلون  % 67.5يقومون  بدراسة الرغبة قبل القيام بعملية التوجيه ومقارنتها بالنتائج الدراس ية و

 توالاهتماما الميول اس تبيان في تطبيق يجدون صعوبا ت  % 95سجل المتابعة للحصول على نتائج ،

 . التوجيه عملية في وفي اس تغلاله 

من خلال النتائج المحصل عليها وفحص الفرضية الثانية التي تحققت نس تخلص أ ن أ راء مستشاري 

 .  التوجيه اتفقت حول وجود معوقات  وصعوبات تؤثر سلبا على خدمات التوجيه والا رشاد

 والمرافقة التكفل صعيد على وصعوبات مشكلات من المدرسي التوجيه يعاني:  الثالث الفرض

   النفس ية؟
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 6الجدول رقم 

نشاطات التكفل 

 والمرافقة 

مركز  مركز ورقلة مركز سكيكدة

 مس تغانم

مركز 

 الحراش

 المجموع

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

التكفل بالتلاميذ 

 المعيدين

44 73.33 15 75 13 65 17 85 89 74.16 

 التكفل بالتلاميذ

 المتفوقين

25 41.66 11 55 6 30 4 20 46 38.33 

 بالتلاميذ التكفل

 في الناجحين

  البكالوريا

17 28.33 13 65 8 40 6 30 44 36.66 

 الموجهين التلاميذ

   المهني التكوين ا لى

33 55 15 75 2 10 2 10 52 43.33 

 وبات عندما يقدمونيجدون صع التوجيه مستشاري من كبيرة  نس بة أ ن الجدول خلال من نلاحظ

% أ ما 74.16المعيدين حيث قدرت النس بة بـ بالتلاميذ التكفل  خلال من والتربوي النفسي الدعم

 المهني التكوين ا لى الموجهين البكالوريا و التلاميذ في الناجحين المتفوقين والتلاميذ بالنس بة للتلاميذ

لى أ خر ،حيث  % 36.66، % 38.33 التوالي على بلغت فدرجة الصعوبات متفاوتة من نشاط ا 

،وهذا بسبب كثرة نشاطات مستشار التوجيه وتكليفه بمتابعة مقاطعات كبيرة ، وضيق  % 43.33

 الوقت .

من خلال النتائج المحصل عليها وفحص الفرضية الثالثة التي تحققت نس تخلص أ ن أ راء مستشاري 

 . المرافقة والتكفل  ا على خدماتالتوجيه المدرسي  اتفقت حول وجود معوقات  وصعوبات تؤثر سلب

 ؟والتقويم المتابعة صعيد على وصعوبات مشكلات من المدرسي التوجيه يعاني:  الرابع الفرض
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 7الجدول رقم 

نشاطات المتابعة 

 والتقويم

مركز  مركز ورقلة مركز سكيكدة

 مس تغانم

مركز 

 الحراش

 المجموع

 % العدد % العد % العدد % العدد % العدد

وتقويم  تنظيم

 الاس تدراك

31 51.66 15 75 13 65 17 85 76 63.33 

 30 36 35 07 25 05 20 04 33.33 20 تنظيم المطالعة

قامة الندوات  في ا 

 والمحاضرات   

33 55 7 35 5 25 9 45 54 45 

بتشخيص 

 المكتس بات القبلية

55 91.66 15 75 13 65 12 60 95 79.16 

بمتابعة التطور 

 المدرسي للتلميذ

56 93.33 12 60 9 45 10 50 87 72.5 

جراء التنس يق بين  با 

 ال طوار

18 30 4 20 7 35 9 45 38 31.66 

 نلاحظ من خلال الجدول من أ هم نشاطات مستشار التوجيه في مجال المتابعة والتقويم هي متابعة

هذا نظرا و  ، الاس تدراك وتقويم تنظيم و القبلية المكتس بات تشخيص و للتلميذ المدرسي التطور

ل همية هذه النتائج في تحديد المسار الدراسي والمهني للتلميذ ، أ لا أ ن من خلال الدراسة تبين لنا أ ن 

نجازها  وهذا  جميع النشاطات المبرمجة على صعيد المتابعة والتقويم يجد المستشارون صعوبات في ا 

 يتعامل و تعليمية مؤسسات بعدة مكلف انه علما التوجيه مستشار أ نشطة و مهام تنوع و بسب كثرة

 من هائلة أ عداد مع ال نشطة هذه تقديم و المهام هذه ا نجاز كيفية عن للتساؤل يدعو مما أ طراف عدة مع

 مؤهلاتهم مختلف معرفة في التلاميذ طرف من عليها المحصل المدرس ية النتائج واستثمار .التلاميذ

ساتذة وتقديمها تصنيفها على والعمل قسام مجالس أ ثناء لل   من المدرس ية النتائج تحليل و دراسة و.ال 

 الا شراف. التلاميذ فيها يرغب التي والتخصصات الشعب مختلف مع توافقها مدى على الوقوف أ جل

 . المدرسي التوجيه مركز طرف من المنظمة التقنية الاختبارات تنظيم على

ت نس تخلص أ ن أ راء مستشاري من خلال النتائج المحصل عليها وفحص الفرضية الرابعة التي تحقق

 المتابعة والتقييم.  التوجيه اتفقت حول وجود معوقات  وصعوبات تؤثر سلبا على خدمات

لا من خلال الا صلاحات التربوية في الجزائرمن خلال ما تم ذكره سابقا نس تنتج أ ن التوجيه المدرسي 

علام نشاطاته ومحاوره و هي  صعوبايزال يعاني من وجود صعوبات في جميع  ت على صعيد الا 
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والاتصال وصعوبات على صعيد التوجيه والا رشاد ، وصعوبات على صعيد التكفل والمرافقة وصعوبات 

و على صعيد المتابعة والتقويم، وعدم قدرة الاصلاحات وكفاءتها في حل مشكلات التوجيه المدرسي 

علام المدرسي، )الموكلة ا ليهوكذلك تنوع النشاطات هو ما يؤثر على فعالية تدخل مستشار التوجيه  الا 

فا نه يصعب عليه تغطية نشاط واحد  (التقويم، التوجيه، الدعم والمتابعة، التكوين، البحوث والدراسات

 داخل مقاطعته، فكيف يس تطيع أ ن يغط   باقي النشاطات .

  الجزائر في المدرسي للتوجيه المس تقبلية ال فاق: عاشرا

آفاقه و تشخيص واقعه و الكشف بعد دراسة الموضوع و تحديد أ بع اده و اتجاهاته ومعرفة أ هدافه و أ

ن الباحثة   التي الاقتراحات بعض وضع ذكره س بق ما خلال من تقترحعن مشكلاته و صعوباته  فا 

 نوجزها فيما يلي:  وفعاليتها ا نجاحها وزيادة  المدرسي نشاطات التوجيه تطوير في تسهم أ ن يمكن

 والتوجيه ،الا رشاد والتقويم المتابعة النشاطات كل يشمل المدرسي هبالتوجي خاص منهاج وضع-1 

 مس توى على المدرسي التوجيه مستشاري توظيف تعميم خلال من النفس ية المرافقة وتفعيل

دوار و المهام الخاصة بكل نشاط والتربوية، النفس ية المتابعة جدية لضمان المتوسطات وتوضيح ال 

س بوع  البرنامج ضمن الا رشادو  للتوجيه رسم  توقيت تخصيصو   . للتلاميذ ال 

 والمقاييس والروائز النفس ية كالاختبارات المختلفة الاس تكشافية الوسائل وتوفير ا نجاز-2 

علامية لجميـع  ميول واس تبيان نمودجية رغبات وبطاقة ، السوس يومترية واهتمامات وطبع أ دلة ا 

علامية  وتساعد  غزارة أ كثر تصبح حتى  المدرسي الوسط في المس تويات وذلك بهـدف تجديد المادة الا 

  الجزائري المجتمع طبيعة حسب وتكيفها وتعديلها من روتينيــة المعلومــات  التخلص على

يجب أ ن يكون هناك تنس يق بين القائمين على التوجيه في الميدان والوصاية المركزية في بناء المناشير   -3

ذ التوجيه قرار اتخاذ في اللامركزية هناك تكون أ ن ويجب  اختيارا التلميذ توجيه يكون أ ن يجب ا 

  .خضوعا وليس

تحسين ظروف عمل المستشارين المادية منها و المعنوية للقيام بعمله بنجاح ، من خلال زيادة فرص -4

كسابهم مهارات جديدة تتناسب و متطلبات المهنة و التطورات  التدريب و التكوين للمستشارين و ا 

رسال خلال من  ها الواقعالتي يفرض  الاحتكاك أ جل من الوطن خارج تكوينية بعثات في المستشارين ا 

جنبية الخبرات بباقي دائه تقوي مهارات المستشار تكسب أ ن شأ نها من والتي ، ال   خلال من المهني أ 

 المهنة مس توى من الرفع شأ نها من واقتراحات أ بحاث بتقديم والمبادرات الكفاءات أ صحاب تشجيع

عادة النظر في النظام التحفيز الخاص بهده المهنة و ذلك بجعله يتناسب مع مؤهلات  أ دائها ومس توى وا 

شاغلها عن طريق مراجعة تصنيف مستشار التوجيه المدرسي و المهني ووضع حوافز للحاصلين على 

المهنة )المفتش  الشهادات عليا حتى يضمن بقاؤهم في هذه المهنة ،وزيادة المناصب العليا المرتبطة بهذه

 و المفتش العام (.
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دراج- –5  حتى التربية ومستشاري ، ،والمفتشين المديرين تكوين برنامج في والا رشاد التوجيه محور ا 

 الدراسي المردود وتحسين التربية مشكلات حل في الجانب هذا أ همية طرف كل ويفهم يس توعب

سرة و المجتمع بأ همية المستشار و التعاون و  معه من أ جل تحقيق غاياته المهنية بتكثيف ا علام توعية ال 

ولياء خاصة بالنس بة للفئة التي لا تعبر اختياراتها عن مشاريع واعية و ذلك نظرا ل همية دور المحيط  ال 

 في بلورة مشاريع أ بنائهم الدراس ية المهنية . ال سر

  :خاتمة

ت و حاجات سوق العمل ، حتى يتمكن النظام التربوي من ا عداد مخرجات  تس تجيب لمتطلبا 

عطاء وتساهم في تحقيق التنمية الشاملة للبلاد يجب علام لنشاطات ال همية ا   على توضع حيث الا 

ولياء التلاميذ مس توى  شعب من التربوي الجهاز تخص   التي المعلومات كل وال ساتذة وال 

آفاق واختصاصات عطاء أ همية تشغيل وفرص مهنية وأ رش التوجيه لنشاطات وا   يتمكن حتى ادوالا 

ة. توجيه واقتراحات اختيارات صياغة من المعني ون من خلال ما تم ذكره سابقا نس تنتج أ ن  واقعي 

التوجيه لا يزال يعتبر في منظومتنا التربوية كخدمة ثانوية لم تدمج في الحياة المدرس ية للتلاميذ رغم 

في مساعدة التلميذ على بناء مالها من أ همية و هو ما يؤثر على فعالية تدخل مستشار التوجيه 

 مستشار مهام تنوع و وكثرة مشروعه الدراسي والمهني في ظل تدخل مختلف ال طراف في التوجيه

 عن للتساؤل يدعو مما أ طراف عدة مع يتعامل و تعليمية مؤسسات بعدة مكلف انه علما التوجيه

نجاز كيفية  .التلاميذ من هائلة أ عداد مع ال نشطة هذه تقديم و المهام هذه ا 
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