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Byladly e alall Lealad) oUS agibila) JSU alad) olad¥ly Gusationall eyl of Laadls
U5 S 8yladl (AgY) Al & Cela painnall Gpeatl) ) Fusnsall Cilatie puiads
Al Al 8 ela Alle Leadils Alle 5aga <ld Al alse Fuwial) s
LAY Wl b Leiiaty sasall o S5 sl of e du L
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I Ao lial len) s fal Aucdlial) Baall (ufial & cahitl) & lal) A ——— Gl Juadl

Kig pally Alaiud) Ay =3
L sl L) bl aladl o ladY) cp 1(17) ady Jgaad)

slay) | iy | cabady) | Jasial 55kl

a8 gl Lf calullal) e:\L.L'u s §al) Ay +—0
. sl

e | 3 | 0.99 | 3.47

el sl Joend A3l 10
Lol Lol Glual)

adle 2 1.09 3.9

»Omndlially

adle 1 1.01 | 3.95

.(SPSS)lasia lalais) calllall slas) (¢ jieaall

: Judadl)

Ll davse IS0 Lempe g Al b illa) A dacadilly Jglaall lisalie DA o
Gl dssall 5 Jsii Al B)laall e agibila) < alall slat¥ 1y csaiadl o)l o
A ally Ralaial) Aoy of o Ju Lo, Adle @l il 35)lae deps 3L
cllay) asiile Sy, Lala clal) 138 (e Ll (o Leils Bagage Anagall (b
AL DL pa deusall ) 1 (©AY) bl e

clatial) sl o ol IS e slsus
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&lally Euaaili-4

Y 3l L) el alal) slad¥) Cim (18) o dsaad

plaly) | Gilady) | esial 5,Lad)
. 4_\J\.A Ll g_Uu a }d\ SLhia—12
e | 1.18 | 3.5 7

Aallas Aoyl
] Ay skl indl e duwsall Jesi =13
Maage | 113 | 33 |C by Sl e

Al clatid) e Cahat sana calatia

.(SPss)claha lalaie) Gillall dlae) (a1 jaal)

: Jalal

Lo IS8 Lempe g Al 31 clla) 8 deadilly Jglaall nalie DA

N adle 5a13.12 Gl e agbla alall olad¥ls Gusaiual o) of Ladls
Ao sie Lol YT 2005 Ao pdlls Aald) cahyadl) el A gall of Ao Ja Lo Jaws i
Aaluall i aaal by Cuaa o dllhg ans cilatie z Y s ghailly Casall Jlae
(AT gleily saaa JIC8 e Jaas T gl

Sl Jsaall 8 GLan¥) sl alall olat¥) adlis -

LN gaall GLade) slad alad) olad¥) adly 1(19)ad) J gl

plaly) | i | cilady) | o gial Al 3iaall la)
e 2 | 0.69 | 3.64 Aaleat-1
e 3 10.73 | 3.71 5agall
e 11 0.8 | 3.71 g pally dolaiud) dsyu3
e 4 | 1.08 | 3.43 14y Euaatli-4
e |77 0.83 | 3.62 Al S3al | saa

spss clada Ao alaieYh Gilhl) dlae) (e 2 jdaall
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: Judadl)

5S5 Lo a1 Agpally Alaial) deju of (g5 gllly Joaall il DA
alaal Ll dhua) iuhs DA (e oaid 2K Ll Lebl) and dngal) 4le
A palld sl anls 24l 8 s pal) @l ) Jgaasl) CGiagr Leihals Al
Gl e Ll Alle 5aga ld A1 alse Janios Leilatial yaivall gpraatl) ) oans
inadl (e 4Sley Ll jeatall 2a 8 3geall dungall Cieliat o) (55 Canilly sl
Bhae d5as i Lae Alle ilS m3lll JSC gl (e Wl Saaill it dal (e
Assall b Adls
Ciludaydl) daa LA GG Cullaal)
bl gl s Glua @l Lady
iy Lig aalsS anlal) aigil) LA 1Y) g Al

el i sll L) b Lo (s Adyeal agdall HLEAY aladnl o
A0 Jgan (8 A & LS ) calSy

Ol jglaal kel agill LIS (20) a2 Jgaad)

|Ko|mogorov—Smirnov sl

ad jgaall a3 t 4y 5iaall Sig 0.05
0.121 sl JA
0.108 B AUl saall

-(Spss)cla s lalaie) ilal) dae) (e jaaal)
@3 25 0.0500 581 jsae UL Sig dad of ani odlel Jsaall DA e Laadls
el e LaS IS8 Gy i) @b o e 13y ddlaa] AV (sis
L Ciluzajdl) SLaaY Totest Losl aadiws IS 43 Las. gzbal
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Js¥) Jsaall duiajd daua JLaal ;A g Al
AV duzsdl) daa i) @
Sl 210
DAl Jae Bgall 3 oDl caati Flie 22 Y tHy atad) dadajd
DAl Jae Bigall 3 2Dl caalati Flie aag tHy Abad) duda il
1.684 5 ;0% 0.05 Aginal) (soine dic :dulgaall T
dguaal) T alay) .1
tA8Y) dudaydll Totest HLad) il (s 1(21) ol Jgaal)
Test sur échantillon unique

Valeur de test = 2.8

Intervalle de ] . N
Sig. (bilatéral) td guaall A
confiance de la
différence a 95% 0.00 7.461
-(SPss)claha lalaie) Gillall dlae) (a1 jaal)
(1.684 <7.461) idpall T o 581 Lsuadl T of Jaall e Jaadls
Hy 3l Gemjall Juiiy Ho doesall dajdl) (b ys Ll «0.05 U3 dgina (s5innns
Fleaag el o Joias diey 43=V Lpa 3ay05<0.05 = Wl dsiee (g5iua aic

Aigall & aDle el
dll) duda il daua LAY o
Sl ,al)

Aahyall Jae dasugall 8 4dli 30 2an ¥ tHp aded) duia
Aahyall e Asngall 3 A0l 330a aangn tH dbiadd) dua 210
1.684 & 32 0.05 Lisinal) (s5iune die :dalgaad) T
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c,iy.u;d\ T 4@2—2
(Al dudayall T.test HLid) milii Cuw (22) ad) Jsaad

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 2.8

Intervalle de confiance de la | Sig.(bilatéral) | t 4, guaall b

différence a 95 %

0.032 6.469
.(SPSS)ilasia lalais) culllall slas) (e ¢ jieaall
6.469 = daguaad) T 0}
(1.684 < 6.469) idy aall T e Sl Lguadll T () Lay Jgaad) e ol
Hy alodl 4o ydll g Ho deaed) dcajdll by Lild 0.05 (e S8 dasine (Sinsas
dag Al o e o 4iay 43=V La da05 ¢0.05 = Wl dysiee (5 die
Al Byae g
LY il dawa sl ) g Al

L) (B3 sm sall Al A jeal ol jlaniV) aadvis ZAIEN Gl Laa
Al syually oaial
on % 95 A (ssie die Ailas] AN @) ADe aap V- HOA jaal) dud 2l
Al e Fsns 3l 3 Apedlal) siaally cardanil) & Lidl)
o % 95 AE o die Adlaas) AYs @) ABDe aag — HT dbLwd) 4o 2l
Al e Fsns 3l 3 Apedlal) siaally cardanil) & Lidl)
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oAl lasiy) Jula il
hal i) Julal b (gial) clasal) Ak (23) A Jsaadl

Variables introduites/éliminéesal

Variables Variables
Modeéle Méthode
introduites éliminées

1 a® : Introduire

a. Variable dépendante.

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

& Grall Glaall ik o) cpn say (k) god Joaa ) S Jyaal
o oadanll Flall ) A g Jieall el s ol laaiy) Jalas 8 Al
- (Al shall) B oraaldl) puaial)
Rl BN Jgaa :(24) a8y Jaal)
Récapitulatif des modéles

Erreur standard de
Modéle R R-deux [R-deux ajusté
I'estimation
1 0.666 0,444 0,424 0,72566

a. Prédicteurs : (Constante), a
0.666 R LaliY) Jdalee clus Aaiis (1 ohdd) LGN J gaa) fas J gaad)
bl LLa Y Jalesy R-deux ajusté Lalo¥) dales asd aoje 20l Jaleas
%44 &) 0.44 = R-deux Zudlall sypall 5 cadail) Flall (p
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iy e ol Jlas (25) By Jgaal

ANOVA®?
Sig. | F | ST | pgp |Sommedes| oy gele
moycn carres
7,815 1 7,815 Régression 1
,000° |14,842| 527 42 22,116 Résidus
43 29,932 Total

a. Variable dépendante

b. Prédicteurs : (Constante)

Ssia e S8 0.00,L52Y) &Y (a5 14.84 & Ligundll Fl Laadls
de Aglan) ANs @3 ADle aag 4ld Ml clgaai i 0.05 Aojial) duayill AN
bl L) 8 5arl) )y Al a3adly elanil F L) G %95 A& (5
Aaliall Gyl e 56 Msa o aa Lowdlil) shaall 6 choxil) e %44 sy
) Ly ol (a1 dalse ) aga Andlal) sl
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dada

Liad Al 35aall  asatill & Uil Caslsn Cilidial Lk s dyaill Auhl) day
Aelial Jlea dsge o Loy i 3 Aglad) Ayl Gape deadl 130 PIA e
Gaiad b bl Ll 3 ety Ay Ganyil e DA (e Cpiagioe 10
Abad) Lenlalatly 4 s jaal) dusl) o)) ddmae DA (e 138 JS5 duniliil) 5 )
2 (e Ao gena () DA (o lhiags Jlaalls dsssall mllian ilage Cilide b

Ay 1 s el Al Jilas Ao ) Akl &l DA e oSa
oy s e fall Boudlinl) 5aall 300y Ao adatill F LS Jalgall 55 @llia Ja
DEG L ) il e Dastie ey Bl Slpaiie C (e easkasil F Ll
s Sall Apndlill Bhall Gauss e
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dale daila
FLal L3 s YT dalgll pualgal) aal) dadles Ganll 1aa DA (e Lilgla 2
abie o () llia s sl 13 JUA (rad A sall 2ol Byae (3uka & caidal)
Lee sana (& (5 Lpnmy ao Alaliall chpiall (g Ao sana (ga il andasil) & Ll
dSell) (b L bl F Ll ualie Slag) Sy A gall Andalall A5l JS45
L) nal 3 (eeen, D8leal), @l pia 8 AL, e laad) Jaal), oakaiil
Alledlls Aelaill (e Aol (sinnn uiatl langall plaial (e Lls Js ey oaslaiil
Uleag LS daulio 5ypean agles (535 aeleat Jleall sain Jae elsad oy gal @l
Fussgall Dsan Lonalis baaimy (uSan aiiliud aggie (& Tondll sd) of A Ll
2ad A8y st cilewga) o a3 Y saaTie bajalians Loailias 35)lie
il Y il Gl gall Gy als 2 il aga Jib 5ga sl ol ) Jgaasl)
aal ebaiill Ll aayg AlalSie Ao gena (Ao Laily dudliil) shaall aaly juae e
s gall Ludlal) spall 3aas o B oadanl) FLall o 2S5 Le 12y W yalic
L) Sl oS Rkl Lete Ayl g gmgall Gl aaY Bl IS (e
Pl Lad Alaidl)
ks il
Ledala alall deall 52 e omy Cum At Jaha ala juitie  _apdatill & Uall 2ey —1
LAY e S il Al sl
Aalial) 3t ) Clagiaal) 5 AShd) L] g pidll g oana ga oaidaiil) &Ll =2
clebidl e laye oo Whds galaladl e 5535
clalw8Y LS g elay) (myd kel all o )y 8 8 3L I3
deall Bl cpunt ) 535 O leils g A
O O g e AdalSie Jualsadl (e Ae gy ooy A 8lil) 33l (3as )4
el &Ll Jalsall 038
Lo Dlsall 028 o il Apla (8 o Assfall s B (e Y Fpdlill 330415
AeaBisdiy (3londl Lgalal AdS b Tgune il § (e A
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skally Gind) Aaliad i L) Aelial Sl dussge o =9

Aelial lea) dussge b 3Ll F Ll e Jlaad) alaes (520 ol ) pec AMlia=10
Lol

il Aila) o laaelis dalua dlla ¥ DL delial les) dsge of (5511
Llatiall (e 3aaa

Al sl Y aak ol W)

328 (e Jodanll laaga jlad Joy WL delial Sl uuie o 7y ]
sl
Jlaall gyl Cuslall e Jaas ¥ o I delial Jles) dawge Lo a2
(Jleall V) (5inn (a3 Aaalall jualial) aal e 4sY

o A Gl pamll cula o S5 o W Aelial Sles) Russie Ao m a3
Uil clleal) laal (e (San 508 HS) pd g ol

g da¥ psdally il S aagn o) ) delical Jles) dawsige o 7 5id4
bl S8 Dpeanll (815 Oy Baaa Cilaiia

Uglaas dalicd) 3o o o of W delial Sl duge o 7y 5
calaiall b sl lgale el JAT OSa 3 ausil
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Fréquences

oyl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Jil = 20 4 9,1 9,1 9,1
320 29 19 43,2 43,2 52,3
<30 139 17 38,6 38,6 90,9
040 S 49 2 4,5 4,5 95,5
S5« 50 2 4,5 4,5 100,0
Total 44 100,0 100,0
8 Sl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide et 17 38,6 38,6 38,6
Lassia, (55 22 50,0 50,0 88,6
EERIEN 5 11,4 11,4 100,0
Total 44 100,0 100,0
FREQUENCIES VARIABLES=3% ]I
5l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B (e A 4 9,1 9,1 9,1
o1 5 27 61,4 61,4 70,5
S8 05 13 29,5 29,5 100,0
Total 44 100,0 100,0
RELIABILITY

/VARIABLES=ql q2 g3

Fiabilité




Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide

Exclue?

Total

44
0
44

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
,683 17
Statistiques de total des éléments
Moyenne de Variance de Alpha de
I'échelle en cas de | I'échelle en cas de Corrélation Cronbach en cas
suppression d'un | suppression d'un compléte des de suppression de
élément élément éléments corrigés I'élément

q1 57,8409 143,625 ,505 ,657
q2 57,7273 144,436 ,544 ,658
g3 58,0682 145,274 ,542 ,659
q4 57,7955 148,957 ,393 ,669
g5 58,0682 141,832 ,571 ,652
g6 57,9545 141,998 ,539 ,653
q7 58,0227 141,325 ,591 ,651
q8 58,2273 144,877 ,468 ,660
q9 57,8636 143,423 ,524 ,656
q10 58,0227 146,162 ,438 ,663
q11 58,6136 144,661 ,359 ,664
q12 57,8409 145,579 414 ,663
q13 57,9545 145,672 ,404 ,663
q14 57,8636 140,493 ,592 ,649
q15 56,6591 106,369 ,092 ,896
q16 58,0909 148,875 ,312 ,671
q17 57,7500 144,657 ,546 ,658

RELIABILITY




Echelle : ALL

VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclue?

Total

44
0
44

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
,890 13
Statistiques de total des éléments
Moyenne de Variance de Alpha de
I'échelle en cas de | I'échelle en cas de Corrélation Cronbach en cas
suppression d'un | suppression d'un compléte des de suppression de
élément élément éléments corrigés I'élément

q18 43,4318 62,158 ,582 ,883
q19 43,6591 59,532 ,639 ,879
q20 43,3864 63,545 ,526 ,885
q21 43,5909 64,712 ,360 ,892
q22 43,3636 63,772 473 ,887
q23 43,6591 60,928 ,652 ,879
q24 43,7045 59,934 ,646 ,879
q25 43,5227 60,395 ,680 ,878
q26 43,6818 62,594 ,464 ,888
q27 43,2500 58,843 ,647 ,879
q28 43,2045 59,329 ,679 ,877
q29 43,7955 59,190 ,568 ,884
q30 43,6591 57,904 ,682 877

EXAMINE VARIABLES=a

Explorer




Récapitulatif de traitement des observations

Observations
Valide Manquant Total
N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage
44 100,0% 0 0,0% 44 100,0%
44 100,0% 0 0,0% 44 100,0%

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
a ,210 44 121 ,901 44 ,001
b ,156 44 ,108 ,922 44 ,006

a. Correction de signification de Lilliefors

FREQUENCIES VARIABLES=qgl g2 g3

Fréquences
Statistiques

q1 g2 q3 q4 g5 q6 q7 q8 q9 q10 q11 q12 q13 q14

44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
36818 | 37955 | 34545 | 37273 | 34545 | 35682 | 3,5000 | 3,2955 | 3,6591 | 3,5000 | 2,9091 | 36818 | 33682 | 3,6591 | ¢
1,05153 | ,92960 | ,87483 | ,81736 | 1,06650 | 1,10806 | 1,06749 | 1,02480 | 1,03302 | ,97647 | 1,29072 | 1,07342 | 1,08687 | 1,11945 | ,
1,106 ,864 , 765 ,668 1,137 1,228 1,140 1,050 1,067 ,953 1,666 1,152 1,181 1,253 K
3,0000 4,0000 3,0000 4,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 3,0000 2,0000 3,0000 3,0000 3,0000 K
4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 | 4,0000 3,0000 4,0000 4,0000 4,0000 | ¢
4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000 5

Statistiques
q18 q19 q20 q21 q22 23 q24 q25 26 q27 28 29
Valide 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44 44
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Moyenne 3,7273 | 3,5000 | 3,7727 | 3,5682 | 3,7955 |3,5000 | 3,4545 | 3,6364 | 3,4773 | 3,9091 | 3,9545 3,3636 3
Ecart type ,87241 | 1,04548 | ,80301 |,92504 | ,85125 [,90219| ,99894 [ ,91730 | ,99974 | 1,09583 | 1,01052 | 1,18304 | 1,

Variance ,761 1,093 ,645 ,856 , 725 ,814 ,998 ,841 ,999 1,201 1,021 1,400
tile 25 3,2500 | 3,0000 | 3,2500 | 3,0000 | 3,0000 |3,0000| 3,0000 | 3,0000 [ 3,0000 | 4,0000 | 3,2500 2,2500 3
50 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 (4,0000| 4,0000 [4,0000| 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 3,0000 4
75 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 |4,0000]| 4,0000 |[4,0000| 4,0000 | 4,0000 | 4,0000 | 5,0000 | 5,0000 4,0000 4




Table de fréquences

TestT
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne Ecart type standard
a 44 3,7273 ,82444 ,12429
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 2.8
Intervalle de confiance de la différence a
Différence 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
a 7,461 43 ,000 ,92727 ,6766 1,1779
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne erreur
N Moyenne Ecart type standard
b 44 3,6136 ,83432 ,12578
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 2.8
Intervalle de confiance de la différence a
Différence 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
b 6,469 43 ,000 ,81364 ,5600 1,0673




Régression
Corrélations non paramétriques

Régression

Variables introduites/éliminées®

Modéle

Variables

introduites

Variables éliminées

Méthode

1

a

b

Introduire

a. Variable dépendante : b

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard de

Modele R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 ,666° 444 424 , 72566
a. Prédicteurs : (Constante), a
ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 7,815 1 7,815 14,842 ,000°
Résidus 22,116 42 ,527
Total 29,932 43
a. Variable dépendante : b
b. Prédicteurs : (Constante), a
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,686 ,512 3,293 ,002
,517 ,134 ,511 3,852 ,000
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Résumé :

Cette étude vise I'identification de I’effet du climat organisationnel pour la réalisation d’un
avantage concurrentiel de 1’établissement et afin de réaliser cet objectif, nous avons expos¢ le coté
théorique dans le domaine de la fabrication du carrelage SRD a travers la définition des variantes et
dans le but de connaitre I’effet du climat organisationnel dans la réalisation d’un avantage
concurrentiel ; nous avons procédé a I’étude d’un cas de société ou nous avons ¢€laboré un
questionnaire et le distribué aux membres de I’échantillon étudié. Les résultats de I’étude ont
montré que le climat organisationnel est essentiel pour 1’établissement, comme ils ont montré aussi,
I’existence d’¢léments et I’existence d’une relation entre le climat organisationnel et 1’avantage
concurrentiel. En outre, nous avons testé les probabilités sur la base des résultats obtenus. En
définitif, nous avons discuté les résultats du test, aussi, nous avons proposé quelques suggestions
représentées dans la suppression de tous les obstacles qui affectent d’une facon négative le climat
organisationnel dans 1’établissement et la fourniture de moyens et d’ outils qui soutiennent un
environnement de travail adéquat dans 1’établissement, ainsi, la garantie d’une réputation au sein du
climat concurrentiel.

Mots clés : le climat organisationnel, I’avantage concurrentiel , I’effet
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