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إلى ا
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   مقدمة ال

منافسة تجعلها تسعى  حیث تعیش المؤسسات الاقتصادیة الأسواقهو معروف في  كما      

تصادیة المؤسسات الاقبحیث تعتمد  ،وتطویر ذاتها ا الاستمراریة والبقاء لهتضمن  نتائج لتحقیق 

تمكنها من أداء دورها الاقتصادي  التي وظائف من ممارسة  یمكنهاهیكل إداري على 

 . أصحابها من  سطرةالتحقیق الأهداف المو  والاجتماعي

أساسي لها دور  المعلومات المحاسبیة التي أصبح  نظام إلىوفي موضوعنا هذا سنتطرق       

نها أصبحت موردا هاما في تسییر أنشطة في تحدید كفاءة وفعالیة نشاط المؤسسة حیث أ

المؤسسة وهذا بناءا على ما تحتویه المعلومات المحاسبیة من خصائص تساعد على إیصال 

 فهيالشكل الملائم والوقت المناسب كافة المستویات الإداریة بلللمستخدم و   المعلومات الصحیحة

النشاطات  ل وحفظ وتكییف جمیعالاقتصادیة وذلك بتسجی الأحداثوسیلة لترجمة والتعبیر عن 

فهي  ومركز لتوجیه القرارات ، الإداریةجوهر العملیة  أیضا تعتبر ، والتي تقوم بها المؤسسة

الرشید من خلال توفیر المعلومات و العملیات التي تخص المؤسسة الاقتصادیة  تخدم القرار

 التخطیط للدورات القادمة  یمكن أیضا مساعدتها فيو اصة بالدورة الحالیة أو السابقة سواءا خ

 إلىالسعي  -ومواجهة المشاكل المستقبلیة لضمان أهدافها الرئیسیة ألا وهو محل المؤسسة 

  . - الاستمراریة 

یمكن وصف نظام المعلومات المحاسبي بأنه المتغیر المستقل الذي یعمل من أجل تدوین        

نتائج هذه العملیات  إلىنهایة الدورة  وتسجیل جمیع العملیات التي تخص المؤسسة والخروج في

تعتبر ركیزة العملیة الإداریة في المؤسسات المتغیر التابع بحي  عملیة اتخاذ القرار التي تخدم 

الاقتصادیة ذلك لأنها تعد الأساس القائم على حل المشاكل واختیار أحسن البدائل المتاحة ذات 

وعلیه  ن تحقیق أرباح وتقلیل وتجنب المخاطر،م إلیهمواصفات تتناسب مع ما هو مراد الوصول 

فان القرارات السلیمة متوقفة على تكامل المعلومات المحاسبیة المتوفرة لمتخذي هذه القرارات أي 

أن العلاقة بین المعلومات المحاسبیة وعملیة اتخاذ القرار عبارة عن علاقة متكاملة حیث تعتبر 

 .  اتملیة اتخاذ القرار ت لعمدخلا المعلومات المحاسبيمخرجات نظام 



 المقدمة

  

 ب 

 

دور المعلومات المحاسبیة في عملیة اتخاذ  لنا على ضوء ما سبق جاءت هذه الدراسة لتبین

 : القرار في المؤسسة الاقتصادیة ، على هذا الأساس یمكن طرح الإشكالیة التالیة 

العمران في شركة البناء و  المعلومات المحاسبي في عملیة اتخاذ القرارنظام هو دور  ما

 ؟للشرق

 الأسئلة الفرعیة التالیة إلىوللإجابة على الإشكالیة المطروحة تطرقنا  

 المعلومات المحاسبي ؟نظام ما المقصود ب -

 عملیة اتخاذ القرار ؟ ماهیة -

 المعلومات المحاسبي في عملیة اتخاذ القرار ؟  نظام  ما هو دور -

في عملیة اتخاذ  المحاسبي اتالمعلومنظام على  البناء والعمران للشرقهل تعتمد المؤسسة  -

 القرار ؟ 

 :  الفرضیات 

 :التساؤلات المطروحة ، وضعنا الفرضیات التالیة و  الإشكالیة محاولة الإجابة علىللو  

 ؛تسییر المؤسسات الاقتصادیة في هاماتعتبر المعلومات المحاسبیة عنصرا  -

لخدمة مصالح  لفعلي للعملیة الإداریةتتمثل عملیة اتخاذ القرار في اختیار البدیل الأمثل وا -

 ؛المؤسسة

 اتر المعلومیمن خلال توف اتاتخاذ القرار عملیة في  المحاسبي اتالمعلوم نظام ساهمی  -

  ؛في السوق الاستمراریة والتوسع إلىفي السعي  ي تحتاجها المؤسسةالمناسبة الت

تي تقوم بها شركة الشرق العملیات الجمیع ترجمة ل استخدام نظام المعلومات المحاسبي  یتم -

اتخاذ القرار المناسب حسب من أجل  نهایة كل دورة  شكل تقاریر مالیة فيللبناء والعمران 

  . وضعیة المالیة  التي علیها المؤسسة

  : أهمیة الموضوع 



 المقدمة

  

 ج 

 

تتمثل أهمیة التي تطرقنا إلیها في أنه موضوع یخص جمیع المؤسسات العمومیة والخاصة حیث  

ها علی یستند القرار المؤسسات لا تكتمل إلا بتوفر المعلومات المحاسبیة حیث أن عملیة اتخاذ

 :ومن هنا تبرز لنا أهمیة الدراسة في نقطتین أساسیتین  اتالقرار  أصحاب

 ؛لمحاسبي وأهمیته في اتخاذ القرارمعلومات الانظام إعطاء مفهوم عن _ 1 

 .  المحاسبي في عملیة اتخاذ القرارات إبراز الدور المحوري الذي یلعبه نظام المعلومات_ 2 

   عالموضو دوافع اختیار 

 ؛ة الشخصیة في معالجة هذا الموضوعالرغب -

 ؛نسبة للواقع الاقتصادي في البلادأهمیة الموضوع بال -

 ؛لومات المحاسبیة في اتخاذ القرارمحاولة فهم أهمیة المع -

 ؛تخصص الدراسيعلاقة الموضوع بال -

  . امعیةالمكتبة الج إثراءمحاولة  -

  : أهداف البحث

  :تسعى هذه الدراسة إلى تحقیق مجموعة من الأهداف      

  ؛لومات المحاسبیة في اتخاذ القرارمحاولة إظهار الدور الذي تقدمه المع -

ؤیة مدى فعالیتها في موثوقیة لر  وخصائص المعلومات المحاسبیة من ملائمة و أهمیةدراسة  -

  ؛راتخاذ القرا

  ؛ أساس تقوم عملیة اتخاذ القرارأي محاولة معرفة على  -

  ؛ لمعلومة المحاسبیة واتخاذ القرارإبراز العلاقة بین ا -

 . محل الدراسة محاولة إسقاط الجانب النظري على المؤسسة -

  : منهجیة البحث

الیة المطروحة تم الاعتماد بهدف الإحاطة بمختلف جوانب الموضوع وللإجابة عن الإشك     

ي یصف الجانب النظري للموضوع بغرض التعرف على المعلومات المنهج الوصفي الذ:على 

  . المحاسبیة ودورها في اتخاذ القرار 



 المقدمة

  

 د 

 

أما المنهج التحلیلي تم استخدامه في دراسة حالة حیث یمكن التعمق وفهم جوانب الموضوع      

 . یات من خلال الزیارات المیدانیة للمؤسسة محل الدراسة بالإضافة إلى تحلیل الوثائق والمعط

 

  : صعوبات البحث

  :من الطبیعي أن تواجه أي بحث علمي صعوبات ، وبالنسبة للصعوبات نذكر منها  

  ؛سیة التي حدت من تحصیل المعلوماتظروف البروتوكول الصحي والوضعیة الدرا -

  ؛صعوبة ظروف التنقل -

  . محدودیة الوقت الذي كان بمثابة حاجز   -

  : الدراسات السابقة

باحثین إلى دراسات متقاربة من الإشكالیة التي تناولناها سواء بالنسبة تطرق بعض ال    

 : للمعلومات المحاسبیة أو اتخاذ القرار وعلى سبیل المثال 

، جامعة عبد الحمد بن "  دور نظام المعلومات المحاسبي في اتخاذ القرار: " دراسة بعنوان  - 1

ج مقدمة ضمن متطلبات نیل تخر  بادیس ، تخصص تدقیق محاسبي ومراقبة التسییر ، مذكرة

ما هو دور نظام المعلومات تناولت هذه الدراسة إشكالیة .  2015-2014ماستر ، شهادة 

، وذلك من خلال الاطلاع ومراجعة نظام المعلومات المحاسبیة ؟ المحاسبي في اتخاذ القرارات

خصائص المعلومة  وقد توصلت الدراسة إلى اختیار ،وبیان طبیعة علاقتها باتخاذ القرارات 

المحاسبیة كأداة لقیاس قدرة النظام على ضمان مخرجات ذات جودة تساهم في عملیة اتخاذ 

  . القرار 

جامعة محمد خیضر ، "  دور المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرار: " دراسة بعنوان  - 2

ماستر في علوم التجاریة ، إذ ادة رسالة مقدمة لنیل شه 2019 2018تخصص محاسبة 

، ؟ هو دور المعلومات المحاسبیة في عملیة اتخاذ القرارتناولت هذه الدراسة إشكالیة ما 

حیث أنها ركزت على كیفیة الاستفادة من المعلومات المحاسبیة في المؤسسات الاقتصادیة 

منتج فعال في حول عملیة اتخاذ القرار وأوضحت الدراسة فكرة أهمیة المعلومة المحاسبیة ك



 المقدمة

  

 ه 

 

أن المؤسسة لابد لها من توفر نظام معلومات  إلى، وقد توصلت الدراسة القرارعملیة اتخاذ 

 .محاسبي فعال لدعم قرارها ومعلومات محاسبیة تساهم في عملیة اتخاذ القرار 

 

  : هیكل البحث

، ولإثبات صحة الفرضیات قمنا بتقسیم على الإشكالیة والأسئلة الفرعیة من أجل الإجابة     

 : وهي كالتالي  ینفصلالدراسة إلى 

المعلومات المحاسبیة بصفة عامة  املأساسیات حول نظ لدراسة الإطار النظري:  الفصل الأول

بین نظام المعلومات المحاسبي  دور والعلاقة  إلىالتطرق و  القرارات  ذاتخاثم التعریف بماهیة 

  اتخاذ القرارعملیة و 

البناء والعمران مؤسسة في  ه المذكرة لموضوع هذ یعبر عن دراسة میدانیة :  الفصل الثاني

، بحیث قمنا الاطلاع على الإدارة  في الشركة وتحصلنا على الكثیر من المعلومات التي لشرق

  .في هذا المبحث  إلیهاتخص موضوعنا سنتطرق 

  

  

  

  

  

  

  

  



  

 

 

 

 

  

  :الفصل أ�ول 
ات المحاسبي ودوره منظام المعلو 

 الجانب النظري –في اتخاذ القرار 
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   الجانب النظري –ات المحاسبي ودوره في اتخاذ القرار منظام المعلو : الأول الفصل 

تقدیم خدمات للمهتمین بالأنشطة یقوم ب‘ ات المحاسبي نشاط خدماتيیعد نظام المعلوم    

 وتصنیف وتجمیع ثل هذه الخدمات في توفیرالاقتصادیة على مستوى المؤسسة حیث تتم

ستناد علیها في عملیة اتخاذ القرار المناسب في الوقت مجموعة من المعلومات التي یتم ا

لمؤسسة وذلك فهي تعتبر ذاكرة مرنة وواسعة لجمیع الأنشطة والعملیات التي تقوم بها االمناسب 

المؤسسة بین سنتین مختلفتین لمعرفة مستوى  أداءث یمكن المقارنة یحخلال سنوات نشاطها ب

ل توفیر كل هذا لأصحاب القرار لإحاطتهم بالوضع المؤسسة تصاعدي أو تنازلي وكذلك من أج

  .المادي للشركة  

ث أن النظام المحاسبي هو أداة ضبط اقتصادیة وقانونیة توفر جمیع العملیات التي یبح     

بالمؤسسة من  قامت بها المؤسسة بجمعها وتصنیفها وعرضها على الأعوان الاقتصادیة المرتبطة

القرار هو عملیة تحدد مسار المؤسسة ویساعد على خدمة فاتخاذ ‘ بینهم أصحاب القرار

  . مصالحها المالیة على المدى القریب والبعید

وعندما نتكلم عن القرار یجب ذكر أهم العوامل التي تساعد في عملیة اتخاذه ألا وهي نظام       

ك فان هناك المعلومات المحاسبي الذي یكتسي بأهمیة ویلعب دور كبیر في اتخاذ القرارات  لذل

 علاقة وطیدة وطردیة بین نظام المعلومات المحاسبي وعملیة اتخاذ القرارات في المؤسسة 

وسنحاول في هذا الفصل التعرف على مفاهیم كل من نظام المعلومات المحاسبي واتخاذ       

 القرار وذكر مكونات وعناصر لنظام المحاسبي واتخاذ القرار وسنحاول أیضا تحدید  العلاقة

بینهما ودور وأهمیة ومساهمة نظام المعلومات المحاسبي في اتخاذ القرار الصائب لخدمة أهداف 

  :مباحث  03 إلىبحیث یتم تقسیم هذا الفصل  ‘المؤسسة 
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  نظام المعلومات المحاسبي : المبحث الأول

  القرارات اتخاذ عملیة حول عام مدخل :الثاني المبحث

  المحاسبي واتخاذ القرارنظام المعلومات  :المبحث الثالث

  

  نظام المعلومات المحاسبي : المبحث الأول

  

نتطرق في هذا المبحث إلى أساسیات نظام المعلومات المحاسبي في المطلب الأول وإلى        

مبادئ وتصنیفات نظام المعلومات المحاسبي في المطلب الثاني وفي المطلب الثالث نتطرق إلى 

محاسبي وفي المطلب الرابع نتطرق إلى تأثیر استخدام الحاسوب على مكونات نظام المعلومات ال

  . نظام المعلومات المحاسبي

  أساسیات نظام المعلومات المحاسبي : المطلب الأول

  تعریف نظام المعلومات : أولا 

یعرف النظام بأنه مجموعة موحدة من الأجزاء المتفاعلة والتي تؤدي معا وظیفة لتحقیق    

نظام له بیئة تحتیة مستقلة عن بیئته، كما أن أغلب الأنظمة تكون مفتوحة بمعنى  أهدافه، وكل

تقبل مدخلات من بیئتها وتزودها بمخرجات، وكثیر من الأنظمة ملموسة حیث توظف الموارد 

  .1الطبیعیة كالمواد والأشخاص

رد التي تقوم أما نظام المعلومات فیعرف على أنه مجموعة من العاملین والإجراءات والموا    

بتجمیع البیانات ومعالجتها ونقلها لتتحول إلى معلومات مفیدة، وإیصالها إلى المستخدمین بالشكل 

  .2الملائم والوقت المناسب، من أجل مساعدتهم في أداء الوظائف المسندة إلیهم

                                                 
  .19، ص2009، الأردن، أساسيات نظم المعلومات المحاسبية، اليازوري للنشر والتوزيع، عمان الجزراوي، عامر الجنابي،إبراهيم   1

، الأردن، الطبعة الأولى، تحليل وتصميم نظم المعلومات المحاسبية، مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع، عماند عبد الرزاق محمد قاسم،   2

 .14، ص 2004
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ي وقد عرفت جمعیة المحاسبة الأمریكیة أنظمة المعلومات على أنها النشاطات التي تنطو     

على تجمیع وتشغیل وتصنیف البیانات والتي تؤدي داخل المؤسسة الاقتصادیة بصورة مستقلة 

  .على هیئة أنظمة فرعیة تابعة لنظام شامل من أجل تحقیق أهداف معینة

  مفهوم نظام المعلومات المحاسبي: ثانیا  

لذي یعرف على أنه یحدد مفهوم نظام المعلومات المحاسبي انطلاقا من مفهوم المحاسبة، وا      

نشاط یقوم على القیاس والاتصال من خلال حصر، وتجمیع، وتشغیل، وتحلیل البیانات 

لإیصال تلك المعلومات إلى الأطراف المعنیة والتي لها  الاقتصادیة، ثم إعداد التقاریر اللازمة

  .1اهتمام بأنشطة المؤسسة سواء كانوا أطراف داخلیة أو أطراف خارجیة

 الفترة خلال العملیات نتائج تعكس المثال سبیل على الأكیدة الرئیسیة المعلومات أن حیث    

 المستخدمین أن كما المحاسبیة، الفترات نهایة في الملكیة وحق الأصول، وحالة المحاسبیة،

  . 2مختلفة لأغراض المعلومات یستخدمون والخارجیین الداخلیین

 وتجمیع بحصر یقوم الذي النظام ذلك أنه على المحاسبي المعلومات نظام نعرف سبق مما    

 ثم ومن بالمؤسسة، المتعلقة الاقتصادیة الأحداث عن تعبر التي المالیة الطبیعة ذات البیانات

 . 3المؤسسة بهذه للمهتمین مفیدة مالیة معلومات إلى وتحویلها تشغیلها لإمكانیة الفرصة إتاحة

 لمحاسبيا المعلومات لنظام الفرعیة الأنظمة :ثالثا

   المالیة المحاسبة نظام  .1

 محاسبیا، المالیة المعاملات جمیع تسجیل على لتساعد المالیة المحاسبة برامج تصمم      

 المحاسبة نظام یهتم وعلیه. 1النتائج حساب وجدول المالي المركز كقائمة المالیة القوائم وإنتاج

                                                                                                                                                      
  

الدار الجامعية للنشر والتوزيع،  " المحاسبة المتوسطة الإطار الفكري والعملي للمحاسبة كنظام للمعلومات "ن سمير الصبان، وآخرو محمد   1

  .1، ص 2003/  2002الاسكندرية، 

  .25إبراهيم الجزراوي، مرجع سابق، ص   2

الدار العلمية للنشر والتوزيع ودار الثقافة للنشر والتوزيع،  " ةخل معاصر في بناء نظرية المحاسبمد " حسين القاضي، مامون توفيق حمدان  3

 .183، ص 2001عمان، الأردن، الطبعة الأولى، 
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 هو إذن المالیة للمحاسبة الأساسي هدففال المالیة، المعاملات وتبویب وتصنیف بتسجیل المالیة

 والوزارات والدوائر والدائنین، المؤسسة ملاك وكذا بالمعلومات المدیرین لتزوید المالیة القوائم إعداد

  .2عام بشكل والجمهور المختصة الحكومیة

   الإداریة المحاسبة نظام  .2

 إلى للتوصل البیانات لیلوتح وتجمیع وقیاس تحدید على تعمل المحاسبة فروع من فرع هي      

  .3القرار اتخاذ في والرقابة التخطیط أعمال في الإدارة تستخدمها مالیة وغیر مالیة معلومات

  نظام المعلومات المحاسبة المالیة ونظام المحاسبة الاداریة:  01 الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

، دار وائل للنشر  الأولىالطبعة " القرارات التخطيطية المحاسبة الادارية لترشيد " خليل أبو الحشيش : المصدر  

  22، ص 2005والتوزيع ، عمان ، 

   المحاسبي المعلومات نظام أهداف:  رابعا

                                                                                                                                                      
  . 21، ص2018ليبيا، الدار الجامعية،  "النظم المحاسبية نظم المعلومات المالية والمعالجة الإلكترونية للحسابات "عبد اللطيف محمد حمزة  1

  .17، ص 1999عمان، الأردن، الطبعة الأولى،  " مبادئ المحاسبة، نشر بدعم من الدراسات المصرفية"نعيم دهمش، وآخرون  2

  .  17، 16، ص 2007دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان ، " المحاسبة الإدارية تخصص نظم المعلومات " فيصل جميل السعايدة  3

 

 نظام المعلومات المحاسبية

 المحاسبة الادارية المحاسبة المالية

محاسبة    الموازنة دراسة النظم
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 المعلومات لإنتاج وسیلة یعتبر ومستندات سجلات من بمكوناته المحاسبي النظام إن    

 یرتبط أن یجب التقاریر هذه إنتاج في النظام هذا فعالیة ولتحقیق التقاریر، مختلف في والمتمثلة

 :1منها نذكر الأهداف، من بالعدید

 المؤسسة، نشاط على للرقابة ووسیلة للتخطیط أداة التقاریر تعتبر :اللازمة التقاریر إنتاج 

 ترجمة تم إذا إلا المؤسسة وفعالیة كفاءة تظهر لا المالیة والقوائم السجلاتو  فالدفاتر

 وتقدیمها ومحاسبیة مالیة تقاریر صورة في وتجسیدها فیها الواردة البیانات ودراسة

  .المختلفة الأقسام في لمستخدمیها

 احتیاجات مع التقاریر تتناسب أن یجب :الإداریة المستویات لاحتیاجات التقاریر ملائمة 

 غیر التفاصیل من خالیة التقاریر هذه كانت وكلما یستخدمها الذي الإداري المستوى

  . فعالیة أكثر كانت كلما المناسبة وغیر الضروریة

 التي الأساسیة الأهداف من هدفا التقاریر إعداد في الدقة تعتبر :التقاریر إعداد في الدقة 

 التي التقاریر بجودة الأخیر هذا كفاءة قیاس یمكن حیث لتحقیقها المحاسبي النظام یسعی

  .التقاریر هذه في الواردة البیانات دقة في وتكون ینتجها،

  في المؤسسة إدارة إلى اللازمة البیانات وصول بمكان الأهمیة من :التقاریر تقدیم قیتتو 

 واحد، آن في للدقة ملازما أمرا یعتبر البیانات وتقدیم إعداد في والسرعة المناسب، الوقت

  .التقاریر إعداد في بینهما الجمع ویمكن

 معلومات إنتاج إلى محاسبيال النظام یهدف :النظام في الداخلیة الرقابة وسائل توافر 

 الرقابة أسالیب توافر أن إذ علیها، والرقابة المؤسسة أموال حمایة وكذلك و واضحة، دقیقة

 یتم أن یجب الرقابة ولتحقیق الجید، المحاسبي النظام أهداف من هدف یعتبر الداخلیة

 كانت كلما ةقصیر  التقاریر هذه دوریة كانت فكلما ومنتظمة، دوریة بصفة التقاریر إعداد

  .ومجدیة فعالة الرقابة

                                                 
مذكرة ماجستير في علوم التسيير، تخصص محاسبة، جامعة محمد  " المعلومات المحاسبيةدور الرقابة الجبائية في تحسين جودة  " سليمان عنبر  1

 .22-21، غير منشورة، ص ص 2012خيضر، بسكرة، 
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 التقاریر إعداد في التكلفة بجانب الاهتمام إن :وأهدافه النظام تكلفة بین التوازن تحقیق 

 إعداد من الهدف حساب على ذلك یكون أن دون معین حد إلى تخفیضها محاولة یعني

  .الضرورة عند وتعدیلها لتصحیحها بالمرونة تتصف أن أیضا یجب كما التقاریر، هذه

  المحاسبي المعلومات نظام خصائص :خامسا  

 معلوماتیا نظاما تجعله فیه توفرت ما إذا خصائص بعدة المحاسبي المعلومات نظام یتمیز    

 نظام تؤهل التي الخصائص بین ومن لأجلها، طور التي الوظیفة ومؤدیا المؤسسة في حیویا

 :1يیل ما وكفء فعالا یكون لأن المحاسبي المعلومات

 البیانات معالجة في والسرعة الدقة من عالیة درجة المحاسبي المعلومات نظام یحقق أن 

 عند المالیة

   مالیة؛ لمعلومات تحویلها

 القرار؛ لاتخاذ المناسب الوقت وفي الضروریة المحاسبیة بالمعلومات الإدارة یزود أن  

 المؤسسة؛ الأنشطة موالتقیی الرقابة لتحقیق اللازمة بالمعلومات الإدارة یزود أن  

 التخطیط؛ وهي المهمة وظیفتها في لمساعدتها اللازمة بالمعلومات الإدارة یزود أن  

 في الطارئة التغیرات مع لیتلاءم تحدیثه الأمر یتطلب عندما الكافیة بالمرونة یتصف أن 

  .عمل المؤسسة  بیئة

   المحاسبي المعلومات نظام وتصنیفات مبادئ: الثاني المطلب 

 المحاسبي المعلومات نظام وتصمیم إعداد یرتبط المحاسبي المعلومات نظام مبادئ :أولا 

 :2یلي فیما منها البعض إلى ونتطرق الأساسیة، المبادئ من بمجموعة

                                                 
مذكرة ماجستير في علوم التسيير ، تخصص محاسبة،  " دور جودة المعلومات المحاسبية في تحسين الافصاح المحاسبي "ناجي بن يحي  1

  .40-39، ص ص 2012كرة، غير منشورة، جامعة محمد خيضر بس

  

 58ص  ، 2001، 01مد خضر، بسكرة، العدد جامعة مح" طبيعة وأهمية نظام المعلومات المحاسبية، مجلة العلوم الإنسانية" أحمد العماري 2

-60. 
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 من احتیاجاتها للإدارة توفر التي المبادئ أهم من المبدأ هذا یعتبر :المناسبة التكلفة مبدأ -1

 ویجب وإمكانیاتها، للمؤسسة ومناسبة معقولة بتكالیف الداخلیة الرقابة لها وتحقق المعلومات،

  :وهما شرطین توفر

 الإجراءات من الأدنى الحد تحقیق المحاسبي النظام ضمان ضرورة في ویتمثل :إجباري شرط. أ 

  .الداخلیة الرقابة نظام متطلبات وتضمن اللازمة المعلومات توفیر على تعمل التي

 الإدارة تزوید على عالیة قدرة ذو المحاسبي النظام جعل إمكانیة في لویتمث :اختیاري شرط .ب 

 التكلفة مراعاة ویجب الداخلیة الرقابة لنظام قصوى فعالیة تحقیق وكذا وأدق، أوفر بمعلومات

  .العائد مقابل

 المالیة، المحاسبة في الأساسیة المبادئ من یعتبر المبدأ هذا :الطریقة على الثبات مبدأ -2 

 نمطیة واحدة بطریقة معدة) الختامیة المالیة التقاریر النظام مخرجات تكون أن یتطلب حیث

 إن. منها والاستفادة سنوات عدة بین المقارنة لها المستعملون یتمكن حتى الدورات، كل في وثابتة

 المنظمة، عملیات تكامل تحقیق ناحیة من المحاسبي النظام أهداف تحقیق إلى یؤدي المبدأ هذا

 زیادة على یساعد كما مقبولة، وبتكالیف السرعة بالدقة، تمتاز محاسبیة بیانات على لحصولوا

  .الداخلیة الرقابة فعالیة

 أي وأن للمؤسسة الحقیقیة الثروة هو الفرد مادام :التقاریر إعداد في الإنساني العمل مبدأ -3 

 العلاقات جانب مراعاة الضروري من فإنه وبواسطتهم، الأفراد خلال من بل تلقائیا یعمل لا نظام

 جماعي، بشكل مهامهم الأداء للأفراد والمحفزة الملائمة الظروف توفیر على بالتركیز الإنسانیة

 العنصر لأن للنظام معرقل فعل رد كل وتفادي ومیولها، البشري للنفس مستفیضة بدراسة والقیام

 :یلي فیما هذا یتجلى فعال دور له البشري

 إنجاز لأن بها، المسلم وأهدافه وفعالیته بالنظام والموظفین العمال هیئة من كاملال الإقناع خلق

  النظام؛ انهیار إلى یؤدي إقناع دون الأعمال

 والواضحة المحددة التفسیرات ووضع اللازمة، التدریب برامج خلال من العاملین كفاءة رفع ، 

 لها،
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  .تكلفة وبأدنى والسرعة بالدقة اناتالبی وإعداد النظام مهام إنجاز سرعة ذلك عن وینتج

 الهیكل یتضمنه ما مراعاة یتطلب المحاسبیة المعلومات نظام تصمیم إن :الهیكلة مبدأ -4 

 نظام وإلى من والمعلومات البیانات لتدفق اللازمة الاتصال خطوط من للمؤسسة التنظیمي

 البیانات تحدید یستوجب تنظیميال الهیكل مراعاة مبدأ أن فیه شك لا ومما المحاسبیة، المعلومات

 توافر ذلك لتحقیق ویلزم لمراقبتها سلیم نظام ووضع المؤسسة وأقسام لإدارات فائدتها ومدى

 :التالیة الاعتبارات

  واضحا؛ تحدیدا والمسؤولیة السلطة تحدید

  المتعددة؛ الإداریة المستویات على والإشراف للتوجیه فعال نظام وضع 

  .الرقابة وأسالیب وسائل تحدید

 معلومات توفیر هو المحاسبي النظام مخرجات الهدف من إن: الداخلیة والرقابة الضبط مبدأ -5

 إجراءات على النظام یتوفر أن یجب لذلك السلیم القرار قاعدة تكون وصادقة صحیحة، دقیقة،

 الجرد ونظام المراقبة حسابات فاستخدام الأخطاء، كل وتمنع الدقة هذه تضمن متكاملة تنظیمیة

  .الداخلي الضبط نظم على أمثلة تعد والفعلي المستمر

 في تحدث التي التغیرات كل لیواجه مرنا المصمم النظام یكون أن یجب :المرونة مبدأ -6 

  .المستقبل

 أن الأخیر هذا على ویجب المحاسبي، النظام کنتاج التقاریر تعتبر :التقاریر إعداد مبدأ -7 

 المستویات بین ما اتصال وسیلة تعد التي والخارجیة الداخلیة تقاریرال إصدار على قادرا یكون

  .الإداریة

   المحاسبي المعلومات نظام تصنیفات : ثانیا 

 النحو على وذلك للتصنیف، المتبع لمعیار وفقا أنواع عدة إلى المحاسبیة الأنظمة تصنیف یمكن

  :1التالي

                                                 
 .18، ص2003 2002أحمد رجب عبد العال وآخرين، الأنظمة والمشكلات المحاسبية، الدار الجامعية، الإسكندرية،   1
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 بصفة الاقتصادیة المؤسسات تنقسم :طالنشا لطبیعة وفقا المحاسبیة الأنظمة تصنیف -1 

 بحسب الأخرى عن یختلف منها كل ونشاط وخدمیة، وصناعیة تجاریة مؤسسات إلى عامة

 الطرق اختلاف النشاط في الاختلاف هذا عن ویترتب والوظائف، النشاط طبیعة اختلاف

 یاناتالب بتوفیر یسمح حتى النشاط، طبیعة مع یتفق بما المستخدمة المحاسبیة والأسس

  .النشاط من النوع هذا في القرارات لاتخاذ الملائمة والمعلومات

 العمل أداء كیفیة ترتبط :المحاسبي العمل أداء لكیفیة وفقا المحاسبیة الأنظمة تصنیف -2 

  :طریقتین إلى تصنیفها یمكن التي الطرق هذه العمل، هذا أداء طریقة حسب المحاسبي

 بنسبة أو كلیا البشري العنصر على المحاسبي العمل أداء راقتصا وهي :الیدویة الطریقة -أ 

  .الیدویة صفة المحاسبي المعلومات نظام على یطغي مما كبیرة،

 على كبیرة بنسبة أو كلیا مبني المحاسبي المعلومات نظام یكون وهنا :الآلیة الطریقة -ب 

 المادي الجانب بالآلیة قصدن ولا النظام، لهذا الأكبر العبء الحاسب یتولى حیث الآلي، الحاسب

  .أیضا المستعملة والبرمجیات التقنیة وإنما فقط

 التحسین إمكانیات حیث من واسع نطاق ذات الآلي الحاسب على المتاحة التحسینات وتعتبر

 المعلومات أنظمة في التحدي مظاهر أحد یعتبر مما التخزینیة الطاقة أو الأداء سرعة في سواء

 ودرجة المحاسبیة السجلات شكل اختلاف المحاسبي العمل أداء كیفیة لىع ویترتب المحاسبیة،

  .بالسجلات الواردة المعلومات تفصیل

  :النشاط نطاق أساس على المحاسبیة الأنظمة تصنیف -3 

 :یلي ما إلى الدولة في نشاطها تزاول التي الاقتصادیة المؤسسات تقسیم یمكن     

 أجنبیة؛ فروع لها ولیس ةالدول إطار في تعمل مستقلة مؤسسات

  . ما دولة في رئیسي مركز ولها أجنبیة دول في فروع لها الجنسیة متعددة مؤسسات

 أخرى، إلى مؤسسة من السابقة المؤسسات تلك في یختلف المحاسبي المعلومات نظام أن لاشك

 أساس على مبني محاسبي معلومات نظام على تعتمد فإنها الأول النوع من المؤسسة كانت فإذا

 كانت إذا أما والاجتماعیة، الاقتصادیة ظروفها وفق الدولة تلك في بها المعمول والمبادئ القوانین
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 الأنظمة أنواع لكل مراعي المحاسبي المعلومات نظام یكون أن فیجب الجنسیة، متعددة مؤسسة

 بین لترابطوا التكامل بتحقیق یسمح بما الأخرى الدول في النشاط فروع إطارها في تشتغل التي

 المؤسسة لخدمة مصمم المحاسبي المعلومات نظام یكون أن یجب أي الأم، والمؤسسة الفروع هذه

  .فروعها فیها تنشط التي الدول طبیعة مع یتوافق بما الأم

 التدخل یؤثر :الاقتصادیة الممارسة في الحكومي للتدخل وفقا المحاسبیة الأنظمة تصنیف -4 

 الحسابات حیث من المحاسبیة الممارسات على كلیا أو جزئیا انأك سواء شك بدون الحكومي

  .المالیة والقوائم الحسابات محتوى في الاختلاف إلى بالإضافة بها الواردة والبیانات والسجلات

 محاسبیة طرق بإتباع توصیات إصدار في المحاسبیة الممارسات في الحكومي التدخل ویتمثل 

 فنجد الحكومي، التدخل بمستوى مباشرة یتأثر المتبع المحاسبي المعلومات نظام أن فنجد معینة،

 بسبب الرأسمالي النظام في عنه یختلف الاشتراكي النظام في المحاسبي المعلومات نظام أن

  .الاقتصادیة المؤسسات سیاسات في الحكومي التدخل درجة اختلاف

  المحاسبي المعلومات نظام مكونات: الثالث المطلب 

  المحاسبي المعلومات نظام لاتمدخ: أولا  

 علیها یحصل التي الأولیة البیانات في المحاسبي المعلومات نظام مدخلات تتمثل      

 ووثائق، مستندات على مثبتة تكون والتي بالمؤسسة، المتعلقة المالیة الأحداث عن المحاسب

 مثل العملیات منظا عن الناجمة الأساسیة المستندات باستلام المحاسبي النظام یقوم حیث

 هذه صحة من التأكد یتم الإجراءات من مجموعة وعبر إلخ،... الشحن وثیقة البیع، أمر الفاتورة،

  .والمستندات البیانات

 في فارغة أوراق على العملیات بأنشطة المتعلقة البیانات تسجیل إمكانیة من الرغم على      

 الوثائق تسمى للتسجیل خاصة نماذج استخدام دعن تتحقق الأفضل والدقة الرقابة أن إلا الدفاتر،

 یوجد لا أي مستند، وجود دون محاسبي قید هناك یكون ألا یجب أنه الإشارة وتجدر الأصلیة،

 الإثبات على للرقابة ضمانا وذلك مستند وجود دون المحاسبة ضمن یدخل اقتصادي حدث

  .المراجعة وإمكانیة المحاسبي
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  الاقتصادیة الأحداث لإثبات وعيموض کدلیل المستند قبول شروط 1

 سواء سلفا، تحدیدها یتم والتي بذلك المخولة الجهة عن یصدر المستند أن ذلك من ویفهم    

 المستند یكون وأن لذلك، اللازمة والأختام التوقیعات یتضمن وأن خارجیة، أو داخلیة جهة كانت

 .أصلیا

 من الغایة ویحقق العرف مع یتماشى نظامیا شکلا المستند یأخذ أن بها یقصد :فنیة شروط -

 .وجوده

تصمیم  عند الضروریة الشروط تحقق أن المؤسسة على أنه بذلك ویقصد :اقتصادیة شروط -

وجود  المنافع تحقیق یتم بأن والرشید العقلاني التفكیر مع ولكن المستندیة والدورة المستندات

  .1معقولة یفتكال ضوء في ذلك یتم أن بشرط وتحقیق شروطها المستندات

   المعلومات نظام في المستندات دور  2 

 في المستندات من علیها نحصل التي البیانات من المدخلات مرحلة تنطلق المحاسبي     

 فقط یتم المحاسبي التسجیل أن إلى الإشارة ویجب المحاسبي، النظام تطبیق من الأولى  المرحلة

 هذه من أكثر أو واحد طریق عن للإثبات لةقاب تكون التي الاقتصادیة للعملیات بالنسبة

 كونها المحاسبیة قسم في والوثائق المستندات هذه أرشفة عملیة تتم لذلك والوثائق، المستندات

  .2المالیة القوائم في الواردة المعلومات تدفق على الموضوعي الدلیل على تشتمل

 نظام في والمستندات الوثائق تلعبها التي المهمة الأدوار من عدید تحدید یمكن وعلیه    

 :كونها في ندرجها والتي المؤسسة، في العملیات دورة فعلیات وكذا المحاسبي، المعلومات

 المستندات هذه نشوء أماكن تحدید خلال من المؤسسة داخل البیانات تدفق لتحدید الأساس تشكل

   حفظها؛ وأماكن وانتقالها

 البضاعة نقل على الشحن وثیقة تدل فمثلا المؤسسة لأصول المادیة التدفقات حركة على تدل   

 من

                                                 
  .184احسين القاضي، مأمون توفيق حمدان، مرجع سابق ص   1

 .284، ص 2014كمال عبد العزيز النقيب، مقدمة في نظرية المحاسبة، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان الأردن، الطبعة الأولى،   2
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   العمیل؛ إلى المؤسسة

  المحاسبیة؛ السجلات في وتسجیلها العملیات لإثبات كوسیلة تستخدم 

 تقریر وصول فعدم علیه، والرقابة المؤسسة في العملیات نظام سیر لمتابعة كأداة تستخدم 

 الاستلام

  د؛بع ینفذ لم الشراء أمر أن على یدل

 هذه تصمیم ویجب الداخلیة، الرقابة نظام في الرئیسیة الأدوات بین من الملائم التوثیق یعد

 فعال بشكل المحاسبي التسجیل في ویساعد الفهم، وسهل مبسط بشكل والسجلات المستندات

  .1الأخطاء من وبأقل قدر

   المحاسبیة البیانات معالجة :ثانیا  

 قابلة مخرجات إلى المدخلات تحول التي التحویل اتعملی أنها على المعالجة تعرف    

 في یتم العملیات أنظمة من الأساسیة المستندات استلام فبعد معلومات، شكل على منها للاستفادة

 هذه وتصنیف فرز من انطلاقا علیها المعالجة عملیات من مجموعة إجراء المرحلة هذه

  .2لحساباتا إلى والترحیل القیود لتسجیل تمهیدا المستندات

  :وهما التحویل عملیات من أساسیتین مرحلتین على المعالجة وتمر 

 الیومیة دفتر في التسجیل  -1

 عملیة كل أثر یبین خاص بدفتر المالیة العملیات إثبات في للتحویل الأولى المرحلة تتمثل   

 تحكم التي القواعد من مجموعة ضوء في المالیة العملیات إثبات ویتم المؤسسة، ثروة على

 :3في القواعد هذه وتتمثل التحویل، مراحل من الأولى المرحلة

 العناصر أحد إلى وربطه تبعه بإمكانیة الاقتصادي الحدث یتصف أن یجب :العناصر •

  . المعلومة

                                                 
  .174ص  " مرجع سابق "عبد الرزاق محمد قاسم  1

  .284ص "  مرجع سابق " كمال عبد العزيز النقيب     2

 .28-27.ص  " مرجع سابق " ير الصبان، إسماعيل إبراهيم جمعةمحمد سم  3
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 .النظام منها یتكون التي الحسابات على أثر ذو بأنه الاقتصادي الحدث یتمیز: الثنائیة. 

  . المماثلة المالیة للأحداث واحدة معالجة إلى التوصل القاعدة هذه وتعني :والثبات الاتساق •

 الأولى وظیفتین، تتضمن للتحویل الأولى المرحلة أن تظهر السابقة القواعد أن یتضح هنا من

  .الثنائیة السببیة العلاقة لتحدید والثانیة المالي بالحدث تتأثر التي الحسابات لتعین

 :یلي لما نظرا المحاسبي العمل في ةهام الیومیة الدفاتر تعتبر 

   العملیات؛ لحدوث إثبات دلیل بمثابة العامة الیومیة دفتر یعتبر حیث للعملیات، القانوني الإثبات

   للعملیات؛ الزمني التسلسل على المحافظة

   والدائن؛ المدین مصطلحات في عملیة كل تحلیل إظهار 

   عملیة؛ لكل شرح إظهار 

 الأخطاء؛ حدوث عند أساسي ومرجع المراجعة إمكانیة 

  . التسجیل عملیات على الرقابة معه یحقق بما التسجیل عملیة في التوازن ضمان

   الأستاذ دفتر إلى الترحیل -2

 في قصیرة فترة في العملیات من كبیر عدد یتجمع الیومیة دفتر في العملیات تسجیل نتیجة      

 المسجلة القیم نقل یتم لذلك السجل، هذا من معلومات على الحصول یصعب حیث واحد، سجل

 عن عبارة والترحیل ،)الترحیل عملیة( منظمة زمنیة فترة في الحسابات إلى الیومیة دفتر في

 البیانات، تلك طبیعة على یدل اسما یحمل الذي واحد حساب في المتشابهة للبیانات تجمیع

 المالیة العملیات من نفسه بالنوع بطةالمرت البیانات تصنیف عن عبارة هو الترحیل فإن وبالتالي

 المالیة العملیات على والحصول البیانات تلك مصدر تتبع معها یسهل وبطریقة واحد حساب في

 معینة خاصیة لها بیانات تتضمن إحصائیة فئة یمثل الأستاذ دفتر حساب فإن ثم ومن المتشابهة،

 بتلك تتصف التي المفردات وىس الفئة هذه في یدخل ولا الحساب، هذا عنوان علیها یدل

 القواعد من لمجموعة وفقا الأستاذ دفتر إلى الحسابات ترحیل ویتم الفئة، لتلك الممیزة الخصائص

  .1الترحیل العملیة المنظمة

                                                 
  . 161- 160ص  " مرجع سابق " عبد الرزاق محمد قاسم  1
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  المحاسبي المعلومات نظام مخرجات: ثالثا  

 حیث المرحلة ذهه تمثله ما وهو المعلومات، من العدید بالضرورة تتولد البیانات بمعالجة       

 وللمستخدمین القرارات لاتخاذ للإدارة المفیدة المعلومات المحاسبي المعلومات نظام یوفر

  :هما  رئیسیتین فئتین في مالیة تقاریر شكل على المعلومات تلك تأمین ویتم الخارجیین،

   المالیة القوائم -1

 بإنتاج المحاسبي لمعلوماتا لنظام فرعي كنظام المالیة المحاسبة تهتم وذكرنا سبق كما     

 حملة( الخارجیین المستخدمین من مجموعة احتیاجات أساسا تلبي المالیة، القوائم من مجموعة

 المؤسسة للإدارة منفعة ذات كونها إلى بالإضافة) الخ...  الحكومیة الأجهزة الدائنون، الأسهم

 في المالي المركز عن جمعةم صورة النقل وسیلة هي المالیة فالقوائم المختلفة، بمستویاتها

  . 1أمرها یهمه من لكل المؤسسة

 المعلومات النظام فرعي نظام باعتبارها المالیة للمحاسبة كمخرجات المالیة القوائم تتمثل   

 :القوائم التالیة في المحاسبي

 ماك المالي المركز قائمة أو العمومیة المیزانیة تهدف ):العمومیة المیزانیة( المیزانیة قائمة 

 وتقوم معینة، لحظة في للمؤسسة المالي المركز بیان إلى الأحیان بعض في علیها  یطلق

 میزانیة المؤسسات بعض وتعد سنة، كل الأقل على مرة عمومیة میزانیة مؤسسة بإعداد كل

 منها، جانب في المؤسسة أصول العمومیة المیزانیة وتوضح شهر، كل نهایة في عمومیة

 الجانب في اوحقوقه والتزاماتهما

  .2منها الأخر

 المؤسسة إیرادات مقابلة إلى النتائج حسابات جدول یهدف :النتائج حسابات جدول 

 بالمصروفات

                                                 
 " ية والمصريةالمبادئ والمفاهيم والإجراءات المحاسبية طيق المعايير المحاسبة الدولية والعرب: مبادئ المحاسبة المالية " أحمد محمد نور  1

  .43، ص 2003الدار الجامعية، الإسكندرية، 

  

  .34، ص مرجع سابقمحمد سمير الصبان،   2
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 ربح من المؤسسة تحققه ما هو المقابلة هذه نتیجة وتكون الإیرادات، تلك في تساهم التي والأعباء

  . 1الخاصة الأموال رؤوس تغیرات وجدول الخزینة تدفقات جدول أیضا نجد كذلك خسارة، أو

 میزان بإعداد تبدأ العملیات، من سلسلة یتضمن المالیة القوائم إعداد أن إلى الإشارة من لابد كما

 شهر، معینة، فترة نهایة في العام الأستاذ دفتر بحسابات قائمة في الأخیر هذا ویتمثل المراجعة

 یتم المراجعة میزان خلال ومن العام، الأستاذ دفتر أرصدة المراجعة میزان یضم ما وعادة سنة،

 یساعد كما وتصحیحها، الأخطاء اكتشاف على ویساعد والمجامیع الترحیل صحة من التأكد

  .الخارجیة المالیة والقوائم الداخلیة الإداریة التقاریر إعداد على أیضا

   الإداریة التقاریر -2

 النظام، لهذا والمستخدمین وماتالمعل نظام بین الاتصال مقاطع أهم إحدى التقاریر تعد     

 توزیع هي التقاریر إعداد وعملیة معلومات، إلى البیانات بتحویل یقوم المعلومات نظام أن حیث

 هذه تقدیم یتم حیث المؤسسة، في والمتنوعین المتعددین المستخدمین على المعلومات لهذه

 المبیعات تحلیل تقریر التقاریر، ههذ على الأمثلة ومن المختلفة، الإداریة المراكز إلى التقاریر

 والأجور، الرواتب تقاریر والأقسام، المنتجات تكالیف قوائم المنتجات، وحسب المناطق حسب

 دعم على تركز التي الإداریة التقاریر نظم لها المرافقة النظم على یطلق ولهذا الطاقة، تقاریر

 كما المدیر، یحتاجها التي المعلومات تتضمن متنوعة، تقاریر إنتاج خلال من الیومیة القرارات

  .2ومحددة واضحة القرار اتخاذ لعملیة اللازمة المعلومات تكون أن لابد

 أن النظام على یجب التي التقاریر بتحدید یبدأ المحاسبي النظام تصمیم أن نذكر وللإشارة    

 أداء من كنهمتم التي المعلومات على الحصول من المستفیدین یتمكن حتى بإعدادها، یقوم

 التفصیل ودرجة والمحتوى النوع حیث من التقاریر من المستخدمین حاجة فبتحدید مهامهم،

 لكون المحاسبي، المعلومات نظام تصمیم في الأساسیة والخطوة الرئیسي الهدف وهو والدوریة،

 خلاتالمد حیث من جیدا النظام یكون وقد. والنظام المستخدمین بین الوصل همزة هي التقاریر

                                                 
  .48-43، ص ص مرجع سابقأحمد محمد نور،   1

  .50عبد الرزاق محمد قاسم، مرجع سابق، ص  2

  



 الجانب النظري –قرار ات المحاسبي ودوره في اتخاذ المنظام المعلو    الأولالفصل 

 

22 

 

 غیر النظام هذا تجعل الملائمة غیر وتوزیعها التقاریر إعداد طریقة أن إلا المعالجة، وأسالیب

 التي التقاریر على بالتعرف النظام تصمیم عملیة تبدأ لذلك المستخدمین، حاجات تلبیة على قادر

  . ینتجها أن النظام على یجب

   العكسیة والتغذیة الرقابة :رابعا 

 في الفعالیات على الرقابة إحكام في المحاسبي المعلومات نظام وظائف أهم إحدى تتمثل    

 شركات ظهور بعد بعید حد إلى ذلك في المحاسبة دور تعزز وقد الاقتصادیة، المؤسسات

 الإداریة الجهات رقابة ومنها الرقابة، مفاهیم عدة وظهور الإدارة عن الملكیة وانفصال المساهمة

 الإدارة أداء على المؤسسة ملاك ورقابة لها، التابعة والأقسام الأفراد أداء على للمؤسسة المختلفة

 بشكل والمجتمع المستقلة الحكومیة والهیئات كالنقابات أخرى جهات ورقابة الكلي، الأداء وعلى

  . 1عام

 تحققال عملیات تستوجبها والتي للنظام، المعاونة العوامل من تعتبر العكسیة والتغذیة فالرقابة     

) مخرجات( نتائج إلى التوصل وضمان له، محدد هو كما یعمل وأنه النظام تشغیل سلامة من

  . 2علیها الاعتماد یمكن

 وذلك والمخرجات، والمعالجة المدخلات على الرقابة البیانات، على الرقابة عملیات تشمل    

 وفق المعلومات ویقدم ینتج النظام أن من للتأكد ودقیقة صحیحة معلومات على للحصول

 من التحقق إلى تهدف والقواعد الإجراءات من مجموعة وهي تصمیمه، عند المفترضة المعاییر

 الإجراءات كافة على یحتوي النظام وأن تصمیمه، عند مخطط هو ما وفق یتم النظام تشغیل أن

 .3والمخرجات المعالجة وعملیات المدخلات صحة تضمن التي الرقابیة

 النظام یقوم فقد النظام، عمل على المستفیدین فعل ردة قیاس عملیة فهي العكسیة التغذیة أما    

 تلائم لا یقدمها التي المعلومات بعض ولكن تصمیمه، عند مفترض هو كما وظائفه بأداء

                                                 
  .118حسين القاضي، مرجع سابق، ص  1

  .11ص  " مرجع سابق" محمد سمير الصبان   2

  .18ص  " مرجع سابق " ملرزاق محمد قاسعبد ا  3
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 الطلبات هذه النظام، في تغییرات إحداث بطلب المستخدمون یقوم عندئذ المستخدمین، حاجیات

  . 1عكسیةال التغذیة علیها یطلق

   المحاسبي المعلومات نظام على الحاسوب استخدام تأثیر: الرابع المطلب

 من ذلك ویظهر المحاسبیة، المعالجة أعمال لتسهیل أستخدم الآلي الإعلام ظهر أن منذ    

 :2یلي فیما المحاسبي النظام على الحاسوب استخدام تأثیر خلال

  محاسبيتأثیر استخدام الحاسوب على أهداف النظام ال -1

 : یهدف النظام المحاسبي إلى تحقیق بعض الأغراض منها 

 توفیر معلومات عن طبیعة وأوجه نشاط المؤسسة وعن نتائج أعمالها ومركزها المالي خلال فترة

  زمنیة معینة وتوصیل هذه المعلومات إلى أطراف داخلیة وخارجیة ذات علاقة مع

  المؤسسة؛

 ل المؤسسة وحمایة أصولها والرقابة؛توفیر معلومات تساعد في حمایة أموا 

 توفیر معلومات تفید الإدارة في اتخاذ القرارات والتخطیط والرقابة.  

إن استخدام الحاسوب یؤدي إلى زیادة فعالیة النظام في تحقیق أهدافه، حیث أن استخدامه یؤدي  

م داخل الجهاز إلى تقلیل فرص ارتكاب الخطأ والغش في البیانات، لأن تشغیل هذه البیانات یت

وطبقا لبرامج معدة مسبقا، حیث أن استخدام الحاسوب یؤثر على درجة كفاءة النظام دون أن 

  .یؤثر على طبیعة هذه الأهداف

  تأثیر استخدام الحاسوب على مقومات النظام المحاسبي  - 2

  :تظهر من خلال ما یلي

  : الوثائق والمستندات  2-1

                                                 
 16ص  " نفس المرجع"  1

مذكرة مقسمة لنيل شهادة ماجستير في علوم التسيير،  " دور نظام المعلومات المحاسبي في تحقيق فعالية الرقابة الداخلية"  سعد بن البار  2

  .92، ص2018/2010جامعة محمد خيضر بسكرة،
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ت عن العملیات المالیة بین المؤسسة والأطراف الخارجیة، وتشمل المستندات التي تحوي بیانا    

یتم تصمیم الوثائق والمستندات في ظل النظام الیدوي بشكل معین وتستخدم هذه المستندات 

أما في النظام الآلي فإن الأمر یتطلب تعدیلا في الشكل أو . كمصدر للقید في الدفاتر والسجلات

سیطة تحوي على البیانات المدونة في المستندات الأصلیة طبیعة المستند أو استخدام مستندات و 

  .ومترجمة بطریقة یتعامل معها الحاسوب لأجل تغذیته بهذه البیانات والتي تعد مدخلات النظام

 :ومن أهم وسائط حمل البیانات في ظل استخدام الحاسوب ما یلي 

ت الموجودة في المستندات تعد من أكثر الوسائل استخداما حیث یتم تخزین البیانا : الأقراص

 الأصلیة

  .، ومن ثم یتم استخدام هذه الأقراص في أجهزة الحاسوب لمعالجتهاالأقراصفي هذه 

  .یتم استخدامها في أجهزة الحاسوب واستخلاص المعلومات المطلوبة : الاسطوانات

شرة عن حیث یتم تغذیة الحاسوب بالبیانات الموجودة في المستندات الأصلیة مبا : الطرفیات

 طریق

لوحة المفاتیح وتتم عن طریقها التغذیة وفي الوقت نفسه تتم طباعة البیانات على القرص أو 

  .الأسطوانة

 :والسجلات الدفاتر  2-2

 البیانات واقع من الدفاتر هذه في التسجیل یتم حیث الأستاذ ودفاتر الیومیة دفاتر تشمل    

 ودفاتر الیومیة دفاتر من الدفتریة المجموعة كونتت الیدوي النظام وفي الوثائق، في المدونة

 من تمكن كما الحسابات، وتبویب القیود إثبات بها یتم وسجلات دفاتر شكل تأخذ وهي الأستاذ

 شكل أخذت والسجلات الدفاتر فان الحاسوب ظل في أما. بیانات من فیها ما یقرأ أن علیها یطلع

 بصورة علیها المسجلة البیانات على الاطلاع من القارئ یتمكن لا ممغنطة، واسطوانات أقراص

 وترحیله الیومیة دفاتر في وإثباته القید إعداد یتم حیث الیدوي النظام في الحال هو كما مباشرة

  .الحاسوب داخل الأرصدة وحساب الأستاذ دفتر إلى

 :الحسابات دلیل  2-3 
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 والخصوم الأصول تمثل انسةمتج مجموعات شكل في مصنفة الحسابات، وأرقام أسماء یمثل    

 أمرا یعتبر الحاسوب تستخدم التي الأنظمة في الحسابات دلیل وجود إن والمصروفات، والإیرادات

 دلیل فإن وعلیه معین، حساب إلى معین بیان توجیه من یتمكن لا الحاسوب لأن ضروریا

  . یدویا أو آلیا المستخدم النظام كان سواء یتغیر لن الحسابات

  : المالیة والقوائم اریرالتق 2-4

 من المالیة والقوائم التقاریر على التأثیر إلى أدى قد البیانات تشغیل في الحاسوب استخدام إن    

 التقاریر نوعیة حیث فمن عرضها، وسیلة حیث ومن جهة من والقوائم التقاریر نوعیة حیث

 المالیة، والقوائم التقاریر إعداد في والدقة السرعة إلى أدى قد الحاسوب استخدام أن نجد والقوائم

 وتصحیح تدقیقها من یمكن مما شاشات على یتم النتائج عرض أصبح أخرى ناحیة ومن

  .الرقابة من نوع وتحقیق طباعتها قبل بسرعة الأخطاء

  :البیانات تخزین  -3

 ریقط عن والمستندات الوثائق في المدونة البیانات تخزین یتم الیدوي النظام استخدام عند     

 یمكن حیث یختلف الأمر فإن الآلي النظام في أما خاصة، ملفات في الأصلیة المستندات حفظ

 أو أشرطة طریق عن أو الداخلي، التخزین وحدة بواسطة الحاسوب داخل البیانات تخزین

  . -  الأقراص -  سطواناتأ
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 القرارات اتخاذ عملیة حول عام مدخل :الثاني المبحث

  

 والأفراد للمنظمات بالنسبة أهمیة وأكثرها المواضیع أهم من القرار اتخاذ وعموض یعد       

 الانطلاق ونقطة الإداریة، العملیة جوهر اعتباره في القرار اتخاذ أهمیة وتكمن بها، العاملین

 بقیة مع دائم تفاعل في العملیة فهذه الأخرى، الإداریة والنشاطات العملیات لجمیع بالنسبة

  . المحیطة لبیئةوا النشاطات

   القرارات وأنواع القرار اتخاذ عملیة مفهوم: الأول المطلب

  .القرارات لها أهمیة كبیرة في الحیاة الاقتصادیة للشركات فهي مصدر التوجیه وتحقیق الأهداف 

  القرار  اتخاذ عملیة مفهوم :الأول  الفرع

  :القرار تعریف -1

 عدة بین من الأحسن( الأفضل الحل أو المنهج أو المسلك أو الطریق اختیار یعني:  1 تعریف 

  .1متكافئة حلول أو مناهج أو مسالك طرق أو

 ذات متعددة البدائل بین الاختیار في تتبلور عقلانیة عملیة انه یعرف على:  2 تعریف 

  .2المطلوبة والأهداف المتاحة الإمكانیات مع تتناسب مواصفات

  القرار اتخاذ عملیة تعریف  -2

 بدیل كل من المتوقعة النتائج دراسة بعد المتاحة البدائل أحسن اختیار عملیة وه : 1تعریف 

  .3المطلوبة الأهداف تحقیق في وأثرها

                                                 
  .101، ص 2008مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية،  " دخل إداري وكمينظرية القرار م"  حسين بلعجوز 1

مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماستر أكاديمي، "  التدقيق الداخلي ودوره كأداة فعالة في تحسين اتخاذ القرار "عبد الباقي المقدم 2

  .8، ص2016/ 2015قسم علوم تسيير، جامعة قاصدي مرابح، ورقلة، 

  . 101، ص 2005مكتب الجزيرة للطباعة، بغداد، "  )منظور استراتيجي شامل(مبادئ الادارة العامة " محمد الذهبي، ونجم عبد االلهجاسم  3
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 من العدید طبیعة مع المعنى هذا ویتفق مختلفة بدائل بین اختیار هو القرار اتخاذ:  2 تعریف 

 بین من معینا بدیلا یختار أن إلیه یطلب موقف في دائما القرار متخذ أن نجد بحیث المواقف،

 .1أمامه المطروحة البدائل

 المتاحة البدائل أحسن اختیار بمقتضاها یتم التي العملیة هو القرار باتخاذ یقصد:  3 تعریف 

 وأثرها بدیل كل من المتوقعة النتائج دراسة بعد ذلك، یتطلب موقف مواجهة أو معینة مشكلة لحل

 .2التنظیم بیئة طیاتمع ضمن المطلوبة الأهداف تحقیق في

  

اختیار حذر لبدیل من بین مجموعة بدائل بحیث یحقق هذا البدیل اقصی  هو عملیة : 4تعریف

 .3عائد باستخدام نفس الموارد

أي أن عملیة اتخاذ القرار تمثل المرحلة الأخیرة من مجموعة المراحل التي تشكل عملیة صنع 

 أنواع القرارات:  الفرع الثاني. القرار

  :ول في دراستنا هذه الاعتماد نوعین من التقسیماتسنحا

   :القرارات المبرمجة والقرارات غیر المبرمجة 

 تتمثل في تلك القرارات التي تعالج مواقف شبه یومیة متكررة أسلوب نمطي : القرارات المبرمجة

ات لا أي وفقا القواعد مصممة مسبقا، تتبع كلما واجه المسؤول نفس الموقف، ومثل هذه القرار 

 .4تكلف لوضعها جهدا كبیرا في جمع المعلومات ووضع البدائل واختیار بینها

 تلك القرارات التي لم یواجه متخذ القرار قرارات مشابهة لها في السابق، : القرارات غیر المبرمجة

وتعتبر عملیة اتخاذ القرارات غیر المبرمجة عملیة في غایة الصعوبة، مما یعني ضرورة تریث 

 .لقرار وجمع المعلومات الكافیة التي تمكنه من اتخاذ القرار السلیممتخذ ا

                                                 
  .42، ص 2007دار الأهلية، الأردن ، " الاقتصاد الإداري مدخل كمي في استراتيجية اتخاذ القرار " وليد إسماعيل السيفو، واخرون 1

 .102، ص2005دار النهضة العربية، القاهرة، "  ديناميات وأخلاقيات صنع القرار " عبد العظيمعبد الحسين سلامة  2

  

مذكرة لنيل شهادة الماجستير، قسم ادارة الاعمال،  " مقارنة بين كيفية اتخاذ القرار بين المدراء والمديرات " نوال عبد الرحمان محمد الحوراني 3

  .10، ص2013الجامعة الإسلامية، غزة، 

  .164مرجع سابق، ص"  الوجيز في اقتصاد المؤسسة " غول فرحات 4
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تتخذ القرارات المبرمجة في منشآت الأعمال من جانب المدرین في المستوى الإداري الأدنى،  

 .1بینما تتخذ القرارات غیر المبرمجة من قبل المدیرین في المستوى الإداري الأعلى

  :زمنيالقرارات بحسب مستواها واجلها ال

  وذات أبعاد  إستراتیجیةوهي قرارات غیر تقلیدیة، تتصل بمشکلات :  الإستراتیجیةالقرارات

متعددة وعلى جانب كبیر من العمق والتعقید، وهذا النوع من القرارات تتطلب البحث المتعمق 

 .2وتناقشهاوالدراسة المتأنیة والمتخصصة التي تتناول جمیع الفروض والاحتمالات 

  هي القرارات التي تصنع في المستویات التنظیمیة الدنیا، والمتعلقة :  ت التشغیلیةالقرارا

لإتباع تعلیمات وإرشادات، منها إلى الاختیار بین  أقرببالعملیات التشغیلیة للمؤسسة، وهي 

 .3وبفعالیةالبدائل، وعادة تكون متعلقة بالتأكد من المهام والأنشطة التي قد تم تنفیذها بكفاءة 

 والإدارة الوسطى الإدارة مستوى على تصنع الأجل قصیرة قرارات هي: التكتیكیة  راراتالق

 الكامنة المخاطرة ودرجة والتكلفة العائد حیث من أثرها الزمني، مداها في نسبیا وتقل التنفیذیة،

  .4التشغیلیة القرارات عن صنعها في

 

  تصنیف القرارات : 01الجدول رقم 

  القرارات المبرمجة  الخاصیة  المبرمجةالقرارات غیر   الخاصیة

  روتینیة ومتكررة  .1  غیر متكرر أو روتینیة  .1

الظروف فیها متغیرة وغیر مستقلة   .2

  وثابتة

  الظروف مستقرة وثابتة نسبیا   .2

البیانات تتسم بالبات النسبي أو   .3  البیانات غیر مؤكدة نسبیا   .3

                                                 
  .122، الأردن، ص2006مرکز پزيد للنشر،  " الاساليب الكمية في اتخاذ القرار " على علاونة ومحمد عبيدات 1

  .123، ص 122ص ،2012دار الثقافة، الأردن،  " نظم المعلومات المحسوبة ودعم اتخاذ القرارات " عبداالله ابراهيم الفقي 2

  .103، الجزائر، ص2010ديوان المطبوعات الجامعية،  " المدخل لنظرية القرار"  حسين بلعجوز 3

  

  .165ص "  مرجع سابق " غول فرحات 4
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  شبه مؤكد

  الوقت والجهد المطلوب محدود  .4  یاالوقت الجهود فیها كبیرة نسب  .4

غالبا ما بتم اتخاذها في   .5

  المستویات الإداریة العلیا

تتخذ في مختلف المستویات   .5

  الإداریة

غیر قابلة للتحویل التفویض في   .6

  الغالب

غالبا ما یتم تحویل الصلاحیات   .6

  إلى المستویات الوسطى والدنیا

تتعلق عادة بالأنشطة التشغیلیة   .7  نظمةتتعلق بالبعد الاستراتیجي للم  .7

  للمنظمة

،  1دار المسيرة للنشر ، عمان ، ط"  نظرية المنظمة  "خليل حسن الشماع وخضير كاظم محمود  :المصدر  

  247، ص 2000

  : یلي ما أهمها :القرار اتخاذ خصائص عملیة  -3

  ؛الصحیح المنهجي التفكیرو  المنطق إتباع على یعتمد فكري نشاط فهي ذهنیة، عملیة أنها -

 هناك أن إلا القرارات اتخاذ جوهر هي الاختیار عملیة أن من الرغم فعلى إجرائیة، عملیة أنها -

   ؛تسبقها التي التفصیلیة الخطوات من عدد

 معینة لمشكلة واحد حل إلا یوجد لا فحینما القرارات اتخاذ عملیة أساس هو البدائل تعدد إن -

  ؛إجباریا الأمر یكون وإنما القرار اتخاذ عملیة هناك یكون لا ثم ومن یاراخت هناك یكون فلن

 انسب اختیار إلى تؤدي ومعاییر أسس وفق یكون وإنما عشوائیا، یكون لا البدائل اختیار إن -  

  ؛بدیل

 التي الظروف یناسب لا وربما الواقع، عن بعید أمر المثالیة لأن الأمثل، البدیل نختار لا أننا -  

 الظروف مع یتناسب والذي الأنسب، البدیل إلى یتوجه الاختیار فان ولذلك القرار علیها ذیتخ

  ؛القرار اتخاذ في المؤثرة



 الجانب النظري –قرار ات المحاسبي ودوره في اتخاذ المنظام المعلو    الأولالفصل 

 

30 

 

إن عملیة اتخاذ القرارات مرتبط بالمستقبل، فنحن نتخذ القرارات في الوقت الحاضر، ولكن  -  

  .1تنفیذ القرار وأثاره تكون في المستقبل

  اصر عملیة اتخاذ القرار مراحل وعن: المطلب الثاني

  مراحل عملیة اتخاذ القرار : الفرع الأول

  .اختلفت المراجع في تحدید الخطوات التي تمر بها عملیة اتخاذ القرار

التعرف على المشكلة وتحدید أبعادها وتحري السبب الرئیسي  : المشكلة محل القرارتشخیص  - 1

هذه المرحلة من المدیر متخذ القرار القیام لظهورها ومعرفة أسبابها وأعراضها وأثارها وتتطلب 

بنشاطات وأعمال متعددة تتضمن الاستعداد للتعرف على المشكلة وإجراء الدراسات التحلیلیة 

للمشكلة وأبعادها، كما تتطلب منه الإجابة على عدد من الأسئلة، یضاف إلى كل ذلك التفرقة 

  . بین نوعیات المشاكل السطحیة والحقیقة

الهامة التي ینبغي التنبؤ لها، أن أولى خطوات هذه المرحلة هي معرفة المدیر متخذ  ومن الأمور

، وما إذا كان هذا الهدف ممكن التحدید والتحقیق ویساعده إلیهالقرار للهدف الذي یرید الوصول 

على معرفة الطرق المناسبة لتحقیقه والمخاطر التي قد تعترض طرق تحقیقه، ویساعده على 

  .ارد اللازمة لتحقیقهمعرفة المو 

بأنها انحراف  )القرارمجال عملیة اتخاذ  في(تعرف المشكلة  :واكتشافهاالتعرف على المشكلة  -  

عن الهدف المحدد مسبقا، ویتطلب تحدید الانحراف الذي یعتبر العنصر الأساسي للمشكلة، 

ي یمسها الانحراف معرفة المدیر للمكان الذي لاحظ فیه الانحراف، والأشیاء أو الأشخاص الت

 أسبابالخطأ في تحدید : على أعراض المشكلة وأسبابها التعرف-ووقت ملاحظة الانحراف 

یؤدي إلى خطأ في تشخیصها، ویؤثر بالتالي على  وأعراضها أسبابهاالمشكلة أو الخلط بین 

  .صواب القرار

                                                 
  .283، ص2003الدار الجامعية، الإسكندرية،  " ادارة المبادئ والمهارات " أحمد ماهر 1
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ار إلى علاج الظاهرة أن تتجه جهود متخذ القر  وأسبابهاویترتب على الخلط بین أعراض المشكلة  

  .بدلا عن علاج المشكلة الأساسیة التي تظل مختفیة عن أعین المدیر

ومن الأمور الهامة التي ینبغي على : التركیز على تحدید المشكلة بدلا من التركیز على حلها -  

ى أن یحاول التركیز عل )وهو بصدد التعرف على المشكلة وتحدیدها(المدیر متخذ القرار مراعاتها 

الحل، فالخطأ في تحدید المشكلة یؤدي  إیجادتحدید المشكلة بدلا من الاتجاه مباشرة إلى محاولة 

إلى تشخیص الخاطئ وبالتالي إلى حل غیر صحیح ومن هنا تبرز أهمیة تشخیص المشكلة بأن 

 .یؤدي في النهایة إلى الحل السلیم أنسلامة التشخیص وصحته من شانه 

تتطلب المراحل والخطوات العلمیة لاتخاذ القرار متابعة : لقرارالمشكلة محل ا تحلیل -2

الخطوات نحو تحلیل المشكلة وتقییمها، وهذا یضع أمام متخذ القرار أسئلة متعددة إذ بعد أن 

یتحقق المدیر من مشكلة ما، فانه یحتاج إلى أن یقرر ما إذا كان من الضروري أو غیر 

أعمال كثیرة ومن الضروري له أن یعرف من یتخذ القرار الضروري محاولة حلها، فالمدیر لدیه 

أو لا یتخذه، وهذا یستلزم الاستعداد للتحقق من عدة موضوعات وما إذا كان هناك احد غیره 

یستطیع حلها أفضل منه ویقتضي تحلیل المشكلة محل القرار، تصنیف هذه المشكلة، تحدید 

  .البیانات والمعلومات المطلوبة لحلها ومصادرها

 الأمثلتعني تحدید طبیعتها وحجمها ومدى تعقدها ونوعیة الحل :  تصنیف المشكلة  -3

المطلوب لمواجهتها وعملیة تصنیف المشكلة تساعد في تحدید ومعرفة من الذي سیقوم باتخاذ 

  .القرار

ة تنظیمیة أم فنیة أم سلوكی(وضع المشكلة في شكلها النهائي فیحدد نوعها  إمكانیةویتیح للمدیر  

، كما یساعد )متكررة روتینیة أم استثنائیة وطارئة(، وتحدید طبیعتها )أم تجمع بین الأنواع الثلاثة

تحدید نوعیة المشكلة وطبیعتها في تحدید نوع القرار اللازم لحلها وهل هو نهائي أم مؤقت أو 

  .واحدةمرحلي یمكن تنفیذه على مراحل أم یمكن تنفیذه دفعه 
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یعتمد اتخاذ القرار الفعال على قدرة المدیر في الحصول : البیانات المطلوبةتحدید المعلومات و  -  

على أكبر قدر ممكن من البیانات والمعلومات المتاحة من مصادرها المختلفة ویتطلب تحلیل 

 .المشكلة محل القرار بیان أنواع البیانات والمعلومات المطلوبة

المتاحة أمام المدیر لحل المشكلة المطروحة أو هي وسیلة الحل : بدائل لحل المشكلة إیجاد  -4

بمعني آخر، قرار مقترح یؤخذ في الاعتبار إلى جانب قرارات أخرى مقترحة بقصد المقارنة 

ومن هذا المنطق لابد أن یتوفر  الأخیروالتحلیل حتى یتم اختیار واحد منها فیصبح هذا القرار 

لبدیل في تحقیق بعض النتائج التي یسعى إلیها أن یسهم الحل ا: الأول: للحل البدیل شرطان هما

هذا الحل حال اختیاره دون البدائل الأخرى، وعدم  تنفیذأن تتوفر إمكانیات : متخذ القرار، الثاني

 .1توفر أي من هذین الشرطین ینفي عن الحل صفة البدیل القابل للاختیار

  

ن أو الإداریون ذو الخبرة في وهي عملیة شاقة یقوم بها المخططو  :مرحلة تقییم البدائل -5

 .2هذا المجال، وغرضهم من ذلك هو تدریج بدائل الحلول للمشكلة حسب أهمیتها

وعادة ما یقوم المخطط في هذه العملیة بتقدیر النتائج الایجابیة والسلبیة المتوقعة من كل بدیل 

  :على حدة، ویعتمد تقدیر النتائج على ثلاثة عوامل أهمها

 ر في هذا المجالخبرة متخذ القرا.  

 فحص كل بدیل وتجربته للتأكد من نتائجه.  

  الاعتماد على البحث العلمي والتنبؤات باستخدام الأسالیب الكمیة والإحصائیة، وخاصة إذا

توفرت الحاسبات الآلیة التي تساعد في حل المسائل الریاضیة المعقدة، وبدون توفر الحاسبات 

 .الأسالیب الكمیة الآلیة یصعب التعمق في استخدام تلك

                                                 
-115، ص ص 2003، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 1ط " بين النظرية والتطبيقاتخاذ القرارات الادارية  " نواف کنعان  1

117.  

  

  .144- 129ص ص  ،  مرجع سابق " اتخاذ القرارات الادارية بين النظرية والتطبيق " نواف کنعان 2
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وتعتبر هذه المرحلة من المراحل الفكریة الصعبة، ذلك لأن عملیة المفاضلة بین البدائل لیست 

عملیة واضحة وسهلة لأن مزایا وعیوب كل بدیل لا تظهر وقت بحثها ولكنها تبرز عند تنفیذ 

بدائل المتاحة فتتم الحل مستقبلا، ویتطلب تحلیل هذه المرحلة بیان معاییر تقییم كل بدیل من ال

  :عملیة تقیم الحلول المقترحة للمشكلة محل القرار على ضوء عدد من المعاییر أهمها

  ؛ة والمادیة والطبیعیة اللازمة لهإمكانیة تنفیذ البدیل، ومدى توافر الموارد البشری  -

  ؛ف تنفیذ البدیلتكالی  -  

  ؛رات، والوظائف، والأداءأثار تنفید البدیل على المنظمة على الأقسام والإدا  -  

باختلاف طبیعة المشكلة  أو على المنظمات الأخرى، بل على المجتمع ككل وهدا یختلف  -  

 ؛وأهمیتها

ت، ومدى قوة العلاقات الإنسانیة والاجتماعیة للبدیل وانعكاساته على الأفراد والجماعا الآثار -  

  ؛التي ینصها

فقد لا تسمح الظروف الطارئة التي تتطلب مواجهة  مناسبة الوقت والظروف للأخذ بالبدیل، -  

  ؛متعمقة والضروریة للحلول البدیلةعاجلة لمتخذ القرار بإجراء الدراسة ال

عند تقییم  مدى استجابة المرؤوسین وتقبلهم للبدیل، وهذا عنصر هام یجب أخذه في الاعتبار -  

  ؛البدائل

  .1على طبیعة المشكلة ونوعهاالزمن الذي یستغرقه تنفیذ البدیل وهذا یتوقف  -  

تعتبر عملیة الاختیار النهائي من بین البدائل المتاحة لحل  :اختیار الحل الملائم للمشكلة -6  

 عملیة هي العملیة هذه لأن ذلك اهتمامهم، غایة المدیرون یولیها التي الخطوات أهم المشكلة من

 ضوء في المتوقعة النتائج وزن عملیة تتم أن وینبغي المنشودة، الغایات مع المتوقعة النتائج وزن

 أو المحلیة المشكلة على قاصرة نظرة ضوء في ولیس ومحیطه، التنظیم لأهداف شاملة نظرة

 الحلول هذه وتكون التنظیم، أقسام من قسم أو بإدارة تتعلق المطروحة الحلول تكون فقد الوقتیة،

 .منفردة صفةب القسم أو للإدارة بالنسبة المثلى الحلول هي فعلا

                                                 
  . 104، ص 2010، دار المسيرة، عمان، 5ط " أساسيات علم الادارة "  علي عباس 1
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  :في تتمثل والتي المرحلة بهذه ترتبط أنها نرى التي الموضوعات وتعرض

 اتخاذ عملیة مراحل أصعب من المرحلة هذه تعتبر: الأفضل البدیل اختیار وصعوبة أهمیة -  

 القرار متخذ من فكریا مجهودا تتطلب كونها من المرحلة هذه صعوبة وتنبع تعقیدا وأكثرها القرار

 المرحلة هذه صعوبة تنبع كما البدائل من بدیل كل وعیوب لمزایا الدقیق وتقییم لموازنةا لإجراء

  .ومتنوعة متعددة واعتبارات بعوامل تتأثر كونها من أخرى ناحیة من

 الأفضل البدیل اختیار عملیة تحكم التي والاعتبارات معاییر:  

 والإمكانیات والنفقات هدالج في والاقتصاد البدیل اختیار من المتوقعة المخاطرة درجة 

 . المتاحة والموارد

 من تنفیذه یثیره سوف وما البدیل وآثار وتنفیذه البدیل اختیار یستغرقه الذي الوقت 

  . مشاكل

 الإداري بالموقف المرتبطة والعوامل والاعتبارات البدیل یحققها التي الأهداف.  

 ثلالأم البدیل اختیار على القرار متخذ تساعد التي الوسائل:  

 واعتبارات لمعاییر وفقا الأمثل البدیل واختیار المتاحة البدائل بین المفاضلة عملیة تتم أن 

  .موضوعیة

 ومن المنظمة داخل من المختصین والمستشارین الخبراء بآراء والاسترشاد الاستعانة 

  .خارجها

 القرار متخذ للمدیر والمرفوعة للحل المقترحة البدائل وتبویب ترتیب.   

 وعیوبه مزایاه من للتأكد للاختبار المطروحة البدائل من واحد كل إخضاع.  

 الأفضل البدیل لاختیار الحدیثة الریاضیة والأدوات الأسالیب ببعض القرار متخذ استعانة.  

 القرار اتخاذ لعملیة الخمسة للمراحل العرض السابق خلال من لنا تبین :القرار تنفیذ متابعة -7 

 في یقوم لا القرار متخذ لأن الأفضل، للبدیل القرار متخذ اختیار بمجرد هيتنت لا العملیة هذه أن

 لا دوره وأن الآخرین، جهود طریق عن تنفیذه یتم وإنما الأفضل، البدیل بتنفیذ بنفسه الأمر واقع

 حتى به ویقنعهم أبعاده لهم ویشرح اتخاذه، تم الذي القرار للآخرین ینقل أن علیه بل بذلك ینتهي
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 المطلوب، الهدف یحقق الذي بالشكل تنفیذه إلى ویحفزهم ویدفعهم القرار، لفكرة قبولهم إلى یطمئن

 أو الإدارة بها تقوم قد إجراءات یتطلب القرار تنفیذ كون من نابعة وتعقدها المرحلة هذه صعوبة

 تنفیذ بمتابعة ترتبط خطوات عدة بیان المرحلة هذه تحلیل ویتطلب بها العاملون الأفراد بها یقوم

  1:هي القرار

 النهائي بشكله صیاغته من لابد القرار تنفیذ خطوات في البدء قبل: القرار وإعلان صیاغة -

 المعنیین الأشخاص كافة إلى إیصاله تكفل التي المختلفة الإعلام بوسائل نشره أو علنا لا تمهیدا

 مختصرة بصورة تهصیاغ تكون أن ولابد بتنفیذه المختصة أو موضوعه یهمها التي والجهات

 الجهات أو موضوعه یهمه من لكل القرار إبلاغ به فالمقصود القرار إعلان أما وواضحة وبسیطة

   .به العلاقة ذات

 لوضعه اللازمة خطوات اتخاذ یتطلب القرار تنفیذ أن: القرار لتنفیذ اللازمة الخطوات اتخاذ -

 الذین والأفراد تنفیذه، ومراحل قرار،ال لتنفیذ اللازم الوقت تحدید یتطلب وهذا تنفیذ، موضع

 اللازمة والمعدات الموارد وتحدید الحل تنفیذ ووسائل وطرق منه، كل ومسؤولیة التنفیذ سیتولون

 الإجراءات وتحدید لتنفیذه،

 المرحلة هذه في القرار لمتخذ الأساسیة المهام ومن القرار تنفیذ في الانحرافات حدوث لمنع 

  .وتنفیذه القرار لتقبل الخارجیة والبیئة الداخلیة ئةالبی تهیئة على العمل

 الخطة لمقررات وفقا یتم القرار تنفیذ بأن التحقق بالمتابعة ویقصد :القرار تنفیذ متابعة -

 القرار لمتخذ یمكن التي الوسائل أهم ومن الموضوعة، والقواعد التعلیمات حدود وفي المرسومة

 المعلومات استرجاع أو العكسیة بالتغذیة سمي ما القرار تنفیذل المتابعة عملیة في بها الاستعانة

 حول المعلومات بصعود ثم التنظیم، في الإداریة المستویات أدنى إلى القرار ببلوغ یسمح الذي

 تنفیذ خطوات سلامة من التأكد في منها للاستفادة القرار اتخاذ مركز حتى أخرى مرة القرار تنفیذ

  وقتها في وعلاجها انحرافات من یحدث ما ومعرفة القرار

  

                                                 
 .155-149مرجع سابق، ص ص " اتخاد القرارات الإدارية بين النظرية والتطبيق " واف کنعانن  1
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  :القرار اتخاذ عملیة عناصر 

 له تكون أن یجب كما القرار، لاتخاذ تخوله التي بالسلطة القرار متخذ یتمتع: القرار متخذ 

 حیاة في الصعبة القرارات بعض اتخاذ في للإبداع تؤهله وكفاءات مهارات ذات شخصیة

  .1المنظمة

 ودرجة تعقیدها، ودرجة طبیعتها ومعرفة الدراسة، تتطلب تيال المشكلة وهو: القرار موضوع 

  .القرار هذا في المخاطرة أو التأكد،

 هدف تحقیق اجل من معین تصرف او سلوك عن عبارة المتخذ فالقرار: والدافعیة الأهداف 

 .معین

  وبیانات معلومات وتحلیل جمع عملیة تسبقها قرار اتخاذ كل عملیة: والمعلومات البیانات 

  .المشكلة موضوع عن افیةك

 الخارجیة أو الداخلیة سواء الاقتصادیة، المؤسسة بیئة إن: القرار اتخاذ فیه یتم الذي المناخ 

 إمكانیة معرفة أجل من وذلك الاعتبار، بعین أخذها الواجب الضروریة العوامل من تعتبر

 .2القرار هذا تطبیق

  اتالعوامل المؤثرة في اتخاذ القرار : المطلب الثالث

هذه العوامل في الضغوط الخارجیة القادمة من البیئة  وتتمثل: البیئة الخارجیة عوامل - 1

المحیطة التي تعمل في وسطها المنظمة والتي لا تخضع لسیطرة المنظمة بل أن إدارة 

  .لضغوطهاالمنظمة تخضع 

  .المجتمعالظروف الاقتصادیة والسیاسیة والمالیة السائدة في  -  

  .نیة والتكنولوجیة والقاعدة التحتیة التي تقوم علیها الأنشطة الاقتصادیةالتطورات التق -  

                                                 
 .182-155مرجع سابق، ص ص  " والتطبيق اتخاد القرارات الإدارية بين النظرية " نواف کنعان  1

  

  .175ص " مرجع سابق " رفيقة دروش 2
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  .الظروف الإنتاجیة القطاعیة مثل المنافسین والموردین والمستهلكین -  

  .العوامل التنظیمیة الاجتماعیة والاقتصادیة -  

  .1درجة المنافسة التي تواجه المنظمة في السوق -  

نه من جمعیات مدنیة ضاغطة على قرارات المسؤولین، ویمكن كما یؤثر المجتمع بما یتضم -  

أن تكون للعلاقات مع أفراد الأسرة، الجیران، الحي، العرش، والمنطقة تأثیرا كبیرا على طبیعة 

   .2القرار

  .وهذه العوامل ترتب على إدارة المنظمة اتخاذ قرارات لا ترغب فیها أو لیست في مصلحتها دائما

المنظمة، ومن أهم هذه  وتتمثل بالعوامل التنظیمیة وخصائص :خلیةالبیئة الدا عوامل - 2

  :العوامل

  .عدم وجود نظام للمعلومات داخل المنظمة یفید متخذ القرار بشكل جید -  

  .عدم وضوح درجة العلاقات التنظیمیة بین الأفراد والإدارات والأقسام -  

  .يدرجة المركزیة، وحجم المنظمة ومدى انتشارها الجغراف -  

  .درجة وضوح الأهداف أساسیة للمنظمة -  

  .مدى توافر الموارد المالیة والبشریة للمنظمة -  

  .القرارات التي تصدر عن مستویات إداریة أخرى -  

  :وهذه العوامل تنقسم إلى نوعین هما :شخصیة ونفسیة عوامل - 3

، ومنها ما یتعلق وهذه العوامل تتعدد فمنها ما یتعلق ببواعث داخلیة للشخص: عوامل نفسیة -  

بالمحیط النفساني المتصل به وأثره في عملیة اتخاذ القرار، وخاصة في مرحلة اختیار البدائل من 

  .بین البدائل المتاحة

وهذه العوامل تتعلق بشخصیة متخذ القرار وقدراته، فالقرار یعتمد على  :عوامل شخصیة - 

  .طورت معه قبل وصوله للتنظیمالكثیر من الممیزات الفردیة والشخصیة للفرد الذي ت

                                                 
  .24-23، ص 2009دار الراية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  " فعالاساليب اتخاذ القرارات الادارية ال " سليم بطرس جلدة 1

  .396، ص2007دار الثقافة، الأردن،  " القيادة الإدارية"  نواف کنعان 2
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  :أخرى عوامل -4

 الفترة زادت فكلما القرار، متخذ على كبیرا ضغطا الزمن عنصر یشكل: الزمن عنصر تأثیر -  

 إلى أقرب والنتائج أكثر المروحة البدائل كانت كلما قراره لاتخاذ القرار متخذ أمام المتاحة الزمنیة

 القرار أمام المتاحة الزمنیة الفترة ضاقت وكلما أكثر، ةمتاح للمعلومات التحلیل وإمكانیة الصواب

  .أمامه المتاحة البدائل في یقلل مما القرار في البت في السرعة منه تطلب كلما

 .1عنه الكافیة المعلومات جمع ضرورة ازدادت القرار أهمیة ازدادت فكلما :القرار أهمیة تأثیر -  

  

  ي واتخاذ القرارنظام المعلومات المحاسب :المبحث الثالث

  

إن العلاقة بین المعلومات المحاسبیة واتخاذ القرارات علاقة وطیدة ، فتوفر المعلومات         

 المحاسبیة یساعد في عملیة اتخاذ القرارات من خلال تحدید احتیاجات المؤسسة لنوع المعلومات

اسبیة زادت دقتها وزادت ، فكلما زادت جودة المعلومات المحملاءمتها لطبیعة القرار المتخذ و

وهذا من أجل خدمة مصلحة المؤسسة ولتحقیق    القدرة على اتخاذ قرارات رشیدة استنادا علیها

  .  أهدافها على المدى الطویل والقصیر والقدرة على تحسین قدراتها للمنافسة في الأسواق

   

   راراتباتخاذ الق وأهمیته علاقة نظام المعلومات المحاسبي:  الأولالمطلب  

   علاقة نظام المعلومات المحاسبي : الأولالفرع 

تعتمد إدارة المؤسسات على المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات وحتى یمكن الحصول        

على معلومات محاسبیة مناسبة یجب أن یكون لدى المؤسسة نظام معلومات محاسبیة سلیم 

، كما تنشأ الحاجة إلى دراسة لى هذه المعلوماتلیه في الحصول عتستطیع الإدارة الاعتماد ع

نظم المعلومات نتیجة للمشاكل التي تواجه إدارة المؤسسة في الحصول على البیانات المناسبة 

                                                 
 .24ص "  مرجع سابق"  سليم بطرس جلدة  1
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لاتخاذ القرارات والتي غالبا ما تكون نتیجة مباشرة أو غیر مباشرة لسوء تدفق المعلومات 

  1.فة المحاسبیة بین الأقسام وإدارات المؤسسة المختل

ي ، فیره من معلومات دورا هاما وحاسماویلعب نظام المعلومات المحاسبیة من خلال ما یتم توف  

، في حل معظم المشاكل حل المشاكل والقرارات المهیكلة، بینما یمكن أن یساهم إلى حد ما

أن كن والقرارات غیر المهیكلة تلك المشاكل والقرارات التي تمثل التحدي الأكبر للدور الذي یم

، الأمر الذي یتم بمقتضاه اللجوء إلى نظم معلومات یلعبه المحاسب الإداري  في هذا المجال

  2.أخرى بدیلة مثل نظم دعم القرار والنظم الخبیرة 

مرتبط بشكل  إن الدور الذي یؤدیه نظام المعلومات المحاسبیة في عملیة اتخاذ القرارات الرشیدة

وم أن نظام المعلومات المحاسبیة له دور أكبر القرارات ذات ، فمن المعلأساسي بالأفق الزمني

المدى القصیر عن الدور الذي تلعبه في القرارات ذات المدى الطویل وهذا النظام یعتبر العنصر 

  .الأساسي في صنع القرارات وتشكیل حلقة الوصل بین المحاسبة ومراحل اتخاذ القرارات 

ت المحاسبیة هو توفیر المعلومات المناسبة لاتخاذ قرارات إن الهدف الأساسي من نظام المعلوما 

تمحیص بناء على إداریة رشیدة ، والمقصود بالمعلومات انها البیانات التي خضعت للتحلیل وال

یاجات الإدارة في اتخاذ ، والمعلومات المناسبة هي التي تلك التي تطابق احتمبادئ وطرق علمیة

، وان قیمة المعلومات الصادرة ة في وقت مناسب لاتخاذ القرارار ، والتي تصل إلى الإدالقرارات

من نظام المعلومات المحاسبیة تتوقف على عنصرین هما الوقت الذي تصل فیه المعلومات 

، حالة عدم التأكد عند متخذ القراربالنسبة لوقت اتخاذ القرار ومدى نجاح المعلومات في تخفیض 

  3.التي تحقق أهداف المنظمة بكفاءة  والمقصود بالقرارات الرشیدة هي تلك

                                                 
"   ة اتخاذ القرارات بالمؤسسة الاقتصاديةمساهمة نظام المعلومات المحاسبية في تحسين عملي "هلايلي إسلام وأحمد قايد نور الدين  -  1

  . 385، ص  2019، بسكرة ، الجزائر ،  02، العدد  10مجلة دفاتر اقتصادية ا�لد 

 

  .  152،  2015زمزم ، الأردن ، عمان ،  " نظم المعلومات المحاسبة واتخاذ القرارات "د فريد كورتل وخالد الخطيب  -2 

 
قسم المحاسبة ،  "  دور نظم المعلومات المحاسبية في عملية اتخاذ القرارات الإدارية الرشيدة "مد العباسي علاء عبد السلام مصطفى مح -  3

 3.  2 ۔ 127، ص  2016جامعة ميسان ، محافظة ميسان ، العراق ، 
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  : أهمیة المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات :الفرع الثاني 

إن المعلومات المحاسبیة تعد الدعامة الأساسیة التي تبنى علیها القرارات المالیة التي تتخذها  

قدیرات القیمة لأنها الوحدة الاقتصادیة ، وان هذه المعلومات هي التي تبنى علیها الحقائق و الت

المادة الأولیة لصناعة القرار الصائب وإن درجة دقة وموضوعیة القرار تتناسب طردا مع دقة 

  1.وكفایة والمعلومات المحاسبیة المتوفرة 

ترتبط فعالیة القرار بشكل كبیر على مدى جودة المعلومات التي یتخذ على أساسها ، فإذا كانت 

طئة أو غیر دقیقة فمن الطبیعي توقع صدور قرار غیر سلیم ، كما المعلومات غیر ملائمة أو خا

  .أنه كلما تحسنت جودة المعلومات المحاسبیة كلما زادت فعالیة القرار 

، من خلال سلطة یة لأداء وظائفها بكفاءة وفاعلیةفالإدارة تحتاج إلى المعلومات المحاسب 

الإداریة ومما لا شك فیه أن نظام  ممارسة اتخاذ القرارات المختلفة وفي مختلف المواقف

المالي  المعلومات المحاسبیة یعد المصدر الرئیسي للحصول على هذه المعلومات ذات الطابع

  .الاقتصادي وغیرها، والتي تستخرج من البیانات العدیدة التي یسجلها المحاسب یومیا

زیادة في المعرفة  ، حیث تمثلاسبیة شأنها شأن أي معلومات أخرىكما أن المعلومات المح 

مخاطر عدم التأكد لدى متخذي القرار ، وعلى عكس المعلومات الوصفیة أو الشخصیة  وتخفیض

فالمعلومات المحاسبیة عادة ما تكون كمیة أو موضوعیة ، حیث تساعد هذه الأخیرة متخذ القرار 

ة في اتخاذ كما تبرز أهمیة المعلومات المحاسبی. بصورة أكثر فعالیة مما لو كانت شخصیة 

  :القرارات من خلال ما یلي 

إن درجة الجودة في المعلومات المتوفرة لمتخذ القرار لها تأثیر كبیر على درجة القرار المتخذ  -

، كلما كان اختیار متخذ القرار من بین أفضل البدائل دت درجة الجودة في تلك المعلوماتفكلما زا

                                                                                                                                                      
 
حاسبية في المؤسسة الاقتصادية دور نظام المعلومات المحاسبية في تحسين جودة المعلومات الم "أحمد قايد نور الدين وهلايلي إسلام  - 1

   246، ص  2019، جامعة الشهيد حمه الأخضر بالوادي ، الجزائر ،  01، العدد  04مجلة اقتصاد المال والأعمال ، ا�لد  " 
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، وتقلل من جوانب المخاطرة المرتبطة تخذ القرارلجیدة تزید من معرفة م، أي أن المعلومات ا

  .باتخاذ القرارات 

إن المعلومات المحاسبیة تؤثر بشكل كبیر في توقعات صانع القرار بالنسبة للأحداث القادمة  -

ضا في بحیث یصبح العائد المتوقع من قرار أكبر ما یمكن ، كما تساعد المعلومات المحاسبیة أی

، وتحسین وتنمیة إدراكه وزیادة فعالیة صانع القرار وتحفیزه لاتخاذ قرارتوضیح الرؤیة لصانع ال

القرار بصورة مباشرة من خلال الاختیار الجید من بین البدائل المتاحة ، وبالتالي صدور قرار 

  .رشید 

، ومن ثم تأثیر ذلك على طبیعة ونوعیة ا في المستویات الإداریة الثلاثةإن هناك اختلاف -

لمحاسبیة اللازم توفرها بواسطة نظم المعلومات المحاسبیة لتلبیة احتیاجات إدارة كل المعلومات ا

  مستوى 

الاهتمام بتوجیه البحوث المحاسبیة نحو الجوانب السلوكیة المتعلقة بالكشف عن تأثیر مخرجات -

، أي معرفة سلوكیات متخذي القرار اسبیة على تصرفات متخذي القراراتنظم المعلومات المح

ال استخدام المعلومات المحاسبیة خاصة فیما یتعلق بدوریة وسرعة التقاریر المحاسبیة وكذلك حی

  .هذه التقاریر وتسلیمها في الوقت المناسب عند الطلب إعدادالسرعة المطلوبة في 

أخیرا یتضح من خلال ما سبق أهمیة المعلومات المحاسبیة في مجال اتخاذ القرارات ، حیث  -

، وهذا ما یفسر التزاید كل كبیر على المعلومات المحاسبیةصبحت تعتمد وبشأن المؤسسات أ

  .المستمر في الطلب على هذه المعلومات المحاسبیة في السنوات الأخیرة 

، فاض تكلفة استخدام أجهزة الحاسوبومن العوامل الهامة التي ساعدت على هذا التزاید انخ -

ستخداما للمعلومات المحاسبیة واسترشادا بها في قراراته وبالتالي أصبح متخذ القرار الیوم أكثر ا

  1.من نظیره في الأمس 

  

                                                 
1
،  49العدد مجلة العلوم الإنسانية ،  "دور المعلومات المحاسبية في تحسين اتحاد القرارات بالمؤسسة الاقتصادية  "ا كحلول صورية - 

 . 477-476، ص  2017جامعة محمد خيضر بسكرة ، الجزائر ، 
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  المحاسبي المعلومات لنظام عام نموذج:  02 رقم الشكل

 

  

  

  

  

  

  

 

منذر یحي الدایة، أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودة البیانات المالیة : المصدر

قطاع غزة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماجستیر في المحاسبة والتمویل،  في قطاع الخدمات في

  .17، ص 2009الجامعة الإسلامیة غزة، 

  دور المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرار: الفرع الثالث 

، إذ أن اصر من الحاجات الهامة لأي مؤسسةتعد المعلومات المحاسبیة في الوقت المع      

مثل لها یحقق أرباحا ونجاحا للخطط المستقبلیة ، وضمانا لاستمرار وتطور التحكم والاستغلال الأ

 .المؤسسات 

ویعتبر نظام المعلومات المحاسبي جزءا من النظام الكلي للمعلومات ، ویلعب هذا النظام     

دورا هاما وفعالا یتمثل في تزوید مختلف مستویات اتخاذ القرارات بمعلومات جاهزة ودقیقة 

ي الوقت المناسب لمساعدتهم في اتخاذ مختلف القرارات ، ویتم توفیر هذه المعلومات وصحیحة ف

كما أن المعلومات المحاسبیة یمكن أن یكون لها دور ایجابي . عن طریق التقاریر والقوائم المالیة 

، وهذا الدور یتمثل في توفیر المعلومات لإداریة ومن ثم نجاح خطط التنمیةفي سلامة القرارات ا

  .اللازمة لإعداد هذه الخطط وتنفیذها ومتابعتها 

 الرقابة       

مستخدمو    

 المعلومات

  البيئة 

  المحيطة

        التغذية العكسية

 

 المخرجات المعالجة لاتالمدخ
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على %  10على المعلومات و %  90هناك من یقول بأن اتخاذ قرار جید یعتمد بنسبة       

الذكاء والإلهام ، فكل القرارات تتطلب معلومات والغرض الرئیسي للحصول على المعلومات هو 

  1.استخدامها للوصول إلى القرارات وتنفیذها 

ن البدیهي أن درجة جودة المعلومات المتوفرة لمتخذ القرار لها تأثیر كبیر على درجة جودة وم  

، الأمر مات كان اختیار متخذ القرار أفضلالقرار المتخذ ، فكلما زادت درجة جودة تلك المعلو 

ج الذي یعني ضرورة أن تبحث الإدارة باستمرار عن أفضل المعلومات فیما یتعلق بالأهداف والنتائ

فالمعلومات تزید من معرفة متخذ القرار وتقلل من جوانب المخاطرة . المتوقعة للتصرفات البدیلة 

  .المرتبطة باتخاذ القرارات 

 یمكن التعرض وفي حقیقة الأمر فإن اتخاذ القرارات والمعلومات موضوعان مرتبطان لا     

علومات في جمیع المؤسسات ، كما أن متخذي القرارات یحتاجون إلى الم ،لأحدهما دون الآخر

فمتخذو القرارات بجمیع مستویاتهم یقومون بصفة مستمرة بأداء مهام وظائفهم الإداریة ، ونجاح 

أي عمل إداري یتحدد بمدى تنفیذهم هذه الوظائف بطریقة جیدة ، ویعتمد ذلك على احتیاجات 

ظائف الإداریة تتضمن ، حیث أن كل وظیفة من الو القرارات للمعلومات بصورة مناسبةمتخذي 

كانت معلومات متخذ  اتخاذ قرار ، ویجب أن یكون اتخاذ القرار مدعما بمعلومات جیدة ، فإذا

وبالتالي  صبح نتیجة هذه المعلومات الردیئة، فسوف یؤدي ذلك إلى قرار خاطئ یالقرار خاطئة

 .لن یحقق العمل الإداري الأهداف المرجوة 

ا بكفاءة ستحقق له ت ذات الجودة العالیة في ید من یستخدمهویمكن القول بأن المعلوما    

، والأداء الأداء الفعال للأنشطة الإداریة ، حیث أن القرارات الجیدة ستقوده إلىأفضل القرارات

، وهكذا تصبح المعلومات غ النجاح المنشود لأهداف المؤسسةالإداري الكفء سیؤدي إلى بلو 

، ویمكن توضیح دور المعلومات المحاسبیة في اتخاذ ةسسوسیلة الربط بین جمیع أجزاء المؤ 

  :القرارات على النحو التالي 

                                                 

 - 
1
مذكرة لنيل شهادة الماجستير في  " ور المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات الإدارية في ظل ظروف عدم التأكدد "محمد موسى فرج االله  

 . 63-62ص  –، ص   2018.المحاسبة والتمويل، غزة،
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تمثل الموازنة التخطیطیة خطة العملیات المستقبلیة التي : إعداد الموازنات التخطیطیة  -أولا  

، بحیث تعكس الأهداف العامة بشكل أهداف تفصیلیة خلال فترة معینة تدفع المؤسسة القیام بها

  1.د المسؤولیة عن كل هدف تفصیلي وتعتبر مقیاسا للأداء ومعیار للرقابةوتحد

حیث تصمم على أساس التنظیم الموضوع للوحدات : تصمیم نظم المعلومات المحاسبیة -ثانیا  

  :2، ویتوقف تصمیم النظم المحاسبیة على عاملین رئیسیینمحاسبیة وطبیعة النشاط الاقتصاديال

  حاسبیة ؛المبادئ العلمیة الم -  

، التي تتمثل في القواعد والإجراءات والسیاسات الواجب إتباعها لتنفیذ الأسالیب المحاسبیة -  

 . المبادئ المحاسبیة

وتتضمن هذه المرحلة تسجیل كافة العملیات وتبویبها ، وتمثل هذه : 3 تسجیل العملیات -ثالثا 

اسا إلى إنتاج مخرجات هذا النظام ، التي تؤدي أسمدخلات نظام المعلومات المحاسبیةالمرحلة 

  .في صورة قوائم مالیة 

وتهدف المراجعة إلى تقییم الإجراءات التي تمت : 4المراجعة ومراقبة تنفیذ الموازنة-رابعا  

بالمؤسسة بما في ذلك ضمان حقوق المؤسسة والمحافظة على أصولها والتأكد من سلامة القیود 

  . قوائم المالیة المحاسبیة ونظام المعلومات ودقة ال

یتم فحص القوائم المالیة وتحدید العلاقات بین أجزائها : تحلیل وتفسیر القوائم المالیة  -خامسا 

، وذلك لخدمة أغراض القرارات الإداریة الجاریة اصرهاالتغیرات التي تطرأ على عن وإظهار

لمحاسبیة ذات أهمیة ، إذ تعتبر المعلومات اورسم الخطط والسیاسات المستقبلیةوالاستثماریة 

، حیث ؤساء الأقسام والمشرفین وما شابهبالغة للجهات الداخلیة للمؤسسة كمتخذي القرار ور 

  :5تساعدهم على اتخاذ قرارات تقع ضمن المجالات التالیة

                                                 

        . 259، ص  1999الطبعة الأولى ، مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع ، عمان ،  "نظم المعلومات المحاسبية  "وي أحمد محمد الرا 
1
  

 
 63ص  "مرجع سبق ذكره  "محمد موسى فرج االله  2

 
3

 . 63ص  "نفس المرجع السابق "  

. 63ص  "نفس المرجع السابق "    
4
  

5
 .-65 63ص  "نفس المرجع السابق "    
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تعتبر مهمة التخطیط طویل الأجل وعمل الاستراتیجیات للمؤسسة :  التخطیط طویل الأجل -أ 

ات إدارة المؤسسة لتحقیق الأهداف المنشودة لها ، وتلعب نظم المعلومات من أهم أعمال ومسؤولی

، بحیث بلیة المختلفةالمحاسبیة دورا بارزا في تزوید إدارة المؤسسة بتقاریر عن التوقعات المستق

، والعمل على اختیار أفضل بدیل لمعلومات الموجودة بهذه التقاریرتساعد الإدارة على تقییم ا

  .ة طویلة الأجل ووضعه في الخط

حیث أن الموارد الموجودة بأي مؤسسة هي محدودة :  التنظیم والتوجیه وتوزیع الموارد -ب 

بطبیعتها وتقع على عاتق ومسؤولیة متخذي القرارات توزیع هذه الموارد النادرة واستعمالها في 

الموارد بعملیة تنفیذ  المؤسسة بأقصى كفاءة وفعالیة ممكنة ، وتتعلق مهام التنظیم والتوجیه وتوزیع

الخطط الموضوعة للتوصل إلى أهداف المؤسسة المرسومة ، وأن القرارات المتعلقة بالمهام 

  . المذكورة تتطلب نظام معلومات محاسبي دقیق للتوصل إلى اتخاذ القرارات السلیمة 

رسومة ومدى ترغب إدارة المؤسسة بمعرفة كیفیة تنفیذ الخطط الم: تقییم الإنجاز والرقابة  - ت

صلاحیتها ومدى ملاءمتها ، وتتسلم الإدارة عادة معلومات عن الإنجاز الفعلي والتوقعات 

الموضوعة وتتم الرقابة وتقییم الإنجاز في المؤسسات الصغیرة بالملاحظة الشخصیة لمتخذ القرار 

ك عن طریق ، ویتم ذلوجود نظام معلومات منهجي للتقییم، أما في المؤسسات الكبیرة فلا بد من 

، وتلعب المعلومات التقاریر وتقییم الإنجاز وإعدادالموازنات ومعرفة مراكز المسؤولیات  إعداد

المحاسبیة دورا بارزا ومهما في إعداد الموازنات المتنوعة وتقاریر تقییم انجاز العاملین وأقسام 

 .المؤسسة المختلفة 

، توفر لدى متخذ القرار من معلوماتلى ما یإن عملیة اتخاذ القرارات تعتمد في كل مراحلها ع   

  : الأمر الذي یتطلب ضرورة مراعاة المبادئ التالیة عند تصمیم نظام معلومات محاسبي 

تعتبر المعلومات المحاسبیة أساسا ضروریا لاتخاذ القرارات ، فبدون معلومات یصعب تحدید -

  ؛المفاضلة بین البدائلدید معاییر المشكلة ، أو تحدید بدائل الحل ، كما یصعب تح

زمة یجب أن تكون المعلومات المحاسبیة ملائمة للقرار المعروض ، أو یمكن تجمیع البیانات اللا 

  ؛ وتحویلها إلى معلومات ملائمة
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أن یتم تجمیع المعلومات المحاسبیة المتعلقة بالموقف الإداري قبل تحدید البدائل أو تقییم تلك 

  .البدائل 

، حیث تكمن لیة الإداریةلمعلومات المحاسبیة دور كبیر وبالغ الأهمیة في العممما سبق فإن ل    

، كما أنها رة لإنجاز مهامها وتحقیق أهدافهاأهمیتها في كونها وسیلة أساسیة وأداة فعالة بید الإدا

تعتبر المحرك لإدارة أي مؤسسة ، بل وتحدد قدرتها على أدائها لوظائفها ، كما تتوقف درجة 

الإدارة على مدى وفرة وجودة المعلومات اللازمة للتخطیط والرقابة والمتابعة وتحقیقا فعالیة 

 .لأهدافها المرجوة 

، ولأن المعرفة وتخفیض مخاطر عدم التأكدكما أن دور المعلومات المحاسبیة یتمثل في زیادة    

ر بصورة أكثر فعالیة هذه البیانات والمعلومات تكون كمیة أو مالیة فمن شأنها مساعدة متخذ القرا

مهما كان نوعها ، فالمعلومات تزید من معرفة متخذ القرار وتقلل من جوانب المخاطرة المرتبطة 

  .باتخاذ القرارات 

   دور كل من المحاسب والمدیر في اتخاذ القرارات -

یة أو إن جوهر العملیة الإداریة هو اتخاذ القرارات ، وهذه الأخیرة إما أن تكون قرارات تخطیط    

قرارات رقابیة ، وسوف یتم التمییز بین الدور الذي یلعبه المحاسب والدور الذي یلعبه المدیر في 

  :1عملیة اتخاذ القرارات كما یلي

یتولى المدیر عملیة تحدید الأهداف التي یرمي إلى تحقیقها خلال مدة :  أولا في مجال التخطیط 

الأهداف في ظل ظروف تتسم بعدم التأكد وضمن  زمنیة معینة والإجراءات اللازمة لتحقیق هذه

الموارد المتاحة ومن هنا تأتي صعوبة اختیار الإجراء أو اتخاذ القرار الذي ) ندرة ( محدودیة 

یضمن تحقیق الأهداف، وفي هذه المرحلة یأتي دور المحاسب الذي یوفر للمدیر معلومات 

شأن النتائج المتوقعة لكل بدیل وبالتالي من تكوین رؤیة واضحة بتمكنه  محاسبیة وغیر محاسبیة

  .یستطیع المدیر اختیار البدیل الأفضل الذي یحقق الأهداف المرجوة 

                                                 

 - 
1
، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع،  الطبعة الأولى " أساسيات نظم المعلومات المحاسبية وتكنولوجيا المعلومات "سليمان مصطفى الدلاهمة  

 . 57 -56،   ص  2007عمان 
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  : یتركز اهتمام المدیر في مجال الرقابة على جانبین أساسیین هما  :ثانیا في مجال الرقابة  

لمحیطة ، أي أنها وهي القدرة على تحقیق الأهداف في ظل التغیرات البیئة ا:  الفاعلیة -  1

  . تجسید لعلاقة نوعیة ولیست كمیة بین المدخلات والمخرجات بغض النظر عن التكلفة 

، وتعبر الكفاءة عن ائج بأقل تكالیففهي تحقیق للهدف بأقل تكلفة أو أفضل النت :الكفاءة  -  2

بین  مدى حسن استغلال الموارد المتاحة دون إهدار وهي تجسید لعلاقة كمیة ولیست وصفیة

  .المدخلات والمخرجات 

ولتقییم الفاعلیة والكفاءة ، یقوم المدیر بمقارنة النتائج الفعلیة مع النتائج المخططة لیتمكن من  

التنفیذ ، وهنا یأتي دور تصحیح ما یكون قد حصل من أخطاء أثناء عملیة التخطیط أو 

إجراءات النظام  مجرد وضع الخطة موضع التنفیذ یبدأ المحاسب من خلالب، فالمحاسب

المحاسبي في حصر وتجمیع نتائج التنفیذ الفعلي للخطة ، الأمر الذي تكون محصلته في نهایة 

تیاجات الأطراف والفئات الأمر توفر المعلومات اللازمة لإعداد التقاریر المالیة لتلبیة اح

كل فترة رقابیة تتوفر  ، وتستخدم المعلومات الفعلیة في عملیات الرقابة التي تتم في نهایةالخارجیة

للمحاسب معلومات عن الأداء المخطط ومعلومات عن الأداء الفعلي حیث تتم المقارنة بینهما في 

التقاریر الرقابیة التي یعدها المحاسب ، وفیها أیضا یتم تحدید وتحلیل الانحرافات لمعرفة أسبابها 

ن خلال تحسین التخطیط وذلك للتمكن من معالجتها بهدف تحسین الأداء في المستقبل م

  .وتحسین ظروف التشغیل الفعلیة 

وعلیه فإن الأمر یتطلب من المحاسب أن یطور نفسه ویتسلح بالمعرفة بشأن النظم الأخرى       

، المتسارع في تكنولوجیا المعلوماتوأن یفهم جیدا طبیعة عملیة اتخاذ القرارات وأن یواكب التطور 

حاسبة والتمویل والتسویق وإدارة الأفراد ونظم المعلومات الإداریة والنظم الخبیرة في مجالات الم

بالإضافة إلى المهارات الأساسیة في مجال الأسالیب الكمیة والإحصاء لیواجه التحدي الأكبر 

  .للدور الذي یمكن أن یلعبه المحاسب الإداري في هذا المجال 
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ومساهمتها في  ي اتخاذ القراراتالمعلومات المحاسبیة فنظام استخدام : المطلب الثاني 

  تحسینه

  : المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القراراتنظام استخدام  : الأولالفرع 

تخاذ القرارات إن الهدف الأساسي من أي نظام محاسبي یتمثل في توفیر المعلومات المناسبة لا 

ناسبة وللشخص التكلفة الم، وبالشكل المناسب وبالمضمون المناسب، وبفي الوقت المناسب

رات ، كما تعتبر المعلومات المحاسبیة احد الأركان الأساسیة للنظام المتكامل لاتخاذ القراالمناسب

، بل إن من أهم أسباب وجود المحاسبة وتطورها المستمر على مستوى أي مؤسسة اقتصادیة

فیر المعلومات یتمثل في أنها توفر معلومات تعتبر أساس لاتخاذ القرارات إذ یقوم المحاسب بتو 

  المناسبة سواء للأطراف الداخلیة بالمؤسسة أو للأطراف الخارجیة لترشید عملیة اتخاذ القرارات 

  : 1في اتخاذ القرارات فیما یلي  وتتمثل أهم الوظائف التي تقدمه ۔

الذي یتم في  وصف المواقف والأحداث المختلفة والمؤثرة على اتخاذ القرار والتي تمثل المناخ  -

   ؛ره اتخاذ القرارإطا

تحلیل المواقف والأحداث السابقة وتفسیرها للوصول إلى العوامل والمتغیرات الأساسیة المحددة  -

  ؛لاقات التي تربط العوامل وتحركهالها ، وكذلك للوصول إلى الع

مساعدة متخذ القرار في اتخاذ القرارات من خلال توفیر أسس المقارنة والمفاضلة بین الحلول   -

  ؛اءات البدیلة لاختیار أفضلهالإجر وا

الأمر الذي یمكن متخذ » التنبؤات « توفیر المعلومات عن الأحداث والظواهر المستقبلیة   -

  ؛الإعداد لها والتخطیط لمواجهتها القرار من

   .تقییم السیاسات والقرارات لبیان مدى فعالیتها وكفاءتها لتوفیر المعلومة اللازمة لمتخذ القرار   -

  : المنافع التي یمكن أن تتحقق من استخدام وتوفر المعلومات لمتخذ القرار فیما یلي كما تتمثل

                                                 
 479 - 478ص " مرجع سبق ذكره " كحول صورية  - 1
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   ؛الاستفادة من المعلومات المتاحة تنمیة قدرات متخذ القرار من خلال -

ر على ضوء ما هو متاح من ترشید وتنسیق ما یبذله متخذ القرار من جهد في البحث والتطوی -

  ؛معلومات

  ؛ضیة لحل المشكلاتقاعدة معرفیة عر اکتساب  -

لحد من هذه المشكلات في توفیر بدائل وأسالیب حدیثة لحل المشكلات واختیارات تكفل ا -

  ؛المستقبل

والأهم من كل ما سبق ضمان القرارات السلیمة في جمیع أقسام المؤسسة وعلى مختلف  -

   .مستویات المسؤولین فیها 

 : تحسین عملیة اتخاذ القرارات مساهمة نظام المعلومات المحاسبیة في: الفرع الثاني 

تعتمد إدارة المؤسسات على المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات الإداریة و حتى یمكن      

الحصول على معلومات محاسبیة مناسبة یجب أن یكون لدى المؤسسة نظام معلومات محاسبیة 

، كما تنشأ الحاجة إلى اتلیه في الحصول على هذه المعلومسلیم تستطیع الإدارة الاعتماد ع

دراسة نظم المعلومات نتیجة للمشاكل التي تواجه إدارة المؤسسة في الحصول على البیانات 

المناسبة لاتخاذ القرارات و التي غالبا ما تكون نتیجة مباشرة أو غیر مباشرة لسوء تدفق 

ر نذكر نقطیتین مهمتان ولشرح أكث ، المعلومات المحاسبیة بین أقسام و إدارات المؤسسة المختلفة

  : 1تأثر على تحسین القرار هما

حیث أن :  مساهمة جودة المعلومات المحاسبیة في تحسین عملیة اتخاذ القرارات 1.2

المعلومات المحاسبیة هي الوحیدة التي تستطیع أن نقول علیها بأنها المحدد الرئیسي الذي من 

  .سینها إلى الأفضل خلاله یمكن التحكم في عملیة اتخاذ القرار وتح

حتى ولو تم إرسال المعلومات بطریقة فعالة فان جودة المعلومات تتحدد :  جودة المعلومات -أ 

، بمعنى آخر أن جودة المعلومات كذلك له القدرة على اتبطریقة استخدمها بواسطة متخذ القرار 

                                                 
1
" ام المعلومات المحاسبية في تحسين عملية اتخاذ القرارات في المؤسسة الاقتصادية مساهمة نظ"  هلايلي اسلام احمد القايد نور الدين  - 

    387-386-385ص ) 2019(02العدد -10مجلة دفاتر الاقتصادية جامعة محمد خيضر بسكرة الجزائر ا�لد 
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ل تحدد درجة وجودة جعل الفرد متخذ القرار یصل إلى قرارات أكثر فعالیة و هناك ثلاثة عوام

، و هذه العوامل الثلاث هي منفعة المعلومات من قبل من یستخدم هذه المعلومات البیانات و ذلك

  . متخذ القرار ، الأخطاء و التحیز لمتخذ القرار ، درجة الرضا عن المعلومات من قبل

 . استخدامها حة المعلومات ، وسهولةتتمثل هذه المنفعة في عنصرین هما ص: منفعة المعلومات 

عادة ما یكون من الصعب أن تحكم على المدى الذي ساهمت به :  درجة الرضا عن المعلومات

المعلومة في تحسین القرار المتحد ومن هنا فان البدیل لقیاس كفاءة المعلومات هو استخدام 

مقیاس الرضا عن هذه المعلومات من قبل من یتخذ القرار یمكن معرفة الرضا أو عدمه من 

  . خلال متخذ القرار 

كثیر من المدیرین یفضلون جودة المعلومات على كمیة المعلومات المتاحة :  الأخطاء و التحیز

فالجودة أهم من كم المعلومات و لا شك أن جودة المعلومات تتفاوت باختلاف الأخطاء و التحیز 

  . الموجودة في هذه المعلومات 

إن الهدف من إنتاج المعلومات هو خدمة متخذ القرار :  قیمة المعلومات في اتخاذ القرارات -ب 

و من ثم فان قیمة المعلومات تتمثل فیما تضفیه إلى المستخدم بحیث تؤدي إلى تحسین القرار و 

، ومن ناحیة أخرى فالمعلومات لا تعد مجانیة و إنما لها ي زیادة العائد و تخفیض التكالیفبالتال

بالحصول على معلومات إضافیة لا بد أن یستند إلى تحلیل تكلفة لذلك فان أي قرار یتعلق 

  .المنافع على تكلفة ذلك القرار 

تعد الاستفادة من المعلومات في اتخاذ :  أهمیة البیانات و المعلومات في اتخاذ القرارات -ت

القرار من أهم الأعراض التي توفر المنظمات البیانات من أجلها وفي كل الأحوال كلما توفرت 

معلومات المناسبة كلما زادت نسبة اتخاذ قرارات سلیمة رشیدة فبدونها یصبح اتخاذ القرار ال

اعتباطیا و مكلفا و لیس في كل الأحوال صائبا كما أن استخدام الحاسوب في توفیر هذه ر 

المعلومات أصبح لا یستغني عنه خاصة في المؤسسات و الدول المتطورة و على هذا تسعى 

، ومن ثم تفسیرها و اتخاذ القرار الحصول على المعلومات و تحلیلها ثة إلىالمؤسسات الحدی

المناسب فنقوم بجمع و تصنیف البیانات لاستخراج معلومات مفیدة لاتخاذ القرار و الترشید القرار 
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الإداري من المنطقي تدفق المعلومات بین هذه المستویات الإداریة فالإدارة العلیا تحدد الأهداف و 

تقوم بإصدار تعلیمات في إطار خطط ) التنفیذیة ( ات و السیاسات ، أما الإدارة الوسطى الغای

تفصیلیة الإدارة المباشرة فتقوم بإصدار تفاصیل مستخدمیها من جهة و بإرسال النتائج للإدارة 

الوسیطة من جهة أخرى لأغراض رقابیة و هذه الأخیرة بدورها تراسل الإدارة العلیا لإمدادها 

معلومات الجیدة في وقتها المناسب تطلع على الأداء الداخلي للمؤسسة و بالتالي اتخاذ بال

القرارات الفعالة التي تراها مناسبة للحالة التي توجد بها المؤسسة ، فعملیة الاتصال هذه لن تكون 

أكثر نجاعة و فاعلیة إلا باعتماد نظام ینتج المعلومات الجیدة و یضمن وصول المعلومة 

ناسبة للمستخدم المناسب و في الوقت المناسب كما یضمن تدفق المعلومات بین المستویات الم

الإداریة و الأقسام المختلفة للمؤسسة مما یزید التنسیق بینها ووصولا للنتائج المخطط لها أو 

  .تحسینها 

  مساهمة نظام المعلومات المحاسبیة في تحسین مراحل عملیة اتخاذ القرار 2.2

الأساسي من نظم المعلومات المحاسبیة هو خدمة عملیات اتخاذ القرار في المؤسسات والهدف  

و لتوضیح ذلك ستطرق إلى الدور الذي یمكن یساهم به نظام المعلومات المحاسبیة في كل 

 .مرحلة من مراحل اتخاذ القرار السالفة الذكر 

المعلومات المحاسبیة یساهم نظام دور نظم المعلومات المحاسبیة في حل المشكلة  -أ  

  مساهمة بسیطة في حل المشكلة و یكون هذه معللا لسببین

ینتج نظام المعلومات المحاسبیة بعض المعلومات كمخرجات في صورة تقاریر محاسبیة   -  

سة و على نمطیة و تكون هذه التقاریر مرتفعة القیمة بصفة خاصة في مجال التمویل للمؤس

 ؛مستویات الإدارة العلیا

الأكثر أهمیة یوفر نظام المعلومات المحاسبیة الكثیر من المدخلات لنظم الفرعیة لنظام   -  

المعلومات المعتمد على الحاسب خاصة نظام المعلومات الإداریة و نظم دعم القرار ، كما یوفر 

  .مدخلات بصورة أقل لنظم المعتمدة على المعرفة أیضا 
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( و یفترض أثناء مرحلة تحدید البدائل : دید البدائل دور نظم المعلومات المحاسبیة في تح  -ب

، و بالتالي فمن المتوقع أن یشتمل للازمة لإجراء المزید من التحلیلتوافر البیانات ا) التصمیم 

نظام المعلومات الذي یساند هذه المرحلة على نماذج لتخطیط و التنبؤ و من ثم فان نظم دعم 

نماذج الریاضیة و الكمیة التي تساعد في التعرف على بدائل القرار یمكن أن یوفر العدید من ال

  .الحلول المختلفة و تقییمها 

یمكن أن یساهم هذا النظام في هذه : " دور نظم المعلومات المحاسبیة في مرحلة الاختیار  -ت

عن طریق إجراء عملیات التقییم الكمي للبدائل و أیضا من خلال ) مرحلة الاختیار ( المرحلة 

اء تحلیل الحساسیة و تقدیم الإجابات السلیمة بشان أسئلة ماذا لو ومن ثم یمكن تحدید الحلول إجر 

  .البدیلة لحل المشكلة 

في هذه المرحلة یتم : دور نظم المعلومات المحاسبیة في مرحلة تطبیق القرار و متابعته  -ث

تقوم بالتنفیذ فان الأمر  تنفیذ القرار و الذي یتطلب إقناع للأطراف المشاركة و تلك التي سوف

یحتاج إلى عملیات اتصال بین العدید من الأطراف المعنیة بالقرار ومن ثم یمكن استخدام هذا 

  . النظام في إجراء هذه الاتصالات من خلال شبكات الحاسب الآلي

 

العوامل التي تعیق نظم المعلومات و متطلبات نظام المعلومات المحاسبیة :  الثالثالمطلب 

  اسبیة في تقدیم معلومات صالحة لاتخاذ القرارالمح

یرى :  متطلبات الملائمة للمعلومات المحاسبیة في التقاریر المالیة لاتخاذ القرارات  - 1

بعض الكتاب أنه من الضرورة توفر عنصرین أساسین في المعلومات من أجل أن تكون مفیدة 

  :  1هما

وأن تربط البنود والمجموعات بشكل مفهوم أن تعرض التقاریر المالیة بطریقة علمیة سلیمة  -

  . ومنسجم ، مع القواعد العلمیة 

                                                 
  اضدارا المريح للنشر والتوزيع الري "  نظام المعلومات الإدارية" سلام إبراهيم الحسينية  - 1
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، عن د التقاریر المالیة غیر معبرةأن تتضمن التقاریر المالیة المعلومات المهمة والتي بدونها تع -

  . حقیقتها ولا یمكن الاستفادة منها 

ساسیة التي تقوم علیها عملیة ولتحقیق ذلك الغرض لابد من الأخذ في الاعتبار المقومات الأ   

  :  1، والتي حددها البعض في الآتيم المعلومات في التقاریر المالیةإعداد وعرض وتقدی

أن المعلومات المحاسبیة الجیدة هي تلك المعلومات : تحدید مستخدمي التقاریر المالیة  1-  1

علومات والاستفادة منها لا ، لكن مستوى جودة الموصلاحیة في مجال ترشید القرارات الأكثر فائدة

بالمستفیدین یعتمد فقط على الخصائص النوعیة المتوفرة بل یعتمد أیضا على خصائص تتعلق 

  .  2المتوفرة لدیهم والإدراك، أي مقدرتهم على تحلیل المعلومات ومستوى الفهم منها أو متخذ القرار

یعترف بأن النوع القائم في )  FASB( وفي هذا الصدد فإن مجلس معاییر المحاسبة الأمریكي 

، بمعنى افتراض تحدیا أما تحدید أهداف المعلوماتمستخدمي المعلومات وخصائصهم یشكل 

مستوى معین من الفهم والإدراك لمستخدمي المعلومات یؤثر بصورة مباشرة على مضمون التقاریر 

ي أنه تؤثر على مستوى رض العام وعلى التقاریر المالیة الملحقة أغالمالیة الأساسیة ذات ال

  .الإفصاح 

عد تحدید مستخدمي المعلومات المحاسبیة الأساس الذي یتم على أساسه تحدید مقومات بو     

الإفصاح في المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات ، كما أن مستخدمي المعلومات كما جاء في 

ذات ( ین العادیین المستخدم: أدبیات المحاسبة نوعین مختلفین من مستخدمي المعلومات وهما 

  . ، والمستخدمین ذوي الاحتیاجات الخاصة من المعلومات )النفع العام 

والجدیر بالذكر أن هؤلاء المستخدمین للتقاریر المالیة قد لا تتفق مصالحهم في عرض التقاریر 

صالحهم بروز ، وقد أثار هذا الاختلاف أو التناقض بین میة لأن وجهات نظرهم إلیها مختلفةالمال

، وبالتالي یتأثر مضمون التقاریر المالیة الواجب تحقیقهامشاكل عدیدة ارتبطت بتحدید أهداف 

  .وإفصاح وعند تلك التقاریر المالیة عند تغلیب مصلحة فئة أخرى 

                                                 
  دار الحنين للنشر عمان الأردن "   المحاسبة المالية والإفصاح المحاسبي والتحليل "محمد محلية مطر وآخرون  - 1

2
  الملتقى الوطن الأول جامعة عنابة"  مفاهيم جودة المعلومات المحاسبية لترشيد القرارات الاقتصادية "شارف خوجة الطيب  - 
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بأن مستخدمي المعلومات متعددین في وجهات : )  2002الفداغ ، . ف ( كما أضاف     

ة القرارات التي یتخذونها ، وبالتالي یجب أن یكون المستخدمین على النظر ومختلفین في نوعی

للمعلومات التي یملكونها ، فقد تتوفر معلومات ملاءمة وذات  والإدراكمستوى كامل من الفهم 

، فإنها لیست لها فائدة بنسبة لهم مصداقیة لهؤلاء المستخدمین ولكنهم لا یفهمون محتواها وبالتالي

، والإدراكیجب تحدید هؤلاء المستخدمین للمعلومات وتحدید مستوى الفهم ومن هنا نجد أنه 

لتتمكن إدارة المؤسسة من توفیر معلومات محاسبیة ملائمة لهم وذات مصداقیة في اتخاذ 

  . 1القرارات

  تحدید الأغراض التي تستخدم فیها المعلومات - 2-1 

المحاسبیة یجب ربط الغرض الذي  من أجل تحدید الأغراض التي تستخدم فیها المعلومات    

مرتبطة ارتباط وثیقا  ، أي بمعنى أن تكون المعلوماتم فیه المعلومات بخاصیة الملائمةتستخد

  .  2من حیث قدراتها الإیضاحیة ودرجة التأثیر في الهدف الذي یتم من أجله إعدادها

ها وعرضها في بقوله إن المعلومات المقرر تسجیل)  Samueie Boliga( وكما یؤكد ذلك 

 .  3التقاریر المالیة لابد أن یتم إعدادها على أساس ملاءمتها لحاجة المستخدمین

رض من إعداد غوعلى ذلك یمكن القول أن خاصیة الملائمة للمعلومات المحاسبیة تجمع بین ال

تعد ، وهي بذلك ادها وعرضها في التقاریر المالیةوعرض التقاریر المالیة لاستخدامها وطریقة إعد

المستخدمین  إلىالمعیار النوعي الذي یحدد طبیعة المعلومات التي یجب التقریر عنها وتقدیمها 

  .لها 

   طبیعة ونوع المعلومات المحاسبیة - 3-1 

                                                 
  . 51الوراف للنشر والتوزيع عمان الأردن ، ص  " طة نظرية والتطليق في القوائم الماليةالمحاسبة المتوس "فداغ الفداغ  - 1

  
  .2005  20العد الأول ص  5ا�لد  " اثر التضخم على الملائمة و الموثوقية المعلومات المحاسبية "خالد عبد الرحمان أحمد علي  - 2

  
 85رسالة الماجستير بغداد العراق ، من "  الثقة في التقارير المالية الأغراض اتخاذ القرارأهمية الملائمة و  " عبد الحميد مانع علي الصيح   - 3

1995.  
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إن عملیة تحدید طبیعة المعلومات المحاسبیة التي یجب أن تحتوي علیها التقاریر المالیة    

ص للحكم على صحتها وملائمتها وكفاءتها في یتوقف على مدى توفر مجموعة من الخصائ

 . تمكین المستخدمین المختلفین من فهمها واستخدامها في عملیة اتخاذ القرارات بصورة صحیحة 

  وطرق إعداد وعرض المعلومات المحاسبیة أسالیبتحدید  - 4-1

مالیة وعرض المعلومات المحاسبة في التقاریر ال) ضع و ( أن طریقة إعداد  Gardyوضح     

  . 1تؤثر في فمها على تحقیق أهداف الإفصاح المحاسبي علها

لذا یجب أن یتم إعداد وعرض المعلومات المحاسبیة في التقاریر المالیة على أسس وأسالیب     

وطرق یسهل فهمها وترتیبها وتنظیمها بصورة منطقیة تركز على مجموعة من الأمور الجوهریة 

  وفقا لطبیعة المعلومات 

رجة الأهمیة النسبیة وبما یتناسب مع معاییر وقواعد المحاسبة المالیة والدولیة المقبولة قبولا ود   

  عاما

   توقیت عرض ونشر المعلومات المحاسبیة - 5-1

أكدت متطلبات مهنة العمل المحاسبي ومعظم التشریعات المالیة على وجوب عرض ونشر     

، وذلك لأن قیمة المعلومات وفائدتها خاذ القرارفي الوقت المناسب لات المعلومات المحاسبیة

تتوقف على صحتها والتوقیت المناسب لإصدارها وتقدیمها للمستخدمین ، وفي هذا الصدد أشارت 

أن المعلومات تكون أكثر ملائمة وقدرة على التأثیر في )  Tse،  1986( الدراسة التي قام بها 

تم فیه نشر هذه المعلومات ثم تقل قیمة هذه المعلومات أسعار الأوراق المالیة عند التاریخ الذي ی

 .  2بمرور الوقت لتقادمها

  العوامل التي تعیق نظم المعلومات المحاسبیة في تقدیم معلومات صالحة لاتخاذ القرار - 1

                                                 
  1989‘  159، دار الفكر النشر و التوزيع ، الإمارات العربية المتحدة ، ص  1ط  " دراسة نظرية المناسبة " محمد السيد الناغي  - 1

  
دراسة تحليلية لسوق  "ات المحاسبة وهدي كفايتها لخدمة قرارات الاستثمار في الأوراق المالية أهمية المعلوم " وائل إبراهيم الراشد  -  2

 1996 35، ص  1،العدد   3الأوراق المالية الدولة الكويت ، ا�لة العربية للمحاسبة ، مجلد 
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في الحقیقة ظهرت في الآونة الأخیرة عدة احتجاجات وظاهرة عدم الرضا على ما تقوم به     

دورها كأداة في تزوید إدارة المؤسسة بمعلومات تصلح لاتخاذ القرارات المحاسبة وخاصة في 

ویرى بعض الباحثین أن هذه الأسباب تعود إلى مجموعة من العوامل تعیق عمل نظام المعلومات 

  : 1المحاسبي في تقدیم معلومات تكون صالحة أساسا لاتخاذ القرار وأهم هذه العوامل هي

ة ما تكون موجهة باتخاذ إجراء معین وعلى سبیل المثال قرار إن القرارات الإداریة عاد -  

الإجراء استبدال آلة معینة أو مادة أولیة بأخرى ، إن مثل هذا القرار یتطلب معلومات متعلقة ب

، والمحاسبة تقدم معلومات تعكس وضع المؤسسة بشكل عام موزعة المطلوب اتخاذ قرار حوله

والالتزامات والإیرادات والاستخدامات وبالتالي یلاحظ عدم حول أقسام المؤسسة وأنواع الأصول 

  وجود توافق بین المعلومات المطلوبة والمعلومات التي تقدمها المؤسسة 

إن المحاسبة تسجل وتعالج وتصدر القوائم المالیة عن الأحداث الواقعة في الفترات المنتهیة  -  

معلومات متعلقة بالماضي بینما نحتاج في وبالتالي فإن المعلومات التي تقدمها المحاسبة هي 

اتخاذ القرارات إلى معلومات حول المستقبل للتقلیل من حالة عدم التأكد ولذلك یجب أن تتم عملیة 

  ؛لماضي لیتم وضع تصور عن المستقبلسحب المعلومات المتعلقة با

یة اتخاذ القرارات إن المعلومات المحاسبیة تقوم في فترات محددة ودوریة ، بینما تحتاج عمل -  

  ؛ظروف التي تستدعي اتخاذ القراراتإلى معلومات آنیة في لحظة نشوء ال

تفصیلیة في عملیة إن استخدام النماذج الحدیثة لبحوث العملیات یتطلب استخدام المعلومات ال -  

، بینما تقوم المحاسبة على دمج المعلومات من خلال تصنیف وترتیب وتجمیع اتخاذ القرارات

مر للبیانات لتصل بها إلى القوائم المالیة والتقاریر مما یجعل المعلومات التي تتضمنها هذه مست

  ؛ ي الحاضرالتقاریر معلومات ماضیة ولا یمكن إدماجها ف

                                                 
دمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في العلوم مذكرة مق " نظام المعلومات المحاسبي ودوره في اتخاذ القرارات "أحمد جنان سعدون  - 1

  . 100، ص 2، الجزائر،  - فرع اقتصاد كلي- الاقتصادية
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هناك بعض الأحداث الاقتصادیة التي لا یمكن قیاسها بشكل كمي أو التعبیر عنها بشكل  -

ء دورة تكوینیة أو كفاءة مجلس الإدارة والتي تلعب دورا نقدي كارتفاع مهارة العمال نتیجة لإجرا

  ؛اما في اتخاذ بعض أنواع القراراته

صعوبة الفصل بین تأثیر الإجراءات الإداریة على الأحداث الاقتصادیة أثناء القیاس   -

 تمنتجاالمحاسبي ، فلو افترضنا على سبیل المثال المؤسسة قررت في نفس العام تحسین نوعیة 

بحملة لتحسین مركزها في السوق وزیادة المبیعات ویصعب الفصل بین زیادة كمیة  قیام ، وال

المبیعات الناتجة عن الحملة الإعلامیة وزیادة كمیة المبیعات الناتجة عن تحسین نوعیة الإنتاج 

  . من أجل تقویم الإجراءات 

عملیة اتخاذ القرارات هذه بعض العوامل التي تضعف من أهمیة المعلومات المحاسبیة في      

مع الاعتراف بأن بعض الصعوبات هي عبارة عن صعوبات موضوعیة یستحیل التغلب علیها 

والبعض الآخر هو عبارة عن صعوبات ناتجة عن أسالیب تصمیم وعمل نظام المعلومات 

رار المحاسبي والتي یمكن تجاوزها من خلال النظر إلى النظام برؤیة جدیدة تخدم عملیة اتخاذ الق

  .في المؤسسة 
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  :الأول  خلاصة الفصل

یعد نظام المعلومات المحاسبیة من أهم النظم المتواجدة على مستوى المؤسسات  -

المستویات التنظیمیة للمؤسسة على المعلومات والتقاریر التي یتوصل  كل الاقتصادیة، إذ تعتمد

 ؛إلیها هذا النظام من خلال تشغیله محاسبیا

علومات المحاسبیة تعتبر بمثابة المصدر الرئیسي لمتخذي القرار وهذا لما حیث أن الم -

ولقیاس هذه المعلومة وتحلیلها  ،مدى فعالیة هذه المعلومة تحتویه من خصائص تقاس علیها

هي المنتج النهائي الذي یصدر في نهایة  نجدها على شكل تقاریر مالیة بحیث تعتبر هذه التقاریر

المستخدمة لهاته  الأطراف الیة للنظام ویشتمل على معلومات مالیة یستفید منهاالسنة أو الفترة الم

 ؛المعلومات من أجل اتخاذ القرار المناسب في المؤسسة

، فهي قائمة في جوهرها على الاختیار قرار وظیفة مكملة لوظائف الإدارةتعد عملیة اتخاذ ال -

لومات التي بحوزة المؤسسة ومدى توفرها ، فهي تعتمد على المعبین البدائل المتاحة والمفاضلة

ختیار البدیل الأمثل في العملیة الإداریة وبدون بإ یمكننا القیام ودقتها ، إذ أنه بدون معلومات لا

 ؛بدیل لا یمكن للمؤسسة تحقیق أهدافها واستمراریتها

لمالیة إذا تعتبر المعلومات المحاسبیة الأساس القائم في المؤسسة الذي تبنى علیه القرارات ا -

الخصائص والشروط الأساسیة التي تساهم في التخفیض من حالة عدم التأكد التي  توفرت فیه

 ؛تواجهها المؤسسة

رتبط فعالیة القرار بشكل كبیر على مدى جودة المعلومات المحاسبیة التي یتخذ على ت -

ع صدور قرار غیر المعلومات غیر ملائمة أو خاطئة أو غیر دقیقة من المتوق أساسها، فإذا كانت

كلما زادت فاعلیة القرار، فالإدارة تحتاج إلى المعلومات  ملائم، وكلما تحسنت جودة المعلومات

ممارسة اتخاذ القرارات المختلفة، ومما  المحاسبیة لأداء وظائفها بكفاءة وفاعلیة، من خلال سلطة

المعلومات ذات  علىلا شك فیه أن نظام المعلومات المحاسبي یعد المصدر الرئیس للحصول 

 . الطابع المالي

.
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  دراسة حالة شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلة: الفصل الثاني 

  

 ، الفصل الأوله في تعتبر الدراسة المیدانیة تطبیقا عملیا للإطار النظري الذي تم تناول      

 في المیدان محل الدراسةنظرا الكمیة الكبیرة للمعلومات المقدمة یلزم الوقوف على واقع تطبیقها و 

من تطبیق نظام المعلومات المحاسبي ونتائجه  وتأكدشركة الشرق للبناء والعمران  إلىأي ذهاب 

للمؤسسة محل  تصادیة الاق خدمته لمصلحةومدى  في التأثیر على القرارات داخل المؤسسة 

  . الدراسة

وتجاریة تمارس  إنتاجیةتعتبر مؤسسة الشرق للبناء والعمران بالمسیلة مؤسسة اقتصادیة        

، الذي بدوره یشهد منافسة شدیدة في المنطقة بوجود الكبیر من البناءنشاطها في مجال 

  . الإنتاجيالمؤسسات التي تعمل في نفس النشاط 

هو نشاط الرئیسي داخل المؤسسة بحیث تنتج الشركة الاسمنت  الإنتاجينشاط یعتبر ال        

، ولها أیضا أنشطة فرعیة من بینها بیع الرمال وحتى مناطق أو ورشات البناء إلىالجاهز وترسله 

، ویقع المقر الرئیسي والتجاري للشركة بولایة عنابة الاسمنت الجاهز لشركات بناء أخرىبیع 

  . ا عدة مؤسسات فرعیة أخرى في أغلب الولایات شرق الجزائر وله

  مصدر مهم للمعلومات فیما یخص مردود المؤسسة ككل  یعتبر نظام المعلومات المحاسبي       

من خلال تقییم ومراقبة ومرافقة وتدوین كل عملیة اقتصادیة تقوم بها المؤسسة من مشتریات 

بغیة الحصول على صورة تلخص مركز ، وذلك أخرى ومبیعات وغیرها من العملیاتوأعباء 

  . یتها الاقتصادیة دمردو  المؤسسة من أجل اتخاذ قرارات تضمن استمراریة وتطور أدائها و

خرجة المیدانیة  حصلنا على نظرة شاملة حول موضوعنا ونخلص هذا ال من خلال هذا الفصل و

  : مباحث 03في 

  ؛میدان الدراسة مؤسسةالتعریف بال:  الأولالمبحث 

 ؛المحاسبيالمعلومات ام ظنهیكل  :لمبحث الثاني ا

   .القوائم المالیة لمعرفة مركز المؤسسة لاتخاذ القرار المثالي تحلیل :المبحث الثالث 
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  میدان الدراسة مؤسسةالتعریف بال :الأول المبحث 

 في هذا المبحث لتعریف بالشركة التي هي محل الدراسة بذكر العدید من التفاصیل التي نتطرق

، بهذا قمنا بتقسیم المبحث الى بیعتها وموقعها وهیكلها التنظیميتخصها كمجال نشاط الشركة وط

  :مطالب  03

  ؛شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلة تعریف :الأول المطلب  

   ؛لشركة البناء والعمران للشرق الهیكل التنظیمي:  الثانيالمطلب 

  . مالها المنجزةوأع الشركة مجال نشاط:  المطلب الثالث

  

  شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلة تعریف :الأول المطلب  

  )CONSTRUB-EST.M'sila (شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلة اختصار        

سهم بقیمة اسمیة قدرها  1700مقسمة إلى  DA34،000،000.00تم تعیین قیمة رأس المال 

20.000،00 DA لمجمع  التابعة بدورها من قبل المدیریة العامة بعنابة وهي مملوكة بالكامل

  .GRCNالبناء 

   عن إعادة هیكلة الشركة البلدیة متعددة الأشغال العمومیة ناتجة 1980یونیو  26تأسست في 

 )ECPTP تم تحویلها إلى شركة مساهمة عامة اقتصادیة وأصبحت مستقلة في عام ) مسیلة

المعنیة في قطاع البناء قررت  EPEیكلة، واستعراض لحالة وكجزء من عملیة إعادة اله. 1996

   SJPINDJABة ظنقل هذه الأعمال في محف 15.10.2009 في 

الشركة تملك  أصبحت ، 2014 سبتمبر عام  30في  ،GREPCOثم تم دمجها في مجموعة  

  .2013موظفا مقارنة مع السنة المالیة  50عامل حیث سجلت زیادة قدرها  280

من عملیة إعادة هیكلة المؤسسات العمومیة، تم دمجها في شركة  وكجزء 2014عام  رأكتوبوفي 

الكائن مقره الاجتماعي  GRCNالبناء والعمران للشرق بعنابة التابعة بدورها لمجمع البناء 

 . بالجزائر العاصمة
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  بطاقة تقنیة

  EPE/SPA،  شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلة :الكاملة  تسمیةال

  CONSTRUB-EST.M'sila : اسطة اختصاربو 

  .منطقة النشاطات بالمسیلة : المقر

  .B.P n°467 M'sila:  العنوان البریدي

R.Cn° 28/00 0562212  /B  /99  

   035.36.60.51 :الهاتف

  .035.36.60.52 : فاكسال

  construbestdrmsila28000@gmail.com: البرید الإلكتروني

  2013من مارس  07المؤهلات : الدرجة المهنیة

  :مجلس الإدارة

من بینهم اثنان من أعضاء   ،أعضاء(06) تدار الشركة من قبل مجلس إدارة یتألف من ستة 

  .بحكم مناصبهم یمثلون الموظفین

  

  بالمسیلةلشركة البناء والعمران للشرق  الهیكل التنظیمي:  الثانيالمطلب 
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  بالمسیلة البناء والعمران للشرقلشركة  لتنظیميا الهیكل :  03رقم  شكلال

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

مركز انتاج واستغلال 

 )مرملة(مواد البناء 

 مصلحة العتاد صلحة التموينم

 والشراء التموينقسم 

 المخزوناتتسيير   ق

 المخزون.ق

 قسم الاستغلال

 قسم الصيانة

 مدير الانجازات

 أمانة المديرية

 المكلف بالمنازعات والشؤون القانونية

 قاية والأمنالمكلف بالو 

 دائرة الانجازات دائرة العتاد والإمداد

 لتجاريةمصلحة اال

 قسم تسيير الصفقات

 قسم الفوترة والتحصيل

 المحاسبة التحليلية ق

 2مشروع  1مشروع 

 مصلحة تقنية

 ق منهجية والتخطيط

 فرقة الطوبوغرافيا

 مكلف بالمراقبة الجودة

 مصلحة الادارة

 لقسم تسيير العما

والشؤون  قسم الأجور

 لاجتماعيةا

ق الوسائل العامة 

 والتأمينات

 محاسبةلا مصلحة

قسم المحاسبة 

 العامة

قسم الخزينة 

 والجباية

 دائرة الإدارة والمالية
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  وأعمالها المنجزة الشركة مجال نشاط: المطلب الثالث

 : مجال نشاط المؤسسة  -

 مجال أعمال شركة الشرق للبناء والعمران  : 02 الجدول رقم

     الأعمال الأساسیة

  

  الأنشطة الثانویة

وهي أنشطة خدماتیة :  أعمال البناء -

مشاریع كبرى و ورشات تتمثل في انجاز 

 لهذه الأشغال   بناء كبیرة مقابل أتعاب

  

  أشغال عمومیة  -     

  .الأشغال الهیدرولیكیة  -     

  .بیع الرمال  -     
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 :الأعمال المنجزة  -

  

  مدرسة المجموعة الثانیة في ولایة المسیلة

 .مقعد بجامعة المسیلة 450مدرج متقابل على الجانبین سعة 

 .جامعة المسیلة ، مغسلة  + مطعم 

 .في الحرم الجامعي في ولایة المسیلة + غرفة متعددة الأغراض ریاضة  

 .الجامعة المركزیة في جامعة ولایة المسیلة 

 .في جامعة ولایة المسیلة الإدارةطابق 

  .سریر في مركز جامعي بولایة المسیلة 1000 إقامةمطعم 

 سیلةالطرق والشبكات المختلفة من مدرسة في ولایة الم

 .وضع وتنفیذ المدخل الرئیسي للجامعة المسیلة

 ..مقعد بجامعة المسیلة 250مدرج متقابل على الجانبین سعة 

 .مقعد بجامعة المسیلة 350مدرج متقابل على الجانبین سعة   (01) -

  مقعدا في جامعة مسیلة  850قاعة  (01) -

 

 

 

فرع البناء والسكن في ولایة 

 مسیلةال

 .مة في ولایة المسیلةتطویر حدیقة عا

  .تطویر وسط مدینة محافظة المسیلة

 .إعادة تأهیل مجمع ریاضي في مدینة مسیلة  

في  المجلس الشعبي البلدي

 المسیلة

(A.P.C مسیلة 

  مسیلة مع الإضاءة في الهواء الطلق APW بناء مقر 

  بناء الهیاكل أمن الدولة في ولایة المسیلة 

  كم في وحدة وأمن الجمهوریةإعادة تطویر مدرسة الصم والب

  إعمال بناء تمثال للرئیس محمد بوضیاف في ولایة المسیلة

 .تخطیط الفندق المالیة في محافظة المسیلة  +ناء السور خارج ب

 

 (D.A.L M'sila) 

 

 .مسیلةال  OPGI أماكن الإقامة   100تصمیم وتصنیع 

 .مقر دیوان الترقیة والتسییر العقاري بالمسیلة

OPGI M’sila. 

 SONELGAZ (SADEG)  مقر مدیریة التوزیع للكهرباء والغاز بالمسیلة
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  المحاسبي المعلومات ام ظنهیكل  : ثانيالمبحث ال

الاداریة ، ویتمثل عمله في  تیعتبر نظام المعلومات المحاسبي مرجع في دعم العملیا        

لانشطة التي تقوم بها المؤسسة لتحویلها وترتیبها الحصول على جمیع المعلومات التي تخص ا

  . وتصنیفها ذلك بغیة جعلها صالحة ومفهومة وتعبر عن الوضعیة المالیة الحقیقیة للمؤسسة  

العملیات التي تقوم بها شركة البناء والعمران للشرق  سنذكر من خلال هذا المبحث أهم       

التي تتمثل في القوائم  لأخیر نتطرق الى الحوصلة وفي ا رق الى كیفیة معالجتها محاسبیانتطو 

، وسنستخدم في هذا المبحث أسلوب المقابلة بحیث یتم الخاصة بالمؤسسة محل الدراسة المالیة

  .مقابلة رئیس مصلحة المحاسبة وطرح علیه عدة أسئلة 

 أدوات الدراسة -

 هل یوجد نظام معلومات محاسبي بالمؤسسة ؟ وكیف یتم استخدامه ؟ - 1

هم مستخدمي المعلومات المحاسبیة وكیف یستفید كل واحد منهم من هذه  من  - 2

 المعلومات ؟

 ما هو دور المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات واختیار البدیل الأمثل ؟ - 3

 ما مدى مساهمة خصائص المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات الرشیدة ؟ - 4

    اذ القرار ؟المعلومات المحاسبیة أساس اتخ إنمتى نقول  - 5

 نتائج الدراسة -

أسلوب المقابلة الذي استخدمناه للوصول إلى الجواب مجموعة من الأسئلة سابقة  لمن خلا

 الذكر سنقوم بتحلیل أجوبة المقابلة كما یلي

نظام المعلومات المحاسبي یجب تواجده في أي مؤسسة اقتصادیة كانت لیس في   ،إجباري - 1

ط ، فالنظام هو وحدة مكونة من أنظمة فرعیة متداخلة ، فق بناء والعمران للشرق مؤسسة 

، و كون من مدخلات و معالجة و مخرجاتتهدف جمیعها إلى تحقیق أهداف المؤسسة یت

بما أنه نظام المعلومات المحاسبي فإن مدخلاته هي البیانات و المعلومات المحاسبیة ففي 

و المستندات ، سندات الطلب  هي الفواتیر وكشف الأجور بناء والعمران للشرق مؤسسة 
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في العملیة  إدخالهم، یتم تحویلهم للمعالجة كي یتم تنظیمهم و ترتیبهم كي یتم الخ.... 

قیود محاسبیة في النظام المحاسبي ، و الأنظمة المحاسبیة  إلىالمحاسبیة أي تحویلهم 

، الإعلام الآلي ل بها هي أنظم محاسبیة الكترونیة، آلیة تعتمد علىالحالیة التي یتم العم

تمثل ناتج بمعالجة البیانات المحاسبیة لیتم تحویلها إلى مخرجات و التي  ةالمكلفوهي 

النتائج و  ، و التي تتمثل في القوائم المالیة من میزانیة و جدولعملیة معالجة المدخلات

جدول تدفقات الخزینة و جدول تغیرات رأس المال و الملاحق ، و التي نعتمد بهم في 

أي )    back  –Feed(      تخاذ القرار ذلك أنه في أي نظام یوجد ما یسمى با

، أي بعد خروج المدخلات تتم معالجة النقائص و الانحرافات الموجودة في التغذیة العكسیة

المدخلات فیتم تصحیحها و معالجتها للحصول على مخرجات خالیة من الأخطاء لیتم 

 . ر العمل بها في عملیة اتخاذ القرا

مستخدمي المعلومات المحاسبیة هم نفسهم مستخدمي المحاسبة والتحلیل المالي ، ویوجد  - 2

 : نوعان مستخدمین داخلیین ومستخدمین خارجیین

تساعد المعلومات المحاسبیة المسیرین والإدارة في اتخاذ القرارات : المستخدمون الداخلیون   -

 ؛بشأنها والتي تتمیز بخصائص حسب درجة القرار الذي یتخذ

وهم المستثمرون والمدینون الدائنون والهیئات التجاریة والرسمیة :  خارجیونالمستخدمون ال  -

، ته من خدمة مقدمة من طرف المؤسسةیتم استخدامها كل حسب حاج. والحكومیة ، والزبائن 

 . ومدى وفاء المؤسسة والتزامها بالتسدید والمستثمر نظرته للمؤسسة على أساس أرباحها

تمثل دور المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات واختیار البدیل الأمثل في الاعتماد ی  - 3

علیها ذلك أنها مخرجات نظام المعلومات المحاسبي والتي تعتبر مدخل في التحلیل المالي 

 والذي یساهم في تشخیص الوضعیة المالیة في المؤسسة لاتخاذ القرار

، ، القابلیة للمقارنة، المصداقیةالملائمة: یة في تتمثل خصائص المعلومات المحاسب –  - 4

 .الموثوقیة 
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، الرشیدوهي الخصائص التي یجب أن تتوفر علیها أي معلومة محاسبیة كي نتخذ القرار       

، لا یكون القرار ذا دقة وموثوقیة ذلك أنها الأساس والمحور الذي یمكننا من العمل بها ، فبدونها

  .لى صحة القرار فهي تؤثر تأثیر مباشر ع

نقول أن المعلومات المحاسبیة أساس اتخاذ القرار إذا توفرت فیها خصائصها بصورة   - 5

 . كاملة ، فلا یمكننا الأخذ بمعلومة خالیة من أي خصائص تضمن جودتها ودقتها

  المعلومات المحاسبي نظام مدخلات :  الأولالمطلب 

لطبیعة نشاطها الإنتاجي التجاري  الذي یتمثل  تتعدد أنشطة  شركة البناء والعمران للشرق نتیجة

عمال البناء وتنتج أیضا الاسمنت الجاهز وتقوم لبیعه  تتمثل فيفي إنتاج و بیع  خدمات  

 ینتج عن كل هذا ،وتقوم أیضا بنشاط تجاري یتمثل في بیع الرمال ETBHPلشركات البناء 

وإنتاج وتتمثل في عملیات الشراء سة التي تدخل وتخرج من المؤس النقدیة والتدفقات المادیة 

التي یجب أن تسجل ویتم متابعتها لمعرفة وضعیة الشركة  وعملیات البیع  وعدة عملیات أخرى

    : ودراسة مردودیة هذه الأعمال،  سنذكر أهم العملیات التي تقوم بها المؤسسة ومحاولة تلخیصها 

تمارس نشاطین مع بعض ، لهذا تتمثل تجاریة  إنتاجیةتعتبر الشركة شركة  : عملیة الشراء - 1

و فیها أیضا عملیات  الإنتاجعملیة التموین المؤسسة بالمواد الأولیة لاستعمالها في عملیة 

،  یقوم المحاسب بتسجیل كل عملیات التي تباع على حالها) ال والحصى الرم( شراء سلع 

بوصل الدخول كدلیل حتى  وتأكد أیضا من تسجیل وصولهااستنادا على فواتیر الشراء الشراء 

ویسجل أیضا شراء تثبیتات وشراء قطع غیار ترسم صور صادقة ومطابقة للواقع في المخازن 

عملیات الشراء التي یجب أن تندرج في نشاط المؤسسة فلا یصح تسجیل  للآلات  وغیرها من

 . شراء سیارة خاصة باسم المدیر في مشتریات المؤسسة 

وذلك بعد تحدید تكلفة الشراء ) الرمال والحصى ( مؤسسة السلع تبیع ال : عملیات البیع  - 2

 .هامش الربح بحیث یعتبر كل هذا النشاط التجاري الذي تمارسه الشركة إلیهایضاف 

الاسمنت الجاهز وأیضا تقوم المؤسسة بیع  إنتاجفهو یتمثل في  الإنتاجيأما النشاط 

ل الشركة بعد معرفة تكالیف الشراء للمواد خدمات بانجاز أعمال البناء الكبرى یحدد رقم أعما
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، وبعد ذلك یتم التوصل ها أعباء العمال وعدة أعباء أخرىالتي تدخل فی الإنتاجالأولیة وتكلفة 

 بالإنتاجسعر التكلفة الذي یضرب في حجم المبیعات لیتم التوصل لرقم الأعمال الخاص  إلى

فواتیر البیع من وصل خروج السلع یقوم المحاسب هنا بتسجیل مبیعات الشركة استنادا 

 . والمنتجات 

والتي تحتوي  تتمثل في أعباء العمال التي ینجزها قسم الموارد البشریة : العملیات الأخرى - 3

استهلاكات مثل الكهرباء  ، وعلى أجر كل موظف في الشركة بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة 

، رة الاستغلال مبالغ مستحقة الدفعي دو بحیث تعتبر فواتیرها المستحقة فوالغاز والانترنیت 

یتم إدراجها ضمن مدخلات نظام وهناك الكثیر من العملیات التي تندرج ضمن نشاط المؤسسة 

  . تسجل وتعالج محاسبیاالمعلومات المحاسبي بسند یثبتها  ل

 معالجة التسجیلات المحاسبیة: المطلب الثاني 

المعروفة ، ویستعمل في  ةو مبادئ المحاسبی عاییریتم معالجة المدخلات المحاسبیة وفق م     

التي أصبحت تلعب دور أساسي في النظام المحاسبي  الآلي الإعلامالتسجیلات المحاسبیة أجهزة 

، ویستخدم في شركة البناء والعمران للشرق برنامج وعمل مدروس وتنظیمبما تقدمه من تسهیلات 

جد والوقت في تنفیذ مختلف التسجیلات ، فهو یسهل ویقلل من الالمعروف  EGCفرنسي 

  .زائري المحاسبیة ، ویعمل وفق قانون المالیة الج

ستهلاكات الإ و تسجیل عملیات التموین وأعباء المستخدمینمن ضمن معالجات المحاسبیة      

  ، الإراداتعباء التي تخصم من وتصنیفها ضمن الأ في عملیة الإنتاج 

  .وتسجیل المبیعات كإیرادات  
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  .مستخرج من قسم المحاسبة بالشركة  - تسجیل عملیة الشراء للحدید الفاتورة 

-   

  

3  

  

  

  

  

   

   ARCELORMITTALفاتورة شراء الحدید من شركة  ومعالجة  إدخال:  04 الشكل رقم

 إدخالهایتم  الأولیةیتم تسجیل مشتریات الحدید اعتمادا على فواتیر الشراء وعند وصول المادة 

مدین أي المخزون   310001/دائن مع ح 381000/ذلك بجعل ح إثباتالمخزن وهنا یتم  إلى

  .موجود في المخزن 

شیك للمورد   إصدارأما عملیة التسدید فهي على الحساب فیما بعد یكون بتحویل بنكي أو   

البنك دائن أي تسدید مستحقات  512000/ مدینا مع ح 401130/ وتعالج محاسبیا ب جعل ح

  .ورد الم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                                 04/11/2020                                                                 

                                  2133021                                                                         -الحديد  - مشتريات مواد ولوازم                         381000

 149311.47رسم على القيمة المضافة ق للاسترجاع                                                                                                                  445607

          2282332.47للحديد                               ARCELORMITTALالمورد شركة                                                     401310                

   ) 5005272402: الفاتورة رقم (                                                                     
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  .مستخرج من قسم المحاسبة بالشركة  -تسجیل عملیة الشراء الاسمنت الفاتورة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   LAGARGE MSILAفاتورة شراء الاسمنت  من شركة  إدخال ومعالجة :  05الشكل رقم 

إدخالها  یتم  الحدید اعتمادا على فواتیر الشراء وعند وصول المادة الأولیة مشتریاتیتم تسجیل 

مدین أي المخزون   310002/دائن مع ح 381000/إلى المخزن وهنا یتم إثبات ذلك بجعل ح

  .موجود في المخزن 

أما عملیة التسدید فهي على الحساب فیما بعد یكون بتحویل بنكي أو إصدار شیك للمورد    

مستحقات  البنك دائن أي تسدید 512000/ مدینا مع ح 401130/ وتعالج محاسبیا ب جعل ح

  .المورد 

  

 

 

  

  

  

  

                                                               24/12/2020                                                                 

                     138274.30                                                                           -الاسمنت  -مشتريات مواد ولوازم                    381000

             

  23506.63                                            رسم على القيمة المضافة ق للاسترجاع                                                 445607

 161780.93 للاسمنت                                           LAFARGE المورد شركة                                                     401310                

    

   ) 527690: الفاتورة رقم (                                                                        

  

                  



 دراسة حالة شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلةالفصل الثاني   

 

72 

 

  )أعمال بناء ( تسجیل عملیة بیع خدمات  -

  

  

  

  

  

  

 

  

  . OPGI M’silaدمات أعمال البناء للزبون تسجیل عملیة بیع خ:  06 الشكل رقم

  . مستخرج من قسم المحاسبة بالشركة

  

ساب البنكي بجعل التسدید عبر ح، ویتم معالجة البیع استنادا على فاتورة البیع یتم تسجیل عملیة

مدین البنك بحیث یتم تحصیل الإیرادات بعد اكتمال  512000/دائن مع ح 411000/ح

  .  الأعمال المنجزة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                               27/12/2021                                                                 

                               10700000                                                                                              الزبائن                             411000

      

 700000                                    رسم على القيمة المضافة  محصل                                                                     445710                  

 10000000                                          مبيعات من الخدمات                                                                          704000                  

    

   ) 428/21: الفاتورة رقم (                                                                          
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   )أجور العمال والاقتطاعات (  تسجیل أعباء المستخدمین -

  

  

  

  

  

  

 

  

  تسجیل أعباء المستخدمین :  07الشكل رقم 

  . مستخرج من قسم المحاسبة بالشركة

للوصول إلى  07، و یتم خصمها من إیرادات  الصنف 06یتم تسجیلها كأعباء ضمن الصنف  

  . النتیجة المالیة للمؤسسة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                               07/02/2021                                                                 

                                   2250000                                                                         باء المستخدمين  أع                                   631000

 IRGS                                                           700000الضريبة على الاجور                                              442000                  

                  CNAS                                               850000اشتراكات الضمان الاجتماعي                                             043100                  

      1400000الاجر الصافي                                                                                                                         421000                 

    

   ) 01/21دفع مستحقات العمال (                                                                   
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  عمل نظام المعلومات المحاسبي في شركة البناء والعمران للشرق :  08الشكل رقم 

  .الطلبة  إعدادمن   

  .طریقة عمل نظام المعلومات المحاسبي في الشركة یوضح لنا الشكل  :شرح الشكل 

تقدیمها یتم و ، النشطة اقتصادیا الأقسامیتم تجمیع المعلومات المحاسبیة من جمیع بحیث       

   EGCالمعمول به على شكل وثائق تثبت هذه العملیات من أجل تسجیلها في برنامج المحاسبي 

PROGRAMME  نشطة التي تقوم بها المؤسسة على شكل وذلك بغیة الحصول على نتائج أ

  . )المیزانیة الختامیة وجدول حسابات النتائج (تقاریر مالیة أهمها 

  

  -القوائم المالیة –المخرجات : المطلب الثالث 

وجدول حسابات النتائج  المیزانیة المحاسبیةتتمثل مخرجات نظام المعلومات المحاسبي في 

 المیزانیة المحاسبیةونذكر أهمهم  ،- جدول 13 -خرى أوجدول تدفقات الخزینة والملاحق 

وجدول حسابات النتائج وهذا بسبب  اللجوء استعمالهم في عملیة اتخاذ القرار نظرا لتلخیصهم 

  . الوضعیة المالیة التي علیها الشركة 

سعر البيع سلعة او = هامش الربح + يف مباشرة ومصاريف غير مباشرة             سعر التكلفة مصار + بضائع ومواد أولية  

  منتوج 

 رقم الاعمال المحقق اوايرادات المبيعات

تسجيل العمليات التي قامت �ا المؤسسة بيع شراء وعمليات أخرى كتسجيل أعباء 

  الخ... المستخدمين و الاشتراكات الخاصة بالضمان الاجتماعي 

  المستخدم في الشركة لتسجيلات المحاسبية  EGCوذلك باستحدام الحاسوب وبرنامج 

 -مخرجات النظام  –التقارير المالية 
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  2018المیزانیة المحاسبیة 

 صافي   المؤوناتو  هتلاا الإجمالي  البیان

  ریةالمثبتة غیر جا الأصول

  فارق الشراء

  التثبیتات غیر المادیة

  التثبیتات المادیة

  التثبیتات الجاري انجازها

 السندات الموضوعة موضع المعادلة المؤسسات المشاركة

  المساهمات الأخرى والدیون الدائنة الملحقة

السندات المثبتة الأخرى غیر السندات المثبتة التابعة لنشاط 

  الحافظة

  دین الدائن  السندات والقسائم السندات التي تمثل حق

  السندات المثبتة التابعة لنشاط الحافظة 

  التمویل  – الإیجارالقروض والحسابات الدائنة المرتبة على عقد 

  الودائع والكفالات المدفوعة

  الحسابات الدائنة الأخرى المثبتة

   الأصولالضرائب المؤجلة على 

  

  

171000.00  

41173933.06 

 

 

15084201.10 

 

612526.83 

  

  

86996.00  

23687992.50  

  

  

84004.00 

17485940.56 

 

 

15084201.10 

  

612526.83 

 33266672.49  23774988.5 57041660.99  غیر الجاریة الأصولمجموع 

  الجاریة الأصول

  المخزونات الجاري انجازها

  الزبائن

   الآخرونالمدینون 

  الضرائب

  الأخرىالجاریة  الأصول

  الجاریة  الأصولرها من الموظفة وغی الأصول

  الخزینة أموال

 

40356553.68 

31640645.77 

1405614.49  

8108513.37  

  

  

186984317.28 

  

  

771774.45  

 

40356553.68  

30868871.32  

1405614.49  

8108513.37 

 

  

186984317.28 

 267723870.14  771774.45 268495644.59  الجاریة الأصولمجموع 

 300990542.63  24546762.95 325537305.58  المجموع العام للأصول

  رئیس مصلحة المحاسبة: المصدر 
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  المبلغ   البیان

  رؤوس الأموال الخاصة  

  أو الحساب(ـ رأس المال الصادر 

  ـ رأس المال غیر المستعان به

  )الاحتیاطات المجمدة( ـ العلاوات و الاحتیاطات 

  التقییم  إعادةـ فارق 

  ـ فارق المعادلة 

  )النتیجة الصافیة حصة المجمع (الصافیة  ـ النتیجة

  ترحیل من جدید ,  الأخرىالخاصة  الأموالـ رؤوس 

  ـ حصة الشركة المجمدة 

 ـ حصة ذوي الأقلیة

  

34000000.00  

6428000.00  

117503590.57  

  

  

75898268.72  

9543774.49- 

 224286084.80  مجموع رؤوس الأموال الخاصة

   خصوم غیر جاریة

  الدیون المالیة  ـ القروض و

  )المؤجلة والمرصود لها (ـ الضرائب 

  ـ الدیون الأخرى غیر الجاریة

  ـ المؤونات والمنتجات المدرجة في الحسابات سلفا 

23842210.06  

  

  

8282907.38  

  32125117.44  مجموع الخصوم غیر الجاریة

  الخصوم الجاریة

  ـ الموردون و الحسابات الملحقة 

  ـ الضرائب

  لمدینة الأخرى ـ الدیون ا

  ) الخصوم( ـ أموال الخزینة 

  

9989834.79  

22903800.45  

11685705.15  

 44579340.39  مجموع الخصوم الجاریة

 300990542.63  المجموع العام للخصوم

  2018المیزانیة المحاسبیة :  03الجدول رقم 

  رئیس مصلحة المحاسبة: المصدر 



 دراسة حالة شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلةالفصل الثاني   

 

77 

 

 

  :2018جدول حسابات النتائج 

  المبلغ   البیان   رمز الحساب 

70  

72  

73  

74  

  المبیعات والمنتجات الملحقة

  تغیرات المخزونات والمنتجات المصنعة والجاري تصنیعها 

  الإنتاج المثبت 

  إعانات الاستغلال  

266761646,96  

17855239,04-  

0,00  

0,00  

  248906407,92  إنتاج السنة المالیة   

60  

61  

62  

  المشتریات المستهلكة 

  لخارجیة الخدمات ا

  الاستهلاكات الأخرى 

27444487,14  

62875478,95  

6351949,51  

  96671915,60  إستهلاك السنة المالیة   

  152234492,32  قیمة الاستغلال المضافة   

63  

64  

  أعباء العاملین 

  الضرائب والرسوم و المدفوعات المماثلة 

40785459,80  

12608153,57  

  98840878,95  إجمالي فائض الاستغلال   

75  

65  

68  

78  

  المنتجات العملیاتیة الأخرى

  الأعباء العملیاتیة الأخرى  

  والمؤونات وخسارة القیمة  المخصصات للإهتلاك

  استئناف على خسائر القیمة والمؤونات

2549132,42  

2176867,60  

5071440,38  

0,00  

  94141703,39  النتیجة العملیاتیة  

76  

66  

  المنتجات المالیة

  مالیة  الأعباء ال

0,00  

0,00  

  0,00  النتیجة المالیة   

  94141703,39  النتیجة العادیة قبل الضرائب   

695  

692  

  الضرائب الواجب دفعها على النتائج العادیة 

  الضرائب المؤجلة عن النتائج العادیة 

  مجموع منتجات الأنشطة العادیة  77

  مجموع أعباء الأنشطة العادیة    67

18159949,43  

83485,24  

251455540,34  

175557271,62  

  75898268,72  النتیجة الصافیة للأنشطة العادیة   

  0,00  المنتجات –العناصر غیر العادیة   
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  0,00  أعباء–العناصر غیر العادیة 

  0,00  النتیجة غیر العادیة   77

  75898268,72  صافي نتیجة السنة المالیة   67

    في النتیجة الصافیةحصة الشركات الموضوعة موضع المعادلة   

    صافي نتیجة المجموع المجمد  

  صافي ذوي الاقلیة  

  حصة المجمع

  

  2018 جدول حسابات النتائج :  04الجدول رقم 

  رئیس مصلحة المحاسبة: المصدر 

  .أ الجزائریة للأشغال المتعددة بالمسیلة .ذ.ش/ أ.ع.م

  

   2019المیزانیة المحاسبیة 

 صافي ال  المؤوناتو  هتلاكاتلاا الإجمالي  البیان

  المثبتة غیر جاریة الأصول

  فارق الشراء

  التثبیتات غیر المادیة

  التثبیتات المادیة

  التثبیتات الجاري انجازها

 السندات الموضوعة موضع المعادلة المؤسسات المشاركة

  المساهمات الأخرى والدیون الدائنة الملحقة

لتابعة لنشاط السندات المثبتة الأخرى غیر السندات المثبتة ا

  الحافظة

  السندات التي تمثل حق دین الدائن  السندات والقسائم

  السندات المثبتة التابعة لنشاط الحافظة 

 – الإیجارالقروض والحسابات الدائنة المرتبة على عقد 

  التمویل 

  الودائع والكفالات المدفوعة

  الحسابات الدائنة الأخرى المثبتة

   الأصولالضرائب المؤجلة على 

  

  

284400.00  

308234916 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

24567830.54 

 

580999.88 

  

  

105945.00  

36365382.06  

  

  

178455.00 

271869534.64 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

24567830.54   

  

580999.88 



 دراسة حالة شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلةالفصل الثاني   

 

79 

 

 297196820.06  23774988.50 333668147.12  غیر الجاریة الأصولمجموع 

  الجاریة الأصول

  المخزونات الجاري انجازها

  الزبائن

   الآخرونینون المد

  الضرائب

  الأخرىالجاریة  الأصول

  الجاریة  الأصولالموظفة وغیرها من  الأصول

  الخزینة أموال

 

26964505.59 

104124106.17 

16232566.77  

18174706.91  

  

  

145600640.59 

  

  

850925.86  

25647.79  

 

26964505.59  

103273180.31  

16206918.98  

18174706.91 

 

  

145600640.59 

 310219952.38  876573.65 311096526.03  الجاریة الأصول مجموع

 607416772.44  37347900.71 644764673.15  المجموع العام للأصول

  رئیس مصلحة المحاسبة: المصدر 

  

  المبلغ   البیان

  رؤوس الأموال الخاصة  

  أو الحساب(ـ رأس المال الصادر 

  ـ رأس المال غیر المستعان به

  )الاحتیاطات المجمدة( تیاطات ـ العلاوات و الاح

  التقییم  إعادةـ فارق 

  ـ فارق المعادلة 

  )النتیجة الصافیة حصة المجمع ( ـ النتیجة الصافیة 

  ترحیل من جدید ,  الأخرىالخاصة  الأموالـ رؤوس 

  ـ حصة الشركة المجمدة 

 ـ حصة ذوي الأقلیة

  

34000000.00  

6428000.00  

117503590.57  

  

  

1002511.35  

66354494.23 

 225288596.15  مجموع رؤوس الأموال الخاصة

   خصوم غیر جاریة
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  ـ القروض و الدیون المالیة 

  )المؤجلة والمرصود لها (ـ الضرائب 

  ـ الدیون الأخرى غیر الجاریة

  ـ المؤونات والمنتجات المدرجة في الحسابات سلفا 

256796156.55  

  

  

8117618.98  

  264913775.53  مجموع الخصوم غیر الجاریة

  الخصوم الجاریة

  ـ الموردون و الحسابات الملحقة 

  ـ الضرائب

  ـ الدیون المدینة الأخرى 

  ) الخصوم( ـ أموال الخزینة 

  

92816874.10  

12938645.07  

11458881.59  

 117214400.76  مجموع الخصوم الجاریة

 607416772.44  المجموع العام للخصوم

  2019لمحاسبیة المیزانیة ا:  05الجدول رقم 

  رئیس مصلحة المحاسبة: المصدر 

 

  :2019جدول حسابات النتائج 

  المبلغ   البیان   رمز الحساب 

70  

72  

73  

74  

  المبیعات والمنتجات الملحقة

  تغیرات المخزونات والمنتجات المصنعة والجاري تصنیعها 

  الإنتاج المثبت 

  إعانات الاستغلال  

181185870,76  

25792729,16  

0,00  

683465,05  

  156076606,65  إنتاج السنة المالیة   

60  

61  

62  

  المشتریات المستهلكة 

  الخدمات الخارجیة 

  الاستهلاكات الأخرى 

58255299,21  

16419604,73  

17125709,72  

  91800613,66  إستهلاك السنة المالیة   

  64275992,99  قیمة الاستغلال المضافة   

63  

64  

  أعباء العاملین 

  والرسوم و المدفوعات المماثلة الضرائب 

62719141,61  

6035393,15  
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  4478541,77  إجمالي فائض الاستغلال   

75  

65  

68  

78  

  المنتجات العملیاتیة الأخرى

  الأعباء العملیاتیة الأخرى  

  والمؤونات وخسارة القیمة  المخصصات للإهتلاك

  استئناف على خسائر القیمة والمؤونات

18968709,91  

282197,19  

13005044,95  

77945,59  

  1280871,59  النتیجة العملیاتیة  

76  

66  

  المنتجات المالیة

  الأعباء المالیة  

0,00  

0,00  

  0,00  النتیجة المالیة   

  1280871,59  النتیجة العادیة قبل الضرائب   

695  

692  

  الضرائب الواجب دفعها على النتائج العادیة 

   الضرائب المؤجلة عن النتائج العادیة

  مجموع منتجات الأنشطة العادیة 77

  مجموع أعباء الأنشطة العادیة    67

246833,29  

31526,95  

175123262,15  

174120750,80  

  

  1002511,35  النتیجة الصافیة للأنشطة العادیة   

  المنتجات –العناصر غیر العادیة   

  أعباء–العناصر غیر العادیة 

0,00  

0,00  

  0,00  النتیجة غیر العادیة   

  1002511,35  صافي نتیجة السنة المالیة   

    حصة الشركات الموضوعة موضع المعادلة في النتیجة الصافیة  

    صافي نتیجة المجموع المجمد  

  صافي ذوي الاقلیة  

  حصة المجمع

  

  2019جدول حسابات النتائج :  06الجدول رقم 

  رئیس مصلحة المحاسبة: المصدر 
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  2020المیزانیة المحاسبیة 

 هتلاكاتالا الإجمالي  البیان

  المؤونات

 صافي 

  المثبتة غیر جاریة الأصول

  فارق الشراء

  التثبیتات غیر المادیة

  التثبیتات المادیة

  التثبیتات الجاري انجازها

السندات الموضوعة موضع المعادلة 

 المؤسسات المشاركة

  المساهمات الأخرى والدیون الدائنة الملحقة

ى غیر السندات السندات المثبتة الأخر 

  المثبتة التابعة لنشاط الحافظة

السندات التي تمثل حق دین الدائن  

  القسائم السندات و

  السندات المثبتة التابعة لنشاط الحافظة 

القروض والحسابات الدائنة المرتبة على 

  التمویل  – الإیجارعقد 

  الكفالات المدفوعة الودائع و

  الحسابات الدائنة الأخرى المثبتة

   الأصولائب المؤجلة على الضر 

  

  

284400.00  

424477016.49 

 

 

 

 

 

  

 

23532426.62 

 

445871.80 

  

  

126885.00  

61953867.23  

  

  

157515.00 

362523149.26 

 

 

 

 

 

  

 

23532426.62

   

  

445871.80 

 386658962.68  62080752.23 448739714.91  غیر الجاریة الأصولمجموع 



 دراسة حالة شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلةالفصل الثاني   

 

83 

 

  الجاریة الأصول

  انجازهاالمخزونات الجاري 

  الزبائن

   الآخرونالمدینون 

  الضرائب

  الأخرىالجاریة  الأصول

 الأصولالموظفة وغیرها من  الأصول

  الجاریة 

  الخزینة أموال

 

37719374.32 

139373318.48 

32823127.90  

18395754.93  

  

  

122424135.11 

   

37719374.32  

139373318.48  

32823127.90  

18395754.93 

 

  

122424135.11 

 350735710.74   350735710.74  الجاریة الأصول مجموع

 737394673.42  62080752.23 799475425.65  المجموع العام للأصول

  البیان

  

  رؤوس الأموال الخاصة  

  أو الحساب(ـ رأس المال الصادر 

  ـ رأس المال غیر المستعان به

الاحتیاطات ( ـ العلاوات و الاحتیاطات 

  )المجمدة

  یم التقی إعادةـ فارق 

  ـ فارق المعادلة 

النتیجة الصافیة حصة ( ـ النتیجة الصافیة 

  )المجمع 

ترحیل ,  الأخرىالخاصة  الأموالـ رؤوس 

  من جدید 

  ـ حصة الشركة المجمدة 

 ـ حصة ذوي الأقلیة

  المبالغ

  

  

  

34000000.0  

  

6428000.00  

117503590.57  

  

  

  

2301532.10  

6735005.58 

 227590128.25  مجموع رؤوس الأموال الخاصة

   خصوم غیر جاریة
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  ـ القروض و الدیون المالیة 

  )المؤجلة والمرصود لها (ـ الضرائب 

  ـ الدیون الأخرى غیر الجاریة

ـ المؤونات والمنتجات المدرجة في الحسابات 

  سلفا 

440302426.02  

  

  

7406418.47  

  447708844.49  مجموع الخصوم غیر الجاریة

  الخصوم الجاریة

  ون و الحسابات الملحقة ـ المورد

  ـ الضرائب

  ـ الدیون المدینة الأخرى 

  ) الخصوم( ـ أموال الخزینة 

  

25813225.27  

20736220.94  

15546254.47  

 62095700.68  مجموع الخصوم الجاریة

 737394673.42  المجموع العام للخصوم

   2020  المیزانیة المحاسبیة : 07الجدول رقم 

  لمحاسبةرئیس مصلحة ا: المصدر 

  :2020جدول حسابات النتائج 

  المبلغ   البیان   رمز الحساب 

70  

72  

73  

74  

  المبیعات والمنتجات الملحقة

  تغیرات المخزونات والمنتجات المصنعة والجاري تصنیعها 

  الإنتاج المثبت 

  إعانات الاستغلال  

244126860,52  

37885,60  

2419834,70  

1314815,28  

  247899396,10  إنتاج السنة المالیة   

60  

61  

62  

  المشتریات المستهلكة 

  الخدمات الخارجیة 

  الاستهلاكات الأخرى 

77198975,38  

37303393,94  

9430162,64  

  123932531,96  إستهلاك السنة المالیة   

  123966864,14  قیمة الاستغلال المضافة   

  86946009,02  أعباء العاملین   63
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  5353037,76  الضرائب والرسوم و المدفوعات المماثلة   64

  31667817,36  إجمالي فائض الاستغلال   

75  

65  

68  

78  

  المنتجات العملیاتیة الأخرى

  الأعباء العملیاتیة الأخرى  

  والمؤونات وخسارة القیمة  المخصصات للإهتلاك

  استئناف على خسائر القیمة والمؤونات

3514974,51  

4992451,72  

26733443,21  

0,00  

  3456896,94  عملیاتیةالنتیجة ال  

76  

66  

  المنتجات المالیة

  الأعباء المالیة  

0,00  

0,00  

  0,00  النتیجة المالیة   

  3456896,94  النتیجة العادیة قبل الضرائب   

695  

692  

  الضرائب الواجب دفعها على النتائج العادیة 

  الضرائب المؤجلة عن النتائج العادیة 

  مجموع منتجات الأنشطة العادیة 77

  مجموع أعباء الأنشطة العادیة    67

1020236,76  

135128,08  

251414370,61  

249112838,51  

  2301532,10  النتیجة الصافیة للأنشطة العادیة   

  المنتجات –العناصر غیر العادیة   

  أعباء–العناصر غیر العادیة 

0,00  

0,00  

  0,00  النتیجة غیر العادیة   

  2301532,10  صافي نتیجة السنة المالیة   

    حصة الشركات الموضوعة موضع المعادلة في النتیجة الصافیة  

    صافي نتیجة المجموع المجمد  

  صافي ذوي الاقلیة  

  حصة المجمع

  

   2020جدول حسابات النتائج :  08الجدول رقم 

  رئیس مصلحة المحاسبة: المصدر 
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  ة لاتخاذ القرار المثاليتحلیل القوائم المالیة لمعرفة مركز المؤسس :المبحث الثالث 

 

من أجل اتخاذ القرارات یحب الوقوف على مخرجات النظام المعلومات المحاسبي وتحلیل 

مالیا وذلك بإعطاء وتحویل المعلومة المؤسسة المعطیات ودراسة مناطق القوة ومناطق الضعف 

وسائل ، من أجل ذلك سنتطرق لأهم ص یسهل فهمه من طرف أصحاب القرارالمحاسبیة إلى ن

  التحلیل المالي للوقوف على وضعیة المؤسسة

  مطالب  03 إلىفي هذا المبحث  ونتطرق

 ؛تحلیل المیزانیة الختامیة:  الاول المطلب -

 ؛تحلیل جدول حسابات النتائج:  ثانيال المطلب -

  .أساس اتخاذ القرارات في المؤسسة  :الثالث  المطلب -

  المیزانیة الختامیة: المطلب الاول 

   

نقوم ببعض   2020 – 2019 – 2018سنوات د عرضنا للمیزانیة المحاسبیة لبع             

  :التغییرات والتعدیلات وذلك للوصول للمیزانیة الوظیفیة 

  )  FRNG . BFR . TN(باستعمال تحلیل المیزانیة  - 4

  : 2018 الانتقال من المیزانیة المحاسبیة إلى المیزانیة الوظیفیة -1

  :جانب الأصول 

  مجموع الأصول غیر الجاریة = امات الثابتة الاستخد

  :الأصول المتداولة 

  الضرائب +مدینون آخرون +الزبائن +المخزونات الجاري إنجازها  = للاستغلال

  :خارج الاستغلال

  أموال الخزینة : خزینة الأصول
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ة یوجد لدیها أصول متداول المؤسسة تتعامل بالأصول المتداولة للاستغلال فقط لا: ملاحظة 

  خارج الاستغلال 

  :جانب الخصوم 

  :الموارد الثابتة 

والمنتجات  المؤونات+مجموع الإهتلاكات +مجموع رؤؤس الأموال الخاصة : الموارد الخاصة 

  .المدرجة في الحسابات 

الدیون الأخرى ) + المؤجلة والمرصود لها (الضرائب + القروض والدیون المالیة : الدیون المالیة 

   .غیر الجاریة 

  :الخصوم المتداولة 

  .الدیون المدینة الأخرى + الضرائب + الموردون والحسابات الملحقة : للاستغلال 

  :خارج الاستغلال 

  .   أموال الخزینة : خزینة الخصوم 

  2018المیزانیة الوظیفیة 

  النسبة  المبالغ  الخصوم  النسبة  المبالغ  الاصول

  الاستخدامات الثابتة

  

 الأصول المتداولة

  ستغلالللا

  

خارج  الأصول المتداولة

  الاستغلال

  

  

  صولخزینة الأ

57041660.99  

  

268495644.59  

  

81511327.31  

  

  

186984317.28  

17.52% 

  

82.4% 

  

25.04% 

  

  

57.44%  

 

  الموارد الثابتة

  موارد خاصة

  دیون مالیة

 الخصوم المتداولة

  للاستغلال

خارج  الخصوم المتداولة

  الاستغلال

  

  

  خزینة الخصوم

280957965.19 

257115755.13 

23842210.06 

44579340.39 

44579340.39 

  

  

-  

86.30% 

78.98% 

7.32% 

13.69% 

13.69%  

  %100  325537305.58  مجموع الخصوم  %100  325537305.58  مجموع الاصول
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الموارد الثابتة مولت كل الاستخدامات الثابتة و 

  )أمان مالي (من الأصول المتداولة وهذا مبدئیا یعطي  أمانا للمؤسسة 

  حسنةومنه تعتبر الوضعیة المالیة للمؤسسة المتعلقة بالعناصر الطویلة المدى 

  

  FRNG الوضعیة المالیة للمؤسسة المتعلقة بالعناصر الطویلة

    

  الخصوم المتداولة  خارج الخزینة

36931986.92  
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  2018المیزانیة الوظیفیة  : 

  المتربصین اعتمادا على وثائق المؤسسة

  :حساب رأس مال العامل 

  الاستخدامات الثابتة 

280.957965.19-57041660.99  

223916304.20  

الموارد الثابتة مولت كل الاستخدامات الثابتة و  إنفهذا یعني  FRNG>0أن

من الأصول المتداولة وهذا مبدئیا یعطي  أمانا للمؤسسة 

ومنه تعتبر الوضعیة المالیة للمؤسسة المتعلقة بالعناصر الطویلة المدى 

الوضعیة المالیة للمؤسسة المتعلقة بالعناصر الطویلة : 

  :حساب احتیاجات رأس مال العامل

الخصوم المتداولة  خارج الخزینة  - الأصول المتداولة  خارج الخزینة 

81511327.31-44579340.99=36931986.92

 الاستخدامات الثابتة موارد ثابتة

الفصل الثاني   

 

 09الجدول رقم 

المتربصین اعتمادا على وثائق المؤسسة إعدادمن 

  :التحلیل 

حساب رأس مال العامل 

الاستخدامات الثابتة –الموارد الثابتة 

 =280.957965.19

=223916304.20

أنبما : التعلیق 

من الأصول المتداولة وهذا مبدئیا یعطي  أمانا للمؤسسة 83.40%

ومنه تعتبر الوضعیة المالیة للمؤسسة المتعلقة بالعناصر الطویلة المدى 

  

 09رقم  شكلال

حساب احتیاجات رأس مال العامل

BFR: الأصول المتداولة  خارج الخزینة

BFR :11327.31

الاستخدامات الثابتة
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  36931986.92رأس مال العامل قدره 

المؤسسة  تتوفر على موجودات نقدیة 

  تسمح لها بمواجهة التزاماتها واحتیجاتها مع الغیر وهي حالة تعبر عن توازن مالي للمؤسسة

  علیها المؤسسة 

الخصوم المتداولة  خارج 

دراسة حالة شركة البناء والعمران للشرق بالمسیلةالفصل الثاني   

89 

 

رأس مال العامل قدره  إلىفإن المؤسسة بحاجة  

  BFRالوضعیة المالیة للمؤسسة  : 

 :TNحساب الخزینة الصافیة 

  خزینة الخصوم  - خزینة الأصول  

186984317.28 -0  =186984317.28  

المؤسسة  تتوفر على موجودات نقدیة  إنبما أن الخزینة الصافیة موجبة فهذا یعني 

تسمح لها بمواجهة التزاماتها واحتیجاتها مع الغیر وهي حالة تعبر عن توازن مالي للمؤسسة

 خزینة الخصوم  >

علیها المؤسسة الجاهزة التي تتوفر  فإن الخزینة الصافیة تمثل القیم

الخصوم المتداولة  خارج 

 الخزينة

الأصول المتداولة  خارج 

 الخزينة

الفصل الثاني   

 

 BFR>0أنبما 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 10رقم  شكلال

حساب الخزینة الصافیة 

TN =  خزینة الأصول

 =186984317.28

بما أن الخزینة الصافیة موجبة فهذا یعني :التعلیق

تسمح لها بمواجهة التزاماتها واحتیجاتها مع الغیر وهي حالة تعبر عن توازن مالي للمؤسسة

  :ومنه 

 :إذا كانت 

>خزینة الأصول 

فإن الخزینة الصافیة تمثل القیم
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  TNالخزينة الصافية 
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 TNالوضعیة المالیة للمؤسسة  : 

  خزينة الأصول

الخزينة الصافية 

الفصل الثاني   

 

 11رقم  شكلال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

خزينة الأصول
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  : 2019 الانتقال من المیزانیة المحاسبیة إلى المیزانیة الوظیفیة

  2019المیزانیة الوظیفیة 

  النسبة  المبالغ  الخصوم  النسبة  المبالغ  الأصول

الاستخدامات 

  الثابتة

  الأصول الم

  للاستغلال 

  لالاستغلا خ

  الأصولخزینة 

333668147.12  

311096526.03  

165495885.44  

 

  

145600640.59 

  

51.75% 

48.25% 

25.67% 

 

22.58% 

  الموارد الثابتة

  موارد خاصة

  دیون مالیة

  الخصوم المتداولة

  للاستغلال 

  خارج الاستغلال

  خزینة الخصوم

527550272.39  

270754115.84  

256796156.55  

117214400.76  

117214400.76  

81.82% 

41.99% 

39.83% 

18.18% 

18.18%  

  %100  644764673.15  مجموع الخصوم  %100  644764673.15  الأصولمجموع 

  2019المیزانیة الوظیفیة  : 10الجدول رقم 

  المتربصین اعتمادا على وثائق المؤسسة إعدادمن 

  :  02لتحلیل 

  :حساب رأس مال العامل 

  ة الاستخدامات الثابت–الموارد الثابتة 

 =527550272.39-333668147.12  

=193882125.27  

الموارد الثابتة مولت كل الاستخدامات الثابتة و  إنفهذا یعني  FRNG>0أنبما : التعلیق 

  )سسة ؤ أمان مالیا للم(ذا مبدئیا یعطي  من الأصول المتداولة وه% 62.32

  :حساب احتیاجات رأس مال العامل

BFR:الخصوم المتداولة  خارج الخزینة  - نة الأصول المتداولة  خارج الخزی  

BFR :165495885.44-117214400.76  

=48281484.68  
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  48281484.68رأس مال العامل قدره  إلىفإن المؤسسة بحاجة  BFR>0أنبما 

 :TNحساب الخزینة الصافیة 

TN =  خزینة الخصوم  -خزینة الأصول  

 =145600640.59 -0  =145600640.59  

  :التعلیق

المؤسسة  تتوفر على موجودات نقدیة تسمح  أنلخزینة الصافیة موجبة فهذا یعني أن ا بما

  لها بمواجهة التزاماتها واحتیجاتها مع الغیر وهي حالة تعبر عن توازن مالي للمؤسسة

  :الانتقال من المیزانیة المحاسبیة إلى المیزانیة الوظیفیة 

  2020المیزانیة الوظیفیة 

  النسبة  المبالغ  خصومال  النسبة  المبالغ  الأصول

الاستخدامات 

 الثابتة

  

الأصول 

  المتداولة

  للاستغلال 

  خارج الاستغلال

  الأصولخزینة 

448739714.91 

 

350735710.74 

228311575.63 

 

122424135.11  

56.13% 

43.87% 

28.56% 

 

15.31% 

  الموارد الثابتة

  موارد خاصة

  دیون مالیة

  الخصوم المتداولة

  للاستغلال 

  تغلالخارج الاس

  خزینة الخصوم

737379724.97 

297077298.95 

440302426.02 

62095700.68 

62095700.68 

- 

-  

92.23% 

37.16% 

55.07% 

7.77% 

7.77% 

 

  %100  799475425.65  مجموع الخصوم  %100  799475425.65  الأصولمجموع 

  2020المیزانیة الوظیفیة  : 11الجدول رقم 

  ثائق المؤسسةالمتربصین اعتمادا على و  إعدادمن 

  حساب رأس مال العامل 

  الاستخدامات الثابتة –الموارد الثابتة 

 =737379724.97-448739714.91 

=228640010.06  
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 الموارد الثابتة مولت كل الاستخدامات الثابتة و إنفهذا یعني  FRNG>0أنبما : التعلیق 

  )أمان مالي  (من الأصول المتداولة وهذا مبدئیا یعطي  أمانا للمؤسسة % 82.29

  :حساب احتیاجات رأس مال العامل

BFR: الخصوم المتداولة  خارج الخزینة  - الأصول المتداولة  خارج الخزینة  

BFR :228311575.63-62095700.68 

=166215874.95  

  166215874.95رأس مال العامل قدره  إلىفإن المؤسسة بحاجة  BFR>0أنبما 

 :TNحساب الخزینة الصافیة 

TN =خزینة الخصوم  -ة الأصول  خزین  

 =122424135.11 -0  =122424135.11  

بما أن الخزینة الصافیة موجبة فهذا یعني ان المؤسسة  تتوفر على موجودات نقدیة :التعلیق

  تسمح لها بمواجهة التزاماتها واحتیاجاتها مع الغیر وهي حالة تعبر عن توازن مالي للمؤسسة

 

 2020-2018بین  FRNG . BFR . TNوضح منحنى بیاني ی:  12 رقم شكلال

  

  

0,00
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  2020-2019-2018لسنوات FRNG-BFR-TNمنحنى بیاني یمثل تغیرات 

  

  النسب المالیة باستعمالتحلیل المیزانیة  - 5

  :نسب التمویل  .1

  :نسبة التمویل الدائم

  : الأصول الثابت/ الأموال الدائمة = نسبة التمویل الدائم 

  اتخاذ القرار  نسبة التمویل الدائم  الأصول الثابتة  الدائمة الأموال  

  جیدة  4.92  57041660.99  280957965.19  2018

  مقبولة  1.58  333668147.12  527550272.39  2019

  مقبولة  1.64  448739714.91  737379724.97  2020

  التمویل الدائمنسب  : 12الجدول رقم 

-  2018( لاث سنواتنلاحظ أن نسبة التمویل الدائم تفوق الواحد خلال ث: التعلیق 

إلا أن النسبة  2020 2019رغم تسجیل بعض الانخفاض في سنة ) 2020- 2019

تبقى دائما جیدة وهذا یعني أن المؤسسة لها رأس مال عامل موجب خلال ثلاث سنوات 

فالمؤسسة تمول تثبیتاتها بالأموال الدائمة كما أن لها هامش أمان یمكنها من تغطیة جزء 

  ولة من أصولها المتدا

  :نسبة التمویل الذاتي . 2

  الأصول الثابتة /الأموال الخاصة = نسبة التمویل الذاتي 
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نسبة التمویل   الأصول الثابتة  الأموال الخاصة  

  الذاتي

  اتخاذ القرار

  جیدة  4.51  57041660.99  257115755.13  2018

  ضعیفة  0.81  333668147.12  270754115.84  2019

  ضعیفة  0.66  448739714.91  297077298.95  2020

  نسبة التمویل الذاتي.  : 13الجدول رقم 

  

أن نسبة التمویل الذاتي أكبر من الواحد وهذا یدل على أن  2018نلاحظ في سنة :التعلیق 

  .المؤسسة تغطي أصولها الثابتة وجزء كبیر من الأصول المتداولة بأموالها الخاصة فقط 

فنسبة التمویل الذاتي كانت اقل من الواحد ، وهذا یدل على ) 2019/2020(أما بالنسبة للسنتین 

فعلى أن المؤسسة تغطي أصولها الثابتة بأموالها الخاصة إضافة إلى الدیون طویلة الأجل 

والتخفیض من  الأجلالمؤسسة الرفع من الأموال الخاصة او القیام باقتراضها دیون طویلة 

  .غیر ضروریةأصولها الثابتة بالاستغناء عن التثبیتات 

  :نسبة الاستقلالیة المالیة . 3

  .مجموع الدیون /الأموال الخاصة = نسبة الاستقلالیة المالیة 

  

نسبة الاستقلالیة   مجموع الدیون  الأموال الخاصة  

  المالیة

اتخاذ 

  القرار

  جیدة  3.76  68421550.45  257115755.13  2018

  ضعیفة  0.72  37401055731  270754115.84  2019

  ضعیفة  0.59  502398126.7  297077298.95  2020

  نسبة الاستقلالیة المالیة : 14الجدول رقم 
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كانت جیدة وهذا یدل على أن المؤسسة مستقلة 2018خلال السنة  نلاحظ أن النسبة:التعلیق 

  .مالیا ذلك أن النسبة تفوق الواحد فالمؤسسة تعتمد على أموالها الذاتیة في تسدید التزاماتها 

فالنسبة كانت ضعیفة وهذا یدل على أن المؤسسة غیر ) 2019/2020(لنسبة للسنوات أما با

مستقلة مالیا ذلك أن النسبة كانت أقل من الواحد وهذا یدل على أن دیون المؤسسة أكبر من 

  .مواردها المالیة الخاصة وعلیه یجب على المؤسسة تسدید دیونها

  یون قصیرة الأجل د+دیون طویلة الأجل =مجموع الدیون :ملاحظة 

  :نسب قابلیة السداد . 4

  .مجموع الأصول/ مجموع الدیون =نسبة قابلیة السداد 

  

نسب قابلیة   مجموع الأصول  مجموع الدیون  

  السداد

اتخاذ 

  القرار

  جیدة  0.21  325537305.58  68421550.45  2018

  ضعیفة  0.58  644764673.15  374010557.31  2019

  ضعیفة  0.62  799475425.65  502398126.7  2020

  نسب قابلیة السداد :  15الجدول رقم 

وهذا یدل على أن المؤسسة قادرة على  0.5أقل من ) 2018(نلاحظ أن النسبة سنة : التعلیق

  .الوفاء بالتزاماتها

وهذا یدل على أن المؤسسة  0.5كانت النسبة اكبر من )  2019/2020(أما بالنسبة للسنوات 

  .بالتزاماتها غیر قادرة على الوفاء

  .وعلیه یجب على المؤسسة تسدید التزاماتها والتخلص من الدیون التي علیها

  :نسب السیولة . 5

  : نسبة السیولة العامة  -

  .الدیون قصیرة الأجل/الأصول المتداولة = نسبة السیولة العامة 
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الدیون قصیرة   الأصول المتداولة  

  الأجل

نسبة السیولة 

  العامة

اتخاذ 

  القرار

  جیدة  6.02  44579340.39  268495644.59  2018

  مقبولة  2.65  117214400.76  311.96526.03  2019

  جیدة  5.65  62095700.68  350735710.74  2020

  نسبة السیولة العامة:  16الجدول رقم 

رغم التراجع قلیلا سنة ) 2018/2020(في سنة  نلاحظ أن النسبة تفوق الواحد خاصة :التعلیق 

التراجع لیس له تأثیر وهذا یدل على أن الأصول المتداولة قد غطت الدیون قصیرة  وهذا 2019

الأجل وبهذا فإن المؤسسة لها قدرة على تسدید التزاماتها قصیرة الأجل ، كما یترجم هامش أمن 

  .على مستوى العناصر الدوریة 

  :نسبة السیولة المختصرة  - 6

  .الدیون قصیرة الأجل /المخزونان  –الأصول المتداولة = نسبة السیولة المختصرة 

  

 –الأصول المتداولة  

  المخزونات

نسبة السیولة   الدیون قصیرة الأجل

  المختصرة

  اتخاذ القرار

  جیدة  5.12  44579340.39  228139090.91  2018

  مقبولة  2.42  117214400.76  284132020.44  2019

  جیدة  5.04  62095700.68  313016336.42  2020

  المختصرةنسبة السیولة :  17الجدول رقم 

تفوق الواحد وهي تفوق ) 2020-2019-2018(نلاحظ أن النسبة خلال هذه السنوات : التعلیق

فبالرغم من أن المؤسسة قادرة على تسدید  0.5و0.32النسبة المثلى والتي یجب أن تتراوح بین 
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ودون الاعتماد على مخزوناتها ) المتاحة(دیونها قصیرة الأجل بالقیم القابلة للتحقیق والقیم الجاهزة 

  .إلا أن خبراء التحلیل المالي یؤكدون على أن مثل هذه الوضعیة هي غیر ملائمة للمؤسسة 

  :نسبة السیولة الفوریة - 7

  .الدیون قصیرة الأجل ) / المتاحة(القیم الجاهزة = نسبة السیولة الفوریة 

  

القیم الجاهزة   نسبة السیولة الفوریة  

  )المتاحة(

ن قصیرة الدیو 

  الأجل

  اتخاذ القرار

  جیدة  4.19  44579340.39  186984317.28  2018

  مقبولة  1.24  117214400.76  145600640.59  2019

  حسنة  1.97  62095700.68  122424135.11  2020

  الفوریةنسبة السیولة :  18الجدول رقم 

سبة للمؤسسة رغم وهي جیدة بالن )2018(خاصة خلال سنة  نلاحظ أن النسبة كبیرة: التعلیق

فالمؤسسة في هذه الحالة تستطیع ) 0.3و0.2(أنها تجاوزت النسبة المثلى والتي تتراوح بین 

  .فقط )خزینة الأصول (تسدید دیونها قصیرة الأجل بالقیم الجاهزة 

 :نسب النشاط. 6

 معدل دوران مجموع الأصول:  

  .مجموع الأصول/ رقم الأعمال = معدل دوران مجموع الأصول 

  

معدل دوران مجموع   مجموع الأصول  رقم الأعمال  لسنوات ا

  الأصول  

اتخاذ 

  القرار

  ضعیفة  0.82  325537305.58  266761646.96  2018

  ضعیفة  0.28  644764673.15  181185870.76  2019
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  ضعیفة  0.30  799475425.65  244126860.52  2020

  لمعدل دوران مجموع الأصو،  نسب النشاط : 19 الجدول رقم 

  .من لإعداد الطلبة اعتمادا على وثائق المؤسسة : المصدر 

یعني أن كل دینار مستثمر في  0.82یقدر معدل دوران إجمالي أصول المؤسسة ب :التعلیق 

دینار من المبیعات هذا یدل على عدم كفاءة إدارة  0.82یولد  2018المؤسسة في سنة 

عیدا عن مستوى طاقتها الكاملة وهذا یعني المؤسسة في إدارة ممتلكاتها وأن المؤسسة تعمل ب

یمكنها زیادة حجم المبیعات دون الزیادة في رأس المال ، أما بالنسبة لسنة  أن المؤسسة لا

هذا ما یعني تراجع كبیر في كفاءة الإدارة خلال هذه السنة  0.28یقدر المعدل بحوالي  2019

حیث یقدر هذا المعدل 2020خلال سنة لكن یبقى المستوى غیر مقبول ثم یرتفع المعدل قلیلا 

، هذا الانخفاض یدل على تراجع أداء المؤسسة محل الدراسة خلال السنوات الثلاث  0.30ب 

الأخیرة من أجل تجنب هذا الانخفاض یجب على المؤسسة إما استعمال كامل أصولها أو تقوم 

  .ببیع جزء من أصولها غیر المستغل 

  معدل دوران الأصول الثابتة: 

  الأصول الثابتة / رقم الأعمال = معدل دوران الأصول الثابتة 

  

معدل دوران الأصول   الأصول الثابتة   رقم الأعمال    السنوات 

  الثابتة

اتخاذ 

  القرار

  ضعیفة  4.68  57041660.99  266761646.96  2018

ضعیفة   0.54  333668147.12  181185870.76  2019

  جدا

ضعیفة   0.54  448739714.91  244126860.52  2020

  جدا

  الثابتة معدل دوران الأصول،  نسب النشاط:  20 الجدول رقم 
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  .من إعداد الطلبة اعتمادا على وثائق المؤسسة  :المصدر  

الأصول الثابتة على خلق المبیعات فبالنسبة لسنة  لهذا المعدل یقیس قدرة بالنسبة:التعلیق 

مستثمر من الأصول الثابتة یولد  هذا یعني أن كل دینار 4.68یقدر المعدل ب  2018

دینار منة المبیعات هذا یدل على عدم كفاءة إدارة المؤسسة في استغلال أصولها الثابتة 4.68

 2019، ثم بدا المعدل في التراجع خلال السنتین ن المعدل لم یصل إلى حده المثاليلأ

یلي للمؤسسة في وسبب هذا الانخفاض راجع إلى أن الأداء التشغ 0.54حیث قدر ب 2020و

انخفاض مستمر وهذه الوضعیة تستلزم على إدارة المؤسسة إما القیام باستغلال كل أصولها 

  .الثابتة أو بیع جزء منها 

  

  معدل دوران الأصول المتداولة: 

  .الأصول المتداولة/ رقم الأعمال = معدل دوران الأصول المتداولة 

  

معدل دوران   الأصول المتداولة   رقم الأعمال  السنوات 

  الأصول المتداولة 

  اتخاذ القرار

  منخفض  0.99  268495644.59  266761646.96  2018

  منخفض  0.58  311096526.03  181185870.76  2019

  منخفض  0.70  350735710.74  244126860.52  2020

  معدل دوران الأصول المتداولة،  نسب النشاط:  21 الجدول رقم 

  .اعتمادا على وثائق المؤسسة من إعداد الطلبة  :المصدر 

وهو معدل منخفض قد یكون  0.99و 0.58یتراوح معدل الأصول المتداولة بین : التعلیق

  .هذا راجع إلى سوء تسییر المخزونات 
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  جدول حسابات النتائج: المطلب الثاني 

   قدرة التمویل الذاتي -

  : 2018لسنة ) CAF(حساب قدرة التمویل الذاتي 

) 8-7(تمویل الذاتي انطلاقا من جدول حسابات النتائج ملحق رقمیتم حساب قدرة ال

  :بطریقتین هما 

  

  .طریقة الطرح وتحسب انطلاقا من إجمالي فائض الاستغلال: الطریقة الأولى

  المبالغ  البیان  العملیة 

  98840878.95  إجمالي فائض الاستغلال  

  2549132.42  المنتجات العملیاتیة الأخرى  +

  2176867.60  عملیاتیة الأخرى  الأعباء ال  -

  0  المنتجات المالیة   +

  0  الأعباء المالیة  -

  0  المنتجات غیر العادیة  +

  0  الأعباء غیر العادیة  -

  18243434.67  الضریبة على الأرباح  -

  CAF 80969709.1قدرة التمویل الذاتي   =

  2018لسنة ) CAF(حساب قدرة التمویل الذاتي  1ط:   22 الجدول رقم 

  :طریقة الجمع وتحسب انطلاقا من النتیجة الصافیة :الطریقة الثانیة 
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  المبالغ  الحسابات   العملیة

  75898268.72  النتیجة الصافیة   

مخصصات الاهتلاك و المؤونات   +

  وخسارة القیمة

5071440.38  

إسترجاعات الاستغلال عن خسائر   -

  القیمة 

0.00  

ة نواقص قیمة عن خروج أصول مثبت  +

  غیر مالیة

0.00  

فوائض قیمة عن خروج أصول مثبتة   -

  غیر مالیة

0.00  

فارق التقییم عن أصول مالیة نواقص   +

  قیمة

0.00  

فارق التقییم عن أصول مالیة فوائض   -

  قیمة

0.00  

الخسائر الصافیة عن التنازل عن أصول   +

  مالیة

0.00  

الأرباح الصافیة عن التنازل عن أصول   -

  مالیة

0.00  

  CAF  80969709.1قدرة التمویل الذاتي   =

  : 2018لسنة ) CAF(حساب قدرة التمویل الذاتي  2ط:   23 الجدول رقم 

  2019قدرة التمویل الذاتي لسنة 

  1ط
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  المبالغ  البیان  العملیة 

  - 4478541.77  إجمالي فائض الاستغلال  

  18968709.91  المنتجات العملیاتیة الأخرى  +

  282197.19  یة الأخرى  الأعباء العملیات  -

  0  المنتجات المالیة   +

  0  الأعباء المالیة  -

  0  المنتجات غیر العادیة  +

  0  الأعباء غیر العادیة  -

  278360.24  الضریبة على الأرباح  -

  CAF 13929610.71قدرة التمویل الذاتي   =

  2019لسنة ) CAF(حساب قدرة التمویل الذاتي  1ط:   24 الجدول رقم 

  

  2ط

  المبالغ  الحسابات   العملیة

  1002511.35  النتیجة الصافیة   

الاهتلاك و المؤونات وخسارة مخصصات   +

  القیمة 

13005044.95  

  77945.59  إسترجاعات الاستغلال عن خسائر القیمة   -
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نواقص قیمة عن خروج أصول مثبتة غیر   +

  مالیة

0.00  

فوائض قیمة عن خروج أصول مثبتة غیر   -

  مالیة

0.00  

  0.00  فارق التقییم عن أصول مالیة نواقص قیمة  +

  0.00  فارق التقییم عن أصول مالیة فوائض قیمة  -

الخسائر الصافیة عن التنازل عن أصول   +

  مالیة

0.00  

الأرباح الصافیة عن التنازل عن أصول   -

  مالیة

0.00  

  CAF  13929610.71قدرة التمویل الذاتي   =

  2019لسنة ) CAF(ب قدرة التمویل الذاتي حسا 2ط:   25 الجدول رقم 

  2020قدرة التمویل الذاتي لسنة 

  1ط

  2020لسنة ) CAF(حساب قدرة التمویل الذاتي  1ط:   26 الجدول رقم 

  

  المبالغ  البیان  العملیة 

  31667817.36  إجمالي فائض الاستغلال  

  3514974.51  المنتجات العملیاتیة الأخرى  +

  4992451.72  الأخرى   الأعباء العملیاتیة  -
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  0  المنتجات المالیة   +

  0  الأعباء المالیة  -

  0  المنتجات غیر العادیة  +

  0  الأعباء غیر العادیة  -

  1155364.84  الضریبة على الأرباح  -

  CAF  29034975.31قدرة التمویل الذاتي   =

  2ط

  المبالغ  البیان  العملیة 

  2301532.10  النتیجة الصافیة   

ت الاهتلاك و المؤونات وخسارة مخصصا  +

  القیمة 

26733443.21  

  0.00  إسترجاعات الاستغلال عن خسائر القیمة   -

نواقص قیمة عن خروج أصول مثبتة غیر   +

  مالیة

0.00  

فوائض قیمة عن خروج أصول مثبتة غیر   -

  مالیة

0.00  

  0.00  فارق التقییم عن أصول مالیة نواقص قیمة  +

  0.00  صول مالیة فوائض قیمةفارق التقییم عن أ  -
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الخسائر الصافیة عن التنازل عن أصول   +

  مالیة

0.00  

  0.00  الأرباح الصافیة عن التنازل عن أصول مالیة  -

  CAF  29034975.31قدرة التمویل الذاتي   =

  

  2020لسنة ) CAF(حساب قدرة التمویل الذاتي  2ط:   27 الجدول رقم 

  

  : ) 2020 - 2018(  التحلیل

نجد ان المؤسسة لها  الثلاثخلال دراستنا وحسابنا لقدرة التمویل الذاتي للسنوات  من 

  . قدرة تمویل ذاتي تستطیع من خلالها المحافظة على توازن الشركة
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  القرارات في المؤسسة اتخاذ :المطلب الثالث 

یلجئ صناع یل المعطیات  سابات النتائج وتحلالمیزانیة وجدول ح–بعد عرض القوائم المالیة      

هذه المخرجات لاستعمالها كبیانات یتم الاستناد علیها لاتخاذ القرار الذي یخدم  إلىالقرار 

رار ، ققرار الاستثمار(  أهمهاالمصلحة الاقتصادیة للمؤسسة  وهناك العدید منها القرارات 

  . )على الشركاء  الأرباح، قرار توزیع التمویل

  

  

  

  

  

  

  

  .القرارات المالیة الإستراتیجیة في المؤسسة  أهم:  13رقم الشكل 

 . اعتمادا على معطیات قسم المالیة في الشركةالطلبة  إعدادمن 

 الإستراتیجیةالاستثمار هو القوه الدافعة الأساسیة لأي نشاط تجاري فهو مصدر النمو یدعم      

لربط الأموال )  الوازنات التقدیریة ( یقة التنافسیة صریحة للإدارة ، ویستند عادة إلى الخطط الدق

ارصده النقدیة، والمبالغ المستحقة ( أس المال العامل بثلاث مجالات رئیسیة ر  الجدیدة  أوالقائمة 

تزامات الحالیة العادیة الأخرى ، والائتمان التجاري من الموردین والالالمخزونات من العملاء، و

كمبیوتر ومعدات  وأنظمةني الآلات ومعدات وأثاث مكتب الأراضي والمبا( ، الأصول المادیة )

، برامج ویر،  تطویر المنتجات أو الخدماتبحث وتط( برامج الإنفاق الرئیسیة ) وما إلى ذلك 

 . إلى آخره... ترویجیة

لتمویل الاستثمارات على المدى القصیر والطویل یجب استخدام الربح بعد التزام الشركة 

على في محضر الجمعیة غیر عادیة مع المراعاة إلى تفاهم المساهمین بالضرائب المستحقة و 

 ستثمارقرار الا

 قرار التمويل

 قرار توزيع الأرباح
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 الأرباح، وهنا یتبین أن هناك علاقة وطیدة بین اقتسام بدل تقسیمها إلى حصص الأرباحاستثمار 

  . روالاستثماوالتمویل 

ابة ونظرا لمحدودیة المعلومات حول عملیة اتخاذ القرارات بسبب أن مركز اتخاذ القرار في عن    

مكان تواجد الشركة الأم لم نتوصل إلى أصحاب اتخاذ القرارات مما جعلنا نكتفي بطرح أسئلة 

  . على المحاسب بالاعتماد على أسلوب المقابلة

  : أدوات الدراسة 

استخدمنا في دراستنا المقابلة التي تعتبر أداة هامة للحصول على المعلومات وهي من بین      

البناء مؤسسة ام وقد تم استخدام المقابلة وذلك مع رئیس فرع المحاسبة بالأدوات كثیرة الاستخد

بالمسیلة وذلك من خلال طرح مجموعة من الأسئلة والتي تتضمن إجابات دقیقة  والعمران للشرق

  :ومحددة والتي تدور حول إشكالیة البحث والفرضیات وتمثلت هذه الأسئلة فیما یلي 

  

خدمي هذا النظام ضروریة لاتخاذ قرارات فعالة ؟ كیف ذلك هل الخبرة التي تتوفر في مست - 1

 ؟ 

ما هي المواصفات التي یجب توفرها في المستخدمین لكي تكون المعلومات المحاسبیة  - 2

 ذات فائدة لمستخدمي القرارات ؟ 

 هي المتطلبات الأخرى التي تراها مهمة لاتخاذ القرار ؟ ما - 3

ف یستفید كل واحد منهم من هذه المعلومات هم مستخدموها المعلومات المحاسبیة وكیمن  - 4

 ؟ 

هل استخدام نظام المعلومات المحاسبي داخل الشركة یساهم في تخفیض المخاطر المالیة  - 5

 ؟
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  :نتائج الدراسة 

إن الخبرة التي تتوفر لدى مستخدم هذا النظام تجله یتجنب الوقوع في العدید من المشاكل  -1

مجال بالإضافة إلى إمكانیة التوصل إلى طرق أسرع التي قد تقع فیها مبتدءا في هذا ال

 ؛ وأسهل لحل المشكل نظرا لعمله في هذا المجال لفترة طویلة

یجب أن یكون لدیهم قدر كافي من الإدراك والفهم للمعلومات مع القدرة على تحلیل تلك  -2

 ؛المعلومات المنتجة وتحلیلها تحلیلا صحیحا

لإدراكه بحال سهل عملیة اتخاذ القرار نظرا ت يفهیمكن اعتبار خبرة متخذ القرار مهمة  -3

 ؛ الشركة

 : إن مستخدمو المعلومات المحاسبیة نوعان هما -4

 ؛الإدارة المنشاة وتساعد في اتخاذ القرارات الهامة التي تخص ربحیة المؤسسة -

، )الخ.... لاء والجهات الحكومیة المقرضون و المستثمرون و العم( الأطراف الخارجیون مثل  -

م من لدیهم الرغبة في الانضمام لمنشاة مستقبلا أو الرغبة في الاطلاع على عمل المؤسسة وه

 ؛ ویحتجون للمعلومات لدراسة وضعیة المنشاة

نعم أن استخدام المعلومات المحاسبیة یجعلنا نتنبأ لنتیجة عمل المؤسسة تحقق ربح أو  -5

 .خسارة وبذلك تعمل على تحفیظ المخاطر في المؤسسة 
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  :الثاني الفصل  لاصةخ

نستنتج من خلال الدراسة المیدانیة أن المعلومات المحاسبیة الواردة في التقاریر المالیة        

الملائمة والكفاءة لتلبیة الاحتیاجات واتخاذ القرارات، وذلك من خلال تحسین جودة  بأكبر قدر من

 . و فعالعلومات جید بة في استخدام نظام میثبت الرغ ما المعلومات المحاسبیة

و لما هو مطبق فعلا في المؤسسة  الأول لو في الأخیر و كمقارنة لما تم دراسته في الفص     

لنظام المعلومات المحاسبي مبررات فعلیة لتطبیقه داخل المؤسسة و بكفاءة عالیة خاصة و  فان ،

التخطیط و التوجیه و  الاستراتیجي للمؤسسة الحدیثة یتطلب الدقة في التنظیم و أن التسییر

، و هذا ما وجدناه وصول إلى اتخاذ القرارات الرشیدةبین هذه العناصر لل الرقابة و بالتالي التفاعل

 . فعلا في المؤسسة محل الدراسة

المؤسسة بنظام  و كخلاصة قول یمكن أن نجزم من خلال الدراسة المیدانیة أن تعزیز     

نتائج تطرح على  إلىلتي تقوم بها المؤسسة وترجمتها معلومات محاسبي یلخص لنا نشاطات ا

بالإضافة إلى تطویر نظام المعلومات المحاسبي في  -الإدارةمجلس -طاولة متخذي القرار 

 . المؤسسة الاقتصادیة

لقد حاولنا في هذا الفصل التعرف على واقع الوضعیة المالیة لمؤسسة الشرق للبناء       

، بالإضافة إلى عرض أهم نشاطاتها و قمنا بتقدیم تعریف شامل لها لأمروالعمران  في بادئ  ا

أهدافها كما تطرقنا كذلك إلى الهیكل التنظیمي الخاص بها ثم عرضنا المیزانیة المالیة لثلاثة 

ومن خلال قیامنا بتحلیل وتشخیص للوضعیة المالیة  2020 و  2019 و 2018 سنوات

ى المالي والوضعیة الاقتصادیة للمؤسسة یمكن القول أن للمؤسسة وذلك بغیة الوقوف على المستو 

ذلك من  2020 إلى  2018المؤسسة قد تمكنت من تحقیق توازن مالي خلال فترة الدراسة من 

خلال تحقیقها للخزینة الصافیة موجبة ، وهذا ما تم تأكیده من خلال تحلیل المیزانیة وجدول 

ن المؤسسة تبقى تعاني من بعض الاختلالات التي حسابات النتائج للمؤسسة لكن رغم هذا إلا أ

 :تم التواصل إلیها من خلال دراستنا هذه المتمثلة أساسا في
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وجود سیولة مجمدة لتستفید مؤسسة یجب على أصحاب القرار استغلال هذا الفائض في    -  

 ؛ المشاریع الاستثماریة

السیاسة المتبعة في تسییر ،هذا راجع إلى سوء فاض معدل دوران الأصول المتداولةانخ -

 .یجب علیها إعادة النظر في سیاسة المخزونات المخزونات

 تحلیل خلال من ملاحظته تم ما هذا الأخیرة، السنة خلال من المؤسسة أداء في تراجع هناك

 أصول هناك أن أو أصولها لكل مستغلة غیر المؤسسة أن على یدل ما هذا المؤسسة نشاط نسب

 . ذلك أجل ومن إلیها مؤسسةلل حاجة لا زائدة

 عدة لها المؤسسة أن لاحظنا كذلك،  الزائدة الاستثمارات عن التخليأصحاب القرار  على یجب

  :منها ایجابیة جوانب

 بیع إلى اللجوء دون حقوقها من انطلاقا الأجل قصیرة الدیون تغطیة على المؤسسة قدرة

  . ولىالأالمالیة في السنة  مخزوناتها وكذلك استقلالیتها

 المؤسسة أن یعني هذا دراسةلا فترة خلال موجب العامل ومن خلال تحلیلنا لاحظنا أن رأس المال

 أن یفسر هذا سنوات ثلاثة خلال العامل موجب المال رأس واحتیاجات مالي، توازن تحقق

 . المؤسسة الأجل الطویلة مواردها على تعتمد،  مواردها من أكبر احتیاجات

لها قدرة تمویل ذاتي موجبة  الدراسة محل المؤسسة أن حسابات النتائج جدول في لنا تبین كما

المؤسسة لها القدرة على تكوین مصادر تمویل داخلیة تمكنها من تمویل  أنمما یدل على 

  .) قرارات استثماریة  ( عموما إنتاجهاعملیات تجدید تجهیزاتها ووسائل 

  

  

  



 

  

 

 

  

 

  

  

  اتمةالخ
  



 الخاتمة

 

 و 

 

  : الخاتمة

المعلومات المحاسبیة المخرجات النهائیة لنظام المعلومات المحاسبي بعد تغذیته تمثل        

بالبیانات المالیة لمعالجتها وإخراجها في شكل قوائم مالیة تؤدي إلى زیادة المعرفة العلمیة والعملیة 

  .التي یستند إلیها المستخدمون المختلفون عند عملیة اتخاذ القرار 

، شمل وهو نظام المعلومات الإداریةت المحاسبي یعتبر جزء من نظام اإن نظام المعلوما       

فهو یشبه بالقلب النابض الذي یضخ المعلومات المحاسبیة للأطراف المختلفة في الهیكل 

التنظیمي للوحدة الاقتصادیة بما یمكنهم من اتخاذ القرارات وفقاً لأسس اقتصادیة سلیمة ، كما 

ائیة رجیة من خلال القوائم المالیة التي تعد من المخرجات النهیضخ المعلومات للأطراف الخا

یتطلب من  ولتوطید العلاقة بین منتجي المعلومات ومستخدمیها ،لنظام المعلومات المحاسبیة

ضرورة  -سواء في مجال البحث العلمي أو محال الممارسة العملیة ، المحاسبین والمراجعین

ومات المالیة الأكثر دقة وحداثة وملائمة لتقدیمها في الوقت السعي المستمر والجاد لتوفیر المعل

المناسب للمستخدمین لمساعدتهم عملیة اتخاذ القرارات خاصة في ظل التغیرات المحاسبیة 

الأخیرة والتي تتطلب إعداد المعلومة المحاسبیة والمالیة على أسس ومعاییر دولیة لقیت قبولا 

الموثوقیة التي  یضفي علیها مزیدا من الدقة والصدق وواسعا في مختلف أنحاء العالم بما 

ومن جهة أخرى ، فإن استخدام التكنولوجیة  ،القرارات وخاصة الاستثماریة منهایحتاجها متخذي 

  الحدیثة 

في الوقت الحاضر یعد من العوامل المؤثرة في جودة المعلومات المحاسبیة من ) الحاسوب ( 

المعلومات كما أن الانتشار الواسع والسریع للانترنت یعد  خلال إدخال وتحلیل ومعالجة وعرض

ها المستخدمون من العوامل المهمة المؤثرة على كمیة ونوع المعلومات المحاسبیة التي یعتمد علی

و ذلك یعني توفر نظام معلوماتي محاسبي یوفر معلومات أكثر مصداقیة  ،في أتحاذ القرارات

  . الم وفي الوقت المناسبمتاحة لعدد كبیر من الناس في الع

إن تصمیم نظام المعلومات المحاسبي على أساس ومبادئ سلیمة یسمح لهم بتولید       

  .معلومات ذات مصداقیة ومعبرة الحقیقیة والملائمة لاتخاذ القرارات في الوقت المناسب 
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  :بمختلف جوانب الموضوع ، تمكنا من اختبار صحة الفرضیات  كما یلي  للإحاطة     

تمكنا من خلال هذه الدراسة من إثبات صحة هذه الفرضیة باعتبار أن : الفرضیة الأولى  -

نظام المعلومات المحاسبي هو أداة تسییر داخل المؤسسة فهو یعالج ویسجل جمیع العملیات التي 

 ؛دورة تلخص الأداء المالي للمؤسسةقامت بها المؤسسة وعرضها على شكل قوائم مالیة كل نهایة 

ار یمثل جوهر كل عملیات مكنتنا هذه الدراسة من معرفة أن اتخاذ القر : رضیة الثانیة الف -

، فهو یعتبر المرحلة الأولى و الأخیرة التي تسعى كل مستویات الشركة لتوفیر الاحتیاجات الإداریة

حها الاقتصادیة اللازمة وتقدیمها كل شكل یساعد في اتخاذ القرار الأمثل للشركة لضمان مصال

 ؛لقائمة من أجلهاا

 اتالمعلوم نظام الاطلاع على دور ومساهمةساعدنا هذا العمل من : الفرضیة الثالثة  -

 اتر المعلومیمن خلال توف، بحیث تربطهما علاقة تكاملیة اتاتخاذ القرار عملیة المحاسبي في 

في  ار صناع القر حتاجها یالتي  التي تخص الوضعیة المالیة وذلك عن طریق القوائم المالیة 

  ؛في السوق الاستمراریة والتوسع تحقیق أهداف المؤسسة في السعي إلى

لترجمة جمیع العملیات التي  استخدام نظام المعلومات المحاسبي  یتم: الفرضیة الرابعة  -

التموین ، الإنتاج ، التكالیف التي تدخل في ( من عملیات  تقوم بها شركة الشرق للبناء والعمران

رسم من أجل  نهایة كل دورة  شكل تقاریر مالیة في )ل تدفقات المادیة والنقدیة نشاط المؤسسة وك

ات سواءا كانت اتخاذ القرار صورة  المالیة التي تعكس مركز المالي للمؤسسة من أجل استعمالها  

 .  )توزیع الحصص على الشركاء قرار  ، أویلیة، استثماریةتمو (

  :الیة كنتائج للدراسة ومن خلال عملنا هذا نستخلص النقاط الت

یعتبر نظم المعلومات الفعالة رهانا حتمیا على المؤسسات الفعلیة التي ترید البقاء في مجال  -

 ؛تهایالتنافسیة و الرفع من مستوى تنافس

نظام المعلومات المحاسبي المطبق في المنظمة مهم حیث یساعد على حسن سیر العمل  -

 ؛لإداریةاختلف وظائف والمستویات في م

 ؛للازمة لاتخاذ القرارات الرشیدةیعمل نظام المعلومات المحاسبي على إنتاج المعلومات ا  -
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تعتمد الإدارة على المعلومات المحاسبیة المستمدة من القوائم المالیة في اتحاد القرارات  -

  ؛الإداریة

 تتوافر الخصائص المطلوبة في المعلومات المحاسبیة التي یتم الاعتماد علیها في اتخاذ -

 القرارات الإداریة من قبل الإدارة ، هذه الخصائص إذا ما توفرت فإنها تعبر عن مصداقیة

  ؛المعلومات المحاسبیة

هو داخل المنظمة وأخرى من  هناك عوامل تؤثر على فعالیة اتخاذ القرارات منها ما -

 ؛خارجها

، وهو ي المؤسسةطة والوظائف الإداریة فیعتبر اتخاذ القرار الجوهر الرئیسي لمختلف الأنش -

 ؛بدایة رسم المسار المستقبلي للماسة

مراحل مرتبطة   إن اتخاذ القرار لا یتوقف عند كونه مجرد عملیة وفقط ، وإنما هو سیرورة  -

 ؛ومتسلسلة ومترابطة ، تؤثر كل مرحلة في المرحلة التي تلیها ، و تتأثر بالمرحلة التي قبلها

م المعلومات المحاسبي قوي ویضمن مخرجات سهلة الشركة البناء والعمران للشرق لها نظا -

الفهم لاستعمالها في اتخاذ القرار الذي یفید مصالح المؤسسة مع العلم أن مركز اتخاذ القرار في 

 . عنابة مكان تواجد الإدارة العلیا للشركة

  التوصیات و الإقتراحات  

والنتائج " حاسبي ودوره في اتخاذ القرارنظام المعلومات الم" بناءا على الدراسة التي قمنا بها       

  :المتحصل علیها و انطلاقا من الفرضیات نضع التوصیات والاقتراحات التالیة 

ضرورة عقد ملتقیات لتشارك الخبرات المحاسبیة وحتى تثقیف الأطراف الأخرى المستعملة  -

  ؛لمخرجات النظام

عبات التي تمارس من طرف أسباه على المسیر أو المساهمین ومجلس الإدارة الحد من التلا -

 ؛المحاسبین ، والتي تأثر على جودة القوائم المالیة

نظرا لتسهیلات  –البرامج المحاسبیة  –السعي لتطویر المستمر في مجال البرمجة والحاسوب  -

    .  التكنولوجیا ه التي توفرها هذ



 الخاتمة

 

 ط 

 

  أفاق الدراسة 

كغیرها من و "  ي ودوره في اتخاذ القرارنظام المعلومات المحاسب" تناولت هذه الدراسة      

وأهمیته نود أن نقترح   اتساع الموضوع إلى إضافة، السابقة فهي لا تخلو من النقائص الدراسات

  بعض العناوین التي قد تكون أساسا لدراسات قادمة

  ؛جودة المعلومات المحاسبیة موجهة لإقتصاد السوق -

 ؛عاییر المحاسبیة الجدیدةتفعیل نظام المعلومات المحاسبي في ظل الم -

 .تأثیر أخلاقیات مهنة المحاسبة على المعلومات المالیة  -
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	1- عملية الشراء : تعتبر الشركة شركة إنتاجية تجارية تمارس نشاطين مع بعض ، لهذا تتمثل عملية التموين المؤسسة بالمواد الأولي لستعمالها في عملية الإنتاج و فيها أيضا عمليات شراء سلع ( الرمال والحصى ) التي تباع على حالها،  يقوم المحاسب بتسجيل كل عمليات الشراء استنادا على فواتير الشراء وتأكد أيضا من تسجيل وصولها بوصل الدخول كدليل حتى ترسم صور صادقة ومطابقة للواقع في المخازن ويسجل أيضا شراء تثبيتات وشراء قطع غيار للآلات  وغيرها من عمليات الشراء التي يجب أن تندرج في نشاط المؤسسة فلا يصح تسجيل شراء سيارة خاصة باسم المدير في مشتريات المؤسسة . 

	2- عمليات البيع  : تبيع المؤسسة السلع ( الرمال والحصى ) وذلك بعد تحديد تكلفة الشراء يضاف إليها هامش الربح بحيث يعتبر كل ذاالنشاط التجاري الذي تمارسه الشركة.

	أما النشاط الإنتاجي فهو يتمثل في إنتاج الاسمنت الجاهز وأيضا تقوم المؤسسة بيع خدمات بانجاز أعمال البناء الكبرى يحدد رقم أمال الشركة بعد معرفة تكاليف الشراء للمواد الأولية وتكلفة الإنتاج التي تدخل فيها أعباء العمال وعدة أعباء أخرى، وبعد ذلك يتم التوصل إلى سعر التكلفة الذي يضرب في حجم المبيعات ليتم التوصل لرقم الأعمال الخاص بالإنتاج يقوم المحاسب هنا بتسجيل مبيعات الشركة استنادا فواتير البيع من وصل خروج السلع والمنتجات  .

	3- العمليات الأخرى : تتمثل في أعباء العمال التي ينجزها قسم الموارد البشرية والتي تحتوي على أجر كل موظف في الشركة بطريقة بارة أو غير مباشرة ، و استهلاكات مثل الكهرباء والغاز والانترنيت بحيث تعتبر فواتيرها المستحقة في دورة الاستغلال مبالغ مستحقة الدفع، وهناك الكثير من العمليات التي تندرج ضمن نشاط المؤسسة يتم إدراجها ضمن مدخلات نظام المعلومات المحاسبي بسند يثبتها  لتسجل وتعالج محاسبيا .

	المطلب الثاني : معالجة التسجيلات المحاسبية

	يتم معالجة المدخلات المحاسبية وفق معايير و مبادئ المحاسبية المعروفة ، ويستعمل في التسجيلات المحاسبية أجهزة الإعلام الآليالتي أصبحت تلعب دور أساسي في النظام المحاسبي بما تقدمه من تسهيلات وتنظيم وعمل مدروس، ويستخدم في شركة البناء والعمران للشرق برنامج فرنسي EGC  المعروف، فهو يسهل ويقلل من الجد والوقت في تنفيذ مختلف التسجيلات المحاسبية ، ويعمل وفق قانون المالية الجزائري .

	من ضمن معالجات المحاسبية تسجيل عمليات التموين وأعباء المستخدمين و الإستهلاكات في عملية الإنتاج  وتصنيفها ضمن الأعباء الت تخصم من الإرادات ،

	وتسجيل المبيعات كإيرادات .

	تسجيل عملية الشراء للحديد الفاتورة - مستخرج من قسم المحاسبة بالشركة .
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	الشكل رقم 04 : إدخال ومعالجة فاتورة شراء الحديد من شركة  ARCELORMITTAL 

	يتم تسجيل مشتريات الحديد اعتمادا على فواتير الشراء وعند وصول المادة الأولية يتم إدخالها إلى المخزن وهنا يتم إثبات ذلك بجل ح/381000 دائن مع ح/310001  مدين أي المخزون موجود في المخزن .

	أما عملية التسديد فهي على الحساب فيما بعد يكون بتحويل بنكي أو إصدار شيك للمورد  وتعالج محاسبيا ب جعل ح/ 401130 مدينا مع / 512000 البنك دائن أي تسديد مستحقات المورد .

	تسجيل عملية الشراء الاسمنت الفاتورة - مستخرج من قسم المحاسبة بالشركة .


	الشكل رقم 05 : إدخال ومعالجة فاتورة شراء الاسمنت  من شركة  LAGARGE MSILA 

	يتم تسجيل مشتريات الحديد اعتمادا على فواتير الشراء وعند وصول المادة الأولية  يتم إدخالها إلى المخزن وهنا يتم إثبات ذلك بعل ح/381000 دائن مع ح/310002  مدين أي المخزون موجود في المخزن .

	أما عملية التسديد فهي على الحساب فيما بعد يكون بتحويل بنكي أو إصدار شيك للمورد  وتعالج محاسبيا ب جعل ح/ 401130 مدينا مع / 512000 البنك دائن أي تسديد مستحقات المورد .

	- تسجيل عملية بيع خدمات ( أعمال بناء )


	الشكل رقم 06 : تسجيل عملية بيع خدمات أعمال البناء للزبون OPGI M’sila .

	مستخرج من قسم المحاسبة بالشركة .

	يتم تسجيل عملية البيع استنادا على فاتورة البيع، ويتم معالجة التسديد عبر حساب البنكي بجعل ح/411000 دائن مع ح/512000 مدين لبنك بحيث يتم تحصيل الإيرادات بعد اكتمال الأعمال المنجزة . 

	- تسجيل أعباء المستخدمين ( أجور العمال والاقتطاعات ) 


	الشكل رقم 07 : تسجيل أعباء المستخدمين 

	مستخرج من قسم المحاسبة بالشركة .

	يتم تسجيلها كأعباء ضمن الصنف 06، و يتم خصمها من إيرادات  الصنف 07 للوصول إلى النتيجة المالية للمؤسسة . 


	الشكل رقم 08 : عمل نظام المعلومات المحاسبي في شركة البناء والعمران للشرق 

	من إعداد الطلبة .

	شرح الشكل : يوضح لنا الشكل طريقة عمل نظام المعلومات المحاسبي في الشركة . 

	بحيث يتم تجميع المعلومات المحاسبية من جميع الأقسام النشطة اقتصاديا، ويتم تقديمها على شكل وثائق تثبت هذه العمليات من أجل سجيلها في برنامج المحاسبي المعمول به EGC   PROGRAMME  وذلك بغية الحصول على نتائج أنشطة التي تقوم بها المؤسسة على شكل تقارير مالية أهمها (الميزانية الختامية وجدول حسابات النتائج ) .

	المطلب الثالث : المخرجات – القوائم المالية-

	الجدول رقم 03 : الميزانية المحاسبية 2018

	الجدول رقم 04 : جدول حسابات النتائج  2018

	الجدول رقم 05 : الميزانية المحاسبية 2019

	الجدول رقم 06 : جدول حسابات النتائج 2019

	المصدر : رئيس مصلحة المحاسبة

	الجدول رقم 07 : الميزانية المحاسبية  2020 

	المصدر : رئيس مصلحة المحاسبة

	الجدول رقم 08 : جدول حسابات النتائج 2020 

	المصدر : رئيس مصلحة المحاسبة

	المبحث الثالث : تحليل القوائم المالية لمعرفة مركز المؤسسة لاتخاذ القرار المثالي

	المطلب الاول : الميزانية الختامية


	الميزانية الوظيفية 2018

	الجدول رقم 09 : الميزانية الوظيفية 2018


	الشكل رقم 09 : الوضعية المالية للمؤسسة المتعلقة بالعناصر الطويلة FRNG 

	الشكل رقم 10 : الوضعية المالية للمؤسسة BFR 

	الشكل رقم 11 : الوضعية المالية للمؤسسة TN

	الميزانية الوظيفية 2019

	الجدول رقم 10 : الميزانية الوظيفية 2019

	الميزانية الوظيفية 2020

	الجدول رقم 11 : الميزانية الوظيفية 2020


	الشكل رقم 12 : منحنى بياني يوضح FRNG . BFR . TN بين 2018-2020

	الجدول رقم 12 : نسب التمويل الدائم

	الجدول رقم 13 : . نسبة التمويل الذاتي

	الجدول رقم 14 : نسبة الاستقلالية المالية

	الجدول رقم 15 : نسب قابلية السداد 

	الجدول رقم 16 : نسبة السيولة العامة

	الجدول رقم 17 : نسبة السيولة المختصرة

	الجدول رقم 18 : نسبة السيولة الفورية

	الجدول رقم  19 : نسب النشاط ، معدل دوران مجموع الأصول

	الجدول رقم  20 : نسب النشاط ، معدل دوران الأصول الثابتة

	الجدول رقم  21 : نسب النشاط ، معدل دوران الأصول المتداولة

	المطلب الثاني : جدول حسابات النتائج


	الجدول رقم  22 :  ط1 حساب قدرة التمويل الذاتي (CAF) لسنة 2018

	الجدول رقم  23 :  ط2 حساب قدرة التمويل الذاتي (CAF) لسنة 2018: 

	الجدول رقم  24 :  ط1 حساب قدرة التمويل الذاتي (CAF) لسنة 2019

	الجدول رقم  25 :  ط2 حساب قدرة التمويل الذاتي (CAF) لسنة 2019

	الجدول رقم  26 :  ط1 حساب قدرة التمويل الذاتي (CAF) لسنة 2020

	الجدول رقم  27 :  ط2 حساب قدرة التمويل الذاتي (CAF) لسنة 2020

	المطلب الثالث : اتخاذ القرارات في المؤسسة

	بعد عرض القوائم المالية –الميزانية وجدول حسابات النتائج وتحليل المعطيات  يلجئ صناع القرار إلى هذه المخرجات لاستعمالها كبانات يتم الاستناد عليها لاتخاذ القرار الذي يخدم المصلحة الاقتصادية للمؤسسة  وهناك العديد منها القرارات أهمها ( قرار الاستثمار، قرار التمويل، قرار توزيع الأرباح على الشركاء ) .



	الشكل رقم 13 : أهم القرارات المالية الإستراتيجية في المؤسسة .

	من إعداد الطلبة اعتمادا على معطيات قسم المالية في الشركة .

	خلاصة الفصل الثاني :


	الخاتمة :

	قائمة المصادر والمراجع



