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أهدي هذا العمل المتواضع إلى من قال فيهما عز وجل : "وقضى ربك ألا 
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 إلى أمي الحبيبة
لوصفه ولشكره ..... إلى الذي ذلل  إلى الرجل الذي لم أجد كلمات

 الصعاب وشقي لأجل أن يراني زهرة يافعة تعيش بين ورود الربيع
 إلى الذي عبّد لي طريق العلم 

 إلى أبي الغالي
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 إلى الصديق العزيز الذي كان له الفضل الكبير بعد الله عز وجل 
 في إتمام هذا العمل .... وليد.

 إلى صديقاتي العزيزات، سمية، فريدة، 
 أمينة، صفية، سارة، مسعودة، خديجة
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 شكر وتقدير

 .35قال الله تعالى: "وما بكم من نعمة فمن الله" سورة النحل، الآية 

الحمد لله الذي أنار لنا طريق العلم ووفقنا لإنجاز هذا العمل وأنعم علينا بالهدى 
 والسداد رغم كل الصعاب.

أشكر كل من ساعدني في إنجاز هذه المذكرة من قريب أو بعيد بكلمة طيبة أو 
 بابتسامة صادقة من القلب

أتقدم بالشكر الجزيل إلى أستاذتي الفاضلة المحترمة التي قامت بمساعدتي قدر 
 الإمكان والتي لم تبخل عليا بأي شيء.

 أقدم شكري مرة أخرى لأستاذتي المشرفة على عملي "جورديخ مليكة"

 أتمنى لها التوفيق في عملها ومشوارها الدراسي إن شاء الله

 م بخالص الشكر إلى الأساتذة المناقشين.كما أتقد

 بلحوت زوليخة



 ملخص الدراسة:

المرأة في الإشهار صورة استخدام المعنونة بـ)هذه الدراسة في حاولنا لقد 
نتوج م( تحليل مجموعة من الومضات الاشهارية الجزائرية والمتمثلة في التلفزيوني
 ."الحارةالطماطيش الطامطم المصبرة " ج و ـ ومنت ACTIVIAدانون ـ 

رت حيث ظهتبين هذه الدراسة ان هذه الومضات تحمل ابعادا جمالية وفنية 
بالإضافة إلى جماليات ، جماليات الاضاءة والالوان وتعددت استخداماتها الفنية

 المرأة.الشخصيات، كما ركزت على جمالية 

ة التلفزيونية التركيز على المرأة كأهم شخصية محوري اراتهالإشكما يتضح في 
 الاشهارية.في اشهاراتها، فهي الموضوع الأكثر استهدافا في الومضات 

 ة. الاشهاري الومضة، التلفزيوني الاشهار، الاشهار، المرأة الكلمات المفتاحية:

 

Absrtact 

In this study, we have tried to analyze a group of Algerian flashlights 

represented by the product Activia and the hot tomato product. 

This study shows that these flashes carry aesthetic and artistic 

dimensions, where the aesthetics of light and color and its varied artistic 

uses, in addition to the aesthetics of the characters, and also focused on the 

aesthetics of women. 

TV shows also focus on women as the most central character in their 

messages. They are the most targeted theme in flashlights. 

Keywords: women, publicity, television advertising, flash advertising. 
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 مقدمة



 مقدمة

 أ

 مقدمة:
أهم وسائل الاتصال العالمية كما هو سمة من سمات العصر الحالي ولون من ألوان التلفزيوني الإشهار  يمثل

والخدماتية،  اتجهنا باعتباره أداة رئيسية للمعلنين، والإدارات الانتاجيةما المعرفة الإنسانية وقد أصبح يحاصرنا حيث 
 تساهم في تحقيق سياستها التسويقية والترويجية من خلال التعريف بما تقدمه السلع والخدمات.

لفت الانتباه وذلك لتسويق أهم السلع والخدمات ولا يتم لفوسائل الإعلام تستعمل شتى الوسائل المتاحة 
 حاستي السمع والبصر.استخدام  عن طريق إلاهذا 

من أنجح الوسائل الإشهارية وأشهرها تأثيرا في الجمهور كونه يعتمد على خصائص على ويعتبر التلفزيون 
المستوى التقنية وظروف التعرض، مثل الصوت والصورة، الحركة، الألوان، الموسيقى، فعن طريق استخدام الإشهار 

بصورة خاصة له قوة تأثير  التلفزيوني نضمن التغطية الكبيرة والواسعة لجمهور المشاهدين، فالإشهار التلفزيوني
وإقناع، وذلك من خلال ما يبثه من فقرات تأثر بشكل واضح في نمط الحياة اليومية، فهو لم يعد مجرد وسيلة لزيادة 
حجم الاستهلاك وتحقيق الأرباح، بل أصبح يندرج ضمن خطط واستراتيجيات تنصب بصورة أساسية على إيجاد 

  صورة ذهنية.
ومن أهم القضايا والمشكلات التي أثارها الباحثين الاتصاليون في هذا النطاق توظيف صورة المرأة في 

بحيث يمكن القول أن المرأة قدمت بصورة متعددة بأنماط ومستويات مختلفة باختلاف الضوابط الإشهار التلفزيوني 
لبحث حول كيفية ظهور المرأة في الإشهار ومتغيرات كل مجتمع وعاداته وتقاليده، وهذا ما دفعنا إلى ضرورة ا

التلفزيوني ومحاولة الكشف عن أبعاده ومن هذا المنطلق أردت البحث في هذه الدراسة عن المرأة في الإشهار  
 فصل أول يحتوي على كمتغير رئيسي ومن زاوية سيميولوجية وقد اعتمدنا على خطة بحث اشتملت على

أما  أهداف الدراسة، أهمية الدراسة، نوع الدراسة ومنهجها، تحديد المفاهيم.الإشكالية، أسباب اختيار الموضوع، 
 على ثلاث مباحث.يحتوي الإشهار التلفزيوني  مدخل إلىبعنوان  الثاني فجاءالفصل 
  التلفزيونيالأول: ماهية الإشهار المبحث 
  :زيونيالإشهار التلفبنية المبحث الثاني 
 جد المرأة في الإشهار التلفزيونيالمبحث الثالث: الأبعاد الوظيفية والدلالية لتوا 

 بعنوان التحليل السيميولوجي لعينة من الومضات الإشهارية وفق مقاربة رولان بارث. :الثالثالفصل و 

ج و منتو  ACTIVIA إشهارية لتحليلها سيميولوجيا المتمثلة في منتوج دانونكما أخذنا ومضات  
    ."الحارة طماطيشالالطماطم المصبرة "
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 الإشكالية: -1

يعد الإشهار التلفزيوني من الأساليب الترويجية المتبعة لتسويق المنتجات والسلع في مجال التسويق،  
تحقيق فسرعة الوصول إلى عقول الناس دفعت بالشركات المعلنة إلى الاستفادة من هذه الوسيلة من أجل 

ة وثقافية مهمة في عصرنا، الاتصال الفعال مع المستهلكين، فأصبح بذلك الإشهار واقعة اجتماعية وإعلامي
ناء عنه، فصارت بذلك قوة هائلة، حت الإشهارات أحد معالم المجتمع الحديث الذي لا يمكن الاستغضحيث أ

لإشهار في الضمان الأرباح والتوريج للسلعة وخدماتها، واعتمدت المؤسسات الإشهارية على أساليب مختلفة 
والنخب والرموز، ومن بين الأساليب المستخدمة في الإشهار  لاستمالة الجماهير، فوظفت الشخصيات اللامعة

 (031، 4102)سليم عبد النبي،  نجد الإشعارات، فهو أسلوب شائع جدا.

لقد أصبح ظهور المرأة في المنتجات الاستهلاكية عنصرا أساسيا في نجاح العملية الإشهارية وتحقيق 
كون المرأة عنصرا أساسيا في المجتمع، ووجه يفترض أن   الربح، حيث يطلق عليه ما يسمى بالترويج الأنثوي،

يكون مؤثرا على النساء عامة، باعتبارها من جنسهم فهي المروجة للسلعة من جهة، والمتعرضة للإشهار من 
 جهة أخرى، وقد تكون مستهلكة، حيث تعتبر معنية بكثير من المنتجات المعلن عنها.

الراديو، الصحافة، وغيرها من وسائل ، متقدمة مقاربة مع الملصقاتكما يحتل الإشهار التلفزيوني مرتبة 
ستمالات توظيف صورة المرأة في ستهلكين يلجأ الإشهار إالشرائي لدى الم الإعلام، وللتأثير على القرار

 الإشهار التلفزيوني للتأثير على المتلقي.

 وعليه نطرح هذا التساؤل التالي:

 ار التلفزيوني للتأثير على المتلقي؟كيف يتم توظيف المرأة في الإشه -

 :لدراسةتساؤلات ا -2

 ما هي مقومات الإشهار التلفزيوني الناجح؟ .0
 ما مدى أهمية ظهور صورة المرأة في الإشهار التلفزيوني؟ .4
 ما نوع الإشهارات التلفزيونية التي تكون فيها المرأة أكثر استخداما؟ .3
 النوع من الإشهار؟ إلى أي مدى تكون لغة الجسد ذات أهمية في هذا .2
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 أسباب اختيار الموضوع:  -3

إن الإقدام على أي موضوع لابد أن ترجع أسبابه لدوافع الباحث وتحفزه على العمل لإنجاز دراسته   
وكذلك إرضاء القارئ والباحث للتزويد بالمعلومات من خلال الإجابة على تساؤلات  تحقيق شغف ذاتي،و 

دليوا، فضيل ) .حيث تمثلت هذه الأسباب في ما هو ذاتي وما هو موضوعي عديدة تدور في أذهان الباحثين،
 (14، ص 0111غربي، علي 

 الأسباب الذاتية: -
 اهتمامنا بفن الإشهار وإدراكنا لقوة هذا النمط الاتصالي على التأثير في أراء وتوجهات الجماهير. .0
 طبيعة كوننا نساء نهتم بكل ما يخص المرأة. .4
 إلى الرغبة في معرفة تأثير استخدام المرأة في الإشهار التلفزيوني.الفضول الذي دفعنا  .3

 الأسباب الموضوعية: -
 بشكل ملفت للنظر. ملاحظتنا لانتشار استعمال المرأة في الإشهار التلفزيوني بمعنىالملاحظة  .0
 معرفة دور المرأة في الإشهار التلفزيوني ومدى مساهمتها في إنجاحه. .4
 ستنا للأثر الذي يخلقه استعمال المرأة في الإشهار التلفزيوني.إثراء البحث العلمي بدرا .3

 أهداف الدراسة: -4

إضافة رصيد معرفي من نوع مختلف، كون معظم الدراسات التي تختص بالإشهار هي دراسات تحليل  .0
 .سيميولوجية تحليليةدراسة محتوى أما دراستنا فهي 

 إعطاء نظرة عن واقع المرأة في الإشهار. .4
 وقع الإشهار الذي يستعمل المرأة على الجمهور المتلقي.تحليل  .3
 تحديد دور الإشهار التلفزيوني في زيادة إقبال المرأة على المنتوجات. .2
 واستهدافه. المرأةتحديد طبيعة الرسائل الإشهارية كنماذج للتأثير في  .1
لها المرأة من الكشف عن أهم الأشكال الفنية والإخراجية المستخدمة في الإشهارات، والتي تفض .6

خلال التعرض في تحليل عينة الدراسة لعناصر التالية: الخطوط، الأشكال، الألوان ...، زوايا التصوير، 
 الأصوات، الموسيقى، الشخصيات، القوالب الفنية.
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 أهمية الدراسة:  -5

 تكمن أهمية الدراسة في:

جزء من البرامج التلفزيونية وكونه أهمية الإشهار وخصوصيته الفنية وقوة حضوره في الآونة الأخيرة ك .0
 تشهد استشارة المستهلك.رسالة 

 تكون مرجعا أو أساسا لدراسات لاحقة في مجال البحث العلمي. .4

تعتبر هذه الدراسة متميزة من نوعها لأنها جمعت أكثر من منهج لتحليل وضعية المرأة في الإشهار 
 المتلقي.التلفزيوني ومعرفة الأثر الذي تحدثه على الجمهور 

 نوع الدراسة ومنهجها: -6

المنهج بأنه طريقة تصور وتنظيم بحث،  Maurice Angers يعرف موريس أنجرس تعريف المنهج: 
 (.11، ص 4116أنجرس: موريس ) .وبنص المنهج على اتباع خطوات وتصور لدراسة ما

'' المقاربة حيث يعرفها موريس أنجرس  يولوجيةسنظرا لطبيعة دراستنا فإن المنهج الأنسب هو المقاربة ال
 طريقة خاصة غير تقليدية في استعمال النظرية العلمية ''. اعلى أنه

تبث الدلالة الحقيقية لمحتوى الرسائل الإشهارية، وهذا بمعرفة معناها الحقيقي ومضمونها  السيميولوجيةفالمقاربة 
 الخفي لكل نظام معلوماتي.

فعند  ''.Signification'' والمدلول ''Signeتساعد على كشف طبيعة الدليل '' يميولوجياسوال 
 .الدليل متكون من جزئين دال ومدلول دي سوسير
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 يم الدال حسب دي سوسيرستق(: 11شكل رقم )

 

 

 

حسب الناقد الفرنسي '' رولان بارت '' هو شكل من أشكال البحث الدقيق  والتحليل السيميولوجي
 (.Rolqnd parthes, 1964, p 133 ) في المستويات العميقة لرسائل الإعلانية والألسنية.

مجموعة  '' التحليل السيميولوجيLouis Hjemslefكما يعرفه اللغوي الدنماركي '' لويس مايمسلف 
من التقنيات والخطوات المستعملة لوصف وتحليل شيء، باعتبار أن له دلالة في حد ذاته وبإقامته علاقة مع 
أطراف أخرى، ومن جهة أخرى التحليل السيميولوجي يخوض في مضامين الرسالة والخطابات الإعلامية 

 ويسعى لتحقيق التحليل النقدي وهو تحليل كيفي ذو مضمون كامن وباطن.

تبدو السيميولوجيا مقاربة منهجية تعالج الأنساق للدلالة وهي لذلك أقرب ما تكون إلى حقول المعرفة  
الإنسانية ولعلها تمثل بنيتها التحتية، إذ تقرأ الممارسات السوميو تاريخية باعتبارها أنساق من العلامات، فتعالج 

 (31، ص 4101 )فايزة يخلف، بهذا هشاشتها وتلامس الأنساق الخفية فيها.

ويهتم التحليل السيميولوجي بالتحليل الكيفي لنظام الرسائل بمعنى الكشف عن المعنى الحقيقي  
للرسالة وكذا المعاني الخفية الغائبة عن ذهن القارئ لهذا يفيد هذا المنهج في الرفع من القيمة الجمالية والاتصالية 

 (.33-33، ص 4116أنجرس، موريس ). وتوسيعها وتطوير حسن الملاحظة ودقة النظر واكتساب المعارف

بحيث اعتمدنا في دراستنا على مقاربة رولان بارت التي تختص بالصورة الإشهارية المتحركة والتي  
 سائل: الرسالة الألسنية اللغوية ورسالتان أيقونيتان.ر حددها بثلاثة 

 

 

 

 المدلول

 الدليل

 الدال
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 الوظيفة التعيينية: .0

البصرية والصوت والتي تقوم الكاميرا بتسجيلها، وفي هذه المرحلة وهي القراءة الأولية للصورة '' المادة 
يسجل الفيلم الإشهاري المواد تحليله ويقطع تقطيعا تقنيا لأن التقطيع أسلوب وصفي ضروري في التحليل، 

 ويكون التقطيع كالآتي:

عة، الديكور، تحديد رقم اللقطة، سلمها، زاوية التصوير، حركات الكاميرا، وصف مضمون اللقطة، السل
الألوان، الإضاءة، هذا فيما يخص شريط الصورة أما الصوت يكون كالتالي: ملاحظة الكلام، والمؤثرات 

 (31، ص 4116أنجرس، موريس ) .الصوتية

 الوظيفة التضمينية: .4

وفي قراءة ما وراء الصور الإشهارية والبحث عن الدلالات، فالتقنيات التي تخص الصورة الإشهارية  
 تلك؟بعاد وقراءات ثقافية لهذه الصور المتحركة، وهنا نطرح السؤال دوما '' لماذا زاوية التصوير ليست تعطي أ

فكل هذه التقنيات لها قرارات قائمة على  الممثلين؟ما هي دلالة هذه الديكورات وملابس  الألوان؟لماذا هذه 
 ماعي.أسس ثقافية فالتضمين هو النظام الثاني للفهم الإيديولوجي الاجت

 الرسالة الألسنية: .3

وب في شكل  أو المكت Voix. Offتتضمن الجانب اللغوي للومضة سواء كان في شكله المنطوق  
لأهمية للدلالة النص والأبعاد التي تحملها من السياق الفيلمي للومضة، بشكل عام كلمات، ومرافق الصورة ل

في الترسيخ ونظرا لكون هذه المقاربة على الصورة التي حملها النص اللغوي في الصورة الإشهارية والمتمثلة 
المتحركة وسنقوم بالتقطيع التقني والطي يعرف بوصف لصور الإشهار في وضعيته النهائية مرتكزين على نوعين 

ية مهمة، والخطوات التي اتبعناها في عملية التقطيع على ما صفمن الوحدات: اللقطة والمتتالية، فالتقطيع أداة و 
 يلي:
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 ويتضمن العناصر التالية:شريط الصور:  (0
 رقم اللقطة. .0
 مدة اللقطة. .4
 نوع اللقطة. .3
 حركات الكاميرا. .2
 زاوية التصوير. .1

 يتضمن العناصر التالية:شريط الصوت:  (4
 التعليق. .0
 الموسيقى. .4
 (31، ص 4116أنجرس، موريس )المؤثرات الصوتية. .3

 تحديد المفاهيم:

مفاهيم  ) هي مفردة النسوة والنسوة والنسوان، على غير قياس وتصغير، ويقول نسان تصغير للجمع. المرأة:
 (.4113عالمية، 

: تظهر المرأة في هذه الصورة على أنها وسيلة جنسية فهي تصورها على انها رائعة فاتنة مثيرة وفي تراسم لمرأة ا
 عرفة إذا كانت هذه النظرات والابتسامات تدل على رضى هذه المرأة.وجهها نظرات سطحية لا يمكن حتى م

وتعرف صورة المرأة بأنها تلك الصورة والقضايا التي تنشأ عن المواقف المتعارضة الوصف من المرأة ودورها وطبيعة 
 (040ص د ت، اني، تعبد الله القدور )دورها سلبا أم إيجابا.

هو إعلان الشيء وقد ورد في قاموس المحيط، لسان العرب: الإعلان المجاهرة وعلانية فيما إذا شاع  الإشهار:
 وظهر.

لحين نفس المعنى، بينما يعرف قاموس لاروس الصادر عن طالإعلان في الأصل إظهار الشيء للمص
دمة للتعريف بالمنشآت التجارية أو الصناعية دائرة المعارف الفرنسية على أنه مجموعة من الوسائل المستخ

 (030، ص 4114سبيرزنسي، بيتر )وإظهار منتجاتها.
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أما اصطلاحا يعرف الإشهار على أنه الوسيلة المدفوعة لإيجاد حالة من الرضى والقبول النفسي في 
مد )مح ة بذاتها.الجمهور بغرض المساعدة على بيع سلعة أو خدمة بموافقة الجمهور على قبول أو توجيه خدم

 (030، ص 4112منير حجاب، 

هو مجموعة من الوسائل الفنية المتنوعة المستخدمة خلال الوقت المتاح من قبل التلفزيوني  الإشهار التلفزيوني:
سلعة معينة أو خدمة وفكرة بالشكل والمضمون الذي يؤثر في معلوماته وميوله بإلى الجمهور بقصد تعريفه 

 (.41، ص 0110أديب خضور،  . )وأفعاله، وسائر المقومات الثقافية الأخرى وسلوكه الاستهلاكي

سائل لر بأنه مجموعة ا إجرائياوبناءً على ما جاء في التعاريف السابقة يمكن تعريف الإشهار التلفزيوني 
التلفزيون يحمل سائل السمعية البصرية من أجل عرض المنتوج المراد الترويج له، باعتبار و التي تبث عن طريق ال

محمد جمال القار، ) خاصية الصوت والصورة، وهو يساعد المنتوج في الوصول إلى المستهلك في أفضل صورة.
 (031، ص 4116

 la strategle marketing à la في كتابه: Henri Joanininsيعرفها  الومضة الإشهارية:
creation publicitaire ثانية، وذلك  31و  ثا 01زمنية قصيرة بين ، بأنها فيلم إشهاري يستغرق مدة

من أجل التعريف بمنتج ما، وتنتهي الومضة التي تستغرق هذه المدة دائما بلقطة ختامية للمنتوج المروج له، 
 هو أساس في الرسالة. ماوتكون مصاحبة شعار يلخص 

 

 



   

 مدخل إلى الإشهار التلفزيوني

المبحثثثثثثثثثثثث  اشهار مثثثثثثثثثثثثثدخل ل شثثثثثثثثثثثثثهار 
 التلفزيوني

 المبح  الثانير بنية الإشهار التلفزيوني 
المبحثثثثثثثث  الثالثثثثثثثث ر اشب ثثثثثثثثا  الو يفيثثثثثثثثة 
هالدلاليثثثثثة لتوامثثثثثد المثثثثث     ثثثثثي الإشثثثثثهار 

   التلفزيوني
 

 الفصل الثاني
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 تمهيدر
البصر في نفس و  للنوع الإشهاري الذي يخاطب حاستي السمعخصصنا في الفصل الثاني من دراستنا 

يه مميزات عدة نتعرف عليها دهو الإشهار التلفزيوني أو الإشهار المرئي أو السمعي البصري، الذي لو  الوقت،
 بعدها إلى أنواعلنعرج تطوره و  نشأتهو  أردنا في البداية تقديم تعريفا للإشهار التلفزيونيو  في مباحث هذا الفصل،

التلفزيونية، تقنيات و  الإشهار التلفزيوني المتعددة خصائصه، وظائفه، أهميته، أهدافه، تصميمه، قوالبه الإشهارية
الدلالية لتواجد و  تقديم الإعلانات التلفزيونية، أساليبه الإقناعية في الإشهار ثم تطرقنا إلى معرفة الأبعاد الوظيفية

 ، الجسد(.رةةأخيرا الأنساق الدلالية للمرأة )اللون، الحو  شهارالمرأة في الإشهار، بلاغة صورتها في الإ
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 لإشهار التلفزيونيا ماهية المبح  اشهار
 المطلب اشهار ت  يف الإشهار التلفزيوني.

الإشهههههار التلفزيههههوني هههههو بلهههه  الوقههههت المبههههاع مههههن قبههههل التلفزيههههون إلى المعلههههن  ههههدف اسههههت دامه بالطريقههههة 
والشهههال الهههذي يهههراه ويختهههاره في إطهههار عهههواب  ااطهههة الإباعيهههة، وفي إطهههار موا يههه  الشهههرف الإباعيهههة إلى جانهههب 

 (251، ص 1122ناس محمد غزال، ي)إ .المجتمعو قانون العواب  

مهههن الرسهههائل الفنيهههة المتنوعهههة المسهههت دمة خهههلال الوقهههت المبهههاع مهههن قبهههل التلفزيهههون إلى  وههههو أيمجههها  موعهههة
 الجمهور بقصد تعريفه بسلعة أو خدمة أو فارة بالشال والممجمون الذي يؤ ر في معلوماته وميلوه وقيمته.

يجابيهة للسهلعة يجهذ  انتبهاه الجمههور وبهال ةيز علها الجوانهب الإ نفههو وبعبارة أخرى فالإشهار التلفزيوني 
نمه  ههو إلا  اللشهرا  أو ااهاب ردة فعهل قهد تاهون متوقعهة مهن طهرف المعلهن، ومه دف تحفيز الجمهور المستهدف 

أنمههاا الاتصههال القائمههة علهها تقنيههات الإقنههاع وبالدرجههة الأولى، واهادفههة إلى جههذ  اهتمهها  المتلقههي، ومههن ثم  مههن
 عة.تبنيه لسلوك الشرا  أو العزوف عن استعمال السل

، علا أنه عملية بث الرسالة السمعية البصرية لغهر  حهث Robert Educرت إيدوك" اوعرفه "روب
الجمهور علا اقتنا  سلعة أو خدمة معينة، والاستمرار في شرائها وتفمجيلها علها السهلع وامهدمات المشها ة هها، 

معينههة ع المعلومههات اماصههة بههالمنتل أو سههلعة ، بأنههه رسههالة  عيههة بصههرية تهههدف إلى تو يههCohenوعرفههه ةههوهن 
 (robert educ, 1993, p 05) قصد تسويقها بين الناس.
فهههع احم أ هههد" علههها أنهههه الشهههال الأساسهههي للصهههورة المتترةهههة، بالإعهههافة إلى الصهههوت، دوقهههد عرفهههه "النهههور 

فهة مهع اسهت دا  المهؤ رات حيث أن است دا  الم رج لحرةات الااميرا وبراعته في أخذ اللقطات بأحجامها الم تل
الصهوتية وأسهاليب المونتههاج والإخهراج وامهدع البصههرية، ممها يعههد ةهذل  نوعها مههن التهأ ير المباشهر علهها المشهاهد، ممهها 

-11، ص 1115احم أ هد،  النهور دفهع) يجعله أةثر متابعة لمثل هذا النهوع مهن الإعهلان بالمقارنهة بهالإعلان الثابهت.
11). 

 وإخراجهههها وفقههها للتقنيهههة السهههينمائية في ةهههل مراحلهههها، مهههن إخهههراج وتصهههوير ومونتهههاجويهههتن إنتهههاج الوممجهههة 
ترةيب الصوت علا الصورة وطبع الأفلا ، فههي تتميهز باهل مميهزات الفهيلن ولانهها اتلهة في المهدة الزمنيهة الهتي و 

عبههد الههر اق  ) ههير .FILM اسههن ايسهتغرقها الفههيلن الإشهههاري والههذي لا يتجههاو  عههادة دقيقههة لههذل  أطلهه  عليههه
 (22، ص 2991العبدلي، 
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ولعههل أبههر  مميههزات إنتههاج فههيلن الإشهههار علهها الفههيلن هههي الحرةههة الههتي يق ههها الإشهههار الفيلمههي بدقههة ةبههيرة 
نيات السابقة التي عرفها الإشهار التلفزيوني، والتي ةانت تعتمد علا الصورة الثابتة، وهي مها اصهطل  تقعاس ال

، حيههث ةانههت تعتمههد علهها الرسههن SLIDES، وإعلانههات الشههر ة ROLL"الههرول"عههل تسههميتها إعلانههات 
والاتابههههة علهههها الههههورق المقههههوى وعرعههههه، إمهههها ةشههههر ة أو ةصههههورة أمهههها  الاههههاميرا، وإمهههها عههههن طريهههه  جههههها  يههههدعا 

)ههادف  .يتن تشغيله يدويا، ويصاحبها صوت المذيع ويعر  هذا الإشهار مباشرة علا اههوا  Roller"الرولر"
 (51، ص 1112 ليندة،

 هتطوره المطلب الثانير نشأ  الإشهار التلفزيوني
سههنة قبهل المههيلاد،  1111يعهود تهاريا الإشهههار إلى  مهن بعيههد، فههو قههديم قهد  الجهنس البشههري إلى حهوالي 

بهد عإب يعتمد فيه علا المناداة فقد أوردت بعه  الاتهب عهن وجهود إشههار إلى بله  التهاريا هدفهه البتهث عهن 
محمههد رفيهه  الققههوقي و خههرون، دون سههنة، ص ) مالاههه وسههيده عههن بلهه  للبتههث عنههه والإمسههاك بههه.هههار ، فههيعلن 

221) 
وةهان اهار القهرون الوسهطا يعتمهدون علها المنهادي "الهقاي"، حيهث يقومهون باسهت جاره لتجهول في شهوارع 

 الحاهها  والساسههة المدينههة للإشهههار ببمجههاعتهن وسههلعتهن مقابههل أجههر معههين، والإشهههار في تلهه  الفهه ة يسههتند إلى
تعلقههة بالمملاههة الموبوي السههلطة ورجههال الههدين، فقههد اعتمههد عليههه للتعبههير عههن  رائهههن وأفاههارهن والتبليهه  بقههرارات 

 والرعايا.
ةانهههت أولى إرهاصهههات الإشههههار عهههن البهههابليين والإغريههه  ثم ظههههر عهههن الرومهههان، فقهههد اسهههت د  البهههابليون 

والمجسههههمات، إن الرمههههو  والصههههور قههههد  الأشههههاالمههههن الطههههين  الحجههههر وامشههههب والصهههه ور للههههنق  عليههههه، وصههههنعوا
 استتوبت علا الرسائل الإشهارية في تل  الآونة.

أما الإغري  فقد اعتمدوا ةثيرا علا المناداة ويتف  بع  من الاتا  علا أن أول من عهرف الإشههار ههن 
 (.221، ص 2991محمد جودت ناصر،  ) الإغري .

ا تطهوير الإشههار واسهت دموا اللافتهات والملصهقات في داخهل ااهلات بعد بل  جا  الرومان وعملهوا عله
  . 2121فقد ظهر في الولايات المتتدة الأمرياية سنة الحالي التجارية، أما الإشهار في شاله المتطور 

 حيث أن الإشهار مرّ بعدة مراحل منذ نشأته إلى غاية تطوره وا دهاره، ويمان تقسين هذه المراحل إلى: 
حلة العصور الغابرة والقرون الوسطا: الإشههار في ههذه المرحلهة ةهان علها شهال رمهو ه وصهوره واسهت دا  مر  -2

 الصوت باثرة وتميزت ببساطة الرسالة الإشهارية ومحدودية انتشارها.
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 لهة الطباعهة، وفي   هاايهة القهرن الرابهع عشهر بعهد اخه اع جومهان جهوتن بهور في الطباعهة: وبله مرحلة ظههور  -1
  بههدأ اسههت دا  الحههروف المتترةههة في الطباعههة، وهههذا دفههع إلى ظهههور الصههتة والمجههلات والجريههدة  2441سههنة 

 وةثرة الراغبين في الإشهار والاشتغال عليه.
: الإشههههار في ههههذه المرحلهههة تميهّههز دانبهههه الاقتصهههادي، حيهههث اشهههتدت المنافسهههة بهههين الثهههورة الصهههناعيةمرحلهههة  -1

، فهههدف ةههل واحههد مههنهن للهه ويل لسههلعته واسههتقطا  عههدد  ةبههير مههن المسههتهلاين، وأصههب  الإشهههار المنتجههين
 عرورة حتمية في الحياة الاقتصادية، وأحد مستلزماته الأساسية للصانع والمو ع والمستهل .

المتطهورة في  مرحلة التقهد  والتطهور التانولهوجي: يرةهز الإشههار الصهناعي علها الأفاهار الإبداعيهة والأسهاليب -4
الإعهههلا ، حيهههث ظههههرت وةههههالات الإشههههار المت صصهههة الههههتي تبتاهههر ةهههل الوسههههائل الفنيهههة والتقنيهههة والاقتصههههادية، 
والثقافيههههة والعلميههههة لصههههناعة إشهههههار يتميههههز بفعاليههههة مههههن حيههههث التههههأ ير علهههها قههههرارات الجمهههههور وإقناعههههه بالشههههرا  

 (249، ص 2991)بشير عباس العلاق، والاقتنا .

يع القههههول أن هنههههاك عوامههههل سههههاهمت في تطههههور الإشهههههار وهههههي التطههههور التانولههههوجي مههههن ومههههن هنهههها نسههههتط
 الرسالة الإشهارية إلى ةافة أنحا  المعمورة. نقل صتافة، تلفزيون، إعافة إلى الأن نت، ما سهل

نمههو وتوسههع شههباة الاتصههال والنقههل والمواصههلات والت ههزين الههذي سهههل معههه نقههل السههلع والمنتجههات مههن  -
، ص 1115النهور دفهع احم أ هد ،  )     خر سوا  علا النطاق االهي أو الإقليمهي أو الهدولي.ماان إلى  

11-11) 
  يادة القدرة الشرائية للأفراد نتيجة ارتفاع دخلهن أدت إلى  يادة إنفاقهن أةثر. -

 توسع العلامات التجارية والسلع وامدمات الم تلفة. -

 والتجارية وامدمية.تنامي حجن نشاطات القطاعات الصناعية  -

 بعد المسافة بين المنتجين والمستهلاين. -

 ة التعلين.بسنالزيادة في  -
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 المطلب الثال ر  نواع الإشهار التلفزيوني هخصائصه.
 يمان تقيين الإشهار التلفزيوني علا أساس عدة اعتبارات ةماي يلي: 

 من حي  ط يقة ع ض ال ناص ر  -1
توجيهه رسهائل مباشهرة مهن أحهد الأشه اص إلى المشهاهدين يهدعوهن الإشهار المباشهر: وياهون في شهال  -

 إلى است دا  السلعة أو امدمة.

الإشهههار الههدرامي: وتههتن مههن خههلال عههر  موعههوع أو قصههة دراميههة توعهه  مزايهها اسههت دا  السههلعة عههن  -
 طري  إظهارها من حيث حجمها وغلافها وا ها وإظهار ةيفية است دامها.

ر ههههذا النههوع علهها إجههرا  محاد ههات بههين ا نههين أو أةثههر  صههوص السههلعة المشههالإشهههار الحههواري: يعتمههد  -
عنهههها،  يههههث يطهههري فههههرد مشهههالة ويسههههأل عهههن ةيفيههههة حلهههها أو يقههههو  الآخهههر بههههاق اي الحهههل عههههن طريهههه  

 است دا  السلعة.

الإشههههار التهههذةري: ويههههدف إلى تهههذةير المشهههاهد بسهههلعة معروفهههة ومهههن ثم فههه ن ههههذا النهههوع يسهههتغرق  منههها  -
 قصيرا.

الإشهههار عههن طريهه  عههر  السههلعة: يعتمههد علهها العههر  المههادي للسههلعة عههن طريهه  إبههرا  م اهرههها مههن  -
 حيث الحجن والغلاف وةيفية است دامها، والآ ار السلبية الناجمة عن عد  است دا  السلعة.

إعلانههههات الرسههههو  المتترةههههة: يههههتن في هههههذا النههههوع اسههههت دا  الأشهههه اص أو الحيوانههههات الأليفههههة ويعتمههههد   -
لو  مههن أسهههاليب التعبههير عههن الأفاهههار الإعلانيههة المتباينههة، ويماهههن اسههت دا  الإعههلان الحهههواري في ةأسهه

 (.111-111، ص 1115عبد السلا  أبو قتة،  ) عر  هذه الأفاار.

 من حي  ط يقة ش اء الوقت الإعلانير  -2
تو يهع بله   الإعلان الفردي: عن طري  قيا  المعلن شرا  وقت معين للإعلان عن منتجات،  يهث يهتن -

 صهدي  )نهور الهدين النهادي، محمهدالوقت علا عدد من الإعلانات لنفس السهلعة علها مهدار فه ة الإرسهال.
 (212، ص 1111البهنسي، 

تمويههل بههرامل تلفزيونيههة متااملههة: وفيههها يماههن للمعلهههن أن يقههو  بههالإعلان عههن سههلعة خههلال فهه ة إباعهههة  -
 القنامل أو حتى قبل أو بعد القنامل.
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ةة: تتميز بمشهارةة المعلهن بعه  المعلنهين الآخهرين في شهرا  وقهت الإعهلان، للإعهلان عهن منتجهاتهن المشار  -
 مما يؤدي إلى افي  التاالية.

 من حي  النطاق الجغ ا ير -3
 الإعلان االي: والذي ياون نطاقه عمن منطقة محصورة مثل المدينة أو اااف ة. -

 ن علا مساحة جغرافية تغطي قطرا من الأقطار.الإعلان الوطني: وياون هذا النوع من الإعلا -

 الإعلان الدولي: ويعالج هذا النوع من الإعلان السلع التي يتن تو يعها علا نطاق دولي. -
 ومن خلال معرفة أنواع الإشهار التلفزيوني نقو  بذةر خصائص الإشهار التلفزيوني والتي تتمثل في:

 خصائص الإشهار التلفزيونير
 التلفزوني له عدة خصائص يمان أن نل صها فيما يلي:الإشهار  
امههدمات المسههتهلاة مقارنههة مههع أهميتههه عنههد التعامههل مههع السههلع  وأ يههادة أهميتههه عنههد التعامههل مههع السههلع  .2

 الصناعية.
 يستهدف الإشهار التلفزيوني إعطا  معلومات لاافة قطاعات المجتمع. .1
للمعلومات اماصة بالسلع، فهو رسهالة اتصهال غهير  يعد الإشهار التلفزيوني عملية اتصال غير ش صي .1

 مباشرة بمعنى اةتسا  المعلومات من المرسل إلى الجمهور.
يعتههق الإشهههار التلفزيههوني عمليههة اتصههال جماهيريههة تتميههز بمجههمان انتشههاره ووصههوله إلى أعههداد ةبههيرة مههن  .4

ا يسههاعد علهها تعههر  أةههق ةمهها يعتههق التاههرار في التلفزيههون عنصههر ههها  جههدا ممههالنههاس في بلهه  الوقههت،  
 (54، ص 1112هادف ليندة، ) عدد من المشاهدين.

يتميز باتساع مساحته الزمنية، حيث توجهد إعلانهات في لتلهة الفه ات الصهباحية ال ههيرة، والمسهائية،  .5
 مما يجعل منه رسالة جماهيرية ولاطبته للأفراد باافة أعمارهن ومستوياتهن التعليمية الم تلفة.

علههها التفاصهههيل البصهههرية للسهههلع والمنتجهههات )اسهههت دا  الهههدياورات والملابهههس(، ويسهههاعد علههها ال ةيهههز  .1
إينههاس  )جههذ  انتبههاه المسههتهل  وشههرا  واريههب السههلعة، ووعههوي ش صههية المعلههن في الرسههالة الإعلانيههة.

 (211، ص 1122محمد غزال، 
ةافهة النهواحي الديمغرافيهة،   موجهة إلى جماعات محهددة مهن المسهتقبلين مهن المفه   أن تهتن دراسهتهن مهن .2

الاجتماعيهههههة، النفسهههههية والثقافيهههههة، يعتهههههق ةعمليهههههة اتصهههههال غهههههير ش صهههههي للمعلومهههههات اماصهههههة بالسهههههلع 
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واةتسا  المعلومات مهن المرسهل إلى المرسهل إليهه أو المسهتقبل يهتن بهدون مواجههة مباشهرة ةمها ههو الحهال 
فليس اهدف المعلن عن خدمهة أو سهلعة جديهدة في الاتصال بين البائع والمش ي أ نا  البيع أو الشرا ، 

هههو  ههرد إخبههار المسههتقبلين عههن ظهورههها في الأسههواق فتسههب، بههل إقنههاعهن باسههت دا  أو شههرا  تلهه  
 ، ةما يوع  الشال التالي:(211، ص 1122محمد غزال،  )إيناسالجديدة  امدمة أو السلعة

 دور الرسالة الإشهارية المقدمة عق شاشة التلفزيون. (ر1الشكل رقم )

   
 

 

 

 المطلب ال ابعر ه ائف الإشهار التلفزيوني ه هميته ه هدا ه

  التلفزيونير هلار ه ائف الإشهار 

تههؤدي الرسههائل الإشهههارية جملههة مههن الوظههائة إب يههزود المسههتهلاين بمعلومههات عههن السههلعة الههتي يرغبههون في 
 ، ويمان تل يص أهن و ائة الإشهار التلفزيوني فيما يلي:شرائها، وةذا فوائدها مق ا خصائصها بأفمجل الطرق

يماههن أن تسههت د  ةأسههاس للتمييههز بههين السههلع تههوفير المعلومههات: يقههو  الإشهههار بتههوفير المعلومههات الههتي  -2
المتنوعة، حيث أن  يادة الإنتاج وتنوع السلع الهتي نتجهت عهن الثهورة الصهناعية خلهة مشهالة وإماانيهة 

الفرصههة لعههر  ةههن هائههل مههن السههلع الههتي تههدفع المتلقههي  الاختيههار بينههها، ةمهها أتههاي التطههور التانولههوجي
 (211، ص 1122 إيناس محمد غزال، ) لأخذ قرار الشرا .

تسوي  امدمات والسلع، خاصة عنهدما تتشهابه المنتجهات تحقي  الإشباع: يلعب الإشهار دورا هاما في  -1
من حيث امصائص، هنا يتدخل الإشهار يعطي للسهلع ميهزة تنافسهية اتلهة عهن السهلع لمنافسهة، عهن 

 ة تحق  الإشباع الذاتي له.طري  إبرا  امصائص التي تحققها للمستهل  وربطها بمؤ رات سلوةية ونفسي

وظههههائة  -الإعههههلا  والأسههههرة – موعههههة مههههن البههههاحثين مههههن بيههههنهن عههههاطة عههههدلي العبههههد في ةتابههههه و هههدد 
 (211ص  1122إيناس محمد غزال، ) الإشهار فيما يلي:

التلفزيون كوسيلة 
 اتصاا

 الم لن الجمهور كمستقبل

 معلومات مرتدة علا مدى فهن الجمهور للرسالة الإشهارية
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تاههوين صههورة متميههزة عههن المؤسسههة ومنتجاتههها،  يههث يصههعب علهها الآخههرين تقليههدها ممهها يههؤدي بطبيعههة  -2
 الإسها  في  يادة أرباي المؤسسة.الأمر علا 

 يادة معلومات المستهلاين عهن المؤسسهة ومنتجاتهها مهن حيهث خصائصهها ومميزاتهها وأشهااها، أسهعارها  -1
 واست داماتها.

  يادة المبيعات أو  يادة مبيعات امدمة للمؤسسة عن طري  انجذا  مستهلاين جدد. -1
 بالمنتجات المنافسة.مراجعة المنافسة التجارية، أو الإشهارية اماصة  -4

  :ين وظائة الإشهار علا أساس المنتجين والمستهلاينويمان تقس

الإشههار يقهو  دملهة مهن امهدمات للمنتجهين، سهوا  لزيهادة العمهلا  الهذين يتعهاملون  فه ن للمنتجثينربالنسبة  . 
معههه، أو لزيههادة ةسههب  قههتهن ولجههو  هههؤلا  للتعامههل مههع منتجاتههه مههن قبههل المسههتهلاين وهههذه امههدمات تتمثههل في 

 الآتي:

 .بيع الش صيوالالتوفير في تاالية التو يع: إن تعرية المستهلاين بالسلع يتن من خلال الإشهار  .2
تعريهههة المسهههتهلاين بسهههرعة الإعهههافات والتتيينهههات في السهههلعة: حيهههث أنهههه لا بهههديل للنشهههاا الإعهههلاني  .1

 للقيا   ذه المهمة بسبب سرعة إيصال المعلومة.
افهههي  تالفهههة الإنتهههاج: سهههاهن النشهههاا الإشههههاري في  يهههادة المبيعهههات، حيهههث يهههؤدي بلههه  إلى  يهههادة  .1

 لنتيجة إلى افي  ةلفة الوحدة المنتجة.الإنتاج من السلع وبل  يؤدي با
يسهههاهن النشهههاا الإشههههاري بشهههال ةبهههير في نسههههيل مهمهههة منهههدو  مسهههاعدة وتشهههجيع منهههدو  البيهههع:  .4

 البيع.

امهههدمات الهههتي يقهههو   ههها الإشههههار للمسهههتهلاين فههههو حصهههوهن علههها السهههلع في ف ب. بالنسثثثبة للمسثثثتهلكينر
وتقديمههه للمسههتهل ، وعليههه فوظههائة الإشهههار بالنسههبة للمسههتهل  الوقههت المناسههب وهههو مهها يسههتطيع الإشهههار 

 تتمثل فيما يلي:

خيهار صهعب، وههو انتقها  السهلع المناسهبة   تسهيل مهمة الاختيار بين السهلع: حيهث أن المسهتهل  أمها .2
من بين أنواع ةثيرة من السلع الموجودة في السوق، وعهن طريه  مها  صهل عليهه مهن معلومهات، وبيانهات 

 ا ومواصفات السلع التي تسهل عليه اختيار السعة المناسبة له.عن مزاي
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إبلا  المستهل  بزمان وماان السلعة: يقهو  الإشههار به بلا  المسهتهل  بماهان و مهان وجهودة السهلعة،  .1
ووقههههت الحاجههههة إليههههها، ويسههههتفيد المسههههتهل  مههههن الإشهههههار في الحصههههول علهههها السههههلع مههههن أمانههههة معينههههة 

 ة.وبأسعار أقل وإماانيات ةبير 
تزويد المستهل  بمهارات مفيهدة: حيهث تسههن بشهال مسهتمر بتقهديم نصهائ  مفيهدة تسههن في الهيص  .1

 .المستهل  من متاعب ةثيرة

 همية الإشهار التلفزيوني 

يهههوفر الإشههههار الاثهههير مهههن المتعهههة لأطهههراف العمليهههة الإشههههارية وللمجتمهههع ةاهههل، وبلههه  مهههن نهههاحيتين  
بلهه  إلى  يههادة الاهتمهها  بههه مههن طههرف المنتجههين ووسههائل الإعههلا  علهها أساسههيتين اقتصههادية واجتماعيههة، وأدى 

)طهاهر محسهن الغهالأ، أ هد السوا ، حيث  اد عدد الوسائ  التي احتمجنته وطهورت الطهرق الفنيهة الهتي ينجهز  ا.
 (12، ص 2992شاةر العساري، 

  هلار اشهمية الاقتصا يةر 

تحسهينات  ئهعند إخراج سلعته للوجود لأول مرة، أو عند إجراأهمية الإشهار بالنسبة للمنتل: يأمل المنتل 
فههوق التاههالية، ةمهها يطمهه  لتتقيهه  الههرب ، هنهها يلجههأ إلى الإشهههار لجههذ  أةههق عههدد يعليههها أن يبيعههها بسههعر 

ممان من المستهلاين، حيث أن الإشهار يستطيع  يادة الطلب علا السهلع عهق التهأ ير علها دوافهع المسهتهلاين 
 .واااهاتهن

ةما يؤدي دورا ةبيرا تحسهين مسهتوى السهلع خاصهة بهين المتشها ة منهها، وبله  راجهع للمنافسهة الشهديدة 
فيقهههود المنشهههنت الصهههناعية إلى التسهههارع في اسهههت دا  الأسهههاليب الحديثهههة في الإنتهههاج، حيهههث نجهههد "طهههاهر محسهههن 

 نتجين ةثيرة منها:" وأ د شاةر العساري" فيريان أن امدمات التي يقدمها الإشهار للمأالغال

ا همههمسههارين التههوفير في تاههالية التو يههع: إن تعريههة المسههتهلاين بالسههلع الههتي ينتجههها المنههتل يههتن عههن طريهه   .2
الإشهار والبيع الش صي، فلو قارناّ بين تاالية البيع الش صي أي جهود منهدو  البيهع لتأةهد لنها تطهور 

 أةق عدد ممان من الأش اص في وقت واحد.وسائل الاتصال وسرعة وصول الرسالة الإشهارية إلى 
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تعريههههة المسههههتهلاين بسهههههرعة عههههن الإعهههههافات والتتسههههينات في السهههههلعة: حيههههث أنهههههه لا بههههديل في النشهههههاا  .1
الإشهههههههاري للقيهههههها   ههههههذه المهمههههههة بسههههههبب سههههههرعة إيصههههههال الرسههههههائل خاصههههههة إبا مهههههها قورنههههههت بههههههالإجرا ات 

 (11، ص2992)محسن الغالأ، وشاةر العساري، الأخرى.
ةلفة الإنتاج: يساهن الإشههار في تحقيه  اههدف عهن طريه   يهادة المبيعهات، حيهث يهؤدي بله  إلى افي    .1

  يادة إنتاج السلعة، مما يساعد علا افي  ةلفة الوحدة المنتجة.
مساعدة وتشجيع مندو  البيع: يسهاعد الإشههار بشهال ةبهير في تسههيل مهمهة منهدو  البيهع، وبله  لأن  .4

أةثههر اسههتعدادا وتقههبلا للإقنههاع أمهها  منههدو  البيههع، ممهها  سههتهل طريهه  وأصههب  المالإشهههار ياههون قههد سهههل ال
)محسهههن الغهههالأ، وشهههاةر العسهههاري،  سهههلع الهههتي يتعامهههل معهههها.وبالنفسهههه بيسهههاهن في  يهههادة  قهههة منهههدو  البيهههع 

 (11، ص2992
مههل مههع السههلع إغههرا  اههار التجزئههة علهها عههر  السههلع: يسههاعد الإشهههار علهها إغههرا  اههار التجزئههة علهها التعا .5

 المعلن عنها، ووععها في متاجرهن لأن السلع لمعلن عنها تسهاهن في تقليهل الجههود الهتي يبهذها رجهال البيهع.
 (11، ص2992)محسن الغالأ، وشاةر العساري، 

أهميهههة الإشهههههار بالنسههههبة للمسهههتهل : يتافههههل الإشهههههار عهههن وجههههود السههههلعة ومنافعهههها، وطههههرق اسههههت دامها  .1
 وأسعارها، وبل  أما  الانتشار الواسع بالأسواق. وأماةن الحصول عليها

 وهنا يمان أن نحدد أهمية الإشهار بالنسبة للمستهل  علا النتو التالي:

إن المسههتهل  اليههو  أمهها  خيههار معههين، فهههو لا يعههرف علهها أي أسههاس تسهههيل مهمههة الاختيههار بههين السههلع:  .2
الموجودة في السهوق، لاهن مها يهوفره لهه الإشههار مهن ينتقي السلع المناسبة من بين الأنواع الاثيرة من السلع 

 معلومات وبيانات عن مزايا ومواصفات السلع تسهل عليه مهمة الاختيار.
 من وماان توافر السلع: يقو  الإشهار ب بلا  المستهل  بماان و مان وجود السلعة، ووقت الحاجهة إليهها  .1

 أمانة معينة بأسعار أقل وباميات ةبيرة. ويستفيد المستهل  من الإشهار في الحصول علا السلع من
مفيههدة: حيههث سههاهن الإشهههار بشههال مسههتمر بتقههديم نصههائ  مفيههدة تسههاهن في يههزود المسههتهل  بمهههارات  .1

 .(11، ص2992)محسن الغالأ، وشاةر العساري،  اليص المستهل  من متاعب ةثيرة.
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تعتق عملية التو يهع مرحلهة وسهيطة بهين المنهتل والمسهتهل  تحقه   موعهة   همية الإشهار بالنسبة للموزعينرج. 
 من المنافع الزمنية والماانية، حيث يتأ ر المو ع بنوعين من الإشهار هما:

 .الم تلفة إشهار المنتل عن سلعته المعروعة في متجر التو يع عن طري  لتلة الوسائل الإشهارية .2
المنتل نفقات ههذا الإشههار مقابهل بةهره  غالبا ما يتتملو  من سلعإشهار المو ع عن متجره وما يعر   .1

 (41، ص 2991عبد الجبار منديل الغانمي، ) لأ ا  سلعته.

 ثانيار اشهمية الامتماعيةر

 المساهمة في تثقية الجماهير: ينقل الإشهار المعلومات عن السلع إلى الجمهور و اول إقناعهن بشرائها. -2
العادات الجديدة: إن الإشهار ولو ةان يسعا إلى تحقيه  الهرب  بالدرجهة الأولى فههو تاريس القين وغرس  -1

 مهههل في طياتهههه مههها يخهههد  القهههين الاجتماعيهههة والإنسهههانية، مهههثلا فههههو يرشهههد ويوجهههه الأفهههراد للإقهههلاع عهههن 
 العادات السي ة للتفاظ علا صتتهن.

ة لهههنم  راق ةسهههسهههلع الحديثهههة مهههر ة عا رفههع المسهههتوى المعيشهههي للأفهههراد: يخلههه  الإشههههار الهههذي يعلهههن عهههن ال -1
للتيههاة تسههعا لتتفيههز تطلعههات الأفههراد للتصههول عليههها، وقههد يسههم  البيههع بالتقسههي  بتتقيهه  بلهه  ممهها 

تمان الإشهههار مههن أبواق المسههتهلاين  هه  بتطههوير تفمجههيلاتهن لسههلع ةمهها يههيههة النههاس، ةمهها عيزيههد في رفا
ات وتنشهي  الحيهاة المهنيهة، في له  بله  فهرص الابتاار ويسم  بل  بالنهو  بالصهناع عجشونوعا، في

   .عمل جديدة
(Bernard cotjelat, 2001, p 17.) 
ومن خلال هذه الدراسة قمنا بشري أهداف الإشههار التلفزيهوني،  يهث ههذا الأخهير دورا فعهالا في جلهب 

 المستهل  إلى غيرها من الأهداف الأخرى.

  هداف الإشهار التلفزيونير
  :الإشهار التلفزيوني فيما يلينل ص أهدف 

مههن خههلال تعريههة المسههتهلاين مزايهها السههلعة خلهه  نههوع مههن الههولا  والانتمهها  بههين السههلع ومسههتهلايها،  .2
المسههتهل  وههههذا مهها يجعلهههه  وعيهههةلاسهههت دامات الجديههدة هههها، وبلهه  بتوالبيانههات المرتبطههة  ههها، وإظهههار ا

 (9-1 ، ص ص1122حنان شعبان، ) أةثر اندفاعا لشرائها.
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الإقنههههاع: فههههدور الإشهههههار التلفزيههههوني لا يتوقههههة عنههههد تحقيهههه  الإدراك وجههههذ  الانتبههههاه أو تسهههههيل فهههههن  .1
)نهور الهدين  موعوع امطا  الإشهاري، وإنما يتجاو  بل  إلى تحفيز المسهتهل  لشهرا  السهلعة واريبهها.

 (212، ص 1111، محمد صدي  البهنسيالنادي، 
ومنتجاتها،  يث يصعب علا الآخهرين تقليهدها، ممها يهؤدي بطبيعهة الأمهر تاوين صورة متميزة للمنشأة  .1

ي المنشههأة و يههادة مسهههتوى تفمجههيل المسههتهلاين لمنتجهههات المنشههأة أو خهههدمتها ا إلى الإسههها  في  يههادة أربههه
دون امدمات أو المنتجات المنافسة، و يادة رغبتهن في شرائها وتقليهل لهاوفهن مهن اسهتعمال المنتجهات 

 ال علا امدمات الأخرى.أو الإقب
تعريههههة الجمهههههور بالمنشههههأة وبههههالجهود الههههتي تبههههذل في المجههههال الاقتصههههادي العامههههل فيههههه، و يههههادة معلومههههات  .4

 المستهلاين من حيث خصائص المنشأة ومميزاتها.
)نهور الهدين افي  الوقت اللا   لتتقيه  صهفقات البيهع والمسهاعدة علها تقهديم المهو عين الجهدد للسهوق.  .5

 (212، ص 1111، مد صدي  البهنسيمحالنادي، 
 د وفقا لمعايير اتصالية تتمثل في:ولقد اق ي الاتحاد العالمي للمعلنين أن أهداف الإشهار التلفزيوني يجب أن تحد

تقههديم المعلومههات والرسههائل الاتصههالية الشههاملة والواقعههة وفهه  الاحتياجههات المعرفيههة للمسههتهلاين المههرتقبين  .2
 والحاليين.

الرسههائل الاتصههالية بمهها يسههاعد علهها خلهه  نمهه  مههن التفمجههيل والانطبههاع الإيجهها  مههن المسههتهل  تصههمين  .1
 ه.تاااه المنتوج لتتفيزه علا ارب

مهههن قهههين لتلفهههة ةالسهههعادة والجمهههال والمتعهههة والتهههوفير والسهههعر المناسهههب،  ققههههالهههرب  بهههين المنتهههوج ومههها   .1
 والتغلية الجذا  وسهولة الحصول علا المنتل.

اههههههدف الرئيسههههي والأساسهههههي للإشهههههار التلفزيهههههوني بتمثههههل في تقهههههديم  نقهههها مهههههن هههههذه الأههههههداف فهههه وانطلا
المعلومههات اماصههة بالسههلعة في حههد باتههها، لههذل  يخطهها مههن يتصههور أن الإشهههار هههو المنبههع الأول والأخههير الههذي 
مههن خلالههه تتتقهه  أحههلا  و مههال وتطلعههات المعلنههين، لههذل  فالإشهههار مهمهها ةههان نوعههه يتمثههل هدفههه في تعريههة 

ن ههدف المعلهن يتمثهل في تهرويل وتسهوي  أبالسهلع الموجهودة في السهوق ثم الحاهن عليهها علها الهرغن مهن الجمهور 
 (211، ص 1111، محمد صدي  البهنسي)نور الدين النادي،  المنتجات.
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 التلفزيونيبنية الإشهار المبح  الثانير 

 المطلب اشهار تصميم الاشهار التلفزيوني

 بعين الاعتبار عدة عوامل أ نا  القيا  بعملية تصمين الإعلان منها:علا مصمن الإشهار الأخذ  

علهها الههرغن مههن أن القههدرة املاقههة للقههائن باتابههة الرسههالة الإعلانيههة  البحثث  عثثن اش كثثار الإعلانيثثةر هلار 
يسهتعين  هي قدرة فطرية أو موهبة باتية، إلا أن الأفاار الجيدة الحقيقية للرسالة من الصعب الوصول إليهها، وقهد

الفههرد  قتههه العلميههة، فهههو يقههو  بدراسههة متعمقههة وشههاملة للمتنافسههين للتعههرف علهها نشههاطهن الإعههلاني، ونوعيههة 
منتجاتهن التي يقدموهاا في الأسواق، فالفرد القائن علا إعداد الرسهالة يقهو  بهالقرا ة والسهماع، التهذةر، التتليهل، 

ة الإعلانيهههة الجيهههدة، ومهههن هنههها فههه ن الرسهههالة الإعلانيهههة الجيهههدة والتجريهههب، حهههتى يصهههل إلى الفاهههرة اماصهههة بالرسهههال
 تعتمد علا  موعة من الحقائ  التي تأتي في دراسة متأنية.

 تتعل  هذه الحقائ   : البح  عن الحقائقرثانيار 
حقائ  خاصة بالمنتل: ما ههي إلا مهواد تصهنيع المنهتل وأههن محتوياتهه، أي نهوع الأشهيا  الهتي  ققهه، إعهافة  .2

 الاشهههة عهههن درجهههة الجهههودة والأسهههلو  الفعهههال الهههذي ا بهههه صهههنع المنتهههوج، وةهههذا التعهههرف علههها موقهههع إلى
السلعة في السوق بالنسبة للسلع المنافسة، فلال منتل مزايا ومساوئ، وما هو إيجا  في السهلعة عنهد فهرد 

السههلع المنافسههة، ابيههة للمنههتل، ومقاربتههها بيجلههيس عنههد فههرد  خههر والعاههس، لههذا يجههب تههدعين الجوانههب الإو 
تقديم حجل تزةيها، وتدعن أفمجليتها علا المنتجات المنافسة، ومن أجل ةل ههذا يجهب علها المصهمن أن 
يتعهههرف علههها ةافهههة امصهههائص الرئيسهههية للمنهههتل حهههتى تاهههون الرسهههالة متناسهههبة مهههع الجمههههور وتاهههون أةثهههر 

 (11-15، ص 1112/1111مريم  ع ، ). تأ يرا
لجمهههور تسههاعدنا علهها التعههرف علهها طبيعههة لخصههائص خاصههة بههالجمهور المسههتهدف: إن إجههرا  دراسههة  .1

ه الإعلانيهة، مها ههي عاداتهه الشهرائية ، مهن الهذي يشه ي ، مها با يفمجهل ، تجمهورنا المستهدف، احتياجا
العوامههل الههتي مهها هههي الأشههيا  الههتي لا يرغههب في وجودههها ، فههالمنتل هههو نفسههه مههن يقههرر الشههرا  وغيرههها مههن 

تسههاعدنا علهها تحديههد جمهورنهها بدقههة، ومعرفتههه بصههورة حقيقيههة حههتى نههتمان مههن استشههارة رغباتههه، وتحريهه  
 دوافعها والاقتناع وتحقي  الاستجابة المطلوبة.
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 يتمجمن ما يلي: محتوى الرسالة الإعلانية: .1
   التصمين مراعاة ما يلي: لا توجد عناوين في الرسالة الإعلانية المقدمة علا التلفزيون ولذا أ نا 
 نتباه المشاهدين، وقد يقو  المعلهن باسهت دا  امان من الحصول علا تأن يعمل دمهور أةق حتى ي

 (11-15، ص 1112/1111مريم  ع ،  ).بع  المؤ رات التي تعمل علا جذ  الجمهور المشاهد

بمعهنى ترجمهة عناصهر الإعهلان المتلفهز المتنوعهة ةلمهات، صهور ...، في وحهدة  ال سالة الإعلانيةر تحديدثالثار 
يد الفاهرة المهراد إيصهاها علها أر  الواقهع، مهن خهلال تشهايل رسهالة لف يهة سهيمتااملة ومتجانسهة عهن طريه  ا

لاهتمها ، وصورة ومشاهد تصاحبها، وهنا لابد من الأخذ بعهين الاعتبهار العناصهر التاليهة: جهذ  الانتبهاه، إ هارة ا
 خل  الرغبة للجمهور للتصول علا المنتل أو السلعة، القيا  بسلوك أو رد فعل اااه العر .

 فتمجن المراحل التالية: عملية التح ي   ي الإعلانرراب ار 
مهن التصهميمات الهتي  مصهغرةالمرحلة الأولى: فيها يقو  الفرد الذي يقو  بتترير الإعهلان بوعهع صهورة  -أ

 استها للوصول إلى التترير الملائن الذي يمان است دامه.يمان من خلاها در 
المرحلة الثانية: تشمل إعافة ةهل الجوانهب التفصهيلية والنهائيهة للإعهلان،  يهث  هرر ةهاملا مهن حيهث  - 

ل إباعتهه لاعتمهاده أو إجهرا  بعه  قبهتفصيلات وعادة ما يهتن عهر  ههذا التتريهر ةهاملا علها المعلهن 
مههها فههه ن الاعلانهههات التلفزيونيهههة تصهههمن أولا بشهههال اف اعهههي علههها ورق  ،ةتوصهههة يههههلتعهههديلات علا

يسههههما بالسههههيناريو الههههذي يوعهههه  ةههههل التفاصههههيل المشههههمولة في الإعههههلان، وفي بعهههه  الأحيههههان يعمههههل 
ثم في هههذه المرحلههة  ،الإعههلانلأحههدام مههن هههذا السههيناريو بشههال رسههو  متتابعههة رسههامون علهها ترجمههة 

ةاتهب السهيناريو والرسها ، وهنها ينبغهي وصهله مهن أعمهال الااتهب و   لمها يبدأ الم رج ب نتاج الإعلان وف
علها المعلهن أن  ههدد مسهاحة أو  مههن الإعهلان حسههب ميزانيهة الهه ويل ااهدد، ولاههن ينصه  أن يؤخههذ 

لتتديههد الهزمن والمسهاحة علهها تحديهد الأ ههر المتتقه  نتيجهة مسههاحة أو  مهن الإعههلان،  ينبهرأي المصهمم
بل  من  وم المشاهدين والقرا ة التي اريها وسائل الإعهلا  أو المراةهز البتثيهة ويمان الاستفادة في 

 (.11، ص 1112/1111 مريم  ع ، )أو شرةات الإعلان نفسها.
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 التلفزيونيةه المطلب الثانير القوالب الإشهارية 

 التلفزيهههوني ونهههذةر منهههها:الأشهههاال أو الصهههي  الفنيهههة الهههتي يهههتن مهههن خلاهههها الإعهههلان  وأتتعهههدد القوالهههب  
 الحديث المباشر، الحوار والأغنية: 

 : ويأخذ شالين:. الحدي  المباش 1

 أي يقد  النص الإعلاني في شال خق. : / ط يقة إلقاء اشخبار

أي يقد  النص الإعلاني علا شال حديث مباشر عادي مهن شه ص  ب/ ط يقة الحدي  المباش  ال ا ير
واحد، وعادة ما يست د  هذا النوع في الإعلانهات، حيهث تقهو  الش صهية الإعلانيهة بتوجيهه حهديثها للجمههور 
دون أن يت هههههذ بلههههه  الحهههههديث شهههههال امهههههق، ويطلههههه  الهههههبع  علههههها ههههههذا النهههههوع مهههههن الإعلانهههههات "الإعلانهههههات 

 (.11، ص 1112/1111مريم  ع ، )المباشرة".

يعتمد علا إجرا  حوار بين ش صية أو أةثر من خلال البيانهات المطلهو   هذا النوعالحوار  ه الديالوجر . 2
تقديمها للمعلن إليه، ةاسن السلعة خصائصها المميزة، سعرها، ماان بيعها، وقهد يأخهذ الإعهلان الحهواري شهال 
مقابلات، حيث تتن  موعة مقابلات مع مست دمي السلعة للتأةيد علا صلاحيتها وامتيا هها ةشهاهدة مهنهن 

الإعلانهههههات إلى الش صهههههيات العاديهههههة للاسهههههتفادة مهههههن التطهههههاب ، أو  ههههههذهعلههههها جهههههودة السهههههلعة وأحيانههههها تلجهههههأ 
-19، ص 1111/1112مههريم  عهه ، ) الش صههيات المشهههورة للاسههتفادة مههن الرغبههة في محاةههاة الأفههراد المتميههزين.

21) 

القالهب مفيهدا في حالهة الرغبهة في لاطبهة ههذا من أةثر القوالهب سهرعة في الانتشهار، ممها يجعهل  وهي اشغنيةر. 3
 الشعور والعواطة ومساعدة الجمهور علا تذةر اسن السلعة أو انتشارها.

 التلفزيونيةالمطلب الثال ر تقنيات تقديم الإعلانات 

تقهديم الإعلانهات مهن خهلال التلفزيهون مها بهين أشهاال بسهيطة تعتمهد علها لاطبهة العهين  تقنياتتتعدد  
علهها الحرةههة الطبيعيههة مههن خههلال الفههيلن  ال تعتمههدة الثابتههة، مههن خههلال الشههر ة والههرول، وأشههامههن خههلال الصههور 

والإعلانات ااطب العهين  رةهة مبهال  فيهها، أو بمعهنى  خهر غهير مطابقهة للواقهع مهن خهلال الرسهو  المتترةهة، ةمها 
ترةههة، ةمهها أن الأسههلو  الفههني مههع الرسههو  المت الفيلن مههع الشههر ة أو الفههيلنةههمههن أسههلو    يماههن المههزج بههين أةثههر
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 صهههائص الوسهههيلة المسهههت دمة وعلههها المعلهههن أن يسهههتفيد قهههدر الإماهههان مهههن أساسههها للمعالجهههة الإعلانيهههة يهههرتب  
 (11، ص 2999)سعيد بن غرادة، خصائص الوسيلة.

بالإعلانات المتترةة ن را لاستفادتها مهن عنصهر الصهورة المتترةهة  تسعا الإعلانات الفيلمية  سلوب الفيلمر -أ
الهههتي تعتهههق مهههن خصهههائص التلفزيهههون، وتهههأتي ههههذه الإعلانهههات في قالهههب مشهههوق جهههذا  يعتمهههد علههها القالهههب 

الحههواري، ويتميههز الإعههلان الفيلمههي المتتههرك بقدرتههه علهها جههذ  الانتبههاه والإقنههاع والتههأ ير، وتعتههق  وأالههدرامي 
قنههاع مههن المراحههل اهامههة في النشههاا الإعههلاني بعههد جههذ  الانتبههاه وإ ههارة الاهتمهها ، وخلهه  الرغبههات مرحلههة الإ

 والاحتياجات ةما أنه يتميز بتتقي  فرصة للمعلن تتمثل في:
 من جوانبها الم تلفة. هاتقديم السلعة أو امدمة بصورتها الحية أو استعراع .2
 في محي  الأسرة أو مقر العمل.ها خلال تصوير إعفا  مناخ معين علا السلعة أو امدمة من  .1
هههي صههورة شههفافة مثبتههة في إطههار خههاص وههها مقههاييس لتلفههة، وهههي عبههارة عههن لوحههة  ابتههة  الشثث يحةر .1

شه ص،  يهث ي ههر علها الشاشهة من هر  يقهرأهتعر  علا شاشهة التلفزيهون، ويصهاحب عرعهها نهص 
ماتوبهها وأحيانهها ياتههب اسههن السههلعة أو  واحههد  ابههت يمجههن صههورة أو رسههن للسههلعة أو امدمههة مههع ا ههها

امدمههة، وبالتههالي فهه ن هههذا الأسههلو  لا يسههتثمر أهههن خصههائص التلفزيههون، وهههي الصههورة المتترةههة ةأنههه 
 (11، ص 2999)بن غرادة، إعلان مطبوع عق الشاشة التلفزيونية مع إعافة عنصر التعلي .

بههين الثابههت والمتتههرك، ويسههتعمل  هههو بلهه  الأسههلو  الههذي يسههت د  في الإعلانههات ةوسههي  الثث هار .4
غالبا في الإخطارات ةطلهب مهوظفي أو بيهع أراعهي أو اسهتدعا  امدمهة العسهارية، ياتهب علها الهرول 
نههص الإعههلان ةههاملا والأهميههة في هههذا النههوع مههن الإعلانههات اههص الممجههمون الههذي يشههغل مسههاحة  منيههة 

 طويلة تصل في بع  الأحيان لأةثر من دقيقتين.
هههو بلهه  النههوع مههن الإعلانههات الههتي تعتمههد علهها الرسههو  المتترةههة الههتي  ل سثثوا المتح كثثة(رالكثثارتون )ا .5

تصهههور الش صهههيات الم تلفهههة، إمههها في صهههورة حيوانهههات أو أدمهههين ولاهههن بطريقهههة فااهيهههة، إلا أن ههههذا 
تجهههه مهههن فهههرص جهههذ  الانتبهههاه وإشهههاعة جهههو البهجهههة والمبالغهههة في نالأسهههلو  لا يعتمهههد ةثهههيرا رغهههن مههها ي

 ات إنتاجية وارتفاع التالفة. دياسا لتعقلسلعة، يرجع أستصوير ا
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 المطلب ال ابعر اشساليب الإقناعية  ي الإشهار التلفزيوني.

مهما ةانت الوسيلة الإعلانية المسهتعملة في الإعلانهات، فهنهاك عوامهل شهالية اعهل الرسهالة أةثهر إقناعها 
 من الأخرى أهمها:

أ بتههت التجههار  أنههه ةلمهها ةههان حيهّهز الإعههلان ةبههيرا  ادت قيمتههه والحيههز الههذي نقصههده هههو  الإعثثلانر حيثثز -2
، 1121عبيدة صبطي، فؤاد شهعبان، ) الزماني، وهذا يجب أن نلفت الن ر إلى عناصر أخرى ها علاقة بالحيز.

 (51-49ص 

يتن التعبير عن الأفاار الإعلانيهة للمسهتهل  المرتقهب  استخداا الصور هال سوا  ي الإعلان التلفزيونير -1
إمهها عههن طريهه  اسههت دا  الالمههات أو مههن خههلال التعبههير بالصههور والرسههو ، وبههالرغن مههن أهميههة الوسههيلتين في 
نقههل الأفاههار الإعلانيههة، إلا أن امههقا  في  ههال الإعههلان يعتههقون أن اسههت دا  الصههور والرسههو  في الإعههلان 

 جههذ  انتبههاه وإ ههارة الاهتمهها  بموعههوع الإعههلان، حيههث يماههن توصههيل العديههد مههن المعههاني عنصههرا أساسههيا في
، ص 1111)مريبعهههي ا ههههان،   باسهههت دا  الرسهههو  والصهههور دون الحاجهههة لاسهههت دا  العديهههد مهههن الالمهههات.

19-91) 

ههههههداف ويفيههههد اسهههههت دا  الصهههههور والرسهههههو  المتترةهههههة في الإعلانههههات التلفزيونيهههههة في تحقيههههه  الاثهههههير مهههههن الأ
 الإعلانية من خلال لتعبير عن الأفاار الإعلانية بسرعة وةفا ة.

تعتق الإعا ة عنصرا بنائيا لتعبير الإعلان ودومها في الحقيقهة لا يهدرك مباشهرة مهن طهرف المشهاهد  الإضاء ر -1
البسهي ، والهذي يعنيهه ههو المشهاهد المشهارك الهذي يعطهي للاهل بعهد مهن أبعهاد العهر  الإعهلاني نصهيبه مههن 

 همية، وتعتق الإعا ة بمثابة عنصر فعال في البنا  الشالي، وها دور مهن في تبلي  الرسالة.الأ
 وتتمجمن المراحل التالية: إخ اج الومضة الإشهاريةر -4
المرحلههة التتمجههيرية: وتتمجههمن عمليههة الاتابههة للاههاميرا،  يههث تحههول المنههاظر إلى نههص  مههل ةههل جزئيههات  .أ

تصههوير، حرةههات الاههاميرا( مههع العلههن أن ةههل عنصههر يههتن انتقهها  حرةاتههه )دياههور، إعهها ة،  وايهها  المشههاهد
 (1111، ص 1114)محمد منير حجا ، الدلالية.

عمليههة التصههوير: تتمجههمن حرةههة عناصههر المشهههد وسههير العمههل الطبيعههي بموقههع التصههوير )حرةههة، ةههاميرا،  . 
 ممثلين(.



 مدخل إلى الإشهثثثثثار التلفزيوني                                                               الفصل الثاني 
 

11 

وإدخهههال المهههؤ رات وفيهههها اسهههد عمليهههة ال ةيهههب: وههههي  خهههر مرحلهههة فيهههها انتقههها  المشهههاهد واللف يهههات  .ج
 الوممجة بشال هاائي.

: أن اللون هو ال جمة التي تقو   ا عيوننا وأدمغتنا لأشعة المجو  المنعاسهة، استخداا اشلوان  ي الإشهار -5
العين واللهون ههو بله  التهأ ير الفيزيولهوجي، أي امهاص عنه عق تي ذوهو يختلة باختلاف طول الشعاع ال

ن الناتل عن شباة العين، سوا  ةان نااها عهن المهادة الملونهة أو المجهو  الملهون، فهاللون بوظائة أعمجا  الجس
العصههأ للاائنههات الحيههة، إلى جانههب أن اللههون لههيس لههه أي حقيقههة إحسههاس ولههيس لههه وجههود خههارج الجههها  
 إلا بارتباطه بالعين التي تسم  ب دراةه.

المرئيهههة للش صهههيات والألهههوان، والهههتي تعمهههل علههها جهههذ  ةمههها أن الرسهههالة الإعلانيهههة تتاهههون مهههن العناصهههر 
 الانتباه وإ ارة الاهتما ، ةما تساعد الألوان علا تاوين صورة بهنية صتيتة للسلعة.

أمهها بالنسههبة للترةههة فهههي أةههق مهها يميههز الإعههلان التلفزيههوني عههن غههيره مههن الإعلانههات الأخههرى، وههها أهميههة  
محمهههد منهههير حجههها ، ) للإعهههلان والشهههي  المعلهههن مهههن السهههلع وامهههدمات.ةبهههيرة في جهههذ  انتبهههاه واهتمههها  المشهههاهد 

 (1111، ص 1114

المقصود بع نوعية الصوت الي يقرأ الرسالة الإعلانيهة، سهوا  ةهان  الصوت  ي النص الإعلاني التلفزيونير -1
صههوت رجههال أو نسهها  أو أطفههال أو الجميههع معهها، والصههوت إبا ةههان قابلههه الفههني ياههون فيههه بلهه  الصههوت 

مههع بههين الأصههوات الههثلام أةثههر مههن اسههت دا  صههوت المههرأة أو صههوت الطفههل بمفههرده أو صههوت الرجههل الج
 بمفرده، مما يساعد علا إعفا  صفة الاست دا  العائلي للسلعة أو امدمة المعلن عنها.

تعتمد الرسالة الإعلانيهة التلفزيونيهة إمها علها إبهرا  السهلعة  استخداا الشخصيات المشهور   ي الإعلانر -2
مة مهن خهلال الاسهت دا  أو التعامهل أو الشههادة مهن دأو امدمة المعلن عنها فق ، أو تقديم السلعة أو ام
)محمهد بوي الشههرة والسهمعة.مهن معهروفين أو أفهراد  غهيرخلال الأفراد، وهؤلا  إما أن ياونهوا أفهرادا عهاديين 

 (1111، ص 1114حجا ،  منير
يسههاعد الاسهتعانة  ههذه النوعيههة مههن الأشهه اص علهها تحقيهه   الاسثثت انة بالشخصثثيات )اش ثث ا ( ال ثثا يينر -1

والرسهههالة الإعلانيهههة، حيهههث يشهههعر المعلهههن أن مههها يقهههد  لهههه عهههق  للإعهههلانالتطهههاب  بهههين الجمههههور المسهههتهدف 
البيههان أن اقتنههاع الفههرد بالسههلعة أو امدمههة  محيطههه الههواقعي، و تمعههه وحههتى عههن عالإعههلان يتطههاب  ويتفهه  مهه

المعلن عنها يتوقة بالإعافة إلى  موعة عوامهل أخهرى تهرتب  بسهعرها وشهالها وأسهلو  تغليفهها، وسههولة 
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الحصههول عليهههها، لشههعوره بهههأن هههذه السهههلعة أو امدمههة و يقهههة الصههلة بهههه، ويطلهه  علههها هههذا التطهههاب  محتهههوى 
 .الرؤية

فهههراد( المشهههورين: تعتهههق الاسهههتعانة  هههذه النوعيههة مهههن الأشههه اص بات الماانهههة الاسههتعانة بالش صهههيات )الأ -9
ل الأعلها ممها يجعلهها قهد تمجهاعة مهن تهأ ير ثهالمميزة في المجتمع االي والهدولي، والهتي تمثهل للهبع  القهدوة والم

تفوقهها علها الرسالة الإعلانية ويعتق است دا  الش صيات المشهورة أحد سبل التأةيد علا مزايا السهلعة و 
مميههزة وشههعبية، حيههث ت هههر السههلعة أو امدمههة المعلههن غيرههها مههن السههلع المنافسههة مههن قبههل أفههراد بوي ماانههة 

مهريم ) عنها وةأهاا سلعة أو خدمة الصفوة مما يجعل الجمهور المستهدف يرغهب في محاةهاة ههؤلا  المشههورين.
 (25-24، ص 1112/1111 ع ، 
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 اشب ا  الدلالية هالو يفية لتوامد الم     ي الإشهار التلفزيوني.المبح  الثال ر 

 فزيوني.لالمطلب اشهار رمزية تو يف الم     ي الإشهار الت

ورها في الإشهار، حيث نتناول عهدة وظهائة وصهور، صسنتاول من هذه الفقرات اسيد رمزية المرأة و  
 حيث تتو ع علا نمطين:

 ب دارة شؤون اليومي.نم  محلي عر  أصيل يتافل  -أ
 نم  أجنأ متترر وظيفته تش يص حالة الإغرا  والاحتفا  بالذات. - 

يهق  لنها ملامه  امهرأة منبثقهة مهن الفعهل اليهومي دزئياتهه وتفاصهيله إهاها امهرأة لا تهدرك إلا   الشكل اشهار
 وأبعاده الوظيفية، إهاا تغسل، تن ة، تطبا ...إلخ.ها جسد ةباعتبار ةلي

 (21، ص 2999)سعيد بن غراد، .هذه المرأة إلا من خلال تفاصيل ما  ي   افلا وجود 

 أما الثاني فيعاس لنا خصائص امرأة تعي  في الذاةرة علا شال موعوع إغرائي لا حدود له. 

ويبقهها التوظيههة الإشهههاري لاههلا النمطههين مرتبطهها بتنههوع المنتوجههات، فتههارة يههتن عههر  منتوجههات مرتبطههة 
للقمجهها  علهها النههاموس، وهنهها ياههون أمهها  النمههوبج االههي، حيههث ت هههر المههرأة  سههيلالغ ر المجههروري"بههاليومي المباشهه

العربية بلباسها المنزلي اليهومي و اسهها وتوقهدها، وتهارة يهتن الاحتفها  بالهذات ويختفهي الحجهب عهن الجسهد المقهد  
المشهي، أهاها لا تحاهي شهي ا عهن للعار ، وبله  لعهر  ارتبهاا بالمتعهة الاماليهة وأشهاال الموعهوعات والجلهوس و 

 (21، ص 2999سعيد بن غراد، ) المنتوج ولانها تحاي قصصا شتى عن الجسد الحامل للمنتوج.

وعطههههور الرجههههال وشههههفرات وقههههد وظفههههت المههههرأة لمنتوجههههات عههههدة ومارةههههات سههههيارات وإعلانههههات امههههدمات 
الحلاقههههة، ومنتوجههههات الأطفههههال ...إلخ، ومهههها يلاحههههنه علهههها هههههذه الإشهههههارات أهاهههها لا تحهههه   المعههههايير الاجتماعيههههة 
والثقافية والدينية للمجتمعات، بمها أن الإشههار أصهب  بو طهابع عهالمي خاصهة التلفزيهون منهه، فبهدلا مهن أن يقهو  

بمهاجمههة  قافههة الأقليههات مههن خههلال توظيههة المههرأة علهها تلهه  المتتههررة بتههدعين القههين واااف ههة عليههها، ةمهها يقههو  
، 2999سهعيد بهن غهراد، ). الجري ة، سوا  في ماةياجها أو لباسها وأيمجا تحاول التعبير عن المرأة العاملة وربة البيهت

 .(21ص 
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 المطلب الثانير بلاغة صور  الم     ي الإشهار التلفزيوني.

علهها الههرغن مههن اخههه اق المههرأة العربيههة العديههد مهههن الجبهههات الههتي ةانههت في السهههاب  حاههرا علهها الرجهههال  
ووصوها إلى مراةز سياسية واجتماعيهة و قافيهة واقتصهادية مرموقهة، إلا أن الإعهلان العهر  بم تلهة وسهائله المرئيهة 

 .عن أدوار معينة لتبثها عن عقول الجمهوروالمسموعة والمقرو ة ما  ال يقد  صور عن المرأة العربية لا ارج 

وقههد مههص أديههب خمجههور بأهاهها إمهها أن ت هههر ةههامرأة جميلههة ومغريههة أو  وجههة بههالمفهو  اممجههوعي للأمومههة 
وتبقها أساسهها أنثها حههتى عنهدما اههرج مهن منزههها، بصهورة عههعيفة أو عاطفيهة أو انفعاليههة، وتسهت د  المههرأة بشههال 

لإشههار مها اوبل  لما هها مهن قهدرة علها الإقنهاع والتهأ ير، فهالمرأة بشهال واسهع في واسع في الإشهارات التلفزيونية 
خدمههة المعلههن عنههها،   ويجلبههه إلى اقتنهها  السههلعة أو هههي إلا وسههيلة إغههرا  تسههت د  ة  هها  جسههدي يثههير المسههتهل

فه ن وجهدت المهرأة  فهي حسب المعلنهين تلعهب دور اافهز للشهرا ، واهذ  إليهها لشهرا  السهلعة أو اقتنها  امدمهة،
 (12، ص 2992)أديب خمجور، المعتمد عليها من الإشهار التلفزيوني حققت اهدف من الإشهار.

 ويمان تصنية صورة المرأة في الإشهار التلفزيوني إلى أربعة نمابج:

رأة وهههذه النمهههابج تعمههل علههها تشههويه المهههالمههرأة التقليديههة، المهههرأة الجسههدية، المهههرأة الشههي ، المهههرأة السههطتية، 
 ور في الحيههاة غههير الههدور ال ويجههي، ةمهها تسههاهن في تحفيههز الههروي الإنتاجيههةه دوتههنقص مههن قيمتههها ة نسههان فاعههل لهه

 (54، ص 2991، مصطفا حجا ي) .ها

ويعتههههق تقههههديم هههههذه النمههههابج الأربعههههة قههههدوة سههههي ة للمراهقههههات في المجتمههههع وتاههههريس مفههههاهين خاط ههههة عههههن 
ة المهههرأة يرةهههز علههها مشهههاهد اتمارسهههها المهههرأة، والإشههههار التلفزيهههوني عنهههد اسهههت دامهالأعمهههال المميهههزة الهههتي يماهههن أن 

 لقطات الإ هارة والاسهتهانة بابهار السهن، ممها يشهال خطهرا علها قهين المجتمهع وعلها ن هرة أفهراده بعمجههن الهبع .
 (52، ص 2991منى الحديدي، )

الإعلامهههي الهههذي  ": امطههها سهههاميو صهههوص صهههورة المهههرأة في الإشههههار التلفزيهههوني يقهههول "عبهههد الهههرحين ال
ت ههههر فيهههه المهههرأة بطبيعتههههه سهههطتي تعميمهههي لا يعاههههس التنهههوع والتنهههاق  الموجهههود في الواقههههع، بهههل يقفهههز عليهمهههها 

، ص 1111)مههي عبههد احم، و للهمهها بمنطهه  التوجههه إلى الحلههن تحقيقهها لرغبههات مرتبطههة بالمصههلتة أو الرغبههة الجنسههية.
111) 
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)مهنى الحديههدي،  العربيهة صههورة مثاليههة في أغلهب الحههالات ي، فههي جميلههة ومثههيرة،فالصهورة الههتي تعطهي للمههرأة 

حهههتى وإن ةانهههت منهماهههة في تن يهههة ملابهههس الأطفهههال أو في أصهههعب ظهههروف الباديهههة، ففهههي  (51، ص 2991
مههن حههالات ظهههور المههرأة في الوصههلات الإشهههارية ت هههر المههرأة شههابة قيمههة اجتماعيههة، وبالتههالي  % 82أةثههر مههن 
نهوع مهن  يالرسهائل الإعلانيهة هه المرأة محفز قوي لسلوك الشهرا  لهدى الجمههور، وههذا امطها  الهذي تهدعيهف ن ا

فهالإعلان يههدفعنا إلى  (.Roger traval, françois banricond, 1964, p 15)يه" "الصهادو ما وشه
 ههث مسههتمر ودائههن عههن الصههورة والرسههائل الههتي يههروج ههها الإعههلان اعلنهها في و ظههاهر، تههدمير أنفسههنا بشههال غههير 

ا ولا يماننههها نتصهههار علههها الوسهههالامهههال الهههذي تنهههادي بمجهههرورة تحقيقهههه وبلوغهههه، فالحقيقهههة ههههي أنهههه لا يماننههها الا
   .الحصول علا تل  النصاعة ولا علا شي  من الامال الذي يصوره الإعلان لنا

، مههابا يماهههن أن : ينطلههه  الإعههلان بم اطبهههة المههرأة مهههن الههدور الهههذي تؤديههه ةزوجهههةL’epouseالزوجههة 
)هههو( ، فههالمرأة قبههل أن تاههون أمهها فهههي  وجههة وقبههل أن تاههون أمهها فهههي امههرأة تاتشههفيه مههن جديههد وبههديع يعجبههه 

باهل المعههاني الهتي في هههذه الصههورة، يرةهز الإعههلان في عرعهه لصههورة الزوجههة في أغلهب الأحيههان علها إبههرا  وبشههال 
 (Andre nutinisty, 1990, p18) .صري  ماا الزواج

ففي هذه الصورة يستهدف الإعلان ف ة معينة من النسا  وهي ف هة النسها  المتزوجهات ويخاطهب رغبهتهن 
 اف ة علا البيت الزوجي والسعي لبلو  سعادته.في تحقي  العي  الأفمجل لأ واجهن، واا

لها، تعتمد عليهه في صهياغة لتلهة رسهائو : ترةز الرسائل الإعلانية علا دور المرأة ةأ  La mereالأ  
حيث أن غريزة الأمومة لا تااد أن تعوعها غريزة أخرى من الغرائز، وههي مهن شهأهاا أن تعهق عهن رغبهات الآبها  
والأمهات بغه  الن هر عهن مصهلتة الأطفهال، وبالتهالي ف هاها تعطهي ماانها وفمجها ف أوسهع للأطفهال في اسهتعماهن 

ا في الههنفس، فالطفههل يعتههق الإشهههاري محههافنه في هههذه الرسههائل، حيههث تعتههق صههورة الطفههل مههن أبلهه  الصههور تههأ ير 
بمعهنى أن الصهورة الهتي يعاسههها عهن المهرأة ههي صههورة نمطيهة يصهورها الإشههار، تصههور المهرأة العربيهة ةفاعهل أساسههي 

 (.51ص ، 2999منى الحديدي،  ).في عملية ال ويل للمنتجات المعلن عنها

وتعاهههس ةهههل ههههذه الآرا  والاااههههات درجهههة الاقتنهههاع بالهههدور الهههذي تؤديهههه المهههرأة ةعامهههل يجهههذ  الانتبهههاه 
وةعنصههههر تشههههويقي، ويؤةههههد في الوقههههت باتههههه علهههها طبيعههههة المههههرأة في النشههههاا الإشهههههاري، ممهههها يوعهههه  أن الإشهههههار 
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 ينههة للمههرأة إيجابيههة أو سههلبية.التلفزيههوني أعههاف أدوارا جديههدة للمههرأة في المجتمههع، فهههو يسههاهن في تاههوين صههورة مع
 (11، ص 1114ةيرو ، )

إلا أن الإعهههلان التلفزيهههوني في مصهههر يخاطهههب الطبقهههة العليههها في المجتمهههع ويسهههت د  ةهههأداة للإقنهههاع وإ هههارة 
، 2995عهمنية. )سهامية ر ق، الشهوات، وهذا مها اتبهع المعلنهون في بله  طريقهة تقهديم المهرأة عهق رمهو  جنسهية 

 (142ص 

 صور التي تتناول المرأة في الإشهار:ومن أهن ال

الإشههههارية  في الرسهههائلعامهههة بصهههفة ، ت ههههر ههههذه الصهههورة La menagereصهههورة المهههرأة ربهههة البيهههت: 
تبههدو محههررة مههن ةههل  امههرأةاماصههة بنههوع خههاص مههن المنتجههات ةههالآلات المنزليههة مههثلا، حيههث يبههين الإشهههار صههورة 

القيهههود وتحهههرر نفسهههها فقههه  في لح هههة اتصهههاها المهههادي مهههع الوسهههائل الهههتي تسهههتعملها، فت ههههر المهههرأة في صهههورة نزيههههة 
 بسيطة، لا الب الأن ار، فهي مصورة لا علا صورة امرأة ولا علا صورة رجل بل ةجنس.

ا ، أي يهد المهرأة وههي تلامهس الوسهيلة، حيث لا ت ههر راحتهها إلا في المهادة أو الأشهيا  الهتي تعالجهها بيهده
 ة،ة المثاليههة ةتليهه ههالميههل إلى البتههث عههن الن افههة التامههة ونشههاطات التههدابير البي هههذابالنسههبة لعلمهها  الههنفس فهه ن 

ت ههر  فأصبتت الرسائل الإعلانية بهدلا مهن أن (معلن ،منتل)امرأة، ، بأس به بالنسبة للوععية الثلا يةنقول لا 
ي تقرأ رواية أو جريدة وتنت ر هااية غسيلها فهي ت هرها علا أهاها تعتهني بأطفاهها ف يهها بشهال مرأة متمانة وها

غير مباشر الطرق الم تلفة التي تحسها، فت ههر الأ  في ةثهير مهن الإعلانهات علها أهاها حامهل فتهزود بنصهائ  مثهل 
 .نهتل "س" للتفهاظ علها صهتتهجميلة واشه ي ههذا وباك"، أو فاهري في الطفهل الهذي سهيولد واشه ي الم ابقي"
(andre nutinisty, 1990, p 18.) 

: ت ههر المهرأة في ههذه الصهور علها أهاها وسهيلة جنسهية، فههي تصهورها علها أهاها  la femmeالمهرأة امهرأة
رائعهة فاتنهة مثههيرة وفي تراسهن وجهههها ن هرات سههطتية لا يماهن حهتى معرفههة إبا ةانهت هههذه الن هرات والابتسههامات 

أواني المطهبا رة يهذةر بصه ب الآلات المنزليهة و الصهو  ههذه ههذه المهرأة، أ  اسهتهزائها، فهلا شهي  فيرعا تدل علا 
المعلن عنها، وإنما يتن ال ةيز علا هذه المرأة التي وجهدت علها ههذه الصهورة و هذا الم ههر لاهي تعجهب فتجهذ  

 ف ة خاصة من الجمهور وفي ف ة الرجال.
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 م    )اللون، الح كة، لغة الجسد(للالمطلب الثال ر اشنساق الدلالية 

شهي  إلى الإشهارة للونهه، وههذا يميهل العديهد مهن النهاس في وصهفهن ليخل  حالة من التهذةر، حيهث  اللونر
بسههبب أن للههون قيمههة تذةريههة عاليههة، وبلهه  لأن واقعيههة اللههون وحيويتههه وتههأ يره النفسههي يسههاعد في عمليههة التههذةر 

أشههار فتي جيلقيههت" و"جههون جالويههدر"، ادراسههات عديههدة تثبههت هههذا الغههر ، دراسههة "ةهه كوالاسههتدعا ، وهنهها
الباحثههان إلى أن دراسههات علههن الههنفس توصههلت إلى أن الصههورة الملونههة مههن السهههل التعههرف عليههها لمههن يراههها لأول 

ن وتعقيهد الصهورة يصعب التعرف عليها، وأوعه  الباحثهان أن التنبهؤ بتهأ ير اللهو مرة، بينما صور الأبي  والأسود 
في الههذاةرة ن ريههة مسههتويات المعالجههة، والههتي توعهه  أن الرسههالة الههتي تههتن معالجتههها بطريقههة متعمقههة سههوف تاههون 

 (51، ص 2911أديب مروة، ) .أصفا وأفمجل في التذةر

اولوجيا تعاههس تلهه  القههين الههتي يتمثههل فيههها اللههون نفسههه فياههون الأبههي  في القههين الإيجابيههة البهار  أن سههي
انيههة معناههها السههعادة والمههري، وهههو نا ةههان رمههز الطهههارة، والنههور الغبطههة والنصههر والسههلا ، فالمههة الأبههي  في اليو إب

شهههعار رجهههال الهههدين، حيهههث لا نهههزال نهههرى حهههتى اليهههو  الشهههيوخ والرهههها  وغهههيرهن مهههن المتصهههوفين يرتهههدون الألبسهههة 
 وأهههو الحههال، واللههون الأسههود فقههد يرمههز للشههر  البيمجهها ، وقههد تاههون في القههين السههلبية إب تمثههل في منههابع الأ  ةمهها

 (222، ص 2991)محي الدي طالو، الانبة.  وأال لا  

 يقل فيه النشاا المجاغ  في الأ ر، ويتجه إلى أن ياون أةثر هدو ف  البنير

التفر ، وبهمرتب  ب هلا  الليهل بسهبب اممهول والاسهل واههدو  والراحهة، ويهرتب  بالطاعهة والهولا   اشزرقر
والابتهههال والتأمههل والتفاههير هههذا بالنسههبة لههلأ رق القههاا، أمهها بالنسههبة لههلأ رق الفههات  فيههدل علهها التميههز والشههعور 

 (15، ص 1121رعوان بل يري، ) بالمسؤولية والإيمان برسالة ينبغي تأديتها.

يهههوحي بالعسهههر،  الههنفسلهههون بههار  مهههادي، لههون الطبيعهههة، مهههنع  رطههب يمجهههفي السههاينة علههها  اشخضثث ر
عو للثقههة يرمههز لل صههوبة والأمههل، يههرتب  بمعههاني الههدفاع واااف ههة علهها الههنفس، فهههو إلى السههلبية أقههر  منههه إلى يههد

الإيجابيهههة ةمههها أنهههه يمثهههل التجهههدد والنمهههو والأيههها  الحافلهههة بالثبهههات، ةمههها أنهههه لهههون الطبيعهههة امصهههبة، ويرمهههز لل لهههود 
 دلاليته الجنة.والتأمل الروحي وهو عند المسلمين لون 
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عهههو  النههههار، ارتهههب  بهههالتتفيز والتهيهههؤ للنشهههاا ومهههن خصائصهههه اللمعهههان و لهههه صهههلة بالبيههها   اشصثثثف ر
لأنهههه أحههه  مهههن الأ هههر وأقهههل ةثافهههة فههههو أههههل إلى الإ ههها  والإغهههرا  وإلى الإشهههارة و والإشهههعاع والإنهههارة، والانشهههراي 

 واميانة والغيرة. للانفعال، ويفسر من أةثر الألوان ةراهية، ةما يرتب  بالحنه والقين والعدو

وهو اللون امال من أي إشارة أو أي اااه نفسي فهو لون محايد إنه منطقهة ليسهت  منهة علها  ال ما ير
   خلا  لا صابة فيها.أشبه بمنطقة منزوعة السلاي أو أر الحدود، فهو 

ر، ةمههها يهههرتب  الأ هههر: يثهههير روي اهجهههو  والغهههزو وههههو في الههه ام مهههرتب  بهههالمزاج القهههوي وبالشهههجاعة والتهههأ  
بالافتتان، وةثيرا ما يرمز للعاطفة والرغبة والنشاا الجنسي، وةل أنواع الشهوة، أي اللون اللامع منهه، فيثهير عهادة 
جو النشاا والطموي ةما يدل علا حيوية الشبا  و مل اللون الأ ر معهنى امطهر والإشهارة ولهذا يسهتعمل في 

 معدات المقاومة.

لإدراك والحساسههية النفسههية وبالمثاليههة، ةمهها يههوحي بالأسهها والاستسههلا  وةونههه يههرتب   ههدة ا البنفسثثجير
 مزيجا من الأ ر والأ رق فهو يجمع بين الموعوعي والذاتي.

 ولأنههه مهههزيل بهههين الأ هههر والأصههفر  مهههل قابليهههة ةبهههيرة للرؤيهههة مههن بعيهههد ويعطهههي معهههنى للأنهههوار. الب تقثثثالير
 (251، ص 2991، أديب مروة )

 وظائة من أهمها:وللون عادة 

اللون يساعد علها التهذةر فقهد اسهتطاع البهاحثون الهذين خمجهعوا للتجربهة مهن تهذةر الصهورة الملونهة أةثهر  .2
 من الأبي  والأسود؛

اللون يساعد علا سهرعة المعالجهة البصهرية للصهورة، ةمها أن التعقيهد في الصهورة  سهن التهذةر وبنها ف علها  .1
ة ربمهها يفيهد الصههتفيين وااههررين الههذين يريههدون لمن ههر الصههورة بله  فهه ن اسههت دا  الواسههع للههون في الصههور 

 أن يفهمها بسرعة وسهولة.
 القرا  يفمجلون صور الملام  والاهتمامات الإنسانية. .1

تسههاهن الحرةههة بصههورة ةبههيرة في جههذ  انتبههاه وإ ههارة اهتمهها  المسههتهلاين بههالإعلان والمنههتل المعلههن عنههه،  الح كثثةر
 ي، أو تقديم ما يصعب تصويره بالأدا  الطبيعي.وإعفا  جو من البهجة والمر 
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 وتنشأ الحرةة في الصورة التلفزيونية:

 الحرةة التقديرية. -

 الحرةة المادية أو الموعوعية. -
الحرةة التقديرية: وهي إحساس يولد من خلال العلاقة الناش ة بين جميع مفردات الاادر بعمجهها بهبع ،  .أ

التاههوين، وتتتقهه  مههن خههلال الإحسههاس بديناميايههة وتمثههل الحرةههة مههن خههلال مشههاهدة العههين للاههادر أو 
 التقديرية أهمية ةقى في إدراةنا للصور الثابتة وتمثل البعد الرابع.

 الحرةة المادية أو الموعوعية: وتنبع تل  الحرةة من: . 

وتمثهل  حرةة الموعوع: من المؤةد أن الجسن المتترك يؤ ر علا جذ  الانتباه أةثر من الجسن الثبات، -
 حرةة الموعوع أهمية ةقى في الحرةة بوجه عا  في الإعلان التلفزيوني.  

هههي لغههة بات بريهه  خههاص، وتنههافس لغههة الجسههد معههه لغههة الحههوار، فقههد تنفههرد هههي بههالتعبير وإعطهها   لغثثة الجسثثدر
اقمجهة معهها، المعلومات بدون ةلمات منطوقة، وقد تصاحب الالمهات ةنهوع مهن التأييهد هها بهالتواف  أو تهأتي متن

ويتشال من اللغتين نوع من الطباق الذي يزيد من العمل  را ف، وتشمل هذه اللغة لغة ملام  الوجهه وأهمهها لغهة 
 (.212، ص 1111سعيد بن ةرادة، ) العين والأعمجا  واليد والذراع والاتة والقد .

ة تحهرر المهرأة بالمهات تحيهل وإن درجة تقديس الجسد الأنثوي للمرأة في الإعلان ةان له دلالة ونقلهة نوعيه
عليه العبارة من معنى يختفي دسدها وجماها، لذا صهار مصهمموا الصهورة الإشههارية يعتمهدون وبشهال ةبهير علها 
توظيههة عنصههر المههرأة في إرسههاليتهن الإشهههارية ن ههرا لمهها تحملههه المههرأة مههن إ هها ات جنسههية، غالبهها مهها تتعلهه  بههالبنى 

ظله المرأة، والتي ها واقعها المباشر علا نفسية المتلقي، حيهث تهؤ ر في سهلوةه بمها  الثقافية للمجتمع الذي تحيى في
 وتطلعات المن مات التي ترغب في تحقي  الر ية.يتماشا 

وبالتالي صار الجسد الأنثوي يوظة لوصلات إشهارية توظيفا أيديولوجيا إب أن مع ن المجلات أصهبتت 
 اصص صفتاتها الأخيرة:

 أسفل البطن وامصر لطالما أشارت إلى القلب والذي هو موطن العواطة.المنطقة من  -

 المنطقة من أسفل البطن إلى الرجلين دلت علا الشهوة. -
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والمناط  السهالفة الهذةر تتمجهمن عهدة أعمجها  وةهل عمجهو  يهل علها سهيل مهن الوظهائة الدالهة علها جملهة 
 من الإ ا ات.

اسهت د  مهن أجهل المشههاهدة والفرجهة اههدف منهه تحقيهه   ومهن هنها فه ن المههرأة في عصهرنا  هرد جسهد مغههري
المههرأة أصههبتت أداة للاسههتغلال الإشهههاري لم تلههة السههلع والمههواد حههتى وإن ةانههت لا  بنالبيههع وانتقهها  المنتههوج، إ

تمههد للمههرأة بههأي صههلة، وهههذا مهها رةههز عليههه لتلههة البههاحثين والعلمهها  وهههو اسههتغلال جسههدها لم تلههة الإغههرا ات 
 أ ير علا المتلقي.والجذ  والت

وادر الإشارة هنا إلى أن المرأة تفوق الرجل من حيث الإ ها ات الجنسهية الهتي تتعله  بمجمهوع الإ ها ات 
الصهادرة عهن الهذات البشهرية، لأن المهرأة وباهل بسهاطة تمثهل الجهنس اللطيهة، أو ةمها يقهال الجهنس النهاعن، والمهرأة 

 (211، 1111)بن غرادة،  ت أعمجائها.تحيل علا الدلالات الم تلفة من خلال إ ا ا
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  مهيد 

متعلقة بموضوع الدراسة، ثم تليها قبل القيام بأي دراسة علمية على الباحث جمع معلومات نظرية 
نحن في هذا الفصل تناولنا دراسة خاصة ما يسمى بالتحليل السميولوجي للصور المتحركة و  الدراسة التطبيقية

الطماطيش "الحارة" معتمدين على مقاربة رولان بارث منتج و  لومضات إشهارية المتمثلة في منتوج دانون اكتيفيا
الذي نريد به المعنى الحقيقي و  المستوى التضمينيو  هما المستوى التعيينيو  ،يناسيالتي تنقسم على مستويين أس

رمزية و  في هذا السياق وضعنا مجموعة من الدلائل التي تعتبر مفتاح لمطلع الموضوع منها دلائل الألوانو  للرسالة،
ت التي قمنا الومضاهذه تمثلت و  الخطوط كذلك الشخصيات، الديكور، الإضاءة، الموسيقىو  الأشكال

 بتحليلها في:

 .منتوج دانون أكتيفيا 
  الطماطيش "الحارة".منتج 

 وانهينا تحليلنا بمجموعة من نتائج الدراسة.

  



 لعينة من الومضات الاشهارية وفق مقاربة رولان بارت السيمولوجيالتحليل               الفصل اللالث  

04 

 المبحث الأول: مقاربة رولان بارت

 مطلب الأول: التعريف برولان بارتال

، وهو منظر أدبي وفيلسوف وناقد فرنسي Roland Barthes 21/22- 12  /2122عاش 
واحد من رواد علم الإشارات، تنوعت أعماله لتغطي عدة مجالات، وقد أثر على تطور مدارس نظرية في كل و 

من الماركسية، الاجتماعية، الوجودية، وعلم الإشارات البنيوية، ولد من أب كان ضابطا في البحرية، توفي في 
وأثناء ذلك  .ه إلى باريس ليبدأ تعليمهك، في إحدى المعارك بعد عام من ولادته، انتقل بارت هو ووالدتر شربو 

، وعلى ذلك حصل على ستشفائيةالا صحاتالمعانى مرضا في الرئة اضطره إلى مغادرة باريس والإقامة في 
يصبح مدرسا، ثم انتقل إلى  للعمل في مكتبة قبل أن 2191عام عاد الثانوية ثم الإجازة في الآداب، 

سكندرية، وهناك التقى إلى فردينان دي وانصرف إلى جوليان، جامعة الا انتدب إلى الكيرداس ،ستبوخار 
 (Roland Barthes, 1964, p137)سون سوسور.بدراسة كريماس ورومان جاكو 

 حيا ه:

إلى فرنسا ليعمل في الإدارة العامة للعلاقات الثقافية في وزارة الخارجية، شؤون  2121عاد في عام 
 centre national de la في المركز الوطني للبحث العلمي التعليم، ومن ثم حصل على منحة

recherche scientifique  مديرا للأعمال في المدرسة التطبيقية للدراسات العليا  2191وعينن عام
لإلقاء محاضرات، ذاع صيته فسافر إلى اليابان وعاد بعد ذلك، ثم إلى المغرب للتدريس في المدرسة التطبيقية 

عضوا في الكوليج دي فرونس، وحصل على للقب  2199ا ثم سافر إلى الصين، وصار عام للدراسات العلي
باته في أغلب الأحيان مقالات، منها ما جمع في كتب أثناء حياته، اأستاذ، توفي إثر حادث سيارة، جاءت كت

راسين ، حول 2121"، الأساطير 2129ومنها ما جمع بعد وفاته، ومن أعماله "الكتابة في درجة الصفر 
، النص والغرفة المضيئة 2192، رولان بارت بقلمه 2191، سيطرة الدلالات 2192، أس/زد 2199
 (Roland Barthes, 1964, p138). .2119، والمغامرة السيمولوجية 2111، وضوضاء لغة 2191
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 الأشغال والأفكار: 

( وناقدا أدبيا ولغويا وسيمولوجيا وبنيويا وعالم كان بارت متضلعا في علم السلالات )أنثروبولوجية
اجتماع، بدأ بقراءة الروايات والمسرحيات الاتباعية إلى الاهتمام بالعصور القديمة في المسرح نيتشه 

، وأدته قراءته فأسس بمساعدة صديق له المسرح القديم لتشجيع المنشط المسرحي بعد أن أخفق (الكلاسيكية)
 لمسرحية.في كتابة الرواية وا

فوجد نفسه في مسيرة الالتزام الأدبي والاجتماعي، إضافة إلى تأثره بالاتجاه الماركسي من صديق له 
حيث كان في المصح، وقد أراد بارت أن يفهم العلاقة التي تربط التاريخ والمجتمعات بالأدب، فقرأ غريماس واتجه 

     الصفر" الذي عبرن فيه ، أصدر بعد ذلك كتاب نحو التعمق في مفهوم اللغة عندما كتب "الكتابة في درجة
ت دراسة اللغة وعلاقتها بالمجتمع، فقرأ ار ، ليعبر فيه عن اتجاه داخلي بقي متأثرا به، تابع ب2129 « ميشليه »

سوسور وتعرف على السيمولوجية وكتب مجموعة من المقالات باسم "أساطير" تتعلق بموضوعات وأحداث 
فة إلى ذلك حلل بارت روايات ومسرحيات مختلفة لإقناع القراء امن مفهوم دلالي، أضللبرجوازية الصغيرة 

باتجاهات جديدة في الأدب مثل "الرواية الجديدة"، يلاحظ أنه كان يجمع بين اتجاهين الأول هو إعجابه 
راسين بين الحداثة الواضح بالأدب الاتباعي والثاني هو تبنيه للاتجاهات الأدبية الجديدة، جمع في كتابه حول 

والتقليد، إذ أنه حلل مسرح راسين بطرق حديثة نفسية وبنيوية، ومع أن هذه التجربة بقيت محدودة جدا، فإن 
 خلافات عميقة نشأت بينه كممثل لأنصار الحداثة وبين أنصار التقليديين ويمثلهم راسين.

في كتابة "الكتابة في درجة الصفر" بعد أن حلل بارت الوضع التاريخي والاجتماعي للكتابة أو الأدب 
ة مقالات نقدية أساسية، الذي يدور حول ثلاث نقاط عن دلالات اللغة، وذلك في  كتاب انتقل إلى البحث

أساسية: البحث عن جوهر اللغة، علم الدلالة والأدب، البنيوية والأدب، أما كتابه "عناصر سيمولوجية" فهو 
دعائم هذا العلم ونقله إلى القارئ بأسلوب تعليمي وأصدر بارت في عام علامة مهمة في كتاباته، فقد ثبنت 

مؤلفه " نقد وحقيقة النقد التقليدي" ويعد هذا المؤلف ردا على انتقادات مناصري النقد التقليدي،  2199
 .وفي العام نفسه أصدر مقالا يبرز اتجاه نحو البنيوية بعنوان مدخل إلى التحليل البنيوي للسرد الروائي
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 المطلب اللاجي:  عريف مقاربة رولان بارت

موريس ) .يعرف موريس انجرس المقاربة بأنها: طريقة خاصة غير تقليدية في استعمال النظرية العلمية 
 (19، ص 1119أنجرس، 

تبث الدلالة الحقيقية لمحتوى الرسائل الاشهارية وهذا بمعرفة معناها الحقيقي ومضمونها  فالمقاربة السيميولوجية
 الخفي لكل نظام معلوماتي. فالسيميولوجيا تساعد على كشف طبيعة الدال والمدلول.

وتقوم مقاربة رولان بارث على مستويين أساسيين وهما المستوى التعييني الذي يريد به المعنى الفوري  
ستوى التضميني الذي يريد به المعنى الحقيقي للرسالة وهو المعنى العميق غير الظاهر. وهذا لمعرفة مختلف والم

 الدلائل والمعاني.

سيميولوجية الصورة، عند قيامه بتحليل صورة إشهارية بوقد طور رولان بارث مقاربته الخاصة  
ل صورة تحتوي على ثلاث رسائل وبالتالي من أشار حين إذن قيامه بتحلي 2199لمنتوجات عجائن بنزاني سنة 

 (19، ص 1119موريس أنجرس، ) خلال كل رسالة من الرسائل الثلاث وهي:

 .الرسالة الأيقونية غير المدونة 
 .الرسالة الأيقونية المدونة 
 .الرسالة الألسنية 

 تالمطلب اللالث: التحليل السيميولوجي عند رولان بار 

يهتم أساسا بالكشف عن العلاقات الداخلية لعناصر الخطاب الإعلامي  إن التحليل السيميولوجي 
 الرسائل. هذهوبإعادة تشكيل نظام الدلالة بأسلوب يتيح فهما أفضل لوظيفة 

( هو شكل من أشكال البحث Roland Parthesوالتحليل السيميولوجي عند رولان بارث ) 
لألسنية على حد سواء، يلتزم فيه الباحث بالحياد اتجاه هذه الدقيق في المستويات العميقة للرسائل الأيقونية وا

الرسائل من جهة، ويسعى فيه من جهة ثانية إلى تحقيق التكامل من خلال التطرق إلى الجوانب الأخرى 
 Roland). )السيكولوجية، الاجتماعية والثقافية ...( التي يمكن أن تدعم التحليل بشكل أو بآخر

Barethes, 1964, p 133.) 
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 المبحث اللاجي:  حليل  يميولوجي لومضات إشهارية  لفزيوجية.
 '' داجون أكتيفيا ''الخاصة ب لومضة الإشهارية  يميولوجي ل حليل المطلب الأول: 
 ياغورت دانونعنوان الومضة: 
 ثانية 11مدة الومضة: 

 لقطات 1عدد اللقطات: 
 الجزائرالبلد: 

 1129 نة الإجتاج: 
 للومضة الإشهارية:ي فنالتقطيع ال

 شريط الصوت شريط الصورة
رقم 
 اللقطة

مدة 
 اللقطة

 زاوية التصوير جوع اللقطة
حركات 
 الكاميرا

 المو يقى التعليق أو الحوار محتوى الصورة
المؤثرات 
 الصو ية

 ثابتة عادية مقربة صدرية ثا 1 2
 تظهر 
 صورة 
 لإمرأة

 أختي 
 هي 
 المثال

 نتاعي 

 صوت المطر /

 ثابتة عادية مقربة صدرية ثا 1 1

 تظهر 
 صورة 
 لبهية 
 راشدي

 تخرج
 كيما  
 كان  
 الحال 

 صوت المطر /

 ثابتة عادية عامة ثا 1 1

 صورة 
 بهية 

 راشدي 
 مرة 
 أخرى

 دائما
 ناشطا 

 في  
 وقت

 المسلسل 

 / مرافقة

 ثابتة عادية مقربة صدرية ثا 9 9

 صورة
 بهية  

 راشدي
 على  

 طاولة 
 الأكل

 وتحاور 
 على 

 حالتها 
 الصحية

 / مرافقة
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 ثابتة اديةع زاميةحمقربة  ثا 2 2

 صورة
 بهية  

 راشدي
 مع  

 أختها

 ماراهوش
 ساهل  

 الإحساس
 بالنفخ 

 / مرافقة

 ثابتة عادية قريبة ثا 9 9
 صورة 

 لجهاز هضمي

 أكتيفيا 
 يسهل

 عملية 
 الهضم 

 / مرافقة

 ثابتة اديةع زاميةحمقربة  ثا 9 9

 بهية 
 راشدي 

 مع
 أختها 

 اليوم
 أكتيفيا  

 مرتاحة
 ولا مغموصة 

 / مرافقة

 ثابتة عادية عامة ثا 2 1

 بهية
 راشدي 

 مع  
 الأطفال

/ / / 

 ثابتة عادية قريبة ثا 1 1
 صورة

 المنتوج أكتيفيا 

 ديما
 مرتاحة

Emmm 
 دانون

 / مرافقة

 بنية الإشهار: .1

 وصف عام للومضة:

ثانية،  11هارية حيث بلغت مدتها بتوقيت عادي للومضات الاش تميزت ومضة منتوج دانون أكتيفيا
بحركة ثابتة، بلباس عصري في المطبخ، لينتقل بعدها المخرج إلى  لامرأةحيث بدأت الومضة بلقطة مقربة صدرية 

 صورة للممثلة بهية راشدي قرب النافذة تنظر إلى الخارج مع تهاطل الأمطار مرتدية قميص أخضر.
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رى عامة لبهية راشدي في قاعة الجلوس تشاهد التلفاز وهي في حالة زكام )مرض( تحمل ثم في لقطة أخ
منديلا في يدها، إذ ظهرت بلباس أزرق، كما تظهر في لقطة أخرى مقربة صدرية للممثلة بقميص أخضر فوق 

 طاولة الأكل في حالة جيدة تتناول المكسرات.

تها الصحية '' بمجرد تناولها للمنتوج وتشاهد في لقطة ما جاء في الرسالة الألسنية '' تحاذر على ماكل
أخرى ابتسامة لبهية راشدي مع أختها، لنا الاحساس بالنفخ '' وفي يدها علبة دانون أكتيفيا. لينتقل بنا 
المخرج إلى إبراز سبب استعمال المنتوج في ظاهرة انتفاخ البطن في لقطة قريبة لصورة جهاز هضمي افتراضي 

لممثلة بهية راشدي لباس لف يساعد المنتوج على محاربة انتفاخ البطن، ثم تنتهي الومضة بصورة يبين لنا كي
 شتوي أبيض خارج المنزل وأختها بلباس بني اللون، باستعمال إشارات مبتسمة خضراء في بطن كل منهما.

وعلامات وانتهت اللقطة بصورة عامة للممثلة بهية راشدي مع الأطفال بعد خروجهم من المدرسة 
 الفرح بادية على وجوههم.

وفي الأخير ختم المخرج الومضة بلقطة قريبة لعلبة دانون أكتيفيا مكتوبة عليها في الأعلى الشركة المنتجة 
 Mertaha au، يليها شعار '' ACTIVIAدانون في دائرة زرقاء ثم إسم المنتوج بخط كبير 

rembourseالأسفل مكتوب كلمة '' مكتوب بلون أحمر على دائرة صفراء وفي Abricot  ثم يتفرع بنا
 المخرج إلى صورة عامة لعديد من العلب دانون أكتيفيا مكتوب عليها في الأعلى دائما مرتاحة.

 تمثلت في:ية الموجودة في هذه الومضة: فالدلائل الخ

بهية راشدي اعتمد مصمموا الإشهار في هذه الومضة على شخصية رئيسة ومعروفة وهي الممثلة الشخصية: 
وهي مثال للمرأة الجزائرية حيث أراد المخرج من خلالها مخاطبة المرأة أما الشخصية الثانوية والمتمثلة في الأخت 
والأطفال الذين ظهروا في لقطة واحدة حيث استخدموا في هذه الومضة مجموعة من الإيحاءات المتمثلة في 

انتفاخ البطن( في حين الفرح  -المخرج حالة مرض )زكام الخوف والحزن والفرح والابتسامة، من خلال إبراز
بدليل حسن المنتوج وإعطائه قيمة كبيرة كما ركز المخرج على ملامح الوجه والعينين وهذا بهدف جذب 

 المشاهد.

استعمل المخرج في هذا الفيلم الإشهاري ديكور بسيط واعتمد على مظاهر بسيطة تدل على الحياة الديكور: 
 سرة أو العائلة الجزائرية لشعور براحة المشاهد.اليومية للأ
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 أما بالنسبة للملابس فهي عادية بسيطة مع بساطة الديكور.

 نجد أن هناك اختلاف في الأشكال والخطوط في الومضة لكنها قليلة.الأشكال والخطوط: 

النقاوة والأخضر  ت الومضة على اللون الأزرق ويرمز إلى لون السماء والأبيض يرمز إلىعتمداالألوان: 
 ساهمت في إبلاغ الرسالة الإشهارية.بحيث الداكن، يرمز إلى الراحة والأخضر الفاتح والبني يرمز 

 الإضاءة المستعملة إضاءة طبيعية داخل وخارج المنزل إلا أن المخرج لم يركز عليها كثيرا.الإضاءة: 

فإن المخرج استعمل موسيقى خفيفة لتأثير على بما أن الموسيقى لها أهمية كبيرة ودور خاص ومهم المو يقى: 
 المتلقي.

  حليل الومضة حسب مقاربة رولان بارث:الومضة الأولى: 

نقوم بتحليل الومضة الإشهارية حسب مقاربة رولان بارث وهذا يقودنا للحديث عن القراءة التعيينية  
 أولا والقراءة التضمينية ثانيا.

 صدرية لامرأة  ظهر بشكل عصريالصورة الأولى:  ملل لقطة مقربة 
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 :الأولى المستوى التعييني للصورة

تظهر بشكل عصري من خلال تسريحة الشعر وطريقة ارتداء  لامرأةبدأت الومضة بلفظة مقربة صدرية 
لماكياج بسيط وخفيف وملامح لدية لعقد في رقبتها وحلاقات أذن بسيطة وبالنسبة رتلباس عصري، م

وجهها كما نلاحظ ظهور أشكال كخلفية لها متمثلة في النافذ والمرفع وهذا لوجودها في  الابتسامة بادية على
 المطبخ.

 استعملت ألوان هادئة وبالنسبة للإضاءة اضاءة داخلة من النافذة فهي طبيعية.

 :الأولى المستوى التضميني للصورة

 قظة؛تتضمن القراءة التضمينية تحليلا لدلائل الخفية الموجودة في هذه الل

ية الومضة باعتماد على المرأة وهي حاملة لعدة معاني منها جذب اقام المخرج في هذه اللقطة وفي بد
الجمهور، إذ ظهرت على أنها مرتاحة في بيتها وهذا مثال على المرأة الجزائرية والموسيقى المصاحبة لهذه الومضة 

أة في هذه اللقطة أكثر من الخلفية فهنا نجد أثرت على نفسيتها وجعلتها مرتاحة. كما نلاحظ بروز وجه المر 
 تركيز على ملامح المرأة المبتسمة وهذا دليل على بساطتها.

 تمثل ظهور الممثلة بهية راشدي مع أختها في لقطة مقربة حزامية في المطبخالصورة اللاجية: 
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 :اللاجية المستوى التعييني للصورة

نلاحظ في هذه الصورة ظهور الممثلة بهية راشدي مع أختها في لقطة مقربة حزامية في المطبخ وملامح 
الابتسامة لا تزال سائدة في وجوههم، كما اعتمد المخرج في هذه اللقطة على أشكال جديدة تمثلت في وعاء 

يض والشفاف والأخضر وكوب ماء وعلب المنتوج وعدد من الصحون كما غلب في هذه الصورة اللون الأب
 وهو لون المنتوج.

 أما الديكور فهو ديكور بسيط لمطبخ جزائري بالاضافة إلى الإضاءة فهي إضاءة طبيعية.

 :اللاجية المستوى التضميني للصورة

ظهرت بهية راشدي في الصورة كشخصية رئيسية أكد عليها المخرج من خلال شرحها للمنتوج وانتفاخ 
البطن وظهرت أختها كشخصية فرعية في هذا الجزء من الومضة وإن بهية راشدي قدوتها في كل شيء من 

دليل على المقربة بينهما و  أكدته المسافة ختي هي المثال نتاعي '' وهذا ماأخلال ما جاء في الرسالة الألسنية '' 
الصغرى وهذا الشيء تعيشه أسر جزائرية وتقدير  للأختالعلاقة الحميمية بين الأخوة وقدوة الأخت الكبرى 

الاخت لأختها الكبرى، فاستعمل المخرج هذه القدوة هنا حتى في المنتوج الذي تأخذه الفنانة بهية راشدي 
 وهذا دليل على الثقة.

بالاتصال على إستراتيجية إشهارية طرح المشكلة ثم الحل كبداية لتعريف بالمنتج في  مكما اعتمد القائ
 الومضة وهذا ما ظهرت به الممثلة بهية راشدي جدية اتجاه الموضوع ومهتمة بالمنتوج.

اما الإضاءة كانت عادية وبالنسبة للون اللباس لبس له بعد كثير وظهور الشخصيات باللباس  
 الجزائري.التقليدي العصري 
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 (2( أو )1الصورة اللاللة: صورة رقم )

 ACTIVIAتمثل جهاز هضمي افتراضي لجسم امرأة أثناء تناول منتوج دانون (: 11الصورة رقم )

 
لجسم امرأة يبين كيف يساعد المنتوج على محاربة انتفاخ تمثل جهاز هضمي افتراضي (: 12الصورة رقم )

 .البطن
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 :اللاللة للصورة المستوى التعييني

جاء في هذه الصورة بلقطة مقربة لجهاز هضمي افتراضي لجزء من جسم المرأة بلون أخضر، كما 
 اعتمدت على ألوان أخرى كالأزرق والأصفر في الجهاز، واستعمل العديد من الخطوط العمودية والمنحنية.

 غير طبيعية وذلك ناتج عن أشعة الحاسوب بالإضافة إلى وجود الظل. أما الإضاءة فكانت إصطناعية

 :اللاللة المستوى التضميني للصورة

يظهر في هذه الصورة جهاز هضمي افتراضي لجزء من جسم المرأة وهذا دليل على أنه موجه للنساء، 
ن، وهذا ما تأكد الرسالة حيث حاول المخرج في هذه الصورة أن يشد على كيفية محاربة المنتوج لانتفاخ البط

 الألسنية '' اكتيفيا يساعد على عملية الهضم''.

التجريب، فالكرة الزرقاء الموجودة في الصورة الأولى وهو لون  استراتيجيةواعتمد منهج الإشهار هنا على 
اللون يرمز إلى يرمز للانتفاخ والتفتح مثلت لنا المنتوج. واللون الأخضر لجزء جسم المرأة هو لون المنتوج وهذا 

 الراحة لأن هذه الراحة جاءت بعد تناول المرأة للمنتوج.

في الانتفاخ وبالنسبة إلى الإضاءة كانت جانبية  المتسببةواللون الأصفر عبارة عن فضلات أو الآلام 
هي تمثلت لإبراز الظل حتى يتبين لنا انتفاخ البطن وهذه كانت تجربة لتسهيل عملية الهضم، أما الصورة الثانية ف

 بغياب الانتفاخ وظهور الجسم العادي.

 أما الإضاءة فتغيرت من إضاءة جانبية إلى إضاءة كلية وهذا لإبراز حالة الجسم العادية.
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تمثل هذه الصورة الممثلة بهية راشدي مع أختها خارج المنزل باستعمال إشارات خضراء في  الصورة الرابعة:
 .بطن كل منهما

 

 :الرابعة التعييني للصورةالمستوى 

في هذه اللقطة كانت مقربة حزامية لبهية راشدي خارج المنزل مع أختها وملامح الابتسامة بادية على  
بة سوداء في يدها، وأختها كذلك بلباس يوجوههم، فظهرت الممثلة بلباس شتوي بلون أبيض فاتح حاملة حق

أشكال اعتمد عليها المخرج، كما برز اللون الأخضر  شتوي ذو لون بني، على خلفية منازل وهي عبارة عن
 على بطنها على شكل ابتسامة، اما الإضاءة كانت طبيعية.

 :الرابعة المستوى التضميني للصورة

فضل المخرج في هذه الصورة الخروج إلى الشارع لإعطاء نظرة عن الحياة العادية للمرأة الجزائرية في  
ادية في وجوههن وهذا ما تؤكده الرسالة الألسنية '' جربو اكتيفيا تكونو الأسرة وملامح السرور والفرح ب

نظرة جيدة للمتلقي، كذلك قرب المسافة بين الأختين وهذا دليل على العلاقة الحميمية بين  لإعطاءمرتاحين '' 
حة الأختين هو تناولهم الأختين وبالنسبة إلى الألوان واللباس يتمثل في أناقة وجمال المرأة الجزائرية ودليل على فر 
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المنتوج وشعورهم بالراحة، كما نشاهد في الصورة اللون الأخضر على شكل إبتسامة في بطن كل من بهية 
 راشدي وأختها لدلالة على الهدوء واللون الأبيض الفاتح يدل على الانشراح.

يات، من ناحية اما الديكور تتمثل في بنايات جزائرية من خلال ظهور قوس المنزل لخلفية لشخص 
 .الإضاءة كانت طبيعية '' ضوء الشمس '' 

 استعملت في هذه الومضة اللغة الدارجة. الألسنية:الر الة 

 منتوج الطماطم المصبرةالإشهارية الخاصة بث اتومض يميولوجي لل  حليلالمطلب اللاجي: 
 "الحارة الطماطيش"

 إشهار تجاريجوع الإشهار: 
 ثانية 91مدة الإشهار: 
 RAYACOMإجتاج الإشهار: 
 1129 نة الإجتاج: 

 الجزائرالبلد: 
 أربع مشاهدعدد المشاهد: 
 لقطة 29عدد اللقطات: 

 نساء ورجلين وطفلة صغيرة. 2أشخاص وهم  1الممللين في الإشهار: 
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 بنية الإشهار:
صورة  ملل علبة الطماطيش الحارة مكتوبة بخط عريض وبجاجبها قارورة زيت وحبتين من 

 الطماطم.

 

 وصف عام للومضة:
الترويجية للمنتجات الغذائية، لمؤسسة إنتاج المواد الغذائية  تعتبر هذه الومضة من ضمن الإشهارات

، بحيث ركزت 1129بعنوان '' الطماطيش الحارة '' بث في العديد من القنوات الوطنية العمومية والخاصة سنة 
هذه الومضة على الدور الذي تلعبه المرأة داخل الأسرة كأم وبنت، كما بدأت الومضة بلقطة علوية لعلبة 

تحمل علبة المنتج  الابنةنتج '' الحارة '' تليها لقطة تبرز إمرأة في دور صبرة وفي الوراء يظهر لنا إسم ماطم المالطم
أخرى والتي مثلت دور الأم تقوم بإعداد طبق الكسكس، ثم تتجه الإبنة إلى آلة الطبخ  امرأةوتقوم بفتحها أمام 

لاة، تليها لقظة تظهر الإبنة أمام الأم مرة أخرى حيث قامت بوضع البعض من منتج طماطيش الحارة في مق
خر يبرز طاولة موضوعة في حيث تحمل طبق الكسكس والبنت تحمل مرق الكسكس ثم الانتقال إلى مشهد آ

ة المنزل، وبلقطة أخرى تظهر الابنة تحمل طبق المعكرونة بها صلصة حمراء وتذهب بها إلى الجارة في وسط حديق
تظهر اللقطات المتتالية للخشصيات الموجودة في الومضة وهم أفراد الأسرة المتمثلين في  مشهد خارج المنزل، ثم

ة المقدمة للمنتج في لقطة قريبة بحركة مضالأب والأم والجد والجدة وفتاة وطفلة صغيرة، بالإضافة إلى بطلة الو 
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هر لنا يد لى المطبخ أي تظإلى الأمام بحيث تظهر ملامح البهجة والسعادة على وجوههم ثم ينتقل المشهد إ
وتعيده إلى نفس المكان الذي ظهر فيه لأول مرة في اللقطة  "الحارة"منتج الطماطيش البنت وهي تحمل علبة 

الاولى للومضة على الطاولة وعلى يمينه حبتين من الطماطم وعلى سيارة قارورة زيت وتنتهي الومضة بشعار 
 ة زيت وحبتي طماطم.)بنة وشطارة( وعلبة طماطم بجانبها قارور 

 الشخصيات في الإشهار: 

الحارة بثماني شخصيات وهم رجلين وأربعة نساء وطفلة  استعانت الومضة الإشهارية لمنتج طماطيش
وقد غلب على هذه الومضة الطابع النسوي نظرا لطبيعة الومضة المتمثلة في منتج غذائي بالإضافة إلى الدور 

 الذي تلعبه المرأة الجزائرية داخل الأسرة.

لجزائرية الشابة نوميديا لازول الدور حيث مثل كل من الرجلين وثلاثة نساء والطفلة دور ثانوي ومثلت الفنانة ا
 الرئيسي كمقدمة للومضة ومروجة لها.

 الحوار والخطاب في الإشهار:

اللغة المعتمدة في هذه الومضة هي اللهجة الجزائرية وتتمثل في الرسالة الألسنية المكتوبة والرسالة الألسنية 
 المنطوقة.

 جاءت في الر الة الألسنية المنطوقة:

 ثانية 2ضمن اللقظة الأولى مدتها  نو هادي() عرفتوا وش

 ثواني. 21ضمن اللقطة السابعة في مدة زمنية قدرها  )باينة طماطيش الحارة(

 ثانية: 11واللقطة الثانية عشر مدتها 

 ثانية. 11مدتها  21في اللقطة )طماطيش الحارة بن وشطارة( 

 تمثلت في: الر الة الألسنية المكتوبةأما  
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 BAYA( جاءت في اللقطة الأولى ثم اختفت وقد كتبت BAYACOMرية )العلامة التجا
( الذي يمثل شعار الومضة في اللقطة بنة وشطارةباللون البرتقالي وجملة ) COMباللون الأزرق الغامق وكلمة 

 مكتوبة باللغة العربية بلون أبيض. 11الأخيرة رقم 

 المو يقى:

الومضة كانت موحدة من بداية إلى نهاية الومضة حيث كانت عبارة عن  ههذإن الموسيقى الموظفة في 
ة الأغنية عملت على إعطاء ايقاع وريتم ساهم في جذب هذأغنية مرفوقة بموسيقى من أداء نوميديا لازول، 

 سماع المتلقي واثارة اهتمامه بالمنتج.

 :"الحارة"يش الطماطمنتج و  "ACTIVIA" العامة لتحليل ومضة منتوج داجون ائجالنت

نستنتج من خلال تحليل الومضات الإشهارية المتمثلة في منتوج ومضة دانون وومضة الطماطيش  
 الحارة:

 .استعمال العنصر النسوي في الإشهار ما يدل على أن هذه الومضة موجهة للمرأة 
 لي وهذا ما يدل على الأثر اغلب على هذه الومضة العنصر النسوي على حساب العنصر الرج

الكبير الذي يلعبه توظيف المرأة في الإشهار التلفزيوني من خلال الأساليب المبتكرة التي احترفها 
 المخرج لإقناع المرأة المستهلكة.

 .التركيز على ملامح الوجه في بداية الومضة دلالة على راحة المرأة الجزائرية المرتاحة في بينها 
 في الومضة الثانية توظيف الفنانة نوميديا لازول كشخصية رئيسة. 
 في الومضة الأولى ظهور شخصية رئيسة ومعروفة الممثلة بهية راشدي. 
  تجسيد لشخصية المرأة الحالية والمتحررة. الأولى تحتوي على الومضةفي كما نستنتج بالنسبة للباس 
 .الاعتماد على ديكور عصري وجذاب بألوان فرحة للمطبح من اطباق وطاولات وأجهزة كهرومنزلية 
 الاعتماد على موسيقى ذات إيقاع مميز وسريع 
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 جتائج الدرا ة

من خلال تحليلنا للومضات الاشهارية التي تبث في التلفزة الجزائرية باستعمال مقاربة رولان بارث توصلنا 
 الى مجموعة من النتائج كانت كالاتي:

  تحمل هذه الومضات أبعاد جمالية وفنية حيث ظهرت هذه الجماليات المتمثلة في الإضاءة والألوان
وتعددت استخداماتها الفنية بالإضافة الى جماليات الشخصيات والمونتاج، كما ركزت على جماليات 

 المرأة من خلال مزج الجمال الأنثوي بالجمال الطبيعي 
  بحيث نجد في ومضة دانونActivia  اعتمدت على الرسالة الالسنية والتضمينية والتعينية أما ومضة

الطماطيش الحارة تمثلت في الرسالة المكتوبة والرسالة الألسنية المنطوقة وغلب عليها الطابع النسوي في 
هذه الومضة المتمثلة في منتج غذائي بالإضافة الى الدور الذي تلعبه المرأة داخل الأسرة كذلك بالنسبة 

 استخدامها في الاشهار التلفزيوني.  الى
  كما تعكس الرسالة الاشهارية خصائص المنتج وقدرته على دفع المتلقي للقيام بالتصرفات والإيحاء له

بالحاجة للمنتج، فالرسالة التي يحملها الاشهار في ترويجه تحمل دلالات ومعاني سيكولوجية تعتمد على 
بذلك الوصول للتأثير على الفرد، وهذا مالا حضناه في ومضة إعطاء شعور نفسي بالراحة والسعادة، و 

 أنه يعالج حالة مرضية.  Activiaدانون
  استعملت صورة المرأة الجزائرية في هذه الومضات في مختلف المواقع بامرأة عصرية الى امرأة محترمة بهية

 ليد المجتمع.راشدي كما ركز المنتج على المنتوج والمرأة بكونها تحافظ على عادات وتقا
  فالإشهار عبارة عن خطاب بصري يعتمد على الحركات والصور للتأثير والتأثر فالصورة تحمل دال

 ودلول وتوافق في العلامات اللسانية حيث تظهر ومضة دانون 
  تركز الإشهارات على جذب وترسيخ الصورة في ذهن المتلقي وهذا يظهر في ومضة دانونActivia 

اشهارية تحاكي المنتج وتجسده من خلال استراتيجية التجريب ومن خلال  حيث اعتمد على صورة
توظيف شخصية مشهورة يكون التأثير فعال أكثر فالإشهارات أصبحت تعتمد على شخصيات 

 لبهية راشدي و''الطماطيش الحارة '' للفنانة نوميديا لزول Activiaمشهورة مثل ومضة دانون 
  يوني من خلال الأساليب المبتكرة التي احترفها المخرج لإقناع المرأة توظيف المرأة في الاشهار التلفز

 المستهلكة وجعلها تتأثر بالواقع 
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  الجو العائلي السائد في ومضة منتج الطماطيش ''الحارة'' والتركيز على الترابط الاسري ووجود علاقة
 الأخوية والمحبة والاحترام والثقة تجسد هذا في ومضة دانون 

 لمرأة في الاشهار التلفزيوني يؤثر تأثيرا ناجحا وشكل إيجابي وهذا من خلال توظيف حركاتها إن ظهور ا
 وجسمها للاستمالة والتأثير على المتلقي باعتباره رمزا أيقوني للجمال. 

  أصبحت المرأة في الإعلانات ضرورة جميلة تدخل ضمن العناصر الأساسية في تكوبن الومضة وخاصة
 التجميل والملابس، طبخ، تكون أكثر استخداما فيها. التي تخص مستحضرات

  كما تلعب المرأة دور مهم في الاشهار فهي تؤثر بنسبة كبيرة على الجمهور المتلقي وهذا من خلال
 جذب الانتباه 
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 خاتمة
التلفزيوني  الإشهارالتلفزيوني، تبين أن  الإشهارمن خلال هذه الدراسة التي تحمل عنوان استخدام المرأة في 

ما يكمن فيه من و  توصيل الرسالة،و  قوة في تبليغو  يمثل جزء هام من الحياة اليومية للمشاهدين بما يحمله من كفاءة
 الترويجو  فاعلية للتأثير على المتلقي، باعتباره من أهم الأنشطة في سياسة الاتصال التسويقيو  فنيةو  جماليةعناصر 
 الخدمات.و  للسلع

ما توصلنا إليه أن النساء و  التلفزيوني، الإشهارفي هذه الدراسة الكشف عن استخدام المرأة في  ولقد حاولنا
لك التركيز على المرأة كأهم شخصية محورية في إشهاراتها فهي الموضوع يتعرضن للإشهار التلفزيوني بشكل كبير، كذ

سوي في الإشهار ما يدل ن. كذلك استعمال العنصر الالأنثويهذا لبناء النموذج و  الأكثر استهدافا في الومضات
شؤون منزلها، و  على أن هذه الومضة موجهة للمرأة، كما كشفت الدراسة، إن المرأة تهتم بالمنتجات التي تتعلق بها

هذا يعود إلى تذكير مصمم الإشهار التلفزيوني على و  تكرارها يخلق الرغبة في التجريبيو  من خلال عرض المنتجات
أساليب احترافية تزيد من ثقة المستهلكة و  التي تسند على عناصر البرهنةو  الصورة التي تظهر بها المرأة مع منتجاتهم

 .ناسالتعريف بالخدمات للو  و إلا وسيلة لترويج السلعالإشهار ما هو  بالسلعة المعان عنها



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 قائمة المراجع



16 

 قائمة المصادر والمراجع :

 القواميس والمعاجم :أولا: 

، عمان، 1، دار اسامة المؤلف الثقافي، طالمعجم الاعلامي، (6002)القار، محمد جمال  .1
 الاردن .

مكتبة الثقافة ، معجم ثقافي اجتماعي لغوي عن المرأة، دولة النساءبرقوق، عبد الرحمان،  .6
 الدينية، مصر . 

جر للنشر والتوزيع، القاهرة، ، دار الفالمعجم الاعلامي، (6002)حجاب، محمد منير،  .3
 .مصر

 المركز الثقافي للدراسات والترجمة، الأردن . (6003)، مفاهيم عالمية .2

 كتب باللغة العربية : ثانيا:  

 الاسكندرية.، الجامعة الجديدةدار ، هندسة الاعلان، (6005)، ابو قحف، عبد السلام .5
، دار الباروزي العلمية، الاعلان بين النظرية والتطبيق، (1991)، الغانمي، عبد البار منديل .2

 عمان .
دار الباروزي ، 1ط، الترويج والاعلان، (1991)، علي محمد، ربابعة، بشير عباس، العلاق .7

 العلمية .
، دار العلوم الدعاية والاعلان، قحطان بدر العبدلي، (1993)العبدلي، سمير عبد الرزاق،  .1

 العربية، بيروت
، تدريبات علمية، منهجية البحث العلمي في العلوم الانسانية، (6002)أنجرس، موريس،  .9

 دار النشر والتوزيع، الجزائر .
، المكتبة الاعلامية 1، طصورة المرأة في الاعلام العربي، (1991)أديب، خضور،  .10

 وزيع، دمشق .للنشر والت



16 

، منشورات دار مكتبة 1ط، ، الصحافة العربية نشأتها وتطورها(1920)، مروى، أديب .11
 .لبنان ، الحياة

 .مكتبة المجتمع العربي ، تصميم الاعلان، محمد صديقالبهنسي، ، نور الدين، النادي .16
، دار مدخل تطبيقي، ، الاعلان(1997)، ااهر محسن، العسكري، أحمد ااكر، بيلغاال .13

 المعارف القاهرة .
 ،  دار الكتاب الجامعي، العين .الأسس والمبادئ، (6005)، أحمد، النور دفع الله .12
 ، مكتبة انجلو المصرية، القاهرة .فن البيع والاعلانالبرقوقي، محمد رفيق وآخرون،  .15
 ، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، .الاعلان، (1990)الحديد، منى،  .12
 ، منشورات الزمن، سوريا.السيمائيات ومفاهيمها وتطبيقاتها، (0360)بن كرادة، سعيد،  .17
 . 16، مجلة الاعلانات، عدد نساؤهم ونساءنا، (1999)، سعيد، غرادبن  .11
، دار قرابة للنشر سيمولوجيا الصورة بين النظرية والتطبيق، (6016)بلحيزي، رضوان،  .19

 الجزائر.والتوزيع، 
بين القنوات الفضائية والدعوة الاصولية مسار الثقافة ، (1991)حجازي، مصطفى،  .60

 القاهرة.، في المركز الثقافي العربي
، منشورات ، أسس المنهجية في العلوم الاجتماعية(1999)دليو، فضيل، غربي، علي،  .61

 قسنطينة.جامعة منتوري 
، وقائع مؤتمر الاعلان التلفزيوني وتشكيل القيم لدى الطفل، (6002)رزق، سامية،   .66

 أبو ظبي .
، رسالة ماجستير في الاعلان في التلفزيون الجزائري، (6007/6001)زعتر، مريم،  .63

 علوم الاعلام والاتصال، جامعة منتوري .
، ترجمة فيصل جماليات التصوير في السينما والتلفزيون، (6006)سبيرزنسي، بيتر،  .62

 ، كرز الحضارة العربية، القاهرة .6الياسري، ط
 .الحكمة للنشر والتوزيع ، لاشهار التلفزيونيتلقي ا، (6011)، حنان، اعبان .65



16 

 ، دار الخلدونية، الجزائر .كيفية تصميم الاعلان(، 6010صبطي، عبير، فؤاد اعبان، ) .62
 ، دار النهضة العربية، لبنان .1، طنظرية الاتصال، (6002)عبد الله، مي،  .67
 والتوزيع عمان .، دار اسامة للنشر الاعلان التلفزيوني، (6012)عبد النبي، سليم،  .61
، دار الجامعة 1، طالاعلانات التلفزيونية وثقافة الطفل، (6001)غزال، محمد إيناس،  .69

 الجديدة للنشر، الأزاراة، الاسكندرية .
 سيمائية الصورة .قدور عبد الله الثاني،  .03
، مؤسسة ابو 1361، زهرة الخليج، عدد صورة المرأة والاعلام العربي(، 6002كيروز، ) .31

  مارس .ظبي، 
، مذكرة مقدمة لنيل اهادة الاعلان في التلفزيون الجزائري، (6000)مربيعي، اسمهان،  .36

 ماجستير في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر 
 دمشق.، 3، طالرسم واللون، (1993)محي الدين االو،   .33
، دار 1، طالدعاية والاعلان والعلاقات العامة، (1991)ناصر، محمد جودت،  .32

 ، الاردن .1المجدلاوي، ط
، دراسة تحليلية دلالة العناصر السردية في الاشهار التلفزيوني(، 6007هادف ليندة، ) .35

 لومضات نجمة الهاتف النقال، جامعة الجزائر. 
للدراسات  مكو   جيس، ااك، مبادئ في سيمولوجيا الاشهار(6010)يخلف، فايزة،  .32

 والنشر والتوزيع .

 

 

 

 



16 

 : كتب باللغة الفرنسية

- Andre mutinistry (1990)., pshychologie de la publicite, 
edition, rets, pais. 

- Bernard cathelat (2001), publicite et societe, edition 
poyot rinaces, paris . 

- Robert educ, )1993) la publicite une force au service 
de l’entreprise paris . 

- Roger traval et François banricand (1964)., traite de 
psychologie, presse universitaire de France, paris,  

- Rolomd, bareathe (1964), element de la sociologie, 
revenue communication . 

  

 



 فهرس المحتويات
  .............................................................................................. شكر
  ..............................................................................................إهداء

  ............................................................................................ ملخص
 أ ............................................................................................. مقدمة

 الفصل الأول 
 الإطار المنهجي للدراسة

 3 ................................................................................... الإشكالية -1
 3 ............................................................................ تساؤلات الدراسة -2
 4 ....................................................................... أسباب اختيار الدراسة -3
 4 ............................................................................. أهداف الدراسة -4
 5 ................................................................................ أهمية الدراسة -5
 5 ........................................................................ نوع الدراسة ومنهجها -6
 8 ............................................................................... تحديد المفاهيم -7

 الفصل الثاني
 مدخل للإشهار التلفزيوني

 11 ........................................................................................ تمهيد
 12 ......................................................... الأول: ماهية الإشهار التلفزيونيالمبحث 

 12 ..................................................... المطلب الأول: تعريف الإشهار التلفزيوني
 13 ....................................................... المطلب الثاني: نشأة الإشهار التلفزيوني

 15 ............................................المطلب الثالث: أنواع الإشهار التلفزيوني وخصائصه
 17 ....................................... المطلب الرابع: وظائف الإشهار التلفزيوني أهميته وأهدافه

 23 ........................................................... التلفزيونيالإشهار بنية المبحث الثاني: 
 23 .................................................... المطلب الأول: تصميم الإشهار التلفزيوني

 25 .................................................. المطلب الثاني: القوالب الإشهارية والتلفزيونية
 25 ........................................... المطلب الثالث: تقنيات تقديم الإعلانات التلفزيونية



 27 ........................................... المطلب الرابع: أساليب الإقناع في الإشهار التلفزيوني
 33 .........................لتواجد المرأة في الإشهار التلفزيونيالمبحث الثالث: الأبعاد الوظيفية والدلالية 

 33 ................................................ المطلب الأول: رمزية توظيف المرأة في الإشهار
 31 ......................................... المطلب الثاني: بلاغة صورة المرأة في الإشهار التلفزيوني

 34 .............................. المطلب الثالث: الاتساق الدلالي للمرأة )اللون، الحركة، لغة التعبير(
 لثالفصل الثا

 لومضات الاشهارية وفق مقاربة رولان بارتالتحليل السميولوجي لعينة من ا
 33 ........................................................................................ تمهيد

 43 .............................................................. المبحث الأول: مقاربة رولان بارت
 43 ......................................................... المطلب الأول: التعريف برولان بارت

 42 .................................................... المطلب الثاني: تعريف مقاربة رولان بارت
 42 ........................................ المطلب الثالث: التحليل السيمولوجي عند رولان بارت

 43 ....................................... لومضات إشهارية تلفزيونية المبحث الثاني: تحليل سيمولوجي
 43 .................. "أكتيفيا سيمولوجي للومضة الإشهارية الخاصة ب "دانون تحليلالمطلب الأول: 

 52 "الطماطيش الحارة" الطماطم المصبرةات الإشهارية الخاصة بـضتحليل سيمولوجي للوم: المطلب الثاني
 56 ................................................................................ نتائج الدراسة

 53 ........................................................................................ خاتمة
 61 ................................................................................. قائمة المراجع

 


	01 واجهة
	02 صفحة أعضاء المناقشة
	03 اهداء
	04 شكر
	05 ملخص
	06 خطة الدراسة
	07 مقدمة
	08 الفصل الأول
	09 الفصل الثاني
	10 الفصل الثالث
	11 خاتمة
	12 قائمة المراجع
	13 فهرس المحتويات

