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 : الملخص باللغة العربية
 طلبةالإعلامية لل الفيسبوك حملة إعلامية حول 

تهم افراد المجتمع وتوعي ذكر مدى حاجة أطفالنا إليها، وكذاالاعلامية و  الفيسبوك مناقشة مفهوم من خلال هذه الدراسة نحاول   
 الإعلامية، فكانت هذه الحملة الفيسبوك التربوي بهذه  للإعلام طلبةفية تنمية مستوى وعي العلى ممارستها بشكل منظم، وكي
غير أنها  ، فقد عرفت هذه الظاهرة في الماضي حملات مختلفةطلبةعند ال الإعلامية الفيسبوك بهدف التوعية والتحسيس بدور 

للتوعية  التنشآت السياسيةنلوجيا المعلومات في زمننا المعاصر، فازدادت الحاجة بذلك إلى مثل هذه كتتغير مفاهيمها بتغير تتتطور و 
 بهذه الظاهرة.

همية هذه الحملة، إذ تحتل أهمية خاصة في أجندة وأولويات المجتمع نظرا لأهمية هذا فكان لا بد من التوعية والتحسيس بأ    
ملة في ذلك الملصق الإعلامي كونه وسيلة إعلامية نقدم من عومن الوسائل المستاوله من جميع جوانبه بكل جزئياته، الموضوع، وتن

للتوعية والتحسيس بأهمية هذه المرحلة التي تعد أساس وعي وفكر الفرد واندماجه مع المجتمع بشكل  توإرشاداخلالها نصائح 
 صحيح.

 .المراهقة، الاعلامية الفيسبوك ، حملة اعلامية: الكلمات المفتاحية
 abstractالملخص باللغة الانجليزية: 

Key words:. 
 



 ح
 

 :مقدمة
التغيير  لأحداثهمة في عصرنا الحالي ومواقع التواصل الاجتماعي آلية ميعتبر الاعلام     

فمواقع ، ت التي يمكن أن تنشأ بين أفرادهداخل المجتمعات، وكذا لربط مختلف التفاعلا
المميزة  اأصوله اعلم قائم بذاته له امفهوم ذو أبعاد مختلفة وكونهالتواصل الاجتماعي 

طلع بدراسة وتحليل ووصف وكذا مختلف ت يالخاصة كغيره من الحقول فه ااومصطلحاته
حيث أننا نجد أن مواقع التواصل ، والاجتماعيةالظواهر الاجتماعية والسياسية والاقتصادية 

 ؤدي في عصرنا الحديث أدوارا هامة ومؤثرة في حياة الافراد والمجتمعات.ت الاجتماعي
مكانة مميزة في وقعنا  -خاصة الفيسبوك –وتتصدر مواقع التواصل الاجتماعي     

، مرورا بتأثيرها على الفرد والمجتمع، لما لها دوارهاالمعاصر انطلاقا من طبيعة وظائفها وأ
، والتأثير والتوجيه، ، ومما ضاعف من تأثيرها ماعيةنصيب كبير في التنشئة الاجتمن 

، والتي من بينها المؤسسات وظائف المؤسسات المجتمع المختلفة تداخل وظائفها مع
 وكذا أدوارها في توصيل مختلف الآراء السياسية الداخلية والخارجية . التعليمية

رأسها الفيسبوك كونه يأخذ مولقع التواصل الاجتماعي وعلى وقد اهتم الباحثون بدور     
 السياسيفي المجال  حيزا واسعا ومنتشرا عند كل طبقات المجتمع بما فيها الطلبة الجامعيين

وفي التوجيه كونه يهدف إلى إظهار تنوع استثنائي وفريد في الاستجابات المختلفة، كما أنه 
الخاصة التي  يمكن أن يتطور في هذا المجال من خلال العمل على تطوير الاستعدادات

، والتي بدورها رؤية موسعة في مختلف التصورات السياسيةتمكن الطالب من أن يصل إلى 
يمكن أن تتطور من خلال العوامل المناسبة، الفرص الجيدة والمتتالية، والمراقبة الجيدة 

 المختلفة والمتنوعة. التواصل الفيسبوكيةلوسائل 
 ر محاولة منها ومسايرة للتطورات الحاصلة في الخارج وعليه فقد اهتمت بلادنا بهذا الأم     

حيث" تعتبر الجزائر واحدة من الدول التي سخرت ومراعاتها لهذا التطبيق حديث العهد 
إمكانيات مادية وبشرية لاستخدام تكنلوجيا المعلومات لما لها من دور كبير في زيادة وسرعة 

عية وجودة تشمل جميع المنظمات لاسيما ودقة المعلمات في كل القطاعات لتحقيق وثبة نو 



 خ
 

المؤسسات الرياضية، وبضرورة الاهتمام بتكنلوجيا المعلومات والاتصال الحديثة .) سهام 
 ( 2013عبد الكريم، 

وزيادة  السياسي المقدم  تجعلنا نفكر جديًا في تنمية التفكير الفيسبوكوبذلك فإن ثورة     
كما أن العالم شهد تحولا غير  وسيلة الفيسبوك فيهاو لاستغلال تكنلوجيا الاعلام الوعي ا

هذا التطور الذي يحتاج إلى  سياسيا وعبر مواقف الفيسطلبة المسبوق في مجال توجيه 
توفير عناصر بشرية مبدعة و مؤهلة بإمكانها أن تساهم في استقطابها وتسخيرها لخدمة 

قوم بدعم الكوادر البشرية  لطلبة المجتمعات، لذا يتحتم على وسائل الاعلام المقدم في أن ت
حتى تجعلها قادرة على مواكبة هذه  وتوجيه الوعي السياسي بهاوتطويرها الجامعات 

 التطورات واستغلالها بأعلى كفاءة ممكنة .
دور مواقع التواصل الاجتماعي في التنشئة السياسية ومن هنا جاءت فكرة موضوعنا"     

على مفهوم مواقع التواصل عامة ن خلال هذه الدراسة للتعرففحاولنا م" الفيسبوك انموذجا"" 
 .  في التنشئة السياسية لدى طلبة الجامعات  والفيسبوك خاصة  وأهميته ودوره  وأهدافه

لاثة فصول جاءت على النحو فقد اقتضت منهجية البحث تقسيم دراستنا هذه إلى ث وعليه
 :التالي

حيث تطرقنا إلى تحديد الإشكالية وتساؤلاتها وأسباب الفصل الأول: الاطار العام للدراسة 
 اختيار الموضوع ، بالإضافة إلى الأهداف من هذه الدراسة واهميتها

: الأول منهما كان لى قسمين اثنينطار النظري للدراسة؛ وقد تم تقسيمه إ: الاالثانيالفصل 
تضمن مفاهيم حول  .... أما القسم الثاني فقد مواقع التواصل الاجتماعيتحت عنوان " 

  .....السياسية 
  وفي الفصل الثالث الذي كان جانبا تطبيقيا بحتا
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 :إشكالية الدراسة – 1

مواقع التواصل الاجتماعي  بشكل خاص إلى طلبةتزداد حاجة المجتمع بشكل عام وال     
، وهذه الحاجة ملحة ومستمرة ومتجددة، وتزداد إلحاحا عند ظهور مشكل يوما بعد يوم

 الإعلامية خلافا لما التنشآت السياسية، فحضور الفيسبوك لاتصال الاجتماعي وموضوع ا
دى ائي لوالبناء العشو  طيعتقد معظم الناس يتجاوز الموضوعات المتعلقة بالتوجيه والإرشاد فق

اعي الاجتم والتواصلالإعلامية  الفيسبوك ، التي تهدف في المقام الأول إلى تحقيق طلبةال
 .طلبةلدى ال

التنشآت عن طريق ادماج مبدأ الاتصال الاجتماعي في خطط  مواقع التواصلحيث تستطيع 
 ةخاصة بأهمي طلبةوالوإعطائها دورا هاما عن طريق توعية أفراد المجتمع عامة  السياسية

عية ، فاختلس الاعلام النصيب الأكبر في التنشئة الاجتماالاتصال الاجتماعي ودوره لديهم
 ن.والتوجيه وتربية الصغار والناشئيوالتأثير 

ل ك، الذي يظهر في ولقد أصبح المجتمع الجزائري في ظل هذا التطور الإعلامي الجديد    
ائل معاصرا بكم هائل من الوس بتقنية مدهشة وأسلوب مبتكرمرة بصورة مغايرة، وفي كل مرة 

ن أالإعلامية التي تتفق في بعضها مع قيمه وتختلف في أخرى مع أخلاقياته وثقافته، غير 
كونها تقدم مضامين ومعلومات وصورا مشوهة من جانب خارجي أو هيئات وأطراف تريد 

ة لثقافاوتجاوز  طلبةعة وتغيير عقليات التغيير مفهوم الثقافة الجزائرية، التي تهدف على زعز 
ئيات كونهم لبنة وأساس تنمية المجتمع الجزائري، مما يستوجب مراقبة بعض الفضاالجزائرية 

ص والانترنت والوسائل الإعلامية بصفة عامة التي قد تكون خطيرة في تزييف الواقع الخا
 المختلف. لمبالمجتمع الجزائري أو بشباب من شباب العا

فكان من الضروري التفكير في زيادة الوعي والتحسيس بضرورة مسايرة هذا الوقع الجديد     
بإيجابياته وسلبياته المختلفة، والذي أفرزته لنا تطورات العالم المختلفة، حيث أنه من 

الجدد والشباب والأطفال من  طلبةالضروري أن نفكر بالأسلوب المناسب الذي يحمي ال
، معبر مختلف وسائل الاعلا التي قد تنجم عن الرسائل السلبية المبثوثة،التأثيرات السلبية 
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الإعلامية التي تعد ثورة  الفيسبوك وإحاطتها بتربية إعلامية من خلال نشر وتعليم مبادئ 
 .جديدة في مجال الاعلام

ن أننا نلمس جانبا م نجد تقدم من كل هذا نقف من خلال دراستنا هذه واساسا على ما    
جود ظرا لو الإعلامية الهادفة إلى التوعية بأهمية هذه الدراسة ن التنشآت السياسيةقصير في الت

مس اختيارنا على هذه الظاهرة التي ت الفعالة، فوقع التنشآت السياسيةعدد غير كافٍ من 
ها في ودور الإعلامية  الفيسبوك محولة لتوعيتهم والتحسيسي بضرورة  طلبةأبناءنا وأخوتنا ال

، يةومختلف التأثيرات الاعلام من السلبيات المترتبة على مواقع التواصل الاجتماعي الحد
مثل  وكان هدفنا من خلال هذه الدراسة الحملة الإعلامية باعتبارها وسيلة ناجعة في تحقيق

 : كانت الإشكالية على النحو التاليهذه الغايات، ف
خلال الفيس أن تساهم في ادخال لمواقع التواصل الاجتماعي من إلى أي مدى يمكن     

  ؟ انظم النشئات السياسية الصحيحة والفعالة
 : لتاليةوللإجابة على هذا التساؤل العام تتفرع منه الأسئلة ا

ام الإعلامية؟ وماهي الطرق المتبعة في تصميمها والقي التنشآت السياسيةماذا نعني ب -
 بها؟

 ؟طلبةالإعلامية؟ وما أهميتها بالنسبة للومواقف التواصل   الفيسبوك ماذا نعني ب  -
 أسباب اختيار الموضوع:. 2

لكل باحث رغبة في اختيار موضوع يشد انتباهه ولابد ان تكون له أسبابه لاختيار     
 ذاتية وموضوعية، ومن الأسباب التي دفعتنا لاختيار هذا الموضوع:موضوع حدد وقناعة 

 :الأسباب الذاتية
 .يةوممارساتها التطبيق بحث حول مواقع التواصلرغبة منا في تعلم أكثر لكيفية إعداد  -
 محاولة إقناع أفراد المجتمع بحساسية هذه المرحلة وتوعيتهم بضرورة فهمها. -
  التنشئة السياسيةدراسة الفترة المهمة في الحياة والمتعلقة ب -
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، وكذا الوقائية الإجرائية المفروضةفي ظل التدابير  بحثجائحة الكورونا ومحاولة إعداد  -
 التنشآت السياسيةالتخصص العلمي المناط بنا وعلاقته بموضوع التصميم وإعداد 

 الإعلامية 
  الموضوعية:الأسباب 

 الفيسبوك  مواقعلتي تناولت موضوع ا -على حد علمنا –قلة الدراسات المحلية  -
 .طلبةالإعلامية عند ال

على مواقع التواصل  طلبةإقبال كبير من طرف ال عصرنا الحالي وما يواجهه من -
 .الاجتماعي

حلة في هذه المرحلة التي تحتاج إلى المراقبة، من خلال انتقالهم من مر  طلبةتطوير ال -
 التعرض إلى الفهم ثم النقد.

 : أهمية الدراسة. 3
نا تكمن أهمية الموضوع من خلال دراسة أهمية هذه الظاهرة ومدى انتشارها لدى مجتمع    

 التنشآت السياسيةفي ظل هذا التطور الحاصل، في معرفة العلاقات والقواعد التي تحكم 
ره من تثي االإعلامية لمثل هذه الحملة، وقيمتها بالنسبة للمجتمع والمعرفة العلمية للدراسة وم

جتماعية الإعلامية في التنشئة الا الفيسبوك بالإضافة إلى الدور الذي تلعبه  وقضايا،أفكار 
لف ، كونها من الوسائل التي تؤثر في المعارف والاتجاهات والقيم وتشكيل مختطلبةلدى ال

 ك الفيسبو ، ومايزيد من أهمية هذه الدارسة هو حجم التعرض لحملات طلبةالالسلوكيات لدى 
الخوض في غمار مختلف وسائل  يحاولون يشكلون نسبة مهمة ممن  طلبةال كون الإعلامية 

تعالج أحد أهم وضعيات  الاتصال الاجتماعي ، وبهذا تكمن أهمية هذه الدراسة كونها
 المجتمع في ظل التطول الإعلامي واختلاف مصادره ومناهجه .

 أهداف الدراسة :. 4
  طلبةالإعلامية للومواقع التواصل  الفيسبوك تحديد دور المجتمع في  -
 بين أفراد المجتمع . الوعي السياسينشر  -
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 . هذا الموضوع المهم توعية وتحسيس أفراد المجتمع بأهمية  -
اد الافر  البيئية والاتصال الاجتماعي بإعتبارها أداة للتوعية وتوعية الفيسبوك التعريف ب -

 بتنمية سلوكياتهم .
لسياسي اوأثرها على تنمية الوعي  طلبةالإعلامية وال الفيسبوك  مواقعمعرفة العلاقة بين  -

 لديهم.
 تحديد مفاهيم الدراسة : . 5

ى كن علمت تيتصميم البحوث ال فينهجية العامة مالدراسة احد الطرق ال مفاهيم تحديديعد 
ورد  ا، وقدفيه يختلفواعنها دون أن  يريريد الباحث التعب تيال الأفكارو  نيعاملالقارئ إدراك ا

 مصطلحات رأينا أنه من الاجدر تحديد مفاهيم متعلقة بها:ذا البحث ه في

 ملية نشرعهو إبلاغ أو إخبار الجمهور بالمستجدات الحديثة،إذا فالاعلام " هو  الاعلام : -
وتقديم المعلومات الصحيحة وحقائق واضحة وأخبار صادقة وموضوعات دقيقة ووقائع 

 جحة للجمهور مع ذكر مصادرها خدمة للصالح العام) حامد عبد السلاممحددة ومنطقية ورا
 (.337زهران، ص

ويقول الدكتور عبد اللطيف حمزة أن" الاعلام هو تزويد الناس بالأخبار الصحيحة 
 (.17، ص1993والمعلومات السليمة والحقائق الثابتة) عاطف عدلي العيد، 

ر بح نشهو نقل المعلومات وقد اتسع نطاقه ليص الاعلام بمعناه الواسع التعريف الاجرائي :
 ل بينالحقائق والمعلومات الدقيقة والصادقة بهدف التقرير والاقناع ويستهدف تنظيم التفاع

اقع ح ومو الناس من خلال وسائله العديدة ومنها الصحافة والإذاعة والتلفزيون والسينما والمسر 
 التواصل وغيرها .

  ة :شبكات التواصل الاجتماعي -

 يتكون من كلمة الشبكات والتواصل الاجتماعي: 
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ورد في معجم محمد منير حجاب أن الشبكة هي مجموعة من عناصر الكهربائية  الشبكات :
ير أو الافراد أو المؤسسات أوالحواسيب والكل تعمل من أجل تحقيق غاية معينة ) محمد من

 (.301،ص2004حجاب ،

للدكتور محمد الهادي في كتابه :" تكنلوجيا الاتصالات وورد في معجم شرح للمصطلحات 
وشبكات المعلومات أن الشبكة تعني:" ربط حاسوب أو أكثر مع الأدوات المرتبطة معا 

 (316، ص2001بواسطة تسهيلات الاتصالات") محمد محمد الهادي ،

 التواصل الاجتماعي: 

، الذي تفرضه العلاقات التواصل الاجتماعي هو الاتصال، والتفاعل الاجتماعي    
ما  الاجتماعية الإنسانية، حيث يحصل هناك كل أنواع الاحتاك، والتواصل الاجتماعي، وهذا
ضي تدعوا له الأغراض الحياتية، والمعيشية للفرد والجماعة، في مجال الحياة العامة )را

 (.23، ص2003زاهر،

أي  في ستخدميهالميح التواصل تفاعلية تت الاجتماعيشبكات التواصل :   التعريف الاجرائي
، منذ سنوات قليلة  الانترنتظهرت على شبكة وقت يشاؤون وفي أي مكان في العالم، 

 ا تعززنهكو  الاجتماعياسمها اكتسبت وغيّرت في مفهوم التواصل والتقارب بين الشعوب، و 
بيرية وسيلة تع، وتعددت في الآونة الأخيرة وظيفتها الاجتماعية لتصبح البشر  بين قاتالعلا

 )، وأبرز شبكات التواصل الاجتماعي هي ) الفيسبوك، تويتر، اليوتوب( وأهمها هي شبكة 
 (800فيسبوك(، التي لم يتجاوز عمرها الست سنوات وبلغ عدد المشتركين فيها أكثر من )

 مليون شخص من كافة أنحاء العالم.

 : السابقةالدراسات . 6
والا في خضم هذه الدراسة انتبهنا لعدد من الدراسات السابقة المشابهة والتي كانت من    

 مساعدا لنا في محاولة تكين مبادئ وأفكار دراستنا 
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آلية الإعلامية ك الفيسبوك ، الموسومة ب" 2018دراسة عصام واضح  الدراسة الأولى :
ي ثة ثانو لثالالمواجهة الاغتراب الثقافي لدى الشباب دراسة ميدانية لعينة من تلاميذ السنة 

ال لنيل شهادة الماستر في علوم الاتص مذكرة مكملة -مقرة-بثانوية الحاج الخير خيري 
 والاعلام  بجامعة المسيلة .

 لمواجهة الاغتراب كآلية علاميةالإ الفيسبوك هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور 
ه من يدة قصنعلى عي ختبارلاا، وقد وقع ةلسيالم بمدينةالطور الثانوي  تلاميذالثقافي لدى 

 116م بلغ عدده والذينتلاميذ السنة الثالثة ثانوي بثانوية الحاج الخير خيري بمدينة مقرة 
ا لهالتي  الجوهريةمفردة، حيث سعت هذه الدراسة إلى الإجابة على مجموعة من التساؤلات 

 بجمع قاموا الاستبيانعلى استمارة  عتمادلا، ومن خلال اعلاقة مباشرة بموضوع الدراسة
، ورحاتم طرحها وتبويبها في شكل م للدراسة استنادا إلى الأسئلة التي الضروريةالمعلومات 

  الفيسبوكالأول :مفهوم  إذ تكونت استمارة الاستبيان من ثلاث محاور تناولت في المحور
 ،لثقافيم بظاهرة الاغتراب اعلاقة وسائل الإعلا فيهالثاني فتناولت ، أما المحور الإعلامية

 كآلية الإعلامية الفيسبوك بالاستراتيجيات *المعتمدة *والمحور الثالث تناولت فيه الآليات 
نتائج تم التوصل إلى جملة من ال وتحليلها البياناتلمواجهة الاغتراب الثقافي . وبعد جمع 

 يلي:نوردها كما 
 الإعلامية ضرورة ملحة للتعامل مع وسائل الاعلام بكل احترافية. الفيسبوك  -
 اثا.ذ السنة الثالثة ثانوي ذكورا وإنانتشار ظاهرة الاغتراب الثقافي في أواسط تلامي -
 .لثقافي الإعلامية لمواجهة ظاهرة الاغتراب ا الفيسبوك الاليات التي تعتمد عليها  توفير -

بناء على الإعلامية للأ الفيسبوك دور الاولياء في  2018الدراسة الثانية : شرقي حيزية 
هادة يل شالتلفزيون دراسة على عينة من الاولياء بمدينة برج بوعريريج" مذكرة مكملة لن

 .الماستر في علوم الاعلام والاتصال
 الفيسبوك في  الأولياءدور  على هذه الدراسة التعرف  ت الباحثة من خلالحاول    

برج  بولاية الأولياءعينة من  لىاسة عدر  خلالمن  التلفزيون  لىع للأبناء الإعلامية
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كأداة رئيسية لجمع  الاستبياناستمارة  لىواعتمد عالمنهج المسحي  بوعريريج، استخدم
يتعمق بالبيانات  الأولإلى أربع محاور رئيسية، المحور  الاستمارةالبيانات، حيث ثم تقسيم 

 الأولياءمن وجهة نظر  لتلفزيون  الأبناءالشخصية، المحور الثاني يتعمق بعادات تعرض 
أما المحور  الإعلامية الفيسبوك بمفهوم  الأولياءوالمحور الثالث فهو يتعمق لمدى وعي 

ت الدراسة إلى لتوص .التلفزيون  لىع للأولياءالرابع فهو خاص بالدور التنظيمي و الرقابي 
، تهاالدراسة ومدى صدق فرضي التساؤلات لىع الإجابةمجموعة من النتائج تهدف إلى 

 وكانت نتائج الدراسة كالاتي:
يات المرتبطة لبالعممتعمق  ناشئحقل  الإعلامالتعامل مع وسائل  لىع الفيسبوك   -

 .التلفزيون والتحميل النقدي لمحتوياتها خاصة  الإعلام بمعرفة وسائل
يرة العامة والخط الإعلامضرورية في عصرنا الحالي نظرا لمكانة  الإعلامية الفيسبوك  -

 .التلفزيون ألنهم يقضون وقت معتبر في مشاهدة  الأبناء تنشئةورها البارز في دو 
 الأولياءمفهوم حديث واضح يحتاج إلى توضيح أكثر في أوساط  الإعلامية الفيسبوك  -

 .ئهملأبنا الإعلامية الفيسبوك لزيادة وعيهم في الدور المنوط بهم في  الأولىبالدرجة 
ه على للفيسبوك وأثر  طلبة" استخدام ال2020ة المختار الدراسة الثالثة: مذكرة بوطاع

 -ريجبرج بوعري–التحصيل الدراسي دراسة ميدانية بالمركز المتخصص في حماية الطفولة 
يره لموقع فايسبوك، وتأث طلبةتهدف هذه الدراسة إلى معرفة عادات وأنماط استخدام ال    

ة إلى ، حيث قسمت الدراسيالتحليل يفعلى المنهج الوص تتمد، واعالدراسي تحصيلهمعلى 
من  تساؤلات الدراسةالذي تم فيه التحقق من ، و يوجانب نظري وجانب تطبيق يمنهج لفص
ة موقع فيسيبوك، ، خاصالاجتماعيعبر مواقع التواصي  الكرتونيتبيان ل إجراء اسلاخ

 .spssوتحلي النتائج عبر برنامج
من  ط والثانوي،طور المتوس ين فالمتمدرسي طلبةة فئة العينة الدراس تضمنتوعليه فقد     
ون حساب على موقع فيسبوك، وتم اختيار عينة البحث بواسطة كالجنسين والذين يملت كلا

 مفردة. 42عددها  بلغتالعينة العنقودية والت 
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لى عوقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها أن موقع الفيسبوك تأثير كبير     
 خدام.، يتراوح بين الإيجابية والسلبية وذلك حسب طبيعة الاستطلبةلدراسي لدى الالتحصيل ا
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      تمهيد: 
 د، وقوالاتصال الإعلامتكنولوجيا  في يراتطورا كب الأخيرةالسنوات  فيشهد العامل     

 الاجتماعيمواقع التواصل  في والمتمثل الإعلامصاحب هذا التطور ظهور نوعا جديدا من 
و  وكذلك يرمن قدرة على التأث لها لما وهذا  الأفرادتكوين  فبأصبحت وسيلة مهمة  تيوال

 على التنشئة السياسية.وتبادل أفكار وخاصة منها  والمعرفة المعلوماتنقل 
واحد في المجتمع الفراد لاا بين الاتصالم وسائل همن أ  الاجتماعيشبكات التواصل  هذهتعد 

نا اليوم. و تقوم شبكات معال فيسيما بعد التطور الذي حصل والمجتمعات المتعددة لا
أنشطة  هأوج مختلففب أسلوب تكوين وتطوير الثقافة  فيوج ملبدور ا الاجتماعيالتواصل 

 .ملاالع انحاء جميع فيو  لمجتمعا
وفي هذا الفصل تناولنا العديد من العناصر منها شبكات التواصل الاجتماعي ماهيتها 

 السياسية الجزائريةونشأتها وأهم الشبكات المتواجدة ...، ثم تناول 
تي وفي الأخير تناولنا بعض الدراسات السابقة والمتشابهة لموضوع بحثنا وأهم النقاط الا

 تفيدنا في موضوع هذا البحث .
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 .شبكات التواصل الاجتماعي : 1
 : مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي :1-1

فضاء  فيالبشر  ينب الاجتماعينوعا من التواصل  الاخيرة السنوات العالم فيشهد    
مى الثقافات ويس بيندود وزاوج لحالشعوب وألغى ا بينسافات لم، قرب افتراضيلاا التكوين

ية عمل فيالشبكات، الذي يتمثل  عبر الاجتماعيالناس التواصل  بينذا النوع من التواصل ه
 يةإلكترونعن طريق مواقع وخدمات  (، أصدقاءزملاءأقارب، )عدد من الناس  بينالتواصل 

 علومات فقط بللمواسع، فهي مواقع ال تعطي ا قعلومات على نطالمسرعة توصيل اتوفر 
شبكتك ولذلك تكوف أسلوب  نطاقعلومات عن لمتلك ا تتزامن وتتفاعل معك أثناء إمداد

 الإنترنتعلومات بشكل فوري عن طريق شبكة لما للتباد
ي وتعرفها هبة محمد خليفة بالقول: الشبكات الاجتماعية هي شبكة مواقع فعالة جدا ف   

 تسهيل الحياة الاجتماعية بين مجموعة المعاف والأصدقاء، كما تمكن الأصدقاء القدامى
ببعضهم البعض وبعد طول سنوات، وتمكنهم أيضا من التواصل المرئي والصوتي وتبادل 

انات التي توطد العلاقات الاجتماعية بينهم )عادل فتحي الصور واغيرها من الإمك
 (..187، ص2001حسين،

الم علإل يةالأساس، وإنها الركيزة الإنترنتمواقع إلكترونية اجتماعية على فمواقع التواصل"     
ضاء أو الجماعات التواصل فيما بينهم عبر هذا الف للأفرادالجديد أو البديل، التي تتيح 

 (.23،ص2003ي)زاهر راضي، الحقيقدما عز التواصل في الواقع ، عنالافتراضي
شبكة  خلال، من الجديد الاتصالهي إحدى وسائل  الاجتماعيإذن مواقع التواصل  

وعة ، وتقدم خدمات متنالآخرينالمستخدم من التواصل مع  ، التي تسمح للمشترك أوالأنترنت
 .المجالاتفي العديد من 

 اصل الاجتماعي: و نشأة وتطور مواقع الت 1-2
في أواخر القرن العشرين، حيث ظهر موقع  الاجتماعيةكان أول ظهور للمواقع 

com.Classmates  موقع  لاهثم ت، 1995سنةcom.degrees Six ،  حيث اعتمدت
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هذه المواقع على فتح الصفحات الشخصية للمستخدمين وعلى إرسال رسائل لمجموعة من 
 نها لم تأتي بأرباح لمالكيها.لأ إغلاقهالكنه تم  الأصدقاء

التي تقوم على تزويد  الإنترنتسنوات التسعينيات راجت صناعة مواقع  فخلال    
وعدد كبير  الإنترنتمستخدميها يبحثون عنه من محتويات عبر شبكة بث مكونة من مواقع 

تستقبل هذا البث وبعد ذلك بالتدرج  حول العالم، الإنترنتن من متصفحات يكمن المال
فس واستقبال البيانات في ن لإرسالأن يستخدموا هذه المتصفحات،  الإنترنتاستطاع مطورو 

، ونيالإلكتر كمستقبل أعمى للبيانات، بداية لتطبيقات البريد  الأصليالوقت بدال عن دورها 
 موسوعة حداثة وفورية مثل كثرالأ الإلكترونيةالدردشة ومنتديات الحوار وانتباه بالتطبيقات 

ة لبدايهي ا الإنترنتالويكيبيديا، وقد كانت هذه القفزة في تغير طريقة التعامل مع متصفحات 
ديد من حيث يقوم المبدأ الذي يوفره هذا الجيل الج(2.0) الحقيقية لما يعرف بتطبيقات الويب

بابتكار محتوياتها أو الويب في مشاركة المستخدمين في محتويات المواقع، إذ يقومون 
كون يولذلك فإن أي شخص يريد أن  الإنترنتتعديلها وهذا ما أنتج أكثر المواقع شعبية على 

 (على المواقع التي تقدم خدماتها 0.2جزءا من شبكة من هنا فإننا نطلق مصطلح الويب (
 والتي  media live international( وهي2.0)معتمدة على تطبيقات من خصائص الويب

ي يبرمج الموقع \تعتمد أن يكون التعامل مع الويب كمنصة تطوير متكاملة النظام ال
) ويستفيد من موارد وخصائص الشبكة تماما كما يستفيد مطور التطبيقات من أوامر أخرى 

 (.11، ص2011امينة عادل سليمان السيد ،
  التسعيناتأواخر  في الظهور في الاجتماعية" لبدأت مجموعة من المواقع ثم بعد ذلك     

)  زيم  بين زملاء الدراسة، وموقع سكس) سد جر  1995)على لربط  تسيمثل )كلاس م
الأشخاص و كانت تقوم فكرتها  نيركز الموقع على الروابط المباشرة ب ثيع ح 1997عام

الست للانفصال )وظهرت في تلك المواقع  ت( الدرجا هعلي أطلق بسيطةأساسا على فكرة 
و خدمة إرسال الرسائل الخاصة لمجموعة من الأصدقاء،   للمستخدمين الشخصيةالملفات 
 ايالذي أنشئ في  كور  وورلديجورنال و موقع كا فيعدة مواقع أخرى مثل لا أيضاوظهر 
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خدمة  تهايمواقع التواصل الاجتماعي في بدا علبه، و كان أبرز ما ركزت  1999سنة
 (.97، ص2012لح خليل لصقور ،) صاالخاصة بالأصدقاء رةيالرسائل القص

 خصائص شبكات التواصل الاجتماعي:  2-3
التواصل عبر  يعدصل الاجتماعي موجودة في كل مكان و لم أصبحت مواقع التوا    

ا و نذلك لم اةيعن النفس بل أصبحت أسلوب ح الترفيهأو  تسليةمجرد  الاجتماعيةالشبكات 
 : ليي ماييومنا نلخص أهم خصائصها ف دةيوخصائص عد مميزاتتحمله 

 الاستخدام:سهولة   -
خبرة  الاجتماعيةالتعامل مع موقع شبكة الانترنت أو الشبكات  تحتاجلا  يثح     

ت ابر إلى خ الاجتماعيةرواد الشبكات  تحتاجكما لا  التفاعل مع محتواه، تميحتى  معلوماتية
 طبيعةموجزة عن  أوليةنٕما إلى مجرد مقدمة و مبادئ وا معقد، وعملية علمية تدريباتو 

العضو(  تعريفاسم و ورقم سري بطاقة  التسجيل عمليةتتطلب  ثيفقط ح الاستخدام
 ،الرقميةو بنود العقد المحدد بموجبه الحقوق والوجبات  العضويةوالموافقة على شروط 

باسم المستخدم ورقم  رقمية ةيالعضو على هو  حصلي التسجيلوبمجرد استكمال إجراءات 
الشروط  ذٕا تجاوزتامة و ا ةيبحر  الرقميةأعماله  اشرةله بمب سمحي، خاص به زيسري وج

ة ) ترنيم زهدي عضوي تجميدللعقاب كحذف حسابه الالكتروني أو  تعرضيأن  مكني
 (77،ص2014يوسف،

 التفاعلية :  -
 لقديمافي الإعلام  المقيتة السلبية، فهي تلغي مستقبل وقارئ، فهو مرسل ومشار هايفالفرد ف

ن )نادية بوتعطي حيز للمشاركة الفاعلة من المشاهدة والقارئ" الورقيةكالتلفاز والصحف 
 .(04،ص2017ورقلة، 

 القدرة على تخزين التسجيل:  -
 إضافة إلى الربط بين مختلف المعلومات بطريقة مرنة ومع عدد من الأجهزة المتنوعة.

 الاستقلالية والتنوع:  -
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 ميلقدافي الإعلام  تةيالمق ةي، فهي تلغي السلبمستقبل وقارئ، فهو مرسل ومشار هايرد ففالف
 وتعطي حيز للمشاركة الفاعلة من المشاهدة والقارئ". ةيكالتلفاز والصحف الورق

 : السرعة -
 في يشار كما ،ةعسري بطريقة المعلومات بتبادل الاجتماعي التواصل شبكات مواقع سمحت

 الذي ، ) O ) vev-connectedالعادي غير الترابط أو الاتصال إلى السياق هذا ظل
 ريؤث قد ما كافية غير بطريقة المعلومات ومعالجة المصدر من التأكد عدم فحواه  في يعني
 (.170، ص2017)رحمة بن سلمان وآخرون ،  المترتبة النتائج في
 اصل الاجتماعي : وظائف التو  2-4

 رةكثيفي مجالات  توظيفها تمي یمن الاستخدامات ح العديدإن للمواقع التواصل الاجتماعي 
-68، ص ص 2015) عبد الرحمن بن إبراهيم الشاعر، و لعل أهمها يبرز في اةيمن الح

73:) 

 : الاستخدامات الاتصالية الشخصية 

 انتك اليوم الاجتماعيةللشبكات  الأولى الفكرة لعل و شيوعا، الأكثر الاستخدام وهو     
 الهدف هذا و معين مجتمع أو معينة منطقة في الأصدق بين الشخصي التواصل بهدف
 مستوى  أعلىبو  الخدمات، مستوى  على لاجتماعيةا الشبكات تطور برغم الآن حتى موجود

 للتعارف رحب مجال أنه كما ،واتالفيدي خلال من ويمكن ،وبرمجيات إلى و التقنيات
 و مأعماره اختلفت وانٕ  غالبا، والرغبات الأفكار بوحدة يتميز مجتمع جو وخلق ، والصداقة
 العلمية مستوياتهم و أماكنهم

 : الاستخدامات التعليمية 

التعليم  تطوير خلال من التعلمية العملية تعزيز في دورا الاجتماعية الشبكات تلعب 
  الأطراف كل من وبالمشاركة له، الاجتماعي الجانب إضافة تعمل على حيث الإلكتروني



 -وكفيسب–ي تماعالفصل الثاني                                          شبكات التواصل الاج
 

15 
 

 على الاقتصار عدم و الطلاب و الأمور وأولياء والمعلم المدرسة لمدير التعليم منظومة
 .المقرر تقديم على التركيز

 زايا مواقع التواصل الاجتماعي: م 2-5

من  نييالملا اةيعلى ح دايجد ايجابيمواقع التواصل الاجتماعي بعدا ا تكنولوجياأضفت 
من مجتمعات بأكمله و  اةيفي ح ةيواقتصاد ةياسيواجتماعية وس ةيثقاف راتييالتغ البشر من

 :ه نذكراأهم مزاي

 أكثر من  والتواصل ريللتعب لةيباعتبارها وس بيعامة للنشر أدت إلى زيادة دور الو  لةيوس -
 للمشروعات  جيوالترو  ةيللنشر والدعا لةيوس أي وقت مضى

 ة       ووسيلة للنشر والدعاية والترويج لمشروعات المختلف التنشآت السياسيةدعاية –

 . والتفرد زييمن الإبداع والتم الكثير يف مجانية بسيطة لةي_ وس

 الأخرى ونذكر منها: المزايامن  العديدأن لمواقع التواصل الاجتماعي  كما

مختلف  ري، سواء أكان ذلك الغ ريإن التواصل مع الغ أكثر انفتاحا على الآخر: •
د نك ق، فا وليواللون والمظهر والم د،يو العقيدة والثقافة والعادات والتقال نيعنك في الد
 اليبالغرفة التي بجانبك أو على آلاف الأم كون يمختلفة عنك و قد  ةيذا هو  قاياكتسبت صد
 في قارة أخر

عن  عبريمستق في المجتمع  انيفرصة لخلق ك ملكيفمن لا  :الذات زيفرصة لتعز  •
 انيلك ك صبحي،  یالشخص اناتيذاته، فانه عند بمواقع التواصل الاجتماعي وتعبئة الب

 العالمي. ديمستقل و على الصع
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 ليمنبر لرأي والرأي الآخر: إن أهم خصائص مواقع التواصل الاجتماعي سهولة التعد •
لتي قد عن فكرك ومعتقداتك، وا عبريإضافة المحتوى الذي  ةيعلى صفحاته و  كذلك حر 

 ريتتعارض مع الغ

 أشهر مواقع التواصل الاجتماعي : 2-6

  face bookوك الفيس ب 2-6-1

سلة موقع "فايسبوك" هو الموقع الأشهر على الإطلاق. يسمح بنشر الصور والآراء، ومرا    
ارك الأصدقاء. اقتصر هذا الموقع بدايةً على طلاب جامعة "هارفرد" الأميركية، حيث كان م

 هم كلّ زوكربيرغ، مبتكر "فايسبوك"، طالبًا فيها. ثمّ سرعان ما انتشر هذا الموقع في العال

عبره للأشخاص  حيتيهو موقع إلكتروني للتواصل الاجتماعي،أي  أنه فالفيسبوك     
وقع مكانته عبر أدوات الم عززينفسه و أن  برزيالعاديين و الاعتباريين ) كالشركاء تأن 

نطاق ذلك الموقع أوعبر مواقع تواصل أخرى و إنشاء  ن،ضمنياص آخر للتواصل مع أشخ
 .(73،ص2017) علي حجازري إبراهيم ،روابط تواصل مع الآخرين  

من  ديالتي ساعدت على ربط العد ثةيإحدى وسائل الاتصال الاجتماعي الحداو هو "     
ركة شع إلكتروني تملكه الناس مهما اختلفت مواقعهم و أماكنهم وأوقاتهم وأعمالهم،وهو موق

لي و المساهمة العامة ، و تتعدد الجهات التي استخدم الفايسبوك في الوقت الحا سبوكيالفا
و أأواجتماعية   ةياسيأو س ةيميلأغراض تعل سبوكيالفا ستخدمي، فقد  ضايتتعد الأغراض أ

ة و أو للعلاقات الاجتماعية أو للتجار  ةيهيأو لأغراض ترف ةيمجتمع ةيحملات توعو  ادةيلق
مور في كافة مناحي  وأ سبوكيو الإعلام فقدارتبط موقع التواصل الاجتماعي  الفا ةيالدعا
 .(354-350، ص2017) زغدود بلقاسم ،و متطلباتها اةيالح

 صائص الفيسبوك:: تقنيات وخ2-6-2
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 التواصل مع نيللمستخدم حيبعدد من السمات التي تت ةي" الفيسبوك " كشبكة اجتماعتضمني
 (: 97-96) حسن شفيق، صبعضه البعض وأهمها

.هي عبارة عن مساحة متخصصة في صفحة الملف  أو لوحة الحائط " all"  ةيخاص
بة للأصدقاء إرسال الرسائل إلى هذا المستخدم أو الكتا حيتت ثيالشخص لأي :  مستخدم بح

 على حائط المستخدم

ى بعضهم لإثارةالانتباه إل ةيإرسال نكزةافتراض حي: تت  نكزة" غمزةأو  " Pokes" ةي_ خاص
 .  بيبالترح قوميالمستخدم بأن أحد الأصدقاء  خطريالبعض  وهي عبارة عن إشهار 

 الألبومات والصور إلى ليمن تحم نيالتي تمكن المستخدم   أو الصور "Photos  خاصية
 الموقع

به من  قومون يإبلاغ أصدقائهم بأماكنهم وما  ةيإمكان حي: تتأو الحالة " Status" ةي_ خاص
 أعمال في الوقت الحالي         

مات تسمح بإضافة العلا ني:و هي سمة متعلقة بالتدو   قاتيأو التعل " Notes"  ةي_ خاص
وتقد تمكن المستخدمون من جلب أو ربط المدونات  ، و  نها،يتضم مكنيوالصور التي 

 بالإضافة إلى ذلك خدمات الرسائل والدردشة 

ى إلى أصدقائهم تظهر عل یاالافتراضيإرسال الهدا نيللمشترك حي:" تت ايالهدا ةي" خاص
 (.23-20،ص2012) امال عساسي،باستلام الهدية قوميالملف الشخصي للمستخدم الذي 

 الإعلان عن أحداث هامة و ةيإمكان نيللمشترك حيو تت .Event:الأحداث الهامة ةيخاص
من خلاله سؤالهم عن  تميكذا عن حدث جاري حدوثه واخٕبار الأصدقاء والأعضاء به و 

 (.53، ص2018) محمد سيد ريان ، رغبتهم بالحضور أوالرفض

 : عناصر الفيسبوك :2-6-3
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 ترونيبالموقع بإضافة بريد الإلك ليبوك ببضع  أولها التسج سييبدأ المشترك رحلته على الف
 ةيالشخص اناتهيبوك المستخدمة في و،ب سيو سنعرض هنا عناصر الف ةيالشخص اناتهي، وب

 في الآتي:

للمستخدم، و تحتوي  ةيو هو الصفحة الشخص Profile:  ةيالصفحة الشخصية الشخص
وملاحظات، و روابط، و أحداث  و،يديمن معلومات، وصور،ومقاطع ف خصهيعلى كل ما 

 و ،أصدقاء وغيرها      

الاطلاع على  عيوهي من الأدوات المهم  ، ومن خلالها تستطMessages  : الرسائل
المرسلة من الصفحات  ثاتيالتحد ةي. و رؤت ديالرسائل الوارد و كذلك إرسال رسالةجد

 ، كذلك مشاهدة الرسائل التي قمت بإرسالها هيوالمجموعات المشترك ف

 اميبوك لق سيالموجود بالف اتيالمجموعات هي أخطر وأهم التقن Group:  _ المجموعات
 فيالتعر  تميلجهة أو مؤسسة أو فر . و من خلالها  دةيأي كتلة معارضة، دون مؤ 

 .أعضائه   عدد ادةيالمجموعة بز  ةيو الدعوة لها، و إزداد أهم دة،يبالأفكار الجد

 : twiter: التويتر 2-6-7

ة "تويتر" هو ثاني أشهر موقع للتواصل الاجتماعي عالميًّا، يسمح لمستخدميه بكتاب    
ضم حالياً ، وي2006"التغريدات" وقراءتها. إلّا أنّ هذه التغريدات قصيرة. أُطلِق الموقع عام 

يهم الذين يستخدمونه لإبقاء متابعمليون مستخدم، ومنهم المشاهير والسياسيون  500حوالى 
ز على علمٍ بآخر أخبارهم ونشاطاتهم. هذا الموقع مسؤول عن إطلاق الهاشتاغ )#( وهو رم

 واتف.ي الهللكلمات الأكثر تداولًا. قبل "تويتر" كان استخدام الهاشتاغ مقتصرًا على الأرقام ف

و لعبت دورا  رةينوات الأخهو إحدى شبكات التواصل الاجتماعي لتي انتشرت في السفهو:" 
من البلدان وخاصة في منطقة الشرق الأوسط، وأخذ"  ديفي العد ةياسيفي الأحداث الس رايكب
" ، وأتخذ من العصفورة رمزا له،  ی " دالتغر  عنيي" الذي  ري" اسمه من مصطلح" تتو  تيرتو 
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حرفا للرسالة 40لا تتعدى رةيقص ةيإرسال رسائل نص نيللمغرد محو هو خدمة مصغرة تس
) سلام محمد  مكثفا لتفاصيل كثيرة نصا موجز هايسميللمرء أن  جوزيالواحدة، و 

 (.20،ص2015توفيق،

 نشأة التويتر:  2-6-8

) ، عندما  006 2" أوائل عام تيهذه الخدمة مصغرة " رتو  لاديم اتيلقد كانت بدا    
 المصغر ، ثم نيلخدمة التدو  ري يعلى إجراء بحث تطو  ةيكيالأمر  bvious ( Oقدمتةشركة )

ام، ذاتها استخدام هذه الخدمة لعامة الناس في أكتوبر من نفس الع ةيأتاحت الشركة المعن
ذلك  المصغر، بعد التدوينفي مجال  حديثةخدمة  باعتبارههذا الموقع الانتشار  أخذومن ثم 

ا ة عن الشركة الأم قد استحدثت لها اسمأقدمت الشركة ذاتها بفضل  هاته الخدمة المصغر 
 (.376،ص2012) حمد بن عبد الله القميزي،2007 ليو ذلك في أبر  تويتر" هيعل خاصا

 : خصائص التويتر :2-6-9

 (:77علي حجازي إبراهيم ،ص أهمية له دةيعد دةيمف زاتيمم تريللتدوين عبر موقع التو  

أن  عيوتستط إلكتروني تصبح مشتركا من الموقع دكيفبمجرد إدخالك لبر :  عيسهل و سر  -
عار شلك أو  ةيلك موقعةإرفاق صورة شخص حيتي، كما  رةيوارٕسال الرسائل القص نةيتبدأ بتدو 

 ريقص نةيمع كل تدو 

 من واقع التواصل الاجتماعي المحمولة، أي من المواقع تريم فموقع تو وكمتحر:  محمول
مولة عبر الهواتف المح رةيرٕسال الرسائل والصور القصوا ن،يأدوات للتدو  حيالتي تدعم وتت

 .وممن أي مكان في العالم

 : youtubيب : اليوت2-6-10
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ة يوتيوب هو الأداة الأكثر استخداما في الفصول الدراسية من وسائل الإعلام الاجتماعي
ة بالإضاف.يمكن للطلاب مشاهدة مقاطع الفيديو والإجابة على الأسئلة ومناقشة المحتوى. 

إلى ذلك،يمكن للطلاب إنشاء مقاطع الفيديو لمشاركتها مع الآخرين.ادعى كلا من شير 
أن يوتيوب يحتوي على خاصية المشاركات ،ولديه  Sherer and Shea (2011)وشيا)

الطابع الشخصي )التخصيص(،والإنتاجية. وأيضا حسن يوتيوب من مهارات الطلاب الرقمية 
ووجدت أن مقاطع الفيديو  2012الأقران وحل المشكلات وفي  وقدم الفرصة للتعلم من

حافظت على انتباه الطلاب وولدت الاهتمام بالموضوع، وأضحت المحتوى الدراسي. 
بالإضافة إلى ذلك، أفاد الطلاب أن مقاطع الفيديو ساعدتهم على استحضار المعلومات 

 . ووضع تصور للتطبيقات في العالم الحقيقي وبالطبع مفاهيمه

يعمل اليوتيب وفق المنظومة التالية )إبراهيم  : خصائص اليوتيب :2-6-11
 (:186-185، ص2014إسماعيل،

و  أنحاء العالم، عيفي جم تهايو تسم ويديوتبادل مقاطع الف ليالمستخدمون تحم عيستطي_ 
 . لهيالتي قام المستخدمون الأعضاء بتحم ةينتصفح المقاطع الأصل

ام نفس الاهتم هميالاتصال مع من لد ليوالالتحاق به . و تسه ويديف_ العثور على جماعات 
المقصورة على الأعضاء و حفظ المقاطع  ويدي،  كالاشتراك  في خدمة تبادل مقطع الف

 المقاطع  . ليالمفضلة ووضع قوائم تشغ

ثل م ثةيحد اتي" لمع مواقع الشبكة التي تستخدم تقن ويوتيالخاصة " بال ويدي_ دمج مقاطع الف
 عامة وخاصة ويديجعل مقاطع الف ضاي( أي بيآي ) وأ

 هايعرض مقاطعهم أو مشاركة أصدقائهم و عائلاتهم ف ارياخت نيالمستخدم عيستطي_ 
 بصورة خاصة 
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در والتي تحظى بأكبر ق م،ييالموقع على المقاطع والأحداث، الحاصلة على أعلى تق حتوي ي-
 من النقا ءو الأكثر اتصالا بمواقع أخرى 

إلى  والفن والرسوم المتحركة ايديإلى أبواب مختلفة من الكوم ضايأ ويدي_ تصنف مقاطع الف
 .العلوم و التكنولوجيا
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 :تمهيد
ي اهتمام فعتبر التعليم العالي الركيزة الأساسية لأي مجتمع، فالجامعة تحتل مكانة هامة ي    

دية قمة الفكر في جميع المجالات الثقافية والاجتماعية والاقتصا تمثلدول العالم كونها 
ي ذي يلعب فيه العلم والبحث العلمي الدور الرئيسوالسياسية، خاصة في عصرنا الحاضر ال

امل فالتعليم والتكوين الجامعي لن يتحقق إلا في ظل مجموعة من العو  والرخاء.في التقدم 
والتنظيماتـ وحاجات الطالب ومدى توفر الشروط  والاساسيات يرجع بعضها إلى الهياكل

 د نحوالمناسبة للنجاح وغيرها من الوسائل. والتي تساعد الطلبة في تكوينهم وتحضيرهم الجي
 الشغل.البروز على عالم 

وفي ظل هذه الإجراءات كان لابد من طرح أسئلة ومناقشتها ، تتعلق بامواقع التواصل 
 الاجتماعي وموضوع التنشئة السياسية في جامعة المسيلة 
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 التحليل الكمي والكيفي لنتائج الدراسة
 المحور الأول: البيانات الشخصية : 

 متغير الجنس: يوضح توزيع أفراد العينة حسب 01الجنس: الجدول رقم 
 النسبة المؤية التكرارات الجنس

 %29.8 25 ذكر
 %70.2 59 أنثى

 %100 84 المجموع
 

عة من خلال الجدول أعاله نلاحظ أن الإناث الأكثر استخداما للتواصل العلمي عبر المجمو 
ر بشكل أكثر من الذكو  ،ليسانس +ماستر  الاتصالو  الإعلامنادي طلبة علوم  الافتراضية

ئج طالع على أهم المعلومات و النتالايهتمون بالدراسة و حب ا الإناثويرجع ذلك إلى أن 
 لخلافي النتائج الدراسة كما هو موضح من  الإناثالتي تقدمها هذه المجموعة وكذلك تفوق 

 :الشكل التالي

 
 متغير الجنسيوضح توزيع نسبة أفراد عينة الدراسة حسب  01الشكل رقم 

 

 يوضح توزيع نسبة أفراد عينة الدراسة حسب متغير السن:  02الجدول رقم  -2
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 النسبة المئوية التكرارات  السن 

19-24 43 51.2 

25-29 31 36.9 

 11.9 10 فما فوق  30

 100 84 المجموع

 

 الرقميسنا تستخدم التواصل  الأصغرأن الفئات العمرية  نلاحظ لاهالجدول أع خلالمن 
التي تلتحق كل سنة  الأجيالو هذا راجع إلى أن  الاجتماعيعبر فضاءات التواصل 
 : الشكل التالي هما يوضحبالمرحلة الجامعية وهذا 

 
 

يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسبب متغير  03امعي: الجدول رقم المستوى الج -3
 المستوى الداراسي:
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استخداما للتواصل  الأكثرأن مستوى ليسانس هم الفئة  نلاحظالجدول أعاله  خلالمن 
وهذا راجع إلى تلبية حاجياتهم على عكس مستوى  الافتراضيةعبر هذه المجموعة  الرقمي

 : الشكل التالي هما يوضحالماستر المنشغلون بمذكرة التخرج وهذا 

 
 يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير التخصص: 04لتخصص : جدول رقما -4

 النسبة المئوية التكرارات التخصص

 52.4 44 اتصال وعلاقات عامة

 المئويةالنسبة  التكرارات المستوى الدراسي

 53.6 45 ليسانس

 46 39 ماستر

 100 84 المجموع
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 23.8 20 سمعي بصري 

 14.3 12 صحافة مكتوبة 

 9.5 8 صحافة الكترونية ومطبوعة

 100 84 المجموع

 

أن الطلبة الذين يدرسون اتصال وعالقات عامة هم الفئة  نلاحظالجدول أعاله  خلالمن 
بما  هتمام الكبيرلاويرجع ذلك  الافتراضيةعبر المجموعة الرقمي استخداما للتواصل  الأكثر

يصدر من معلومات تخصهم في مشوارهم الدراسي وكذا المهني وهذا مايوضحه الشكل 
 : التالي

 
سانس أنماط استخدام الطلبة للاتصال الرقمي بعلوم الاعلام والاتصال ) ليالمحور الثاني: 

 +ماستر(:

-الاتصالو  الإعلامنادي طلبة علوم  الافتراضيةهل تستخدم المجموعة -5
 -ليسانس+ماستر
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 النسبة المئوية التكرارت  05سؤال رقم 

 58.3 49 أحيانا 

 33.3 28 دائما 

 8.3 7 نادرا 

 100 84 المجموع

عبر  الأكاديمييستخدمون التواصل  أن أفراد العينة أحيانا ما نلاحظالجدول أعاله  خلالمن 
وراجع  -ليسانس +ماستر  - الاتصالو  الإعلامنادي طلبة علوم  الافتراضيةالمجموعة 

ب ذلك إلى عدم توفر المراجع حسب رغبة الطلبة و معرفتهم بكل مايحتويه من مزايا و عيو 
 : الشكل التالي كما هو موضح في

 
  مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكمنذ متى تستخدم مجموعة الطلاب  -1

 ليسانس+ماستر–علوم الاعلام والاتصال 

 النسبة المئوية التكرارات السؤال
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 34.5 29 اقل من سنة 

 46.4 39 سنة 

 19 16 سنتان فما فوق 

 100 84 المجموع 

 

عبر  الرقمينستنتج أن أغلبية أفراد العينة يستخدمون التواصل  لاهعالجدول أ  خلالمن 
ة منذ سن،-ليسانس +ماستر  - الاتصالو  الإعلامنادي طلبة علوم  الافتراضيةالمجموعة 

 العديد من الخدمات التي تقدمها المجموعة وتوفر المراجع و حاجيات لإضافةويرجع ذلك 
 : الطلبة كما هو موضح في الشكل التالي

 
 

بقسم   مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوككم من الوقت تستغرق استخدام  -2
 يسانس +ماستر ل -علوم الاعلام والاتصال
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 النسبة المئوية التكرارت السؤال 

 60.7 51 اقل من ساعة 

 31 26 ساعة

 8.3 7 ساعتين فما فوق 

 100 84 المجموع

 

ن مواقع التواصل الاجتماعي مأن أغلبية الطلبة يستخدمون  نلاحظالجدول أعاله  خلالمن 
مع  لتلبية حاجياتهم لمدة اقل من ساعة فقط و تعتبر مدة قصيرة بالمقارنة خلال الفيسبوك

مدة ممكنة كما هو التي يقضون فيها أطول  الأخرى استخدامهم للمنصات المجموعات 
 : موضح في الشكل التالي

 
 هل تستخدمه بشكل: -3

 النسبة المئوية التكرارات 8ل السؤا
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 27.4 23 يومي

 26.2 22 مرة في الأسبوع

 46.4 39 حسب الحاجة

 100 84 المجموع

 

مواقع أن أغلبية أفراد عينة الدراسة يؤكدون بأنهم يستخدمون  نلاحظالجدول أعاله  خلالمن 
عن  الاعلانحسب الحاجة في حين تم  ووسائله التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوك

 و برامجها كما هو موضح في الشكل التالي الامتحاناتنتائج  إعلانأي جديد يخصهم مثل 
: 

 
مواقع التواصل الاجتماعي من خلال هل لديك مكان محدد تتم الولوج به في وسائل  -4

 :الفيسبوك

 النسبة المؤوية التكرارات 09السؤال رقم 
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 53.6 45 المنزل

 23.8 20 الإقامة الجامعية

 9.5 08 مقهى الانترنت

 13.1 11 الجامعة

 100 84 المجموع

 من خالل الجدول أعاله نالحظ أن أكثر مكان يتواجد فيه طلبة الجامعة عند ولوجهم إلى
نت المجموعة االفتراضية هو المنزل وهذا راجع لعدة أسباب أهمها سرعة تدفق شبكة االنتر 

 :كما هو موضح في الشكل التالي

 
لال مواقع التواصل الاجتماعي من خالمحور الثالث: دواعي وأسباب استخدام الطلبة لبرامج 

 في قسم الاعلام والاتصال بالمسيلة الفيسبوك

في قسم الاعلام  مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكهل تعجبك برامج  -5
 والاتصال 
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 النسبة المئوية التكرارات 11السؤال رقم 

 90.5 46 نعم 

 9.5 8 لا

 100 84 المجموع

 

 بقسم يةالبرامج الاتصالية الرقميؤكدون بان هذه  الأفرادفي الجدول أعاله أن أغلبية  نلاحظ
( ليسانس +ماستر ) يعجبهم لتعدد مزايا حيث انه يلبي  الاتصالو  الإعلامطلبة علوم 

 : رغباتهم و احتياجاتهم ويوفر لهم الوقت و الجهد كما هو موضح في الشكل التالي

 
 في حالة الإجابة ب:"نعم" ما الذي يعجبك أكثر في برامج الاعلام والاتصال:  12

 النسبة المئوية التكرارات 12السؤال رقم 

 46.3 38 علوماتالحصول على الم

 43.9 36 المواضيع التي تنشرها
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 9.8 8 توفر المراجع

 100 84 المجموع

 

 

ي وعة التأن أغلبية أفراد عينة الدراسة الذين أكدوا بان المجم نلاحظالجدول أعاله  خلالومن 
 نادي طلبة علوم اإلعالم و مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكبرامج تعجبهم 

ماستر) أكدوا أن الذي يعجبهم في المجموعة " الحصول على  + االتصال ( ليسانس
المعلومات و هذا راجع الى سهولة وصولهم إلى مختلف المعلومات " كما هو موضح في 

 : الشكل التالي

 
 

 هل تستخدم هذه البرامج الرقمية للولوج إلى روابط ألكترونية أخرى:  -6
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 النسبة المئوية التكرارات 13السؤال 

 45.2 38 أحيانا

 54.8 46 نادرا

 100 84 المجموع

 

لى إأن أغلبية أفراد عينة الدراسة يؤكدون بندرتهم للولوج  نلاحظالجدول أعاله  خلالمن 
 :روابط الكترونية أخرى كما هو موضح في الشكل التالي

 
 

مواقع التواصل ماهي الأهداف التي تسعى لتحقيقها من خلال استعمال برامج  -7
 الاجتماعي من خلال الفيسبوك

 

 النسبة المئوية التكرارات 14السؤال رقم 
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 50 42 الحصول على مختلف المعلومات

الحصول على محاضرات الاعلام 
 والاتصال

29 34.5 

 1505 13 تحليل المراجع والكتب

 100 84 المجموع

 

قيقها التي يسعون إلى تح الأهدافأن أفراد عينة الدراسة بان  نلاحظالجدول أعاله  خلالمن 
و  الإعلامأوال هيا الحصول على مختلف المعلومات و ثانيا الحصول على محاضرات 

مية العمل على توفير المواد العل خلالو أخيرا تحميل المراجع و الكتب وذلك من  الاتصال
 : الحديثة و المنتشرة بسرعة كبيرة كما هو موضح في الشكل التالي

 
 

 مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكماالذي يدفعك لاستخدام براكج  -8
 كطالب علوم الاعلام والاتصال
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 النسبة المئوية التكرارات 15سؤال 

 25 21 حداثة المعلومات

الفورية في الحصول على 
 المعلومات

32 38.1 

تنوع المعلومات المرتبطة 
 بكل تخصص

23 27.4 

 9.5 8 سهولة استخدامه

 100 84 المجموع

 

 يدفعهم أن أغلبية أفراد عينة الدراسة يؤكدون بان الدافع الذي نلاحظالجدول أعاله  خلالمن 
م و طلبة علوم اإلعال كطلبة الفيسبوكمواقع التواصل الاجتماعي من خلال برامج ستخدام لا

 الفورية في الحصول على المعلومات و الأولىماستر ) هو بالدرجة  + االتصال ( ليسانس
ه و المرتبطة بكل تخصص ثم يليه حداثة المعلومات و أخيرا سهولة استخدام تنوع المعلومات

 :ح في الشكل التالييحتاجونه دون عناء التنقل كما هو موض ذلك لسهولة الحصول على ما
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 نتائج الدراسة: 

ي ف مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكذه التعرف على برامج استهدفت الدراسة ه
مواقع التواصل الوسط الجامعي من خلال اختيار عينة دراسة من طلبة قسم الاعلام و 

 ، وتوصلنا  بذلك إلى عدد من النتائج أهمها: الاجتماعي من خلال الفيسبوك

على نسبة  الإناثجاءت أولى النتائج من حيث عدد الطلبة و الطالبات حيث فاق عدد  -
 الذكور

-19أما حسب متغير الجنس فكان السن أكثر استخداما للمجموعة االفتراضية هو مابين -
24. 

 مواقعيرة لاستخدام برماج في حين كشفت الدراسة أن مستوى ليسانس له الأغلبية الكب -
 .التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوك

وبالنسبة للتخصص غعلام واتصال فقد كان له الأغلبية من حيث الاستخدام لهذه  -
 البرامج الرقمية.
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 حسب حاجتهم للدخول  مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكالطلبة يستعملون  -

مواقع التواصل الاجتماعي من أكدت الدراسة أن الوقت الذي يعطيه الطلبة للبرامج  -
 هو لمدة أقل من ساعة في اليوم. خلال الفيسبوك

مواقع التواصل الاجتماعي من خلال بينت الدراسة أن غالبية الطلاب يستخدمون  -
 حسب الحاجة فقط الفيسبوك

مان لبرامج ألا وهو المنزل وهو أكثر الأحددت الدراسة في نتيجتها حول مكان استخدام ا -
 التي يفضلها الطالب أثناء تصفحه.

البرامج الاصالية  كما توصلت الدراسة إلى أن اغلب الطالب اقروا بإعجابهم لهاته -
 الرقمية..

 .هو سبب الحصول على المعلومات برامجأكدت الدراسة أن إعجاب الطلبة لهاته ال -

يساعد الطلبة في الحصول على  ي من خلال الفيسبوكمواقع التواصل الاجتماعكما أن  -
 معلومات متعلقة بكل تخصص منهم.
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 الاستنتاجات العامة : -
 عند الانتهاء من لبحث يشرع الباحث في استعراض لأهم النتائج التي حصل عليها من  

ة خلال تحليله لنتائج الاستبيان وكذا من خلال الدراسة الميدانية إلى معرفة العلاق
داع ووبيئة التفكير والاب ل الفيسبوكمواقع التواصل الاجتماعي من خلاالارتباطية بين 

الاداري لدى الطلبة ، وكذا إظهار دور تكنلوجيا المعلومات والاتصالات على تنمية 
 لتوصلالتفكير الاداري الابداعي لدى طلبة قسم الاعلام والاتصال بجامعة المسيلة ، ثم ا

 إلى بعض النتائج التي كنا نصبو إليها والتي تم تسطيرها في الفرضيات .
ام في ظل اعتماد نظ مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكخدام تكنلوجيا إن است

ذا معلومات فعال يزود الطلبة بالمعلومات الدقيقة الخاصة بحاجتهم إليها ورغباتهم وك
إنها ، فإذا ما تم تخطيط وتنفيذ تكنلوجيا المعلومات بطريقة سليمة فبالتنشئة السياسية

 ق الناجح لتنمية التفكير لدى طلبة قسم الاعلام والاتصالتدعم بصورة كبيرة التطبي
قة بالمسيلة من خلال تسير عملية البحث والدراسة ، وتحسين الاداء العالي وتحسين علا

 معهم  . السياسيالطلبة بالادارة وارتفاع مستويات الرضى 
ن أجدنا و ومن هنا استوحينا بحثنا وإسنادا على الدراسات التحليلية والنظرية التي قمنا بها  

كم بالطريقة الصحيحة  ، وتسيير مح مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكاستخدام 
لام بأعلى كفاءة ممكنة تساهم بشكل كبير في تطوير التفكير الابداعي  لدى طلبة قسم الاع

حقيق ال بالمسيلة  بشكل عام، بالإضافة إلى توفير برامج ومخططات للاستعانة بها لتوالاتص
 كافة الأهداف المسطرة والتحكم في ضوابط تضمن حسن الأداء.

يقا وعليه فقد أصبح نجاح التفكير الاعلامي وتطويره في الوقت الحالي مرتبطا ارتباطا وث
ة ، لقسم الاعلام والاتصال بجامعة المسيل بكيفية الاندماج مع المحيط الداخلي والخارجي

 كمواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبو وكيفية تسيير للتغيير التكنلوجي من خلال 
تهم تيجيامن ناحية أخرى ، مما يوجه الطلبة في تنمية إبداعيتهم واختياراتهم وفي تصميم استرا

 المستقبلية .
 الاقتراحات والآفاق المستقبلية : -

وسائل شغلها الشاغل هو  مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكتبر برامج تع  
 تكوين طلبة يتقنون الاعمال التكنلوجية الحديثة  .



 قتراحاتات والاتاجنالفصل السادس                                                       الاست
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ي من مواقع التواصل الاجتماعفمن خلال بحثنا هذا والمتعلق بهذا التسيير المطبق لبرامج  
صل مواقع التواعامة ، وجدنا أن ومدى تأثيرها على النتائج والطلبة بصفة  خلال الفيسبوك

 يعود بالنفع على الجميع الاجتماعي من خلال الفيسبوك
وات لذلك ارتأينا أن نعطي بعض الاقتراحات التي نراها واجبة لطرحها في هذا الموضوع ن  

ئدة بحثنا المتواضع ، ولعل وعسى أن يأخذ المسيرون المعنيون بعين الاعتبار حتى تكون فا
 تيجة الرياضية : للرياضة وللن

 ي لدى.استخدام تكنلوجيا المعلومات والاتصالات في تنمية  التفكير الاداري الابداع1 -
وجية طلبة قسم الاتصال والاعلام بجامعة المسيلة أصبح نتيجة حتمية للتطورات التكنل

التي يشهدها العصر الحالي وبالتالي فإنه يجب مواكبة هذه التطورات من خلال 
مواقع جيا المعلومات والاتصالات في مختلف هياكل القسم من وسائل إدخال تكنلو 

 . التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوك
مواقع التواصل الاجتماعي من خلال . إعادة النظر في الهيكل التنظيمي لبرامج 2 -

 بالمسيلة  . الفيسبوك
يجي . ضرورة إشراك أهل الاختصاص في مجال التسيير الاداري خاصة منهم خر 3 -

مواقع المعاهد والجامعات في وضع مختلف القواعد والنظريات التي تشمل مجال 
 .التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوك

 . تسخير الوسائل والأجهزة المتواجدة وزيادة تدعيمها للمسيرين والطلبة  .4 -
فع ر  . رفع مستوى الخبرات وذلك بإقامة الدورات والندوات التكوينية التي من شأنها5 -

 المستوى .
 ومن خلال الدراسة والنتائج التي توصل إليها نستخلص الآفاق في المستقبل وهي :

 لوجياضرورة مشاركة  الطلبة في المؤتمرات والملتقيات الوطنية والدولية الخاصة بتكن -
الاتصال الرمقي بشكل مستمر لتكون على اطلالع مستمر مع آخر التطورات في 

 ت..مجال تكنلوجيا المعلوما
الاعتماد على المجال العلمي في تنمية التفكير الاداري لدى الطلبة من أجل زيادة  -

مواقع التواصل مهاراتهم في تأدية أعمالهم بشكل أكثر دقة وهذا مايتحقق ببرامج 
 . الاجتماعي من خلال الفيسبوك
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 -المسيلة –جامعة محمد بوضياف 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية*
  علوم الاعلام والاتصالقسم *

 استمارة استبيانيه
 طلبة قسم الاعلام والاتصال بجامعة المسيلةموجهة إلى 

 
 والاحترامبعد كامل التحية 

 وفي إطار البحث العلمي وضمن تكملة البحث لإنجاز المذكرة لنيل شهاد الماستر:      
 وتحسين الخدمة في الوسط الطلابي مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوك

 " دراسة عينة من الطلبة مستخدمي الفضاء الرقمي"
نضع بين ايديكم هذه الاستمارة ونرجو منكم اختيار الإجابة التي تناسب آرائكم وذلك       

 ( في المربع المناسب.X)بوضع علامة 
أجوبة صحيحة  دإجابتك تستخدم لأغراض البحث العلمي، وتأكدوا بأنها لا توج ملاحظة: 

 رأيكم الشخصي. اوأخرى خاطئة بقدر ما يهمن
 

 تحت اشراف :                                                    :   طالبمن إعداد ال
 د عبد الرزاق غزال  نوارة فقريش

 توفيق بن ناصر
 

 2021/  2020السنة الجامعــية : 



 

 

 . البيانات الشخصية المحور الأول : 
 ؟الجنس -1

  أنثى             ذكر
 ؟  السن -2

 فما فوق  30 24-29         19-24
 ؟  المستوى الجامعي -3

                ماستر            ليسانس
 ؟ التخصص -4

 عامةاتصال وعلاقات 
 سمعي بصري 

 صحافة مكتوبة
 صحافة الكترونية

 صحافة الكترونية ومطبوعة
 . استخدام الطلبة للاتصال الرقمي بقسم علوم الاعلام والاتصالأنماط المحور الثاني : 

مواقع التواصل الاجتماعي من خلال تستخدم كطابب الاعلام والاتصال وسائل هل  -1
 ؟ الفيسبوك

 أحيانا                دائما                     نادرا
 يوجد            لا يوجد 

 ؟  الاجتماعي من خلال الفيسبوك مواقع التواصلمنذ متى تستخدم وسائل  -2
 أقل من سنة                   سنة                      سنتان فما فوق 

 ؟مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوككم من الوقت تستغرق في استخدام  -3
 أقل من ساعة                 ساعة              ساعتين فما فوق 

 هل تستخدمه بشكل  -4
 يومي          مرة في الأسبوع             حسب الحاجة 



 

 

 ماهي نوعية البرامج التي تشترك فيها -5
 مجموعات افتراضية للطلبة بالعموم

 خاصة بالشؤون البيداغوجية 
 خاصة بالتواصل العلمي

 للطلبة في التخصص
 المحور الثالث: دواعي وأسباب استخدام الطلبة للاتصال الرقمي

 الاتثصال الرقمي ببقسم الاتصال والاعلام؟ هل تعجبك وسائل -6
 نعم           لا 

 في حالة الإجابة بنعم : مالذي يعجبك  -7
 الحصول على المعلومات ................

 المواضيع التي تنشرها.................
للولوج إلى روابط  مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكهل تلستخدم  -8

 ألكترونية أخرى ؟
 أحيانا               نادرا 

 اهي الاهداف التي تسعى لتحقيقها؟ -9
 الحصول على المعلومات.......... 

 الحصول على المحاضرات...............
 تحميل المراجع والكتب ....................

 مواقع التواصل الاجتماعي من خلال الفيسبوكماالذي يدفعك لاستخدام  -10
 تصال ؟كطالب بقسم الاعلام والا

 حداثة المعلومات ........................
 الفورية في الحصول على المعلومات...............

 تنوع المعلومات المرتبطة بكل تخصص..................
 سهولة استخدامه.................



 

 

 

 



 

 

 : البحث ملخص

 والتسيير دارةالا قسم طلبة لدى لابداعيا الاداري التفكير تنمية على والاتصالات المعلومات تكنلوجيا أثر " :الدراسة عنوان -
 "المسيلة بجامعة الرياضي

 .التعرف على مختلف الأساليب والطرق المتعلقة باعتماد ملاعب كرة القدم في مختلف النشاطات الرياضية والمنافسات - - :الدراسة هدف -

 ياضية ؟المنافسات الر  ماهي أليات تفعيل طرق وبرامج وأساليب اعتماد ملاعب كرة القدم في - :الدراسة مشكلة -

 :الدراسة فرضيات -

 إدارة وتسيير ملاعب كرة القدم لها دور في تطوير المنافسات الرياضية  . - 

 .الاعتماد على مبدأ الاستيعاب في اعتماد ملاعب كرة القدم يساهم في تطوير المنافسات الرياضية   -

 الاعتماد على مبدأ السلامة بملاعب كرة القدم يساهم في تطوير المنافسات الرياضية -

 ( موظف ومسير من ملعب بلدية أولاد دراج20العينة من ثلاثين ) أخذعينة الدراسة:  -

  المنهج الوصفيمنهج الدراسة:  -

  الاستبيان :الدراسة في المستعملة أدوات -

 لقد تم التوصل إلى النتائج التالية: :إليها لالمتوص النتائج -

يد وتحدفات المسيرين ، تي تحكم تصر قرار الاجراءات التي تتبع في تنفيذ مختلف العمليات داخل ملاعب كرة القدم ورسم السياسات والقواعد الإ -
ير عب كرة القدم وتطو  تسيير ملافيساهم الأهداف المطلوبة والوصول إليها من خلال الجهد الجماعي، هي عناصر أساسية من عناصر الادارة التي ت

 المنافسات، وهذه العناصر يجب اعتمادها في جميع ملاعب كرة القدم من أجل التطور والرقي .

  :واقتراحات ستخلاصاتإ -

ين الغموض لدى المسير لالتباس و ارة القدم لإزالة كياسة إعلامية من أجل شرح النمط التسيير المطبق حاليا في ملاعب  القيام بس -
 والرياضيين وتفادي المشاكل مع المسؤولين .

 تسهيل ظروف العمل للمسيرين والرياضيين من أجل الحصول على نتائج رياضية . -

 

  جامعة مسيلة ، لتفكير الاداري ، ا تكنلوجيا المعلوماتالكلمات الدالة : 



 

 

Study summary 

Study title 

Mechanisms for activating methods and methods of accrediting football stadiums 
for sports competitons 

The aim of the study 

Learn about the various methods and methods related to accrediting soccer fields in 
various sports activities and competitions 

Study problem  

What are the mechanisms for activating the methods, programs and methods of 
adopting football stadiums in sports competitions? 

The general premise 

- Football stadium management and administration have a role in developing 
sports competitions. 

- Reliance on the principle of assimilation in the accreditation of football 
stadiums contributes to the development of sports competitions. 

- Relying on the principle of safety in football fields contributes to the 
development of sports competitions. 

Partial assumptions 

. The sample was taken from thirty (20) employees and managers from the stadium 
of ouled darradj  municipality 

Study sample 

Descriptive method 

The ourriolm used 

A questionnaire 



 

 

 

the most important findings 

The following results were obtained: 

Approving the procedures to be followed in the implementation of the various 
operations inside football stadiums and setting policies and rules governing the 
behavior of managers , Defining the required goals and reaching them through 
team effort , They are essential elements of management that contribute to the 
management of football stadiums and the development of competitions , These 
elements must be adopted in all football stadiums for development and 
advancement 

Conclusions and suggestions 

- Carrying out a media policy in order to explain the current management 
pattern applied in football stadiums to eliminate confusion and ambiguity 
among managers and athletes and to avoid problems with officials. 

- Facilitating working conditions for managers and athletes in order to obtain 
sports results. 

Key words 

Administration  , Routing , Football fields , Sports competitions . 

 

 

 

 


