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لهذا العمل المتواضع لا يسعنا إلا أن نحمد ا  الأخيرةونحن نضع لمساتنا 

لنا المبتغى وأعاننا كثيرا ونشكر له كريم فضله وجزيل نعمته، نحمده لأنه سهل 

على إكمال هذا العمل المتواضع وهون علينا المتاعب وجعلنا من 

آيات الشكر  بأسمىعباده الصالحين الشاكرين، كما نتقدم 

 تبخللم  التي" مام عواطف :"المشرف الأستاذوالعرفان إلى 

في سبيل تأطيرنا الجيد، كما لا يفوتنا أن  اولا بجهده اعلينا بوقته

 ، و إلى هذا البحث  الذين عملوا على كتابة وإخراجننسى 

معلمينا وأساتذتنا عبر جميع المراحل وكافة الزملاء والزميلات، وكل من أمد 

  .لنا يد العون من قريب أو بعيد بدعاء صالح أو كلمة طيبة
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  ملخص 

 درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة: عنوان الدراسة 

  .ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة إمتلاك معلمات درجة إلى التعرف علىهدفت هذه الدراسة 

تا�عین ل�عض  �طر�قة عشوائ�ة أختیروا أطفالروضة  معلمة 52من عینة الدراسة  تكونت    

تم استخدام الإست�ان �أداة لق�اس درجات امتلاك المعلمات  ، مدینة المسیلة� مؤسسات ر�اض الأطفال

مجال مهارات التف�یر  (فقرة موزعة على ار�عة مجالات ) 48(للمهارات الح�ات�ة حیث تكونت من 

، مجال مهارات الإتصال والتواصل، مجال المهارات الإجتماع�ة و العمل الجماعي ، والإكتشاف

  .وقد جر� التحق� من خصائصها الس��ومتر�ة ) النفس�ة و الأخلاق�ة مجال المهارات 

وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة امتلاك أفراد العینة للمهارات الح�ات�ة عال�ة للمحاور الثلاث 

  .داة ��لعال�ة للأو الأولى و متوسطة �النس�ة للمحور الرا�ع، 

تعز�ز المهارات الح�ات�ة لد� معلمات ر�اض الأطفال من خلال ضرورة �ما جاء في أهم توص�اتها 

هداف التر�و�ة لر�اض الأطفال، إعداد معلمة إشراكهم في دورات تأهیل�ة وتطو�ر�ة لغرض تحقی� الأ

الروضة على المستو� الشخصي والثقافي والتخصصي والمهني وإعتماد الطرائ� الحدیثة والمناهج 

   .المتطورة ووف� متطل�ات الجودة الشاملةالمتجددة والبرامج العلم�ة 

  .ر�اض الأطفال ، معلمات ر�اض الأطفال ، المهارات الح�ات�ة:  الكلمات المفتاح�ة

Résumé 
Le titre de l’étude : degrés de possession des compétences de vie des enseignantes de « Riadh 

altfal » 

Cette étude avait pour but de connaitre le degré de possession de vie enseignante de « Riadh altfal. 

L’échantillon d’étude était constitué de 52 enseignante qui ont été choisi au hasard qui travaillait chez 

l’institut de « Riadhaltfal »,un questionnaire a été utilisé pour connaitre le degrés de possession des 

compétences de vie de ces enseignante, ou ce questionnaire était constituée de 48 paragraphe distribué 

sur 4 domaine( compétence de réflexionet de découverte, compétence de contact et de communication , 

compétence sociale et travail de groupe, compétence psychologique et morale) et les caractéristique 

psychométrique a été bien vérifiées. 

Les résultats obtenus ont soulignéque la possession de compétence de vie pour les 3 1er domaine 

était assez forte et moyenne pour le 4ème domaine, et haute d’une façon globale 

Comme a été mentionné dans ses conseil, le de renforcer les compétences de vie pour les 

enseignantes de cet institut, a travers leurs participation dans des cours de réhabilitation et de 

développement pour arriver aux objectif pédagogique pour « Riadh altfal »,la préparation de 

l’enseignante de cet institut sur le niveau personnel, culturel, professionnel, et l’accréditation des 

méthodes moderne ,et des programme renouvelé, les programme scientifique développé, selon les 

besoin de qualité global 

Les Mots clés : Riadh altfal, les enseignantes de Riadh altfal ,compétence de vie  
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  :مقدمة

قل جم�عا، وذلك عالم إن لم نفي معظم دول ال العنا�ةتحظى الطفولة الیوم �اهتمام �الغ 

الاهتمام ، �ما أن ال في بناء المجتمع السل�ملأهم�ة مرحلة الطفولة ودورها الفعمنها  إدار�ا

ي أن ��ون جزاءا من الاهتمام �المستقبل الذ� تبنى عل�ه الآمال والطموحات �الأطفال ین�غ

  .والتطلعات المستقبل�ة

الطفل وعلى الرغم من ظهور مؤسسات وأطراف ووسائ� عدیدة تشارك الأسرة في تر��ة 

ها وتنشئة، إلا أن الأسرة ت�قى أول مؤسسة في ح�اة الطفل الاجتماع�ة، و��تسب من خلال

شخص�ة الطفل  قومات الشخص�ة، فالم�ان الذ� ��مل صقللمعارف والق�م والاتجاهات وما

ساب قارب دور الأسرة في أهمیته في اكوالاهتمام �ه هو ر�اض الأطفال، فلها دور �بیر �

  ).2001س، عد(.لبناء مستقبل الطفل وإت�اع میوله حجر الأساسالفرد المعرفة و 

التي تواجه المؤسسات التر�و�ة الیوم إعداد بیئة تعلم وقد أص�ح من أهم التحد�ات 

اتجاهاتهم، وتطور  و ومهاراتهم همالروضة، لكي تنمي مفاه�م أطفالمن  تناسب �ل طفل

 على تف�یرهم من خلال التنوع في أسالیب التعلم التي تراعي الفروق الفرد�ة فضلاطر�قة 

  )2007فهمي،( . الصحة الجسم�ة والخدمات المتوفرة

داها لتشمل البیئة ال�شر�ة أ�ضا، الماد�ة بل تتع إن البیئة التر�و�ة لا تقتصر على البیئة

ور�یزة أساس�ة من ر�ائز تحقی�  ولعل المعلمة هي أهم عنصر من عناصر البیئة ال�شر�ة،

الروضة لأهدافها لأنها تقوم �أدوار عدیدة ومتداخلة وتؤد� مهام �ثیرة ومتنوعة تتطلب 

مختلفة �صعب تحدیدها �ش�ل دقی� وتفصیلي، لأنها مسؤولة عن �ل ما یتعلمه مهارات فن�ة 

 أغراضاجة ان ��ون لدیها مهارات متعددة تخدم ج�ه عمل�ة نموه،فهي �حاإلى جانب تو 

�البرنامج المدرسي و�ذا القدرة على تصم�م منهاج مرن یتلائم مع  �إحاطتهامختلفة ، 

جتماعي و الاخلاقي و ان تكون در من النضج الااحت�اجات الأطفال ، و ان تكون على ق

  .تذ� بها في �ل تصرفاتها و اقوالها قدوة �ح
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فنجاح معلمة الروضة في عملها یتوقف �قدر �بیر على مد� امتلاكها للمهارات �صفة 

ى الر�� بین الدراسة و التطبی� ، فهي تساعدها علة و المهارات الح�ات�ة �صفة خاصةعام

 لتأهیلها مهن�ا وإعدادها الأجواء، مما �ستدعي ضرورة تهیئة واقع الح�اتيوذلك للكشف عن ال

لمواك�ة المستجدات التي �شهدها العصر الحالي لجم�ع المراحل الدراس�ة في مقدمتها ر�اض 

حاجاتها التكو�ن�ة وعلم�ا وف� برامج تدر�ب�ة مسطرة حسب  أكاد�م�ا إعدادا،  الأطفال

 الأساس�ة الم�اد�فهم نظر�ات التعلم و و طفولة الم��رة بخصائص ال الإلماممنها المیدان�ة و و 

ر البیداغوجي ، التسییالتواصل الفعال تنش��،، تقن�ات الالفروق الفرد�ة لىالتي تقوم ع

  .،وتنظ�م فضاء حجرة النشا� ثم التقو�م

موضوع درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال على ما تقدم رأینا أهم�ة دراسة و�ناء  

  :مهارات الح�ات�ة حیث قسمت هذه الدراسة إلى قسمین نظر� و میداني �التاليلل

  فصول  3و�تضمن : الجانب النظر� 

  :الإطار العام للدراسة و�تضمن: الفصل الأول

 الدراسة  موضوعأس�اب إخت�ار الفرض�ات، ، تحدید ، ال�حثش�ال�ة الخلف�ة النظر�ة وإ 

  لدراسة، وأخیرا الدراسات السا�قةتحدید مفاه�م ا أهم�ة موضوع الدراسة، أهداف الدراسة،،

  معلمات ر�اض الأطفال: الفصل الثاني

الجزائر، أس�اب ظهورها،  ، نشأتها وتطورها في العالم وفيمفهومها :ر�اض الأطفال: أولا

  .أهدافها، محتو� مناهج ر�اض الأطفال

�ة إعدادها، الكفاءات المهندوارها، مفهومها، خصائصها أ :ر�اض الأطفالمعلمة : ثان�ا

  .لمعلمة الروضة

  :لد� معلمات ر�اض الأطفال المهارات الح�ات�ة: الفصل الثالث

أهدافها، عوامل اكتساب المهارات الح�ات�ة التعل�م –خصائصها  -هایأهم -مفهومها

  .المبني على المهارات الح�ات�ة تصب فیها المهارات الح�ات�ة لد� معلمات ر�اض الأطفال

  :و�تضمن فصلین هما ):المیداني(الجانب التطب�قي  أما



 مقدمة

 

 
 ج 

سة، الأساس�ة، منهج الدراسة، مجتمع الدراالدراسة الاستطلاع�ة للدراسة : الفصل الرا�ع

  .الدراسة، الأسالیب الإحصائ�ةومحددات أداة الدراسة، حدود العینة، 

  .العامب�انات الدراسة والاستنتاج وتفسیر عرض ومناقشة : الفصل الخامس

التي تساهم والآفاق ملة من التوص�ات والاقتراحات و�ناء على نتائج الدراسة قدمت ج

  .في إثراء الدراسة

 الخاتمة
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   :إش�ال�ة ال�حثالخلف�ة النظر�ة و  -1

ح�اة الطفل من أهم المراحل العمر�ة للإنسان، لأنها مرحلة تعد السنوات الأولى من 

الأساس والتكو�ن في بناء الشخص�ة، وتحدید أ�عاد النمو جم�عا الجسم�ة والعقل�ة، والنفس�ة 

قرون مضت، من قبل علماء النفس والتر��ة،  إلى والاجتماع�ة و�عود الاهتمام �الطفولة

الم��رة خطوات متعددة وقعا لثقافات الشعوب تر��ة الأطفال في مرحلة الطفولة  توشهد

الاجتماع�ة وأوضاعها الاقتصاد�ة وقد أشار الفیلسوف الیوناني  هاوفلسفاتها التر�و�ة وتقالید

أفلاطون إلى ضرورة اكتشاف الاستعدادات ال�ارزة لد� الطفل والعمل على توجیهه في 

  .ضوئها إلى المجال الذ� یتناسب معها

الخمس  في ة الكاملة للطفلا�ة آ�میل ضرورة الحر�فقد اهتم في �تأما جون جاء روسو 

  .مرحلة قائمة بذاتها) 5- 3(وقد اعتبر ب�اجي مرحلة الطفولة  . سنوات الأولى من ح�اته

و�ؤ�ذ فررو�د على ذلك من خلال التر�یز على تفسیر خبرات الطفولة الم��رة وأثرها 

  .على شخص�ة الطفل

ول�ة والمنظمات العالم�ة المختصة في مجال التر��ة بوجوب أوصت المؤتمرات الد وقد

العنا�ة �الأطفال في مرحلة الروضة ومن بینها المؤتمر الدولي للتر��ة في دورته السا�عة 

أوصى بتطبی� برنامج مرن �قوم على نشا� الطفل وتكی�فه ط�قا  ، الد�1939عشر 

  )29، ص2001 ،عدس(. لاحت�اجاته الفسیولوج�ة والعقل�ة والعاطف�ة

حقوق الطفل وأوضحت أن  �20/12/1959ما أعلنت الهیئة العامة للأمم المتحدة في 

نس ال�شر� أن �منحه خیر ما عنده، ما�ة قبل و�عد الولادة ومن ح� الجالطفل في حاجة للح

  )10، ص1999عوض، (و�جب رعایته جسم�ا ونفس�ا وعقل�ا واجتماع�ا 

أن ، 2007الطفل، جامعة الدول العر��ة القاهرة  وقد اصدر المؤتمر العر�ي لحقوق 

رعایتهم،  ن ما یز�د عن نصف س�انه، مما �ستجوبالأطفال في الوطن العر�ي �ش�لو 

نهم أعظم ثروة تملكها في لأ -خاصة -ل�مهم في مرحلة الطفولة الم��رةوالاعتناء بتر�یتهم وتع
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الطفولة �مثل هدفا فضلا عن الحاضر وأغلى رصید لنا في المستقبل ولأن الاستثمار في 

  . �ونه أساس  التقدم الاقتصاد� والاجتماعي والتنم�ة ال�شر�ة

قدراته على الإبداعي  �ستشیرح� �ل طفل في الرعا�ة الجیدة والتعل�م النوعي الذ�  

ابت لاقة في إطار الم�اد� والق�م ح� ثوالابتكار و�نمي مهاراته الح�ات�ة و�طور قدراته الخ

  .الدول�ة والإقل�م�ة هاه العالم في مؤسساتیتبن  راسخ

ومن هذا المنطل� تتأكد أهم�ة ر�اض الأطفال �مؤسسة تر�و�ة تقوم برعا�ة الأطفال قبل 

دخولهم المدرسة وتقدم لهم الخدمات التر�و�ة والتعل�م�ة وف� أسالیب علم�ة منظمة تساعدهم 

  )108-107، ص1998قناو�،(السو� المتكامل   نموالعلى 

عدة  عرفت قدو ماد�ا وقانون�ا، حققت الجزائر نقلة نوع�ة في دعم التر��ة التحضیر�ة  

مدارس خاصة �التر��ة  التحضیر�ة لأبناء �انت في ش�ل و�عدما    1905 فمنذ، تطورات

إلى  المؤسسات الجزائر�ة أص�حت �عد الإسقلال تا�عة إلى المعمر�ن وقلة من الجزائر�ین

تأم�م المؤسسات وضمها إلى الوزارة ل 35/1976و قد جاء أمر ، �ا جانب الكتاتیب والزوا

 �ةوعرفت التر��ة التحضیر  ، المنظم للتر��ة والتكو�ن في الجزائر والم�لفة �التر��ة الوطن�ة 

أدرجت وزارة التر��ة الوطن�ة التعل�م  وقد،  1976أفر�ل  16أمر�ة �صدور  الحق�قة الانطلاقة

للقطاع �فتح أقسام تحضیر�ة وحضانة الأطفال  التحضیر� ضمن التعل�م الخاص و رخصت 

  .تعم�م التر��ة التحضیر�ة ل 2005أفر�ل  جاء قرارالخاص والجمع�ات والأشخاص و 

یولوج�ة سة الأطفال وفي إش�اع حاجاتهم البلا ینحصر في حرا إن التعل�م التحضیر� 

مع دفعه إلى د� إلى ما هو أهم وأسمى و�تمثل في العمل على تنم�ة شخص�ة الطفل بل یتع

ة ناجحة ولتكیف اجتماعي �ستغلال طاقاته وقدراته الكامنة وإعداده إعدادا إیجاب�ا لح�اة مدرسا

  .أمثل

تسعى إلى جانب تر��ة  التي ةإن حجز الزاو�ة في تحقی� هذه الآفاق هي المعلم

الأهداف التر�و�ة التي یتطلبها المنهج مراع�ة في ذلك الخصائص الأطفال إلى تحقی� 

  .ن �قوم �أداء النشا� وتنظ�م�ه في غرفة النشا� أو خارجهاالعمر�ة لتلك المرحلة، وهي م
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ة معلمة ر�اض الأطفال هي مهنة غا�ة في الحساس�ة وتحتاج إلى خصائص ومهن

ومهارات وتدر�ب وتأهیل معین  ة�مهنشخص�ة واجتماع�ة وتر�و�ة انفعال�ة عقل�ة خلق�ة 

ودقی�، حیث أن معلمة الروضة تشارك مع الأسرة �ش�ل رئ�سي في بناء القاعدة النفس�ة 

ن�ع أهم�ة هذه المهنة و یتف� لعمر�ة تو من أهم�ة هذه المرحلة ا�ة للطفل والمعرف�ة الأساس

ي الدول ر�اض الاطفال ف لین �التر��ة على أهم�ة رفع قدرات ومهارات معلمةمعظم المشتغ

ارف القرن الحاد� والعشر�ن أن س�اق الدول على مش د سواء،حیثالمتقدمة و النام�ة على ح

  ر�قدرة المعلمین على اكتشاف وتنم�ة القدرات الابتكار�ة إلى أقصى قد یتحدد

 �ة تهتم بتدر�بو رت عدة اتجاهات تر�تسمح �ه قدراتهم واستعداداتهم، ولذلك ظه 

ومنها الاهتمام ��فا�ات المعلمة أثناء تأد�ة مهامها التر�و�ة وأثناء تفاعلها مع المعلمة 

  ).17، ص2008عبد الرؤوف،(الأطفال 

�أن نجاح معلمة ر�اض الأطفال في دورها  :(Jpaiger) و�قول العالم السو�سر� 

في معهد ا تتعلمها المعلمة فترة إعداد هجید، وإن المفاه�م التي مرهون �الإعداد العلمي ال

مستو� المعرفة (التكو�ن، هي نفسها المفاه�م التي تقدم للأطفال في الروضة الفرق ینهما هو

  ).ومستو� تقد�م المعرفة

أصدر المؤتمر الخامس لوزراء التر��ة والتعل�م العرب القاهرة دعوة  2006وفي سبتمبر 

  .التحضیر�ة تكو�نا جامع�اإلى تكو�ن معلمي المرحلة 

ن�ة المدرس�ة والتجهیزات والمراف� والمناهج والكتب بمنظمة الیونس�و على أن ال وأكدت

والوسائل التعل�م�ة على أهمیتها ت�قى محدودة المفعول والفائدة ما لم یتوفر المعلم 

  )1996أدوار المعلمین في عمل�ة التغیر التر�و� والاجتماع�ة جنیف (الكفء

الذ� یبن أهم�ة  2005التحضیر�ة  التر��ة �معمقرار وزارة التر��ة الوطن�ة بت و�عد

التحضیر� ومن اجل ذلك حدد مواصفات انتقاء المر�یین من میل واستعداد  الاعتناء �معلمي

وقدرة على تحمل الأطفال وحر�اتهم والقدرة على التعل�م بتقن�ات التنش��، والمشار�ة في 

  )2012-2011عائشة زادة( العمل�ات التكو�ن�ة الخاصة
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هامة لرفع لمعلمة الروضة و تجو�ده �ش�ل أحد المداخل ا إعدادرفع مستو�  إن 

 ،1985 ،عبد العز�ز جلال( ي جودة الانتاج�التالنتماء إلیها و ن ثم تعز�ز الإم مستو� المهنة و

  )301ص 

، دیثة و مبتكرة �طرق ح امج متخصصة وومن خلال استمرار�ة التكو�ن عن طر�� بر 

�مثا�ة القاعدة الراسخة للتطور و التمیز و الابداع و لتنم�ة المهارات فنوع�ة التكو�ن تعد 

دیدها �ش�ل دقی� و تفصیلي نظرا تلكها معلمة الروضة  التي �صعب تحتم يالح�ات�ة الت

معلم المراحل الأخر�،  للادوار و المهمات التي تتطلب مهارات ح�ات�ة مختلفة على ع�س

ن ة لإ�صالها �طر�قة سهلة و �س�طة إلى الطل�ة غیر أبإتقان المادة التعل�م� فهو مطالب

معلمة الروضة مسؤولة على �ل ما یتعلمه الأطفال ومسؤولة عن توجیههم ونموهم لأنهم 

  .�مرون �مرحلة حساسة یتم فیها تش�یل أفعالهم وتصرفاتهم

�لما أسس بلد من البلدان النام�ة : (De Lanshere)جلبرت د� لانشیر �ما قال 

ما یوفر المدرسة مزودا لمعلمین من ذ� الخبرة الكاف�ة، إن لتعل�م الأطفال لمرحلة ما قبلمر�زا 

  .بذلك بیئة حق�ق�ة لتكو�ن 

إلى تدني مستو� إمتلاك معلمات ر�اض الاطفال للمهارات  ال�حوثوتشیر نتائج 

في دراستها حول مد� توافر  2001دراسة فاطمة عبد الفتاح ع�سى الح�ات�ة حیث توصلت 

 يإلى أن جل المهارات الح�ات�ة التالمهارات الح�ات�ة في مناهج ر�اض الاطفال في سور�ا 

حققة بدرجة متوسطة أو مهارة فرع�ة  إما م 71تضمنتها العشر مجالات والتي تفرع عنها 

  .غیر محققة

الح�ات�ة في  حول مد� توافر المهارات  2014رنا محمد عزام الجماعین و دراسة 

لهذه المهارة في المدارس   محتو� منهاج ر�اض الأطفال و درجة ممارسة المعلمات

التي أسفرت أن درجة ممارسة المعلمین لفاعل�ة استق�ال الأطفال  الح�وم�ة في محافظة مأد�ا

التي تضم خمس مهارات ح�ات�ة بدرجة مرتفعة ، في حین جاءت درجة ممارسة ل�اقي 

    .ة ح�ات�ة بدرجة متوسطة ر مها 25تضم  الفعال�ات التي
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ومن خلال الز�ارات المیدان�ة للعدید من ر�اض الاطفال ومشار�ة المعلمات في 

ضعف في �عض المهارات الح�ات�ة : التعل�م�ة تم تسجیل عدد من النقائص منها  الأنشطة

رجة امتلاك د ال ، لذا جاء هذا ال�حث لیتناول اض الأطفالتي تعد أساس نجاح برنامج ر�

        للمهارات الح�ات�ة  الأطفالمعلمات ر�اض 

  :ومن هنا �م�ن طرح التساؤل العام لل�حث على النحو التالي 

   ما درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة -

  : وتندرج تحته عدة تساؤلات فرع�ة و هي �الآتي  

   لمهارات الاتصال والتواصلا درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال م -

 ما درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الإجتماع�ة والعمل الجماعي  -

  ما درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات النفس�ة والأخلاق�ة-

  :فرض�ات الدراسة -2

  :لفرض�ة العامةا 2-1

  للمهارات الح�ات�ة عال�ة الأطفالإمتلاك معلمات ر�اض  جةدر  -

  :الفرض�ات الجزئ�ة -2-2

  عال�ة والاكتشافت التف�یر درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال لمهارا-

 عال�ة والتواصل  الاتصالات درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال لمهار -

 عال�ة اع�ة والعمل الجماعيدرجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الإجتم-

  عال�ة النفس�ة والأخلاق�ة درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات-

  :  الدراسة  موضوع إخت�ار أس�اب -3

  :إخت�ار هذا الموضوع للأس�اب والدواعي التال�ة تم 

  إهتمامنا �موضوع المهارات الح�ات�ة لد� معلمات ر�اض الأطفال  -

  الإنتشار الواسع للمؤسسات الإجتماع�ة التر�و�ة التي تهتم �الطفل قبل سن الدراسة  -
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ر�اض  معلمات ات ب�عض خصائص وما تملكهتزو�د القائمین على هذه المؤسس -

  طفال من مهاراتالأ

  :أهم�ة موضوع الدراسة -4

في أهم مراحل ترعاه  و ودورا رائدا لأنها تهتم �الطفل إن لر�اض الأطفال أهم�ة �بر� 

ومن خلال مر��اته تكتشف مواه�ه وطاقاته ، وتنمو یها تنمو قدرات الطفل الإبداع�ة ح�اته فف

فمعلمة ر�اض الأطفال تؤد� دورا رئ�سا وحیو�ا  ، وتنشأ ف�ر�ا وإجتماع�ا وأخلاق�ا وسلو��ا

 اءنبمن أهم�ة �الغة في  لةهذه المرحلفي إنماء شخص�ات الأطفال وتكو�ن ذواتهم ولما 

علمة المتخصصة ذات المهارات الح�ات�ة والأساس�ة ومن مشخص�ة الطفل لابد من توافر ال

  :الدراسة من خلال النقا� التال�ة هنا تبرز أهم�ة هذه

إن العمل مع الأطفال یتطلب معلمات یتمتعن بخصائص و�متلكن مهارات ح�ات�ة للتكیف  -

 .ذج �النس�ة للطفل وأسرتهالمتنوعة بإعت�ارها المثل و النمو  مع الظروف 

المعلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة  كتوفر معلومات ضرور�ة عن مد� إمتلا -

الأساس�ة لق�امهن �مهمة التدر�س �الر�اض، و�التالي الإستفادة من ذلك في تحسین وتطو�ر 

 .مهاراتهن التعل�م�ة ووضع البرامج  اللازمة بهذا الخصوص 

قد تفید نتائج هذه الدراسة �ل من المعلمات والمشرفات التر�و�ات في تحدید مواطن القوة  -

والضعف في مستو� الأداء التر�و� الذ� �صعب تحدیده �ش�ل دقی� وتفصیلي في الر�اض 

 وغیرهن من العاملات والعاملین في هذا المجال التر�و� 

لمهارات التدر�س والمهارات الح�ات�ة  تعتبر هذه الدراسة �خطوة لتحسین مستو� الاتقان -

 في ر�اض الأطفال  مما �م�ن من إستخدامها �محك مرجعي للتقو�م

  :أهداف الدراسة -5

  :تهدف الدراسة الحال�ة إلى تحقی� الأهداف التال�ة 

 .التعرف على درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة -

   .كتشافالأطفال لمهارات التف�یر والإ �اضمعرفة درجة إمتلاك معلمات ر  -
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  .معرفة درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال لمهارات الإتصال والتواصل -

  .معرفة درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الإجتماع�ة والعمل الجماعي -

 .معرفة درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات النفس�ة والأخلاق�ة -

 .التوص�ات والمقترحات المناس�ة لموضوع الدراسة على ضوء ما تسفر عنه نتائجها تقد�م -

  :تحدید مفاه�م الدراسة -6

  ر�اض الأطفال 6-1

  :اصطلاحا -

تعرف على أنها مؤسسة إجتماع�ة تر�و�ة تقوم بتأهیل الطفل تأه�لا سل�ما لدخول 

مرحلة التعل�م الإبتدائي وتسمح له �الحر�ة التامة لممارسة النشاطات وإكتشاف الذات ، 

والقدرات والمیول وإم�ان�ة مساعدته لإكتساب خبرات جدیدة ، في المرحلة العمر�ة من الثالثة 

   )176،   2002الحر�ر�، ( إلى الخامسة 

  :إجرائ�ا  -

تعرف على أنها مؤسسة تر�و�ة نالت ترخ�صا من مدیر�ة النشا� الإجتماعي والتضامن 

وف� مواصفات معینة تستقبل الأطفال من سن الثالثة إلى الخامسة وهي مرحلة تختلف عن 

    . دائ�ةي تهیئة الطفل لدخول المرحلة الابتلالمراحل التعل�م�ة الأخر� ، تساعد ع

  معلمة ر�اض الأطفال  6-2

  :اصطلاحا -

هي المسؤولة عن تر��ة مجموعة من الأطفال وتنشئتهم والأخذ بیدهم نحو التكیف 

والنمو �ما یزودهم �ه من خبرات اللازمة والمهارات المتنوعة ، و�ما یناسب خصائصهم 

  ) 190ص ،1992سنقر ، (المختلفة في هذه المرحلة العمر�ة وذلك وف� مناهج محددة 
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  :إجرائ�ا -

 /�2018مدینة المسیلة خلال السنة الدراس�ة  الأطفالالعاملة بر�اض  هي المعلمة

المستمر مما یؤهلها  المهارات والطاقات القابلة للتطو�رالمؤهلة علم�ا وتر�و�ا وتملك و  2019

درجات النمو وتحقی� الأهداف التر�و�ة والتعل�م�ة وأقصى مع الأطفال للتفاعل الجید 

   .والارتقاء للطفل

  :المهارات الح�ات�ة 6-3 

  : إصطلاحا-

هي أنما� السلوك الشخص�ة والإجتماع�ة اللازمة للأفراد للتعامل بثقة وإقتدار مع 

والصح�ة وتحمل  القرارات المناس�ة خاذ�اتومع المجتمع وذلك  الآخر�نومع أنفسهم 

یجاب�ة مع إوتكو�ن علاقة  والآخر�ن، وفهم النفس ة والإجتماع�ةص�المسؤول�ات الشخ

   )154 ص، 2011شحاتة ، (وتفاد� حدوث الأزمات والقدرة على التف�یر الابتكار�  الآخر�ن

  :إجرائ�ا-

هي مجموعة المهارات والقدرات التي ین�غي على  معلمة الروضة إكتسابها وتعلمها    

 و�تم تحدیدها من خلال وإدراكها حتى تتم�ن من توظ�فها في مجال عملها بر�اض الأطفال

و�تكون من ،   2010/2011 هلا محمد حسین الشوا. د إعداداستب�ان المهارات الح�ات�ة من 

  : أر�عة أ�عاد 

  :والاكتشافمهارات التف�یر   -

هي قدرة المعلمة على إكتشاف الحلول المثلى في المواقف المختلفة من خلال التف�یر 

الإبتكار� والإبداعي و�ذا قدرته  على التنبؤ والتخط�� وإدراك العلاقات بین الأش�اء و�دل 

على ذلك الدرجة المرتفعة في مق�اس المهارات الح�ات�ة الذ� تجیب عل�ه معلمات ر�اض 

  .الأطفال 
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  :ارات الإتصال والتواصلمه -

هي قدرة المعلمة التعبیر عن الأف�ار والمشاعر بوضوح و�ذا إقناع الأخر�ن بوجهة 

نظرها والتعامل �طر�قة لائقة وإبداء الرأ� والملاحظات مع إقناع الأخر�ن بوجهة نظرها و 

الذ� تجیب تقبل الرأ� الأخر و�دل على ذلك الدرجة المرتفعة في مق�اس المهارات الح�ات�ة 

  عل�ه معلمات ر�اض الأطفال

  :المهارات الإجتماع�ة والعمل الجماعي  -

هي قدرة المعلمة تقد�م مصلحة الجماعة على الفرد والعمل بروح الفر�� الواحد ، و�ناء 

اواصر الثقة مع الأخر�ن وتفهم مشاكلهم وإحت�اجاتهم وإقامة صداقات قائمة على الإحترام 

عل�ه الدرجة المرتفعة في مق�اس المهارات الح�ات�ة الذ� تجیب عل�ه  والتفاهم وهذا ما تدل

  .معلمات ر�اض الأطفال

   : المهارات النفس�ة و الأخلاق�ة -

هي قدرة المعلمة على ض�� الإنفعالات والمشاعر وإظهار روح المسؤول�ة والإحترام 

خلاق والتغلب على ضغو� الح�اة للوصول إلى لاوإكتساب فضائل ا للآخر�نوالتقدیر 

تنم�ة قوة الإرادة و�دل على ذلك الدرجة المرتفعة في  ومستو� مرتفع من الثقة �النفس 

  . الح�ات�ة الذ� تجیب عل�ه معلمات ر�اض الأطفالمق�اس المهارات 

  :الدراسات السا�قة -7

الآخرون حول نفس المش�لة  تعد خطوة إعادة النظر في الدراسات السا�قة التي قام بها

ال�حث�ة التي نحن �صدد دراستها من أهم المراحل المعینة على حل مش�لة ال�حث من حیث 

التوج�ه و التخط�� و ض�� المتغیرات ، �ما �م�ن لل�احث أن یوظفها في الح�م و المقارنة 

  .أو الإث�ات و النفي 

الدراسات لنصل في الأخیر ده وسنعرج على الخطوات العلم�ة والمنهج�ة المت�عة في ه

  .منها الاستفادةالأعمال و أوجه  � انفردت �ه دراستنا عن �اقيإلى التذ�یر �الشئ الذ

  :ث محاور أساس�ة على النحو التاليوقد تم تصنیف ال�حوث و الدراسات السا�قة وفقا لثلا
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  .دراسات تناولت خصائص معلمات ر�اض الأطفال   -

  التدر�ب�ة لمعلمات ر�اض الأطفال ودرورها في تطو�ر أدائهم دراسات تناولت البرامج -

و درجة ح�ات�ة وما تتضمنه من مهارات  دراسات تناولت مناهج ر�اض الأطفال -

  . ممارسة معلمات ر�اض الأطفال لها

  :الأطفالدراسات تناولت خصائص معلمات ر�اض  -7-1

 وعلاقتها �اكتساب الروضة معلمة ائصصخ  علي حسین ورحاب سل�م داؤد أمل دراسة -

 للخبرات الطفل

 للعام الكرخ –الرصافة  �غداد مدینة في طفالال�حث على معلمات ر�اض الأ اقتصر

 واختارت طفلاً، 160الأطفال  وعدد معلمة، 160 من ال�حث عینة تكونت  2010 الدراسي

 مق�اسین الأول ببناء ال�احثتان قامت ال�حث أدوات حیث ومن عشوائ�اً، العینة ال�احثتان

 لبناء العلم�ة الخطوات وف� على لخبرات الطفل والثاني الروضة، معلمة لخصائص

 :النتائج أهم و�انت .الر�اض ومعلمات للمدیرات مفتوحة آست�انة توج�ه حیث من المقای�س،

 لدیهم �انت الر�اض أطفال أن ظهر متعددة، بخصائص یتمتعن الأطفال معلمات ر�اض إن

 خصائص بین طرد�ة علاقة هناك ظهرت مجالاتها، الخبرات على مختلفمن  مجموعة

  للخبرات الطفل كتسابإ و  الروضة معلمة

من وجهة نظر  الأطفاللمر��ات ر�اض  الأساس�ةالكفا�ات  2005المز�ن غراب  دراسة -

 مدیرات الر�اض

غزة من  هدفت الدراسة إلى تحدید الكفا�ات الأساس�ة لمر��ات ر�اض الأطفال لمحافظة

 .وجهة نظر المدیرات في الر�اض 

من  %16مدیرة من مدیرات ر�اض الأطفال بنس�ة   (120)تكونت عینة الدراسة من  

   .أداة الدراسة الاست�انة مدیرة، 728 حجم المجتمع الأصلي ال�الغ 
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 حالت الكفا�ات الجسم�ة على أعلى درجة في الاهتمام للمدیرات، :نتائج الدراسة 

تمتعت  والعاطف�ة، وأخیراً المجال المعرفي في المرت�ة الرا�عة، فا�ات الانفعال�ةوتلاها الك

  .الكفا�ات بنس�ة مرتفعة مما یؤ�د أهمیتها لأفراد العینة

الكفا�ة اللازمة لمعلمات ر�اض الاطفال في القرن الحاد�  �2005حي ابو حرب  دراسة -

 والعشرون 

 وجهات على الاطلاع على علاوة التدر�س�ة، �الكفا�ات قائمة إعداد إلى الدراسة هدفت

 .الكفا�ات لهذه حاجتهن مد� لتقدیر سلطنة عمان؛ في والمعلمات نظر المدیرات،

 بولا�ة الح�ومي،والخاص القطاعین في �عملن ومدیرة معلمة 48 الدراسة عینة بلغت

 عددها بلغ ةالتدر�س� قائمة �الكفا�ات إعداد إلى وخلات الوصفي، المنهج واستخدمت مسق�،

 .من الكفا�ات أضرب خمسة على موزعة �فا�ة " 85 "

 المقترحة، وتادرت التدر�س�ة الكفا�ات لجم�ع الماسة المعلمات حاجة :الدراسة نتائج

 والعمل حل المش�لات و�فا�ات التعل�م، في واستخدامها والمعلومات، الأف�ار، ر�� �فا�ات

 �بیر دور هناك التدر�س�ة، قائمة الكفا�ات الأنشطة وتنظ�م التخط��، و�فا�ات الآخر�ن، مع

  .المدرسة قبل ما لمعلمات اللازمة الكفا�ات التدر�س�ة تحدید في العلمي للمؤهل

الأطفال ودرورها في تطو�ر دراسات تناولت البرامج التدر�ب�ة لمعلمات ر�اض  -7-2

  :أدائهم

 �الجامعة التر�و�ة العلوم �ل�ة مناهج فاعل�ة مد�هلا محمد حسین الشوا . دراسة د -

 العمل�ة في المهن�ة الح�ات�ة المهارات لتوظیف التر��ة العمل�ة طال�ات تأهیل في الأردن�ة

 التدر�س�ة

 �الجامعة التر�و�ة العلوم �ل�ة مناهج فاعل�ة مد� إلى التعرف إلى الدراسة تهدف هذه

 العمل�ة في المهن�ة الح�ات�ة المهارات توظیف في العمل�ة التر��ة طال�ات تأهیل في الأردن�ة

  .المدارس و الأطفال ر�اض في العمل�ة التر��ة أثناء التدر�س�ة
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 اللواتي الأردن�ة الجامعة في التر�و�ة العلوم �ل�ة طال�ات من الدراسة عینة اخت�ار تم

وعدده    2010/2011الجامعي العام من الثاني الدراسي الفصل في المدارس في �ط�قن

 المهارات أهم تع�س التي الفقرات من مجموعة من م�ونة است�انه بناء تم طال�ة، 106

 ر�اض في العمل�ة التر��ة أثناء التدر�س في الطال�ات تستخدمها التي المهن�ة الح�ات�ة

 اكتساب مستو�  في واضح نقص هناك أن الدراسة نتائج وأظهرت والمدارس الأطفال

 العمل�ة التر��ة أثناء التدر�س�ة العمل�ة في تحتاجها التي المهن�ة الح�ات�ة للمهارات الطال�ات

 في إحصائ�ا دالة فروق  وجود عدم النتائج أظهرت �ما .المدارس و الأطفال ر�اض في

 الطفل تر��ة تخصص طال�ات بین المهن�ة الح�ات�ة للمهارات الطال�ات اكتساب مستو� 

  .لصفا معلم تخصص وطال�ات

بناء برنامج تدر�بي لمعلمات ر�اض الاطفال في ضوء الكفا�ات  2009خل�فة  دراسة -

  : المطلو�ة

 معلمة ر�اض تحتاجها التي المهن�ة الكفا�ات تحدید إلى التعرف إلى ال�حث یهدف

 تلك على ضوء وتدر�بها الأطفال، ر�اض معلمة لإعداد تدر�ب برنامج و�ناء الأطفال،

 �أسلوب اختیرت معلمة، 75  الدراسة عینة بلغت .المطلو�ة الكفا�ات

 ال�احثة إلي توصلت وقد .ال�حث مجتمع من % 50 نس�ة العینة هذه وش�لت عشوائي،

 الحد إلى لم �صل عام �ش�ل التعل�م�ة للكفا�ات الأطفال ر�اض معلمات أداء إن :الآتي

 أداء وإن .ال�حث الحالي في استعملت التي الأداة �موجب المطلوب المستو�  في الأدنى

 الدافع�ة، استشعار وحدة الخبرة، لتنفیذ الإنسان�ة العلاقات مجال في الأطفال ر�اض معلمات

  .المستو� المطلوب دون  �ان قد التقو�م التر�و�ة، الأهداف

  ( 2009 ) دراسة جمیل  -

 للمعلمین التر��ة معاهد في النظر�ة المقدمة المواد فاعل�ة مد� على التعرف إلى هدفت

 .الابتدائ�ة المرحلة لمعلم التدر�س�ة اللازمة الكفا�ات المعلم الطالب إكساب في والمعلمات

 التدر�ب مقرر طل�ة من �طر�قة عشوائ�ة اخت�ارهم تم طال�ة و طال�ا 138 من العینة تكونت
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 الدروس، إعداد �فا�ة :�فا�ات هي ست تضمنت ملاحظة �طاقة استخدام تم .المیداني

 النتائج أسفرت .النمو المهني و�فا�ة,التقو�م�ة الكفا�ة التكنولوج�ة، الكفا�ة العرف�ة، الكفا�ة

 �ش�ل والمعلمات التر��ة للمعلمین معاهد في المقدمة النظر�ة المواد فاعل�ة درجة أن على

 المعرف�ة للكفا�ة �النس�ة حسابي �ان متوس� أعلى .التدر�س�ة للكفا�ات �النس�ة منخفضة عام

 .المهني النمو لكفا�ة �النس�ة �ان اواقله

  ( 2010 ) والعلي دراسة الحامد -

 .التعل�م�ة الكفا�ات المعلم الطالب على إكساب الجامع�ة البرامج اثر تقو�م إلى هدفت

 توز�ع تم .جامع�ا مشرفا 25 و العمل�ة طل�ة التر��ة من طال�ا 168 من الدراسة عینة تكونت

 النتائج أظهرت.الجامعیین المشرفین أخر� على است�انة و المعلمین الطل�ة على است�انة

 �الأهداف المتعلقة التدر�س�ة المعلمین المهارات الطل�ة إكساب في الجامع�ة البرامج نجاح

 عدم أظهرت بینما ,الصف�ة الإدارة و استراتیج�ات التدر�س�ة الخط� إعداد و��ف�ة السلو��ة

 ومهارات المش�لات حل ومهارات الإبداعي و تف�یر ألابتكار� ال مهارات إكسابهم في نجاحها

  .المناس�ة أداة التقو�م اخت�ار ���ف�ة المتعلقة التقو�م

لازمة دراسات تناولت مناهج ر�اض الأطفال وما تتضمنه من مهارات ح�ات�ة  -7-3

  :لمعلمة الروضة

في محتو� منهاج ر�اض درجة توافر المهارات الح�ات�ة دراسة رنا محمد عزام الجماعین  -

 الأطفال ودرجة ممارسة المعلمات لهذه المهارات في المدارس الح�وم�ة في محافظة مأد�ا

 ض�ار  منهاج محتو�  في �ات�ةالح المهارات توافر درجة تقصي إلى سةاالدر  هذه هدفت

 الهدف هذا �یولتحق تراالمها لتلك المعلمات ممارسة ودرجة ة�الح�وم المدارس في الأطفال

 في ة�الح�وم المدارس في الأطفال اض�ر  معلمات من طة��س ة�عشوائ نةیع رتی،اخت

 استمارة : المعلومات لجمع واستخدمت ، معلمة ( 24 ) افرادها عدد بلغ ، مأد�ا محافظة

 الوطني المنهاج من الثاني الجزء في لیالتحل فئات ظهور تكرارات لرصد المحتو�  لیتحل
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 ة�أهم الاكثر ة�ات�الح ترا المها من فقرة ( 30 ) على اشتملت ملاحظة و�طاقة ، التفاعلي

 ة�المئو  النسب و�استخدام . وث�اتها صدقها من التأكد التفاعلي،تم الوطني المنهاج في

 ، نیمستقلت نینتلع (t) (t-test)،والاحصائي حرافات المع�ار�ة والان ة�الحساب والمتوسطات

 :ةالآت� النتائج عن سةراالد و�شفت

  لالأطفا اض�ر  لمرحلة للأنشطة التفاعلي الوطني المنهاج محتو�  ر�زیKG2  

 ، ة�العمل تا�ثیرا �المهار  هتمی لم نیح في ة�الذهنالمهارات  على ة�عال بنس�ة مئو�ة

 الوطني المنهاج في نس�ة �ات�ةالح تاالمهار  اكثر الاعمال � لأداء�التخط مهارة و�انت

إجراء �عض و  �ه ة�والعنا المنزلي الأثاث مهارتا استخدام �انت نیح في ، التفاعلي

 . جدا قلیلة بنس�ة ممثلة ة�الأول سعافاتالا

  التي ، " ة�الص�اح الحلقة " الأطفال استق�ال ة�لفعال نیالمعلم ممارسة درجة جاءت 

 ل�اقي الممارسة درجة جاءت حین في ، مرتفعة بدرجة ة�ات�ح خمس مهارات تضم

 .متوسطة بدرجة ة�ات�ح مهارة25  تضم  التي ات�الفعال

 معلمات  ممارسة درجة متوس� نیب �0.05 مستو  عند ة�احصائ دلالة ذ� فرق  وجود

 الملاحظة " ة�الص�اح الحلقة " الاطفال استق�ال ة�لفعال ة�ات�الح تاللمهار  الأطفال اض�ر 

 . الملاح� المتوس� ولصالح اسها�مق على والوس� الافتراضي

 ممارسة درجة متوس� نیب 0.05 مستو�  عند ة�احصائ دلالة ذ� فرق  وجود عدم 

 الافتراضي والوس� ، ة�ات�الح المهارات ل�اقي الاطفال اض�ر  معلمات

  اض �ر  معلمات ممارسة لدرجة 0.05 مستو�  عند ة�احصائ دلالة ذات فروق  وجود

 لسنوات تعز�  الاطفال اض�ر  منهاج في ة�ات�الح هاراتللم ة�الح�وم المدارس في الأطفال

 مجال في ا�احصائ دال فرق  وجدیلا نمایب  فأكثر سنوات 5  لصالح الفرق  إذ �ان الخبرة

 .ة�ات�الح تاالمهار  من خمسا تضم والتى " الأولى الفترة " والأر�ان طاولة الأنشطة ة�فعال
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 المهارات دراسة تقو�م نجدة محمد عبد الرح�م. ابراه�م لخضر الحسن و د. دراسة د -

 محل�ة ر�اض معلمات على میدان�ة دراسة الأطفال ر�اض لمعلمات الأساس�ة التعل�م�ة

  )أمدرمان -أمبدة

 العامة الأساس�ة التعل�م�ة المهارات توافر درجة على التعرف إلى ال�حث هذا یهدف

 عددها بلغ لعینة الوصفي المنهج ال�احثان ات�ع ، أمبدة �محل�ة الأطفال ر�اض معلمات لد�

 �الطر�قة اخت�ارها تم معلمة 563 ال�الغ ال�حث مجتمع من % 10 مثلت معلمة 125

 عن الب�انات معالجة وتمت ال�حث لهذا أداة الاست�انة استخدمت �ما ال�س�طة، العشوائ�ة

 ق�م استخراج وتم معادلة الفاكرون�اخ استخدمتحیث ، SPSSالإحصائي  البرنامج طر��

 .الفروق  لمعرفة الاحاد� الت�این لإیجاد انوفا واخت�ار الارت�ا�، لإیجاد بیرسون  واخت�ار ،)ت(

  :�التالي  فروضه تحلیل،ومناقشة �عد النتائج من �عدد ال�حث وخرج

  : نتائج ال�حث

العامة لد� معلمات ر�اض الأطفال �مدارس  الأساس�ةتتوفر بدرجة عال�ة المهارات -1

  –محل�ة أمبدة –ر�اض الأطفال �أمدرمان 

العامة لد� معلمات ر�اض  الأساس�ةلا یوجد اختلاف في درجة توافر المهارات  -2

  .الأطفال تعز� لمتغیر التخصص 

العامة لد� معلمات ر�اض الأساس�ة لا یوجد اختلاف في درجة توافر المهارات  -3

  .الأطفال تعز� لمتغیر المؤهل العلمي

العامة لد� معلمات ر�اض الأساس�ة لا یوجد اختلاف في درجة توافر المهارات  -4

  .الأطفال تعز� لمتغیر الخبرة

 في الح�ات�ة المهارات توافر دراسة مد�منال مرسي و �ندا أنطوان مشهور . ددراسة  -

 السور�ة العر��ة الجمهور�ة في ر�اض الأطفال مناهج

 ر�اض مناهج محتو�  في الح�ات�ة المهارات توافر مد� تحدید إلى الدراسة هدفت

 من الح�ات�ة للمهارات قائمة استخدام تم ذلك ولتحقی� سور�ة، في الثلاث �فئاتها الأطفال
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 أساس�ة مجالات عشرة القائمة وتضمنت ، 2001ع�سى الفتاح عبد فاطمة ال�احثة إعداد

 وأظهرت التحلیلي الوصفي المنهج استخدام فرع�ة،وتم مهارة 71 عنها تفرع الح�ات�ة للمهارات

 والمهارات جیدة بدرجة محققة التعلم مهارات أن الثلاث المستو�ات �راسات في التحلیل نتائج

 والمهارات الذات تقدیر مهارات بینما متوسطة، بدرجة محققة القرار اتخاذ ومهارات الشخص�ة

 الق�ادة ومهارات الأطفال بین الصراع مواقف حل ومهارات الاتصال ومهارات الاجتماع�ة

 وخلصت الأطفال، ر�اض مناهج محتو�  في متوافرة غیر أ� محققة غیر المواطنة ومهارات

  .المقترحات من مجموعة إلى الدراسة

 ر�اض معلمات تطبی� درجةجودت  جودت سعادة و ش�ماء مصطفى أش�ناني دراسة -

 الكو�ت دولة في النش� التعلم لعناصر الأطفال

 الكو�ت دولة في الأطفال ر�اض معلمات تطبی� درجة تعرف إلى الدراسة هذه هدفت

 عددها بلغ الأطفال ر�اض معلمات من مقصودة عینة اخت�ار تمّ  وقد .النش� التعلم لعناصر

 في تكونت ملاحظة �طاقة بتطو�ر ال�احثان قام الغرض هذا ولتحقی� .معلمة ( 250 )

 المتوسطات استخدام تم �ما وث�اتها، صدقها من التحق� تم فقرة، (40) من النهائ�ة صورتها

 وتحلیل (t-test) التائي  والاخت�ار بیرسون  ارت�ا� ومعامل والانحرافات المع�ار�ة الحساب�ة

  :ت�ةالأ النتائج عن الدراسة أسفرت وقد One-Way Anova الأحاد�  الت�این

 دولة في الأطفال ر�اض معلمات قبل من النش� التعلم عناصر تطبی� درجة �انت -

  .العناصر جم�ع على مرتفعة بدرجة الكو�ت

 تطبی� لدرجة α≤0.05 الدلالة  مستو�  عند إحصائ�ة دلالة ذات فروق  وجود عدم -

 المؤهل لاختلاف ت�عاً  النش� التعلم لعناصر الكو�ت دولة في الأطفال ر�اض معلمات

  .العلمي

 معلمات تطبی� لدرجة   α≤0.05الدلالة مستو�  عند إحصائ�ة دلالة ذات فروق  وجود

 لمتغیر ت�عاً  ) الكتا�ة القراءة ،( النش� التعلم اصرعن لمجال الكو�ت دولة في الأطفال ر�اض
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 ثلاث لصالح النش� التعلم عناصر مجالات لجم�ع الكل�ة الدرجة على و�ذلك الخبرة، سنوات

  .الخبرة من فأقل سنوات

 ضوء في الصف إدارة في الأطفال ر�اض معلمات أداء تطو�ردراسة محمود أبو قد�س  -

  الأردن في الأطفال لر�اض التفاعلي الوطني المنهاج

 الأطفال ر�اض في العاملات المعلمات رأ� على الوقوف إلى الدراسة هذه هدفت

 إدارة في أدائهن تطو�ر على أثره في التفاعلي الوطني المنهاج تستخدم التي الح�وم�ة

 هذه معلمات بجم�ع المتمثل الدراسة مجتمع من عنقود�ة عشوائ�ة عینة اختیرت وقد .الصف

 التر��ة مدیر�ات �ل وعبر 2005/2006 الدراسي العام في الثلاثة الأردن أقال�م في المدارس

 لهذه خاصة أداة صممت معلمة، وقد (62) المستجی�ة العینة عدد ف�ان فیها،  والتعل�م

 الوطني المنهاج خاص و�ش�ل الروضة مناهج وعناصر التر�و�  الأدب اعتمدت الدراسة

 في والتعل�م التر��ة وزارة ساهمت حیث توز�عها قبل وث�اتها صدقها من التأكد وتم التفاعلي

 .وجمعها توز�عها

 است�انة لفقرات المئو�ة والنسب الحساب�ة والمتوسطات التكرارات استخراج تم وقد

 .المتغیرات أثر بین الفروق  لإیجاد الأحاد� الت�این تحلیل استعمال تم �ما الدراسة،

 �انت صفوفهن إدارة في المعلمات قدرة على المنهاج أثر أن ال�حث نتائج من تبین وقد

 مع�ار حسب "عالي" تقدیر على حصلت التي الدراسة أداة فقرات عدد وأن عام �ش�ل إیجاب�ة

 أ� فقرة 22 �ان "متوس�"تقدیر على حصلت والتي % 43 بنس�ة أ� فقرة 26 �ان الدراسة

 �ما % 21 و�نس�ة فقرة 13 �انت "منخفض" تقدیر على حصلت التي وتلك % 36 بنس�ة

 المعلمات لخبرة تنسب الدراسة متغیرات أثر بین إحصائ�ة دلالة ذات فروق  وجود عدم تبین

   .بینهما للتفاعل أو العلمي للتخصص أو الأطفال ر�اض تدر�س في

 التفاعلي الوطني المنهاج تطو�ر شأنها من التي التوص�ات �عض الدراسة قدمت وقد

  .المحلي �المجتمع و�عضها المدرس�ة �الإدارات و�عضها والتعل�م التر��ة بوزارة خاص �عضها

 David & Wilder)  2003(وأجر�   ,ووایلدر د�فید دراسة  -
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 على �عمل المعلمین الجدد، جانب من النش� التعلم عناصر استخدام أن فیها أكد 

 الق�ام ین�غي ف�ما التف�یر في تساعد ذهن�ة وتكو�ن صور المجردات واست�عاب المفاه�م تنم�ة

والملاحظة وفهم  والتقدیر والإقناع التخمین �عمل�ة الق�ام سهولة یؤد� الى مما �ه،

  �أنفسهم المعرفة و�ناء والعموم�ات الخصوص�ات

  ( 2005 ) س�ر ونشوان دراسة  -

 وتنظ�مه الصف إدارة ��فا�ة للمهارات المتعلقة المعلمین امتلاك مد� تحدید إلى هدفت

 وتنظ�مه الصف إدارة �فا�ات إلى تطو�ر تهدف وتحدیدا الشاملة، الجودة متطل�ات ضوء في

 .الشاملة الجودة متطل�ات ضوء في المعلمین الطل�ة لد�

الصف  إدارة لمادة النظر�ة المفردات في النظر إعادة ضرورة إلى الدراسة وتوصلت

وطرائ�  الشاملة �الجودة تتعل� مواد إلیها لتضاف المعلمین إعداد برنامج وخطة وتنظ�مه

  .عمل�ة �صورة تطب�قها

  ( 2005 ) س�ر و الخزندار  دراسة  -

 مواجهة من وتم�نه المعلم أداء مستو�  من التي ترفع الكفا�ات أهم تحدید إلى هدفت

 لتلك المعلم امتلاك مد� على للح�م الملائمة المستو�ات المع�ار�ة من قائمة وإعداد العصر،

 العصر متطل�ات لمواجهة للمعلم اللازمة الكفا�ات أن أهم إلى الدراسة وتوصلت .الكفا�ات

 ق�ادة أساس على القائمة الصف إدارة �فا�ة حسب ألأهم�ة الآتي النحو على مرت�ة �انت

 المشار�ة �فا�ة ألأ�عاد و الأغراض متعدد التقو�م دوره، �فا�ة تفعیل و المتعلم واحترام المعلم

 استخدام �فا�ة ثم العلم�ة، المعرفة �فا�ة ثم عمل�ة  التدر�س، خلال والتواصل التفاعل�ة

 .المتعددة المعرفة مصادر وتوظیف

 ( Liu and Elicker, 2005)لیو و ال��ر   دراسة  -

 في الصین ومعلماتها الروضة لأطفال الیوم�ة الح�اة وصف هدفت هذه الدراسة إلى

   .المقرر الأطفال ر�اض برنامج تطبی� لد�
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 التفاعل من مستو� أفضل تحقی� البرنامج استطاع إذا ف�ما معرفة حاول ال�احثان وقد

 وآثاره والأطفال، المعلمات بین والتواصل

 �املة معرفة �حاجة إلى المعلمات أن إلى ال�احثان توصل وقد .منهما �ل على

 إلى للوصول الأطفال وسلوك المنهاج بین لأثر التفاعل عمی� وتحلیل مستمرة وملاحظة

 .معهم الممارسة تحسین مستو� 

  :تعقیب على الدراسات السا�قة  -8

خصائص معلمات ر�اض �عد العرض الساب� لدراسات الفئة الأولى التي تناولت 

  :یلي  الأطفال �م�ن استنتاج ما

بخصائص متعددة ، وظهر أن أطفال ر�اض �انت معلمات لر�اض الأطفال یتمتعن  -

لدیهم مجموعة من الخبرات على مختلف مجالاتها ، �ما تبین أن هناك علاقة طرد�ة بین 

هدا ما توصلت إل�ة دراسة  أمل لروضة و اكتساب الطفل للخبرات  و خصائص معلمة ا

  ) 2010(د سل�م و رحاب حسینو دا

ة المعلمات الماسة لجم�ع �فا�ات حاج) 2005(أظهرت دراسة �حي ابو حرب  -

للمؤهل العلمي دور �بیر في تحدید الكفا�ات التدر�س�ة اللازمة  أن �ذلكالتدر�س�ة ، 

  .لمعلمات ما قبل المدرسة 

الكفا�ات الجسم�ة والإنفعال�ة  إلى أن) 2005(�ما توصلت دراسة المز�ن غراب - 

  .نسب مرتفعة مما یؤ�د أهمیتها العاطف�ة والمعرف�ة لمعلمات ر�اض الأطفال تمتعت بو 

و�إستعراض دراسات الفئة الثان�ة التي تناولت البرامج التدر�ب�ة لمعلمات ر�اض 

  :الأطفال ودرورها في تطو�ر أدائهم نستنتج 

أن المناهج المقدمة في الكل�ات لتأهیل طال�ات في توظیف المهارات الح�ات�ة المهن�ة  -

تم�نهن من اكتساب تلك المهارات المدارس لم الأطفال و ل�ة التدر�س�ة في ر�اض في العم

 2011 / 2010(هلا محمد حسین الشوا.الواقع وهذا ما أكدته دراسة د توظ�فها على أرضو 

أن فاعل�ة المواد المقدمة في معاهد التر��ة ) 2009(قد أكدت أ�ضا دراسة جمیل ، و )
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البرامج الجامع�ة  إن ،التدر�س�ة خفضة �النس�ة للكفا�اتللمعلمین والمعلمات �ش�ل عام من

المقدمة للطل�ة المعلمین تم�نهم من اكتساب �عض المهارات دون الأخر� و هدا ما تبین 

  ) 2010(في دراسة الحامد و العلي 

ما دراسات الفئة الثالثة التي تناولت مناهج ر�اض الأطفال و ل وفي الأخیر نتطرق 

  :و نستنتج  لها تتضمنه من مهارات ح�ات�ة و درجة ممارسة معلمات ر�اض الأطفال 

في إدارة  ثیر على قدرة المعلماتان للبرامج و المناهج المقدمة في ر�اض الأطفال تأ-

الصف �غض النظر عن الخبرة أو التخصص العلمي أو التفاعل بینهما و هدا ما توصلت 

  )2005/2006(إل�ه دراسة محمد أبو قد�س 

لى معرفة �املة وملاحظة ال��ر إلى أن المعلمات �حاجة إو  وقد توصلا ال�احثان ل�ا -

إلى تحسین  تحلیل عمی� لأثر التفاعل بین المنهاج و سلوك الأطفال للوصولمستمرة و 

  .مستو� الممارسة معهم

العناصر إن تطبی� معلمات ر�اض الأطفال لعناصر التعل�م النش� مرتفع على جم�ع  -

جودت أحمد سعادة و ش�ماء )الكو�ت(جاء في دراسة  ورغم إختلاف المؤهل العلمي وهدا ما

 ). 2013(مصطفى أش�ناني 

تر�ز أغلب�ة مناهج ر�اض الأطفال من حیث المحتو� على المهارات الدهن�ة و مهارات  -

المعلمات لهده  التعلم و اهمال المهارات العمل�ة و الشخص�ة ، أما ف�ما یخص درجة ممارسة

رنا محمد عزام . المهارات فأختلفت المهارات و �دا سنوات الخبرة و هدا ما اكدته دراسة د

أما ف�ما یخص تحدید الكفا�ات أو المهارات الح�ات�ة التي یجب أن تمتلكها معلما  -الجماعین

لا هدفت الروضة  وترفع مستواهن الأدنى فأختلفت بإختلاف الزاو�ة التي تؤخد منها ، فمث

إلى التر�یز على مهارة إدارة الصف و تنظ�مه ، أما دراسة ) 2005(دراسة س�ر و نشوان 

ع�ار�ة فرأت على أنه یجب أن تحدد قائمة من المستو�ات الم) 2005(س�رو الخزندار 

رة إدارة الصف في مها �ذلكقد جاءت و ، متلاك المعلمة للكفا�اتالملائمة للح�م على مد� إ

فرأت على أنه یجب أن تحدد قائمة من ) 2005(أما دراسة س�رو الخزندار  ،لىالمرت�ة الأو 
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لك ، وقد جاءت �ذالمعلمة للكفا�ات متلاكع�ار�ة الملائمة للح�م على مد� إالمستو�ات الم

  .مهارة إدارة الصف في المرت�ة الأولى 

مات ر�اض ة لد� معلا تتضح أن الدراسات العر��ة التي تناولت المهارات الح�ات�وه�ذ

، ومن هنا جاءت أهم�ة هده الدراسة الحال�ة و التي ستتناول درجة إمتلاك الأطفال نادرة

  .معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة 

       :ممیزات الدراسة الحال�ة عن الدراسات السا�قة  -9

  :عموما تمیزت الدراسة الحال�ة عن الدراسات السا�قة �ما یلي 

عن الدراسات السا�قة في موضوع الإهتمام الأساسي وهو امتلاك المعلم  انفرد �حثنا -1

� غایته الوقوف على درجة إمتلاك �ة ، دلك أنه �مثل جوهر ال�حث الذللمهارات الح�ات

  .معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة 

ل دون الجدید في الدراسة أنها إهتمت �المهارات الح�ات�ة لفئة معلمات ر�اض الأطفا-2

د�ا فاهتمت بدرجة توافر المهارات ، أما دراسة مأ)أمدرمان(ته دراسة سواهم وهدا ما أكد

الح�ات�ة في المناهج أما �النس�ة للمعلمات لمعرفة درجة ممارسة المهارات المحددة في 

  المنهج 

�ما �ظهر الإختلاف في تر�یز ال�حث على أر�عة محاور للمهارات الح�ات�ة وهي -3

تف�یر والإكتشاف، المهارات الإجتماع�ة والعمل الجماعي ومهارات الإتصال مهارة ال

والتواصل، المهارات النفس�ة والأخلاق�ة ، بینما إنفردت �ل دراسة من الدراسات السا�فة 

اهتمت �مهارات ) 2005(�مهارات ح�ات�ة مختلفة حسب الدراسة مثل دراسة س�ر ونشوان 

  .تنظ�مهلصف و إدارة ا

ظة أنه هناك ندرة واضحة في المواض�ع المتعلقة �المهارات الح�ات�ة سواء في تم ملاح -4

أو �النس�ة للمعلمین و القائمین على العمل�ة التعل�م�ة و هدا ما  التر�و�ةالبرامج و المناهج 

  .یدل على جدة الموضوع المتناول 
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ن قبل ال�احثة � تم حساب صدقه و ث�اته مطبی� مق�اس المهارات الح�ات�ة الذسیتم ت -5

  .صاح�ة المق�اس و �یف حسب البیئة العر��ة 

  :  فادة من الدراسات السا�قة توجه الإسأ -10

لنا  استزادة�م�ن القول أن إعادة النظر في التقار�ر التي قام بها الآخرون �انت عون و 

  :على وجه الخصوص في

للمهارات لقلة الدراسات الجزائر�ة في حدوث  أطفالالفهم العمی� لمش�لة ال�حث نظرا -1

  .علم�ا التي تناولت درجة امتلاك معلمات ر�اض الح�ات�ة 

منها لوضع عنوان ل�حث  الانطلاقالإستفادة من نتائج الدراسات السا�قة و ��ف�ة  -2

  .جدید

حسن اخت�ار وسائل جمع الب�انات حیث تم الإعتماد على مق�اس مهارات ح�ات�ة - 3 

  .في دراسة أخر� مطب� 

تحدید المنهج الملائم للدراسة ، تم إخت�ار المنهج الوصفي بإعت�اره الأنسب في التعرف -4

  .على درجة إمتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة 

 .أفضل الأسالیب الإحصائ�ة لمعالجة الب�انات قصد مناقشة نتائج ال�حث إنتقاء- 5 



  

  الفصل الثاني

  معلمة ر�اض الأطفال
  تمهید

  الأطفال ر�اض -أولا

  الأطفال ر�اض مفهوم -1

  العالم في وتطورها الأطفال ر�اض نشأة -2

   الجزائر في الأطفال ر�اض وتطور نشأة -3

  الأطفال ر�اض ظهور أس�اب  -4

  الأطفال ر�اض أهداف -5

    الأطفال ر�اض في المناهج محتو�  -6

  :الأطفال ر�اض معلمة -ثان�ا

  الأطفال ر�اض معلمة -1

   الأطفال ر�اض معلمة مفهوم -1-1

   الأطفال ر�اض معلمة خصائص  -1-2

  الم��رة الطفولة مرحلة لخصائص المعلمة معرفة أهم�ة  -1-3

   الروضة معلمة دور  -1-4

   الروضة معلمة وتأهیل إعداد -1-5

   الروضة لمعلمة المهن�ة الكفاءات -1-6

   خلاصة
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  :مهیدت

الأطفال من أهم المؤسسات التر�و�ة التي تعمل على تجهیز وتأهیل  تعد ر�اض

الأطفال �ش�ل سل�م للمرحلة الابتدائ�ة حیث تعتبر مرحلة الروضة من أهم المراحل التي �مر 

بها الطفل، حیث یتم من خلالها وصل حلقة النمو التي بدأت في المنزل وتحت إشراف 

  . ي المدرسةالأسرة و�ین التال�ة وه

وتتضمن هده المرحلة النمو الحسي والحر�ي والعقلي والانفعالي واللغو� والأخلاقي �ما 

تشهد مجموعة من الاضطراب النفس�ة والسلو��ة والتعل�م�ة التي �مر بها الطفل والتي �م�ن 

هاته الأخیر التي تعتبر جوهر ومحور العمل�ة التعل�م�ة  معلمةالس�طرة علیها من قبل ال

الروضة لا �قل عن الاهتمام بدورها وعملها  معلمةوعمودها الفقر�، فالاهتمام �شخص�ة 

ومهاراتها الفن�ة، ف�شخص�اتها في الروضة �حدد بدرجة �بیرة ما سوف �حق� الطفل من نمو 

  .تمتلكه من صفات ومهارات و�فاءاتلما تحت إشرافها وتوجیهها وذلك 

ر�اض  معلمةالأطفال، و  فصیل حول ر�اضالتوهذا ما سنحاول أن نتناوله بنوع من 

  .الأطفال
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  :ر�اض الأطفال -أولا

  :ر�اض الأطفال مفهــــــوم -1

یتف� المهتمون بدراسات الطفولة وأدبیتها على أن التعل�م ما قبل الابتدائي مرحلة   

 kinder"تعل�م�ة تسب� المرحلة الابتدائ�ة ولكنهم یختلفون في مسم�اتها على أنها روضة أطفال

Garten"  أو دار الحضانة"Nursery " أو طفولة م��رة"Earlyduld Hood Education" أو تعل�م ما 

التعل�م ما قبل أن  �اتوعموما تعني هذه المسم" Per School Education"قبل المدرسة 

  :الابتدائي

الدور التر�و�ة التي تنهض برعا�ة الأطفال وترعي نموهم الجسمي والعقلي والنفسي ،   

، وتستقبل الأطفال الصغار الذین ة المنزل�ة إلى التر��ة المدرس�ةهل انتقالهم من الح�اوتس

  . )10، ص2007العتیبي،  ( أكملوا السنة الثالثة من عمرهم

مؤسسة تر�و�ة خصصت لتر��ة الأطفال "�أنها  قاموس التر��ة الروضةو�عرف   

أنشطة متعددة تهدف إلى إكساب سنوات أو تتمیز � 6- 3الصغار الذین تتراوح أعمارهم بین 

الأطفال الق�م التر�و�ة والاجتماع�ة، وإتاحة الفرصة للتعبیر عن الذات والتدر�ب على ��ف�ة 

  )10، ص2007العتیبي،  ( العمل والح�اة معا

تلك المؤسسات التر�و�ة الإجتماع�ة التي "فتعرفها على أنها  رنا یوسف الخطیبأما 

  .بین الثالثة والسادسة من العمر مایلتح� بها الأطفال في السن 

الروضة على أنها م�ان لا یوجد إلا :" Frédérique Frabelفر�در�ك فرو�ل و�ر� 

  )Jean vial, p19 ( "�الأطفال وهم في عمر الزهور لیز�نوا و�ش�لوا هذه الحد�قة

 وأكد على أساس الخبرات التر�و�ة للطفل هو حاجاته ، �ما أكد على أهم�ة اللعب في  

، وم�اشرة الأش�اء أن تت�ح الروضة النشا� التلقائي النمو الروحي والخلقي ، وناد� �ضرورة

  .واستكشاف البیئة والتعبیر عن الذات و التفاعل مع الأقران
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مؤسسة لرعا�ة الأطفال وإتاحة الفرصة لهم "وعند علماء النفس فالروضة هي   

هم وتز�دهم من خلال الحر�ة والتلقائ�ة للإستمتاع �طفولتهم وتحقی� النمو المتكامل لبنیت

والتوج�ه السل�م �العادات السلو��ة الإیجاب�ة ومن الناح�ة الإقتصاد�ة برزت الروضة �مؤسسة 

إقتصاد�ة خدمات�ة تقوم �مساعدة الأسر في تنشئة الطفل ورعایته شأنها في ذلك شأن 

  .المؤسسات الأخر� والتي تسعي من أجل الر�ح الماد� 

دار الحضانة أو الروضة هي المبنى والم�ان " محمود عبد الحل�م منسيوعرفها   

المناسبین لرعا�ة الأطفال الذین لم یبلغوا سن السادسة �عد وتر�یتهم وتنم�ة قدراتهم ومواهبهم 

�مرحلة  للالتحاقالإیجاب�ة �غرض إعدادهم تر�و�ا ونفس�ا وثقاف�ا  والاتجاهاتوإكسابهم الق�م 

  )15، ص1994،منسيال ( الابتدائيالتعل�م 

المؤرخ  92/382وقد حدد القانون الجزائر� مفهوم الروضة في المرسوم التنفیذ� رقم   

یتضمن تنظ�م إستق�ال  1992أكتو�ر  13ه المواف� ل  1413ر��ع الثاني عام  16في 

 رعایتهم الذین لم یبلغوا سن التمدرس الإج�ار� أ� الأطفال الذین تقل أعمارهم عنالأطفال و 

  :سنوات وتتم الرعا�ة حسب ش�لین اثنین هما 6

  . الرعا�ة الموسعة المنظمة �صورة دائمة في مراكز الاستق�ال و الرعا�ة  -

 الرعا�ة المقیدة أو الرعا�ة في المنزل التي تتضمن ق�ام شخص مؤهل تعتمده مصالح -

ستة  6م عن طفل أو عدة أطفال تقل أعماره �استق�الالحما�ة الاجتماع�ة في الولا�ة 

  .سنوات ورعایتهم في منزله وتسمى التر��ة في المنزل

الأطفال و رعایتهم حسب  استق�الوتهدف هذه العمل�ة حسب القانون دائما إلى   

العاب تر�و�ة إ�قاض�ة لمواهبهم ���ف�ة تساعد على  أنشطةشرو� الأمن والنظافة وتنظ�م 

 )193، ص1992، 15ائر�ة العدد الجر�دة الرسم�ة للجمهور�ة الجز ( نموهم وتفتحهم

ولا یوجد نموذج عالمي موحد لتنظ�م مؤسسات ر�اض الأطفال، لأن تصور هذه   

 ،لة الإبتدائ�ة، ودرجة التوسع ف�هالمرحلة یتأثر �ظروف �ل مجتمع من حیث القبول �المرح

ة ، ومد� توفر الكفاءات ال�شر�ة والمال�المرأة في مجالات العمل المختلفةومد� إسهام 
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، ولذلك تمد �عض الدول مثل السو�د خدمات تر��ة الطفولة الم��رة من عمر سنة والماد�ة

ونصف السنة حتى بدا�ة القبول في المرحلة الإبتدائ�ة، وفي العادة �قسم الأطفال إلى 

، وفي بلج��ا �قسم الأطفال السادسة مجموعتین مجموعة دون الثالثة وأخر� من الثالثة وحتى

  : وعاتمجم إلى ثلاث

  الأولى من سن العامین والنصف العام حتى أر�عة أعوام  -

  الثان�ة من سن الرا�عة حتى الخامسة  -

 سن السادسة وفي مصر أص�ح یختفي إسم ما قبل إلىالثالثة من سن الخامسة  -

على �ل مؤسسات طفل ما قبل التعل�م الإبتدائي، "دور الحضانة "المدرسة و�ش�ع إستخدام 

  ". شائع أ�ضا عندنا في الجزائر هو وهذا ما

  :في العالمنشأة ر�اض الأطفال وتطورها  -2

أول من أطل� هذا الإسم  �Frederique Frobelعتبر المر�ي الألماني فر�در�ك فرو�ل   

�ما ینسجم مع المفهوم الصح�ح  19على هذا النوع من المؤسسات التر�و�ة وذلك في القرن 

ها للأطفال مابین الثالثة والسا�عة من عمرهم ، وأطل� ، وجعل1847لر�اض الأطفال عام 

  )17، ص1990،مصلح عدنان عارف( "المدرسة القائمة على غرائز الأطفال الفعالة"علیها إسم 

على مدرسته إسم  Frobel، و�عد ذلك أطل� فرو�ل "مدرسة التر��ة النفس�ة "سماها  �ما  

الحق�قي لر�اض الأطفال في العالم ، لأنه ، ولذلك فإن فرو�ل �عد المؤسس "حد�قة الأطفال"

أسس هذه الروضة �ما ینسجم مع القواعد التر�و�ة الصح�حة المناس�ة، �ما أشار المر�ي 

لقد إت�عت ر�اض الأطفال في �ثیر :" لذلك �قوله  Jones Diwi" جون دیو� "الأمر��ي الشهیر 

  ".من الأقطار طر�قة فرو�ل وم�ادئها

ل على حالها �ما �انت أ�ام فرو�ل وإنما تغیرت وتطورت ولم ت�قى ر�اض الأطفا  

بتطور مظاهر الح�اة الإجتماع�ة و الإقتصاد�ة العلم�ة وما طرأ من تطور على الأف�ار 

التر�و�ة في ظل تطور علم النفس أخذت الأ�حاث التر�و�ة والعلم�ة تر�ز على دور ر�اض 
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و�ظهر هذا جل�ا في نتائج .احلها الأطفال وأثرها في الح�اة المدرس�ة على إختلاف مر 

، والتي دارت حول الأطفال في سن الرا�عة والخامسة 1960الأ�حاث التي تمت �عد عام 

  )11، ص2007منیر بن مطني العتیبي، ( �عد الذین التحقوا �الروضة ثم �المدرسة الإبتدائ�ة ف�ما

جر�ت وراشیل ، وقد أسستها الأختان مار 1909لقد تأسست أول روضة في لندن عام   

عنا�ة �الأطفال الفقراء و�ان الهدف منها ال ،Marguerite et Rachel Makmalaneم�ملان 

، ولذا �ان برنامجها یولي أهمیته للتغذ�ة والرعا�ة الصح�ة المهملین، أو الذین لا معیل لهم

  .ظامها ف�ان یتسم �الشدة والصرامةأما ن

من إ�طال�ا تعتني �الأطفال الذین تعمل  Montessoriوفي الوقت نفسه أخذت منستور�   

أمهاتهم خارج الأسرة ،فأنشأت ر�اض الأطفال التي تشجع الأطفال الفقراء على إستخدام مواد 

مختلفة بهدف تنم�ة المهارات العقل�ة والحر��ة عندهم وتقوم فلسفتها التر�و�ة على أن الطفل 

لهذا الرأ� أثره في مفهوم إرشاد ، و�ان قته ف�ما ینفع و�فید هو طفل سعیدالذ� �ملأ و 

من  ) التر��ة العلم�ة(ط�عت �تابها  1909الأطفال وتوجیههم في الوقت الحاضر، وفي عام 

تماما �بیرا ، وقد لقي هذا الكتاب إهفي دور ر�اض الأطفالأجل تطب�قها على تر��ة الأطفال 

ا مار�و في رئاسة جمع�ة ، و�عد وفاتها خلفها ولدهفي الأوسا� التر�و�ة، وخاصة في أمر��ا

، حیث �انت تعتقد منتسور� أن التر��ة تبدأ التي تتخذ من أمستردام مقرا لها منتسور� الدول�ة

 لأنمع الولادة ، وأن السنوات الأولى من ح�اة الطفل هي أكثر السنوات أهم�ة في ح�اته 

  .نموه فیها في مجالات النمو المختلفة �فوق نموه في أ�ة فترة نمو أخر� 

الر�اض في وقتنا الحاضر في مختلف البلدان وفي جم�ع أرجاء العالم لأن  لقد انتشرت

التر�و�ین أخذوا في الوقت الحاضر یؤمنون �أهم�ة السنوات الأولى في ح�اة الطفل ، والتي 

لأن أكبر قس� من نمو الطفل ینمو في  .قبل إلتحاقه �المدرسة الإبتدائ�ة�قضیها في الروضة 

ة من العمر وهي الأساس لما ستكون عل�ه شخص�ة الطفل حین یبلغ سن الرشد هذه المرحل

  .والبلوغ
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لقد ظلت الآراء حول تحدید مرحلة الطفولة موضع نظر حتى مطلع القرن العشر�ن   

ومن الآراء الواردة في هذا .،ثم تتا�عت هذه الآراء وتنامت حتى عد هذا القرن عصر الطفل 

  :الشأن مایلي 

الذ� �عد رائد التر��ة الحدیثة ،والذ� ) Jones diwi   )1859-1952یو� رأ� جون د -

  .یناد� �مبدأ التعلم عن طر�� النشا� وعن طر�� اللعب 

  .الذ� یناد� �ضرورة العنا�ة �الطفل وإبراز إهتمامه  Walterرأ� ولتر  -

لألعاب وإستخدام ا التي تدعو إلى ممارسة التر��ة الحس�ة، Montessoriأ� منتسور� ر  -

  .�وسیلة فضلى للتعلم في مرحلة الر�اض

إلى ضرورة مراعاة حاجات الطفل عند الق�ام على  KLAPARED د��ما یدعو �لا�ار  -

  .تنشئة ورعایته والتي ترت�� بتطور الطفل البیولوجي ونموه الس��ولوجي 

وثمرة نشأت هذه الآراء في تنم�ة الطفل نتیجة الوعي الحضار� في العالم الغر�ي  وقد  

  .له ونتیجة ما حصل ف�ه من تقدم علمي 

منذ أر�عة عشر  نیلقیت الطفولة في العالم الإسلامي الرعا�ة والاهتمام اللازم �ما  

وتؤثر عل�ه �ما ورد في ل وتطوره والبیئة التي تح�� �ه قرنا حیث تر�ز الاهتمام على الطف

التي تدعو إلى ضرورة العنا�ة �الطفل وتنشئته و ، لشأن�تاب الله وسنة رسوله صلى الله عليه وسلم بهذا ا

�الق�م الروح�ة والمثل والقدوة الحسنة والتمسك  الصالحة التي تقوم على الإ�مان �ا�

  )67ص ،1998حمد عدس عبد الرح�م،أ(.، �ما یتماشى مع روح الإسلام وما یدعو إل�هالإنسان�ة

، والترو�ح عن الطفل �اللعب ال�ز على أهم�ة مرحلة ر�اض الأطفر " أبو حامد الغزالي"

، تت�ح إعطاء الطفل فرصة للعب: " وقالالتعل�م الر�� بین اللعب و أو الجماعي و  الحر الفرد�

   "رغبته للتعلم 

العالم انتشرت مؤسسات تر�و�ة عدة تمارس التعل�م ما قبل المدرسة في �امل �قاع و 

التي �انت تستقبل " المدارس القرآن�ة و الكتاتیب  -المساجد –الزوا�ا : "أهمها منالإسلامي، و 

سنوات، وتحف�ظهم ما ت�سر لعقولهم من السور القرآن�ة القصیرة إلى  3الأطفال ابتداء من 
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جانب تعل�مهم الحروف الهجائ�ة و�عض م�اد� القراءة والكتا�ة، فهي بذلك تقو� ملكة الحف� 

حح المخارج، وتلقنهم تعال�م تصو وتقوم النط�  وتن�ه الحواس والاست�عاب وتنش� الذاكرة ،

تراجم الكثیر من الشخص�ات الإسلام�ة  وتشیر... الدین والأخلاق، وتثبت الق�م الاجتماع�ة

ال�ارزة والعلماء وال�احثین والأد�اء والشعراء والساسة والزعماء إلى أن المحطة التكو�ن�ة 

 .الأولى لهؤلاء جم�عا هي الكتاب

�ه �ل واحد منهم ساهم  ماء الرواد سیتضح هؤلا ومن خلال عرضنا لأف�ار ونتائج  

�القدر الكافي في نشأة الروضة من خلال إضافة أف�ار جدیدة انطلاقا من خلال إطلاعهم 

على الأ�حاث التي تهم في هذا المحال ف�انت بذلك أهدافهم واحدة �الرغم من اختلاف �ل 

م �ضرورة وجود مؤسسة تتكفل من الدوافع والعوامل والظروف التي دفعت بهم إلى الاهتما

  .برعا�ة الطفل في سنواته الأولى وذلك قبل دخوله المدرسة

 نشأة وتطور ر�اض الأطفال في الجزائر -3

 :المراحل التار�خ�ة للتعل�م التحضیر� في الجزائر -3-1

عرف التعل�م ما قبل المدرسي في الجزائر عدة تطورات عبر مراحل تار�خ�ة مختلفة 

 :وعواملها المؤثرة فیها �م�ن أن نوجزها ف�ما یلي ئصهالكل منها خصا

 :الحق�ة الاستعمار�ة –مرحلة ما قبل الاستقلال  -3-1-1

 ظهر التعل�م ما قبل المدرسة في الجزائر قبل الحق�ة الاستعمار�ة وتجسد خاصة في  

لكبر� و القرآن�ة والكتاتیب والزوا�ا وانتشرت هذه المؤسسات انتشارا عبر المدن ا المدارس

سنوات لمدة سنتین أو أكثر �حفظون خلالها  -6-5- 4الأطفال ما بین  القر� ف�انت تستقبل

 .�عض السور القرآن�ة و یتعلمون الحروف الهجائ�ة و القراءة و الكتا�ة 

إلا أن هذه المؤسسات �انت غیر رسم�ة ولا تخضع لبرنامج مدروس، ومنقح وف�   

ین مدر�ین، وسادت فیها الأسالیب التلقین�ة معلمسند لالطفولة الم��رة ولم تكن ت خصائص

الطفولة �اللعب والحر�ة، هذا �الرغم من الدور الجلیل الذ� قامت �ه،  وخلت من اهتمامات
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م تخلو من محاسن وایجاب�ات لمرحلة المدرسة، إلا أنها ل وهو التهیئة النفس�ة والمعرف�ة

 :أهمها

 قدرة الشفه�ة تنم�ة الثروة اللغو�ة للطفل و صقل ال. 

 تعو�ده على الحف� وتنش�� الذاكرة. 

 تدر��ه على النظام والانض�ا� الطاعة والولاء للمدرسة و لشیخها. 

  التكیف مع الجماعة ومشار�ة الآخر�ن. 

مدارس خاصة �التر��ة  1905إلى جانب هذا انشأ الاستعمار الفرنسي منذ     

لمحظوظین، إضافة إلى مراكز إیواء الطفولة المعمر�ن و قلة من الجزائر ا التحضیر�ة لأبناء

 .بدعم من السلطة الاستعمار�ة" الب�ض " علیها الآ�اء و الأخوات  الم��رة التي �ان �شرف

ولعبت جمع�ة العلماء المسلمین دورا فعالا في طرح البدیل و مواجهة المخط�   

 .الاستعمار� 

 :مرحلة ما �عد الاستقلال -3-1-2

 :حلة إلى ثلاث محطات أساس�ة�م�ن تقس�م هذه المر 

 ) الابتدائ�ة ( 1975-1962من  -

 ) الأساس�ة ( -1976-1991 -

 )الإصلاح التر�و� (  2004-  1992 -

  :1975-1962من : المرحلة الأولى -أ

الاستعمار�ة و ضمتها إلى  استلمت الجزائر المؤسسات التي �انت تا�عة للسلطات  

الخیر�ة  ت �عض المؤسسات التا�عة للمنظماتالمؤسسات الوطن�ة الأخر� في حین �قی

 والإنسان�ة تستغل إلى جانب الكتاتیب القرآن�ة و الزوا�ا التي انحصر عددها �ثیرا �سبب

س�اسة الاستعمار التي �انت تهدف إلى تجفیف منا�ع الهو�ة الوطن�ة وضرب المؤسسات 

المدارس الإصلاح�ة �انت تثبیت إسلام وعرو�ة الجزائر هذا �الرغم من أن  التي تسعى إلى

�المرصاد لهذا المخط� واستمر عملها إلى ما �عد الاستقلال، وساهمت مساهمة فعالة في 
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بتأم�م  35/1976إلى أن صدر الأمر رقم ... التعلم الوطن�ة على�ة و إضفاء اللمسة الأصل

مخصصة ، واستغلال الفضاءات اللوزارة الم�لفة �التر��ة الوطن�ةالمؤسسات و ضمها إلى ا

 23في . الضغ� والاكتظا� للتر��ة التحضیر�ة لفائدة أقسام التعل�م الابتدائي لامتصاص

سو� �عض الأقسام التي  تخلت الوزارة رسم�ا عن التر��ة التحضیر�ة ولم ی�قى 1965سبتمبر 

المساجد أو  �انت تسیرها ال�عثات المس�ح�ة الفرنس�ة، و �عض الكتاتیب التا�عة ل�عض

 .الخواص

  .ة عمل�ة تجمید التر��ة التحضیر�ةرفت هذه المرحلفع

 1991-1976: المرحلة الثان�ة  - ب

المنظم للتر��ة والتكو�ن في الجزائر وعرفت التر��ة  35/1976مر رقم صدر الأ  

 :التحضیر�ة الانطلاقة الفعل�ة و التأس�س القانوني في هذه المرحلة، و تمیزت �ما یلي

افر�ل  �16أمر�ة  والتنظ�م�ة المؤسسة لهذه المرحلة، إصدار النصوص القانون�ة - 1

 .التي حددت الإطار القانوني ومهام و أهداف التعل�م التحضیر�  1976

ضیر�ة في قطاع التر��ة الوطن�ة الشروع في فتح مؤسسات وأقسام التر��ة التح -2

 .81/82العموم�ة في السنة الدراس�ة  القطاعاتو 

 .تؤ�د على أهم�ة التر��ة التحضیر�ة �1984و�ة سنة انجاز وث�قة توجیه�ة تر  - 3

حددت أهداف النشاطات  1990إصدار وث�قة تر�و�ة مرجع�ة للتعل�م التحضیر� سنة  - 4

 .الطفل و البرنامج المقترح و ��ف�ة تنظ�م القضاء الماد� للقسم التحضیر�  ملمحو 

 2004-1991المرحلة الثالثة  -ج

 التعل�م التحضیر� ضمن التعل�م الخاص في  أدرجت وزارة التر��ة الوطن�ة

1990/1991. 

  اعتبرت وزارة التعل�م الوطن�ة أن التر��ة التحضیر�ة مرحلة من مراحل السلم  1998في

و تكون الجزائر بذلك قد س�قت الدول العر��ة التي لم تتخذ هذا القرار إلا في  التعل�مي

 :مهمتان رئ�سیتان للتر��ة التحضیر�ة وقد حددت الوزارة )الالس�و( 2006مؤتمر القاهرة 
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  :أولهما

سنة و العادات الح مساعدة الأسرة على تر��ة الطفل وإ�قا� حواسه وصقل مواه�ه وتعل�مه -

  .تحضیره للح�اة الاجتماع�ة

 :ثانیهما

 ذلك، و الكتا�ة والحسابو إعداد الطفل للالتحاق �المدرسة الأساس�ة، تلقینه م�اد� القراءة  -

وض�طت النصوص  ه تر�و�ا للتكیف الفعال مع أنشطة التعلم في المدرسة،هیئتتضمن 

�الجهات التي �ح� لها الم�ادرة بإنشاء مؤسسات تر�و�ة خاصة  التنظ�م�ة الخاصة

 ، ، المؤسسات الاشتراك�ةالعموم�ة، الجماعات المحل�ة ، الهیئاتتالإدارا�التحضیر� وهي 

 .الشر�ات الخاصة والجمع�ات والأشخاص على التعاضد�ات والمنظمات الجماهیر�ة وتمنع

  رخصت الوزارة �فتح مؤسسات وأقسام التعل�م التحضیر� و حضانة  1992في أكتو�ر

الأشخاص، على ان تضمن المقاطعات الإدار�ة و للقطاعات الخاصة والجمع�ات  الأطفال

على رخصة حصولها التر��ة على مستو� �ل ولا�ة عمل�ة المتا�عة �عد  التا�عة لمدیر�ة

  .من وز�ر التر��ة

  نشر مر�ز الأ�حاث، في الاثرو�ولوج�ا الاجتماع�ة والثقاف�ة  1996- 1995في

)CRASC ( ل المنهجي للتعلم ما قبل المدرسيمع المعهد التر�و� الوطني الدلی �التعاون ،

ر�قة المشروع مع نماذج ط، و طفل سن ما قبل المدرسة وث�قة منهج�ة شملت معرفة

 .تطب�ق�ة

 2000دور مدونة الأثاث و الوسائل التر�و�ة الخاصة �القسم التحضیر� في ص . 

  صدور المرسوم الخاص بتنظ�م استق�ال أقسام القسم التحضیر�. 

  بتنصیب الجهاز القانوني الملائم  2002افر�ل  30تنفیذ قرارات المجلس الوزار� في– 

 16المعدلة لامر�ة  2003أوت  13بتار�خ  03-03الس�اق جاءت الامر�ة رقم  في هذا

 .و الس�اس�ة التي عرفتها الجزائربتك�فها مع التحولات الاجتماع�ة  76افر�ل 
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   2011-2004المرحلة الرا�عة من  -د

 :للتر��ة التحضیر�ة و ذلك ب تمیزت هذه المرحلة �الإهتمام الواضح و التنظ�م المح�م 

 2004لتحضیر�ة سنة إصدار المناهج و الدلیل التطب�قي الخاص �التر��ة ا. 

  سنوات 6-3( وث�قة الخصائص النمائ�ة للطفل في مرحلة التر��ة التحضیر�ة(. 

  تعم�م التر��ة التحضیر�ة الذ� تم إعلانه من خلال قرار وز�ر التر��ة الوطن�ة في افر�ل

 2008جانفي  23الصادر في  04-08و تبن قانون التوجیهي للتر��ة الوطن�ة  2005

 ).43-42-41-40-39-38-27المواد ( تتعل� �التر��ة التحضیر�ة المتضمن مواد 

  2008افر�ل  20صدرت تدابیر تنظ�م�ة تر�و�ة خاصة �التر��ة التحضیر�ة بتار�خ 

 .طیر و التكو�نأح الأقسام و تسجیل الأطفال و التوشملت الأهداف و ��ف�ة فت

ى مفهوم التر��ة �قراءة هذه النصوص نجد أن مفهوم التعل�م التحضیر� تطور إل  

الوثائ� على الاهتمام �الجانب التر�و� لإنماء شخص�ة الطفل ، قبل  التحضیر�ة و أكدت

 .الاعتناء �الجانب المعرفي

أ�  433000 2008/2009بلغ عدد الأطفال المستفیدین من التر��ة التحضیر�ة   

 .من العمر 5في سن  من الأطفال%  71تنم�ة 

 :�ة للتر��ة التحضیر�ةتطور القوانین التنظ�م -3-2

  ....)�حدد التر��ة التحضیر�ة ( من قبل وزارة التعل�م الفرنس�ة  1881 أوت 2قانون  -

تمدید العمل �القوانین  إلىالرامي  1962د�سمبر  31المؤرخ في  62/157قانون  -

 .الفرنس�ة في التشر�ع المدرسي في الجزائر

  .1965بر سبتم 23توقیف وزار� للتعل�م التحضیر� في  -

 والعمل �القوانین 62/ 157المتضمن إلغاء القانون  1973جوان  5المؤرخ في 29/73 -

 .الجزائر�ة 

، التي تضمنت ع القوانین الخاصة �قطاع التر��ةالمتضمن جم� 1976افر�ل 16أمر�ة  -

  .خاص �التر��ة التحضیر�ة  فصل
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 .تؤ�د على أهم�ة التعل�م التحضیر�  1984وث�قة توجیه�ة  -

 .مراق�ة التعل�م التحضیر� 15/11/1989في  54المنشور الوزار� رقم  -

 .الإشراف و الوصا�ة21/01/1989في  645المنشور الوزار� رقم  -

التي حددت أهداف ونشاطات التعل�م  1990الوث�قة المرجع�ة للتعل�م التحضیر�ة لسنة  -

  التحضیر� 

 .ار الأطفالاستق�ال صغ1992/10/13في  92/382مرسوم تنفیذ�   -

 .ي �فتح المجال أمام القطاع الخاصالقاض 1992قرار  -

القانون التوجیهي للتر��ة  2008ینایر  27الصادرة في  04الجر�دة الرسم�ة العدد  -

  . 2008ینایر 23المؤرخ في 

  : أس�اب ظهور ر�اض الأطفال -4

  :أس�اب ودوافع ظهور ر�اض الأطفال في المجتمع -4-1

لح�اة وز�ادة التعقید في متطل�اتها وخروج المرأة للعمل وتف�ك الأسر إن تغیر ظروف ا  

الممتدة وتحولها إلى أسر نوو�ة، وغیر ذلك من التغیرات قد جعلت الروضة مطل�ا ملحا 

تنال برامج لجم�ع الأطفال، فابتدأت الر�اض تظهر في �ل الأح�اء وأص�ح الضرور� أن 

�عد أن غدت عاملا مؤثرا على نمو الأطفال عموما  لبرامج المدرس�ةل عنا�ة مماثلةالروضة 

لمختلف رور� أن تكون هذه البرامج ملب�ة والخبرات التي �مرون بها �ما أص�ح من الض

لبرامج لأن مجتمع الیوم لم ا نو�عبل إن هناك حاجة إلى ت،  ن بهامتطل�ات الأطفال الملتحقی

مجتمعات متفاعلة مع �عضها  تمعا واحدا بل مجتمعات عدة في موقع واحد وهيج�عد م

متأثرة �المجتمعات خارج الحدود الوطن�ة �فعل وسائل الإعلام الفاعلة ووسائل الاتصال 

  .المسیرة

فمن خلال حق�ة طو�لة من الزمن لم ��ن لوجود ر�اض الأطفال ذلك المعنى الذ�  

لبها و�انت م تكن تتطأص�ح لها الآن، لان واقع المجتمعات وطب�عتها ال�س�طة الساكنة ل
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ولم تنشأ الر�اض  ، لتغط�ة مطالب الح�اة في صورتها الأول�ة �أطفال الروضة فیلةالأسرة �

في �اد� الأمر إلا لسد العجز الناجم عن عدم توافر أسرة للطفل ف�انت أش�ه من المؤسسات 

ا في توفیر فرص تر�و�ة الإیوائ�ة غیر أن �عض الط�قات الاجتماع�ة قد دفعها طموحه

مؤهلات للعنا�ة �أطفال الأسرة الواحدة،  ات�بنائها فلجأت إلى استخدام مر�زة لأمتمی

 جهد �بیر لرعایتها �التدر�ج صار الطلب على هذا النوع من الخدمات و وتخص�ص وقت

الر�اض لیجتمع فیها  نشاءصد� القطاع الخاص إلى إتمثیرا للانت�اه على نطاق أوسع و 

  .أطفال الط�قات المقتدرة 

  )31- 30، ص 2001عفیرج، (الآن إلى ذ�ر أهم أس�اب ظهور ر�اض الأطفال  ناولوسنت

  :التحول �اتجاه الأسرة النوو�ة -أ

وهذا التحول یرتب عل�ه صغر حجم المنزل وضی� المساحة المخصصة للحر�ة   

 هو�الانتقال ،التفاعل معهم وعزل الطفل عن أفراد آخر�ن �ان �حتك بهم و�تعلم من خلال 

سرة النوو�ة �ص�ح الطفل �حاجة إلى برامج فاعلة في الروضة تعوضه عن العجز إلى الأ

المذ�ور خصوصا عندما ��ون ذوو الطفل ملتحقین �العمل لفترات قد تطول یوم�ا مما 

�صرفهم عن رعا�ة نموه في فترة حرجة من فترات النمو، �ما �صرفهم عن الالتفات إلى 

  .ن واكتساب المهارات �المحاكاةللعب والمحادثة مع الآخر� هاحت�اجات

  :تحول المرأة من ر�ة بیت إلى عاملة -ب 

ومع أن عمل المرأة �قتضي حدا أدنى من التعلم یؤهلها للعمل وارتفاع المستو�   

و تقد�م  مالتعل�مي هذا لابد ینع�س على تر�یتها لأبنائها عندما تتاح لها فرصة للتأثیر فیه

  .إلى جانب مطالب العملالخدمات التر�و�ة النفس�ة لهم 

ولكن عندما ��ون الوقت المخصص للعمل �ستغرق الكثیر من جهد الأم �ص�ح   

مطل�ا أساس�ا من أجل تنظ�م أنشطتهم وألعابهم وإثراء خبراتهم  �الر�اضالتحاق الأطفال 

وإكسابهم المهارات والعادات المعرف�ة والوجدان�ة والسلو��ة وتلب�ة حاجاتهم إلى الشعور 

نتماء والتقدیر غیر ذلك ف�ستفید الأطفال من الز�ارات المیدان�ة التي تنفذها إدارة الروضة �الا
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ومن التجهیزات والأدوات والوسائل التي توفرها الروضة وتت�ح للأطفال فرصة استخدامها 

  )99، ص2005الیت�م عز�زة ،(.. تحت إشراف المر��ة

  : ز�ارة التعقید في التراث الثقافي  -ج

التغیرات خلال نصف القرن الماضي �ثیرا من التعقیدات في متطل�ات التعامل  حملت  

مع أدوات المنزل وتجهیزاته وجعلت الاستفادة الناجحة من وسائل المواصلات والاتصالات 

وأما عن التسوق وحتى الترو�ج وتستدعي تعلما منظما مقصودا، ولما �ان أطفال الروضة 

خصوص من ذو�هم الذین ��تفون في العادة بتغط�ة الاحت�اجات یتلقون توجیها م�اشرا بهذا ال

فإن تصد� الروضة في برامجها لمساعدة الأطفال على است�عاب التقدم  ، ن�ا�ة عن أبنائهم

  .التكنولوجي والانتفاع بثمراته �عتبر میزة هامة للروضة

  :تلاح� الثقافات في مجال رعا�ة الطفولة -د

مجال استعارة البرامج، �ما یبدو من خلال أسماء  وهذا التلاح� إن لم ��ن في  

الر�اض فهذه روضة منتسور� في الأردن وتلك روضة فرو�ل �الخلیج فإنه لیتم أح�انا 

و�ش�ل غیر م�اشر من خلال تأثیر وسائل الإعلام، خاصة في البرامج الموجهة للأطفال 

  .ر التلفز�ون والفضائ�اتبع

  :أهداف ر�اض الأطفال -5

هداف التر�و�ة هذه المرحلة بدا�ة الطر�� لأ� س�اسة تر�و�ة، وتختلف هذه تمثل الأ  

دة في تلك المجتمعات وتنع�س صورة أح�ام ف من مجتمع لآخر، حسب الق�م السائالأهدا

ة للصفات المرغوب إكسابها للأطفال �ما �حق� أكبر قدر مم�ن لنموهم �أفراد �ع�شون �ق�م

، السید عبد القادر شر�ف(. الأطفال إلى تحقی� ضر�افي إطار اجتماعي محدد وتهدف 

  )226- 225 ص ،2005

النمو التدر�جي الشامل، والمتكامل الذ� �عطي الطفل الفرصة لأن ��ون مستقلا  -1

  .معتمدا على نفسه في الق�ام ب�عض المهام المناس�ة له
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غرس روح إكساب الطفل �عض الق�م والم�اد� الدین�ة السام�ة �ما یناسب مرحلته و  -2

  .الانتماء لوطنه وأمته

  .تعلم المشار�ة النشطة مع الآخر�ن صغارا و��ارا -3

  .تعل�م الطفل ��ف�ة العلاقات الاجتماع�ة مع الآخر�ن من الأسرة والروضة والمجتمع -4

  .تعلم الطفل ��ف�ة تطو�ر عمل�ات التح�م الذاتي -5

  .الق�ام بها تعلم الطفل الأدوار الاجتماع�ة المناس�ة، و��ف�ة -6

  .تعلم الأطفال ��ف�ة العنا�ة �أجسامهم واستخدام أعضائهم استخداما وظ�ف�ا -7

  .ممارستهم للمهارات الحر��ة الكبیرة والصغیرةتعلم الأطفال  -8

  .تعلم الأطفال ��ف�ة التعامل مع م�ونات البیئة الطب�ع�ة -9

  .للغو�ة المناس�ةتعلم الأطفال الكلمات الجدیدة، وفهم �عض التغیرات ا -10

  .الذاتي الكلي في علاقتهم �الوس� المح��تعلم الأطفال ��ف�ة تطو�ر الشعور  -11

  : الأطفال اض�ر  محتو� المناهج في -6

 ـ�فـي تحق ـةیللنظـام التر�ـو�، وأكثرهـا فاعل ــةیالمنهـــاج أحــد الم�ـونــات الأساس عـــد�  

لنمـو الأطفـال وتطـورهم �شـ�ل متكامـل خاصـة تطـور  الطفولـة مهمـة جـداً  فمرحلـة أغراضـه،

 تهایلها الطفل ونوع تعرضیوالخبرات التي  راتیالمث ة�م�اشراً ��م راً یتأث تـأثریالدمــاغ الـذ� 

 ـةیماد ئـةیللمنهـاج إعـداد ب ��التخطـ تطلـبیطفولتــه، لـذلك  مـن خاصـة فـي السـنوات الم��ـرة

المنهـاج هـو الأسـاس  عـد�المجـالات �افـة ، ف فـي نمـو الطفـل م�تـدعملائمـة ل ـةیووجدان

عــن  والإجابــة لها،ی��ــل تفاصــ مهـا،�بتنظ قـوم�والمحـور الـذ� تـدور حولـه أنشـطة الروضـة، ف

 يالتـ ـةیف�القـرارات حـول الك اتخـاذ ــة علــىمعلمعلــى مســاعدة ال عمــل�الأســئلة التــي تُطــرح، و 

مـن الأمـور  ـرهی�غ فالمنهـاج ـه،یـة الإرشـاد والتوجمعلملل ـوفری، �مـا  ة�تـنظم بهـا الغـرف الصـف

 ــة،یوالإقتصاد ـــة،یالإجتماع ـراتیمنهـا المتغ ـدةی�عوامـل عد تـأثری ـاةیالموجـودة فـي الح

 الإنسان ـاةیمرحلـة حساسـة فـي ح خـصیعـن منهـاج  ثیو�إعتبـار الحـد ـة،یوالثقاف ــة،یاس�والس
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 والأهـداف العامـة والخاصـة، وأنشـطة الفصـل، ـة،�الفلسـفة التر�و : فإن له م�ونـات أر�عــة هـي

  )2006، عبد الفتاح عزة خلیل(الأطفال  می�تق اس�وق

  )2000 دراموند وآخرون،( أتي�المنهاج الخاص �الأطفال الصغار ما  تضمن�و   

  .لهم الكبــار وفرهایوالتجارب التي  النشاطات ع�جم -

  .لأنفسهم بتكرونهایالنشاطات التي  ع�جم -

  .نهمیب ما�ف ستخدمونها�التي  الك�ار للتعامل مع الصغار واللغة ستخدمها�اللغة التي  -

  .بهم طة�المح ئةیفي الب سمعونه�الصغار و  شاهده��ل ما  -

الأخـر� لـهُ خصـائص  ـةیم�مراحـل التعلمـن مناهــج ال ـرهیالأطفـال �غ ـاض�ر  ومنهـاج

  )2003 ،خل�فة إیناس( :وهي رهیغ  عـن ُ ــزهیتم

 هــي أســاس بـــناء المــنهج وتــأتي مــن خــلال  ــةیم�فــالخبرة التعل :ــة�میالخبــرة التعل

  .أو المواقف المختلفة الأشخاص التفاعــل مــع

 أعلـى مـن النمـاء فـي المنهـاج  ات�ل إلـى مسـتو نحو النمـاء والإرتقـاء �الطفـ ههُ یتوج

من  ئةیإذ تسهل تطوره وقدرته ومهاراته على اكتشاف الب هایعل شتمل� والخبـرات التـي

  .حوله

  الطفل لتحمل  ریالمنهاج على تقد عمل�وأن  تهیالطفل واستقلال ة�احترامه لحر

 .ة�المسؤول

 ة النماء للطفلداخل الروضة وخارجها لإتاح ة�غن ئةیب ریتوف. 

 ة�للفروق الفرد مراعاته. 

 ة�الأسر  ة�تكامله مع التر�. 

 للتعلم قة��اللعب �طر  هتمامالا. 

 مهـا�فـي الروضـة وتنظ ـة�التر�و  ئـةیالب م�في تصـم تمثلیة معلملل دیدور جد دیتحد 

  .ههایتوج وحسن ومراقبـة الطفـل
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هـذه  ـةیلأهم رجـعیلـه طابـع خـاص الأطفـال  ـاض�أن بنـاء منهـاج ر  ـون �التر�و  ـر� �و   

التنشـئة  ـةیالأطفـال لهـا دور م�مـل فـي عمل ـاض�و�مـا أن ر . الفـرد ة�شخصـ بنـاء المرحلـة فـي

الأطفــال  ــاض�منـــهاج ر  تضــمنیأن  جــبیالطفولــة، لهــذا  مطالــب إش�اعو  الاجتماع�ة

الأطفــال مــن  ــتم�نیوتلبــي متطل�اتهــا لكــي  ــة�العمر  ةالمرحلــ مختلفــة تناســب ــةیات�خبــرات ح

 ـةیم�تعل ئـةیتـوفر ب ـثیالأطفـال، �ح ـاض�ر  مؤسسـات المنهــاج فــي ــذیمعهــا ولتنف. التفاعــل

 م،�والأجهـــزة التـــي تـــؤد� إلـــى التعلـــ بـــالأدوات هتمامـات الأطفـال، وأن تكـون مــزودةلا ـرةیمث

  )2010 ،عثمان( ة�العشوائ �ـــل ال�عـــد عـــن ـــدةیمخطـــ� لهـــا �ع �ـــون �وأن 

فــي الأردن فقــد وضــع  ــةیالأطفــال فــي المــدارس الح�وم ــاض�ر  خــصی مــا�وف  

 ــ�یــى تحقمــن خلالـــه إل ســعون �المنهــاج الــوطني التفــاعلي الــذ�  المرحلــة المهتمــون بهــذه

النظـر� والعملـي، فقـد اشـتمل الجانـب النظـر�  ةـیبجزئ الأطفـال ــاض�الأهــداف العامــة لر 

وفــ� اســتعدادات الأطفــال وقدراتهــم، أمــا  الأنشــطة ـفیعلـى تعلـم القـراءة والكتابـة وتوظ

 مـي،�بإطـار تر�ـو� تعل ـةیئمع الب فالهاد الــتعلم ــ�یإلــى تحق ســعى�الجانــب العملــي ف�ــان 

 �یولتطب ة،�الأساس الأطفال محـاور تعلـم ـلیأنشـطة متنوعـة ومتجانسـة لتفع م�فقـد تـم تقـد

متكاملــة مــن  �صــورة الشـاملة وهـي معاملـة الطفـل ـة�الرؤ  �یمحتـو� الخبـرات والمهـارات، لتحق

  .ــة�واللغو  ــةیوالروح والاجتماع�ة ــةیوالمعرف ة�والنفســ ة�الجوانــب الجســد ــعیجم
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  :ة ر�اض الأطفالمعلم - ثان�ا

هج التر�و�ة من تطور، ومهما �انت نوع�ة التعل�م الذ� �قدم المنا إنه مهما یلح�  

للطفل فإن العامل الرئ�سي الذ� �ان وسی�قى مترجما حق�ق�ا لهذا التعل�م والتطور هو 

  .معلمةال

  :�اض الأطفالر  معلمة -1

  :ر�اض الأطفال معلمةمفهوم  -1-1

هي شخص�ة تر�و�ة تم اخت�ارها �عنا�ة �الغة من خلال مجموعة من المعاییر الخاصة   

�السمات والخصائص الجسم�ة والعقل�ة والاجتماع�ة والأخلاق�ة والانفعال�ة المناس�ة لمهنة 

   ).63، 2008، عبد الرؤوف (تر��ة الطفل 

هي التي تقوم بتر��ة الطفل في مرحلة الروضة " :)32، 2001 ،ى سلو� مرتض(و�عرفها   

 وتسعى إلى تحقی� الأهداف التر�و�ة التي یتطلبها المنهاج، مراع�ة الخصائص العمر�ة لتلك

  ".المرحلة

  :ر�اض الأطفال معلمةخصائص  -1-2

ة للأطفال، والمهام التي تؤدیها �النس� معلمةالتي تقوم بها الإذا عدنا إلى الأدوار   

لأدر�نا أن وظ�فتها غیر مقصورة على التعل�م، بل هي مر��ة �الدرجة الأولى، ولا یتوقف 

تقانها للمواد العلم�ة فق�، وإنما على إتجاهاتها، وق�مها، تأثیرها في الأطفال على مهاراتها، وإ 

  )15، ص2010، الناشف (. ومعتقداتها ومیولها الشخص�ة، والمثل الأعلى

الروضة مسؤول�ة إیجاد المناخ المواتي لتعل�م الأطفال، مما  معلمةات� �قع على ع

إنسان�ة تؤهله لكسب ثقة الأطفال ومحبتهم وتقدیرهم، �اعت�اره قدوة   یتطلب امتلاكه صـفات

  .في القول والسلوك

تفاعل مع الأطفال، تؤثر و تالشخص�ة  ابخصائصه ة�إنسان معلمةومما لاشك ف�ه أن ال

  هاد�م الخبرة لهم، ومن المتوقع منالعوامل أهم�ة في تعل�م الأطفال وتق كثرمن أ معلمةوال
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للتغلب على صعو�ات البیئة من  تهیئتهم، و المجتمعمساعدة الأطفال على التكیف مع 

 هاومتغیراته السر�عة، إلى جانب دور م على التعامل مع ضغو� العالم تهقدرام�ة حولهم، وتن

  .للتعل�م النظامي في المدرسة ئـةفي الإعداد الأكاد�مي والتهی

تسم ب�عض تفعالة للأطفال، فمن المتوقع أن  من تقد�م بیئة تعلم معلمةتم�ن التولكي 

  :الخصائص

  .السمات الشخص�ة -

  .الشخص�ة الدافع�ة -

  .التوجه نحو النجاح -

  .السلوك المهني -

وعمل�ة  �ونات شخص�ة،الروضة هو الطفل، و�ما تحمله من م معلمةفمحور عمل   

وثقاف�ة، تعتبر العنصر الرئ�سي المؤثر في تر��ة الطفل داخل الروضة، وهذا التأثیر لا یرت�� 

� �ذلك �ما تحمله من اتجاهات، وق�م، ومشاعر وعادات، �الفن�ة فق�، ولكنه یرت�مهاراتها 

موذج تنع�س على أف�ارها، وتصرفاتها التي سرعان ما تنقل إلى الطفل �اعت�ارها القدوة والن

  )179 ص ،2007، شر�ف(الذ� �قلدونه، وقد یتقمصون شخصیتها في تصرفاتهم وسلو�هم 

لا �قل عن الاهتمام بدورها وعملها ومهاراتها الفن�ة  معلمةإن الاهتمام �شخص�ة ال  

في الروضة تحدد بدرجة �بیرة ما سوف �حققه الطفل من نمو تحت  معلمةفشخص�ة ال

   ).68ص، 2007 ،منى(إشرافها وتوجیهها 

  : فهي �حاجة لأن تتوفر لدیها عدة صفات من أهمها لذلك

  . الجرأة والاستكشاف -1

  . الجرأة في المحاولة والتجر�ة-2

  . القدرة على التأثیر على الغیر-3

  ).82، 1990عدنان، (. ألا تدع الأمور تسیر �ش�ل روتین محض-4

  :ر�اض الأطفال معلمةإلى خصائص  )70، 2007 ،یمن(وأشارت 
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  : الخصائص الجسم�ة -أ

التي تعاني من �عض الأمراض لا  معلمةأن تكون سل�مة من الناح�ة الصح�ة، فال -1

  .�م�نها الق�ام بوظ�فتها على الوجه الأكمل

أن تتمتع �سلامة الحواس وأن تكون خال�ة من العیوب الجسم�ة والعاهات وخاصة -2

  . عیوب النط� وتمییز الألوان

نها ستعمل مع الأطفال الذین عال�ة وتواف� عضلي �بیر خاصة أ ةأن تتمتع بل�اق-3

  .وحر�اتهم ألعابهمیتسمون �النشا� والحر�ة حتى تستط�ع مشار�تهم في 

التي لا تتوافر فیها الحیو�ة تهمل عملها ولا تجد  معلمةأن تتمتع �الحیو�ة والنشا�، فال -4

  . حافزا یدفعها للق�ام بواج�اتها

نموذج لأطفالها وإهمالها لمظهرها ینع�س على هؤلاء  معلمة، فالأن تهتم �مظهرها-5

  .تهم �قدوة حسنةمعلمالأطفال الذین ینظرون إلى 

  :الخصائص النفس�ة والاجتماع�ة - ب

أن تتمتع بدرجة عال�ة من الاتزان الانفعالي والنفسي حتى تتم�ن من إش�اع حاجات  -1

  .الأطفال العاطف�ة والانفعال�ة

القدرة على معاملة الأطفال بروح المودة والعطاء والصبر وعدم المیل إلى أن تتمتع �-2

  .الأسالیب العصب�ة في معاملة الأطفال إت�اعالعقو�ات وعدم 

ألا تكون مصا�ة �الاكتئاب النفسي حتى لا تنع�س تلك الحالة على عملها مع الأطفال -3

  .نفس�ة غیر مرغوب ف�ه افتخل� مناخ

 اة على العمل مع الجماعة، إذ أن العمل مع الأطفال یتطلب تعاونأن تكون لها القدر  -4

  .تامة مع جم�ع أعضاء الهیئة التعل�م�ة

أن تتمیز بدقة الملاحظة، وذلك لملاحظة الأطفال الذین �حتاجون لرعا�ة صح�ة  -5

  .واجتماع�ة وتر�و�ة ونفس�ة



 ر�اض الأطفال معلمة                                                   الثانيالفصل 

 

 
49 

ت والأطفال والجهاز أن تتسم �القدرة على إقامة علاقات إنسان�ة سو�ة بین الزم�لا -6

  .الإدار� والأمهات والآ�اء

أن تتمتع بروح المرح والدعا�ة والمرونة حتى تص�ح قادرة على مواجهة مش�لات  -7

  . الح�اة الیوم�ة

  :الخصائص الخلق�ة -ج

إن أساس الفضیلة أن �قدر الفرد على منع نفسه �ثیرا مما تمیل : "�قول جون لوك  

العقل رائدها في هذه المیول والرغ�ات، أما طر�� الحصول على  إل�ه وترغب ف�ه، إذ لم ��ن

  ".هذه القدرة فإنما ��ون �التعود منذ الصغر

 بدورها لابد أن تتوفر لها مجموعة من الخصائص والسمات الخلق�ة معلمةو�ي تقوم ال    

  :منها

في  معلمة� أن تحترم أخلاق�ات المهنة وتلتزم �قواعدها، وأن تكون مقتنعة تماما �عملها-1

  .ر�اض الأطفال

أن تعمل على تقو�ة الروح الإنسان�ة في نفوس الأطفال وتسعى إلى تنشئتهم في ظل -2

  .تعال�م الح�اة الاجتماع�ة المبن�ة على العدل والمساواة

فهي مؤتمنة على الأطفال وعلى أسرار بیوتهم و�ذلك تر��ة الطفل وتنشئته : الأمانة-3

  .� �صورة سو�ة هي أمانة �بر 

  .تحرص على النجاح معلمةفهي صفة أساس�ة لأ�  :التواضع-4 

مخلصة في عملها  معلمةوهو من الخصائص الخلق�ة الهامة، أن تكون ال :الإخلاص -5

  .جادة ف�ه، أمینة وصادقة في معاملتها مع الأطفال

   )عون شعلال(ذ�ره �ذلك من الخصائص الخلق�ة ما 

  . �م المجتمع وعاداته وتقالیدهالروضة متقبلة لق معلمةأن تكون  -1

  .أن تعمل على تقو�ة الروح الدین�ة في نفوس الأطفال وتنشئتهم -2
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أن تكون قدوة حسنة في تصرفاتها تقدیرا منها للدور الذ� تلع�ه في بناء شخص�ة طفل -3

  .الروضة وتوج�ه سلو�ه

  : الخصائص المهن�ة -د

  : ر�اض الأطفال معلمةة ل�م�ن تحدید مجموعة من الخصائص المهن�ة اللازم  

 و�شمل قوة الشخص�ة، ووضوح الملامح المعبرة لتحقی� الاتصال: الاستعداد للمهنة-1

  .التر�و� 

  : أ� الانتقال في النشاطات التعل�م�ة والتدرج ثلاثة أنواع: التدرج-2

  . تدرج في المعلومات -أ

  . فتبدأ �ال�س��: تدرج في الكیف-ب

  . ن التمهید إلى التقد�م إلى العرض والتطبی� إلى التقو�مم: تدرج في طرق التدر�س -ج

  . أن تكون قادرة على تهیئة البیئة التر�و�ة الملائمة لنمو الطفل -3

  . أن تستط�ع الر�� بین المفاه�م الجدیدة للطفل والمفاه�م السا�قة -4

أن تعمل على تقلیل تمر�ز الطفل حول الذات �ممارسة الأنشطة التي تتطلب  -5

  . المشار�ة والتعاون 

  .القدرة على إثارة دافع�ة الأطفال وجذب انت�اههم -6

  : خصائص عقل�ة ومعرف�ة - ه

  .جد�ة في العمل -1

  .التوجه نحو العمل -2

  .التأني في العمل -3

  .التنظ�م والترتیب والتخط�� وإدارة الصف -4

  .التكیف والمرونة -5

  )331، ص 2003مروان وآخرون، (حسن الاطلاع  -6

  . أن تتمتع �الذ�اء مما �سمح لها �الاستفادة من �ل فرص التعل�م -7
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  .أن تكون لدیها القدرة على اتخاذ القرارات الح��مة -8

أن تكون على مستو� ملائم من المعرفة لم�اد� علم النفس والاجتماع مما �م�نها من  -9

  .فهم سلوك الطفل

  .لى الابتكار والتجدید المستمرأن تتمتع �المرونة الف�ر�ة التي تساعد ع -10

أن تتسم �الملاحظة الدق�قة التي تم�نها من ملاحظة سلوك أطفالها واكتشاف  -11

  ).147، 1995، الناشف(حاجاتهم ومیولهم 

  :ر�اض الأطفال الناجحة معلمةو�ذلك من صفات 

  . ت المناسبوقللمد�ح والتوج�ه الفعال وفي ال أن تستخدم الأسالیب الصح�حة -

  . تنفیذ النشا�في أن ��ون الهدف من النشا� واضح ومحدد قبل الشروع  -

  . أن تكون سر�عة البدیهة وتحسن التصرف في الحالات الطارئة -

  .أن تكون مطلعة على �ل جدید في عالم الطفل �القراءة وحضور الدورات -

س من أن تكون قادرة على فهم ما �ف�ر �ه الطفل أ� تر� الأمور من زاو�ته ول� -

  .زاو�تها

  .أن تتعامل مع �ل طفل على أن له قدرات ومیولات خاصة �ه وحده وتحاول أن تنمیها -

  . أن تعتبر الأم جزءا أساس�ا في العمل�ة التر�و�ة وتتفاعل معها �استمرار بإخاء واحترام -

 (/www.alyaum.com/anlicle) .أن تكون ملمة بخصائص نمو الطفل و�حاجاته -

  :الشخص�ة الخصائص -و

  :الروضة الآتي معلمةمن السمات الأساس�ة التي یجب أن تتوافر في 

  .لأطفاللمح�ة  -

  .التعاطف مع الأطفال ف�ما �قولون  -

  .التمتع �صفة الصبر -

  .الظهور �المظهر المناسب -

  .اللطف والحنان في معاملة الأطفال -
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  )328ص، 2004مردان وآخرون، (. للأطفال ةمعلم االثقة الكاف�ة بوصفه -

في أداء الأدوار  معلمة�ما أن هناك �عض الخصائص الأخر� التي تدعم نجاح ال

  :بـ اتمتعه ، ومن ذلـكاالمنوطة به

  :الشخص�ة الدافع�ة -ز

لأطفال لفعله تتع �ما ستمت فهية، �شخص�ة دافع تالأطفال ذا معلمةكون تیجب أن 

  :ر� أن یتمتع �الصفات الآت�ةومن الضرو . اث� الأطفال به�و  ساندهم في أعمالهم،تو 

  :الحماس  -

الاهتمام �اخت�ار الخبرات، والاندماج : �عدین مهمین یتمثلان في معلمةإن لحماس ال

  .والنشا� والقوة فیها، والدینام��ة

  :ا، منها أنهةالمتحمس معلمةوقد حددت �عض الأنما� السلو��ة لل

  .ابدو واثقاً من نفسهت -

  .مها �المواقف الح�ات�ةقدتر�� الخبرات التي ت -

  .ستخدم إ�ماءات ح�ة وواضحةت -

  .التعلم/نوع في طرائ� التعل�متبتكر و ت -

  .تفاعل مع الأطفال في أثناء تقد�م الخبراتتندمج و ت -

  .حاف� على التقاء �صره �أ�صار الأطفال جم�عاً ت -

الموقف أكثر ارتفاعاً وانخفاضاً، والتوقف لكي یجعل غیر حجم الصوت ت، و انوع صوتهت -

  .تشو�قاً 

  .صبر إلى أن ینهي الأطفال مهامهم بنجاحت -

  .متلك روح دعا�ةت -

  .ستخدم الحر�ة للحفا� على اهتمام الأطفال والاستحواذ على انت�اههمت -
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  :الدفء الوجداني وروح الف�اهة -

حتى یتم�ن من الح�اة في بیئة  معلمةمن الضرور� أن �شعر الطفل بدفء ال  

الأطفال �الدفء  معلمةالعدید من التر�و�ین ضرورة تمتع  ومرض�ة، وقد أكدمساندة، 

  .والعطف

�ص�ح التعلم متعة، و�التالي لا �شعر الطفل أنه یتعلم، بل  - من خلال هذه السمة

  .ممتعاً مع من �حب یلعب، و�قضي وقتاً 

  :الموثوق�ة -

 اد� الأطفال، ف�ل ما لدیهدرجة مرتفعة من الثقة والمصداق�ة ل االأطفال لدیه معلمةإن 

بني مناخ الثقة في الصف من ت معلمةوال. وخبرة، وم�انة تعتبر محل ثقة الطفل مـن معـارف،

  .والعطف إلى جانب الحزم خلال تأس�س روا�� الدفء

  :التوج�ه نحو النجاح -

توقعات عال�ة �النجاح،  ا، فلدیهاؤمن �قدرات أطفالهت، و ةالأطفال إیجاب� معلمةإن 

  .في أثناء ممارستهم للمهام ـدعمهمتو  اندهموتس

  :سلك �عض السلو��ات منهاتالعال�ة للنجاح  ابتوقعاته ةالمتمیز  معلمةإن ال

  .خبر الأطفال بوضوح �أهداف المهمة المتوقع ممارستهات -

  .�طر�قة منظمة تشرح -

  .تسم �المرونةت هيغیرها عند الضرورة، فتضع معاییر معقولة و ت -

  .للأطفال في أثناء عملهم الهتعطی تنذر -

  .بتسمت�ثیراً ما  -
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  :لخصائص مرحلة الطفولة الم��رة معلمةالأهم�ة معرفة  -1-3

للجمهور الذ� تتعامل معه و�خصائصه ومراحل نموه والعوامل المؤثرة  المعلمةمعرفة 

و�ة ، وتعتبر معرفة مهن�ة تضمن نجاحها في أداء رسالتها التر�غا�ة الأهم�ة ف�ه، أمر في

  :إلىإضافة 

 الكشف عن المفاه�م والأف�ار الأساس�ة التي �ستط�ع طفل الروضة أن یتعلمها إذا ما -

 .أت�حت له الظروف الماد�ة والاجتماع�ة المناس�ة للتعلم 

 و إدراك الحقائ� و المهارات والقواعد است�عابنجد طب�عة عمل ذ�اء الطفل في  -

 مما �ساعد على اخت�ار طرق تعلم تتطاب� مع تف�یر، لسلو��ة المرت�طة �مفاه�م التعلما

 .مستو� نضجه في مرحلة التحضیر� الطفل و 

 .اخت�ار الوقت المناسب لتقد�م الخبرة التعل�م�ة الملائمة لسن الطفل لوضع�ة نمو ذ�ائه -

 لتحدید الوسائل المعینة على شحذ ذ�اء الطفل إذ أن الوسیلة التعل�م�ة جزء لا یتجزأ من -

 .الطفل العقلي فهي التي تجذب انت�اهه وتثیر فضوله لل�حث و الكشفنشا� 

 تحدید أهداف التعل�م، وتنتقي له الإستراتیج�ةو رسم مسار العمل�ة التعل�م�ة ونتائجها،  -

  .المناس�ة

 هو انه �ساعد على معرفة علمةتقو�م نمو الطفل �النس�ة للم من أغراض ق�اس وو 

یدفعها  هذاهم وض�� عناصر الفروق الفرد�ة و رة في نمو العوامل المؤثخصائص الأطفال و 

 .وصل إل�ه مستو� النضج الذ�التر��ة الفرد�ة �ل حسب قدراته و إلى الانت�اه إلى ضرورة 

  )�2008ر�مان بدیر تقو�م نمو الطفل  .د(

  :الروضة معلمة دور -1-4

الزاو�ة في حجر  هيأهداف الروضة ومناهجها، فبدور أساسي في تحقی�  معلمةقوم الت

  :حول اعلى تجدید معلوماته ر�صةكون حتأن  ایتطلب منه معلمةونجاح ال العمل�ة التر�و�ـة،
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خصائص نمو الأطفال، تخط�� البرامج، التفاعل والتواصل مع الأطفال وأسـرهم، إتقـان 

المختلفة، وتجهیز بیئة التعلم المناس�ة لإش�اع الحاجات الفرد�ة والجماع�ة  المهـارات

  )53ص  2004مـردان وآخـرون،( .طفالللأ

  :الروضة معلمةؤدیها ت�ما یلي �عض الأدوار المتوقع أن وف

  التعلم/ لعمل�ة التعل�م ة�مسیر  معلمةدور ال -أ

لهم  تهیئالأنشطة المتنوعة التي تشجع الأطفال على الاكتشاف و  معلمةوفر التفقد 

نمي لدیهم القدرة على تقرأ معهم، و تلي وتمثیل الأدوار، و اللعب التخی فرص الاشـتراك في

  .التعبیر عن الذات

بتدر�ب الطفل على المهـارات  افي الأنشطة، و�قدر اهتمامه معلمةنوع التو�قدر ما 

�سر نمو الطفل المتوازن في أثناء انخراطه في مواقف ت يوالاجتماع�ة، فه المختلفـة العقلیـة

  .التعلم/ التعل�م 

  :للمنهج في التخط�� معلمةدور ال - ب

 راعي عند التخط�� لمنهج الأنشطة المقدم لطفل الروضة ماتالروضة أن  معلمةعلى 

  :یلي

  .الفروق الفرد�ة بین الأطفال -

  .الاهتمام بجوانب النمو المختلفة -

  .له معلمةالتوازن بین انتقاء الطفل الذاتي للنشا� وتوج�ه ال -

  .الاهتمام �التعل�م الفرد� للطفل -

  .ص للتساؤل والتنقیب وال�حث والاستكشافتوفیر فر  -

  .مشار�ة الطفل الإیجاب�ة في الأنشطة -

  .توفیر فرص التكرار في الأنشطة إذا رغب الطفل ذلك -

  .التنوع في أسالیب تجم�ع الأطفال وتوز�عهم على الأنشطة المختلفة -
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  :منهج الأنشطة وف� الخطوات التال�ة معلمةخط� التو 

  .الاتجاهات والمیول التي ینمیها النشا�تحدید المفاه�م و  -

  .ترجمة الأهداف إلى مواقف تر�و�ة -

  .التعلم المناس�ة/ تحدید طرائ� وأسالیب التعل�م  -

  .تحدید الوسائل والتقن�ات اللازمة للنشا� -

  .داخل حجرة النشا� اهتصم�م ألعاب للأطفال �مارسو  -

  )335ص 2004،ن مرادن وآخرو(. تحدید أدوات التقو�م المناس�ة -

  :في تنفیذ منهج النشا� معلمةدور ال -ج

  :الروضة معلمةالتنفیذ الجید لمنهج النشا� مراعاة الأمور التال�ة من قبل  رت��ی

  .التمهید وإثارة انت�اه الأطفال ورغبتهم نحو موضوع النشا� -

  .مراعاة الفروق الفرد�ة بین الأطفال -

  .ماستخدام لغة �س�طة مع النط� السل� -

  .تنو�ع المواقف والأنشطة، التي تعتمد على الاستكشاف والمحاولة والخطأ -

  .استخدام أسلوب التعز�ز الفور� المستمر -

  .توز�ع الأطفال وتقس�مهم إلى مجموعات متجانسة -

  .رغ�اتهمشى مع امراعاة حر�ة الأطفال في ممارسة الأعمال التي تتم -

  .جات الخاصةالإحت�اذو�  ناسب الأطفالإعداد الأنشطة التي ت -

  .مراعاة مستو� نمو المهارات الحر��ة عند الأطفال -

  .الاهتمام �الأنشطة الاجتماع�ة للأطفال -

  .مراعاة المرونة في تنفیذ أنشطة المنهج -

  .م على الفهم، والاستنتاجتهالاهتمام �التنم�ة العقل�ة للأطفال، ومساعد -

  ).وموس�ق�ةل�ة تش�ی(الاهتمام �المهارات الفن�ة  -

  .استخدام أسالیب التر��ة المناس�ة -
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  .عرض الأفلام التعل�م�ة -

  .الاستعانة �الأناشید والألعاب �أنواعها المختلفة -

  .الر�� بین المفاه�م الجدیدة والمفاه�م السا�قة -

  :في مؤازرة عمل�ة النمو معلمةدور ال -د

لمساعدة الأطفال على النمو الشامل هو ت�سیر �ل السبل  معلمةقوم �ه التأهم دور  إن

  :راعيتأن  معلمةتحقی� ذلك على ال أجل المتكامل، ومـن

  .توفیر الشعور �الأمان والاستقرار والطمأنینة -

  .الإكثار والتنو�ع في الخبرات التي تقدم للأطفال -

  .تنم�ة ثقة الطفل في نفسه -

  .حسن استخدام مهارات التعز�ز الإیجابي -

  .طفال على تنم�ة مفهوم ذات إیجابي عن أنفسهممساعدة الأ -

  .یئة المواقف التي تشجع على التفاعل الاجتماعي بین الأطفالهت -

  :في إثراء بیئة التعلم معلمةدور ال - ه

تحق� النواتج التعل�م�ة  بیئة التعلم قد تكون مثیرة ومحفزة للتعلم، وقد تكون مح�طة لا

  :لأهم�ة بیئة التعلم تراعي ة�المدر  ةالواع� معلمةالمرغو�ة، وال

  .إعداد بیئة التعلم التي تساعد الأطفال على الاستش�اف -

  .توفیر الأنشطة التي تسهم في تحقی� النمو الجسمي والعقلي -

  .تشج�ع الأطفال على المشار�ة والم�ادرة -

  .تقبل الحلول المختلفة لمش�لة ما -

  .�ه، وتجنب مقارنتهم بزملائهم احترام الأطفال وعدم الاستهانة �ما �قومون  -

  .تنم�ة مهارات الملاحظة، والتسجیل �غرض متا�عة نمو �ل طفل وتقو�مه -

  :بوصفه مدیرا لبرامج العمل في الروضة معلمةدور ال -و

  :مایلي افي أداء هذا الدور مراعاته ایتطلب نجاحه
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  .التخط�� للأنشطة والخبرات �ش�ل یتسم �التكامل والتدرج والشمول -

  .إعداد البیئة التر�و�ة والمواقف التعل�م�ة التي تشجع الأطفال على التساؤل -

  .التنوع في الأنشطة والخبرات -

  .العمل على تنم�ة الاستعداد لد� الأطفال -

  .في الأنشطة نهاحسن استغلال إم�ان�ات قاعة الصف وأر�ا -

  .توفیر مناخ �ساعد على التفاعل الوجداني -

  .ف، وتوفیر جو من الحر�ة المنظمةحسن إدارة الص -

  .مراعاة الاستمرار�ة في خبرات الأطفال -

  :في نقل ثقافة المجتمع للأطفال معلمةدور ال -ز

الروضة له دور مهم جداً في نقل هذه الثقافة للطفل، ولذا یجب أن یتمتـع  معلمة

  :هامنوالمهارات  بـ�عض الـصفات

  .خلقيالتمتع �قدر من النضج الاجتماعي وال -

  .، وتقبلها لق�مه، والعمل على تعز�ز المناسب منهاالمجتمعالإلمام بثقافة  -

  .استخدام الأسالیب المناس�ة لتوصیل المفاه�م والق�م للأطفال -

توثی� العلاقة مع أسر الأطفال �غرض تحقی� التواف� بین التنشئة، والتطب�ع  -

  .�ل من البیت والروضة الاجتماعي الذ� یتم في

  :في حل مش�لات الأطفال معلمةدور ال -ح

�عد أمراً  -خاصة غیر الملائم منه -في التعامل مع سلوك الأطفال معلمةدور ال

  .على انفعالاته حـاف�تأن  احیو�اً، فعلیه

ومش�لات الأطفال السلو��ة في الروضة قد تكون عارضة �س�طة ترجع ل�عض 

س�طر علیها، ولكن في �عض الحالات تو ض�طها تأن  معلمةالتي �م�ن لل الظروف والعوامـل

�الأخصائي النفسي أو المرشد النفسي في الروضة، والذ�  تكون هناك حاجة إلى الاسـتعانة

  .والظروف المح�طة �ه ینقل إل�ه بدوره ملاحظاته حول سلوك الطفـل
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حول  انقل قلقهتس�طاً بین الروضة، حیث �م�نه أن و  ابوصفه معلمةوهنا یبرز دور ال

الوالدین، فقد �ساعد الولدان في تحدید الأس�اب التي أدت إلى ظهور هذا  ك الطفـل إلىسـلو 

  .السلوك

  :في ر�اض الأطفال �ثیرة منها معلمةوالمش�لات السلو��ة التي قد تواجه ال

الضرب ـ العض ـ رمي الأش�اء (: مش�لات مرت�طة �السلوك العدواني وغیر الاجتماعي -

  .)رفض المشار�ة ـ الرشوة والسرقة الآخر�ن ـ الشتم ـ علـى

 تعطیل الوقت الجماعي ـ هجـرة الـصف ـ الـصراخ في قاعـة(: مش�لات مرت�طة �السلوك -

  .)الصف

  .)تمز�� الكتب ـ تكسیر الألعاب ـ إتلاف أعمال الآخر�ن(: مش�لات مرت�طة �السلوك -

العزوف عـن (: ثلمش�لات مرت�طة �المشار�ة في الأنشطة الاجتماع�ة والمدرس�ة م -

الأنشطة ـ العزوف عن المشار�ة في اللعب الاجتماعي الخجل ـ اللعب  المـشار�ة في

  .)بلع�ة واحدة

مص ، التحدث �الرض�ع، ال��اء(: مش�لات مرت�طة �التصرفات الانفعال�ة والاتكال�ة -

  )339ص، 2004مرادن وآخرون، (. )التبول اللا إراد� الإبهام،

  :التفاعل مع الأطفالفي  معلمةدور ال -�

 عتمد علىت فهيالأقران والك�ار  نموذجاً �قتد� �ه الأطفال في التفاعل مع معلمةعد الت

 اعن استجا�اته عبرتستخدم التفاعل غیر اللفظي، فتوأح�اناً أخر�  التفاعل اللفظي،

ى شجعهم علتشارك الأطفال في أنشطتهم عن قرب ت عنـدما معلمةوال. �الابتسامة، والنظرة

مع و  امع زملائه معلمةوتفاعل ال. والتواصل التحاور والمناقشة، واكتساب مهـارات الاتـصال

  .ا� بهذوفر نموذجاً �حتتأسر الأطفال 

  :في تنم�ة الابتكار�ة لد� الأطفال الروضة معلمةدور ال -ن

ي بیئة التعلم وتجهیزها وتنظ�مها وإثرائها �الأدوات والمواد، ومختلف المثیرات الت إن

  .تنم�ة الابتكار�ة لد� الأطفال �عد من الأمور الأساس�ة التي توفرها أ� روضة تساعد علـى
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على التنظ�م  ةً بإم�انات الم�ان والأدوات، قادر  كون على درا�ةتلابد أن  معلمةفال

/ یتلاءم مع الفروق الفرد�ة بین الأطفال، ومع طب�عة مواقف التعل�م والتغییر والانتقاء �مـا

  )343ص  2004مرادن وآخـرون، (. التعلم

  :في تقو�م سلوك الأطفال معلمةدور ال -ك

أسالیب التقو�م المناس�ة لأطفال هذه  ةتا�ع أداء الطفل مستخدمتأن  معلمة�م�ن لل

  :الأسالیب المرحلة ومـن هـذه

 الملاحظة:  

  .في �طاقة لكل طفل وتنظمهاالمعلومات التي �حصل علیها،  معلمةسجل الت �حیث

 دل المعلوماتت�ا:  

طلب تاستمارة للوالدین  معلمةرسل التمع الأسرة، لذلك لابد من ت�ادل الرأ� والمعلومات 

  .الب�انات عن الطفل فیها �عـض

 التقار�ر القصص�ة:  

  .كتب هذه التقار�ر على ش�ل یوم�ات أو تسج�لات قصص�ة أو صحف�ة سلو��ةت

  :مقای�س الأداء وقوائم السلوك -

الاخت�ارات التي وضعت لق�اس معاییر ومستو�ات أداء الطفل في هناك العدید من 

  .النفس حر��ة -  الوجدان�ةالمعرف�ة  المجالات

  :الروضة معلمةإعداد وتأهیل  -1-5

الروضة من شأنه بناء مجتمع متقدم، فمن أهم  معلمةإن الاهتمام �الإعداد المناسب ل

تمع، والمتمثلة في أطفال ما قبل الروضة تعهد اللبنات الأولى للمج معلمةمـسؤول�ات 

  .المرحلة من تأثیر في شخص�ة الطفل المستقبل�ة المدرسة، ولا �م�ن إغفال ما تتر�ه هذه

  :تتمثل في معلمةوقد اتف� معظم خبراء التر��ة على أن أهم جوانب برنامج إعداد ال
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  :الإعداد الثقافي -أ

 اتثق�فه تهدفمرحلة إعداده،  في معلمةكتسبها التو�عنى �ه الخبرات التي یجب أن 

الح�اة على وجه العموم، وف�ما یخص مجتمعه ونموه المهني على  بثقافة عامة في شـؤون 

مهارات استخدام التقن�ات الحدیثة ومنها الكمبیوتر  مـن اوجه الخصوص، فضلاً عـن تم�نـه

  .والاجتماع�ة ومعرفة أوجه التشا�ه والاختلافات الثقاف�ة اوتطب�قاته

  :الإعداد المهني - ب

في أثناء إعداده �ما �ساعده  معلمةكتسبها التنى �ه جم�ع الخبرات التي یجب أن و�ع

  :على امتلاك مایلي

  .المعارف المرت�طة بنمو الطفل ونظر�ات التعلم -

  .القدرة على إعداد استراتیج�ات لنقل المعلومات إلى الآخر�ن -

  .مرحلةفهم عمی� لق�مة اللعب وأهمیته في هذه ال -

  .مهارات التفاعل مع الأطفال -

  .المعارف والمهارات والاتجاهات المرت�طة �التفاعل مع أسر الأطفال -

  .معارف أساس�ة حول فلسفة التر��ة ف�ما قبل المدرسة ونظم التعل�م فیها -

  .تعلم الطفل/ المعارف المرت�طة �طرائ� تعل�م  -

  .مهارات اخت�ار وإعداد الوسائل التعل�م�ة -

  .مهارات اكتشاف وحل مش�لات الأطفال وتوج�ه السلوك -

  .مهارات تنظ�م وإدارة البیئة التر�و�ة -

  .مهارات الملاحظة والقدرة على تقو�م البرامج التي �قدمها، وتقو�م الطفل، وتقو�م ذاته -

  .الدرا�ة الكاملة �حقوق الطفل والقدرة على الدفاع عنه -

ة �منهج النشا� في ر�اض الأطفال واستراتیج�اته وتطب�قاته المعارف والمهارات المرت�ط -

  .التر�و�ة
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للمهارات  االروضة المهارات المهن�ة، فإن امتلاكه معلمةوفضلاً عن امتلاك 

 اوالمهارات العمل�ة تعتبر من المهارات الأساس�ة في عمل�ة إعداده الشخـص�ة والاجتماعیـة

  .إعداداً جیداً 

، االخاصة وخصائصه معلمةفي قدرات ال :ة والاجتماع�ةوتتمثل المهارات الشخص�

على الاتصال �الزملاء، الأسرة، الجهات المعن�ة �الطفولة،  اقدرته ،االإیجابي لذاته اوتصوره

  .الاتصال والتواصل مع الأطفال

إلى القدرة على التخط�� للبرامج، وتنفیذها وتنظ�م بیئة  :بینما تشیر المهارات العمل�ة

  .حل المش�لات، واستخدام التكنولوج�ا الحدیثة ��فیـةالتعلم، و 

الروضة على المستو� الشخصي، والثقافي، والتخصصي،  معلمةإن إعداد وتأهیل 

  .على أكمل وجه ا، والق�ام بدورههاالق�ام �المهام المو�لة إلی على اوالمهني، �ساعده

  الروضةعلمة لمهن�ة لمالكفاءات ا -1-6

�م�وناته ال�شر�ة والماد�ة والبیداغوج�ة في  لروضةییر فضاء الا شك أن التح�م في تس

ذات �فاءات مهن�ة عال�ة  علمةاجة إلى مخاصة جدا مع جمهور خاص جدا �ح ظروف

ة أشارت إلیها الت�ارات التر�و�دتها �ثیر من الدراسات الحدیثة و أك ، هذه الأخیرةومتعددة

ء القواعد الأولى لشخص�ة الطفل حساس في بنادور فعال و  من روضةالمعاصرة لما لل

منها أول تجر�ة تعل�م�ة في ح�اة الطفل ومن أهم هذه  المستقبل�ة و تأس�س اللبنة التي تنطل�

  :الكفاءات 

  الكفاءات المعرف�ة -

  الكفاءات الأخلاق�ة -

  الكفاءات التواصل�ة -

  �فاءات التخط�� و التنظ�م -

  �فاءات التسییر -
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  )2009التوثی� التر�و�ة مر�ز(. �فاءات التقو�م -

  :الكفاءات المعرف�ة  -أ

  سع�ا لتحقی� المهن�ة المتخصصة و ما �طل� عل�ه في لغة العصر التكو�ن�ة الاحتراف�ة

la professionnalisation امن �فاءة معرف�ة تع�س إلمامه روضةال علمةلا بد لم 

القوانین س��ولوج�ة النمو و خاصة علم نفس الطفولة الم��رة، ، و التر��ة وعلم النفس بنظر�ات

التي تقوم علیها  ، فهم الم�اد� الأساس�ةالتي تنظر لعمل�ة التعلم فیها النظر�اتو  التي تح�مها

لى استراتیج�ات التعلم ، الاطلاع عالمناهج والوثائ� المرفقة له تحلیلالفروق الفرد�ة، دراسة و 

ف�ة أدوات التقی�م أو إدراك الخلالیب و المرحلة، أو الإمام �أس تقن�ات التنش�� في هذهوطرائ� و 

كفاءة المعرف�ة �مثا�ة الأرض�ة نشا� الصف فتعتبر الالنظر�ة لعمل�ة تنظ�م قضاء و 

عند �ل تصرف أثناء تسییرها للنشا�  المرجع�ة العلم�ة النظر�ة التي تعود إلیها المر��ةو 

  .الیومي للصف 

  :الكفاءة الأخلاق�ة - ب

طرف الأطفال في  مرحلة أنها نموذج مثالي �قتد� �ه منهذه ال معلمة �میزأهم ما 

الأخلاق�ة لها �عد روحي إ�ماني ولها �عد اجتماعي وتتضح العمل، لذا فالكفاءة القول والفعل و 

  .منه

 الكفاءة من خلال تكو�ن علاقات طب�ة مع الأطفال و أول�اء أمورهم، الزملاء -

  .المشرفینو 

  حاوره بهدوء وإخرج عن الموضوعتستمع �اهتمام لحدیث الطفل و ت -

  .تسمح للأطفال �الإدلاء �آرائهم وتحاف� على مشاعرهم -

  .تدعو إلى الاحترام المت�ادل بین الأطفال و تغرس التقدیر ف�ما بینهم -

  تشارك الأطفال أحاس�سهم وأنشطتهم و مرحهم -

  تسهر على العدل المساواة في المعاملة -

  بنبرة مش�عة �الحب و الصبر تصدر توجیهات ونواهي وأمور -
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  تحرص على تعز�ز الایجاب�ات وتجاهل السلب�ات -

  :الكفاءة التواصل�ة -ج

حساسة سواء لبیداغوجي التحضیر� عمل�ة هامة و تعتبر عمل�ة التواصل في الفضاء ا

حق� الفن�ات التي تعلى المر��ة أن تراعي التقن�ات و ، فأو غیر لفظي �ان التواصل لفظ�ا

  :تعمل على أنلایجابي والفعال و التواصل ا

الاهتمام بوضع�ة الأطفال وطر�قة جلوسهم وأن تحرص على تفاعلهم حسب اختلاف  -

  .الأنشطة

د الأدوات والوسائل السمع�ة ال�صر�ة والذهن�ة والاجتماع�ة تنو�ع قنوات الاتصال وتعد -

 .التر�یزو�ل ما یثیر الاهتمام والانت�اه و 

  .المشار�ة ، وتغییر لعب الأدوارو للحوار  إثارة دافع�ة الأطفال -

  .ضمان التغذ�ة الراجعة وتحقی� التفاعل و الت�ادل -

مراعاة الفروق الفرد�ة ومنح الفرصة لكل نم� الشخص�ة الموجودة في الصف حتى  -

  .الجم�ع تستوعب

استغلال مراكز الاهتمام من وسائل، مسم�ات، مناس�ات، أحداث لتمر�ر الرسالة  -

 .ل�ةالتواص

الحرص على تفعیل التواصل اللفظي �استعمال لغة سل�مة ومفهومة مع التأكید على  -

، والإ�ماءات وتغییر النبرات والإشاراتاللفظي، الإكثار من الحر�ات  التواصل غیر

ال�صر� �ألوانه وأش�اله وحر�اته أكثر  إدراكهماهتمام الأطفال، لأن  والملامح التي تثیر

  .السمعي نشاطا من الإدراك

  :التخط�� والتنظ�م �فاءة -د

  تهیئة البیئة التر�و�ة الملائمة للنمو الأطفال -

  تنظ�م الفضاء والأر�ان �ما �سمح �ممارسة الأنشطة -

  الأهداف التر�و�ة المناس�ة للمرحلة إخت�ار -
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حاجات اقتراح الأنشطة الملائمة وانتقاء المضامین والتعل�مات المناس�ة لاهتمامات و  -

  .طفالالأ

من جهة ومع الأنشطة من جهة  تحدید الأدوات والوسائل التي تتماشى مع الأهداف -

  .أخر� 

  تحد د � أسالیب التقو�م الموافقة لأهداف المرحلة -

 .تخط�� البرنامج الیومي -

  :�فاءة التسییر - ه

 أن تكون مختلف الأر�ان والورشات منظمة �طر�قة هادفة لإنجاح  :تسییر القضاء

تنظمي الوسائل والأدوات �حیث تكون في متناول الأطفال، / التعل�مي/ التعل�مي الفعل

 .الفنون، متحف القسم �ر�ن الم�ت�ة، ورشة

 والانت�اه  أن تراعي في برمجة الأنشطة زمن قدرة الطفل على التر�یز: تسییر الزمن

الأقل  وتنظم الخطة من الأكثر إجهادا إلى د فلا تعرضه للإجهاد،20یتعد�  الذ� لا

المسائ�ة للترو�ح والمرح وأن تعمل على توز�ع لأنشطة المختلفة  إجهادا وتبرمج الحصة

على أ�ام الأسبوع دفعا للملل والرتا�ة، و�ذلك التنو�ع في أسالیب تقد�م الأنشطة وتغییر 

 .الاستراتیج�ات

 ل�ة تسییر الوضع�ات التعل�م�ة في أش�ال مختلفة، وضع�ات إش�ا :الوضع�ة التعل�م�ة

المشار�ع، الخرجات والرحلات، متا�عة الأحداث والمناس�ات، الألعاب  والاكتشاف، لل�حث

  .والجماع�ة، حوارات ومناقشات، بناء تعلمات متدرجة الفرد�ة

  :التقو�م�فاءة  -و

ذ� هو �شا�ه العمل�ة التشخ�ص�ة لا یخلو أ� عمل تر�و� أو تعل�مي من التقی�م ال

لكفاءة  معلمة الروضة، ولهذا إمتلاك م�وناتها �ما فیهم المر�يلو  العلاج�ة للعمل�ة ��لو 

  :قادرة على التقو�م �م�نها من أن تكون 
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تقو�م البرنامج التعل�مي من خلال ما �ظهره الأطفال من تطور و تحسن في سلو��اتهم  -

 .وتعلماتهم القاعد�ة و مهاراتهم

�تس�ات والصعو�ات و مصادرها إعداد قائمة للمحاكاة التي یتم بواسطتها تشخ�ص الم -

 .علاج�ة تضمن النجاح الأمثل لكل طفل لبناء أسالیب

التدخل الم��ر لعلاج �عض الصعو�ات التي تؤثر سل�ا على تقدم الطفل لبناء تعلماته  -

  .قد تؤثر على تمدرسه مستق�لا ذات�ا والتي

الأطفال، وأسالیب التقی�م تقو�م ذاتي للمر��ة نفسها لخبراتها وأنشطتها وطرق تفاعلها مع  -

 .اعتمدتها التي

  )2009 - 11ع، ساعود فاطمة( .احي القوة و معالجة نواحي القصوردعم نو  -
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  :خلاصة

معاصرة، فحیث مؤسسة إن ر�اض الأطفال أص�ح ضرورة من  ضرور�ات الح�اة ال

ه الجسم�ة �ة تهدف إلى تهدف إلى تحقی� النمو المتوازن للأطفال بجم�ع أنواعتر�و�ة اجتماع

والعقل�ة والاجتماع�ة وتعز�ز قدراتهم ومواهبهم المختلفة وتهیئتهم للدخول للمدرسة الابتدائ�ة 

فهي مرت�طة �مرحلة الطفولة الم��رة والتي تتش�ل فیها الصفات الأولى لشخص�ة الطفل، 

 وتحدد اتجاهات ومیوله، وتتكون من خلالها الأسس الأول�ة التي تتطور مع تطور ح�اته،

ات الأطفال التي معلمحیث �قع العبء الأكبر في بذل الجهود وتحقی� الأهداف على عات� 

هي �حاجة لأن تتوفر عندها مجموعة من الصفات والخصائص، وأن تمتلك مهارات متعددة 

تخدم أغراض مختلفة، التي لها أدوار �ثیرة وهامة تر�و�ا من رعا�ة وتعل�م وإرشاد وتوج�ه 

  .ص على إعدادها وتأهیلها لتكون في مستو� المسؤول�ةالروضة ولهذا الحر 
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  :تمهید

لد� الفرد سواء �ان تعد المهارات الح�ات�ة من المهارات الأساس�ة التي یجب أن تتوفر 

معلما أو طال�ا أو صاحب مهنة في المجتمع لكونها الموجه لسو�ه الإیجابي الذ� �عین على 

في اخت�اره وقراراته  اء، وفاعل�ة و�ستط�ع أن ��ون موفقاالتصرف في المواقف المختلفة بذ�

شخصیته التي یتخذها في ح�اته �ش�ل عام، ولأهم�ة هذا الموضوع وأثره ال�الغ في صقل 

الفرد والمعلم على وجه الخصوص في هذه الدراسة سنتحدث عن هذه المهارات بإسهاب لكي 

  .نتعرف علیها �صورة أوضح
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  : مفهوم المهارة وشرو� اكتسابها -1

اجتهد ال�احثون والعلماء للوصول إلى تعر�ف محدد للمهارة، وقد تطرقوا إلى العدید من 

  .التعر�فات

و�قوم �أدائه للتر��ة �أنها الشيء الذ� یتعلمه الفرد،  في قاموس :(Good)�عرفها جود

�سهولة ودقة سواء �ان هذا الأداء جسم�ا، أو عقل�ا، أو أنها تعني البراعة في التنسی� بین 

  .والعین حر�ات الید والأصا�ع

وقد تم تعر�فها على أنها دقة العمل وسرعة مع الجماعات لتحقی� هدف واضح  -

  .)153، ص 2011شحاتة، (معینة مثل راعة والتفوق في ناح�ة ومعین، والب

و�مز بین نوعین من المهام في أداء مهمة ما، �أنها تعني الكفاءة ): Mun(و�عرفها مان

  .الأول حر��ا والثاني لغو�ا

  : ومن خلال التعر�فات السا�قة نستخلص أن المهارة تتضمن ما �أتي

  ..العملعنصر الإتقان في أثناء تأد�ة  -

  .تتطلب جهدا لأداء العمل -

  .زمنا محددا لأداء المهنة -

  .هدفا محددا لتحق�قه -

فر شرو� محددة للتأكد من أن التدر�ب سیؤد� لكي ��تسب الفرد المهارة یجب أن تتو 

  :إلى

  .النضج الجسمي والعصبي -

  .لتعلم المهارة ةدیدشالاستهداء والرغ�ة ال -

  .لاكتساب المهارةالتشج�ع والتدر�ب اللازم  -

  .القدرة والنقل الصح�ح والسل�م من النموذج -

  .التوج�ه والإرشاد والتر�یز في اكتساب المهارة -

  .الإشراف على الطفل خلال أداء المهارة -
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  : مفهوم المهارة الح�ات�ة -2

  :اختلف المؤلفون وال�احثون في تعر�فهم للمهارة الح�ات�ة ومن هذه التعر�فات ما یلي

  :)21، ص2004وزارة التر��ة والتعل�م والیون�سیف، (تعر�ف 

�فاعل�ة مع قدرة الطالب على الق�ام �سلو�ات تك�ف�ة وإیجاب�ة تم�نه من التعامل 

متطل�ات وتحد�ات الح�اة الواقع�ة، وتتضمن المهارات التال�ة، صنع القرار وحل المش�لات 

التواصل الفعال والعلاقات بین الأشخاص، والتف�یر الإبداعي والتف�یر الناقد، والاتصال و 

  .الضغو� و المواقفووعي الذات والتعامل مع 

إلى أن المهارات الح�ات�ة تعبر عن  )86، ص1999خلیل وال�از، (�ل من  وأشار

مواجهة لجتماع�ة لااشخص�ة و ال و ح�ات�ةو ال مش�لاتالالرغ�ة والمعرفة والقدرة على حل 

تعد�لات وتحسینات في أسلوب ونوع�ة ح�اة الفرد والمجتمع،  الیوم�ة، أو إجراءتحد�ات ال

، مهارات الغذائ�ة، المهارات الصح�ة، المهارات الواقع�ة، مهارات البیئ�ةضم وهذه المهارات ت

  .المهارات الیدو�ة

المهارات الح�ات�ة من خلال التعر�ف  لتعر�ف مداخلوقد حدد خلیل وال�از ثلاث 

  :الساب�

  .عرف على أنها الأداءات التي تسبب الراحة والسعادة للفردوت :المدخل الأول

  .و�عرفها على أنها قرارات عقل�ة وجسم�ة تحق� أهدافا منها :المدخل الثاني

�عرف المهارات على أنها إجراءات تم�ن من حل مش�لات ومواجهة  :المدخل الثالث

  .تحد�ات

والوجدان�ة والجسم�ة التي تم�ن الفرد من �أنها القدرات العقل�ة ): 2005اللولو، (وعرفها 

  .)41، ص 2012الجد�، (حل المش�لات أو مواجهة التحد�ات التي تواجهه في الح�اة الیوم�ة

من خلال عرض التعر�فات السا�قة �م�ن الإشارة إلى أن المهارات الح�ات�ة 

مجموعة الأداءات والإجراءات العقل�ة والحس�ة التي تم�ن الفرد من خلال المش�لات :هي

ومواجهة التحد�ات الیوم�ة، ومساعدته في الاندماج والتفاعل مع الأشخاص والأش�اء 
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مهارات التف�یر والاكتشاف، مهارات الاتصال  المح�طة �ه �أسلوب مناسب، وهي تشمل

  .والعمل الجماعي، المهارات النفس�ة والأخلاق�ةوالتواصل، مهارات الاجتماع�ة 

  :أهم�ة المهارات الح�ات�ة -3

ها ، إذ تعتمدودور فاعل في تنم�ة الفرد إن للمهارات الح�ات�ة أهم�ة في الح�اة ال�شر�ة

القو� ال�شر�ة القادرة على التعامل مع  دلإعدا ينظمها التعل�م�ة �مصدر رئ�س دول العالم في

  :متطل�ات المستقبل، مما �ستدعيل ةستجا�لا، وتهیئتها لمتغیرات الح�اة ومتطل�اتها

 .في العمل�ة التنظ�م�ة  ایل دورهعفي تف اللمهارات الح�ات�ة لضرور�اته ةامتلاك المعلم -

في مواقف الح�اة المختلفة وعلى احتمال الضغو� ومواجهة  على الق�ام ةتساعد المعلم -

 .التحد�ات الیوم�ة

 .بوعي والتعامل معها مش�لات الشخص�ة والاجتماع�ةالعلى حل  اتعینه -

 .تكس�ه ثقة في نفسه وتشعره �الراحة والسعادة حین ینفذ أعماله بإتقان -

  .ا، وتقدیرهم لعملهاله واحترامهمحب الآخر�ن  اهبته -

 .بنجاح ا�أعمالهمن الق�ام  اتم�نه -

 .عمل�ا هعلمها على تطبی� ما تتساعده -

تجاوز الفجوة العلم�ة والتكنولوج�ة والتي تواجهها مجتمعاتنا العر��ة وإعداد �وادر قادرة  -

 .على المنافسة عالم�ا

ش�ل خاص وأفراد المجتمع �ش�ل �النس�ة للعمل �أهم�ة المهارات الح�ات�ة وامتلاكها  -

 .عام

الفرد، حیث لا یوجد ن تعلم المهارات الح�ات�ة �ش�ل أهم�ة عظمى في شخص�ة إ -

ن تزو�د الطفل �المهارات الح�ات�ة، البیت والشارع والمدرسة هي أماكلمها، فم�ان محدد لتع

تقدم المهارات الح�ات�ة �أسلوب منظم ومخط� له شك أن المدرسة هي أفضلها، لأنها ولا

 .الاتصال مع أول�اء الأمور ةخبرة ودائم ة ذاتلمهارات ومعلم�التعاون مع منهاج مزود �ا
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  :خصائص المهارات الح�ات�ة -4

ما في ضوء طب�ع�ة  تتخذ المهارات الح�ات�ة اللازمة لمعا�شة الإنسان في مجتمع

ومن ثم قد نجد تشا�ه في نوع�ة  ، ة الت�ادل�ة بین �ل من الفرد والمجتمع�ر العلاقة التأثی

�عض المهارات الح�ات�ة اللازمة للأفراد في المجتمعات الإنسان�ة �صفة عامة، بینما نجد 

اختلافا في نوع�ة �عض المهارات الح�ات�ة الأخر�، و�رجع هذا الاختلاف لطب�عة وخصائص 

 فترةما تختلف من �الإضافة إلى أن المهارات الح�ات�ة في مجتمع  ،المجتمع ودرجة تقدمه

  .فترات ومن خلال مراحل تطورهاالمن  ةزمن�ة لأخر� نتیجة لإختلاف معط�ات �ل فتر 

  :وفي ضوء ما سب� �م�ن تحدید خصائص المهارات الح�ات�ة على النحو التالي

الفرد  إت�اعتتنوع وتشمل �ل من الجوانب الماد�ة وغیر الماد�ة المرت�طة �أسالیب  -

لها، تختلف من فترة زمن�ة لأخر�، فهي  وتطو�ره تفاعل�ة مع الح�اة لاحت�اجاته ولمتطل�ات

 .تتأثر ��ل من الزمان والم�ان

تعتمد على طب�عة العلاقة الت�ادل�ة بین الفرد والمجتمع و�ین المجتمع والفرد ودرجة   -

 .تأثیر �ل منها على الآخر

یب معاش�ة الح�اة التستهدف مساعدة الفرد على التفاعل الناجح مع الح�اة وتطو�ره أس - 

عمران، (ضرورة التفاعل مع مواقف الح�اة التقلید�ة �أسالیب جدیدة ومتطورة  و�عني هذا 

 )14-13، ص2001

  :أهداف المهارات الح�ات�ة -5

  :إن الأهداف الأساس�ة للمهارات الح�ات�ة �ثیرة ومتنوعة نبین أهمها ف�ما یلي

والاتجاهات التي تم�نه من التفاعل الإیجابي مع علم �المعارف والمهارات تزو�د الم -

 .البیئة المح�طة �ه

 .الإنسان�ةاكتساب ق�م العلاقات  -

 .اكتساب مهارات الوقت واقتراحه واستغلال وقت الفراغ في الأعمال المستمرة -
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اعت�ار المدرسة مر�ز علم وتعلم عن طر�� تنظ�م أنشطة متنوعة بهدف اكتساب  -

 .)61، ص2007، عط�ة(المهارات الح�ات�ة 

 : تحسین الح�اة النفس�ة والاجتماع�ة وتنم�ة الخصائص الشخص�ة للمتعلم مثل -

 .الاتصال والتعاون مع الآخر�ن، وممارسة العمل ضمن الفر�� الواحد -

 .تنم�ة ثقافة المتعلم �قدراته على التعامل بنجاح مع متغیرات الح�اة -

 .والتواصل مع الآخر�ن تنم�ة قدرة المتعلم على التفاعل الاجتماعي -

، ص 2013العمر�، (. تنم�ة قدرة المتعلم على الاستدلال المنطقي والتف�یر العلمي -

108.( 

�ساعد تعل�م وتعلم المهارات الح�ات�ة على تنم�ة قدرات المتعلم الف�ر�ة والعقل�ة وعلى 

و�ین  بینهمع العالم الذ� �ع�ش ف�ه من خلال فتح �اب الاتصال الاجتماعي  التكیف

ى الصعو�ات تعرقل التعا�ش مع مواقف الح�اة الیوم�ة وتخطعلى  الآخر�ن وتساعده أ�ضا

  .سیرورتها

  :عوامل اكتساب المهارات الح�ات�ة -6

تعددت وجهات النظر والآراء في العوامل الضرور� توافرها لاكتساب المهارات الح�ات�ة 

  :ومن هذه الآراء من �عتبر أن

عام �عتمد على مستو� نضج المتعلم، قدرة المعلم وخبرته،  اكتساب المهارات �ش�ل - 

-17، ص 2001عمران،(والإم�ان�ات المتاحة  ،المفاه�م والأدوات المطلوب التدر�ب علیها

18( . 

  :لى م�ونین أساسینبینما رأ� آخر یر� �أن اكتساب المهارات الح�ات�ة �عتمد ع

تح�م الأفعال والإجراءات لتش�یل الأداء أ� القواعد التي : القواعد التنفیذ�ة للعمل -

  .المطلوب

والتي تحق� �الممارسة و�محاولات المتعلم المتكررة للتنفیذ الأداء المطلوب  :دقة الأداء -

  ).184، ص 2010ع�اد وآخرون، (على النحو والمستو� المرغوب تماما
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  :التال�ة الفرد للمهارات الح�ات�ة یتأثر �العواملفي حین یر� ثالث أن اكتساب 

على  دعمة یجعل الفرد إما �صبرأو غ�اب العلاقات الم إن وجود :المدعمة اتالعلاق -

  .اكتساب المهارة أو یهمل اكتسابها

لنماذج تقوم �أداء تلك  )الطفل(قوة أو ضعف المهارة یتأثر �ملاحظة الفرد  :نماذج الأداء -

  .المهارة

على قطعة حلو�  و أساس�ة مثل حصول الطفلسواء �انت إثا�ة ثانو�ة، أ: تتا�ع الإثا�ة -

  .مثلا

  .هناك تعل�مات لمهارات معینة �العمل والدراسة ین�غي على الفرد تعلمها: التعل�مات -

المهارات الح�ات�ة  لأداء الآخر�ن على عندما �عتمد الفرد :المهارة بنفسه لأداء الفرصة إتاحة -

  .�صعب عل�ه اكتسابها

  .مفیداقد ��ون تعلم المهارات من الأقران : التفاعل مع الأقران -

  )89، ص1999ال�از وآخرون، (. والثقافة الجنسنوع  -

 :الح�ات�ة �عتمد على بینما فتح�ة اللولو تر� �أن اكتساب المهارات

من الضرور� أن تكون المعلمة قدوة للأطفال وتمارس المهارات الح�ات�ة �طر�قة : القدوة -

  .سل�مة

) الأطفالة من واقع ��عرض قصة حق�ق(الدلائل والبراهین المنطق�ة �عرض : الإقناع -

  .�أسلوب علمي دقی� ومناقشتها

مثل حل المش�لات، لعب الأدوار المناقشة،  :استخدام أسالیب حدیثة في التدر�س -

  .الدراما التعل�م�ة،الألعاب 

ات الشخص�ة �القدر �ساعد على تنم�ة الثقة �الذات و : تنم�ة التف�یر عند الأطفال -

  )10، ص2005اللولو، (والمهارات الح�ات�ة المنافسة
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 :الح�ات�ة المهارات على المبني التعل�م -7

 إلى المستند التعل�م " تبني الیوم یتم العالم، أنحاء جم�ع وفي المعاصرة ح�اتنا في

 اختصار إل�ه �شار الذ� ،)Life Skills Based on Education" (الح�ات�ة المهارات

 هذا و�شیر مواقف، من له یتعرضون  ما مواجهة من الش�اب لتم�ین �وسیلة) LSBE:(ــــب

 وتطو�ر المعارف اكتساب من المتعلمین تم�ن والتعلم، التعل�م بین تفاعل�ة عمل�ة إلى التعل�م

 من النوع هذا �عتبر �ما والسل�مة، الصح�حة السلو��ة الأنما� تبني تدعم التي التوجهات

 .النوعي للتعل�م فیالیون�س تعر�ف في مهما عنصرا التعل�م

 الق�م ومنظومة والتقالید، والعادات والهو�ة، الثقافة في یتدخل لا التعل�م من النوع هذا

 الطل�ة �حتاجها التي اللازمة الح�ات�ة المهارات على التر�یز هو الوحید همه بل المجتمع في

 الجماعي، والعمل التواصل على قادر�ن جیدة، �صحة و�تمتعوا و�افعین، منتجین ل��ونوا

 وفطناء، أقو�اء، طلابنا لنر�  الیوم أحوجنا وما .....صالحین ومواطنین �ایجاب�ة، والتف�یر

 .السذاجة وسمتهم ضعفاء ول�سوا

 التحولات عن �عیدا للتدر�س الیوم النظر الصعو�ة من أص�ح الأساس هذا على

 من �عتر�ها وما الح�اة واقع عن منأ� في إل�ه النظر �ذلك الأصعب من �ات بل العالم�ة،

 المهارات تبني �م�ن لذلك واستجا�ة الأصعدة، �افة وعلى المجالات جم�ع في تعقیدات

 غیر والطرق  التلم�ح" التشر�ب خلال من المختلفة برامجه في للتدر�س �مدخل إما الح�ات�ة

 التصر�ح" �عینها مواد طر�� عن وإما المواد، من العدید �مس أن �م�ن الذ�" الم�اشرة

 أو المنزلي، الاقتصاد أو الأسر�ة، التر��ة أو الح�ات�ة المهارات �مادة" الم�اشرة والطرق 

 برامج تقام أن و�م�ن هذا الاثنین، بین خل�طا أو ...المدن�ة التر��ة الاجتماع�ة، التر��ة

: مثل من المش�لات من العدید لتفشي أو لتفاقم سواء �عینها لأغراض الح�ات�ة للمهارات

 �عی� مما... التدخین الطلاب�ة، الأوسا� في الإدمان الغش، العنف، المدرسي، التسرب

 الأمراض وتجنب الوقا�ة أجل من أو أهدافها، تحقی� على والتعل�م�ة التر�و�ة الأنظمة

   .الفتاكة
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   )13، ص2007عبد المعطي، محمد مصطفى،( :من �ل ففي

 :مثل الأمراض من العدید منع هو الح�ات�ة المهارات تعل�م وراء الداعي �ان تا�لاند -

AIDS / HIV .  

 .المراهقة أثناء الحمل منع هو منها الهدف �ان لم�س�كا -

 الموجهة الإساءة وقف هو الح�ات�ة المهارات تعل�م بتنفیذ البدء �ان المتحدة المملكة -

 .للطفل

 للمواد الش�اب استخدام منع بهدف الح�ات�ة المهارات تعل�م تنفیذ المتحدة الولا�ات -

 .والعنف الإدمان المخدرة

 الهدف �ان ناتال �وازولو �محافظة تحدیدا إفر�ق�ا جنوب وفي إفر�ق�ا أما عالم�ا، هذا

 خلال الایدز مرض �سبب الذ� الجنسي السلوك من التقلیل هو الح�ات�ة المهارات تعل�م من

 .)2001(و) 1999: (مابین الفترة

 مقتض�ات تتطلبها جوهر�ة قض�ة أ� على الح�ات�ة المهارات برامج تقام أن و�م�ن هذا

 التعا�ش الد�مقراط�ة، م�اد� ترسیخ الصالحة، المواطنة تدع�م: مثل من المعاصرة الح�اة

 للمهارات) الیونس�و( للتر��ة الدولي الم�تب و�نظر یلخص لذلك الأد�ان، واحترام السلمي

 هذا الآخر�ن، مع التعا�ش تعلم لتكون، تعلم لتعمل، تعلم لتعرف، تعلم: أنها على الح�ات�ة

 للح�اة، التأهیل تعل�م: مثل من تسم�ات عدة الح�ات�ة المهارات على المبني التعل�م وأخذ

 .المتكامل التعل�م

 المنهج یجعل الدراس�ة المناهج في الح�ات�ة المهارات إدماج أن القول �م�ن عموما

 الأخیر في �عود مما والعملي، النظر�  شق�ه في ومتكاملا ومتوازنا، والمعلم، للمتعلم مشوقا

 المطلب تعد التي ومزا�اها الواسعة لتطب�قاتها �الإضافة هذا والمجتمع، الفرد على �النفع

 عن ناه�ك التغییر، شدیدة العصر�ة الح�اة متطل�ات ظل وفي الیوم، العمل سوق  في الأكبر

 التنشئة تحقی� في الوالدین عجز إلى �الإضافة طالها، الذ� والتف�ك الأسرة تر�ی�ة تغیر
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 التغیر ننسى أن دون  الش�اب، لاحت�اجات الجدید الفهم على ز�ادة المناس�ة، الاجتماع�ة

  .)14ص، 2007عبد المعطي، محمد مصطفى،(�اضطراد المتسارع والثقافي الاجتماعي

  :تصنیف المهارات الح�ات�ة -8

ف�ل منهم تناولها من  اختلف ال�احثون في مجال المهارات الح�ات�ة على تصن�فها 

الزاو�ة التي تتناسب مع طب�عة �حثه والمهارات التي یجد فیها التمثیل الأفضل لأسالیب 

  :التعامل مع المواقف المختلفة من الح�اة ومن هذه التصن�فات ما یلي

  )whoـ 1999: 1-3(الصحة العالم�ة  ةتصنیف منظم -أ

  :مهارات أساس�ة وهي �التاليحیث صنفت المهارات الح�ات�ة إلى خمس 

 .مهارة حل المش�لات واتخاذ القرار -

 .مهارة الوعي الذاتي والتعاطف -

 .مهارة التف�یر الإبداعي والتف�یر الناقد -

 .إدارة المشاعر ومواجهة الضغوطات -

 .التواصل مع الآخر�ن -

  : تم تصن�فها) 68، ص1999(تصنیف الخلیل وال�از  - ب

 .بیئ�ة مهارات -

 .مهارات عدائ�ة -

 .مهارات صح�ة -

 .مهارات وقائ�ة -

 .مهارات یدو�ة -

ني غ�اعت�ارها مهارات أساس�ة لا  للمهارات الح�ات�ة: )2001(تصنیف عمران وآخرون  -ج

  :للفرد عنها في تفاعله مع مواقف ح�اته الیوم�ة إلى قسمین

 التخط�� لأداء الأعمال ثلتها صناعة القرار، حل المش�لاتومن أم :مهن�ة مهارات ،

إدارة  ،، إدارة مواقف الصراع، إجراء عمل�ات التفاوضالنفسإدارة الوقت والجهد، وض�� 
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 ،قف الأزمات والكوارث، ممارسة التف�یر الناقد، وممارسة التف�یر المبدع، القراءة، الكتا�ةامو 

 .الحساب، الاتصال

 العنا�ة الشخص�ة �الجسم اخت�ار المس�ن، العنا�ة �المس�ن : ومن أمثلتها :مهارة عمل�ة

والأثاث المنزلي، إجراء �عض الإسعافات الأول�ة، حسن استخدام البیئة، قر�ب الاستخدام 

  ).15-14، ص2001عمران، (

  :المهارات الح�ات�ة �الآتي) 6، ص2004دلیل تدر�ب المعلمین، ( و�صنف -د

المهارات الح�ات�ة الأساس�ة إلى عشرة مهارات أساس�ة وعددا من المهارات صنف 

  :الفرع�ة لكل منها وهذه المهارات هي

تتعل� بتنم�ة قدرات الطل�ة على تحدید مواطن الضعف والقوة في  :مهارات وعي الذات -

الوقوع احترام الذات والآخر، دون الم�الغة وتجنب الطالب من  شخص�اتهم وغرس مفاه�م

  .في متاهة الغرور أو الدون�ة

تطو�ر توجهات الطل�ة نحو احترام وجهة نظر الآخر�ن �ما فیهم  :مهارات التعاطف -

زملاءه، من أجل سلوك أقل عدوان�ة واحترام مشاعر وأحاس�س الآخر�ن وغرس روح 

  .والآخر�ن تسامح والتعاطف بینه و�ین زملاءهال

یتضمن تعل�م الطل�ة على اتخاذ القرار بناء على معلومات  :مهارات اتخاذ القرار -

القرار والتأقلم على تغییر القرار الخاطئ وتعل�م الطل�ة  صح�حة وتقی�م إیجاب�ات وسلب�ات

 .على التخط�� المستقبلي

تعل�م الطالب على تشخ�ص المش�لة من حیث أس�ابها وآثارها  :مهارات حل المش�لات -

لمواجهتها وطلب المساعدة والنصح لمواجهة المش�لة  ل المختلفةووضع الحلول والبدائ

 .وحلها

تنم�ة مهارات الاتصال والتواصل لد� الطل�ة من خلال  :الاتصال والتواصل مهارات -

المناسبین، وحسن الاستماع والحزم من اجل مهارات  الاتصال اللفظي وغیر اللفظي

 .ول الوس�الرفض والقدرة على التفاوض والوصول إلى الحل
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تنم�ة إدراك الطل�ة على معرفة الحدود في  :بین الأشخاص مهارات بناء العلاقات -

منهم، و�ناء علاقة الصداقة  العلاقات السلو��ة بین الأشخاص و�خاصة الزملاء

والتشارك ف�ما  والمحافظة على استمرارها والعمل مع الزملاء ضمن فر�� عمل والتعاون 

  .المجموعة أو ضغ� الأفرادبینهم ومقاومة ضغو� 

 عن التعبیر على الطل�ة قدرة تنم�ة الخلاق الإبداعي التف�یر :التف�یر الإبداعي الخلاق -

 الأوضاع ولح مبتكرة أف�ار عن وال�حث ذات�ا، الموجه والتعلم لائقة �طر�قة أنفسهم

  .المختلفة

على  االقدرة على تحلیل التأثیرات الاجتماع�ة الثقاف�ة بناء :مهارات التف�یر النقد� -

الق�م، وخاصة تأثیر الإعلام المرئي والمسموع، والقدرة على نقد عدم المساواة و المواقف 

والظلم والأح�ام المغرضة �طر�قة غیر عن�فة، واستكشاف وتقی�م الأدوار والحقوق 

  .والمسؤول�ات وتقی�م المخاطر

وتشمل على التعبیر المناسب عن العواطف والقدرة على  :ل مع العواطفمهارة التعام -

التعامل �فاعل�ة مع العواطف الایجاب�ة والسلب�ة، مثل الإح�ا� والغضب والحزن والخوف 

  .، وتدر�ب الطل�ة على ض�� النفس وعدم الانجرار وراء العواطف الج�اشة�والقل

ضغو� والاستجا�ة الایجاب�ة مع ضغ� معرفة مصادر ال :مهارة التعامل مع الضغو� -

  . الح�اة والعادات السیئة �التدخین وعدم النظافة والتعامل معها �ش�ل بناء

  )موقع الیون�سیف: (أما تصنیف الیون�سیف للمهارات الح�ات�ة - ه

 المهارات على فتشتمل أدناه القائمة أما ،ت�ةالح�ا لمهاراتل محددة قائمة توجد لا

 وسوف. عام �ش�ل مهمة تعتبر التي الأشخاص بین العلاقات ومهارات الاجتماع�ة النفس�ة

 على( المحل�ة وللظروف للموضوع وفقاً  علیها، والتر�یز المختلفة، المهارات اخت�ار یت�این

 فیروس من الوقا�ة موضوع في �قوة تبرُز أن ُ�حتمل القرار صُنع مهارة فإن المثال، سبیل

 أكثر تكون  أن ُ�م�ن النزاعات إدارة مهارة أن حین في إیدز،/الم�تسب ال�شر�ة المناعة نقص

 عن �عضها متمیِّزة الفئات هذه �أن توحي القائمة أن ومع). السلام لثقافة برنامج في بروزاً 
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 سبیل على. العملي التطبی� أثناء معاً  واحدٍ  آنٍ  في ُ�ستخدم المهارات من العدید فإن الآخر،

") خ�اراتي؟ هي ما(" الناقد التف�یر مهارة تتضمن ما غال�اً  القرار صنع مهارة فإن المثال،

 التفاعل فإن المطاف، نها�ة وفي"). لي؟ �النس�ة المهم الشيء هو ما(" الق�م توض�ح ومهارة

 النهج هذا ��ون  عندما ولاس�ما القو�ة، السلو��ة المُخرجات یُنتج الذ� هو المهارات بین

   .الصح�ة والخدمات والس�اسات الإعلام، وسائل مثل أُخر�  �استراتیج�ات مدعوماً 

  مهارات التواصل الخاصة �العلاقات بین الأشخاص  -

 غیر اللفظي/ التواصل اللفظي. 

 الإصغاء الجید. 

  وتلقي )من دون توج�ه اللوم(التعبیر عن المشاعر، وإبداء الملاحظات والتعل�قات ،

 .الملاحظات والتعل�قات

  :الرفض/ مهارات التفاوض -

 مهارات التفاوض وإدارة النزاع. 

 الذات تو�ید مهارات. 

 الرفض مهارات.  

 )معه والتعاطف الغیر تفهم( العاطفي التقمص -

 التفهم هذا عن والتعبیر وتفهمها وظروفه الآخر لاحت�اجات الاستماع على المقدرة 

، 2004:الفار وآخرون )(مهارات العلاقات بین الأشخاص( الفر�� وعمل التعاون 

 )23ص

 المختلفة وأسالیبهم الآخر�ن لإسهامات الاحترام عن التعبیر 

 المجموعة في وإسهامه لقدراته الشخص تقی�م 

 التأیید لكسب الدعوة مهارات -

 وإقناعهم الآخر�ن على التأثیر مهارات. 

 والحفز التشب�ك مهارات. 
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 مهارات صنع القرار والتف�یر الناقد. 

 المش�لات وحل القرار صنع مهارات -

 المعلومات جمع مهارات 

 الآخر�ن وعلى الذات على الحال�ة للإجراءات المستقبل�ة النتائج تقی�م 

 للمش�لات البدیلة الحلول تحدید 

 وجود عند الآخر�ن وتوجهات الذات�ة والتوجهات الق�م بتأثیر المتعلقة التحلیل مهارات 

 المؤثر أو الحافز

بین �ل من مهارتي صنع الآخر�ن عند ): 22، ص2004، وآخرون الفار (و�فصل 

  .وجود الحافز أو المؤثر

بین �ل من مهارتي صنع القرار وحل ): 22، ص2004 ،وآخرون  الفار(و�فصل 

  :المش�لات �حیث جعل مهارات اتخاذ تضمنت �ل من

 .معرفة عن القرارات اتخاذ أجل من والنصائح المعلومات تقی�م -

 .الایجاب�ة والسلب�ة في الآراء المختلفةتقی�م النقا�  -

 تغییر القرارات للتأقلم مع الأوضاع الجدیدة  -

 .القدرة على التوقع  -

 .تحدید الأهداف -

 .التخط�� للمستقبل -

 :فتضمنتمهارات حل المش�لات أما 

سواء �أفراد أو (تحدید المش�لات وأس�ابها وتقدیر أثر الحلول المختلفة والبدائل  -

 ).مجموعات

 .المساعدة والنصح من �الغین أهل ثقة أو من الخدمات المناس�ة طلب  -

، 2004:الفار وآخرون () من أجل حل الصراعات(تحدید الحلول وتنفیذها على مبدأ التسو�ة 

  ).22ص
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  :مهارات التف�یر النافذ -

 . تحلیل تأثیر الأقران ووسائل الإعلام -

 .والعوامل التي  تأثر فیها الاجتماع�َّة والمعتقدات والأعراف والقِ�م التوجُّهات تحلیلِ  -

 .المعلومات ومصادرِ ذات الصلة  المعلومات تحدیدِ  -

 )23، ص2004، الفار وآخرون (. تقی�م المخاطر -

 .الذَّات وإدارة التَّعامُلِ  ومهارات -

  مهارات إدارة الذات -

 .بناء الثقة/ الذَّات تقدیر مهاراتِ  -

هات، والق�م، والتأثیرات، الحقوق، معرفة ذلك في �ما الذاتي الوعي مهارات -  والتوجُّ

 .الضعف ومواطن القوة ومواطن

 .الأهداف تحدید مهارات -

دلیل تدر�ب المعلمین ( الذات ومراق�ة للذات التقدیر�  التقی�م/  الذات تقی�م مهارات -

 )45والمعلمات في تعل�م المهارات الح�ات�ة، ص

 .المشاعر إدارة مهارات -

 .الغضب امتصاص إدارة -

 .والقل� الحزن  مع التعامل -

 .المؤلمة والصدمات والإساءة، الخسارة، مع التعامل مهارات -

 الضغو� مع التعامل إدارة مهارات -

 .الوقت إدارة -

 .الإیجابي التف�یر -

 .الاسترخاء تقن�ات -

  ).23، ص2004:الفار وآخرون (و�ضیف 
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  )الخلاق(التف�یر الإبداعي مهارات  -

 .التف�یر الایجابي  -

 ).إلى ما �عد الاتصال اللفظي(ال�حث عن قنوات للتعبیر عن الذات   -

 .ال�حث عن المعارف جیدة -

  )5 - 4، ص2005 ،أس�اوس وآخرون (قسم مجموعة ال�احثین في 

 .المهارات الح�ات�ة في الوعي الإنتاجي -

 .المهارات الح�ات�ة في الوعي الصحي -

  .المهارات الح�ات�ة في الوعي الاستهلاكي -

  .الح�ات�ة في الوعي الاجتماعي والوعي �المواطنةالمهارات  -

  .المهارات الح�ات�ة في الوعي البیئي -

 .المهارات الح�ات�ة في الوعي �أسالیب التف�یر السل�م -

  .المهارات الح�ات�ة في الوعي �التر��ة الإنجاب�ة -

و�عتبرون أن المهارات الح�ات�ة في مجال الوعي الاجتماعي والوعي �المواطنة، رأس 

لمال ال�شر� الذ� �ستثمر ضمن مجال فهم قضا�ا المجتمع والنزعة إلى المشار�ة، في ا

و على المصالح الذات�ة والأسر�ة والقبل�ة لالتصد� لها خلال الإ�مان �ق�م المواطنة التي تع

  .الض�قة

  :المهارات الح�ات�ة لد� معلمات ر�اض الأطفال -9

 ءح�ات�ة، سیتم في هذا ال�حث انتقاتصن�فات للمهارات ال من وعلى ضوء ما تقدم 

 ة�عض المهارات ط�قا لطب�عة ال�حث، وطب�عة الفئة المدروسة، و�حسب خصائص معلم

التر�و�ة  احتاجه من مهارات على وجه الخصوص في التفاعل مع مواقفهوما تالروضة، 

لاكتشاف التصنیف مهارة التف�یر و اوالح�ات�ة داخل الروضة والبیئة التعل�م�ة، وقد ضم هذا 

، المهارات الاجتماع�ة والعمل الجماعي، المهارات النفس�ة مهارات الاتصال والتواصل

  .والأخلاق�ة
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  :التف�یر ومهارات الاكتشاف اتمهار  -أ

هو العنا�ة بتعل�م الطلاب، ي على المعلمة التر�یز علیها، �غمن أهم المهارات التي ین 

، ف�علمهم أنما� التف�یر السل�م مواكتساب مهاراته�یف �ف�رون وتدر�بهم على أسالیب التف�یر 

من خلال إعادة النظر في طرائ� وأسالیب التدر�س التي یت�عها، والاهتمام �استخدام أدوات 

، 1998عدس،(التف�یر وتعلم نماذج المش�لات ومواجهة التحد�ات التي �قرنها الواقع 

  )256ص

نظرة نمطیته للأش�اء حیث �ف�ر في الأمور �طر�قة خلاقة ما  خلالهامن �متلك فالفرد 

یؤد� إلى الوصول إلى نتائج لا �ستط�ع الإنسان الذ� �ف�ر �طر�قة سطح�ة أو نمط�ة أن 

  .�صل إلیها

ور�� الواقع �الماضي  النشاطات مجموعة من وتتداخل في مهارة التف�یر والاكتشاف

ش�ل  �أفضلوالوصول إلى طرق لعلاج المش�لات من خلال استغلال الوسائل المتاحة 

 )14، ص2014إبراه�م، ( مم�ن

ه الیوم والذ� یجب تدر�سه هو التف�یر العلمي بخطواته المتسلسلة والتف�یر الذ� ننشد

لى الناح�ة الوصف�ة التي تعتمد والمنتظمة والمنطق�ة، وللتف�یر العلمي ناحیتان أساسیتان الأو 

، أما على هذه الملاحظات واللاحقةعلى الملاحظة التي �سجلها ال�احث والخطوات السا�قة 

جم�ع العلوم فإن �انت الناح�ة الوصف�ة نظر�ة والتفسیر�ة، وهي المقامة في الالثان�ة الناح�ة 

تفسیر هذه الملاحظات والق�اسات من ناح�ة أخر�  من فلابدالملاحظة والق�اس تقوم على 

�یر العلمي عدة سمات، وخصائص حددها فؤاد ز�ر�ا وهي وللتف )61، ص1978، إسماعیل(

مجموعة السمات والخصائص التي یتمیز بها التف�یر العلمي عن سائر أنما� التف�یر 

لتف�یر �قوم �ه اتخاذ هذه الخصائص مق�اس لمد� علم�ة أ� نوع من ا االإنساني مؤ�د

   :الإنسان أوردها �الآتي

 ةالتراكم�.  

  المنهج�ة(التنظ�م.(  
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 السبب�ة.  

 الشمول�ة وال�قین.  

 الدقة والتجر�د.  

 التكامل.  

 19الجمال، ص (. :ال�عد الإنساني (  

  :مهارات الاتصال والتواصل - ب

یز�د من فهو لح�اة، ضرور�ة لالعمل�ة الاتصال والتواصل من أهم المهارات الح�ات�ة و 

فرص الفرد في ال�قاء والنجاح والتح�م في الظروف المح�طة �ه في حین عدم المشار�ة 

  .نقصا س��ولوج�ا واجتماع�ا خطیرا �عتبروالتواصل 

�مهارات التواصل القدرات الموجودة لد� الفرد والأفراد : )2003(عرفه آمال �اظة ت

 وأالوجداني  أو اللفظي سواء الفعلتحقی� أ� لون من ألوان التواصل اعلى والتي تساعد 

   )121ص  ،2014 ،سل�مان(الاجتماعي أو المعرفي 

 ب�ة ومستمرة بین طرفین من خصائصههو عمل�ة تفاعل�ة إیجا هالاتصال في جوهر 

 مهار�ة بوسائل أو ق�م�ة، ، أومعرف�ة: التنظ�م والتخط�� �قصد تحقی� أهداف محددة قد تكون 

عط�ة، (صدون في الجهد تو�ق مساعدة على ذلك �شر� أن یختزل أطراف الاتصال الوقت

  )53، ص 2008

فاعل�ة مت�ادلة بین تأن الاتصال عمل�ة اجتماع�ة  التعار�ف السا�قة نستنتجمن �ل 

شخصین أو جماع�ة أو مجتمعین، أو بین شخص أو جماعة أو ( ف�ماالأطراف المشتر�ة 

الأف�ار قل وت�ادل ر ونومن خلالها یتم التعبیر عن الذات والأف�ار والمشاع )مجموعة

اعة الفهم والتعاطف، وتطو�ر العلاقات شوتؤد� إلى إوالمعلومات، والانط�اعات، والخبرات، 

  :وتحقی� الأهداف المنشودة، وأن لعمل�ة الاتصال أهداف والتي قد تكون منها

  و� الاتصال التر�(أهداف تر�و�ة محضة.( 

  الاتصال الاجتماعي(أهداف اجتماع�ة صرفة.( 
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  التأثیر الإیجابي في الآخر أو الآخر�ن. 

 الآخر، أو الآخر�ن بوجهة نظرنا إقناع. 

 الآخر، أو الآخر�ن �مساعدتنا والتعاطف معنا إقناع. 

 في الجهد التفاهم مع ر�ح الوقت والاقتصاد. 

  أهم�ة عمل�ة الاتصال  -

  :الاتصال في النقا� التال�ة�م�ن رصد أهم�ة 

 یتأتي ذلك تتوارث وتنقل المعرفة العلم�ة والخبرات والعادات والتقالید من جیل لآخر ولا 

 .إلا من خلال الاتصال

  الاتصال والح�اة الاجتماع�ة متلازمان فلا جماعة من دون اتصال، ولا اتصال من

 )51، 2008عط�ة، (دون جماعة 

  الإیجابي بین الذات والأخر مما یجعله من أهم مقومات بناء الاتصال �ضمن التفاعل

 .النفس السو�ة واستقرار الصحة النفس�ة والاجتماع�ة

 فسح الاتصال المجال للاحتكاك ال�شر� من خلال عمل�ات الحراك الاجتماعي�. 

 الأد�ان والثقافات، واللغات وت�ادل  والاطلاع وحوار �فتح الاتصال ال�اب للتف�یر

 .ات في العدید من مجالاتالمعلوم

  الآخر، أو �شعر �ه، أو �عتقده ما �ف�ر ف�ه�م�ن الاتصال من معرفة. 

  یت�ح الاتصال لكل فرد المجال للمشار�ة في الحوار والنقاش، مما �سهم في تكو�ن

 .شخصیته المستقلة والناضجة في المجتمع

 من تطور مذهل  �سمى عصرنا هذا �عصر المعلومات�ة والاتصال من خلال ما �شهده

، و�التالي تالهاتف الخلو�، الفاكس، الحاسوب، الانترن: في آلات الاتصال من مثل

�قاس مد� تقدم الأفراد والأمم من خلال امتلاك، وحسن توظیف الوسائل والوسائ� 

الاتصال�ة، لذلك أص�حنا نسمع في حقل التر��ة والتعل�م عن الكتیب المبرمج، والجامعات 

 .والتعل�م عن �عدالافتراض�ة 
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  :عناصر الاتصال -

الذ� یؤثر على  المعلموهو  ):المصدر(أو الشخص المتصل ) Sender: (المرسل

طلا�ه �ش�ل معین وهذا التأثیر ینصب عن المعلومات أو الاتجاهات أو السلو��ات، �ستعمل 

 مثل السلوك اللفظي أو الغیر في رسالته المخططة �ل ما من شأنه أن ی�سر وصولها

إلى الطلاب قصد تحقی� الهدف المطلوب، هذا وقد ��ون مصدر ... اللفظي، الإ�ماءات

  :الرسالة آلة أو جهاز، ولتحقی� الاتصال التر�و� الفعال على المرسل

 ب في التأثیرأن یتحمس و�رغ. 

 أن یتم�ن من �سب ثقة المستقبل حتى یتفاعل معه. 

  أن یتقن مهارات اتصال�ة عال�ة، لفظ�ة، وغیر لفظ�ة. 

  أن ��ون لد�ه القدرة على ص�اغة الرسالة عن ما یر�د تحق�قه بوضوح مراع�ا في ذلك

 .طب�عة المستقبل

 الملائمة أن یتخیر الزمان المناسب، و�تموقع في الم�ان الأنسب، و�نتقي الوسیلة. 

 لتي �حملها بوضوح معتمدا على الت�س��، أن ��ون قادرا على التعبیر عن الأف�ار ا

 .التنظ�م، والتسلسل المنطقي ما أم�ن ذلك

 أن ��ون �ارعا في اخت�ار الكلمات التي تؤد� المعنى الذ� �قصده �عنا�ة. 

  المدرس مثال وقدوة، لذلك فمظهره العام، ومل�سه، أناقته �لها عوامله تؤثر �طر�قة غیر

 .ر لهم�اشرة، وتسهم في درجة تقبل الآخ

  العدید من السمات الشخص�ة �الموضوع�ة، وعدم التحیز والابتعاد �أن یتمیز المرسل

 .عن الذات�ة، الصدق في القول و�ما یتطاب� مع الفعل والسلوك

  أن یتمیز المرسل �العدید من السمات الصوت�ة �النط� السل�م للألقاب والمصطلحات

 ...التعجبو ، التوقف )قفالشدة والسرعة �ما یتطل�ه المو ( نبرات الصوت
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  ،أن یتمیز المرسل �العدید من السمات الاقناع�ة �القدرة على العرض والأداء المهار�

التهرب "أو حسن استخدام النموذج، القدرة على الإجا�ة عن استفسارات الطلاب وعدم 

 .منها القدرة على الابتكار وإیجاد البدائل

وهو المتعلم والذ� یتلقي  ):المستلم(الشخص المتصل �ه  (Receive)المستقبل 

أ� فهم  (Decoding)محاولات التأثیر الصادرة عن المرسل، مهمته الأولى هي فك الشفرة 

الرسالة التي تصله ومحاولة تحلیلها، ولا ی�قى ذلك على المستو� النظر� بل لابد من 

وتقی�م الرسالة ومد� فعالیتها ولتحقی� الترجمة اللفظ�ة أو السلو��ة لأنها مؤشرات للح�م 

 :الاتصال التر�و� الفعال على المستقبل

 أن ��ون إیجاب�ا وفعالا في أثناء استق�ال الرسالة. 

 أن یتمتع �الراحة الجسم�ة والنفس�ة أثناء استق�ال الرسالة. 

  أن �ستشعر أهم�ة الرسالة وما قد تحمله من خبرات، أو معلومات أو أف�ار. 

وهي المعلومات، أو الخبرات، أو الأف�ار أو المهارات أو  :(Massage) الرسالة

: نقلها إلى المستقبل والتأثیر عل�ه، عل�ه تأخذ أش�ال المرسل إلىالاتجاهات التي تهدف 

  إلخ... ز الش�ل اللغة المنطوقة، اللغة الم�تو�ة، رسائل غیر لفظ�ة، صور، أفلاممالر 

 :�حب مراعاة الآتي عند إعداد الرسالة ولتحقی� الاتصال التر�و� الفعال

 ومستو� هاهتمامه ودرجة است�عا�: أن یتناسب موضوع الرسالة مع المستقبل من حیث ،

 .إدراكه، وتلب�ة احت�اجاته

  ها من حیث التشوق والإثارة؛ والإثارة، مما �سهل إدراك نحسن ص�اغتها ومضمو

 .المستقبل وتفاعله معها

  ه، حیث �فضل في هذا الإطار الأسلوب الم�اشر،  تعدمراعاة الأسلوب الذ��

 .والاستعانة �الرموز المحسوسة قصد فعال�ة أكبر
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أو الوسائل من اجل هي الوسیلة : (Communication ChanneL)  قناة الاتصال

التفاعل المرسل والمستقبل، لابد أن تكون جسرا الغا�ة المنشودة من الاتصال، تأخذ أش�الا 

  ....المحاضرات، الأفلام، المطبوعات، الصور، والمشهد: من مثلعدة  

  :عند إخت�ار قناة الاتصال ولتحقی� الاتصال التر�و� الفعال یجب مراعاة الآتي

  ملاءمتها لقدرات المعلمین 

 لا تأخذ وقتا �بیرا من الدرس عند استعمالها، لأنها وسیلة ول�ست غا�ة. 

  الاستعمالالتأكد من سلامتها من بتجر�بها قبل. 

 التأكد من مناس�ة الم�ان الذ� تطب� ف�ه. 

 أجهزة أو أدوات جدیدة�انت  للمتعلمین إذا  أن �قدم المدرس تعر�فا مختصرا  

وهي الإجا�ة التي یرد بها المستقبل  :أو الارتدادات :(Feed Back):التغذ�ة الراجعة

لولاها لما ... على رسالة، وقد تكون أ�ضا في ش�ل إ�ماءات أو حر�ات، أو تغیرات وجه

قد تفهم الرسالة، أو �فهم منها جزء فق�، (�عرف المرسل �أن رسالته وصلت إیجا�ا، أو سل�ا 

ا المستقبل و�ستقبلها فهي رسالة جواب�ة �صدره). أو قد تفهم فهما خاطئا جملة وتفص�لا

، أو �الرغم في المز�د من )إیجا�ا(المرسل، تتجلى من خلال ظهور علامات التقبل والرضا 

   .، وعدم الرغ�ة في التفاعل)سل�ا(العمل والتجاوب، أو الرفض على محي المستقبلین 

  )63،ص2008عط�ة،(                   

قصد الاتصال إضافة إلى ما قلناه في �ل عنصر من عناصر  :معوقات الاتصال -

  :الفعال�ة في العمل�ة الاتصال�ة والتواصل بین الأفراد فإننا نر� ضرورة تجنب المع�قات الآت�ة

 ثرة المشوشات أثناء عمل�ة الاتصال�. 

   التهو�ة، الإنارة، التدفئة(الظروف الفیز�ق�ة...(. 

 الأح�ام المس�قة على الأشخاص. 

  الاستعمال المفر� لما �سمى �اللفظ�ة(Verbalism)  خاصة (في مواقف تتطلب الحس�ة

 ).مع الصغار السن
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 اقتصار عمل�ة الاتصال على طرف واحد. 

 وجود عجز في إحد� حواس المتعلم. 

 لغة الرسالة غیر معبرة عن مضمونها واستخدام ص�اغة معقدة. 

  الثقة بینهماسوء العلاقة بین المرسل والمستقبل وعدم توفر. 

 تفسیر �ل من المرسل والمستقبل للرسالة �صورة مختلفة. 

 تلقي المستقبل العدید من الرسائل في الوقت ذاته. 

 التعصب لموقف أو رأ�، أو وجهة نظر معینة. 

 الموروث الثقافي والاجتماعي، واختلاف العادات والتقالید. 

  :المهارات الاجتماع�ة والعمل الجماعي -ج

ن تعر�فات عدیدة ومتنوعة، إذ تناول العدید موالعمل الجماعي  لاجتماع�ةللمهارات ا

  :ال�احثین مفهومها من عدة جوانب

على أنها قدرات نوع�ة للتعامل الفعال مع الآخر�ن في  :(Buck 1991)�عرفها بوك 

  .مواقف محددة �الش�ل الذ� �حق� أهدافا سواء ف�ما یتعل� �الشخص أو الأشخاص الآخر�ن

أن المهارات الاجتماع�ة أش�ال متعلمة : (Masud et al ,1988)ما ذ�ره ماسیود وآخرون 

  .على الآخر�نأثار من التفاعل الناجح مع البیئة، �حق� للفرد ما یهدف إل�ه بدون ترك 

�أنها مهارة الفرد في تحمله مسؤول�ة الالتزام : )2000(في حین �عرفها ر�هام فتحي

�المعاییر الاجتماع�ة السلم�ة في مواجهة المواقف الصع�ة، وتأكید ذاته والتعبیر عنها، 

  وتحقی� التواصل الاجتماعي مع من حوله دون الإحساس �الخوف أو الخجل أو توقع الفشل 

  )18، ص�2009اشف إ�مان وعبد الله هشام، (             

خلال ما تقدم من تعر�فات نجد أن هناك اختلاف من تعر�ف لآخر، وهذا �عود من 

إلى اختلاف ال�احثین في الجوانب التي تناولها في تحدیدهم للفرد الماهر اجتماع�ا، لكن 

�الرغم من هذا الاختلاف فإن جم�عها تنتهي إلى قدرة الفرد في تكو�ن علاقات اجتماع�ة 

معهم والتأثیر فیهم والفاعل�ة في حل المشاكل والخلافات التي ناجحة مع الآخر�ن والاتصال 
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 الذ�اء نظر�ة أكدت لقدتنشأ بینهم، والمصاعب التي تعوق طر�قهم، والتعامل �ح�مة معهم، و 

 هو عال�ة اجتماع�ة وجدان�ة �مهارات المتمتع الإنسان أن":  جولمان ال�دان:" ل الوجداني

... الآخر�ن مع التفاهم الاستقلال�ة، المثابرة، التعاطف، التعاوني، العمل على قدرة الأكثر

  .والسعادة النجاح على قدرة الأكثر ثم ومن

  :الآتي الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات عن المعلم �علم أن لابد وعل�ه 

 الطرق  إحد� خلال من الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات تكتسب أن �م�ن 

 یولد لا الفرد أن �ح�م وهذا ،)الراجعة التغذ�ة الأدوار، لعب الملاحظة، النمذجة،: (التال�ة

 بین تكتسب لا أنها �ما یتعلمها، ولكن المطلو�ة، والوجدان�ة الاجتماع�ة �المهارات مزودا

 .وضحاها عش�ة

 اللفظ�ة السلو��ات من و�ینة مرغو�ة جملة تضم الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات 

 .اللفظ�ة وغیر

 الملائمة والاستجا�ات ،الم�ادرة الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات تتطلب. 

 الاجتماعي التعز�ز في حد أقصى إلى الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات تسهم. 

 طب�عتها وذلك) والتأثر التأثیر( تفاعل�ة الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات تعتبر 

 .والفعالة الملائمة الاستجا�ة

 وتحسینه الاجتماعي الأداء في العجز معالجة �الإم�ان. 

 الموقف لخصائص الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات أداء یخضع ما غال�ا .  

 :الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات أهم�ة -

 بیئة توفیر على مجبر فالمدرس وعل�ه �الأساس اجتماع�ة عمل�ة التر�و�ة العمل�ة تعتبر

 بینهم، ف�ما الطل�ة و�ین طلا�ه، و�ین بینه العلاقات تعز�ز خلال من مساعدة تعل�م�ة

 و�ناء الاجتماع�ة، العلاقات ش��ة نسج قصد الفعالة الاتصال�ة �الأسالیب والاستعانة

 الذ� المجتمع في المقبولة والق�م الاتجاهات مع تتف� التي السل�مة الاجتماع�ة السلو��ات

 :الآتي في الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات أهم�ة تتجلى وعل�ه إل�ه، ینتمون 
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 لأنها حوله، �من اتصاله خلال من والنجاح الح�اة متطل�ات مع التفاعل من الفرد تم�ن 

 الاجتماعي والتفاعل) Communication( التواصل لعمل�ات هام مجال

  مقبول �طر�� واحت�اجاته مشاعره عن التعبیر من للفرد تسمح. 

  إلیها والانتماء المجموعة، داخل الانسجام من الفرد تم�ن. 

 الأفراد بین الفرد�ة الفروق  على التعرف في ساعدت. 

 قی� من الاستقلال الذاتي للأفرادتح. 

 النفس والاعتماد الثقة، الأفراد تمنح�. 

 إش�اع لهم و�حق� �مارسونها، التي �الأنشطة الأفراد استمتاع في �سهم اكتسابها 

  .النفس�ة الصحة توافر على وصادق دال مؤشر تعتبر لذلك النفس�ة، الحاجات

 من العدید تضم الجماعي والعمل الاجتماع�ة المهارات لةسِ  أن وجدنا رصد عمل�ة �عد

 القرار، صنع مهارة النزاع، وحل التفاوض على القدرة مهارة: منها نذ�ر الفرع�ة المهارات

 على القدرة مهارة الأخر، تقبل مهارة المش�لات، حل مهارة المشاعر، عن التعبیر مهارة

 الضغو�، وإدارة تحمل مهارة الذات، احترام مهارة المسؤول�ة، تحمل مهارة العلاقات، تكو�ن

 على القدرة مهارة النفس، على الاعتماد على القدرة مهارة الصائ�ة، القرارات اتخاذ مهارة

 :یلي ما إت�اع من بد لا المهارات هذه تطو�ر أجل ومن... التواصل

 وانفعالاتهم �مشاعرهم التح�م على الطلاب ساعدةم . 

  الغضب في والتح�م الانفعال، سرعة تهذیب. المش�لات حل مهارات تقو�ة. 

  الآخر�ن مع التواصل مهارات تشج�ع . 

 الفر��( الجماعة بروح للعمل الطلاب لد� الرغ�ة تنم�ة .( 

 تداول�ة �طر�قة فیها والمشار�ة الق�ادة مهارات على الطلاب تدر�ب . 

 ش�ل الاجتماع�ة للمواقف الاستجا�ة �سهل �ما الشفه�ة التعبیرات على القدرة نم�ةت� 

 .مناسب
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 له المجال وإتاحة مهارات من �ه یتمتع وما قدراته من الكافي �الوعي طالب �ل تزو�د 

 .ومیوله هوا�اته لممارسة

 وتر�ز القدرة �عدم تصفهم والتي الطلاب، اتأداء على السلب�ة الألفا� إطلاق عدم 

 .لدیهم الضعف نقا� على

 بها والإشادة وتقو�تها طالب �ل �متلكها التي والقدرات القوة نقا� على التر�یز محاولة 

 .زملائه أمام

 التعل�مات أسلوب استخدام طر�� عن الذاتي والتنظ�م الض�� على الطلاب تدر�ب 

 .وملاحظتها السلو��ات مراق�ة ��ف�ة وتعل�مهم الذات�ة

من �ل ما سب� ولتنم�ة المهارات الاجتماع�ة والعمل الجماعي لابد من التر�یز على 

  :الجوانب التال�ة

 جوانب مع الذات.  

 جوانب مع الآخر�ن.  

  :الاجتماع�ة والعمل الجماعي ذات الصلة مع الذات تنم�ة المهارات -

  :�الذات الآتيتتضمن الجوانب المتعلقة 

 تنم�ة فهم الفرد لنفسه.  

 فهم الفرد لمشاعر الشخص�ة والتعبیر عنها.  

 استكشاف الفرد لعماله.  

 حل المش�لات.  

 تنم�ة الفهم للاخت�ارات ومواجهة  التحد�ات.  

  :الاجتماع�ةالمهارات م�ونات  -

أن المهارات الاجتماع�ة تتحدد �م�وناتها المعرف�ة، �القدرة  ):1997(تر� صف�ة محمد جیدة

على ترجمتها سلو��ا، إلا أن �عض الأفراد لا یتصرفون ��فا�ة في معظم المواقف 
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أبو هاشم، (الاجتماع�ة على الرغم من امتلاكهم �ما معرف�ا �م�نهم من أداء السلوك �مهارة 

  )35، ص 2004

اكتساب  عن المسؤولة العقل�ة �ون المعرفي العمل�اتو�قصد �الم :المعرف�ة الم�ونات

المعلومات، وتخز�نها واسترجاعها واستخدامها في المواف� الجدیدة وتشمل هذه العمل�ات 

الانت�اه الإدراك الذاكرة، والتف�یر وحل المش�لات، الاستدلال، التوقع، اتخاذ القرار، التخیل، 

  ).3، ص2009، معمر�ة(التصور والذ�اء 

  :وتتضمن الم�ونات المعرف�ة ف�ما یلي

 قواعد ومفاه�م المهارة. 

 أهداف الموقف الاجتماعي. 

 تأثیر السلوك على الآخر�ن. 

 الس�اق الاجتماعي. 

  الم�ونات السلو��ة الأدائ�ة

على ما �صدر من أفعال سلو��ة قابلة للملاحظة،  والأداءوهي م�مل م�ون معرفي، 

إذ یتحدد هذا الم�ون من قدرة الفرد على ترجمة معرفته للمهارة والتعبیر عنها في سلوك 

  )34، ص2004أبو الهاشم، (  .ماهر

  .الم�ون الوجداني الانفعالي

و�قصد �ه �ل ما یتعل� �المشاعر والعواطف والانفعالات و�تضمن ت�عا لذلك 

  )3، ص2009معمر�ة، ( جاهات والق�م والمیول والاهتمامات والتواف� والمزاجالات

  :خصائص المهارات الاجتماع�ة -

  :أن المهارة تتصف �عدة صفات وهي) 1998(یر� جابر عبد الحمید جابر

  :المهارات النمائ�ة

نها عبر الزمن، عن طر�� الجم�ع بین التعل�م والممارسة، وهم عادة مو فالأفراد یتعل

  .یبدؤون من مستو�ات منخفضة من حیث الكفاءة و�تقدمون على نحو تدر�جي
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تعلمها عن طر�� بل تم  ،معظم المهارات تتعد� �ونها تؤد� آل�ا :المهارة متعلمة

، إنها ب�ساطة أنما� من السلوك معقدة ومنظمة تنظ�ما عال�ا ومتكاملة �م�ن المرن التدر�ب 

  .عرض ب�ان بها ��فاءة

معقدة �حیث یختلف الخبراء في طب�عتها الدق�قة، إذ �م�ن القول أنها �عض المهارات 

  :تتمیز �الخصائص التال�ة

عمل�ة فیز�ق�ة وعاطف�ة وعقل�ة وتتطلب معلومات ومعارف وتتحسن من خلال التدر�ب 

  )23، ص2004أبو هاشم، (. والاستخدام و�م�ن استخدامها في مواقف متعددة

  :والعمل الجماعي أهم�ة المهارات الاجتماع�ة -

  غز� الاهتمام �المهارات الاجتماع�ة إلى �ونها من العناصر المهمة في طب�عة�

التفاعلات الیوم�ة للفرد مع المح�طین �ه في الس�اقات المختلفة �الإضافة إلى �ونها من 

  . ر�ائز التواف� النفسي على المستو� الشخصي والمجتمعي

 تم�ن الفرد من إقامة علاقات وطیدة.   

 تسیر إدارة علاقات العمل.   

 17، ص 2003طر�ف، ( .الاستفادة من الآخر�ن وتعلم المز�د(  

 196، ص2009، وآخرون �اشف (. تحقی� التواف� النفسي والاجتماعي(  

  :أسالیب اكتساب المهارات الاجتماع�ة -

الأسالیب المستخدمة في التدر�ب على المهارات الاجتماع�ة في  تنقسمعلى العموم 

  : وهي فئتین

ومنها التدر�ب على الاسترخاء، والتدر�ب على التح�م في الجوانب غیر  :أسالیب بدن�ة

 .اللفظ�ة

. عن طر�� تمثیل الدور والاقتداء وإعادة السلوك والتلقین والتدع�م :أسالیب سلو��ة

 )201، ص1998طر�ف،(
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المهارات الاجتماع�ة ولهذا فإن معظم ال�احثین یرون أن برنامج التدر�ب على اكتساب 

التغذ�ة المرتدة، والتدع�م النمذجة وأخیرا  لا تخرج في معظمها عن التعل�مات ولعب الدور

  .الممارسة

  :المهارات النفس�ة والأخلاق�ة -

تقل المهارات النفس�ة والأخلاق�ة أهم�ة عن �اقي المهارات الح�ات�ة، حیث أنها تمثل  لا

الیوم �عدا هاما في إعداد المعلمین، فهي تلعب دورا في تطو�ر الأداء التر�و�، �ما �ص�ح 

ینظر إلیها �أحد المتغیرات التي یجب العنا�ة بها إلى درجة �بیرة ، فالأفراد الیوم مع ز�ادة 

المهارات �الحاجة إلى اكتساب العدید من المهارات  أمست الح�اة المعاصرة هم في تعقیدا

النفس�ة والأخلاق�ة لمجابهة تحد�ات الح�اة، وحسن إدارة الضغو� والتح�م في الانفعالات، 

  .والتقبل الاجتماعي �ما �ضمن الفعال�ة الفرد�ة والجماع�ة للأفراد في مجتمعاتهم

خلاق�ة نقصد اكتساب الثقة �النفس وض�طها في المواقف والمهارات النفس�ة والأ

المختلف، ولابد أن �علم المعلم �أن لكل نشا� خصائصه النفس�ة التي ینفرد بها و�تمیز عن 

غیره من أنواع الأنشطة الأخر�، سواء لطب�عته أو م�ونات نوع النشا�، أو �النس�ة للمهارات 

  .والقدرات

�ة تعني قدرة الفرد في تحضیر النفس على المنافسة إن المهارات النفس�ة والأخلاق

العقلي الجید، وحسن إدراك  والمواجهة والتصد� للاحتراق النفسي، والتر�یز، والتصور

الأحداث المح�طة ولتنمیتها لابد أن �عرف الفرد أولا هذه المهارات، ثم ینتقل إلى ��ف�ة 

خصوص دور المدرس هنا ف�م�ن حصره تنظ�میها، و�عدها �حاول اكتسابها فممارستها، أما ب

  :في الآتي

 مع ف�سعى ومیزات، قدرات لد�ه فینا واحد ل� أن يهو  جدا مهمة ف�رة لطلا�ه یوصل 

  .لدیهم نقا� القو�  إبراز ومنه ذواتهم، عن للكشف طلا�ه

 مقاصدهم إلى الأفراد �صل خلالهما من لأن والإرادة العز�مة �قو�  أن.  

 طلا�ه أمام النجاح طر�� لش� خارج�ة دوافع و�وجد الداخل�ة، الدوافع �عزز.  
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 تعدیلها قصد التحد�ات مواجهة في أسالیبهم على و�تعرف لطلا�ه، المدرس �ستمع أن 

  .المناس�ة لها الحلول إیجاد �غ�ة تغییرها أو

  : في �سهم وأخلاق�ة النفس�ة المهارات اكتساب أن أ�ضا المدرس ول�علم هذا 

 مستسلمة غیر نشطة بنفس�ة الشخص�ة مشاكله مواجهة على الفرد مساعدة. 

 ما إذا إیجا�ا ینع�س، وارت�اك وتوتر ضغ� من المنافسات في الفرد �عترض ما �ل أن 

 شخصا �ص�ح و�التالي جیدا، إعدادا إعداده في فیدهم الشخص�ة ح�اته على �ح�مة عولج

 التي الح�ات�ة للضغو� جیدا ومدیرا النفس، في وتح�ما وهدوءا، نفسه، في ثقة أكثر

  . تعترضه

 الجد، محمل على الأمور أخذ من �م�نه والذ� الایجابي القل� من قدرا الفرد إكساب 

  )222-221، ص2010-2009عمور،( .السلبي القل� عن الإم�ان قدر والابتعاد
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  :خلاصة

لذا وفي الأخیر �م�نا القول أن المهارات الح�ات�ة تعد إحد� جوانب إعداد المعلمة، 

هدفا ، وأص�حت �افة النظم التر�و�ة والتعل�م�ة حضیت �اهتمام �بیر في الفترة الأخیرة في

من أهدافه بدءا من ر�اض الأطفال، حیث أثبتت عدة دراسات أهم�ة إمتلاك المعلمة 

للمهارات الح�ات�ة لضرورتها في تفعیل دورها في العمل�ة التعل�م�ة التعلم�ة وتأثیرها ونجاحها 

  .في مساعدة المعلمة على الق�ام �عملها و ��فاءة وإقتدار الفاعل

والمعلمة لا �م�نها تنفیذ المهام المو�لة إلیها إلا إذا تم�نت من مجموعة من المهارات 

الح�ات�ة والتي من دونها ینحصر دورها في تلقین المعلومات، فالمعلمة مطال�ة �مواك�ة التغیر 

  .لنمو في المهنة یرت�� �النمو العلمي والمهنيالمتطور في مجالها �استمرار لأن ا
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  :تمهید

المنهج�ة المت�عة، والتي تتحدد طب�عة وق�مة �ل �حث علمي من خلال الض�� السل�م 

تضمن الدقة والتسلسل المنطقي لمراحل الدراسة، والتي من خلالها یتم  التحق� �طرقة علم�ة 

من الفرض�ات النظر�ة التي تضمنتها الدراسة، وعلى هذا الأساس یتضمن هذا الفصل أهم 

نهج الدراسة الإجراءات المنهج�ة لتحقی� أهداف الدراسة، بدء من الدراسة الاستطلاع�ة وم

ومع إبراز الإطار الزماني والم�اني لل�حث، ثم وصف عین�ة الدراسة و��ف�ة إخت�ارها، وفي 

الأخیر ذ�ر مختلف الأدوات المستعملة لجمع الب�انات و�ذا الأسالیب الإحصائ�ة المستعملة 

  .في الدراسة
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  :طلاع�ةتالدراسة الاس -1

الخطوات التي �قوم بها ال�احث للق�ام �أ� تعد الدراسة الاستطلاع�ة من أولى أهم 

دراسة میدان�ة وذلك �النظر إلى الدور الهام والكبیر الذ� تلع�ه في الإلمام بجوانب الدراسة 

عن طر�� تزو�د ال�احث �المعلومات الأول�ة الضرور�ة المتعلقة �المیدان الذ� ستجر� ف�ه 

ضحة حول أفراد العینة الذ� سیتم هذه الأخیرة والظروف المح�طة بها، وإعطاء صورة وا

  .التعامل معهم و�ذا الإم�ان�ات اللازم توفر لإتمام الدراسة

في المیدان من استشارة ذو� الخبرة والمختصین  ن الدراسة الاستطلاع�ة�ما تم�

ل�احث من إجراء �حثه في أحسن الظروف �ما برآئهم وخبراتهم ،التي تم�ن ا ستئناسلال

الصعو�ات التي قد تحدث أثناء إجراء دراسته و�التالي محاولة عن في الكشف تساعده 

  .الدراسة الأساس�ة تطبی�ض�طها أو تجاوزها أثناء 

بر المرحلة التمهید�ة للدراسة الأساس�ة حسب رأ� توأخیرا فإن الدراسة الاستطلاع�ة تع

�أن الدراسة الاستطلاع�ة هي مرحلة تجر�ب الدراسة �قصد اخت�ار  ،)73، ص1984بر�ات، (

المستخدمة في ال�حث ومبلغ صلاحیتها و�م�ن اعت�ارها صورة مصغرة سلامة الأدوات 

لل�حث وهي تهدف إلى اكتشاف الطر�� واستطلاع معالمه أمام ال�احث قبل أن یبدأ التطبی� 

  .الكامل للخطوات التنفیذ�ة

  :سة الاستطلاع�ةأهداف الدرا -1-1

سطرت الدراسة الاستطلاع�ة الحال�ة مجموعة من الأهداف للسعي إلى تحق�قها والتي 

  :یلي �م�ن تلخ�صها ف�ما

وإم�ان�ات التطبی� في ) المعلمات(معرفة بیئة الدراسة ومد� تجارب عینة ال�حث  -1

  .الدراسة الأساس�ة

  .عینة الدراسة الاستطلاع�ةاخت�ار  -2

على أهم المهارات الح�ات�ة وترتیبها، حسب الأولو�ة والأهم�ة والتي ین�غي أن التعرف  -3

  .تملكها معلمات ر�اض الأطفال
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ص الخصائص الس��ومتر�ة لأداء الدراسة والمتمثلة في استب�ان درجة امتلاك فح -4

  .ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة

  .اخت�ار عینة الدراسة الأساس�ة -5

  الاستطلاع�ة راسةالد إجراءات -1-2

جمع المعلومات حول الموضوع، وتحدید أفراد عینة الدراسة رحلة بخلال هذه الم قمنا

الاستطلاع�ة من حیث الم�ان، والتأكد من صلاح�ة الأداء والمستخدمة والمتمثلة في 

  . 22/02/2019: ل من القسم بتار�خالاستب�ان و�عد استلام رخصة التسهی

 نا روضة للتطبی� الأوليلة واختر یبز�ادة �عض ر�اض الأطفال الموجودة في المس قمنا

معلمة، وذلك �طر�قة عشوائ�ة،  20عددهن  اس الدراسة على المعلمات واللواتي �انلمق�

حیث تم تسل�مهن مق�اس والتأكد مد� استجا�ة المعلمات لهذه الأداء ووضوحها، ومد� 

  یث تم ملأ الاستمارة خلال أسبوع تقر��ا من فهمهن لتعل�ماتها وع�اراتها، ح

  . 28/02/2019:إلى غا�ة یوم24/02/2019: یوم

  :نتائج الدراسة الاستطلاع�ة -1-3

  :�عد الانتهاء من الدراسة الاستطلاع�ة توصلنا إلى مجموعة من النتائج وهي

  .تحدید عینة الدراسة �ش�ل دقی� -1

  .ستمارة واضحة ومفهومه من طرف المعلماتالمفردات الواردة في الا التأكد من أن -2

المفاه�م الغامضة والغرض منها، لت�سیر استعمالها في الدراسة  �عضتوض�ح  -3

  .الأساس�ة

  .اهتمام المعلمات �موضوع الدراسة ملاحظة -4
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  :حساب الخصائص الس��ومتر�ة للأداة -1-4

  :صدق الاتساق الداخلي  -

  :�ل �عد والمق�اس ��ل، ف�انت النتائج �ما یليبین حساب معاملات الارت�ا� تم 

  كل�ة والدرجة ال الاستمارةبین درجات أ�عاد  الارت�ا�معاملات ) 1(الجدول 

  ق�مة معامل الارت�ا�  الأ�عاد  الرقم

  0,78  مهارة  التف�یر والاكتشاف  01

  0,78  مهارة  الاتصال والتواصل  02

  0,68  مهارة  اجتماع�ة والعمل الجماعي  03

  0,74  مهارة  النفس�ة والأخلاق�ة  04

أن هناك ارت�ا� إیجاب�ا قو� بین الأ�عاد والاستمارة ��ل، ) 1(یتضح من الجدول رقم  

حاور و�التالي صدق الاستمارة في ق�اس ما عالي بین الممما یدل على وجود اتساق داخلي 

  .ت لأجلهوضع

  :الصدق الذاتي -

التي خلصت من  للاخت�ار �النس�ة للدرجات الحق�ق�ةوهو صدق الدرجات التجر�ب�ة 

، ومق�اس الصدق الذاتي �حساب الجذر )452، ص1998السید، ( شوائب أخطاء الق�اس

  :التر��عي لمعامل ث�ات الاستمارة وذلك �ما یلي

   √الث�ات :تي معامل الصدق الذا

 √ 0.71=  0.84                           : معامل الث�ات �التجزئة النصف�ة

  .االاستمارة صادقة ذات�ا وثا�ة ق�اس�، وهذا �عني أن 0,84= إذن معامل الصدق الذاتي

  .حیث أن الصدق یتضمن الث�ات فالأداة الصادقة تكون ثابتة

  

  

  

sx 
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  :الث�ات -

و�قصد �الث�ات حصول الفرد على نفس الدرجات إذا ط�قت عل�ه نفس الأداة، وتحت 

 و�تناسب معامل الث�ات تناس�افما أكثر  0,70لظروف، ومعامل الث�ات المناسب هو انفس 

  )359، ص1998مراد، سل�مان، (مع حجم العینة  ع�س�ا

معامل ث�ات لحساب  Sepearman Brownیرمان براون بوقد تم استخدام معادلة س

  )تصح�ح الطول(خت�ار ��لللا

، و�أخذ )0,71(ناه �ساو� ، فوجدsppsاستخراج هذا المعامل �استخدام  وقد قمنا

  ).0,84(الجذر التر��عي على معامل الصدق الذاتي للمق�اس وهو 

  :الأسالیب الإحصائ�ة المعتمدة في الدراسة -

استخدمت في هذه الدراسة �عض الأسالیب الإحصائ�ة التي یوفرها برنامج التحلیل 

والتي تتماش مع أهداف الدراسة وتساعده في عمل�ة  ، Sppsالإحصائي للعلوم الاجتماع�ة 

  : التحلیل واخت�ار الفرض�ات، وتتمثل هذه الأسالیب ف�ما یلي

 النسب المئو�ة: 

 
 ت مجموعة عدد الاجا�ات

العینة
  =........ %     

  الانحراف المع�ار�. 

 المتوس� الحسابي. 

  یرمان براون بمعادلة تصح�ح الطول لس. 

  :الدراسة الأساس�ة -2

  :الأساس�ة الدراسة منهج -2-1

قائ� العلم�ة توصیله إلى الحي أن یت�ع منهج معین �ضمن سلامة لابد لأ� �حث علم

المطروحة للدراسة لذا قمنا أن یتلاءم مع طب�عة ال�احث وإش�الیته  الموجودة، لكن عل�ه

�استخدام المنهج الوصفي التحلیلي لأنه الأنسب في مثل �حثنا هذا، فتعتبر الدراسة الوصف�ة 
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وتصفها وصفا طب�ع�ا دق�قا دون  دراسة مسح�ة تتناول الأش�اء الموجودة وقت إجراء الدراسة

  )119، ص1983محمد ز�ان ، (. تدخل من قبل ال�احث أ�

  :الأساس�ة مجتمع الدراسة -2-2

خت�ار تم اخت�ار عینة الدراسة �الطر�قة العشوائ�ة ال�س�طة، لأنها الأسلوب الأمثل لإ 

في معظم الصفات التي  أفرادهالعینة، إذا �ان المجتمع المدروس متجانس أ� یتناسب معظم 

صول علیها وقلة تكلفتها، وتعتمد العینة ��ون في المجتمع، وذلك لتمیزها �سهولة الح

العشوائ�ة ال�س�طة على إعطاء نفس فرصة الاخت�ار لجم�ع مفردات المجتمع دون تدخل 

  .ال�احث

معلمة،  80حیث تم اخت�ار المؤسسات عشوائ�ا و�ان حجم المجتمع الكلي �ساو� 

من مخرجات الدراسة  تدة لحساب الخصائص الس��ومتر�ة است�عوحد 20حیث تم اخت�ار 

معلمة، تم ) 60(ة الأساس�ة ال�الغة الأساس�ة، وأما ال�اقي من الوحدات مثل عینة الدراس

  .معلمات نظرا لاسترجاع استمارات غیر م�تملة الإجا�ات 08است�عاد 
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  :یوضح حجم عینة الدراسة 

  عدد المعلمات

13  

06  

08  

04  

03  

14  

04  

10  

09  

04  

05  
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یوضح حجم عینة الدراسة ) 02(جدول رقم 

عدد المعلمات  اسم الروضة

  حضانة الحب والأمان

  أمیرة رنوشةحضانة 

  حضانة آ�ات للبنین والبنات

  حضانة الجیل الجدید

  حضانة مر�م یونس

  حضانة سارة سلسبیل

  حضانة المستقبل والمتمیز

  1954حضانة أول نوفمیر 

  طلائع النور روضةحضانة 

  روضة المستقبل

  روضة ال�اسمین

  المجموع

عینة الدراسة حجمیوضح ) 01(الش�ل

   الرا�ع الفصل
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  :الأساس�ة أداة الدراسة -2-3

  :التعر�ف �الأداة -

 الأردن�ة �الجامعة التر�و�ة العلوم �ل�ة مناهج في المهن�ة الح�ات�ة المهارات مق�اس     

 ذات والكتا�ات جعاالمر  من العدید على عم�الم الاطلاع �عد هلا محمد حسین الشوا. �تورةدل

))  Brown, 2009 و�راون )  Clark, 2010( �لارك دراسة مثل �الموضوع الصلة

 تم ،2008 الأردن�ة والتعل�م التر��ة ووزارة) 2009( وجمیل) Smith, 2010( وسمیث

 الاست�انة فقرات توزعت فقرة،) 48( فقراتها وعدد محاور، أر�عة من م�ونة است�انة تصم�م

  :الآتي النحو على وذلك �التساو�  الدراسة محاور على النهائ�ة صورتها في

 فقرة عشر اثنا من وتكون : والاكتشاف التف�یر مهارات محور .  

 فقرة عشر اثنا من وتكون : التواصل و الاتصال مهارات محور. 

 فقرة عشر اثنا من وتكون  : لجماعيا والعمل الاجتماع�ة المهارات محور. 

 فقرة عشر اثنا من وتكون : الأخلاق�ة و النفس�ة المهارات محور. 

) Likert( ل��رت تدرج وف� درجات)  5-1( من الاستجا�ة سلم درجات توزعت �ما

 . المهن�ة الح�ات�ة المهارات هذه توظیف لمد� ت�عا الخماسي

 الأدنى حدها في درجة) 48( بین تتراوح للمق�اس الكل�ة الدرجة فان ذلك على و�ناء

 . الأعلى حدها في درجة) 240(و

 :المق�اس لهذه الصدق من نوعین إیجاد تم: المق�اس صدق -

 الد�توراه درجة حملة من المح�مین من عدد على المق�اس عرض تم حیث: المحتو�  صدق

 ما ق�اس في المق�اس فقرات وشمول�ة ملائمة مد� حول آرائهم لإبداء الأردن�ة الجامعة في

 ردود ضوء وفي. جدیدة وأف�ار فقرات من مناس�اً  یرونه ما اقتراح و�ذلك اجله، من وضعت

 یتم لم التي الفقرات وإلغاء عال�ة، بنس�ة علیها اتف� التي الفقرات على الإ�قاء تم المح�مین

 التعد�لات إجراء تم �ما فقرة 54 الأول�ة الاست�انة في الفقرات عدد �ان علیها،حیث الاتفاق

 .فقرة) 48( النهائ�ة �صورتها المق�اس فقرات عدد ل�ص�ح المناس�ة
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 لكل الث�ات لمعامل التر��عي الجذر إیجاد خلال من ذلك تم: )الذاتي( المنطقي الصدق

 مرتفع المنطقي الصدق أن تبینو ,  الكل�ة �صورته والمق�اس المق�اس محاور من محور

  .الأر�عة وللمحاور ��ل للمق�اس

 :المق�اس ث�ات -

 من م�ونة عینة على) Test-Retest(الاخت�ار إعادة �طر�قة المق�اس ث�ات إیجاد تم

. الدراسة عینة أفراد غیر من الأردن�ة �الجامعة التر�و�ة العلوم �ل�ة طل�ات من طال�ة) 23(

 وتحت الأول التطبی� من أ�ام س�عة �عد نفسها العینة على ثان�ة مرة الاخت�ار تطبی� أعید ثم

 في المق�اس درجات بین الارت�ا� معامل إیجاد وتم السا�قة، والظروف الشرو� نفس

  . التطب�قین

  :حساب المد� 2-5

  )4=1-5(أدنى ق�مة قي تدر�ج الاستب�ان  –أعلى ق�مة في تدر�ج الاستب�ان  

  عدد بدائل الاستب�ان/ المد�= حساب طول الفئة

4/5 =0,80.  

  الحساب�ة یوضح مجالات المتوسطات) 03(جدول 

  الدرجة  مجال المتوس� الحسابي

  ضع�فة جدادرجة ب  1.80 -1من 

  ضع�فة بدرجة  20.60 – 1.80

  بدرجة متوسطة  3.40 -2.60

  بدرجة �بیرة  4.20 -3.40

  بدرجة �بیرة جدا  4.20-5
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  الدراسة الأساس�ةمحددات و حدود  -2-6

  :الحدود الزمان�ة -

خلالها الدراسة في جانبها المیداني ، والتي إنطلقت في  تالتي أجر�مدة الزمن�ة وهي 

   :على مرحلتین  14/03/2019إلى  24/02/2019

 معلمة  20تم توز�ع الاستب�ان على عینة الاستطلاع�ة م�ونة من  :المرحلة الأولى

  .بر�اض الأطفال

 مة من معل 52توز�ع الاستب�ان على العینة النهائ�ة الم�ونة من تم  :المرحلة الثان�ة

  .المعلمات ر�اض الأطفال

  :الحدود الم�ان�ة -

  .أجر�ت الدراسة المیدان�ة بر�اض الأطفال بلد�ة المسیلة

  :الحدود ال�شر�ة -

  .معلمة 52معلمات ر�اض الأطفال حیث بلغت عینة الدراسة ط�قت أداة الدراسة على  

  :المحددات -

لد� معلمات ر�اض الأطفال من  الأداة التي استخدامها في تحدید المهارات الح�ات�ة -

  .هلا محمد حسین الشوا. د إعداد

مهارات التف�یر  جالم: اعتمدت أداة ال�حث على أر�عة مجالات تمثل المهارات الح�ات�ة -

، ماعيالاجتماع�ة والعمل الج المهارات والاكتشاف، مجال الاتصال والتواصل، مجال

  .ومجال المهارات النفس�ة والأخلاق�ة

  .ةت الأداة ال�حث على البیئة المحل�ال�احثة �حساب صدق وث�اقامت  -
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  :خلاصة

تضمن هذا الفصل عرضا لعناصر إجراءات المیدان�ة المتمثلة في الدراسة 

الاستطلاع�ة للاطلاع على میدان الدراسة والتعرف على مد� إم�ان�ة إجراء الدراسة 

د الإم�انات الماد�ة والمعنو�ة الأساس�ة والوقوف على المع�قات والصعو�ات و�ذا تجدی

لضمان سیر الدراسة المیدان�ة في ظروف ملائمة، �ما تم تحدید المنهج المستخدم في 

الدراسة وحدود ومحددات إخت�اره، ثم التطرق إلى الإجراءات الأساس�ة �التعرف على مجتمع 

ب�ان المعد لهذا الدراسة وتحدید حجم العینة المستخدمة في الدراسة الأساس�ة بتطبی� الاست

إلى النتائج والتأكد من صحة الفرض�ات الغرض، ثم تفر�غ الب�انات وتحلیلها لأجل الوصول 

  .أو عدمها، وذلك من خلال الفصل الموالي

 

 

  



  

  الخامس الفصل

 على الدراسة نتائج وتفسیر ومناقشة عرض

  الفرض�ات ضوء

  تمهید

  الفرض�ات ضوء على الدراسة نتائج تفسیر و مناقشة و عرض -1

   العامة الفرض�ة نتائج تفسیر و ومناقشة عرض -1-1

   الأولى الجزئ�ة الفرض�ة نتائج وتفسیر ومناقشة عرض -1-2

  الثان�ة الجزئ�ة الفرض�ة نتائج تفسیر و مناقشة و عرض -1-3

  الثالثة الجزئ�ة الفرض�ة نتائج وتفسیر ومناقشة عرض -1-4

  الرا�عة الجزئ�ة الفرض�ة نتائج تفسیر و ومناقشة عرض -1-5

  النتائج -2

 إقتراحات وتوص�ات -3

  آفاق ال�حث -4
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  :تمهید

�عد التطرق إلى الإجراءات المنهج�ة والمیدان�ة للدراسة الحال�ة من خلال الخطوات 

ة في جمع الب�انات، ع وعینة الدراسة والأداة المستخدمالمتمثلة في تحدید المنهج المت�

وتطب�قها لمعرفة درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة، و�عد معالجة 

یتضمن هذا الفصل عرض وتحلیل وتفسیر ومناقشة نتائج الدراسة الب�انات إحصائ�ا، 

المیدان�ة �ما أفرزتها المعالجة الإحصائ�ة للب�انات وذلك �استخدام برنامج الحزم الإحصائ�ة 

، وذلك �حساب �ل من المتوسطات الحساب�ة والانحراف )SPSS(للعلوم الاجتماع�ة 

  . إلى مجموعة من النتائج و�ة ،وصولاالمع�ار�، والتكرارات والنسب المئ
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 : عرض و مناقشة و تفسیر نتائج الدراسة على ضوء الفرض�ات  -1

 :عرض ومناقشة و تفسیر نتائج الفرض�ة العامة  -1-1

  عال�ة  درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة: تنص الفرض�ة العامة على

المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة للإجا�ة على هذه الفرض�ة تم حساب 

  .الدراسة على مجالات امتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات عینة  لاستجا�ات أفراد

  �مثل المتوسطات الحساب�ة و الإنحرافات المع�ار�ة لإستجا�ات ) 04(جدول رقم  

  أفراد عینة الدراسة على فقرات الأداة                        

  الدرجة  الرت�ة  ع  م  الأ�عاد

 عال�ة  1  0.68  4.07  مهارات اجتماع�ة

 عال�ة  2  0.51  3.96  مهارات نفس�ة وأخلاق�ة

  متوسطة  4  0.54  3.36  مهارات التف�یر والاكتشاف

 عال�ة  3  0.86  3.90  مهارات الاتصال والتواصل

 عال�ة    0.49   3.82  الدرجة الكل�ة

� أن المتوس� الحسابي لتقدیر أفراد عینة الدراسة لدرجة بیتضح من الجدول السا

) 3,82(�ساو�  ��ل  ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة في المجالاتمعلمات امتلاك 

امتلاك معلمات ر�اض الأطفال  ، وهذا �عني أن)0,49(والانحراف المع�ار� �ساو� 

  .للمهارات الح�ات�ة بدرجة عال�ة

 �ساو�  جاء المتوس� الحسابي لاجتماع�ة والعمل الجماعيمهارات ا�النس�ة لمجال ال

  .، و�درجة عال�ة فقد احتل المرت�ة الأولى)0.68(الانحراف المع�ار�  و،)4,07(

مجال المهارات النفس�ة والأخلاق�ة حیث جاء المتوس� الحسابي  في المرت�ة الثان�ةیل�ه 

  ).0,51(و�درجة عال�ة وانحراف مع�ار� �ساو� ) 3,96(�ساو� 

أما مجال مهارات الاتصال والتواصل في المرت�ة الثالثة �متوس� حسابي 

  ).0.86(، و�انحراف مع�ار� �ساو� )3,90(�ساو� 
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حیث جاء المتوس� ،  المرت�ة الرا�عة  ف�یر والاكتشافمهارات الت واحتل مجال

  ).0,54(و�انحراف مع�ار� �ساو�  ، و�درجة متوسطة )3,36(حسابي �ساو� ال

الإنحرافات المع�ار�ة ا �عد حساب المتوسطات الحساب�ة و تشیر النتائج المتحصل علیه

المهارات  فال �متلكنأن معلمات ر�اض الأط لإستجا�ات أفراد عینة الدراسة على الأداة،

لثلاث محاور من محاور الأداة ، أما المحور الرا�ع فقد تحصل على  بدرجة عال�ة الح�ات�ة

ق�ست �ما یجب أن ��ون    إذا ما منخفضةدرجة متوسطة و هذه الدرجة �طب�عة الحال تعتبر 

و صاح�ات خبرة في أغلب المعلمات مستواهن التعل�مي عالي  نشیر أن  أن إلا أنه �م�ننا

م، أن الخبرة مهمة 1995محمد عبد الرح�م عدس  جاء �هما  مع هذا القول  اتف�، العمل  هذا

في التعل�م قبل المدرسة واختلف مع محمود هد� الناشف، في أنها وصفت الخبرة �عیدا 

  .داد�معلمة الروضة وف� برنامج إع واتجهت لإعداد

الأطفال للمهارات الح�ات�ة �م�ن تفسیر هذه النتیجة إلى امتلاك معلمات ر�اض و 

تقف هذه   ، الإعادة النظر في إعداد معلمات نظر�ا ومیدان� ،اللازمة و�ش�ل مستمر ومطور

التي  )2006(وجاجان جمعة محمد  داود أدیبأحلام  الدراسةالنتیجة مع ما توصلت إل�ه 

تدر�ب في مجال الكفا�ات ات ماسة للعلى أن هناك تسعة فقرات تمثل احت�اجأسفرت 

فقرات تمثل احت�اجات التدر�ب�ة لد� المعلمات ر�اض الأطفال في مجال  08والمعرف�ة 

في �حثه حول  ،و�ذا یتف� مع ما خلص له الد�تور سعید بوشینة،  الكفا�ات الشخص�ة

انه  ،)170، ص2008جامعة الجزائر، (التر��ة التحضیر�ة في الجزائر، أهمیتها وتحد�ات تعم�مها 

المعینة على توض�حها،  و الوسائل فرة التجهیزاتما وتطور المناهج ورغم أهمیتها وو ومه

وتنفیذها، یب� العامل الأهم في العمل�ة التر�و�ة �لها هو مستو� تكو�ن المعلم الذ� �عمل مع 

  .أطفال التر��ة التحضیر�ة، فالمعلم عالي التكو�ن ال�ارع یتغلب على النقائص والصعو�ات

إلى أن البرامج التدر�ب�ة تساعد معلمات ر�اض الأطفال على  �ما �م�ن تفسیرها 

اء اكتساب المهارات الح�ات�ة اللازمة لهم في ح�اتهم الیوم�ة والتي �م�نهم توظ�فها أثن

حیث توصل إلى  )SMITH 2010(توصل إل�ه �ل من سمیث  الخدمة، وهذا ما یتف� مع ما
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المعرفة الأكاد�م�ة والاتجاهات ودرجة الثقة واكتساب المهارات أن للبرامج اثر إیجابي على 

  .الح�ات�ة المهن�ة اللازمة للمعلم للتعامل مع المتعلمین

بنسب   الأر�عة الأداة لمجلاتمعلمات ر�اض الأطفال في و�م�ن تفسیر استجا�ات 

ب تر�و�ة أنهن قادرات على استخدام أسالیم�ع المجالات و لاستشعارهم �أهم�ة ج متقار�ة

 عالي وخبرتهن ممتازة وتتف� نأطفال الروضة ومستواهفي عمل�ة توج�ه وتقو�م وتدر�ب  جیدة

في دراستهما أن الخبرة مهمة وذلك  درة منى ومحمد عبد الرح�م عدسهذه النتیجة مع دراسة 

وتحمل المسؤول�ة، وقادرة على إثارة الدافع�ة وجذب  اوث�اته ةلأنها تز�د من تماسك المعلم

  .انت�اه الأطفال
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    :نتائج الفرض�ة الجزئ�ة الأولى وتفسیر عرض ومناقشة 1-2

درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال لمهارات التف�یر : نصت هذه الفرض�ة على

  .عال�ة كتشاف بدرجة الإو 

عینة  دأفرا اتستجا�والانحرافات المع�ار�ة لالحساب�ة لمتوسطات ا�مثل ا) 05(الجدول رقم

 . تشاف مهارات التف�یر والاكالدراسة على فقرات محور 

  الدرجة  الرت�ة  ع  م  فمهارات التف�یر والاكتشا  الرقم

  متوسطة  6  0.82  3.40  القدرة على إكتشاف الحلول المثلى في المواقف المختلفة  01

  متوسطة  8  0.85  3.30  القدرة على النقد الموضوعي  02

  عال�ة  5  0.87  3.48  القدرة على تفسیر النتائج �طر�قة صح�حة  03

  متوسطة  10  0.89  3.15  القدرة على التف�یر الإبتكار�   04

  متوسطة  7  1.06  3.34  القدرة على التنبؤ �الأداء المطلوب  05

  عال�ة  2  0.85  3.67  القدرة على إیجاد العدید من الحلول للمش�لة الواحدة  06

  عال�ة  4  0.80  3.55  القدرة على التخط�� السل�م  07

  عال�ة  3  0.86  3.61  القدرة على إدراك العلاقات بین الأش�اء  08

  متوسطة  9  0.88  3.25  القدرة على التف�یر الإبداعي  09

  متوسطة  10  1.01  3.15  ةالقدرة على تحلیل المواقف المهار�  10

  عال�ة  1  0.94  3.76  والتعاونيالقدرة على التف�یر الجماعي   11

  متوسطة  12  1.13  2.67  القدرة على الذهاب إلى ما وراء المعرفة  12

  متوسطة  0.54  3.36  الدرجة الكل�ة

یتضح من خلال الجدول الساب� أن درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات 

للمجال التف�یر والاكتشاف جاءت بدرجة متوسطة، حیث بلغ المتوس� الحسابي 

�النس�ة لمحاور  ةالرا�عرت�ة م، واحتل بذلك ال)0,54(، و�انحراف مع�ار� �ساو� )3,36(��ل

  .الأداة

�م�ن تفسیر ، )3,76 – 2,67(أما المتوسطات الحساب�ة لكل ع�ارة فتراوحت بین 

ثة الأخر� واحتلاله متوس� �مقارنته مع المجالات الثلاحصول مجال التف�یر والاكتشاف �ال
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أن نس�ة لا �أس بها من المعلمین لازالوا مصر�ن على استخدام الأسالیب  الرا�عة إلىالمرت�ة 

عن استخدام عمل�ات التف�یر والاكتشاف في  ال�عیدةد�ة القائمة على الحف� والتلقین التقلی

  .العلم�ة التدر�س�ة ولا �ستخدمون مصادر التعل�م وتقن�ات المعلومات الحدیثة

�متوسطات حساب�ة و بدرجة عال�ة ) 11، 8، 7، 6، 3(الع�ارة رقم  وقد جاءت �ل من

القدرة على التف�یر الجماعي "جاءت ع�ارة  :في النواحي الآت�ة) 3,76 – 3,5(تتراوح بین 

�متوس� حسابي  لمجال مهارات التف�یر والاكتشاففي مقدمة المهارات الح�ات�ة " والتعاون 

القدرة على إیجاد العدید من الحلول للمش�لة �ارة ، وع)0,85(، وانحراف مع�ار� )3,67(

وفي المرت�ة ، )0,86(، وانحراف مع�ار� )3,61(المرت�ة الثان�ة �متوس� حسابي  الواحدة، في

، وانحراف )3,61(�متوس� حسابي إدراك العلاقات بین الأش�اء  ع�ارة القدرة على ةالثالث

، وانحراف مع�ار� )3,55(�متوس� حسابي  ، و�انت في المرت�ة الرا�عة)0,86(مع�ار� 

   .السل�م التخط�� على القدرةع�ارة  )0,80(

، �متوس� صح�حةالقدرة على تفسیر النتائج �طر�قة ف�انت للع�ارة  الخامسةأما المرت�ة 

  ).0,87(وانحراف مع�ار� ) 3,48(ابيحس

على  الأولى اتبمر العلى درجة عال�ة واحتلالها  حصول �ل الع�ارات السا�قة الذ�ر إن

قدر الذ� �م�نها من المعلمات ر�اض الأطفال لهذه القدرات � امتلاكإنما یدل على  التوالي

كون على قدر �بیرة من الثقافة العامة واتساق لابد أن ت أنأداء مهمتها على أكمل وجه، إلا 

وتكون  الأف� والقدرة على دراسة المشاكل والصعاب التي تواجه الأطفال وتجد لها حلول،

وهذا ما یتف� على ما قادرة على تقبل على مصادر المعرفة الحدیثة والتعامل معها بإیجاب�ة، 

�ة لد� معلمات ر�اض الأطفال والقدرة على نعلى ضرورة التنم�ة العقلا معاذ �رار ذ�اب أكده

التدر�س التعامل مع التكنولوج�ا وتنم�ة عقلیتها الأدب�ة والأكاد�م�ة لكي تساعدها على عمل�ة 

وأن تبتغي من وراء عملها رضوان الله ومح�ة لمهنتها وتهتم بإعداد نفسها مهن�ا وعلم�ا قبل 

  .وأثناء و�عد الخدمة
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مفاه�م العلم�ة لأطفال ما ال وإكساب�ان للمعلمة بدور تعل�م  ):2003(و�قول خل�فة 

تدعم الأسلوب العلمي في التف�یر وأن تشجع الأطفال  أنوأن على المعلمة ، قبل المدرسة 

  .على طرح الأسئلة

تمثلت في الع�ارات التال�ة حصلت على متوسطات حساب�ة متوسطة أما الع�ارات التي ت

في ) 3,40 – 2,67(، �متوسطات حساب�ة تتراوح بین )12، 10، 9، 5، 4، 2، 1(

  :النواحي الآت�ة

في المرت�ة  الحلول المثلى في المواقف المختلفةالقدرة على إكتشاف ع�ارة جاءت 

و�دل هذا  ،)0,82(وانحراف مع�ار� ) 3,40(�متوس� حسابي و بدرجة متوسطة  السادسة 

ا إیجاد حلول لمشاكل قد تواجهها أثناء عملها مع الأطفال وهنا لا �م�نهعلى أن المعلمة 

ة أطفال لا یتجاوز عمرهم ستة تتفهم الفئة العمر�ة التي تتعامل وهي فئ نأعلى المعلمة 

وصول إلى حل امثل في أ� موقف من الجل سنوات وأن تكون مستعدة لإیجاد عدة طرق لأ

  .المواقف التي تواجهها

�متوس� حسابي  المرت�ة الثامنةع�ارة القدرة على النقد الموضوعي فتحصلت على أما 

خبرات العلم�ة للطفل، یجب ال، فعلى المعلمة عند تحدید )0,85(وانحراف مع�ار�  )3,30(

لتكون هذه الخبرات مرت�طة �مطالب المجتمع ومش�لاته  ،أن تراعي البیئة التي �ع�ش فیها

على التف�یر الابتكار�  والقدرة على  القدرة والمرت�ة العاشرة للع�ارتین،  )2003خل�فة، (

- 0.89(والي على الت وانحراف مع�ار� ،)3.15(�متوس� حسابي، تحلیل المواقف المهار�ة

�متوس�  ،الإبداعيالقدرة على التف�یر  لع�ارةل ، و�انت المرت�ة التاسعة)1.01

المعلمة لا تمتلك لهاتین  نأوهذا یدل على  ، )0,88(،وانحراف مع�ار� )3,25(سابيح

الأمثل لطر�قة التف�یر  الأسلوب �القدر المطلوب والكافي، حیث علیها أن تستعمل المهارتین

تفهمهم للتجارب ال�س�طة التي العلمي، وان تساعد أطفالها �أسلوب علمي من خلال 

  .)�2004طرس، ( �ونها وهم یلعبون یجر 
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القدرة على الذهاب على ما وراء "الع�ارة المتحصلة على الدرجة الثان�ة عشر هي أما  

�هذا تكون احتلت المراتب ، و )1,13(وانحراف مع�ار� ) 2,67(�متوس� حسابي" المعرفة

الأخیرة، یدل على ان معلمة الروضة �حاجة إلى تنم�ة المفاه�م واستعاب المجردات وتكو�ن 

ین�غي الق�ام �ه، مما یؤد� إلى سهولة الق�ام �عمل�ة  ام صورة ذهن�ة تساعد في التف�یر في

د�فید (معرفة �أنفسهم التخمین والاقناع والتقدیر والملاحظة، وفهم الخصوص�ات و�ناء ال

  )2003،یلدرووا
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  :  نتائج الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة و مناقشة و تفسیر عرض 1-3

درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال لمهارات الاتصال : نصت هذه الفرض�ة على

  .والتواصل بدرجة عال�ة

أفراد عینة  �مثل للمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة للاستجا�ة) 06(الجدول رقم

 .  الدراسة على فقرات محور مهارات الاتصال والتواصل

  الدرجة  الرت�ة  ع  م  الاتصال والتواصلمهارات   الرقم

  عال�ة  5  0.94  3.88  البدء �الحدیث مع الآخر�ن  01

  عال�ة  3  0.83  4.17  الإصغاء �اهتمام للآخر�ن  02

  عال�ة  7  1.13  3.75  التعبیر عن الأف�ار والمشاعر بوضوح  03

  عال�ة  11  1.05  3.42  القدرة على إقناع الآخر�ن بوجهة نظر�   04

  عال�ة  6  1.06  3.80  إظهار تقبل الرأ� الأخر  05

  عال�ة  9  1.14  3.67  القدرة على إبراز الشخص�ة أمام الآخر�ن  06

  جدا عال�ة  1  0.74  4.40  التعامل مع الآخر�ن �طر�قة لائقة  07

  عال�ة  8  1.11  3.69  المتغیرةالتكیف مع المواقف   08

  عال�ة  10  0.98  3.65  إبداء الرأ� والملاحظات  09

  جدا عال�ة  2  0.74  4.36  تحمل المسؤول�ة  10

  متوسطة  12  1.10  3.28  القدرة على الحدیث لفترة طو�لة  11

  عال�ة  4  7.01  3.90  الإ�قاء على صلة الوصل مع الآخر�ن  12

  عال�ة  0.86  3.90  الدرجة الكل�ة

یتضح لنا من خلال الجدول أن درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات 

الح�ات�ة في مجال مهارات الاتصال والتواصل جاءت بدرجة عال�ة، حیث بلغ المتوس� 

 الثالثةرت�ة م، واحتل بذلك ال)0,86(، وانحراف مع�ار� �ساو� )3,90(الحسابي للمجال ��ل

  ).4,40-3,28(سطات الحساب�ة لكل ع�ارة فتراوحت بین�النس�ة لمحاور الأداة، أما المتو 

أطفالها تمنحهم حر�ة الاخت�ار و المعلمة  ن تفسیر ذلك �ان أفضل العلاقات بین�م�

وتسمح لهم �حر�ة العمل والحر�ة وتشج�عهم على حر�ة التعبیر عما �ف�رون �ه وما 
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من المعلمة �شعرون، وف� تف�یرهم الخاص وأحاس�سهم الخاصة على أن ��ون بتوج�ه 

، وتتف� هذه النتیجة مع ما توصل زاموالوإرشادها حیث ت�قى الح�م الفصل لكن دون تعسف 

، في دراستهما التي إلى وصف الح�اة الیوم�ة لأطفال الروضة )2005لیو وال��ر، (إل�ه 

، وقد حاول ال�احثان معرفة ف�ما )مقرر(تطبی� ر�اض الأطفال ومعلماتها في الصین، لد� 

مستو� أفصل من التفاعل والتواصل بین المعلمات والأطفال، تحقی� ع البرنامج اإذا استط

ثر وقد توصل إلى أن المعلمات �حاجة إلى معرفة �املة وملاحظة مستمرة وتحلیل عمی� لأ

   .إلى تحقی� مستو� ممارستهمصول و لفاعل بین المناهج وسلوك الأطفال لالت

التعامل مع الآخر�ن  :بدرجة عال�ة جدا �الآتي) 10- 7( الع�ارة �ل من وقد جاءت 

، وقد تصدرت المرت�ة )0,74(، وانحراف مع�ار� )4,40(�طر�قة لائقة، �متوس� حسابي

وانحراف ، )4,36(الثان�ة �متوس� حسابي المرت�ةفي جاءت  تحمل المسؤول�ة الأولى، وع�ارة

، و�م�ن تفسیر ذلك �ان المعلمة ترغب في �سب ثقة الأطفال وحبهم و�ذا )0,74(مع�ار� 

الآخر�ن أما ع�ارة تحمل المسؤول�ة فهذا نظر  مع تنقل لهم هذه المهارة في حسن التعامل

المرحلة أهم�ة مسؤول�ة تر��ة الأج�ال وتنشئتهم و�ذا ، لعظم المسؤول�ة الملقاة على �اهلیها 

  .مر�ة التي تتعامل معها وحساسیتها في بناء شخص�ة الفرد و��انهالع

تمثل درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الاتصال والتواصل بدرجة عال�ة 

ا بین والتي یتراوح المتوس� الحسابي له )9،11، 8، 6، 5، 4، 3، 2، 1(ن الع�ارات لكل م

 بدء الحدیث مع الآخر�ن �متوس� حسابيع�ارة ال :في النواحي الآت�ة )4,40 -3,42(

في المرت�ة الخامسة، فمعلمة الروضة هي الر�ن  ،)0,94( ، وانحراف مع�ار� )3,88(

�الحدیث تفسح المجال للأطفال هم عند البدء الأساسي في العمل�ة التعل�م�ة إذ أن المعلمة 

الطفل بنفسه أثناء أ�ضا �التعبیر على ما یدور في أذهانهم �صوت مرتفع و�ذا ز�ادة ثقة 

 الحدیث، وتساعدهم التعبیر عن أنفسهم، وع�ارة الإصغاء �اهتمام للآخر�ن �متوس� حسابي

، فالمعلمة أثناء إتقانها لأسلوب في المرت�ة الثالثة )0,83( ، وانحراف مع�ار� )4,17(

أثناء  الأطفاللتفاعل الإصغاء أسلوب المتحدث، تجعل أسلوب  احترامو  الإصغاء الجید 
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 الحدیث مع �عضهم ال�عض، وقد جاءت ع�ارة التعبیر عن الأف�ار والمشاعر بوضوح

ن الطفل في هذه المرحلة حتى یتم�) 1,13( ، وانحراف مع�ار� )3,75( �متوس� حسابي

فهم ما تقوله معلمته �طر�قة م�اشرة، وهنا تدفع المعلمة الأطفال إلى الحدیث عن العمر�ة �

على التعبیر  رم والتعبیر عن أنفسهم، و�ذا تشجع الطفل أكثالأف�ار التي تدور في عقوله

ع�ارة القدرة على إقناع الآخر�ن بوجهة نظر� �انت  أما، اللفظي عن �ل شيء �ف�ر ف�ه

، واحتلالها المرت�ة ما قبل الأخیرة یدل )1,05(، وانحراف مع�ار� )3,42(�متوس� حسابي

لمعلمة من ان ت�قى إذ لابد على ا دا صعبعلى أن الإقناع في مثل هذه المرحلة العمر�ة ج

��ل جدید �طرأ على میدانها، علاوة على حاجتها إلى ثقافة نام�ة مستمر  على اتصال 

میدان التر��ة والإدارة ها لمحات جدیدة في موجب خطة طو�لة المد� تأخذ �موجبمتواصلة �

والخاصة وذلك عن  حاطة �مختلف أسالیب التدر�س العامة منهاالإعلم النفس فضلا عن و 

  .�ة والمحاضرات والدورات والنشراتو طر�� مشار�تها �الندوات التر�

 لع�ارة الإ�قاء على صلة الوصل مع الآخر�ن �متوس� حسابيوالمرت�ة الرا�عة جاءت 

 امتلاك، وقد تحصلت ع�ارة القدرة على الحدیث بدرجة )7.01(وانحراف مع�ار�  )3,90(

�م�ن  ،ةوفي المرت�ة الأخیر ، )1,10( وانحراف مع�ار� ) 3,28(ابي متوسطة، و�متوس� حس

ع میتف�  تفسیر ذلك �ان المعلمة تبذل جهود �بیرة لإدارة صف الروضة وهذا

من أن معلمة الروضة مطال�ة بجهود مضاعفة لتنظ�م الأطفال نظرا  )2001،الناشف(

لصغر سنهم وخبرتهم المحدودة في مجال الاعتماد على النفس في تنظ�م شؤونهم ووقتهم 

  .وفي إستغلال فرص التعلم المتاحة
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  :  ةالثالثنتائج الفرض�ة الجزئ�ة  تفسیرمناقشة و عرض و  1-4

 الاجتماع�ةلمهارات لدرجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال : ىنصت هذه الفرض�ة عل

  .بدرجة عال�ة الجماعي والعمل

لمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة للاستجا�ة أفراد عینة �مثل ا) 07(الجدول رقم

 . الجماعي والعمل الاجتماع�ةالدراسة على فقرات محور مهارات 

  درجةال  الرت�ة  ع  م  الجماعيالاجتماع�ة والعمل مهارات   الرقم

  عال�ة  5  0.83  4.17  العمل بروح الفر�� الواحد  01

  عال�ة  6  0.86  4.09  تقد�م مصلحة الجماعة على الفرد  02

  عال�ة  5  0.70  4.17  اكتساب عادات اجتماع�ة سلم�ة  03

  متوسطة  11  1.27  3.38  ةالاشتراك في ألعاب ر�اضة اجتماع�  04

  عال�ة  7  0.93  3.94  الآخر�ن تفهم مشاكل واحت�اجات  05

  عال�ة  8  0.91  3.84  بناء أواصر الثقة مع الآخر�ن  06

  عال�ة  9  1.16  3.69  تحمل الضغ� مع أفراد المجموعة  07

  جدا عال�ة  2  0.54  4.50  معاملة الآخر�ن �طر�قة لائقة ومؤد�ة  08

  جدا عال�ة  3  0.54  4.46  إقامة علاقات صداقة قائمة على الاحترام مع الآخر�ن  09

  عال�ة  10  1.11  3.48  تجنب إلقاء اللوم على أحد  10

  جدا عال�ة  4  0.72  4.28  تقبل وجهة نظر الآخر واحترامها    11

  جدا عال�ة  1  5.44  4.82  اكتساب روح الم�ادرة  12

  عال�ة  0.86  4.07  الدرجة الكل�ة

مهارات لیتضح من الجدول الساب� أن درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال ل

، )4,07(للمجال ��ل الاجتماع�ة والعمل الجماعي جاءت بدرجة عال�ة �متوس� حسابي

  .، واحتل بذلك المرت�ة الأولى �النس�ة لمحاور الأداة)0,86(وانحراف مع�ار� 

تفسیر و�م�ن  ،)4,82-3,28(أما المتوسطات الحساب�ة لكل ع�ارة فتراوحت بین

�مقارنته مع المجالات الثالثة  مل الجماعي �العاليماع�ة والعحصول مجال المهارات الاجت

ة مع ود� و ضة ببناء علاقات طی�ةن معلمة الرو إلى أ ، الأخر� واحتلاله المرت�ة الأولى

ام المت�ادل أن تبني هذه العلاقة على الاحتر و في الروضة �ذلك  المعلمات والمدیرةلاتها �زم
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المشار�ة والتعاون وت�ادل الخبرة والتجر�ة حیث  لة، وان ��ون شعارها في العملالمت�اد والثقة

، 8(وقد جاءت �ل من الع�ارات  ،�قوم �ل فرد �الدور المنو� �ه ودون إنتقاص من حقوقه

في النواحي ) 4,82 -4,50( بدرجة عال�ة جدا �متوسطات حساب�ة تتراوح بین) 12، 10، 9

  :التال�ة

ع�ارة اكتساب روح الم�ادرة في المرت�ة الأولى للمهارات الاجتماع�ة والعمل الجاءت 

المرت�ة الثان�ة ع�ارة ، تلیها في )5,44(مع�ار� ، وانحراف )4,82(الجماعي، �متوس� حسابي

  .)0,54(، وانحراف مع�ار� )4,50(�متوس� حسابيمعاملة الآخر�ن �طر�قة لائقة ومؤد�ة 

 أماحترام مع الآخر�ن، الاارة إقامة علاقات صداقة قائمة على والمرت�ة الثالثة �انت للع�

وانحراف ) 4,28(بيالمرت�ة الرا�عة ف�انت الع�ارة تقبل وجه الآخر�ن واحترامها �متوس� حسا

درجة عال�ة جدا واحتلالها المراتب إن حصول �ل الع�ارات السا�قة على :، )0,72(مع�ار� 

  :الأر�عة الأولى على التوالي

لا �عني أن تدین  ،ن تتقبل سلوك الأطفال �ما هو�أن على المعلمة ألك ذفسیره �م�ن ت

هذا السلوك أو تتحمس له، ولكنه �عني أن لا نو�خهم �سب�ه أو نعاقبهم عل�ه وعلینا أن نؤمن 

 منزعته مالسلوك الاجتماعي فنتقبل منه من صول بهم إلى أنما� أفضلو وال معلى مساعدته

  .هذا العدوان من شعور سیئ عند الآخر�ن العدوان�ة وإبراز ما یولده

من حیث طب�عتها ومخاطرها وأن تشیر إلى   الإساءةن توضح معنى فعلى المعلمة أ

  .نتائجها �ش�ل صح�ح ولكن دون إدانة أو تأنیب حتى ��ون هناك مردود إیجابي

في  ا الرغ�ةال �الغیر ولدیهله القدرة على الاتص�أنها شخص  ن تكون مقتنعةلا بد أ

مشار�ة الآخر�ن والتعاون معهم وت�ادل الخبرات، وان تكون على وعي �ما عندها من نقا� 

سد ما عندها من نقص تضعف في قدراتها وفي تعاملها مع الأطفال فتعمل على معالجتها و 

  .في هذا المجال

  :فيأما الع�ارات التي تحصلت على متوسطات حساب�ة عال�ة فتمثلت 
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في ) 4,17 -3,48(، �متوسطات حساب�ة تراوحت بین)10، 7، 6، 5، 3، 2، 1(

  :النواحي الآت�ة

 ع�ارتي العمل بروح الفر�� الواحد، وإكتساب عادات اجتماع�ة سل�مة �متوس�

، في المرت�ة الخامسة، )0,70 -0,83(على التوالي  ، وانحراف مع�ار� )4,17(حسابي

  :السا�عة والثامنة والتاسعة الع�ارات الآت�ة على التواليوتلیها في المراتب السادسة 

 ، وانحراف مع�ار� )4,09(�متوس�  حسابي تقد�م مصلحة الجماعة على الفرد 

، وانحراف )3,94(�متوس� حسابي تفهم مشاكل واحت�اجات الآخر�نع�ارة و ، )0,86(

، )3,84(متوس� حسابي� بناء أواصر الثقة مع الآخر�ن والع�ارةأما ع�ارة ، )0,93(مع�ار� 

، )3,69(�متوس� حسابي تحمل الضغ� مع أفراد المجموعةع�ارة و  ،)0,91(وانحراف مع�ار� 

�متوس� تجنب إلقاء اللوم على احد ع�ارة وفي المرت�ة العاشرة ، )1,16(وانحراف مع�ار� 

 و�م�ن ان نفسر ذلك �ان علاقة المعلمة �أطفالها، )1,11(، وانحراف مع�ار� )3,84(حسابي

ونوع الجو الذ� �سود هذه العلاقة، هو الذ� �حدد الصلة القائمة بینهما أولا وقد تكون هذه 

  .وتعلمه العلاقة سلب�ة �سودها التوتر وعدم الثقة لتص�ح حجر عثر في طر�قة نموه

تنت�ه لكل ما ظهر عل�ه بوادر  أن الأطفال التحاقفمهمة معلمة الروضة في بدا�ة 

م الارت�اح، فلا تقوم بدفعه دفعا أو الطلب منه التغلب على مخاوفه، القل� أو التردد أو عد

  .تعده لمقاومة هذه الظواهر وان تتقبل ظاهرة الخوف وتعز�ز ثقته بنفسه أنإنما علیها 

ومن واجبها أن تتقبل حیو�ة الصغار ونشاطهم وان تتكیف معهم ومع سلو�هم ما لم  

تتقبل المعلمة من الطفل  أنإذ ل�س من السهل یخرج عن جانب الاعتدال،  أنیزد عن حده، 

وقد �انت ع�ارة وحیدة بدرجة ، تصرفا یدل على الغضب والعداء، وخاصة إذا �ان موجه لها

هي الإشارات في ألعاب  ،)1,27(وانحراف مع�ار� ) 3,38(متوسطة و�متوس� حسابي

أن تفور الجو من �التالي جاءت في المرت�ة الأخیرة، فالمعلمة �م�ن ر�اضة اجتماع�ة، و 

الر�اض�ة ف�قبل على ممارسة  والألعابوالغناء و�عض النشاطات  الإنشادالرعا�ة فتشار�ه 

  .الأنشطة بنفس راض�ة آمنة مطمئنة وخاصة إذا شار�ته مشاعره وأحاس�سه
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  :  الرا�عةنتائج الفرض�ة الجزئ�ة  عرض ومناقشة و تفسیر 1-5

 النفس�ةلمهارات لدرجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال : رض�ة علىنصت هذه الف

  .بدرجة عال�ة الأخلاق�ة

�مثل للمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة للاستجا�ة أفراد عینة ) 08(الجدول رقم

 .  الأخلاق�ة النفس�ةالدراسة على فقرات محور 

  النس�ة  الرت�ة  ع  م  النفس�ة الأخلاق�ةمهارات   الرقم

  عال�ة  11  0.93  3.51  الانفعالات والمشاعر ض��  01

  عال�ة جدا  1  0.54  4.48  إظهار الاحترام والتقدیر للآخر�ن  02

  عال�ة جدا  3  0.55  4.32  إظهار روح المسؤول�ة  03

 عال�ة  10  1.22  3.55  تحر� قول ما هو ایجابي عن الآخر�ن   04

  عال�ة جدا  2  0.68  4.36  اكتساب فضائل الأخلاق  05

 عال�ة  9  1.02  3.80  التغلب على ضغوطات الح�اة  06

 عال�ة  7  0.79  3.96  اخت�ار الأنشطة التي تؤد� إلى المتعة  07

 عال�ة  6  0.86  4  مرتفع من الثقة �النفس الوصول إلى مستو�   08

 عال�ة  4  0.68  4.07  مساعدة الآخر�ن في شتى المجالات  09

 عال�ة  5  0.87  4.05  التعامل مع الآخر�ن على أساس التسامح  10

 عال�ة  8  0.82  3.90  تنم�ة قوة الإرادة  11

 عال�ة  11  1.09  3.51  القدرة على توج�ه النقد البناء للآخر�ن  12

  عال�ة  0.51  3.96  الدرجة الكل�ة

یتضح من خلال الجدول أن درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات النفس�ة 

وانحراف ) 3,96(، حیث بلغ المتوس� الحسابي للمجال ��لعال�ةوالأخلاق�ة بدرجة 

  .�النس�ة لمحاور الأداة الثان�ة، واحتل بذلك الرت�ة )0,51(مع�ار� 

، و�م�ن تفسیر ذلك )4,48-3,51(أما المتوسطات الحساب�ة لكل ع�ارة فتراوحت بین 

مما تمیل إل�ه  نفسه �ثیرا ى منعن �قدر الفرد علإن أساس الفضیلة أ" جون لوك"قوله �ما �

هذه القدرة  ف�ما   هذه المیول و الرغ�ات، إما عن طر�� العقل رائدهاوترغب ف�ه إذ لم ��ن 
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نما ��ون �التعود منذ الصغر، ولما �انت الأخلاق الفاضلة قانونا سماو�ا �ح�م سلوك فإ

وعها الصالحین من ال�شر الذین اختاروا الصرا� المستق�م فإن العناصر التي ��ون في مجم

ح�م تالأخلاق الفاضلة لا تختلف �اختلاف الأزمنة والأم�نة بل هي من الثوابت التي 

التعاملات والمعاملات السلب�ة بین الناس في جم�ع المهن بین مختلف الفئات والط�قات و�ین 

  ..شتى الجماعات والمجتمعات

وحت بین �متوسطات حساب�ة ترا عال�ة جدا، بدرجة )5، 3، 2(الع�ارات رقموجاءت 

  :، في النواحي الآت�ة)4,32-4,48(

) 0,54(وانحراف مع�ار�  )4,48(�متوس� حسابي إظهار الاحترام والتقدیر للآخر�ن 

ا وأكثرها حر�ة في تنم�ة علاقتها مع أقدر من غیره معلمة الروضة، فوفي المرت�ة الأولى

لا ترت�� علاقتها معهم و تقف الأطفال وتنم�ة صلتها بهم، و�سب ثقتهم واحترامهم مادامت 

أواصرها، أمر  و توثی� و�ناء مثل هذه العلاقات مادة أكاد�م�ة معینة،عند حد تدر�سها لهم 

لا �م�ن لأحد أن ��س�ه عن طر�� التعلم والتعل�م، فهو أمر �م�ن إدراكه والإحساس �ه عن 

  .طر��  احترام وتقدیر الغیر

، )4,36(�متوس� حسابي الثان�ةالمرت�ة  في اكتساب فضائل الأخلاقع�ارة تلیها 

الالتزام المعلمة �محاسن الأخلاق �قو� علاقتها �أطفالها وزم�لاتها ف )0,68(وانحراف مع�ار� 

  المسؤول�ة روح إظهاروجاءت في المرت�ة الثالثة ع�ارة  ،)58، ص 2005الیتم عز�زة، (ورؤسائها 

 المهنة و تلتزم �قواعدها و أن تكون مقتنعة تماما �عملها �معلمة م أخلاق�اتحتر وذلك �أن ت

في ر�اض الأطفال، وتكون مخلصة في عملها جادة أمینة صادقة  في معاملتها مع الأطفال 

  .لا تتهرب منها، لدیها الشجاعة لأن تعترف �الح� للمسؤول�ة متحملة 

) 11، 10، 9، 8، 7، 6، 4، 1: (درجة عال�ة وهيأما �اقي الع�ارات فجاءت ب

  : �الآتي) 4,48 -3,51(ةحساب� اتمتوسط�

اءت ع�ارة مساعدة الآخر�ن في شتى المجالات في المرت�ة الرا�عة �متوس� حسابي ج

، أ� على المعلمة أن تجعل من نفسها قدوة حسنة )0,68(وانحراف مع�ار� ) 4,07(�ساو� 
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لسلو��ات التي تتأصل تجسد الق�م واللأطفال في العاطفة والتف�یر والسلوك، �ما أن المعلمة 

الكبیر �ح�اته وتعلمه  اة ح�اته، مثلما تش�ع حاجاته وتشعره �الحب واهتمامهفي الطفل طیل

، )4,05(ابيیها في المرت�ة الخامسة �متوس� حسله في �ل الظروف، وتل مساعدتهاتكون و 

فقد تقوم العلاقة " حالتسام التعامل مع الآخر�ن على أساس"ع�ارة ) 0,87(وانحراف مع�ار� 

بین المعلمة وأطفالها في الروضة على التسامح، ومنحهم الحر�ة، وهذا أمر قد یجلب لهم 

حد الاعتدال، وجاءت الع�ارة  عن زاد اعب، خاصة إذا أن هذا التسامحالكثیر من المت

، )0,86(وانحراف مع�ار� ) 4(�متوس� حسابي" الوصول إلى مستو� مرتفع من الثقة �النفس"

ت هیبتها معلمة الروضة ثقة �النفس أكبر، �لما زاد توفي المرت�ة السادسة، فلكما اكتسب

وثقة مت�ادلة، لا نهما من إحساس مشترك وما بی.وتقدیرهم لهادهم واحترامها لد� الأطفال، وو 

خت�ار الأنشطة التي تؤد� إلى ا"تقوم على التسل� والاستبداد، وفي المرت�ة السا�عة ع�ارة 

 راشیل(ما أشارت إل�ه ، وهذا )0,79(وانحراف مع�ار� ) 3,96(�متوس� حسابي" ةالمتع

یر إعجابهم في ح�اتهم ، إلى طرق عدة من شأنها أن ترشد الأطفال إلى �ل ما یث)�ارسون 

لیوم�ة �ما تشیر إلى أن عالم الطفولة ف�ه �ل ما هو جدید و�ل ما هو جمیل وأنه مليء ا

من  ااهل یتعلم عن طر�� المتعة التي �ح�إن الطف:"��ل ما یثیر الدهشة والإعجاب وتقول

أننا نطمس الروا�ة الواضحة عند الكثیر منا  -ومن سوء الح�–خلال تجر�ة مشتر�ة، ولكن 

، أما المرت�ة "ف�ة لكل ما یثیر الإثارة والإعجاب وفي سن دون سن البلوغالصاونفقد الفطرة 

، )0,82(وانحراف مع�ار� ) 3,90(الثامنة ف�انت للع�ارة تنم�ة قوة الإرادة �متوس� حسابي

هم في وممیزات وتعمل على تنمیتهم وتطور  ما عند الأطفال من خصائصوذلك ��شف 

الروضة وفي مقدروها �ذلك أن تدفع إلى الأمام ما ، إن في وسع معلمة جم�ع مجالات النمو

عند الطفل من حب للاستطلاع والقدرة على الاكتشاف، �ما لدیها القدرة على ان تطمس 

  .القدرة عندهم

في المرت�ة التاسعة �متوس�  فجاءت" التغلب على ضغو� الح�اة"ع�ارةأما 

معلمة الشخصي جسم�ا ال،وهذا یدل على نضج  )1,02(وانحراف مع�ار� ) 3,80(حسابي
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 إش�اعوإدراك عامل هام في قدرتها على ل�ا واجتماع�ا وما عندها من وعي وانفعال�ا وعق

  .متطل�ات الأطفال واحت�اجاتهم

�متوس�  "تحر� قول ماهو إیجابي عن الآخر�ن"وفي المرت�ة العاشرة جاءت ع�ارة 

، فالح�م على السلوك الأدبي للصغار لا یدرس في )1,22(وانحراف مع�ار� ) 3,55(حسابي

مساق نمو الطفل، أو مساق العلاقات الإنسان�ة، وإنما ینشأ و�نمو مع النشأة الخاصة 

  .ل أو یدانف�ه  تقب ها، وماذا �ان سلو�للمعلمة، ومن اتجاهاتها في بیتها

والقدرة على  ،ض�� الانفعالات والمشاعر"شر والأخیرة ع�ارتيت�ة الحاد�ة عواحتلت المر 

من الواجب أن ) 1,09(وانحراف مع�ار� ) 3,51(�متوس� حسابي" توج�ه النقد البناء الآخر�ن

 مع سلو�هم  مع هذه الحیو�ة وهذا و تكیف معهم تحیو�ة الصغار ونشاطهم و تتقبل المعلمة 

مة من الطفل تصرفا یدل على الغضب و�خاصة النشا�، إذ ل�س من السهل أن تتقبل المعل

  .موجها لهاإذا �ان 

ما، وتشعره أخطائه دائ ��ان الطفل �فرد مستقل فلا تلاح�وعلى المعلمة أن تحترم 

دة الذنب إذا ما ارتكب هفوة، أو عمل خطأ وإنما تعمل على تشج�عه �عجزه وقصوره، أو �عق

  .و�عث الأمل في نفسه وز�ادة ثقة بها

تحمس له، دین هذا السلوك أو أن نسلوك الأطفال �ما هو لا �عني أن نتقبلنا لإذا 

�قدرتنا على مساعدتهم  تعاقبهم عل�ه، وعلینا أن نؤمن أون نو�خهم �سب�ه، ولكنه �عني أ

  .للوصول بهم إلى أنما� أفضل من السلوك الاجتماعي 
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  :النتائج -2

- 06- 05-04 رقمول او�النظر إلى الجدمن خلال الدراسة المیدان�ة التي تم إجراؤها 

  :و�ناء على المعالجة الإحصائ�ة وما أفرزته من نتائج تم التوصل إلى مایلي ،07-08

، وهذا على مستو� ض الأطفال للمهارات الح�ات�ة عال�ةإن درجة امتلاك معلمات ر�ا

  :ثلاث مجالات للمهارات الح�ات�ة

  .لمهارات الاتصال والتواصل عال�ةدرجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال  -

  .درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال لمهارات الاجتماع�ة والعمل الجماعي عال�ة -

  .لمهارات النفس�ة والأخلاق�ة عال�ة درجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال -

  .أما مجال مهارات التف�یر والاكتشاف جاءت بدرجة متوسطة -

 :إقتراحات وتوص�ات -3

تعز�ز هذه المهارات الح�ات�ة لد� معلمات ر�اض الأطفال من خلال إشراكهم في  -1

  .دورات تاهیل�ة وتطو�ر�ة لغرض تحقی� الأهداف التر�و�ة لر�اض الأطفال

ضرورة مراعاة السمات الشخص�ة عن اخت�ار معلمات ر�اض الأطفال لما لذلك من  -2

  .أثر على الوظائف التي تقوم بها المعلمة

من الاكتظا� داخل صفوف الأطفال لكي یتسن للمعلمات أداء مهامهن على  الحد -3

  .أكمل وجه في ظروف أكثر ملائمة

إعداد معلمة الروضة على المستو� الشخصي والثقافي التخص�صي، والمهني واعتماد  -4

الطرائ� الحدیثة والمناهج المتجددة والبرامج العلم�ة المتطورة ووف� متطل�ات الجودة 

  .لةالشام

التجهیز الضرور� والمناسب لصفوف ر�اض الأطفال والتي تساعد المعلمة على  -5

  .تطو�ر قدراتها لتحقی� الأهداف وتطبی� عناصر وم�ونات المناهج

  .توفیر البیئة الصح�ة والمدرس�ة المناس�ة لصفوف ر�اض الأطفال -6
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حلة التعل�م�ة على المجتمع �ش�ل عام أن أ�ضا عن اهتمامه في بلورة هذه المر  -7

  .واعتمادها

رفع مستو� أداء معلمات ر�اض الأطفال ومعالجة ما �حدوثه من صعو�ات ومشاكل  -8

  .أثناء الخدمة

  :آفاق ال�حث -4

 - متوس� –الق�ام بدراسات متشابهة على معلمي المراحل التعل�م�ة الآخر ابتدائي  -1

  .ثانو� 

ل للمهارات الح�ات�ة ودرجة مما �سهم دراسة العلاقة بین معرفة معلمات ر�اض الأطفا -2

  .لتلك المهارات في الغرفة الصف�ة

إجراء دراسة عن معرفة العلاقة بین المهارات التي تملكها معلمة الروضة وعلاقتها  -3

  .لكل الخبرات التر�و�ة المتكاملة �اكتساب الطفل

  .نفس�ة الطفلإجراء دراسة عن معرفة مهارات جدیدة لمعلمة الروضة وأثرها في  -4

إجراء المز�د من ال�حوث حول تحلیل مهام معلمة الروضة لتحدید الكفا�ات المطلو�ة  -5

  .في العمل في الروضة
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  :الخاتمة

تندرج هذه الدراسة ضمن الدراسات النفس�ة والتر�و�ة حیث انطلقت من خلف�ة نظر�ة 

تشیر إلى أهم�ة المهارات الح�ات�ة في ح�اة الفرد، فهي تساعد على التكیف مع متغیرات 

�ع�ش ف�ه و�تعا�ش معه �ذلك تساعده على مواجهة المش�لات الیوم�ة العصر الذ� 

والتفاعل مع مواقف الح�اة، وقد تنوعت المهارات الح�ات�ة واختلفت �اختلاف طب�عة 

وخصائص المجتمعات ودرجة تقدمها، فمنها ما له علاقة �مهارة التف�یر ومهارة التواصل 

  .غیرهاوالمهارات الاجتماع�ة والمهارات النفس�ة و 

من الضرور� أن ��ون هناك اهتمام �بیر بدراسة موضوع المهارات الح�ات�ة لد� ف

المعلمین �صفة عامة ومعلمات ر�اض الأطفال �صفة خاصة نظرا للدور المهم والحساس 

الذ� تقوم �ه في تعاملها مع هذه المرحلة الحساسة، خاصة في ضوء الف�ر التر�و� 

التطور التر�و� المبني على الاقتصاد المعرفي في تحقی� المعاصر، حیث تع�ش في ظل 

  .نجاح العمل�ة التعل�م�ة

وانطلاقا مما سب� هدفت هذه الدراسة إلى الكشف على درجة امتلاك معلمة ر�اض 

  .الأطفال لمهارات الح�ات�ة �مدینة المسیلة

ن الدراسة وقد أظهرت نتائج هذه الدراسة إلى أن معلمات ر�اض الأطفال اللواتي شملته

  .لدیهن مستو� عالٍ من المهارات الح�ات�ة

و�ما أن هذا ال�حث الذ� یتناول هذه المتغیرات ینتمي إلى طب�عة ال�حوث الإنسان�ة 

والاجتماع�ة والنفس�ة التي تتناول الإنسان �الدراسة، �حیث یتكون هذا الأخیر من عدة عوامل 

مهار�ة، تتح�م في سلو�ه و�التالي فإن متشار�ة نفس�ة عقل�ة واجتماع�ة جسم�ة وشخص�ة و 

وخاضعا للعدید من  فارق�ا �عددرجة امتلاك معلمات ر�اض الأطفال للمهارات الح�ات�ة أمراً 

 .المحددات و�ناء على هذا الطرح فإن النتائج الدراسة تتسم �النسب�ة والتقر�ب
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 بدرجة

 متوسطة
 كبيرة بدرجة

كبيرة  بدرجة
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       الموضوعي النقد على القدرة 02
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       الابتكاري التفكير على القدرة 04
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       السليم التخطيط على القدرة 07

       الأشياء بين العلاقات إدراك على لقدرةا 08
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       بوضوح والمشاعر الأفكار عن التعبير 03

       نظري بوجهة الآخرين إقناع على القدرة 04

       الأخر الرأي تقبل إظهار 05
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       المتغيرة المواقف مع التكيف 08
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