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شكرنا وحمدنا أولا وأخيرا لله تعالى على فضله ونعمه ان هدانا وامدنا بالعزم والصبر على 
 .انجاز هذا العمل

على اشرافه  "بركات عبد الحق"قدم بكل الشكر والتقدير لاستاذ المشرف كما نت -
 المتواصل على انجاز هذا العمل جزاها الله كل خير. هالمتميز ودعم

 نتقدم بالشكر الجزيل لكل من ساعدنا في انجاز هذا العمل من قريب او بعيد كما

 



        
        

 
 

 

 إلى التي علمتني الصمود مهما تبدلت الظروف، وزرعت في قلبي بذرة الأمل....
 ة.ــــــــــــــــريمـــــــــــــي الكــــــــــــــدتــــــة ووالـــــــــــاليـــــــــــــي الغـــــــــــــى أمـــــــــــــــــإل

 ز.ـــــــــزيـــــــــــــــــدي العــــــــــــــــــــــــــى والــــــــــــــــــإل
 ي .ـــــوتـــــخي وإــــــائــــــــــى أشقـــــــــــإل

 مية.ــــــعليــــــوار التــــع الأطــــــجمي الأفــــاضــلي ــــذتـــــــاتــــيي وأســـل معلمـــى كـــإل
 بتي .ـــــــــــي وأحـــــائــــــــدقــــــــــــــــأصع ـــــــــــــــى جميـــــــــــإل

 واضــــــــــــــع هـــــــــــــــذا.أهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدي ثمــــــــــــــــــــــرة جهــــــــــــــــــدي المتــــــــــــــــــ
 .احـــــــــجـــــول والنــــــــــل القبــــــــقى كـــــــــــل أن يلـــــــــــــز وجــــــــولى عــــــــــــــأل المـــــــــــوأس
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 إلى الوالدين الكريمين حفظهما الله و أطال في عمرهما.

 إلى أخواتي و إخوتي الأعزاء.

 الي ابن خالتي فاطمي الهاشمي

 يحي، خير الدين، يعقوب، وسامإلى الكتاكيت الصغار: 

 إلى كل صديقاتي ورفيقات دربي.

 إلى كل الزملاء و الزميلات وكل من مد لي يد العون والمساعدة.

هذا الجهد العلمي أهدي  
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 (.11  ،11  ، 9 ، 8 ،7، 6 ، 5) التالية البنود وتشمل الصادمة الخبرة تجنب ـــ

 (. 16 ،15 ،14  ،13، 12)  التالية البنود وتشمل الإستثارة ـــ

 الدقابلات وتدت ، مرور حادث عن ناتج صدمي لحدث كلها تعرضت حالات اربع على الدراسة ىذه تدت
 . سطيف بولاية الداء برأس الاستشفائية بالدؤسسة  عليهم الدذكور الدقياس وتطبيق الحالات ىذ مع العيادية

 : الدراسة ىذه في اليها الدتوصل النتائج أىم ومن

 التي الثلاثة الأبعاد تحقق خلال من وذلك الصدمة بعد ما الضغط باضطراب إصابتها أثبتت الحالات أن ــ
 . ذلك على الدصابين إجابات بينت حيث سالفة والدذكورة دافيسون مقياس يتضمنها

 . الصدمي الحدث لنفس الأفراد استجابة تختلف  ـــ

 . الصدمي الحدث بعد الأولى الساعات في مهم الفوري النفسي التدخل ـــ

 وتطبيق والدلاحظة الدقابلة مثل الضحية وضعية عن الكشف في تساعد التي الأدوات بالعديد الاستعانة يمكن ــ
 .ذلك على الدقاييس
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 أ

 :مقدمة

حياتية مختلفة منها السار ومنها الدؤلم، ومنها ما يعيقو عن الاستمرار، ومنها ما يعيش الانسان احداثا 
يدفعو الى التميز والدضي قدما، والاحداث والخبرات الحياتية تختلف باختلاف الأثر الذي تتًكو في صاحبها 

الحياة ودرجة ايدانو بالخبرات الحياتية وتقويدها وفق ما وتختلف باختلاف قدرة الفرد على استيعاب ما يحدث لو في 
 نشئ عليو.

ولعل أكثر الأحداث تأثيرا على الفرد تلك التي تحدث لو بصفة فجائية ودون سابق تنبيو أو تحضير، 
وتخلف لديو الالآم وىي ما يسمى بالصدمات، ىذه الاخيرة تتعدد اسبابها ومصادرىا ولعل من بين أكثر الحوادث 

تي تعد سببا في حدوث الصدمات لدينا حوادث الدرور، والتي تجعل الدتعرض لذا تحت صدمة نفسية، وىو ما ال
يجعلو غير قادر على مواجهة الاحداث الحياتية ويظل حبيس الخبرة الدؤلدة خاصة إذا لم يتمكن الاخرون من تقديم 

 الصدمي.الدساعدة الذامة لو، لاسيما تلك التي يحتاجها عند وقوع الحدث 
ويعد مفهوم الصدمة من اعقد الدفاىيم على الدستوى النفسي والبيولوجي والفيزيولوجي وحتى الاجتماعي 
الثقافي، خاصة حين يتعلق الامر بتداعياتها وصيرورتها وكذا مختلف الكيفيات التي تتناولذا، والتدخلات النفسية التي 

 (.5، ص. 6102التي تعمل على التكفل بها )مزوز،تسعى الى الحد من تواترىا او الكيفيات العلاجية 
ىذا الدفهوم شهد تطورات على مر العصور والازمنة، وعرف وصفا لأعراضها ومسبباتها، وطرحت طرق 
التكفل والتدخل بحسب طبيعة الصدمة وتداعياتها، وجاب الباحثون على اختلاف مشاربهم العلمية ىذا الديدان 

عن الاسباب. والتأسيس لعلم يهتم بالظاىرة الصدمية حتى أصبح يدعى علم بين الواصف للأعراض والباحث 
الصدمات، وقد اولى علماء النفس الظاىرة الصدمية عناية واىتماما بالغين خاصة تلك التي تسببها حوادث الدرور 

اعيات النفسية التي الدؤلدة، لدا لذا من مخلفات نفسية تتًكها، وقد حاول ىؤلاء العلماء انشاء علم يهتم بهذه التد
يخلفها الوقوع في صدمة وىو ما يسمى بالتطور الكرونولوجي لعلم النفس الصدمي او علم النفس الصدمة والذي 

 حدد طرقا وتقنيات التدخل النفسي بعد ىذا الحدث الصدمي الناتج بصفة خاصة عن حوادث الدرور.
ية والتكفل بذوي الصدمات الناتجة عن ماىية الحدث الصدمي وكذا طرق التدخلات النفسوللوقف على 

البحث في ماىية الصدمة والتي تعبر في بعدىا النفسي عن تدزق  حوادث الدرور عملنا من خلال ىذا العمل على
نفسي يشعر بو الفرد نتيجة تعرضو لحادث صدمي ولخبرات مؤلدة وحادة يخلفها لو حادث مرور مؤلم، لذا خاصية 

عيات الصدمة. ولذلك كان من الضروري التطرق في الفصل الثاني الى مفهوم الصدمة الفجائية التي تعمق من تدا
ذاكرين اسبابها والاعراض التي تديزىا وانواعها واىم النظريات الدفسرة لذا ، ثم تشخيص الصدمة النفسية حسب 

dsm5للصدمة النفسية، كما تطرقنا من خلال ىذا الفصل الى اضطراب ما بعد الصدمة  ، وكذا الجداول العيادية
ptsd .من حيث الاعراض والدعايير التشخيصية لذذا الاضطراب، اضافة الى التمييز بينو وبين الصدمة النفسية 



 مقدمة
 

 
 ب

نها، كما وفي الفصل الثالث تناولنا حوادث الدرور من حيث التعريف واسبابها وكذا تقديم الحلول للحد م
فصلنا في التاثيرات النفسية لحوادث الدرور، ثم الحديث عن استًاتيجيات التدخل النفسي بعد الحدث الصدمي 

 الناتج عن ىذه الحوادث.
نية واجراءاتها والتي تدت في الفصل الرابع تطرقنا الى الجانب الديداني للدراسة حيث تناولنا الدراسة الديدا

ولاية سطيف، بينا من خلالو منهج الدراسة وكذا مكان الدراسة، وعرض ب س الداءبالدؤسسة الاستشفائية برأ
 الدقياس الطبق على الحالات وتحليلو. لعرض نتائجالحالات وتحليل مضمونها، اضافة 

 بينما خصصنا الفصل الخامس لعرض النتائج ومناقشتها على ضوء فرضيات البحث.
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 الدراسة:إشكالية  -1
في العيش ضمن شروط الحياة الآمنة ولعل الأصل العام لدى الإنسان أن يكون على يأمل كل إنسان 

لو  من العااات الجسدية والتمت  اللححة النسسية الي  بذعل  يعيش يياة بخمن كل الجوانب جيد  مستوى صحي
تستمر على اذا الاستقرار فسي فترة وجودية من بعيدة عن كل أشكال الاضطراالت، ولكن اذ  الوضعية قد لا 

 اذ  الحياة يتهدد شعور الإنسان اللأمان، فالإنسان ليس في منأى عن التعرض للكثير من الأيداث الحادمة.
والمجتم  الجزائري خاصة  وكغير  من المجتمعات يعيش صعوالت واضطراالت محادراا تعددت وأسبابها تنوعت 

 الدتاجرة اللأعاا  البررية إلى يوادث الدرور الي  برحد في الجزائر عررات الآلاف من فمن اختطاف الأطسال إلى
 يعرفها المجتم  اليوم والي  من شأهاا أن تكون  كابوسا من لي الظواار اإطار الأرواح سنويا وكل ذلك تدخل في 

سببا في يوادث نسسو صدمية  نوع آخر لا بزلو من  الطرقات فكل اذ  التجارب غير الدتوقعة م  الدوت تعتبر
يسب وق  واثر تلك الخبرات الذي يظل لستلسا من فرد إلى آخر ولكل إنسان طريقة في التعايش م  اذ  
الوضعيات، وقد ينجر عنها تطوير أعراض مرضية أي الدخول في إمراضية لشيزة لاضطراب الاغط ما بعد 

ذر النسسو صدمي ظهرت في السجلات الترخيحية الحدمة، فالحدمة تتكون من جملة الأعراض تسمى اللتنا
dsm اللاضافة إلى اذا فقد أكد المحللون النسسانيون في وصسهم للحدمة النسسية أهاا ترتبط بدتغيرات اامة ،

تساعد على فهم دينامياتها واي : عنف الحدمة، قوة التدمير والتحطيم، والجهاز النسسي إزا  مواجهة الحدمة 
وتهديد بسبب عدم وجود إنذار مسبق لوقوع الحدث الحدمي واللتالي لا يستطي  أن يهيئ  يكون في وضعية خطر

دفاع  في مقاومة تلك الوضعية، ونتيجة لذذ  الخطورة الواقعة على التنظيم النسسي للسرد تطلق فيض من الإثارات 
يحدث الاضطراب النسسو  تتجاوز قدرة القوى النسسية على تقليص وامتحاص الإثارة الخارجية، ومن جرا  اذا

صدمي الذي يختلف في أصل  عن القي الأمراض النسسية في قدرت  التحطيمية والتدميرية وتعطيل وظائف الأنا 
 وميكانيزم الدفاع لدى السرد.

 الذي  ptsdاضطراب الاغط ما بعد الحدمة  الحدمية:ولعل من الدظاار العيادية الناجمة عن الوضعيات 
ليحل لزل محطلح العثاب الحدمي النسسية( ورد في التحنيف الأمريكي )الدليل الترخيحي الإيحائي للأمراض 

 .( cimالذي ورد في التحنيف الأوروبي )

وفي الواق  بزتلف استجاالت الأفراد في مواجهة ذلك الحادث، فبعد تعرضهم ل  قد يحاب بعاهم فعلا 
الحدمة كاغط ما بعد الحدمة والعحاب الحدمي وغيراا، كما قد يطور  بحدمة نسسية ويطورون أعراض ما بعد

بعاهم الآخر أعراض اضطراالت نسسية أخرى كالاكتئاب الإستجابي، والذاان الإستجابي، وغيراا، وفي الجهة 
 الدقابلة لا يحاب بعاهم.
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السرانكسونية أن الأمر من جهة أخرى تطرح مسالة الدعاش النسسي أثنا  التعرض للحادث فقد رأت الددرسة 
بتهديد الدوت الناجم عن خطورة الحادث وإنما يتعلق اللكيسية الي  يتلقى بها السرد  dsmلا يتعلق كما قالت 

الحادث، والي  تتجسد في التقائ  أثنا  التعرض للحادث م  عينية الدوت، فالحدمة يسب كروك ليست فقط 
 لكل ما ل  قيمة ومعنى.برطم، اكتساح وتسكك للوعي، فهي أياا إنكار 

وبنا  على ما بزلس  يوادث الدرور من صدمات يستلزم التوصل إلى تقنيات وآليات لدعالجة لسرجات اذ  
الحوادث ولعل أفال السبل للوصول إلى برقيق ذلك او اعتماد العلوم بكل فروعها ومن بينها علم النسس 

التوصل لدعالجة ما بزلس  الحوادث الحدمية جرا  يوادث الدرور العيادي الذي يعد من العلوم الدهمة الي  يدكننا من 
 من النايية النسسية.

إن تعامل الأخحائي النسساني م  الحدمات النسسية أو م  الذين تعرضوا لحدمات النسسية يقتاي من  
ن برقيق الإياطة اللدعارف والتحكم في أدوات ووسائل بسكن  من التدخل النسسي لدساعدة اؤلا  الأشخاص لأ

العلم لأاداف  واي الدعالجة النسسية للأفراد الذين كانوا ضحية يدث صدمي ناتج عن يادث مرور يتطلب 
وبنا  على اذ  الدطالب يدكننا أن نطرح  برحيل كافة الآليات والطرق والاستراتيجيات الدناسبة لتحقيق النتائج.

 إشكالية البحث من خلال التساؤل الآتي:

سرااييييات الي  نتهجيجا اأخصصايي التفااي  ي  الهدصل التفاي ععد ماهي الطرق والا"
 ؟"رالمرو الحدث الصدمي التايج عن حوادث 
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 الدراسة: أسئلة  -2

 التالية: لرموعة الأسئلةاقتراح تم بعد طرينا إشكالية الدراسة 
   ؟الحدمي التدخل لدرايل ةلزدد الحدمي الحدث عن مرت الي  الددة تعدال  
  ؟اناك آليات خاصة تعتمد للكرف عن وضعية ضحايا الأيداث الحدميةال 
  ؟الحدمي الحدث لنسس فرادالأ استجاالت بزتلفال 

 الدراسة:أهمية   -3

 ظجر أهمية الدراسة من صلال التقاط الهالية :ي

 .الإياطة بدوضوع الحدمة النسسية من جوانب عدة وذلك اللنظر لأهميت  الكبيرة 
 .التعرف على الخطوات والاستراتيجيات الأساسية للتدخل والتكسل النسسي بعد الحدث الحدمي 
 .معرفة الدور الأساسي للأخحائي النسساني في التكسل النسسي بعد الحدث الحدمي 
  الدراسة:أهداف   -4

 يلي:يق بعض الأاداف والي  تتمثل فيمانسعى من خلال اذ  الدراسة إلى برق

 . الذدف العام والرامل او الوصول إلى برقيق خطة تدخل نسسي بعد الحدث الحدمي في كل مرايل 
 .مساعدة كل شخص تعرض لحدث صدمي بتدخل وتكسل نسسي مناسب 
 .التعريف بكل الخطوات والاستراتيجيات الي  تعتمد في التدخل النسسي بعد الحدث الحدمي 
 الدراسة:مفاهيم   -5

 ترتمل دراستنا على جملة من الدساايم الأساسية والي  نلخحها فيما يلي:

  يسب الحدمة  تعرف التفاية:الصدمةdsmiv r  بكوهاا الحالة أو الوضعية الي  يكون فيها
الرخص قد تعرض أو عايش أو واج  يادثا أو لرموعة من الأيداث الدؤلدة الخطيرة، كان يتحادف 
م  أشخاص قد تم قتلهم أو تعرضوا للتعذيب إلى درجة الدوت، أو يكونوا قد تعرضوا لتهديد اللقتل أو 

 ر أو الأذى.يكون بناؤ  الجسدي والنسسي قد تعرض للخط
  أماdsm 5  فيعرف الحدمة النسسية بكوهاا استجابة اللغة لدحادر الدرقة تتامن القلق الدتزايد

 (17، ص.2414، بركو)الدتزايدة  الإثارةلتسادي الدؤثرات الدرتبطة اللحدمة وأعراض 
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او الرخص الذي يدرس السلوك الإنساني والعمليات العقلية ويعمل  :الإكليتيكي اأخصصايي التفايــــ 
 2411على تطبيق ما تعلم  في عمليات تقويم وعلاج الأمراض النسسية والعقلية.)بن صنهات الدلبحي العتيبي ، 

 (. 14، ص . 
او العملية الي  يقوم بها الأخحائي الإكلينيكي لتقديم الدساعدة لأشخاص تعرضوا لحادث  الهدصل التفاي: -

، ص. 2418 )بلحاج،صدمي عنيف يكون في أماكن لستلسة، وعبر عدة مرايل اللاستعانة اللعديد من التقنيات.
354 ). 

السعل أو الحادثة الي  تؤدي إلى اختلال الانسعالات والوجدانات  ( بأن 2414) بركويعرف   الحدث الصدمي: ــ
وبزلف آثارا على الأصعدة البيولوجية، السيكولوجية والاجتماعية، واو من الدساايم الأساسية الدستايية في 

 تيالتحورات الدعاصرة للظاارة الحدمية، لأن  يكون نقطة الانطلاق الكامنة في تاريخ الحدمة يسب العالم فير 
 .(18ــ  17، ص.2416، بركو)

 :الااعقة الدراسات -6 

 إلى الرجوع يقتاي النسسي التدخل واستراتيجيات الدرور يوادث عن الناتج الحدمي الحدث موضوع تناول إن
 والأبحاث الدراسات من الكثير اناك أن لصد ولذلك ، الدوضوع اذا دراسة في بها والاستعانة السابقة الدراسات

 متبوعة الدراسات اذ  لأام ذكر يلي وفيما ، الجزائري والدستوى العربي الدستوى على الدوضوع اذا عالجت قد
 : اللتعليقات

 وأثرها للاحهلال التفاية الصدمات(: 2007) ثاعت العزنز وعبد صضر رياض"  دراسة.  1 ــ 6
 ". غزة قطاع ي  للطلبة التفاية الصحة على

 الطلبة فئة لدى تنرأ والي  ، تنتج أن يدكن الي  الحدمية الخبرات أنواع إلى الدراسة اذ  تهدف : الدراسة أهداف
 . والقلق كالاكتئاب الدتغيرات ببعض وعلاقتها الحهيوني للقم  نتيجة غزة قطاع في السلسطينيين

 .طالبا 364 من مكونة عينة على الدراسة اذ  في اعتمد:  الدراسة عيتة

  لذوبكنز القلق مقياس إلى إضافة ، لدافيدسون الحدمة بعد ما كرب وقياس الحادمة الخبرات مقياس في  واستخدم

 عند بينما اللدئة 51.4 بلغت للحدمة تعرضوا الذين الذكور نسبة أن الدراسة اذ  نتائج أظهرت :الدراسة نهايج
 اذ  نتائج أشارت كما ، يالدئة 3 بحوالي قدر الجنسين بين فارق بدعنى اللدئة 48.6 نسبة بلغت فقد الإناث
 ، اللدئة 52.4 بنسبة الإناث عند بينما متوسطة صادمة خبرات لديهم الذكور من اللدئة 54.4 أن إلى الدراسة
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 ارتساع يبين لشا اللدئة 24.4 الغناث بنما اللدئة 34.9 الذكور لدى الرديدة الحادمة الخبرات نسبة وقدرت
 ( 11 ع ،2411 الستح، لرلة.)  الإناث على الذكور عند النسب

 اضطراب) الحرب ععد العراقيين لدى التفاية الصدمات(:"  2008)  عك صير دراسة. 2 ـــ 6
 ( الصدمة ععد ما ضغط

 م  ، الحرب بعد العراقيين من  يعاني الذي الحدمة بعد ما اضطراب معرفة إلى الدارس سعى:  الدراسة هدف
 . عراقي 144 من تكونت عينة الدراسة اذ  في اعتمدت وقد ، الديدغرافية التغيرات بعض وجود

 الحرب آثار من العراقيين معاناة تبينت الدراسة خلال من ثبتت الي  الحدمات أعراض خلال من:  الدراسة نهايج
 (. نسس  الدرج .) متكررة وكوابيس النوم ومراكل الاكتئاب خلال من ظهرت وقد ، العينة من كبيرة نسبة لدى

 الصدمة ضحايا عتد التفاية الصدمة( : "  2014)  هدى وذنو لكحل دراسة.  3 ــ 6 ـــ
 " الدماغية

 الخطيرة الدماغية الحدمة ضحايا عند النسسية الحدمة خحوصية إبراز إلى الدارسة ادفت : الدراسة هدف
 . والجسدية النسسية وانعكاساتها

 النحف الدقابلات وأداة منهجا(  الدامون) المحتوى برليل على الديدانية الدراسة في اعتمد:  الدراسة متجج ــ
 .عليها الدتححل البيانات لتحليل كتقنية الدوجهة

  واضح جسدي عجز من يعانيان الدماغية للحدمة ضحيتين يالتين على الدراسة اجريت:  الدراسة عيتة ــ

 نسسوصدمية اضطراالت ظهور إلى يؤدي الدماغية الحدمة يدث أن الدراسة نتائج اظهرت : الدراسة نهايج ــ
 .ptsd للحدمة التالية الاغوط الضطراب بداية

 يقتية فعالية( : "  2015) جحيوح أعو عثمان وضياء واي  جمعة الرحمن عبد دراسة.  4 ـ 6 ــ
  2014 الإسراييلي العدوان جراء الصدمية اأخحداث أعراض من الحد ي  التفاية الحرنة

 من للحد النسسية الحرية تقنية فعالية مدى قياس إلى دراستهما خلال من الدارسان ادف وقد :الدراسة هدف ــ
 .الحادمة الأيداث أعراض
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 ، العيادية الدقابلة في بسثلت أدوات استخدما ييث ، الحالة دراسة منهج على الدارسان اعتمد:  الدراسة متجج ــ
 ، النسسية الردة لقياس suds ومقياس دافيتسون مقياس تطبيق  تم كما ، الحرة الدلايظة بأداة والدكملة

 . الدراسة فروض لدعالجة الإيحائية الأساليب من العديد واستخدام

 .الحدمة بعد ما اضطراب أعراض من يعانون أفراد 6 من الدراسة عينة تكونت :الدراسة عيتة ــ

 العينة أفراد درجات متوسطات في إيحائيا دالة فروق وجود في بسثلت نتائج إلى الدارسان توصل: الدراسة نهايج ــ
 على العينة أفراد درجات متوسطات بين إيحائيا دالة فروق وجود إلى التوصل تم كما. والبعدي القبلي القياس في

 .suds مقياس

 لدى الصدمة ععد ما الضغط اضطراب(: "  2016) ندوم لا عبد حكيمة دراسة.  5 ـ 6
 " اأخلغام ضحايا

  واو الحقيقي الذدف برقيق إلى الدراسة اذ   سعت: الدراسة هدف ــ

 انسجار أن العتبار ، الحدمة بعد ما الضطراب يتعلق فيا الألغام ضحايا لدى النسسي الجانب دراسة إلى التطرق
 ، يرافق  ومن اللاحية تلحق الي  الجسدية الترواات أو الرني  الدت إلى إضافة عنيف يدث ذات  بحد اللغم

 . ذلك عن تنتج الي  النسسية والدعاناة

 برليل م  الدوجهة النحف الدقابلة أداة مستخدمة الحالة، دراسة منهج على الدراسة اعتمدت: الدراسة متجج ــ
 .dsm5 في الواردة الحدمة بعد ما اضطراب ترخيص معايير على اللاعتماد الدامون

 (. وذكر إناث 2)  يالات ثلاث على الدراسة ارتكزت:  الدراسة عيتة ــ

 أكثر مرور رغم الحدمة بعد ما الاغط اضطراب من يعانون الحالات كل أن الدراسة كسست:  الدراسة نهايج ــ
 . متساوتة ودرجات لستلسة بدؤشرات ولكن الحدمي الحادث على سنة 15 من

 الهوظيف على التفاية الصدمة انعكاسات( :"  2017)  شادلي الرحيم عبد راسة د.  6 ــ 6
 "  اأخطراف مبهوري لدى التفاي

 : أساسيين ادفين برقيق إلى الدوضوع اذا طري  خلال من الدارس سعى :الدراسة هدف ـــ
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 النسسية الحالة على للحدمة مولدا يادثا العتبار  للبتر التعرض انعكاسات على التعرف الأول الذدف يتمثل ــ
 ، الدرض بسبب كان إن خطر لعوامل البتر سبب اصطحاب كان سوا واذا ، للبتر تعرض  من مدة بعد للمبتور

 . مثلا مرور يادث بسبب كان إن والسجائية العنف بدواصسات متميزا كان أو

 ودور ، للمبتور النسسي التوظيف على للحدمة مولدا يادثا العتبار  البتر بها يؤثر الي  الكيسية فهم في التعمقــ  
 . استجابت  شكل لتحديد الدتدخلة العوامل أام

 اذا تطبيق إطار وفي ، الحالة دراسة منهج على الاعتماد في الدنهجية الإجرا ات بذسدت:  الدراسة متجج ــ
 كما ، موج  النحف شكلها في للبحث العيادية الدقابلات في بسثلت الأدوات من لرموعة على الاعتماد تم الدنهج

 وذلك الدوضوع تسهم اختبار استخدام إلى إضافة ، العيادية للمقابلة مكملة كأداة الحرة الدلايظة على الاعتماد تم
 . للمبتور النسسي التوظيف على البتر تأثيرات متابعة إطار في

 أطراف من أكثر أو وايد لبتر تعرضوا الذين الجنسين من الراشدين فئة الدراسة استهدفت:  الدراسة عيتة ــ
 تلك فيهم تتوفر أفراد الستهداف الحالات إختيار تم ،ييث الدرض بسبب أو لحادث تعرض بسبب ، جسمهم

 . الخحائص

 يد في اللبتر متعلقة أخرى عوامل أن الكرف إلى الحالات برليل خلال من الدراسة توصلت :الدراسة نهايج ــ
 .الدبتور استجابة شكل تعقيد في لتساام تتدخل قد ذات 

 : الااعقة  الدراسات على الهعليقــــ  7

 : الآتية التعليقات تسجيل يدكننا ماتقدم على بنا  . أوجه الاصهلاف : 1ـــ  7 

 ييث بدراستنا علاقة لذا سابقة دراسات من ذكر فيما وتنوعت الأاداف اختلست:  اأخهداف حيث من أ .
 بعض وجود في الحدمة بعد ما اضطراب على التعرف يول السابقة الدراسات بعض في أاداف بسحورت
 الي  الدراسات من واناك ، الححة على للايتلال النسسية الحدمات أثر معرفة إلى ادف والبعض ، الدتغيرات
 . الحرب لحدمة الدتأخرة السعل ردود على التعرف إلى ادفت

 تتسق ا على اعتمدت من ومنها الجامعات، طلبة على اعتمدت من الدراسات من :العيتة حيث من ب .
 .السابقة الدراسات لعينات الدمثلة السئات تنوع لايظنا ييث بك، خير دراسة في العراقيين كالدواطنين الدواطنين

 ، السابقة الدراسات معظم في الدعتمد او الوصسي الدنهج أن تبين  التتب  خلال من :المتجج حيث منج . 
 . الإكلينيكي الدنهج وكذلك
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 .السابقة الدراسات في العينات يجم وتساوت تباين  :العيتة حيم حيث من د . 

 : الااعقة الدراسات مع الحالية الدراسة إيفاق أوجه.  2ـــ  7

 :يلي فيما دراسات من سبق ما م  دراستنا اتسقت

 . للدراسة كمنهج الحالة دراسة اعتماد في السابقة الدراسات م  تتسق الحالية الدراسة ـــ

 . الحدمة بعد ما ضغط لاضطراب مباشرا سببا الحرب من الحدمي الحدث اعتبار فى الدراستان تتسق كما ـــــ

 . الحدمة بعد ما اضطراب عن الكرف في كأداة الدقاييس استخدام في يتمثل الآخر الاتساق ــــ
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 : تمهيد

 يتغتَ الأنساف بذعل لشا ، ضاغطة نفسية ضغوطا لو تسبب ، بحياتو الدتعلقة الصعوبات الانساف على تتوالى     
 مفاجئ لخطر تعرضو عند الانساف اف لكوف ، صدمية كأحداث معها يتعيش الضاغطة الاحداث ىذه اف باعتبار

 كتتسم فجائية احداث ىي الاحداث ىذه لاف صدمة حالة في سيجعلو مرعب مشهد رؤية اك مفجع خبر سمع اك
 الاستجابات ىذه تتحوؿ كقد ، الدوت مع دائمة مواجهة في بذعلو لشا الشخصية قدرتو تتجاكز ، كالحدة بالقوة

 أف إلا الدادم زمنها كقتها مر قد الصدمة اف رغم ptsd للصدمة التالية الضغوط اضطراب الى الدباشرة الصدمية
 .مستمرا يبقى الانفعالي التأثتَ

كلذلك فنحن من خلاؿ ىذا الفصل سنتطرؽ إلى كل الدفاىيم الدتعلقة بالصدمة النفسية كاضطراب الضغط ما بعد 
 . التشخيصية التفستَات النظرية كالدعايتَالصدمة من حيث التعريف كالعوامل الدسببة لذا كالأعراض كالأنواع ككذا 

 النفسية:أولا / الصدمة 

 )الأصول الاشتقاقية الدستعارة من علم الجراحة (:النفسية مفهوم الصدمة  ػػ1

الإصابة كتدؿ  بفعل القياـ كتعتٍ، traumatysmosكلمة صدمة جاءت من الكلمة الإغريقية القديمة 
 على الفعل الذم يحدث الإصابة.

ىي خبرة بردث ضررا في الشخصية كثتَا ما يكوف ذا طبيعة باقية، كمثاؿ ( بأنها 3331عرفها الحنفي )
ذلك النبذ الوالدم، يطلق على الخبرة السيكولوجية الدؤلدة كيستخدـ عادة مع مضموف أف اثر الخبرة باؽ كانو 

 .( 153.، ص3331.)حنفي،يتدخل كيعوؽ أداء الوظائف على نحو سوم

إلى حد يمتنع فيو  كالانفعاؿفي الاستثارة  بأنها حالة تتميز بالإفراطالتحليل النفسي  عػرفها علماءفي حتُ 
أم استثارة إضافية مستعينا في ذلك  نمع الدوقف بأف يبعد نفسو ع التوافقتصريف الطاقة، فيجتهد الفرد في 

 .( 82.، ص3331)فرج،  ةلا سويبدفاعات 

ىي استجابة بالغة لدصادر الدشقة تتضمن القلق الدتزايد لتفادم الدؤثرات  النفسية: للصدمة DSM5تعريفػػ 
 .(31. ص، 8133، بركو الدرتبطة بالصدمة كأعراض الإثارة الدتزايدة.)
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 العوامل الدولدة للصدمة النفسية :/ 20
 أ . الأحداث الدولدة للصدمة : 

( ىذه الأحداث ، كقد يكوف الإنساف الدتعرض للصدمة إما شاىدا أك ضحية أك فاعلا  2014 حدد بركو )
للحدث الصدمي ، كتدخل في لراؿ الأحداث الدولدة للصدمة الأحداث الدقصودة كالتي تشمل الاعتداءات 

 الجسدية كالاغتصاب كالسرقة بالعنف كالعنف الجسدم كالحركب .
ولدة للصدمة كىي الحوادث الحادثية كالتي منها حوادث السيارات كحوادث كىناؾ نوع آخر من ىذه الأحداث الد

 الصناعية كحرائق الغابات . تالعمل كالانفجارا
يضاؼ إلى ىذا النوع الكوارث الطبيعية كالتي تتمثل خصوصا في الزلازؿ كالتسونامي كالرعد كالبرؽ كالصواعق 

 كالزكابع الرملية .
 لنفسية كذلك  الأحداث الصدمية البشرية  كالتي تظهر في نوعتُ :كمن الأحداث الدولدة للصدمة ا

فأكلذا الأحداث غتَ الدقصودة كالتي تشمل على كجو الخصوص حوادث الدركر، كالحوادث الدنزلية كحوادث العمل  
 كالحرائق كالأخطاء الطبية كالحوادث الجوية كالتكنولوجية.

ملة كالاعتداءات الجسدية كالسرقة الدوصوفة كالأفعاؿ الإجرامية كثانيهما الأحداث الدقصودة كتشمل سوء الدعا
 (. 40ػػ  36، ص . 2016.)بركو ، 

 أعراض الصدمة النفسية :.  3

ىناؾ قواسم مشتًكة بتُ الأفراد الدصدكمتُ كالتي تتمثل في الأعراض التي تظهر ( أف  2014بينت لكحل ) 
 ىذه الأعراض ما يلي :كمن بتُ  عندىم بعد تعرضهم للحوادث الصدمية،

: كتتمثل خصوصا في الضغط النفسي كالغضب كالتهور كالاكتئاب كاللامبالاة كالشركد  الأعراض الحسيةػػػ 
 كالسرحاف كالانهيار.

. الأعراض السلوكيةػػ   : كتتمثل في الذيجاف كالعياء كنوبات البكاء كاضطرابات النوـ

 كاضطرابات التًكيز ككذا اضطرابات الذاكرة . : اضطرابات في الانتباه الأعراض الذهنيةػػ 

: كتتمثل ىذه الأعراض في نقص الوزف كالإنهاؾ كمواقف الفرد ابذاه لزيطو كابذاه نفسو  الأعراض الجسميةػػ 
 ،إضافة إلى التوبيخ الذاتي ، كسوء تقدير الذات ،كفقداف معتٌ الواقع ، ككذلك فقداف الأمل ككذا فقداف الثقة .

 (  110ػػ  107،ص. 2014أساسا في الذكريات الدتكررة، كالكوابيس. )لكحل كذنو، ل: كتتمثالتكرارمظاهر ػػػ 
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 /أنواع الصدمات النفسية : 04

 الصدمات الأساسية كصدمات الحياة ىناؾ نوعاف أساسياف للصدمات النفسية هما:

 أػػ الصدمات الأساسية:

النوع من الصدمات يتصل بالخبرات الدؤلدة التي يعيشها الفرد كبتلك الخبرات التي تشذ عن الدألوؼ كيتعرض  ىذا
 .(32.صت،  -د  )عباس، .لذا الفرد خلاؿ نموه

: إف عملية الديلاد ىي أكؿ حالة للخطر ،كقد تم تتبع ستَ التطور الذم يربط ىذه الحالة الأكلى  صدمة الديلاد
للخطر بجميع الحالات التالية ،كقد كجد  أف جميعها يحتفظ بكيفية عامة من حيث أنها ترمز على نحو ما غلى 

لموضوع ،ثم بعد ذلك بدعتٌ فقداف الانفصاؿ عن الأـ بدعتٌ بيولوجي في أكؿ الأمر ، ثم بدعتٌ فقداف مباشر ل
 الدوضوع بطريق غتَ مباشر .

إف صدمة الديلاد تصيب كل فرد بدرجة متفاكتة في الشدة ، كإف شدة استجابة القلق التي تنشأ عن ذلك بزتلف 
 ( 128، ص.  1989باختلاؼ شدة الصدمة .) سيجمند ، 

على  تظهر الطفل في البلوغ ،فبعض العلماء أف صدمة البلوغ تضاىي صدمة الديلاد،  يرل: ػػ صدمة البلوغ
 كقد تكوف لوأنو لستلف بساما،  من خلالذابتصرفات يحس  جديدة ،كيقوـمشاعر تغتَات، كتنتابو جسمو 

 .(082.،ص4991، نفيح) ىائلة على حياتو النفسية كتظل معو بقية عمره. تلذا تأثتَااستجابات تكوف 

ىي التجارب التي يمر بها الشخص أك الأحداث التي يتعرض لذا سواء بسيطة أك عنيفة الحياة: ب ػػ صدمات 
  يلي:كمن ىناؾ يمكن برديد ما نفسية، تسبب لو صدمة 

عاشو في طفولتو ككانت لو كطأة استشعر لذا بقلق عارـ من  امؤلدة أك موقف قد تكوف أحداثاك الطفولة: صدمة ػػ 
 النوع الذم يستغرؽ حدكثها كقتا قصتَا، كالعمليات الجراحية التي بذرل للطفل بدكف إعداده لذا إعدادا نفسيا.

كقد تكوف أحداثا طويلة الأمد استغرقت بعض الوقت كالانفصاؿ بتُ الوالدين كشذكذ العلاقات الأسرية ، كيرل 
 .(901. ص ،4991، )حنفيركيد أف كل الأمراض النفسية منشؤىا صدمات الطفولة.ف

كيكوف ىذا النوع نابذا عن أحداث عنيفة طبيعية خارجة عن نطاؽ الحدث: صدمة ناتجة عن معايشة ػػ 
كالحركب، أعماؿ العنف، حوادث   الإنساف:كالزلزاؿ، الحرائق، أم الكوارث الطبيعية كما قد تكوف بفعل   الفرد:

 الدركر.....الخ 
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ىذه الصدمة عن سماع الفرد بفقداف أحد  تنتجالحدث: دون معايشة  مؤلمصدمات ناتجة عن سماع خبر ػػ 
 الدقربتُ إليو، لشا يؤثر ذلك على نفسيتو بالرغم من عدـ حضوره في ظاىرة الفقداف.

ىذا الحدث مؤلدا  يكوف حادث يتخطى الإطار الدألوؼ للتجربة الإنسانية. كأف كعموما كل ما يعيشو الشخص من
لدل أم شخص آخر مثل : التهديد الشديد أك الخطتَ على الحياة الشخصية أك الجسدية أك  التهديد الشديد 

دما، أك يقتل الذم يتناكؿ أحد الأبناء أك الزكجة أك أفراد العائلة، التدمتَ الدفاجئ للبيت، كرؤية شخص ينزؼ 
 .(01.ص ،3333غساف،أماـ الشخص كنتيجة للحادث أك الاعتداء الجسدم.)

 النظريات الدفسرة للصدمة النفسية: . 05
 فرويد:ػػ الصدمة النفسية من منظور 

اعتبر فركيد صدمة الولادة ) مع ما يصاحبها من إحساس الوليد بالاختناؽ الدرادؼ لضيق الدوت( بدثابة 
أكلى بذارب القلق في حياة الإنساف . ثم عاد فركيد كتناكؿ موضوع العصاب الصدمي في مناسبات لستلفة ، فمنذ 

بهذه الأعصبة فيقوؿ عنها : " لقد شذت لا ينكر مبدأ العصاب الصدمي . بل يعتًؼ قبيل كفاتو  دكفركي 1895
 (. 24، ص . 1991ىذه الأعصبة  دكما كبسردت على فرضية الصراع النفسي الطفولي ". ) النابلسي ، 

 للصدمة :  diatkineػػػػ رؤية 
حيث يعتبر الصدمة النفسية الأثر الناتج عن إثارة عنيفة ، تظهر في ظرؼ لا تكوف فيو نفسية الفرد في 

كنو من بزفيض التوتر الناتج فقد ردة الفعل الانفعالي الفجائي ، أك عدـ قدرة الفرد على الإرصاف مستول يم
العقلي الكافي ،كلذلك فكل حادث يتعرض لو الفرد لا يكوف معو عمل نفسي يمهد لو، سيضع مباشرة حياتو 

 (.64النفسية الواقعية في خطر . ) سي موسى ، زقار ، د ػػ ت ، ص .
 البسيكوسوماتيك التحليلي : ػػػ 

أعاد المحللوف المحدثوف ، لشن ىم في لراؿ البسيكوماتيك طرح مسألة الأعصبة الراىنة . كىذه الأعصبة ىي 
الدسؤكلة عن الاضطرابات البسيكوسوماتية ) الجسدية ػػ النفسية ( لدل الفتاة دكرا التي عالجها فركيد ، كىم 

 يقسموف ىذه الأعصبة إلى : 
 : كينجم عن سوء تنظيم الجهاز النفسي . العصاب السلوكيػػ أ 

: كينجم عن عدـ كفاية التنظيم النفسي . كعدـ الكفاية ىذه على درجات كمن  ػػ العصاب الطبائعيب 
 ىنا تم تقسيم العصاب الطبائعي إلى ثلاثة درجات ىي : 

 ػػػ جيد التعقيل .
 ػػػ غتَ مؤكد التعقيل .

 ػػػ سيئ التعقيل .
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العودة إلى الأعصبة البسيكوسوماتية يقوؿ المحللوف أف الدصاب بهذه الأعصبة يكوف أقل قدرة على كفي 
برمل الصدمات كالرضوض النفسية ، كذلك بسبب خلل جهازه النفسي الدسؤكؿ أصلا عن إصابتو بالعصاب 

 (. 26، 25، ص .  1991.)النابلسي ،
 في التحليل النفسي : ػػػػ تفسير الصدمة من طرؼ فانشيل

 حيث يميز بتُ ثلاثة أنواع أك احتمالات للعصاب الصدمي :
 ػػػػ أف تكوف للفرد القدرة على صد الإثارات ، كلو القدرة على مواجهة التدفق الطاقوم الدرتبط بالحدث .

إرىاؽ لدرعو  ، كلكن يجد  نفسو في حالة ػػػػ يتعلق بالوضعية التي يمكن من خلالذا أف يكوف للفرد معاني
 الطاقوم  أم يمكن حدكث عصاب صدمي حقيقي .

ػػػػػػ عندما يكوف الفرد أصلا عصابي كالحدث  العصابي يؤدم إلى عصاب صدمي ملوف بأعراض عصابية 
 (. 177ػػ  176، ص .  2006سابقة .) عدناف ،

 Dsm5بحسالنفسية  الصدمةتشخيص – 06/
 DSM54النفسية حسب الصدمةكمعايتَ تشخيص 

  :العنصرين  التاليتُ توفر فنجد صدمي لحادث الشخص تعرض أي : الصدمة مواجهة
 إلى بأشخاص تؤدم أف بإمكانها كاف الأحداث من لرموعة أك حادثا كاجو أك شاىد أك عاش الشخص 1-
 أجسامهم أك لفيزيائيةا كحدتهمت كان أك خطتَة بجركح أك بالدوت مهددين كانوا أك خطتَة جركح إلى أك الدوت
 .مهددة
 .الرعب أك القدرة بعدـ كالإحساس الشديد بالخوؼ كانت الحادث ىذا إزاء الشخص استجابة 2-

 الطرؽ من طرؽ بعدة أك بواحدة مستمرة بصورة الصدمي لحدثمعايشة  الدصاب ل راتكر  أم :رتناذر التكرا
 . إدراكات أك أفكار، صور، تتضمنبالضيق  للإحساسالدثتَ   للحادثكاجتياحية   متكررةلية : ذكريات التا
 .الحادثمعايشة  إعادة إحساس كجود معالصدمي سيتكرر ،  الحدث كأفىيجاف   أك إحساسػ  3

 تثتَ أك أف بإمكانهاخارجية ، أـ كانتداخلية   لصدمات التعرض عند النفسيالإحساس الشديد بالضيق  4-
 .الصدمي الحدث جوانب أحد تشبو
 بأحد جوان تشبو أكخارجية ، تشتَ  أـ تداخلية كان لصدمات التعرض عندالفيزيولوجي  النشاط إعادة5-

 .الصدمي الحدث
  قبل الصدمة موجوديكن  لملنشاط العاـ  ا كضعف بالصدمة الدتعلقةللمثتَات  دائم بذنب :بتناذر التجن

 .الصدمة  قبل تكن لمإعاشي  عصبي نشاط على تدؿ دائمة راضعأ كجود أم:الإعاشي العصبي التناذر
 ( 114ػػ  112، ص . 2014)لكحل كذنو ، .
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 /الجداول العيادية للصدمة النفسية : 00ػ 

 ( مفصلة ىذه الجداكؿ العيادية كما يلي : 2018كقد ذكرت بلحاج )

: تعتبر الأعراض التي تظهرىا الضحية بعد تعرضها لحدث صدمي الدؤشر الأساسي الذم  الفورية الاستجابةأػػ 
ىل ىو ضغط بسيط )تكيفي ( أـ أنها عاشتو كصدمة  من خلالو نستطيع برديد نوع الضغط الذم استجابت لو،

 نفسية ثقيلة.

ئي أك العقلي في خطر يستجيب فعندما يتعرض الفرد لحادث اعتداء أك تهديد فجائي يضع حياتو أك كجوده الفيزيا
كىي تكوف عادية تكيفية، تدكـ من ساعة كاحدة إلى ست ساعات ، أك يوما كاملا ،، فورية كانعكاسية بطريقة 

 لكن في بعض الحالات تتجاكز ذلك كتصبح مرضية. 

عن : كىي رد فعل طبيعي بيولوجي كنفسي، منذر ب ػػ الاستجابة الفورية التكيفية ) الضغط التكيفي (
 خطر، كلزرض لتعبئة الدفاع ابذاه عدكاف أك تهديد، لو آثار فيزيولوجية كنفسية.

تظهر آثار فيزيولوجية تتمثل في ارتفاع في دقات القلب كتسارعها ، كارتفاع الضغط  : الآثار الفيزيولوجيةػ 
مؤلم ، كآلاـ الدعدة ، الدموم كتتزايد درجة التنفس ، كشحوب أحيانا ، إضافة إلى الشعور بالضغط ، كإحساس 

 كتشنج عضلي مزعج ، كالرغبة الدلحة في التبوؿ  .

 كتظهر على عدة جوانب : ػػ الآثار النفسية :  

زيادة في مستول كالانتباه كالتًكيز على كضعية الخطر كاختفاء الأفكار كالأحلاـ التي كانت  : أ ػػ الجانب الدعرفي
شكلات، كسرعة ابزاذ القرار، كيتحوؿ الإدراؾ فجأة من نمط إدراكي لديو كما تتضاعف قدرات التقييم كحل الد

 سلبي إلى نمط نشيط اختيارم لإشارات متعلقة بدوضوع الحدث الصدمي إضافة إلى تنشيط الذاكرة .

للنرجسية  برذيريحدث فرط انفعالي نتيجة للتفريغ البيولوجي للأدرينالتُ، كىو يمثل حالة : ب ػػ الجانب العاطفي
 ضب كما تتصف بدشاعر الخوؼ كالرغبة في الدقاكمة، أما العلاقة مع العنصر الدهدد فتتصف بالحقد كالعدكانية.كالغ

تظهر مواقف كإشارات تكيفية كاستعداد للدفاع كالشجار أك الانسحاب كالذركب، كىي : د ػػ الجانب السلوكي
.)بلحاج حظ أعراض نفسية أخرل كالإحساستهدؼ إلى التخلص من التهديد أك الابتعاد عنو إضافة إلى ىذا تلا

 (. 357ػػ  356، ص . 2018، 

 يمكن أف تقدـ برت أربعة أنواع كىي : الاستجابة الفورية غير التكيفية:
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عجز عن الإدراؾ، كعن معرفة النفس كالتعبتَ ك ذىوؿ، ب للفرد يصاب فجأة  : الدستول الدعرفي الصعقػػ  1
على الدستول العاطفي فينتج ذىوؿ لشزكج بخلط في الإحساس،  كخلل الإدراؾ الزماني الدكاني، ،ك كالإحساس 

إحساس جديد غتَ لررب من قبل، أما على الدستول الإرادم فالفرد الدصعوؽ مثبط الإرادة موقوؼ القدرة يظهر ك
 .متحجر انو في عالم آخر، أما على الدستول السلوكي فيكوف مشلولا،  ،يشعر عن القرار 

:ىو حالة من الاستثارة النفسية، مصحوبة بالذلع تؤدم إلى خلل عاطفي يكوف الفرد عدكاني  الذيجانػػ  2
كمتوتر، لديو رغبة في الفعل لكن توتره كضغطو الشديد يمنعو من فهم الوضعية كالوصوؿ إلى قرار مناسب كبالتالي 

 كل الابذاىات كصرخات برتوم على ألفاظ غتَ يحرر ضغطو بتفريغ حركي كإشارات غتَ منظمة مع الجرم في
 ..مفهومة، كعلاقتو بالآخرين مضطربة جدا  

يتمثل في الجرم الدصحوب بالذلع كالضياع كيكوف عادم بالنسبة لشخص حدد مصدر : الذروب الدفزع ػػ 3
كالحواجز دكف علم الخطر كبالتالي فهو لزاكلة للابتعاد عنو لكن عتَ العادم ىو الذركب كالاصطداـ بالأشخاص 

إلى أين يذىب كإذا أراد احدىم إيقافو ظهر كجهو شاردا بنظرة فارغة كتعبتَ غتَ مفهوـ كليا، كبعد تركو مباشرة 
 .يعيد الذركب كالجرم دكف توقف حتى يتعب

لوؾ في البداية لا يثتَ الانتباه لأنو لا يعطي فرصة للحركات الاستعراضية يظهر الشخص بس :ػ السلوك الآلي  4
عادم دكف انقلاب أين يمتثل للأكامر ، كلكن احد الدلاحظتُ أكد أف حركاتهم غتَ منظمة كتكرارية كغتَ فعالة 
قليلة التكيف مع الوضعية، تعابتَ الوجو غائبة كىو لا يعطي أهمية للواقع المحزف للحدث كإذا حدثو احد ما يظهر 

اذا طلب منو الكلاـ عما حدث يكوف غتَ قادر على انو يستمع لكنو لا يسجل ما يقاؿ لو، يكوف صامتا كم
 التذكر أك تبقى لديو ذكرل مشوشة.

 الاستجابة ما بعد الفورية :

تظهر ىذه الدرحلة بعد يومتُ إلى ثلاثتُ يوما مع كجود اختلاؼ في عدد الأياـ حيث تصل إلى شهر في بعض 
أعراض لستلفة تطورت من الدرحلة الفورية الحالات، كىي تستدعي مراقبة نفسية حريصة حيث يمكن أف تظهر 

كيمكن أف تكوف ىذه الأعراض جديدة مثل اضطراب النوـ كالحصر كالدخاكؼ كالتكهن بالإصابة بدرض نفسي 
 (. 358ػػػ  357، ص .  2018)شرفي ، صدمي طويل.
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 : ptsdاضطراب الضغط ما بعد الصدمة  /ثانيا
 الصدمة :اضطراب الضغط ما بعد تعريف ػػ  01 

ىو عبارة عن لرموعة من الأعراض كالاضطرابات تظهر بعد الصدمة كالتي تتمثل فيما يلي : صعوبة 
في النوـ ، قلة التًكيز ،الغضب الزائد ،الدبالغة في الاربذاؼ ،اليقظة الدفرطة ، كتكوف مرتبطة بأحداث 

 (. 53، ص.  2010تثتَ أك ترمز للصدمة .) كورك ، 
  :PTSDللصدمة التاليةلاضطراب الضغوط  الدميزةالأعراض ػػ  02

 إف الدصابتُ باضطراب ما بعد الصدمة ينتابهم الإحساس بخيبة الأمل كالرعب ، كلذذا الاضطراب الأعراض الآتية:

 كيعتٍ أف الشخص يعايش الحدث الصدمي مرة أخرل.الداخلية: التطفل أو الصور 1-

الوضعيات كالعوامل التي تفجر الحدث، كالتي قد تؤدم بالضحية إلى حيث أف الفرد يحاكؿ بذنب التجنب: ػ  2
 .تذكر الحدث

حيث يعاني الدصاب من عدة أعراض، من فرط اليقظة الذم يؤدم إلى صعوبات في التًكيز : التأثرفرط ػ  3
الإثارة ، كالسلوؾ كالنوـ ، كما يظهر لديهم الانطباع الدائم بالخطر الذم يداهمهم في أم كقت ، إضافة إلى قابلية 

 غتَ الدنظم كالعنيف ، كالشعور الحاد بالضيق النفسي عند مواجهة ما يذكر بالحدث .

التجنب مثل الأشخاص كالنشاطات  كقد تم كضع جملة من أنماط التجنب:الانسحاب و 4. 
،كيسمح كلها بحماية الفرد من الاتصاؿ بكل ما يذكره  كالأماكن كالذكريات الدرتبطة بالحدث الصدمي

 (.152، ص . 2014بالدأساة. ) لكحل كذنو ، 

القابلية للإثارة، فقداف الذاكرة ، النهك ، النكوص إلى الدرحلة الطفولية ،  . اضطرابات نفسية: 5
 (.10، ص .  2013كأحيانا اللجوء إلى توىم الدرض أك تعاطي الكحوؿ . ) عتيق ،

 الخصائص التشخيصية لاضطراب ضغط ما بعد الصدمة:ػػػػػ  3

تعد الذاكرة الصدمية الخصيصة الأساسية لذذا الاضطراب كينعكس على أعراض نفسية لزددة كردت في الدليل 
 التشخيصي كالإحصائي للأمراض النفسية كالتي نذكرىا في الآتي :

 أ ػػ تعرض الشخص لحدث صدمي كحدث كالتالي :
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الشخص بخبرة أك شاىد أك كاجو أحداثا تضمنت موتا حقيقيا أك تهديدا بالدوت أك إصابة بالغة أك تهديدا  ػػ مر 1
 شديدا لسلامة الفرد كالآخرين.

ػػػ تضمنت استجابة الفرد الخوؼ كالإحساس بالعجز كالتعب كفي حالات الأطفاؿ يظهر ىذا في صورة سلوؾ  2
 مضطرب.

 لصدمي بطريقة أك بأخرل من الطرؽ التالية :ب ػػ تتم إعادة معايشة الحدث ا

 ػػ تذكر الحدث بشكل متكرر كمقتحم كضاغط كذلك يتضمن صورا ذىنية أك أفكارا أك مدركات. 1

 ػػػ استعادة الحدث بشكل متكرر كضاغط في الأحلاـ. 2

 ػػػ التصرؼ أك الشعور ككأف الحدث الصدمي عائد . 3

مثتَات سالفة الذكر داخلية أـ خارجية كالتي ترمز أك تشبو بعض ػػػ انضغاط نفسي شديد عن التعرض لل 4
 الجوانب من الحدث الصدمي .

 ػػ استجابات فيزيولوجية بردث عند التعرض للمثتَات سالفة الذكر . 5

 ج ػػػ التفادم الدستمر لأم مثتَات مرتبطة  بالحادث الصدمي ، إضافة إلى ىبوط عاـ في الاستجابات .

 د ػػ أعراض زيادة الإستثارة بشكل دائم .

 ق ػػ الأعراض مستمرة لددة شهر على الأقل.

ك ػػػ اضطراب ضغط ما بعد الصدمة يسبب انضغاطا إكلينيكيا كاضحا أك يؤدم إلى تدىور في الأنشطة 
 الاجتماعية أك الوظيفية أك جوانب أخرل ىامة .

 إلى: ptsdحالة  dsmivػػػ كقد قسم 

 : عندما تستمر الأعراض أقل من ثلاثة أشهر.حادةػػ 

 : عندما تستمر الأعراض من ثلاثة أشهر فما فوؽ.مزمنةػػ 

: إذا ظهرت الأعراض بعد ستة أشهر من العامل الدسبب للضغط. )الدليل التشخيصي كالإحصائي متأخرةػػ 
 (. 117، ص .  2003للاضطرابات العقلية ، 
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 خلاصة :
ىذا الفصل أف ما يميز الصدمة النفسية ىو الرعب كالفزع الذم يعبر عن حالة ما يمكن قولو في نهاية 

انفعالية ، يعايشها الفرد بسبب تعرضو لتجربة عنيفة مؤلدة تتمثل على كجو الدثاؿ في حادث مركر أليم ، يتًؾ في 
، إذا بسكن الدصاب من  طياتو خبرات صدمية مؤلدة متعلقة بهذا الحدث الدهدد بالدوت ، قد تكوف ىذه الحالة مؤقتة

إعطائها التفستَ الواضح للوضعية التي يعايشها ،أما إذا فشل في ذلك انعكس الأمر سلبا  كتطور معو إلى 
 اضطراب ما بعد الصدمة .

 
 
 
 
 

 

 



 

 الثالثالفصل 
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 تمهيد:
–تعد الحوادث الدرورية من بتُ الدشكلات الكبرى التي تعاني منها جميع المجتمعات خاصة الدول النامية 

المجالات إلا أنها لد تتمكن من والجزائر واحدة من ىذه الدول، فرغم التطور الحاصل في لستلف  -دول العالد الثالث
 الحد من ىذه الظاىرة بصفة نهائية.

 وفيما يأتي سنحاول التطرق إلذ كل من مفهوم الحوادث الدرورية، أسبابها، أىم النظريات الدفسرة لذا...الخ.  
تقدمة من مشكلة الحوادث الدروريةّ، حيث تفاقمت ىذه  الدول الناميةتعُاني العديد من 

ُ
من حيث  الدشكلةوالد

الآثار والنتائج، فزادت خطورتها عام تلو العام، وذلك نظراً لوجود العديد من الخسائر التي تؤثرّ في التنمية بشكل 
النظر إلذ الإحصاءات الرسمية الخاصة بالحوادث الدرورية لدى جهات مُعينة في مُعظم الدول ستًُى  سلبي، وعند

أعداد ىائلة من الحوادث الدرورية التي تسببت في إعاقة أو موت العديد من الأشخاص ومعظمهم من فئة الشباب،  
 .سرياً، ونفسياً لحدٍ كبتَ، وأُ اجتماعياً كما أنّ الحوادث التي تُسبب إعاقات لأصحابها، تُُدث خلل 

 مفهوم حوادث الدرور: -1
 ىناك الكثتَ من التعريفات لحوادث الدرور، وقد انتقينا منها ما يلي=

اعتًاضي يحدُث دون وجود تخطيط مُسبق من قِبل مركبة واحِدة،  حادثتعتبر الحوادث الدرورية عبارة عن 
، أو الحيواناتكون الحادث مع أجسام موجودة على الطريق، أو مع أحد ومع أكثر من مركِبة، ومن الدمكن أن ي

نشآت، وقد تعُرّف
ُ
الحوادث الدرورية بأنّها واقعة تتم دون أي تدبتَ مُسبق أو توقع، وذلك بسبب توفر  إحدى الد

 (.976-975، ص.5108عدد من الظروف التي يُحتمل حُدوثها، لشا ينتُج عنو نتائج غتَ مرغوب بها )ضهد، 
ابات ( أن حوادث الطرق ىي التي ينجم عنها الكثتَ من الإص5115وبتُّ كل من عبد الرحيم والشمري )

والوفيات للأفراد، وتلفيات للممتلكات العامة والخاصة، وأن ىذه الحوادث ىي أحد أبعاد الدشكلة الدرورية التي ىي 
لرموعة من التصرفات والسلوكيات الشاذة من بعض أفراد المجتمع، ىذه السلوكيات لا يقرىا المجتمع ويعمل على 

 التخلص منها.
( أن الحادث الدروري ىو كل حادث 0>0لعربية السعودية )الدادة رقم= وجاء في نظام الدرور في الدملكة ا

ينتج عنو أضرار مادية أو جسمية غتَ مقبولة، فالحادث الدروري ىو ما يقع للمركبة أو منها أثناء ستَىا، فهو كل 
لى الطريق أو متلف لأطراف الانسان أو الأموال، نشأ عن ستَ الانسان أو وقوفو أو مركبتو عفعل مزىق للنفس 

 (.:0، ص;511)السيد، 

https://mawdoo3.com/%D9%85%D8%B9%D9%88%D9%82%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA_%D8%AD%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D9%83%D9%84%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D9%83%D9%8A%D9%81_%D8%AA%D9%83%D9%88%D9%86_%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D8%A7%D9%8B_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A7%D9%8B_%D9%88%D9%85%D8%AD%D8%A8%D9%88%D8%A8%D8%A7%D9%8B
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1_%D8%B9%D9%86_%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%AB_%D9%85%D8%B1%D9%88%D8%B1%D9%8A
https://mawdoo3.com/%D9%87%D9%84_%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%8A%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA
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وجاء في النشرة التي أصدرتها اللجنة الوطنية للسلامة الدرورية بمناسبة أسبوع الدرور الخليجي السادس عشر 
بأنها مصادفة أو  Accidentأن منتَ البعلبكي صاحب القاموس الشهتَ )الدورد( يعرف كلمة  5111عام 

 حادث مفاجئ.
 بأنها= -حادث–الإلصليزي ىذه الكلمة ويعرف قاموس ويبستً

(A happening that is unexpected)  أي حدوث عرضي أو غتَ متوقع، وىذا يعتٍ عدم
القدرة القصدية على ىذا الحادث وإيجاد حل لو لأن الدفاجأة أمر لا يدكن تنافيو ولكن يديل البعض إلذ استخدام 

-www.merriam) ة يدكن التصدي لذا.مصطلح صدم عن الحادث الدروري وبذلك فالصدم حال
webster.com) 

، 5105من التعريفات السابقة لا بد من توافر العناصر الآتية في تعريف حادث الدرور )حوالف، 
 (=017ص

ويتحقق ىذا الفعل بسبب الإهمال وعدم مراعاة  الخطأ= ىو الفعل الصادر من الشخص بدون قصد - 0 
 القوانتُ واللوائح والأنظمة أو عدم الاحتياط.

ىذا الفعل الخاطئ ضررا واقعا بسبب الدركبة، والركبة ىي كل ما أعد للستَ  الدركبة= أن ينجم عن - 5 
 على الطريق العام كالسيارات والجرارات والدقطورات ...الخ.

ونعتٍ بو أن يكون ىذا الفعل الخاطئ الذي لصم عنو الضرر قد وقع بسبب استخدام  الطريق العام = - 6 
 الدركبة للطريق العام.

الخسائر الدادية أو البشرية= ونعتٍ بها الخسائر الناتجة عن وفيات وإصابات وتلف في الدمتلكات  - 7 
 العامة والخاصة.

 أسباب حوادث الدرور: -2
للحوادث بكيفية دقيقة يتطلب فعلا عملا مهنيا واحتًافيا بدءا من الدصالح إن تُديد الأسباب الدؤدية 

الدكلفة بالتحقيق في الحوادث الذ الدميزات والخصوصيات التي تشتًط في شبكة الطرقات، ورغم تعدد الأسباب 
لأوضاع وفي كل وتنوعها إلا أن مردىا الأساسي يعود إلذ الإنسان باعتباره الددرك والقادر على التأقلم مع كل ا

 الحالات.
 ومن بتُ أىم الاسباب=

 أسباب الحوادث الدرورية فيما يلي= (5105يحدد الدىيشي )
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نّ السرعة ىي الدراساتأتمنع من تلافي الحوادث الدروية، فقد أثبتت إحدى السرعةمن الدعروف أنّ  :السرعة
 .%76.9السبب الرئيسي في الحوادث الدرورية بنسبة تقارب من 

 .%7.;0= يعُدّ ىذا السبب ىو الثاني بعد السرعة، حيث تبلغ نسبة حدوثو قطع الإشارة الضوئية
، وتظهر ىذه الحالة بسبب %09.8= يحدث التجاوز الخاطئ بتُ السيارات بنسة التجاوز الخاطئ
 السرعة وقطع الإشارات.

 .تظهر عدم الدبالاة نتيجة التهور، واعتقاد سائقي السيارات بأنّ الطريق ملك لذمعدم الدبُالاة: 
ص الذي يرافقو ىو = إنّ انشغال سائق السيارة في التحدث عبر الذاتف أو مع الشخالتحدث عبر الذاتف

 .أحد أسباب حوادث الدرور
= يجب أن يستخدم الإنسان طرُق الوقاية عند قيادة السيارة، مثل استخدام عدم استخدام طُرق الوقاية

 .حزام الأمان
= إنّ قيادة الأشخاص القاصرين أو ناقصي الإدراك للسيارة، لو أثر قيادة الأشخاص القاصرين للسيارة

الفئة باللامبالاة، وتكون متعتهم في العبث بالسيارة ونزِال أقرانهم بها، لذا يجب على  سلبي حيث تتميز تلك
سارعة في إعطاء السارة لأبنائهم، قبل التأكد من اتصافهم في التعقُّل والاستقامة.

ُ
 الأولياء عدم الد

وىي فئة لا  = ىم الكبار في السن، وأصحاب القُدرة البصرية الضعيفة،قيادة أصحاب الحالات الخاصة
 .تُطيق القيادة، لذا على الإنسان أن يرأف بنفسو وبالآخرين

 ألا يقود السيارة عندما يشّعر بالإرىاق أو بغلبة النوم. الإنسانيجب على القيادة عند الشعور بالنعاس: 
من الدمكن أن تتسبب الحيوانات السائبة في حدوث الحوادث الدرورية، لذا أمر الشرع بأن :الحيوانات  

 .يحبس أصحاب الدواشي الحيوانات خلال فتًة الدساء
خالفات الدرورية، بسبب وجود وساطة، أو قد يتغاضى البعض عن الد:التغاضي عن الدخالفات الدرورية

 .للأمانة خيانةعلاقة، وىذا الأمر بمثابة 
بتُ الناس، فقد يتعاطاىا والآثار السلبية  السمومعلى نشر  الحبوبتساعد ىذه :تناول الحبوب الدخدّرة

البعض بحجّة أنّها تنُشط الجسم وتبُعد النعاس، إلا أنّ آثارىا السلبية قد تعدت الدين، والعقل، والعِرض، والدال، 
 (.5105والنفس )الدىيشي، 

  ( فعددت الأسباب التالية=017، ص.5105أما الباحثة الجزائرية رحمية حوالف )

https://mawdoo3.com/%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B1%D8%B9%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D8%B1%D8%B9
https://mawdoo3.com/%D9%87%D9%84_%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://mawdoo3.com/%D9%85%D8%A7_%D9%85%D8%B9%D9%86%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D9%85%D8%A7_%D9%87%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%A5%D8%B2%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8%D9%88%D8%A8_%D8%B9%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%87
https://mawdoo3.com/%D9%84%D8%AA%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%B5_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B3%D9%85_%D9%85%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%85%D9%88%D9%85
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الدراسات وعملية الدتابعة على أن العامل البشري يعتبر الدتسبب الأول في لقد أكدت  العنصر البشري: -أ 
، حيث أن عدم الالتزام بقواعد الستَ والسلامة الدرورية  5118% لسنة >;،;:حوادث الستَ حيث بلغت 

الراجلتُ كالسرعة في قيادة الدركبة والتهور من خلال الدناورات الخطتَة وعدم احتًام الأولوية فضلا عن لامبالاة 
لضعف عملية التكوين )فالحصول على رخصة سياقة في الجزائر لا يعتٍ أن صاحبها   بالحيطة والحذر، بالإضافة

% من الدعدّل العام للحوادث يتسبّب فيو سائقون شباب تتًاوح :6قادر على السياقة(، لأن في الدتوسط حوالر 
 سنة. 58عاما إلذ  ;0أعمارىم بتُ 

قد تكون السيارة نفسها أحد العوامل الدتسببة في حوادث الدرور وذلك نتيجة  سيارات:هندسة وصيانة ال -ب
لعطب ما حدث أثناء القيادة. ورغم حرص الدولة الدائم على المحافظة الدستمرة للمركبات من خلال فرض قانون 

، لكن رغم ذلك تبقى الحظتَة الدراقبة التقنية للسيارات كل سنتتُ للسيارات الجديدةو سنة واحدة للسيارات القديدة
 الوطنية للسيارات مهتًئة. 

ىي فرع من علوم الذندسة الددنية الدختص بتصميم وتنفيذ الطرق وتجهيزىا بحيث تكون  هندسة الطرق: –جـ 
مريحة وأمنة لكل مستخدمي الطريق، حيث تقل الحوادث في الطرقات الدعدة إعدادا جيدا ومبنيا على دراسات 

. ولكن رغم تسجيل الجزائر لأعلى نسبة لتغطية شبكة الطرق مقارنة بعدد السكان، حيث تصل علمية متخصصة
لدصر وتركيا، فضلا عن نسبة  1, >لتونس والدغرب، و 0, >ساكن، مقابل  0111كلم لكل   6,6النسبة إلذ 

% من 91% لدصر، فإن أكثـر من ;:% للمغرب، ثم 89% لتونس، و99% مقابل 5:الطرق الدعبدة بنسبة 
% من الطرق التي توجد في حالة جيدة. بينما >6مقابل  [5]الطرقات مصنفة بأنها في وضع متًدي أو سيئ

 %.1: وضع أسوأ بنسبة توجد الطرق البلدية والريفية في
وبيّنت الدراسة التي قام بها الدركز الوطتٍ للوقاية والأمن عبر الطرق أن النسبة الأكبر من حوادث الدرور في 

 سببها السائقون. 5107الجزائر حسب إحصائيات سنة 
نلاحظ من خلال الجدول أن مستعملي الطريق ىم الدتسببون الرئيسيون، حيث يتحملون القسط الأعظم 

% من إجمالر أسباب حوادث الدرور، بينما الأسباب الدتعلقة بحالة >6.5>من الدسؤولية في وقوع الحوادث بنسبة 
 %.0>.5ة % ويتسب بعامل المحيط بنسب1;.6الدركبة تأتي في الدرتبة الثانية بنسبة 

 واقع حوادث الدرور في الجزائر: -3
تعيش لرموعة من الدول والمجتمعات الكثتَ من الدشاكل من بينها الحوادث الدرورية، وتعتبر الجزائر من بتُ 
ىذه المجتمعات، فرغم التطور التكنولوجي والعلمي الذي مسّ جل المجالات إلا أنها لا تزال تعاني من ىذه الظاىرة، 

file:///D:/revue/03%20Elbahith%20economie%20et%20gestion/RC%2001%20-%2011.doc/RC11/A1110.doc%23_edn5
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تسعى الدصالح والجهات الدسؤولة للحد أو التخفيف منها والجداول الآتية تبتُ بعض الإحصاءات الخاصة والتي 
 بحوادث الدرور وأسبابها=

ومقارنتها بسنة  2118جدول مقارن لحوادث الدرور الجسمانية الدسجلة خلال سنة  -1
 في الدناطق الحضرية 2117

 
 في الدناطق الحضرية 2118و 2117الأسباب الرئيسية لحوادث الدرور الجسمانية الدسجلة خلال سنتي  -2

 

و  2119/12/25إلى  19جدول مقارن لحوادث الدرور الجسمانية الدسجلة خلال الفترات الدمتدة من  -3
 في الدناطق الحضرية 2119/13/14إلى  2119/12/26من 

 

 التعيين 2117سنة  2118سنة  الفارق النسبة
  الحوادث عدد  08668  08500 057- -%00.80
 الجرحى عدد 18112 17948 097-  -%00.90
 القتلى عدد 726 693 66-  -%04.54

 التعيين 2117سنة  2118سنة  الفارق النسبة
 العنصر البشري  :0818  7>;07 096- -%01.08
 الدركبة 091 099 19+ +%03.75
 والمحيطالطريق  ;00 080 66+ +%27.97

  من2019/02/26 الفارق النسبة
 الى

2019/03/04 

  من 2019/02/19
 الى

2019/02/25 

 التعيين

  الحوادث عدد  309  293 -16 -%05.17
 الجرحى عدد 373 379 +06  +%01.60
 القتلى عدد 18 15 -03  -%16.66
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 الأسباب الرئيسية للحوادث الجسمانية الدسجلة  -4
 2119/13/14إلى  2119/12/26خلال الفترة الدمتدة من 

 في الدناطق الحضرية

 السبب العدد الدئوية النسبة 
 البشري العنصر   281  %95.90
 الدركبة  07  02.39 %
 والمحيط الطريق  05  %01.71

 المجموع  293 %100
 

 النظريات الدفسرة للحوادث:  -4
سواء كانت إنسانية او خارجية ونعرض الآراء الدختلفة الدتعلقة بنشوء الحوادث  للحوادث أسباب كثتَة

 (.018-017، ص5105)حوالف، 
أصحاب ىذه النظرية يرون أن الناس صنفان أحدهما سعيد الحظ والآخر تعيس الحظ  النظرية القدرية:

لك ويرجعونو إلذ القدر ولكننا فمنهم من لديو حصانو ضد الحوادث والآخر أكثر قابلية للحوادث. ويفسرون ذ
 نرفض ىذه النظرية لأنها تقوم على وجهة نظر ينقصها الدنطق العلمي.

وتقول ىذه النظرية أن الشخص دائم الإصابة إنما يعاني خللا جسديا أو عصبيا وان  النظرية العلمية: 
لفعال في ىذه الحوادث ىذا الخلل ىو السبب فيهذه الحوادث ولضن نفكر أن يكون ىذا ىو السبب القوي ا

 الدتكررة.
وتعتبر ىذه النظرية الحوادث إنما ىي أفعال مقصودة لا شعورية ويعتقد أصحاب  نظرية التحليل النفسي: 

ىذه الددرسة التحليلية أن الإصابة الجسدية إنما ىي عدوان لا شعوري موجو للذات ويعتبر فرويد أن سبب معظم 
 الحوادث ىو الدافعية اللاشعورية.

ىذه النظرية تقول إن للحوادث أسبابا كثتَة ومتعددة والعامل يقع تُت  نظرية علم النفس التجريبي:
تأثتَات كثتَة ومتغتَة وإذا كان ىناك أسباب متعددة للحوادث فان لذا أيضا أىداف متعددة فقد يكون الدافع لذا 

 .الرغبة في الحصول على تعويض مادي أو في تخفيف الدسؤولية عن نفسو
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ىناك صفات وراثية خاصة تجعلهم أكثر نزوعا أو ميلا  نظرية الديل أو النزوع إلى استهداف الحوادث: 
 لارتكاب الحوادث من غتَىم، لشن ليس لديهم ىذه الصفات.

الحادث ىو لررد سلوك عملي رديء تُت ظروف سيكولوجية غتَ  نظرية الحرية والأهداف واليقظة: 
 مناسبة.

أهمية الدناخ السيكولوجي السوي بالنسبة للفرد في لزيط عملو في التقليل من  الضغط والتكيف: نظرية 
 .وقوع الحوادث فالضغط والتوتر يزيد من إمكانية تعرض الفرد للحوادث

 الآثار النفسية لحوادث الدرور: -5
والصدمات  كل انسان يطمح أن يعيش في جو من الأمن والاستقرار بعيدا عن الخوف والضغوطات

ولكن في فتًة من ىذه الحياة لابد من أن يتعرض إلذ أحداث تمس وتهدد ىذا الأمن، ومن بينها حوادث الدرور او 
ما يسمى بإرىاب الطرقات والتي تعد من بتُ الدشاكل العظمى التي تعاني منها المجتمعات اليوم، والتي قد تعرض 

 الجانب النفسي. حياة الانسان للخطر سواء من الجانب الجسدي أو
فالإنسان قد يشفى من الجروح والإصابات والتشوىات الجسدية، في حتُ قد تلازمو الجروح والأزمات 

 النفسية الناتجة عن الحوادث زمنا طويلا جدا.

 الحوادث الدرورية واختلال الشعور بالأمن النفسي: -5-1
طريق لسالفة الأنظمة الدرورية أو أخطاء  يبقى العنصر البشري الدسبب الرئيسي لحوادث الدرور، سواء عن

يرتكبها بواسطة الدركبات، وبالتالر فزيادة الدخالفات الدرورية والأخطاء الدرتكبة من طرف الأفراد يؤدي إلذ الزيادة في 
 عدد حوادث الدرور، وانطلاقا من ىذه العلاقة يتناقص شعور الفرد بالأمن النفسي.

يشعر الانسان  -من صنع الانسان–سواء كانت إلذية الدصدر أو وضعية  فباتباع أفراد المجتمع للأنظمة
بقدر من الأمن النفسي يدكنو ليعيش في بيئتو فاعلا متفاعلا، شاعرا بالسعادة، كما يوفر اتباع الأنظمة على 

 الانسان ذلك الجهد الذي يبذلو في توخي الحذر كلما كان ىناك تفلت من اتباع الأنظمة.
زام أفراد المجتمع بالأنظمة توفر للإنسان جهد يدكن استثماره ويزيد شعوره بالسعادة، وىذا ولكما زاد الت

 (.5119انتاجيتو )الشريف، بدوره ينعكس إيجابا على 

 الحوادث الدرورية بين أحداث الحياة الضاغطة والصحة النفسية:  -5-2
هودات العلماء والباحثتُ في ىذا تصنف الحوادث الدرورية من بتُ الأحداث الضاغطة، وقد تظافرت لر

المجال بتتبع الآثار الناجمة عن ىذه الأحداث سواء من الجانب النفسي أو العقلي أو العضوي، ومن الدنطقي أن 



 النفسية وتأثيراتها الدرور حوادث  :                                                 الثالث الفصل
 

 
31 

يختلف تأثتَ الحوادث الدرورية باختلاف درجة الضرر الدتًتبة عن ىذه الحوادث، لكن ومهما كان الأثر الناجم عن 
لزدودا إلا أنو يتًك آثارا على الصحة النفسية والعقلية والعضوية وتزداد تلك الآثار بزيادة أحداث الحياة الضاغطة 

 تكرار تلك الاحداث حتى ولو كانت بسيطة.
ولقد اىتم العلماء بالأبعاد النفسية التي لذا صلة بالحادث الدروري، ومن بتُ ىذه الأبعاد نذكر اضطراب ما 

( ويتمثل ىذا الاضطراب في أفكار Poste traumatic stress desorder) PTSDبعد الصدمة 
وسلوكات مسيطرة مرتبطة بالحادث الصدمي مثل ارتجاعات، فنجد الأفراد الذين تعرضوا للحدث الصدمي 
يستًجعون وقائع الحادث، وتعد الاحلام والكوابيس الدزعجة من أىم الأعراض الناجمة عن الأحداث الصدمية، 

ياة الفرد الاجتماعية وبالتالر فمعظم الدشاكل النفسية ناجمة عن التعرض لخبرات صادمة، وقد يصل تأثتَىا إلذ ح
وقد يعاني من تعرضوا لإعاقات صعوبات كثتَة في سبيل تكيفهم مع أسلوب الحياة الجديد وربما تتصاعد مشاعر 

 (.6-5، ص 5119شريف، التوتر لديهم ويصبحون أكثر قلقا وتوترا ويصلون للعزلة والانسحاب. )حمود ىزاع ال
 : واستراتيجياته الصدمي الحدث بعد النفسي التدخل -6

 ساعة5: خلال إما يكون قد التدخل أن ذكرت حيث التدخل استًاتيجيات(  ;510) بلحاج بينت
 .الفورية بعد ما الدرحلة في وإما الصدمي، الحدث وقوع من الأولذ

 نوع حسب تختلف وىي النفسي التدخل عملية فيها تتم التي الأماكن من العديد ىناك=  التدخل أماكن ــ
 = في لضصرىا أن ويدكن الضحايا وعدد الصدمي الحدث

 = الصدمي الحدث موقع ــ
 موقع إلذ التنقل يتم الضحايا من كبتَا عددا استهدفت صدمية أحداث آو طبيعية كوارث حالة في يكون

 .الصدمي الحدث نهاية بعد مباشرة الضحايا مع والتعامل الحادث
 =الاستعجالات مصلحة ــ

 . الحالات استقبال من تمكنهم خاصة قاعة لديهم العياديتُ الأخصائيتُ من مناوب فريق يوجد حيث
 =الاستشفائية الدصالح ــ

 النفسي للتكفل العياديتُ الأخصائيتُ من لرموعة أو أخصائي مصلحة كل مستوى على يوجد حيث
 . بعائلاتهم التكفل وكذا عضوية، إصابات لديهم الذين بالضحايا
 =العائلات عند ـــ
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 العائلة، فنجد بها للتأثر معرضون آخرين أشخاص ىناك للضحايا إضافة الكبرى الحوادث في خاصة
 .النفسي للتدخل حاجتهم على تدل فورية استجابات عندىم تظهر حيث الجتَان الأقارب
 =النفسي التدخل استًاتيجيات ــ

 الاستجابة أعراض لديهم الذين بالأشخاص الدتدخل الأخصائي يهتم حيث الفورية الدرحلة في يكون
 شكل على آو فردية تكون أن يدكن والتي العيادية الدقابلة على التدخل ىذه يعتمد سابقا، ذكرناىا التي  الفورية
 خدماتو، ويعرض بنفسو، ويعرف الضحايا آو الضحية من ويتقدم ىادئا، مكانا الأخصائي يختار حيث ، جماعة

 فتكون بنفسها وتعرف اسمها، تذكر أن منها يطلب ذلك قبل ولكن عاشتها، التي التجربة عن للكلام يدعوىا ثم
 إلذ وتقليصها الذات من لذا استئصال ىو معاناتها عن والتعبتَ بالحياة تمسكها على دليل أول اسمها بذكر إجابتها
 وبالتالر معتٌ وإعطائها الصدمة علامة تسجيل يتم الحدث عاشت وكيف لذا حصل ما رواية خلال ومن كلمات

 . الحياة بمواصلة رغبتها تسجيل إعادة
 والدشاركة بالراحة يشعرون يجعلهم ما للضحايا مهما عاطفيا وسندا دعما الإكلينيكي الأخصائي يوفر

 فأثناء الدشاركة، عنصر يدخل بل لوحده التجربة ىذه الفرد يعيش لا حيث التوتر، حدة من يقلص وىذا بينهم
 عن معلومات ليعطي الأخصائي يتدخل وىنا تجربتهم، عن والتعبتَ الكلام في صعوبة الأشخاص بعض يجد الدقابلة

 الآخرين سماع فمجرد يصر لا الامتناع حالة وفي الكلام، وعلى ويشجعهم بو، الدرتبطة الأعراض وعن الحادث
 . الصادمة للتجربة الانفعالر التفريغ من تمكينها بهدف ىذا وكل الضحية، عزلة يلغي أو يخفف

 النفسي: الطبي التدخل -
 =على سنركز ولضن 
 .عضوية إصابات لديهم الذين الضحايا ــ
 .الصدمة من يعانون لكنهم عضوية، إصابات لديهم ليست الذين الناجتُ الضحايا ــ 
 .ذلك من مصدومون وىم الحدث شاىدوا لكنهم يصابوا لد أشخاص ــ
 .أفرادهما أحد إصابة أو وفاة خبر سماع أو لرؤية نتيجة مصدومة عائلات ــ
 .الضحايا مع  تعاملهم نتيجة الدنفعلتُ(  الدنقذين) الدتدخلتُ بعض ــ
 .شاىدوا لدا وتأثروا والضحايا الحدث على وقفوا الذين الإداريتُ التدخل فرق عناصر بعض ــ

 =يلي ما أهمها ومن= النفسي الطبي التدخل وأىداف مبادئ
 .للضحايا والجسدية النفسية معاناة من التخفيف الحادث مكان في السريع ــالتدخل
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 .النفسية( الصدمة في لستصتُ طرف من) الصدمة لضحايا فعال بعلاج القيام ــ
 .الفورية بعد ما لفتًة متابعة اقتًاح ــ
 (  690ــ >68.  ص ، ;510 ، بلحاج)الدساعدة  وتبادل الدتخصصتُ كل بتُ الدشتًك العمل ــ

 = للضحايا الفورية الحاجات
 الصدمي الحدث بعد إليها حاجة في الضحية تكون التي الدختلفة الحاجات ىذه(  ;510) شرفي حدد

 = أهمها نذكر والتي مستويات عدة على وىي بها،  التكفل ويجب
 =ومنها عضوية، حاجات ــ 0
 .والشراب والطعام اللباس، النوم، مستلزمات ملجأ، على الحصول ــ
 .الأدوية بعض باستخدام الضحية تهدئة ــ

 = ومنها معرفية، نفسية حاجات ــ 5
 .الصدمي الحدث عن معلومات ــ
 .والدستقبلية الحالية الدزعجة الشخصية الاستجابات عن معلومات ــ

 = ومنها عاطفية، نفسية حاجيات ــ 6
 .تقولو لدا والفهم والإنصات تجربتها عن الكلام في الضحية مساعدة ــ
 .الأحياء جماعة في الضحية إدماج إعادة ــ
 .عاجزة بقائها وعدم ذاتها في التحكم إلذ العودة في الضحية مساعدة ــ

 =والدتابعة التوجيو ـ 7
 أجل من وذلك الضحية لحديث الإصغاء في منتبها العيادي الأخصائي يكون والفوري الدبكر التدخل أثناء

 الأعراض بعض عن باحثا كصدمة الحدث عايش قد الشخص أن تؤكد التي والدلالات العبارات استخراج
 شيء في التفكتَ عن والعجز الدستقبل تصور  صعوبة إلذ إضافة الكلمات الذ معاناتها الضحية تُويل كصعوبة

 عمل  خطة وضع وبالتالر الضحية حالة عن كامل تصور وضع على تساعد الأمور ىذه ومعرفة الحدث غتَ آخر
 على تُتوي مكتوبة وصفة بإجراء فيقوم الضحية لحالة تنبؤ ووضع علاجي، رابط بتأمتُ الأخصائي يقوم حيث

 كما المجال ىذا في الدتخصص الفحص وعناوين النفسية الصدمة تظاىرات وكذا الضغط أعراض حول معلومات
 .الاستشفائية الدصلحة في تبقى ضحية لكل عيادية بطاقة وضع على الدمرضتُ بمساعدة يقوم
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 يكفي حيث النفسي التكفل عملية تسهل قليلة أيام بعد أو مباشرة الصدمي الحدث تلي التي الدتابعة ــ
 .قوي نفسي بناء ذو كان إذا خاصة الفرد تاريخ معرفة إلذ الحاجة دون الوضع في للتحكم الدقابلات بعض إجراء

 التكرار تناذر النفسية الصدمة بعد ما تناذر مثل الأعراض بعض ظهرت وقد متأخرة تأتي التي الدتابعة ــ
 لدعاناة الإصغاء على التًكيز ويكون طويلة تكون التكفل مدة فإن الطبع واضطرابات التجنب اكتئاب حياة

 ( 695 ـــ 690. ص ، ;510 ، شرفي.) والامتنان بالثقة الشعور يسوده جو في الضحية
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 خلاصة: -
كما لحوادث الدرور نتائج وخيمة على الجانب الدادي من حيث الخسائر الكبتَة على الدستوى الاقتصادي 
للدولة والأفراد، لذا آثار جسدية ونفسية كبتَة تتمثل في زىق الأرواح والإصابات الخطتَة والإعاقات الدختلفة 

الأحيان، والآثار النفسية وما يتبعها من اضطرابات وصدمات جراء ىذه والدتفاوتة والتي تكون دائمة في أغلب 
الحوادث، والجزائر تعاني تفاقما في ىذه الظاىرة أدى بها إلذ اتخاذ كل الإجراءات التي تقلل منها، ولدا لا الحد منها 

 إن أمكن ذلك.
 التي تسببها على الفرد والمجتمع. وقد تطرقنا في فصلنا ىذا إلذ حوادث الدرور من تعريف، ونظريات، والآثار 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 الرابعالفصل 
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 تدهيد: -
ومن خلالو يتم  ، الباحث وفقها سار التي للبحث الدنهجي العمل طةعاكسا لخ  للدراسة  الديداني  الجانب يعتبر 
  ميدانيا. البحث موضوع واقع عن لرملها في برتع والتي الدستخدمة والوسائل   الأدوات برديد

 الدراسة:منهج  -1
والذي استعملنا من خلالو الأدوات العيادية والتي تتمثل  ،الحالةاعتمدنا في ىذه الدراسة على منهج دراسة 
ومن خلالذا أردنا الحصوؿ على بعض الدعلومات خاصة تلك  ،بالخصوص في الدقابلة العيادية النصف موجهة

قصد تسجيل كل  كما اعتمدنا إلى جانب ذلك على الدلاحظة العيادية  ،الدتعلقة بظروؼ وقوع الحادث الدروري
 .الأمور غتَ اللفظية التي ظهرت على أثناء إجراء الدقابلات العيادية معهم

  الميدانية:الدراسة  -2
الدراسة الديدانية لبحثنا ىذا على عينة عشوائية متكونة من أربع حالات بالدؤسسة الاستشفائية براس الداء بست 

 ة لستلفة، نابذة كلها عن حوادث مرورية.بولاية سطيف، وقد تعرضت ىذه الحالات لأحداث صدمي
 عرض الحالات: -أولا

بالدؤسسة الاستشفائية رأس الداء بولاية سطيف، وبرديدا  مع الحالات الدذكورة أدناه تم إجراء جميع الدقابلات
صباحا  10:00، من الساعة الػ 2019 أفريل 30مارس إلى غاية  29بدكتب الأخصائي النفساني، ابتداء من 

 دقيقة.  45ومدة كل مقابلة لا تتجاوز الػ 
.  مع العلم أف الدقابلة بست باللغة الدارجة، وقمنا بصياغتها بالعربية الفصحى من أجل تقريب الدفهوـ

 الحالة الأولى: -1
 بطاقة وصف الحالة الأولى: -1-1

 ع س. الاسم واللقب
 سنة 20 السن
 ذكر الجنس

 متوسط )منقطع عن الدراسة(. 03 الدستوى الدراسي
 أعماؿ حرة الدهنة

 أعزب الحالة الاجتماعية
 جيد جيدا الدستوى الدعيشي

 ملكية خاصة ولاية سطيف السكن
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 66 عدد الإخوة
 65 الرتبة بتُ الإخوة

 معلومات الوالدين
 الأـ: ربة بيت، على قيد الحياة.

 الحياة.الأب: متقاعد، على قيد 
 إعاقة على مستوى الرجل اليمتٌ نوع الحادث
 سنتتُ تاريخ الإصابة
 لا توجد أمراض عضوية
 لا توجد أمراض وراثية

 مجريات مقابلة الحالة الأولى: -1-2
 منذ متى تعرضت للحادث؟ :1س
 عندي عامتُ ملي صرالي الحادث. ج:
 ىل بإمكانك أف تسرد لي تفاصيل وقوع الحادث؟ :2س

ج: تعرضت للحادث وأنا كنت خارج من الدّار كيما حكيتلك )تم اعلاـ الاخصائية( بلي رقدت ونضت مقلق، 
وجايتٍ إحساس بلي راح تصرالي حاجة خرجت مقلق من الدار، ركبت الطفطافة )الدراجة النارية( ورايح نتفرج 

 لقلق(.الداتش )مشاىدة مباراة في تلفزيوف الدقهى( بلاؾ تروحلي ىذي الحالة )ا
كم/سا )سرعة الدراجة(، مع جيت ندوبلي خرجت فالسيد )بذاوز السيارة(   120كنت منشي بػ 

 ...خلاص ماعندي وين راني رايح )التصادـ مع السيارة في الابذاه الدقابل(.
 : ىل بقدورؾ أف تصف حياتك قبل تعرضك للحادث؟3س

عايش زىواني الحمد لله مع خاوتي ووالديا  )حياة جيدة(، La belle vie)صمت(، إيو كنت عايش .. ج: ...
 حاجة ما بزصتٍ.

 : ىل ترى أف حياتك تغتَت بعد تعرضك للحادث؟4س
 ج: بشي بزاؼ..... )صمت(.

 : كيف ذلك؟5س
 ج: تقدري تقولي ىنا حبست حياتي... مراني نرقد كي الناس ... مراني نخرج ونحوس كي الناس.

 الناس حسب رأيك؟ : ماذا يمنعك عن أف تكوف مثل6س
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.. غتَج:  والتحواس   ة.... الخرجنغفى نهوتر )يرى كوابيس( نوض لسلوع وضايقة نفسي ومنقدرش نرجع نرقد النوـ
 كيما راكي تشوفي راني كي شغل معاؽ.

 : ىل ترى أف أفعالك وسلوكاتك تغتَت سواء ابذاه نفسك أو ابذاه غتَؾ؟7س
كنت نلبس لي تنفحلي ىاكي   بروحي.. قبلم نهت بكري.. موليتشج: من جيهتي راحت نفحت 

 عارفة..نخرج نحوس معلاباليش وين ىب الخاطر.
 تكرار السؤاؿ: وابذاه غتَؾ؟• 

 ج: وليت نقلق ومنحبش نقعد مع الغاشي.. كوف نصيب نضاؿ قاعد وحدي ختَلي.
 : ماىي نظرتك لدستقبلك؟8س

 ار بنهارو وصايي.عايش الواحد كل نه و.... ىاج: وشمن مستقبل ربي يفرج وخلاص
 الأولى: عرض ملخص الحالة -1-3

سنة، انقطع عن الدراسة في السنة الثالثة متوسط، يعيش مع عائلتو  20ع يبلغ من العمر  الشاب س.
( في منزؿ خاص )ملكية خاصة(، 05ورتبتو بتُ إخوتو الخامسة ) 06أفراد، عدد الإخوة ىو  8التي تتكوف من 

 قاطن بولاية سطيف.
س. ع كاف يمارس مهنة حرة وىي مرافق سائق شاحنة مع أحد أبناء خالتو على لساف الحالة: )خداـ  

 والديا  mêmeوبروحي نتاجر مع ولد خالتي(، وىو لا يعاني من أي مرض عضوي )لاباس عتٍ الحمد لله 
 معندنذش أمراض مزمنة ومعندناش أمراض وراثية(.

يمارس عملو بشكل طبيعي )خداـ عادي نهار كي النهارات(، في الدساء أحس  في أحد الأياـ كاف س.ع
بالتعب من كثرة الوقوؼ في العمل؛ فقرر الذىاب إلى الدنزؿ العائلي بامتطاء الدراجة النارية الخاصة بو، وبالفعل 

)نضت مقلق ومتوتر  مباشرة أحس بقلق وتوتر لم يشعر بو من قبل في حياتو وبعد استيقاظو ذىب إلى الدنزؿ وناـ،
 وجامي صراتلي ىذي الحالة(.

الخروج ومشاىدة مباراة في الدقهى في ولاية سطيف علما أنو يقطن بلدية قجاؿ، لعلها  بعدىا مباشرة قرر
 تزوؿ ىذه الحالة )القلق والتوتر(.

قوؿ كلم/سا( )ركبت الطفطافة نتاعي شريتها جديدة ت120ركب دراجتو النارية منطلقا بسرعة قصوى )
فاصطدـ بالسيارة  حتى وصل إلى طريق مزدوج فهمّ بتجاوز الشاحنة التي كانت بدثابة عائق. نتسابق مع الريح(،

التي تستَ في الابذاه الدقابل، ولم يستطع التحكم في الدراجة فأصيب على مستوى الرأس والكتف وكانت الأطراؼ 
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لألم )كلشي يسطر وبديت نعيط حتى تغاشيت( حتى السفلية من أكثر وأخطر الإصابات ولم يستطع برمل ذلك ا
 الوعي. فقد

 06وحتُ استعاد وعيو وجد نفسو في سيارة الإسعاؼ ومباشرة إلى العناية الدشددة )قعدت في الكوما 
 أياـ(.

عليك بلي من  وعلى لساف الحالة، يعتبر بأف الحادث ىو بدثابة الدنعرج الذي غتَ لررى حياتو )ومنكذبش
 ىذاؾ النهار تغتَت حياتي كامل(.

 الحالة الثانية: -2
 :الثانيةبطاقة وصف الحالة  -2-1

 د.ؿ الاسم واللقب
 سنة 11 السن
 أنثى الجنس

 ابتدائي 05السنة  الدستوى الدراسي
 متوسط التحصيل الدراسي
 أعزب الحالة الاجتماعية
 متوسط الدستوى الدعيشي

 الدسيلة ولاية السكن
 04 عدد الإخوة

 01 الرتبة بتُ الإخوة
 الأـ: ربة بيت، على قيد الحياة. معلومات الوالدين

 الأب: متوفي أثناء الحادث.
 إعاقة على مستوى الأطراؼ السفلية. نوع الحادث
 أشهر. 04 تاريخ الإصابة
 لا توجد أمراض عضوية
 لا توجد أمراض وراثية
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 الحالة الثانية:مجريات مقابلة  -2-2
 : منذ متى تعرضت لحادث الدرور؟1س

 أنا وبابا. Accidentأشهر ملي درت  04ج: عندي 
 : كيف كانت حالتك أو بالأحرى حياتكِ قبل تعرضك لحادث الدرور؟2س

 كيما أيها الناس.  عادي.. طبيعيةج: كنت عايشة حياتي 
 : كيف ترين حياتك قبل تعرضك لحادث الدرور؟3س

خلاص ماوليتش عايشة كيما صاحباتي.. من قبل كنت نروح نخرج معا  Accidentالدعاناة من بعد  ج: بدات
 صاحباتي، مع ماما بصح ضكا خلاص كل شي.

 : ماذا تقصدين بكلمة "خلاص كلشي"؟4س
 ج: معدت نخرج معدت نفرح.

 : لداذا أصبحت لا بسارستُ نشاطاتك العادية؟5س
 أصلا ما عنديش نفحة في حتى حاجة. رة من رجليا ..ج: كيفاش ندارسهم وأنا راني مكسو 

 : ىل كنت تهتمتُ بدظهرؾ الخارجي من قبل؟6س
موليتش حابة ندير حتى  مي بعد ما تعرضت للحادث خلاص.. ج: كنت نحب نلبس ستَتو السرواؿ..

 حاجة.
 : كيف ىي نظرتك للمستقبل؟7س

ر..كنت حابة ننجح ونروح للجامعة.. ىكا غتَ قاعدة فالدا راني لزبسة لقراية.. ج: ماعلاباليش ..
 معرؼ حتى نرتاح.

 "يمينة": أسئلة موجهة لجدة الحالة الثانية -
 : كيف ىي سلوكات د.ؿ قبل تعرضها للحادث؟1س

 بزرج عادي. تلعب،ج: كانت تضحك، 
 : ىل تغتَت سلوكاتها بعد تعرضها للحادث؟2س

 مولاتش دنيا لي نعرفها. ج: بزاؼ ..
 بإمكانك شرح عبارة "مولاتش دنيا لي نعرفها"؟: ىل 3س

. ج: يعتٍ ولاة واعرة بزاؼ..  وعدوانية فوؽ اللازـ
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 : فيما تظهر عدوانية د.ؿ؟4س
وزيد من فوؽ تنوض تعيط ساعات  تضرب خوىا الصغتَ فاتح.. ج: تكسر لحوايج لي جات قدامها..

 فالليل كي شغل واحد يشوؼ منامات ماشي مليحة.
 التوضيح أكثر؟ : ىل يمكنكي5س

 تبكي حتى تقبضها الضيقة وتعود ترجف. تبدأج: تنوض تعيط فالليل ومنبعد 
 الثانية: ملخص الحالةعرض  -2-3

ابتدائي،  05سنة تقطن بحي لاروكاد بولاية الدسيلة، تدرس في السنة الػ  11الطفلة د.ؿ تبلغ من العمر 
 برصيلها الدراسي متوسط.

تعرضت الحالة د.ؿ لحادث مرور منذ حوالي شهرين حيث كانت متجهة إلى الدنزؿ الجديد مع الوالد في 
منطقة الخلوة على دراجة نارية ليصطدـ بسيارة )خرجت فينا طوموبيل( توفي الوالد أثناء الحادث بعدما قاـ بإبعاد 

 ا إلى أف تم نقلها إلى مستشفى الزىراوي.د. ؿ ليجنبها الاصطداـ )طيشتٍ بعيد عليو(، وبعدىا فقدت د.ؿ وعيه
د.ؿ تعاني من إصابة على مستوى الأطراؼ السفلية وىذا ما أدى إلى إعاقة سفلية، أما من ناحية الجانب 
النفسي فالطفلة لا تزاؿ في حالة صدمة وخوؼ خصوصا أنها لا تعلم بوفاة الوالد )راني لسنوقة وخايفة وزاد بابا 

 في دزاير في السبيطار( على لساف الجدة يمينة.لزبش يشوفتٍ مازالوا 
قبل تعرضها للحادث كانت طفلة ىادئة أما الآف وبعد الحادث أصبحت تتصرؼ بشكل عنيف )تنوض 
عيط وتكسر في لي جات قدامها(، وىي تعاني صعوبة في النوـ بالإضافة إلى شعورىا بالخوؼ والتوتر طواؿ الوقت 

 تقوؿ بلي تشوؼ في أحلاـ وبلي راح تزيد دير حادث(.)تنوض لسلوعة ومتوترة وترجف، و 
وأصبحت د.ؿ بسيل إلى العزلة والبقاء وحدىا، ولا تطيق الحديث مع أحد سواء كاف من الأقارب أو 
الغرباء، ولا تريد أف تزاوؿ دراستها بعد تعرضها للحادث )نسقسيوىا تقوؿ بلي ىي معاقة ومتًجعش تقرا، ترفض  

 .كفرة الرجوع للدراسة(
 الحالة الثالثة: -3
 :الثالثةبطاقة وصف الحالة  -3-1

 غ.ج الاسم واللقب
 سنة 41 السن
 ذكر الجنس
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 حارس الدهنة
 ضعيف الدستوى الدعيشي
 متزوج الحالة الاجتماعية

 ذكور 02 عدد الأولاد
 ملكية خاصة ولاية باتنة السكن

 04 عدد الإخوة
 02 الرتبة بتُ الإخوة

 الأـ: على قيد الحياة. الوالدينمعلومات 
 الأب: متوفي.

 إعاقة على مستوى الأطراؼ السفلية. نوع الحادث
 عاـ ونصف. تاريخ الإصابة
 لا توجد أمراض عضوية
 لا توجد أمراض وراثية

 مجريات مقابلة الحالة الثالثة: -3-2
 : منذ متى تعرضت للحادث؟1س

 ج: عندي عاـ ونص ملي صرالي الحادث.
 ىل كاف للحادث تأثتَ على حياتك؟ :2س

 ج: ماشي غتَ تأثتَ.. من بعد الحادث تبدلت حياتي كامل.
: بدا أنك تعتبر الحادث بدثابة الدنعرج الذي غتَ حياتك، ىل لك أف بردثتٍ كيف كانت حياتك 3س

 قبلو؟
 قادر...وكانت عندي شوية مشاكل مع الدار مي كنت ..عايش الحمد لله .ج: كنت كيما الناس .

 : وماذا الآف، ىل تشعر بالعجز؟4س
.وحتى أني حاولت نقتل .ج: ماشي غتَ عاجز.. خلاص ما وليتش عايش ومعنديش رغبة في الحياة أصلا.

 روحي زوج مرات.
 : ما ىو السبب وراء لزاولتك للانتحار؟5س
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 ؟! كيفاه راح يعيش.ج: قوليلي واحد ما يقدرش يلبي حتلا حاجة لدرتو وولادو..
 : كيف ىي علاقتك مع زوجتك؟6س

ج: من قبل الحادث ولا بعدو ىي ما تغتَتش عتٍ الله يعطيها ما تتمتٌ..بصح كوف راني ميت ضكا، كوف 
 راىي عاودت بنات حياتها.

 : ىل ترى مقصر ابذاىها وابذاه أولادؾ؟7س
ليتٍ لا أنا لا ىي.. .مارانذش قا..خلاص..كيفاه نلبي حاجاتهم؟ وزيد دارنا سمحو فيا..ج: راني فراش .

نسابي....عايش في دارنا خاوتي  دارنا.. لقيتملقيتش  L’accidentويما أصلا متًاعيش لينا.. أنا كي درت 
 ؟! مديتُ الدار كامل وأنا مدولي شمبرة في لكاؼ ..ىذي معيشة

 : وىل ترى أف حياتك تغتَت بعد الحادث مقارنة قبلو؟8س
بروحي ما نراعي لولادي...كوف نصيب نضاؿ قاعد وحدي ج: وي.. في نفسي تبدلت...ما نهتم 

وخلاص..واش نريك من واحد معاؽ عايش عالة على نسابو..وميش قادر حتى يمد لدرتو حقها 
 الشرعي.....)صمت( .... نقلك الصح أنا كرىت صايي.

 : كيف ترى الدستقبل في ظل الظروؼ الراىنة؟9س
 ؟.مستقبل!أنا نقلك خلاص ونتي تقوليلي  صح!؟ج: زعما كاين مستقبل ليا 

 ملخص الحالة الثالثة:عرض  -3-3
سنة، يعمل حارس في مؤسسة عمومية، متزوج وأب لولدين، مقيم ببلدية  41الحالة غ.ج يبلغ من العمر 

الدستوى مروانة ولاية باتنة، يعيش في غرفة من منزؿ مع العائلة )عايش في شمبرة بالرغم من البنياف اللي عندنا(، 
الدعيشي منخفض أو ضعيف وذلك عبد تعرضو للحادث )فقتَ لدرجة ما يتصورىاش لعقل(، توفي والده بعد وقوع 

 الحادث.
أشهر، حيث كاف متجها في مهمة عمل في سيارة خاصة وذلك  04تعرض غ.ج إلى حادث منذ حوالي 

وىي ملك لصديقو  406ن نوع تقريبا مع أحد أصدقائو في سيارة م 22:00لأسباب مهنية، على الساعة 
ليصطدـ بسيارة أخرى )مافاقش حتى لقى روحو داخل فالطوموبيل الأخرى( في منعطف، واجهت الحالة عدة 

 مشاكل بسبب السيارة كونها ليست تابعة للمؤسسة لشا أدى بها إلى القضاء.
بو معاؽ وىذا ما أصيب غ.ج على مستوى رجلو إثر الحادث فأجبر على ملازمة الدستشفى ليخرج منو ش

أدى إلى فسخ خطوبتو من ابنة عمو التي كانت ستصبح زوجتو بعد شهر، لكن والديها فسخا الخطوبة )قالولي 
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منقدروش نددو بنتنا لواحد معاؽ( في ذلك الوقت لم يكن غ.ج في حالة تسمح لو بدواجهة الظروؼ فهو لا يزاؿ 
لحوايج ىذي، كنت خايف، متقلق ما علاباليش وشراه يعاني من صدمة الحادث )مرانيش مليح حتى ندخل في ا

صاري( ونتيجة ىذا كلو تغتَت سلوكات غ.ج حيث أصبح شديد الانفعاؿ وعنيف )ولحقت بيا نضرب لعباد لي 
 قدامي، وحاجة صغتَة تزعفتٍ وتقلقتٍ(.

 كما أف الحالة عانت من عدة أعراض أخرى )كوابيس في الليل، أحلاـ مزعجة ... إلخ(.
لحالة غ.ج بأف حياتو قد تدىورت بعد تعرضو لحادث الدرور حيث أقدـ على الانتحار مرتتُ، الأولى  يرى ا

كانت لزاولة شنق والثانية قطع لشرايينو )خلاص موليت مريح مانيش عايش كي الناس، مقصر بزاؼ في حق 
 مرتي وحق ولادي وزاد واحد ماىو لاتي بيا من العايلة(.

ئق ويعيش عالة على من ىم حولو، فقد لذّة الحياة )بعد الحادث فقد كلشي يرى غ.ج أنو عبارة عن عا
 ماـ دارنا مارنذش حاستُ ولا واقفتُ معايا، غتَ كوف راىم يعاونو في مرتي وولادي(.

 الحالة الرابعة: -4
 :الرابعةبطاقة وصف الحالة  -4-1

 ت.ؾ الاسم واللقب
 سنة 52 السن
 ذكر الجنس
 عامل يومي الدهنة

 ضعيف الدستوى الدعيشي
 متزوج الحالة الاجتماعية

 إناث 04ذكور و 02منهم  06 عدد الأولاد
 ملكية خاصة ولاية باتنة السكن

إصابة على مستوى الرأس، وشلل في الأطراؼ  نوع الحادث
 السفلية.

 أشهر. 04 تاريخ الإصابة
 يعاني من مرض الربو أمراض عضوية
 لا توجد أمراض وراثية



 ومناقشة النتائج الميدانية الدراسة                                                   الفصل الرابع:

 

 
46 

 مجريات مقابلة الحالة الرابعة: -4-2
 : منذ متى تعرضت للحادث؟1س

 سنوات. 03ج: حوالي 
 : كيف ترى حياتك بعد تعرضك لذذا الحادث الأليم؟2س

 ج: تبدلت وتبدؿ كل شي.
 : ما الشيء الذي تراه تغتَ بعد الحادث؟3س

 . مع نفسي مع ولادي مع الناس كامل..ج: حياتي بكمالذا .
 تعتبر أف الحادث ىو الدسؤوؿ عن تغتَ حياتك؟: لداذا 4س

 راني معاؽ بلا الكرسي ىذا )الكرسي الدتحرؾ( منقدرش نبوجي من بلاصتي. L’accidentج: بعد 
 : ما ىي أىم الأعراض التي تعاني منها بعد تعرضك للحادث؟5س

 ج: مانرقدش قليل.. ومانرجعش نرقد نحس بلي ىذاؾ وين درت الحادث
وع..ساعات تقلي الداداـ راؾ تعيط....ومتُ ذاؾ ننسى ونعود نسقسي حتى وين راني ....نوض لسل   

 ...علابالك عندي ضربة في راسي.
 : ىل ترى أف سلوكاتك تغتَت بعد الحادث؟6س

وقفت ماعيا ...بصح الله غالب بذيتٍ  malgréج: بشي بزاؼ وصلت بيا ساعات نضرب مرتي .. 
 ىذي الحالة بلا ما ندري.

 ترى الدستقبل بعد تعرضك للحادث؟ : كيف7س
 ج: مانيش عارؼ..إف شاء الله ربي يشفيتٍ نعود نتحرؾ ...راني ندير في الداساج لرجليا في سطيف.

 ملخص الحالة الرابعة:عرض  -4-3
أولاد، يعمل بناء ويعيش في منزلو الخاص )منفصل عن  06سنة، متزوج وأب لػ 52من العمر  يلبغ ت.ؾ

أشر، حيث أصيب على مستوى الرأس الذي أدى بو إلى شلل في  04العائلة( تعرض للحادث منذ حوالي 
 الأطراؼ السفلية وكانت تفاصيل الحادث كالتالي:

رية، ولكن قبل الحادث وعند خروجو من الدنزؿ جرى كاف ت.ؾ متجو للعمل كالعادة على متن دراجة نا
مليوف سنتيم، وىذا ما أدى بو للخروج من  20شجار بينو وبتُ زوجتو وذلك بسبب ديوف متًتبة عليو حوالي 
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الدنزؿ في حالة من الغضب والتوتر )تعاركت مع الدداـ وخرجت من الدار، منيش مليح ومعلاباليش وش راني 
 ندير(.

للعمل اصطدـ بسيارة وىذا ما جعلو يعاني من فقداف ذاكرتو في بعض الأحياف، مع رعشة وأثناء توجهو 
 وضيق في التنفس أحيانا.

الحالة ت.ؾ يرى بأف حياتو توقفت عند ىذا الحادث )مرانيش عايش ننسى ولادي ومرتي في بعض 
 الأحياف حتى يولو يفكرو فيا الناس، ندوت ختَلي وعلاه راني نتعذب(.

 :مع الحالات تحليل مضمون المقابلات -ثانيا  
 تحليل مضمون المقابلة مع الحالة الأولى: -1

من خلاؿ إجراء الدقابلة النصف موجهة، وكذا الدلاحظة العيادية مع الحالة التي بذاوبت معنا بعدما كانت 
( تعاني العديد من أعراض ما بعد 1في البداية، حيث لوحظ أف سلوؾ الحالة الأولى بشكل عاـ ) ما متًددة نوعا

 الصدمة والدتمثلة في:
 الارتباؾ والتوتر الشديد أثناء سردىا لدا عايشتو أثناء الحادث لذالة الصدمة. -1
كونها مازالت تعيش على   لددة زمنية حوالي الدقيقة تقريبا، اانقطاع الكلاـ في بعض الأحياف وسكوته -2

 وقع الصدمة. 
 برريك الأيدي والأرجل أثناء الكلاـ، دلالة على أنو يعتبر الكلاـ غتَ كاؼ للتعبتَ عن حالتو. -3

 بالإضافة إلى ىذا، بذنب النظر إلى الأخصائي مباشرة، الشعور بالنقص 
 كما أف الحالة صرحت في الدقابلة بػ:

 القدرة على النوـ ورؤية الأحلاـ الدزعجة، تذكر الصور والذكريات الدؤلدة.  عدـ -1
 التضايق والشعور بالخوؼ، اعتقاده أف ما حدث لذا سيتكرر ثانية. -2
 بذنب الأشياء والدواقف التي تذكرىا بالحادث، خوؼ من تكرار الصدمة. -3
 بسبب الإعاقة. صعوبة التمتع بحياتها كما كانت في السابق، عقدة النقص -4
 حب العزلة والبقاء منفردا، شعور بالنقص وضعف التواصل مع الآخر بسبب الحادث. -5

 :المقابلة مع الحالة الثانيةمضمون ليل تح -2
بالدؤسسة الاستشفائية الزىراوي  الاستعجالات مصلحة إلى 11:15 الساعة على ف ؼ أحضرت

 لاه ....أنا لاه( صوتها بأعلى تصرخ كانت أجرة، لسيارة سائق طرؼ من لاصطداـ تعرضت أف بعد بالدسيلة،
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 لإجراء العمليات غرفة إلى حولت ثم اليمتٌ، رجلها في بكسور أصيبت حيث الأولية الإسعافات لذا قدمت) ...انا
 مصلحة في غرفة إلى الحالة أخذت بعدىا .ساعة 24 لددة الإنعاش في وبقيت ساعات، 3 دامت جراحية عملية
 .الحادث وقوع من ساعة 36 ر مرو بعد ىناؾ النفسي التدخل بدأ حيث العظاـ جراحة

 :تبين المقابلات و الملاحظات من عليها تحصلنا التي النتائج خلال من
 وإجرائها الساؽ مستوى على لذا كسر لحصوؿ نظرا ساعة 36 ب الحادث وقوع بعد فوري التدخل كاف

 عميقة نفسية بصدمة للحادث الحالة استجابت الطبي، التدخل بعد جاء النفسي التدخل أف أي جراحية عملية
كانت ( ، حيث تقوؿ جدتها والغضب رتوالتو  العدوانية خلاؿ من بالذيجاف استجابتها خلاؿ من ظهر ما وىذا

 بصح...( خلاؿ من الفعل في والرغبة ،)ونقتلو السائق لذذاؾ نوض وتقوؿ نحب والزعاؼ، بالغضب سبر
 تقبل عدـ خلاؿ من الإنكار آلية واستعملت )...فيا توجع كانت رجلي و الدوخة و بالفشلة حسيت ماقدرتش
 )...أنا لاه...أنا لاه...انا لاه( :الصراخ بالبكاء ورفضو الحادث

 بلي ماصدقتش و ...يصرا راه واش فانذا ماكنتش) بها المحيطتُ وعن الواقع عن انفصاؿ لذا حدث كما 
 أف نستخلص سبق ما خلاؿ من )...اهبي دايرين و وكان لي بالناس حاسة ماكنتش ا،هلي هاصراتل لاكسيدوف

 من بحالة استجابت كما الذيجاف، حالة خلاؿ من وذلك الدتجاوز بالضغط فورية استجابة استجابت الحالة
 الإدراؾ وخلل ذىوؿ الدعرفي الدستوى على لذا فحدث لذا جراحية عملية بإجراء الطبيب ر لقرا سماعها عند الصعق
 كنت...نخايل راني...دختش ما...دخت...دخت...أنا ميش ..روحي حسيت( للواقع وتشوه الدكاني الزماني
 واش ماشفيتش ذيك ومن ...أخرى بلغة يهدروا راىم وكلي يقوؿ راىم واش مانفهم لاب الآطباء ىدرت نسمع
 مصحوب ىذا وكل )...كبتَ بحزف حسيت ...( الشديد بالحزف الإحساس العاطفي الدستوى على ،)...صرالي
كما ظهر على الحالة الخوؼ والقلق من خلاؿ تساؤلذا   .)حياتي وتضيع معوقة نبقى خفت( الدستقبل من بخوؼ

عن سبب عدـ لريئ والدىا لزيارتها، كما أظهرت ميلا شديدا للعزلة من خلاؿ تفضيلها البقاء لوحدىا وعدـ 
الحديث الى الاقارب، ورفض التفكتَ في الرجوع الى مقاعد الدراسة.كما يظهر على الحالة نقص مستوى تقدير 

 هر في نظرتها إلى نفسها عل أنها معاقة لا يمكنها مزاولة الدراسة.الذات والذي يظ
 تحليل مضمون المقابلة مع الحالة الثالثة: -3

 الدوجهة كأداة جمع البيانات مع الحالة غ.ج لاحظنا ما يلي: بعد إجراء الدقابلة نصف
 لزاولة الحالة بذنب ما يذكرىا بالحادث. خوؼ من معايشة الصدمة مرة أخرى. -1
 الشعور بضيق في التنفس، وسرعة ضربات القلب عند تذكر ما جرى لو، وىذا بسبب ىوؿ الصدمة. -2
 الغضب والتوتر بسرعة كبتَة، عملية تفريغ سلبية للضغوط الدعايشة بسبب الحادث. -3
الدؤلدة الدعاناة من الأرؽ وقلة النوـ بسبب رؤية الأحلاـ الدزعجة والكوابيس. تذكر الصور والذكريات  -4

 الخاصة بالحادث.
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 وجود صعوبة في مواصلة الحياة والخوؼ من الدستقبل خصوصا، باعتبار الحالة صارت عاجزة. -5
 حب الانفراد والعزلة عن الآخرين. شعور بالنقص وضعف التواصل مع الآخر بسبب الحادث. -6

 أما من خلاؿ الدلاحظة الدباشرة فوجدنا أف:
يث عن الحادث والتحدث عن الدشاكل العائلية أكثر، ىروب لا إرادي الحالة براوؿ بذنب الحد -1

 وخوؼ من مواجهة الأحداث الصادمة وتذكرىا.
 وجود نوع من الارتباؾ والتوتر الظاىر على الحالة، عدـ الرغبة في تذكر الحادث الصادـ. -2

 :الرابعةتحليل مضمون المقابلة مع الحالة  -4
 : ؾ. ت الرابعة الحالة مع الدقابلة برليل
 :خلاؿ من ظهر ما وىو عميقة بصدمة للحادث استجابت الحالة أف ظهر الحالة مقابلتنا خلاؿ ومن

 .لو حدث الذي التنفس في والضيق انتابتو التي الرعشة ػػػػػ 1
 تقبلها وعدـ ،..(  ننسى عايش مارانيش) بها المحيطتُ عن وابتعادىا واقعها عن انفصاؿ  للحالة حصل كما ػػػػػػػ 2

 ( . نتعذب راني علاه ختَلي ندوت)  لو وانكارىا للحادث
 (.نتعذب راني)  العاطفي والألم الشديد بالحزف الإحساس الحالة على ظهر العاطفي الدستوى وعلى ػػػػػػػ 3
  في يفكرو الناس يولوا حتى)  للواقع وتشوه والدكاني الزماني الإدراؾ وخلل الذىوؿ من حالة الحالة ابانت وقد ػػػػػػػػ 4

 (PTSDلما بعد الصدمة ) :Davidsonمقياس تحليل ومناقشة نتائج الحالات على ضوء  -ثالثا  
 :Davidsonمقياس على ضوء )س.ع( تحليل ومناقشة نتائج الحالة الأولى  -1
( درجة من أعراض استعادة الخبرة 17برصلت على ) على الحالة الأولى Davidsonتطبيق مقياس  بعد -

(، ومنو فإف الحالة توجد لديها أعراض استعادة الخبرة 10الصادمة أي أكبر من الدتوسط الفرضي الذي يساوي )
 الصادمة.

الفرضي  ( درجة في بذنب الخبرة الصادمة، وىي نتيجة أكبر من الدتوسط16كما نلاحظ أنها برصلت على )  -
 و فإف الحالة الأولى )س.ع( توجد لديها أعراض التجنب.(، ومن10)
( في أعراض الاستثارة، وىذه النتيجة أكبر من الدتوسط الفرضي 15ونلاحظ أيضا أنها برصلت على الدرجة ) -
 (، ومنو فإف الحالة الأولى توجد لديها أعراض الاستثارة.10)
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ستعادة الخبرة الصادمة، وعرضتُ من أعراض من خلاؿ النتائج السابقة نلاحظ وجود عرضتُ من أعراض ا
فإف الحالة الأولى  Davidsonبذنب الخبرة الصادمة، وعرض من أعراض الاستثارة، وحسب مقياس التصحيح لػ 

 )س.ع( تعاني اعراض اضطراب ما بعد الصدمة، وذلك لتحقُّق الشروط التالية:
 عرض من أعراض استعادة الخبرة الصادمة. -
 أو عرضتُ من بذنب الخبرة الصادمة.ثلاثة أعراض  -
 عرض من أعراض الاستثارة. -

 :Davidsonمقياس على ضوء الثانية )د.ل( تحليل ومناقشة نتائج الحالة   -2
( درجة من أعراض استعادة الخبرة 12الثانية برصلت على )على الحالة  Davidsonتطبيق مقياس  بعد -

(، ومنو فإف الحالة توجد لديها أعراض استعادة الخبرة 10يساوي ) الفرضي الذي الصادمة أي أكبر من الدتوسط
 الصادمة.

( درجة في بذنب الخبرة الصادمة، وىي نتيجة أكبر من الدتوسط الفرضي 15كما نلاحظ أنها برصلت على )  -
 (، ومنو فإف الحالة الثانية )د.ؿ( توجد لديها أعراض التجنب.10)
( في أعراض الاستثارة، وىذه النتيجة أكبر من الدتوسط الفرضي 12درجة )ونلاحظ أيضا أنها برصلت على ال -
 (، ومنو فإف الحالة الثانية توجد لديها أعراض الاستثارة.10)

من خلاؿ النتائج السابقة نلاحظ وجود عرضتُ من أعراض استعادة الخبرة الصادمة، وعرضتُ من أعراض 
فإف الحالة الثانية  Davidsonرة، وحسب مقياس التصحيح لػ بذنب الخبرة الصادمة، وعرض من أعراض الاستثا

 )د.ؿ( تعاني اعراض اضطراب ما بعد الصدمة، وذلك لتحقُّق الشروط التالية:
 عرض من أعراض استعادة الخبرة الصادمة. -
 ثلاثة أعراض أو عرضتُ من بذنب الخبرة الصادمة. -
 عرض من أعراض الاستثارة. -

 :Davidsonمقياس على ضوء الثالثة )غ.ج( ومناقشة نتائج الحالة  تحليل  -3
( درجة من أعراض استعادة الخبرة 16الثالثة برصلت على )على الحالة  Davidsonتطبيق مقياس  بعد -

(، ومنو فإف الحالة توجد لديها أعراض استعادة الخبرة 10الصادمة أي أكبر من الدتوسط الفرضي الذي يساوي )
 .الصادمة
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 ( درجة في أعراض بذنب الخبرة الصادمة، وىي نتيجة أكبر من الدتوسط21كما نلاحظ أنها برصلت على )  -
 (، ومنو فإف الحالة الثالثة )غ.ج( توجد لديها أعراض التجنب.10الفرضي )

( في أعراض الاستثارة، وىذه النتيجة أكبر من الدتوسط الفرضي 19أيضا أنها برصلت على الدرجة ) ونلاحظ -
 (، ومنو فإف الحالة الثالثة توجد لديها أعراض الاستثارة.10)

من خلاؿ النتائج السابقة نلاحظ وجود عرضتُ من أعراض استعادة الخبرة الصادمة، وعرضتُ من أعراض 
فإف الحالة  Davidson، وعرض من أعراض الاستثارة، وحسب مقياس التصحيح لػ بذنب الخبرة الصادمة

 الثالثة )غ.ج( تعاني اعراض اضطراب ما بعد الصدمة، وذلك لتحقُّق الشروط التالية:
 عرض من أعراض استعادة الخبرة الصادمة. -
 ثلاثة أعراض أو عرضتُ من بذنب الخبرة الصادمة. -
 الاستثارة.عرض من أعراض  -

 :Davidsonمقياس على ضوء الرابعة )ت.ك( تحليل ومناقشة نتائج الحالة   -4
( درجة من أعراض استعادة الخبرة 18الرابعة برصلت على )على الحالة  Davidsonتطبيق مقياس  بعد -

استعادة الخبرة (، ومنو فإف الحالة توجد لديها أعراض 10الفرضي الذي يساوي ) الصادمة أي أكبر من الدتوسط
 الصادمة.

( درجة في أعراض بذنب الخبرة الصادمة، وىي نتيجة أكبر من الدتوسط 25كما نلاحظ أنها برصلت على )  -
 (، ومنو فإف الحالة الرابعة )ت.ؾ( توجد لديها أعراض التجنب.10الفرضي )

الفرضي  جة أكبر من الدتوسط( في أعراض الاستثارة، وىذه النتي17ونلاحظ أيضا أنها برصلت على الدرجة ) -
 (، ومنو فإف الحالة الرابعة توجد لديها أعراض الاستثارة.10)

من خلاؿ النتائج السابقة نلاحظ وجود عرضتُ من أعراض استعادة الخبرة الصادمة، وعرضتُ من أعراض 
لحالة الرابعة فإف ا Davidsonبذنب الخبرة الصادمة، وعرض من أعراض الاستثارة، وحسب مقياس التصحيح لػ 

 )ت.ؾ( تعاني اعراض اضطراب ما بعد الصدمة، وذلك لتحقُّق الشروط التالية:
 عرض من أعراض استعادة الخبرة الصادمة. -
 ثلاثة أعراض أو عرضتُ من بذنب الخبرة الصادمة. -
 عرض من أعراض الاستثارة. -
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 رابعا : مناقشة النتائج في ضوء أسئلة الدراسة:
  بالإشكالية:التذكير 

ماهي الطرق والاستراتيجيات التي ينتهجها الأخصائي النفساني في التدخل النفسي بعد الحدث الصدمي 
 المرور؟الناتج عن حادث 

 :الأول السؤالعرض ومناقشة نتائج .  1

 ؟ لمراحل التدخل الصدمي ةتعد المدة التي مرت عن الحدث الصدمي محددهل ػػػ  :الأول ػػ أ ػػ السؤال 1

 :الأول السؤالػػ ب ػػ مناقشة نتائج  1

والذي نعتمد فيو على  ،والذي يكوف عقب وقوع الحادث ساعة الأولى التدخل الفوري 24حيث يكوف بعد 
التي بسكن من امتصاص الصدمة والتقليص من التوتر والإصغاء لكلاـ الضحية ومواساتها  تقنية الدقابلة العيادية

وإعطائها بعض الدعلومات عن الحادث وأشياء أخرى وتوجيهها إلى تلقي حصص ومقابلات وىذا بعد عدة أياـ 
سات والذيئات أو أسابيع من الحادث ويمكن ألا يكوف ىذا التدخل في مكاف الحادث بل يتم على مستوى الدؤس

 . الخاصة

 :الثاني السؤالػػ عرض ومناقشة نتائج  2

 ؟ هناك آليات خاصة تعتمد للكشف عن وضعية ضحايا الأحداث الصدميةهل ػػػ : السؤال الثانيػػ أ ػػ  2

 :الثاني لسؤالػػػ ب ػػػ مناقشة نتائج ا 2

والتي بسكن الضحية من الحصوؿ على الدعلومات  حيث يعتمد الأخصائي على الدلاحظة والدقابلة العيادية
وكذا القدرة على إجراء  ،الدهمة عن الحدث الصدمي الذي تعرض لو وتقديم كل الدساعدة لذا لفهمو واستيعابو

 ،وىذا نزدد مستقبلا الخطة العلاجية التي ستتبع في ىذا السياؽ ،تقييم لحالتها ونوع ردة الفعل التي ظهرت بها
 والدؤسسات التي يمكنها تقديم مسانذات في ىذا الشأف. وكذا الذيئات

يضاؼ إلى الدلاحظة والدقابلة العيادية تقنية الديبريفينغ والتي نهدؼ من خلالذا إلى استخراج كل 
التصورات والدشاعر السلبية للحدث الصدمي وإعطائها كلمات كي تفقد طاقتها السلبية وعدـ تركها ترتبط 

 .ماضي الشخص بصدمات أخرى تعود إلى
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 :الثالث لسؤال. عرض ومناقشة نتائج ا3

 ؟ تختلف استجابة الأفراد  لنفس الحدث الصدميهل :  السؤال الثالثػ أ ػ  3

 :السؤال الثالثػػ ب ػػ مناقشة نتائج  3

من خلاؿ ىذه الدراسة تبتُ أف إجابات الحالات عن بنود الدقياس الدثبتة للأبعاد الثلاثة قد تفاوتت واختلفت في 
برغم معاناتهم جميعا من اضطراب ضغط ما بعد  لو،عمومها من حيث الاستجابة للحدث الصدمي الذي تعرضوا 

 الحالات، مع كونهم تعرضوا لنفس الحدث لاختلاؼ العاـ في إجابات، وبالتالي فإف ىذا التفاوت واالصدمة
الصدمي وىو حادث مرور ، نرعلنا نستنتج أف الأفراد وإف تعرضوا لنفس الحدث الصدمي، فإف الاستجابات لو 

 . تكوف لستلفة
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 :الخاتمة

 على احتوى نظري جانب خلال من الصدمي الحدث بعد ي النفس التدخل دراسة البحث ىذا تضمن
لاستشفائية براس الماء بالمؤسسة ا تم ميداني وجانب النفسية، والصدمة الصدمي بالحدث المتعلقة المفاىيم بعض

 الدراسة ىذه خلال من مميتة، مرور حوادث في تمثلت صدمية لأحداث تعرضت حالات أربع  على سطيفبولاية 
 الضحية لها تعرضت التي الصدمة مستوى عن للكشف ضروري الصدمي الحدث بعد النفسي التدخل أن نستنتج
 أن يمكن قصيرة مدة وفي المادية الناحية من تكلفة أقل وىو اللازم، العلاج لتلقي وتوجيهها بها التكفل وبالتالي
 النفسية، الاختبارات وحتى والملاحظة المقابلة في المتمثلة السيكولوجية والوسائل الأدوات باستخدام نتائجو، تظهر

 .ذلك استلزم إذا أخرى أطراف إلى الحالات توجيو مع
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 المصادر والمراجع 

 -دراسة استطلاعية حول ظاهرة الحوادث المرورية في محافظة ذي قار(. 2015ضهد صبيحة نعمة. ).1
 .20، مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية، العدد الأسباب والحلول

 سعاد دار الكويت، 1 ط النفسي، والتحليل النفس علم موسوعة ،( 1993 ) القادر، عبد ،فرج طه.  2
 .الصباح

 جمعية ئر،االجز  هق،اوالمر  الطفل عند والحداد الصدمة ،( 2002 ) زقار، رضوان موسي، سي الرحمان عبد.  3
 .العاصمة ئراللجز  النفس علم
، واقع علاج اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة بتقنية إزالة الحساسية وإعادة  2013عتيق ،نبيلة ..  4

 المعالجات بحركات العينين ، الجزائر ، رسالة ماجستير في علم النفس العيادي ،جامعة سطيف .
 دار بيروت، الوحدانية، وأشكالها الوجدانية أبعادها- النفسية الصدمة ،( 2006 ) الله، حب عدنان.  5

 .بياالفر 
 الصدمة، بعد ما الضغط بااضطر  -النفسي العلاج ودور الكوارث الحروب ،(1999) يعقوب، غسان.  6
 .بيروت ،1 ط
 .العربي الفكر دار بيروت، طبعة، دون انفعالي، النفسو النمو الطفل، النفس علم عباس، فيصل.  7
،مساهمة في دراسة محاولة الانتحار عند المراهق بعد تعرضه لصدمة فشل  2010كورو، علي محمد لمين ، .  8

 ،الجزائر، رسالة ماجستير في علم النفس العيادي ، جامعة قسنطينة
، رسالة ماجستير تخصص فسية عند ضحايا الصدمة الدماغية الصدمة الن، 2014لكحل وذنو هدى، . 9 

 علم النفس العيادي، جامعة سطيف. 
 دار ، بيروت ، والكوارث الحروب النفس علم ، النفسية الصدمة ، 1991 ، أحمد محمد ، النابلسي.  10

 . العربية النهضة
، دور الأخصائي النفسي الإكلينيكي من وجهة نظر  2011. فالح ، بن صنهات الدلبحي العتيبي ،   11

سالة ماجستير في العلوم الاجتماعية ، العاملين في المستشفيات الحكومية في مدينة الرياض ، السعودية ، ر 
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 الباحث، مجلة بالجزائر، المرور لحوادث والاجتماعية الاقتصادية التكاليف ،(2012) رحيمة حوالف . 12
 .11العدد الجزائر، تلمسان، بلقايد، بكر أبي جامعة التسيير، وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية

 السنة خلال الجسمانية المرور حوادث إحصائيات الطرق، عبر والأمن للوقاية الوطني المركز النقل، وزارة . 13
2014 . 
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 . والتجليد للنشر قانة دار ، الجزائر ، باتنة  ، 1ط ، الصدمي النفس علم ، 2016 ، مزوز ، بركو.  14
 حوادث عن الناتج الصدمي الحدث بعد النفسي التدخل ، 2018بلحاج شريفة، شرفي محمد الصغير، .  15

 مجلة الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التربوية، جامعة سطيف ، العدد الثامن. ، الجزائر ، المرور
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