
 البحـــث العلميـــي و وزارة التعليــم العـال

محمد بوضياف المسيلةجــــامعـة   
 الرياضيةو  البدنية النشاطات تقنياتو علوم  معهد

 

 

 

 

 

 الماستر ضمن متطلبات نيل شهادة مذكرة 
 

  
 
 إشراف الاستاذ:                              :                               بلااعداد الط  
 بلقاسم مخلوفد/             بلال فراحتية  

 
 
 
 2023/2024: السنة الجامعية

 

 النشاط الرياضي المكيف. القسم:

 المكيف.النشاط الرياضي  الشعبة:

 النشاط الرياضي المكيف والصحة. التخصص:

 الرقم التسلسلي: .................

 الرمز: ..........................

  

دور البرامج الإرشادية النفسية الرياضية في التقليل من 
 الضغوط النفسية لدى المعاقين سمعيا

 ميدانية بملحقة مدرسة الأطفال المعاقين سمعيا دراسة



  



العلميالبحـــث ـــي و وزارة التعليــم العـال  

محمد بوضياف المسيلةجــــامعـة   
 الرياضيةو  البدنية النشاطات تقنياتو علوم  معهد

 

 

 

 

 

 ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر مذكرة 
 

  رياض 
 
 إشراف الاستاذ:                              :                              اعداد الطالب   
 بلقاسم مخلوفد/              بلال فراحتية  

 
 
 
 2023/2024: السنة الجامعية

 

 النشاط الرياضي المكيف. القسم:

 النشاط الرياضي المكيف. الشعبة:

 النشاط الرياضي المكيف والصحة. التخصص:

 الرقم التسلسلي: .................

 ..........................الرمز: 

  

دور البرامج الإرشادية النفسية الرياضية في التقليل من 
 الضغوط النفسية لدى المعاقين سمعيا
 دراسة ميدانية بملحقة مدرسة الأطفال المعاقين سمعيا





 

 

 

 

 

 قائمة المحتويات
 

 

 

 

 
 

 



 

 قائمة الموضوعات
  شكر

  قائمة المحتويات
  قائمة الجداول

 ج-أ مقدمة
 الجانب المنهجي

 الصفحة الإطار العام للدراسةالفصل الأول: 
 00 إشكالية الدراسة -1-1
 00 فرضيات الدراسة -1-2
 00 أهمية الدراسة -1-3
 00 أهداف الدراسة -1-4
 00 تحديد مفاهيم ومصطلحات الدراسة -1-5
 11 الدراسات السابقة -1-0
 10 مميزات الدراسة الحالية -1-0

 الجانب النظري 
 الصفحة فسيالإرشاد النالفصل الثاني: 

 20 تمهيد

 21 .مفهوم الإرشاد النفسي -2-1
 23 .أهداف الإرشاد النفسي -2-2

 25 مناهج الإرشاد النفسي -2-3

 20 .نظريات الإرشاد النفسي -2-4
 30 البرامج الإرشادية -2-5

 35 خلاصة
 الصفحة الضغوط النفسيةالفصل الثالث: 

 30 تمهيد



 30 مفهوم الضغوط النفسية -3-1

 40  أنواع الضغوط النفسية -3-2

 42 .أسباب الضغوط النفسية -3-3

 43 أبعاد الضغوط النفسية -3-4

 44 النظريات المفسرة للضغوط النفسية. -3-5
 40 خلاصة

 الصفحة الرابع: المعاقين سمعياالفصل 
 50 تمهيد

 51 تعريف الإعاقة السمعية -4-1
 52 أسباب الإعاقة السمعية -4-2
 55 الإعاقة السمعيةتصنيفات  -4-3
 50 خصائص ذوي الإعاقة السمعية -4-4
 01 الوقاية مع الإعاقة السمعية -4-5
 02 طرق ومهارات التواصل لذوي الإعاقة السمعية -4-0

 05 خلاصة
 الجانب التطبيقي

 الصفحة : منهجية الدراسةخامسالفصل ال

 00 تمهيد
 00 الدراسة الاستطلاعية -5-1
 00 الدراسةمنهج  -5-2
 01 متغيرات الدراسة -5-3
 01 مجتمع وعينة الدراسة -5-4
 02 اساليب جمع البيانات )أدوات جمع البيانات( -5-5
 03 الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة )الصدق، الثبات، الموضوعية( -5-0
 00 البرنامج الارشادي -5-0
 00 تصميم الدراسة والمعالجة الاحصائية -5-0



 01 خطوات اجراء الدراسة الميدانية -5-0
 02 خلاصة

 الصفحة : عرض وتحليل ومناقشة النتائجسادسالفصل ال
 00 وتحليل النتائجعرض -0-1

 00 ومناقشة نتائج الفرضية الأولىعرض وتحليل  -6-1-1
 00 الفرضية الثانيةنتائج  ومناقشة عرض وتحليل  -6-1-2
 00 فرضية الثالثةنتائج ال ومناقشة عرض وتحليل  -6-1-3

 الصفحة : الاستنتاجات والاقتراحاتبعالفصل السا
 03 الاستنتاجات -0-1
 03 الاقتراحات والفرضيات المستقبلية  -0-2

  قائمة المصادر والمراجع
  قائمة الملاحق
  ملخص الدراسة

 
 
 

  



 قائمة الجداول
 الصفحة رقم الجدول عنوان الجدول

 03 1 والبعد الذي تنتمي إليه يبين العبارات
 03 2 بدائل مقياس الضغوط النفسية والدرجات المقابلة لها

ع الدرجة الكلية للبعدلعبارات الأبعاد ميوضح العلاقة الارتباطية   3 04 
 05 4 بين الأبعاد والدرجة الكلية للمقياسيوضح العلاقة الارتباطية 

 05 5 الاستبيانيوضح معامل ألفا كرونباخ لأبعاد 
 00 0 توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس

 04 0 يوضح التحقق من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة لمتغيرات الدراسة
نتائج اختبار ويلكوكسون لدلالة الفرق بين متوسطات يوضح 

 الرتب في محور الضغوط الانفعالية قبل وبعد تطبيق البرنامج 
0 00 

ويلكوكسون لدلالة الفرق بين متوسطات الرتب  نتائج اختباريوضح 
 في محور الضغوط الانفعالية قبل وبعد تطبيق البرنامج

0 00 

نتائج اختبار ويلكوكسون لدلالة الفرق بين متوسطات الرتب يوضح 
 في محور الضغوط الاسرية قبل وبعد تطبيق البرنامج

10 00 

 
 قائمة الأشكال

 الصفحة رقم الجدول عنوان الشكل
 04 1 يوضح مخطط معاجلة توزيع البيانات في القياسين القبلي والبعدي

  



 ملخص الدراسة:
من المعاقين سةةةةةةةمسيا فدرسةةةةةةةس  في ال سر لدى عينة  الضةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةيةالتقليل هدفت الدراسةةةةةةةة الحالية  لى   

لى كما هدفت الدراسة  . نف ي عداد برنامج  رشادي  لالمن خ ،المتسسط بملحقة مدرسة الأطفال المعاقين سمسيا
بالمعنى في خفض الضةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةية. وقد اسةةةةةةةتمده في ه   الدراسةةةةةةةة المن ج  التحقق من مدى فعالية الارشةةةةةةةاد

مدمت . واسةةةةةةةتتم ت بيق علي م القياس القبلي والبعدي ( تلمي ا وتلمي ة 22)التجريبي. وتكسنت عينة الدراسةةةةةةةة من
الارشةةادي  البرنامجو ، ال ةةيكسمترية  وقد تم التأكد من كفاءت ا لبالضةةفسط النف ةةية من اعداد ال اسةةة مقياس االدر 

فروق ذا  دلالة  حصةةةةةةةائية لدور وجسد   وأشةةةةةةةار  نتائج الدراسةةةةةةةة  لى .على من  عداد الباحثالنف ةةةةةةةي الرياضةةةةةةةي
في التقليل من الضةةةةفسط النف ةةةةية لدى المعاقين سةةةةمسيا بين القياس القبلي  البرنامج الارشةةةةادي النف ةةةةي الرياضةةةةي

 لبعدي لصالح القياس البعدي.وا

 المعاقين سمسيا الضفسط النف ية، ،البرامج، الارشاد النف ي: الكلمات المفتاحية
 

Study Summary: 

 

The current study aimed to reduce psychological stress among a sample of 

hearing-impaired students studying in middle school at the school annex for hearing-

impaired children, through preparing a psychological counseling program. The study 

also aimed to verify the effectiveness of counseling with meaning in reducing 

psychological stress. The experimental method was used in this study. The study 

sample consisted of (20) male and female students, to whom the pre- and post-

measurements were applied. The study used a psychological stress scale prepared by 

the student, and its psychometric efficiency was confirmed, and a psychological 

counseling program prepared by the researcher. The results of the study indicated that 

there were statistically significant differences in the role of the psychological 

counseling program in reducing psychological stress among the hearing impaired 

between the pre- and post-measurements in favor of the post-measurement. 

Keywords: programs, psychological counseling, psychological stress, the 

hearing impaired 
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 أ

 مقدمة

مجمسعة من الضةةةةةةفسطا  النف ةةةةةةية وتسلد  تعد الإعاقة ظاهرة مسجسدة ومنتشةةةةةةرة في جميت المجتمعا 
لتي اسيش تلعب البيئة ا والأسةةةةرة والمجتمت نتيجة التحداا  التي تفرضةةةة ا الإعاقة  حيث على المعاق نف ةةةة 

الاجتماعية الممتلفة و  دوراً فعالًا في تكسين شةةةةةةةمصةةةةةةةيت م وتكيف م، نلراً للمساق  البيئيةالمعاقين في ا الأفراد 
عده و  حيث تتراوح ه   المساق  ما بين الم ةةةاعدة والمعاونة والإهمال ل،التي فتعرضةةةس  ل ا في المجتمت كك

بيئت م  تم الأفراد المعاقينردود أفعال تصةةةةةةةةةةدر عن  القبسل، ويترتب على تلك المساق  الاجتماعية الممتلفة
من ضةةةةةةةةةفسط نف ةةةةةةةةةية، وه ا افتح المجال لل سر  تبين مدى قدرت م على تحمل ما تشةةةةةةةةةكل  البيئة من حسل م

لميسل كالان ساء والعزلة واالمعاقين  غير سةةةةسية في البيئة النف ةةةةية الشةةةةمصةةةةية لدى الأفراد شةةةةمصةةةةيةسةةةةما  
عرفة بالمرونة النف ةةةةةةية.    م فنعكس سةةةةةةلباً على درجة تحمل م للضةةةةةةفسط النف ةةةةةةية وتمتع م الان ةةةةةحابية مما

مع م  للتعاملوالأسةةةةةاليب  تعتبر ضةةةةرورية من أجل التسلةةةةةل  لى أفضةةةةل ال رق المعاقين خصةةةةائف الأفراد 
) الم افرة .والضةةةفسطا  النف ةةةية لدف م وتح ةةةين المرونة النف ةةةية لدف م وم ةةةاعدت م على تجاول الصةةةعس ا 

 (.233، ص 2212وآخرو ، 

الإعاقة ال ةةةةةمسية مشةةةةةكلة حقيقية تعاني من ا أغلب المجتمعا  الإن ةةةةةانية، سةةةةةساء كانت ه    وتُمثل
عاقة ال ةةةةةةةةةةةةةةمسية من أكبر القيسد التي تحد من ان لاق ال فل المجتمعةا  متقةدمة أو نامية، ل لك تعتبر الإ

الى ممارسةةةةةةةةة الأنشةةةةةةةة ة الممتلفة مت أقران ، وخالةةةةةةةةة  ذا كانت درجة  عاقت  كبيرة، أاضةةةةةةةةا تحسل الإعاقة 
ال ةةةةمسية أحيانا كثيرة دو  ممارسةةةةة الشةةةةمف للسظائ  والأدوار الأسةةةةاسةةةةية في الحياة اليسمية، مثال ذلك: 

بال ا ، مزاولة العلاقا  الاجتماعية والأنشةةةةة ة الاقتصةةةةةاداة، وتمتل  المشةةةةةكلا  التي القدرة على العنااة 
تساج  المعاقين سةةةةةةةةمسيا وما فترتب علي ا من مجتمت  خر، ح ةةةةةةةةب الترتيبا  والتدابير التي اضةةةةةةةةع ا كل 
مجتمت من حيث كيفية م اعدة المعاق سمسيا، ومن حيث وضت أساليب وإجراءا  لالمة تعمل على عده 

 (22، ص 2226سيل الى الإلابة  لى حالة عجز كامل )مجدي، عزيز، تح

 ويبحث ب  الباحثس  في ممتل  المجالا  الضةةةةةةفسط النف ةةةةةةية مسضةةةةةةسي ذو أهمية كبيرة وي تموتعد 
شةةكل عاه. والمجتمت ب ل  ا المسضةةسي من أ ر على الفرد والمسسةة ةةة والإنتاجية والأسةةرة التر سية النف ةةية لما

 المصةةةةةةادر والأسةةةةةةباا والنتائج والحلسل، ه ا ويمتل  الأفراد في المسضةةةةةةسي اكس  من حيثوالاهتماه ب  ا 
اتنا بممتل  مصةةةةادرها مسجسدة كمت لب بحي اسةةةةتجابات م للضةةةةفسط تبعا لعسامل كثيرة. والضةةةةفسط النف ةةةةية

ير غوسةةةةةةةةي رتنا ل لةةةةةةةةحاء و  للروف داخلية أو خارجية بإرادتنا وسةةةةةةةةي رتنا أو خارا أرادتنا اليسمية نتيجة



 مقدمة
 

 ب

لي ةت مع لا و  معرفة كيفية التعامل والتكيف مع ا وتجاولها لتصةبح دافعا الألةحاء ومن الضةروري علينا
 (.1991)داوود وحمدي،ة في حياتنا 

 %22، أكثر وتشةةةةةةةةير الاحصةةةةةةةةائيا   لى أ  قرابة مليسني شةةةةةةةةةمف في الجزائر اعانس  من الإعاقة
ي ا يعت  كائن اجتماعي فنشةةةأ في جماعة وينتمي  لمصةةدر اعاقت م ورا ي نتيجة تشةةةس  خلقي، والان ةةا  ب ب

ويتفاعل مت أعضةائ ا، ويتسالل مع م فيتم على ا ر ذلك الأخ  والع اء بين  و ين م، وتلعب حاسة ال مت 
دورا هاما و ارلا حيث ت ةةةةةمح للفرد سةةةةةماي الألةةةةةسا  والكلما  التي فن ق ب ا ا خرو  حسل   يشةةةةةري في 

اللفةة ال ةةةةةةةةةةةةةةائدة في جماعت  فيتمكن على ا ر ذلك من التعامل والتفاعل  تقليةدهةا ممةا ا ةةةةةةةةةةةةةةاعةد  على تعلم
والتسالةةةل مع م  ذ فنقل  لي م أفكار  وي ةةةتمت الى أفكارهم وآرائ م وهس الأمر ال ي ا ةةة م في ت سر  سةةةلسك  
الاجتماعي كما ا ةةاعد  من جانب آخر في ف م البيئة المحي ة ب ، كما أ  لسجسد الفرد المعاق سةةمسيا في 

لأسةةةةةةةةةةةةةةرة فترتةب علية  الكثير من التحةداا  فالتعرف على الصةةةةةةةةةةةةةةم غالبا ما اأتي نتيجة لمرحلة طسيلة من ا
الضةةةةةفسطا  النف ةةةةةية والانفعالية التي لا تق  عند حد ما أو عمر معين فمرحلة دخسل المدرسةةةةةة والمراهقة 

 ن مصةةةادر الضةةةفسطومرحلة الرشةةةد كل ا مراحل امر ب ا الفرد المعاق سةةةمسيا و حد ذات ا تشةةةكل مصةةةدرا م
 النف ية.

وكس  الضةةفسط النف ةةية ألةةبحت ظاهرة نف ةةية ت ةةتحق الدراسةةة خالةةة لدى الأفراد المعاقين بصةةفة 
عامة والمعاقين سةةةةمسيا بصةةةةفة خالةةةةة، فقد ألةةةةبحت البرامج الارشةةةةاداة ضةةةةرورة ملحة في شةةةةتى مجالا  

، 2211ي وسةةةةةمير الإمامي )الحياة لأن ا نسيش في عصةةةةةر القلق، حيث اعد الارشةةةةةاد ح ةةةةةب رافدة الحرير 
واعية هادفة ت ةةةةت دف تقدام الم ةةةةاعدة للم ةةةةترشةةةةد للاسةةةةتفادة مما لدا  من  ( عملية دفنامية ان ةةةةانية21ص

قدرا  وامكانيا ، والدفت ب ا لتحقيق أقصةةةةةةةةةةى قدر ممكن من النمس ال ةةةةةةةةةةسي في كافة المجالا  النف ةةةةةةةةةةية، 
على  وإامانا منا بم سرة التأ ير ال لبي للضفط االنف يالعقلية، الاجتماعية، الج مية، الانفعالية والم نية" 

ورغبة منا في مد فد العس  ل    الفئة ال شة، ت عى ه   الدراسة  لى تقدام  الصحة النف ية للمعاقين سمسيا
 برنامج  رشادي نف ي لتقليل من الضفسط النف ية لدى المعاقين سمسيا.
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 ج

لةةحيحة سةةنقسه بتق ةةيم ا  لى  لاب جسانب أسةةاسةةية  ومن أجل اجراء ه   الدراسةةة وفق أسةةس علمية
 تحسي داخل ا سبعة فصسل كما فلي:

ة  شةةكالية الدراسةة ويضةةمالإطار العاه للدراسةةة  على الفصةةل الأول المعنس  بةةةةةةةةةةةةةةةة احتسي  الجانب المنهجي: 
 وفرضيات ا، أهمية وأهداف البحث، وك ا تحدفد للمفاهيم والمص لحا  وأخيرا الدراسا  ال ابقة .

مف سه ، الفصةةةل الثاني لالارشةةةاد النف ةةةياحتسي على  لا ة فصةةةسل نلرية، الفصةةةل الأول لجانب النظري: ا
 ، أما الفصل الثالث فمصصنا  للإعاقة ال مسية.الضفسط النف ية

ويحتسي على  لا ة فصةةةسل الفصةةةل المامس: فتناول من جية الدراسةةةة الميدانية، الفصةةةل الجانب التطبيقي: 
 ي  عرض وتحليل نتائج الدراسةةةةةةة الميدانية، أما الفصةةةةةةل ال ةةةةةةابت والأخير ف س ممصةةةةةةف ال ةةةةةةادس تناولنا 

 للاستنتاجا  والاقتراحا .
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

المنهجي الجانب



 

 

 

 

  



 الإطار العام للدراسة  الفصل الأول  
 

6 

 الدراسة إشكالية -1-1

مصة لح الضةفط النف ي اشير  لى وجسد عسامل خارجية تحدب لدى الفرد  ح اسا بالتستر الشدفد    
وعندما تزداد شدة ه   الضفسط قد افقد الفرد قدرت  على الاتزا  والتكيف ويفير نمط شمصيت ، أو هس حالة 

خارجية تضةةةةفط على الفرد وتملق عند  حالة من اختلاف النف ةةةةي الشةةةةدفد احدب ب ةةةةبب عسامل  من التستر
التسال  واض راا في ال لسك، وأ  الضفسط بصفة عامة هي نتيجة التقده لتكنلسوجي ال ي فسدي  لى  اجاد 
اتجاها  جدفدة تشكل عبئا على قابليا  المجتمت، فالتفير الحضاري احمل في طيات  آفا  ت ت دف النفس 

تحمل النفس عبئا  ضةةةةا يا فنتج عن ا ليادة في الضةةةةفسط وه ا ما فنعكس على الحالة البشةةةةرية وليدة الت سر 
 .(132، ص 2222البدنية والعقلية والاجتماعية والنف ية ) عاط  نمر خليفة وآخرو ، 

ولعل فئة الأشةةةةةماص المعاقين لي ةةةةةت بمعزل عن مشةةةةةكلا  الحياة، بالإضةةةةةافة  لى جملة المشةةةةةكلا  
ي تعاني من ا ه   الشةةةةريحة من المجتمت، ف ي تعاني أاضةةةةا من مشةةةةكلا  خالةةةةة الاجتماعية والنف ةةةةية الت

تتعلق ب بيعة الإعاقة التي تس ر على حيات م، خالة  يما فتعلق بالحركة والتنقل مت طلب العس  في بعض 
 .(2212الأحيا  عن طريق ا خرين أو عن طريق أدوا  م اعدة )داود، 

ومن ا الضفسط النف ية التي تس ر على المعاق، الأمر  ةمردودا  سلبيعاقة ال ةمسية للإنرى أ   كما 
ال ي فنعكس على لةةحت  النف ةةية وعلى علاقت  با خرين من ألةةدقاء وأفراد أسةةرة، وقد فسدي اسةةتمرار ه   
الضةفسط  ذا ما وُجد  مت اقتران ا بالاعاقة ال ةمسية الى تسسةعت المشكلة وتعقيدها الأمر ال ي فنعكس على 

 ة المعاقين و التالي على المجتمت بشكل عاه.حيا

والبرنامج الارشةةةةةةادي اعني سةةةةةةل ةةةةةةلة منلمة من الم سا  والإجراءا  المنتلمة والنشةةةةةةاطا  التدريبية 
(، ولقد كشةةةةةةةةةةةةةةفت 316، ص 2219والتعليميةة ال ةادفةة  لى تنميةة الحسار الة اتي والملاحلةة الة اتيةة )غسلي، 

اة في خفض التستر على البعدفن النف ةةةةةةةةي والعاه وتقسية م ارا  دراسةةةةةةةةا  عدفدة عن دور البرامج الارشةةةةةةةةاد
الاتصةةةال وتنممية الم ارا  الاجتماعية وتح ةةةين التكيف النف ةةةي ودورها ك لك في خفض الاحتراق النف ةةةي 

 وتقليل الضفط النف ي.

جاء الإح ةةةةاس بمشةةةةكلة الدراسةةةةة ووجد الدافت الى دراسةةةةة الضةةةةفط النف ةةةةي لدى  وفي ضةةةةسء ما سةةةةبق
 و التالي فإ  مشةةةةكلة الدراسةةةةةقين سةةةةمسيا ومحاولة تمفيف  من خلال برنامج ارشةةةةادي نف ةةةةي، خالةةةةة، المعا

 تكمن في الاجاابة على الت اؤل الرئي ي التالي: 
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 ؟ياضفسط النف ية لدى المعاقين سمسفي التقليل من ال الرياضي دور لبرنامج الارشادي النف يهل ل 

 الت اؤلا  الجزئية التالية:ومن خلال ه   الاشكالية امكن لياغة 

 هل للبرنامج الارشادي النف ي الرياضي دور في التقليل من الضفسط الانفعالية لدى المعاقين سمسيا؟ 
 هل للبرنامج الارشادي النف ي الرياضي دور في التقليل من الضفسط الأسرية لدى المعاقين سمسيا؟ 
 التقليل من الضةةةةةةةةةفسط الاجتماعية لدى المعاقين ي دور في للبرنامج الارشةةةةةةةةةادي النف ةةةةةةةةةي الرياضةةةةةةةةة هل

 سمسيا؟

 فرضيات الدراسة: -1-2

 الفرضية العامة:

 .للبرنامج الارشادي النف ي الرياضي دور في التقليل من الضفسط النف ية لدى المعاقين سمسيا 

 الفرضيات الجزئية:

 مسيا.ى المعاقين سللبرنامج الارشادي النف ي الرياضي دور في التقليل من الضفسط الانفعالية لد 
 .للبرنامج الارشادي النف ي الرياضي دور في التقليل من الضفسط الأسرية لدى المعاقين سمسيا 
 .للبرنامج الارشادي النف ي الرياضي دور في التقليل من الضفسط الاجتماعية لدى المعاقين سمسيا 
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 الدراسة أهمية -1-3

ي التي ترجى من البرنامج القائم على الارشةةةاد النف ةةة تكمن أهمية الدراسةةةة في أهمية متفيرات ا، والفائدة
حيث املف الفرد المعاق من الضفسط النف ية، ذلك لما ل    البرامج الارشاداة من دور بارل ومعروف في 

 تعدفل ال لسكيا  واستشفاء للصحة النف ية.

عة من   شةةةةريحة واسةةةةفئة المعاقين سةةةةمسيا ال فن امثلس  لكسن ا تتناو  وهناك أهمية أخرى ل    الدراسةةةةة
أفراد كل المجتمعا ، حيث أ  حرمان م من التسالةةةةةةةل مت ا خرين ب ةةةةةةةبب فقدهم ال ةةةةةةةةمت وعده القدرة على 

عل سةةةلبية ف الكلاه، كل ه ا اضةةةع م في حالة من انعداه الثقة بين م و ين المجتمت وما فترتب علي  من ردود
 تجا  النفس وا خرين.

 .الدراسة أهداف -1-4
 ت دف ه   الدراسة للتعرف على: 

 التأكد من لحة الفرضيا  التي طرحت في ه ا البحث. -

 التركيز على الفرد المعاق سمسيا بغية السقسف على أهم المشكلا  النف ية التي اعاني من ا. -

 التعرف على العلاقة المسجسدة بين الإعاقة الاسمسية والضفط النف ي. -

 ين سمسيا وقياس مدى فعاليت ا في التقليل من الضفسط النف ية.ت بيق برامح ارشاداة على المعاق -

 الاستفادة من مجال الارشاد النف ي في معالجة المشكلا  النف ية لدى المعاقين سمسيا.  -
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 .الدراسة ومصطلحات مفاهيم تحديد -1-5

 :البرنامج الارشادي النفسي الرياضي -1-5-1

بأن  " مجمسعة من الم سا  المحددة والمنلمة ت ةةةةةةةةتند في أسةةةةةةةةاسةةةةةةةة ا على نلريا   حســـــينعرف  
وفنيا  ومبادئ الارشةاد النف ةي، وتتضمن مجمسعة من المعلسما  والمبرا  والم ارا  والأنش ة الممتلفة 
والتي تقده ل فراد خلال فترة لمنية محددة ب دف م ةةةةةةةاعدت م في تعدفل سةةةةةةةلسكيات م وإك ةةةةةةةاب م سةةةةةةةلسكيا  

م ارا  جدفدة تسدي ب م  لى تحقيق التسافق النف ي وت اعدهم على التفلب على المشكلا  التي اعانسن ا و 
 (.223، ص 2222في معترك الحياة" )ح ين، 

على " برنامج مم ط منلم في ضةةةةةةةةةةةةسء أسةةةةةةةةةةةةس علمية فتكس  من مجمسعة من  النجمةكما عرف   
 ة ومنلمة، وتشةةةةةمل ه   المبرا  في طيات ا العدفد المبرا  البناءة المم ط ل ا والمصةةةةةممة ب ريقة متراب

من الأنشةةةةةةة ة والأسةةةةةةةاليب المتنسعة وذلك من أجل تحقيق أهداف محددة في ال ةةةةةةةابق " ) فسسةةةةةةة  النجمة، 
 (1، ص 2222

اليب نقصةد بالارشاد النف ي في دراستنا، تلك الفنيا  والأس للبرامج الارشـادية النفسـية:التعريف الاجرائي 
 الم تمدمة، قاه الباحث بتصميم  وت بيق  على عينة من التلامي  المعاقين سمسيا. 

 الضغوط النفسية: -1-5-2

 ورد  عدة تعريفا  للضفسطا  النف ية ن كر من ا: 

يل ال ي اقت على الفرد الضةةةةةةةةةةةةةةفسط بةأن ةا ذلةك العةبء الثق (Sutherland,1995, 451عرف ةا )
ويس ر علي  نف ةةةيا وج ةةةميا وقد اضةةةع  الضةةةفط الم سل الأداء السظيفي أو فسدي الى الإلةةةابة بالمرض 

 النف ي.

الضةفط النف ةي والج دي أو التستر الناتج عن اللروف أو  (Colman, 2008, p418)ويشةير 
الأحداب أو التجارا الج ةةةداة أو العاطفية أو الاجتماعية أو الاقتصةةةاداة أو الم نية التي اصةةةةعب  دارت ا 

 أو تحمل ا.



 الإطار العام للدراسة  الفصل الأول  
 

10 

بأن  المشةةةقة أو  stressترجم مصةةة لح  ( 130، ص 2010)أحمد عكاشــة وطارق عكاشــة، أما 
تحةدي عسامةل غير سةةةةةةةةةةةةةةارة ل ةاقةة التةأقلم والتكيف للفرد، وتعتمةد كميةة الشةةةةةةةةةةةةةةدة او الاج ةاد أو الكرا وهس 

 الانعصاا اللالمة لنشأة الامراض النف ية واستعداد الفرد السرا ي.

بعاد أ هي الدرجة التي احصةةةةةةل عيل ا التلمي  المعاق سةةةةةةمسيا على  التعريف الاجرائي للضــــغوط النفســــية
)الضةةةةفسط الانفعالية، الضةةةةفسط الاجتماعية، الضةةةةفسط الاقتصةةةةاداة، الضةةةةفسط  مقياس الضةةةةفسط النف ةةةةية

 .المعد لأغراض ه ا البحث الأسرية(

 السابقة  الدراسات -1-0
هناك العدفد من الدراسةا  ال ةابقة التي تناولت مساضةةيت قريبة من مسضةسعنا أو مشةةاب ة ل ، ويمكن 

 حصر ه   الدراسا   يما فلي:
ســــية لدى التلاميذ ( بعنوان "الضــــغوط النف2010مناتي كلش،   دراســــة )مصــــطف  ســــاهي -1-0-1

 المعاقين بصريا".
هدفت الدراسةةةة  لى قياس الضةةةفسط النف ةةةي لدى التلامي  المعاقين بصةةةريا، والتعرف على دلالة الفروق في 
م ةةةتسى الضةةةةفسط النف ةةةية لدى التلامي  المعاقين بصةةةةريا ح ةةةةب متفير الجنس، واعتمد الباحث على عينة 

تلمي ا وتلمي ة،  93من الأطفال المعاقين بصةةةةةريا فدرسةةةةةس  بمع د النسر ببفداد وقد تضةةةةةمن مجتمت البحث 
تلمي ا وتلمي ة تم اختيارهم ب ريقة عشةةةسائية وتم ت بيق علي م مقياس  22أما عينة البحث فاقتصةةةر  على 

 الضفسط النف ية، وخلصت الدراسة الى النتائج التالية: 
 أ  التلامي  المعاقين بصريا اعانس  من الضفسط النف ية  -
  تسى الضفسط النف ية لصالح ال كسر.هناك فروق بين درجا  ال كسر والاناب في م -

( بعنوان " فاعلية برنامج ارشـــــــادي للحد من 2022دراســـــــة )عاطل نمر خليفة و خرون،  -1-0-2
 .الضغوط النفسية لدى لاعبي السباحة"

ف دف البحث الى بناء برنامج ارشةةادي نف ةةي للحد من الضةةفسط النف ةةية لدى لاعبي ال ةةباحة  من 
الضةةفسط النف ةية لدى لاعبي ال ةةباحة، والتعرف على فاعلية البرنامج االمقترح خلال التعرف على م ةتسى 

لسا باسةةةتمداه الأسةةة للحد من الضةةةفسط النف ةةةية لدى لاعبي ال ةةةباحة، واسةةةتمده الباحث المن ج السلةةةفي 



 الإطار العام للدراسة  الفصل الأول  
 

11 

( ناشةةةةةح سةةةةةباحة من لاعبي النصةةةةةر تم تق ةةةةةيم م الى مجمسعتين تجريبية 22الم ةةةةةحي على عينة قسام ا )
 د أظ ر  النتائج أ  :وضاب ة، وق

تسجد فروق ذا  دلالة  حصةائية بين القياس القبلي والبعدي في مقياس الضةفسط النف ةية لدى لاعبي  -
 ال باحة لصالح المجمسعة التجريبية.

تأ يرا  اجابيا على الحد من الضةةةفسط النف ةةةية لدى لاعبي  البرنامج الارشةةةادي النف ةةةي الرياضةةةيفس ر  -
 ال باحة.

فعالية برنامج ارشــــادي لتخايف الضــــغوط ( بعنوان "2023، شــــيماء بن ســــعيددراســــة )   -1-0-3
 النفسية لدى أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الحركية.

الدراسةةةةةةة الى التحقق من فعالية برنامج  ارشةةةةةةادي لتمفيف الضةةةةةةفسط النف ةةةةةةية لدى أم ا  المعاقين هدفت 
ب  بعة، اعتمد  الباحثة على المن ج التجريبي بأسةةةلسا شةةةحركيا وج ةةةميا، واختبار اسةةةتمرارية بعد فترة المتا

من أم ا  الأطفال المعاقين  ماً ( أُ 22التجريبي ذوي المجمسعتين، تكسنت عينة الدراسةةةةةةةة الأسةةةةةةةاسةةةةةةةية من )
ج ةةميا بالم ةةتشةةفى ال ةةل اني ب ةةل ة عما ، واسةةتمدمت الباحثة مقياس الضةةفسط النف ةةية لدى االأم ا  

الارشةةةةةةةادي، تسلةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةة الى الى فعالية البرنامج الارشةةةةةةةادي في تمفيف  من  عدادها وك ا البرنامج
 الضفسط لدى أم ا  المعاقين حركيا واستمرار الفعالية بعد فترة المتابعة لمدة ش رين.

فاعلية برنامج ارشـــــادي خفة درجة ( بعنسا  : " 2222دراسةةةةةةةة )سةةةةةةةماح تسفيق أحمد علي،  -1-6-2
 الأطفال المودعين بالمؤسسات الايوائية"الضغوط النفسية لدى عينة من 

هدفت الدراسةةةةةةةةةة  لى التحقق من فاعلية برنامج أرشةةةةةةةةةادى للتمفيف من الضةةةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةةةية لدى عين  من 
اعتمد  الدراسةةةةةة على المن ج شةةةةةب  التجريبي من خلال القياس ، ال المسدعين بالمسسةةةةة ةةةةةا  الإفسائيةالأطف

لى ية وذلك لتحدفد ا ر المتفير الم ةةةةتقل )البرنامج الارشةةةةادى( عالقبلي والبعدى والتتبعى للمجمسعة التجريب
ينة الدراسةةة تتكس  ع، و المتفير التابت وهس )الضةفسط النف ةةية لدى أطفال المسدعين في المسسة ةةة الإفسائية(

 –( طفل  من الأطفال المسدعين في مسسةةةةةةةة ةةةةةةةةة لم ةةةةةةةةة أمل لرعااة الأفتاه بمن قة حدائق الأهراه 32من )
( طفلة  تم ت بيق البرنامج علي ن ممن 12زة ق ةةةةةةةةةةةةةةمةت  لى مجمسعتين تجريبيةة تكسنةت من )محةافلةة الجي

لقد تسلةةةلت نتائج الدراسةةةة الحالية ، ( سةةةن  من م ةةةتسى ذكاء متسسةةةط ومتقارا12-9تتراوح أعمارهم من )
 فيسجد فروق  حصةةةةةةةةائية دالة بين متسسةةةةةةةة ا  درجا  افراد عينة الأطفال المسدعين ف   لى النتائج التالية
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سةةةنة( على مقياس الضةةةفسط النف ةةةية )قبل  و عد( 12-9مسسةةة ةةةة لم ةةةة أمل ل فتاه والبالفين من العمر )
عده وجسد فروق ، (2.22)تعرضةةةةةةةة م للبرنامج الأرشةةةةةةةةادى المقترح لصةةةةةةةةالح التعرض وعند م ةةةةةةةةتسى دلالة 

بالفين ل فتاه وال حصائية دالة بين متسس ا  درجا  افراد عينة الأطفال المسدعين فى مسس ة لم ة أمل 
رنامج على لبسةةةنة( وال فن لم فتعرضةةةسا للبرنامج الارشةةةةادى المقترح )قبل   بعد( ت بيق ا12-9من العمر )

 ة.مقياس الضفسط النف ي
( بعنوان "أثر برنامج ارشــــــادي تدريبي في 2010دراســــــة )فراس ياســــــين محمود القعدان،  -1-0-4

ة التحضـــيرية في جامعالســـنةلأكاديمي لدى طلبة خفة الضـــغوط النفســـية وتحســـين مســـتوى التكيف ا
 حائل(.

هدفت الدراسةةةة التعرف  لى برنامج  رشةةةادي تدريبي في خفض الضةةةفسط النف ةةةية وتح ةةةين م ةةةتسى التكيف 
ال ةةةنة التحضةةةيرية في جامعة حائل ،وتكس  مجتمت الدراسةةةة من جميت ال لبة ال كسر  الأكادامي لدى طلب 

طالب مسلعين على  لاب م ةةةةةارا   322عددهم   ه، والبالغ2216لعاه الم ةةةةجلين في الفصةةةةةل الصةةةةيفي 
أعلى درجا  على   ممن حصلسا على طالبا 62) ن اني، لحي ،علمي(، بينما تكسنت عينة الدراسة من 
ممن تلقسا برنامج  طالبا 32طالبا وتجريبية 32 مقياس الضةةفسط النف ةةية، وهما ضةةمن مجمسعتين ضةةاب ة

 .لضفسط النف ية وتح ين م تسى التكيف الأكاداميتدريبي لمفض ا  رشادي
دقيقة، بينما  (92-62) جل ةةةةةة بمعدل جل ةةةةةتين اسةةةةةبسعيا لمدة  12تكس  البرنامج الإرشةةةةةادي التدريبي من

فتلقسا  أي  برنامج  رشةةةادي تدريبي، وأشةةةار  نتائج الدراسةةةة   لى وجسد فروق  أفراد المجمسعة الضةةةاب ة لم
م ةةتسى التكيف الأكادامي لل لاا مقارنة   الضةةفسط  النف ةةية  وتح ةةين  ذا  دلالة  حصةةائية في  خفض

 مت المجمسعة الضاب ة
( بعنوان " فعالية برنامج ارشــادي لخفة الضــغوط 2022دراســة )ســلوى مشــعان المطيري،  -1-0-5

 النفسية لدى أمهات أطفال اضطراب التوحد بدولة الكويت.
 برنامج ارشةةةةةةةةةةادي في تمفيف الضةةةةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةةةةية لدىهدف البحث الحالي  لى التحقق من فعالية 

 ( من أم ا 22لأطفال ذوي  ضةةةةةةةةةةةةة راا التسحد في دولة الكسيت، وقد تكسنت عينة البحث من )ا أم ا  
 ( سنة ، وقد تم  ختيار العينة من أم ا  الأطفال بمدرسة22-22 الأطفال تراوحت أعمارهم الزمنية بين )

 لى   تر ية بمحافلة حسلي في دولة الكسيت ، وقد تم تق يم العينة بالت اوي ال لسك التسحدي التابعة لسلارة ال
لأطفال اجمسعتين: تجريبية، وضةةةةةةاب ة، وتمثلت أدوا  البحث في مقياس الضةةةةةةفسط النف ةةةةةةية لدى أم ا  

 ذوي  ضة راا التسحد ) عداد الباحثة(، والبرنامج الإرشةادي لتمفيف الضفسط النف ية لدى أم ا  الأطفال
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  ضةةةةةةةةةة راا التسحد ) عداد الباحثة(، وقد تسلةةةةةةةةةةلت نتائج البحث  لى وجسد فروق دالة  حصةةةةةةةةةةائيا بينذوي 
 متسسةةةةةةةة ي رتب درجا  المجمسعة التجريبية والمجمسعة الضةةةةةةةةاب ة في القياس البعدي لمقياس الضةةةةةةةةفسط

حصائياً   النف ية لدى أم ا  الأطفال ذوي اض راا التسحد لصالح المجمسعة التجريبية، ووجسد فروق دالة
لنف ية ا بين متسسة ي رتب درجا  المجمسعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على مقياس الضفسط

ده ع لدى أم ا  الأطفال ذوي  ضةةةة راا التسحد لصةةةةالح القياس البعدي، بينما تسلةةةةلت نتائج البحث  لى
 يفي القياسةةةةةةةةين البعد وجسد فروق ذا  دلالة  حصةةةةةةةةائية بين متسسةةةةةةةة ي رتب درجا  المجمسعة التجريبية

 والتتبعي على مقياس الضةةةفسط النف ةةةية لدى أم ا  الأطفال ذوي  ضةةة راا التسحد ، وقد أولةةةت الباحثة
 باسةةةتمداه البرنامج الإرشةةةادي الم ةةةتمده في البحث الحالي لمفض الضةةةفسط النف ةةةية لدى أم ا  الأطفال

 .ذوي  ض راا التسحد

لمعن  في خفة الضــغوط ، بعنوان "فعالية الارشــاد با( 2022دراســة )محمد ســالم القرني،  -1-0-0
النفســــــــية وقلق المســــــــتقبل لدى الأحداع الجانحين المودعين بدار الملاحظة الاجتماعية بمنطقة مكة 

 المكرمة"

 ين حداب الجانحلأ ةةةةةةةةية وقلق الم ةةةةةةةةتقبل لدى عينة من اهدفت الدراسةةةةةةةةة الحالية  لى خفض الضةةةةةةةةفسط النف
الارشةةةةةةةاد برنامج  رشةةةةةةةادي قائم على   عداد لالبمحافلة جدة, من خ جتماعيةلااحلة لالمسدعين بدار الما

بالمعنى في خفض الضةةةةةةفسط النف ةةةةةةية  الارشةةةةةةادبالمعنى. كما هدفت الدراسةةةةةة  لى التحقق من مدى فعالية 
لبرنامج ا وقلق الم ةةةةتقبل لدى عينة الدراسةةةةة. وهدفت الدراسةةةةة أاضةةةةا  لى التعرف على مدى اسةةةةتمرارية أ ر

( 22)ي بعد فترة المتابعة. وقد استمده في ه   الدراسة المن ج التجريبي. وتكسنت عينة الدراسة مندالارشا
أحداب امثلس  المجمسعة  12داب امثلس  المجمسعة التجريبية وأح 12 لى مجمسعتين,  , تم تق يم محدب

, ومقياس قلق (2222)الحياة الضاغ ة  عداد لينب شقير  الضةاب ة. واسةتمدمت الد ارسة مقياس مساق 
 ال ةةةةةةةيكسمترية بعدة طرق, وقد تم التأكد من كفاءت ا (2229)الم ةةةةةةةتقبل  عداد غالب بن محمد المشةةةةةةةيمي 

اد بالمعنى من  عد الارشةةةةةةادي القائم على الارشةةةةةادواسةةةةةتمارة البيانا  الشةةةةةمصةةةةةةية  عداد الباحث, والبرنامج 
 : وأشار  نتائج الدراسة  لى ما فلي .الباحث

د المجمسعتين التجريبية والضةةةةةةةاب ة في القياس ار لة  حصةةةةةةةائيا بين متسسةةةةةةة ا  درجا  أفسجد فروق دات -
 التجريبية البعدي لصالح المجمسعة
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عدي د المجمسعة التجريبية في القياسين القبلي والبار لة  حصائيا بين متسس ا  درجا  أفتسجد فروق دا  -
 .لصالح القياس البعدي

 .درجا  المجمسعة الضاب ة في القياسين القبلي والبعدي تسجد فروق دالة  حصائيا بين متسس ا  -
د المجمسعة التجريبية في القياسةةةةةةةةةةةةين البعدي ار ة  حصةةةةةةةةةةةةائيا بين متسسةةةةةةةةةةةة ا  درجا  أفتسجد فروق دال -

 والتتبعي.
(، بعنوان " فاعلية برنامج ارشــــادي للتخاية من مســــتوى 2010دراســــة )أوراوي فوزية،  -1-0-0

 ية الماكث بالمستشف  وأمه المرافقة له"الضغوط النفسية للتلميذ المر 
هدفت الدراسةةةةةة الى ت بيق برنامج ارشةةةةةادي جم ي مصةةةةةفر على التلامي  المرضةةةةةة وأم ات م المرافقا  ل م 
بالمسسةة ةةة الاسةةتشةةفائية المتمصةةصةةة في طلب الأطفال بسخروف عبد القادر بسلااة وهراء واسةةتقصةةاء مدى 

تم  د اسةةةةتمده في ا المن ج شةةةةب  التجريبي المتكرر، حيثفاعليت  في خفض م ةةةةتسى الضةةةةفسط النف ةةةةية، وق
تصةةةةةميم أداتي بحث و رنامج ارشةةةةةادي من اعداد الباحثة، احتسي البرنامج الارشةةةةةادي على  مانية جل ةةةةةا  

( سنة ونفس 12-9تلامي  مرضى ماكثين  في الم تشفى تتراوح أعمارهم ما بين ) 12ارشاداة استفاد من  
 ا  ل م وشكل هسلاء افراد المجمسعة التجريبية. أظ ر  النتائج:العدد من الأم ا  المرافق

وجسد فروق في القياس البعدي لم ةةةةةةةةةةةةةتسى الضةةةةةةةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةةةةةةةية ما بين أفراد المجمسعة التجريبية  -
 والمجمسعة الضاب ة لصالح أفراد المجمسعة التجريبية.

نف ية م ةتسى الضفسط التأكيد الأ ر الإاجابي لاسةتمداه البرنامج الارشةادي وم ةاهمت  في خفض  -
 لدى أفراد العينة التجريبية، وتعبير المشاركين عن رضاهم واستفادت م من البرنامج الارشادي.

فاعلية برنامج ارشــادي معرفي ســلوكي في خفة " دراســة خالد بن ســيف الخروصــي بعنوان -1-0-0
 السلطان قابوس"الضغوط النفسية لدى الطلبة ذوي الإعاقة البصرية الملتحقين بجامعة 

 لى الكشةةة  عن فاعلية برنامج  رشةةةادي معرفي سةةةلسكي في خفض الضةةةفسط النف ةةةية  الدراسةةةة دف ت  
لدى عينة من ال لبة ذوي الإعاقة البصةةةةةةةةةةةةةرية في جامعة ال ةةةةةةةةةةةةةل ا  قابسس، ولتحقيق  اسةةةةةةةةةةةةةتمده الباحث 

نة قسام ا لنف ةةية من عيالمن جين الكمي والكيفي، فجمت بيانا  المن ج الكمي باسةةتمداه مقياس الضةةفسط ا
طالبًا وطالبة تسلعسا عشةسائيًا بالت اوي  لى مجمسعتين تجريبية وضاب ة، وجمت بيانا  المن ج الكيفي  16

من أفراد المجمسعة التجريبية  للتحقق من النتائج  2باسةةةةةةةةةتمداه المقابلة الشةةةةةةةةةمصةةةةةةةةةية المفتسحة الفرداة مت 
رنامج الإرشاد الجمعي في ه ا البحث  لى النلرية المعر ية المتسلةل  لي ا من المن ج الكمي، وقد اسةتند ب
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دقيقة،  12-22جل ةة  رشةاداة بساقت جل تين أسبسعي،ا، وتراوحت كل جل ة بين  11ال ةلسكية، وتكس  من 
 ≤ αو عد تحليل البيانا  الكمية  حصةةةةائي،ا  تسلةةةةل البحث  لى فروق دالة  حصةةةةائي،ا عند م ةةةةتسى دلالة )

  أفراد المجمسعتين التجريبية والضةةةاب ة على الدرجة الكلية لمقياس الضةةةةفسط النف ةةةةية (  بين درجا0.05
لصةةالح المجمسعة التجريبية على القياسةةين البعدي والمتابعة، كما أشةةار تحليل محتسى البيانا  الكيفية  لى 

رفي رشةةةةةادي المعالنتيجة ذات ا   ذ شةةةةملت محسرين هما: رأي ال لبة ذوي الإعاقة البصةةةةرية في البرنامج الإ
ال ةةةةةةةلسكي، والمبرة التي اكت ةةةةةةةبسها من الفنيا  الم ةةةةةةةتمدمة  ي ، وقد أشةةةةةةةاروا  لى فاعلية برنامج الإرشةةةةةةةاد 

 الجمعي الم تمده في ه ا البحث في خفض م تسى الضفسط النف ية لدى أفراد المجمسعة التجريبية.

بعنوان " فاعلية برنامج ارشـادي لخفة الضـغوط لدى أسر  (2000، دراسـة أحمد عريبات) -1-0-0
 الأطفال ضعاف السمع وأثره في تكيف أطفالهم"

هدفت ه   الدراسةةة الى معرفة فاعلية برنامج ارشةةادي لمفض الضةةفسط لدى أسةةر الأطفال ضةةعاف ال ةةمت 
 مت في مدفنة أطفال من ضعاف ال 12أسر و  12وأ ر  في تكيف أطفال م، وقد اختير  عينة مكسنة من 

ال ةةةةةلط، ولتحقيق هدف ه   الدراسةةةةةة قاه الباحثا  باسةةةةةتمداه أداتين هما مقياس الضةةةةةفسط النف ةةةةةية وقائمة 
تقدفر التسافق ل طفال وحللت النتائج باسةةةةةتمداه اختبار ولكسك ةةةةةن، وأشةةةةةار  نتائج الدراسةةةةةة الى وجسد أ ر 

لى عاف ال مت كم أشار  النتائج اضة في خفض الضةفسط النف ةية لدى أسةرللبرنامج الارشةادي الم ةتمده 
 تح ين في تكيف الأطفال ضعاف ال مت.

( بعنوان : " فعالية برنامج ارشــــادي لمهارة 2010دراســــة )ديســــي يحي الحبيب رضــــوان،  1-0-10
 الاسترخاء لمواجهة الضغوط النفسية لدى لاعبي الجمباز"

برناامج لنف ية قبل و عد ت بيق الت دف الدراسةة الى معرفة هل هناك فروق في م تسيا  الضفسط ا
فط المناف ةةةةةةةة، تعمل الباحث مقياس قائمة حالة ضةةةةةةةالارشةةةةةةادي لم ارة الاسةةةةةةةترخاء لدى اللاعبين، وقد اسةةةةةةة

لاعبا تحصةةةلسا على م ةةةتسى  22و رنامج ارشةةةادي لم ارة الاسةةةترخاء من اعداد ، واختار عينة متكسنة من 
سعتين )ضةةةةةةةاب ة وتجريبية( وفق المن ج التجريبي، أعلى من الضةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةية وقاه بتق ةةةةةةةيم م الى مجم

 وتسلل الى جملة من النتائج:

 اللاعبس  فتعرضس  اللى م تسيا  مرتفعة من الضفسط النف ية . -
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لا تسجد فروق ذا  دلالة  حصةةةةةةةةائية بين متسسةةةةةةةة ي للاعبي المجمسعة الضةةةةةةةةاب ة في م ةةةةةةةةتسى  -
 ة الاسترخاء المقترح.الضفسط النف ية قبل و عد ت بيق البرنامج الارشادي لم ار 

 مميزات الدراسة الحالية -1-0

ها وتم الاستعانة ب ا في الدراسة الحالية فقد اتضح لنا أ  هناك تنسي خلال الدراسا  التي تناولنامن 
وتبافن في المجتمعا  والشرائ والعينا  التي تناولت ا ه   الدراسا ، كما تنسعت مناعج ا، فمن ا التجريبي 
 لمجمسعة واحدة بقياسين قبلي و عدي ومن ا التجرييب بمجمسعتين تجريبية وضاب ة، ومن ا السلفي ولكن
أغلب تلك الدراسةةةةةا  كانت تجريبية بمجمسعتين تجريبية وضةةةةةاب ة،  كما اتضةةةةةح  لنا ندرة الدراسةةةةةا  التي 

ب على ، وسةةةنقسه بالتعقي -محلية أو عر ية أو أجنبية-مت عينة  دراسةةةتنا  سةةةساء تناولت متفيرا  الدراسةةةة 
 الم تمدمة، المن ج(:الدراسا  ككل من خلال مجمسعة من الاعتبارا  )العينة، الأدوا  والمقافيس 

تناولت عينا  الدراسةةةةةا  ال ةةةةةابقة عينا  متبافنة ، وكانت جميع ا مفافرة لعينة الدراسةةةةةة من حيث العينة: 
( و خالد بن سةةةةةةيق المرولةةةةةةي  تناولت التلامي  المعاقين 2219الحالية،  ففي دراسةةةةةةة مصةةةةةة فى سةةةةةةاهي)

( تناولت 2223راسة شيماء بن سعيد )( تناول لاعبي ال ابحة، د2222بصريا، وفي دراسة  عاط  نمر )
(  فتناولت عينة من الأطفال 2222أم ا  الأطفال ذوي الإعاقة الحركية،  أما دراسةةةةةةةةةةةةةة سةةةةةةةةةةةةةماح تسفيق )

(   فدرس تح ةةةين م ةةةتسى التكيف لدى 2212المسدعين بالمسسةة ةةةا  الافسائية،  أما دراسةةةة فراس ااسةةين )
( فتناولت أطفال اضةةة راا التسحد،  وتناولت 2222طلبة ال ةةةنة التحضةةةيرية،  أما دراسةةةة سةةةلسى مشةةةعا  )

( الأحداب  الجانحين المسدعين بدار الملاحلة،  أما دراسةةةةةةةة  أوراغي 2222دراسةةةةةةةة محمد سةةةةةةةالم القرني )
أسر  ( فتناولت2222( فتناولت التلمي  الماكث بالم تشفى وأم  ، أما دراسة أحمد عريبا  )2211فسلية )

 تكيف أطفال م. طفال ضعاف ال مت وأ ر  فيالأ

تشةةاب  عدد من الدراسةةا  من حيث أدوا  الدراسةةة مت الدراسةةة الحالية وهي  من حيث الأدوات والمقاييس:
مقياس الضةةةةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةةةةية والبرنامج الارشةةةةةةةةةةادي، ومن الدراسةةةةةةةةةةا  ما تبافنت المقافيس والأدوا  البحثية 
الم تمدمة في ا عن الدراسة الحالية، وه ا عرض لأهم ه   الأدوا  والمقافيس التي من من  عداد الباحثين 

لمسلفين متمصةةةةةةةصةةةةةةةين ومعدة  سةةةةةةةابقا كا تي: كدراسةةةةةةةة فراس ااسةةةةةةةين ن ا ما اخ   الباحثس  من مراجت وم
دا ةةةةةي احي الحبيب ( ، 2222( ، دراسةةةةةة أحمد عريبا  )2222دراسةةةةةة محمد سةةةةةالم القرني ) ،( 2212)
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( ، دراسةة محمد 2212( و فراس ااسةين )2223(، أما دراسةة: دراسةة شةيماء بن سةعيد )2219 )رضةسا ،
 من  عدادهم . ( فاعتمدوا على مقافيس 2211دراسة  أوراغي فسلية )، و ( 2222الم القرني )س

( في اسةةةةةةةةتمدام ا المن ج 2222مت  دراسةةةةةةةةة أحمد عريبا  ) اختفلت دراسةةةةةةةةتنامن حيث منهج الدراســـــة: 
تسلل ها في الوأكفأالتجريبي بقياسين قياس قبلي وقياس بعدي كمن ج للدراسة وهس من أدق مناهج البحث 

 ،(2212فراس ااسةةةين )(، 2222، سةةماح تسفيق )(2223شةةيماء بن سةةعيد )، بينما دراســة  لنتائج دقيقة 
دا ي احي ، (2222دراسة محمد سالم القرني )، (2211أوراغي فسلية ) (، 2222دراسةة سةلسى مشعا  )

ه مجمسعة تجريبية قد( فنجد أن م  قد ق ةةةمسا أفراد عينة دراسةةةت م  لى مجمسعتين  2219)الحبيب رضةةةسا ،
ودراسةةةة ، (2222عاط  نمر دراسةةةتنا فتتفق مت دراسةةةة  مت دراسةةةة ) ل ا البرنامج ومحمسعة ضةةةاب ة، أما

التي اعتمد  على المن ج السلةةةفي للإجابة على الأسةةةئلة المحددة وذلك من  ( 2219. مصةةة فى سةةةاهي)
 هما دراسة خلال ول  و يا  اللاهرة المراد البحث في ا فقد استعنا بدراستين  

وما اميز ه   الدراسةة عن الدراسةا  ال ةابقة التي تناولت دور برنامج ارشةادي نف ي في التقليل من 
الضةةةةةفسط النف ةةةةةية لدى المعاقين سةةةةةمسيا ، حيث لم اعثر الباحث على أي رسةةةةةالة أو بحث على الم ةةةةةتسى 

لى المن ج راسة عالمحلي والعر ي  طُبق برنامج ارشةادي نف ي  على فئة المعاقين سمسيا، وقد اعتمد  الد
التجريبي لمجمسعة واحدة بقياسةةةةةةةةةةين قبلي و عدي ال ي فت ةةةةةةةةةةم بالدقة والصةةةةةةةةةةدق والساقسية، كما قاه الباحث 
بتصةةةةةميم برنامج  رشةةةةةادي نف ةةةةةي وفق أسةةةةةس وأطر ت ةةةةةاعد من التمفيف من الضةةةةةفسط النف ةةةةةية على فئة 

 المعاقين سمسيا. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

الجانب النظري
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 تمهيد:

من المعروف أ  مجال الإرشةاد النف ةي ألبح من التمصصا  ال امة في حياة الإن ا  في السقت 
اأخ  بيد  وي ةةةةةاعد  على حل مشةةةةةكلات ، حيث تزافد  الحالي وذلك ب ةةةةةبب الدااد حاجة الإن ةةةةةا   لى من 

حدة الضفسط النف ية والمشكلا  النف ية والاجتماعية نلرا لتفير نمط الحياة وتباعد العلاقا  بين الأفراد، 
وك لك التفيرا  الاجتماعية والاقتصةةةةةةةةةةاداة والتكنسلسجية والت سرا  التي تحدب في ميدا  التر ية والتعليم ، 

رد اليسه اسيش جملة من الصةةراعا  النف ةةية الناجمة عن التفيرا  الأسةةرية التي تحدب في حيث ألةةبح الف
مجتمعاتنا كل ذلك فسكد على ضةةةةةرورة تسجي  الأفراد وإرشةةةةةادهم نف ةةةةةيا في عصةةةةةرنا الحاضةةةةةر وذلك ب دف 

بالأمن   السقااة من السقسي في الاضةة رابا  النف ةةية والانحرافا  ال ةةلسكية وك لك تقسية  قت  بنف ةة  وشةةعسر 
وم ةةةةاعدت  على حل مشةةةةكلات  في جميت المجالا  التر سية والاجتماعية والأسةةةةرية مما ا ةةةةاعد الفرد على 

بقدر عال من الصةةةةةةةةةحة النف ةةةةةةةةةية والتسافق النف ةةةةةةةةةةي والم ني  تحقيق التسافق النف ةةةةةةةةةي والاجتماعي والتمتت
 (32، ص 1992الم يب، )

 ضةةةةةافة  لى التمصةةةةةف الدراسةةةةةي أ   دالمرشةةةةةي العمل الإرشةةةةةادي فت لب من مت ذلك فإ  النجاح ف
فت ةةةلح بمجمسعة من الم ارا  والتدرا علي ا وت بيق ا وقد بينت الدراسةةةا  في الإرشةةةاد با  هناك م ارا  
رئي ةية وأخرى فرعية أتفق جميت خبراء الإرشةةاد على  تقان ا سةةساء للمرشةةد المبتدئ أو المبير حيث أدرجت 

مراحل العملية الإرشةةةاداة حيث شةةةكلا  الم ارا  في قاعدة ال ره تلك الم ارا  ب ريقة هرمية تتناسةةب مت 
التي احتاج ا المرشةةد في بدء العمل مت الم ةةترشةةت وتتدرا ح ةةب مراحل العملية الإرشةةاداة خ سة بم س  
اخةة فن بعين الاعتبةةار خةةالةةةةةةةةةةةةةةيةةة النفةةاذاةةة والترابط بين هةة   الم ةةارا  بفض النلر عن مسقع ةةا في هره 

 (29، ص 2222 سماعيل لالح، )داة الم ارا  الارشا
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 .مفهوم الإرشاد النفسي -2-1

 :مفهوم الإرشاد لغة -2-1-1

الإرشةةةةةةاد عملية فتية متمصةةةةةةصةةةةةةة م ةةةةةةتمرة وهي علاقة بين طرفين أحدهم الم ةةةةةةترشةةةةةةد ال ي فساج  
ادر قمشةةةةةةكلا  وعسائق ولةةةةةةعس ا  ممتلفة ، والأخر المرشةةةةةةد ال ي بحكم خبرت  الفنية في مجال الإرشةةةةةةاد 

على تقدام الم ةةةةةةةةةاعدة للم ةةةةةةةةةترشةةةةةةةةةد ، ليف م ذات  ونف ةةةةةةةةة  و العالم من حسل  وف م دوافع  وميسل  وقدرات  ، 
و التالي ف ي عملية  ن انية واعية وهادفة ت ت دف تقدام الم اعدة للم ترشد للاستفادة مما لدا  من قدرا  

 كافة المجالا  العقلية والنف ةةةةةةةةةةةية وإمكانيا  والدفت ب ا لتحقيق أقصةةةةةةةةةةةى قدر ممكن من النمس ال ةةةةةةةةةةةسي في
 .( 32 ص ،2223والاجتماعية والج مية والانفعالية والم نية )ال فاسفة، 

و شةةةةةةكل عاه امكن القسل أ  مف سه الإرشةةةةةةاد مف سه واسةةةةةةت ا ةةةةةةتمدم  الكثير من العاملين في مجال 
  المدمة على اعتبار أتقدام المدما  النف ةةية مثل الأطباء والمحامين والع ةةكريين والاختصةةالةةيين وذلك 

الإرشةاداة التي اقدم ا المرشةد للم ةترشةدفن في المسسة ا  التر سية تقسه على علاقة تفاعلية ب دف التفلب 
كيف مت تعلى الصةةةةةةةةةةعس ا ، ف ي علاقة قائمة على الثقة والاحتراه ب دف  حداب تفيير في قدرا  الفرد لي

 . (22 ص،2229حماد،  أبسمحي   ال ي اسيش  ي  )

 :مفهوم الارشاد اصطلاحا -2-1-2

ا  ر  تعريفبدااة نقسل أ  تعريف الإرشةةةةةةةةةةةةاد في كلما  محددة ليس بالأمر ال ةةةةةةةةةةةة ل، ل لك فقد ظ 
بعض ، والدالعلاقا  الإرشةةةةةةاداة ودور المرشةةةةةة ، حيث ركز  بعض التعريفا  علىعدفدة للإرشةةةةةةاد النف ةةةةةةي

ج اهتم اخرو  عند تعرف م للإرشةةةةةةةاد بالنتائ، بينما ا  ركز  على عملية الإرشةةةةةةةاد نف ةةةةةةة اا خر من التعريف
التي نحصل علي ا من الإرشاد، من هنا احاول الباحث الإشارة  لى العدفد من التعريفا  على سبيل المثال 

  :لا الحصر ليكس  المف سه واضحا وجليا، ومن ه   التعريفا  ما فلي

ناجمة عن المحاور الثلا ة وهي : "فرى أ  الإرشةاد اقصد ب   اجاد حلسل للمشاكل الموسـ   فيتعر 
 .(126ص  ، 2221 ،یالبيت والمدرسة والمجتمت " )مسس

أ  الإرشةاد النف ةي هس: " الم ةاعدة المقدمة من فرد  خر لحل مشكلة ورفت  مكانيات   موسـ  ويرى 
 .( 99 ص ،2221 ،یعلى ح ن الاختيار والتسافق "  ) مسس
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 ، ويقسه المرشةةةةةت بم ةةةةةاعدةدبين مرشةةةةةد و م ةةةةةترشةةةةة ن  " علاقة وج ا لسج أرى بفتعريف المحت ةةةةب 
الم ةةةترشةةةت على مساج ة مشةةةكلة أو تفيير وت سير سةةةلسك  وأسةةةالي  في التعامل مت اللروف التي فساج  ا 

 .(11 ص ، 2221وتحمل م ئسلية قرارات  " )المحت ب، 

فرى أ  الإرشةةةاد النف ةةةي " ميدا  ف تم بتكيف الفرد لم ةةةاعدت  على حل المشةةةكلا   الداهري تعريف 
التي تصةةةةادف  ، التي لا ا ةةةةت يت أ  فتفلب علي ا بمفرد  ، ويركز اهتمام  على الفرد وليس على المشةةةةكلة 

 .(12 ص ،2222التي اعاني من ا " ) ال اهري، 

دة الفرد لكي اف م ذات  ويدرس شةةةةةةةمصةةةةةةةيت  : فرى أن  " عملية بناءة ت دف  لى م ةةةةةةةاع جبلتعريف 
ويحدد مشةةكلات  وينمي  مكانات  واسةةتعدادات  في حل المشةةكلا  للسلةةسل  لى الصةةحة النف ةةية التي تسدي 

 .( 222ص ،  2222 لى تسافق  وتتضمن عملية الإرشاد العلاجي التسلل  لى مشكلا  العميل" )جبل، 

م ةاعدة الفرد على ف م نف   وقدرات  وإمكانات  من : هس عملية ت دف  لى  الزيادي و خرون تعريف 
خلال علاقة واعية مم  ة للسلسل ب   لى ال عادة وتجاول المشكلا  التي اعاني من ا من خلال دراست  

 ةةة  ومجتمع  مت نف فالشةةةمصةةةية ككل : ج ةةةميا وعقليا واجتماعيا وانفعاليا ، حتى ا ةةةت يت التسافق والتكي
 (12ص ، 2221و  ، ) الز ادي واخر  وا خرين "

بأن  : " هس أحد قنسا  المدمة النف ةةةةةةةةةةةةةةية التي تدوه فراد أو الجماعا  ف دف التفلب  كفافيويعرفة  
  (.11، ص 1999) كفافي، عسق تسافق م وإنتاج م " على بعض الصعس ا  التي تتعرض ل م وت

بأن  : " هس م ةةةاعدة العميل لي ةةةاعد نف ةةة  وذلك بف م نف ةةة  وتنمية شةةةمصةةةيت  ليحقق  زهرانويعرف  
 ) 222،  1992لهرا ، )التسافق مت بيئت  وي تفل  مكانية ليصبح أكثر قدرة على التسافق م تقبلا 

ويعرف  ملحم : " أن  لا فزيد عن كسن  مناقشةةةةةة بين شةةةةةمصةةةةةين تر   ما علاقة  خلاص و قة ولكن ا 
للمشةاهد المبير أكثر من ليارة ودردشةة ، والمرشةن اجاهد لي اعد ال الب كي فبسح بقصة ب ريقت  بالن ةبة 

 (31، 2221) ملحم، المالة ، كما أن  فب ل ج د  ليكش  عن أفكار  وأحاسي   الحقيقية 

بأن  " : العلاقة الشةةةمصةةةية وج ا لسج  بين شةةةمصةةةين أحدهما وهس المرشةةةد  Tolbert وتعرف  تسلبير
ل م ارات  و اسةةةةتمداه العلاقة الإرشةةةةاداة ، فسفر مسقفا تعليميا للشةةةةمف الثاني الم ةةةةترشةةةةد ، حيث من خلا

ا ةةةةةاعد  على ف م نف ةةةةة  وظروف  الراهنة والمقبلة ، وعلى حل مشةةةةةكلات  وتنمية  مكانيات  بما احقق رغبات  
 .( 11، 1996وميسل  وك لك مصلحة المجتمت في الحاضر والم تقبل ) الشناوي واخرو ، 
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 :أهداف الإرشاد النفسي -2-2

   للإرشةةةةةاد النف ةةةةةي أهداف عدفدة حيث ا ةةةةةعى  لى تحقيق ا في حياة الفرد وحياة الجماعا ، وه   
الأهداف بعضةةةةةةةةةةة ا خاص امتل  باختلاف مجالا  الإرشةةةةةةةةةةةاد النف ةةةةةةةةةةةي، حيث تسجد أهداف خالةةةةةةةةةةةة ل ا 

 .النف ي، والرضا الاجتماعيخصسلية تتعلق بنفس الفرد ال ي ا عي  لي ا حتى احقق الرضا 

 وهناك أهداف عامة ا عي الجميت  لى تحقيق ا ومن بين ه   الأهداف ما فلي:

 Self-Realization : تحقيق الذات -2-2-1

   هدف المرشةةةةد هس العمل مت الفرد لتحقيق ذات  سةةةةساء كا  ه ا الفرد عاداا أو متفسقا أو ضةةةةسيف 
ناجحا، وم ةةةةاعدت  في تحقيق ذات   لى درجة ا ةةةةت يت في ا أ  فنلر العقل أو متأخرا دراسةةةةيا أو متفسقا أو 

( والمقصةةةةسد بتحقيق ال ا  هس م ةةةةاعدة الفرد 21، ص 1999 لى نف ةةةة  فيرضةةةةى عما فنلر  لي  )الفر ، 
للرضا عن ذات  أي كينسنت  الداخلية بما تشمل علي  من مشاعر وأحاسيس واتجاها  وميسل و استعدادا  

رل روجرل ال ي اعتبر أ  الفرد لدا  دافت أسةاسةي فسج  سةةلسك  هس دافت تحقيق ال ا  وقدرا ، كما نجد كا
ولسجسد ه ا الدافت فإ  الفرد لدا  اسةةةةةةةةتعداد دائم لف م ذات  وتحليل ا ومعرفت ا، بمعني ه ا أ  الفرد عند ف م 

( ، كما أّ  22، 2222ذات  لدا  القدرة على تقييم ذات  وتسجي  ا  لى الاتجا  الصةةةحيح وال ةةةليم )مشةةةعا ، 
ال ا  هي جسهر الشمصية وهي كينسنة الشمف، وتحقيق ال ا  اعني الشعسر بمنت ى الثقة بالنفس والثقة 
دليل على الصحة النف ية، وهس أاضا تكسين معرفي منلم ومتعلم للمدركا  الشعسرية والتصسرا  المالة 

ال ادي، )( ه ا ونجد 16، ص 2229 بال ا  أي ان باي الفرد ذات  على م ةةةةةةةةةةةةةةتسى السعي )أبس أسةةةةةةةةةةةةةةعد،
( فرى أ  الإرشةةةاد النف ةةةي اعمل جاهدا  لى تنمية مف سه ال ا  المسجب لدى الفرد، بمعنى 22، ص2221

 لي ا.  أ  فت ابق مف سه ال ا  الساقسية لدا  مت المف سه ال ا  المثالية التي ا عى الفرد السلسل

 :تحقيق الصحة النفسية  -2-2-2

 ومت ف ةةةةةة نمت  هي الحالة التي اكس  في ا الفرد متسافقا نف ةةةةةةيا ويشةةةةةةعر بال ةةةةةةعادةالصةةةةةةحة النف ةةةةةةية 
حد ممكن، ويكس  قادرا على مساج ة  ا خرين ويكس  قادر على تحقيق ذات  واسةةةةةتفلال قدرات   لى أقصةةةةةى

(، كما اكمن هدف الإرشةةةةةةاد النف ةةةةةةي  لى تحرير الفرد من مماوف  13، ص 2226ملحم، )م الب الحياة 
ق  وتستر  وق ر  النف ةةةةةةةةةةي، ومن الإحباط والفشةةةةةةةةةةل ومن الكبت والاكتئاا والحز  ومن كل الأمراض ومن قل

النف ةةةةةةةةةةةةةةيةة التي قةد فتعرض ل ةا خلال مراحةل حيةاتة  الن ةائية والمراحل الحرجة التي فتعرض ل ا تعامل  مت 
 فرد على حل، ويرتبط تحقيق الصةةةةةةةةحة النف ةةةةةةةةية بقدرة ال(21، ص2221بيئت  التي اسيش في ا ) ال ادي، 

المشةةةةكلا  وإشةةةةباي م الب النمس أي م ةةةةاعدة الم ةةةةةترشةةةةد في حل مشةةةةكلات  بنف ةةةةة ، وذلك بالتعرف على 
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أسةباب ا وأعراضة ا وإلالة ما فس ر علي ، وم ةاعدة الم ترشد على أ  فتم  قرارات  بنف   ويحقق ذات  ويفير 
(، كما امكن أ  ن تنتج مما تم 11، ص 2229اتجاهات  وسةلسك   لى الأح ن بثقة واطمئنا  )أبس أسعد، 

 .عرض  أ  ال دف من الصحة النف ية هس محاولة التقليل من أعراض ا وليس بترها ن ائيا

 (Developing the éducation) تحسين العملية التربوية -2-2-3

 تعتبر المدرسةة أكبر المسس ا  التي اعمل في ا التسجي  والإرشاد، ومن أكبر مجالات  مجال التر ية،
ل ا نجد أ  العملية التر سية تحتاا  لى تح ةةةةةةين قائم على تحقيق جس نف ةةةةةةي لةةةةةةحي مليء باحتراه التلمي  
كفرد وكعضةس في جماعة الفصل والمدرسة والمجتمت وتحقيق الحرية والأمن والارتياح والاستقرار مما فنتج 

، ص  1922ية )لهرا  عن  نمس شةةةةةةةمصةةةةةةةية متكاملة من جميت جسانب ا وتحقق ل  ت ةةةةةةة يل العملية التعليم
التر سية ا ةةةةةةتسجب أخ  عدة أمسر بعين الاعتبار وهي كما فلي ح ةةةةةةب  ( ، ولتح ةةةةةةين العملية التعليمية36

 21-22): ، ص2221ال ادي: )

اتجا   ال لاا   ارة دافسية ال لاا نحس الدراسةةةةةة واسةةةةةتمداه أسةةةةةاليب التعزيز وتح ةةةةةين وت سر خبرا  -
 .دروس م

داة بين ال لاا أ ناء التعامل مت قضةةةاااهم الدراسةةةية والأسةةةرية والتر سية مت مراعاة مبدأ الفروقا  الفر  -
ات م ر مراعةةةةاة ال لاا المتسسةةةةةةةةةةةةةة ين والمتفسقين والمتملفين من م تحصةةةةةةةةةةةةةةيلا وتسجيةةةة  كةةةةل من م وفق قةةةةد

 واستعدادات م.
م في ت ةةةةةةةةةةةةاعدهالتي    راء الجانب المعرفي لدى ال لاا بالمعلسما  الأكادامية والم نية والاجتماعية -

 .تحقيق تسافق م النف ي ولحت م النف ية
تحاق تسهل م للال تسجي  وإرشةةاد ال لاا  لى طرق الدراسةةة الصةةحيحة وذلك لتحصةةيل علاما  مرتفعة -

 .بالمعاهد في الم تقبل

 Adjustment : تحقيق التوافق -2-2-4

يسية ل ةةةةةةةةةلسك والبيئة ال بهس أحد أهم أهداف التسجي  والإرشةةةةةةةةةاد النف ةةةةةةةةةي تحقيق التسافق، أي تناول ا
والاجتماعية بالتفيير والتعدفل حتى احدب تسال  بين الفرد و يئت ، وه ا التسال  فتضةةةةةةةةةمن  شةةةةةةةةةباي حاجا  

( ويقصةةد تلك العملية الدفناميكية الم ةةتمرة التي من 32، ص1922الفرد ومقابلة مت لبا  البيئة ) لهرا ، 
حقيق فس وت ةةةةةاوي بين  و ين المحيط ال ي اسيش  ي ، ولتخلال ا ف دف الفرد  لى تفيير سةةةةةلسك  ليحدب تكا

ه ا ال دف لأبد أ  ا ةةةةةةعى الإرشةةةةةةاد  لى تنمية طاقا  الم ةةةةةةترشةةةةةةد، وإك ةةةةةةاب  م ارا  وفنيا  التعامل مت 
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ممتل  المساق  المتعرض ل ا وسةةةةةةةةةيتعرض ل ا م ةةةةةةةةةتقبلا، ولحدوب ه ا التسافق بشةةةةةةةةةكل متسافق في جميت 
 ( ن كر ما فلي:21، ص2222شعا ، المجالا  ومن أهم مجلات  ح ب )م

فتضمن ه ا النسي من التسافق تحقيق ال عادة مت النفس والرضا عن ا  : التوافق الشـخصـي -2-2-4-1
ن ع وإشةةةباي الدوافت والحاجا  الداخلية الأولية الف رية والعضةةةسية والفيزيسلسجية والثانسية المكت ةةةبة، ويعبر

فتضةةةةةةةةةمن أاضةةةةةةةةةا التسافق بين ممتل  م الب النمس في المراحل ال ةةةةةةةةةلم الداخلي حيث اقل الصةةةةةةةةةراي، كما 
 المتتابعة.

ويتحقق ه ا النسي من التسافق عن طريق م ةةاعدة الفرد في اختيار أن ةةب : التوافق التربوي  -2-2-4-2
 .التفسق و  المساد الدراسية والمناهج في ضسء قدرات  واستعدادات  وميسل  و  ل أكبر ج د بما احقق النجاح

فتضةةةةةةمن ال ةةةةةعادة مت ا خرين والالتزاه بأخلاقيا  المجتمت وم ةةةةةةافرة  :التوافق الاجتماعي -2-2-4-3
را  مت تفي المعافير الاجتماعية والامتثال لقساعد الضةةةةةةةةةةبط الاجتماعي مت تقبل ما ا رأ على المجتمت من

 .تحقيق تفاعل اجتماعي سليم وه ا فسدي  لى الصحة النف ية

ويتمثل ه ا النسي من التسافق في الاختيار المناسةةةةةةةةب للم نة والاسةةةةةةةةتعداد  :المهنيالتوافق  -2-2-4-4
ل ا، مما احقق الفرد الشةةةةعسر بالرضةةةةا والنجاح أي وضةةةةت الفرد المناسةةةةب في المكا  المناسةةةةب بالن ةةةةبة ل  

( وعلية  ن ةةةةةةةةةةةةةةتنتج أّ  التسافق عبةارة عن عمليةة تفاعل وتكامل كل واحد 21، ص1992وللمجتمت )لهرا  
مل ا خر كل من التسافق الاجتماعي والتسافق التر سي والشةةةةةةةمصةةةةةةةي والم ني، ومن غير الممكن التملي اك

  عن عنصر من عنالر  وإلا لا فتحقق التسافق.

ن تنتج أّ  الأهداف جاء  نتيجة تفاعل  يما بين ا ولا امكن التملي عن ه   العنالر لأ  كل 
أو التلمي  أو الفرد لحل مشكلات  أو تحقيق أهداف   عنصر امده العنصر ا خر، حتى ت اعد ال الب

 .ع وتحقيق التسافق بأنسا  المراد السلسل ل ا بغية السلسل ب   لى تحقيق الصحة وال عادة النف ية

 مناهج الإرشاد النفسي -2-3

ما كهناك  لا ة مناهج لتحقيق أهداف الإرشاد النف ي هي كالتالي المن ج الإنمائي والسقائي والعلاجي، 
كا  بعض الكتاا فدمجس  المن جين الإنمائي السقائي مت بعض ا البعض لكسن ما اقللا  من حدوب 

المشكلة، ولكن لا امكن الفصل بين ما لأ  كل من ج ل  وظيفت  المالة ب  لا غنى عن م ل لك ت كر ما 
 :فلي
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 (développemental) :المنهج الإنمائي -2-3-1

الإسةةةتراتيجية الإنشةةةائية وترجت أهميت   لى أ  خدما  الإرشةةةاد النف ةةةي تقده أسةةةاسةةةا ا لق على ه ا المن ج 
 لى الأفراد أي الأقرا  لى تحقيق الصةةةةةةحة النف ةةةةةةية بغية السلةةةةةةسل ب   لى أقصةةةةةةى حد ممكن من التسافق 

(، ويتضةةةةةةمن الإجراءا  التي تسدي  لى النمر ال ةةةةةةري لدى الأسةةةةةةسياء خلال رحلة 29، ص1999)الفر ، 
طسل العمر حتى فتحقق السلسل ب م  لى أعلى م تسى ممكن من النضج والصحة النف ية وال عادة نمسهم 

(، وي دف 199-192، ص ص 2222والتسافق النف ي وذلك عن طريق معرفت م وتقبل م ل ات م )سفيا ، 
 نية أو م لى تنمية الأفراد العادفين لزيادة كفاءت م في مسضةةةةةةةةةةةسعا  عدفدة قد تكس  نف ةةةةةةةةةةةةية أو تر سية أو 

عةاطفيةة انفعةاليةة أو اجتمةاعيةة كمةا أ  للمن ج الإنمةائي أهمية في تم يط برامج الإرشةةةةةةةةةةةةةةاد النف ةةةةةةةةةةةةةةي في 
المدارس، ويركز هسلاء على أهمية رعااة وتسجي  النمس ال ةةةةةةةةليم والارتقاء بال ةةةةةةةةلسك وخالةةةةةةةةة في المدارس 

 كالتالي:  نمائي وهى(. ح ب كاملة الفر  أ  هناك مجالا  تحقيق المن ج الإ21، ص1922)لهرا  

 .معرفة وف م تقبل ال ا  -
 مف سه مسجب لل ا . نمس -
 تحقيق وتحدفد أهداف سليمة للحياة. -
 أسلسا مسفق لدراسة القدرا  والميسل. -
 رعااة ملاهر النمس الشمصية ج يا وعقليا وانفعاليا واجتماعيا. -

  :Preventiveالمنهج الوقائي:  -2-3-2

التسجي  والإرشاد النف ي، وي لق علي  أحيانا "من ج التحصين احتل المن ج السقائي مكانا في 
النف ي "ضد المشكلا  وممتل  الاض رابا  والأمراض النف ية والاجتماعية وي تم بالأفراد الأسسياء 

(، 32، ص1922والألحاء قبل الاهتماه بالمرضى ليقي م من حدوب المشكلا  أو السقسي في ا )لهرا  
 ( هي: 23ص  ،2221م تسيا  ح ب)هادي،  وللمن ج السقائي  لاب

حيث فتضمن منت حدوب المشكلا  وذلك بإلالة الأسباا حتي لا اقت  :مستوى الوقاية الأولية -
 الم ر

في ه ا الم تسى فتم الكش  المبكر وتشميف الاض رابا  في  مستوى الوقاية الثانوية: -
 المراحل الأولية وال ي رة علي ا ومنت ت سرها.

راا الاض  في ه ا الم تسى فتضمن التقليل من أ ر  عاقة ية من الدرجة الثانيةمستوى الوقا -
 على الفرد وللسقااة من الاض رابا .
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  المنهج العلاجي: -2-3-3

حيث فتضةمن ه ا المن ج علاا المشةكلا  والاض رابا  والأمراض النف ية الحادة حتى الرجسي ب  
م  على الاضةةةةة رابا  والمرض النف ةةةةةي وأسةةةةةةباب   لى الحالة التسافق والصةةةةةحة النف ةةةةةية، كما اصةةةةةةب اهتما

وتشةةةميصةةة ، وطرق علاج  كما فلاحذ في ه ا المن ج احتاا  لى تمصةةةف أدق في الإرشةةةاد والعلاا أذا 
المن جين الإنمةةائي والسقةةائي، ولكن هس أكثر المنةةاهج تكلفةةة المةةال والج ةةد والسقةةت ون ةةةةةةةةةةةةةةبةةة نجةةاح العلاا 

 (.39، 1922لهرا  ) ضئيلة

ن ةةةتنتج أ  اسةةةتراتيجيا  الإرشةةةاد النف ةةةي أو مناهج  الثلا ة ت ةةةعي  لى م ةةةاعدة الفرد وفي الأخير 
ليكس  متسافقا نف يا واجتماعيا وتر سيا وشمصيا وم نيا والارتقاء ب لسك الفرد بغية السلسل ب   لى النضج 

  .والصحة النف ية وإسعاد  مت نف   ومت المحيط ال ي اسيش  ي

 :نظريات الإرشاد النفسي -2-4

تعتبر نلريا  الإرشةةةةةاد النف ةةةةةي بمثابة النمسذا ال ي فتم في ن ةةةةةق  تنليم المعرفة العلمية المالةةةةةة 
وتسفير  طار مرجعي لتمييز ال لسك العادي عن غير العادي وف م العسامل والأسباا المتعلقة بمسضسعا  

تمداه أفضل  لسك واسالتي هي مسضت الاهتماه في الإرشاد النف ي وتعمل ه   النلريا  كمسج  لتفيير ال
 :الأساليب من أجل م اعدة الفرد على التفيير أو التح ن وعلي  ت كر بعض النلريا  من ا ما فلي

 .نظرية الذات -2-4-1

لةاحب ه   النلرية كارل روجرل، تعتمد ه   النلرية على أسةلسا غير المباشر، وقد أطلق علي ا 
ترى ه   النلرية أّ  ولةةةةةةةاحب ه   النلرية كارل روجر، و  الإرشةةةةةةةاد المتمركز حسل الم ةةةةةةةترشةةةةةةةد )العميل(

ال ا  تتكس  من وتتحقق من خلال النمس الااجابي والمتمثلة في بعض العنالر مثل لفا  الفرد وقدرات  
والمفةةاهيم التي اكسن ةةا بةةداخلةة  نحس ذاتةة  وا خرين والبيئةةة الاجتمةةاعيةةة التي اسيش في ةةا وعن خبراتةة  وعن 

  ، وهي تمثل لةةةةةةةةةةةسرة الفرد وجسهر  وحيسيت ، ول ا فإ  ف م الإن ةةةةةةةةةةةا  ل ات  ل  أ ر كبيرالناس المحي ين ب
سةةةةلسك  من حيث ال ةةةةساء أو الانحراف وتعاو  الم ةةةةترشةةةةد )ال الب( مت الأخصةةةةائي النف ةةةةي )المرشةةةةد أمر 

اسةةة ر أسةةاسةةي في نجاح عملية الإرشةةاد فلا بد من ف م ذا  الم ةةترشةةد )ال الب(، و التالي فإنّ  من الم م د
(، وال ا  هس 21، ص 2213خبرا  الفرد وتجار   وتصةةةةةةةةةةةةسرات  عن نف ةةةةةةةةةةةة  وا خرين من حسل  )حمدي 

جسهر الشةةةةةمصةةةةةية، ومف سه ال ا  هس حجر الزاوية في ا، وهس ال ي فنلم ال ةةةةةلسك فسظيفت  دافسية وتكامل 
، وينمس دد ال ةةةةةةةةةةةةلسكوتنليم، و لسرة عالم المبرة المتفير ال ي فسجد الفرد في وسةةةةةةةةةةةة  ، ول ا ف س فنلم ويح

مف سه الة ا  تكسينيةا كنتةاا للتفةاعةل الاجتمةاعي جنبةا  لى جنةب مت الدافت الداخلي، لتسكيد ال ا ، و الرغم 
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من أنةةّ   ةةابةةت  لى حةةد كبير، فةةإنةة  امكن تعةةدفلةة  وتفيير ، ومف سه الةة ا  أهم من الةة ا  الحقيقيةةة في تقرير 
 .(69-62، ص ص 1992لهرا ، )ذات   ال لسك والفرد ا عى جاهدا لتسكيد وتحقيق وتعزيز

 كالتالي: ( وهي22، ص2211الحريري )ح ب  :المسلمات التي ركزت عليها نظرية الذات

 .محسر و     الفرد اسيش في عالم متفير من خلال خبرات ، ف س فدرك ه ا العالم ويعتبر  مركز  -
 تعتبر النلرية ال اتية نلرة تفاؤلية لأن ا تحرص على التعبير البناء والمفيد للفرد.  -
 .اكس  تفاعل الفرد واستجابات  مت ما احيط ب  بشكل كلي ومنلم -
 أ  معلم الأساليب ال لسكية التي امتارها الفرد ومن جمة مت مف سه ال ا  لدا .  -
  ةاعد  في تصةةحيح بعض المفاهيم الماطئة التي تم   الدااد الإسةتيعاا الساعي لمبرا  الفرد، ا -

  .استيعاب ا بشكل خاطح لتسدي  لى تكسين من ج أو سلسك خاطح لدى الفرد
   المبرا  المتسافقة مت ال ا  فتفحص ا الفرد  م ا تسعب ا، فتعمل ال ا  على احتسائ ا و التالي  -

 تزيد من قدرة الفرد على تف م ا خرين وتقلب م.

 السلوكيةالنظرية  -2-4-2

هي نلرية المثير والاسةةةةةةةةةةةةةةتجابة وتعرف بنلرية التعلم، واهتمام ا فنصةةةةةةةةةةةةةةب على كيفية التعلم ويرى 
ألةةةحاب ا بأ  ال ةةةلسك الإن ةةةاني عبارة عن مجمسعة من العادا  التي فتعلم ا الفرد ويكت ةةةب ا أ ناء مراحل 

علم لنلريةةة حسل محسر عمليةة التممتلفةة، كمةا أنّ ةةا تركز على حسادب البيئيةة والتفةةاعةل مع ةةا، وتةدور هة   ا
الجدفدة في اكت ةةةةةةاا التعلم الجدفد أو في  طفائ ، أو  عادت ، ول ا فإ  أكثر ال ةةةةةةلسك الإن ةةةةةةاني مكت ةةةةةةب، 
وعلي  فنجد عملية الإرشةةاد ال ةةلسكي ت تم بتعزيز ال ةةلسك المناسةةب، وم ةةاعدة الم ةةترشةةد )ال الب في تعلم 

سا ب ، وذلك بتحدفد ال ةةةةةةةةلسك المراد تفيير  واللروف سةةةةةةةلسك مرغسا ب  والتملف من ال ةةةةةةةلسك غير مرغ
والشةةةةةةةةةةةةةةروط التي تل ر في ا العسامل التي تكتنف  وتم يط مساق  فتم في ا تعلم ومحس تعلم لتحقيق التفيير 

(، كما تحتل النلرية ال ةةلسكية مكانة بارلة بين نلريا  131 136، ص ص 2229المنشةسد )أبس أسةةعد، 
 ةةةلسك، ل ا تم تسظيف مفاهيم ا في خدمة الإرشةةةاد ال ي ف تم بال ةةةلسك أسةةةاسةةةا علم النفس وت تم بدراسةةةة ال

ويركز ال ةةةلسكيين على مفاهيم وم ةةةلما  وقسانين ومبادئ تتعلق بال ةةةلسك و عملية التعلم وحل المشةةةكلا ، 
ومن مفاهيم ا الإرشةةةةةاداة أ  معلم سةةةةةلسك الإن ةةةةةا  متعلم ، وأ  لكل مثير اسةةةةةتجابة ، والشةةةةةمصةةةةةية على 

النلرية هي مجمسعة من التنليما  أو الأسةةةاليب ال ةةلسكية المتعلمة الثابتة ن ةةةبيا، والتي تميز  ح ةةب ه  
الفرد عن غير من الأفراد، كمةةا تركز على الةةدوافت الف ريةةة والمكت ةةةةةةةةةةةةةةبةةة الأوليةةة والثةةانسيةةة، وعلى التعزيز 

   النلرية أ  ال ةةةةلسك (، ويرى ألةةةةحاا ه93، ص1922والان فاء والتعميم والتعلم وإعادة التعلم لهرا ، 
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الإن ةةةةةةاني عبارة عن مجمسعة من العادا  التي فتعلم ا الفرد ويكت ةةةةةةب ا أ ناء مرحل نمس  الممتلفة، وتدور 
ه   النلرية حسل محسر عملية التعلم في اكت اا التعلم الجدفدة أو في  طفائ  أو  عادت  و التالي فال لسك 

، 2229ل ةةةةةةةةةلسكيا  قابلة للتفيير والتعدفل )أبس أسةةةةةةةةةعد، عن طريق التعلم وأّ  ه   ا الإن ةةةةةةةةةاني مكت ةةةةةةةةةب
 (.136ص

، 2213ح ب )حمدي،  تتمثل م لما  ه   النلريةلمسلمات التي تقوم عليها النظرية السلوكية ا
 :(  يما فلي91ص 

 فركز ال لسكيس  على العسامل البيئية التي تعمل على تكسين شمصية الفرد.  -
بمعنى حدوب استجابة في حالة تعرض الإن ا  لمثير ما  فركز ال لسكيس  بالحتمية النف ية -

 .ويمكن التنبس بنسي الإستجابة
تعد العادة بمثابة المف سه الأساسي في النلرية ال لسكية وهي محسر الشمصية، ويكت ب الفرد  -

 .الفرد عادات  والشمصية تقسه بتنليم معين للعادا  وه ا التنليم احدد سلسك

 نظرية التحليل النفسي -2-4-3

لاحب ه   النلرية سيفمسند فرويد، حيث فرى فرويد للإن ا  أن  متسرط في لراي خاسر مت قسى 
داخلية، والنفس لدا  في ألةةةةةل ا شةةةةةريرة دنيئة وضةةةةةسيفة، الإن ةةةةةا  في نلر  محكسه علي  دائما أ  ام ةةةةةر 

 (12-11، ص ص 2222الصراي وذلك لكسن  احمل في أعماق  ب ور القضاء على ذات . )سفيا ، 

ا تنلر النلرية التحليلية  لى الشةةةةةمصةةةةةية أنّ ا تتأل  من  لا ة أنلمة ذاتية م ةةةةةتقلة وهي: ال ر، كم
الأنا، الأنا الأعلى، ال ر هس النلاه الأعلى للشةةةةةمصةةةةةية ف ي ال خيرة أو الم ةةةةةتسدي لل اقة النف ةةةةةية، حيث 

على ف س صية، أما الأنا الأتزود النلامين ا خرين بال اقة، أما بالن بة لل سية ف ي جانب المتعة في الشم
ال رف ا خر للشمصية امكن اعتبار  الجانب القضائي والمتعلق بالقضااا الأخلاقية ويحدد ما هس لساا 

 ت.كما أن  امثل قيم وأفكار المجتم وما هس خ أ،

 (02، ص2004 ان،يمسلمات نظرية التحليل النفسي: حسب )سا 

 .الأولى سنسا  2الفرد في المرحلة التالية وخالة  أ  مرحلة ال فسلة ل ا تأ ير كبير في سلسك -
 أ  الفريزة الجن ية هي التي تحدد سلسك الفرد. -
 أ  معلم سلسك الفرد تحكم  محددا  لاشعسرية. -
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 :البرامج الإرشادية -2-5
 تعريف البرامج الإرشادية -2-5-1

 : هناك عدة تعاريف للبرامج الإرشاداة ن كر من ا

بأن : برنامج مم ط منلم في ضةةةةةةةةةةةةةةسء أسةةةةةةةةةةةةةةس علمية لتقدام ( 239، ص 1922تعريف )لهرا  )
المدما  الإرشةاداة المباشةرة وغير المباشةرة فردااً وجماعياً لجميت من تضةما م المسس ة، ب دف م اعدت م 
في تحقيق النمس ال ةسي والقياه بالاختيار الساعي المتعقل وتحقيق التسافق النف ي داخل المسس ة وخارج ا، 

 وتنفي   لانة وفريق من الم ئسلين المسهلين."ويقسه بتم ي   

( بأن  : مجمسعة من الم سا  المحددة والمنلمة ت ةةةت في 223، ص 2222تعريف ط  ح ةةةين )
أسةةاسةة ا على نلريا  وفنيا  ومبادئ الإرشةةاد النف ةةي، وتتضةةمن مجمسعة المعلسما  والمبرا  والم ارا  

ة لمنية محددة ف دف م ةةةةةةةةةةاعدت م في تعدفل سةةةةةةةةةةلسكيات م والأنشةةةةةةةةةة ة الممتلفة والتي تقده ل فراد خلال فتر 
وإك ةةةةةةةةاب م سةةةةةةةةلسكيا  وم ارا  جدفدة تسدي ب م  لى تحقيق التسافق النف ةةةةةةةةي وت ةةةةةةةةاعدهم في التفلب على 

 ".المشكلا  التي اعانسن ا في معترك الحياة

( عرفةةة  بةةةأنةةة  : " البرنةةةامج المم ط المنلم الةةة ي اقةةةده 96، ص 2222تعريف محمةةةد الم يةةةب )
المدمنا  الارشةةةةةاداة المباشةةةةةرة وغير المباشةةةةةرة بشةةةةةكل فردي وجماعي للم ةةةةةترشةةةةةدفن ب دف م ةةةةةاعدت م في 

 تحقيق نمسهم الشامل والمتكامل في شتى المجالا ".

 من خلال التعريف ال ابقة ن تملف ما فلي:

 ا تند  لى أسس علمية. البرنامج الارشادي النف ي الرياضيأ   -
 ومنلمة من طرف فريق من المسهلين. أن  اعتمد على خ سا  مدروسة -
 اقده خدما   رشاداة مباشرة وغير مباشرة فرداا أو جماعيا. -
 اعتمد في أساس  على نلريا  وفنيا  ومبادئ الارشاد النف ي. -
 اقده في مكا  ولما  محددفن. -
ف ةةدف  لى تحقيق النمس ال ةةةةةةةةةةةةةةسي والتسافق النف ةةةةةةةةةةةةةةي والتفلةةب على مساق  الحيةةاة الضةةةةةةةةةةةةةةةاغ ةةةة  -

 ن.للم ترشدف
 :الخصائص العامة للبرامج الإرشادية -2-5-2

 :(  يما فلي11، ص2212للبرامج الإرشاداة خصائف أوجزها )الب ش، 
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اكس  للبرنامج الإرشةةةةةادي اسةةةةةتراتيجية منلمة ومم ط ل ا من قبل المبراء ال فن  التنظيم والتخطيط: -أ
امتلكس  خبرا  علمية وت بيقية في مجال تصةةةةميم البرامج الإرشةةةةاداة، فالتم يط والتنليم فتضةةةةمن تف ية 

الأهداف واختيار الأفراد الم ةةةةت دفين وخ سا   عنالةةةةر البرنامج الإرشةةةةادي من حيث التم يد ل ، ووضةةةةت
 ر ، بحيث لا ت بق مرحلة الأخرى. سي

البرنامج ليس  ابتاً ق سياً من حيث الجل ةةةةةةةةةةةةا  والفنيا  الم ةةةةةةةةةةةةتمدمة  ي ، وإنما هس مر   :المرونة -ا
 .وقابل للتعدفل في ظل الم تجدا  واللروف التي ت رأ على العملية الإرشاداة والبيئة المحي ة ب ا

ئية معينة، وإنما الأخ  من كل ما هس مفيد وقيم، لا تعني وقسف البرنامج عند جز  الشمول والتكامل: -ا
بحيث اكس  شةةةةاملًا لجميت الأبعاد الاجتماعية والنف ةةةةية والانفعالية، ومتضةةةةمناً أدوا  قياس وفنيا  وطرق 
عرض منةاسةةةةةةةةةةةةةةبة للفئة واللروف المحي ة، ومتكاملًا كسحدة واحدة اكمل كل جزء الجزء ا خر وتكمل كل 

 جل ة من  الأخرى. 

اجب أ  اكس  البرنامج مسضةسعياً من حيث المحتسى النلري ال ي ا تند  لي ، ونلرة  ية:الموضوع -د
المرشةةةةةةد  لى اللاهرة أو المشةةةةةةكلة مسضةةةةةةسي الدراسةةةةةةة، والأدوا  والمقافيس المالةةةةةةة بالفحف والتشةةةةةةميف 

ي ا من قيم ف والتقسيم والتقييم الفنيا  الإرشةاداة الم ةتمدمة، والنتائج من حيث مناسةةبت ا للبيئة المحي ة بما
 وعادا  اجتماعية أليلة.

تائج ، وأ  تكس  ن : أ  اكس  البرنامج دقيقاً في تحدفد أهداف  وسةةير  وتف ةيرالدقة وسـهولة التطبيق -ه
  جراءات  س لة الت بيق من قبل المرشد النف ي والم ترشدفن معا. 

أي  مكانية ت بيق   ذا تسافر  الشةةةةةةروط اللالمة ل  على أفراد اعانس  من المشةةةةةةكلة  إمكانية التعميم: -و
 .نف  ا التي فدرس ا البرنامج

    أهمية البرامج الإرشادية -2-5-3

الفسائد التي اجني ا المتمصةةف في مجال تصةةميم و ناء  (32-32ص ، ص2212ذكر )العاسةةمي 
 :البرامج الإرشاداة في ا تي

بفي على والم ترشد، وين الإرشاد والعلاا النف ي اُعد الدليل المسج  لكل من المرشد   تم يط برامج  -
 ال رفين أ  فتفقا على الم ة الإرشاداة قبل تنفي ها. 

اُعد البرنامج الإرشةةةةةةةةةةادي أمراً م ماً وضةةةةةةةةةةرورياً للمرشةةةةةةةةةةد في التعرف  لى مدى ما تحقق من الأهداف  -
 ن ائية للم ةالمرحلية المتفق علي ا، وك لك الأهداف ال
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 بيق  ومعرفة ت اُعد البرنامج الإرشةةةادي مفيداً للمرشةةةد والم ةةةترشةةةد وذلك لتبيا  جدوا  بعد الانت اء من  -
 الأ ر ال ي أحد   في سلسك الم ترشد فكرياً ونف ياً واجتماعياً. 

، ةا ةةةةاعد البرنامج الإرشةةةةادي المرشةةةةدفن على تحليل آليا  عمل التدخل الإرشةةةةادي بأشةةةةكال ا الممتلف -
  .وتقسيم ا باستمرار وتعدفل ما فلزه تعدفل 

ا ةةةةةةةةةتفيد المرشةةةةةةةةةدو  من تدوين خ ة الإرشةةةةةةةةةاد بسضةةةةةةةةةسح لما تسفر  ل م من حمااة احتمال قياه بعض  -
الم ةةةةةةترشةةةةةةدفن بمقاضةةةةةةات م في الم ةةةةةةتقبل، نتيجة الأخ اء ارتكبسها بحق م على الم ةةةةةةتسى الشةةةةةةمصةةةةةةي أو 

  .الاجتماعي أو النف ي
المُعدَّ بإتقا  في تسضةةةيح المشةةةكلا  التي اعاني من ا الم ةةةترشةةةد، وأسةةةاليب  ا ةةة ل البرنامج الإرشةةةادي -

 التدخل الإرشادي التي اقسه المرشد بتنفي ها خلال الجل ا  الإرشاداة. 

 :الإرشاديةأهداف البرامج  -2-5-4

 : (222-222، ص ص 2222ت عى البرامج الإرشاداة  لى تحقيق الأهداف التالية: )ح ين، 

  .م اعدة ال لاا على التفاعل الاجتماعي و ناء علاقا  اجتماعية ناجحة مت ا خرين 
 تعزيز ال لسكيا  الإاجابية لدى ال لاا. 
 ترسيخ بعض القيم الدفنية والملقية والاجتماعية ال سية. 
 التدريب على ضبط الانفعالا  والتحكم في ا. 
 حلسل الملائمة ل ا.م اعدة ال لاا على الاستبصار بمشكلات م وإاجاد ال 
  .تاحة الفرلة أماه ال لاا للتنفيس عن المشاعر والانفعالا  والأفكار المكبستة  
  تعدفل أنماط وأساليب التفكير الماطئة التي تسدي  لى سسء التسافق النف ي. 
  .تعدفل الاتجاها  ال لبية نحس ال ا  وتجا  المساق  والأحداب والأشماص ا خرين 
  على تقبل ال ا  ومعرفة نساحي القسة والضع  لدف مم اعدة ال لاا. 
 التدريب على الم ارا  الاجتماعية والم اهمة في الأنش ة الممتلفة سساء كانت اجتماعية أو فنية. 

 :خدمات برامج الإرشاد النفسي -2-5-5

تتركز خدما  الإرشاد الم ني على تسفير الجس المناسب للعمل والراحة  :الارشاد المهني  -2-5-5-1
 :  النف ية للعامل ومن بين ه   المدما  ال امة



 الضغوط النفسية  ثالثالفصل ال
 

33 

وتتضةةةةةةةةةمن تعريف العامل اعمل ، والنلاه ال ي ا ةةةةةةةةةير علي  النادي من أجسر وترفت : التربية المهنية -
 . وإجالا  وحقسق 

 . ويقصد ب  تحليل شمصية العامل ودراسة ميسل  الم نية تحليل شخصية العاملة: -
 وذلك لتحدفد الم ارا  الج مية والعقلية والأج زة اللالمة للعمل  :تحليل طبيعة العمل -
بعد دراسةةةةة الشةةةةةمف ال بيعة العمل، وقدرات  المالةةةةةة واسةةةةةتعدادات  وميسل  الم ني  :الاختيار المهني -
 .المناسبة لم تقبل ار الم نة التي فرغب العمل ب ا و امت
لضةةرورية اللالمة للنجاح في الم نة. )احمد وي دف  لى  ك ةةاا الم ارا  ا :التأهيل والتدريب المهني -

 (132، ص 2221الز ادي،  براهيم الم يب، 

خدما  غير مباشرة، فالمدما  تتمثل في خدما  مباشرة و . الخدمات الإرشادية والعلاجية  -2-5-5-2
المباشةةةةرة تتمثل في م ةةةةاعدة الأطفال على خفض بعض الاضةةةة رابا  لدف م، أما المدما  غير المباشةةةةةرة 
 التي تتضةةةمن م ةةةاعدة وتسجي  وإرشةةةاد السالدفن في كيفية تعامل مت أطفال م، وأاضةةةا  رشةةةادهم وم ةةةاعدت م

 بعض حالا  على الحصةةةةةةسل على بعمل المدما  الإرشةةةةةةاداة والنف ةةةةةةية ال م والأخسة أطفال م خالةةةةةةة في
 .التفكك الأسري 

 فتم التةةدريةةب الأفراد علىحيةةث اقةةده البرنةةامج خةةدمةةا  وقةةائيةةة هةةامةةة  الخــدمــات الوقــائيــة: -2-5-5-3
اسةةةةةتمداه فنية التحكم ال اتي وأسةةةةةلسا حل المشةةةةةاكل والاسةةةةةترخاء في المساق  التي تساج  م في الحاضةةةةةر 

 .وكيفية التفلب على الاض رابا  في الم تقبل

وتمثلت في تح ين الأداء بشكل عاه و  ريقة مباشرة، وذلك باستمداه  :الخدمات التربوية -2-5-5-4
 يما فتعلمس  في الجل ا  أ ناء فترة أداء الأنش ة كالتحكم ال اتي والاسترخاء لما ل    القياسا  من الأفراد 

 .فعاليا  في خفض م تسى الاض رابا  لدف م

وتتمثةل في تدعيم العلاقا  بين الأطفال خلال الجل ةةةةةةةةةةةةةةا  الأولى الخدمات الاجتماعية:  -2-5-5-5
لك خلال التفاعل الاجتماعي المثمر بين م خلال كل جل ةةةةةةةةةةةة وتعليم أ ناء تدريب م على فنيا  البرنامج، وذ

 .العلاقا  بين المرشت والسالدفن والاهتماه بالمناسبا  المالة بالسالدفن والأطفال
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وتتمثل في الاهتماه باهتماما  الأطفال ومشةةةةةةةةةةةةةةاركت م في كيفية  :الخـدمـات الإنســـــــــانية -2-5-5-0
في جميت الحالا  النف ةةةةةةةية وحل المشةةةةةةةكلا  التي تسجي  م كل ما الأنشةةةةةةة ة التي احبسن ا وتقبل الأطفال 

 (.22، ص 2222أمكن.) سعفا ، 
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 خلاصة:

النف ةةي من بين الأسةةاليب الفعالة في تقدام المدما  الارشةةاداة المناسةةبة ل فراد ال ي  اعتبر الارشةةاد
اعانس  من مشكلا  نف ية، حيث اُقده في البرامج الارشاداة الممتلفة لاستفادة الأفراد من م ارا  وخبرا  

 سه الارشةةةةةةاد علي لمفت ةةةةةةاعدهم في حل مشةةةةةةكلات م التي مروا ب ا، كما تعتبر البرامج الارشةةةةةةاداة التنفي  الف
النف ةةةي الفني بالنلريا  النف ةةةةية وال ةةةةلسكية والعقلانية وغيرها، أفن تتناول التفكير والمدركا  والتصةةةةسرا  

والمعارف والمبرا  والمعتقدا .
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 تمهيد:

 فنتشةةةةةر في معلم مجالا  حياةاعد الضةةةةةفط النف ةةةةةي من اللساهر الشةةةةةائعة في حياتنا اليسمية وهس 
الفرد، وإذا اسةةةةةةةةةتمر لفترة طسيلة فسدي  لى  عاقة الفرد عن تكيف  واختلال سةةةةةةةةةلسك  وسةةةةةةةةةسء تسافق  النف ةةةةةةةةةي 
والاجتماعي، ويعتبر الضةةةةةةةةفط النف ةةةةةةةةةي من المصةةةةةةةةة لحا  القدامة التي تناولت بكثرة في جميت الميادفن، 

  لضةةةفط النف ةةةي وذلك ان لاقا بالمف سه، النلرياوسةةةنت رق في ه ا الفصةةةل  لى أهم العنالةةةر المتعلقة با
 المف رة للضفط النف ي، أنساي الضفط النف ي وأعراض الضفط النف ي وأسباب .
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 مفهوم الضغوط النفسية -3-1

تعد محاولة تعريف الضةةةةفسط النف ةةةةية من المحاولا  التي اكتنف ا كثير من الصةةةةعس ا  من الناحية 
دفد ظاهر الضفسط النف ية ذات ا فما التعريف العلمي  لا كلما  ل ا مدلسلا  العلمية ف ي عملية ترتبط بتح

علمية تحدد طبيعة اللاهر تحدفدا جامعا مانعا والضةةةةفسط النف ةةةةية ظاهر معقدة ومتداخلة لم فتفق العلماء 
 .على تعرف بعين 

 : ضةةةةةةةف  اشةةةةةةةير المعجم السجيز"  لى أ  الألةةةةةةةل اللفسي لكلمة الضةةةةةةةفط النف ةةةةةةةي هس  :لغة -3-1-1
 (16، ص  2226ط  عبد العليم ح ن، )ضف ا، عصر ولحم ، شنّ وضفط . 

ليعني ب ا  Stress في سةةياق حدفث  عن العلسه ال بيسية كلمة Hinkel (1977) "ولقد ذكر "هنكل
 ( فرجت "سةةةةةةةةميث12، ص 2222درجة التأ ر الداخلي التي تل ر بفعل قسة خارجية )رفيق عسض الل  ، 

Smith (1993)  عنى الاشةةتقاقي للمصةة لح  لى الألةةل اللاتيني فكلمة الضةةفطالم Stress  مشةةتقة من
وهي تعني الصةةةةةةرامة، وتدل ضةةةةةةمنيا على الشةةةةةةعسر بالتستر وإ ارة الضةةةةةةيق وال ي  Stictus الكلمة اللاتينية

وال ي اعني اشةد ومعنى ه ا أ  الضةفط فثير  لى مشةاعر الضيق  Stringere فرجت في ألةل   لى الفعل
الةداخليةة أو القمت والاضةةةةةةةةةةةةةة  ةاد والتي تدل على الجبس والقيد والللم أو الحد من الحر ة )ط  عبد والقلق 
 )11، ص 2226ح ن ،  العليم

 Stressorلقد ورد  في اللفة الإنجليزية  لاب مصةة لحا  وقد جاء  الضةةساغط  :اصــطلاحا -3-1-2
لتشةةةةةةةير  لى تلك القسى والمس را  التي تسجد في المجال البيئي )فيزقية، اجتماعية نف ةةةةةةةية( والتي اكس  ل ا 

فتعبر عن الحادب ذات  أي وقسي الضةةةةةفط  Stressالقدر على  نشةةةةةاء حالة ضةةةةةفط ما ، أما كلمة ضةةةةةفط 
 لى حالة  Strain اشير مص لح الانضفاط بفعل الضساغط أي أ  الفر: وقت تحت طائلة ضفط ما،  يما

الانضةةفاط التي اعاني من ا الفر  وتعبر عن ذات ا في الشةةعسر بالإعياء والإن اك والاحتراق النف ةةي ويعبر 
عن ا الفرد بصةةةةةةةةفا  مثل أنا خائ ، قلق، مكتب متستر مشةةةةةةةةدود...الخ . كما أ  المفاهيم قد تم تصةةةةةةةةنيف ا 

 :تاليلتعبر عن الضفط النف ي ومدلسلات ا العلمية على النحس ال

 :مفاهيم تعبر عن مدلولات بدنية -أ

ناتج عن ضةةةةةةةةةفط فتجلى في ملاهر سةةةةةةةةةسماتية مثل أمراض القلب  أحدبوهي مفاهيم ترى أ  الضةةةةةةةةةفسط 
بصةةةةةةةةةةةفة عامة الاضةةةةةةةةةةة راا في  فرال الفدد، سةةةةةةةةةةةرعة جرا  الده، تفيرا  في الاسةةةةةةةةةةةتجابة الجلفانية للجلك 

 .والك رومفناطي ية في المخ وغيرها
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جابة تالتي أخ   ب  ا المنحى تعريف هانز "سلي" حيث اعرف الضفط النف ي بأن  الاسومن أهم المفاهيم 
دافت، كما أن  هس ال رقة اللا راداة التي ا ةةةتجيب ب ا الج ةةةد باسةةةتعدادات   ،غير النسعية للج ةةةم لأي طلب

 .ةالعقلية والبدنية لأي دافت وهس اعبر عن مشاعر الت دفد والمسف قبل  جراء العملية الجراحي

هارو  تسفيق )كما فرى أاضةةةةةةةةا وليم "المسلي أ  الضةةةةةةةةفط هس ما اكشةةةةةةةة  عن لةةةةةةةةعس ا  بدنية شةةةةةةةةدفدة. 
 .)12-16، ص1999، الرشيدي

 :مفاهيم تعبر عن مدلولات نفسية  -ا

تشةةةةمل كلمة نف ةةةةية هنا المدلسلا  المعر ية العقلية والمزجية والانفعالية وينلر  لى الضةةةةفط النف ةةةةي 
ال يكسلسجية وأن  عامل ل  الصلة بمشاعر الحز  وعده الارتياح والإح اس بالألم بأن  فتجلى في الملاهر 

ويثير  لى العدفد من المشةةةةاكل التي تمتل  عن غيرها من المشةةةةاكل لأن ا تتعامل مت م الب ترفق النلاه 
 .النف ي للفرد

أ  الضةةةةفط حالة تكس  في اضةةةة راا وعده كفااة  Levine & Scotchويسضةةةةح ليفين وسةةةةكستش 
السظائ  المعر ية ويتضةةةةةةةمن المساق  التي فدرك في ا الفر: بأ  هناك فرق بين ما ا لب من  سةةةةةةةساء أكا  

 .داخليا أو خارجيا وقدرت  على الاستجابة ل ا

وعند مسسى جبريل الضفط النف ي هس تلك الحالة السجدانية التي امتبرها الفر: والناتجة عن أحداب 
 .( 121، ص 1992 ادئة وتشعر بالقلق بمساج ت ا. )مسسى جبريل، تتضمن ت دفدا لإح اس  بالحياة ال

كما أ  فيسلا البلاوي ترى أ  الضةةةةةةةةفسط هي تلك الحالة التي فتعرض في ا الفر: للروف أو م الب 
تفرض علي  نسعا من التسافق، وتزداد تلك الحالة  لى درجة الم ر كلما ال اد  شدة اللروف أو الم الب 

 .طسيلةواستمر   لى فترا  

 لى أ  الضةةفسط النف ةةية عبار عن سةةل ةةلة من الأحداب المارجية  2222ويشةةير علي عبد ال ةةلاه 
التي فساج  ةةا الفر: نتيجةةة للتعةةامةةل مت البيئةةة ومت لبةةات ةةا ممةةا افرض عليةة  سةةةةةةةةةةةةةةرعةةة التسافق في مساج ةةة 

 ةةةةةةةى، مراد علي عي)الأحداب لتجنب ا  ار النف ةةةةةةةية والاجتماعية ال ةةةةةةةلبية والسلةةةةةةةسل  لى تحقيق التسال  
 (.132-131، ص2222

كما اشةةةةةةير مف سه الضةةةةةةفط  لى العسامل النف ةةةةةةية التي قد تحد من قدر الإن ةةةةةةا  على تأداة واجبات  
اليسمية بشةكل مناسةب ويقسد الضفط  لى ردود فعل سيئة نف ية وج مية قصيرة أو طسيلة المدى وغالبا ما 

ا الشةةمف ض ل اكس  الضةةفط حالة من الإح ةةاس بالتستر الانفعالي تنشةةأ من المساق  الصةةسبة التي فتعر 
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، 2222محمد عبد الفني،  لدوينتج عن ا آ ار سةةةةةةةةةةةةةلبية في السظائ  الفزيسلسجية والمعر ية والنف ةةةةةةةةةةةةةية )خا
 .)26ص

أو لفة لمسضسي بيئي أو لشمف وهي تي ر أو تعسق  ةأ  الضفط خالي "Murray مسلاي ی ر يو 
 Beta هما ضفط بيناج سد الفرد في تحقيق هدف معين ويميز في ه ا الصةدد بين نسعين من الضةفسط 

ويثير ب   لى خصةةةةائف المسضةةةةسعا   Alpha ويشةةةةير  لى دلالة المكسنا  كما فدرك ا الفر: وضةةةةفط ألفا
النسي الأول حيث أ  الأمر الأهم ليس في المسضةةةةسعا  في  سوالأشةةةةماص ودلالات ا كما هي وأ  الم م ه

 .(19، ص 2226العليم ح ن، ط  عبد ) دذات ا ولكن الأهم هس دلالة المسضسعا  كما فدرك ا الفر 

 : أنواع الضغوط النفسية -3-2

 :فسجد العدفد من التصنيفا  الأنساي الضفسط النف ية ن كر أهم ا

أشار  لى نسعين من الضفط النف ي هما )أحمد الفرير،  :(Selye, 1976) تصنيف سيلي -3-2-1
 (22، ص2229

  الضـــغط النفســـي الســـي (bad stress)  المت لبا  على الفرد، وي ةةةةمى ك لك وهنا فزيد من حجم
 مثل فقدا  عمل أو فقدا  عزيز.  (distress) الألم
 الضغط النفسي الجيد ( good stress) ال ا  أو البيئة المحي ة  وه ا فسدي  لى  عادة التكيف مت

كسلادة طفل جدفد أو سةةفر في عمل أو بعثة دراسةةية. تحدب سةةيلي عن نسعين آخرين من الضةةفط النف ةةي 
 :ا هم

ويقصةةةةةةةةد ب  الضةةةةةةةةفط الناتج عن تراكم الأحداب  (Hyper stress) الضـــــغط النفســـــي المرتفع -
 الم ببة للضفط والتي مر  بالفرد وقتل في التسافق مع ا. 

اقصةةد ب  حالة الملل والضةةةجر التي اسيشةةة ا الفرد  (Over stress) الضــغط النفســي المنخفة -
امارس في ا أي أنشةةةةةةةةةةةةةة ة أو أعمال، وعندما اعاني الفرد وانعداه الإ ارة والتحدي حيث أ  الفرد لا 

من تدني الشةةةةعسر بتحقيق ال ا ، ما فسدي الى حالة من الضةةةةةفط. تامر ح ةةةةةين علي ال ةةةةةميرا ، 
 (.12، ص 2212

ميز كل من " لالروس " (Lazarus and Cohen 1977)  تصنيف لا زروس وكوهين -3-2-2
 (62 ، ص2019 ية: )شقيق ساعد،و " كسهين " نسعين أساسيين من الضفسط النف
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 )الضـــغوط الداخلية )الشـــخصـــية (Internal " personal Strees)   وتعني الأحداب التي تتكس
( مثل 62ص ) 2219نتيجة التسج  الإدراكي نحس العالم المارجي والنابت من فكر الفرد. )شةةةةةةةقيق سةةةةةةةاعد 

 .(22، ص 2212فافزة غالي، ) الحاجا  والمتفيرا  الفيزيسلسجية، وال مسحا  والأهداف وغيرها
 الضـــغوط الخارجية (External environmental Stress):   تعني الأحداب المارجية والمساق

 (62، ص 2219، دالمحي ة بالفر  وتمتد من الأحداب الب ي ة  لى الحادة. )شفيق ساع

 : 1004تصنيف كيلي  -3-2-3

 (11، ص2219علي أفبس،  نااف)أشار كيلي  لى نسعين من الضفسط النف ية هما: 

 وهي الضفسط المفيدة والتي ل ا انعكاسا   اجابية، حيث اشعر الفرد بالقدرة على الضغوط الإيجابية :
الإنتاا والإنجال ب ةةرعة وح ةةم، كما أ  ل ا آ ار نف ةةية  اجابية تتمثل في تسلد الشةةعسر بال ةةعادة وال ةةرور 

بةةإطةةار  ةلةةداةة  وينعكس هةة ا في مجملةة  على  نتةةاجيةةة العمةةل، حيةةث أ  الم ةةاه التي تنفةة  بتفسق هي المحةةدد
لمني لتنفي ها. أما غير المحددة، ف ي حتى لس أنجز  بدو  تحدفد  طار لمني لتنفي ها فإ   نجالها اكس  

 ب ريقة سيئة وغير مقبسلة. 
 وهي الضةةةفسط ذا  الانعكاسةةةا  ال ةةةلبية على لةةةحة ونف ةةةية الان ةةةا ، ومن  م الضـــغوط الســـلبية :

رضا الضفسط التي تدفت في الساقت  من ا بالإحباط وعده التنعكس على أدائ  وإنتاجيت  في العمل مثل تلك 
 .عن العمل بالإضافة  لى النلرة ال لبيةاتجا  قضااا العمل

: ) أميمة مفزى، وقد ميز مساي بين نسعين من الضةةةةةةةةةةةةةفسط : (Murray) تصــــــــنيف موري  -3-2-4
 (.29، ص 2219

 الضـــغط بيتا (Beta stress) رك ا الأفراد، كما أكد في ويثير  لى دلالة المسضةةةسعا  البيئية كما فد
لأن ا تعبر عن دلالة الأ نياء والمسضسعا  وتنشأ عندما اكس  لدى الفرد حاجة  beta تف ير على ضفسط

مثارة، ويرتبط  شةةةةةباي تلك الحاجة لبعض الأفراد والقسى والسضةةةةةسيا  الاجتماعية، وعند تف ةةةةةةير الفرد لتلك 
  التأويل ال ي فدرك  الفرد بحيث تكس  المسضةةةةسعا  القسى على أن ا ضةةةةاغ ة في اتجا  نحس الإشةةةةباي فإ

 .والأشياء ضساغط في . حد ذات ا وانما تكس  عندما فدرك ا أو اف رها على أن ا ك لك
 الضــغط ألفا (Alpha stress) كما تسجد في الساقت أو  ويشةةةير  لى خصةةةائف المسضةةةسعا  البيئية
 .ما ال رها البحث المسضسعيك
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 :(2005تصنيف الخطيب ) -3-2-5

 (22، ص 2229: )أحمد الفري،  يب  لى أ  هنالك عدة أنساي من اير المشا

 ضــــغوط وير حادة  Unclined pressure مت مجمسعة علاما   وينتج عن ا اسةةةةةةتجابا  طفيفة
وينتج عن ا استجابا   severe pressures الضفط وأعراض  التي من ال  سلة ملاحلت ا. ضفسط حادة

تتجاول قدرة الفرد على المساج ة، وتمتل  ه   الاسةةةةتجابا  من شةةةةمف  لى آخر شةةةةدفدة القسة لدرجة أن ا 
ولا فثير بالضةةةةةةرورة  لى وجسد أمراض عقلية أو ج ةةةةةةمية، وانما هي اسةةةةةةتجابا  عاداة تشةةةةةةير  لى ضةةةةةةرورة 

 .التدخل
 ضغوط متأخرة (Rate pressure) وهي لا تل ر دائما أ ناء وقسي الحدب وإنما تل ر بعد فترة. 
 د الصدمةضغوط بع After shock وعالية وتترك أ ارها على  وهي ناتجة عن حسادب عنيفة وشدفدة

 الكائن الحي بشكل طسيل المدى.

 .أسباب الضغوط النفسية -3-3

امكن تصةنيف م با  الضفسط النف ية بصفة عامة  لى ميا  داخلية تتعلق بسظائ  الأعضاء أو 
خارجية،  ذ أ  ما ا ةبب الضفط امتل  من شمف  لى ا  سةمو  دلية نف ةية كال بيعة الشةمصةية للفر داخ
 .آخر

تلعب العسامل الاجتماعية دورا كبيرا في حدوب الضةةةةةفط النف ةةةةةي لدى : الأســــباب الاجتماعية -3-3-1
الأفراد ويمتل  من حيث شةدت  ومصدر، وفقا للسسط الاجتماعي ال ي فنشأ  ي  الفرد ، كالفقر ال ي اعتبر 

( وك لك الب الة والتفاو  الحضاري والثقافي وقلة 1996  تسفيق الرشيدي، من بين عسامل الضفط )هارو 
 .الرفاهية والسسائل التكنسلسجية المتاحة والضفط ال كاني وقلة المدما 

مدمرا فالدافت  أ  اضةةةةةةةةةةةة راا العلاقا  الاجتماعية قد فلعب دورا (Meclelland) كما فرى مكلاند
ة مت الجماعة وتقبل ا خرين ل ا جميع ا ارتباطا  قس ة بالصةةةةةةةةةةةةةحة القسي للإنتماء الاجتماعي وتقبل الحيا

 (2229في جانبي ا النف ي والعضسي )أحمد نافل العزيز، 

مجمل الملافا  الأسرة كال لاق والمرض العضسي لأحد أفراد الأسرة، والحرما  الثقافي لراي ف
لأحداب المسلمة كفقدا  شمف عزيز القيم والأجيال، عده العدالة في تسليت الدخل العاه،  ضافة  لى ا

 . (Dominique, 2005 ,p130) تعتبر من م با  الضفط
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 :الأسباب النفسية الانفعالية -3-3-2

الانفعال في درجا  معقسلة احمي الإن ا  من الم ر ويعبح طاقت  للعمل لكن في حالا  كثيرة قد 
ي ا ظائف  بما ف دالنف ية الاجتماعية للفر تتحسل الانفعالا   لى مصدر من مصادر الاض راا في الحياة 

 .البدنية وما فرتبط ب ا من لحة أو مرض

   الزيادة في نشةةةةةاط الفدد وتضةةةةةمم غدة الأدرنالين بشةةةةةكل خاص اكس  : الأســــباب الصــــحية -3-3-3
نتيجة مساج ة مشةكلا  لحية، فنتيجة ل  ا النشاط غير العادي في  فرال الأدرينالين تتحسل الأن جة  لى 
جلسكسل امد الج م بال اقة التي تجعل  في حالة تأهب دائم فالمرض اعتبر مصدرا أساسيا للضفط النف ي 

 )32-33ص  ،2229ويعتبر أاضا نتيجة من قية للشعسر بتزيد الضفط . )أحمد نافل العزيز، 

فط لفرد بالضللمساد الكيميائية بما في ذلك المساد الممدر دخل في  لابة ا: الأسباب الكيميائية-3-3-4
النف ي فإ  المادة الممدرة تسدي  لى تفيرا  في المزا  يصبح الفرد متسترا وقلقا. )عبد ال ادي مصباح، 

2221) 

 أبعاد الضغوط النفسية -3-4

بعاد أ من من لق أهمية الصةةةةةةةةةحة البدنية والنف ةةةةةةةةةية للشةةةةةةةةةمصةةةةةةةةةية المتسالنة تبرل الحاجة  لى معرفة
 .التحكم فقط بل من أجل التعامل الناجح لدرجةالضفسط ليس من أجل المساج ة الإاجابية 

من المشةةكلا  الصةةةحية ل ا  % 12وتشةةير الدراسةةا  ال بية في السلااا  المتحدة الأمريكية  لى أ  
علاقة بالضفسط النف ية، وتشمل قائمة المشكلا  ه   أمراضا مثل: القرحة الصداي النصفي، ضفط الده، 

 .الكسلسني، ودقا  القلب غير منتلمةالأرق، والمشكلا  الجن ية، التشنج 

ا: على الفرد، من  وتشةةير الدراسةةا  الفرية أ  هناك مجمسعة من العسامل ت ةةاهم في ليادة الضةةفسط
التفيرا  الاقتصةاداة، ضةع  العلاقا  الأسرة والحياة المنفردة. وتتبافن ردود الفعل للمساق  الضاغ ة من 

 : امكن تصنيف ا  لى  لا ة أنساي غضب والشعسر باليأس، وردود الفعل ه  

وتشةةةةةمل عدد من التفيرا  الداخلية من ا : نبضةةةةةا  القلب، ارتفاي : الاســــتجابة الفســــيولوجية -3-4-1
 .التنفس، تحرك الأسنا  ضفط الده، ضيق

حيث نشةةةةةعر بأحاسةةةةةيس سةةةةةلبية مثل: المسف، القلق، فقد الثقة بالنفس، : الاســــتجابة النفســــية -3-4-2
 .فضب، الصعس ة في اتماذ القرار وعده القدر على التركيزالتستر، سرعة ال
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بمجمسعة من ال ةةلسكا  التسافقية اكس  ال دف من د حيث ا ةةتجيب الفر  :الاســتجابة الســلوكية -3-4-3
ورائ ا تقليل ا  ار ال ةةةةةةلبية، أو الشةةةةةةعسر الإاجابي نحس ال ا  وذلك عن طريق اللجسء  لى ما فن ةةةةةةينا عن 

في الزيةةادة في النسه، انمفةةاض أو تراجت الفعةةاليةةة في الأداء، التةةدخين وتنةةاول  مصةةةةةةةةةةةةةةةادر الت ةةدفةةد وتتمثةةل
ي نف ةةةةةةةة  ب ةةةةةةةةلسك  ه ا احاول  قنا دالعقاقير الم دئة ق ت الأظافر بالفم، والنقر على الأرض بالقدمين والفر 

 بعده وجسد خ ر حقيقي ف دد .

تحكم في والج داة للفرد قدرت  على الو صةسرة عامة امثل الجانب الإاجابي بالن ةبة للصحة النف ية 
 .مصادر الضفط بالتكيف مع ا . وفي المقابل امثل الضفط بصسرت  ال لبية نسعا من التستر أو الشدة

في كتاب  التدفق، أ  المتعة في ما اقسه ب  الفر:  Csikszemtmi Hallyi "جكنتم هاليويشةةير " 
ة الة التسال  مت قدرة الفر: على العمل، فالحدود الفاللتل ر بين الملل القلق عندما تكس  التحداا  في ح

بين الجانب الإاجابي والجانب ال ةةلبي هي النمس ال ةةليم للجساا الشةةمصةةية التي تجعل الاسةةتجابة والتكيف 
تبعا ل سةةاليب الم ةةتعملة لمساج ة المسق  ل لك فا  التف ةةير ال اتي للمساق  الحياتية ل  ارتباط قسي بمبرة 

ف ي، و  بب دور الإدراك في طبيعة رد الفعل للمثيرا  فان  لا امكن  لفاء الجانب النف ي عن الضفط الن
 .معلم الاستجابا  ال لسكية من جانب الفر: بما في ا المساق  الم بة للضفسط

أ  المشةةةةةةكلا  التي فتعرض ل ا الإن ةةةةةةا  والناتجة عن   Sapolsky )1991( ويرى سةةةةةةابسل ةةةةةةكي
در الفرد على التفرغ ال ةةريت للشةةحنة الانفعالية لاعتبارا  اجتماعية ممتلفة وإلى الضةةفسط ترجت  لى عده ق

 .(2222ع كر ،  التسقعا  ال لبية وانشفال  الم تمر بكل شيء في حيات . )علي

 النظريات المفسرة للضغوط النفسية. -3-5

 ا و ان لقت تبنتاختلفت النلريا  التي ت تم بدراسةةةةةةة الضةةةةةةفسط طبقا لاختلاف الأطر النلرية التي 
 ةءا )سار النلريا   يما بين ا بنا من ا على أساس أطر ف يسلسجية أو ن بية أو اجتماعية، كما اختلفت ه  

 ( ومن أهم النلريا  :61، ص 2211، ووساه

 نظرية التحليل النفسي : -3-5-1

لإن ةةةانية ا ت على تف ةةةير الشةةةمصةةةيةتعد نلرية التحليل النف ةةةي من النلريا  الكلاسةةةيكية التي عمل
 . اا للعلااشأ التحليل النف ي كمنيعتبر سيفمسند فرويد "الأا الروحي ل    النلرية، فقد نوانفعالات ا و 

ح ةةةةةةةةةةب فرويد"    دفنامية الشةةةةةةةةةةمصةةةةةةةةةةية تقسه على التفاعلا  المتبادلة، و على الصةةةةةةةةةةراي بين ه   
با  قيق الإشةةةةباعا  أو الرغالمكسنا  "فال س" امثل الجانب البيسلسجي للشةةةةمصةةةةية، و ال ي ا ةةةةعى  لى تح
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قيم باي لكسن ا لا تتناسةةةةةةةةةةب مت الالفريزية، في حين مكس  "الأنا" لا ا ةةةةةةةةةةمح ل    الرغبا  الفريزية بالإشةةةةةةةةةة
يتم ذلك عندما تكس  "الأنا" قسية، لكن عندما تكس  "الأنا" ضسيفة ولا ا ت يت المسالنة ، و معافير المجتمتو 

خسجة، )الفرد فري ةةةةةةةة للصةةةةةةةراعا  والتسترا  و الضةةةةةةةفط النف ةةةةةةةي  بين م الب "ال س" و مت لبا  الفرد اقت
 ( . 22، ص  2212

كما فسكد "فسنغ" على أ  الضةةةةةةفط النف ةةةةةةي كمبب ل مراض والاضةةةةةة رابا  النف ةةةةةةية، أن  ناتج عن 
ال فسلة  ت سرها خبرا ال اقة تنتج عن سةةةةةةلسكيا  ف رية و  ه  ن ةةةةةةا  بالف رة ال اقة التي هي تسلد مت الإ

سةةةلسك  المتسقت وما  ذ واج  الإن ةةةا  أنساعا من الصةةةراعا  النف ةةةية شةةةمصةةةية الفرد الم ةةةتقبلية و ا اكس  مم
اتج المتسقت حدو   و هس ما ا مى المرض النف ي الن سكلتعني ال خلية نتيجة ضفسط حياتية ممتلفة و الدا

 (. 12-19، ص  2213، فاطمةال بي )التي تحتاا  لى العلاا النف ي و  عن الضفسط

فا  القلق والمسف الل ا  احد ا  نتيجة لصةةةةةةةراعا  حادة في حياة الإن ةةةةةةةا   Axcemderح ةةةةةةةب و 
امكن أ  اعبر عن ا ليس فقط عن طريق مشةةةةةةةةةةةةاعر ذاتية بعد الراحة ، بل أاضةةةةةةةةةةةةا عن طريق تعبيرا  في 
العمليا  الف يسلسجية وعندما تكس  استجابا  الج م لمصادر تساك الضفط غير مناسبة أو ملائمة ، فان  

د تل ر تلك العمليا  الف يسلسجية الأساسية التي امكن ا أ  تشمل في عدد الكر ا  الحمراء داخل الج م ق
 (.91، ص  1996وليادة  فرال الأدرينالين و ك لك ليادة في كمية سكر الده )كامل وعريضة ، 

 النظرية السلوكية : -3-5-2

ميلاداة،  1912" سةةةنة  Watsonتعسد النلرية ال ةةةلسكية للمدرسةةةة ال ةةةلسكية التى أسةةة ا واط ةةةن " 
اة، دوافت مسج ة  لى غا وهي مدرسةةةةةةةةةةة تنلر  لى الكائن الحي نلرت ا  لى آلة ميكانيكية معقدة، لا تحرك 

  الضةةةفسط أ بل مثيرا  فيزيقية تصةةةدر عن ا اسةةةتجابا  عضةةةلية و غداة ممتلفة. وترى النلرية الشةةةسكية
النف ةةةةية هي نتيجة لعسامل مصةةةةدرها البيئة، و ه   العسامل امكن التحكم ب ا ولا امكن التحكم ب ا وال ةةةةبب 
الرئي ةةي اعسد  لى البيئة و ت هب النلرية الشةةسكية  لى أ  بعض الأفراد فتأ رو  أكثر من غيرهم بضةةفسط 

دت ا وحدت ا ، تسكد المدرسةةةةةةة ال ةةةةةةلسكية البيئة، و ل  ا فا  ه   الضةةةةةةفسط تل ر آ ار ممتلفة من حيث شةةةةةة
على أ  اختلاف المراحل ) القدامة والحدفثة ( على الجانب البيئي و الضفسط النف ية، بالإضافة  لى ذلك 
ف ي ترى أ  أنماط التسافق و سةةةةةةسء التسافق متعلمة من خلال المبرا  التي فتعلم ل ا الفرد، و قد اعتقد كل 

التسافق الشةمصي لا امكن ل ا أ  تنمس عن طريق الج د الشعسري و لكن من واط ةن و سةكينر أ  عملية 
تتشكل ب ريقة آلية عن طريق تلميحا  البيئة أو   بات ا، قد اختل  واط ن عن سكينر حيث ألفى واط ن 
دور الإن ةةةةةةةةةا   ذ اقسل : "أ  التسافق فتشةةةةةةةةةكل ب ريقة ميكانيكية" بينما رفض باندورا كل التفير الإن ةةةةةةةةةاني 
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آلية ميكانيكية ، وأوضةةةةةةةةةةةةةةح "تسكمس " أن  عندما اجد الأفراد علاقت م مت ا خرين غير مثابة فإن م  ب ريقةة
  خرينا فن لمس  عن ، و فبدو اهتماما أقل  يما فتعلق بالتلميحا  الاجتماعية ، و فنتج عن ه ا أ  اأخ 

 (.222 ، ص2212ال لسك تشكيلا شاذا أو غير متسافق )عبد العزيز محمد عبد الفتاح، 

تسضةةةةةةةةةةةةةةح هةة   النلريةةة أ  أهم المحةةددا  للملةةل السظيفي البيسلسجي أو السظيفي، الإنجراح و هس و 
لارتباط تسمن ه   النلرية ان  كنتيجة لتعلم ا و الاسةةةتجابة المالةةةة للعضةةةس، للمسق  الانفعالية التي سةةةبق 

ضس، ة لدى نفس العبين المسق  الانفعالية و اسةتجابة عضةس خاص فثير أي مسق  ضةاغط جدفد اسةتجاب
وعندما فتكرر ه ا المسق  لدرجة كا ية و شةةةةةدفدة ال ر الملل السظيفي أو الانجراح في ه ا العضةةةةةس، وقد 
اخ  ألحاا النلرية ال لسكية ا تمدمس  مبدأ التدعيم و التف اة الرجسية لشرح تأ ير العسامل ال يكسلسجية 

 (.21، ص 2222على العلل الج مية )العبسدي ، 

 النظرية المعرفية : -3-5-3

فركز ه ا النمسذا على العملية العقلية المصةاحبة للضفط النف ي و ذلك ب دف السقسف على كيفية 
عمل العقل عند تعرض الأفراد للضةةةةةةفط وتحدفد م ةةةةةةتسى ف م  للمعلسما  المعروضةةةةةةة علي  أو التي اجب 

ركائز ى الالتعةامةل مع ةا في هة   اللروف، أ  الكيفيةة التي فتعامل ب ا العقل مت المعلسما  تشةةةةةةةةةةةةةةكل  حد
التي اقسه علي ا المنلسر،    التف ةةةةةير المع ي للضةةةةةفط النف ةةةةةي من قبل ه ا النمسذا هس أن  نتيجة عده 
قدرة الفرد على الاندماا و التفاعل بشكل جيد و ناجح مت المسق  أو اللروف التي امر ب ا، كما تفترض 

 (. 19، ص2222 ، بسطفا  و آخرو )أ  تفكير الفرد هس الم سول عن انفعالات  وسلسك  

أشةةةةةةةةار  نلرية علم النفس المعرفي" بثلاب مراحل بردود فعل مقابلة للضةةةةةةةةفسط وهي مرحلة الإنكار 
مرحلة قد تقتر  بأعراض اكتئابية و ت ظ سر الأحداب في دائرة السعي و باعتبارها حيلة دفاعية ت دف  لى من

 لى تأخر  فسدي رق وقتا طسيلا، مماالتمثل فتم في ا تمثل المعلسما  والصةةةةةةةةةةةسر المرتب ة بالحدب وت ةةةةةةةةةةةتف
هي مرحلةةةة التي تسدي  لى المفزعةةةة، ومرحلةةةة التكةةةامةةةل و  قةةةد ال ر في الأحلاه الليليةةةةظ سر رد الفعةةةل، و 

 .تحقيق التكامل والتسافق

و أشةةار ه ا النمسذا  لى أ  ردود الفعل اتجا  الضةةفسط هي ردود فعل متعلمة من المبرا  ال ةةابقة 
ال هةة   الةةدورة من الان ةةةةةةةةةةةةةةجةةاه و العزنةةة كبةةدفةةل من قي لعةةده القةةدر على مساج ةةة و قةةد تةةأخةة  ردود الأفعةة

الضةةةةةةةةةفسط، كما تصةةةةةةةةةبح المماوف وحالة القلق نتيجة  دراك الفرد على ان  مصةةةةةةةةةدر ت دفد و أن  لن امكن 
 .ضب   أو التنبس ب 

 :حيث فرى لالروس" أ  تف ير الحدب الضاغط فرتكز على عمليتين أساسيتين
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ــة التقييم  اعني أ  الفرد عنةةةد  تعرض لمسق  مةةةا فةةةانةةة  اقسه  : évaluation primaire الأوليعملي
بمعالجة معر ية لما فتعرض ل  من حيث  مكانية الضةةةةةةةةةرر و التأ ير ال ي اصةةةةةةةةةيب  و  ما  ذا كا  المسق  

 .بيلس خ ير و م ند و امثل ت دفدا أو غير ذلك سساء كا  التأ ير ااجابي أو

فتم خلال ه   العملية تقييم الفرد لمصةةةةةةةادر قست   : évaluation secondaire عملية التقييم الثانوي 
 .وقدرات  التي امكن من خلال ا مساج ة الحدب الضاغط

هي عملية اقسه من خلال ا الفرد بإعادة تقييم كيفية  دراك  ومساج ت   : la réévaluation إعادة التقييم
تلمف المسق  الضاغط أو عندما فدرك أ  استجابة لمسق  ضةاغط نتيجة حصسل  على معلسما  جدفدة 

هس متسقت عند  ذ  افير تقييم  و اعيد النلر في  المساج ةة للحةدب الضةةةةةةةةةةةةةةاغط تكس  أقل فاعلية على ما
 .( 662  629ص  2212المفزي، )استجابة المساج ة 

ل ليتمرة في الحياة، قابلة للتحم ةةةةةةةةفط سةةةةةةةيرورة نشةةةةةةة ة و ( تفاعل الضةةةةةةة1922) Beckاعتبر "بيك" 
التحسيل و التقييم لسضةةةةةةسية الم ر وتحدفد الجساا الااجابية و ال ةةةةةةلبية ل ، فح ةةةةةةب التقييم احرض الفرد و 

عندها فساج  وضةةةةةةسيا  الم ر بقلق و الرغبة  سةةةةةلسك  نحس المثير، ويقى دائما تحت درجة من اليقلة، و
ة للسضةةةةسية المصةةةةاحب في ال روا و المساج ة، فا  لكل اسةةةةتجابة تت لب تحركا من الشةةةةمف لإاجاد حل

 بحالة انفعالية، فا  لم اقيم الشمف بأي فعل اقت تحت دائرة اليقلة المكثفة و بالتالي اقت في الضفط.

( ، التي  schemasتأويل المثيرا  مركب على بنيا  منلمة ت ةةةةةةةمى المم  ا  ) نلاه تحليل و 
 هي عبارة عن تصسرا  س لة الاسترجاي،  ابتة و هي ت ير مراحل معالجة المعلسما  و تقسه بما فلي :

 تصفية و اختيار المعلسما  الجدفدة. -
 تنليم المعلسما  الممزنة في نلاه ال اكرة طسيلة المدى. -
 استعادة المعلسما  من النلاه ال ابق. -
 ت يير الأفعال. -

معنى  إع ائ ة المالةةةةةةةةةة تنشةةةةةةةةةط لتصةةةةةةةةةنيف ، تأويل  و التم ي ا  المعر ي فكل حدب خارجي بعض
 (.11-16، ص 2222)هدور ، 
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 خلاصة:

   الضةةةفط النف ةةةي امس جسانب حياة الفرد وفي أوقا  ومساق  ممتلفة تت لب من  تسافق أو  اجاد 
ى لةةةةةحت  النف ةةةةةي علتسافق مت البيئة، لإ  لم فتمكن الفرد من السلةةةةةسل  لى ه ا التسافق سةةةةةيس ر الضةةةةةفط 

النف ةية ال ةلبية، حيث أ  تكرار ه   الضفسط واستمرارها وعجز الفرد عن مساج ت ا قد تتحسل  لى مصدر 
 للقلق والتستر والإحباط، ومما قد فس ر أاضا على تسقعات  وتسج ات  نحس الم تقبل.
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 :تمهيد

تمثل الاعاقة لةةسرة من لةةسر العجز أو القصةةسر اشةةعر مع ا لةةاحب ا بفقدا  عضةةس من أعضةةائ  
أو  مكانية من  مكانات  والتي فتمتت ب ا غير  من أقران  العادفين، ه ا العجز أو القصةةةةةةةسر فس ر على الدور 

عاق، أنساي الإعاقة تأ يرا على المال ي امكن أ  فلسب  الفرد في الحياة، وتعتبر الإعاقة ال ةةةةةةمسية من أشةةةةةةد 
فةالألةةةةةةةةةةةةةةم اعد معزولا  دراكيا مت أن  في القت ذات  اعد جزءا من المجتمت، ومما لاشةةةةةةةةةةةةةةك  ي  أ  الإعاقة 
ال ةةةةمسية تس ر سةةةةلبيا على المعاق حيث تكس  سةةةةببا في معانات  من العدفد من المشةةةةكلا  مثل العجز وما 

 تالي على حيات  كل ، وسةةةنحاول في ه ا الفصةةةل التعرف علىفترتب علي  من شةةةعسر بالدونية مما فس ر بال
 الإعاقة ال مسية بصسرة شاملة.
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 .عريف الإعاقة السمعيةت -4-1

تنسعت وتعدد  التعريفا  التي تناولت مسضةةةةةةةسي الإعاقة ال ةةةةةةةمسية، وذلك نلراً لاختلاف وج ا  
اء، م وضةةةعاف ال ةةةمت على حد  سةةةس صةةةالالنلر ال بية والتر سية ل    الإعاقة، خالةةةة وأن  لفذ اُ لق على 

 ومن بين تلك التعريفا  ن كر ا تي:

هي تلك الحالة التي اعاني من ا الفرد نتيجة عسامل ورا ية أو خلقية أو بيئية مكت ةةةةةةةةةبة من قصةةةةةةةةةسر 
سةةةةةمعي فترتب علي  آ ار اجتماعية أو نف ةةةةةية أو الا نتين معاً، وتحسل بين أداء بعض الأعمال والأنشةةةةة ة 

التي فسدف ا الفرد العادي بدرجة كا ية من الم ارا ، وقد اكس  القصةةسر ال ةةمعي جزئياً أو كلياً  الاجتماعية
 .(31، ص2221أو متسس اً أو ضسيفاً، مسقتاً أو دائماً متزافداً أو متناقصاً أو مرحلياً )عبد الحي،  شدفداً 

ن سةةمسياً فراد المعاقيويضةةم لفذ المعاقين سةةمسياً فئتي الصةةم وضةةعاف ال ةةمت، ويُمكن تصةةنيف الأ 
ضةةةع  سةةةمعي(، ولا  رادااً أو مكت ةةةباً، )وفقاً لدرجة ونسي الصةةةمم، ف س  ما أ  اكس  لةةةمما كلياً أو جزئياً 

مبكراً أو متأخراً، ف م اُمثلس  مجمسعةً غير متجان ةةةةةة من الأفراد تتبافن خصةةةةةائف ال ةةةةةمت لدف م. )طاهر، 
 (211، ص 2213

الإعاقا  الح ية، تشمل أنساعاً ودرجا  ممتلفة من فقدا  ال مت تتراوح والإعاقة ال مسية واحدة من 
بين الفقدا  ال ةةةمعي الب ةةةيط  لى الشةةةدفد جداً، و التالي تشةةةمل كلًا من الصةةةم وضةةةعاف ال ةةةمت، وي ةةةت يت 
ضةةةعاف ال ةةةمت باسةةةتمداه المضةةةمما  الصةةةستية المناسةةةبة اسةةةتعمال حاسةةةة ال ةةةمت في معالجة المعلسما  

تمدمسا استمدمسا أو لم ا  معالجة المعلسما  اللفسية سساءا  ةت يت الصةم اسةتمداه ال ةمت فياللفسية، ولا ا
 ( 26، ص2223الزريقا ، )المضمما  الصستية 

كما تُعرف بأن ا مص لح اُشير  لى كل درجا  وأنساي فقدا  ال مت، ف س اشمل كل من الصم والبكم 
القدرة ال ةةةةمسية ب ةةةةبب وجسد مشةةةةةكلة ما في  وضةةةةعاف ال ةةةةمت، وه ا المصةةةة لح فدل على وجسد عجز في

 (22، ص1992الم يب، )الج ال ال معي. 

وتُعرف أاضةةةةةةاً بأن ا العجز في حاسةةةةةةة ال ةةةةةةمت، بحيث فسدي ه ا العجز  لى فقدا  سةةةةةةمعي أو خلل 
اء ب ريقة تدل على ف م الكلاه الم مسي سس  الاستجابةمن حاسة ال مت، ويتع ر علي   الاستفادةدو   احسل
 ( 32، ص1992حلمي، وفرحا ، )فقد كليا أو جزئياً وتكس  قدرا  الشمف أقل من العادي كا  ال

والمعاق سمسياً هس الفرد ال ي ولد فاقداً لحاسة ال مت تماماً أو فاقدا لل مت بدرجة تكفي لإعاقة بناء 
ة بحيةةث ه واللفةةالكلاه واللفةةة، أو هس الفرد الةة ي فقةةد ال ةةةةةةةةةةةةةةمت في مرحلةةة ال فسلةةة المبكرة قبةةل تكسين الكلا
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 ،2222تصةةةبح القدرة على الكلاه وف م اللفة من الأشةةةياء المفقسدة بالن ةةةبة ل م ل غراض العملية. )عبيد، 
 (111ص 

 ذا من خلال التعريفا  ال ةةةابقة نرى بأ  لفذ الإعاقة ال ةةةمسية اشةةةمل الصةةةم وضةةةعاف ال ةةةمت معاً، 
سةةةةتعمال الشةةةةمف لحاسةةةةة ال ةةةةمت بصةةةةسرة وهس اعني وجسد عائق خلقي أو مكت ةةةةب احسل دو  اسةةةةتفادة وا

 عاداة. 

 أسباب الإعاقة السمعية -4-2

ترجت الإعاقة ال ةةمسية  لى مجمسعة من الأسةةباا، وقد تُصةةن  ه   الأسةةباا  لى أُسةةس ممتلفة من 
يلاد( قبل الميلاد وأ ناء الميلاد و عد الم)بين ا طبيعة ه   العسامل ورا ية أو مكت بة ولمن حدوب الإلابة 

 Bayazit et ومسضةةةةةةةت الإلةةةةةةةابة )في الأذ  المارجية أو الأذ  السسةةةةةةة ى أو الأذ  الداخلية(، وأشةةةةةةةار 
Yilmaz ( من حةةالا  الإعةةاقةةة تحةةدب ب ةةةةةةةةةةةةةةبةةب عسامةةل ورا يةةة جينيةةة بعةةد عمليةةة %22 لى أ  حسالي )

( من أسةةةةباا فقد ال ةةةةمت  لى  لةةةةابة %6سلادة، وترجت )الإخصةةةةاا أي أ ناء الحمل أو السلادة أو ما بعد ال
(  لى أسةةةةةباا ورا ية أو أسةةةةةباا مكت ةةةةةبة وتكس  بعد السلادة، وفي %3الأه الحامل بالحصةةةةةبة الألمانية و )

 ه عن الأسةةةةباا المسداة للإعاقة ال ةةةةمسية1922دراسةةةةة للمركز القسمي لإحصةةةةاءا  الصةةةةحة العالمية عاه 
 لدى البالفين كانت كالتالي:

 (.%22الشيمسخة ) -
 (.%12.2 لت ابا  الأذ  ) -(. %23.2الضسضاء ) -
 (.%12.3الألسا  الحادة الفجائية ) -
 (.%2.9 لابا  الأذ  ) -
 (.%2.2عملية السلادة ) -
 (112، ص 2212( . ) ماه، %16.2أسباا أخرى غير ال ابقة ) -

 ويمكن تصنيف الأسباا التي تسدي  لى الإعاقة ال مسية  لى ما فلي:

 الأسباب الوراثية -4-2-1

 هناك أسباا ورا ية عدفدة قد تسدي  لى حدوب الإعاقة ال مسية لدى الشمف ومن ا: 
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 : حيث اكس  منقسلًا على جينا   منتحية، منقسلًا على جينا   سائدة، منقسلًا على طريقة انتقال الصمم -
 من حالا  الإعاقة.  (%22الكرمسسسه الجيني، وتعتبر ن بة السرا ة م سولة عن حسالي )

 : وفي ه   الحالة فسدي جين واحدٌ  لى معاناة ال فل من الصمم،الصمم المحمول عل  جينات سائدة -
 (26، ص2222) عامر، ور يت،  (%12وتعتبر ن بة حدوب ه ا النسي من الصمم قليلة ن بياً حسالي )

د لةةةةةةةةةةمم لدى ال فل. )كمال، أ ناء فترة الحمل  لى وجس قد تؤدي إصـــــــابة الأم بالحصـــــــبة الألمانية  -
 (132، ص 2221

: بحيث اعجز الشةةةةةةةمف عن تمييز وإدراك المسشةةةةةةةرا  ال ةةةةةةةمسية إصـــــابة المركز الســـــمعي في الم  -
والتشةةةةةةةسها  الملقية في القناة ال ةةةةةةمسية، بالإضةةةةةةافة  لى العيسا الملقية في الأذ  السسةةةةةةة ى،  وتف ةةةةةةيرها،
، 2222الم رقة وال ةةةةةندا  والركاا(. )أبس النصةةةةةر، )لملقية في ال بلة أو العلما  الثلاب ا كالتشةةةةةسها 

 .(11ص 

ويكس  الصمم الناتج عن أسباا ورا ية حاداً  وغير قابل للعلاا، حيث تكس  تلك الحالا  مزدوجة  
تصةةةةةةةةةيب الأذنين وتتضةةةةةةةةةمن عيس اً ح ةةةةةةةةةية عصةةةةةةةةةبية في نفس السقت، وتحدب تلك الحالا  نتيجة لانتقال 

طريق السرا ة مثل ضةةةةةةةع  الملااا ال ةةةةةةةمسية أو العصةةةةةةةب ال ةةةةةةةمعي،  المرض من السالدفن  لى الجنين عن
 ،2222والتكسين المةاطح في علةاه الأذ ، ويس ر لواا الأقارا على ظ سر تلك الإعاقة )عامر، ور يت، 

 (.26ص 

 الأسباب البيئية: -4-2-2

 هناك أسباا بيئية عدفدة قد تسدي  لى حدوب الإعاقة ال مسية لدى الشمف من ا:

هناك بعض العقاقير فترتب على اسةةةةةتمدام ا وجسد  عاقة في ال ةةةةةمت، سةةةةةساء عند  العقاقير: اســـتخدام -
 الجنين أو عند ال فل حدفث السلادة، أو حتى عند الشمف الراشد.

وأهم الفيروسةةا  هي الحصةةبة الألمانية التي تصةةيب الأه في الشةة سر الثلاب الأولى من  :الفيروســات -
العيسا الملقية، وهناك بعض الفيروسةةةا  الأخرى قد ت ةةةبب الإعاقة  الحمل، وقد تنتج عن   لةةةابة ببعض

 الجدري الكاذا، الإلت اا ال ةةةةةحائي، الت اا الفدد النكفية الحصةةةةةبة( حيث اعمل الفيروس)ال ةةةةةمسية من ا 
 ( 22، ص2222ة باليرقا  )عبيد ، على تسسيت الملااا في الكبد والكليتين مما فسدي  لى الإلاب
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حيث تسدي بعض الحسادب  لى الإلابة بعض أجزاء الج ال ال معي بالضرر،  :الحوادع والضـجيج -
كإلةةابة الأذ  فثقب، وحدوب نزيف في الأذ  السسةة ى نتيجة دخسل آلة حادة أو لةةفعة قسية أو ال ةةقسط 

 من مكا  مرتفت.
 .التي افرلها الفشةةةةاء الداخلي ل ذ  وتصةةةةلب ا، مما فسدي  لى فقدا  سةةةةمعي :تجمع المادة الصـــم ية -

 (21، ص2222)عامر، ور يت، 
ولةةةةةة  لأهم م ةةةةةةببا  الإعاقة ال ةةةةةةمسية  (22-39، ص 2213كما ورد في )وتس ، والصةةةةةةساف  
 كا تي:

: مثةةل لواا الأقةةارا، الزواا المبكر، انتشةةةةةةةةةةةةةةةار الأميةةة،  عوامــل ترتبط بــالنظم والظواهر الاجتمــاعيــة -
 خروا المرأة للعمل، العسامل السرا ية.

وهي تتبةةافن من فرد   خر ح ةةةةةةةةةةةةةةب البيئةةة والعسامةةل الاجتمةةاعيةةة  لصـــــــــحي:عوامـل ترتبط بـالجــانــب ا -
والإقتصةةةاداة، وك لك الإسةةةتعداد للإلةةةابة بالمرض، ويُشةةةير تقرير منلمة الصةةةحة العالمية  لى أهم أسةةةباا 

 الإعاقة في:
 وتشمل عسامل ورا ية جينية، وعسامل غير ورا ية. :اضطرابات خلقية -
 تنتقل العدوى من الأه المصابة  لى الجنين مثل الإلت اا ال حائي، شلل الأطفال، :الأمراض المعدية -

 التراكسما، والج اه.
 مثل ضفط الده. :أمراض جسمية وير معدية -
 مليس  من سةةةةكا  12مثل مرض الصةةةري ويُصةةةيب حسالي  :الإضـــطرابات النفســـية والعقلية الو ياية -

 العالم.
 ( من ن بة الإعاقة.%2.2وهي م سولة عن ) لحوادع:ا -
 حيث تُشةةةةةير التقارير  لى أ  ن ةةةةةبة المدمنينالإدمان عل  المُســـكرات والمخدرات وعقاقير الهلوســـة:  -

 دولة شمل م تقرير منلمة الصحة العالمية.  12( في 2%على الم كرا  تصل  لى )
مام ة بأمراض نقف البروتين مليس  طفل دو  ال 122حيث اُصيب أكثر من  نقص وسوء التغذية: -

 ومرض الكساشيركسر.
( ممن هم في سةةن ال ةةتين عاماً %22حيث بينت التقارير أ  ن ةةبة ه   الفئة تزيد عن ) ر الســن:اكب -

 أو أكثر، وما فترتب علي  من أهمية البرامج المعدة ل م.
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 الإعاقة السمعية: اتتصنيف -4-3

دأ المتعلقة بالاعاقة ال ةةمسية   لا أن ا تتفق على مب على الرغم من اختلاف التف ةةيرا  والتصةةنيفا 
 تصنيف الإعاقة ال مسية تبعا لثلاب معافير هي:

 العمر عند الإلابة. -
 مسقت الإلابة. -
 شدة الإلابة. -

 :تصنيف الإعاقة السمعية وفقاً للعمر عند الإصابة -4-3-1

 وتصن  الإعاقة ال مسية وفقاً ل  ا الأساس  لى نسعين: 

  قبل  ي: وهم من ولدوا لُماً وال فن فقدوا قدرات م ال مسية قبل اكت اا اللفة أاللغةصمم ما قبل تعلم
 سن الثالثة، وتتميز ه   الفئة بعده قدرت ا على الكلاه لعده سماع ا اللفة. 

 وهم من ولدوا عادفين متمتعين بحاسة ال مت،  م ألبحت ه   الحاسة  يما  :صمم ما بعد تعلم اللغة
بعد غير وظيفية، حيث فقد  قيمت ا من الناحية العلمية، نتيجةً لمرض أو حادب، ويُعرف ه ا النسي من 

الإعاقة ال مسية بالقصسر ال معي ال ارئ أو المكت ب، وفي ه   الحالة فبدأ ال فل بفقدا  القدرا  
 ( 222، ص2213ية التي تكس  قد ت سر  لدا   ذا لم تقده ل  خدما  تأهيلية خالة. )طاهر، اللفس 

 :تصنيف الإعاقة السمعية حسب شدة الإصابة -4-3-2

تصن  الإعاقة ال مسية وفقاً ل  ا التصنيف ح ب درجة الفقدا  ال معي، التي امكن قياس ا 
 يفا  التالية: ،  لى التصن(db) الأدفسمتر، ويعبر عن ا بالدا بل ب ريقة

 ( دا ةةةةةبل، ويساج  222تتراوح شةةةةةدة الفقدا  ال ةةةةةمعي في ا ما بين ) :الإعاقة الســـمعية البســـيطة جدا
الشةةةةةمف في ه   الدرجة من الفقدا  لةةةةةةعس ة في سةةةةةةماي الألةةةةةةسا  المافتة والصةةةةةةادرة من أماكن بعيدة، 

ية مت بعض التعدفلا  الصةةةةةفوال فل هنا لا فساج  لةةةةعس ة في الالتحاق بالمدرسةةةةة العاداة بل احتاا  لى 
حيح العلاجية لتص خدما  مت أخصةائي ال ةمت والتماطب، وقد ا تفيد من المعينا  ال مسية ومن البرامج

 الن ق. 



 الإعـــــاقة السمعية  رابعالفصل ال
 

56 

 :دا ةةةةةبل، وي ةةةةةتفيد 22-21تتراوح شةةةةةدة الفقدا  ال ةةةةةمعي في ا ما بين  الإعاقة الســــمعية البســــيطة )
صةةةةة   لى الإلتحاق ب ية المالةةةةةة لأن  قد احتااالشةةةةمف من المعينا  ال ةةةةمسية، ويجب  حالت   لى التر 

 .خاص

 ( دا ةةبل، وي ةةتفيد 12-26: تتراوح شةةدة الفقدا  ال ةةمعي في ا ما بين ) الإعاقة الســمعية المتوســطة
الشةةةةةمف من المعينا  ال ةةةةةمسية، ويمكن لمن اعانس  من  اسةةةةةتمداه أج زة مكبرة للصةةةةةس  بالإضةةةةةافة  لى 
اسةةتمداه البصةةر كحاسةةة م ةةاعدة، والأطفال ذوو الفقدا  ال ةةمعي المتسسةةط اُل رو  ضةةعفاً في الإنتبا  أو 

ومشةةكلا  كلامية وتعليمية، كما اُل رو  لةةعس ة في تعلم معنى الكلما  وقساعد اللفة ب ةةبب  تملفاً لفسياً 
أن م لا ا ةمعس  بعض الألةسا  الكلامية،  ضافة  لى سماع م بعض الألسا  الكلامية بشكل غير كما 

 . أ  الفُر اء اُل رو  لعس ة في ف م كلاه ال فل ذو الفقدا  ال معي المتسسط. لحيح

 ( دا ةةةةةةبل، ويُعاني 92-11تتراوح شةةةةةةدة الفقدا  ال ةةةةةةمعي في ا ما بين ) ة الســــمعية الشــــديدة:الإعاق
الشةةةمف من لةةةعس ا  شةةةدفدة في ال ةةةمت واضةةة رابا  شةةةدفدة في الكلاه، ويحتاا  لى الإلتحاق بمدرسةةةة 

 .خالة بتعليم الصم وإلى تدريب ن ق وسمت وقراءة شفا [ مت ارتداء المعينا  ال مسية

  ( دا ةةةبل فأكثر، وأفراد 91تتراوح شةةةدة الفقدا  ال ةةةمعي في ا ما بين ) :الســمعية الشــديدة جداً الإعاقة
 ه   الفئة نادراً ما فتعلمس  اللفة عن طريق الأذ  فقط حتى لس اسةةةةةةةتمدمسا أقصةةةةةةةى درجة ممكنة من تكبير

لبصةةةر االصةةةس  وتضةةةميم ، ولا ا ةةةت يت أ  ا ةةةمت سةةةسى بعض الألةةةسا  العالية وإن  اعتمد على حاسةةةة 
م تكس  مزودة بسسةةائل خالةةة وخدما   أكثر من حاسةةة ال ةةمت، ويحتاا  لى الإلتحاق بمدارس لتعليم الصةةا

 .(121-122، ص 2211أخصائي ال مت والتماطب ومترجم لفة الإشارة )المفاف، 

 التصنيف حسب موضع الإصابة في الجهاز السمعي  -4-3-3

 :المارجية أو السسةةةة ى امنت أو احد من تنتج عن أي اضةةةة راا في الأذ   إعاقة ســـمعية توصـــيلية
نقل المسجا  أو ال اقة الصةةةةةستية  لى الأذ  الداخلية، أي أ  المشةةةةةكلة لي ةةةةةت في تف ةةةةةير الألةةةةةسا  وفي 

 تحليل ا، وإنما في  اصال ا  لى ج ال التحليل والتف ير وهس الأذ  الداخلية ومناطق ال مت العليا. 

  اُصةةةيب الأذ  الداخلية، أو المن قة الساقعة ما بين تنتج عن خلل   عصـــبية: –إعاقة ســـمعية حســـية
الأذ  الداخلية ومن قة عنق المخ، مت وجسد أذ  وسةةةةةة ى وخارجية سةةةةةةليمتين، وفي ه ا النسي من ضةةةةةةع  
ال ةةةةةمت، نجد أ  المشةةةةةكلة لي ةةةةةت في تسلةةةةةيل الصةةةةةس ، وإنما في عملية تحليل  وتف ةةةةةير ، كما تشةةةةةير  لى 
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ضةةة راا في الأذ  الداخلية، وي ةةةتمده البعض ه ا المصةةة لح حالا  الضةةةع  ال ةةةمعي الناتجة عن أي ا
 للإشارة  لى اض رابا  العصب ال معي أاضاً. 

 :تكس  الإعاقة ال ةةمسية ممتل ة  ذا كا  الشةةمف اُعاني من  عاقة تسلةةيلية  إعاقة ســمعية مختلطة
  متلوإعاقة حس عصةبية في السقت نف ة ، ف ي عبارة عن ضع  سمت مشترك فتضمن كلًا من ضع  ا

 ى والسسةةةةةةةةة التسلةةةةةةةةةيلي والح ةةةةةةةةةي العصةةةةةةةةةبي، وذلك نتيجة لسجسد خلل في أجزاء الأذ  الثلا ة: )المارجية
 والداخلية(. 

 تنتج الإعاقة ال ةةةةةمسية المركزية عن أي اضةةةةة راا في الممرا  ال ةةةةةمسية في  إعاقة ســــمعية مركزية
 (12-12، 2229ج ي الدماغ أو في المراكز ال مسية في الدماغ. )ني ا ، 

 خصائص ذوي الإعاقة السمعية -4-4
 الخصائص الإجتماعية :  -4-4-1

بلروف البيئة المحي ة ب ، فتكيف  الإجتماعي أو عدم   الاجتماعيةترتبط خصائف المعسق سمسياً 
ومشةةةكلات  اعتمد على كيفية تقبل الأقرا  في بيئت  لإعاقت ، فإذا لم فتقبل الأقرا   عاقت  ف ةةةسف اعاني من 
عزلة، وأحياناً نجد  اعاني من لةةةةعس ة في بناء لةةةةداقا ، والمجل والميل نحس الإنعزال والإن ساء، وتس ر 

ر سية والصةةةحية والتأهيلية على تكيف ، فإذا تسفر  البرامج المناسةةةبة فإ  ذلك ا ةةة ل عملية تكيف  البرامج الت
الإجتمةةاعي، وممةةا اعيق عمليةةة التسالةةةةةةةةةةةةةةةل الإجتمةةاعي لةةداةة  عةةده تسافر نمةةاذا حساريةةة فتعلم من خلال ةةا، 

الشةةةةاري، المدرسةةةةة و فال فل ال ةةةةامت أمام  نماذا حسارية عدفدة، تعلم  كيفية التصةةةةرف ال ةةةةليم في المنزل و 
وفي المساق  الإجتماعية الممتلفة، سةةةةةةةةةةساء في مساق  الفرح وال ةةةةةةةةةةرور أو الحز  والمرض، كما أ  الأهل 
والمدرسةةةةةةةين فناقشةةةةةةةس  مع  القساعد التي تحكم طرق التعامل الإجتماعي، أما بالن ةةةةةةةبة للمعسق سةةةةةةةمسياً فإ  

على  ا  التسالةةةةةةةةةةةةةلية، و التالي فإ  قدرت مالأهل لا فب لس  الج د والسقت الكافيين للتفلب على الصةةةةةةةةةةةةةعس 
م الأفكار والمفاهي وضةةةةةةةةةت القساعد الإجتماعية تصةةةةةةةةةبح أقل، حتى  ذا اسةةةةةةةةةتعد الأهل لب ل الج د لتسلةةةةةةةةةيل

لأطفال م فإننا نعرف بأ  ما اُمكن تسضةةةةةيح  لل ةةةةةةامت في دقائق قد ا ةةةةةتفرق فترة طسيلة لتسضةةةةةةيح  لل فل 
، ص 2226في ب ل الج د والسقت مت ولدهم. )القريستي ،  المعسق سةةةةةةةةةةةةةةمسياً، مما اُقلل من حماس الأهل

63). 
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  :الخصائص العقلية -4-4-2

( أ  النمس العقلي لدى الشةمف الألةةم فتم في جزء كبير 362، ص 2212ورد في )عبد القادر ، 
( من حجم الدماغ خلال ه   الفترة، وقد %92خلال ال ةةةةةةةةةةنسا  الممس الأولى من العمر،  ذ اكتمل نمس )

المثيرا  الح ةةةةةةةةية المسجسدة في بيئة الألةةةةةةةةم تس ر على نمس قدرات  العقلية، ورغم أ  ه   القدرا  تبين أ  
مسرو ةة في جزء كبير من ةا  لا أ  التفةاعةل بين الإمكةةانيةا  المسرو ةة والمثيرا  البيئيةة هس الة ي فسدي  لى 

لتسالل العقلي ل لم، فإ  ا سنمس القدرا  العقلية لدى الألةم ، وإذا كانت المثيرا  الح ية تس ر في النم
اُعد من أهم المثيرا  التي تقرا مدلسل الأشةةةةةياء  لى عقلية الألةةةةةم. ل لك نجد أن  من ال بيعي أ  نلاحذ 
تدني أداء الصةةةةةم على اختبارا  ال كاء، وذلك ب ةةةةةبب اعتماد تلك الإختبارا  على الناحية اللفلية، وأشةةةةةار 

كما هي لدى "بياجي "، ومن ال لبة ال ةةةةةةامعين، والصةةةةةةم، بالرغم "  لى تشةةةةةةاب  عمليا  التفكير Firth"فيرب 
من الصةةةةعس ا  التي فساج  ا الصةةةةم في التعبير عن بعض المفاهيم وخالةةةةة المفاهيم المجردة )الداهري ، 

 (92، ص2212

حيث فت ةةةةةةةم الألةةةةةةةم ب ةةةةةةةرعة الن ةةةةةةةيا ، وقلة التركيز، لةةةةةةةعس ة في  دراك المثيرا  اللفلية المجردة 
( وقد  بت أ  هناك أ راً للحرما  22، ص2212فن كبير في سرعة التعلم )الفافز، وآخرو ، والرمزية، وتبا

الح ةي وال معي على الت كر، ففي بعض أبعاد  افسق الصم لملاءهم ال امعين وفي بعض ا ا خر اقلس  
افسق  اعن م، فمثلًا ت كر الشةةةةةةكل أو التصةةةةةةميم وت كر الحركة افسق  ي  الصةةةةةةم لملاء هم ال ةةةةةةامعين، بينم

 (2221وأبس قلة،  ال امعس  لملاءهم الصم في ت كر المتتاليا  العدداة )عبد المع ي

 :  الخصائص اللغوية -4-4-3

لا شةةةك في أ  النمس اللفسي هس أكثر ملاهر النمس تأ راً بالإعاقة ال ةةةمسية، فالإعاقة ال ةةةمسية تس ر 
 النمس اللفسي: عده تلقي ال فل سةةةةةةةةةةةةةةلبيةا على جميت جسانةب النمس اللفسي، ومن تلك ا  ار ال ةةةةةةةةةةةةةةلبية على

المعاق سةمسيا لأي تعزيز سةمعي عندما اصةدر أي لةس   من الألةسا ، كما أن  لا ا ةت يت سماي كلاه 
الكبةةار كي اقلةةد ، و ةةالتةةالي ف س محروه من معرفةةة نتةةائج أو ردود أفعةةال ا خرين نحس مةةا اُصةةةةةةةةةةةةةةةدر  من 

  .(96، ص2212ألسا . )محمسد، 

سياً بالفقر البالغ قياسةةةةةةةاً بلفة ا خرين ممن لا اعانس  من ه   الإعاقة، وتتصةةةةةةة  لفة المعاقين سةةةةةةةم
وتكس  ذخيرت م اللفسية محدودة وألفاظ م تدور حسل الملمسس، وتنصةةةةةةةةة  جمل م بالقصةةةةةةةةةر والتعقيد علاوة 
على بطء كلام م واتصةةةاف  بالنبرة غير العاداة، فال فل ال ةةةامت في المام ةةةة من عُمر  اعرف ما فزيد عن 

 ( كلمة، و دو  تعليم لفسي منلم لل فل الألم222( كلمة، أما ال فل الألم لا اعرف أكثر من )2222)
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( كلمة فقط، و  لك فإ  المصةةةةةةةةةةةائف اللفسية تمتل  من فرد  خر، وهناك علاقة 22لا اعرف أكثر من )
ل ةةةةةةةةةةةةةةمسية لاد  طرداة بين النمس اللفسي للمعاق سةةةةةةةةةةةةةةمسيا و ين درجة الإعاقة، فكلما لاد  درجة الإعاقة ا

المشةةةكلا  اللفسية لدى المعاقين سةةةمسياً، الأمر ال ي اجعل من الصةةةعب على السالدفن ف م المعاق سةةةمسياً 
وما فريد  اصةةةةةال  من معنى ب ةةةةة سلة  ويُ ةةةةةر، و التالي قد ت ةةةةةسء المعاملة السالداة ل  الأمر ال ي فسدي  لى 

 ( 112، ص2222ب والداة غير سسية. )العزة،شعسر  بالإغتراا النف ي نتيجةً لعده ف م  وتعرض  لأسالي

 الخصائص الجسمية والحركية: -4-4-4

   المبدأ الأسةاسةي في تر ية ال فل ونمس  فتمثل في المحافلة على لةحت  على أعلى م ةتسى من  
الكفاءة، فصةةحة ال فل تكمن في سةةمع ، ول ا فحينما اصةةر  ضةةعاف ال ةةمت فإن  اشةةعر بحركات  العضةةلية 

ا مت الصس  ال ي احد  ، ل لك فإن  افتقد نسعا م ماً من المثيرا  والشعسر بالأما ،  ولكن  لا ا ت يت أ 
 ذ  ن  لا فسجد اختلاف واضح للحاجا  الج مية بين ضعاف ال مت وعادي ال مت، خالة وأ  ال اعا  

لج ةةمي. ا المنتلمة من النسه وال ساء ال لق وال عاه الجيد، كل ذلك اقده لكلا النسعين فرلةةاً أفضةةل للنمس
 .(162، ص 2212)ال عيد، 

ولم احذ النمس الج ةةةمي والحركي لدى الأطفال المعسقين سةةةمسياً باهتماه كبير من قبل الباحثين في 
ميدا  ال فسلة أو التر ية المالةةةةةةةةةةةة، وعلى أي حال الإفتراض هس أ  مشةةةةةةةةةةةكلا  التسالةةةةةةةةةةةل التي اعاني ا 

أمام م لاكتشةةةةاف البيئة والتفاعل مع ا، وإذا لم فُزود المعسق المعسقس  سةةةةمسياً تضةةةةت حساجزاً وعسائقاً كبيرةً 
سةمسياً باسةةتراتيجيا  بدفلة للتسالةةل فإ  الإعاقة ال ةةمسية قد تفرض قيسداً على النمس الحركي، وإ  الفقدا  
ال ةمعي فن سي على حرما  الشةمف من الحصسل على التف اة الراجعة ال مسية مما قد فس ر سلبيا على 

فراغ وعلى حركا  ج م ، ول لك فإ  بعض الأشماص المعسقين سمسياً تت سر لدف م أوضاي وضع  في ال
ج ةةةةةةمية خاطئة، أما النمس الحركي ل سلاء الأشةةةةةةماص ف س متأخر مقارنة بالنمس الحركي ل شةةةةةةماص غير 
 ةالمعسقين سةةمسيا، ك لك فإ  بعضةة م امشةةي ب ريقة مميزة فلا فرفت قدمي  عن الأرض وترتبط ه   المشةةكل

بعده مقدرت م على سةةةمت الحركة ور ما لأن م اشةةةعرو  بشةةةيء من الأمن عندما تبقى القدما  على اتصةةةال 
دائم بةالأرض، وأخيراً فةإ  الأشةةةةةةةةةةةةةةمةاص المعسقين سةةةةةةةةةةةةةةمسيةاً كمجمسعةة لا فتمتعس  بةالليةاقةة البةدنيةة مقةارنةةة 

 ت ا خرينللتسالل م   معلم وقت مبالأشةماص العادفين، ف م عمسماً فتحركس  قليلًا حيث أن م اُمصصس 
 (92-29، ص1992الم يب، )
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 :  الخصائص المعرفية والأكاديمية -4-4-5

لقد أكد  العدفد من الدراسةةةةا  على أ  م ةةةةتسى ذكاء الألةةةةم وقدرات  العقلية لا امتل  عن م ةةةةتساها لدى 
سةةةةةةةةتمداه اأقران  ال ةةةةةةةةامعين، ويبرل ذلك عند اسةةةةةةةةتمداه الإختبارا  غير اللفلية، ويمتل  الأمر كثيراً عند 

الإختبارا  اللفلية، وطالما أ  الصةمم فس ر بشكل واضح على اللفة اللفلية لل فل  ب بيعة الحال ستتأ ر 
الجسانب المعر ية والأكادامية ل  )التي ت ةةةةةةةةةةةةتند على اللفة اللفلية كالقراءة والكتابة والح ةةةةةةةةةةةةاا،  يمكن أ  

لاقة ل أفضةل ويتقن الم ارا  الح ابية وما ل  عبشةك اعاني لةعس ا  في القراءة والكتابة،  لا أن  قد فُنجز
بالمدركا  الح ية، ويرى "فيرب" أ  ن بةً قليلةً من الصم قادرة على القراءة الإستيعابية في م تسى ما بعد 

 ( 119، ص 2221المرحلة الثانسية )الروسا ، 

مفاهيم  لا دماغي، فوالألةةةةةةةةةةم لدا  القابلية للتعلم والتفكير التجريدي ما لم اصةةةةةةةةةةاحب  عاقت  تل  
تمتل  عن مفاهيم ال ةامعين باستثناء المفاهيم اللفسية، ويتعلم بشكل أفضل  ذا ما تضمن المسق  مثيرا  
ح ةية متعددة، ويُمكن اعتبار بعض الأطفال الصةم في عداد المسهس ين وينمفض م ةتسى تحصيل م بشكل 

لاف م ةةةةةتسيا  ذكائ م، ويُعد التحصةةةةةيل ملحسظ عن م ةةةةةتسى أقران م ال ةةةةةامعين ) على الرغم من عده اخت
القرائي هس الأكثر انمفاضةةةةةةةةا لدف م، ولكن  عندما اكسنسا  باء لةةةةةةةةم أعلى من مثيل  لأقران م الصةةةةةةةةم  باء 
سةةةةةةامعين وكلما لاد  المت لبا  اللفسية وم ةةةةةةتسى تعقدها ألةةةةةةبحت قدرة الأطفال الصةةةةةةم على التحصةةةةةةيل 

للفسي وانمفاض قدرت م اللفسية وتدني م ةةةةتسى دافعيت م أضةةةةع ، ويرجت ه ا الإنمفاض  لى تأخر نمسهم ا
وعده ملاءمة طرق التدريس المتبعة وقد أكد  نتائج العدفد من الدراسةةةةةةةةةةةا  على تأخر تحصةةةةةةةةةةةيل ال لاا 

،ص 2222الصم بثلاب أو أر ت لفسف دراسية عن أقران م ال امعين في نفس عمرهم الزمني. )عبد الل ،
221) 

  الخصائص السلوكية :  -4-4-0

أشةةةةار عبد الم لب "أمين  لى أ  العزلة الإجبارية التي اسيشةةةة ا الألةةةةم تسدي  لى تستر  حيث فتسلد 
لدا  نسي من الإحباط ال ي فسلد بدور  العدفد من المشةةةةةةةةاعر الممتلفة من الفضةةةةةةةةب والإحباط والعنسا  نحس 

 بالدونية، عسراً متزافداً ا خرين، وه   المشةةةاعر والإحباطا  تنعكس على تقدفر الألةةةم ل ات  وتنمي لدا  شةةة
كما فترجم الألم ه   المشاعر في لسرة بعض المشكلا  ال لسكية والإنفعالية والتي اُمكن التعرف علي ا 
من خلال ما تُحد   من آ ار ونتائج سةةةةلبية وغير مرغس ة سةةةةساء للفرد نف ةةةة  أو ليخرين المحي ين ب ، فقد 

رين، وقد تل ر في سلسك الك ا، أو الإن ساء والإن حاا، على ا خ الاعتداءتتضمن الإف اء الج دي أو 
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أو  همال الساجبا ، وغير ذلك من المشةةةةةكلا  التي امكن التعرف علي ا والتي امكن أ  اُعاني من ا الفرد، 
وتميل ه   المشكلا  والإض رابا  ال لسكية  لى الل سر بسضسح عند التحاق الألم بالمدرسة )القري ي، 

 (22، ص2221

 اية من الإعاقة السمعية:الوق -4-5

   منت أو تقليل احتمالا  حدوب أو تفاقم الضةةةةةةةةع  ال ةةةةةةةةمعي والصةةةةةةةةمم، فت لب معرفة العلاما  
لالمة، وتجنب ال بية ال الاستشارةالتح فرية ل  ا الضةع  واتباي منحي سةليم في الصحة ال مسية، وتسفير 

 ة بشةةكل أفضةةل  ذا أشةةرنا  لى م ةةتسيا اللروف والعسامل الم رة التي ت دد حاسةةة ال ةةمت، وتتضةةح الصةةسر 
 السقااة والتي تتمثل  يما فلي:

ــة -4-5-1 ــة الأولي ــاي هي مجمسعةةةة الإجراءا  التي ت ةةةدف  لى الحيلسلةةةة دو  حةةةدوب نقف في  :الوق
 ال مت، وذلك من خلال تح ين م تسى الرعااة الصحية الأولية وتشمل:

 . RHالتم يط لمرحلة ما قبل الحمل والكش  عن حالا  عده التسافق لعامل  -
 ت سيم الأطفال ضد أمراض ال فسلة سساء الفيروسي أو البكتيري. -
 امتناي الأه عن تناول العقاقير ال بية أ ناء الحمل والسلادة. -
 مراجعة ال بيب بشكل دوري. -
 الإرشاد الصحي. -
  لالة المماطر البيئية. -
 ماهير.تسعية الج -

 وتتمثل في مجمسعة الإجراءا  التي ت ةةةةةةةةةةعى لمنت ت سر حالة الضةةةةةةةةةةع   لى الوقاية الثانوية -4-5-2
 حالة عجز، وذلك من خلال الكش  المبكر والتدخل العلاجي المبكر، وتشمل:

 الكش  المبكر عن نقف ال مت عند الأطفال. -
 تسفير المعينا  ال مسية. -
 تقدام خدما  التدخل المبكر. -
 جة ال بية والجراحية المناسبة.المعال -
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وتتمثةةل في الإجراءا  التي ت ةةدف  لى منت تفةةاقم حةةالةةة العجز وت سرهةةا  لى  الوقــايـة الثلاثيــة: -4-5-3
 حةالةة  عةاقةة، وذلةك من خلال تعزيز القةدرا  المتبقية لدى الفرد والحد من التأ يرا  ال ةةةةةةةةةةةةةةلبية للعجز لدا ،

 وتشمل ما فلي:

 المالة.تقدام خدما  التر ية  -
 تعدفل اتجاها  الأسرة والمجتمت. -
 تقدام خدما  الإرشاد والتدريب الأسري. -
 .(62، ص 1992الم يب، )تسفير فرص الدمج الإجتماعي  -

 طرق ومهارات التواصل لذوي الإعاقة السمعية -4-0

 هناك العدفد من طرق وم ارا  التسالل الساجب على المعسق سمسيا  تقان ا لكي فتمكن من التفاعل
 مت التدخلا  التأهيلية والتر سية المعدة ل ، و يما فلي شرح مسجز لكل من ه   ال رق والم ارا : 

سا  أو والتمييز بين الأل الاستماي: ويُقصد ب ا تنمية م ارة طريقة ومهارة التدريب السمعي -4-0-1
ةً لمناسةةةةةبة، وخالةةةةةةالكلما  أو الحروف ال جائية لدى الأفراد المعاقين سةةةةةمسياً باسةةةةةةتمداه ال رق والدلائل ا

 الدلائل البصرية والمعينا  ال مسية التي ت اعد في  نجاح ه   ال ريقة التي ت دف  لى  لا ة أهداف هي:

 .نمية وعي ال فل الألم ل لسا ت -
 .تنمية م ارة التمييز الصستي لدى ال فل الألم وخالة بين الألسا  المتبافنة الدقيقة -
 بين الألسا  العامة غير الدقيقة.تنمية م ارة التمييز الصستي لدى ال فل وخالة  -

ه ا وتزداد الحاجة  لى التدريب ال معي كلما قلت درجة الإعاقة ال مسية ل لك فتم التركيز على ه   
 ال ريقة ل فراد ذوي الإعاقة ال ةةةةةمسية الب ةةةةةي ة والمتسسةةةةة ة بشةةةةةكل أسةةةةةاسةةةةةي، ولكي تكس  برامج التدريب

 :ال معي فعالة فلا بد من تسافر مجمسعة من العسامل أهم ا

 .الإستعانة بشكل أساسي بحاستي اللمس والبصر -
 .أ  تعتمد على القدرا  ال مسية المتبقية لل فل -
 .البدء بالتدريب مباشرة بعد كش  الإعاقة ال مسية لدى ال فل -

  من اللفلية في البيئة وتتم تسكد ه   الم ارة على الملاهر طريقة مهارة التواصل اللفظي : -4-0-2
 الكلاه ال ريقة الأسةةةةاسةةةةية لعملية التسالةةةةل، وتتضةةةةمن ه   ال ريقة تعليم الأفراد المعسقين سةةةةمسياً اسةةةةتمداه
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اجعل م أكثر قدرة على ف م الكلاه من خلال الإاماءا  والدلالا  من حركة شةةةةةةةةفا  المتكلم، ولا  الكلاه مما
فتم التسالل اللفلي ب ريقة فعالة  لا من خلال استثمار البقااا ال مسية و استمداه التدريب ال معي وقراءة 

 امعين التسالةل مت أقران  ال الشةفاء والكلاه، وإ  ه   ال ريقة في التسالةل تمكن الفرد المعسق سةمسياً من
 ( 22-21، ص 2212على العكس من لفة الإشارة التي ت  م في عزل  )الجسالدة، 

: اُقصد ب لك تنمية م ارة المعاق سمسياً طريقة ومهارة قراءة الشفاه / لغة قراءة الكلام -4-0-3
فا  أ ناء كة الفم والشعلى قراءة الشفا  وف م ا، ويعنى ذلك أ  اف م المعاق سمسياً الرمسل البصرية لحر 

الكلاه من قبل ا خرين، وقد اكس  مص لح قراءة الكلاه أكثر دقة من مص لح قراءة الشفا ،  ذ فتضمن 
المص لح الأول عدداً . من الم ارا  البصرية الصادرة عن السج  بالإضافة  لى البدائل البصرية الصادرة 

كلم لى الدلائل البصرية الصادرة عن شفتي المتعن شفتي المتكلم، في حين اقتصر المص لح الثاني ع
 فقط، ويشير "ساندرول "  لى طريقتين من طرق تنمية م ارا  الكلاه والشفا  لدى الأفراد والمعاقين سمسياً 

 :وهما
  ال ريقة التحليلية: وفي ا فركز المعاق سمسياً على كل حركة من حركا  شفتي المتكلم  م فُنلم ا

 معاً لتشكل المعنى المقصسد. 
  ال ريقة التركيبية : وفي ا فُركز المعاق سمسياً على معنى الكلاه أكثر من تركيز  على حركة شفتي

 (113ص ،2223الصفدي، )المتكلم لكل مق ت من مقاطت الكلاه. 

ومما تجدر الإشارة  لي  أن  لا فسجد أفضلية ل ريقة على أخرى،  نما نجاح أي طريقة اعتمد على 
 :عدد من الأمسر أهم ا

 .مدى ف م الفرد المعسق سمسيا للمثيرا  البصرية المصاحبة للكلاه -
 مدى سرعة التحدب. -
 مدى أُلفت مسضسي الحدفث للفرد المعسق سمسياً.  -
 ب للفرد المعسق سمسياً.مدى مساج ة المتحد -
 ( 22-21، ص2212وأخيراً القدرة العقلية للفرد المعسق سمسياً. )الجسالدة،  -

وعلى الرغم من فاعلية ه   ال ريقة )قراءة الكلاه في تنمية م ارة التسالل لدى الأفراد المعسقين 
 سمسياً  لا أن ا تعاني من مشاكل رئي ية أهم ا:

 لن ق و التالي اصعب تمييزها من خلال النلر  لى الشفتين. أ  بعض الألسا  متشاب ة في ا -
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أ  بعض الكلما  هي حلقية وغير مرئية مقارنة بالكلما  التي تتضمن أحرفاً شفسية مما اجعل من  -
 (323، ص 2222الصعب قراءت ا. )القري ي، 

نقلًا عن ( 39، ص 2219ورد في )عروسةةةةةةةةةةي : طريقة التواصـــــــل الكلي أو الطريقة الكلية - 4-0-4
، أ  ه   ال ريقة تعتمد على الإسةةةةةةةةتفادة من كافة أسةةةةةةةةاليب التسالةةةةةةةةل التي اُمكن 2212عادل عبد الل  ، 

استمدام ا مت الصم وضعاف ال مت سساء كانت لفلية أو فدوية و المزا بين ما بما فتلاءه مت طبيعة كل 
ي، حيث ا  التسالل والتفاعل الإاجابحالة وظروف ا وذلك في سبيل تنمية م ارات ا اللفسية و  ك اب ا م ار 

اقسه مثل ه ا الدمج على تحقيقي تسظيف كل القدرا  والإمكانا  الح ية الممتلفة لدى الألم و ضسيف 
ال ةةةةةةمت ، و اسةةةةةةتفلال ا في عملية التعلم و التسالةةةةةةل، وت ةةةةةةتمده ه   ال ريقة في الألةةةةةةل لتحقيق هدفين 

 أساسين هما:

 جانب ه ا ال فل.ت  يل عملية التسالل اللفلي من  -
 تسفير بدفل عملي للكلاه بالن بة ل . -

و  لك فإ  ه   ال ريقة اُمكن أ  تسدي  لى اسةةةةةةةةةةةتثارة الدافسية وليادة م ةةةةةةةةةةةتسى الإنتبا  وليادة كم أو 
م ةتسى التسالةل الكلامي ووضةسح  وتح ين م تسى براعة ال فل اليدوية وخفض أو الإقلال من الملاهر 

 تي تصدر عادة من . ال لسكية غير المقبسلة ال
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 خلاصة 

تعتبر الإعاقة ال ةةةةةمسية من ألةةةةةعب الاعاقا  التي تعيق تحقيق الإندماا الإجتماعي والم ني لدى 
المعاق سةةةةةمسيا في المجتمت بشةةةةةكل كبير، وتحدب الإعاقة ال ةةةةةمسية نتيجة عسامل بيئية وأخرى ورا ية لدى 

اق تبعاً لاستجابة الأفراد المحي ين بالشمف المعالألم وضسيف ال مت، ويمتل  تأ ير الإعاقة ال مسية 
وكيفية تقبل م لإعاقت ، وكما أ  المعاقين سةةةةةةمسيا فتميزو  بمصةةةةةةائف لفسية ونف ةةةةةةية واجتماعية ومعر ية 
وأكادامية تميزهم عن غيرهم من الأشةةةةةةماص العادفين، ويحتاا المعاق سةةةةةةمسياً  لى حاجا  نف ةةةةةةية و دنية 

تشةةةةةةةعر  بتحقيق ذات  والتسافق مت مجتمع ، كما أ  المعاق سةةةةةةةمسياً اُعاني من  واجتماعية وتعليمية وتأهيلية
مشةةةةةكلا  نف ةةةةةية واجتماعية وسةةةةةلسكية، ل لك ف س بحاجة  لى رعااة ودعم اجتماعي كبير من خلال تسفير 
المدما  الم ةةاندة المقدمة ل  كسن  طاقة بشةةرية مع لة من فئة ذوي الإحتياجا  المالةةة ل ا الأولسية في 

سةةةةةةةةةتفادة من برامج التدخل المبكر والبرامج الإرشةةةةةةةةةةاداة البيداغسجية وال بية وال ةةةةةةةةةةمسية لتنمية تسافق  مت الإ
 المجتمت واندماج   ي ، وجعل  فرداً منتجاً وفعالًا، مت الإهتماه بدعم طرق السقااة من الإعاقة ال مسية.

 



 

 
 

 

 

 

تطبيقيال الجانب



 

 

 

 

 

 

 

  



 منهجية الدراسة  خامسالفصل ال
 

68 

 تمهيد:

 فرغب كل باحث من خلال دراست   لى  اجاد حل للإشكال ال ي طرح  من خلال   بةةةةةةةةةةةةا  لةةةةةةةةةةةةحة

  ةةةةةةةةرق  لةةةةةةةةىفت نى ل  ذلك فنبفي علي  التفروض  التي وضع ا أو نفي ا وذلك بإخضاع ا للت بيق، ولكي 

 الدراسةة الاسةت لاعية و تحدفد مجالا  الدراسة والمتمثلة في المجال الزماني والمجال المكاني والبشةةةةةةةةةةةةةةةري 

 د من اعتمادبحيث لاب ،لدراسةةةة والممثلة للمجتمت المدروسوالتي تلاءه مسضةةسي بحث ،  يقسه بتحدفد عينة ا

من ج معين لكل دراسةةةةةةة ميدانية وتحدفد الأدوا  المناسةةةةةةبة لجمت البيانا  التي تمده مسضةةةةةةسي بحث  وعلي  
 . لى جميت ه   النقاط بالتفصيل سنت رق 
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 .الدراسة الاستطلاعية -5-1

تعد الدراسةةةةةة الاسةةةةةت لاعية الم سة التي ت ةةةةةاعد الباحث في  لقاء نلرة عامة حسل جسانب الدراسةةةةةة 
حيث اقسه الباحث بتنليم ليارا  لميدا  الدراسةةةة بالاطلاي على دراسةةةت  أو الاطلاي على الميدانية للبحث 

 (23،ص2222) رشيد لرواتي،.بعض جسانب دراست ا الميدانية

والدراسةةةةةةةةةةةة الاسةةةةةةةةةةةت لاعية هي بحث ف دف الى اسةةةةةةةةةةةت لاي للروف المحي ة باللاهرة التي فرغب 
امكن وضةةةةةةع ا واخضةةةةةةاع ا للبحث العلمي لةةةةةةياغة الباحث في دراسةةةةةت ا والتعرف على أهم الفروض التي 

 دقيقة تي ر التعمق في بحث ا في مرحلة لاحقة.

لمةةدرسةةةةةةةةةةةةةةةة  ، حيةةث قمنةةا بزيةةارة 2222مةةارس  22فسه خ سة قةةاه ب ةةا البةةاحةةث وكةةا  ذلةةك  وهي أول
الأطفال المعسقين بصريا والتي تحتسي أاضا على أق اه خالة بالأطفال المعاقين سمسيا لل سر المتسسط، 

تلامي   معاقين  12على عينة بلغ عددها من تصةةةةميم الباحث أفن قمنا بت بيق مقياس الضةةةةفسط النف ةةةةية 
اسةةةةةةة الدر  من خلال ه  واسةةةةةةتفدنا سةةةةةةمسيا فدرسةةةةةةس  بال سر المتسسةةةةةةط بمدرسةةةةةةة الأطفال المعاقين بصةةةةةةريا، 

 الاست لاعية من مافلي:

  الأطفال المعسقين بصريا " امر مبروك". ةمدرسالتعرف على 
 الدراسة. تعرف على مجتمتال 
 . التأكد من وضسح اللفة المعتمدة وعده وجسد غمسض في الكلما 
 .التعرف على ميدا  ت بيق وإجراء ه   الدراسة 
 معرفة الصعس ا  التي قد تساج  الباحث أ ناء  جراء الدراسة  

 حدود الدراسة: 

يا المتمدرسين بمسس ة الأطفال المعسقين بصر التلامي  المعسقين سمسيا شملت الدراسة المجال البشري:  -
 " امر مبروك".

 . 2222 2223أجريت ه   الدراسة خلال المسسم المجال الزماني:  -
لة بسلااة الم ةةةةةةةي ملحقة مدرسةةةةةةةة الأطفال المعاقين سةةةةةةةمسياتم  جراء الدراسةةةةةةةة الميدانية بالمجال المكاني:  -

 والتي تحتسي على أق اه ال سر المتسسط للمعاقين سمسيا.
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 .منهج الدراسة -5-2

المن ج اعني مجمسعة من القساعد التي تم وضةةةةةع ا بقصةةةةةد الحصةةةةةسل على الحقيقة في العلم أي أن  
ال ريقة التي فتبع ا في دراسةةةةةت  للمشةةةةةكلة لاكتشةةةةةاف الحقيقة والمناهج أو طرق البحث عن الحقيقة تمتل  

 (.23، ص 2221المناهج العلمية )بسحسش،  أنساي منباختلاف طبيعة المسضسي ول  ا تسجد عدة 

   اختيةار من ج البحةث اعتبر من أهم المراحةل في عمليةة البحةث العلمي ويعني جملةة المبادئ كمةا 
بغيةةةة الكشةةةةةةةةةةةةةة  عن العلاقةةةا  العةةةامةةة والجسهريةةةة  اةةةائةةة ،والقساعةةد التي اجةةةب  تبةةةاع ةةا من أل  بحثةة   لى 
 (.21ص ،2222. )سلاطنة، الجيلاني، والضرورية التي تمضت ل ا ظساهر مسضسي الدراسة

نتيجة ل بيعة الدراسةةةةة ال ي نحن بصةةةةدد دراسةةةةت  فتت لب منا اعتماد المن ج السلةةةةفي ال ي اعرف و 
على أن  : " أسةلسا من أسةاليب التحليل المركز على معلسما  كا ية ودقيقة عن ظاهرة أو مسضسي محدد 

ة مسضةةسعية قأو فترة أو فترا  لمنية معلسمة، وذلك من أجل الحصةةسل على نتائج علمية  م تف ةةيرها ب ري
 (.123، ص 2222)دويدري، 

 التصميم التجريبي:

( تلمي ا وتلمي ة من المعاقين سمسيا فدرسس  12وقد قاه مالباحث باستمداه مجمسعة واحدة قدر  بة )
بالم ةةيلة بقياسةةةين قبلي و عدي، حيث قاه الباحث بت بيق مقياس  ملحقة مدرسةةة الأطفال المعاقين سةةةمسياب

لنف ي البرنامج الارشادي االضفسط النف ية لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة على أفراد عينة الدراسة كقياس قبلي،  م قامت بت بيق 
ال ي فتسقت من خلال  تقليل الضةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةية على التلامي  المعاقين سةةةةةةةمسيا،  م قمنا بإعادة  الرياضةةةةةةةي

ط النف ية لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة على أفراد عينة الدراسة كقياس بعدي، ويتم التأكد من فاعلية البرنامج بعد ت بيق الضفس 
 مقارنة النتائج والكش  عن الفروق بين القياسين القبلي والبعدي.

 متغيرات الدراسة. -5-3

   أي مسضسي من مساضيت الدراسة الماضعة لدراسة ما فتسفر على متفيرين متفير م تقل وأخر 
 تابت.

امج البر ي " في مسضسي بحثنا ف ال ي فس ر في المتفير التابت وهس ال ةةةةةةبب ويتمثةةةةةةل المستقل: وهوالمتغير 
 ".ةالرياضي ةالنف ي ةالارشادا
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الضةةةةفسط "  في مسضةةةةسي بحثنا فيوهس ال ي فتأ ر بالمتفير الم ةةةةتقل وهس النتيجة ويتمثل  المتغير التابع:
 ".النف ية

 مجتمع وعينة الدراسة -5-4
 الدراسة:جتمع م -5-4-1

مجتمت البحث في العلسه الإن ةةةةانية هس مجمسعة عنالةةةةر ل ا خالةةةةية أو عدة خصةةةةائف مشةةةةتركة 
 (.119،ص2222التي اجري علي ا التقصي.)لرواتي،تميزها عن غيرها من العنالر الأخرى و 

ملحقة مدرسةةةةةةة الأطفال المعاقين التلامي  المعاقين سةةةةةةمسيا المتمدرسةةةةةةين بتكس  مجتمت الدراسةةةةةةة من 
 تلمي ا. 22حيث بلغ العدد الاجمالي للتلامي   اسمسي

 عينة البحث: -5-4-2

العينةةة عبةةارة عن "مجمسعةةة من المفردا  أو السحةةدا  مةةأخسذة من مجتمت مةةا، بحيةةث امكن التنبس 
بمساص ه ا المجتمت في ضةةسء النتائج التي فتم الحصةةسل علي ا من العينة، ومن المعروف أن  كلما كانت 

النتائج الم تملصة من ا أقرا م ابقة لمساص المجتمت الأللي" )محمد ح ن علاوي، العينة كبيرة كانت 
 (.216، ص 2222محمد نصرالدفن رضسا ، 

 فرد من المجتمت الأللي. 22وقاه ال الب باختيار عينة عشسائية متكسنة من 

يرة عينة كب أن  كلما كا  المجتمت غير متجانس كانت الحاجة الى من المعروف: خصـائص عينة الدراسة
الحجم والعكس لةةةةةةحيح فإ  الحاجة  لى عينة كبيرة الحجم تتضةةةةةةاءل حينما اكس  المجتمت متجانس، ومن 
ه ا المن لق فإ  عينة الدراسةةةةة تحمل نفس المصةةةةائف ف ي من الجن ةةةةين ذكسر وإناب، اعانس  من نفس 

 الاعاقة وهي الاعاقة ال مسية ومتقار س  في ال ن.

 :)أدوات جمع البيانات(أساليب جمع البيانات  -5-5

 تم الاعتماد في ه   الدراسة على مصدرين لجمت المادة العلمية هما:

وذلك بالاطلاي على الكتب، المقالا  العلمية، الدراسةةةةا  ال ةةةةابقة والمشةةةةاب ة لمسضةةةةسي  المصـــدر النظري:
 الدراسة بالإضافة الى المعاجم والقساميس .
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 اضةةةةةةيالبرنامج الارشةةةةةةادي النف ةةةةةةي الريياس الضةةةةةةفسط النف ةةةةةةية و في ا قمنا بت بيق مق الدراســــة التطبيقية:
 المصمم للتقليل من الضفسط النف ية على عينة الدراسة من الجن ين.

 مواصفات أداة الدراسة: -5-5-1

على ممتل  الاسةةةةةةةتبيانا  والمقافيس التي أعد  لقياس الضةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةية لدى ذوي بعد الاطلاي 
ة، (، )ح ةاه  سماعيل هيب2219ى سةاهي، مثل مقياس )مصة فالاحتياجا  المالةة المالةة أو ذوي م، 

( ، مقياس الضةةفسط النف ةةية لةةةةةةةةةةةةةةةة )ليدا  أحمد ال ةةرطاوي وعبد العزيز الشةةمف(، و) ن ةةرين نبي  2223
(، وجةدنةا أ  جميت هة   المقةافيس لا تقيس خةالةةةةةةةةةةةةةةيةة فئةة المعةاقين سةةةةةةةةةةةةةةمسيا وذلك ل بيعة 2221ملحم، 

( عبارة 32لضةةةفسط النف ةةةةية لدى المعاقين سةةةةمسيا ، ويحتسي على )الإعاقة، فتم لةةةياغة فقرا  اسةةةةتبيا  ا
 ضفسط الأسرية،الضفسط الأكادامية(:مسلعة على  لا ة أبعاد )الضفسط الاجتماعية، ال

ويقصةةةةد ب ا المشةةةةاعر ال اتية لدى الفرد نتيجة تعرضةةةة  لمس ق فثير انفعالات   الضـــغوط الانفعالية: -
 مثل القلق والتستر والمجل والعصبية.

ويقصةةةد ب ا المساق  والقيسد التي اعاني من ا الفرد داخل الأسةةةرة والتي ت ةةةةبب  الضـــغوط الأســـرية: -
 لدا  الشعسر بالضيق والتستر.

التي تت لب من الفرد أداء معين داخل المعافير ويقصةةةةةةةةةةد ب ا الضةةةةةةةةةةفسط  :الضــــــغوط الاجتماعية -
 الاجتماعية علي  الالتزاه ب ا.
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 والبعد الذي تنتمي إليه( يبين العبارات 01جدول رقم )

 السبارا  التي تنتمي  لي  البعد 
 12-9-2-1-6-2-2-3-2-1 نفعاليةالضغوط الا 

 22-19-12-11-16-12-12-13-12-11 الضغوط الأسرية
 32-29-2122-26-22-22-23-22-21 الضغوط الاجتماعية

وتم تصةةةةةحيح مقياس الضةةةةةفسط النف ةةةةةية بالبدائل ودرجات ا المقابلة ل ا كما هس مسضةةةةةح في الجدول 
 التالي: 

 (: بدائل مقياس الضغوط النفسية والدرجات المقابلة لها02جدول رقم )

 لا أوافق بشدة لا أوافق أوافق أوافق بشدة البدائل
 1 2 3 2 الدرجة

 الدراسة )الصدق، الثبات، الموضوعية( اةلخصائص السيكومترية لأدا -5-0
 الصدق. -5-0-1

اقصةد بصةدق الأداة قدرة الاسةتبانة على قياس المتفيرا  التي لةممت لقياس ا، وللتحقق من لدق 
 الاستبانة الم تمدمة في البحث نعتمد على ما فلي:

ض عر للتحقق من لةةةةةةةدق محتسى أداة البحث، وللتأكد من أن ا تمده أهداف ، تم الصــــدق الظاهري:  -أ
الاسةةتبانة على هيئة من المحكمين الأسةةات ة الجامعيين لدراسةةة الاسةةتبانة، وإبداء رأف م في ا من حيث مدى 
مناسةةةةةةةةبة السبارا  للمحتسى، وطلب من م أاضةةةةةةةةةا النلر في مدى كفااة أداة البحث من حيث عدد السبارا  

القياه بدراسةةةةةةةةةةةةةة ملاحلا   وشةةةةةةةةةةةةةمسليت ا، ومحتسى عبارات ا أو أاة ملاحلا  أخرى فرون ا مناسةةةةةةةةةةةةةبة، وتم
المحكمين واقتراحات م، وأجريت تعدفلا  على ضةةةةةةةةسء تسلةةةةةةةةيا  وآراء هيئة التحكيم لتصةةةةةةةةبح أكثر تحقيقا 
لأهداف البحث، وقد اعتبر أ  الأخ  بملاحلا  المحكمين  وإجراء التعدفلا  الم لس ة هس بمثابة الصدق 

 اللاهري، ولدق محتسى الأداة.

مل لةةةةةةةةةةةةةةدق المحك من أخ  الج ر التر يعي لمعامل الثبا  "ألفا تم ح ةةةةةةةةةةةةةةاا معاصـــــــــدق المح :  -ب
 ذ نجد معامل الصةةةةةةةةةةةةةدق الكلي لأداة البحث بلغ  (،23ل رقم )كرونبا " وذلك كما هس مسضةةةةةةةةةةةةةح في الجدو 
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، وهس معامل مرتفت جدا ومناسب لأغراض وأهداف البحث، و   ا امكننا القسل    جميت عبارا  (0.954)
 وضعت لقياس . أداة البحث هي لادقة لما

بعد التأكد من الصدق اللاهري لأداة الدراسة، ولدق المحك، تم استمداه صدق الاتساق الداخلي:  -ج
معامل بيرسةةةس  للتأكد من الصةةةدق البنائي والات ةةةاق الداخلي وتحدفد مدى التجانس الداخلي ل ا، والجداول 

  ا تية تسضح ذلك.

ع الدرجة الكلية للبعدلعبارات الأبعاد م(: يوضح العلاقة الارتباطية 30الجدول رقم )  

 بعد الضغوط النفسية بعد الضغوط الأسرية بعد الضغوط الاجتماعية
معامل  العبارة

 الارتباط
مستوى 
 الدلالة

معامل  العبارة
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

معامل  العبارة
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

1 ,605** ,000 2 ,629** ,000 3 ,926** ,000 

4 ,746** ,000 5 ,825** ,000 0 ,260* ,040 

0 ,886** ,000 0 ,886** ,000 0 ,462* ,032 

10 ,593** ,000 11 ,593** ,000 12 ,489* ,021 

13 ,482* ,010 14 ,604** ,000 15 ,654** ,000 

10 ,230* ,012 10 ,230* ,040 10 ,537* ,010 

10 ,217* ,015 20 ,917** ,000 21 ,621** ,000 

22 ,444* ,005 23 ,969** ,000 24 ,689** ,000 

25 ,565** ,000 20 ,560** ,000 20 ,532** ,000 

20 ,361* ,008 20 ,217* ,030 30 ,661** ,000 

 0.05الارتباط دال عند مستوى دلالة 
 من  نجال ال الب 22ممرجا  برنامج الرله الاحصائية الن مة  :رالمصد

، الات اق الداخليتتمتت بدرجة عالية جدا من  نلاحذ أ  جميت أسئلة الاستبيا  أعلا من خلال الجدول 
لمحسر الأول حيث تراوحت في االتي تنتمي  لي ،  بعدمت الدرجة الكلية للوهي ترتبط ارتباطا دالا احصائيا 

وفي ( ، **917,و  *230, ( ، وفي المحسر الثاني تراوحت القيم بين )**819,و  *559,بين )
 .الات اق الداخلي صدق(، ومن  فإن  الاستبيا  امتنت ب**969,و  *217,المحسر الثالث تراوحت بين )
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 بين الأبعاد والدرجة الكلية للمقياسيوضح العلاقة الارتباطية (: 04الجدول رقم )
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الأبعاد

 000, **885, الضغوط الانفعالية
 000, **816, الضغوط الأسرية

 000, **908, الضغوط الاجتماعية

اط للمقياس والدرجة الكلية ل  بمعامل الارتب ط بين درجة كل بعد من الأبعاد الثلا ةتم ح اا الارتبا
بيرسةةةةةةةةس ، حيث جاء الارتباط بين أبعاد المقياس مت الدرجة الكلية ل  دال  حصةةةةةةةةائيا عند م ةةةةةةةةتسى الدلالة 

الضةةةةةةةةةةةةةةفسط ) الثاني( كةأدنى ارتبةاط بين البعةد 2.216معةامةل الارتبةاط بين )(، حيةث تراوحةت قيم 2.22)
( الضةةةةةةةةةفسط الاجتماعية) ( كأعلى ارتباط بين البعد الثالث2.922( والدرجة الكلية للمقياس، و )الأسةةةةةةةةةرية

 والدرجة الكلية للمقياس.

 الثبات. -5-0-2

لرأي وفي ا الاتجاها  واسةةةةت لاي ةةةةتمده ه   ال ريقة في تقدفر  با  مقافيس ت الثبات بألفا كرونباخ: 
با    مقافيس الشةةةةةةمصةةةةةةية، وتجدر الإشةةةةةةارة  لى أ  طريقة ألفا تع ي الحد الأدنى للقيمة التقدفرية لمعامل

 درجةةا  الاختبةةارا ، فةةإذا كةةانةةت قيمةةة ألفةةا مرتفعةةة ف ةة ا فةةدل بةةالفعةةل على  بةةا  الاختبةةار، أمةةا  ذا كةةانةةت
 ) ال رق الأخرى  باسةةةةةةةةةةةةةةتمداهكس  قيمتة  أكبر من ذلةك منمفضةةةةةةةةةةةةةةة فر مةا فةدل على أ  الثبةا  امكن أ  ت

 ، كانت النتائج كما هي مسضحة في الجدول التالي: (222، ص 2222النب ا ، 

 يوضح معامل ألفا كرونباخ لأبعاد الاستبيان(: 05الجدول رقم )

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات الأبعاد
 863, 10 الضغوط الانفعالية
 881, 10 الضغوط الأسرية

 781, 10 الضغوط الاجتماعية
 912, 30 الاستبيان ككل

 من  نجال ال الب 26ممرجا  برنامج الرله الاحصائية الن مة  :رالمصد
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، الابعاد كلفتضةةةح من خلال النتائج المسضةةةحة في الجدول أ  قيمة ألفا كرونبا  كانت مرتفعة في 
كأعلى قيمة، وقد  البعد الاول( في 2.263كأدنى قيمة، و ) البعد الثالث( في 2.121حيث تراوحت بين )

وهس معامل  با  مرتفت، وعلي  اكس   0.012بلفت قيمة معامل ألفا كرونبا  لجميت عبارا  الاسةةةةةتبيا   
 المقياس قابل للتسليت.

 :البرنامج الارشادي النفسي الرياضي -5-0

 سةةةةةةةمسيا المتمدرسةةةةةةةين برنامج ارشةةةةةةةادي لمفض الضةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةية لدى الأفراد المعاقين
بملحقة الأطفال المعاقين سةةةةمسيا بمدفنة الم ةةةةيلة، لم ةةةةاعدت م على خفض الضةةةةفسط النف ةةةةية 
قدر الإمكا  والتي فتسقت حدو  ا عند الفرد المعاق سةةةةمسيا ب ةةةةبب اعاقت م ولعسامل أخرى مثل 

فتراوح جل ةةةةةةةةا ،  12البيئة الأسةةةةةةةةرية والسلةةةةةةةةمة ال اتية والاجتماعية، فتكس  من البرنامج من 
دقيقة بساقت جل ةةةةتين كل أسةةةةبسي، ت ةةةةتمده في الجل ةةةةا  فنيا   92-62لمن كل جل ةةةةة بين 

 الارشاد النف ي لأفراد العينة بغية قياس فعاليت  المتسقعة لمفض الضفسط النف ية.

 :البرنامج الارشادي النفسي الرياضيخطوات بناء  -5-0-1

 بعدة خ سا  تمثلت  يما فلي: البرنامج الارشادي النف ي الرياضيمر 

 الاطلاي على عدد من الدراسا  ال ابقة التي اعتمد في ا بناء برامج ارشاداة. -
 تحدفد الأهداف النلرية والاجرائية التي اعمد البرنامج الى تحقيق ا. -
 تحدفد ولياغة عدد ومحتسى جل ا  البرنامج الارشادي. -
 السقت الممصةةةةةةةةةةةف لكل جل ةةةةةةةةةةةةعرض البرنامج في بعض فنيات  وترتيب جل ةةةةةةةةةةةات  و  -

 وأهداف كل واحدة ح ب تسجي ا  الممتصين وخبرت م.
 ت بيق البرنامج على عينة الدراسة. -

  



 منهجية الدراسة  خامسالفصل ال
 

77 

 عينة البرنامج الارشادي: -5-0-2

( تلمي ا وتلمي ة من تلامي  ال سر المتسسةةةط فدرسةةةس  22تمثلت عينة الدراسةةةة الأسةةةاسةةةية في )
الم ةةةةةيلة، والجدول التالي فسضةةةةةح تسليت عينة بملحقة مدرسةةةةةة الأطفال المعاقين سةةةةةمسيا بسلااة 

 االدراسة ح ب متفير الجنس.

 ( توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس00الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الجنس
  %00.0 12 ذكر
 %40.0 00 أنث 

 %100 20 المجموع

 الهدف العام للبرنامج الارشادي: -5-0-3

دت م م ةةةةاعلدى المعاقين سةةةةمسيا و البرنامج القائم على الإرشةةةةاد  لى خفض الضةةةةفسط النف ةةةةية  هدف
على اكتشةةةةاف المعنى المفقسد في حيات م، وتحدفد معنى  اجابي وإرشةةةةادهم  لى طريق ال ةةةةعي وراء تحقيق 

م، وتدريب م  ه ا المعنى المفقسد، وإك ةةةاب م اتجاها   اجابية نحس ظروف م، وتحقيق السعي بالم ةةةسولية لدف
بإذ  الل  في التفلب على الضةةةةةفسط النف ةةةةةةية أو التمفيف من  على بعض فنيا  الإرشةةةةةاد التي ت ةةةةةاعدهم

 .قيمة حدت ا مما ا  م في تحقيق المعنى من حيات م وجعل ا ذا 

 بناء جلسات البرنامج الارشادي: -5-0-4

 قاه الباحث ببناء الجل ا  الارشاداة وفق المكسنا  التالية:

 مسضسي رئي ي تدور حسل  المناقشا حيث اشتملت كل جل ة  رشاداة على  سة:موضوع الجل -
 .الجماعية

 .كل جل ة ل ا هدف أو أكثر، تم تحقيق ا أ ناء ت بيق الجل ة الإرشاداة أهداف الجلسة: -
حيث اشتملت كل جل ة على فنية أو أكثر استمدمت ح ب ال دف من كل  الفنيات الإرشادية: -

 .جل ة  رشاداة
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قاه الباحث بتكليف أف ارد المجمسعة التجريبية بنشاط جماعي تعاوني  البرنامج الإرشادي:أنشطة  -
اء السقت  م قاه الباحث بعد  نت  ،مت بعض م البعض في الإجابة علي  داتضمن سسالا فت لب تعاو  الأفر 

تي قاه هس ا  الكل مشرف فرقة  رشاداة بتسضيح الإجاب ليقسه ،عما كلفسا ب  العينةالمحدد ب سال أفراد 
  بفتح ليقسه الباحث بدور ، ولملائ  في الفرقة الإرشاداة بالاشتراك في حل ا من وج ة نلرهم الشمصية

 .باا المناقشة والحسار مت الفرق الإرشاداة حسل تلك الإجابا 
قةةاه البةةاحةةث بسضةةةةةةةةةةةةةةت واجبةةا  منزليةةة ومن  م مراجعت ةةا وتقةةدام التفةة اةةة الراجعةةة  الواجبــات المنزليــة: -
 .للتقده في الجل ا  الإرشاداة العينة لالمة  للتأكد من متابعة أفرادال
 :البرنامج الارشادي النفسي الرياضيمضمون  -5-0-5

 تضمن البرنامج الارشادي عددا من الأساليب والفنيات الارشادية وهي كالتالي:

 د عنل ف ار  ويتمثل المضةةةمس  الت بيقي ل    الفنية بتقدام معلسما   ":التعليم النفســي "المحاضــرة 
 المراهقة، الضفسط النف ية وقلق الم تقبل، مفاهيم الد ارسةة الحالية والمتمثلة في: الإرشاد بالمعنى، خفض

 (.223، ص2222بشكل جماعي )كامل، 
  ويتمثل المضمس  الت بيقي ل    الفنية في تبادل ال أري بشكل دفنامي، و التالي   :المناقشة والحوار

 (222، ص2005التسالل بين م )كامل،  المجمسعة التجريبية، وتعزيز تعدفل اتجاها  أعضاء
   ي، التحرر ال ات لإمعا  الفكري في قدرة الفرد علىتل ر فنية  اقاف ا : فنية إيقاف الإمعان الفكري

مسضسي بدفل، بحيث فتم تحسيل انتبا  لاحب  وتحسيل الانتبا  من المسضسي المشحس  بشحنة انفعالية  لى
المرغسا، ويل ر  غير آخر ومت السقت اضع  ال لسك الأولالمشةكلة لمسضةسي آخر، ويتم تدعيم سةلسك 
اط الضةةةةةع  الم ةةةةةترشةةةةةد عن نق    الفنية ت دف  لى تحسيل انتبا ال ةةةةةلسك الثاني المراد  بقاء ، وعلي  فإ  ه

نحس العالم المارجي أكثر من  شةةةةةةةةةةةةةةجيع  على تجاول ال ا ، والتسج تاملك  من نقاط القسة، و  لةدا   لى ما
 (.131، ص 2222العالم الداخلي )منصسر، 

 : ويتمثل المضةةةةةةةةةمس  الت بيقي ل    الفنية في ر ط حالة المعاناة التي امر ب ا  فنية القصــــــة الرمزية
شعر اة، ولكن كل  ن ا  ا ن ا  لا املس من المعان الم ةترشةد بقصةة رمزية فتضةح من خلال ا أن  لا فسجد

 (.122، ص2222بالمعاناة في لحلا  متفرقة من حيات  )فرانكل، 
 ة عندما اعاني الم ةةةترشةةةد من  :فنية تعديل الاتجاهات هي طريقة م مة في الإرشةةةاد بالمعنى، وخالةةةً

عمل،   كفقدا  عزيز، أو خ ارة مالية، أو فقدا مصةائب القدر، والحسادب المفاجئة، والصدما  الانفعالية،
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الإاجابية  بالمعاني حيث تنفت فنية تعدفل الاتجاها  في مثل ه   الحالا  من خلال  احاد اتجاها  مليئة
نحس تلك المساق  الصةةةةةةةسبة التي تبدو ميئسسةةةةةةةاً من ا، فالمرشةةةةةةةد افير الاتجا  غير الصةةةةةةةحي )اليأس( ال ي 

الم ةةةترشةةةد مثل: أنا لا أسةةةت يت ب ةةةبب ك ا .،..  لى اتجا   اجابي مفاد : أنا أسةةةت يت بالرغم  ا ةةةي ر على
 (.221، ص 2212من ك ا ... )عبد الل ، 

 وهس أسلسا ا تمده مت الم ترشد من أجل استثارة المعنى لدا  بتسجي  أسئلة  :فنية الحوار السقراطي
د مااسةةةتفز  الت ةةةاؤلا  على الم ةةةترشةةةد، ا ةةةت يت تحدفد ال رق  نلية في  طار حسار ت ةةةاؤل، و عد طرح عد 

 التي من خلال ا ا ت يت تنمية مساهب  واستمدام ا في تحقيق أهداف  في الحياة 
 :فتمثل المضةةةةةةةةةةةمس  الت بيقي المقترح ل    الفنية من خلال تعريف الأف ارد  فنية التســـــــامي بالذات

مة تسضةةةةيح أسةةةةلسا التجاهل وأهميت  في تعزيز قي بقيمة الت ةةةةامي بال ا  وأهميت ا في حياة الإن ةةةةا ، ومن
لك بتفعيل مبدأ: وذ الت ةةةامي بال ا ، فلي ذلك تدريب الأفراد على كيفية ت بيق ا في مساق  الحياة اليسمية 

"أتنالل وأتجاهل، لكي أحافذ علي  وي ةةةةةةةةةةةتمر، فأنجح وأفمر وأسةةةةةةةةةةةعد"، و معنى أوضةةةةةةةةةةةح فإ  تحقيق قيمة 
رد للقرار النابت من الحرية الشةةمصةةية والرغبة بالاختيار من غير  كرا  أو  جبار باتماذ الف الت ةةامي فتم أولاً 

أو غااة أو علاقة أو لةةةةةةةةةةداقة أو كيا  ما، بالتضةةةةةةةةةةحية  بتحمل  لم ةةةةةةةةةةئسلية المحافلة على قيمة أو هدف
تقت داخل ن اق  والتنالل عن ممتلكا  ماداة أو معنسية أو رغبا  أو مصةةةةةةالح أو حتى حقسق شةةةةةةمصةةةةةةية

ال اتية المالةةة بالفرد وتجاهل حاجت  الشةةمصةةية الملحة ل ا عن قصةةد من  أو تع يل ا لفترة من  المصةةلحة
على قيمة أو علاقة أو شةيء ذو أهمية خالةة اقت خارا ن اق مصلحت  ال اتية ليكس  في  الزمن، ليحافذ

فرد من أ ر ال الفرد ال اتية جزء من ا ب دف اسةةتمرار ما فتلقا  ن اق مصةةلحة مشةةتركة بحيث تكس  مصةةلحة
يجة بحيث اشةةةعر بالفمر نت ذو قيمة ماداة أو معنسية ناتجة عن الاسةةةتمرار السجسدي ل لك الشةةةيء بحيات ،

لإح ةةةاسةةة  بالنجاح في الم ةةةسولية الشةةةمصةةةية عن محافلت  على اسةةةتمرار ذلك الأ ر، وال ي اجعل  اشةةةعر 
 .من وجسد  في ه   الحياة، و أن ا ت تحق أ  تعااش بالقيمة

 ويتمثل المضةةةةمس  الت بيقي ل    الفنية بلعب الدور  : لمســـرحية النفســـية القائمة عل  المعن فنية ا
لب من جماعي، ويت  وتمثيل  م ةةةةةرحياً  ب دف معالجة المشةةةةةكلا  النف ةةةةةية على شةةةةةكل تعبير حر بمسق 

معنى لالم ةةةترشةةةد أ  فلعب دواًر احدد لً ه بمسق  معين على نحس تلقائي، ليصةةةبح قاد اًر على أ  فرى ا
 (154،  ص 1002)فرانكل ، حيات ، حتى لس كا  فتضمن معانات  نف  ا  أو ال دف من
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 ويشةةةةةةةةمل المضةةةةةةةةمس  الت بيقي ل    الفنية في تسجي  وتشةةةةةةةةجيت أعضةةةةةةةةاء المجمسعة : الواجب المنزلي
ة، البرنامج, مما امكن م من تعميم التفيرا  الإاجابي التجريبيةة على تنفية  بعض التكاليف خارا جل ةةةةةةةةةةةةةةا 

 (222، ص 2222التي أنجزوها مت الباحث الحالي )كامل،
 ويتمثةةل المضةةةةةةةةةةةةةةمس  الت بيقي للتفةة اةةة ال ارجعةةة بتقةةدام معلسمةةا  للفرد عن أدائةة  : التغــذيــة الراجعــة

تقةدمة  ومقةدار مةا تعلمة  ومدى ملائمة أدائ   ونتةائجة  بحيةث تسضةةةةةةةةةةةةةةح لة  الأخ ةاء التي وقت في ةا ومقةدار
 .لل دف ال ي فنبفي السلسل  لي 

 أسلوب تطبيق البرنامج الارشادي: -5-0-0

قاه الباحث بت بيق جل ةةةةةةةةةا  البرنامج الارشةةةةةةةةةادي الجماعي ، بحيث اشةةةةةةةةةراك جميت أفراد العينة في 
 الجل ا  الارشاداة والأنش ة في مكا  ممصف وهس قاعة المكتبة بالمدرسة ومسعد محدد.

 .تصميم الدراسة والمعالجة الاحصائية -2-2

الأساليب الاحصائية المناسبة لكي فت نى لنا التعليق وتحليل نتائج الاستمارا  تم استمداه العدفد من 
( وذلك بعد أ  تم Spssبصسرة واضحة وس لة قمنا بالاستعانة بنلاه الحزه الاحصائية للعلسه الاجتماعية )

 لي وتمثل في:في الحاسب ا  الاستبانا تفريغ 
 الدراسة. لتحدفد معامل  با  أداة  ألفا كرونباخ: معادلة .1
 لح اا لدق الات اق الداخلي لأداة الدراسة. معامل الارتباط بيرسون: .2
لتحدفد استجابا  أفراد مجتمت الدراسة نحس محاور  حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري: .3

 الضفسط النف ية.
 : لقياس طبيعة تسليت البيانا واختبار شابيروا، كولمووروف سميرنوفاختبار  .2
  ويلكوكسون. اللابارامتري  ختبارالا .2
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 خطوات اجراء الدراسة الميدانية -5-0

 قمنا بالإجراءا  الت بيقية التالية:

 عداد الاطار النلري للدراسةة ح ةةب متفيرا  عنسا  الدراسةةة: الارشةاد النف ةةي، الضةةفسط النف ةةية،  -
 الإعاقة ال مسية.

تمت المقياس الأن ةةةةةب لمج الاطلاي على ممتل  المقافيس التي تقيس الضةةةةةفسط النف ةةةةةية ،اختيار -
 الدراسة.

وعرضةةةةة  على الأسةةةةةتاذ المشةةةةةرف،  م  عرضةةةةة  على  البرنامج الارشةةةةةادي النف ةةةةةي الرياضةةةةةياعداد  -
 مجمسعة من المحكمين من أسات ة جامعة محمد بسضياف، والأخ  بملاحلات م.

 لاعية تالتأكد من ملائمة الأداة للت بيق وح اا لدق ا و بات ا من خلال الت بيق على عينة اس -
 تلامي  من المعاقين سمسيا. 12قسام ا 

بعد التأكد من  با  المقياس ولةةةةةدق  قمنا بتت بيق القياس القبلي على عينة الدراسةةةةةة الأسةةةةةاسةةةةةية  -
 (  ناب.2( ذكسر و )12( تلمي ا، )22التي بلغ عددها )

لاشارة التي ا بعد القياس القبلي شةري الباحث في تنفي  جل ةا  الارشةاد النف ي بم اعدة أستاذ لفة -
 ( دقيقة.92-62( حصف تتراوح كل حصة بين )12بلفت )

لم ةةةةةةةةةةتمده كقياس الباحث بإعادة ت بيق المقياس ا في اخر جل ةةةةةةةةةةة من جل ةةةةةةةةةةا  البرنامج قامت -
 بعدي.

 وتحليل ا وتف يرها. Spssتفريغ البيانا  في برنامج  -
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 خلاصة 

تم في هةة ا الفصةةةةةةةةةةةةةةل عرض الم سا  المن جيةة للةةدراسةةةةةةةةةةةةةةة الميةدانيةةة، التي ان لقةت من الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةة 
الاسةت لاعية التي قُمنا في ا باستكشاف مجتمت وعينة الدراسة وت بيق الأداة على عينة است لاعية،  م تم 

تحدفد و  تحدفد المن ج السلةةةةفي كمن ج للدراسةةةةة، كما تم ضةةةةبط متفيرا  الدراسةةةةة وولةةةة  مجتمت الدراسةةةةة
عينت  وكيفية اختيارها وخصةةائصةة ا، كما تم تحدفد أداة الدراسةةة وابرال خصةةائصةة ا ال ةةيكسمترية من لةةدق 

و با  وذكر ل دوا  والأساليب الاحصائية الم تعملة لمعالجة البيانا . 
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 .النتائج ومناقشة عرض وتحليل  -0-1

قبل البدء في مرحلة معالجة الفرضةةةةيا  باسةةةةتمداه الأسةةةةاليب الإحصةةةةائية المناسةةةةبة والملائمة وجب 
علينا أولا التحقق من شةةةةةرط التسليت ال بيعي بالن ةةةةةبة لمتفيرا  الدراسةةةةةة الحالية ، والجدول التالي فسضةةةةةح 

 ذلك:

 راسة(: يوضح التحقق من شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة لمتغيرات الد0جدول رقم )

 القرار Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk المتفيرا 
درجة  الإحصاءات

 الحرية
مستوى 
 الدلالة

الإحصاءا
 ت

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 دال 2.232 22 2.292 2.221 22 2.192 القياس القبلي

 دال  2.221 22 2.923 2.211 22 2.212 القياس البعدي

 ،كولمووروف سميرنوفمن خلال المع يا  المبينة بالجدول أعلا  نلاحذ و ناء على قيم اختبار 
جاء  لبعدي ، القياس ااالقياس القبلي أ  كل القيم بالن بة للمتفيرين محل الدراسة وهما واختبار شابيروا

ت للتسليت لا تمض ين  المتفير مما فدل على أ  بيانا ينمتفير ل( بالن بة ل2.22دالة عند م تسى الدلالة ألفا )
فإ  كل الأساليب الإحصائية التي سسف ت تمده للتحقق من فرضيا  الدراسة الحالية و التالي ، ال بيعي

 ، كما هس مسضح في الاشكال التاليةبارامتريةلاهي أساليب  حصائية 

 

 

والبعدي(: يوضح مخطط معاجلة توزيع البيانات في القياسين القبلي 01الشكل رقم )  
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 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الأول . -0-1-1

وط في التقليل من الضـــغ دور لبرنامج الارشـــادي النفســـي الرياضـــيل : "الفرضةةةةية الأولى علىتنف 
 ". الانفعالية لدى المعاقين سمعيا 

اللابارامتري  Wilcoxon testوللتحقق من لةةةةةةةةحة ه ا الفرض تم اسةةةةةةةةتمداه اختبار ويلكسك ةةةةةةةةس  
للكشةةةةة  عن دلالة الفروق بين متسسةةةةة ا  رتب درجا  أفراد العينة في القياسةةةةةين القبلي والبعدي والجدول 

 بمصسص الفرض الحالي: جالتالي فسضح ما تم التسلل  لي  من نتائ

نتائج اختبار ويلكوكسون لدلالة الفرق بين متوسطات الرتب في (: يوضح 00الجدول رقم )
 الانفعالية قبل وبعد تطبيق البرنامج محور الضغوط 

 نتائج القياس 
 قبلي بعدي

متسسط  العدد
 الرتب

مجمسي 
 الرتب

م تسى  قيمة "ل"
 الدلالة

 القرار

الضغوط 
 الانفعالية

 0a 0,00 0,00 الرتب السالبة

-3,974b 

 

,000 

 

دال )توجد 
 فروق(

 20b 10,50 210,00 الرتب الموجبة

  0c المتعادلة
 20 المجموع

 

تشةةةةةير نتائج الجدول أعلا   لى وجسد فروق ذا  دلالة  حصةةةةةائية بين متسسةةةةة ا  رتب درجا  أفراد 
عينة الدراسةةة في القياسةةين القبلي والبعدي في محسر الضةةفسط الانفعالية لصةةالح القياس البعدي، وما فسكد 

 ( .α=0.01حيث جميع ا دالة احصائيا عند م تسى الدلالة )  (3.974-( التي بلفت )Zذلك هس قيمة )

الضةةةفسط  في التقليل من البرنامج الارشةةةادي النف ةةةي الرياضةةةيوه   النتائج تدل على نجاح وفاعلية 
نفعالية في التقليل من الضغوط الا  لبرنامج الارشادي النفسي الرياضيل" الانفعالية لدى المعاقين سمسيا، 

 " محققة.لدى المعاقين سمعيا 
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وتتفق ه   النتيجة مت نتائج دراسةةة )عاط  نمر خليفة( ودراسةةة )شةةيماء بنت سةةعيد( التي تسلةةلت 
دراسةةةت ما  لى وجسد فروق ذا  دلالة  حصةةةائية لدى افراد عينة الدراسةةةة ال فن تعرضةةةسا للبرنامج الارشةةةاداة 

 نامج على مقياس الضفسط النف ية. بعد ت بيق البر 

ويمكن أ  تعزى ه   النتيجة  لى أ  مشةاركة التلامي  للبرنامج الارشةادي وحضةسرهم المنتلم  ضافة 
 لى الفنيا  الارشةةةةةاداة ات ةةةةةمت بالدفنامية والسظيفية مما سةةةةةاعد في تعدفل الأفكار حسل الكثير من أحداب 

 نفعالية لدى أفراد عينة البحث،  ضةةةافة  لى ا  تلك الفنيا الحياة التي ت ةةة م في رفت م ةةةتسى الضةةةفسط الا
والأنش ة ساعدت م على التعبير عما بداخل م من ضفسط نف ية، حيث أتيح ل م التنفيس الانفعالي في جس 
 رشةةةةةةةةةةةةةةادي آمن وخال من المسف واللسه وقائم على التقبل والتفاعل الارشةةةةةةةةةةةةةةادي بين م و ين الباحث، و ين 

جيت على ابداء ا راء والمشاركة الفاعلة في الحسار مما عزل  قت م بأنف  م، ولاد من بعض م البعض والتش
 وعي م وتقبل م ل وات م وأحدب تح نا ملحسظا لدف م في مساج ة الضفسط الانفعالية النف ية.

ية وسةةةةةةلسكية تل ر  يما ( في أ  الأفكار الماطئة تسدي  لى اضةةةةةة رابا  انفعال2212عزاه )وي كر 
من مشةةةةكلا  اجتماعية ونف ةةةةية وانفعالية متعددة وما فت ةةةةمس  ب  من خصةةةةائف سةةةةلبية،  عاقس  الماعاني  

ول لك فإ  تفيير الأفكار الماطئة اعد بمثابة نق ة البدااة في تحقيق التسافق الشمصي والاجتماعي لل لبة 
 وذلك باعتبارها المحرك الأساسي للانفعال وال لسك.  عاقينالم

المساق  الضةةةةاغ ة التي اسيشةةةة ا الفرد لا تسجد في ذات ا، وإنما تتسق  على ال ريقة ويرى  ليس أ  
 (turnrer, 2016.)التي فدرك ب ا الفرد ه   اللروف ومعتقدات  اللاعقلانية عن تلك المساق 
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 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الثانية. -0-1-1

 سريةالنفسـي الرياضي في التقليل من الضغوط الأ لبرنامج الارشـاديل: " على تنف الفرضةية الثانية
 ". لدى المعاقين سمعيا 

اللابارامتري  Wilcoxon testوللتحقق من لةةةةةةةةحة ه ا الفرض تم اسةةةةةةةةتمداه اختبار ويلكسك ةةةةةةةةس  
للكشةةةةة  عن دلالة الفروق بين متسسةةةةة ا  رتب درجا  أفراد العينة في القياسةةةةةين القبلي والبعدي والجدول 

 بمصسص الفرض الحالي: جم التسلل  لي  من نتائالتالي فسضح ما ت

نتائج اختبار ويلكوكسون لدلالة الفرق بين متوسطات الرتب في (: يوضح 10الجدول رقم )
 محور الضغوط الاسرية قبل وبعد تطبيق البرنامج 

 نتائج القياس 
 قبلي بعدي

متسسط  العدد
 الرتب

مجمسي 
 الرتب

م تسى  قيمة "ل"
 الدلالة

 القرار

الضفسط 
 الأسرية

 0a 0,00 0,00 الرتب السالبة

-4,053b 
 

,000 

 

دال )توجد 
 فروق(

 20b 10,50 210,00 الرتب الموجبة

  0c المتعادلة
 20 المجموع

 

تشةةةةةير نتائج الجدول أعلا   لى وجسد فروق ذا  دلالة  حصةةةةةائية بين متسسةةةةة ا  رتب درجا  أفراد 
القبلي والبعدي في محسر الضةةفسط الانفعالية لصةةالح القياس البعدي، وما فسكد عينة الدراسةةة في القياسةةين 

 ( .α=0.01دالة احصائيا عند م تسى الدلالة ) وهي  (2.223-( التي بلفت )Zذلك هس قيمة )

الضةةةفسط  في التقليل من البرنامج الارشةةةادي النف ةةةي الرياضةةةيوه   النتائج تدل على نجاح وفاعلية 

للبرنامج الارشةةةادي النف ةةةي الرياضةةةي في التقليل من الضةةةفسط الانفعالية " لدى المعاقين سةةةمسيا،  الأسةةةرية
 " محققة.لدى المعاقين سمسيا 
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وتتفق ه   النتيجة مت نتائج دراسةةةةةةة )دا ةةةةةةي احي الحبيب رضةةةةةةسا ( ودراسةةةةةةة )أحمد عريبا ( التي 
ي خفض الضةةةةةفسط النف ةةةةةية لدى أسةةةةةر وجسد أ ر للبرنامج الارشةةةةةادي الم ةةةةةتمده ف تسلةةةةةلت دراسةةةةةت ما  لى

 ضعاف ال مت كم أشار  النتائج الى تح ين في تكيف الأطفال ضعاف ال مت.

دور الأسةةةةرة والمجتمت في ليادة م ةةةةتسى الضةةةةفسط النف ةةةةية من خلال التعامل مع م   لى وهنا نشةةةةير
ب م م ، وهنا نشةةةير أاضةةةا الى جانبالشةةةفقة الزائدة أو اعتبارهم عاجزين عن القياه بأدوار ممتلفة في الحياة

تعزيز الجسانب الإامانية والروحانية، والر ط بين الابتلاء بالضفسط النف ية جدا في شةمصةية الان ةا  وهس 
والثساا في ا خرة، وإبرال فضةةةةل الصةةةةبر على المصةةةةائب والابتلاءا ، وتسضةةةةيح أهمية الإاما  بالقضةةةةاء 

لصةةحابة كل ذلك ا ةةاعد في تحمل الضةةفسط النف ةةية وي ةةاهم والقدر، مت ذكر أمثلة من قصةةف الأنبياء وا
في اسةةةةتعادة الصةةةةحة النف ةةةةية والحياة في سةةةةعادة واطمئنا ، والتيقن أ  كل أمر من را العالمين هس خير 

أن م واج سا الأذى من ا خرين ومن أقرا الناس  لي م، وه ا :” اقسل أحد أفراد عينة البحثحيث للمسمن، 
 ”.ل ذى، ولكن علينا أ  نصبر دليل أننا قد نتعرض

( أ  العدفد من الباحثين اتفقسا أ  الضةةةفط النف ةةةي وسةةةسء التكيف امكن 2216حيث تسرد بسمجا  )
أ  فنتج ب بب حل المشكلا  بأسلسا غير فعال، ويرو  أن  فنبفي وضت  طار عقلي في حل المشكلا  

 و  ا، وتجنب التصةةةةةةةةةةرف باندفاعية أولدى الفرد، حتى اصةةةةةةةةةةبح قادرًا على التعرف على مشةةةةةةةةةةكلت  عند حد
 تشاؤمية نحسها. 

( أ  تدريب الفرد على أسةلسا حل المشةةكلا  احد من عجز  في مساج ت ا، 2222وي كر المساج  )
ذلك العجز المتمثل في تقدام الحلسل المناسةةةةةبة ل ا، ولر ما اضةةةةةيت وقتًا طسيلًا وهس فدور في ذا  الإطار، 

س في حاجة  لي ا،  م اقل تقدفر  ل ات ، وتتراكم المشةةةةةةةةةةةةةةكلا  التي تمنع  من ويفقةد كثيرًا من الفرص التي ه
 تحقيق أهداف  مما اجعل  تحت طائلة الأحداب الضاغ ة  م الشعسر بالضفط النف ي.
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 عرض وتحليل نتائج الفرضية الثالثة. -0-1-1

غوط من الضـــــ في التقليل لبرنامج الارشـــــادي النفســـــي الرياضـــــيل: " على تنف الفرضةةةةةةةةية الثالثة
 ". لدى المعاقين سمعيا جتماعية الا

اللابارامتري  Wilcoxon testوللتحقق من لةةةةةةةةحة ه ا الفرض تم اسةةةةةةةةتمداه اختبار ويلكسك ةةةةةةةةس  
للكشةةةةة  عن دلالة الفروق بين متسسةةةةة ا  رتب درجا  أفراد العينة في القياسةةةةةين القبلي والبعدي والجدول 

 بمصسص الفرض الحالي: جالتالي فسضح ما تم التسلل  لي  من نتائ

نتائج اختبار ويلكوكسون لدلالة الفرق بين متوسطات الرتب في (: يوضح 04الجدول رقم )
 محور الضغوط الانفعالية قبل وبعد تطبيق البرنامج 

 نتائج القياس 
 قبلي بعدي

متسسط  العدد
 الرتب

مجمسي 
 الرتب

م تسى  قيمة "ل"
 الدلالة

 القرار

الضفسط 
 الاجتماعية

 0a 0,00 0,00 -3,998b السالبة الرتب

 
,000 

 
دال )توجد 
 20b 10,50 210,00 الرتب الموجبة فروق(

  0c المتعادلة
 20 المجموع

 

تشةةةةةير نتائج الجدول أعلا   لى وجسد فروق ذا  دلالة  حصةةةةةائية بين متسسةةةةة ا  رتب درجا  أفراد 
د محسر الضةةفسط الانفعالية لصةةالح القياس البعدي، وما فسكعينة الدراسةةة في القياسةةين القبلي والبعدي في 

 ( .α=0.01دالة احصائيا عند م تسى الدلالة ) وهي  (3.992-( التي بلفت )Zذلك هس قيمة )

سط في التقليل من الضةةةةةةةةةةف البرنامج الارشةةةةةةةةةةادي النف ةةةةةةةةةةي الرياضةةةةةةةةةةيوه   النتائج تدل على نجاح وفاعلية 

لبرنامج الارشةةةةةةةةةةادي النف ةةةةةةةةةةي الرياضةةةةةةةةةةي في التقليل من الضةةةةةةةةةةفسط ل"لدى المعاقين سةةةةةةةةةةمسيا،  الاجتماعية
 " محققة.لدى المعاقين سمسيا جتماعية الا
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وتتفق ه   النتيجة مت نتائج دراسةةة )محمد سةةالم القرني( ودراسةةة )سةةماح تسفيق أحمد علي ( التي تسلةةلت 
لنف ةةةية ا للتمفيف من حدة الضةةةفسطفعالية برنامج الإرشةةةاد والعلاا بالمعنى كةلية علاجية دراسةةةت ما  لى  

 . لي ت مسقتة وإنما فعالية م تمرة ودائمة عينة الدراسةلدى 

ويعزو الباحث ه   النتيجة  لى التدرا المنلم في عرض جل ةةةةةةةةةا  البرنامج حيث شةةةةةةةةةرعت في بناء 
نةامج،  م ر العلاقةة الإرشةةةةةةةةةةةةةةاداةة الم نيةةة الإاجةةابيةة بين البةةاحةث وأفراد المجمسعةة، ومعرفةةة تسقعةات م حسل الب

التعرف على مف سه الضةةةةةةةةةةةةفسط النف ةةةةةةةةةةةةية ومصةةةةةةةةةةةةادرها وآ ارها، وتدريب م على ممارسةةةةةةةةةةةةة التنفس العميق، 
 والاسترخاء عند تعرض م لأي مسق  ضاغط.

را  في وتأ ير تلك التصةةةس   ةةةمسية م مناقشةةةة تصةةةسرات م حسل نلرة المجتمت ال ةةةلبية ل وي الإعاقة ال
ه غير عقلانيةةة،  م  قنةةاع م بةةالةةدور الةة ي تلسبةة  تلةةك الأفكةةار في حيةةات م، ومعرفةةة مةةا  ذا كةةانةةت عقلانيةةة أ

ت سيل الأحداب وليادة الألم النف ةةةةةةةةةي المترتب علي ا، وقد سةةةةةةةةةاهم الحسار والمناقشةةةةةةةةةة والتفاعل بين الباحث 
وال لبة في تحدفد الأفكار اللاعقلانية الم ةةةببة في ليادة الضةةةفسط النف ةةةية وتفنيدها ودحضةةة ا اسةةةتنادا  لى 

( وم ارة الضةةةةةةةبط ال اتي باسةةةةةةةتمداه نمسذجي المراقبة ال اتية الأول والثاني  A.B.C.D.E.F ليس ) نلرية
  .ذات ا في  حداب تفيير في ال لسك حيث وضّح الباحث أ  مراقبة ال ا  ت اعد في حد

(على أ  الأفكار ال ةةةةةلبية Coull, Morris, 2011المشةةةةةار  لي م في) كنبسهيوقد أكد  ليس و يك وم
دورا كبيرا في نشةةأة الضةةفسط لدى الفرد، وأن ا تعد الأسةةاس لتكسن ا، حيث تل ر الرؤية ال ةةلبية عن تلعب 

بالاسةةةتحقاق، وأنا غير محبسا، ورؤية سةةةلبية عن ا خرين وعن الم ةةةتقبل،  رفال ا  من قبيل أنا غير جد
 .أي أ  استجابة الفرد ل حداب في البيئة تتحدد بشكل كبير في تف يرات 



 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 الاستنتاجات: -0-1

دور البرامج الارشةةةةةاداة النف ةةةةةية في التقليل من الضةةةةةفسط  سةةةةةعت الدراسةةةةةة الحالية  لى الكشةةةةة  عن
و عد لةةةياغة فرضةةةيا  البحث واختبارها بالاعتماد على أسةةةاليب  حصةةةائية  لدى المعاقين سةةةمسيا، النف ةةةية

مناسةةةةةةبة وان لاقا من النتائج المتسلةةةةةةل  لي ا وعرضةةةةةة ا وتحليل ا اسةةةةةةتتنادا الى التراب النلري والدراسةةةةةةا  
  التالية: ال ابقة، تسللنا الى النتائج

 سمسيا لدى المعاقين لنف يةفي التقليل من الضفسط ا دورالمقترح  لبرنامج الارشادي النف يل. 
 ين سمسيالدى المعاق نفعاليةفي التقليل من الضفسط الا المقترح دور لبرنامج الارشادي النف يل. 
 مسيالدى المعاقين س سريةفي التقليل من الضفسط الا المقترح دور لبرنامج الارشادي النف يل. 
 ين سمسياالمعاق لدى جتماعيةفي التقليل من الضفسط الا المقترح دور لبرنامج الارشادي النف يل. 

وفي الأخير فإ  النتائج التي أسفر  علي ا الدراسة الحالية حسل عينة من المعاقين سمسيا بالم يلة، 
قد اتفقت مت نتائج بعض الدراسةةةةةةةةةةةا  واختل  مت البعض الاخر وه ا اعسد بال بت الى تبافن خصةةةةةةةةةةةائف 

 الممتلفة وك لك الزما  والأطر الثقا ية والاجتماعية التي تميزها دو  الأخرى.العينا  وأدوا  القياس 

 :والفرضيات المستقبلية الاقتراحات-0-2

 بناء على ما تسللنا  لي  في دراستنا الحالية فإننا نقترح مافلي:

 ترفت من م تسى كفاءت م ال اتية، وتقلل م تسى الضفسط   مسيةت سير برامج  رشاداة ل وي الإعاقة ال
من  س  عانا أخرى مثل المعاقين بصةةةةةةةةةةةةةةريا والمعاقين حركيا ال فنالنف ةةةةةةةةةةةةةةيةة لةدف م، وت بيق ةا على عينا  

 .الضفسط النف ية
  نف ةةةةةةةةةةيا واجتماعيا عن طريق تقدام المدما  النف ةةةةةةةةةةية والاجتماعية والم نية  سةةةةةةةةةةمسياتأهيل المعاقين

 .والتر سية
  جراء دراسةا  تتناول الضفسط النف ية ومتفيرا  أخرى لم تتناول ا الدراسة الحالية، لمعرفة أ رها على 

 يا.سمسين المعاق تلامي نحس التلامي  ، مثل ردود فعل الأهل، اتجاها  ال مسيةالأفراد ذوي الإعاقة ال

ترسيم ا نف ية والثساا في الاخرة و تعزيز الجسانب الاامانية والروحانية، والر ط بين الابتلاء بالضفسط ال
 لدى المعاقين عمسما.



 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 جامعة محمد بوضياف المسيلة

 معهد علوم وتقنيات النشاط البدنية والرياضية

 قسم النشاط الرياضي المكيف

 

 

 مقياس الضغوط النفسية

 
المقياس اف ي جسانب متعددة فرجى منك قراءة  بين فداك مقياس وضةةةةت للتعرف على مصةةةةادر الضةةةةفسط النف ةةةةية لداك، وه ا

 فقرا  المقياس جيدا، والاجابة عن ا بالشكل ال ي تجد  ممثلا لرأاك:

 فإذا وجد  الفقرة تن بق عليك تماه تجيب بة )أوافق بشدة( -
 واذا ان بقت عليك بدرجة أقل تجيب بة )أوافق(،   -
 أوافق بشدة(وفي حال الفقرة لم تن بق عليك تماما تجيب بة )لا  -
  ذا لم تن بث عليك بدرجة أقل تجيب بة )لا أوافق( -

والاجابا  كل ا سةةةةةةتعامل ب ةةةةةةرية تامة وهي حصةةةةةةرا لأغراض البحث العلمي، نأمل أ  تكس  اجاباتكم لةةةةةةادقة ولةةةةةةريحة 
 شاكرين تعاونكم معنا.

 

 أنثى   : ذكرالجنس

  



 

 

افق  العبارات أو

 بشدة

افق لا  أو

افق  أو

افق  لا أو

 بشدة

 الضغوط الانفعالية  

     أجد صعوبة في المحافظة علي أصدقائي .1

     أواجه صعوبة في تحقيق طموحاتي .2

     أشعر بأنه ليس لدي الدافع لإنجاز أي عمل .3

     أشعر بأن لا طاقة لي في الصمود علي مواجهة تحديات الحياة ومشاكلها .4

     أفرط في نقد نفس ي والآخرين .5

     الإنتباه وقلة التركيزأعاني من نقص  .6

 وأغضب لأبسط الأسباب .7
ً
     أنفعل سريعا

     لا اشارك في المناسبات الاجتماعي .8

     اشعر أني مختلف عن الاخرين .9

     اشعر أن تواصلي اللفظي مع الاخرين غير كاف .11

 الضغوط الأسرية

     يضايقني إصرار أهلي في الحصول علي تقديرات عالية. .11

     مني والدي أكثر مما أستطيع.يتوقع  .12

     أشعر بالمعاناة من أن أسرتي لا تتفهم متاعبي الاسرية .13

     أشعر بأن أهلي في حالة قلق دائم علي مستقبلي .14

     لا يتقبل والدي التقديرات التي أحصل عليها والتي تمثل مستواي الدراس ي .15

     يزعجني تدخل أسرتي في أدق تفاصيل حياتي. .16

     يزعجني عدم إهتمام اسرتي لآرائي .17

     يكثر حدوث الخلافات بين أفراد أسرتي. .18

     لا تشركني عائلتي في نشاطاتها المختلفة .19

     يميز والدي أو إحداهما في المعاملة بيني وبين أشقائي .21

 الضغوط الإجتماعية

     لدي حساسية مفرطة في التفاعلات الاجتماعية .21

     الآخرين لي . أشعر بقلة تقدير  .22

اقف الإجتماعية كلمات الشكر والإعتذار. .23      لا أجد في المو

     عندما لا أستطيع مواجهة مشاكلي ألجأ إلي النوم. .24

     شعر بالإنفصال عن المجتمع الخارجي .25

     أواجه صعوبة في التعبير عن مشاعري  .26

     لا أميل الي تكوين علاقات اجتماعي .27

     تتسم بالثقة والمحبة. لاأتمتع بصداقات .28

     ينظر الاخرون الي بشفقة .29

     اشعر بالقلق عندما اقابل أناسا جدد .31
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Echelle : ALL VARIABLES 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,912 30 

 

Corrélations 

Corrélations 

_قبلي1م  _قبلي2م  _قبلي3م   الاختبار_القبلي 

_قبلي1م  Corrélation de Pearson 1 ,554* ,801** ,885** 

Sig. (bilatérale)  ,011 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 

_قبلي2م  Corrélation de Pearson ,554* 1 ,571** ,816** 

Sig. (bilatérale) ,011  ,009 ,000 

N 20 20 20 20 

_قبلي3م  Corrélation de Pearson ,801** ,571** 1 ,908** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,009  ,000 

N 20 20 20 20 

 Corrélation de Pearson ,885** ,816** ,908** 1 الاختبار_القبلي

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 20 20 20 20 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 /NOTOTAL. 



 

 

 

 

Explorer 

 

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 030, 20 892, 047, 20 194, الاختبار_القبلي

 047, 20 903, 017, 20 214, الاختبار_البعدي

 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

  الاختبار_

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

Test de classement de Wilcoxon 

 

Rangs 

 N Rang moyen : 

Somme des 

rangs 

_قبلي1م -_بعدي 1م  Rangs négatifs 0a ,00 ,00 

Rangs positifs 20b 10,50 210,00 

Ex aequo 0c   

Total 20   

 

a. قبلي1_بعدي > م1م_  

b. قبلي1_بعدي < م1م_  

c. قبلي1_بعدي = م1م_  

Tests statistiquesa 

_قبلي1م -_بعدي 1م   

Z -3,974b 

Sig. asymptotique 

(bilatérale) 
,000 

 

Tests non paramétriques 

Test de classement de Wilcoxon 

 

Rangs 

 N Rang moyen : 

Somme des 

rangs 

_قبلي2م -_بعدي 2م  Rangs négatifs 0a ,00 ,00 

Rangs positifs 20b 10,50 210,00 

Ex aequo 0c   

Total 20   



 

 

 

a. قبلي2_بعدي > م2م_  

b. قبلي2_بعدي < م2م_  

c. قبلي2_بعدي = م2م_  

Tests statistiquesa 

_قبلي2م -_بعدي 2م   

Z -4,053b 

Sig. asymptotique 

(bilatérale) 
,000 

 

Test de classement de Wilcoxon 

 

Rangs 

 N Rang moyen : 

Somme des 

rangs 

_قبلي3م -_بعدي 3م  Rangs négatifs 0a ,00 ,00 

Rangs positifs 20b 10,50 210,00 

Ex aequo 0c   

Total 20   

 

Tests statistiquesa 

_قبلي3م -_بعدي 3م   

Z -3,998b 

Sig. asymptotique 

(bilatérale) 
,000 

 

a. Test de classement de Wilcoxon 

b. Basée sur les rangs négatifs. 



 ملخص الدراسة

البرامج الإرشادية النفسية الرياضية في التقليل من الضغوط النفسية لدى المعاقين  دور العنوان :    
 سمعيافي التقليل من الضغوط النفسية لدى المعاقين  سمعيا

 دراسة ميدانية بملحقة مدرسة الأطفال المعاقين سمعيا

 أهداف الدراسة:
    في التقليل من الضفسط النف ية لدى المعاقين سمسيا. البرنامج الارشادي النف ي الرياضيدور 
    في التقليل من الضفسط الانفعالية لدى المعاقين سمسيا. البرنامج الارشادي النف ي الرياضيدور 
    في التقليل من الضفسط الأسرية لدى المعاقين سمسيا. البرنامج الارشادي النف ي الرياضيدور 
    في التقليل من الضفسط الاجتماعية لدى المعاقين سمسيا. النف ي الرياضيالبرنامج الارشادي دور 

 السلفي.المن ج  :منهج الدراسة
الأطفال المعاقين سةةةةةمسيا المتمدرسةةةةةين بملحقة الأطفال المعاقين سةةةةةمسيا خلال :   مجتمع وعينة الدراســـة

  ب ريقة عشسائية. طفلا تم اختيارهم 22، وتمثلت عينة الدراسة في 2222 2223ال نة الدراسية 
 .برنامج ارشادي نف ي مقترح، مقياس الضفسط النف ية: اساليب جمع البيانات

 نتائج الدراسة:
  دور في التقليل من الضفسط النف ية لدى المعاقين سمسيا. الرياضي لبرنامج الارشادي النف يل 
  دور في التقليل من الضفسط الانفعالية لدى المعاقين سمسيا. الرياضي للبرنامج الارشادي النف ي 
 في دور التقليل من الضفسط الأسرية لدى المعاقين سمسيا. الرياضي للبرنامج الارشادي النف ي 
 في دور التقليل من الضفسط الاجتماعية لدى المعاقين سمسيا. الرياضي للبرنامج الارشادي النف ي 
 ستقبلية: الاقتراحات والفرضيات الم 
   ترفت من م ةةةةةةةةةتسى كفاءت م ال اتية، وتقلل م ةةةةةةةةةتسى   ةةةةةةةةةمسيةت سير برامج  رشةةةةةةةةةاداة ل وي الإعاقة ال

 س  عانا أخرى مثل المعاقين بصةةةريا والمعاقين حركيا ال فنالضةةةفسط النف ةةةية لدف م، وت بيق ا على عينا  
 .من الضفسط النف ية

  نف ةةةةةةةةةةيا واجتماعيا عن طريق تقدام المدما  النف ةةةةةةةةةةية والاجتماعية والم نية  سةةةةةةةةةةمسياتأهيل المعاقين
 والتر سية

  جراء دراسا  تتناول الضفسط النف ية ومتفيرا  أخرى لم تتناول ا الدراسة الحالية، لمعرفة أ رها على 
 .يا.سمساقين المع تلامي نحس التلامي  ، مثل ردود فعل الأهل، اتجاها  ال مسيةالأفراد ذوي الإعاقة ال
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