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 الملخص:

ٌِد اكوساب كلم الامخدان مً االإؼىلاث االإـاخبت لوالب الِلم هٌسا للحالت الىفظُت 

والاهفِالُت التي ًمس بها مما جازس في كدزجه ُلى اطترحاَ االإادة الِلمُت ؤزىاء الامخدان هما ًـاخبها ُدة 

لخِسف ُلى ؤُساق هفظُت حظدًت مما ًيخج ُلُه السطىب ؤو الفؼل ، و لهرا تهدف هرا االإلاٌ بلى ا

، وهرلً الخِسف ُلى ؤبسش الِىامل التي جخدىم فُه ، ومداولت كلم الامخدان و ميىهاجه و مـادزه 

الخوسق الى ؤهم الاطتراجُجُاث االإىاطبت الإىاحهت هرا الاكوساب و ججىبه ،  مِخمدًً في ذلً ُلى 

مً بحن ؤُلد االإؼىلاث  ؤن كلم الامخدان االإىهج الىؿفي الخدلُلي ومً خلاٌ بدثىا هرا جىؿلىا بلى

الىفظُت ًـاخبها خالت مً الخىجس في مخخلف الجىاهب االإِسفُت الاهفِالُت الظلىهُت مما ٌُِم الوالب 

ازس ُلى ؤداثه بؼيل ُام .  وٍ

 : الللم ، كلم الامخدان، الحالت الىفظُت ، الاطتراجُجُت الكلماث المفخاحيت
Abstract : 

The disturbance of the exam anxiety of the problems associated with the 

student of science due to the psychological state and emotional going through , 

which affects the ability to retrieve the scientific material during the exam as 

accompanied by several physical symtoms of physical resulting in failure this 

later aimed at this intervention to identify the exam anxiety components and 

sources , as well as to identify the most important factors that control , and try to 

address the most appropriate strategies to adress this disorder and avoid it , 

relying on the analitical method of my analysis, and throught our research , we 

found that the examination anxiety among the most complex psychological 

problems accompanied a state of tension in the various aspects of cognitives 

behavioral emotional,which hinders the student and affect the general 

performance . 

 Key words : anxiety , exam anxiety , psychological state ,the strategy 

Résume: Le trouble d'anxiété lié à l'examen est l'un des problèmes associés à 

l'étudiant en sciences en raison de l'état émotionnel et émotionnel qu'il traverse, 

ce qui affecte sa capacité à récupérer le matériel scientifique au cours de 

l'examen et s'accompagne de plusieurs symptômes psychologiques physiques 

entraînant un échec ou un échec. Ses composants et ses sources, en plus 

d'identifier les facteurs les plus importants qui le contrôlent, et d'essayer de 

traiter les stratégies les plus importantes pour traiter ce trouble et l'éviter, en 

s'appuyant sur l'approche  

descriptive analytique, nous avons constaté que l’anxiété liée à l’examen parmi 

les problèmes psychologiques les plus complexes s’accompagnait d’un état de 

tension dans divers aspects du comportement cognitif, comportemental et 

émotionnel, qui gêne l’élève et affecte la performance globale 

descriptive  anxiété, anxiété d'examen, état psychologique, stratégie: clés-. Mots

analytique. Cette recherche nous a permis de constater que la préoccupation de 

l'examen.
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 مقدمت: 

ٌِخبر مىكىَ الللم مً بحن ؤهم االإىاكُّ في الدزاطاث الىفظُت وذلً الإا ٌظببه مً كغىن 

ى الأفساد في مخخلف مساخلهم الىماثُت طىاء وان ذلً في االإساخل الخِلُمُت ؤم االإهىُت ؤم هفظُت ُل

 الحُاجُت.

ت ؤُساق   د الامخدان ًهسث ُلى الوالب مجمىُ ففي االإجاٌ الخِلُمي  ولما اكترب مىُ

ظىفس الوالب و ًـبذ مشحىها بالخىجس و  فظُىلىحُت وهفظُت التي لم جىً ًاهسة كبل فترة الامخدان وَ

د الامخدان و حِسف هره الحا ساق جصداد ولما اكترب مىُ لت الللم ًازس في هفظِخه و هخاثجه وهره اُلأ

الىفظُت في االإىكف الخِلُمي بللم الامخدان وجصداد خدجه غالبا اذا ؤدزن ؤن مـحره في هرا الامخدان 

ىا، ولهرا  هى الىجاح ؤو الفؼل ، ومً هىا ازجإًىا الى اُواء اللازت االإخخـف جـىزا مخياملا الإىكىُ

ت مً الدظائلاث الخالُت :  ما هى كلم الا  ؟ ماهي  مخدان وميىهاجهوكِىا خوت هوسح مً خلالها مجمىُ

 ؟ِىامل و ؤطباب كلم الامخدان؟ و ماهي الُاث مىاحهخهال

 :  اولا: مفهىم القلق الامخحان

 القلق :  1-1

هى ُبازة ًُ اطخجابت اهفِالُت الإىكف مِحن همىكف الـساَ او االإىاكف االإؼيلت التي ًبدو اهه  

ثحر الللم في الشخف الري ٌِاوي  مىه باهه لاخىٌ ولا كىة له او اهه ُاحص لا ًىحد خل ملبىٌ لها، وٍ

لى ذلً فان ول مىا ًمس بخبراث مً الللم ، ولىً بدزحاث مخفاوجت مً خُث الؼدة  ًُ الخـسف ، وُ

 (. 22،ؾ2002والىثافت . )الِِظىي، 

ِسف اًلا باهه خالت مً الؼِىز بِدم الازجُاح والاكوساب والهم االإخِلم بدىادر االإظخلبل،  وَ

الللم ػِىزا باللُم واوؼــــــــــــــــــــغاٌ الفىس وجسكب الؼسوَ بِدم الازجُاح في االإؼيلت وجخلمً خالت 

. ) اللمؽ واالإِاًوت،   (222، ؾ2022مخىكِت  ؤو وػُىت الىكىَ

يىهه Freudفي خحن ًسي فسوٍد ) ( : ان الللم  ُبازة ًُ هىَ مً الاهفِاٌ االإالم ًىدظبه الفسد وٍ

ادفها، فهى ًخخلف ًُ الاخبان او الغلب او الغحرة، الإا ٌظببه مً حغحراث خلاٌ االإىاكف التي ًـ

 (.282،ؾ2022حظمُت داخلُت ًدع بها الفسد واخسي خازحُت جٌهس ُلى ملامده بىكىح. )الجلالي،

 : قلق الامخحان 2-2

ٌِد كلم الامخدان اخد اهىاَ الللم، وهى الان ًاهسة مىدؼسة بحن الولاب في مخخلف االإساخل  

لُمُت ، خُث اهدث الِدًد مً هخاثج الدزاطاث اهدؼاز ًاهسة كلم الامخدان بحن هلاب االإدازض الخِ

والجامِاث، الامس الري ًادي الى هسوب وحظسب الىثحر مً الولاب بـىزة واضحت.) ُوا 

 (2،ؾ2002الله،

ل ٌِسف كلم الامخدان:  باهه خالت هفظُت اهفِالُت كد ًمس بها الوالب، وجـاخبها زدود فِ

هفظُت حظمُت غحر مِخادة هدُجت لخىكِه الفؼل في الامخدان او طىء الاداء فُه ، او الخىف مً 
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ً او زبما  السطىب او زدود فِل الاهل ، او للِف زلخه بىفظه، او لسغبخه في الخفىق ُلى الاخسٍ

 (88، ؾ2008الإِىكاث صحُت. ) مجُد، 

ؼحر ُبد الخالم باهه : هىَ مً الللم الِام الري  ًٌهس في خالت مىكفُت ماكخت مسجبوت وَ

م بمىاكف الامخدان الاوادًمُت ، بدُث جثحر هره االإىاكف في الفــــــــسد الؼِــــــــــــــــــــــــــــــــىز بالخىف والهم الٌُِ

ـــــت الامخداهاث.) طاًحي، ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــ ــ  (22،ؾ2022ُىد مىاحهـ

ت ُلم الىفع والخد خالت مً الللم والخىجس " : كلم الامخدان بإهه لُل الىفس يحِسف مىطىُ

بم ُلُه، طىاء لىلله بلى طىىاث دزاطُت 
ُ
والخىف جـِب الفسد هدُجت حِسكه الإىكف اخخبازي  ه

ازس ازجفاَ مظخىي الللم ًُ الحد االإِخدٌ ُلى  ؤُلى، ؤو الإِسفت مدي ؿلاخُخه لِمل مِحن ؤو غحرها، وٍ

 (3 ،ؾ 2011 ًللل هفاًت الفسد في ؤداثه. )ُوالله،خفم دزحاث الامخدان، خُث  

ًبدو مً هرا الخِسٍف ؤن كلم الامخدان ًىدـس في خالت الللم والخىجس والخىف التي جـِب 

 الفسد ؤزىاء الامخدان، بكافت بلى الؼِىز بالتهدًد والخىف مً ُىاكب هرا الامخدان. 

دم الازجُاح ، هدُجت خـىٌ اكوساب وجـفه الإِان الجلالي: باهه خالت ػِىز الوالب بالخىج س وُ

يىن مصحىب بإُساق فظُىلىحُت ، وهفظُت كد جٌهس ُلُه، او  في الجىاهب االإِسفُت والاهفِالُت ، وٍ

ت. )الخالدي،  ًدع به ُىد مىاحهخه الإىكف الامخدان او جرهسه له، او اطدثازة خبراجه للمىاكف الاخخبازٍ

 (.220، ؾ2002

 لت ًمىً حِسٍف كلم الامخدان هما ًلي: ومً خلاٌ الخِازٍف الظاب

باهه هىَ مً اهىاَ الللم الِام وػِىز بالخىف والتهدًد كبل وازىاء الامخدان ًىاحه الوالب وما 

طُيخج ُىه هرا الامخدان مً هخاثج والؼِىز بالخىجس والازجبان ، وفلدان الظُوسة ُلى الافياز وبِم 

ا كد ًجِله غحر كادز ُلى جرهس االإِلىماث واطخِادتها بؼيل الخغحراث الفِظُىلىحُت غحر الوبُُِت، مم

خـف بما ًلي:   صحُذ. وٍ

 خالت اهفِالُت هفظُت ًمس بها الوالب وجـاخبها اُساق اخسي هفظُت حظمُت. -

 ًـِب الولبت كبل وازىاء الامخدان. -

ساق مثل الؼِىز  - ت مً اُلا ـاخبه مجمىُ جخخلف دزحت كلم الامخدان مً هالب لآخس، وٍ

 بالخىف مً الفؼل.

 ثاهيا:  مكىهاث قلق الامخحان :

ساق االإخخلفت، التي  ت مً االإيىهاث التي جخطح مً خلاٌ اُلأ ًخيىن كلم الامخدان مً مجمىُ

جٌهس في طلىن االإخِلم ؤزىاء حِسكه الإىكف مهدد، والتي جم اطخخلاؿها مً خلاٌ الخِازٍف االإخخلفت 

 (  2282للباخثحن ؤمثاٌ طبیلبرحس طازطىن والإِان الجلالي) 

 :وجخمثل في المكىهاث الخاليت
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 ًخمثل في مؼاُس الخىف والخىحع والخىجس والهلّ الراحي  لمكىّن الاهفعالي أو الىجداويا :

اج ( " بإهه زدود الفِل التي جـدز الجهاش الِـبي الراحي هدُجت  2282فُِسفه طبیلبرحس )  .والاهصُ

 (113 ،ؾ 2009 مي . )مىحرة وزیم،ٍللغى جلى 

ؼحر  والىفظُت االإـاخبت والىاججت ًُ الؤزازة الخللاثُت،  االإيىن الاهفِالي بلى الحالت الىحداهُتوَ

م و ًخفم ول مً  .والتي هي ُبازة ًُ الؤخظاض بالخىجس واللُم التي ٌؼِس بها الفسد في مىاكف الخلىٍ

ت منها ( 1974 ) ،وشهسان( 1967 ) وفهمي ( 1960 ) طىن اطاز  ساق التي  :ؤن للللم ؤُساق مخىىُ اُلأ

دم السكا ًُ جخمثل في الؼِىز باللُم وا لجرفصة مً الامخدان واهخٌاز هدُجت الامخدان بخخىف، وُ

مت والعجص والخىف، الري ًـل بلى  الىفع والؼِىز بالخللُل مً الراث والؤخظاض الداثم بخىكّ الهصٍ

  .دزحت الفصَ وكِف اللدزة ُلى الِمل والؤهجاش

ي  خُث ؤهدث دزاطت" هلان فالجاهب الاهفِالي ًازس في حمُّ الجىاهب لاطُما الجاهب االإِسف

ٌظمیث ووابلً " ؤنٌ االإِلىماث التي ًخللاها الفسد في ؤزىاء الاهفِاٌ ًيىن جرهسها الفىزي كُِف، وهرا 

 (27 ،ؾ  2013 ًسحّ بلى ما ؤزازه الاهفِاٌ مً اكوساب وحؼدذ للاهدباه .) طایحي،

 : ملدزة الشخف ُلى الادزان ًخمثل في الخإزحراث الظلبُت لهره االإؼاُس ُلى المكىن المعسفي

الظلُم للمىكف والخفىحر االإىكىعي ، والاهدباه والترهحز والخرهس و خل االإؼيلت فِظخغسكه الاوؼغاٌ 

دم الىفاءة والخفىحر في ُىاكب الفؼل  بالراث والؼً في ملدزجه ُلى الأداء الجُد، والؼِىز بالعجص وُ

 ( 113 ،ؾ  2009 والخُبت مً فلدان الخلدًس. )مىحرة وزیم،

ىجس " االإيىن االإِسفي بإهه  ِسف" طبرً اهخمام بالخىف مً الفؼل  والاوؼغاٌ االإِسفي   "وَ

) الِللي (  خىٌ هخاثج الؤخفاق ) السطىب ( وهى ٌؼحر بلى الاوؼغاٌ االإِسفي  الري ًخداخل مّ االإهمت 

ؤو االإلازهت ما االإولىب ؤدائها في مىكف الامخدان، خُث ًفىس الوالب في ُىاكب الىجاح والفؼل، 

ًدـل مً دزحاث بما ًمىً ؤن ًدـل ُلُه الآخسون، ؤو الؼِىز بِدم الىفاءة وفلدان الثلت 

اج ُلى  بالىفع، وغحرها مً الأفياز التي لا ؿلت لها بمىكف  الامخدان، ولرلً ًيىن جإزحر الاهصُ

ِسفُت دوزا هاما في الخدـُل الدزاس ي طلبُا هدُجت هرا الاوؼغاٌ  االإِسفي، هما جلِب الِىامل االإ

ا باُخبازه مثحر للخوس      .ُملُت الللم، لأن الللم ًثاز ُىدما  ًدزن الفسد مىكىُ

ً ُلى االإيىهاث  فالإدزان هىا ُملُت وطُوت ببن مثحر الللم خُث ًاهد  الِدًد مً االإىٌسٍ

ان االإسجفّ ًيىن بذ ؤن ذوي كلم الامخد .االإِسفُت لللم الامخدان خـىؿا ُملُاث الترهحز  والاهدباه 

جفىحرهم واهدباههم مسجىص خىٌ ذواتهم ؤهثر  مً االإهماث الىاحب بهجاشها، في خحن ؤن ذوي الللم 

 (70 ،ؾ  2004 االإىخفم ًيىن اهخمامهم مسجىص خىٌ االإهام الىاحب بهجاشها . )طایحي،
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 ساق الجظمُت و الخغحراث  المكىن الفيسيىلىجي : ًخمثل االإيىن الفظُىلىجي في اُلأ

الفظُىلىحُت التي جٌهس ُلى الوالب ؤزىاء جإدًت الامخدان ؤو كبل الامخدان، ؤي في ؤوكاث االإساحِت 

  .والاطخرواز وما ًـاخب ذلً مً مٌاهس هاججت ًُ الللم

خمثل في ما ًترجب ُلى خالت الللم مً اطدثازة وجيؼُى الجهاش الِـبي االإظخلل اللابزادي مما  وٍ

ت، وشٍادة   :ت ُدًدة منهاًادي بلى  حغحراث فظُىلىحُ ازجفاَ كغى الدم، اهلباق الؼساًحن الدمىٍ

ت الخىفع ًـاخب هره الخغُحراث زدود فِل حظدًت مثل ازحِاغ  .مِدلاث كسباث الللب وطسُ

 (80 ،ؾ  2004 الأًدي، الغثُان، آلام في الأهخاف والٌهس والسكبت، حفاف الفم .)طایحي،

 مظخىي مهازاث الاطخرواز مخمثلا في ُدم الاطخغلاٌ  : ًخمثل في اهخفاق المكىن السلىكي

ً االإلاخٌاث وبدازة الىكذ والاطخِداد الجُد للامخدان وهرلً  الجُد لىكذ الدزاطت وكـىز في جدوٍ

ت مً الدزاطاث ُلى  ذلً مً بُنها  دزاطت"  هلف ؤداء مهازاث الامخدان، بدُث اجفلذ مجمىُ

خُث ؤوضحذ هره  2289" ماهس الهىازي ومدمد الؼىاوي" و  2282" وشهسیا ؤخمد "  2292ویخمایس" 

الدزاطاث ؤنّ الولبت  الرًً لديهم كلم ُاٌ في الامخداهاث جيىن مهازاث الاطخرواز لديهم ذاث مظخىي 

لدم "وىلس وهىلان " جفظحر جإزحر طلىن الاطخرواز ُلى ازجفاَ  كلم  مىخفم ًُ ذوي كلم االإىخفم وٍ

ؤن الولبت الرًً ًمخليىن مهازة حُدة في الدزاطت والخدلحر، ًيىن كللهم الامخدان واهخفاق الأداء، 

ؤكل في مىاكف الامخداهاث و ؤن اطخجاباث الاوؼغاٌ الىاػئت في مىكف  الامخدان، بهما هي هدُجت ليل 

داد الجُد للامخدان دم اُلؤ  ( 22، ؾ  2022) طاًحي ،  .مً الللم  االإتزاًد وُ

 :الامخحانجصنيف  قلق :ثالثا 

ت مً الدزاطاث مً بُنها دزاطت " طبُلبرحس "    2220و " طازاطىن "  2222جىؿلذ مجمىُ

وغحرها ، الى ؤن الولبت بـفت ُامت الرًً ٌِاهىن مً كلم الامخدان االإسجفّ وان مظخىي ؤدائهم 

مىخفم و ًخدـلىن ُلى دزحاث مىخفلت ، وذلً ُلى الِىع منها ُىد الولبت ذوي الللم 

 فم ، وبىاء ُلى ذلً ًـىف كلم الامخدان الى : االإىخ

: هى كلم مِخدٌ ذو ؤزس اًجابي االإظاُد ، و الري ٌِخبر كللا اًجابي دافِا   قلق الامخحان الميسس

ًدفّ الوالب للدزاطت و الاطخرواز و الخدـُل االإسجفّ ، ًيؼوه و ًدفصه ُلى الاطخِداد للامخداهاث و 

واهذ دزحت الللم مخىطوت و في الحدود االإِخدلت وان جإزحرها ؤكسب الى  ًِظس ؤداء الامخدان ، ؤي ولما

خىن ،   ( 22 – 28، ؾ  2288الخِظحر .) ؤبى شٍ

صداد  قلق الامخحان المعسس :   ـاب وٍ هى كلم مسجفّ ذو ؤزس طلبي مِصش ، خُث جخىجس اُلأ

ظدثحر اطخجاباث غحر مىاطبت ، مما ٌِىق كد اج والسهبت ، وَ زة الوالب ُلى الخرهس و الخىف والاهصُ

سبىه خحن ٌظخِد للامخدان و ٌِظس ؤداء الامخدان ، وهىرا فةن كلم الامخدان االإِظس  الفهم ، وٍ
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 22) الصاثد ؤو االإسجفّ ( كلم غحر كسوزي و ًجب خفله و جسػُده . ) الظيباهي و آخسون ، دض ، ؾ 

– 29 ) 

الوبُُِت ، كد ٌعجب البِم خحن ٌِلم لأن اذ ٌِخبر الللم في مىاحهت الامخدان مً الأمىز 

الللم اًجابي ومفُد للغاًت ، وهرا ما ٌِسف بالللم الوبُعي الري ًددر اطخجابت الإىاحهت االإىاكف 

د مً خالاث  د مً الجهد ًجمّ مً هاكاجه و ًصٍ التي جخولب اطخِدادا اكافُا ، مً ؤحل برٌ االإصٍ

 ى اهجاش ما هى مولىب مىه.الُلٌت و الاهدباه و الترهحز بما ٌظاُده ُل

ادة طاُاث الاطخرواز و الاحتهاد   الوالب الري ٌظخِد للامخدان فللُل مً الللم ًدفِه الى شٍ

د ًُ الحدود االإِلىلت ًخدىٌ الى  في الخدـُل و االإساحِت ، ُلى ُىع مً ذلً فةن الللم ُىدما ًصٍ

دظبب في الؼسود وكِف الترهحز و خالت مسكُت . فبدلا مً ؤن ٌظاُد ُلى الاطخِداد ًـبذ مِىق ً

الهسوب الى ؤخلام الُلٌت بدلا مً االإراهسة ، وهرا ًاهد ؤن الللُل مً الش يء كد ًيىن الىثحر مىه 

 ( 208 – 209، ؾ  2020ٌظبب اللسز.) الؼسبُني ، 

صداد الخىف اما  ـاب وٍ كلم الامخدان االإسجفّ، ذو الخإزحر الظلبي االإِىق، خُث جخىجس اُلأ

ا ِظس الاهصُ سبىه خحن ٌظخِد للامخدان، وَ ج والسهبت، مما ٌِىق كدزة الوالب ُلى الخرهس والفهم، وٍ

 ؤداء الامخدان.

 :زابعا : أعساض قلق الامخحان

 :مً ؤهم ؤُساق كلم الاخخباز التي جٌهس ُلى الولبت ما ًلي

  لحت كبُل و
ُ
ؤزىاء لُالي الخىجس والأزق وفلدان  الؼهُت، وحظلى بِم الأفياز الىطىاطیت االإ

 .الامخدان

  ت الخىفع حظازَ خفلان كلب الوالب كبل وؤزىاء الامخدان مّ حفاف الحلم والؼفخحن وطسُ

 ٌ  .وجـبب الِسق وازحِاغ  الُدًً، وبسود الأهساف، وؤلم البوً، والغثُان، وهثرة الخبى

 ػِىز  الوالب باللُم الىفس ي الؼدًد كبل وؤزىاء جإدًت الامخدان. 

 الب بالامخدان، والاوؼغاٌ الؼدًد كبل البدء فُه وبزىاءه في الىخاثج االإسجلبت   هثرة جفىحر الو

 الاوؼغاٌ الِللي في الامخدان، وهخاثجه االإخىكِت. 

  زبیّ  .ُدم كدزة الوالب ُلى الىىم بؼيل صحُذ وػِىزه بالخِب، وكلت الترهحز(

،  ( 57 ،ؾ 2007والغىٌ

  الامخدانالخىف والسهبت مً الامخدان والخىجس كبل. 

 اكوساب الِملُاث الِللُت والاهدباه والترهحز والخفىحر. 

 الازجبان والخىجس وهلف الاطخلساز والأزق وهلف الثلت بالىفع. 
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 حؼدذ الاهدباه وكِف اللدزة ُلى الترهحز واطخدُاء االإِلىماث ؤزىاء ؤداء الامخدان. 

 ،ب الاهفِالي الري ٌؼِس فُه الوالب بإن ُلله ؿفدت بُلاء وؤهه وس ى ما ذاهس بمجسد  السُ

 الاهلَا  ُلى وزكت ؤطئلت الامخدان

  وحىد جداخل مِسفي، ًخمثل في ؤفياز طلبُت غحر مىاطبت ًُ الامخداهاث، وهلف بمياهُت

 (200،ؾ2000 االإِالجت االإِسفُت  للمِلىماث.  )شهسان،

ساق والظلىهُاث الفظُىلىحُت والاهفِالُت والِللُت جسبً الوالب  وحُِله ًُ االإهام فهره اُلأ

ت للأداء الجُد في الامخدان ليىنها مسجبوت بىطُلت الخلُُم وكد جيىن مِصشة مً كبل الأطسة  .اللسوزٍ

ت في مظخلبل الوالب  .واالإدزطت باُخباز ؤن هدُجت الامخدان طخادي بلى مىاكف مـحرً

 خامسا: الاسباب والعىامل المؤدًت لقلق الامخحان: 

ت مً الاطبا ب والِىامل التي جدفّ بالوالب الى الؼِىز بدالت الللم ازىاء جىحد مجمىُ

 الامخداهاث مً اهمها: 

:  كد جيىن شخـُت الوالب مً الشخـُاث اللللت ، خُث ان هره الشخصيت القلقت -2

الشخـُت ُسكت لللم الامخدان اهثر مً غحرها لأنها جدمل طمت الللم، فمً االإسجح ان 

د كلم الامخدان لديها همىكف  (282، ؾ2002اهثر مً غحره.) ابى طِد،  ًصٍ

: ٌِد هرا الِامل في هثحر مً الاخُان مً اهم اطباب عدم اسخعداد العالب للامخحان -2

خمثل ُدم اطخِداد الوالب لأداء الامخداهاث  مسوز الوالب بدالت الللم ازىاء الامخداهاث، وٍ

م تهُئت الٌسوف والبِئت ، بِدم الاطخرواز الجُد ، وبِدم التهُا الىفس ي والِللي، وبِد

،  (. 22، ؾ2009االإجزلُت.) زبُّ والغىٌ

: هثحرا ما ًدمل الوالب جـىزاث خاهئت ًُ الافكاز والخصىزاث الخاظئت عن الامخحاهاث -2

الامخدان وهره الخـىزاث جلىم ُلى اطاض ان الامخدان ُبازة ًُ مىكف تهدًد 

 ثحر مً الاخُان لؼِىزه بالللم.للشخـُت ، وهى االإددد للمظخلبل ، مما ًيىن طببا في ه

ا  ظسيقت اجساء الاخخبازاث: -2 لت احساء الامخداهاث في هثحر مً الاخُان دافِا كىٍ حِد هسٍ

لت احساء الامخداهاث مً خُث هبُِت  لؼِىز الوالب بالللم ، فمً االإِسوف ان هسٍ

ت و جىخم ، واوؼغاٌ الجمُّ به ما ًبِث ُلى الس  هبت الاطئلت ، وما جدان به مً طسٍ

 والخىف.

كد جيىن الاطسة مً بحن الاطباب التي جادي بالوالب الى الؼِىز بالللم  عامل الاسسة : -2

ازىاء الامخداهاث، وذلً بفِل ما حظخخدمه مِه مً اطالُب الخيؼئت الخللُدًت والتهدًد 
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بالِلاب ، او الحسمان مً امىز مُِىت ما لم ًىجح في الامخدان،  مما ًادي الى خىفه مً 

 خاثج الظِئت و بالخالي ػِىزه بالللم.الى

ٌِد الاطخاذ في هثحر مً الاخُان طببا مً اطباب ػِىز الوالب بالللم الاسخاذ )المعلم(:  -2

وذلً مً خلاٌ ما ًبثه الاطاجرة مً خىف في هفىض الولبت ًُ الامخداهاث في بِم 

 (282ؾ ، 2002الاخُان ، واطخخدامها وىطُلت للِلاب في اخُان اخسي. )ابى طِد،

م في اي مىكف مً مىاكف مىاقف الخقىيم ذاتها -9 :  الفسد مجسد ان ٌؼِس باهه مىكّ جلىٍ

م واخخباز  الحُاة ، فان ذلً ٌؼِسه بالللم ، والوالب هى اًلا اذا ػِس باهه مىكّ جلىٍ

،  (.22،ؾ2009فان مظخىي الللم طحرجفّ لدًه. )زبُّ والغىٌ

 ن: سادسا: الياث المىاجهت لخفض قلق الامخحا

ًلترح بِم الاخـاثُحن الىفظاهُحن بِم الاحساءاث الِملُت الخىحيهُت والازػادًت لخخفُم 

 كلم الامخدان والتي جخمثل في الاطالُب والخلىُاث الخالُت: 

لدم جعىيس قدزة الفسد على الفهم وحل المشكلاث -2 ً والاػُاء وٍ : خُث ان فهم الراث والاخسٍ

ب ُلى وكاًت ممخاشة مً الللم، ومِسفت  الفسد بالِلاكاث الظببُت بحن الحىادر وهُفُت الخدزٍ

 اجخاذ اللسازاث وخل االإؼىلاث والخِامل مِها.

: مً خلاٌ جلدًم االإثحراث التي جادي مساعدة الفسد على الشعىز بالأمن والثقت بالراث  -2

جي مً خلاٌ خبراث  ت الثلت بالراث ُلى هدى جدزٍ جي. و جلىٍ للللم والخىف بؼيل جدزٍ

 (220،ؾ2000ىجاح.) شهسان ، ال

لى ازخاء الِللاث والؼِىز الخدزيب على الاسترخاء -2 ب ُلى الخىفع بِمم وُ : والخدزٍ

 (22،ؾ2008بالاطترخاء. )ابى ُصب، 

: وجلىم ُلى فسكُت اهه بالإميان مدى اطخجابت اهفِالُت غحر جقليل الحساسيت الخدزيجي  -2

اطخجابت ملادة لها، فالاطخجاباث  مسغىب فيها ) والخىف او الللم( مً خلاٌ اخدار

االإخىاكلت لا ًمىً ان جددر في ان واخد، وهرا ما ًولم ُلُه بالىف االإخبادٌ ، فالفسد لا 

ٌظخوُّ ان ٌؼِس بالخىف او الللم وهى في خالت اطترخاء جام، اذ ان الاطترخاء ًىبذ هره 

 ( .22، ؾ2002الاطخجاباث الاهفِالُت. )ابى ُصب،

 مساخل:  2ُت ُلى وحؼمل هره الخلى
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 خُث ًخخُل االإظترػد االإىاكف التي جبِث اعداد هسم القلق لدي المسترشد :

خم جسجِب االإىاكف بالدظلظل بدءا باكلها  ُلى الللم لدًه وهى في خالت الاطترخاء الخام، وٍ

 ازازة واهتهاء بإػدها ازازة.

 الاسترخاء وجدزيب المسترشد عليه 

  بالاطخجابت البدًلت  القلق لدي المسترشداقسان المثيراث التي جبعث على

جُا بدءا باكلها ازازة واهتهاء   للللم) اي الاطترخاء( اي ان االإظترػد ًخخُل االإىاكف جدزٍ

بإهثرها ازازة وهى في خالت الاطترخاء، بدُث لىخٍ ان مٌِم الدزاطاث الظابلت لجإث الى 

جي الري هىزها ولبي  اطخخدام فىُت لِلاج كلم الامخدان،  (wolpe1958)الخدـحن الخدزٍ

( خُث خاوٌ الباخثان Aponte; Aponte 1971ومً هره الدزاطاث دزاطت ابىهتي وابىهتي)

جي مّ فىُت الاطترخاء الِللي ، واًهسث الىخاثج ان فىُت  اطخخدام فىُت الخدـحن الخدزٍ

جي االإلترهت بالاطترخاء الِللي اهثر فاُلُت مً وىنها وخدها في الخللُل مً  الخدـحن الخدزٍ

 (.29، ؾ2002كلم الامخدان لدي الوالب.)ُبد اللادز وبدز،

: حشجُّ ُلى اطخخدام ُبازاث اًجابُت في الحدًث مّ الراث. الحدًث الاًجابي مع الراث -2

وحشجُّ الافساد ُلى ان ًخىكفىا ًُ اطخخدام الخِلُلاث الظلبُت للللم ُىدما ًخددزىن مّ 

 (220،ؾ2002اهفظهم. ) زكىان، 

: ان حِبحر الشخف ًُ اهفِالاجه ٌِمل  جيع الخعبير عن الاهفعالاث ) الخفسيغ الاهفعالي(حش -2

هملاد لحالاث الللم ، ومً خلاٌ اللِب وجمثُل الادواز والظُيىدزاما ًمىً ان جددر 

لت فِالت للخِبحر ًُ االإؼاُس. غ اهفِالي. ان زواًت اللـف هسٍ  ُملُاث جفسَ

الامخدان مىكف حِلُمي لا بد مً الاهخمام به واجباَ اطالُب  :الخدزيب على مهازاث الامخحان -9

فِالت ُىد االإراهسة له مً احل الحـىٌ ُلى مظخىي مىاطب مً الخدـُل و الىجاح 

والخفىق، ومً هرا االإىولم ًسي االإخخـحن في هرا االإجاٌ اهه لابد مً اهدظاب بِم االإهازاث 

هره االإهازاث ) بمهازاث الامخدان( ومً هره اللاشمت ليل هالب ًخلدم الى الامخداهاث حظمى 

 االإهازاث ما ًلي: 

    :مً اهم االإهازاث التي ًيبغي ان ًىدظبها اي مخِلم ًمس بالامخداهاث مهازة المساجعت

، وجدخاج هره االإهازة الى الترهحز واالإخابِت ، وجىمً اهمُت االإساحِت في طهىلت اطخدلاز 
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الاحابت ُلى الاطئلت ، وجللل اًلا مً زهبت الامخداهاث االإِلىماث مً الراهسة وخاؿت ازىاء 

ادة زلت الوالب بىفظه.)ابى ُصب،  (.22،ؾ2002، وحِمل ُلى شٍ

  ًخم الاطخِداد للامخدان ُلى االإدي البُِد، خُث مهازة الاسخعداد للامخحان :

دظً كدزجه ُلى الترهح خلً االإهازاث االإخخلفت وٍ ِد ًددد الوالب اهدافه مً االإراهسة وٍ ز وَ

لى االإدي اللسٍب ًساحّ الوالب االإلخـاث واالإلاخٌاث  ىفره، وُ حدوٌ االإراهسة وٍ

لىم بالإحابت ُلى ُدة هماذج مً  واالإخوواث الخلخُـُت التي حمِها ازىاء االإراهسة وٍ

 الامخداهاث احابذ مخخـسة.

  لوالب في : ًلـد بها الالتزام بأداب اداء الامخدان ازىاء جىاحد امهازة اداء الامخحان

سجبى الاداء الاوادًمي االإسجفّ ازجباها مىحبا بالأداء الجُد في الامخدان، وفي  كاُت الامخدان وٍ

هفع الىكذ ًسجبى الاداء الاوادًمي االإىخفم ازجباها طلبُا بالأداء الجُد في 

 (.20،ؾ2002الامخدان.) طاًحي،

الخللُل مً مظخىي كلم ًخطح مما طبم ان للخلىُاث الازػادًت االإخِددة دوز فِاٌ في 

 الامخدان لدي الولبت.

 خاجمت:

وفي الأخحر ًمىىىا اللىٌ ؤن الللم الامخدان في ػيله الوبُعي لا مفس مىه و هى ًدفص الوالب 

د مً الدزاطت ، و ٌؼد كىاه الىفظُت و الرهىُت للترهحز ُلى ذلً الفؼل مً ؤحل الخدلحر له حُدا  الإصٍ

لىدُجت االإسغىبت ؤو الخسوج مىه بإكل الخظاثس، خُث ؤهه اذا شاد ًُ و مىاحهخه بفِالُت للخدلُم ا

خده ًمىً ؤن ًخدىٌ الى خالت مسكُت جخولب الىٌس اليها بؼيل مِمم وبىاء اطتراجُجُاث ُللاهُت و 

ا  فِالت لخللُل مً آزازه الظلبُت و حِدًل الخلُُماث الفسدًت و اللىاُاث الخاؿت ُلما انها جخىسز طىىٍ

 لحىي .و بؼيل م

 قائمت المساجع: 

 ، داز االإظحرة، ُمان، الازدن.2(: الازػاد االإدزس ي، ن2002ابى اطِد اخمد ُبد اللوُف ) -2

خىن ، مىس ى طلُمان ؿالح ) -2 ت 2288ؤبى شٍ (:  الِلاكت بحن كلم الامخدان و الخدـُل الدزاس ي الِام لدي هلبت الثاهىٍ

 غحر ميؼىزة ( ، حامِت الحرمىن الِامت بمدازض مدافٌت ازبد ، زطالت ماحِظخحر ) 

(: فاُلُت بسهامج ازػادي ملترح لخفم كلم الاخخباز لدي هلاب الجامِت، مجلت 2008ابى ُصب هاثل ابساهُم) -2

 ، حامِت ُحن ػمع، اللاهسة.22الازػاد الىفس ي، الِدد 

 دن.، داز االإظحرة، ُمان، الاز 2(:الخدـُل الدزاس ي، ن2022الجلالي الإِان مـوفى) -2

ت حدًدة، ن2002الخالدي ادًب مدمد ) -2  ، ُمان، الازدن.2(: االإسحّ في الصحت الىفظُت ، هٌسٍ

 ، داز االإظحرة، ُمان، الازدن.2(: الصحت الىفظُت، ن2002زكىان طامس حمُل) -2
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 ، ُالم الىخب ، اللاهسة، مـس2(: الازػاد الىفس ي االإغس، ن2000شهسان مدمد خامد ) -9

ملُاض كلم الامخدان اهلالت مُداهُت في ُلم الىفع االإدزس ي ، داز بوىهت ، ُمان ، (: 2022طاًحي طلُمت ) -8

 الازدن.

(: فاُلُت بسهامج ازػادي لخفم مظخىي كلم الامخدان لدي جلامُر الظىت الثاهُت زاهىي، 2002طاًحي طلُمت) -2

لىم ا  لتربُت، حامِت وزكلت.زطالت ماحظخحر )ميؼىزة(، ولُت الآداب والِلىم الاوظاهُت، كظم ُلم الىفع وُ

الظيباهي ، الظُد مـوفى  و آخسون: دافُِت الاهجاش و ُلاكتها بمظخىي كلم الامخدان و مظخىي الثلت بالىفع  -20

ت .  لدي هلاب االإسخلت الثاهىٍ

 . 2020الؼسبُني و لوفي : االإسحّ الؼامل في ُلاج الللم ، داز النهلت ، بحروث ، لبىان ، 

(: فِالُت اطتراجُجُت دزاطت للخغلب ُلى كلم الخدـُل لدي هلاب 2002ُُل ابساهُم )ُبداللادز اخمد وبدز اطما -22

 حامِت ُحن ػمع، اللاهسة. 22الجامِت، مجلت الازػاد الىفس ي، الِدد 

ت الإهازة ادازة كلم الامخدان لدي ُُىت مً هلاب 2002ُوا الله مـوفى خلُل مدمىد ) -22 (: الخـاثف الظُيىمُترً

لم الىفع، حامِت االإاهُا.الجامِت، ولُت الترب  ُت وُ

ت ُلم الىفع الحدًث، ن2002-2002الِِظىي مدمد ُبد السخمان) -22 ، داز الساجب، حامِت  2، االإجلد2(: مىطىُ

ت وحامِت بحروث الِسبُت ، بحروث.  الاطىىدزٍ

مان، ، داز الـفاء، 2ُ(: مؼىلاث الاهفاٌ الىفظُت والاطالُب الازػادًت الإِالجخه،ن2002مجُد طىطً ػاهس) -22

 الازدن.

، 2(: االإسػد التربىي ودوزه الفاَ لفي خل مؼاول الولبت، ن2009مؼِان زبُّ الهادي و الغىٌ اطماُُل مدمد) -22

 داز ُالم الثلافت لليؼس، ُمان، الازدن.

لاكخه بالدافُِت للإهجاش، مجلت  ولُت التربُت، االإجلد2002مىحرة وزیم ) -22 ،الجصء 5 ،الِدد 25 ( : كلم الاخخباز وُ

، حامِت طیىن.الأ   وٌ

، 3 (: ان الاكوساباث الظلىهُت والاهفِالُت ،ن2022اللمؽ مـوفى هىزي واالإِایوت خلُل ُبد السخمان ) -29

 داز االإظحر، ُمان، الأزدن.

(: الخـاثف الظیيىمتریت الإلُاض مهازاث بدازة كلم الامخدان لدي ُُىت  2011 ُوا الله مـوفى خلُل مدمىد ) -28

لم الىفع، ُددمً هلاب الجامِت، ولیت   .ؤهخىبس 4 التربُت ،حامِت االإىیا، مجلت البدث في التربُت وُ

 

 

 
 


