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  2023-2022السنة الجامعية : 

 

: العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  كلية

 التسيير 

 علوم التسيير :  قسم 

 ..............رقم: ......... 

الاقتصادية والتجارية  العلوم  ميدان:

 وعلوم التسيير

علوم   فرع: 

 

تخصص:  

 

 



 

 



 

 

 

 اهداء 
اللهم إني أسألك إيمانا دائما وقلبا خاشعا وعلما نافعا  

 ويقينا صادقا وجسدا على البلاء صابرا. 

" صلى محمدالوجود "أهدي هذا العمل إلى نور القلوب وسيد  
 الله عليه وسلم 

إلى من قال فيهم عز وجل:" ولا تقل لهما أف ولا تنهرهما 
 وقل لهما قولا كريما" 

 

إلى التي عانت الحلو والمر في تربيتي حتى أوصلتني إلى ما  
 أمي الغاليةأبغي 

إلى الذي تكفل المشق في تعليمي وكان مثلي الأعلى في  
 أبي العزيز الصبر وطاعة الله 

 إلى كل إخوتي 

 إلى كل أصدقائي

 إلى زملائي في الدراسة بجامعة محمد بو ضياف

 إلى كل من ذكرهم قلبي ونساهم قلمي 



 

 

 شكر وتقدير 
 

توفيقه  الحمد لله الذي وهبنا الصبر وحسن التدبير نشكره على 

لإنجاز هذا العمل، ونتقدم بجزيل الشكر والتقدير إلى الأستاذ  

"، على النصائح التي أسداها بركاتي حسين المشرف "

 والتوجيهات التي قدمها لنا طوال مدة البحث.

وإلى كل من ساعدنا من الوالدين كما نتقدم بالشكر الجزيل إلى 

في إنجاز هذا العمل.قريب أو من بعيد 



 

 

 
 

 

 

 

 فهرس الموضوعات
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 الجانب النظري



                 الجانب النظري   
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 الجانب التطبيقي
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 الخاتمة



                 قائمة المراجع   
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