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 شكر وعرفان
 

الحمد الله رب العالمين الذي وفقنا لانجاز هذا العمل وأنار دربنا 
في الحياة، ورعانا بلطفه وجوده وكرمه. 

نتوجه بجزيل الشكر والامتنان إلى الأستاذ الدكتور" أحمد 
الزواوي المهدي الذي لم يبخل علينا بتوجيهاته ونصائحه 

القيمة التي كانت عونا لنا في إتمام هذه المذكرة، ولا يفوتنا أن 
نشكر كل الأساتذة الذين ساهموا في تكويننا وسهروا على 

تعليمنا، وإلى كل من ساهموا من قريب أو بعيد في إخراج هذا 
 العمل.



        
        

 

 
 

أهدي هذا العمل المتواضع  إلى   
اليركلا نيدمين أطلا هللا في 

عمرهما و إلى إخواني أخواتي كل 
باسمه  ، إلى الطالبة سليمة التي 

ساعدتنا بإعداد المذكرة، إلى 
أصدقائي المخلصني" مجموعة 

الدعاسيق" و إلى كل من ساعدنا من 
قيرب أو بعيد . 
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 ملخص الدراسة

 

                     دور الفيس بوك في تداول المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعيين.

 الملخص بالعربية:

        هتدف الدراسة إلى معرفة الدور الذي يلعبه موقع التواصل الاجتماعي الفيس بوك في تداول 
المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعيين، من خلال إجراء دراسة ميدانية على عينة من طلبة ماستر علوم 
الإعلام والاتصال بجامعة محمد بوضياف بالمسيلة لمعرفة عادات وأنماط استخدام الطالب الجامعي لموقع 

 الاستخدام والاشباعات السياسية المحققة من هذا الاستخدام. فيس بوك ،دوافع هذا

قمنا بتصميم استمارة الاستبيان لجمع المعلومات اللازمة والإجابة على        ولبلوغ أهداف الدراسة
 ؤاسلاتيلا ةساردلا ت حاتهوتا الاستمارة وفقا لما يلي:

 .الجزء الأول: يحتوي على البيانات الشخصية_ 

، عادات وأنماط استخدام الطالب الجامعي لموقع فيس بوكالجزء الثاني: يحتوي على ثلاث محاور (_ 

 ودوره فيس بوكموقع ، المحققةالسياسية دوافع استخدام الطالب الجامعي لموقع فيس بوك والاشباعات 

 ).نــــــفي تداول المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعيي

    مكاتضتقا  طضولما ةعيبو عومجالال البشري للدراسة اللجوء إلى أسلوب العينة القصدية 

 استمارة إستبيان على أفراد 94الغرضية، والمنهج الوصفي التحليلي،وبلغ عدد الاستبيانات الموزعة

  استمارة صالحة لإجراء الدراسة عليها.90العينة طلبة ماستر علوم الإعلام والاتصال، وتم استرجاع 

 وتلخصت أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة فيما يلي:

      أن فرضيات الدراسة لهذا البحث قد تحققت في ارتباطها الكامل باعتماد الطلبة الجامعيين على موقع 

فيس بوك في انتقاء المعلومة السياسية والطلبة الجامعيون يعتبرون موقع فيس بوك مصدر مهم يكسبهم 
، وقد اتضح في ذلك أن لهذا الموقع دور كبير في تشكيل المواقف %74.44الثقافة السياسية وذلك بنسة 

تيلا ةيسايسلا تامولعلماب مهديوزتو ةبلطلل ةيسايسل هتمهم وبالتالي إثراء ملكتهم الثقافية حول السياسة، 
 وعليه تبين أن موقع فيس بوك تدعيمي في تشكيل الاتجاهات والمواقف.

 



 ملخص الدراسة

 
Le face book et son rôle dans la diffusion de l'information politique chez les 

étudiants  

Le résumé: 

       cette étude a pour but de connaître le rôle que joue le réseau social face 
book dans la diffusion de l'information politique chez les étudiants, à travers 
cette étude, sur terrain, sur un échantillon: les étudiants Master Sciences de 
l'information et la communication  à l'université de Mohamed Boudiaf de M'sila 
pour savoir les habitudes et les types d'utilisation de Face book par l'étudiant, et 
le motif de cette utilisation et la satisfaction politique réalisée.  

       Pour atteindre cet objectif, nous avons réalisé un questionnaire pour 
rassembler des informations nécessaires et répondre aux interrogations de l'étude 
que contient le formulaire: 

-La première partie contient des informations personnelles. 

-la deuxième partie contient trois axes ( habitudes et types d'utilisation de Face 
book par l'étudiant, motifs d'utilisation et satisfaction politique réalisée, le rôle 
de Face book dans la diffusion de l'information politique chez les étudiants). 

      Vu la nature du sujet et l'aspect humain de l'étude, nous avons opté pour 
l'échantillonnage (on ne choisit que les intéressés par les informations 
politiques) et pour la méthodologie descriptive et analytique. Nous avons 
distribué 94 formulaires aux étudiants  Master de sciences de l'information et de 
la communication, nous en avons récupéré 90 sur lesquelles on peut faire l'étude. 

      Les résultats les plus importants  atteints par cette étude: 

       les hypothèses de cette étude ont été réalisées : les étudiant s'appuient sur 
Face book pour choisir l'information politique et 74.44%  des étudiants 
considèrent que ce réseau social est une source importante pour acquérir la 
culture politique. Il s'est avéré que ce réseau joue un rôle très important dans la 
formation des opinions politiques chez les étudiants et qu'il leur donne des 
informations politiques qui les intéressent, donc enrichir leur bagage politique.  

En conclusion, le Face book forme les opinions et les courants politiques.  
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 دمةـــــــمق

 

 أ‌ 

 حقيقية جوهرية مست جميعحداث ثورة إلى إ والاتصال الإعلاملقد أدى التطور المتسارع لوسائل        

 مستوى الجماعات والأفراد ليس على المستوى المحلي فقط بل التغيرات علىثار هذه آمجالات الحياة وبدأت 
 ظواهر جديدة وتأثيرات مباشرة على مختلف التنظيمات والبنى العالمي، محدثةلمستوى ذلك إلى اتتعدى 

الاجتماعية. 

صبحت وسيلة الاتصال المؤثرة في أ التي بشبكة فيس بوكوقد ساهم في كل ذلك بما يعرف        
 سياسيين وباحثين لنقل أفكارهم ومناقشة قضاياهم للجميع، شبابالأحداث اليومية بحيث أتاحت الفرصة 

فضاءات جديدة لا رقيب إلى السياسية والاجتماعية وما يرغبون في نقله متجاوزين في ذلك الحدود الطبيعية 
 أفكارها إيصالجل أ من ةلها وحتى الحكومات والمنظمات غير الحكومية أصبحت تستعمل هذه الشبك

وتحقيق أهدافها المختلفة. 

 أحدثت طفرة نوعية فيس بوك  وبالأخص موقعوهكذا يمكن القول أن شبكات التواصل الاجتماعي       
 والجماعات بل في نتائج وتأثير هذا الاتصال ،إذ كان لهذا التواصل الأفرادليس فقط في مجال الاتصال بين 

هم عوامل التغيير أحد أ أصبحت إلى درجة والاجتماعي والسياسي والثقافي، الإنسانيفي ةرثؤم جئا مجالال 
 المعلومة إيصال للتواصل والسرعة في إمكاناتالاجتماعي محليا وعالميا وذلك بما تتيحه هذه الوسائل من 

حداث هذا التغيير بل تقف عاجزة أمام التأثير المباشر إ التقليدية القدرة على الإعلامبحيث لم تعد لوسائل 
والفعال لمواقع التواصل الاجتماعي. 

 تأثيرو ما يعرف بالربيع العربي خير دليل على قوة أهدهش تيلا ةيرتا المنطقة العربية الأوالأحداث        
حداث إهذه الوسائل ،انطلاقا من هذه الحقائق التي تفرضها مواقع التواصل الاجتماعي ودورها في صنع و

في يريغت مجا عيجملالات يأتي هذا البحث ليتناول هذا الموضوع ليسلط الضوء على موقع التواصل 
 السياسية بين الطلبة الجامعيين حتى نتمكن من ةلعبه في تداول المعلوميوالدور الذي  فيس بوكالاجتماعي 

يجابيا من إفضل للموضوع بما يسمح الخروج بنتائج تساعدنا في الاستفادة أنتائج تتيح لنا فهم إلى الوصول 
بما يخدم مصالح الفرد عموما والطلبة الجامعيين على وجه الخصوص.  فيس بوك موقع

        وسوف نتناول في هذه الدراسة موضوع الفيس بوك والدور الذي يلعبه في تداول المعلومة السياسية 

 لدى الطلبة الجامعيين، وتطرقنا إلى الإطار المنهجي والتطبيقي.



 دمةـــــــمق

 

 ب‌ 

            في الفصل الأول تطرقنا إلى التوجه النظري والإطار المنهجي المتعلق بالدراسة، وذلك من خلال 

طرح الإشكالية ،بالإضافة إلى التساؤلات والفرضيات،وأسباب اختيارنا للموضوع، أهداف الدراسة، أهمية 
الدراسة، ثم قمنا بتحديد المدخل النظري للدراسة الذي خصصناه لذكر النظرية المستخدمة في دراستنا 

والذي ذكرنا من خلاله أيضا الإطار النظري فقد تطرقنا بشكل عام إلى تحديد ماهية موقع الفيس بوك ، 
مع الإشارة إلى سلبياته وايجابيات التعامل معه و التطرق إلى مفهوم الاتصال السياسي وكذلك ضرورة حرية 

هاقيعمو اهتيهمأ تامولعلما لوادتا بشكل عام مع توضيح نوع الدراسة ومنهجها وكذلك أدوات جمع 
البيانات وتوضيح مجتمع البحث و الأدوات والأساليب الإحصائية المستخدمة، فضلا عن ذكر الدراسات 

 هاشلما ةقباسلبة للموضوع.

 أما الإطار التطبيقي فقد خصص لعرض وتحليل ومناقشة النتائج ، وقمنا بعرض الخاتمة وأهم التوصيات في 
 ظل ما تم الحصول عليه من نتائج حول دراستنا.

 

 

 



 
 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول:

التوجه النظري والإطار المنهجي 
 للدراسة



 الفصل الأول:                                                                                              التوجه النظري والإطار المنهجي للدراسة.

 

15 
 

 الإشكالية: _1 

      صأبحت شبك سيف ةب كووعف ةليساللا ة ياكد يستغني عهنا مجالتمع اليوم باعتبارها وسيلة هامة من 

وسائل الاتصال وتداول المعلومات ،وصأبح دورها يزداد يوما بعد يوم ويتضح ذلك من خلال تحريك 
الأحداث على الساحة الوطنية وحتى الدولية ككل، ليتضح فيما بعد أن مصدر هذا الحراك والسرعة في 

 هزات 2011 ومطلع العام 2010انتشار المعلومات وتداولها هو الفيس بوك حيث هشد العالم بداية 
لم ةيسا  ٌدحأ نكييعقوت اهثودح هذبه هو ةعرسلابذا القدر من التأثير، إذ وللمرة الأولى بالعصر الحديث 

ضعب نكمت بوعشلا هاعلطتو اهفادهأ قيقتح نم ةيبرعلاتا في نيل حريتها عن طريق ثورات عشبية أطاحت 
كظنأو لب ،مامشم ةوهوعش تمكح ةيلبا طوال عشرات النسوات، والمتتبع لتسلسل الأحداث والوسائل 

 إلى جانب، قد لعب فيس بوكتيل بوعشلا اهتكلس هاروث في ةيبرعلاتا، يلاحظ بصورة واضحة أن موقع 
هرو يعامتجلاا،ًارود  ًايساسأ ًلااعفو هبذه الثورات، أو ما أطلق عليه اسم "الربيع العربي"، وتحول من كونه 

إلى موقع للتواصل الاجتماعي وبناء العلاقات وتكوين الصداقات، وتبادل الطرائف والأحايدث الجانبية، 
هوداترم هلغتسي ؤاطشنوه هايح عقاو نع يربعتلا ةيغب يسايسلا لوادتللتم، وظروف معيشتهم وهمومهم موقع

من الطابع الاجتماعي البتح،  فيس بوكالمشتركة، حيث تحولت مواقع التواصل الاجتماعي وبالأخص 
ضحى عيرف بالإعلام الاجتماعي الجديد الذي ألطابع السياسي المؤثر و االذي من أجله أنشئت، إلى

 سمعية إعلامية نصية مكتوبة إعلاميةداة  أيشهد حركة نيداميكية من التطور والانتشار ،وتحول مع الوتق إلى
ختسلما تارارق في رثؤت ةيرصبدينم جتساواهابتم. 

ليشمل النشاط السياسي من خلال تداول المعلومات في مختلف  فيس بوكوقد امتد استخدام موقع        
 ملائم لتداول المعلومات السياسية وركزنا من خلال دراستنا في هذا مهمة ومناخ وصأبح دأاةملالات 

في تداول المعلومة السياسية  فيس بوكالبحث العلمي على الدور الذي يلعبه موقع التواصل الاجتماعي 
 مستوى علمي وثقافي. العينة منلما تتسم به  لدى الطلبة الجامعيين

ما هو الدور الذي يلعبه موقع التواصل سحناول في هذه الدراسة الإجابة على التساؤل المحوري التالي: 

 نحوه؟في تداول المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعيين؟ وما هي اتجاهاتهم  فيس بوكالاجتماعي 
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 :التساؤلات والفرضيات _2

  التساؤلات:أ)_

 ؟فيس بوكلموقع - ما هي عادات وأنماط استخدام الطالب الجاميع 

وما هي اشلاباعات السياسية المحققة من هذا  فيس بوكدوافع استخدام الطلبة الجامعيين لموقع - ما هي 

 الاستخدام؟

 لدى الطلبة الجامعيين؟ تداول المعلومة السياسيةفي  فيس بوك  موقع- كيف ساهم

:  الفرضياتب)

بشكل دائم تقريبا  فيس بوكموقع  ين- سيتخدم الطلبة الجاميع

معرفية حول شباعات نفسية وأخرى ا فيس بوك  موقع- تتحقق للطلبة الجامعيين من خلال استخدام

 السياسة

في تداول المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعيين من خلال اهتمامه بمواضيع  فيس بوكساهم موقع - 

 وقضايا سياسية مهمة.

 الموضوع: اختيارأسباب _3

 : الذاتيةأولا-الأسباب

* الرغبة الشخصية في معالجة الموضوع.  

فيس لعبه موقع التواصل الاجتماعي ي* الاهتمام والميول الشخصي للموضوع النابع من الأثر الكبير الذي 

 .في حياة الطلبة على وجه الخصوصبوك 

* الرغبة العلمية في البحث في موضوع سيتلزم جهدا أكاديميا محكما كيون في مستوى الشهادة المحضرة. 
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 باعتبارهم الخنبة المثقفة من خلال على موقع فيس بوكالطلبة الجامعيين اعتماد * الرغبة في قياس درجة 

 دراسة العلاقة بين الجمهور ووسائل الإعلام الحديثة.

 : الموضوعيةثانيا-الأسباب

في ةصاخ بيرعلا لماعلاو ةماع لماعلا لوخد  اذهامجلال في النسوات لموقع فيس بوكالاستخدام الكبير * 
الأخيرة موضوع جديد ومتجدد، حيث نلاحظ دخول متغيرات وعوامل تطرح تسالاؤت وإكشالات 

جديدة في مجال نقل المعلومة السياسية وعرضها وعلاقتها بالجمهور. 

من طرف الشباب فيس بوك  الكبير للمضامين السياسية من خلال موقع التواصل الاجتماعي * التعرض
 ودوره في تداول للموقع لها تأثير في نصع الرأي العام ووجوب معرفة دوافع التعرض الجامعيين،خاصة الطلبة 

المعلومة السياسية. 

* قلة الدراسات والبحوث التي تدرس مجتمع الباحثين والطلبة الجامعيين، وخاصة فيما يتعلق بالأحداث 

نمامتها دلوي ةصاخ بيرعلا لماعلاو ةماع لماعلا في اهتقحلامو ثادحلأا تادجتسلم اهتعباتمو ةيسايسلاه بذه 
الفئة التي تصنف في خانة الخنبة المثقفة والتي تتسم بمستوى معرفي وكفري. 

* حاجة المكتبات الإعلامية في الجزائر إلى هذا النوع من الدراسات التي تشرح طبيعة العلاقة بين الجمهور 

 ووسائل الإعلام الحديثة، باعتبار الجمهور من أهم عناصر العملية الاتصالية. 

 :أهداف الدراسة_4

، لما تتسم فيس بوك- معرفة عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعيين الجزائريني لموقع التواصل الاجتماعي 

به العينة من مستوى علمي وثقافي.  

- الوقوف على مدى حرص مثل هذه الفئة -عينة الدراسة– على متابعة الأحداث السياسية وتداول 
المعلومات السياسية.  
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تدعيمها-- الكشف عن مدى تأثير مواقع التواصل الاجتماعي في بلورة الريؤا وتشكل الاتجاهات -أو 

مجا لخاد الهوادتو تامولعلماو فراعلملتمع بمعنى ما إذا كان دورها هذا يمس هذه الشريحة من المتعلمين وإثراء
(الطالب الجاميع الجزائري) هردق ىدم هيلعتا على تكوين رأي العام في مراحل لاحقة.  

 :أهمية الدراسة_5

ثل مصدره الأول في الحصول على المعلومات يمبعد أن بات بموقع فيس بوك تزايد اهتمام الجمهور         
بع أساسا من طبيعة ن تسرعة في نقل وتداول المعلومات السياسيةع به من يتمتعن الأحداث الجارية لما 

الوسيلة وخصائصها لاأ وهي: الصورة، الحركة، ...الخ تأتي هذه الدراسة كمحاولة جادة لمعرفة التأثير 
الجاميع الجزائري حيث يتم التركيز الطالب  على لموقع التواصل الاجتماعي فيس بوكالوجداني والسلوكي 

 م نحوه، ومدى اعتمادهم من خلاله على انتقائهم للمعلومة السياسية.أساسا على اتجاهاته

 المدخل النظري للدراسة:_6

P0Fالإعلامنظرية الاعتماد على وسائل _1_1_6

1 

 النظرية وتطورها:  نشأة_2_1_6

 ساندرا بول لقد كانت البداية الأولى لبروز نظرة الاعتماد على وسائل الإعلام على يد الباحثة        
 عندما قدموا ورقة بحثية بنعوان "مظنور المعلومات" والتي 1974 وزملائهما علم ملفين دي فلورو روكيتشا 

وجهة الظنر التي ترى قوة وسائل  طالبوا فيها بضرورة الانتقال من مفهوم قوة الإنقاع لوسائل الإعلام إلى
الإعلام كظنام معلوماتي عيتمد في نشاطه على مصادر المعلومات الأخرى التي تصنع الظنام الإعلامي القائم 

 دي فلورو سندرا روكيتش ليتم فيما بعد ظهور مفهوم الاعتماد على وسائل الإعلام من قبل ، مجالتمع
في مؤلف بنعوان "نظريات وسائل الإعلام" الذي حاولا من خلاله ملء الفراغ وسد الثغرات التي خلفها 

دي جذو ختسلاادهوقو ملاعلإا لئاسو يرثأت لهمأ يذلا تاعابشلااو تاماتا في ذلك، لهذا فقد وضع 
 نموذج لتوضيح العلاقة بين وسائل الإعلام والقوى الاجتماعية الأخرى وريأا أن المؤسسة روكيتش وفلور

جولما ىرخلأا ةمظنلأا عم ةيلدابت ةعيبط وذ يعامتجا ماظن يه ةيملاعوفي ةد مجالتمع وبالتالي يصعب 

                                                           
 264 .،ص 2004 عالم الكتاب، القاهرة،، 3طنظريات الإعلام واتجاهات التأثير، :- محمد عبد الحميد1
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هفم طبيعة ادوار وسائل الإعلام وتأثيرها ما لم يتم هفم طبيعة الاعتماد المتبادل والترابط الوثيق بيهنا وبين 
الأنظمة الأخرى (الظنام أسياسي، الظنام اقلاتصادي) لم امو ،ةهج نم ا يدتح اضيأ متيدمجا لالات التي 

عيتمد فيها الجمهور على هذه المؤسسة من جهة أخرى. 

P1Fالإعلام نظرية الاعتماد على وسائل محتوى_3_1_6

1
P  :

كزت نظرية الاعتماد على أن العلاقة التي تربط وسائل الإعلام والجمهور والظنام الاجتماعي تتسم        ر
امجا تاسم هضرفت يذلا لدابتلما دامتعلاا نم ةيعامتجا صئلتمع الحديث، إذ أن الجمهور عيتمد على 

وسائل الإعلام باعتبارها نظام فرعي من اجل هفم وإدراك نظام فرعي آخر هو المحيط الاجتماعي الذي 
عييش فيه إفراد الجمهور، أي أن وسائل الإعلام هنا تمثل مصادر رئيسية عيتمد عليها فأراد الجمهور في 
الحصول على المعلومات عن الأحداث من حوله وبخاصة في حالات للاستقرار والتحولات والصراعات 
داخل البنية الاجتماعية التي تفرض على إفراد الجمهور زيادة الاعتماد على وسائل الإعلام لفهم الواقع 

الاجتماعي، هذا دون إغفال أن نشاط وسائل الإعلام لا يتم من جهة أخرى دون اعتمادها على المصادر 
المتناثرة داخل عناصر مكونات البناء الاجتماعي من هيئات ومؤسسات وبنى جزئية أو فرعية مشكلة للبناء 

 أ�ا علاقة دي فلورالاجتماعي بصفة عامة، ففيما يخص علاقة وسائل الإعلام بالظنام السياسي فيرى 
اعتماد متبادل هفو لا يمنكه الاستنغاء عهنا من اجل نشر مبادئه وقيمه والترويج لها، ولا هي باستطاعتها 

 الذي رأى أن العلاقة التي تربط المؤسسات هلبرت شيلرالاستنغاء عنه لدعم مشارهعيا، وهو ما أكده 
الإعلامية بالظنام السياسي هي علاقة قائمة على ريؤة هذا الظنام لها بوصفها وسيلة ودأاة مناسفة لترويج 
دصق هئدابمو هر طسب ىلع هترطيس في لالحا وه امك هتمرب عمتلمجا ةايحو ةفاقث مجالتمعات ذات الظنام 

P2Fالرأسمالي

2
P .

 نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام: فرضيات_4_ 1_6

 تأثير وسائل الإعلام بين القوة والضعف تبعا للظروف المحيطة والخبرات الخاصة بالجمهور. أ- يتراوح

 ونشاط وسائل الإعلام جزء أو صورة مجزأة للسنق الاجتماعي للمجتمع. ب- نظام

                                                           
. 265- محمد عبد الحميد: مرجع سبق ذكره ، ص1

. 265-نفس المرجع السابق،ص2
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 وسائل الإعلام وتأثيرها لا يحدث بمعزل عن تأثيرات الظنام الاجتماعي الذي نيتمي إليه ج- استخدام
الجمهور ووسائل الإعلام. 

 والأزمات التي تحدث في الظنام الاجتماعي تزيد من حاجة الجمهور للمعلومات د- حالات عدم الاستقرار
وبالتالي تزيد من اعتماهد على وسائل الإعلام لإشباع هذه الحاجة. 

 الجمهور على وسائل الإعلام يزداد كلما كان الظنام الإعلامي قادرا على الاستجابة هـ- اعتماد
لاحتياجات الظنام الاجتماعي والجمهور. 

 أعضاء الجمهور في اعتمادهم على وسائل الإعلام بين الصفوة التي تعتمد على مصادر خاصة و- يختلف
كالبرقيات أو شريط وكالات الأنباء والتي ليتس متاحة لكل الجمهور. 

 الانتقادات الموجهة للنظرية:_5_1_6
* أنصار هذه الظنرية عرفوا الاعتماد على وسائل الإعلام أنه التعرض في حين أن الاعتماد غير التعرض 

فالفرد قد يتعرض إلى مضامين وسائل الإعلام المختلفة لنكه لا عيتمد عليها في الحصول على المعلومات بل 
عيتمد على مصادر إعلامية أخرى داخل الظنام الاجتماعي كالمؤسسات أو الأفراد أو الأحصاب أو مواقع 

P3Fمعينة...

1 
* المبالغة في التصوير يرجهعم الاعتماد العقلي للنعاصر المختلفة على وسائل الإعلام، خاصة المتعلقة 

 بوسائل الإعلام واستقلالها عن الظنام الاجتماعي فوسائل الإعلام غالبا ما تكون محايدة.
*جزم الظنرية المسبق يتأثر الجماهير بمضامين وسائل الإعلام وإهمالها للقدرة الانتقائية للأفراد وتأثرهم 

 بوسائط اجتماعية أخرى كالأصدقاء والجماعات المرجعية وغيرها.

:   تطبيق النظرية على الدراسة_6_1_6

ويمكن توظيف نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام لخدمة أهداف هذا البحث من خلال محاولة        
 هذا على إجابة سؤال: لماذا والجمهور،وتتركز في يمكن هفم العلاقة بين الإعلام الظنرية حتىتوظيف فروض 

 يرتاد الطلبة الجامعيين موقع فيس بوك باعتباره من وسائل الإعلام والاتصال الحديثة؟

                                                           
 . 256،صمحمد عبد الحميد: مرجع سبق ذكره - 1
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 فيمكن من خلال ذلك هفم الظنرية،فالجمهور عنصر فاعل وحيوي في الاتصال في فرضيات هذه        
) على الطلبة الجامعيين بأ�ا اعتماد أحد الطرينف (ومواقع التواصل الاجتماعي الجامعيين الطلبةالعلاقة بين 

) لتحقيق أهدافه.  فيس بوك (شبكة الأخرمصادر الطرف 

الإعلام.ويمكن في تاعارصلا ةدايز مجالتمع يزيد من اعتماد الفرد على وسائل  أوتشير الظنرية إلى       
 والحرب على وسوريا، في العراق الصراعات. الذي تزايدت فيه بالذات، هذه الفكرة توظيف

 أمنيا هفذه الأحداث (بناء على كفرة الظنرية) تزيد من اعتماد الجمهور على الإرهاب،وتعقب المطلوبين
الجامعيين جزءا مهما من الطلبة  ويشكل نقل المعلومة، لسرعته في موقع فيس بوك وبالذات الإعلام،وسائل 

هذا الجمهور. 

 الفيس بوك:_1_2_6

صأبح موقع التواصل الاجتماعي فيس بوك اليوم يلعب دورا عظيم و أهمية كبيرة في مختلف أنحاء     
 فأراد مجتمعه علما بما يجري من أحداث وتطورات إحاطةالعالم، و تبرز هذه الأهمية والدور الأساسي في 

على المستوى المحلي والدولي من خلال تداول المعلومات وسرعة انتشارها وتقريب وتحقيق تماسك البنيان 
الاجتماعية، و توثيق الصلات بين الحاكم و الشعب و التعبير عن رغبات رواد هذا الموقع من السلطة 

السياسية، وتعزيز التقارب الدولي بين الشعوب هفو المرآة العاكسة لما يحدث على الساحة من تطورات و 
تفاعلات سياسية و لما له من تأثيرات مباشرة و غير مباشرة على الظنام السياسي ، هفو عيد من كشأال 

الممارسة السياسية اليومية التي تمس مجالات الحياة العامة للمجتمع ، هذا ما يبرز له الدور الفعال في تداول 
 تكوين الرأي العام إلىالمعلومات السياسية للفرد و كسب الثقافة السياسية لما يجري في العالم عامة بالإضافة 

 مدخل مفاهيمي حول الفيس بوك، إلىحول القضايا والأحداث الهامة ، و سنتطرق  في هذا الفصل 
هاقوعمو اهئدابمو اهتيهمأ ةمولعلما لوادت لىإ اهدعب لقتننل ،عقولما اذه تايبايجاو تايبلستا . 

 :بوكمدخل مفاهيمي حول موقع فيس _2_2_6

 على يد " مارك زوكربرغ" ه يبذا الاسم على غرار ما كان 2004أنشئ موقع فيس بوك عام        

سيمى بـ: "كتب الوجوه" تيل بلاطلا ىلع عزوتو عبطت تناك هبدف إتاحة الفرص لهم للتعارف والتواصل 
مع بعضهم البضع، خاصة بعد الانتهاء من الدراسة والتخرج، ويشكل المتواصلون على موقع فيس بوك 

في ينلصاوتلما لاح نم ةحارو ةلوهس رثكأ ايضاترفا اعم مجالتمعات الحقيقية، وعيتبر الشباب هم أكثر 
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الفئات استخداما لموقع فيس بوك، حيث أن هؤلاء هم الأكثر ممن يمتلكون المهارات الحاسوبية، ولدهيم 

4Fاطلاع واسع على الكمبيوتر واستخداماته للشبكة الانترنت.

1 

لم يفكر" مارك زوكربرغ" الذي كان مشهورا بين الطلبة بولعه الشديد بالانترنت في إنشاء موقع تجاري  
يجتذب الإعلانات أو إلى نشر أخبار الجامعة أو غيرها، كفر ببساطة في تهسيل عملية التواصل بين طلبة 

 2004.5F2الجامعة، على أساس أن هذا الجناح سيكون له عشبية جارفة كفان ذلك عام

 :إيجابيات وسلبيات التعامل مع موقع فيس بوك_3_2_6

يؤدي هذا الموقع خدمات إلى مستخدميه تهسل عليهم الكثير من  إيجابيات موقع فيس بوك:أ_ 

 أعمالهم وتواصلهم والتي نذكر مهنا:

 إتاحة الفرصة للتواصل بين الأعضاء المشتركين في هذا الموقع •
إرشاد صديقين إلى بعضهما البضع على هذا الموقع حتى وان كانا لا عيرفان بعضهما في الواقع  •

 الحقيقي
إمكانية فرز الأصدقاء وتصنيفهم حسب أي معلومات مضافة عهنم كزملاء الدراسة أو العمل أو  •

 حسب المنهة
إمكانية التواصل مع الأصدقاء والتفاعل مهعم من خلال الدرشدة والرسائل وإبلاغهم عن الأعمال  •

 تيلا ةيلالح ه موقتبا
مجا ةحالال لحذف اسم أي صديق من لائحة الأصدقاء إذا كانت لا ترغب بالاستمرار في  •

 صداقته.
يقدم خدمات جليلة للشركات وحصأاب الأعمال من خلال الإعلان عن الوظائف اختيار  •

 الموظفين، وكذا الترويج والتسويق للمنتجات.
 يتيح الفيس بوك كذلك فرصة تحميل ألبومات صور •

                                                           
 .65عمان، ص،الأردن ،- على خليل شقرة: الإعلام الجديد وشبكات التواصل الاجتماعي، دار أسامة للنشر والتوزيع 1
 .183،ص2011- عبد الرزاق محمد الديلمي: الإعلام الجديد والصحافة الالكترونية، دار وائل للنشر والتوزيع، 2
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 خأ ةعبابفي ةروهشلما تايصخشلا را مجا ةفاكلالات •

 ب_ سلبيات موقع فيس بوك:

 إضعاف العلاقات الاجتماعية والانعزال •
 انتهاك خصوصية المشتركين •
 استغلال هذا الموقع من قبل جهات كثيرة قد تكون معايدة •
 نشر الأخبار الكاذبة والمضلة •
6Fنشر الإساءة لدين الإسلام والعقيدة •

1 

  تعريف الاتصال السياسي:1_3_6

 أو عامة فأراد الشعب الإعلاميونالاتصال السياسي هو النشاط الموجه الذي يقوم به الساسة أو        

والذي سكعي أهدافا سياسية محددة تتعلق بقضايا البيئة السياسية وتؤثر في الحكومة أو الرأي العام أو الحياة 
7Fالخاصة للأفراد والشعوب من خلال وسائل الاتصال المتعددة.

2 

ونقصد بالاتصال السياسي في دراستنا هذه كل ما يتم تداوله في موقع فيس بوك من معلومات        
و خارجها وهو أسياسية سواء تعلق الأمر بأعمال الحكومة وأساليب ممارستها للسلطة داخل حدود الدولة 

ما سكعي من جهة نشاط الساسة الذين يتخذون من هذا الموقع منابر اتصال لإيصال صوت السلطة 
. وهم الطلبة الجامعيونللشعب وكذا تداولها بين الرواد 

8Fضرورة حرية تداول المعلومات_2_3_6

3: 

                                                           
. 71 - على خليل شقرة: مرجع سبق ذكره، ص1

 .19. ص2محمد بن سعود البشر: مقدمة في الاتصال السياسي مكتبة العبيكان، ط2- 

  .33ص،2008 ميت هولم:الانفتاح والولوج إلى المعلومة، المهعد الدنماركي لحقوق الإنسان،3 -
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 المواطينن باطلاعمن الضروري أن يتم تعزيز الشفافية في نصع القرار أ_ ضرورة حرية تداول المعلومات:

مجا ىلع ةرمدلما هراثآو داسفلل يدصتلاو ةينطولا ةهازنلل ماظن ءانب نكيم تىحو ةيموكلحا تامولعلما ىلتمع 

وهو ما عيزز ثقة المواطن فيما تقوم به الحكومة ، وقد أكدت التجارب العملية أن تشريع قوانين لحرية تداول 
المعلومات عيود بالنفع على المواطينن والحكومات ويؤدي لتفعيل مكاحفة الفساد وتكرسي شرعية البرلمان 

  :وبالإضافة لما سبق فإن ضرورة إقرار القانون لحرية تداول المعلومات يرجع إلى عاملين مهمين هما ...

وذلك لأ�ا تتمثل في المشاركة الفعالة  : علاقتها بالحكم الرشيد وزيادة الثقة بين المواطن والحكومة*

 .في درف ل مجالتمع والتي تعد دعامة هامة للكحم

 إتاحة ى وهنا يتبين وجود علاقة تفاعلية وتبادلية بين مدعلاقتها بمدي تقدم الأمة ورفاهية المواطنين:*
 ، وجودة الخدمات الحكومية ، والفساد الإداري على المستوى الوطني والدولي السياسيةالبيانات والمعلومات 

فإذا وجد المواطن جفوه في المعلومات والبيانات بين ما تقدمه حكومته وما تقدمه الهيئات الدولية ، فإن 
ذلك يرتب فقدان المواطن للثقة في حكومته فإذا لم تتوافر معلومات محليه من الحكومة فإن هذه الفجوة 
تتسع حتى يفقد الثقة تماما في الحكومة ومن ثم كيون تقييمه لأداء الحكومة سلبياَ وسكعني ذلك على 

 .مستوى التفاعل والمشاركة وهو ما يوجد تغذية عسكية سلبية
في لعاف رودب مايقلا نطاولما ةعاطتسا مدع هيلع بتتري تامولعلما بجح نأ ا مجالتمع ويصبح         

معرضاَ لهنب حقوقه ، بالإضافة إلى أن عدم توافر معلومات محددة حول ما يحتاج الفرد لمعرفته سيبب عدم 
وضوح الريؤة للفرد بشأن تلك المسائل ومن ثم يصبح مجالاَ خصباَ للشائعات والمعلومات المغلوطة ، وهو ما 
سيبب عدم ثقة الفرد في حكومته ومؤسسات الدولة ، ومن ثم يلجأ الفرد للصدام أو اللامبالاة . وهو ما 

 الدولة.عيدم الثقة بين الفرد وسلطات 

 مزايا حرية تداول المعلومات:_3_3_6

يترتب على إتاحة تداول المعلومات مزايا عديدة نذكر مهنا: 

 ترسيخ احترام الحق في المعرفة والحصول على المعلومات بوصفه حقا من حقوق الإنسان _
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 ترسيخ مفهوم المواطنة وتمينك الأفراد من معرفة المعلومات السياسية التي تخصهم لدى الحكومة _
والمعلومات التي توضح ما تقوم به الدولة والحكومة بما يحقق مشاركة عفليه وتكرس مفهوم ممارسة 

. الديمقراطية

 _وتعزز من الشفافية وتوفر آليات المحاسبة والمساءلة بما يتفق مع الإصلاح السياسي والاستجابة للتوجه 
. نحو مجتمع المعرفة وما يترتب عليه من تطوير الأنشطة الاجتماعية واقلاتصايدة

9Fرارقلا ةعباتم يرسيامجا وأ صالخا وأ ماعلا عاطقلا وأ ةموكحلل ةفلتخلما ةيسايسلا تلتمع المدني_

1 .

 معوقات حرية تداول المعلومات:_4_3_6

وعدم الدراية باستخدام الإنترنت. ،  الفقر وتدني المستوى التعليمي_

تيلا تامولعلما نأ ةماعلا تاسسؤلما يعدت نأ يرسيلا نم ثيح ةلودلا نم هزوبحتا مستثناة من مبدأ _
 الشفافية، فتحتكرها.

 _ حماية الحياة الخاصة للأفراد كالنشطاء السياسيين أو إطارات الدولة

 _ طبيعة الحكم السائد في الدولة.

في ايويح ارود تامولعلما لك مجاو دارفلأا ةايحلتمعات، يهف عنصر لا غنى أهمية المعلومات: _5_3_6
عنه في أي نشاط نمارسه، يهف المادة الخام للبحوث العلمية، والمحك الرئييس لاتخاذ القرارات الصحيحة، 

ومن يملك المعلومات الصحيحة في الوتق المناسب، يملك عناصر القوة والسيطرة في عالم متغير سيتند إلى 
 العلم في كل يشء، ولا سيمح بالارتجال عشوائيا.

       ويتجلى صراع الإنسان من أجل حاضره ومستقبله في حاجته الدائمة إلى اتخاذ قرارات سليمة، حصة 
القرارات على مدى توافر المعلومات المتصلة بالمشكلة المطروحة، ومن هنا كيمن الدافع الأساسي وراء 

 حرص الإنسان على تجميع المعلومات المرتبطة بالإنجازات السابقة وأهمية تظنيمها.

                                                           
 .34صنفس المرجع السابق،ميت هولم: - 1
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       وتزداد الحاجة إلى المعلومات في كل أوجه النشاط الإنساني، فالناس يطلبون المعلومات الدقيقة 
 والمناسبة والموثوق فيها والحديثة والمتاحة بسرعة.

       وتساعد المعلومات في نقل خبراتنا للآخرين، وعلى حل المشكلات التي تواجنها، وعلى الاستفادة 
ينستح ىلعو ،لعفلاب ةحاتلما ةفرعلما ن تيلا ةطشنلأا ه موقتبا، وعلى اتخاذ القرارات بطريقة فأضل في كل 

القطاعات وعلى كل المستويات، وإذا يأقنا أن المعلومات لا غنى عهنا الآن في كل نواحي النشاط، فإن 
مهمة متابعة المعلومات والتكحم في إنتاجها المتزايد بصورة ضخمة، صأبح أمرا كياد كيون مستحيلا، ومن 

10Fثم تفجر المعلومات مشكلة حقيقية تواجه البشرية.

1 

ملخــــــــــــــص: 

 أن تداول المعلومات السياسية بما في ذلك الاتصال السياسي عبر موقع الفيس ومن هنا يمننكا القول        
ظهر ليهتم بالجوانب والقضايا السياسية ويقوم بأحداث التأثير والتغيير في الآراء والأكفار والقناعات بوك 
وسياهم في عملية نصع القرار السياسي، وصار يحظى باهتمام الوحدات والتيارات الرأي العام لدى 

 التأثير.اهتفسلفو اهركف نع برعلما هنوك ةيسايس طاشنواهردقو اهروطتو اتهتا على 

 في العملية السياسية، إذ يقوم بنقل وتحليل هذه الوسيلةصأبح هيتم بكيفية توظيف واستغلال       وقد 
شنامجا ةحاتإو يسايسلا طلال أمام السياسيين وقادة الرأي للحصول على المعلومات والبيانات، وتلقي 

 فضلا عن اعتماد الجمهور عليها في ة،هارارقو مهتسايس ونح روهملجا لاعفأ دودتم ومواقفهم السياسي
 به.تكونيه واعتقاهد واتجاهاته ومواقفه المختلفة إزاء الأحداث والسياسات التي تقع داخل الواقع المحيط 

 نوع الدراسة ومنهجها:_7

التي تستهدف وصف الأحداث والأخشاص التحليلية لبحوث الوصفية  اتنتمي هذه الدراسة إلى       
P11Fوالمعتقدات والاتجاهات والقيم والأهداف والتفضيل والاهتمام وكذلك أنماط السلوك المختلفة

2
P وهذا من،

أجل الحصول على حقائق تتعلق بالجوانب الظنرية و التطبيقية لموضوع الدراسة وتم الاعتماد على مهنج 
تعريف المهنج المعتمد في هذه الدراسة وجب   ،وهذا ما نيطبق على دراستنا وقبل التعرض إلىالمسح بالعينة

                                                           
  30_29 ،ص ص 2حسن عماد مكاوي: تنكولوجيا الاتصال الحديثة في عصر المعلومات، الدار المصرية اللبنانية، ط -1
 .13، ص2004، عالم الكتب، القاهرة،2-محمد عبد الحميد: البحث العلمي في الدراسات الإعلامية، ط2
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علينا تعريف المهنج وهو ضروري في أي بحث وعيرف بأنه :"مجموعة من الإجراءات والخطوات الدقيقة 
P12Fنتيجة". المتبناة من أجل الوصول إلى

1 

ه ةماعلا دعاوقلا نم ةفئاط ةطساوب مولعلا في ةقيقلحا نع فشكتيمن على سير  ا"وهو الطريق المؤدي إلى
P13Fنتيجة معلومة". العقل وتحدد عملياته حتى يصل إلى

2
 

ومن بين كل التعريفين السابقين يتبين لنا أن المهنج عبارة عن جملة من الخطوات المظنمة يتبهعا الباحث 
نتيجة معينة في بحثه.  للوصول إلى

هو الأنسب في مثل دراستنا لأ�ا تستهدف وصف الظاهرة المبحوثة وواهعقا، بالعينة ومهنج المسح        
 الظاهرة، أو معلومات كافية وقديقة عن المرتكز علىوعيرف مهنج المسح بأنه:"أسلوب من أساليب التحليل 

جل الحصول على نتائج علمية تم تعبيرها أموضوع محدد من خلال فترة أو فترات زمنية معلومة وذلك من 
P14Fبطريقة موضوعية ولما جسنيم مع المعطيات الفعلية للظاهرة.

3 

أًحمد بن مرسلًي  " هو الطريقة العلمية التي تمكن الباحث من التعرف على الظاهرة المدروسة من بأنه:وعيرفه 
 داخلها كما هي في الحيز الوايعق ضمن ظروهفا الطبيعية غير والعلاقات السائدةحيث العوامل المكونة لها 

P15F لذلك.والمعلومات المحققةالمصطعنة من خلال جميع البيانات 

4 

عدة سقأام، من بيهنا : المسح الاجتماعي والذي  نيقسم المهنج الميحس من حيث مجالاته إلى       
نلا نم ةفلتخلما تاعاملجا صئاصخ فصاهاهاتجا و مهرعاشم ىلع فرعتلا و ستم  هيدف عادة إلى

Pحول المسائل المختلفة

)
16F

5(
P وهذا باعتبار أن المسح الاجتماعي يطبق على كافة الدراسات الاجتماعية، أما،

باعتبار المسح بأنه من مناهج الإعلام و الاتصال، فيعرفهً خضير عشبانً  في كتابهً مصطلحات في الإعلام 
و الاتصالً   بأنه:"نوع من بحوث الإعلام سيتهدف تجسيل الظاهرة في وضهعا الراهن بعد جمع البيانات 
اللازمة و الكافية عهنا وعن عناصرها من خلال مجموعة من الإجراءات المظنمة التي تحدد نوع البيانات و 

                                                           
 .282م، ص2003، يدوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،1-احمد بن مرسلي: مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال، ط1

 .5م، ص1977، وكالة المطبوعات، الكوتي،3-عبد الرحمن بدوي: مناهج البحث العلمي، ط2

، 1997، دار وائل للنشر والطباعة، عمان،1-محمد عبيدات وآخرون: مجهنية البحث العلمي (القواعد والمراحل والتطبيقات)، ط3
 .47ص

 .285-احمد بن مرسلي: مرجع سبق ذكره، ص4

 .130-محمد عبد الحميد: البحث العلمي في الدراسات الإعلامية، مرجع سبق ذكره، ص5
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P17Fمصدرها و طرائق الحصول عليها. "

1
P نيدرج تحت هذا التعريف، وهو ما هيمنا  فيس بوكرواد موقع ومسح

لأهداف المرغوب فيها  ا كمتغير إعلامي من خلال الوصول إلىالطلبة الجامعيينفي دراستنا من خلال دراسة 
و  فيس بوكلموقع  من خلال تعرضهم الطلبة الجامعيينوذلك للتعرف على تداول المعلومة السياسية لدى 

العوامل المتكحمة في هذا التداول  عن طريق الاعتماد على المسح بطريق العينة ،الذي يدرس عدد محدد من 
المفردات في حدود الوتق و الجهد والإمكانيات المتاحة. 

                                                                                               :أدوات جمع البيانات _8

 ،وفي إطار هذا المهنج اعتمدنا على  بالعينةبالظنر إلى طبيعة الدراسة التي تعتمد على مهنج المسح        
 نتائج قديقة و موضوعية وهي إلى الأدوات التي تستخدم عادة في مثل هذه الدراسات ،للوصول دأاة من

 الاستبيان.

 :استمارة استبيان*

عيتبر الاستبيان أكثر وسائل التقصي وجمع البيانات الملائمة لدراسة جمهور الأفراد المتلقين ،وقد        
اعتمدنا في دراستنا على الاستمارة كأداة رئيسية لجمع المعلومات وهذا لصعوبة مقابلة الأخشاص المبحوثين 

 استمارة الاستبيان. ملء الجامعيين هسيل عليهم الطلبة أعضاء العينة من لأنلكثرة عددهم،وكذا 

18Fويعرف الاستبيان

" بأنه احد الوسائل التي عيتمد عليها الباحث في تجميع البيانات و المعلومات من 2
مصادرها،نلا قاطنتسا ىلع نايبتسلاا دمتعياينفدهتسلما س هاباجإ ىلع لوصلحا لجا نم ثحبلابتم عن 

الموضوع والتي يتوقع أ�ا شافية بالتمام مما يجعله عيمم أحكامه من خلال النتائج المتوصل إليها على الآخرين 
لم يشتركوا في هذا  الاستنطاق الاستبيان " 

وتستهدف هذه الأداة استثارة المبحوثين بطريقة مجهنية مقننة ،لتقديم حقائق وأراء و كفأار معينة في        
إطار البيانات المرتبطة بموضوع الدراسة دون تدخل من الباحث في التقرير الذاتي للمبحوثين،ومن أهم 

يجتمعوا في منطقة  فراد يجتمعون أو لاالأنه بالإمكان استخدامه مع عدد كبير من أخصائص الاستبيان 
19Fو مناطق متعددة دون تكلفة مالية.أجغرافية واحدة ،

3 

                                                           
 .132، صمرجع سابقمحمد عبد الحميد:  -1

. 148،ص1999- عقيل حينس عقيل:فلسفة ومناهج البحث العلمي،مكتبة مديولي،1
. 303-احمد مصطفى عمر:البحث الإعلامي،مفهومه وإجراءاته ومناهجه،مكتبة فلاح للنشر والتوزيع،الشارقة،ص2
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 *وقد تم تصميم صحيفة الاستبيان كما يلي:

       الجانب الأول يتناول البيانات الشخصية للمبحوثين، ثم المحور الأول تحت عنوان: عادات وأنماط 
دوافع استخدام الطالب الجاميع استخدام الطالب الجاميع لموقع فيس بوك ، ثم المحور الثاني تحت عنوان: 

، والمحور الثالث الذي كان بنعوان: موقع فيس بوك ودوره في المحققةالسياسية لموقع فيس بوك واشلاباعات 
 تداول المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعيين.

رئيس قسم علوم الإعلام وهم:  حصأاب الاختصاصحصيفة الاستبيان على عدد من  عرضتوقد *
للكشف ، وذلك والاتصال الأستاذ بوبكر بوعزيز، الدكتور سعيداني سلامي و الأستاذ بوحيلة رضوان

 ولتلافي ذلك تم ،بما يؤثر على صدق محتواها وبناءها عن جوانب القصور أو الأخطاء العلمية التي قد ترد
 والاتصال ، كفانت النتيجة أن سجلوا عليها بضع الإعلامعرضها على أساتذة متخصصين في علوم 
  .الملاحظات عدلت الاستبانة  استنادا لها

 استمارة 90 استمارة  ليتم استرجاع 94 سؤال ،وقد تم توزيع 23 محاور و 3وبذلك صأبتح تتكون من
 صالحة للدراسة .

 :مجتمع البحث_9
مجا ددتحو ةيرشب ةلمح هنع مدقت اذإ ،ثحبلا عمتجبم ةيئزلجا هذه فرلال الزمني الذي تمت دراسته فيه كما 

 توصف العينة. 
التركيز على  مجا لتمع المستهدف، الذي يصعب الوصول إليه بضخامته، فيتم مجتمع البحث:_1_9

20Fملتمع المتاح، أو الذي يمكن الوصول إليه واقلاتراب منه لجمع البيانات.

1 
في فر سي تيلا تادرفلما ةعوممج هنأب ةيناديلما تاساردلاتوهف هتسارد ثحابلا فده مجالتمع الأكبر        

 إذ يمثل جمع المفردات التي سيتهدف الباحث 21F2،أو الكلي الذي يتم تعميم نتائج الدراسة على كل مفرداته
دراستها، فقد كيون مجموعة من البشر إذا تمثل موضوع البحث في دراسة حجم الأسرة وعلاقتها مثلا 

                                                           
 .130-  محمد عبد الحميد، البحث العلمي في الدراسات الإعلامية، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .131- المرجع نفسه، ص 2
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دق وأ ،لخدلا ىوت صولا متيو ام ةيرق وأ ةنيدم ناكس لثيمومجا للاخ نم هيلإ للتمع المتاح الذي قد 
22Fتمثله قائمة، خريطة، أو أي وسيلة أخرى تشمل كل وحدات المعانية للمجتمع المستهدف

1 
_ طلبة ماستر  الجامعيينالطلبة ودوره في تداول المعلومة السياسية لدى موقع فيس بوكفي هذه الدراسة "

مجا يعمالجلتمع الكلي بالسنبة للدراسة الطالب " يمثل علوم الإعلام والاتصال بجامعة مسيلة نموذجا
، ويمكن طلبة ماستر علوم الإعلام والاتصال بجامعة مسيلةمجلتمع المتاح دراسته فيمثله حيثالميدانية، 

 مما سيأتي.  ذلكالتعرف على 
لمحة بشرية عن ميدان الدراسة:  _2_9

 :الطالب الجامعي
 من الطلب أي اليعس وراء الشيء للحصول عليه.  الطالب لغةً : 

 هو كل خشص نيتمي لمكان تعليمي مينع، مثل: المدرسة، أو الجامعة، أو الكلية، أو الطالب اصطلاحاً :
ه فترعم ةداهش كلاتماو ملعلا ىلع لوصلحا لجأ نم اله يمتنيو ،زكرلمبا من ذلك المكان حتىّ  وأالمهعد 

23Fسيتطيع ممارسة حياته العملية فيما بعد تبعاً للشهادة التي حصل عليها

2
. 

 حيث شرع في 2016/2017 أنجز هذا البحث خلال النسة الدراسية : للدراسةالمجال الزمني_3_9
 من نفس النسة مارس ثم في جانبه الميداني في بداية هشر 2017جانبه الظنري في بداية هشر فيفري 

بتصميم الاستبانة، مراجعتها، تحكيمها، ثم تعديلها تبعا للملاحظات المجسلة عليها. 
  للدراسة:المجال المكاني_4_9

الحدود المكانية لهذه الدراسة، وقد تم اختيار هذا ، مسيلة، سقم علوم الإعلام والاتصالتمثل جامعة        
المكان دون غيره للأسباب التالية: 

 فقط.  مسيلة- الرغبة في حرص البحث والتكحم فيه من خلال جامعة 
درسان في جامعتها. ي وويلاة مسيلة- القرب المكاني باعتبار الطالبين مقيمان في 

  عينة الدراسة:_10

مجا نم ءزج لتمع الكلي المراد تحديد سماته تمثلها نسبة مئوية تحسب وفقا للمعايير، طبيعة مشكلة        
ثحب نايب رداصموافي فرعتو ،هت مجا ا�أب ةيناديلما ةساردلالتمع الذي تجمع منه البيانات الميدانية يهف جزء 

                                                           
 الأسلوب الإحصائي واستخداماته في بحوث الرأي العام والإعلام، القاهرة، دار الفكر العربي، :- عاطف عدلي العبد و زكي احمد عزمي1

 .157، ص 1993، 1ط
 .9.30 على الساعة 2017-04-09 اطلع عليه يوم http://mawdoo3.com- الموقع الالكتروني:  2

http://mawdoo3.com/
http://mawdoo3.com/
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24Fمجا دارفأ نم ةنيعم ةبسن وأ لك لتمع الأصلي

تتلخص هذه السنبة في عدد محدود من المفردات التي  1
سيتعامل مهعا الباحث تعاملا مجهنيا ويجمع البيانات الأولية المطلوبة بغية تعميم النتائج الدراسة على 

 ، وقد اعتمدنا في دراستنا على عينة قصدية غرضية.ملتمع كله

تيلا يه ةيضرغلا ةنيعلا تيلا ةساردلا ضارغأ ققتح ا�أ ساسأ ىلع اهرايتخاب ثحابلا اهيف موقي ه موقيبا،  
مجا لثتم ةنيعلا هذه نأ يصخشلا هيأرو هداقتعا بسبحو هتجاح قفو ارح ارايتخا ةنيعلا راتيخ نأ لتمع 

25Fوتحقق غرض دراسته.

2 

 :المفاهيم المتعلقة بالدراسةتحديد _11

، والتي ستمننكا فيما بعد من التكحم في بدراستناسحناول في هذا الجزء حصر المفاهيم المتعلقة        

 المفاهيم: هذه الأهداف، ولعل أبرزتحقيق  الموضوع والوصول إلى

 هفو أكثر المواقع، للتواصل الاجتماعي درة تلك فيس بوك موقع : عيتبرface bookفيس بوك موقع _

من ساهم في نشر ثقافة التواصل الاجتماعي بين الناس من مختلف الطبقات والاتجاهات والأيدان حول 

، بدأ  من خلال الانترنت كما جشع الناس على اشلاتراك والتواصل عبرهخصائصه، وذلك بسبب العالم،
 الذي عيمل بشكل كبير على المحتوى ،Social Networkingأساسا كموقع للتعارف الاجتماعي أو الـ 

 مثل الآراء والمدونات بالإنجليزية،كما عيرف User Generated Content أو الـ المستخدم،المزود من قبل 
P26Fالشخصية والصور الفوتوغرافية الرقمية وغيرها

3
P. 

 التعريف الإجرائي:

       ومن خلال التعريف السابق نستخلص أن موقع فيس بوك ننيع به: ذلك الموقع المتاح عبر الانترنت 
مجاو دارفلأا عم لعافتلا درفلل حيتيو هاوتسم ىلع صاخ باسح حتف للاخ نم دارفلأا هيف لجلموعات 

 المجسلين على الشبكة من خلال النشر والمشاركة والتعليق والدرشدة.

                                                           
 .118، ص 2002، 1 تدريبات على مجهنية البحث العلمي في العلوم الاجتماعية، الجزائر، دار الشهاب، ط:- رشيد زرواتي1
 .99،ص2013 _سهيل رزق يداب: مناهج البحث العلمي،غزة فلسطين، جامعة القدس المفتوحة للطباعة، مارس2
. 49 ص2014، الجزائر، 1رضوان بلخيري: مدخل إلى الإعلام الجديد المفاهيم والوسائل والتطبيقات، مطبعة جسور للنشر والتوزيع، ط_1
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حمد زكي بدوي الدور في مجعم مصطلحات العلوم الاجتماعية بأنه: السلوك المتوقع من أعرف  الدور:

مكانة الفرد في الجماعة فان الدور   يشير المركز إلىالفرد، فبينماالفرد في الجماعة والجانب الدنيامييك لمركز 

منه،  السلوك الفرد في ضوء توعقاته وتوعقات الآخرين المركز، ويتحددنموذج السلوك الذي يتطلبه  يشير إلى
 تلك الاجتماعي، وحدود والواجبات المرتبطة بمركزه والآخرين الحقوقالتوعقات تتأثر بفهم الفرد وهذه 

 27F1.الأعفال التي تتقبلها الجماعة في ضوء مستويات السلوك في الثقافة السائدة

وعيرف يأضا بأنه:عبارة عن نمط مظنم من المعاير فيما يخص سلوك فرد يقوم بوظيفة معينة في        
 بشر أما الدور هفو يحدد السلوك أو الدور، فالفرده موقي يذلا درفلا نع لقتسم ءيش رودلاو،ةعاملجبذا 

28Fعيبر عن الانفعال ويحدد الأقوال.

2 
 

التفاعل مع  المعلومة السياسية من خلال تداولفيس بوك في موقع  دور ،ونقصد بالدور في دراستنا       
 .ي العامأوتعليق عليها وتفسيرها وتكوين الرالمنشورات والصفحات السياسية 

 يحصل عليها عن طريق والحقائق التيسيتخدم هذا اصلاطلاح غالبا فيما يتعلق بالبيانات  :المعلومة

 تدفق هذه البيانات أو تسناب عن طريق والآراء أوالملاحظة،التجربة أو التعليم، والتي تتميز عن الأكفار 
29F وتستخدم اليوم التقنيات في ميدان جمع المعلومات ومعالجتهاالمختلفة،نقوات أو مسالك الاتصال 

3 

 التي تنيع شرح أو توضيح يشء ما، وتستخدم الكلمة كفحوى لعمليات informationوكلمة معلومة 
P30Fه لاصتلابدف توصيل الإشارة أو الرسالة التي هي المعلومة والإعلام عهنا.

4 

 السياسة:

صل كلمة السياسة عند العرب هو من السوس بمعنى الرئاسة فقول العرب ساس أن إأولا في اللغة العربية:

مرا بين فلان أي كلف أالقوم سياسة بمعنى قام به وسوسه القوم، أي جعلوه سيوسهم، ويقال سوس فلان 

                                                           
 .395، ص1993- احمد زكي بدوي: مجعم مصطلحات العلوم الاجتماعية، مكتبة لبنان، بيروت،1
. 113، ص2006، دار الهدى للطباعة والنشر،1 لوكيا الهايشم: مفاهيم أساسية في علم الاجتماع، ط،_جابر نصر الدين2
، 1،2010، دار الفائس للنشر والتوزيع، الأردن، ط)  عريي، انجليزي(- طه احمد ألزبدي:مجعم مصطلحات الدعوة الإسلامية،3

. 236ص
 .26 ص ،1990 ،محمود الدين علم: تنكولوجيا المعلومات ونصاعة الاتصال الجماهيري، العربي للنشر والتوزيع 4 -
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مر) شائعة الاستعمال بمعنى أمر الناس، وكلمة (أمر هنا هو الأ بما يصلحه والشيءسياستهم هي القيام على 

حكم ودولة. 

عليه، بمعنى  وفلان مجرب قد ساس وسيس و�يتها،هرتا أ ستس الرعية سياسة، أي المحيط:وفي قاموس 
 وبدأ وأمر وامر. بدأ

 السائس الذي سيوس الدواب سياسة، أي يقوم عليها ويروضها، والوالي سيوس الرعية أي والسياسة، عفل

. يأمرهم

، والقيام به. أمرهم: تدبير مشاكل القوم، وتولي يأضاوالسياسة تنيع 

 (السياسة) في عشر الخسناء: إلى كلمة إشارةوفي الشعر العربي وردت 

د ـــــــــــــة قوم محاشــــــــــــــــــــــــين                   وساســــــــــــــــم للهالكــــــــــــــــــومعاص

 قومهم الحاشد. اوقد قصدت (بساسة قوم) حكام قومها، ورؤسائهم الذين قادو

 وهي مشتقة من كلمة )، هي (السياسةالإنجليزية اللغة فيPolicy كلمةأن: الأجنبيةثانيا في اللغة        
لعربية باسم(السياسة) وتتكون من كتابة، وترجم إلى ا على أرسطو أطلقه(بولطيقي) وهو الاسم الذي 

مقطينع هما: 

1 _polisالمنطقة. أو البلدة أو الحاضرة أي 

2- city اجتماع المواطينن الذين كيونون المدنية. أي 

وترجمتها المدنية_الدولة، وقد عبرت الكلمة عن معان متعددة مهنا: البلدة، المقاطعة، الدولة، الدستور، 

 المدنية، السيادة. الأمور السياسية، الأمورالظنام، السياسي، الجمهورية، المواطنة، 



 الفصل الأول:                                                                                              التوجه النظري والإطار المنهجي للدراسة.

 

34 
 

 الخارجية، علاقتها وإدارة على السياسات وكل ما يتعلق كبحم الدولة politicsوقد استخدمت كلمة 

P31Fوالأحداث على الشؤون العامة ويأضا

1
P. 

 به سياسة: قام الأمر سيوس، وساسوجاء في لسان العرب لابن مظنور أن السياسة مصدر للفعل ساس 
32Fوسوسه جعلوه سيوسهم

2. 

عيود صأل كلمة سياسة إلى فترة تاريخية قديمة كما ورد في القصائد الشعرية أو على لسان زعماء العرب         

 أن الفارق التاريخي مختلفة، أي تسكع حالات لظروف والمعنى لأ�ا تباتني في الهدف الأوائل، وقدهداقتم 

33F كانا عاملين أساسيين في تباين اختلاف مضامين مصطلح السياسة عند العربوالحدث الاجتماعي

3 

 الأمر سيوس، وساسجاء في لسان العرب لابن مظنور أن السياسة مصدر للفعل ساس لغة: والسياسة 

34F به وسوسه جعلوه سيوسهمسياسة: قام

4. 

رغم تشعب الآراء حول تعريف معنى السياسة من الناحية اصلاطلاحية إلا أنه يمكن التمييز بين اصطلاحا:

تعريف السياسة    الاتجاهات التي تطرتق إلى

 هي معركة مستمرة تتمثل في الصراع السياسة ما هي إلا معركة، بل يرى مكيافيلي "أن وحكم:السياسة فن 

 ".على القوة

 وفي الفكر الإسلامي عيرهفا الإمام الغزالي –رحمه االله-"بأ�ا صلاح الخلق عن طريق إرشادهم إلى        

35Fوالآخرة" في الدنيا الميجنلطريق المستقيم ا

5 .

                                                           
- د.حقطان احمد الحمداني: المدخل إلى العلوم السياسية، كلية العلوم السياسية، دار الثقافة للنشر والتوزيع، جامعة بغداد،الطبعة الأول 1

. 23-22م.ص ص.2012

. 429، ص1966، دار إحياء التراث العربي، بيروت،6- ابن مظنور:لسان العرب، ج2

 .11، ص2011، دار المعمورة للطباعة والنشر،2 الجنف اشلارف: مدخل إلى علم السياسة، ط3-
. 429مرجع سابق، ص- ابن مظنور:4
 .14-13- ابن مظنور: المرجع نفسه، ص ص5
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والأحداث يه ةساي نف ه دصقنو ةمكمح ةقيرطب تاعمتلمجا مكحبا في دراستنا مختلف القضايا         
وتكوين الرأي العام حول هذه القضايا.  فيس بوك تتداول عبر موقعالسياسية التي والمعلومات 

والمعلومات والآراء  نقصد بالمعلومة السياسية في دراستنا: هي مجموعة من الحقائق -المعلومة السياسية:

تتعلق بالقضايا والأحداث السياسية في العالم وتداولها بين الطلبة ، والتي فيس بوك تتداول في موقع التي
  ردود عفأالهم وتكوين الرأي العام.هاهاتجتم، ومعرفةودورها في تغيير 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: _12

 ،وقد )spss(        لاختبار فرضيات الدراسة فقد تم استخدام الاختبارات الإحصائية في برنامج
استخدمنا الأسلوب الإحصائي المتمثل في السنب المؤوية والتكرارات والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري، 

وسيتخدم هذا الأمر بشكل أساسي لأغراض معرفة تكرار فئات متغير ما ويفيد الباحث في وصف عينة 
 الدراسة.

 . Microsoft Office Excel 2007وكذلك برنامج 

 :الدراسات السابقة_13

_دراسة رأفت مهند عبد الرزاق " دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل الوعي السياسي"مذكرة 

  2013_06_01/-2013_03_01مقدمة لنيل شهادة الماجستير في الإعلام من 

، فيس بوك، تويترهل هناك تأثير لمواقع التواصل الاجتماعي متمثلة في ( تطرقت الدراسة إلى إشكالية:

 وتكرتي في والأنباريوتوب) على تشكيل الاتجاهات السياسية لطلبة الجامعات العراقية في كل من الموصل 

يطلق عليه  تيلا رصاعلما اياضقلا حر هتمهم، وفي التأثير على سلوكيات والفكر السياسي لدهيم لا سيما ما
 وذلك من خلال الإجابة على التسالاؤت التالية:العراق؟اليوم بالحراك الشعبي في 

الاجتماعي  استخدام طلبة جامعة الموصل و الأنبار وتكرتي لمواقع التواصل ما طبيعة_ الأولالسؤال 

 ، يوتوب) وأثرها على تشكيل الاتجاهات والسلوكيات والفكر لدهيم؟ فيسبوك، تويتر(
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 الإعلامالسؤال الثاني_ كيف يقيم طلبة جامعات الموصل وتكرتي مواقع التواصل الاجتماعي بين وسائل 

خرى؟ الأ

السؤال الثالث_ ه ةرصاعم اياضق حرط في يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم مهست لتم الشباب الجاميع لطلاب 
جامعة الموصل والأنبار وتكرتي؟ 

 

 أهداف الدراسة:

أ_ معرفة مدى مشاركة الإعلام الجديد ممثلا بمواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل الاتجاهات السياسية 
 لدى الطلبة الجامعيين.

 ب_ مجا مته تيلا ةرصاعلما اياضقلا حرط في يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم يرثأت ةجرد ةفلتمع العرايق.

 ج- الخروج باقتراحات وتوصيات تهسم في تطوير دور مواقع التواصل الاجتماعي في الحياة السياسية

واعتمدت الدراسة على مهنج المسح بأسلوب المسح بالعينة " دراسة ميدانية  لحالة الحراك الشعبي في العراق 
 على عينة من طلبة جامعات كل من الموصل والعراق وتكرتي" وذلك من خلال استمارة الاستبيان.

أهم نتائج الدراسة: 
) تهسم في تشكيل الاتجاهات السياسية لطلاب فيسبوك، تويتر، يوتوب_أن مواقع التواصل الاجتماعي(

جامعات الموصل والأنبار وتكرتي. 
(فيسبوك،تويتر،يوتوب) تيلا ةرصاعلما اياضقلا حرط  هتم الشباب الاجتماعي _تهسم مواقع التواصل 

 على السلوكيات السياسية لدى الشباب الجاميع وتسكعه على الشارع السياسي الجاميع وفي التأثير
العرايق. 

تيلا هدهشتا الدول الأحداثن أ العينة هم مقتعنون بفأرادبالمائة) من 59(بأن ما نسبته النتائج أظهرت_
 العينة التي لم لأفرادبالمائة 41العربية كانت سببا للاشتراك بشبكات التواصل الاجتماعي فيما كانت نسبة

 التي جرت بالدول العربية. الأحداث باشتراكها بمواقع التواصل الاجتماعي في تتأثر
 التعقيب على الدراسة:
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 دور مواقع التواصل الاجتماعي في        بعد استعراض الدراسة السابقة التي تناولت موضوع "

حيث اهتمت بالدور الذي تلعبه مواقع التواصل الاجتماعي في الحراك الشعبي " تشكيل الوعي السياسي

 يهف تعطينا والوضع السياسي بالعراق، وذلك بناءا على نظرية الاستخدامات و اشلاباعات، وبالتالي

 قاعدة ننطلق مهنا مع بضع الإجراءات المجهنية خاصة المتعلقة بتصميم الاستبيان وصياغة الأسئلة

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني:

الإطـــــار التطبيقي 
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 _ التحليل الكمي والكيفي للنتائج:1

 البيانات الشخصية:

ام يتعمد  سادع يبلاانات شلاخصةي حابلاث في لاتعرف على لاممح صخوائص لمابحوثين خولفياهتم وكثيرا        
تضيه تمغيرات ادلراسة وأهدافها، كما كان في قيلعها كمؤشر في تحيلل اتانايبل واعلمطتاي اديلماةين ثيح ام ت

دراستنا التي اتعمتد ىلع تحيلل فرضةي انطلاقا من المؤشرات واتانايبل اةيصخشل للمينثوحب،ولهذا فهي ىلع 
جناب كبير من الأهمةي إذ ينذر أن اصندق بحثا ديمااين لم يختذها إطار ومجها له ومن هذا المنطلق اشتملت 
استمارة هذه ادلراسة ىلع محور اخص بتانايبلا اةيصخشل مع أربع تمغيرات لعتمقة بالجنس واسلن وادلرجة 

 العلمةي واصصختل.

 توزيع المبحوثين حسب متغير الجنس.  يبين:(1)رقمالجدول 

 %          النةبس           اتلكرارالجنس 
 %55.56 50ذكر 

 %44.44 40 أنثى

 %100 90 ملموع

 

 الجنس : دائرة نسبية توضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير)1(الشكل رقم  
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 بينما %55.56يينب الجدول ألاعه وتزيع اينثوحبلم سحب تمغير الجنس، ثيح بلغت ةبسن الذكور منهم 
 .%44.44 ـقدرت ةيبسن الإانث ب

.  توزيع المبحوثين حسب متغير السن:يبين(2)رقمالجدول 

 %النةبس  اتلكراراسلن 
25_20 63 70% 

30_26 22 24.44% 

 %5.56 5 فأكثر 30

 %100 90 ملموع

 

 
        

ن كل ةلحرم عمرية  أ راجع إلىادلمروسة وذلكيدع تحديد اسلن من أهم محددات صئاصخ ايعلنة          
 من الجدول أرخى وانطلاقاراء مخةفلت عن ةلحرم عمرية آلها اهتمتاما واحجتا محددة وويملات يعمنة و
 ،بينما% 70ـ: بةبسن والمقدرةكبر أ سنة يحولتن 25إلى20حلانظ أن الأفراد الذين تتراوح أعمارهم بين 

 ينح تحتل افلئة اعلمرية من ،في %24.44 سنة وذلك بنةبس 30إلى 26 أتي في اةبترلم الثةينا افلئة امبينت
. % 5.56سنة فما فوق اةبترلم الأخيرة بنةبس30

 السن : دائرة نسبية توضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير)2(الشكل رقم 
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. المستوى الجامعي توزيع المبحوثين حسب متغير :يبين(3)رقم الجدول 

 %النةبس  اتلكراراوتسلمى الجعماي 

 %50 45أولى امستر 

 %50 45 ةيناث امستر

 %100 90 ملموع

 

 
       

 

ومقع فيس تؤرث ادلرجة العلمةي بةفص كبيرة ىلع درجة اعولي بأهمةي الأفكار واتامولعلم ادتلماوةل في         
تمثل ةبسن ايعلنة لكل من طور  رةيسيئ ثيحفئتا  2 أفراد ايعلنة بحسب ادلرجة العلمةي إلىبوك ويوتزع

 من كل وتسمى . %50امستر اسلنة الأولى واسلنة الثةينا 

 

 

 

 

 المستوى الجامعي : دائرة نسبية توضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير)3(الشكل رقم 
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. توزيع المبحوثين حسب متغير التخصص : (4)الجدول رقم

 %النةبس اتلكراراصصختل 
 %66.67 60إ.ولاعقتا ةماع 

 %16.67 15 سمعي برصي

 %16.67 15 صاحفة مكوتبة

 %100 90 ملموع

 

 
          

 

وكذا  كبيرة ىلع درجة اعولي بدرجة اصصختل في مجال ولعم الإلاعم والااصتل هو الآرخ         يؤرث
  إلىاصصختل أفراد ايعلنة بحسب ومقع فيس بوك ويوتزع عبرتامولع مفكار وأ الاهتمام بما يتم دتاوله من

ويأتي تخصص %،66.67يحتل تخصص الااصتل والاعلقتا اةماعل النةبس الأكبر بنةبس رةيسيئ ثيحفئتا 3
 .%16.67وكذا ااحصلفة المكوتبة بنةبس% 16.67اسلمعي ارصبلي بنةبس

 

 

 التخصص : دائرة نسبية توضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير)4(الشكل رقم 
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 المحور الأول: عادات وأنماط استخدام الطالب الجامعي لموقع فيس بوك:

. مدة استخدام موقع فيس بوك :(5)جدول رقم

 الإجابة
 %النةبس اتلكرار

 % 16.6 15 أقل من سنة

من سنة إلى ةثلاث 
 سنوات

28 31.2 % 

 % 52.2 47 أكثر من ةثلاث سنوات

 %100 90 ملموع

 

 تحظى لأكثر من ةثلاث سنوات ،من قبل اينثوحبلم أن اسدختام ومقع فيس بوكيكشف الجدول         
لكون ومقع فيس بوك قديم النشأة اعون ام ،ورعموف دلى اابشلب وذلك %،52.2 ةبسن تمثلت في كبربأ

 اسدختام ومقع فيس بوك من سنة إلى ةثلاث سنوات في اةبترلم الثةينا ،بينما كانلاسيما الطةبل الجينيعما 
وهي ةبسن عمقةلو اعون ام كو�ا فترة الإقابل ىلع هذا اولمقع وشويع الهواتف الذكةي  %31.2وذلك بنةبس

وهي الأقل وهذا كما سبق  %16.6التي حيتت حفصت ايفلس بوك بسهةلو، بينما التحت ةبسن أقل من سنة 
وذكانر كون ومقع فيس بوك ظهر منذ فترة ورعموف وصخصا كون ايعلنة من النةبخ المثقةف وهم الطةبل 

 الجويعمان.
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. لتصفح موقع فيس بوك المخصص  الوقت:)6(الجدول رقم

 %النةبس  اتلكرارالإجابة 

 18%  16 أقل من سةعا

 % 32 29 من سةعا إلى سينتعا

 % 50 45 أكثر من سينتعا

 %100 90 ملموع

  

أكثر ،ثيح التحت إجابة " حفصتل ومقع فيس بوكيينب الجدول اولقت الذي يخصصه اينثوحبلم         
يترددون ىلع ومقع ن هؤلاء اينثوحبلم كثيرا ام  أوهذا يرجع إلى%،50 ةبسن قدرت ب ىعلأ" من سينتعا 

فيس بوك من جهة ومن جهة أرخى كون اينثوحبلم أصوحبا ىلع ااصتل دائم بموقع فيس بوك من لاخل 
 ،كما أ�ا شتير إلىوتفر تكنولوجاي التي تتميز بسلاهةلو في الاسدختام وكذا سهةلو نقلها كالهتاف الذكي 

أصوحبا يتعمدون ىلع ايفلس بوك كثيرا لالطلاع ىلع اتسلمجدات ، واتنقاء اتامولعلم ن هؤلاء اينثوحبلم أ
وهي أقل  %32فتطول افلترة إلى أكثر من سينتعا ، بينما التحت إجابة من سةعا إلى سينتعا ةبسن

لا   كون هذه افلئة ربما%18بلانةبس الأولى بينما تحتل إجابة أقل من سةعا النةبس الأقل وتمثل  مقارةن
 جراء اعتلب النتاج عن دوام اويلم لذلك هم هلااغشنتم وربمايملكون أوقتا فراغ وفتق اةعاسل يايمو نظرا 

 . حفصتل ومقع فيس بوكقل وقت ممكن أيخوصصن 
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. لتصفح موقع فيس بوك المفضلة ة الفتر:)7(جدول رقم

 

  الإجابة         
 %النةبس        اتلكرار

 %4.44 4 صاحاب

 %8.89 8 ظهرا

 %86.67 78 لايل

 %100 90 ملموع

 

 تحظى بأقل ةبسن تمثلت في صاحاب،من قبل اينثوحبلم أن حفصت ومقع فيس بوكيكشف الجدول         
لما اهيف نوكي ةترفلا هذه بحوثين هلااغشناو ملهامعأب نولغشنمتم وقد يكونون لأوذلك %،4.44

مما % 8.89 بنةبس وتمسطة قدرت ب كان حفصت ومقع فيس بوك ظهرا،بينما بالجةعما دللراسة وتماجدين 
 حفصت ومقع فيس ،فيما اتحلحفصتل ومقع فيس بوك يدل ىلع أن بعض اينثوحبلم يرفتغون في هذه افلترة 

ن  أ إلىراجع،وهذا  %86.67 تكرار بنةبس 78 تكرار قدرت ب ىعلأ وول لايل أىلع ةبسن في الجدبوك
بلانةبس للجنينس كما ادلراسة عمظم اينثوحبلم يرفتغون بشكل غلاب في افلترة اةليلل ثيح تنتهي فترة دوام 

ث. ادحأجرى طوال اويلم من  اتبةع اموم حفصتل ومقع فيس بوكتنتهي كل أشغال اويلم رفتيلغوا 
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المحور الثاني: دوافع استخدام الطالب الجامعي لموقع فيس بوك والاشباعات السياسية 
 المحققة.

.  دوافع استخدام موقع فيس بوك لدى الطلبة الجامعيين:(8)جدول رقم

 الإجابة          
 %النةبس          اتلكرار

الاهتمام بلماناقتاش 
التي دتور وحل 
 القضايا اايسلسةي

12 13.33% 

دصمر مهم 
للمتامولع في القضايا 

 اةفلتخلم 
48 53.33% 

اتمبةع اتلغيرات 
اايسلسةي والاجتمةيعا 
ىلع اديعصل المحلي 

 وادلولي

23 25.56% 

 %7.78 7 أرخى أذكرها

 %100 90 ملموع

 

كون ومقع فيس بوك دصمر مهم للمتامولع في اصحفت تانايبلل المحصل يلعها يتضح لنا أن دافع         
غلب  أن أمما يشير إلى ، من ايعلنة48عبر عنه  %53.33 حضي بأىلع ةبسن تمثلت في القضايا اةفلتخلم

كل ام يتم دتاوله من تامولعم ىلع ايفلس بوك واهتمام اينثوحبلم اينثوحبلم دليهم رغةب في اتمبةع 
بابتعار أ�م يومدختس�ا كمدصر مهم لاستقاء اتامولعلم في بتامولعلما والقضايا اايسلسةي اةفلتخلم 

ومقع فيس أن  %25.56من ايعلنة بنةبس 23 و اتعبر  واايسلسةيالاجتمةيعا الاقاصتديةمخلتف القضايا 
 ،فيما حضي دافع اتلغيرات اايسلسةي والاجتمةيعا ىلع اديعصل المحلي وادلولي   اتلمبةع دصمر مهمبوك
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 بنةبس حضيت وبنةبس ضئةلي مقارةن مع سابقتها الاهتمام بلماناقتاش التي دتور وحل القضايا اايسلسةي 

لا يهتمون بلماناقتاش ن هؤلاء اينثوحبلم  أمما يشير إلى من ايعلنة،رفمدة   12عبر عنه  هذا ام و13.33%
 عن اهتمتاما أرخى %7.78اايسلسةي بقدر اهتمماهم في استقاء اتامولعلم ودتاولها ،فيما عبر ام تبسنه 

 لاسدختام ومقع فيس بوك كدلاردشة ، اشمركة اوصلر واديفليو ، اةيلستل بالإضافة إلى قضاء وقت ارفلاغ.

. موقع فيس بوك السياسية الأكثر تفضيلا في : المواضيع)9(الجدول رقم

 الإجابة          
 %النةبس اتلكرار

اولماضيع والقضايا 
 اايسلسةي الجزارئ

40 44.44% 

اولماضيع والقضايا 
 الإقيلمةي وارعلبةي

26 28.89% 

اولماضيع والقضايا 
 اايسلسةي اةيلماعل

22 24.44% 

 %2.22 2 أرخى أذكرها

 %99.99 90 ملموع

 

 قدرت ب أكبريتضح من الجدول أن اولماضيع و القضايا اايسلسةي الجزارئية حضيت بنةبس          
رفمدة من مجموع ايعلنة،مما يرسف الارابتط ايثولق بالأدحاث اايسلسةي اولطنةي  40عبر عنها 44.44%

الاطلاع  و رغتبهم الكبيرة في اتمبةع مجريتا الأدحاث اايسلسةي الجزارئية للمينثوحب بالإضافة إلى
 26عبر عنها  %28.89ةبسن قدرت ب بيلعها،بينما حضيت اولماضيع و القضايا الإقيلمةي و ارعلبةي 

دحاث اايسلسةي الأطلاع ىلع الإلنظرة ادعبلية للمينثوحب ورغتبهم في  ارفمدة من اينثوحبلم،وهذا يرجع إلى
الإقيلمةي و ارعلبةي بدافع حب الاستطلاع و ارعلمفة بالأابخر و الأدحاث،هذا مما يبقيهم ىلع صةل ابمشرة 

ةبسن ببالأدحاث في اولطن ارعلبي و المحيط الإقيلمي،فيما حضيت اولماضيع والقضايا اايسلسةي اةيلماعل 
 افلئة من اينثوحبلم دليهم رغةب في هذهن  أمقارةن بالإجابينت ااسلبقينت مما يشير إلى %24.44قدرت ب 
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ابلقاء ىلع صةل ابمشرة بمجريتا الأدحاث اةيلماعل،أو ربما ويلملهم اصخشلي دلول أجنةيب يعمنة محاوينل 
 وهذا كون هذه ذكرهاأااتخلمرة بأرخى من أفراد ايعلنة  %2.22أجابافرعتل ىلع أابخرها اايسلسةي ،فيما 

تاعوممج امإ نوعباتي مهف متهاباجإ بسحو ينثوحبلما نم ةئف ةنيعم ه عيضاوم حرطتتم هذه افلئة عبر 
. فليشل مهتعباتم وأ كوب سخصةي ةيضق وأ يساةيس دبح هاذتا دون غيرها

 المهمة توفر موقع فيس بوك على جميع المعلومات السياسية :)10(جدول رقم

           الإجابة
 %النةبس اتلكرار

 %17.78 16 عنم

 %76.67 69 أانايح

 %5.56 5 لا

 %100 90 ملموع

 

 كون أن "أحيانا" ب اجابوأغلب اينثوحبلم أيتضح من لاخل صحفت اتانايبل المحصل يلعها أن         
 دليه دور في تزويد ايفلس بوكجم رفيتامولعلما ع يسلااةيس ه تيلاتمهم وذلك يعني أن فيس بوك ي ومقع
 % 76.67"أحيانا"ـــ بتامولعلما لكن يلس بدلاور الكبير بسحهم ثيح قدرت ةبسن الذين اجابو بالطةبل
وهي ةبسن وتمسطة  %17.78هي " نعم" باجابوأرفمدة من ايعلنة، بينما كنات ةبسن الذين  69عبر عنه 

وفر لهذه افلئة من اينثوحبلم يجمع اتامولعلم ي ومقع فيس بوك كون لىإن لم نقل مقةلوب،ثيح يرجع هذا إ
 في دتاول اولمقع ابعله هذييرسف ادلور الكبير الذي  وسئال أرخى وهو ام ه تيلتمهم دون اللجوء إلى

،ثيح قةليلوهي ةبسن  %5.56 فقد حضيت بنةبس "لا"اةمولعلم اايسلسةي دليهم،أام فيما يخص إجابة ب
وفر لهم شيء من اتامولعلم اايسلسةي التي ي ومقع فيس بوك لان أن هذه افلئة رتى ب أيشير هذا إلى

 في دتاول واستقاء اتامولعلم ومقع فيس بوك كو�م لا يتعمدون إطلاقا ىلع  تمهم،وقد يرجع هذا إلى
 ، أو أ�م يتعمدون ىلع اصمدر أرخى يرو�ا أكثر ثقة لتلقي اتامولعلم التي يحاتجو�ا.اايسلسةي



 الفصل الثاني:                                                                                                                 الإطـــــــــــار التطبيقي

 

48 
 

ثقافة سياسية ال  الطلبةيكسبحول إذا ما كان الفيس بوك ): 11جدول رقم(

 

 الإجابة          
 %النةبس اتلكرار

 %74.44 67 عنم

 %25.56 23 لا

 %100 90 ملموع

 

فيس بوك  يعلب  ومقع كون أن "نعم" ب اجابوأغلب اينثوحبلم أ أن هذا الجدوليتضح من لاخل         

 بتامولعلما ثيح قدرت ةبسن الذين الطةبلتزويد دور مهم في تكوين شةيصخ الطلاب الثقافةي إلى جناب 

 في ومقع فيس بوكدى دور ل م،ويوضح الجدو رفمدة من ايعلنة 67عبر عنه  % 74.44"نعم" ب اجابوأ

 ـ:حضيت بأقل ةبسن قدرت ب  فقد"لا" أام فيما يخص إجابة  الثقافة اايسلسةيبحينثوالم إكاسب

صدر مهم للثقافة ملا يتعبرون ومقع فيس بوك من اينثوحبلم جدا مما يرسف أن دعد قيلل  25.56%
يريدون  سايسة أو أ�م لالل نيكتروث  وقد يوعد هذا إلى كون أن هذه افلئة من اينثوحبلم لااايسلسةي

ياتبوعن اولماضيع اايسلسةي باستمرار لكن هذه النةبس بتقى ضئةلي   سايسةي يعمنة،أو أ�م لااكاستب ثقافة

 .يكوبستن ثقافة سايسةي جراء اسدختامهم ولمقع فيس بوكمقارةن بنةبس الذين 
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. تصفح موقع فيس بوك بعد الانتهاء من  الشعور:)12(الجدول رقم

           الإجابة
 %النةبس اتلكرار

لصحت ىلع ام 
يهمك من تامولعم 

 سايسةي
19 21.11% 

إاعدة شتكيل 
اتجاهتاك نحو قضةي أو 
شتايصخ سايسةي 

 يعمنة

31 34.44% 

ازددت إامالم بلاثقافة 
 اايسلسةي

34 37.78% 

 %6.67 6 أرخى أذكرها

 %100 90 ملموع

 

 ،ثيح حضيت إجابة حفصت ومقع فيس بوكيينب الجدول طةعيب شوعر اينثوحبلم بدع الاتنهاء من          
وهي أىلع % 37.78 في ااعللم ووصحلهم ىلع اتامولعلم المهمة بنةبس  ازدياد اينثوحبلم اامالم بما يجري

بثع في وفنس اينثوحبلم اوعشلر و الإاسحس بأ�م ي ومقع فيس بوكن  أمما يشير إلى،ةبسن في الجدول
لابو نوبغري اوناك ابم اماتبيلت يهف ليا ابغر ملههتم وتحقق إه تيلاتمهم وازدادوا  اايسلسةي بتامولعلماوا تزود

رفمدة من اينثوحبلم،أام إجابة إاعدة  34،وهذا عامبر عنهم اسدختامهم لهلهم إشتاعاب كنات من دوافع 
 رفمدة من ايعلنة،وهذا 31عبر عنها % 34.44  نحو قضةي يعمنة فقد حضيت بنةبسكشتكيل اتجاهتا

قدم مخلتف الآراء والاتجاهتا وحل القضةي مما يوضح بعض النقاط الغماضة ي ومقع فيس بوكن  أيرجع إلى
لما ىدبحوثين حيحصتب كلذو تامولعلما ضعب ةنوكلما لابو مهيدلتاهاتجا ليكشت ةداعلإ مهعفدت لياهتم 

 من تامولعم وأراء مخةفلت وتبريرات ومناقتاش من مخلتف الجهتا هنحو لتك القضةي،وهذا بفضل امقدم
 في الجدول  قةليلةبسنب إجابة لصحت ىلع ام يهمك من تامولعم سايسةيواتايصخشل،بينما حضيت 

دتاول من  ومقع فيس بوكن  أرفمدة من ايعلنة،وقد يرجع هذا إلى 19عبر عنها % 21.11قدرت ب 
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من اينثوحبلم  % 6.67أجاب ام تبسنه اينثوحبلم، بينما يرغب به مخةفلت تماما عما كان للاخه تامولعم
ثيح أجاب بعضهم أنه لم يحصل ىلع شيء ، ومنهم من أجاب أنه حفصته كان  أذكرها،بإجابة أرخى 

 بدافع اةيلستل وقضاء وقت ارفلاغ لا غير.

 .موقع فيس بوكحققها يالتي المتعلقة بالسياسة  المعرفية الإشباعات :)13(الجدول رقم

 الإجابة          
 %النةبس اتلكرار

زيادة اتامولعلم نحو 
قضةي أو شتايصخ 

 سايسةي
21 23.33% 

دة ارلصدي الثقفيا ازي
 وافيرعلم وحل اايسلسة

47 52.22% 

إزاةل الغموض افيرعلم 
اايسلسي وحل قضةي 
 أو شتايصخ يعمنة

20 22.22% 

 %2.22 2 أرخى أذكرها

 %99.99 90 ملموع

 

حضي ارلصدي الثقفيا وافيرعلم وحل اايسلسة اصحفت تانايبلل المحصل يلعها،يثبت أن إشابع زيادة           
ايفلس كون أن  رفمدة من ايعلنة،ويوعد هذا إلى 47عبر عنها% 52.22بأىلع ةبسن في الجدول تمثلت في

زيادة ارلصدي الثقفيا عن دوره في دتاول اتامولعلم اايسلسةي وهو  قق للمينثوحب أكثر إشابع يعبريح بوك
مما تم دتاوله من ن هذه افلئة من اينثوحبلم اسافتدت كثيرا إ بتامولعلما اايسلسةي،وباتلالي فوتزويدهم

وباتلالي تحقيق رغتبهم بنةبس نجاح  ،الإسدختام التي كوناا يرجون تحقيقها منذ بداية تامولعم سايسةي 
وهذا  %23.33فقد حضيت بنةبس زيادة اتامولعلم نحو قضةي أو شتايصخ سايسةي كبيرة،أام إجابة 
 ،برلاصدي الثقفيا وافيرعلم وحل اايسلسةزود اينثوحبلم ي ومقع ايفلس بوككون  ن بالإضافة إلى أاميشير إلى

 رفمدة من 21عبر عنه   وهذا امبتامولعلما وحل قضةي أو شتايصخ سايسةي، أيضا يزودهم هفإن
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ايعلنة،بينما إجابة إزاةل الغموض افيرعلم فقد حضيت بأقل ةبسن في الجدول بافرق كبير مع سابقيتها قدرت 
ن هذا ادعلد من اينثوحبلم كان دليهم  أ رفمدة من ايعلنة،وقد يرجع هذا إلى20عبر عنها  %22.22ب 

 تحقق دليهم إشابع إزاةل الغموض ولمقع فيس بوك اسدختامهمغموض فيرعم وحل قضايا يعمنة وبعفل 
ن دعد قيلل فقط من اينثوحبلم كان دليهم غموض أوهي ةبسن قةليل كما سبق وذكانر،مما يدل  افيرعلم،

ارلصدي الثقفيا غبلهم تكون دليهم أو بالأرحى تحقق دليهم إشابع زيادة أبينما  فيرعم وحل قضايا يعمنة،
 أغلب وباتلالي،  %2.22أذكرها بنةبس رخي أ إجابة  ىلع اينثوحبلمأجاب،فيما وافيرعلم وحل اايسلسة 

 تاباجلإا ةحترقلما ةيفاك تللعاباجإ نع يربهتم.اينثوحبلم كنات

  .موقع فيس بوكحققها يالتي المتعلقة بالسياسة الاشباعات النفسية  :)14(الجدول رقم

           الإجابة
 %النةبس  اتلكرار

الثقة في النفس 
واوعشلر بلاطمأيننة 
وارلاةح ارعلمفةي 

 والنةيسف وحل اايسلسة

39 43.33% 

كسب مكةنا رعمفةي 
ومرمقة وحل اايسلسة 

 مجالتمع
44 48.89% 

 %7.78 7 أرخى أذكرها

 %100 90 ملموع

ثيح يتضح من  ،يحققها ومقع فيس بوك التي  العتلمقة بايسلاسةشتاعاب النةيسفالإيينب الجدول       
كسب مكةنا رعمفةي لاخل صحفت اتانايبل المحصل يلعها أىلع ةبسن في الجدول لصحت يلعها إجابة 

يوعسن لكسب مكةنا رعمفةي ثقافةي ومرمقة غلب اينثوحبلم أ،مما يرسف أن يسلا لوح ةقومافي ةس مجالتمع 
وهي أىلع % 48.89قدرت النةبس ب، حفصتل ومقع فيس بوكيدفعهم   هذا اميسلا لافي ةس مجالتمع

الثقة في النفس بينما حضيت إجابة  رفمدة من ايعلنة، 44عبرت عنه  ةبسن سمجةل في الجدول وهذا ام
% 43.33مع سابقتها بنةبس بافرق بيسط  واوعشلر بلاطمأيننة وارلاةح ارعلمفةي والنةيسف وحل اايسلسة

ن هؤلاء اينثوحبلم يجدون راتحهم من لاخل حفصتهم يفللس بوك ويحصل  أ رفمدات،مما يشير إلى5بافرق 
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شابع فيرعم ينجر عنه راةح ةيسفن رعمفةي وحل اايسلسة ،هذا اميدفعهم حفصتل ومقع فيس بوك إبذلك 
 مما رفمدة  39وهذا ام عبر عنهرغةب منهم في تحقيق ارلاةح النةيسف إزاء الحوصل ىلع ااعلمرف اايسلسةي 

 دليهم وبنجاح اوعشلر برلااةح والطمأيننة النةيسف وارعلمفةي،بالإضافة إلى  حققومقع فيس بوكيرسف أن 
ةقث في تامولعلماب مهديوزت ءارج سفنلا ه تيلاتمهم فلا يرعش بدعها بلانقص افيرعلم مما يدلو دليهم رتوت ا

 وتكوين الزاد حفصتهم ولمقع فيس بوكالنسفي،وباتلالي فإ�م تمكنوا من القضاء افيرعلم والنسفي من لاخل 
الخا فيرعصبه مدعب اميف متيل  في هللاغتسا يحاهتم اةيمويل بكل ثقة وحكمة وسيطرة ىلع اولماضيع،مما 

 وجاءت الإجابة بأرخى أذكرها يدلو دليهم الثقة في النفس واوعشلر برلااةح والطمأيننة النةيسف وارعلمفةي
 ثيح رتاوحت  رفمدة من ايعلنة7عبر عنها % 7.78بأقل ةبسن وهي ةبسن ضئةلي جدا قدرت ب 

 الإجابتا بين القضاء ىلع اعلزةل وابلقاء ىلع صةل بالأدحاث، واوعشلر بالاتنماء وللاقع.

. تصفح موقع فيس بوكنتهاء من الا العينة بعد : رأي)15( الجدول رقم

           الإجابة
 النةبس% اتلكرار

 ام لتقيت من دصتق كل 
 %13.33 12 تامولعم سايسةي

دصتق بعض ام لتقيت من 
 %70 63 تامولعم سايسةي

دصتق شيء مما لتقيت  لا
 %16.67 15 من تامولعم سايسةي

 %100 90 ملموع

ام لتقوا من تامولعم بدع صحفت اتانايبل المحصل يلعها،يتضح أن أغةيبل اينثوحبلم يدصقون بعض        
 يرسف أن اينثوحبلم لا رفمدة من ايعلنة،هذا ام 63هبرتا  %70 وذلك بنةبس سايسةي  عبر ايفلس بوك 

علما مهيعو مكبح كلذو هوقلرفي يسلاواهبرخو يستم في نقل اتامولعلم ولتقيها،بالإضافة  يتسهلكون كل ام
  لذلك فهم لاومقع فيس بوك، بما فيها ام يتم دتاوله عبر وماقع اوتلاصل الاجتمعاينقص ثقتهم في  إلى

 فقد ام لتقيت كل دصتقيرون أ�ا دصمر وثومق بجدارة في اايتخر اتامولعلم ونقلها واعملجتها،أام إجابة 



 الفصل الثاني:                                                                                                                 الإطـــــــــــار التطبيقي

 

53 
 

رفمدة من ايعلنة،وهذا ام يرسف ثقة هذا  12 اعون ام عبر عنها قةليلوهي ةبسن  %13.33حضيت بنةبس 
وباتلالي فهم دصماقتيه يشكون في  وأ�م لا  ام يتم دتاوله عبر ومقع فيس بوكادعلد من اينثوحبلم في
 فقد حضيت بأقل ةبسن لتقيتدصتق شيء مما  ،أام فيما يخص إجابة لاللاخه من  لتقوايقتنوعن بكل ام

 من قبل هذا ومقع ايفلس بوكغايب الثقة تماما في  وقد يرجع هذا إلى%،16.67سمجةل في الجدول وهي 
 من ايعلنة وهو دعد قيلل مقارةن بمجموع ايعلنة. دةرفم15ادعلد من اينثوحبلم واتلممثل في 

 المحور الثالث: موقع  فيس بوك ودوره في تداول المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعيين.

 : دور موقع فيس بوك في تداول المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعيين)16(الجدول رقم: 
 

المجموع كبيرة جدا كبيرة متوسطة قليلة  قليلة جدا
المتوسط 
الحسابي 

 الانحراف
المعياري 

الترتيب 

 8 0.8287 2.8556 90 2 14 48 21 5 12س
5.56% 23.33% 53.33% 15.56% 2.22% 100% 

 12 79640. 2.4778 90 1 4 42 33 10 13س
11.11% 36.67% 46.67% 4.44% 1.11% 100% 

 11 0.9116 2.5778 90 2 12 30 38 8 14س
8.89% 42.22% 33.33% 13.33% 2.22% 100% 

 9 98810. 2.7000 90 3 14 37 25 11 15س
12.22% 27.78% 41.11% 15.56% 3.33% 100% 

 2 1.001 3.2889 90 11 26 34 16 3 16س
3.33% 17.78% 37.78% 28.89% 12.22% 100% 

 1 1.1014 3.4222 90 16 29 26 15 4 17س
4.44% 16.67% 28.89% 32.22% 17.78% 100% 

 7 1.0934 2.8667 90 5 21 33 19 12 18س
13.33% 21.11% 36.67% 23.33% 5.56% 100% 

 10 1.0789 2.6000 90 2 18 29 24 17 19س
18.89% 26.67% 32.22% 20% 2.22% 100% 

 6 1.2847 3.0333 90 11 27 21 16 15 20س
16.67% 17.78% 23.33% 30% 12.22% 100% 

 3 1.00 3.2556 90 11 23 37 16 3 21س
3.33% 17.78% 41.11% 25.56% 12.22% 100% 

 4 1.069 3.2444 90 10 23 42 9 6 22س
6.67% 10% 46.67% 25.56% 11.11% 100% 

 5 1.1243 3.1667 90 10 29 23 22 6 23س
6.67% 24.44% 25.56% 32.22% 11.11% 100% 
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 ابعرة التي تقيس دور ايفلس بوك في دتاول اةمولعلم اايسلسةي دلى الطةبل الجينيعما 12  من بين       
 ، 3 ابعرات لها وتمسط اسحبي وحل استجابة يعنة ادلراسة أىلع من اوتلمسط النظري المقدر بـ: 6،نجد 

ومن لاخل يترتب اوتلمسطتا الحاسبةي والانحراف اايعلمري ابعللرات فإن بيترتها من الأكبر إلى الأصغر 
 كاتلالي:

فيس "من خلال موقع أنه   التي تنص ىلع 17       في اةبترلم الأولى من ثيح الأهمةي تأتي اابعلرة رقم 
  وذلك بموتسط اسحبي قدره : حصلت على أكثر من رأي حول نفس القضية السياسية"بوك

،وهذا يدل ىلع أن ومقع فيس بوك فلاع يحيت للطةبل الجينيعما 1.101 وانحراف ايعمري قدره:3.42
الحوصل ىلع آراء مخةفلت وحل القضةي اايسلسةي سفنها، وهذا من شأنه عتزيز ادلمارك وزيادة اتامولعلم 

 ووجهتا النظر وحل فنس القضةي اايسلسةي دلى ايعلنة اةثوحبلم.

 فيس بوكمن خلال موقع  " في اةبترلم الثةينا والتي كان صنها: 16       في ينح جاءت اابعلرة  رقم 
  وبانحراف ايعمري قدره: 3.28  وذلك بموتسط اسحبي قدره:اكتشفت مصادر أخبار سياسية جديدة"

،وهذا ام يوضح أن ومقع فيس بوك فلاع يحوتي ىلع اصمدر أابخر سايسةي جديدة وباتلالي يبيل 1.001
 في ينثوحبلما بلا في ديدلجا ىلع ملهوصح مجالال اايسلسي من لاخل تنوع اصمدره.

لموقع فيس بوك دور في التوعية  " والتي كان صنها 3 في اةبترلم 21       وقد جاءت اابعلرة رقم 
 وهذا ام يثبت 1.000 وبانحراف ايعمري قدره: 3.25 ثيح كان وتمسطها الحاسبي: "السياسية والثقافية

أن ومقع فيس بوك إلى جناب كنوه ومقع وتللاصل وابتدل الأاحديث وادلردشة فهو أيضا دصمر مهم 
 ةيعوتلل اايسلسةي والثقافةي دلى الطةبل الجينيعما.

 دور في تشكيل الرأي فيس بوك" لموقع  والتي كان صنها 4 اةبترلم رقم 22       وتحتل اابعلرة رقم 
، وهذه النيتجة 1.009 وانحراف ايعمري قدره: 3.24 وذلك بموتسط اسحبي قدره: حول قضايا السياسية"

من شأ�ا أن تثبت أن ومقع فيس بوك له دور فاعل في شتكيل ارلأي وحل قضايا اايسلسةي من لاخل ام 
يتم دتاوله من تامولعم سايسةي  من شأ�ا أن شتكل آراء دلى ايعلنة اةثوحبلم تخص القضايا اايسلسةي 

 بشكل اعم.

 بموتسط 5 في اةبترلم  دور في دعم الآراء السياسية السائدة"فيس بوك" لموقع        وجاءت ابعرة 
، ويمكن سفتير ذلك في كون ومقع ايفلس بوك يدتاول 1.124 : وانحراف ايعمري قدره3.16 اسحبي قدره:

من للاخه الناشطون اايسلسيني وحتى ااعلديين تامولعم سايسةي وقضايا راهنة من شأ�ا دعم الآراء 
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 ثيح 2017اايسلسةي ادئاسلة كما هو الحال بلانةبس اختنلالبتا الجارية في الجزارئ والمزةعم في شهر امي 
 أن ايفلس بوك يعبر عن آراء يعنة ادلراسة من لاخل دتاول اتامولعلم اايسلسةي وحل القضايا ادئاسلة.

" السلطة مجبرة على تقبل هذه المطالب  والتي كان صنها 6 اةبترلم رقم :20       وتحتل اابعلرة رقم: 
  وانحراف ايعمري قدره:3.03  وهذا بموتسط اسحبي قدره: يعبر عن مطالب الشعب"فيس بوك لأن موقع

وهذا يعني أن ومقع فيس بوك فلاع يعبر عن مطلاب اعشلب وهي مجبرة ىلع تقلبها عبر ايفلس ،1.284
بوك سحب رأي اينثوحبلم، ويوعد سبب ذلك ربما لكون ايفلس بوك أصحب اويلم يعبر عن اولاقع ااعلمش 

 .وأصحب منبرا ووسةلي لنقل المطلاب واشنغالات اعشلب سحب رأي ايعلنة

 ، ويمكن سفتير ذلك أن 3*في ينح باقي اابعلرات كنات الاستجابة لها أقل من اوتلمسط النظري والمقدر بـ:
هذه اابعلرات لا علتب أي دور في دتاول اةمولعلم اايسلسةي دلى الطةبل الجينيعما، وباتلالي فهي لا تحظى 

 بأي أهمةي دلى أفراد ايعلنة.

ويمكن القول أن ومقع فيس بوك يعلب دورا في دتاول اةمولعلم اايسلسةي دلى الطةبل الجينيعما وذلك من  
 لاخل:

 . على أكثر من رأي حول نفس القضية السياسيةيمكن الحصول فيس بوكمن خلال موقع _ 1

 . يمكن اكتشاف مصادر أخبار سياسية جديدةفيس بوكمن خلال موقع _ 2

 .لموقع فيس بوك دور في التوعية السياسية والثقافية_ 3

 . دور في تشكيل الرأي حول القضايا السياسيةفيس بوكلموقع _ 4

  دور في دعم الآراء السياسية السائدة.فيس بوك_ لموقع 5

 يعبر عن مطالب فيس بوك السلطة مجبرة على تقبل مطالب الشعب عبر الفيس بوك لأن موقع_ 6
 .الشعب
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لدراسة : انتائج _2

بعد القراءة والتحليل والتفسير لنتائج الجداول وفروض الدراسة وربطها بالدراسات السابقة والمداخل        
النظرية ، يمكن إيجاز أهم نتائج الدراسة في النقاط التالية : 

 *نتائج المحور الأول: عادات وأنماط استخدام الطالب الجامعي لموقع فيس بوك .

  :52.2% بنسبة إجابة قدرت بموقع فيس بوك منذ أكثر من ثلاثة سنوات يستخدم الجامعي الطالب- 

 50% : ) بنسبةأكثر من ساعتين لدى أفراد العينة (لتصفح موقع فيس بوك- يبلغ معدل الوقت المخصص 

 .% 86.67ليلا، وهذا بنسبة: هو الفيس بوك  تصفح- أفضل أوقات 

السياسية  دوافع استخدام الطالب الجامعي لموقع فيس بوك والاشباعات *نتائج المحور الثاني:

 المحققة

 : بنسبةكونه مصدر مهم في القضايا المختلفة إلى استخدام موقع الفيس بوك الإقبال على يعود دافع - 
بالإضافة إلى متابعة التغيرات السياسية والاجتماعية على الصعيد العربي والدولي .  %53.33

وذلك بنسبة:  موقع فيس بوكمن أكثر المواضيع تفضيلا في الجزائرية تعتبر المواضيع والقضايا السياسية  -
 .% 28.89مقبولة بنسبة  العربية المواضيع والقضايا الإقليمية والعربية تليها مباشرةمن أفراد العينة  %44,44

 % 76.67- يتوفر الفيس بوك أحيانا على جميع المعلومات السياسية  المهمة وذلك بنسة: 

 من أفراد العينة أن موقع فيس بوك يكسبهم ثقافة سياسية .74.44%  يعتبر أكثر من:- 

 من أفراد العينة يشعرون بأ�م ازدادوا إلماما بالثقافة السياسية بعد الانتهاء من تصفح الفيس بوك % 37.78- 
 تجا ليكشت نوديعاهاهتم نحو قضية أو شخصيات سياسية معينة. % 34.44وتأتي بعدها نسبة 

زيادة الرصيد الثقافي والمعرفي غلب حاجات أفراد العينة المعرفية والنفسية ،خصوصا أ موقع فيس بوكلبي ي- 
،كذلك يكسب أفراد العينة مكانة معرفية مرموقة حول السياسية  % 52.22حول السياسة بنسبة كبيرة تفوق 

 . 48.89%وذلك بنسبة مجالتمع

  من أفراد العينة يصدقون بعض ما تلقوا فقط من معلومات سياسية عبر الفيس بوك.% 70- 
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 ودوره في تداول المعلومة السياسية لدى الطلبة فيس بوك موقع *نتائج المحور الثالث:
 ن.ــــــالجامعيي

 . من خلال الفيس بوك يمكن الحصول على أكثر من رأي حول نفس القضية السياسية _1

  من خلال موقع الفيس بوك  يمكن اكتشاف مصادر أخبار سياسية جديدة .2_

  لموقع فيس بوك دور في التوعية السياسية والثقافية.3_

  لموقع فيس بوك دور في تشكيل الرأي حول قضايا السياسة.4_

  " لموقع فيس بوك دور في دعم الآراء السياسية السائدة.5_

   السلطة مجبرة على تقبل مطالب الشعب عبر الفيس بوك لأن موقع فيس بوك يعبر عن مطالب الشعب.6_
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 الجمهور لم تلقى الاهتمام الكافي من طرف الدوائر الرسمية أو كانت الدراسات التلقي          إذا
 الإعلام والأكاديمية ،رغم التحسن في العقود الأخيرة على مستوى الكمي على الأقل ،فان الاهتمام بعلاقة

رفلا ةيمدمجاو لتمع ليصبح من باب أولى في  دوره من خلال الجديد ونخص بالذكر هنا موقع فيس بوك
لسببين رئيسيين : 

 أن المسائل السياسية وقضايا الشأن العام هي المحرك وأساس الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والثقافية -
على حد تعبير (الفرابي) الذي اعتبر السياسة بمثابة الرأس في الجسد ، وبات الفرد أكثر وعي لهذه القيمة ولم 

 الجماهيري . الاتصالتعد مسائل نخبوية ،في ضل تعدد وسائل 

 الوضع الجيوسياسي الذي تعيشه المنطقة العربية والدولية ،الماثل أمامنا الذي يتميز بالحراك المدني ، والذي -
 ،وشاهد العالم كيف صنع حدث إنساني في دولة صغيرة في لموقع الفيس بوككشف عن الدور الرئيسي 

حجمها السياسي عربي وعالميا هي تونس كل هذه الأحداث التي عاشتها ويعيشها العالم في ضل خيط 
رفيع بين المحلي والدولي . 

 الدراسات الإعلامية والاجتماعية لا ترقى إلى مستوى التأثير الملموس عند المؤسسات الرسمية لعدم وجود أن
علاقة بين مؤسسات البحث العلمي وباقي المؤسسات الاجتماعية والاقتصادية وتبقى على المستوى 
الأكاديمي فقط ،كما أ�ا لا تتناول إلا إشكالية بسيطة تعالج زاوية من الموضوع الواحد ،ناهيك عن 

الصعوبات الإجرائية والمادية ،ولهذا قد تكون الدراسات عن طريق فريق بحث حول موضوع واحد من 
 لتحقيق نتائج أهم وأكثر فائدة من الناحية العلمية بالدرجة الأولى ، ثم من إمكانية الأنجحالأساليب 

افتسد، ايعامتجا هنم ة ريخج امجا لىإ ةييمداكلأا رئاودلا نم ثحبللتمع الأرحب . 
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التوصيات: 

 في ضوء ما توصلنا إليه في بحثنا من نتائج فإننا نوصي بما يلي:

حث وتشجيع قادة الحكومات والزعماء والوزراء والسياسيين وأصحاب القرار السياسي  بإنشاء  -

حسابات لهم على موقع فيس بوك من أجل التواصل مع الجمهور لحل مشاكلهم والتواصل معهم 
 وتقريب المسافات بين المواطن والحكومة.

إخضاع شبكة الفيس بوك لمزيد من الدراسات المعمقة التحليلية والميدانية للاستفادة منها في رصد  -
 الرأي العام عن القضايا السياسية الراهنة .

 إعطاء أهمية لمطالب رواد موقع الفيس بوك كونه يعبر عن آراء ومطالب الشعب . -
توخي الحذر عند انتقاء وتداول المعلومات عبر موقع الفيس بوك والتأكد من مصادرها وصحتها  -

 نلاا مدس قايومجا تاحفصلا ءارلهولة.
تفعيل مشاركة الطالب الجامعي في التعبير عن رأيه وطرح انشغالاته بموضوعية في موقع فيس بوك،  -

 كون الفيس بوك أصبح صانعا للحدث وأصبح يلقى ثقة من طرف المواطن العادي.
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تخصص: اتصال وعلاقات عامة   في علوم الإعلام والاتصالماسترمذكرة لنيل شهادة 

بعد التحية والتقدير:الرجاء منكم الإجابة على هذه الاستمارة،وتأكدوا أن اجابتكم لا تستعمل إلا 

 لأغراض البحث العلمي وشكرا.

 ) في الخانة المناسبة.xملاحظة: ضع علامة ( •
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 التخصص:

 إ.وعلاقات عامة                   سمعي بصري                  صحافة مكتوبة

 فيس بوكالمحور الأول: عادات وأنماط استخدام الطالب الجامعي لموقع 

 فيس بوك؟م موقع منذ متى وأنت تستخد /1

 أكثر من ثلاثة سنوات              سنوات ةلى ثلاثإ سنة             من سنة    أقل من

فيس بوك تصفح موقع عدد الساعات التي تقضيها في  /2

   أكثر من ساعتين   لى ساعتين              إمن ساعة    أقل من ساعة              

 ؟فيس بوكموقع تصفح المفضلة لديك ل ةفترالهي  ما /3

         ظهر                        ليلا      صباحا                           

 

 

  

  

  

   

 

   

 

 

 

  

 



 الملاحق
 

السياسية المحور الثاني: دوافع استخدام الطالب الجامعي لموقع فيس بوك والاشباعات 

 المحققة

 ؟فيس بوكلموقع  استخدامكما الدافع من  /4

أ_ الاهتمام بالمناقشات التي تدور حول القضايا السياسية 

ب_ مصدر مهم للمعلومات في القضايا المختلفة 

 والدولي المحليج_ متابعة التغيرات السياسية والاجتماعية على الصعيد 

 .........................................................................:ذكرهاأخرى أد_ 

 ؟فيس بوكموقع  في التي تفضلهاالمواضيع السياسية أهم هي  ما /5

رية ــــــ_ المواضيع والقضايا السياسية الجزائأ

ب_ المواضيع والقضايا الاقليمية والعربية 

ج_ المواضيع والقضايا السياسية العالمية 

 ........................................................................:ذكرهاأد_ أخرى 

جم ىليه تيلا ةيسايسلا تامولعلما عتمك:  فيس بوكموقع يتوفر  /6

ج_ لا                            أحياناب_         أ_ نعم                      

  يكسبك ثقافة سياسية؟فيس بوكهل موقع  /7

      نعم                                       لا

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  



 الملاحق
 

 تشعر أنك: فيس بوكتصفحك لموقع عندما تنتهي من  /8

سياسية  أ_ حصلت على ما يهمك من معلومات

 أو شخصيات سياسية معينةب_ اعادة تشكيل اتجاهاتك نحو قضية 

 _ ازددت إلماما بالثقافة السياسيةج

 .........................................................................:خرى أذكرهاأد_ 

 ؟فيس بوكموقع  الإشباعات المعرفية المتعلقة بالسياسة التي يحققها لك  أهمهي ما /9

 نحو قضية أو شخصيات سياسيةأ_ زيادة المعلومات 

ب_ زيادة الرصيد الثقافي والمعرفي حول السياسة 

  حول قضية أو شخصيات معينةزالة الغموض المعرفي السياسيإج_ 

 .........................................................................:د_ أخرى أذكرها

 ؟فيس بوكلموقع هي الاشباعات النفسية المحققة المتعلقة بالسياسة من خلال استخدامك  ما /10

  حول السياسةأ_ الثقة في النفس والشعور بالطمأنينة والراحة المعرفية والنفسية

في ةسا مجالتمع معرفية مرموقة حول الب_ كسب مكانة 

 ........................................................................:ج_ أخرى أذكرها

فإنك:  فيس بوكعند انتهائك من تصفح موقع / 11

أ_ تقتنع بكل ما تلقيت من معلومات سياسية 

ب_ تصدق بعض ما تلقيت من معلومات سياسية 

 ة مما تلقيت من معلومات سياسيشيءج_ لا تصدق 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الملاحق
 

ن. ــــــ ودوره في تداول المعلومة السياسية لدى الطلبة الجامعييفيس بوكالمحور الثالث: موقع 

 

 

 

  
كبيــــرة 
 جـــــــدا

 
 كبيرة

 
 متوسطة

 
 قليلة

 
قليـــــلة 
 جـــــــدا

      في انتقاء المعلومة السياسية  فيس بوك درجة اعتمادي على موقع _12

 درجة ثقتي بمضمون المعلومات السياسية حول القضايا الراهنة _13
 فيس بوك موقعفي

     

      بدرجة: دور في تشكيل مواقفي السياسية فيس بوك لموقع _14

 تغير موقفي تجاه قضية أو شخصيات فيس بوك  من خلال موقع_15
 سياسية معينة بدرجة:

     

 اكتشفت مصادر أخبار سياسية جديدة فيس بوك من خلال موقع _16
 بدرجة:

     

  حصلت على أكثر من رأي حول نفس فيس بوكمن خلال موقع _17
 القضية السياسية بدرجة:

     

 وقع على قرارات السلطة السياسية فيس بوكلمطالب رواد موقع _18
 بدرجة:

     

 لأنها حق وتستجيب لها فيس بوك السلطة تستقبل مطالب رواد موقع _19
 بدرجة:

     

 يعبر عن فيس بوك السلطة مجبرة على تقبل هذه المطالب لأن موقع_20
 بدرجة:مطالب الشعب 

     

      والثقافية بدرجة: لموقع فيس بوك دور في التوعية السياسية _21

      بدرجة: دور في تشكيل الرأي حول قضايا السياسية فيس بوك لموقع _22

       دور في دعم الآراء السياسية السائدة بدرجة:فيس بوك لموقع _23
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