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 ءالإهدا

I 
 

ًٌٔر اٌعالدين سْدٔا محّد اٌزحمح    ِأح ًٔحخ الأِح إلى ٔي إلى ِنارج اٌعٍُ ِٓ تٍغ اٌزساٌح ًأدٍ الأ

 عٍْو أفضً اٌحلاج ًاٌرسٍُْ.. 

ًٌٌلا سماّريا ٌنا لدا ًصٍد إلى اٌنجاح ..  دعٌاتهاإلى الحة اٌذُ لا ّعٌٍ عٍْو لٍة إلى دثْثتي أِِ اٌتي ٌٌلا جٌار 

 طعا في تْرنا..أداِيا الله ٌٔرا سا

إلى سندُ الجًّْ ًسْدُ الحثْة إلى ِٓ أعطَ دًْ أرظار ِٓ ّزد .. ًاورفَ تاترساِح .. إلى ِٓ يخٍص 

 ًرسلو اٌفزدًص الأعٍَ.. _دفظو الله  _في دثو ًّحدق في دعّو إلى أتِ 

 إلى أِِ اٌثأْح خاٌتي دفظيا الله ِٓ وً شز ًِىزًه ًاتنيا "شزف اٌدّٓ"..

ْيُ " سنشد عضدن تأخْه " فىأٌا سندُ ًسؤددُ ًسٌارُ ًأِني ًأِأِ ًخير ِعين إلى ِٓ لًْ ف

 إخٌأِ " أيمٓ " " ِيند " ً الخطْة فحْخ اٌٍساْ لزج عْني " ٌّسف "..

 . إلى  ِنثع الحة ًالحناْ أجدادُ أطاي الله في عّزىُ ًأداِيُ ٔعّح لي

 إلى وً عّاذِ ًأعّاِِ اٌطْثين ..  .. فزدا فزدا خاٌتي ًأخٌالي .. إلى  وً أفزاد عائٍتي

إلى وً صادة عٍُ رافمو عًّ .. إلى وً أصذاب الذُّ ًاٌثٌاتد ًاٌمُْ .. إلى وً ِٓ سعَ ٌْحً 

فٌصً تفضً الله ثُ تسعْو .. إلى وً ِٓ ّعطِ لأْ اٌعطاء شّْح فْو .. إلى وً اٌثادثين ًاٌطلاب المجريدّٓ 

 الدثاتزّٓ .. 

 ٌرحثخ شجزج سرسرظً تظلالذا اٌناص .. إلى وً ِٓ تدأ تثذرج عٍُ

 أىدُ ىذا اٌعًّ ..                                    



 

II 
 

 شكر وتقدير
الحّد لله عٍَ فضٍو ًإدسأو أسبثغ عٍْنبا ٔعّبح رباىزج ًتاطنبو فاٌبو الحّبد في الأًلى ًآخبزج ًٌبو اٌشبىز ًاٌثنباء            

 ٌو ًصذثو ًسٍُ ..الحسٓ ًاٌحلاج ًاٌسلاَ عٍَ دثْثنا ًٔثْنا محّد ًعٍَ ا

 وّبا ّطْبة لي أْ أذمبدَ صباٌص اٌشبىز ًالجشّبً ًاٌعزفباْ تالجّْبً ًالادبداَ ًاٌرمبدّز لدبٓ لّزٔبِ تاٌفضبً              

          ِ عّبزًْ   اٌبدورٌر "   ًاخرحني تاٌنحخ ًذفضبً عٍبِ تمثبٌي ااشبزاف إلى اٌبذُ ىبٌ اثاتبح الأب أسبرايُ ًِعٍّب

 " ..  تٌجمعح

ًاٌشىز ٌِصً  ,ح ٌرفضٍيُ تالدٌافمح عٍَ ِنالشح دراستي ًالحىُ عٍْياًأذمدَ تاٌشىز إلى أعضاء لجنح الدنالش

" اٌبتي وأبد ٔمطبح أطلالبِ  بٌ       ترمبح صبٌْٔح  لأساذذج لسُ عٌٍَ اٌرسْير أخص تاٌذوز أسرايذِ اٌفاضبٍح اٌبدورٌرج "   

 اٌرّْش ًاٌنجاح .. 

 ُْ ٌىً ٔحائذيا اٌمّْح .." ِحدر اٌعمْدج ًالأخلاق اٌنثٍْح ًاٌفضً اٌعظ ذاهمِ ٔادّحإلى اٌدورٌرج " 

 "..عشًس ِنير" ً "دٌدٌ ِحطفَ" "ِيدُ ٔشّوإلى أساذذذِ اٌداعّين اٌدورٌر "

 " ِدّز داضنح أعّاي جاِعح الدسٍْح.. "ِير أحمدإلى اٌذُ ٌو اٌفضً في لثٌي ِماتلاذِ ٌٍدراسح الدْدأْح اٌدورٌر 

ٌٍدراسح  NVIVOُ لي في وْفْح ذطثْك تزٔاِج " أشىزىُ لدزافمريًالي عْسَ" ً "ِىِ ِحطفَإلى اٌدورٌرّٓ "

 الدْدأْح..

 إلى وً ِعٍُ ًوً ِٓ لزص لي ِٓ طْاخ اٌعٍُ ِزاذة ..

 إلى وً صدّك ًصدّمح ..

 إلى وً ِٓ شاروني ردٍتي اٌرعٍّْْح..

 ..عٌٍَ اٌرسْير لسُ  2022_2021إلى سِلائِ دفعح 

 ٌثنَ لذٌْش                                                              



 ــربـيةالع بالمغة الممخص
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تيدف ىذه الدراسة إلى معرفة مساىمة الميارات القيادية لرواد الأعمال في الإبداع والريادة    
في المؤسسات الناشئة في الجزائر, وتوضح العلاقة بين المتغير المستقل الميارات القيادية الذي 

الإدارية( مع المتغير التابع والمتمثل في  من أبعاده )الميارات الفنية,الميارات الفكرية, والميارات
الإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة الذي من أبعاده ريادة الاعمال الصغيرة, ريادة الأعمال 
القابمة لمتطوير, ريادة الأعمال الكبيرة, والريادة الإجتماعية أما الإبداع فمن بين مؤشراتو الإبداع 

 التغييري, والاستحداثات والإختراع.  الفني, الإبداع المركب, الإبداع

وتم إجراء الدراسة الميدانية عمى المؤسسات الناشئة في الجزائر الحاصمة عمى علامة     
خبراء من  03(, حيث وقع الاختيار عمى عينة تتكون من Label Startupمؤسسة ناشئة )

عمى الملاحظة غير المباشرة مؤسسات ناشئة ميدان الدراسة. وكانت طبيعة الدراسة كيفية؛ اعتمدت 
والمقابمة نصف موجية كأداتين رئيستين لجمع البيانات والمعمومات, وتمت الاستعانة ببرنامج 

 ( لتحميل بيانات المقابمة.NVIVOالتحميل الكيفي )

وتوصمت الدراسة إلى بعض النتائج من بينيا ان الميارات القيادية لرائد الأعمال ليا ضرورة     
علان المؤسسة الناشئة ومرافقتيا بالإضافة إلى المنافسة في كبيرة داخ ل العمل ولنمو تطوير وا 

السوق الجزائري, وقد تبين أن كل من الميارات الفكرية والفنية ليا بالغ الأىمية حيث تعمل ىذه 
 الأخيرة في الحفاظ عمى النسيج الإداري لممؤسسة وتطوير وتحقيق علاقات مع المحيط الخارجي. 

وأظيرت الدراسة أيضا أن ىناك علاقة ايجابية جيدة بين الميارات القيادية والإبداع والريادة         
في المؤسسات الناشئة, حيث تساىم الميارات الفنية والفكرية بدرجة جيدة عمى الإبداع والريادة في 

 المؤسسات الناشئة. 

ريادة, المؤسسات الناشئة, الميارات الفنية, الميارات القيادية, الإبداع, ال : الكممات المفتاحية    
الميارات الفكرية, الميارات الإدارية



Résumé 
 

IV 
 

 

 

 Cette étude vise à connaître la contribution des compétences en leadership des 

entrepreneurs à la créativité et à l'entrepreneuriat dans les entreprises émergentes en 

Algérie Parmi ses dimensions figurent le petit entrepreneuriat, l'entrepreneuriat 

évolutif, le grand entrepreneuriat et l'entrepreneuriat social. Quant à la créativité, 

parmi ses indicateurs figurent l'entrepreneuriat artistique créativité, créativité 

complexe, créativité transformatrice, innovations et invention.  

    L'étude de terrain a été menée sur les entreprises émergentes en Algérie ayant 

obtenu le label Startup, où la sélection a été faite sur un échantillon composé de 03 

experts des établissements émergents dans le domaine d'étude.  

 La nature de l'étude était comment? Il s'est appuyé sur l'observation indirecte 

et l'entretien semi-dirigé comme deux principaux outils de collecte de données,  

d'informations, et le programme d'analyse qualitative (NVIVO) qui a été utilisé pour 

analyser les données de l'entretien.   

 L'étude a abouti à certaines conclusions, notamment que les compétences en 

leadership de l'entrepreneur ont une grande nécessité dans le travail et pour la 

croissance du développement et de la publicité de la start-up et de son accompagnement 

en plus de la concurrence sur le marché algérien. 

    L'étude a également montré qu'il existe une bonne relation positive entre les 

compétences en leadership, la créativité et le leadership dans les entreprises en phase 

Starts-up, où les compétences techniques et intellectuelles contribuent dans une très 

bonne mesure à la créativité et au leadership dans les Starts-up. 

             Mots clés : compétences en leadership, créativité, entrepreneuriat, institutions 

émergentes, compétences techniques, compétences intellectuelles, compétences en 

gestion. 



Résumé 
 

V 
 

 
This study aims to know the contribution of the leadership skills of 

entrepreneurs to creativity and entrepreneurship in emerging companies in 

Algeria. Among its dimensions are small entrepreneurship, scalable 

entrepreneurship, large entrepreneurship and social entrepreneurship. As 

for creativity, among its indicators are artistic entrepreneurship creativity, 

complex creativity, transformative creativity, innovations and invention. 

   The field study was conducted on emerging companies in Algeria 

having obtained the Startup label, where the selection was made on a 

sample composed of 03 experts from emerging establishments in the field of 

study. 

The nature of the study was how? It relied on indirect observation 

and semi-structured interview as two main tools for data collection, 

information, and the qualitative analysis program (NVIVO) which was used 

to analyze the data from the l 'maintenance. 

The study came to certain conclusions, including that the leadership 

skills of the entrepreneur have a great need in the work and for the growth 

of the development and publicity of the start-up and its support in addition 

to the competition on the Algerian market. 

  The study also showed that there is a good positive relationship 

between leadership skills, creativity and leadership in start-up stage 

companies, where technical and intellectual skills contribute to a very good 

extent to creativity. and leadership in start-ups. 

          Keywords: leadership skills, creativity, entrepreneurship, emerging 

institutions, technical skills, intellectual skills, management skills. 
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 ةـــقدمــم
 : توطئةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

لػػػ فظ اػػػر اللأخػػػرة اتماػػػرة ار خاػػػزـ الحواػػػر  الاخزااػػػد فػػػ ؿ ا فػػػ ع الاؤ  ػػػزت ال ز ػػػ    حالأاػػػ        
خط ار ز  احخ زؼ افا  هز  ظػرا لفػداهخهز اػر الئزا ػر وزةفػزا  إلػع ا فػ ع راػزدة اتياػزؿ الػذ  اػ زـ 

خ ائػػا العداػػد اػػف  أ هػػزاعػػرؼ ي ػػع  ػػذس الاؤ  ػػزت  اػػز, start_up خ ػػاع باػػز  أ الاؤ  ػػزت ال ز ػػ   
العقوػػػزت  الا ػػػزحؿ  ذلػػػؾ رائػػػا لع ػػػ    ػػػو  الامػػػزطرة وهػػػز  ذلػػػؾ لخو اهػػػز ائا يػػػ  اػػػف اتاحػػػزر اروخحزراػػػ  

  الخر خح ف ئدادة ي ع الا خه ؾ  ال  ؽ.   اةودايا 

                          قتخهز ا هز الخا اؿ  لذلؾ ظهرت از خ اعخ ائا ائا ي  اف الع ا ؽ ار وداا  ا ط  أ هزحاز      
 اتيازؿالخر  زيدت ي ع فازا   اتمارةوداا  اف  خا زت القرف الازفر,  ذس  اتيازؿوفزف زت 
 الخئزرا . 

 وز خاػزـ اخزااػد  ذلػؾ خ احوػز م ؿ الخ عا زت و  و  حوارة  اتيازؿ قتد  ات  خط رت احرة فزف زت      
اػػا الػػد ر الػػذ  لعوخػػا اػػر خ ئاػػا  اػػ   خطػػ ر الاؤ  ػػزت ال ز ػػ   فاػػث أمػػوفت  ػػذس اتماػػرة اػػف ي ااػػؿ 

 خ اا   خط ار الاقز رخا   الاؤ  زت ال ز   . 

 لخو ر  الافزاظ  ي ع احرة الا ر ع الخزوا ل اؤ    ال ز    ا ػخرط ي ػع الاؤ  ػ  ال ز ػ   ار خاػزـ      
اد اتيازؿ دامؿ العاػؿ  ذلػؾ لا احوػ  ي مػر اةوػداع  الراػزدة  الخق اػؿ اػف وع مر القازدة  خ  اط د ر ر  
 دامؿ ال  ؽ.  ار خارارا   و  الامزطرة  الافزاظ  ي ع 

 : الإشكالية .1

اػداع ز  يزلاػ  الامػزطرة  ذات فداهػ  اػر الئزا ػر,  ػذا اػز  إ هػزالاؤ  زت ال ز     حاز  ػ  اعػر ؼ ي هػز 
حاز ي ع ي مر القازدة  ي زمر ز  حالأا  ا خغ ؿ  ذس الع زمر ار خ ئاػا إلع درا   ئااا ئ ا وهز  الخر 

 ا   ا خارارا   ذس ال  ياػ  اػف الاؤ  ػزت  الاهػزرات القازداػ  لرا ػد اتياػزؿ حع مػر اعػزؿ  اهػـ لخطػ ار 
ي ف الاؤ  زت ال ز     ارااقخهز دامؿ ال  ؽ.    ا 
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ت القازداػػ  لػػر اد اتياػػزؿ الخػػر اػػف  ػػز هز فاػػث اػػر درا ػػخ ز  ػػاخـ الخعػػرؼ ي ػػع اوػػرز  ا ػػـ الاهػػزرا
الا زيدة ي ع اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    ااػز امػؿ وهػز إلػع وػر اتاػزف  ال اػ  الخطػ ر 

  ار خارارا  اا الا زا اف  دامؿ ال  ؽ. 

  :  اف ااحف طرح اة حزلا  الر ا ا  ل وفث

 ؟ مق مؤسسات ناشئة مبدعة ورياديةخ كيف تساىم الميارات القيادية لرواد الأعمال في

 :  اف اة حزلا  الر ا ا  ااحف طرح ات     اللأريا  الخزلا 

 ؟ اع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز   اةود اهزرات اللأحرا  لرا د اتيازؿ ارحاؼ خ ز ـ ال . أ
 ؟ اع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز   اةود هزرات اةدارا  لرا د اتيازؿ ارحاؼ خ ز ـ الا . ب
 ؟ اع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز   اةود لاهزرات اللأ ا  لرا د اتيازؿ ارحاؼ خ ز ـ ا . ت

 : فرضيات الدراسة .2

 : خخاهؿ ارفازت الوفث اااز ا ر        

 اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز   .  خ ز ـ الاهزرات اللأحرا  ار : الفرضية الأولى        

 اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز   .  ز ـ الاهزرات اةدارا  ارخ  : الفرضية الثانية        

 اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز   . ار خ ز ـ الاهزرات اللأ ا   : الفرضية الثالثة       

 : أسباب اختيار الموضوع .3

 : خرئا أ وزب امخازر الا ف ع إلع ال قزط الخزلا     

 ف ع الاؤ  زت ال ز     رازدة اتيازؿ ار الئزا ر؛ار خازـ الحوار الذ  فظر وا ا  
 أد ات خ اا   خط ار الاقز رخا   الاؤ  زت ال ز   ؛ أ ـ  افدفزف زت اتيازؿ  ايخوزر 
  اهـ  اقتا الاؤ  زت ال ز    ار الئزا ر؛ 
 .الد ر الذ  خ عوا الاؤ  زت ال ز    ار الآ    اتمارة  ارقتخمزدازت الاعزمرة 
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 : ةأىداف الدراس .4
  إوراز د ر الاهزرات القازدا  لرا د اتيازؿ دامؿ الاؤ  زت ال ز   ؛ 
 اعرا  أ ـ أ زلاب اةوداع لخط ار  ور ز الاؤ  زت ال ز   ؛ 
  اعرا  الد ر الذ  خ عوا الاهزرات القازدا  لر اد اتيازؿ؛ 
  اؤ  زت ال ز   ؛  اةوداع  الرازدة ار الاعرا  الع قت  واف الاهزرات القازدا  لر اد اتيازؿ 
  إوراز حاؼ ا زيد العاؿ اةوداير ي ع  ا  الاؤ  زت ال ز   ؛ 
 .   إوراز أ ـ أ  اع الرازدة الا زيدة ي ع  ا  الاؤ  زت ال ز 
  : أىمية الدراسة .5
   خرئػػا إلػػع فػػر رة الاؤ  ػػزت ال ز ػػ   اػػر ال هػػ ض وزرقتخمػػزد الػػ ط ر  ا احوػػ  الخغاػػرات ارقتخمػػزدا

 العزلاا ؛
  ع خئ اد اتاحزر اروخحزرا  ار ائ ـ وأقتؿ الخحزلاؼ  وزوخحزر فقاقر ا ئ د؛ العاؿ ي 
 فر رة اةوداع حئزء اف الوفث  الخط ار الذ  اعاؿ ي ع  ا  الاؤ  زت ال ز   ؛ 
  خرقتا  قتطزع الاؤ  زت ال ز   ؛ 
 .   خفقاؽ  ا   ا خارارا  الاؤ  زت ال ز 
  : الحدود الدراسية  .6
ت الفػػد د الاحز اػػ  اػػر فزفػػ زت الاؤ  ػػزت ال ز ػػ   الئزا راػػ  وا اػػز اػػر خاه ػػ : الحــدود المكانيــة . أ

 درا خ ز خـ ا خهداؼ وعض ادراء اؤ  زت  ز    ار فزف   ئزاع  الا ا  .

 ) را  الا ا  (؛  Sarl vision Intecاف واف  ذس الاؤ  زت اؤ       

 اؤ    م زي  الاحا ت الغذا ا  ) را  الا ا  (؛   

 ) را  الا ا  (.  Omix خزج ات ادة العف ا  اللأ فا   اؤ    إ   

   هر إلع غزا  2021الفد د الزاز ا  ل درا   حز ت اف  هزا   هر   ااور  : الحدود الزمانية . ب
 .2022أاز خف اؿ الواز زت  ال خز ج از خار إلع غزا   هر ئ اف  2022از  
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 ـ الاهػػزرات القازداػػ  لػػر اد اتياػػزؿ اػػر خهػػدؼ الدرا ػػ  إلػػع اعراػػ  حاػػؼ خ ػػز : الحــدود الموضــوعية . ت
 اؤ  زت  ز    اودي   رازدا .  إ  زء

أمػفزب الاؤ  ػزت ال ز ػ   اػر الئزا ػر الفزمػ اف ي ػع ي اػ  الاؤ  ػ  ال ز ػ    : الحدود البشـرية . ث
(Lapel Startup .) 
 : منيج البحث وأدوات الدراسة المستخدمة .7
 : منيج البحث . أ

 ػػوا خئراوػػر حالأػػر  لػػذلؾ خػػـ اريخاػػزد ي ػػع أ ػػ  ب الدرا ػػ  الحالأاػػ  لخلأ ػػار  اخوػػا وفه ػػز الاػػ هج اة ػػخ خزئر
   مؼ العا    خف اؿ ال خز ج.

القاػػػزـ وزلا فظػػػ  غاػػػر الاوز ػػػرة  ار ػػػخعز   وػػػدلاؿ الاقزو ػػػ , خف اػػػػؿ  : أدوات الدراســـة المســـتخدمة . ب
 (.NVIVOالواز زت اح ف يف طراؽ الخف اؿ الخق اد  ل اقزو    الخف اؿ وور زاج )

  : وزةفزا  إلع اف ائا ي  اف اتد ات الخر خـ اريخازد ي اهز ار وفه ز ا هز

  الارائا  الدرا زت ال زوق  الخر لهز ي قت  وا ف ع وفه ز؛ 
  . الاقزرت  الا اقتا اةلحخر  ا 

 : مجتمع وعينة الدراسة .8
 .زا راخاهؿ ائخاا الدرا   ار فزف زت الاؤ  زت ال ز    ار الئ : مجتمع الدراسة . أ
زاعػػ  الا ػػا   اػػخـ ا ػػخهداؼ وعػػض اػػدراء لاؤ  ػػزت  ز ػػ   اػػر فزفػػ   أياػػزؿ ئ : أمــا عينــة الدراســة  . ب

  ػػر اؤ  ػػ  خرحاوػػزت حهروز اػػ  مػػ زيا  حوػػر   مػػاز    Sarl vision intec الاخاه ػػ  اػػر اؤ  ػػ  
  اؤ    م زي  الاحا ت الغذا ا .  اللأ ف ة خزج ات ادة العف ا   Omix اؤ    

 اةئزوػػػ  ي ػػػع إ ػػػحزلا  الوفػػػث خػػػـ ا ػػػخهداؼ يا ػػػ  اػػػف الموػػػراء  الخأحػػػد اػػػف ارفػػػازت الدرا ػػػ   مخوػػػزر ر    
, Sarl vision intec الاخاه ػػ  اػػر المواػػر ات ؿ اؤ ػػس  اػػدار  ا ػػار  اؤ ػػس الاؤ  ػػ  ال ز ػػ   

اه د ػػػ   المواػػػر الهػػػز ر اػػػدارة الاؤ  ػػػ  )مػػػ زي  الاحاػػػ ت الغذا اػػػ (,  المواػػػر الهزلػػػث  الاخاهػػػؿ اػػػر ال
  الادارة ل اؤ    ال ز    ة خزج ات ادة العف ا  اللأ فا . 
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 : الدراسات السابقة .9

          ػػػػزؿ ا فػػػػ ع الاؤ  ػػػػزت ال ز ػػػػ    الاهػػػػزرات القازداػػػػ  ا خاػػػػزـ العداػػػػد اػػػػف الع اػػػػزء  الوػػػػزفهاف,  ئػػػػزءت يػػػػدة 
  : ا ر درا زت  أوفزث خؤحد ي ع ذلؾ اف واف  ذس الدرا زت از

 2015ماضي _ إبراىيم إسماعيل خميل : دراسة 

الفازة  الاهزرات اللأحرا  ل قازدات الئزاعا   د ر ز ار خف اف ئ دة  اة خراخائا الاازر زت   العنوان 
  .ال ظالأا  ل عزا اف ار الئزاع  اة  اا 

 // نوع الدراسة 

 الئزاع  اة  اا   مجتمع الدراسة

 الأردة  87 عينة الدراسة 

ار خف اف   د ر ز الاهزرات اللأحرا  ل قازدات الئزاعا   اة خراخائا الخعرؼ ي ع الاازر زت  ىدف الدراسة 
 ئ دة الفازة ال ظالأا  ار الئزاع  اة  اا . 

خـ خق اـ الدرا   إلع أروع  أئزاء الئزء ات ؿ  الاخاهؿ ار اةطزر العزـ ل وفث  الئزء الهز ر  خطوات الدراسة 
ا زت ال زوق  فاث خـ خ ز ؿ ااا وعض العا اازت ف ؿ القازدة اةطزر ال ظر   الدر 

, الاهزرات اللأحرا ,...  ئزء هزلث الذ  اخاه لأر أ   ب  ا هئا  الوفث  ا اا اة خراخائا 
  خز ج الخف اؿ  ا زقت خهز   خز ج امخوزر اللأرفازت.  الئزء الراوا اخفا ز خف اؿ

ال زاؿ ار  ا   لئاا الواز زت, اا ا خمداـ أ   ب الفمرا خمداـ قتز ا  ار خقمزء أداة ر  الأدوات 
 .( SPSSئاا واز زت ور زاج الخف اؿ اةفمز ر )

 خ م ت  خز ج الوفث إلع أ ا ا ئد أهر  ي قت  ذات درل  إفمز ا  واف الاازر زت النتائج 
دارة المر اة خراخائا  الخ ظاار,  اع)الخ ئا ار خراخائر  خ اا  رأس الازؿ الو ر   خط ارس,  ا 

 ديـ الهقزا  الخ ظااا ,  ا ز دة الاازر زت اتم قتا (,  الاهزرات اللأحرا  ل قازدات الئزاعا , 
 اة  اا (؛ خف اف ئ دة الفازة ال ظالأا  وزلئزاع  

واف اخ  طزت  0.05حاز خ م ت إلع ا ا ر خ ئد ار ؽ ذات درل  إفمز ا  ي د ا خ   
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 الاهزرات اللأحرا  ل قازدات الئزاعا   اة خراخائا لاازر زت ا خئزو  الاوف هاف ف ؿ د ر ا
 .ار خف اف ئ دة الفازة ال ظالأا ,  الرخو  اتحزدااا  

 نقاط الاختلاف

 عن الدراسة  

 ؛درا خ ز خعخاد خف اؿ حالأر

(, أاز  ذـ الدرا   NVIVOدرا خ ز ايخادت ي ع الاقزو   لئاا الواز زت  خف ا هز وور زاج )
 .(SPSSي ع ار خوازف لئاا لواز زت  خف ا هز و ا ط  ور زاج)ت ازيخاد

نقاط التشابو مع 
 الدراسة 

 .خ فح أ ـ الاهزرات اللأحرا  ل قازدة  د ر ز دامؿ الاؤ   

 الخعرؼ ي ع أ ـ الاهزرات اللأحرا  ل قازدة )الامط فزت  الالأردات(, القازدة  حالأا  اازر خهز. الفائدة من الدراسة 

 

 2021إيمان عيسى حنا_  : دراسة 

الومر  لد   لخ اا  وعض الاهزرات اللأ ا   الخلأحارازي ا  ات لأ ئراااؾ ار خدراس الخروا  اللأ ا   عنوان الدراسة 
 خ ااذ الارف   اةيدادا . 

 // نوع الدراسة 

 .خ ااذ الارف   اةيدادا   مجتمع الدراسة 

ات لأ ئراااؾ ار خدراس الخروا  اللأ ا  لخ اا  وعض الاهزرات اللأ ا   ازي ا  ا خمداـ عالخعرؼ ي  ىدف الدراسة 
  الخلأحار الومر  لد  خ ااذ المؼ الهز ر اةيداد . 

الهز ر  الاف ر  خـ خق اـ الدرا   إلع اةطزر ال ظر  الاخفاف الاف ر ات ؿ ف ؿ ات لأ ئراااؾ خطوات الدراسة 
الاخفاف امط ح الخلأحار الومر   اهزراخا  أمارا  المزص وزلاهزرات اللأ ا   الاف ر الهزلث

 خف اؿ ال خز ج  ا زقت خهز.

 (.SPSS)اةفمز ر  ا خمداـ الوفث الا هج  وا الخئراور ي ع الائا يخاف  ور زاج الخف اؿ الأدوات 

ات أظهرت ال خز ج ازي ا  ا خمداـ ات لأ ئراااؾ ار خدراس الخروا  اللأ ا  لخ اا  وعض الاهزر  النتائج 
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 اللأ ا   الخلأحار الومر  لد  خ ااذ الارف   اةيدادا . 

نقاط الاختلاف عن 
 الدراسة

 الخئراور.  درا خ ز خعخاد ي ع الخف اؿ الحالأر, أاز  ذس الدرا   اخعخاد ي ع الا هج ال وا

الدرا    (,أاز ذسNVIVOي ع الاقزو   لئاا الواز زت  خف ا هز وور زاج ) ايخادتدرا خ ز 
 .( لخف اؿ الواز زتSPSSت ي ع وطزقت  الا فظ   ور زاج )ازيخاد

نقاط التشابو مع 
 الدراسة 

 ح هاز ايخاد ي ع أ   ب الاقزو  . أف

 ودرا خ ز. خ ز ؿ الا ف ع ئؿ الاهزرات القازدا  الاع ا 

زال  اةوهزـ المزص وهذا الامط الفائدة من الدراسة    . حافز ل  الخعرؼ ي ع ئؿ الاهزرات اللأ ا   ا 

  اةلازـ وئااا اعز اا  الأز ااا. 

 

 2019أمينة ملال _  : دراسة 

 د ر الاهزرات القازدا  ار إدارة المراع الخ ظاار وزةدارة العا اا . عنوان الدراسة 

 اذحرة ل اؿ  هزدة الاز خر ار ي  ـ اةي ـ  ارخمزؿ.  نوع الدراسة 

 أـ الو اقتر  مجتمع الدراسة 

 ا ظلأر ادارا  الامزلح اللأ فا    عينة الدراسة

الخعرؼ ي ع د ر الاهزرات القازدا  ار إدارة المراع الخ ظاار وزةدارة العا اا  وادارا   ىدف الدراسة 
 الامزلح اللأ فا  وأـ الو اقتر 

  الئز بفاف إ حزلا  الدرا  , خئ ا ب   ر الئز ب الا هئر  اخفا ت  ذس الدرا   ه ث  خطوات الدراسة 
امؿ خاهاد  يف اةدارة العا اا  امؿ أ ؿ يف القازدة,  ال ظر   خ ز ؿ ه ث ام ؿ

الدرا   الاادا ا  خ ز ؿ ااا خف اؿ   امؿ هز ر يف المراع الخ ظاار,  اااز امص ئز ب
 إئزوزت أاراد العا  ,  ار اتمار خـ الخطرؽ إلع أ ـ ال خز ج. 
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  الاقزو    ا خازرة ار خوازف حأد ات لئاا الواز زت.خـ اريخازد ي ع أ   ب الا فظ   الأدوات 

 نقاط التشابو

 مع الدراسة  

 .أف ح هاز ايخادت ي ع أ   ب الاقزو   

 نقاط الاختلاف

 مع الدراسة 

 .اخعخاد ي ع الا هج ال ملأر الخف ا ردرا خ ز خعخاد خف اؿ حالأر, أاز  ذس الدرا   

 .NVIVOلئاا الواز زت  خف ا هز وور زاج  ي ع الاقزو   اقط حأداة ايخادتدرا خ ز 

اللأ اػ   الاخاه ػ  اػر الخ ػاار الئاػد الاهػزرة  : أف الاهزرات القازدا  ال ز دة وزلاداراػ   ئػد أ اهػز أىم نتائج الدراسة 
 ا   القدرة ي ع اةقت زع  الخلأز ض؛ ف ف الخمرؼ,  الاهزرة ال مم

قت اػػ   خحػػ اف اراػػؽ ياػػؿ  افػػد  وزلخػػزلر    ئػػد الاهػػزرة اة  ػػز ا   خخاهػػؿ اػػر خحػػ اف ي قتػػ 
  ؛ااخ ؾ ا ظلأ  الادارا  اهزرات  اؤ  ت يزلا  لفازف ال ار الئاد ل عاؿ

حاز ائب ار الاؤ  زت المغارة  الاخ  ط  رود اػف خ ػئاا الارؤ  ػاف ي ػع طػرح أاحػزر ـ 
 . اةودايا ,  ا زقت   حؿ ازامص العاؿ اعهـ لخ  د ر ح الخعز ف  ال ع ر وزر خازء

 اللأحرا   اة  ز ا  ا هز./ أ ا خـ اةلازـ خلأما  وا ف ع الاهزرات القازدا  اللأ ا  الفائدة من الدراسة 

 

 2019جغدالي نجاة _ : دراسة  

 ار ديـ خ زا ا  الاؤ  زت الم زيا  الئزا را   start upsد ر الاؤ  زت ال ز     العنوان 

  اؿ  هزدة از خر أحزداار  اذحرة اقدا  فاف اخط وزت نوع الدراسة 

 الاؤ  زت الم زيا  الئزا را   مجتمع الدراسة 

 الاؤ  زت ال ز    ار فزف   أيازؿ ئزاع  الا ا    عينة الدراسة 

خهدؼ الدرا   إلع ال م ؿ ل خز ج يا ا    ظرا  ف ؿ د ر الاؤ  زت ال ز    ار ديـ  ىدف الدراسة 
واحخو  واف الدرا زت اتحزدااا  ا  ااز  اعطاهز احز   يا  الئزا ر خ زا ا  الاؤ  زت الم ز
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القز ااف ي ع الاؤ  زت الم زيا  الئزا را   سأف  داهز    للأت إ خوزالع  ـ ارقتخمزدا , حاز 
خاح هـ اف ال اطرة ي ع ات  اؽ الاف ا    فخع  startupsإلع أ اا  م ؽ اؤ  زت  ز    

 الد لا .

را   إلع ام اف اللأمؿ ات ؿ  الاخع ؽ وزةطزر ال ظر  ل اؤ  زت ال ز    خـ خق اـ الد خطوات الدراسة 
startups  خ زا ا  الاؤ  زت الم زيا   اللأمؿ الهز ر ل درا   الاادا ا لد ر الاؤ  زت 
ار ديـ خ زا ا  الاؤ  زت الم زيا  الئزا را  اف م ؿ درا     يا   startupsال ز    

فا ت اقزو    مما  اا ادار فزف   أيازؿ ئزاع  وفزف   ئزاع  الا ا   الخر خ
 الا ا  . 

 ا خمداـ أداة الاقزو   لئاا الواز زت.  الأدوات 

 النتائج 
 
 
 
 
 

وزل  و  لفزف   ئزاع  الا ا   خعخور اح وز فقاقاز ل ط و   الوزفهاف اف ئزاع  الا ا   إر 
زد   ارئخازير فخع أ  ز   مر وفر رة خ  اا   زط الفزف   إلع افاطهز ارقتخم

 خ خقطب الازاد اف اتاحزر الاوخحرة.

لع  ا    قخرح اف خ عع  ذس الاؤ  زت إوزل  و  ل اؤ  زت الم زيا  الئزا را   مزم  وزلا
ا خقطزب الحلأزءات  الاهزرات الخر خفخف هز ئزاع  الا ا   مزم  ار ائزؿ الخطواقزت 

 اث ا ظ اخهزاة خزئا . الذحا   الورائازت  قت ايد الواز زت  ذلؾ لخفد

 نقاط الاختلاف

 عن الدراسة 

 درا خ ز خعخاد خف اؿ  حالأر, أاز  ذس الدرا   خخوا الا هج ال ملأر.

(, أاز  ذس الدرا   Nvivoدرا خ ز ايخادت ي ع الاقزو   لئاا الواز زت  خف ا هز وور زاج )
 (.Nvivoازيخادت ي ع الاقزو   الفرة ود ف خف اؿ )

 ونقاط التشاب

 مع الدراسة  

, فزف زت اتيازؿ ا خهداؼ startupsخ فح الدرا   ار خازـ وا ف ع الاؤ  زت ال ز    
 فزف   أيازؿ ئزاع  الا ا   ل درا   الاادا ا . 

 اتيازؿ. الخعرؼ ي ع الأز اـ  يا اازت ف ؿ الاؤ  زت ال ز   ,رازدة اتيازؿ, فزف زت الفائدة من الدراسة 

 امخ ؼ   زطزخهز الاادا ا .  أيازؿ ئزاع  ا ا  , احرة إ  زء ز   حالأا  إ  زء فزف 
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 : صعوبات البحث

 : خاه ت مع وزت الوفث ار ال قزط الخزلا 

 ا زخ الاقزو   اخط ب خففار ا وؽ اف طرؼ الوزفث لفازف الفم ؿ غ ع اع  ازت دقتاق ؛ 
 مع و  خفداد الا اياد اا الموراء؛ 
  الحوارة؛ رلخزاازخهـالموراء  ظرا مع و  اقزو   العدد الحزار اف 
 ( مع و  خع ـ حالأا  ا خعازؿ ور زاج الخف اؿ الحالأرNvivo؛) 
 يدـ  ئ د درا زت خروط و حؿ اوز ر واف اخغارات الع  اف؛ 
 درة الارائا ال زوق  الخر خ ز لت ا ف ع درا خ ز و حؿ الأمؿ  دقتاؽ؛  
  وفه ز  ذلؾ لخعدد اخغاراخا  خراوطهز.لـ احف   زؾ اخ ا اف ال قتت ل درا   الاعاق  لا ف ع 

 : خطوات الدراسة

 : خخاهؿ مط ات الدرا   ار ال حؿ الا الر
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 الإطار النظري لمدراسة  : الفصل الأول
 : تمييد

زـ وزلاؤ  زت ال ز    ار العق د اله ه  اتمارة اف القرف الازفر اف طرؼ الئهزت خزااد ار خا
 . ارقتخمزد الر اا   الها زت اتحزدااا  ي ع فد   اء, اقد أموفت خ عب د را اهاز ار ال  زط 

ي ع فاث أارزت الخف رت ارقتخمزدا  العزلاا   اطز ئدادا ار ائزؿ اتيازؿ افخؿ ااا ارقتخمزد الاو ر 
الاعرا  أ اا  حور   أموح ااا امدرا ل هر ة,  الئزا ر ار ال   ات اتمارة وزخت خ عع ئز دة إلع م ؽ 
 ا ذج اقتخمزد  ئداد وعادا يف الراا الذ  ايخاد ي اا اقتخمزد الو د ا ذ يق د,  وزلخزلر أموح 

ا ر , اف أئؿ الا ز ا  ار ار خهازر  ديـ الاؤ  زت ال ز    اف أ ل ازت مز ا القرار ارقتخمزد  الئز 
 اة خزئا  الاف ا .  الآل داا يئ   الخ اا   خعزاز 

إر أف  ذا ال  ع اف الاؤ  زت ال ز    اززاؿ ا ائا العداد اف المع وزت  ظرا لفداه  يهدس ار 
ودايا الئزا ر, حاز أف خو ر ر اد اتيازؿ أمفزب  ذس الاؤ  زت تاحزر اوخحرة  خح ف ار الغزلب   ا 

لا  المط رة, ائع هز خعز ر اف أئؿ الفم ؿ ي ع الخا اؿ ال زـ اف ئه ,  مع و  ح ب هق  الزوز ف يز
ئا   اف القرارات لديـ  ذس  إمدار ال ا  اف ئه  أمر , لذا حزف لزااز ي ع ال  طزت الئزا را  

الذ  اخ لع  الاؤ  زت أ اهز إ  زء م د ؽ ديـ  خط ار الا ظ ا  ارقتخمزدا  ل اؤ  زت ال ز       
خا اؿ حؿ العا ازت, حاز خـ ا خفداث  زارة ات ؿ اح لأ  وزقتخمزد الاعرا   الاؤ  زت ال ز    قتمد فوط 

 العر ض قتمد ا فهز ل اؤ  زت ال ز     لخ هاؿ  الط وازتافخازئزت القطزيزت الامخ لأ   خفداد 
ع اوخحر "   " فزف   أيازؿ " العا ا  خـ خ ماب لئ    ط ا  لا ح ي ا  " اؤ     ز    "   " ا ر  

 لخ هاؿ ال ل ج إلع اراخاززات  الخا اؿ  الفم ؿ ي ع العر ض اف القطزيزت  الاؤ  زت العا اا .
 العداد اف ال وزب الئزا ر  ائد مع و  ار خفداد الا ر ع الا ز ب  الذ  اف  أ ا ال ئزح لذا 

ال ز    ذلؾ ت ا  ذس الاعرا  خاهؿ امدر  رأا ز أ ا رود اف الوفث  خح اف اعرا  يف أافؿ ال رحزت
 الئ ا ب. إلهزـ اهـ ئدا,  اف م لهز ااحف ل ئااا خع ـ الحهار اف الدر س,  اهـ الحهار اف

 (2021,جعفر,شالا, طبوشبنو )
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 : لذا  اخـ الخطرؽ ار  ذا اللأمؿ إلع ال قزط الخزلا 

 زت ال ز    الأز اـ يزا  ف ؿ الاهزرات القازدا   الاؤ  : الاوفث ات ؿ   
 الاؤ  زت ال ز    الاودي   الرازدا   : الاوفث الهز ر 
 الاهزرات القازدا   : الاوفث الهزلثLeadership Skills 
 الخم ر ال ظر  ل درا    : الاوفث الراوا 
 ال ا ذج ال ظر   مازغ  ارفازت الوفث  : الاوفث المزاس 

 والمؤسسات الناشئة المبحث الأول: مفاىيم عامة حول الميارات القيادية

ار الئزا ر م ؿ ال   ات  اتيازؿ  رازدةفظر وا ا ف ع الاؤ  زت ال ز    ا فظ ار خازـ الحوار الذ  
ال ز    ا ائا  الاؤ  زت ذا ال  ع اف  أف إر، اتحزدااا الها زت  أ   اء اف قتوؿ ال  طزت الر اا   اتمارة

ازف  ذا ال  ع اف الاؤ  زت  أمر   اف ئه الئزا ر اف ئه ، يهدس ار العداد اف المع وزت  ظرا لفداه  
  اةودايا .الا خفده   للأاحزر خائ  خو اا ا ائا العداد اف المع وزت فخع ار الد ؿ الاخقدا  

 ف خصائص وأىمية المؤسسات الناشئةتعريالمطمب الأول:    

قت اف احرة ا ر ع   خئ دت واز لهز إف أ  اؤ     زئف  الا ـ ا ط : أولًا: تعريف المؤسسات الناشئة
 ا خراخئازت    از زت   مطط اا رؤاخهز   ر زلخهز   أ دااهز،  لعؿ أ ـ اف إاحز ازت   ا ارد   خو ت

ارف   اف د رة فازة الاؤ  زت ار  حؿ اؤ     ز   ،  ت ااخهز   ؼ  عرض ائا ي  اف الخعرالأزت 
 حزلخزلر: 
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 يف الخاصة بالمؤسسات الناشئةلتعار : يمثل بعض ا (01رقم ) الجدول

 التعريف الكاتب

(Rawat et al,2016) الذ  افز ؿ    اروخحزراؤ     زو    دا زاحا  او ا  ي ع الخح  ل ئاز     ر حؿ  
الذ  افز ؿ اؤ  هز ار خلأزدة اف خط ار ا خج أ  مدا  غار اعر ا  اف أئؿ إ  زء 

 أ  اؽ ئدادة .

(Scarmozzino et 
al,2017) 

يوزرة يف اؤ  زت مغارة   زو  خااؿ ولأفؿ ا خئزخهز يزلا  الخح  ل ئاز إلع  ر 
و  غ العزلاا  ار اخرة  ئازة رغـ ار ر ز يور ارافؿ خدرائا   وطا    غار افددة اف 

 الخط ر.

 

(Ries,2012)  الاؤ    ال ز     ر حازف ور  ماات لم ؽ ا خج ئداد أ  مدا  ئدادة ار ظؿ
مدا  ئدادة اا يدـ الخأحد ي ع وا   اتيازؿ  دادة أ  خقداـ ا خج أ  فزل  يدـ خأحد 
 الافاط  وهز .

(Graham,2012)   . ر اؤ    خـ إ  زؤ ز لخ ا  و ري  

 خعرؼ الاؤ    ال ز    ي ع أ هز ا ر ع مغار ودأ ل خ  . ف ب القز  ف اة ئ از  

ف ب القزا س اللأر  ر " 
Larousse”" 

 الاوخحرة ار قتطزع الخح  ل ئازت الفداه  . jeune entreprise   ر الاؤ  زت ال زو

 من إعداد الطالبة : المصدر

    زؾ اف خطرؽ لخعراؼ الاؤ  زت ال ز    و حؿ أ  ا    ذحر ا هز :

يوزرة يف ا ر ع مغار ودأ ل خ ،   ح ا  ""  startup    ال ز    " لقز  ف اة ئ از  فاث ار  أف الاؤ ا
startup اف ئز اف "  خخح فstart  ار ط ؽ"      از ا ار إلع احرة "   upاز ا ار للأحرة >"  س  
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الامط ح وعد الفرب العزلاا  الهز ا  اوز رة،  ذلؾ وعد ظه ر  رحزت رأس  ا خمداـ  ودأ ال ا  الق  ، 
 (2020،بوضياف). "الامط ح وعد ذلؾ ا خمداـالازؿ الامزطر لاعـ 

الاوخحرة  jeune entreprise" ااعراهز ي ع أ هز خ ؾ الاؤ  زت ال زو  larouseأاز القزا س اللأر  ر "
الئداد" ار ال رازت  ارقتخمزدار قتطزع الخح  ل ئازت الفداه ، فاث خاهؿ الاؤ  زت و حؿ مزص "
   ا   ذس ال رحزت ر  ا خداا الاخفدة الذ  ا ار خط رس ئ وزً إلع ئ ب اا خط ر اة خر ات،  واز أف 

 (2018بواشعور, ).ر اؤحدة، اإ هز خ خلأاد اف امزدر افد دة ل خا اؿ خزاؿ غا
  اف  ذا الا ط ؽ  ااحف ا خم ص خعراؼ يزـ ل اؤ  زت ال ز    

 

 ثانياً : خصائص المؤسسات الناشئة 

ي ع الخأقت ـ  ا ات فزع خخمؼ الاؤ  زت ال ز    وائا ي  اف الممز ص الخر خئع هز قتزدرة 
 (2009/2008سبتي،الد ؿ   اء الاخقدا  أ  ال زاا  ا هز : ) ارقتخمزدا  لامخ ؼ 

  ر ح الاوزدرة وإاحز هز إ  زء العداد اف ال فدات الم زيا ، الخر خق ـ وإ خزج خ حا   اخ  ي  اف ال  ا
 مزم  ار خه حا  ا هز ؛

  م  العاؿ خخااز الا  آت المغارة وقدرخهز العزلا  ي ع خ اار ارص العاؿ، إفزا  إلع أف خح لأ  ار
المغارة خح ف يزلا  ار إ خعزب   خ ظاؼ العازل   مؼ الاز رة أ  فخع غار  الا  أةالاخ لدة ار 

 ؛الاز رة 
  الا ز ا  ار إ خراخائا  الخ اا  الاف ا ،  ذلؾ ح ف العداد اف الد ؿ خفا مططز ل خ اا  الاف ا ، وهدؼ

 ؛لادف الحوارة  خملأاؼ الفغط ي ع اخ زاا ال حزف ي ع أحور ا زف  ااح   

تستهذف بهب سىق كبٍش،  هً يؤسست تسؼى نتسىٌك وطشح يُتج جذٌذ أو خذيت يبتكشة

وبغض انُظش ػٍ حجى انششكت، أو لطبع أو يجبل َشبطهب، كًب أَهب تتًٍض ببستفبع ػذو انتأكذ 

و يخبطشة ػبنٍت فً يمببم تحمٍمهب نًُى لىي و سشٌغ يغ احتًبل جٍُهب لأسببح ضخًت فً 

 حبنت َجبحهب .
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  ارة اقزر   وزلاؤ  زت 24خح لأ  ذلؾ ب قتدرخهز ي ع اروخحزر   خط ار ا خئزت ئدادة  ظرا ر ملأزض
 الحوارة ؛

   ؛إفزا  إلع قت   ار خ زر الئغراارقتدرة خأقت اهز اا الافاط المزرئر   إاداد  طزقتهز إلع الا زطؽ ال ز ا 
 ( تيماوي و بن نوي،)
  ار خهازر    قتدرخهز ي ع الخأقت ـ اا الخغارات الخر خفدث ار افاطهز ؛ار    الخلأزيؿ اا الا زخ 
 ار ملأزض ال  ور ل خحزلاؼ الرأ ازلا  ار ارف   اة  زء  قت   الخدرج ال  ط   ؛ 
 زغيب ؛خاد   واز ي ع الاد العزا  ا خمداـ خق ا  إ خزئا  أقتؿ خعقادا   أقتؿ حهزا  رأ ازلا ،   لهذا اهر خع ( 

 (2002, و عيساوي
  دقت  اة خزج   الخممص ااز ا زيد ي ع احخ زب المورة   ار خلأزدة اف  خز ج الوفث الع ار   خئ اد حؿ

الاوزدرات إلزااا  إلع ار خلأزدة اف الخط ر الخح  ل ئر، ااز ا زيد ي ع راا اة خزئا    اف م لهز 
 خملأاض ا خ   الخح لأ  ؛

 ةثالثاً : أىمية المؤسسات الناشئ

ل ز    حغار ز اف الاؤ  زت خ عع إلع خفقاقهز ازل ظرازت ارقتخمزدا    ي ع غرار وعض الاؤ  زت ا
الادارس ار اخرة الخ عا زت   الخر حز ت خر  ات وقا    ئب إيطزء ز ل م زيزت الهقا   إر أف وعد  ذس 

العزا  دامؿ  اللأخرة ورزت اخئز زت أمر  خر  أف الاؤ    الامغرة   ا   اعزل  لخفقاؽ أ داؼ الا زا  
ال  ؽ وزةفزا  إلع م ؽ ا زمب  غؿ دا ا  الخرقتا ، فاث اعخور  ذا الهدؼ ئ  رازً اف ئراء م ؽ  ذا 
ال  ع اف الاؤ  زت أف خح ف أحهر اعزلا  ار الو داف الخر  ر ار طراؽ ال ا ، وزيخوزر أف  ذس الاؤ  زت 

 ( 2013/ 2014) زين،ؼ إلع : ز إاحز ازت ازلا  أ  ازدا  حوارة، فاث خهدر اخط ب إ  زؤ 

  لد  اللأرد   الئازي   ذلؾ يف طراؽ ا خقطزب ئااا ات  ط  ارقتخمزدا  خعاؿ ي ع خط ار ر ح الاوزدرة
 ال  عا  ا هز أ  المداا  .

 ئدادة تمفزب الاؤ    أ  اف مزرئهز . اخح ارص ياؿ 
 . خعاؿ ي ع إ  زء ي قتزت اا الاؤ  زت الافاط  وهز 
 ات ذات اتاحزر ار خهازرا  حا ارد ل اؤ      الخر اف م لهز خ خطاا خئ اد أاحزر ز ي ع ا خدراج الحلأزء

 أرض ال اقتا .
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 المطمب الثاني : دورة حياة المؤسسات الناشئة 

اخااز حؿ   زط اقتخمزد  ود رة فازة خودأ وارف   ار ط ؽ  م ر لارف   ال فج   خمخ ؼ  ذس اتمارة 
دراحهز ل اازة الخ زا ا    ال ا ذج الخزلر ا خمداـ الاؤ    اف ا ر ع تمر ي ع ف ب  ل خح  ل ئاز  ا 

اورز ل ز أ ـ الارافؿ الخر اار وهز حؿ   زط خئزر    خاخزز حؿ ارف   اف الارافؿ الخزلا  وأ  طخهز   
 ( 2019، الحمصيالكلالدة و  )خفدازخهز المزم  

 

 ت الناشئةيمثل مراحل دورة حياة المؤسسا : (02الشكل رقم )
 ( 2019، الحمصيالكلالدة و  ): المصدر

  زط اق ـ ااهز را د اتيازؿ وز خغ ؿ اللأرص الاخزف  لهذا ال  زط الخئزر   خئ اد ز ار  مرحمة الفكرة :
 رازد  .

اق ـ را د اتيازؿ وعا ا  الخف اؿ اة خراخائر ل وا   أ  الافاط المزرئر ل   ؽ اف  المرحمة الأولية :
 رغو  العا ء الافخا اف ار زا     ا خ ازت الط ب   الودا ؿ الافخا     أ عزر الادم ت فاث الا 

 الداا هـ اق ـ وخفداد الا ارد ال زا  ل ا ر ع ا هز رأس الازؿ الو ر ، الا قتا إ خراخائا  الخ  اؽ .
ار ل ا ر ع   الخئزرا  واز ار ذلؾ الخئهاز الر   ر ارف   إ  زء اتيازؿ  مرحمة بدء التشغيل :

خعااف الا ظلأاف   ا خ ئزر الاحزخب أ  فاز اة خزج    راء الاعدات،   خح ف ار  ذس الارف   الفزئ  
 إلع الخا اؿ ارخلأع  و حؿ مزص .

  ر الارف   الخر اخـ ااهز يرض الا خج دامؿ ال  ؽ اإذا خـ قتو ؿ الا خج اف طرؼ  مرحمة التوسع :
 . خ   اتاهؿ   خفقاؽ أيظـ روفا لع الاخخـ زازدة فئـ اة خزج إالزو ف 
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 المطمب الثالث : الميارات القيادية و أنواعيا 
 أولًا : تعريف الميارة 

قتدرة الخأهار ي ع  خح واخ عب الاهزرة د راً حوار ار اازر زت را د اتيازؿ دامؿ الا ظا  اهر اازة 
دؼ الاقر ا وقزً،   لخ فاح ذلؾ   زؾ اف اف أئؿ زازدة رغوخهـ ل عاؿ   ذلؾ وغا  خفقاؽ الهالآمراف 

 خطرؽ لهذا الالأه ـ ار  الئد ؿ الا الر .
 : يوضح بعض التعاريف الخاصة بالميارة .(02) الجدول رقم

 التعريف  الكاتب

 ر ا  و  طواعا  أ  احخ و  خ ا  وزلاعرا  خ خمدـ ار الخأهار ي ع    ؾ  (2002 ,العمري)
 اف .الآمراف اف ائؿ خفقاؽ  دؼ اع

 خع ر ال م ؿ إلع درئ  اف الدقت  ار العاؿ وأقتمر  قتت ااحف وأقتؿ خح لأ  . (2005 ,الذويني)

 ر اازة ا خطاا اللأرد اف م لهز خف اف ا خ   اتداء،  راا اعدرت   (1993,العديمي)
 اة خزئا    ا خارار  ئ د اللأعزلا  اةدارا    الخ ظااا  دامؿ الا ظا  .

لاهزرة قتد خح ف  راها  الخر خ اح لوعض اتاراد وقدرات ر خخ ار لغار ـ، قتد ا (2019 ,السممي)
 اح ف امدر ز الوا     از خ ارس اف خع اـ   خدراب .

 (2017,مام)ى: المصدر
 ثانياً : تعريف الميارات القيادية 

 : يوضح بعض التعاريف الخاصة بالميارات القيادية(03) الجدول رقم

 التعريف  الكاتب

  ر ئاا لح ا  اهزرة ار ال غ  العروا  خع ر الفذؽ ار ال رء . (2012يسون ومناف,)م

 ر ائا ي  اف الاهزرات   ال   حازت الخر اخو ز ز القزدة العزا  ف ار الا ظازت  (2006,الخميفات)
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 اةدارا  اف أئؿ خفقاؽ ات داؼ الا ف ي  وحلأزءة   ازي ا  .

KATZ,1955) )  وع  اف اهزرات الادار اللأعزؿ وأ هز الخر   خطاا خ ااخهز   لاس اعراهز ار اقزؿ لا
 وزلفر رة أف خح ف اطرا    خخئ ع   خظهر ار اتداء   لاس ار اةاحز ازت .

 (2017مام رزق عبد الكريم الشيخ خميل,)ى: المصدر

 ل اهزرات القازدا   اف خعرالأزت ااحف إيطزء خعراؼ يزـ اف م ؿ از خـ الخطرؽ لا

 

 

 

 أنواع الميارات القيادية ثالثا :

اف أ وزب  ئزح القز د ار خورز أ اا  الاهزرات القازدا  اف م ؿ الد ر الخر خ عوا دامؿ الا ظا ، اهر خعخور  
 يا ا  فاث خمخ ؼ  ذس اتمارة اف قتز د لآمر   الئد ؿ الخزلر ا فح خق اازت  خم الأزت الاهزرات القازدا  .

 أنواع الميارات القيادية: يمثل (04) رقم الجدول

 تصنيفو لمميارات القيادية  الكاتب 

 اهزرات ا ا ، اهزرات إ  ز ا ، اهزرات احرا ، اهزرات خ ظااا  . (1993,العديمي) 

 اهزرات ذاخا ، اهزرات ا ا ، اهزرات إ  ز ا ، اهزرات ذ  ا  . (2002,كنعان) 

 اهزرات إ  ز ا ، اهزرات ذ  ا  .اهزرات ذاخا ، اهزرات ا ا ،  (1995,تكلا ش ودروي)

اهزرات الخعرؼ ي ع الخغاار   إدارخا، اهزرة اةف ؿ، اهزرة الخحاؼ، اهزرة  (1999,روبرت جي اليو)
 الخ لأاذ ةفداث الخغاار، اهزرة الروط   اةدراؾ .

نتي تكسبو       ىي تهك انميزاث أً انخاصياث انتي يتمتع بيا رائد الأعمال ا

انقدرة عهى انتأثيز ً انتعامم مع الآخزيه قد تكٌن ىذه انميزة أً انصفت مكتسبت 

أً فطزيت، ً تختهف مه شخص إنى أخز عهى حسب انمفاىيم ً اننظزياث انتي 

 يحمهيا انقائد ً يؤثز ً يتأثز بيا .
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، ، اهزرات احرا ، اهزرات خ ماما اهزرات خق ا    ا ا ، اهزرات ي  قا  (1955,روبرت كاتز)
 اهزرات خف ا ا  .

 الاهزرات الذاخا    اةدارا ، الاهزرات اللأ ا  . (2008,الاغا)

 الاهزرات الذاخا ، الاهزرات اللأ ا ، الاهزرات اة  ز ا ، الاهزرات اةدارا  . (2002,الرشودي)

ا    الاهزرات الذاخا ، الاهزرات اللأ ا ، الاهزرات اة  ز ا ، الاهزرات اللأحر  (1984,العبودي)
 ال از ا  .

، الئ ا ب الخزراما    و زء المورات، اة  ز ا الاهزرات ال مما ، الاهزرات  (2015,الدجني و آخرون)
 الالأز ااا ، الاهزرات اللأ ا    اةدارا ، الاهزرات الخ زا ا  .الاهزرات 

 )مرجع سبق ذكره( : المصدر

 الرابع : أساليب تنمية الميارات القيادية  المطمب

خق ا   ظالأ  القازدة لحر خاحف  إلعل ا ظا ، خهدؼ  اةدارا خعخور خ اا  الاهزرات القازدا   از   لو زء القدرات  "
 إلع  وزلخزلر اهر يا ا  امطط    ا ظا  خهدؼ   خمطاط ا ظازخهـ،  اف لعب د ر اعزؿ ار إدارة اةدارا ف

قتخهز وافاطهز الذ  خ ئد ااا   ار خ ظاؼ   خط ار أداء الا ظازت ار ي خفقاؽ أ داؼ اعا   لخف اف 
 (2020،) بطرس. "ا ارد ز واز افقؽ لهز الخط ر 

 الميارات و القدرات المطموب تنميتيا أولًا :

 (2020،) بطرس  خخاهؿ  ذس الاهزرات ار :

 . الخدراب ي ع يا ا  اخمزذ القرار 
 . خ اا  اهزرة إدارة ال قتت، خ اا  اهزرات الخ امؿ 
 الخلأز فا    اء اا اتاراد أ  الها زت أ  الئازيزت . خ اا  القدرة 
 . خ اا  القدرة ي ع الخدراب الذاخر 



 الإطبس انُظشي نهذساست : انفصم الأول

 

10 
 

 . ًفذ القدرة ي ع إهزرة الخفد    الدااعا  ذاخاز  
 .  خ اا  الخلأحار ال قد 
 . الخدراب ي ع اهزرة خقداـ الذات   م ؽ ار طوزيزت ارائزوا  لد  الآمراف 
 ف .إقتزا  ي قتزت  هاق  اا الآمرا 
 . خ حاد الذات   الخعوار الخ قز ر يف الا زير   الآراء 
 .  الار    اللأحرا   ارئخازيا 
  الط قت  ال غ ا    اللأحرا 
 . اوخحزر ف  ؿ أم ا  ل ا ح ت ال اطا  أ  الاخلأردة 
 . الخفماف فد ال ع ر وزلا ق    ار خرمزء 

 ثانياً : أساليب التنمية الإدارية 

لأ ا ف ار اوخحزر   خط ار العداد اف ات زلاب الا خمدا  لخ اا   ذس الاهزرات   لقد   ط الوزفه ف ال 
 القدرات،   اف وا هز :

  ا خهدؼ  ذا ات   ب خ قؿ الاخدرواف اف قت ـ لآمر وهدؼ زازدة موراخهـ  التناوب الوظيفي : . أ
 ار الخعزاؿ اا حؿ اتقت زـ الا ئ دة وزلا ظا  .

 اقز لهذا الا هج اق ـ الاخدرب وزلعاؿ اوز رة اا ر ا ا  بديل :التدريب من خلال منيج إعداد ال . ب
الاوز ر أ  اا اف   ؼ افؿ اف ا،  اف هـ اموح ا ؤ ر يف خدراب  ذا اللأرد اف م ؿ إخزف  

القازـ و ائوزت ال ظالأ ، لفازف  ئ د  مص آمر اق ـ و ائوزت ال ظالأ  ار اللأرم  أازاا لخع ـ 
 . فزل  خرقتاخا أ   ق ا أ  ام ا

    أ   ب اعطر اللأرم  لحؿ الاخدرواف " قتزدة   ارؤ  اف " لخف اؿ  فؿ التعمم بالممارسة : . ج
الا زحؿ الخر قتد خ ائا امخ ؼ اتقت زـ ار الا ظا ،  اقفر  ذا ات   ب وزلاقزو   الد را  واف 

 زقت   ( أاراد وزلائا ي  ال افدة   اح ف الغرض اف  ذس الاقزو ت    ا5-4الاخدرواف ار  حؿ )
  فؿ الا زحؿ الخر قتد خ ائا امخ ؼ اتقت زـ ار الا ظا  .

خق ـ  ا   الخدراب وطرح ا أل  اعا  ، هـ اق  الاخدرب و ملأهز  اقدـ طريقة دراسة الحالة : . د
اقتخرافزخا   ف  لا و أ هز،   الأفؿ أف خح ف الا أل  الادر    اف  اقتا العاؿ ار الا ظا    وزلخزلر 
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ع اهاهز، فاث اا ا أ  افز ل  ل هاا   ي ع خلأحار الاخدرب اف قتوؿ  ا   اح ف الاخدرب أقتدر ي 
 الخدراب، وا از ا اح لا أف اخ زقتش اا غارس قتوؿ يرفا ل لأحرة . 

 -5 اقز لهذس الطراق  اق ـ الاخدرو ف إلع ائا يزت، ار حؿ ائا ي  اف  المباريات الإدارية : . ه
زت اةلحخر  ا  اخـ ورائ  اوزراة اعا   أ  طرح أ مزص ااه  ف ا ظا    اا ،   وز خمداـ الفز و6

ا حؿ اعاف ااس ائزؿ از اف ياؿ الا ظا ،   ي ع أ زس  ذس الاوزراة الاورائ  اودأ أاراد حؿ 
،   ار اتمار اخـ خقااـ القرارات ائا ي  ار اخمزذ       اف القرارات اةدارا  لفؿ الا ح   الاطر ف 

  حذا اخـ خفداد ارحز الائا ي  .الاخمذة   اعرا  درئ  ئ دخهز   
  خعخور اف ال  ز ؿ ال ز ع  ار الخ اا  اةدارا  فاث خهدؼ إلع خوزدؿ  المؤتمرات و حمقات البحث : . و

الآراء   خ ئاا الا زرح ،   خق ـ يزدة ي ع درا   ا ف ع اعاف ادلر حؿ اخدرب ورأاا ااا،    حذا 
را ا وآرا ـ   افخرااا ل ئهزت  ظر ـ، حاز ا ار ار يق ا اخ  ع ل اخدرب أف اخع ـ اف الآمراف واقزر   آ

إطزرا خف ا از   اخئز ز خ زؤلازً، حاز اخعزـ أف   زؾ أحهر اف ادمؿ ي ار ت  ا ح   اهاز حزف خعقاد ز 
   اهاز و غت درئ  مع وخهز .

زاعزت   الاعز د اف الا ظازت وإر زؿ يدد اف قتزدخهز إلع الئ خق ـ العدادالبرامج الدراسية بالجامعات : . ز
الاخممم  ار الخع اـ الا خار ار ائزؿ القازدة اةدارا ، لروطهـ دا از وزلخغاارات ال راع  ار ائزرت 

 خمممهـ   ةاداد ـ وزلع     اللأ  ف الاخط رة الخر خ زيد ـ ي ع القازـ وعا هـ . 
ف المراع   اا ح الاخدرواف اا خهدؼ  ذا ات   ب م ؽ ا قتؼ امط ا ااهؿ   يز اعا ز  تمثيل الأدوار : . ح

ر زد الادرب، حاز  خخزح ار الور زاج أد ارا ر ا ا  ار  ذا الا قتؼ،   اخـ خاهاؿ اتد ار خفت خ ئاا  ا 
اللأرم  ل ا خرحاف ار الور زاج تف ا ز ا ا وآرا هـ،    حذا اق ـ القزدة و قؿ الاوزدئ الخر خع ا  ز إلع 

 الا اقتؼ الفقاقا  ل عاؿ .
ا خهدؼ  ذا ات   ب إح زب الاخدرب العداد اف الاهزرات اةدارا   القازدا ، اف م ؿ ك :السمو  نمذجة . ط

 ز دس وزللأا ـ،   اار  ذا  يف أافؿ ات زلاب اةدارا    اط ب اف الاخدرب افزحزة ازيرض أفد اتا ـ 
 ات   ب وزلارافؿ الخزلا  : 

 : ز ال   ؾ ال ا ذئر الذ  ا وغر ارقتخداء وا اف فاث ا ز د الاخدرو ف أفد اتا ـ الخر خور  النمذجة
 م ؿ يرض أفد الا اقتؼ اللأع ا  .
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 : ار  ذس الفزل  اخـ إائزد ا قتؼ ا زوا   ي ع الاخدرواف الخعزاؿ اا  ذا الا قتؼ  اقز لاز  تمثيل الأدوار  
 خع ا س اف م ؿ ال ا ذج الاعر ض وزللأا ـ . 

 : ف اقداا الادرب اف م ؿ اله زء ي ع از قتداا   الذ  ااحف أ تقديم التعزيز الاجتماعي
 الاخدرب اف  ئزح ار الخعزاؿ اا الا قتؼ .

 : ذلؾ اف م ؿ خ ئاعهـ ي ع خطواؽ از خع ا س اف  نقل ما تعممو المتدرب إلى بيئة العمل  
 اهزرات ئدادة وزل ظز ؼ الخر ا غ   ز .

 المبحث الثاني : المؤسسات الناشئة المبدعة و الريادية 

وفت أ اا    احز   و زء اللأحر اةوداير   اروخحزر ار ا ظازت اتيازؿ الرازدا  الخر خ لر لا أم
 افف  خؤ ؿ إلع و  غ يدة أ داؼ أ اهز  إ خراخائا ار خازـ وملأ  ا خارة   اخ ام   اف م ؿ إيداد 

 ال  قتا . الئ دة   ال عر اف أئؿ راا الفم  وزتمص:  الخر خح ف ي ع يدة ا خ ازت  الرازدة

 المطمب الأول : المؤسسات الناشئة 

  الخح  ل ئر    ذا از ئعؿ ظه ر الحهار اف خ هد الاؤ  زت ال ز    خط را ا ف ظز ار الائزؿ اللأحر  
الاؤ  زت الرازدا  ار يدة قتطزيزت وزةفزا  إلع ازدازد  دة الا زا   الد لا    ظه ر ي ااؿ أمر  

هر ا خغ ر ل لأرص ار خهازرا  الامخ لأ    لفازف ا خقرار ز   ا خارارا  لخموح  ذس الاؤ  زت الرا دة أح
 ا  ز اأف ح  اف اةوداع   اروخحزر اعخوراف ال از   الاه ع لذلؾ   ال واؿ ار خراخائر ل ئزح اتيازؿ 

 ار ات  اؽ.

 (2010,عماروش,)مزيان   : مقومات نجاح المؤسسات الناشئة أولاً 

 ودايا  )  قط  ار ط ؽ المفاف  (؛ ئ د اللأحرة اة_ 

 الاقز رخا ؛ لخع اـ   الهقزا _ ا

 الاقز ؿ    ازخا ال مما ؛_ 

 ؛اتيازؿالافاط ر ااز ا زخ _ 
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 امزدر خا ا ا  اخ  ي  حزاا     هؿ الفم ؿ ي اهز؛_ 

 ؛رأس ازؿ الامزط_ 

 ؛اتيازؿا  ح  _ 

 الخا اؿ الئازير؛_

  ازت؛الفحأئهزة ار خهازر الادي ا  اف _

   ؽ ات راؽ الازلا  العزا ؛_

 ثانياً : تحديات المؤسسات الناشئة في الجزائر 

وزلرغـ اف الد ر اللأعزؿ الذ  خ عوا الاؤ  زت ال ز    ار الئزا ر إر أ هز وقات خعز ر اف ئا   اف 
، ) بواشعور: ال قز ص   خ ائا العداد اف الخفدازت خقؼ فز   أازـ خط ر ز   اع د للأ وزب الخزلا 

2018) 

  الاؤ  زت ال ز    ار الئزا ر؛ إ  زءفداه    افد دا  احرة 
  ااخقزر لم لأا  حزاا  ف ؿ الاقز رخا  ار الئزا ر الخر خ ائا العداد  خأ ا افعؼ الا رد الو ر   يدـ  

 ؛ قص اتاحزر اةودايا    الاوخحرة اف المع وزت   الخفدازت مزم  اااز اخع ؽ و
   اؿ    قص رأس الازؿ الاغزار ل  خهازر؛فعؼ الخا 
  خمخ ؼ اة خزئا   يدـ اطزوق  الاعزاار الد لا  ااز ائعؿ اف الا خج الئزا ر  يزئزا اف دم ؿ أ  اؽ

 حور   ظرا لفعؼ الخ زا ا ؛ 
  فعؼ اة لأزؽ الفح ار ي ع الوفث الع ار  ا لأمزؿ الئزاع    اراحز الوفث الع ار يف ارض ال اقتا؛ 
 لخق ر  يدـ ا احو  الخط رات الفزم   ار وا   اتيازؿ العزلاا ؛ الخم ؼ ا 
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 المطمب الثاني : الإبداع في المؤسسات الناشئة 

 الإبداع أولًا : مفيوم

لوعض وأف اةوداع    الاوزدرة الخر اوداهز اللأرد وقدرخا ي ع المر ج يف الاأل ؼ ار الخلأحار.   ار  ا
لخر اموح ي د ز اللأرد ف ز ز ل ا ح ت الخر ا ائههز   الخغارات الخر افمؿ الخغاار اف م ؿ العا ا  ا

ئزؿ  ف  اخط وزت الفازة العا ا    مزم  ار ا اةودايرخفدث ار الوا   الافاط ، اع د ز ا ئا الخلأحار 
د إلع أف اةوداع حاز     يز   ملأض ار الخحزلاؼ .   ذا اق   اة خزجخط ار  إلعفاث اؤد    اتيازؿ

، اف  يف اتافؿ العاؿ الم ؽ،  خخعزاؿ اا ال اقتا  خ عع  ف   الاخألق ا واف الاعرا    احرا  خئايا ا
 (Jean,1993)اااز ف . أ مزصح  هز  زخج خلأزيؿ اخغارات  مما    وا ا      حا  اق د ز 

  الخط ر ار ارقتخمزد  ذلؾ اف م ؿ حخزوا  ظرا اةوداعاف رحز ي ع  أ ؿ  اعخور ارقتخمزد    اواخر
 أ الفما   ال زخئ  يف اوخحزر طراق   وأ ا اةوداع، فاث يرؼ امط ح 1912ارقتخمزد  الا   ر ار 

 إلع اةوداع خغاار اح  زت الا خج   حالأا  خماااا،  قتد م ؼ   اواخر إلعاؤد   اة خزج ظزـ ئداد ار 
 (Fericelli et jessua,1983)   ر : أم زؼما   

 خئزو  لط وزت ا خقو ا ،ا خئزت ئدادة ا إ خزج  
  لـ خحف اعر ا  اف قتوؿ خ ز ـ ار خملأاض الخحزلاؼ؛ اة خزجالح ؼ يف طرا ؽ ئدادة ار 
 ا لأذ ئداد لخمراؼ الا خئزت، إائزد 
  ؛ات لا ل ا اد  امدر ئداداحخ زؼ 
 خ ظاـ ئداد؛  إائزد 

الاخط رة ا هز أ  ال زاا ، خعخور الاؤ  زت ال ز    فئر ات زس وزل  و  رقتخمزدازت الد ؿ   اء حز ت 
 فاث   فز ؿ إوراز اةوداع ار  ذا ال  ع اف الاؤ  زت 

 : خصائص الإبداع في المؤسسات الناشئة ثانيا 

" رحز أفاد ار درا خا الخر أئرات ي ع ال رحزت الوراطز ا  ي ع الخعرؼ ي ع ممز ص ال رحزت اتحهر 
 ( 2016حجاج، )إودايز "،  اف أ ـ  ذس الملأزت  ر 
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 ار خراخائازت  حأفد للإوداع  ئ د ا  لأ   ر زل  ل اؤ    خخفاف الخأحاد ي ع اةوداع   ال ظر
 ل اؤ   ؛  ات ز ا 

  القدر الحزار اف الفرا ؛ اتقت زـ خ اار ارص الامزطرة لهذس  للإوداع  فدات  أقت زـخ ار  
  ت؛ار خقطزب    ظزـ الاحزاآ از زت  الخرحاز ي عاا  اتئؿالخمطاط ط اؿ 
  ار خازـ وزلع مر الو ر    الوفث الا خار يف الاخاازاف ا هـ  خط ار قتدراخهـ  خ اار الا زخ

  الهقزا  الا ز و  للإوداع؛

 الناشئة دور الإبداع في المؤسسات : ثالثا

ا عب اةوداع د را اعزر ار  ئزح الاؤ  زت ال ز   ، اف  يف د رس ار خاحا هز اف ائزؿ  فدة الا زا   
 لخفدازت ال زخئ  يف ي لا  اتيازؿ   الخغارات الوا ا  الاخ فق ؛ لذلؾ ازف اةوداع اعخور ي مر أ ز ر  ا

 الاؤ  زت ال ز    .  دامؿ

 (2015قصبي،  )ار الاؤ  زت ال ز    ار ال قزط الخزلا  : اةوداعااحف خ ماص د ر 

 ات ز ا ؿ،  وذلؾ اه  افد الادامؿ الاعراا  الطرؽ الئدادة لخفداد الا ح ت   اقتخراح الف   اتاحزر   ا لد 
 اتارادالخر ائب ي ع الاؤ  زت ال ز    ايخازد ز اف ائؿ خفقاؽ ال ئزح الخ زا ر اف ئه ،  واز ا ار ار 

 .أمر .  ار    الخلأحار اف ئه   اةوداعدامؿ الاؤ  زت ال ز    

خ لاد الاعرا  الخر خديـ قت خهز الخ زا ا  حاز خعخاد الوف ث   الخح  ل ئاز ل أفائب ي ع الاؤ  زت ال ز    
مدازت ئدادة  واز ا م هز  أ الاؤ  زت  وذلؾ خ لد اعزرؼ ئدادة خق ـ وخطواقهز لخقدـ   ا  اةوداعافلأز 
خح ف ااهز وزلاؤ  زت الاخع ا  الخر خ خ د ار وقزء ز    ا  ز ي ع القزيدة الاعراا  الا ظلأ  ار ارخو   إلع

 اةوداع .

زلر ازف اةوداع اخاح ل اؤ  زت ال ز    إائزد ا خئزت ئدادة و ري  حوارة أ  خعداؿ   خط ار   وزلخ
 أمفزبئز ب ااخ ؾ اازة ال وؽ ار ار خئزو  لامخ ؼ افخازئزت  إلعالا خئزت الفزلا  و ري ، 

 . الامزلح
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 لإبداع أنواع ا: رابعا

 (2006,عبودي) بطرس جمدة, مخ لأ  حاز ا ر اةوداع إلع ا خ ازت ا  F TAYLORقت ـ اراداراؾ خزا  ر 

  خح ف ااا اتمزل   الحلأزءة ي ع قتدر قت اؿ اف ات اا  .  : الإبداع التعبيري .1
 أ  ا خج أ  مدا  . آل     الذ  اروط وخط ار  : الإبداع الإنتاجي .2
     اخع ؽ وخقداـ أ زلاب ئدادة . : الإبداع الإختراعي .3
 .  اهزرات ئدادة احخ زبلخط ار الا خار للأاحزر  ا ئـ ي ا ا ار إلع ا : كاريالإبداع الإبت .4
 .ئدادة حؿ الئدة   ااخرافزت     زدر الفد ث لاز اخط وا اف  فا أاحزر  : إبداع الانبثاق .5

 عين تايمور خمسة أنواع للإبداع

                          

 

 

 

 

 

 

 

  

 حسب تايمور أنواع الإبداعيمثل  : (03رقم ) الشكل
 (2006عبودي,بطرس جمدة,) : صدرالم

 الإبداع التعبيري الإبداع الفن 

ويعن  الطريق  التلقائية  

تميةةب بهةةا شةةخ  التةة  ي

معين ف  عمةل شةيم مةا 

ومباولةةةةةةةةة  مهنةةةةةةةةة  إو 

 ممارس  فن من الفنون 

ويتمثةةةةةل فةةةةة  الناحيةةةةة  

الفنيةة  لالجماليةةة ي التةةة  

تضةةةةةةاف إلةةةةةة  السةةةةةةلع 

والخةةةدمات مثةةةل مظهةةةر 

السةةلع  والوظةةائف التةة  

 تؤديها 

 الإبداع المركب الإختراع الإستحداثات

ويعنةةةةةةةة  اسةةةةةةةةتحداث 

ش   جديةد يول مةر  

غيةةةةةةةةةةةر عناصةةةةةةةةةةةر  

وايجبا  التة  يتكةون 

منها موجود  من قبةل 

لكةةن تةةخ إدخةةال تعةةديل 

تقنةةة  عليهةةةا يجعلهةةةا 

تأخةةةةةذ شةةةةةك  جديةةةةةةد 

وتةةؤدي مهمةة  مميةةب  

مثةةةةةةةةةةةةةل اختةةةةةةةةةةةةةراع 

 الكمبيوتر.

وهةةةةو يمثةةةةل تجميةةةةع 

غيةةةةةر عةةةةةادي بةةةةةين 

ايشةةةيا  فمةةةث  أخةةةذ 

أفكةةةةةةةةةةار مختلفةةةةةةةةةة  

وتوضةةع فةة  نمةةوذج 

واحةةةد للوصةةةول إلةةة  

 معلومات جديد .

وهةةةو اسةةةتخداخ شةةة   

ود فعة  ولكنةف فة  موج

مجال جديد أي ايسة  

الت  وضعها السةابقون 

وإعةةةةةةةةةاد  تطويرهةةةةةةةةةا 

 والبنا  عليها.
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 المطمب الثالث : الريادية في المؤسسات الناشئة 

 أولًا : مفيوم الريادية و الأعمال الريادية 

اتمارة،  اقد حز ت ا ظـ هـ ه ه  ارات م ؿ العق د  انتروبرونورلقد خغارت الخرئا  العروا  لامط ح " 
 (2005 نايف برنوطي، )."رازدة  إلعخف لت ار الخ عا زت  اقز ؿ هـ

، خئزرة اله اخؼ ار خرا تا زراا مدازت اع  ازخا ، مدازت  أقتزا ااةطزرات اا ذ الخ عا زت الحهار اف 
 رحزت  إلعالافا ل ،  غار ز .  ؤرء ال وزب ا خطزي ا م ؿ ادة قتمارة خف اؿ خ ؾ الا زراا المغارة 

 حوارة .

ذات الم   وهز . فاث اعخور الا ر ع الرازد   اتيازؿ إدارة ر القدرة   الرغو  ار خ ظاـ   الريادة :
 المزرئا  . ات  اؽ إلعالقزدرة ي ع الا زا    الدم ؿ  اتيازؿار و زء   خط ار ا ظازت  ات زس

ال مص الذ  ا خطاا اف ا قؿ الامزدر ارقتخمزدا  اف  وأ االرازد   1985 يرؼ واخر دراحر يزـ
 . ارخلأع   إ خزئاع إلا ملأف   إ خزئا 

   الذ  اخاخا وملأزت أمذ الاوزدرة   ا ظـ آلازت   الاخط وزت ارقتخمزدا    ارئخازيا  . "  فالريادي :
   اتم ؿ حذلؾ القو ؿ وزللأ ؿ   الامزطرة ،  لداا القدرة ي ع ط ب الا ارد   العزا اف  الاعدات  وزقتر 

 اةدارا ذلؾ اخاخا وزلاهزرات  الممز ص   اء ائعؿ ا هز  ا ز ذا قتاا ،  اقدـ  ا ز اوديز  ئدادا،  ح
 ( 2010 ) السكارنة،. " ارئخازيا   ال لأ ا  الخر خاح ا اف ذلؾ 

 ( 2006،و العمي) جمعة ثانياً : خصائص الرياديين 

  ذحر ازا ر : أفالممز ص ااحف  ذسإف اف أورز  

 ار خعداد   الااؿ ل امزطرة؛ 
 ي ع ال ئزح رغـ الامزطر؛ اةمرار 
 لهق  الحزا   وزل لأس؛ ا 
 الخمااـ  فب الخ لأاذ؛ 
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 الاهزرة ار إدارة الامزطر؛ 
 رؤا  الاخغارات حلأرص اخفخـ اقتخ زمهز؛ 
  ار خعداد الط ير؛ 
 الخلأزؤؿ؛ 
  ارلخزاـ؛ 
 القدرة ي ع الخ ظاـ. 

  ااحف حذلؾ ذحر وعض اائزوازت اتيازؿ الرازدا    الاوزدرات اللأردا  :

 ؛ار خق لا  ار العاؿ 
 ؛وه  الخفدازت  ال ع ر وزة ئزززائ 
 . خفقاؽ ال اطرة الازلا   ار خق ؿ الازلر 

 أاز اااز امص ال  وازت اهر :

 . العبء الحوار ل ا ؤ لازت فاث ر ائزؿ   ز للأمطزء فؼ إلع ذلؾ فمزا  الخففازت 

 ثالثا : الميارات المطموبة لمريادة 

 (2008السكارنة،)   أ  اع ر ا ا    ر :ااحف خم اؼ الاهزرات الاط  و  ل رازدة ار ه ه

 ؛ق ا الاهزرات الخ  
 ؛اهزرات إدارة اتيازؿ  
   الاهزرات الرازدا  ال مما. 
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 يوضح أنواع الميارات المطموبة في الريادة: (04) رقم الجدول

 ميارات الريادة الشخصية ميارات إدارة الأعمال  الميارات التقنية

 الحخزو  

 زؿ القدرة ي ع ارخم

 اراقتو  الوا   

 إدارة اتيازؿ الخق ا  

 خح  ل ئا  

 ال مما  

 القدرة ي ع الخ ظاـ 

 و زء الع قتزت  ال وحزت 

 العاؿ فاف اراؽ 

 ادرب 

  فا ات داؼ  الخمطاط 

 م ا القرار

 الخ  اؽ 

 الازلا  

 الافز و  

 اةدارة الرقتزو  

 الخلأز ض 

 طرح الا خج 

 خ ظاـ ال ا   

  ا  الع قتزت اة  ز

 الرقتزو  

 أمذ الامزطرة 

 اةوداع 

 القدرة ي ع الخقااد 

 الاهزورة 

 رؤا  قتازدا  

 ارحز ي ع الخغاار 

 (2008)السكارنة, : المصدر

 أشكال ريادة الأعمال  : رابعا

اعخقد الغزلوا  أف الأه ـ رازدة اتٍيازؿ ا ط   ي ع اع ع  افد اقط, إر أف ال اقتا غار ذلؾ, فاث خأمذ 
 : تيازؿ أ حزر اخعددة,   ممهز اااز ا ررازدة ا
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 Small Business Entrepreneurshipريادة الأعمال الصغيرة  .1

 99.7ار يزلـ الا ـ ااحف الق ؿ أف اعظـ الا زراا الخئزرا   ر ا زراا مغارة فاث أف از   وخا 
 50 ظؼ از   وخا  ,  خوزلاز   اف ائاؿ ال رحزت ار ال رازت الاخفدة اتاراحا   ر  رحزت مغارة

 وزلاز   اف إئازلر العزا اف غار الفح اااف. 

 ذا ال  ع اف الرازدة وزلحزد اروح,  افقؽ أاراد ز أروزفز مغارة خغطر  لأقزخهـ  خفاف لهـ إيزل  أ ر ـ, 
 خلأخقر الا زراا المغارة إلع القدرة ي ع ئذب رأس الازؿ ار خهازر  فاث اخـ خا ا هز ار غزلب اتفازف 

 قتوؿ ات ؿ  اتمدقتزء أ  القر ض الخئزرا  المغارة. اف 

اف اتاه   ي ع اتيازؿ المغارة  ئد الاف ت الخئزرا  المغارة  الوقزرت, مزل  زت الف قت , 
 ار خ زرا ف  أمفزب الفرؼ الذاف اعا  ف لف زوهـ المزص. 

 Scalable Startup Entrepreneurshiريادة الأعمال القابمة لمتطوير  .2

 ذا ال  ع اف رازدة اتيازؿ, ا  ئ ر اد اتيازؿ  رحزخهـ   ـ اؤا  ف وأف  ظرخهـ  أاحزر ـ  خغار  ار
(, فاث ا ع ف ةائزد Venture Capitalistsالعزلـ  افم  ف ي ع الخا اؿ اف رأس الازؿ الامزطر )

اف الخا اؿ فخع   ا ذج أيازؿ قتزوؿ ل خط ار  الخحرار,  وائرد أف اعهر ا ي اا  افخزئ ف إلع الازاد
 اخاح  ا اف خط ار ا زراعهـ  ار خقزؿ وهز إلع الارف   الخزلا . 

خ حؿ رازدة اتيازؿ القزو   ل خط ار   و  ف ا   اف يزلـ اتيازؿ  ظرا لاز خ ط   ي اـ اف امزطرة 
 حوارة ار رأس الازؿ  اف اتاه   ي اهز  ئد  رحزت  زئف  اهؿ اا و ؾ  ا  خغراـ  امخ ؼ ا مزت

 الخ  ؽ ارلحخر  ر يور ار خر ت.

  Large Company Entrepreneurshipريادة الأعمال الكبيرة  .3

اخااز  ذا ال  ع اف الرازدة وزروخحزر الا خار,  خقداـ الا خئزت الئدادة ي ع الد اـ الخر خخاف ر ف ؿ 
ازئزت الا خه حاف الا خج الر ا ر اتم ر فاث اخـ خط ار  ذس الا خئزت وز خارار لخخ ااؽ اا افخ

 الاخغارة  الخقدـ الخح  ل ئر ال ز د. 
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غزلوز از اخ  ا  ذا ال  ع اف اتيازؿ اف م ؿ يقد  راحزت أ   راء  رحزت اوخحزراا أمر   اف اتاه   
 , ازاحر   ات,  زا   ج...الخ. Googleي ع  رحزت رازدة اتيازؿ الحوارة 

 Social Entrepreneurshipالريادة الاجتماعية  .4

خظهر رازدة اتيازؿ ارئخازيا  ي داز افز ؿ را د اتيازؿ م ؽ ا خئزت أ  مدازت خفؿ ا ح ت 
فاث اهدؼ ار  ذس الفزل  إلع ئعؿ العزلـ احز ز أافؿ  لاس خفقاؽ اتروزح  الهر ة ائخازيا  قتز ا , 

 الازدا . 

  ر ا ظا  وراطز ا  خأ  ت ,  Safepoint Trustاف اتاه   ي ع  ذا ال  ع اف الرازدة  ئد ا ظا  
,  خعاؿ ي ع إيزدة خمااـ اتد ات الطوا   خز اد العازدات الطوا   الاراحز Mark Koskaي ع اد 

المفا  ار العزلـ وزلفقف قت ا   الخح لأ  غار القزو   ةيزدة ار خعازؿ, فاث خاح ت اف خقداـ از ازاد ي ع 
 (   https://www.far9a.com)ؿ العزلـ.د ل  ف   40ا ازرات فق   آا   اااز ازاد ي ع  4

 استراتيجيات بناء الفكر الإبداعي لدى المنظمات الريادية  : المطمب الرابع

 دور الإبداع في تحقيق ريادة الأعمال  : أولا

هز,   اء ار ات  اؽ أموح اف الفر ر  الخااز  الخلأرد ار ات  اؽ,  ا ائه  الا زا   ال دادة اا
الاف ا  أ  اتئ وا ,  ا خاراد  خمدار حؿ از    ئداد  خفخزج إلاا  ذس ات  اؽ, لذلؾ حزف اف الفر ر  

ي ع امخ ؼ أ  ايهز  يا ازخهز,   ذس الخ اا   الخط ار خ اا  يا ازت اروخحزر  اةوداع ار ا ظازت 
اف هز الا ـ اااز ا اع  اط ؽ ي اا هقزا  الا ظا  ل عا ازت اةوخحزرا   اةودايا   م ت إلع أي ع ار 

رعد ).innovation and creativity cultureالمزم  وزروخحزر  اةوداع أ  هقزا  اروخحزر  اةوداع 
 (2020الصرن,

 اعرؼ اةوداع وملأ  يزا  ي ع "أ ا خطواؽ  خ لأاذ للأاحزر الئدادة أ  إيزدة ازج اتاحزر ال زوق  ي ع 
الاعدات  العا ازت   فا خف ا زت ي ع ا خ    ظز ؼ  أ  ط  الا ظا  و رط أف اح ف الا خئزت   

 .أئؿ خفقاؽ الخ زا ا " لحؿ  ذا الخأهارا إائزواز ي ع  خز ج الاؤ     أدا هز اف 

 (Rami and JB,1994):  ي اا ااحف الخاااز واف   ياف اف اةوداع

https://www.far9a.com/
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 ) ح از  إلع الا خ ج الئداد أ  العا ا  الئدادة الخر خمخ ؼ اخاهؿ ار الخ مؿ : الإبداع الجذري) الاختراق
يف  زوقخهز  خفقؽ اقرة إ خراخائا  حوارة ار ال  ؽ اف فاث الحلأزءة  داا الخقدـ ار ائزؿ اعاف  ار 

 الائخاا. 
 ) الخ مؿ إلع ا خ ج ئداد ئز از اف م ؿ الخف ا زت الحهارة  : الإبداع التدريجي ) التحسين    

 لخر خـ إدمزلهز ي ع الا خئزت الفزلا .  المغارة ا

 Marchesnay et) :   اف م ؿ  ذاف ال  ياف ا ق ـ اةوداع إلع يدة أ  اع   ر
fourcade,1997) 

  ؛ار الا خج )الخف اف  ف  اتافؿ(اةوداع 
 ؛ؿ الخحزلاؼ(اةوداع ار طراق  اة خزج )خف ف اتداء  خق ا  
 ؛اؽ(ي ع الا خ   الخئزر  )الخ    اةوداع 
 .)اةوداع ي ع الا خ   الخ ظاار )الخغاار الخ ظاار 

 إلع اف
 خفداد الا زر الخ خت ار العاؿ

 خفقاؽ ال خز ج ال  ااز
 اخااز اوهـ
 ا خج ر غ ع ي ا افو ب
 خقداـ مدازت  ف  ؿ الا خئزت
 الو اط الاعقد
 خطواؽ اةوداع الخق ا 

 الع دة إلع القا  مع وزت
يوضح عممية الانتقال التي يجب أن تحققيا المنظمة عند اعتمادىا عممية الإبداع  : (04) الشكل رقم

 في نشاطيا ومختمف مراحل حياتيا
 (2015)صديقي ومرزوقي, : المصدر
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 :  اف م ؿ ال خز ج ازلا ظا  الرازدا  خح ف ومدد ارمخازر واف أروع  أ  اع اف اةوداع الرازد    ر
 ا ال  ع اف اةوداع  اردا لد  الا ظا  إذا خع ؽ اتار وز خازـ ئز ر وطواع  اح ف  ذ : الإبداع الجزئي

 الخح  ل ئاز الا خمدا    ا خازـ قت اؿ وزت  اؽ. 
 اخع ؽ وزةوداع فاف ال  ز ؿ الخح  ل ئا  الفزلا  اا ا خازـ زا د وزت  اؽ.  : الإبداع الجديد الداخمي     
 مداـ خح  ل ئاز ئدادة أ  أ زلاب خح  ل ئا  ئدادة اقزوؿ قت اؿ  اح ف ار فزل  ا خ : الإبداع التخصصي

 وزت  اؽ. 
 ي داز اح ف   زلؾ ا خمداـ  ا ا ل  ز ؿ خح  ل ئا  اقزوؿ ا خازاؾ الحوار  : الإبداع العالمي الجديد

 وزت  اؽ. 

  LEADERSHIP SKILLSالمبحث الثالث : الميارات القيادية 
 المطمب الأول : ماىية القيادة 

 LEADERSHIPأولًا : تعريف القيادة 
خعخور القازدة ال  ا   ات ز ا  الخر و ا طخهز اخاحف الادار اف وث ر ح الخآلؼ  الخعز ف  ال  زط الاهار 

 واف العزا اف ار الا ر ع اف أئؿ خفقاؽ ات داؼ الا ر ي  .
 : يمثل بعض التعاريف الخاصة بالقيادة (05) رقم الجدول

 التعريف  الكاتب 
)Presthus&pfiffner,1967(  ع اف الر ح الاع  ا   الا ؤ لا  الخر خخئ د ار الادار،  الخر خعاؿ  

ي ع خ فاد ئه د ارؤ  اا لخفقاؽ ات داؼ الاط  و ،  الخر خخئز ز 
 امزلفهـ الآ ا  .

)Golembiewky,1961( .  القدرة الق اا  ل خأهار ار ال زس ار ال  افر الارغ و 
)Katz and ,kahn1955( : ا اراف إلع أف القازدة خظهر ار الاؤللأزت ي ع ه ث م ر 
  خائ  ل ا مب أ  ال ظالأ  الخر ا غ هز اللأرد . .1
  خائ  لملأزخا ال مما  . .2
  خائ  لائا ي  اف ال   ؾ . .3
)KOHAN,1995(  ع اف القدرة أ  الاهزرة ار الخأهار ي ع الارؤ  اف وفاث ارغو ف ار  

 س القز د .أداء  ا  ئزز از افدد

 من إعداد الطالبة : رالمصد
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 خعراؼ يزـ ل قازدة  ا خم صاف الخعزراؼ ال زوق  ااحف 

 
 

 
 أىمية القيادة : ثانياً 

الا ح   الخر خ ائا اعظـ الا ظازت     درخهـ ل قازدة  القز داف ااز اعاؽ إ ئزز اتيازؿ الر خا ا  و حؿ 
خلأخقد لع مر اعزؿ     القزدة   القازدة  خخفح أ اا  القازدة مفاح، رغـ خ ار اللأ ااف  اةدارااف لح هز 

 ( 2003 الطجم وآخرون، )ار ال قزط الخزلا  :

 خعخور حف ق   مؿ واف العزا اف دامؿ الا ظا   مططهز الا خقو ا  . .1
 العاؿ ي ع   ر اتاحزر  الئ ا ب اةائزوا  دامؿ الا ظا   خق اص قتدر اةاحزف ال  وا  ا هز . .2
 الا اطر ي ع أاحزر اللأرد  ا زيدخا ي ع خفقاؽ ال ئزح  خفاؿ الا ؤ لا  .الم ؼ  الق ؽ إزال   .3
افز ل  إقت زع اتاراد  الئازيزت وزت داؼ الا طرة  ال عر  ف  خفقاقهز  ذلؾ وعد خ اار ال  ز ؿ  .4

  اةاحز ازت ال زا  .
 العاؿ ي ع خاز ؾ اتاراد  خ ئاهـ  ف  خفقاؽ المزلح الا خرح  . .5
 واف أيفزء الائخاا .  ار  ئزـر ح اةمزء    ر .6

 ثالثاً : خصائص القيادة 

 ( 2009، عبد الحميد )مز ص  ذحر ز ار ال قزط الخزلا  :خاخزز القازدة وائا ي  اف الم

 اخعددة اتد ار . .1
 الخعز ف واف اتاراد  الئازيزت  الذ  اعخور حأ ـ اازة ل قازدة . .2
 .خمخ ؼ اف فاث   ياخهز الاخوزا    .3
 أافز    أ هز خازرس أيازلهز فاف  احؿ  ظزار اااز .از اااز القازدة  .4

 

القٌادة هً قدرة الشخص فً كٌفٌة التأثٌر والتواصل مع الآخرٌن 

 وتحفٌزهم نحو انجاز الأهداف المنشودة .
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 المطمب الثاني : الاتجاىات الحديثة لمقيادة 

وا   اتيازؿ اف خغارات إفزا  إلع خعقاد العا ازت  الخراحاب الخ ظااا . ااف ال وعا زت   ز دخاوعد از 
ه   ار  ظرا  القازدة الخف ا ا   القازدة الخوزدلا  فاث اف القرف الازفر " وار ز " خطرؽ إلع  ظراخاف الاخا

 اعخوراف ح ظرة اخئددة ل قازدة اةدارا  ار ا ظازت اتيازؿ .

 القيادة التبادلية : .1

 الاحزاأةأ    الارؤ  اف ذلؾ اف م ؿ الع قت  واف الر اس   الاحزاأةخق ـ  ذس ال ظرا  ي ع اودأ اله اب 
 الف ا   .  اة خزئا زب اقزوؿ يدـ العاؿ  العق  اة خزجاقزوؿ العاؿ 

  أ زس  ذس ال ظرا     د ر القز د اةدار  دامؿ الا ظا   الذ  اعاؿ ي ع خفلأاز العزا اف  ف  إ ئزز از
   اط  ب ا هـ  ذلؾ وعد خ اار اةاحز ازت  ال  ز ؿ الخر خفقؽ الهدؼ الاراد ال م ؿ إلاا  خقداـ 

 خئزس ذلؾ اة ئزز. اوزدرً لئه د ـ الخر اوذل  ز 

 (2000العدلوني، )القائد التبادلي :صفات 

 .القز د الخوزدلر اديـ الارؤ  اف و ر ط أ  وقز  ف الخرغاب  الخر اب 
 .اخوا القز د   ز أ   ب اةدارة وزر خه زء أ  الخدمؿ ي د الفر رة 
 .ارحز ي ع ال  ع  ي ع خف اف الرفز ال ظالأر 
 ةائزوا .غار قتزدر ي ع خقداـ الف ااز ا 
  .فغ ط العاؿ ر خ اح لا وزلخقااـ الئاد 
 : Transformationalleadershipالقيادة التحويمية  .2

خق ـ  ظرا  القازدة الخف ا ا  ي ع أف القازدة اللأعزل   ر الخر خ ار رؤاز لعاؿ الا ظا   خأمذ وعاف 
ار خفقاؽ  ذس الرؤاز  ال م ؿ  اريخوزر رفز العزا اف  خفلأاز ـ  زازدة أدا هـ واز احلأؿ خعز ف الئااا

 إلع ات داؼ.
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 صفات القائد التحويمي :

  . القز د الخف ا ر مزفب رؤا   مزفب ر زل 
  . ظالأخا  قؿ ال زس اف ف لا  ق   ففزرا  
  . ذ  أ داؼ  اعزاار يزلا 
 .اخاخا وزفخراـ الآمراف  افو ف أف اق د س 
  . ذ   مما  ئذاو 
 زرات  امط فزت.ادار وزلاعز ر  القاـ  اط ؽ  ع 

 وؽ ااحف أف  ق ؿ أف القازدة الخف ا ا   ر يا ا  خمخمر ي ع الد ر الذ  ا عوا القز د ار  اف م ؿ از
ال عر الدا ـ  ف  خفلأازس ل لأ ا   الخزوعاف إلع ال ه ض لحؿ ا هاز ل  م ؿ إلع أي ع ا خ ازت الدااعا  

خط ب  ذا الخغاار ائا ي  اف الع زمر الاخاه   الخط ار  الخغاار الدا ـ،  ا إلعفاث خهدؼ    اتم ؽ.
 ار :

 .  إائزد رؤا  اخئددة خ زـ  خرااؽ ئااا اتئزاء  ال فدات ار الا ظا 
 .  ائب أف اح ف   زؾ قتو ؿ ئازير لحؿ از    قتداـ  ئداد اف طرؼ اتاراد الاع ااف ار الا ظا 
 ار الا خ زازت الخق ا ، الازلا ، الخ  اقا ، خ اار حؿ اةاحز ازت  ال  ازـ ةفداث  ذا الخغاار  الاخاه   

  اةدارا  ا هز. 

 ار  الوزفه ف أ ا ائب ي ع القازدة الخف ا ا  أف خعاؿ ي ع :

 .  خفلأاز العزا اف  ف  العاؿ  الف  ؿ اةودايا  ت  ا ح   دامؿ الا ظا 
 .  إ راؾ اتاراد ار  فا رؤ   ات داؼ الا خقو ا  ل ا ظا 
  آازرً دامؿ اراؽ ياؿ  افد ا خرؾ ار خق اـ الا ؤ لازت  الم فازت،   فا أازاهـ ئاا العزا اف

  ا ع  ااح    خر اخ ا زمزً خعز  ازً دايازً للإوداع  الخاااز.
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 المطمب الثالث : أنماط القيادة 

 : ازط   ع الخزوعاف  أ ـ  ذس ات  زؾ يدة  ازذج قتازدا  خفدد  اقز للأ  لأ  القز د   مماخا  مورخا 
 (2010,)ثروت

 Dectatoric leadership(  الاستبدادية(. القيادة الدكتاتورية  (1
اخاف ر د ر القز د ار أف لا ال  ط  ار اخمزذ القرارات وزةفزا  إلع الخفحـ ار حزا  الارؤ  اف 

  الئازيزت الخر  ر خفت   طخا.
 القزدة :  يزدة از ااحف ا فظ  الملأزت  الممز ص الخزلا  ار  ذا ال اط اف

  .الخرحاز ي ع ال  ط    ال لأ ذ ار الخعزاؿ اا الارؤ  اف اا الغازب الخزـ ت زلاب اةقت زع 
  .ًفعؼ ر ح اروخحزر  الخئداد لداهـ، ااز اؤد  ار وعض اتفازف إلع ا ت الا ظا   رارازً أ  اع از 
  الارحزا  ار اخمزذ القرارات.  اااؿ  ذا ال اط اف القزدة إلع اخمزذ قتراراخهـ وأ لأ هـ،  يدـ ا زرح  أ 
  .ار لأراد وزل  ط  ار اخمزذ القرارات قتد اؤد  إلع ا خ زر الاعزرف  ال  وا  واف العزا اف 
 وقز اؤد  إلع ئا د الاؤ     ا ملأزض اتداء. حؿ ال قزط الاذح رة  ز 
  Democratic leadership. القيادة الديمقراطية  (2

اف فاث أ هز ر اخعزاؿ القز د اا اتاراد  الئازيزت وملأ    خودادا ارخمخ ؼ  ذس اتمارة يف القازدة 
 ر اا   اخاهؿ د رس وزتمص ار الا زرح   الخعز ف  خودؿ الآراء اا الئازي  الخر اعاؿ اعهز .

  قتد افقؽ  ذا ات   ب الاازات الخزلا  :

  العاؿ.ام ؽ ر ح الخعز ف واف العزا اف وزةفزا  إلع خطواؽ ال ارحزا  دامؿ 
 . الئ دة ار اخمزذ القرارات  خائ  الا زرح  ار اخمزذ القرارات،  خ اار الاع  ازت ل ئااا  خوزدؿ الآراء 
  .م ؽ ر ح الخئداد  اروخحزر لد  العزا اف 
  وا   العاؿ الا لأخف  الخر خ  د ز الفرا   ارفخراـ خخاح ارم  ل خعرؼ ي ع القازدات ال ايدة  خدراوهز

 د الا ظازت، الذ  اؤد  إلع خفقاؽ رماد اف الا ارد الو را .  خها خهز لخق  
 ؼ اف الخ خرات  اتئ اء الا ف   .اق ؿ اف ال  وازت،  املأ 
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 laissez-fairleadership. القيادة الحرة  (3

ار القازدة الفرة أ  از خ اع وزللأ ف ا  اخاح القز د الفرا  الحزا   تيفزء الئازي  ار اخمزذ القرارات، 
ز د ر اق د الئازي   ا  از اخرؾ لهـ الفرا  . فاث اف ا ا د  ذا ات   ب ا ا اعاؿ ي ع خ هاؿ  وؿ ازلق

 ارخمزؿ  خ فاح الآراء  اتاحزر .

 الفعال : الميارات القيادية لمقائد المطمب الرابع

ال  ط   قتد اعاف ال مص ار ا مب يزؿ  لح ا ر ا خطاا أف اق د، إذ أف ازي ا  القز د خ وا اف م ؿ
 الاا  ف  لا،  اف م ؿ قتو ؿ الارؤ  اف لا  لاهزراخا. 

افاف  خفدث يف اهزرات القز د اللأعزؿ اإ  ز وذلؾ    ط اتف اء يف اةاحز زت  اتد ات  ال   حازت 
ار الآمراف  خفلأاز ـ  ف  خفقاؽ أ داؼ  الخأهار القدرات الخر اخاخا وهز القز د ا خطاا اف م لهز 

 خعددت الآراء ف ؿ الاهزرات الخر ائب أف خخ ار ار القز د الاخألؽ  اللأعزؿ  ا هـ : الا ظا . فاث

 اق ـ الاهزرات إلع :( 2000العدلوني، )

 خخاهؿ ار القدرة ي ع الخم ر، الخلأحار  الخمطاط، اةوداع  اروخحزر.: ميارات ذىنية / فكرية . أ
 ر خازع  الخفلأاز. حزلع قتزت،  ارخمزؿ،  اف ا: / اجتماعيةميارات إنسانية  . ب
 حزلخ ظاـ،  الخ لأاذ،  اخمزذ القرارات،  فؿ الا ح ت.  :ميارات فنية / تخصصية . ت

 ار  أف الاهزرات القازدا  ل قز د اللأعزؿ خخاهؿ ار : (2010، )زيدان    

 احخ زب الخر اع ر وهز أف المط ة ات لع خعخاد ي ع قتدرة ال مص ي ع : الميارة اكتسابالميارة في  .1
زرات  الا خ دة إلع الرغو  ار ذلؾ،  لذلؾ اإف  ذا اتار    از اااز قتز دا يف آمر  ا ا اإف اتار الاه

 اخ قتؼ ي ع الرغو   اةاحز ا   القدرة ال مما  ل قز د. 
اعرا   قزط الق ة  الفعؼ لذاخا  ذلؾ و اقاازً  اقمد وهز أف رود ل قز د أف اح ف  :ميارة التقييم الذاتي .2

وا ف يا  اط ق ،  اللأرص  الخهداد تف أ  مط ة خزلا  ر ااحف أف خخـ  إاحز ازخا  قتدراخا خقدار،   لداا
و ئزح إذا لـ احف القز د يزراز ل لأ ا، اهذس اتمارة خعخور حاهزرة فر را  أ ز ا  رود ا هز   اء خع ؽ 

 اتار وخقااـ اتاحزر أ  اة ئززات أ  العزا اف. 
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أف اخاخا القز د واهزرات احرا  ااازة  ذا از اؤد   : The intellectual skillsالميارات الفكرية  .3
القدرة ي ع وزلا ظا  إلع خفقاؽ أ دااهز  الخط ار  اةوداع ااهز.  اف واف  ذس القدرات أ  الاهزرات ) 

الوعد يف اتفحزـ ، الرؤا   الخومر  خلأخح الذ ف، الخلأحار اةوداير، الخلأحار ال زقتد ،الخف اؿ، الخماؿ
 ، ... (الا وق 

الا ظازت اة  ز ا   ع ر وهز أ هز خ عع إلع  :The humanitarian skillsالميارات الإنسانية  .4
 :ب اتم قتر  اف واف  ذس الاهزراتخفقاؽ أ داؼ إ  ز ا  وزةفزا  إلع الئز 

 افخراـ  خقوؿ الآمر،   يدـ الخاااز  ارفخراـ    فب ال زس  العدال ، الا زير اة  ز ا   الخعزطؼ) 
 ،  ذا از اؤد  إلع خ حاؿ طزقت  إائزوا  خعاؿ ي ع خفلأاز العزا اف. ، ... (ارمخ ؼ

 ذس الاهزرات ااحف الخاحف ا هز يف طراؽ الاازر   : The technical skills. الميارات الفنية 5
 ف قتزدراً ي ع خف اؿ  الخدراب  خ فظ أه زء أداء القز د  خاح ا اف العاؿ الا حؿ إلاا ، اف وا هز :) أف اح

 اةقت زع، اةمغزء  الا فظ ، ارخمزؿ  الخ امؿ خو اط الاع  ازت  اةئراءات،  لحف اف أ اهز : 
 .،...(فؿ الا ح ت، الخلأز ض

اف خعخاد  ذس الاهزرات ي ع إاحز ا  القز د : The administrative skills. الميارات الإدارية 6
م زي   اخمزذ القرارات  ظزاز اخحزاؿ  اخ ز ؽ  اف واف خ ؾ الاهزرات :خ فاح رؤا  الا ظا  وزيخوزر ز  

، إدارة الق   العزا   ،الخمطاط اة خراخائر، إدارة ال قتت، فؿ الا ح ت الخر خ ائا الا ظا  ،اةدارا 
 .، ...(خقز ـ اة ئزز ،إدارة اتزازت، ارخمزؿ الئاد، القدرة ي ع خعزاز    ؾ الآمراف، خلأ اض ال  ط 

ااف م لا خـ خق اـ  خ زاا الاهزرات القازدا  إلع أروا اهزرات أ ز ا  أئاا ( 2015,) الدجنى وآخرون
 (2017,ىمام ) ي اهز اعظـ حخزب اةدارة  خخاهؿ ار :

  ع ر وهز خاخا القز د اةدار  وحـ اف الاعزرؼ  المورات الاحخ و  الخر : الإدارية والفنيةالميارات  .1
اف م لهز ا خطاا القز د الخعزاؿ اا اتزازت  اتفداث  فؿ  اةوداع ار يا اخفاؼ لا الخااز   

دارة ال قتت  ارئخازيزت  اف واف الاهزرات اللأ ا   اةدارا    (2008)النعيمي,:الا ح ت  ا 
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 ميارة إدارة الوقت والاجتماع: 
دّ  ار ال قتت،  خع ر ار خمداـ " إدارة ات  ط   اتيازؿ الخر خُؤ ( 2013,)الوذينانييراهز : إدارة الوقت

اتاهؿ ل  قتت  للإاحز ازت الاخ ارة وطراق  خؤد  إلع خفقاؽ أ داؼ  زا ،  خخفاف إدارة ال قتت اعرا  
 حالأا  قتفزء ال قتت ار الزاف الفزفر  خف ا هز  الخمطاط، ل  خلأزدة ا ا و حؿ اعزؿ ار الا خقوؿ ".

يزداخا   ر قتدرة اللأرد ي ع خ ظاـ    حا  خغاار وعضيراهز وأ هز " اهزرة    حا  خع(2003,)الرشيد
 ال  وا  الخر خازر هز ار فازخا، لخدوار  قتخا  ا خغ لا ار خغ ؿ اتاهؿ  الخغ ب ي ع فغ ط الفازة " .

 ميارة تحميل المشكمة وحميا : 

أمر  الا ح   وأ هز " المع وزت الخر خ ائه ز ي د ار خقزؿ اف ارف   إلع ( 2010,)عبودياعرؼ 
   ر إازّ خا ا ال م ؿ أ  خؤمرس أ  خؤهر ار   ياخا " . 

ائزد الطرؽ   ات زلاب لف هز ار ال قتت الا ز ب و  ز ؿ  أاحزر    خر  الوزفه  أف حالأا  فؿ الا ح ت  ا 
ودايا  اعد  زاذة رحخ زب  خلأعاؿ يا ازت الخلأحار لد  اللأرد،   ر أافز    ا   ل اعرا   الخع ـ ااازة  ا 

 ر. الا خا

 خخااز اهزرة فؿ الا ح ت وأ هز خ ار لد  القز د أ  اللأرد أ   وز ئداداً اازر ا ار فازخا،  ااح ا اف 
 الخعزاؿ اا الا اقتؼ الخر خ ائها وطرؽ أافؿ،  خخفح أ اا  احخ زب القز د لهز ار ال قزط الخزلا  :

  .خح ب اللأرد مط ات اخ  ي  لحالأا  فؿ الا ح ت 
 اؿ أحور يدد اف الاعزرؼ. خ زيد اللأرد ار خفم 
  .  خ ار الاعرا   الوفث الع ار لد  اللأرد  ذلؾ اف م ؿ الف  ؿ الودا 
  .لاح ف اللأرد اخاح ز اف  ذس الاهزرة ي اا واازر   د رات الخدراب  الخأ اؿ 

 : ج الخر ايخادت لفؿ الا ح ت اف واف ال ازذ

 : نموذج ايشكاوا )ىيكل عظم السمكة( . أ

ط  واا لعظزـ ال اح  وعد أف  ازاؿ ي هز، ال فـ فاث رأس ال اح  ااهؿ الا ح      يوزرة يف امط
 ات ز ا   وزل  و  ل عظزـ الاخلأري  اف العا د اللأقر  ااهؿ الع زمر الر ا   لهذس الا ح  . 
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 : نموذج باريتو . ب

د افد د اف  الذ  اخـ ا خمدااا رمخازر يد خف اؿ وزراخ     أفد اتد ات اةفمز ا  ار م ا القرار
(  خعخاد احرخا ي ع أ ا 80/20)الاهزـ الخر لهز خأهار حوار ي ع ال خز ج الح ا ،  اعرؼ أافز وز ـ قتزيدة 

اف إئازلر ار خلأزدة العزا ،  %80 فمؿ ي ع أفاف العاؿ اإ ا اف الااحف  20%اف م ؿ القازـ ب 
خ خج يف أ وزب ر ا ا  قت ا   ( %80أ  اف ا ظ ر خف اف الئ دة اإف أغ وا  حوارة اف الا زحؿ )

 (   ذا    الاعر ؼ أافز وز ـ الفا   الق اؿ. 20%)

 ميارة التخطيط الإستراتيجي : 

اعخور الخمطاط اة خراخائر ا خ رااز  اياز لاز ا ط   ي اا الا خقوؿ و ظرة هزقتو  خ وهؽ اف م لهز الرؤا  
د از اتيازؿ الزامرة وزلمرايزت اللأحرا   الخ زا ا   الر ادة ل قازدة اةدارا  الرا دة ل وقزء  ار خقرار ار

 (2013)العشي,.الافخدا  ار ات  اؽ

 : من أساسيات التخطيط الاستراتيجي

  أ هز خفقؽ ا خقوؿ ئاد ل اؤ   .  اف ااازات اة خراخائا 
 .ائب أف خح ف قتزو   ل خفقاؽ 
   ل اؤ   .اةدارة الع از  ر الا ؤ ل  يف مازغ  الخ ئهزت اة خراخائا 
  . اعخور الخمطاط يا ا  اخـ اف م لهز اخمزذ القرار الوداؿ ات  ب اف واف الودا ؿ الاخزف 
 ميارة الرقابة : 

اف أ ـ   ز ؿ اقز ا  اللأ زد اةدار  خلأعاؿ الرقتزو  اةدارا   خق اخهز، لخؤخر هازر ز،  قتد حهرت ال ظرازت 
،  ئ هز اد ر ف ؿ ال ظرازت الفداه  ار الرقتزو   الدرا زت ار ائزؿ الرقتزو  اةدارا   خ  يت هزو

 (2014)الدغ ار,.اةدارا 

فاث خعرؼ الرقتزو ، وأ هز " يا ا  ا خارة خ خهدؼ الخأحد ار فد د ال قتت الاعاف،  الخحزلاؼ الاقررة 
  ال خائ  الا ئ دة ". 
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 : أىمية الرقابة

 ر فراؼ. الرقتزو   ر   ا   خ خمداهز الاؤ    لخلأزد  المطأ  خمفاح ا 
  خهدؼ يا ا  الرقتزو  ل خأحد اف  ار المط ،  اف أف الا ظلأاف اعا  ف  اؽ ات ظا  الافددة  وئ دة

 يزلا . 
 الفرر وفق ؽ  إلفزؽدارة العزا  وزاخاززات،  خازرس   طزت قتد اؤد    ء ا خمدااهز إلع خخاخا اة

 .فاف  طزؽ ال ظزـ فرازت الآمراف، ااز ا خ ئب فر رة إمفزيهز لرقتزو  اعزل ، لحر 
 تقاريرميارة إعداد ال : 

خعخور اهزرة إيداد الخقزرار اف الاهزرات ات ز ا   الاط  و  دامؿ العا ازت اةدارا    ر خعخور حأداة 
اخمزؿ واف طرااف أفد ـ الحزخب  الآمر القزرئ،  خخ قتؼ يا ا   ارخمزؿ ي ع  قؿ وعض الاع  ازت، 

 (2012)صالح,.لحزخب اتاحزر  الآراء واف القزرئ  ا

 : طموبة عند كتابة التقاريرالميارات الم

 . القدرة ي ع الخلأحار  الخلأ ار  ار خ خزج  المازغ   الحخزو 
 . القدرة ي ع ر ـ الئدا ؿ  الر  ـ الواز ا 
 .خ ار هر ة لغ ا  حزاا  ل خعوار ياز ارادس الحزخب 
 .اعرا  قت ايد ال غ  الخر  اخـ الحخزو  وهز 
 (2013)خمف,ظ الاعور يف الاع ع ود ف خعقاد.امخازر ال لأ 
 يارة تقدير الموقف واتخاذ القرارم : 

 : اتخاذ القرار
يا ا  اخمزذ القرار ي ع أ هز "   زط ذ  ر احر  ا ف ير ا عع إلع امخازر الوداؿ  ()تعمباعرؼ 

 ات  ب ل ا ح   ي ع أ زس ائا ي  اف المط ات ". 
 : الموقف تقدير

اؿ  روط واز زت ا ف ظ  ار مازغزت اخعددة اتوعزد، خهدؼ إلع ال م ؿ للأهـ ئاا  خف     يا ا 
اتاراد اف م ؿ الا قتؼ، الخعرؼ ي ع الظر ؼ الافاط  وزلعااؿ الخر أدت إلع فد ث الا ح  ،   ر 
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يا ا  ا خارة خخـ  اؽ مط ات افددة ل  م ؿ ل خقدار الا  ـ ل ا ح   الفزلا  واز ا زيد ي ع 
 (Compton et Galaway,1999)ف هز.

 ميارة قيادة التغيير : 

قتازدة الخغاار ظز رة فازخا  اف طواع  الح ف  اف  خزج الزاف، ازلقازدة خع ر الخغار،  القز د    دايا  
 (2011)العتيبي,خغار  اط  ب ا ا أف افدث خغارا ار الو زء  الخ ظاـ.

 : دور القائد في التغيير

 ر  خ فاد ارخئز زت،  الاع  ازت  ذلؾ وغا  إ خزج أاحزر   ازذج فاث اعاؿ ي ع خ اا: دور المبتكر
  مطط خغاار اعا  . 

 خح ف  قط  ا خازاا الحلأزءة  اللأزي ا  ار العاؿ  اللأرص  الازااز الاخزف  ل ا ظا .: دور المجدد 
 اعاؿ ي ع روط المطط العا ا  وزلمطط اة خراخائا ،  الئ ا ب الخ ظااا . :دور الموفق 
 اا يرض  ا خمداـ الاع  ازت وطراق  ا طقا .ا ار الاهزرات ال زا  ل خغاار :بيردور الخ ، 
 :افدد ات ل ازت،  او ط اةئراءات،  اق  وخ اا  اهزرات الآمراف.  دور المدير 
 :اعاؿ ي ع ا ز دة اةدارة الع از ل خغاار،  ازا ؿ ارخمزرت ولأزي ا   دور الكفيل. 
 الميارات الإنسانية:  . ت

الاهزرات اة  ز ا  ي ع أ هز "قتدرة اللأرد ي ع العاؿ و حؿ اعزؿ حعف  دامؿ "  (Katz,1995)" يرؼ
 الائا ي   و زء خدياـ الئهد الخعز  ر الا خرؾ دامؿ اللأراؽ ".

  :ميارة إدارة العلاقات مع الآخرين 

خ اار الحهار اف خعخور اهزرة إقتزا  الع قتزت اا الآمراف اف الاهزرات الاها  ل قز د ح  هز خعاؿ ي ع 
ال قتت  الئهد،  خفقاؽ ااخاززات ل اؤ   ،  خعخور إقتزا  الع قتزت اا الآمراف اف امزدر قت ة القز د الخر 

  (2010)قنديل,خا فا قت ة  م فازت خ ز ـ و حؿ فقاقر ار اررخقزء  خط ار الاؤ   .
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  :ميارة الاتصال والتواصل 

لخ ار ارخمزرت وا ا  واف الارؤ  اف ي ع امخ ؼ  دارا ،الخ ظااا   اةالقز د الاز ر ا ظـ أد اخا 
الا خ ازت ودرئ  يزلا  اف اللأعزلا ،  أف اراير  ه ل  خداؽ الاع  ازت ا ا إلع الارؤ  اف،  اخأحد اف 

 (2008)الاغا, ه ل   م ؿ الاع  ازت اف الارؤ  اف إلاا.

 مكونات ميارة الاتصال: 

  ،افز ل  اهـ د ااعا  اخئز زخا  ظر اا ال لأ ا   ارئخازيا .خفداد الطرؼ الاراد الخأهار ااا  
  امخازر اتللأزظ  ات زلاب الخر خعور ودقت  يف الاعز ر الخر اُراد خ ما هز ل طرؼ الآمر،  ارايزة خ ز وهز

 اا إاحز ازخا  قتدراخا.
 ت  الا زخ الا ز ب. امخازر ال  ا   اتحهر خ ز وزً لخ ماؿ الر زل  إلع الطرؼ الآمر، اا امخازر الخ قتا 
  يزدة اخزوع  الر زل  ل خأحد اف ا خاعزب الطرؼ الآمر لهز،  اهاا لاعز اهز الخر اع اهز الارا ؿ،  ا 

 اةر زؿ أ  الخ فاح اف أئؿ الخأحاد.
  ا خقوزؿ از ارد اف ر ز ؿ اتطراؼ اتمر   الخأحد اف اهـ اعز اهز الفقاقا . 
  ضمن فريق: ميارة العمل 

القز د اة  ز ا  ار قتدرخا ي ع خ ظاـ العزا اف خفت قتازدخا ار  حؿ ائا يزت ياؿ أ  خظهر اهزرات 
" إف الزيازء الاهزلااف ا رح ف وطراق  از ئااا )جمس كوديس وباريبوزنز(: ارؽ اخعز   ، فاث اق ؿ 

ا ح  ف اف القازـ وعاؿ ئاد، إ هـ ا ئع ف الخعز ف   الذاف ائب أف اعزا  ا ال خز ج،  ااح  ا الآمراف 
 (2014)فروانة,اللأرؽ  اا ف ف ال  ط  للآمراف ". 

  :ميارة الذكاء الوجداني والاجتماعي 
 الذكاء الوجداني: 

ار  ئ لازف أف " الذحزء ال ئدا ر ائا ي  اف القدرات الاخ  ي  الخر ااخ حهز اتاراد  ال زا  ل  ئزح ار 
دارة ار لأعزرت  خ اؿ الاعرا  ئ ا ب الفازة الامخ لأ ،  الخر ااحف خع اهز  خف ا هز،  ار لأعزلا   ا 

دراؾ ا لأعزرت الآ دراؾ الع قتزت الفازس  الاهزورة  فلأز ال لأس،  ا   ".ارئخازيا  مراف  ا 
 ( Golaman,1997)           
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 الذكاء الاجتماعي:           

 ف الخمرؼ ار يرؼ وأ ا " قتدرة ي ع إدراؾ الع قتزت ارئخازيا ،  اهـ ال زس  الخلأز ـ اعهـ  ف
 الا اقتؼ ارئخازيا ، ااز اؤد  إلع الخ ااؽ ارئخازير   ئزح اللأرد ار فازخا ارئخازيا  ".

 الميارات المفاىيمية: . ث

الاهزرات اللأحرا  ي ع أ هز قتدرة الادار ي ع الخلأحار الا طقر،  الفحـ (  2000,)السالم وصالحاعرؼ 
 زذ القرارات المز و . ي ع اتا ر و حؿ   اـ  القدرة ي ع الخ وؤ  اخم

 خعخاد  ذس الاهزرة ي ع اد  إدراؾ القز د لاهزاا،  حالأا  الخعزاؿ اا اتزازت الخر خ ائا العاؿ 
امخ لأ    الاؤ    اعز اف م ؿ الخلأحار العااؽ  ال زقتد تاحزرس،  افز ل  ا خ زرة أاحزر الآمراف وطرؽ

ؽ  ذس الاهزرة ا وغر ي ع القز د ااخ ؾ ل  م ؿ لقرارات   اا  ي ع أ س يا ا   افف ،  لخفقا
 الاهزرات الخزلا : 

  :ميارة التنوع في التفكير 

الخلأحار ال  اـ    الالأخزح الر ا ر لفؿ الا زحؿ، اه  الذ  اق د إلع اهـ الفزل  أ  الا ح    اعرا  
 لا خقو ا . ا ووخهز  اف هـ اخمزذ القرار ال  اـ،  احخ زب ذلؾ حمورة  زوق  ار اعزلئ  الا زحؿ ا

 ااحف خعراؼ الخ  ع ار الخلأحار ي ع أ ا "العا ا  الذ  ا  الخر   خمداهز ل  م ؿ إلع اتاحزر  الرؤ  
 . الئدادة، أ  الخر خؤد  إلع الداج واف اتاحزر أ  ات ازء الخر اعخقد  زوقز أ هز غار اخراوط "

  :ميارة التفكير الناقد 

ذر  الاخأ ر لاز ا وغر ي ا ز قتو لا أ  رافا أ  خأئاؿ الوت ااا ف ؿ الخلأحار ال زقتد" يوزرة يف الفحـ الف
 (2008)سعادة,.اط ب از أ  قتفا  اعا  ، اا خ ار درئ  اف الهق  لاز  قو ا أ   رافا"

 خصائص المفكر الناقد:

 . خئ ب اتمطزء ال ز ع 
 .اهزرة يزلا  ي ع الف ار  ار خدرؿ 



 الإطبس انُظشي نهذساست : انفصم الأول

 

36 
 

  .القدرة ي ع روط الاخغارات 
  ع  فا ااخرافزت ا طقا .القدرة ي 
  .القدرة ي ع اخمزذ القرار 
  .القدرة ي ع ارحخ زؼ 
  .القدرة ي ع خقوؿ أراء الآمراف 
  .لداا القدرة ي ع الخ ظاـ 
  .قتزدر ي ع ال قد الا ف ير 
 .(2011)الباتع,ا فظ ئاد 
  :ميارة الإضافة وتوليد الأفكار 

ء، وؿ    اف  ي ـ ااحف خع اا،  الخدرب ي اا،  اف هـ اوخحزر اتاحزر لاس فحراً ي ع الموراء أ  اتذحاز
ة،  اف هـ دفدي ع اتاحزر  اؽ اوزدئ  قت ايد ا اازر خا و حؿ خ قز ر،     يا ا  ا ظا ، ل فم ؿ

خط ار ز  اةفزا  ي اهز،  خقدااهز ار إطزر ئداد، أ  احرة ئدادة  ذلؾ وز خمداـ طرؽ  خق ازت الخلأحار 
)الدجني .الاقاد،  الخ واا  اعزا ت اررخوزط  غار ز اف الخق ازتار خعزر ،  الخم ر غار 

 (2015واخرون,

 ا ا ااحف ايخوزر اهزرة خ لاد اتاحزر اف الاهزرات الهزا  ل خحاؼ الارف اا الاخغارات  العقوزت الخر 
ر ا خطاا خ ائا القزدة ار طراؽ  م لهـ ل هدؼ،  خفخزج  ذس الاهزرة إلع إاحز زت مزم  لد  القز د، لح

 خ لاد اتاحزر وزلطرؽ  ال  ز ؿ الع اا  الا ز و . 

 الميارات التنافسية:  . ج

غار ات فزع  الظر ؼ الخر الأرفهز خط ر الاعزرؼ  الاعزلـ،  فداه  الخح  ل ئاز الاخئددة، اإف اا خ
ا زـ حلأزءة الع زمر الا خمدا  ار أداء الاؤ    خفعؼ أازـ خفدازت ال  ز ؿ الفداه ، اتار الذ  

قتازدة الاؤ    واخزوع  الخط رات  الخحاؼ اعهز، ةفداث الخط ار الا خار ار ادم خهز،  خف اف 
يا ازخهز  امرئزخهز لخفقاؽ الاازة الخ زا ا ،  الخلأ ؽ ي ع الاؤ  زت الا زظرة،   ذا ائعؿ أداء الاؤ    

لار  ا ، وزر خهازر اتاهؿ اخاهؿ ار قتدرخهز ي ع خفقاؽ ال خز ج الخر خخطزوؽ اا المطط  ات داؼ ا
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ولامتلاك الميارات التنافسية لابد أن يتوفر في القائد الميارات  ل ا ارد الا ف ي  خفت خمراهز
 (2015)الدجني واخرون, التالية:

  :الكفاءة والفاعمية 

الخاااز  خعخور الحلأزءة  اللأزي ا  الأه ازف اخ زازف، لحف   زؾ امخ ؼ ار خطواقهز ار العاؿ، اع ع القز د
وا هاز، قتد خح ف الا ظا  اعزل   لح هز لا ت حلأؤة، أ  أ هز خفقؽ أ دااهز،  لحف الأخقر اتداء إلع الئ دة، 
 يدـ حلأزءة الا ظا  اؤهر   وز ي ع ازي اخهز، لذلؾ خ عع الا ظازت الاعزمرة لخو ر  ذاف الالأه ااف 

 اف ااهز  رغوزخهـ اف م ؿ إائزد ال  ز ؿ  ذلؾ اف م ؿ الا از   واف فزئزخهز،  فزئزت اتاراد العزا
 . الا ز و  لئعؿ العاؿ أحهر قتدرة ي ع إ وزع خ ؾ الفزئزت، لخ عحس ي ع راا اعدرت أدا هـ ار العاؿ

  :ميارة الحوكمة 

يف الف حا  ار وداا  ال وعا زت اف القرف الع راف ار أ  زط إدارة اتيازؿ ار حؿ  زع الأها ـ فداث 
)ناصر .ي هز قتد خات اة زرة إلاهز قتوؿ ذلؾخفدة  وراطز از، إر أف أاحزراً أ لا  اف ال رازت الا

 (2015الدين,

ي اا ال فت ار ال غ ، اه  للأظ   اعخور للأظ الف حا  ا خفدهز ار قتزا س ال غ  العروا      از اط ؽ
ا  اف اعز ر، ا خاد اف الف حا ،   ر از اع ر ار فوزط  ال اطرة،  الفحـ وحؿ از خع ر  ذس الح 

  ي اا اإف للأظ الف حا  اخفاف العداد اف الئ ا ب: 

  از خقخفاا اف الخ ئاا  اةر زد. الحكمة: 

 ار ال   ؾ. الف اوط  القا د الخر خخفحـ  از اقخفاا اف ال اطرة ي ع اتا ر و فا الحكم: 

لع مور   از اقخفااالاحتكام:  ات خـ الفم ؿ ي اهز اف اف الرئ ع إلع الارئعازت أم قتا   هقزاا ،  ا 
 م ؿ خئزرب  زوق .

)ناصر ط وزً ل عدال  المزم  ي د ا فراؼ   ط  اةدارة  خ يوهز وامزلح الا ز اافالتحاكم: 
 (2015الدين،
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  :ميارة الدعم والمناصرة 

لأعاؿ خعرؼ اهزرة الديـ  الا زمرة ي ع يا ا  إائزد أ  خعداؿ أ  خ( )الصندوق الاجتماعي لمتنميةاف
 عزت، إئراءات، ف اوط، ا خراخئازت، مطط أ  فخع ا از زت. خ را

 خعخور اهزرة الديـ  الا زمرة اف الاهزرات الاها  ل قز د، فخع احخ ب خأااد الا ظازت ات  ا   الائخاا 
 الاد ر،  ار خلأزدة اف المدازت الخر خقداهز لمزلح الاؤ     العزا اف ااهز. 

  :ميارة التفرد والتميز 

لد  اهزرة الخلأرد  الخااز وأ هز " خ ؾ القدرة غار العزدا ، أ  ار خعداد العق ر العزلر لد  اللأرد يرؼ المز
 . القدرة أ  ذلؾ ار خعداد إاز أف اح ف ا ر هز أ  احخ وزً، يق از حزف أ  ود ازً 

ا    ئد أف الحهاراف اف الاهخااف وزلخااز  اةوداع املأ ف ال مص الاخااز وملأزت  لأ ا   ائخازي
 يق ا  خمخ ؼ يف غارس اف الا ظلأاف، فاث خـ خفداد العداد اف ال ازت الخر اخااز وهز الاخااز ف 

    ر:

 اهؿ ارخلأزع ا خ   الذحزء  العق  ا   قت ة الفئ   القدرة ي ع اروخحزر. _ سمات ذىنية: 

 اهؿ الهق  وزل لأس، الطا ح،  الرغو  ار الخألؽ. _ سمات شخصية: 

 اهؿ اهزرات ارخمزؿ  القازدة.: _ سمات اجتماعية

خورز  دة الا زا   ار وا   اتيازؿ، ار ظؿ ا زا اف أقت ازء،  خغاارات وا ا  حهارة  وزلخزلر ائب ي ع 
الاؤ     القز ا ف ي اهز وذؿ الازاد اف الئه د ل فلأزظ ي ع احز خهـ،  خفقاؽ اازة خ زا ا  خئع هـ 

 .الا زا افاعا  ف ي ع خط ار الاؤ     الما د أازـ 
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  :ميارة التدويل 

اا خ  ع العاؿ  ا خقزؿ الاؤ  زت إلع العاؿ المزرئر أموفت الاؤ  زت خوفث يف احز   د لا ، 
 زادت الفزئ  ل ع قتزت المزرئا   الخفزللأزت  ال راحزت،  حذلؾ أموح اف الفر ر  أف ااخ ؾ القز د 

  (2015)الدجني و اخرون,.  لازً د ل لأ ا  لاؤ  خارات خئع ا اؤ   ل عاؿ  الخ  اؽ اهز

 المبحث الرابع: التصور النظري لمدراسة 

 مقيادة المطمب الأول: النظريات المفسرة ل

افخؿ ا ف ع القازدة ا خازاز ي ع حزا  اتمعدة، حاز أف القازدة اةدارا  ايخورت اف الا افاا الهزا  
ذس ار خازازت ال عر  ف  اهـ  خف اؿ  خلأ ار  اف واف  لد  الوزفهاف ار الخ ظاازت  الع  ـ اةدارا ، 

 ظز رة القازدة يا از،  القازدة اةدارا  ي ع  ئا المم ص. 

إلع  دارة  امخ لأت  ذس اتمارة اف يزلـفاث خواف ائا ي  اف الدرا زت  الخئزرب،  الاقزروزت ار ي ـ اة
 أمر :
 زدة  الاخاه   ار :أف   زؾ ه ه   ظرازت لالأه ـ القا( 2014زيدان، ناصر  )ار  

 النظرية الذاتية )نظرية السمات(: . أ

اف  ئه   ظر  ذس الاقزرو  اإف الا املأزت القازدا   ر  ازت ذاخا ، اخاخا وهز القز د، لاح ف اؤ ً  
أف اح ف قتزدرا ي ع الخعوار يف ا ا ائب  إلعلقازدة الائا ي ،  الخأهار ار    حازت أاراد ز إفزا  

لقاـ اة  ز ا ، افخرـ الآمراف،  زفج يق ازً  يزطلأازً، لداا  غؼ وفب العاؿ،  القدرة اح   زخا، اؤا زً وز
ي ع الاوزدرة  الخحاؼ اا الوا   الافاط ،  اخاخا وق ة الفزـ  القدرة ي ع اخمزذ القرار وزلفحا   الرؤا ، 

 قتزدرا ي ع الخ امؿ  اةقت زع، ا خقااز  أاا ز ي ع ام ف  الآمراف.

  نظرية الموقف: . ب

 *ف قتدرخا اعخور أمفزب  ذس الاقزرو ، أ ا إفزا  ل ا املأزت ال مما  الذاخا  ل قز د، از
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  ائها،  حالأا  اخمزذس ل قرار، الذ  ا مؿ ل هدؼ وأقتؿ الم ز ر،  أي ع ئ دةي ع اعزلئ  الا قتؼ الذ  ا
 .  ذس القدرة  ر ات زس ار إوراز الدرل   ي ع الاؤ  ت القازدا . 

 : نظرية التفاعل . ث

  ر  ظرا  خرخحز ي ع ئاا القز د ل ملأزت اف ال ظراخاف ال زوقخاف، أ  أف اخاخا وزل ازت ال مما  
القدرة ي ع اعزلئ  الاخط وزت الاها  وزلا قتؼ الا ز ب. فاث إف قتدرة القز د الفر را ،  اف اح ف لداا 

ااز هـ وقدرخا،  هقخهـ وح  لأزءخا.خر اهز قت زي  الئازي  وخمرازخا،  واؤ  خا،  ا 

القازدة اةدارا ،   اقز لهذس ال ظرا   اقتعا ،  أحهر اائزوا  ار خف ا هز لممز ص  أحهرخعخور  ذس ال ظرا  
خعخور القازدة يا ا  خلأزي ا  توعزد ه ه : ال ازت ال مما ،  ي زمر  اق ازت الا قتؼ،  اخط وزت 

  ممز ص الئازي . 

 ( 2000)العدلوني،أاز 

 ل النظريات الخاصة بالقيادة وأىم أنواعيا وأشكاليايمث : (06) رقم الجدول

 النوع والشكل مفيوميا النظرية 
 الوظيفية 01

 
 
 
 

 خرخحز ي ع درا   الاهزـ  ال ظز ؼ الخر خق ـ وهز القازدة. °
خعخاد ي ع الاعزاار الخر خخمؿ وزلاهزـ ال ظالأا  الخر اق ـ  °

 وهز القز د.
الا ؤ لا   الاهزـ  اهخـ أمفزب ال ظرا  وحالأا  خ زاا° 

 القازدا .
 خ اؿ ال ظز ؼ القازدا : الخ ئاا،اخمزذ القرارات، ° 

 الخمطاط،الخ  اؽ.
خخاف ر  مما  القز د ف ب  ذس ال ظرا  وأ ا القد ة ° 

  ال ا ذج.

 نوعيا:
 ر فا  وار قتراطا .

 
 شكميا:

 إدارا  اردا .

 ر.خرخوط وزل   ؾ القازد  ار الا قتؼ ال  ي°  الموقفية 02
 القازدة   ز خرخوط وزلظر ؼ اهر قتازدة ظراا .° 
 خفحـ  ذس ال ظرا  ي زمر  ر:° 

 نوعيا:
ا خودادا  أ  
 داحخزخ را .
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 _  ازت القز د ال مما   قت اس  قتدراخا الحزاا .
  قتدراخهـ.  ا خعداداخهـ_  ازت اتخوزع 

 _  ازت الا قتؼ  طواع  الظرؼ.

 شكميا:
إدارا ، ي حرا ، 

 اردا .
 خرخحز ي ع القز د اف فاث  مماخا   ازخا  ممز ما.°  سماتية/الخصائصيةال 03

خمخ ؼ الاعزاار ار خفداد ال ازت القازدا  اف ائخاا ° 
 لآمر.

خخ قتؼ ال ازت ي ع طواع  الا اقتؼ ارئخازيا  الافاط  ° 
 وزتاراد أ  الا ظا   أ دااهز  اد  خغار ز يور الزاف.

 زدا :  زؾ ما   أ  اع ل  ازت القا° 
 حزلط ؿ  العرض  المف .السمات الجسمية: _

 قتدرات يق ا ، الخ وؤ، الذحزء، الهقزا . _السمات المعرفية:
القدرة ي ع الخعزاؿ، ح ب افو   السمات الاجتماعية:_

 الآمراف  هقخهـ.
 فج ار لأعزلر،  فوط ال لأس.حزل  السمات الانفعالية:_
 .ف ف الاظهر، الذ ؽ العزـ السمات الشكمية:_

 نوعيا:
إقت زيا ،   را ، 

 دااقراطا .
 شكميا:

 ئازيا ، إدارا .

خد ر ف ؿ ا أل  الخلأزيؿ  الخحزاؿ  ات ل ازت  الاخغارات °  التفاعمية/التكاممية 04
 الر ا ا  ار القازدة )القز د، اتخوزع، الئازي ، الا اقتؼ(.

خعخور القازدة يا ا  خلأزيؿ ائخازير خرخحز ي ع اتوعزد ° 
 : ال ازت+ي زمر الا قتؼ الاراد قتازدخا+ممز ص الخزلا

 الا ظا  الاراد قتازدخهز.
خطرح اعازراً أ ز ازً اخاف ر ف ؿ قتدرة القز د ي ع الخلأزيؿ ° 

اا ي زمر الا قتؼ  الاهزـ الافددة  أيفزء الا ظا  الاق دة 
  قتازدة الئااا  ف  ات داؼ الا   دة و ئزح  ازي ا .

 نوعيا:
 دااقراطا ، اخ ز   .

 شكميا:
 ئازيا .

 (2000)العدلوني، : المصدر

ار  يا ازً ا ا خعددت ال ظرازت الخر فز لت اهـ ظز رة القازدة  خلأ ار ز ( 2018,)عبد الحميم زيدان
اهؿ:  ظرا  الرئؿ العظاـ،  ظرا  ال ازت، ال ظرا  الا قتلأا ، ال ظرا  ال   حا ،  فز ؿ خ مامهز ار 

 ال قزط الخزلا : 
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القزدة اورز ف يور الخزراخ ت هـ ار اتمؿ يظازء،  أفايخورت  ذس ال ظرا  لعظيم:نظرية الرجل ا (1
ائزد  ور ز القزدة. إام ع ف الخزراخ  اغار ف اخئز ا...  لذلؾ اإف الع ااؿ ال راها  خ عب د راً اهاز ار 

 أ ا ت خدراب  لقد  ئهت يدة ا خقزدات لهذس ال ظرا ، فاث أ هز ايخادت ح ازً ي ع الع ااؿ ال راها ، 
  خ اا  اهزرات القز د.

القزدة لداهـ ممز ص  ملأزت   ازت  مما  ئ اا   أفأ زرت  ذس ال ظرا  إلع نظرية السمات: (2
 يق ا   ا لأعزلا    لأ ا  خؤ  هـ ل قازدة )القدرة ي ع اة راؼ  القدرة ي ع الخأهار ار الآمراف،  الذحزء 

الفزـ الهق  وزل لأس  ال فج ارئخازير   ازت خخع ؽ أمر  اهؿ  الاوزدرة( وزةفزا  ل ازت  مما  
 وزلدااعا )الفزئ  لخفقاؽ الذات، ا  و  الخماؿ، ارخمزؿ، الاهزورة،...(

خخع ؽ  ذس ال ظرا  و ظز ؼ القازدة دامؿ الا ظا  خ ؾ الارخوط  وزلعاؿ اهؿ: فؿ نظرية السموك القيادي: (3
زط القزدة ار الخعزاؿ اا الارؤ  اف،  وزلخزلر اغف الا ح ت  الخفلأاز  ال ظز ؼ ارئخازيا ،... أ ا

 اهزرات القز د  حلأزءخا اف الع ااؿ الاها .
خلأ ر ال ظرا  أف    ؾ القز د اخفد خوعزً ل ا قتؼ الذ  اخعزاؿ اعا،  وزلخزلر اإف اعزلا  النظرية الموقفية: (4

    حا اف ا قتؼ لآمر.  القز د خخفدد وممز ص أ  طواع  الا قتؼ الذ  ا ائها القز د،  لذلؾ امخ ؼ
خ فح  ذس ال ظرا  أف  ئزح القز د ارخحز أ ز ز ي ع خلأزي ا اا أيفزء الا ظا  اف النظرية الوظيفية: (5

 أئؿ خفقاؽ أ دااهز،  خ اؿ  ذس ال ظز ؼ الخمطاط  الخ لأاذ  الخقااـ وأ   ب خلأزي ر  خ زرحر. 
حؿ الع ااؿ ال زوق ، فاث إف الا ظا   خق ـ  ذس ال ظرا  ي ع أ زس الخحزاؿ وافالنظرية التفاعمية: (6

اة  ز ا    ؽ الأخ ح  قتز ـ ي ع الخلأزيؿ، اه  اعور يف اهـ  خلأ ار القازدة اف ا ظ ر  افد، ا   ؾ أف 
ااز هـ وا ظاخهـ ر   مما    ازت  ممز ص القز د خ عب د راً اهازً،  لحف د ر العزا اف  خلأزي هـ  ا 

 اقؿ أ اا . 

 ات المفسرة لنمو المؤسسات الناشئة ثاني: النظريالمطمب ال

خقدـ الاؤ  زت يزلا  ال ا   ازقتزً اراداً للأهـ  ا  الاؤ    اخااز يف ال ا  الطواعر مم مز اف م ؿ 
خفداز اةدارة،  اا ذلؾ اتوفزث الخر خ ز لت  ذا الالأه ـ افلأ ا  وزلعداد اف الخفدازت مزم  ار اااز 

اخزوعخهز، حاز أف الهازحؿ الخ ظااا  لهذس الاؤ  زت  راع  الخط ر امص امخازر العا   ا ف ع الدرا     
 خئعؿ اف المعب درا خهز. 
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 Edith Penrose (1959 :)نظرية النمو ل  (1

 ذس ال ظرا   ر اتحهر ا خ هزداً ار أدوازت الاقز رخا  الارخوط  وزل ا  ي ع الرغـ اف أف  أفااحف الق ؿ 
ت المغارة  الاخ  ط  أ  الاؤ  زت ال ز   . خوقع  ذس الاقزرو  اف  ظراخهز ر خخع ؽ خفداداً وزلاؤ  ز

 ا  الاؤ     E.T Penroseاتيازؿ الفداه  الخر ر ازاؿ خف ا هز اف قتوؿ العداد اف الوزفهاف. خعرؼ 
ي ع أ هز ذلؾ ال   ؾ الاخاهؿ ار  ا  الع ااؿ الحاا ، حفئـ اة خزج، الاد العزا  ، الفم  ال  قتا ، رقتـ 

 خغارات ار الع ااؿ الدام ا  ل اؤ    )الخغار ار يازؿ،  المزدرات فاث اؤد  ذلؾ إلع ا عحز زت ات
خعخور ا ز ا  (. Penrose,1963)الهاحؿ الخ ظاار،  ا  طرؽ الخ اار  طواع  ال  زط(. 

Penrose  اها  اف يدة أ ئا، اهر أ رً  قتوؿ حؿ  رء خوخعد يف ال ظرا  ال ا ح  احا  الخر خلأ ر  ا
الاؤ  زت اف م ؿ الخمماص اتاهؿ ل ا ارد وهدؼ ال م ؿ إلع الفئـ الاهزلر الارخوط و ئ د فد 

ر فئـ ف ب  ذس الاقزرو  اإف ال ا  ار ال اقتا    ائرد زازدة ازلر .  وزلخأد ع ي ع ا فع الخح لأ 
دراحزً ا هز اف الاؤ  زت  ر أ رً  قتوؿ حؿ  رء  ذات اة خزج  زخج يف  ذا الخمماص الئاد ل ا ارد.  ا 

إدارة  ا  الاؤ    وزت داؼ ال مما   اهزرات اراؽ اةدارة )اةطزرات، Penroseطواع  و را ، خروط 
خـ خ قز ازً  ا  از ا خج يف مط  اخأهر  الا اراف،  اةدارااف ار الاؤ   (. ي ع  ذا ات زس اإف ال ا  ر ا

دارخهز اف قتوؿ اراؽ اةدارة وزلخغارات ار الوا  . هـ خقخرح وعد ذلؾ خم ر الاؤ    حائا ي   خماااهز  ا 
اف الا ارد اخـ الازج وا هز اف قتوؿ اةدارة اف أئؿ خقداـ "المدازت" الخر خ اح وخ لأاذ أ  ط  الاؤ   . 

ار زاً أ ز ازً واف العا ازت اةدارا   "الاقز رخا "  خؤحد أ اا   ذس اتمارة  ار  ذا المدد اهر خقدـ خااا
خلأ ار إاحز زت  ا  الاؤ   . ازلعا ازت الاقز رخا  خق ـ وخفداد اللأرص الئدادة الاخع ق  وزلا خئزت، 

 Personeات  اؽ، الخح  ل ئاز، أ  الا ارد الخر خ اح وخط ر  خمااـ مطط ال ا  و حؿ يزـ. هـ خؤحد 
ي ع  ذا الا خ   اهر خر  افد دا  ي ع أ اا  العا ازت اةدارا  ار إدارة الاؤ     الخفحـ ار  ا  ز. 

حوارة ل قدرات اةدارا  لخ لأاذ أ  مط   ا ،  خح ؼ أف قتدرة اراؽ اةدارة ر ااحف خط ار ز و وب يا ازت 
الئدد ار اللأراؽ الفزلر. ازلعا ازت الخع ـ  ال قتت الاط  ب رحخ زب المورة  مع و  داج الاداراف 

اةدارا   ر يا ا  ا خارة خروط واف ال ا   خراحـ المورة اةدارا  الخر امعب خ راعهز. ر ازاؿ ا زر إلع 
". حاز ا خات  ذس ال ظرا  وع قت  الاؤ  زت المغارة Persone ذس الظز رة أفاز زً وز ـ "خأهار 

از اعرؼ والأه ـ اللأئ ات ل رح خ ؾ الائزرت الخر ااحف   الاخ  ط  وزلاؤ  زت الحوارة اف م ؿ
 ل اؤ  زت المغارة أف خخط ر ااهز د ف ا زا   اف الاؤ  زت الحوارة. 
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وزلرغـ اف الا ز ازت الحوارة لهذس ال ظرا  إر أ هز خعز ر اف ه ه  قتا د اها . أ رً  ر ر خمص 
ب يزؿ الع زمر المزم  وإدارة الاؤ  زت الاؤ  زت ال ز    وؿ خمص حؿ الاؤ  زت لذلؾ اف المع

هز ازً ولأعؿ خأهار الزاف ا وغر خفداث  ذس ال ظرا  المغارة  ال ز    يف خ ؾ الاخع ق  وزلاؤ  زت الحوارة. 
 افخراااخهز مزم  ي ع  واؿ الاهزؿ اا ظه ر رأس الازؿ الامزطر  زازدة  لارايزة خط ر هقزا  الاقز رخا 

و ا ار ائزؿ الاقز رخا   أافزً الاقز لاف الادرواف ار ائزؿ اةدارة. هزلهزً خعخور يدد الاداراف الذاف خدر 
 ذس الا ز ا  ار ئ  ر ز  ظرا  ل  خ خطا أ  درا   خئراوا  خلأعا هز تف العداد اف الالأز اـ الارخوط  

ر إط ؽ ( قتد  ئح ار خلأ اGarnseyوهز يزا  أ  لـ اخـ خط ار ز و حؿ حزؼ، خئدر اة زرة إلع أف) 
 ( Witmeur ,2015)الاؤ  زت ال ز    ي ع أ زس  ذس ال ظرا .

 المقاربات التي تركز عمى الفرد:  (2

اف ال زفا  الخزراما  أ ؿ خازر ر ا ر خ ز ؿ ا ف ع الاقز رخا  و حؿ دقتاؽ اعرؼ "واقزرو  
المعب الخاااز ال ازت"  الذ  رحز ي ع خفداد  خ ماؼ "الاقز ؿ الئاد".  قتد أدرؾ الوزفه ف أ ا اف 

واف الاقز ؿ ا لأردا  اللأراؽ الاقز رخر، اهذس الاقزرو  خرحز ي ع الممز ص اللأردا  وا از اللأرؽ ار الغزلب 
 خح ف أحهر حلأزءة اف الاقز لاف اللأردااف. 

لقد ا خـ الوزفه ف وخفداد ارمخ ازت واف الاقز لاف  الاداراف، أ  واف الا زراا الاقز رخا  
ارة  الاخ  ط  الخق ادا  فخع قتوؿ الهاز ا زت،  قط  الوداا  أف خ اار الاؤ    اعخاد ي ع  الاؤ    المغ

أ  أحهر ااف خؤهر د ااعهـ  ممز مهـ ارئخازيا   ارقتخمزدا      حازخهـ  اهزراخهـ و حؿ ارد  افد 
  اف حوار ي ع خ اار الاؤ  زت المغارة.  و حؿ أحهر  ف ح خفز ؿ اقزرو  ال ازت خفداد ائا ي

الممز ص ال لأ ا  )اهؿ الد ااا،  الاعزرؼ،...(، ال ازقتا ،  ارقتخمزدا  )ال م ؿ إلع امخ ؼ أ حزؿ 
الا ارد( أ  ارئخازيا   الهقزاا  )اهؿ العار، الخع اـ، الم لأا  ارئخازيا ،...( الخر خؤهر ي ع خ اار 

 الاؤ   . 

ئه  حز ت  خز ج الدرا زت الامخ لأ  اخ زقتف ، ااحف الق ؿ أف اقزرو  ال ازت قتد فققت ا   حواراً، اف 
يدـ ئدا   الوفث ار  ذا  (Gartner ,1988) اف ئه  أمر  حز ت اهخا  وزل ؤاؿ المطأ.  قتد ورز 

خفداد ملأزت الاقز ؿ ال ا ذئر غار ا ئ دة  أف ال ؤاؿ "اف    الاقز ؿ" ارخئزس اف م ؿ ا خ خزئا أف 
اقزرو  ال ازت  إخوزعلاهزرات  ال   حازت  ر الاها ، لذلؾ خـ لاس    ال ؤاؿ المفاح، فاث ار  أف ا
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 ـ ( Davidsson)وزلاقزرو  ال   حا . ف ؿ  ذا الا ف ع ي داز  هخـ و حؿ مزص وزل ا ، ر  ؾ أف 
الذ  خ مؿ إلع أ ـ ار خ خزئزت ار  ذا الائزؿ اف م ؿ خ  اطا الف ء ي ع أ اا  الرغو  ار ال ا  

ااا. لقد أظهر أف الق ة الخلأ ارا  لهذس الاخغارات ي ع ال ا  أحور اف خ ؾ المزم   القدرة ي ع الخفحـ 
خر( ل اقز ؿ. حاز وزلاخغارات الا خمدا  خزرامازً ار اقزرو  ال ازت، حاز  دد ي ع أ اا  اةدراؾ )الذا

( WiklundDavidsson&Delmar ,2003) (Gundry&Welsch ,2003)أ فح حؿ اف 
ار ال ا   أظهر ا حاؼ خخأهر و دة وخ قتا ال خز ج اةائزوا  ل  ا  )احز ب ازلا ، زازدة أافز أ اا  الرغو  

ار خق لا ( أ    وا  )اقداف الراز ا  دامؿ الاؤ   ، اقداف ال اطرة ي ع العا ازت ، زازدة يبء 
 العاؿ(.  وزلخزلر اإف ال ا  لـ اعد ائرد اخغار ا خقؿ.

 أهر ز زت لـ خق ؿ اف ار خازـ وزلوعد اللأرد  ار الاقز رخا  و حؿ يزـ ار خقزدات الا ئه  لاقزرو  ال ا
ي ع خو ر إ خراخائا  ال ا  و حؿ مزص. وو زط  خف ؿ الخرحاز خدرائازً إلع اخغارات أحهر ارخوزطزً 
وزلاهزرات  ات داؼ ال مما  ل اقز لاف  الع ااؿ الخر خؤهر ي ع إدراحهـ.   حذا ي ع  واؿ الاهزؿ ا خـ 

(Bidhe,2000)  وزلاقز لاف الذاف ا    ف اؤ  زت  ايدة" ا از اؤحد آمر ف اهؿ "(Shane,2003) 
 ي ع أ اا  الحلأزءة الو را  ار خفداد  ا خغ ؿ اللأرص.

 مقاربات دورة حياة المؤسسة:  (3

وا إف خفداد الارافؿ الاخخزلا  الخر خ حؿ د رة خط ر   زط اقتخمزد  اعاف  ر احرة قتداا  ارخوط  وزلخ ز
 ال خا ازت اف القرف الازفر. اا  ا  الحز  زت الفا . ا ذ وداا  

ط   ذس الاقزرو  قتد  زيدت ار خلأ ار ال ا  ح ار رة،  و حؿ أحهر خفداداً اإف اهـ الخفدازت الارخو
)أ   ب القازدة و حؿ  )  ع الهاحؿ،  الاراقتو ،....(،  ال   حازت اللأردا  وزلخغارات ار الهاحؿ الخ ظاار

 ر(  القفزاز اة خراخائا  قتد خف ف و حؿ حوار اا  ذس اتوفزث،  وزلخزلر اإف  ذا الخازر    اتحهر أ ز
ا خازازً خزرامازً وزلا ز ؿ الخ ظااا  ل اؤ  زت ال ز    قتوؿ إيزدة خف اؿ  ذس الئ ا ب اف م ؿ الاقزروزت 

خ قتا يور       اف الارافؿ فاث خار الاؤ  زت م ؿ خط ر ز خوزيز  و حؿ ا الخ حا ا . الا قتلأا 
امخ ؼ الاؤللأ ف خفداد يدد ز ودقت ،  لحف اود  أف   زؾ إئازيزً اظهر ي ع  ا ذج اخح ف اف ارف   
الودء  ارف   اةط ؽ)اخـ أفاز زً خئااا  زخاف الارف خاف اعزً(، ارف   ال ا )أفاز زً خ ق ـ إلع  ا  اوحر 

خرة خط ر خ ا  م لهز الاؤ     اخرة ه رة)أ  أزا ( خ ائا لحؿ ا هاز ا ال ا  ال راا(  ارف   ال فج. 



 الإطبس انُظشي نهذساست : انفصم الأول

 

46 
 

م لهز مع وزت ااحف أف خعاؽ  ا  ز.  وزلخزلر اإف ار خقزؿ اف ارف   إلع أمر  اع ر فؿ       اف 
الا زحؿ أ  الخفحـ ار ا ز ؿ فرئ  الخر خخع ؽ ار الغزلب وخط ر أ   ب اةدارة، خ ظاـ الاؤ   ، 

ئزرا ،  الا ارد الازلا  ال زا  لديـ ال ا . خ ار غزلوا  ال ازذج إلع أ ا إذا لـ اخـ  ال  ز ؿ الخق ا   الخ
هز ار أف ف اتف اؿ ار خقرار إخقزف  ذس الارافؿ ئاداً أ  إذا لـ خعد الاؤ    خرغب ار ال ا  اااح 

(Churchill & Lewis,1983 ;Adizes,1988  )  أ  خمخلأر ار أ  أ اتف اؿ. اف اتاحزر
ر ا ا    ز أف الاازر زت  ي ااؿ ال ئزح ار ارف   از خموح أ وزب المع وزت ار الارف   ال

 (,Witmeur,2015)الخزلا .

خعرفت  ذس الاقزرو  أافز إلع العداد اف ار خقزدات، إفزا  إلع الا ح ت الا هئا  الارخوط  
فح،  ا هد ي ع ذلؾ يدـ خئز س وزلدرا زت الخئراوا  ر ازاؿ الخفداد  ال مؼ الدقتاؽ ل ارافؿ غار  ا

دلاؿ الاقخرفزت و أف يدد الارافؿ  خ  ع الاعزاار الخر ائب أمذ ز ار اريخوزر ل ملأهز. حاز ر ا ئد 
 ي ع أف ئااا الاؤ  زت خار وحؿ  ذس الارافؿ  و حؿ فخار. 

لاؤ  زت لاس ال ازذج خود  فخاا  ل غزا   الخ واا الوا ل ئر الذ  اف الالأخرض أف الأ ر ا طؽ خط ر ا
  ا  ل اؤ     خهاؿ خأهار الوا  .حزاازً.  حذلؾ خرحز غزلوا  ال ازذج ي ع الاخغارات الدام

 المقاربات الإستراتيجية:  (4

إف طواع   طراق  ال م ؿ إلع خفداد اة خراخائا  ال زئف  الارخوط  وزتداء ا ؽ الاخ  ط الذ  افقؽ 
الوفث ار الاقز رخا .  اا ذلؾ، اإف احرة اة خراخائا   ر غزلوز ال ا  العزلر  ر وزلطوا ا ف يزت خهـ 

اخغارة ات حزؿ  خمفا لخلأ ارات امخ لأ  ل غزا .   رحز و حؿ أ ز ر ي ع اتيازؿ الخر خ ز لت 
 زرة أف اررخوزط واف اة خراخائا   ال ا  غزلوزً از الخمطاط، الخا قتا،  ال   ؾ اة خراخائر. خئدر اة

 تدوازت يا ازً، إر أف اتار لاس حذلؾ وزل  و  ل اؤ  زت المغارة  الاخ  ط .اح ف فا ازً ار ا

احاز ذحر ز  زوقزً ار ال ازذج الارخوط  وزلاقزروزت الخر خرحز ي ع اللأرد، اإف ا طؽ العاؿ الذ  ا ئا 
ع ار خق لا  الاقز ؿ ا خئاب ل عداد اف الخط عزت الاخ ااق  ئز ازً )الارخوط  ي ع  واؿ الاهزؿ وزلفزئ  إل

( الخر اعخور ال ا  أفد اح  زخهز اقط.  خائ  لذلؾ ر خق ـ العداد اف ار خداا أ  ال اطرة أ  اتاف/ 
 ( Marchesnay,2002)الاؤ  زت المغارة وخط ار إ خراخائا  ا ئه  ل  ا .
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 المقاربة المستندة إلى الموارد:  (5

لهز م    هاق  وزلاقز رخا  و حؿ يزـ،  لهز إاحز زت  اف ال افح أف اقزرو  الا ارد  القدرات الدا زااحا 
حوارة لخف اؿ  ا  الا زراا الاقز رخا  ي ع  ئا المم ص، الأر الدرا   الخر قتزـ وهز حؿ اف 

(Mishina ,Pollock&Porac,2004 ) ف ؿ الع قت  واف الا ارد الازلا   الو را   ال ا ، خ ار
 ارد القزو   ل خمماص الفر) لاس الفئـ اةئازلر ل ا ارد(  ر الخر ال خز ج الخر خ م  ا إلاهز إلع أف الا

ا وغر ارايزة از إذا حز ت الا ارد ذات مم ما  أـ ر. اح از حزف الا رد ذات خلأ ر ال ا   أ ا 
مم ما  قت ت درئ  فرا  خ اار ز. غزلوز  از خرخوط اقزرو  الا ارد وزلوف ث المزم  وأ  اع 

ه ث قتدرات ر ا ا  ل اؤ  زت ( Rangone,1999) ار  ذا المدد فدد  ار خراخائازت الاخوع .
دارة    الخ  اؽ.  اة خزجالمغارة  ال ز     ر: إدارة اروخحزر  ا 

 أماراً إف اقزرو  الا ارد  ر و   ؾ الاقزرو  اتحهر ا خمداازً ار الاقز رخا  ت هز خاهؿ  قط  ا ط ؽ 
مزم  خ ؾ الاخع ق  ورأس ازؿ الامزطر(،  خ ظاؼ الاد العزا   للأوفزث الحهارة ف ؿ طرؽ الخا اؿ )

الاؤ   ،  أ اا  الا حا  اللأحرا ،...( اهر خ فح ائا ي  اف الادم ت الاها  ار أ  يا ا  لخط ار 
 الاؤ  زت ال ز   . 

 ار خقزدات الا ئه  ل اقزرو  الا خ دة ي ع الا ارد يدادة خخع ؽ أ ر: 
 ح ل ا ارد  القدرات الخر ائب أمذ ز وعاف اريخوزر  قتاز هز._ مع و  الخفداد ال اف

_ غزلوزً از اخـ خفداد الا ارد الااازة اف م ؿ  خز ئهز ااه  ار  الوزفه ف أف الا ارد  القدرات خاحف اف 
خط ار ا خئزت ئدادة، الدم ؿ إلع أ  اؽ ئدادة، أ  فخع أ هز خ اح وزلخف ؿ الا خار د ف اة زرة إلع 

 عؿ اف الااحف ال م ؿ إلع حؿ  ذس ال خز ج.از ائ
 _ خخئز ؿ  ذس الاقزرو  خأهارات الوا  . 

 مقاربة بيئة المجتمع:  (6
لمازرات ل اقز ؿ، اإف  ارئفزً  الاقزرو  القز ا  ي ع الا ارد خعطازف د راً  اة خراخائا إذا حز ت الاقزرو  

دار ا ر، فاث خمخزر الوا   أحهر ات حزؿ اقزرو  وا   الاؤ  زت خخو ع ا ظ راً فخاازً اف ال  ع ال
،  وزلخزلر اهر خلأ ر دا زااحا  إ  زء  خط ار  امخلأزء الاؤ  زت اف الا ظ ر الح ر أ  ا  ا الخ ظااا  

 ي ع ا خ   حؿ الاؤ  زت  لاس ي ع ا خ   الاؤ    أ  أ هز خ غر د ر الاقز ؿ. 
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   Bettonفا خ زؤؿ، فاث ا حؾ حؿ اف إف خطواؽ  ذس الاقزرو  لدرا    خط ر الاؤ  زت    ا  
&Dess ,1985  ار أ  هز اف م ؿ الخأحاد ي ع ات اا  الا ملأف  ل ئا د الهاح ر ار الاؤ  زت

المغارة  ال ز    الخر خخااز وزلار      ري  الخف ؿ،  اف  زفا  أمر  مع و  فمر يدد الاؤ  زت 
 ( Witmeur,2015)ارمخازر. الاراد درا خهز  الخأهار الدقتاؽ ل وا   ي ع يا ا  

 المطمب الثالث: العلاقة بين الميارات القيادية والإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة

لخفاف الا ـ أ  اؤ     ئزفهز  وقزء  ا  ز  احخ زفهز ل   ؽ     ئ د  خاخعهز واز ا اع وزلر ح 
ازدا  ار   زطزخهز الخر ظهرت  ذس اتمارة اةودايا  و خع ائزرخهز، إفزا  إلع خاخعهز وقدرٍ يزؿٍ اف الر 

 خزاا زً لخط ر امط ح القازدة  الاقز رخا  لرازدة اتيازؿ. 

فاث اف ديز ـ  ئزح أ  اؤ     ز       خاخا ر اد ز وائا ي  اف الاهزرات الخر خفاف لهـ الخأهار 
 ار الآمراف  خفلأاز ـ  ف  خفقاؽ أ داؼ الا ظا .

درة ي ع الخماؿ  الخلأحار اةوداير حاهزرات احرا   اهزرة ارخمزؿ  الخ امؿ اف واف  ذس الاهزرات الق
حاهزؿ ي ع الاهزرات اللأ ا  خ زاهز الاهزرات اةدارا  اهؿ اهزرة فؿ الا ح ت، إدارة ال قتت، الخمطاط 

لهزـ را د اتيازؿ للإوداعاة خراخائر،...  ذس اتمارة خعخور حع ااؿ  دامؿ  ا زيدة ل ار رة العاؿ  ا 
 الاؤ   .

 المبحث الخامس: النموذج النظري وصياغة فرضيات البحث 

 : الخريطة الذىنية لمدراسة الأول  المطمب   

 ،خعد المراط  الذ  ا  واهزو  أ   ب ا خمداـ لخرئا  از ار العقؿ اف أاحزر إلع م رة ومرا       
غار مطا   هز خاهاؿ الاع  ازت وطرؽوخ ظاـ  اهـ الاع  ازت و حؿ أ رع  أافؿ,  اخـ اف م ل ا اح

خ ظاـ الاعرا  وطراق   وز خمداـ المط ط  الرا ز  ات حزؿ  الم ر لروط اتاحزر  الع قتزت وهدؼ إيزدة 
(  ار  ذا الاط ب  خطرؽ إلع المراط  الذ  ا  ل درا   ال ظرا  الخر خخ ز ؿ 2018)ف    ,إودايا 

الا خق  )الاهزرات اةدارا (  الخزوع )اةوداع  لاخغارات الدرا   امخ ؼ اتوعزد ال ظرا   الع اا  ال زا  
ار الدرا زت ال زوق    ر ا فف  ار ال حؿ  ال ز   (  الخر خـ الخطرؽ إلاهز  الرازدة ار الاؤ  زت

  : الا الر
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 الخريطة الذىنية لمدراسة: (05الشكل رقم )

 XMINDعمى برنامج  من إعداد الطالبة بالإعتماد : المصدر
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: صياغة فرضيات البحث ثانيالمطمب ال     

مازغخهز ااحف و خخـ مازغ  ارفازت الدرا   وزةط ع ي ع الدرا زت ال زوق  الخر خطرقتت ل ا ف ع 
 . يخازد ي ع ات     اللأريا  ل وفثوزر

 صياغة الفرضية الأولى  : أولا

 اف )الاازر زت اللأحرا  ل قازدات الئزاعا   د ر ز ار ( وع 2015درا   )م اؿ إ ازياؿ إورا اـ ازفر,
خف اف ئ دة الفازة ال ظالأا  ل عزا اف ار الئزاع  اة  اا ( خق ـ  ذس الدرا   ي ع الخعرؼ إلع 
الاازر زت اة خراخائا   الاهزرات اللأحرا  ل قازدات الئزاعا   د ر ز ار خف اف ئ دة الفازة ال ظالأا  ار 

 , فاث اف واف  خز ج الوفث أ ا ا ئد أهر  ي قت  ذات درل  إفمز ا  واف الاازر زت الئزاع  اة  اا
دارة المراع الخ ظاار,   )الخ ئا ار خراخائر  خ اا  رأس الازؿ الو ر     اة خراخائا  ديـ خط ارس,  ا 

,  خف اف ئ دة الخ ظااا ,  ا ز دة الاازر زت اتم قتا (  الاهزرات اللأحرا  ل قازدات الئزاعا الهقزا  
ل لأرد الفازة ال ظالأا  وزلئزاع  اة  اا  .حؿ الع زمر الاذح رة ا وقز لهز درل   ي قت  حوارة اا اةوداع 

 دامؿ يا ا   الرازدة دامؿ الاؤ   . 

اةوداع  قترع حاؼ خ ز ـ الاهزرات اللأحرا   اف  ذا الا ط ؽ  اخـ الخعرؼ ار اللأرفا  ات لع ي 
  زت ال ز   . الرازدة ار الاؤ 

 تساىم الميارات الفكرية عمى الإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة  : الفرضية الأولى

 ة الثانيةصياغة الفرضي : ثانيا

( وع  اف )ازي ا  ات لأ ئراااؾ ار خدراس الخروا  اللأ ا  لخ اا  وعض 2021درا   )إاازف يا ع غزلع ف ز,
خ ااذ الارف   اةيدادا  ( خق ـ  ذس الدرا   ي ع الخعرؼ ي ع  الاهزرات اللأ ا   الخلأحار الومر  لد 

ئراااؾ ار خدراس الخروا  اللأ ا  لخ اا  وعض الاهزرات اللأ ا   الخلأحار الومر  لد  ازي ا  ا خمداـ ات لأ  
 خ ااذ المؼ الهز ر اةيداد  فاث أظهرت ال خز ج ازي ا  إ خمداـ ات لأ ئراااؾ ار خدراس الخروا  اللأ ا 
لخ اا  وعض الاهزرات اللأ ا   الخلأحار الومر  لد  خ ااذ الارف   اةيدادا  اف الدرا     فظ إ خازـ 

 وزلاهزرات اللأ ا  ل طزلب  افز ل  خ ااخهز ااا ل د ر الحوار الذ  خ غ ا .الوزفث 
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ةوداع  الرازدة ا ار ع حاؼ خ ز ـ الاهزرات اللأ ا   اف  ذا الا ط ؽ ااحف الخعرؼ ار  اللأرفا  الهز ا  ي
 ار الاؤ  زت ال ز    . 

 تساىم الميارات الفنية عمى الإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة . : الفرضية الثانية

 صياغة الفرضية الثالثة  : ثالثا

القازدا  ار إدارة المراع الخ ظاار وزةدارة العا اا ( ( وع  اف )د ر الاهزرات 2019درا   )أاا   ا ؿ, 
 ذس الدرا   ي ع الخعرؼ ي ع د ر الاهزرات القازدا  ار إدارة المراع الخ ظاار وزةدارة العا اا   خق ـ

فاث اف واف ال خز ج الاخ مؿ لهز أف الاهزرات القازدا  ال ز دة درا   يا   الامزلح اللأ فا  وأـ و اقتر . 
 ف ف الخمرؼ,  الاهزرة اللأحرا   الخر  الاهزرة اللأ ا   الاخاه   ار الخ اار الئاد : وزلادارا   ئد أ اهز

خخاهؿ ار الذحزء  الف ح  ار العاؿ,  الاهزرة الذاخا   خخئ ع ار قت ة ال مما   القدرة ي ع اةقت زع 
 الخلأز ض,   ئد الاهزرة اة  ز ا   خخاهؿ ار خح اف ي قتزت قت ا   خح اف اراؽ ياؿ  افد.  وزلخزلر 

ت يزلا  لفازف ال ار الئاد ل عاؿ. حاز ائب ار الاؤ  زت ااخ ؾ ا ظلأ  الادارا  اهزرات  اؤ  
المغارة  الاخ  ط  رود اف خ ئاا الارؤ  اف ي ع طرح أاحزر ـ اةودايا ,  ا زقت   حؿ از امص 

 العاؿ اعهـ لا  د ر ح الخعز ف  ال ع ر وزر خازء .

ت اةدارا  ي ع اةوداع اف  ذا الا ط ؽ ااحف الخعرؼ ار اللأرفا  الهزله  ي ع حاؼ خ ز ـ الاهزرا
  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    . 
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 اع والريادة في المؤسسات الناشئةتساىم الميارات الإدارية عمى الإبد : الفرضية الثالثة

 النموذج النظري لمدراسة  : المطمب الثالث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يمثل النموذج النظري لمدراسة : (06) رقم الشكل

 من إعداد الطالبة : المصدر                              

اف ال حؿ ال زوؽ   فظ أفَّ ال ا ذج ال ظر  ل درا   اخح ف اف ئزا اف، اخغار ا خقؿ   الاخاهؿ ار 
، ا ، اهزرات إدارا "الاهزرات القازدا " الذ  اخح ف اف ه ث اؤ رات  ر ي ع الخ الر اهزرات احر 

  اهزرات ا ا . 

 ر ي ع الخ الر اةوداع الخح  ل ئر،  الرازدة" فاث للإوداع ه ث أوعزدار "اةوداع    اخغار خزوا الاخاهؿ 
خخاهؿ ار رازدة اتيازؿ المغارة،  اأوعزد زالرازدة اةوداع الخ ظاار،  أماراً اةوداع ار المدا . وا از 
 رازدة اتيازؿ القزو   ل خط ار،  رازدة اتيازؿ الحوارة

 الإبداع والرياد  المهارات القيادي 

 : المهارات الفكري _

خٌل والتفكٌر )القدرة عل الت

 الإبداعً(

  : المهارات الإداري _

)مهارة إدارة الوقت والتخطٌط 

 الاستراتٌجً(

 : المهارات الفني _

 )مهارة الاتصال والتواصل(

 

  ًالإبداع الفن 

 الإبداع التغٌٌري 

 الإستحداثات والإختراع 
 الإبداع المركب  

 
 
 

 رٌادة الإجتماعٌة 
  رٌادة الأعمال الكبٌرة 
 ال الصغٌرةرٌادة الأعم 
  رٌادة الأعمال القابلة

 للتطوٌر

 
 
 رٌادة الأعمال الكبٌرة° 

 

 الإبداع

 الرياد 
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 : خلاصة الفصل 

رؽ ار اللأمؿ ات ؿ  الاخع ؽ وزلئز ب ال ظر  ل وفث   الاخاهؿ ار الاهزرات القازدا  لر اد خـ الخط
لدرا    خـ الخلأماؿ ااهز  خق ااهز إلع ا اتيازؿ  حذا اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    افؿ

ز اـ يزا  ف لهز المزص وزلاهزرات القازدا  فاث ا اؿ الأاخغاراف ات ؿ   الاخاهؿ ار الاخغار الا خقؿ 
 الع ازء  الق اااس الامخ لأ . لائا ي  اف  الأز اـ إلعرؽ  ف ؿ الاؤ  زت ال ز     افز ل  الخط

( القازدا  ل قز د )را د اتيازؿ اا اة زرة أافز لع مر القازدة وزخئز زخا الفداه   أ ـ الملأزت  الاهزرات
  أ ـ ال ظرازت الالأ رة ل قازدة. 

ار الخزوا  الاخاهؿ ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    فاث خـ الخلأماؿ ار الاخغ وزةفزا  إلع 
  ذاف الع مراف اا الخطرؽ تغ ب ال ظرازت الدايا  ل اؤ  زت ال ز   . 
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 الفصل الثاني
 الإطار التطبيقي
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 دراسة حالة حاضنات المؤسسات الناشئة الجزائرية :الفصل الثاني  

  :تمييد

ر  ل درا    خ ز ؿ ار اللأمؿ الهز ر درا   الفزل ,  الخر ا خهدات ائا ي  اف وعد الخطرؽ ل ئز ب ال ظ
الاؤ  زت ال ز    وغا  اعرا  حاؼ خ ز ـ الاهزرات القازدا  لر اد اتيازؿ ار م ؽ اؤ  زت  ز    
اودي   رازدا  دامؿ  ذس الاؤ  زت افؿ الدرا  ,  افز ل  امخوزر  الخأحد اف اللأرفازت المزم  

راف تمفزب ا زراا     ذا وعد إئراء ائا ي  اف الاقزو ت الاحهلأ  لعدة موراء  ادراء  ا ااوزلدرا 
الخف اؿ الخق اد  وزةفزا  إلع الطرؽ الفداه   وز خعازؿ اؤ  زت  ز   , فاث خـ خف اؿ الاقزو ت 

 ر اللأرفازت.ياؿ   زيد ز ي ع خف اؿ  امخوزالذ   NVIVOل خف اؿ  ذحر ا هز ور زاج الخف اؿ الحالأر 

 يمثل الخطوات الأساسية لمدراسة الميدانية : (07الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالبة : المصدر

 

 مرحل  أولي  للدراس  بإعداد الجانب النظري

 مرحل  المقارن  الفعلي  بين النظري والميدان  ف  إعداد دليل المقابل 

 موجه  مع الخبرا مرحل  القياخ بالمقابل  نصف ال

 يNVIVOمعالج  البيانات بالتحليل التقليدي للمقابل  وبرنامج ل

 تقديخ مساهمات نظري  وميداني  للخروج بإقتراحات وأفاق بحثي 
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 الإطار المنيجي لمدراسة  : المبحث الأول

ي ع ارفازت الدرا   الاخع ق  وزلاهزرات القازدا  ار الاؤ  زت افؿ الدرا  ,  حذلؾ  وزريخازد
 اريخازد ذس الاهزرات ار إ  زء اؤ  زت  ز    اودي   رازدا ,  اخـ  واد  ا ز ا   اللأرفازت الاخع ق

 .   NVIVOي ع درا   الفزل  الحالأا   الخر خعخاد ي ع إئراء الاقزو ت  خف ا هز و ا ط  ور زاج 

 مجتمع وعينة الدراسة  : المطمب الأول

ا   الدرا    أ وزب امخازر ز,  أافز أد ات ار  ذا الاط ب  اخـ الخرحاز ي ع ائخاا الدرا    حذلؾ ي
 الدرا    الخر خعخور ي مر اهـ لاعرا  الطرؽ الا خمدا  ار الفم ؿ ي ع الواز زت. 

 مجتمع الدراسة  : أولا

  اخاهؿ ائخاا الوفث ار ائا ي  اعا   اف الاؤ  زت ال ز    أ  وزتفر  فزف زت الاؤ  زت ال ز  
 : اؤ  زت  ز    اف وا هز ثار الئزا ر  قتد خـ امخازر ه 

     اؤ     زSarl vision Intec   )  ؛)و را  الا ا 
     ات ادة العف ا  اللأ فا   إ خزجاؤOmix  )  ؛)و را  الا ا 
   و را  الا ا  (اؤ    م زي  الاحا ت الغذا ا(.  

 ة الدراس عينة : ثانيا

  ال ز    وفزف   أيازؿ ئزاع  الا ا  .خخاهؿ يا   الوفث ار ا خهداؼ وعض ادراء الاؤ  زت 
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 يمثل عرض المؤسسات الناشئة في الجزائر ميدان الدراسة : (07الجدول رقم )

 النشاط تعريف المؤسسة الخبراء
اؤ س  ادار  ا ار اؤ     : الموار ات ؿ

 ز    ار  را  الا ا    وزفث أحزداار )طزلب 
 دحخ راس     راوع (.

 sarl vision اؤ     ز   
Intec  

خرحاوزت حهروز ا  م زي  
 حور   ماز  . 

ادارة اؤ     ز     اه د    : الموار الهز ر
 ا فا  ار  را  الا ا  .

 .إ خزج ات ادة العف ا   omixاؤ     ز    

ادارة اؤ     ز     طزلو   : الموار الهزلث
 دحخ راس ار ائزؿ الوا ل ئاز.

ت اؤ     ز    م زي  الاحا 
 الغذا ا 

  .م زي  الاحا ت الغذا ا 

 من إعداد الطالبة  : المصدر

 أدوات الدراسة  : ثالثا

وعد إئراء درا خ ز ف ؿ فزف زت أيازؿ الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا  ,  مازغ  اللأرفازت ل فظ أف 
 أ  ب أداة رمخوزر ارفازت الوفث  ر الاقزو  . 

 : أداة المقابمة

 مؼ الا ئه   الاقزو   الا ئه   قتد ايخاد ز ار درا خ ز  ذس ر الاقزو   الفرة,  الاقزو   الاقزو   أ  اع   
ي ع الاقزو    مؼ الا ئه , تف طواع  أ   خ ز خ اح ل  مص الا خئ ب اةئزو  وزت   ب الذ  

ارخازح  ا اح لا اوز رة  قتدر اةاحزف ي ع أ     افددة,   ذا اأمذ   ع اف الفرا  ار اةئزو    فاف
يطز ا ارم  ل خفدث, إفزا  إلع دقت     يا  الاع  ا  الخر اعطاهز ل ز,  ذلؾ لفازف دقت   الا خئ ب,  ا 
الاع  ازت الا خلأزدة ا ا,  ااز اؤد  إلع الخلأزيؿ واف الوزفث  الا خئ واف  ائع هـ اوذل ف ئهدا ار 

 (2016,)حريزيإيطزء الاع  ا  الفر را   ذات الم  . 
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 NVIVOأدوات تحميل البيانات وبرنامج التحميل الكيفي  : نيالمطمب الثا

 أدوات تحميل البيانات  : أولا

 NVIVOخـ اريخازد ار درا خ ز ي ع الخف اؿ الخق اد  ل اقزو    ور زاج الخف اؿ الحالأر 

 اخـ ذلؾ وإيداد ئد ؿ  زاؿ  ا مص لئااا الموراء اا حؿ اخغار اف  : التحميل التقميدي لممقابمة 
خغارات الدرا     ذا از اعطر ل قزرئ  ظرة ف ؿ خ ئهزت  أقت اؿ موراء الدرا  ,  ا اح حذلؾ وزلاقزر   ا

 اللأ را  واف أقت اؿ الموراء. 
 برنامج :NVIVO   ا خمدـ  ذا الور زاج ل درا زت الحالأا  يف طراؽ ائا ي  اف الارافؿ  اعاؿ

 ال مر.  اعزا ت الخ زوا ي ع خحااـ أقت اؿ الموراء  خ هاؿ ا خمراج اررخوزطزت 

 NVIVOالتحميل الكيفي  : ثانيا

وائا ي  اف الارافؿ  الاقزروزت اف أئؿ خف اؿ الواز زت,  الخاحاف اف امخازر  NVIVOاار ور زاج 
 ارفازت الدرا  ,   اخـ الخلأماؿ ااا  ار طراق  ا خمدااا. 

  NVIVOبرنامج 

(,     ور زاج وديـ QSR internationalحالأا  )ا خفدث اف طرؼ الاط ر الد لر لورااج الوف ث ال
طرؽ الوفث الحالأر, اخاح ئاا  خف اؿ افخ   الاقزو ت, الدرا زت ار خقمز ا , الا لأزت الم خا , 
   ز ؿ اةي ـ ارئخازيا   ملأفزت ال اب,  ااحف ا خمراج يدة اؤ رات حاا  خ زيد الوزفث ي ع 

 الخر خعرؼ وزلاقزروزت الحاا  ل خف اؿ ال مر أ  الحالأر.  الخعاؽ أحهر ار خف اؿ افخ   الاقزو ت
 (2016,)شرقي,بريكة

( اقزروزت أ ز ا  ا ئأ إلاهز الوزفث لخف اؿ ال ص 4  زؾ ) NVIVO: مقاربات التحميل الكيفي .1
 : الحالأر خخاهؿ ار
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 داهز  مؼ ياز  خفدث, فاث خ خ د إلع  L’approche l lexicale: المقاربة المعجمية . أ
 ؛الخردد  )خحرار أهر الالأردات(,  الخ زوا واف الح ازت الا خمدا زء اةفم

الهدؼ ا هز  مؼ حاؼ  خفدث, فاث  L’approche linguistique: المقاربة المغوية . ب
خ اح وإدراؾ ا خ ااف امخ لأاف ل مطزب, لاس اقط الخرخاب  الخم اؼ ال ف  )اف قتزؿ؟ ازذا؟(,  لحف 

 ؛ ا )حاؼ؟ اا أ  أهر؟(أافز اطزوق  الدررت وطراق  يا
 داهز خلأ ار الافخ  , فاث خعخاد ي ع  l’approche thematiqueالمقاربة الموضوعية  . ت

قتراءة ال هاق  ئزء وئزء,  اف أئؿ القازـ وذلؾ  ق ـ وخرااز الافخ   إلع ا زت ااحف اهاهز  خلأ ار 
 ؛افخ ا ز

ازد  رة اعا  ,   ر خاهاؿ  داهز  اح   اح les cartographie cognitiveالخرائط المعرفية  . ث
ر  ار) ر ـ واز ر للأاحزر  الع قتزت واف  ذس اتاحزر ( ل خم رات العق ا  لا ف ع  افد أ  يدة 
ا افاا ار زاف افدد,  ر خعخور حاقزرو  حاا  ت هز ر خقدـ إفمز ازت رقتاا  وؿ خقدـ خاهاؿ واز ر 

 (2016,)شرقي, وبريكةائاا واف امط ح ر ا ر  الئاؿ الا خمدا  ل خعوار ي ا 

 NVIVO. خطوات استخدام برنامج  2

 : إخوزيهز  زؾ ه ث مط ات ائب  NVIVOلخف اؿ الواز زت الحالأا  لدلاؿ الاقزو   ار ور زاج 

الاخع ق  وزلموراء الذاف خات اعهـ الاقزو ت, اخـ فئز ز ار وعد خ ئاؿ الواز زت  : استيراد البيانات . أ
هـ  NVIVOموراء,  وعد ذلؾ اخـ اخح ا ؼ ار ور زاج  4درا خ ز لدا ز لحؿ موار,  ار  WORDا لأزت 

  ؛اتروع  ل موراء WORDخأخر ارف   ا خراد ا لأزت 
,   ر يوزرة يف افز ر (NODESائا ي  اف العقد ) إ  زءار  ذس المط ة اخـ  : ترميز البيانات . ب

خاهؿ الافز ر اللأريا , وعد ذلؾ  (  الخرCHILD NODESيقد اريا  ) إ  زء ااحف  ، الدرا   هـ خراازس
 ؛اخـ  فب أئ و  حؿ موار اا العقدة المزم  وهز
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أروع  يقد   ر )الاهزرات اللأحرا , الاهزرات اةدارا , الاهزرات اللأ ا ,  اةوداع  إ  زءاه  ار درا خ ز خـ 
ز  ار درا خ ز خـ  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز   (,  اخـ روط حؿ يقدة اا اللأرفا  المزم  وهز رمخوزر 

 :  فا ه ث ارفازت

 NVIVOيمثل ربط فرضيات الدراسة مع العقد في برنامج  : (08الجدول رقم )

 العقدة لفرضيةا

خ ز ـ الاهزرات اللأحرا  ي ع اةوداع  الرازدة ار 
 الاؤ  زت ال ز   .

اةوداع  الرازدة ار  يقدة الاهزرات اللأحرا  اا يقدة
 الاؤ  زت ال ز   . 

 ـ الاهزرات اةدارا  ي ع اةوداع  الرازدة ار خ ز
 الاؤ  زت ال ز   .

اةوداع  الرازدة ار يقدة  يقدة الاهزرات اةدارا  اا
 الاؤ  زت ال ز   . 

خ ز ـ الاهزرات اللأ ا  ي ع اةوداع  الرازدة ار 
 الاؤ  زت ال ز   . 

اةوداع  الرازدة ار يقدة الاهزرات اللأ ا  اا يقدة 
 ال ز   .  الاؤ  زت

 من إعداد الطالبة : المصدر

 تحميل البيانات واستخرج النتائج  . ت

اخـ خطواؽ وعض العا ازت ي ع الور زاج ر خمراج  خز ج الاقزروزت, الخر خـ ذحر ز ار المط ة اتمارة 
   زوقز هـ خأخر ارف   خف اؿ الواز زت  خلأ ار ال خز ج الاخفمؿ ي اهز اف أئؿ امخوزر اللأرفازت  اعرا

 اد  خفققهز. 

 حاضنات المؤسسات الناشئة محل الدراسة  :  المطمب الثالث

 ةالتعريف بحاضنة أعمال جامعة المسيم 

فزف   أيازؿ ئزاع  الا ا    ر فزف   خزوع  لقطزع الخع اـ العزلر  الوفث الع ار, خهخـ ور اد اتيازؿ 
خ مار الخق ازت الخح  ل ئا  الفداه  لخقداـ  اف ذ   الحلأزءات الئزاعا , الط و   الوزفهاف, القزدراف ي ع

 : ذات أاحزر إودايا    اء حز ت ا زراا STARTUPSا زراا,  اؤ  زت  ز    
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مدازت, ا خئزت,  ازذج ياؿ, أ  امخرايزت. فاف قتطزيزت الخح  ل ئاز  الذحزء ارمط زير, الم زي , 
ع  ازت, الطزقت   الطزقتزت الاخئددة, الر ح   الخئزرة, المادل   الطب, المف , ارخمزرت, خح  ل ئاز الا

, STARTUPS الوا  . أ  أ  خهدؼ إلع ا خهازر الامزدر الاخ ارة لديـ  ا خارارا  الاؤ  زت ال ز    
قت ع اقتخمزد    ئزفهز,  خط ار يا هز لخرقتع إلع احز   الاؤ  زت ال زئف  الخر خاهؿ  قط  ا ط ؽ  ا 

  اؽ افزااف الخ اا  الا خداا . 

 اللأحرة  لدا ز الديـ  الارااق ".   عزر ز "لداحـ

 الميام الرئيسية لمحاضنة 

 :  الخر خخاهؿ ار

  مدازت الخدراب خقداـCOACHING  ار خهازرات تمفزب اتاحزر  و  رة أاحزر ـ لخح ف ئز زة 
  العاؿ ي ع خ  اؽ اللأحرة الرازدا ؛ل خطواؽ اف  يف 

  ـ الارااق , المدازت, المورات, الخئهازات, درا زت الئد   اف م ؿ خقدا  اروخحزرديـ اةوداع
ارقتخمزدا , ار خهازرات اللأ ا , اةدارا  ل  م ؿ إلع ا زراا ذات ئد   اقتخمزدا , خح  ل ئا  إودايا  

 راح  اا الئهزت الدايا  ل خ امؿ اا ر اد اتيازؿ  فم لهـ ي ع الديـ  اخلأزقتازتغار خق ادا ,  خ قتاا 
 ؛رحزخهـ ال ز   الا ز ب ل 

 خر اح الا زراا الافخف   ل ا زرح  ار الا زوقزت الاف ا , الئه ا , ال ط ا ,  العزلاا ؛ 
 الديـ الازد  لفزا ر اتاحزر  الا زراا اروخحزرا ؛ 
  ال عر ل   زط  واف فزا ر اتاحزر  ال رحزء ارقتخمزدااف  ارئخازيااف لو  رة اتاحزر إلع ا زراا  ف  ؿ

 اادا ا ؛
     خذلاؿ العراقتاؿ الوار قتراطا  لفزا ر اتاحزر الخر قتد اخعرف ف لهز م ؿ ارافؿ خئ اد احرة الاؤ

 ال ز   . 
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 فكرة تأسيس حاضنة أعمال جامعة المسيمة 

 12/13خظز رة "الئزاع  المرالأا " ا ار  إلعي ع ا خ   ئزاع  الا ا   خع د احرة إ  زء الفزف   
لور اا  ر "حازؿ ودار " ادار ئزاع  افاد و فازؼ الا ا   ا ااقخا , أاف أيطع ا2018دا اور 

الاود ا  ي ع إ  زء الفزف   وزيخوزر ز ا ر يز ذ  أوعزد اقتخمزدا ,  ائخازيا  ل ئزاع , حاز قتزـ وخعااف 
 الذ   2019از   27 : الاؤرخ وخزراخ 182الدحخ ر "اار أفاد" ادارا لهز.  يا  وزلقرار ال زار  رقتـ 

وخ اار  خئهاز  ذا  ANVREDETؼ ال حزل  ال ط ا  لخهااف  خز ج الوفث  الخ اا  الخح  ل ئا  اح 
 اقرس ح ا  الرازفازت  اةي ـ الآلر الطزوؽ الهزلث,  الطزوؽ فزف   أيازؿ ئزاع  الا ا    : الا اع

واف الئزاع      يا  و ص ارخلأزقتا  الاافزةاترفر اف خق ازت خ اار ال  زطزت الود ا   الرازفا  
ANVREDET الخر ئزء ااهز الخزاـ  2019/09/19 : وخزراخ ANVREDET  وخئهاز, خ اار

الفزف  ,  ا خقوزؿ الوزفهاف  ر اد رفخفزف أاحزر ـ  ا زراعهـ, خ ااخهز  خط ار ز ي ع ا خ   افزء 
 الفزف  . 

 تعريف حاضنة أعمال جامعة المسيمة 

,  2019از  27المزدر وخزراخ  182واقخفع القرار ال زار  رقتـ أ   ت فزف   أيازؿ ئزاع  الا ا   
عخهز وعض الئزاعزت الئزا را  فاث خعخور أ ؿ فزف   أيازؿ دامؿ الئزاع  ي ع الا خ   ال ط ر, خو

فزف زت أيازؿ حئزاع  الو ادة   رقت    إ  زءفزف زت أيازؿ دامؿ الئزاعزت الئزا را  ار  إ  زءار 
 داراز ل  حزل  ال ط ا  لخهااف  خز ج الوفث الع ار  الخط ار الخح  ل ئر قتزلا ...الخ. خخوا إ

ANVREDET الخزوع  لادارا  الوفث ي ع ا خ    زارة الخع اـ العزلر  الوفث الع ارDGRSDT ,
ادار ز ادار فزف   اعاف اف قتوؿ إدارة الئزاع   ار ؿ ا لأا ل  حزل  ال ط ا  لخهااف  خز ج الوفث  الخ اا  

ادار الفزف   لا م فا  خ حاؿ لئ   ا خقزء الا زراا  خفـ ائا ي  اف ات زخذة  أفل ئا , حاز الخح   
 إدارةاعا  ف ي ع ا خقزء  ارااق  امخ ؼ الا زراا  اتاحزر لد  ال وزب ر اد اتيازؿ. حاز خعاؿ "

ار الئزاع  الفزف  "  الذ   اخ حؿ اف "ادار الفزف  "   " ز ب اد إدارة" خ حاؿ ائ س "الفزف  
 ادارا  الم زي   الا زئـ, ال حزل  ال ط ا  ل خ غاؿ,  ANREDET  ل ع قتزت المزرئا "  ااه اف يف

 ااه اف يف الاؤ  زت  ارقتخمزدا  ال راح  ل ئزاع  ... 
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 ىياكل حاضنة أعمال جامعة المسيمة 

حاز خعخور ر  الوفث الع ار, خعخور الفزف   ئزء ر اخئزء اف الامزلح الا خرح  لد   زارة الخع اـ العزل
إداراز  اح  خزوعز ل ادارا  العزا  ل وفث الع ار, حاز خعخور إداراز  اح  خزوعز ل ادارا  العزا  ل وفث 

, إذا  ح ت اها  خ اار ز  خئهاز ز إلع ال حزل  ال ط ا  لخهااف DGRSDTالع ار  الخط ار الخح  ل ئر 
, حاز اخح ف الهاحؿ الخ ظاار ل فزف   اف يدة ANVREDET خز ج الوفث  الخ اا  الخح  ل ئا  

 (  https://www.univ_msila.dsbicu) ا خ ازت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المسيمة جامعة أعمال لحاضنة التنظيمي الييكل يمثل( : 08) رقم الشكل

 (2020,)جغدالي : المصدر

 

 مدير الجامع 

نائب مدير الجامع  

 للع قات الخارجي   

 لل

اضن  ايعمال مدير ح  

القائخ بعمليات الإع خ  سكرتاري  

 الآل 

مسؤول المستخدمين 

 والوسائل 

 عامل  النظاف   أعوان ايمن 

https://www.univ_msila.ds/
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 : انات واستخراج النتائجتحميل البي

( ح  هز خف ؿ واز زت امزدر  العقد, هـ خ خمرج NVIVOمارة ار وور زاج )لأخعد المط ة ا
ئا   اف ال خز ج الحاا  ف ب الاقزروزت اتروا ات ز ا  ل ور زاج)اقزرو  الاعئاا , الاقزرو  

اللأرفازت  اةئزو  ي اهز  (,  خلأ ار ز رمخوزرال غ ا , الاقزرو  الا ف يا , المرا ط الاعراا 
 لخفقؽ اف مفخهز.

 تحميل المقابلات في المؤسسات الناشئة ميدان الدراسة  : المبحث الثاني

 اخـ ار  ذا الاوفث الخطرؽ إلع خ فاح الا زخ الخر خات ااهز الاقزو ت اا الموراء,  اف هـ القازـ 
لخف اؿ الخق اد  ل اقزو ت ر خمراج ار اتمار ا وخف اؿ إئزوزخهـ وز خمداـ الطراق  الخق ادا  اخاه   ار 

 أ ئا الخ زوا  ارمخ ؼ.

 مناخ المقابلات في المؤسسات الناشئة ميدان الدراسة  : المطمب الأول

 حاؼ خـ إئراء ز ار  اخـ ار  ذا الاط ب  رح  خلأ ار ا زخ الاقزو    مؼ الا ئه  الخر خات 
اا ئااا الائرازت وزلخورار الع ار  ال اقتعر الاادا ر,  ذلؾ وفاث خـ خ ماص االاؤ  زت ااداف الدرا   

اف أئؿ إيطزء الوفث امداقتا  أحور ل واز زت الخر خـ ئاعهز  أيخاد ي اهز, فاث ار الئزء اتااف 
ات ؿ ممص إلع اعرا  الموار اف   ا  مورخا  احزف يا ا  الا مب الذ  ا غ ا,  ار الئزء الهز ر 

قزء  ادة الاقزو    طواع  الخ ئاؿ  حالأا  الخلأراغ  ادخا,  هـ الئزء الهزلث الخر ااا  طرؽ لخزراخ  احزف ال 
خـ يرض ظر ؼ إئراء الاقزو  ,  ار الئزء الراوا  اتمار ات داؼ ات ز ا  توعزد الاقزو    ا زخ 

 : الاقزو   ا فف  ار الئد ؿ الخزلر
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ية لعينة من مؤسسات ناشئة في يمثل مناخ المقابمة نصف الموج : (09الجدول رقم )
 (Label startupالجزائر الحاصمة عمى علامة مؤسسات ناشئة )

 الأىداف الأساسية ظروف إجراء المقابمة تاريخ ومدة المقابمة وطبيعة التسجيل الخبير
 : الخبير الأول

 سنة 44 : السن 
 سنة 15 : الخبرة 
 مؤسســـــة ناشـــــئة  : مكـــــان العمـــــل

Sarl Vision Intec  
 مؤســس ومــدير ومســير  : صــبالمن

المؤسســــــة الناشــــــئة, وطالــــــب 
 دكتوراه سنة رابعة. 

 

 05/2022/ 21يــــوم  : تــــاريخ المقابمــــة_
 صباحا؛ 30: 9عمى الساعة 

 تم في قاعة تدريس بالجامعة؛  : المقاء_
ــــة_ ــــن  : مــــدة المقابم ــــة  30: 9م ــــى غاي إل

 ؛55: 11
تدوين المعمومـات كانـت مسـجمة باليـاتف _

 وبشكل يدوي؛ 
مية التفريغ في شكل كتابي ومنتظم لمدة عم_
 ساعات. 5

  خقػػػػػػػداـ ال ػػػػػػػحر ل مواػػػػػػػر
 ي ع قتو ؿ ا يد الاقزو  ؛ 

  خقػػػػػػػػػػداـ  ػػػػػػػػػػرح اػػػػػػػػػػ ئز
لع  اف الوفػث  الغػرض 

 اف الاقزو  ؛ 
  خقػػػػػػػػداـ المواػػػػػػػػر ل لأ ػػػػػػػػا

  لاؤ  خا ال ز   ؛ 
  خػػػػػـ اػػػػػ ح المواػػػػػر ال قتػػػػػت

الحػػػػزار ل  خلأ ػػػػزر ي ػػػػع 
 الا ف ع  اةئزو ؛

  حػػػػػػػػػػػػػػزف الخلأزيػػػػػػػػػػػػػػؿ اػػػػػػػػػػػػػػا
ااػز  ع و حؿ ئاػد الا ف

 ػػػػػػػزيد ي ػػػػػػػع الفمػػػػػػػ ؿ 
 ي ع اع  ازت أحور.

  ػػحر المواػػر ي ػػع ا فػػا 
اػػػػػػف  قتخػػػػػػا للإئزوػػػػػػ  ي ػػػػػػع 

 ات    . 

   اعراػػػػػػػ  الػػػػػػػد ر الػػػػػػػذ
خ عوػػػػا الاهػػػػزرات القازداػػػػ  

 ل را د دامؿ الاؤ   ؛ 
   اعرا  الاهػزرات اتحهػر

خػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأهارا دامػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ 
العاؿ)اللأحرا ,اةداراػػػ , أـ 

 اللأ ا (؛
  اعراػػػػػػػػ  د ر اةوػػػػػػػػداع

 الاؤ    ال ز   ؛ دامؿ
   اعراػػػػػػػ  حاػػػػػػػؼ ا ػػػػػػػزيد

العاؿ اةوداير ي ع  اػ  
 الاؤ  زت ال ز   ؛ 

   أافػػػػػػؿ أ ػػػػػػ  ب اعراػػػػػػ
 إوداع اعخاد؛

   اعراػػػ  الراػػػزدة الاخطزوقػػػ
 الا ػػػػػػػػػػػػزيدة ي ػػػػػػػػػػػػع  اػػػػػػػػػػػػ  

 الاؤ  زت ال ز   ؛ 
   اعراػػػػػػػػػػػػ  د ر الاهػػػػػػػػػػػػزرات

اللأحراػػػػػػػػػػػػػػ  ل را ػػػػػػػػػػػػػػد دامػػػػػػػػػػػػػػؿ 
 الاؤ   ؛ 

   اعراػػػػػػ  أ ااػػػػػػ  الاهػػػػػػزرات
يازؿ ل ػار رة اللأ ا  لرا د ات

 العاؿ دامؿ الاؤ   ؛ 
   اعراػػػػػػػػػػػ  الع قتػػػػػػػػػػػ  وػػػػػػػػػػػاف

الاهػػزرات الرازداػػ   اةوػػداع 
 الراػػػػػػػزدة اػػػػػػػر الاؤ  ػػػػػػػزت 

 ال ز   .  

 : الخبير الثاني
 سنة. 30 : السن 
 الخبرة : xx 
 مؤسسة ناشئة  : مكان العمل

 (.Omixلإنتاج الأسمدة العضوية )
 مديرة المؤسسة  : المنصب

 وميندسة فلاحية. 
 

 ؛27/05/2022 :ريخ المقابمة _تا
 كان عبر الياتف عمى التطبيقين ) : _المقاء

 Telegram  وWhatsapp؛) 
إلى غاية  45: 17من  : _مدة المقاء

 مساءا؛27: 18
 _المعمومات مدونة عمى شكل رسائل نصية؛

تم تدوين المعمومات في شكل كتابي لمدة  _
 ساعة؛ 2
 

 : الخبير الثالث
 السن :  xx 
 سنوات ىندسة مخبر. 10 : رةالخب 
 مؤسسة ناشئة  : مكان العمل

 لصناعة المكملات الغذائية.
 مديرة المؤسسة وطالبة  : المنصب

 دكتوراه في مجال البيولوجيا. 

  : تاريخ المقابمة_
 ؛29/05/2022

تم عبر مكالمة ىاتفية مع  : المقاء_
 الخبيرة؛

إلى  46: 15من  : مدة المقاء_
 ا؛مساء  14: 16غاية  

تم تدوين المعمومات في شكل _
 كتابي ومنظم. 

 .226 من إعداد الباحثة بالإستعانة بنموذج في أطروحة دكتوراه حريزي فاروق, : المصدر
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 التحميل التقميدي لمقابلات المؤسسات الناشئة ميدان الدراسة  : المطمب الثاني

موراء  اقدـ  ذا الاط ب يرض ةئزوزت الموراء ف ؿ دلاؿ الاقزو   ار ئد ؿ  زاؿ  3ه   ار وعد ار خهزء اف الاقزو ت اا يا   ااداف الدرا   الاخا
ؼ وا هـ وز خمداـ الخف اؿ اخطرؽ ااا إلع أوعزد الاخغارات الا خق    الخزوع  ل درا   وغا  اقزر    ئهزت ال ظر الامخ لأ  ل موراء لاعرا  أ ئا الخ زوا  ارمخ 

 :  ؿ الا الر ا فح ذلؾالخق اد  ل اقزو    الئد

 يمثل التحميل التقميدي لممقابلات  : (10الجدول رقم )

 الخبير الثالث  الخبير الثاني  الخبير الأول               المتغيرات
 المتغيرات المستقمة

 
 

 الميارات
 الفكرية

ي ػػػػػع إ  ػػػػػزء الاؤ  ػػػػػ   اللأحراػػػػػ  خعاػػػػػؿ الاهػػػػػزرات_
يػ ف ال ز    حارف   أ لػع هػـ خعاػؿ ي ػع خطػ   ار  ا 

الاؤ  ػػ  ال ز ػػ    ارااقخهػػز وزةفػػزا  إلػػع الا زا ػػ  
 ار ال  ؽ الئزا ر )ال  ؽ يزا (.

 اتحهػػر خػػأهارا اللأحراػػ  اػػف الاهػػزرات  الاهػػزراتخعػػد _
دامػػػػػػػؿ العاػػػػػػػؿ اهػػػػػػػر ي مػػػػػػػر فػػػػػػػر ر  ر ااحػػػػػػػف 

  ار خغ زء ي ا. 

الاهػػػػػػػػزرات اللأحراػػػػػػػػ  أ ػػػػػػػػـ اػػػػػػػػر راػػػػػػػػزدة اتياػػػػػػػػزؿ _
دارة ال قتػػػػػػت  القػػػػػػدرة ي ػػػػػػع الخ امػػػػػػؿ  حػػػػػػزلخمطاط  ا 

دارة الامزطر.   ا 
الاهػػػػػزرات اللأحراػػػػػ  خ ػػػػػزيد ي ػػػػػع الافػػػػػر قتػػػػػداز _

 وزلاؤ    . 
خ اػػػػػع  ػػػػػػذس الاهػػػػػزرات يػػػػػػف طراػػػػػؽ ار ػػػػػػخارارا  _

رض إلػػػػع ففػػػػ ر الاعػػػػز  العاػػػػؿ  الوفػػػػث إفػػػػزا  

خعاػػػػػػؿ الاهػػػػػػزرات اللأحراػػػػػػ  ي ػػػػػػع اخمػػػػػػزذ القػػػػػػرارات _
, الخعزاػػؿ الئاػػد اػػا العاػػ ء المػػز و , خ ػػاار العاػػزؿ

  الا رداف, الا زا   القدرة ي ع الواا  ال راء.
اهػػػػػػزرات اللأحراػػػػػػ  ي مػػػػػػرا أ ز ػػػػػػاز لئااػػػػػػا خعػػػػػػد ال_

اعػػػػزدرت ال ئػػػػزح فاػػػػث خفػػػػا خفػػػػت اظ خهػػػػز يػػػػدة 
 ازت  مما   قتدرات خ ام ا  رود لحؿ  افد اػف 
أف اخع اهػػػػز  اخق هػػػػز لافقػػػػؽ  ئػػػػزح  الخطػػػػ ر ال ػػػػذاف 
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 ارفخحػػػػػزؾخ ااػػػػػ   ػػػػػذس الاهػػػػػزرات احػػػػػ ف و ا ػػػػػط  _
قاػػزت الخػػر خفػػـ  ػػرا ح وػػزلغار اػػر الا خػػدازت  الا خ

ائخاػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا امخ لأػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ )الوزفث, اللأ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر, اةدار , 
الا ظازت ال ط اػػػػػػػػ ,...(  ػػػػػػػػذس اتماػػػػػػػػػرة الا ػػػػػػػػؤ ؿ,

خح وؾ اهزرات رازداػ   موػرات وزةفػزا  أافػز إلػع 
 خ قر الد رات الخدراوا . 

اخاهػػػػػؿ د ر الاهػػػػػزرات اللأحراػػػػػ  اػػػػػر الفلأػػػػػزظ ي ػػػػػع _
ال  ػػػػػػػػاج الخ ػػػػػػػػاار  ل اؤ  ػػػػػػػػ   الػػػػػػػػخفحـ اػػػػػػػػر إدارة 

  ػػػ   الػػػػخفحـ اػػػػر إدارة الاؤ  ػػػػ  اػػػػف الئز ػػػػب الاؤ 
اةدار   الئز ب الخق ر  وزلخزلر ال م ؿ وزلاؤ  ػ  

 ال ز    لور اتازف. 

 الا خدازت  الخح اف الاخ امؿ وزةفزا  إلع الخع ـ 
اف م ؿ الا فظ  يف طراؽ الرؤا ,  الخع ـ اػف 
الموػػػػػػراء  الفمػػػػػػ ؿ ي ػػػػػػع ارمػػػػػػ  ل قاػػػػػػزـ وزلاهػػػػػػزـ 
المزمػػػػ , فاػػػػث اػػػػخـ ااهػػػػز اػػػػ ح فراػػػػ  الخمػػػػرؼ, 

 لقرارات,  اعزلئ  الا ح ت.  اخمزذ ا
الدرئػػػػ  الخع اااػػػػػ  ر خحلأػػػػر ةدارة الاؤ  ػػػػػ  وػػػػػؿ _

 ائب ااخ ؾ اهزرات احرا   خط ار ز.
 

 
 
 
 
 

 

 خطاح ل  م ؿ إلاهـ الاؤ   .
ااحػػػف لرا ػػػد اتياػػػزؿ أف ا اػػػر  ػػػذس الاهػػػزرات اػػػف _

الخعزاؿ اعهز خعطاػا م ؿ مف يا تزازت  حالأا  
أافػػػػػز ااحػػػػػف أف   خح ػػػػػوا موػػػػػرة لا اقتػػػػػؼ ا ػػػػػخقو ا 

 ا ااهز اف م ؿ الخع ـ أه زء العاؿ الاادا ر. 
اخاهػػػؿ د ر الاهػػػزرات اللأحراػػػ  دامػػػؿ الاؤ  ػػػ  اػػػر _

أ هػػػز خعاػػػؿ ي ػػػع إ  ػػػزء خ امػػػؿ ئاػػػد وػػػاف امخ ػػػؼ 
الا ػػخ ازت اةداراػػ   ال ظالأاػػ   ذلػػؾ اػػف مػػ ؿ قتػػدرة 

وزةفػػزا  إلػػع   ر  الخمطػػاطالقز ػػد الخمػػ ر الخلأحاػػ
خفلأاػػػػز الاػػػػ ظلأاف, خ ػػػػ اؽ الا ػػػػخج, و ػػػػزء الع قتػػػػزت, 
ال رحزت,  ااحف ا خغ لهز ار يدة ائزرت)دام اػز 

  مزرئاز(.
 الميارات
 الإدارية

ل اهػػػزرات اةداراػػػػ  فػػػر رة ل ػػػػار رة العاػػػؿ دامػػػػؿ _
ااػػػػػػ  الاهػػػػػػزرات  الاؤ  ػػػػػػ  ال ز ػػػػػػ   لحػػػػػػف لا ػػػػػػت وأ

 اللأحرا   اللأ ا  الخق ا  . 
ز ر خػػػأهر خحاػػػف أ ااػػػ  الاهػػػزرات اةداراػػػ  اػػػر أ هػػػ_

الاهػػزرات اةداراػػػ  فػػػر را  دامػػػؿ العاػػػؿ   وػػػاف _
العػػػػػػزا اف لحػػػػػػف لا ػػػػػػت وأ ااػػػػػػ  الاهػػػػػػزرات اللأ اػػػػػػ  

  اللأحرا . 
أ ااػػ  الاهػػزرات اةداراػػ  اػػر أ هػػز ر خوػػرز  خخاهػػؿ_

 
مؿ الاؤ  ػ  لحػف  عـ ل اهزرات اةدارا  فر رة دا_

 خأخر ار خم الأهز واف الاهزرات اللأحرا   اللأ ا .
ل اهػػػػزرات اةداراػػػػ  أ ااػػػػ  دامػػػػؿ الاؤ  ػػػػ  لح هػػػػز _
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 و حؿ حوار دامؿ العاؿ.
اخاهػػػػػػؿ د ر الاهػػػػػػزرات ي ػػػػػػع إاحز اػػػػػػ  القز ػػػػػػد اػػػػػػف _

 خ فاح رؤا  الا ظا  وزيخوزر ز  ظزاز  اخ ز ؽ.

و  ػػػػو  حواػػػػرة وػػػػؿ أ هػػػػز خعاػػػػؿ ي ػػػػع الخ  ػػػػاؽ وػػػػاف 
 امخ لأ  الا خ ازت. 

احاف د ر الاهزرات اةدارا  ار أ هػز خعاػؿ ي ػع _
الخااػػػػز  اةوػػػػداع فاػػػػث أ ػػػػا اػػػػف م لهػػػػز ا ػػػػخطاا 

 القز د الخعزاؿ اا اتزازت  اتفداث. 

 خعخور ح ظالأ  اريا . 
اخاهػػػػػػؿ د ر الاهػػػػػػزرات اةداراػػػػػػ  دامػػػػػػؿ الاؤ  ػػػػػػ  _

ال ز ػػػػػػػ   اػػػػػػػر أ هػػػػػػػز خعاػػػػػػػؿ ي ػػػػػػػع خ ئاػػػػػػػا,  قتاػػػػػػػزدة 
 الارؤ  اف دامؿ الاؤ   . 

 
 

الميارات 
 الفنية

 أ هػػػز خعاػػػؿ ي ػػػع الاهػػػزرات اللأ اػػػ  اػػػر ؿ د راخاهػػػ_
الفلأػػػػزظ ي ػػػػع ال  ػػػػاج اةدار  ل اؤ  ػػػػ  )الخ امػػػػؿ 
الئاػػػػد يا داػػػػز  أاقاػػػػز ا ػػػػز ـ اػػػػر الوفػػػػث  الخطػػػػ ار 
 خفقاؽ ي قتزت اا الافاط المػزرئر اػف أئػؿ واػا 

  خ  اؽ الا خج(. 
خحاػػف أ ااخهػػز اػػر أ هػػز  قطػػ  ا طػػ ؽ  فػػ   ئػػزح _

  و  امزطرخهز.الاؤ    ال ز     خق اؿ اف  
خعخور الاهزرات حػأهر الاهػزرات اتحهػر خػأهارا دامػؿ _

 العاؿ ار الاؤ    ال ز   . 
إف الاهػػػػػزرات اللأ اػػػػػ  خعوػػػػػر يػػػػػف الاهػػػػػزرات القزو ػػػػػ  _

ل ػػخع ـ  الخػػر ااحػػف خفداػػد ز أ  قتاز ػػهز و ػػحؿ حاػػر 

 
الاهزرات اللأ ا  ار أ هز خاحف القز د اخاهؿ د ر _

اف الخاحف اف العاؿ الا حؿ إلاا  ذلؾ اف م ؿ 
 اهزراخا ار الخ ظاـ  اخمزذ القرارات. 

ل ئزح الاؤ  زت  خحاف أ ااخهز ار أ هز وداا _
 ال ز     مر ئهز إلع ور اتازف. 

خعخور الاهزرات اللأ ا  ي مر أ ز ر ر ااحف _
ار خغ زء ي ا   قط   ئزح الاؤ  زت ال ز    

 فاث أ هز خ زيد ي ع خط ار العاؿ  ال ئزح. 
 
 

اخاهؿ د ر الاهزرات اللأ ا  ار القدرة ي ع ا خمداـ _
اتد ات  ال  ػػػػػػػػز ؿ  اةئػػػػػػػػراءات  ات ػػػػػػػػزلاب الخػػػػػػػػر 
خ ػػػػزيد ي ػػػػع أداء اهاػػػػ  اخمممػػػػ   الحلأػػػػزءة اػػػػر 

اـ ار أداء العاؿ ا خمداـ  ذس الاعرا  أافؿ ا خمد
 وزل حؿ الذ  احلأؿ خفقاؽ الهدؼ الا   د.

خظهػر أ ااػػ  خ ػػؾ الاهػػزرات اػر أ هػػز اػػف الاهػػزرات _
ال زئاػػػػػ  ي ػػػػػع ااػػػػػخ ؾ العػػػػػزا اف ل اعػػػػػزرؼ  الموػػػػػرة 
الاحخ ػػػػػو  اػػػػػر ائػػػػػزؿ امخمزمػػػػػهـ  الخػػػػػر خعحػػػػػس 

 قتزو اخا ي ع أداء اهازخا واهزرة  الخااز ااهز.
لاأل اػػػ  اػػػر ظػػػؿ خعخوػػػر اػػػف الاهػػػزرات الاط  وػػػ   ا_

الخقػػػدـ الع اػػػر  الخق ػػػر  أماػػػرا أ هػػػز  ػػػه   ارحخ ػػػزب 
   الخاا  اف الاهزرات اتمر .
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اهػػػػػػؿ  ػػػػػػري  الحخزوػػػػػػ  الدرئػػػػػػ  أ  الاؤ ػػػػػػؿ الدرا ػػػػػػر 
 ز ػػا  اهػػزرات الع اػػر أاػػز الاهػػزرات اللأحراػػ   ػػر ات

الػػػػػخع ـ ال  ػػػػػط  اهػػػػػـ الاع  اػػػػػزت  الخعواػػػػػر ال لأظػػػػػر 
  الفس ال قد  الذ  ر ااحف قتاز ا و حؿ حار.

 

 
الاهزرات اللأ ا   ر الاهزرات الخر اخق هز _

ت الا ظؼ اف م ؿ الا ز ج الدرا ا   الد را
الخدروا  ي ع يحس الاهزرات اللأحرا  اهؿ القدرة 

 ي ع اللأهـ  الخطواؽ  الخف اؿ  الخ لاؼ  الخقااـ.
 

الاهػػػػزرات اللأ اػػػػ   ػػػػر اػػػػز خ ػػػػاع واهػػػػزرات ال ػػػػارة _
الذاخا  ل ا ظؼ  موراخا  اؤ  خا الع اا   ال ظالأاػ  

  خخ زوا ار وعض اتفازف وزلاهزرات ال مما  .
 

 المتغيرات  التابعة 
 
 
 

 بداعالإ

اخاهػػؿ د ر اةوػػداع أ ػػا ئػػزء اػػف الوفػػث  الخطػػ ار _
أ  أ ا اعاؿ ي ع الافزاظ  ي ع الا خ ج لحر اوقع 

 را د دامؿ ال  ؽ.
ا زيد اةوداع ي ع خط ر الا خ ج  الا خػ ج وػد رس _

 ا زيد ي ع إ خارارا  الاؤ   .
أ ػػػػػػػػػـ ات ػػػػػػػػػزلاب اةوخحزراػػػػػػػػػ  الاعخاػػػػػػػػػدة لخطػػػػػػػػػ ر _

 ئاػزت الفداهػ   حػؿ الاؤ  زت ال ز     ر الخح  ل
اػز اػف  ػأ ا اائػزد ف ػ ؿ ل ا ػخه ؾ  الزوػ ف اعخوػػر 

 اوخحزر  زئح.
اللأ ػػػر, أافػػػؿ أ ػػػ  ب إوػػػداع اعخاػػػد  ػػػ  اةوػػػداع _

اةوػػػداع  ػػػ  الاهػػػـ اػػػر الاؤ  ػػػزت ال ز ػػػ   ت ػػػا _
يطػػػػػزء ف ػػػػػ ؿ اعطاهػػػػػز  طػػػػػزوا الخااػػػػػز  اةوخحػػػػػزر  ا 

 لا زحؿ الائخاا. 
ا زيد العاؿ اةوداير ار  ا  الاؤ    ال ز    _

 ذلػػػػؾ وخحػػػػ اف اللأحػػػػرة  خفقاقهػػػػز اػػػػر اتاػػػػر ال اقتػػػػا 
إفزا  إلػع الاؤ  ػ  خو ػط  ػاطرخهز ي ػع ال ػ ؽ 

 ز اةوخحزرا . وأاحزر 
أ ػػػػػػػػـ ات ػػػػػػػػزلاب اةوخحزراػػػػػػػػ  الاعخاػػػػػػػػدة لخطػػػػػػػػ ر _

الاؤ  ػػػػػػػزت  ػػػػػػػر ئػػػػػػػؿ الورائاػػػػػػػزت   الخطػػػػػػػ رات 
الخح  ل ئاػػ  الاعزمػػرة  الا احوػػ   الخػػر خعاػػؿ ي ػػع 

 ص الاؤ  ػػػػزت ال ز ػػػػ   اةوػػػػداع  ػػػػ  اػػػػف ممػػػػز_
وزةفزا  إلع ا خمداـ الخح  ل ئاز الئداػدة اػف أئػؿ 

 خفقاؽ  ا  اخ زرع ل اؤ    ال ز   . 
اعاػػػػػػػؿ اةوػػػػػػػداع ي ػػػػػػػع خفقاػػػػػػػؽ المػػػػػػػدارة  ال اػػػػػػػ  _

  اة خارارا  ل اؤ    دامؿ ال  ؽ.
أ ػػػػػػػػػػـ ات ػػػػػػػػػػزلاب اةوخحزراػػػػػػػػػػ  الاعخاػػػػػػػػػػدة لخطػػػػػػػػػػ ر _

ائب  الاؤ  زت ال ز       الخط ار  الخدراب الذ 
أف احػػ ف اػػ زـ لعا اػػ  الوفػػث  الخطػػ ار اػػف مػػ ؿ 
 امزور الوفث الع ار  خهااف  خز ج الوفث الع ار. 

أافػػػػػؿ أ ػػػػػ  ب إوػػػػػداع اعخاػػػػػد  ػػػػػ  ار ػػػػػخفداهزت _
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الارحػػب, ار ػػخفداهزت  اةمخػػراع و ػػحؿ ااخػػزز أاػػز 
الخغااػػػػر  حػػػػأمر افخاػػػػزؿ ت ػػػػا اػػػػدمؿ اػػػػر ي مػػػػر 
الامػػزطرة اػػر فزلػػ  يػػدـ ال ئػػزح  عاػػؿ ي ػػع خغااػػر 

 زت    زط الاؤ   .ار خراخائا

فػػػػزا  حػػػػؿ اػػػػز   فػػػػداث  ئداػػػػد  اائػػػػزد الف ػػػػ ؿ  ا 
 ل ا خه ؾ. 

أافػػػػػػػػػػػؿ أ ػػػػػػػػػػػ  ب إوػػػػػػػػػػػداع اعخاػػػػػػػػػػػد  ػػػػػػػػػػػ  _
 اة خفداهزت  اةمخراع. 

 ارمخراع ت ا دا از از اػأخر وزلئداػد  احػ ف ا احػب 
 ل وا   المزرئا    امخ ؼ اخغاراخهز. 

ة ي ػػع  اػػ  الاؤ  ػػزت الراػػزدة الاخطزوقػػ   الا ػػزيد_ الريادة
ال ز ػػػػ    وػػػػدأ وزلراػػػػزدة المػػػػغارة هػػػػـ  حخ ػػػػب الراػػػػزدة 
القزو   ل خط ار  م ر إلع الرازدة الحواػرة أاػز الراػزدة 

فاػػػث أ هػػػز ا زاػػػ  ل عاػػػؿ اػػػر الافػػػاط  ارئخازياػػػ 
 الدام ر  المزرئر أافز.

 ل رازدة فر رة حوارة ل ئزح الاؤ  زت ال ز   ._
 ػػػحؿ فػػػر ر  اػػػف ائػػػب إحخ ػػػزب  ػػػا  الراػػػزدة و_

أئػػػػؿ إقت ػػػػػزع الها ػػػػػ  ال مػػػػػا  ل خفمػػػػػؿ ي ػػػػػع وػػػػػراءة 
ارمخراع  اف أئؿ خئ اد اللأحرة إوخحزرا  ار ائ ػـ 

 وأقتؿ خحزلاؼ  وإوخحزر فقاقر ا ئ د. 
 

الرازدة الاخطزوق   الا زيدة ي ع  ا  الاؤ  زت _
ال ز     ر حؿ أ  اع الرازدة ر ااحف الخاااػز ااهػز 

مػػػ ؿ د ر ػػػز الػػػذ     ار ػػػخغ زء ي هػػػز  ذلػػػؾ اػػػف
اػػ زـ اػػف ودااػػ   اػػ  الاؤ  ػػ  ال ز ػػ   إلػػع غزاػػػ  

 خط ر ز  احخ زفهز ال  ؽ.
 عـ ل رازدة أ اا  و حؿ حوار ل ئػزح أ  اؤ  ػ  _

  ز    ار ودااخهز. 
 هػػز خراػػا اػػف  عػػـ ائػػب إحخ ػػزب  ػػا  الراػػزدة ت_

 خارة العاؿ  ا خزئا  الاؤ    وزةفزا  ا هز خعاؿ 
قتػػػػػ    القػػػػػدرة ي ػػػػػع و ػػػػػزء ي ػػػػػع و ػػػػػزء اراػػػػػؽ ياػػػػػؿ 

 ي قتزت اا العا ء  الا زا اف. 

الراػزدة الاخطزوقػ   الا ػزيدة ي ػع  اػ  الاؤ  ػػزت _
ال ز ػػػ    ػػػر حػػػؿ أ ػػػ اع الراػػػزدة فاػػػث  ػػػذس اتماػػػرة 
خػ زـ الاؤ  ػػزت ال ز ػػ   ودااػ  وزلراػػزدة المػػغارة هػػـ 
القزو   ل خط ار  م ر إلع الرازدة الحوارة أاز الراػزدة 

ا قمػػػػد وهػػػػز و ػػػػزء ي قتػػػػزت ئاػػػػدة اػػػػا اةئخازياػػػػ  
العاػػ ء ال ػػرحزء  الا زا ػػاف  احػػ ف  ػػذا اػػف ودااػػ  
إ  ػػزء  ا طػػ ؽ الاؤ  ػػ  ال ز ػػػ   إلػػع غزاػػ   ا  ػػػز 

   ئزفهز اا الا زا اف  دامؿ ال  ؽ. 
 عػػػػػػػـ الراػػػػػػػزدة ي مػػػػػػػر أ ز ػػػػػػػر لخطػػػػػػػ ر   ئػػػػػػػزح _

 الاؤ    ال ز   . 
حخ ػػػػزب ااػػػػزة الراػػػػزدة دامػػػػؿ العاػػػػؿ _ ائػػػػب خاخػػػػا  ا 

ز خعخوػػػر ياػػػ د اػػػف أياػػػدة الاؤ  ػػػزت ال ز ػػػ   ت هػػػ
  ي مر ر ا ر  اهـ. 

 من إعداد الباحثة بالإستعانة بنموذج في أطروحة حريزي فاروق. : المصدر
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 الميارات الفكرية  : البعد الأول

 : اف م ؿ إئزوزت الموراء ي ع أ      ذا الوعد   خ خج از ا ر

  ي  هز دامؿ ال  ؽ اا الا زا اف.  أف ل اهزرات اللأحرا  لرا د اتيازؿ أ اا  حوارة لفر رة ا خمدااهز ار خط ار اؤ  خا ال ز     ا 
 حاز أ هز خعد رحازة ا ط ؽ الاؤ  زت ال ز     ي مرا أ ز از ل افر قتداز وزلاؤ      ئزفهز اف م ؿ اةوخحزر  اةوداع 
 وؿ ي اا أف اعاؿ ار خ ااخهز لافقػؽ ار ػخارارا  اػر ال ئػزح  اائػزد اقخرفػزت   أافز أ ا ائب ي ع را د اتيازؿ أف ر احخلأر واز ااخ ؾ اف اهزرات

  طرؽ ئادة لح ب  رء الزو ف   اةوداع دامؿ يا ا الخر  ر اف أ ز ازت الوفث  الخط ار. 

 الميارات الفنية  : البعد الثاني

 : اف م ؿ إئزوزت الموراء ي ع أ      ذا الوعد   خ خج ازا ر

  اللأ اػ  حئػزء فػر ر     ػاا  أ ز ػا  لرا ػػد اتياػزؿ لحػر خاح ػا اػف الفلأػزظ ي ػػع ال  ػاج اةدار  ل اؤ  ػ  وزةفػزا  إلػع ا فػا القػػدرة أف الاهػزرات
 ي ع الخ امؿ الئاد   اء يا داز أ  أاقاز, دام از  مزرئاز اا حؿ اتطراؼ الخر لهز ي قت  اا اؤ  خا ال ز   . 

  ياؿ قت    القدرة ي ع و زء ي قتزت اا العا ء  الا زا اف.خعاؿ الاهزرات اللأ ا  ار و زء اراؽ 
 ؤ   .الاهزرات اللأ ا  اف اق ازت  ئزح ل اؤ  زت ال ز    فاث أ هز خراا اف  خارة العاؿ  ا خزئا  الاؤ    الخر  ر اف ات داؼ الا   دة ل ا 
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 الميارات الإدارية  : البعد الثالث

   لرا د اتيازؿ لهز فر رة لخ  اؽ العاؿ   الراا اف اة خزئا   اةوػداع  الراػزدة ل اؤ  ػزت ال ز ػ   لحػف خخلأػز ت ااحف الق ؿ أف ئؿ الاهزرات القازدا
خوزر ػز ال  ب واف حؿ اهزرة  أمر , اهؿ الاهزرات اةدارا  الخر لهز د ر دامؿ الاؤ      الذ  اف وا ا أ هز خعاؿ ي ػع خ فػاح رؤاػ  الاؤ  ػ  وإي

  لحف لا ت وفر رة الاهزرات اللأ ا   اللأحرا  فاث لهـ د ر اخ زـ  اخحزاؿ اا وعفهـ.   ظزـ اخ ز ؽ  اخحزاؿ,

 الإبداع والريادة : البعد الرابع

 خج اةوػػداع  ػػ  يا اػػ  فػػر را  خ ػػاح ل اؤ  ػػ  وخف ػػاف  فػػعاخهز اة ػػخراخائا   خعزاػػز حلأزءخهػػز  اعزراهػػز الخح  ل ئاػػ   ال ػػ قتا  اػػف مػػ ؿ خو ػػر ا ػػ
 د, أداة خ اار ئدادة  اعرا  ئدادة. ئداد, خ ظاـ ئدا

 اف اااػزات العاػؿ اةوػداير  ػ  الخ مػؿ تاحػزر ئداػدة م قتػ  خػداا للإوخحػزر  خح ػوا ااػزة خ زا ػا  ي ػع أ ز ػا خػدرج فػاف إ ػخراخئازت    ػزطزت 
 الاؤ  زت ال ز   .

  ئااا أ  اع الرازدة د ف خلأفاؿ  افدة ي ع أمر . ائب ي ع إحخ زب  ا  الرازدة ار وداا  إ  زء أ  اؤ     ز    فاث خ زـ   زط الاؤ    
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 (NVIVOتحميل المقابلات واختبار الفرضيات ببرنامج ) : المبحث الثالث

 تحميل نتائج المقابلات مع عينة الدراسة  : المطمب الأول

ادا , وعد خف اؿ افخ   الاقزو ت اله ه  الخر خات اا الموراء و ا ط  طراق  خف اؿ الواز زت الخق 
  ق ـ ار  ذا الاط ب وزلعاؿ ي ع خف اؿ اقزو ت الموراء اله ه , هـ الاقزر   وا هز و ا ط  ور زاج 

(, الذ  اعخاد ي ع يدة اقزروزت  وؽ  رفهز, هـ  ق ـ وزمخوزر ارفازت NVIVOالخف اؿ الحالأر )
 الدرا   اله ه ,   ذا أافز وزر خعز   وور زاج الخف اؿ الحالأر. 

 تائج المقابلات نصف الموجية مقارنة ن

ار  ذا الئزء  ق ـ وخف اؿ الامزدر )حؿ امدر اعور يف موار ار ور زاج الخف اؿ الحالأر(, 
   عخاد ي ع  خز ج الاقزرو  الاعئاا  )خحرار  أهر الالأردات( ار خف ا هز,  الاقزرو  ال غ ا  

 )اعزا ت الخ زوا ال مر( ار الاقزر   وا هز. 

 لمقاربة المعجمية نتائج ا : أولا

خعخاد الاقزرو  الاعئاا  ي ع خحرار  أهر الالأردات, وخعوار أمر يف ازذا  خفدث تف خحرار 
ا خمداـ الالأردات  الامط فزت لد درل  ائب الخ قتؼ ي د ز؛ لقد خـ ا خمراج اةفمزء الخردر  

 16امخر ز ا هز أفرؼ ااز ا ؽ,    04ح ا  ارددة  الخر ا ز   يدد أفراهز  100)الخحرار( ؿ 
ح ا  دال  اخع ق  ودرا خ ز,  الئد ؿ الخزلر ا فح الامط فزت اتحهر خحرارا لحؿ الامزدر 

 : ائخاعخز اعز حاز ا ر
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 المصطمحات الأكثر تكرارا بين الخبراء  : (11) الجدول رقم

 لمتشابيةالتكرار             المصطمحات االمصطمحات                   الرقم             
 الاهزرة ال ا  الاازة 39 الاهزرات  .1
 ال ز    34 ال ز     .2
 الاؤ    اؤ  خا الاؤ  زت 26 الاؤ     .3
 الرا د  الرازدا  را د اتيازؿ 22 الرازدة  .4
 اللأحرا  20 اللأحرا   .5
 اللأ ا  الخق ا  14 اللأ ا   .6
 العاؿ 12 العاؿ  .7
 اةدارا  الخ اارا  10 اةدارا   .8
   ا  د ر  16 د ر  .9

 اةوداع 18 اةوداع  .10
 ال  ؽ 7 ال  ؽ  .11
  ا  خط ر ا  زء 10  ا   .12
 الوفث 6 الوفث  .13
 اةوخحزر للإوخحزر اوخحر 10 اةوخحزر  .14
 أداء 7 أداء  .15
  ئزح إرخقزء خااز 8  ئزح  .16

 Nvivoبرمجية التحميل الكيفي  مخرجات من إعداد الطالبة بالإعتماد عمى : المصدر

ع ؽ وزلاقزرو  الاعئاا , اظهر خحرار الالأردات ار ئااا الاقزو ت الخر أئرات اا اف م ؿ الئد ؿ الاخ
الأردة دال  ي ع ا ف ع الدرا   ف ب الامزدر  16خـ امخازر  Nvivoيا   الدرا  , اف م ؿ ور زاج 

)موراء(, ا  فظ أف   زؾ يدة امط فزت خحررت وحهرة ااز ادؿ ي ع أ ااخهز وزل  و  ل ا ف ع,  03
( ارة وزةفزا  إلع 34 امط ح ال ز    )الميارة الميزة السمة  ( ارة39د امط ح الاهزرات خحرر )ا ئ

( ارة درل  ي ع أف الاهزرات  ر أ زس 26الذ  خحرر ) المؤسسة مؤسستو والمؤسساتامط ح 
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الريادية الرائد  (22  قط  ا ط ؽ الاؤ  زت ال ز     ف  الخااز حاز   فظ أافز خحرر الأردة الرازدة )
( درل  ي ع أف 16( اا امط ح د ر )14) والفنية التقنية (20اا امط ح اللأحرا  ) ورائد الأعمال

الاهزرات اللأ ا   اللأحرا  اخ زاخ زف دامؿ العاؿ ار الاؤ  زت ال ز    فاث خعاؿ الاهزرات اللأحرا  ي ع 
 خ اا  اةوداع دامؿ الاهزرات اللأ ا . 

الإبتكار ( ارة 18خر لهز ي قت  وزلاخغار الخزوا  الخر اف وا هز اةوداع )وزةفزا  إلع الامط فزت ال
( ارات ااز ادؿ 10) النمو تطور انشاء( ارات أاز 06( ارات  امط ح الوفث )10)للإبتكار مبتكر

ي ع أف الوفث  الخط ار    يا د اف ايادة الاؤ  زت ال ز    فاث اعاؿ ي ع خهااف  خز ج الوفث 
المدارة  الافزاظ  ي ع الا خ ج إفزا  إلع أف الاؤ    خو ط  اطرخهز ي ع ال  ؽ  الع ار  خفقاؽ

 وأاحزر ز اةوخحزرا . 

  ااحف ار خدرؿ أافز ي ع خحرار الح ازت و حؿ  فزو  الح ازت اف م ؿ ال حؿ الا الر 

 

 يمثل سحابة الكممات لممصادر : (09الشكل رقم )

 Nvivoبرمجية التحميل الكيفي  مخرجات ماد عمىمن إعداد الطالبة بالإعت : المصدر
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اف  حؿ  فزو  الح ازت  الذ  ا فح ائا ع الالأردات اتحهر خحرار اا الامزدر,    فظ وأف 
)الاهزرات, الاؤ  زت ال ز   , اللأحرا , اللأ ا , العاؿ,ي ع( الالأردات اتحهر خحرارا اف طرؼ الموراء 

  ا خمدات و حؿ حوار. 

 المقاربة المغوية نتائج  : ثانيا

اخـ خفداد  ذا الخ زوا وزريخازد ي ع الاقزرو  ال غ ا  لاعزا ت الخ زوا ال مر   اء واف الامزدر أ  
 واف العقد. 

 معاملات التشابو النصي )الإرتباط بين الخبراء( : (12الجدول )

 Pearsonمعامل الإرتباط  المصدر  المصدر 
 0,719801 01الخبير  02الخبير 

 0,719051 01الخبير  03لخبير ا
 0,697907 02الخبير  03الخبير 

 0,712253 معدل معامل الارتباط لمخبراء الثلاثة 
 

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالاعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر

 ع أ     الاقزو    ار ااهؿ الئد ؿ اعزاؿ اةرخوزط ف ب الخ زوا ال مر ل موراء اله ه  وعد اةئزو  ي
   0,719801اعزاؿ ارخوزط قت   اخرا فت اعزا ت اررخوزط واف ) Nvivoالئد ؿ أظهر ور زاج 

 (   ذا ادؿ ي ع  ئ د ارخوزط قت   واف الموراء  ائزوزخهـ ف ؿ ا ف ع الدرا  .0,697907

ز ا غ ف  لأس الا مب     ا  فظ أف اعزاؿ اررخوزط واف الموار ات ؿ   الموار الهز ر قت   وزيخوزر ا
وزةفزا  إلع خ ااؽ الموار ات ؿ اا  0,719801    مزفب الاؤ    ال ز    فاث قتدر ب ادار

 الموار الهزلث.
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 : نقاط التشابو بين الخبراء

 : اف اعزا ت اررخوزط واف الموراء اله ه   اخـ خ ماص  خلأ ار أ ـ ال قزط الخر خ زوا ااهز الموراء

 رات اللأحرا   اللأ ا  ي ع إ  زء الاؤ    ال ز    حارف   أ لع هـ خعاؿ ي ع خط ار خعاؿ الاهز
ي ف الاؤ    ال ز       دامؿ ال  ؽ.    ارااقخهز وزةفزا  إلع الا زاال  ؽ  ا 

 .) الاهزرات اللأحرا  خعاؿ ي ع خ اا  اةوداع دامؿ الاهزرات الخق ا  )اللأ ا 
 ل  اج الخ اار  ل اؤ   .خعاؿ الاهزرات اللأحرا  ي ع الفلأزظ ا 
  اللأحرا  ي ع ا خارارا  الوفث  الخط ار الذ  اعاؿ  ذا اتمار ي ع  ا   خ ز ـ الاهزرات اللأ ا 

   ئزح الاؤ  زت ال ز   . 
  اورز د ر الاهزرات اةدارا  و حؿ ارير دامؿ العاؿ ار الاؤ  زت ال ز    أ  أ هز لا ت

 وفر رة الاهزرات اللأ ا   اللأحرا . 

  : ط الإختلافنقا

حزف   زؾ امخ ؼ طلأاؼ واف الموراء ار الاقزر   واف الاهزرات اللأ ا   اللأحرا   أاز ا هاز اتحهر أ اا  
ف اخ زاخاف اا اا  وا از اف اق ؿ أ هاز اهزراخافاث ا ئد اف ر ح أف الاهزرات اللأحرا  أحهر أ 

 وعفهاز الوعض. 

د ي ع خط ر   ا  الاؤ  زت ال ز    ر ح اف قتوؿ الموراء وزةفزا  إلع أاز اف أ  اع اةوداع الا زي
اله ه  ي مر ار خفداهزت  ارمخراع حعزاؿ ا خرؾ وا از اف خلأفؿ وخم اؼ أ  اع اف اتحهر أ اا  

 إلع اتقتؿ  خ فاح د ر حؿ ي مر ا هـ د ف خفاز. 

 اختبار الفرضية الأولى  : المطمب الثاني

ا زيدة ي ع حأداة  Nvivoفا  ات لع وزريخازد ي ع امرئزت ور زاج ار  ذا الاط ب  اخـ امخوزر اللأر 
الخف اؿ,   ذا وروط حؿ ارفا  اا العقد الخر خعور ي هز  حؿ يقدة خفخ   ي ع إئزوزت الموراء,   ذا 
وزةيخازد ي ع ائا ي  اف الاقزروزت الاذح رة ا وقز لخفدار الخحرارات  اعزاؿ اةرخوزط  وعد ز اخـ 

 الخفقؽ. 
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قتا ز ومازغ  اللأرفا  ات لع ل خعرؼ ي ع ا ز ا  الاهزرات اللأحرا  ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت 
 : ال ز    افؿ الدرا    خات مازغخهز ي ع ال ف  الخزلر

 تساىم الميارات الفكرية في الإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة 

 L'Approche lexicaleنتائج المقاربة المعجمية  : أولا

 يمثل أثر تكرار المفردات لعقدة الميارات الفكرية مع المؤسسات الناشئة  : (13الجدول رقم )

 التكرار الطول الكممة الرقم
 8 38 الاهزرات 1
 7 32 اللأحرا  2
 8 24 الخط ر 3
 3 21 الخ امؿ 4
 7 19 الا زا   5
 5 15 إ  زء 6
 4 13 الخدراب 7
 4 10 العاؿ 8
 7 10 ال ئزح 9
 3 8 الاؤ    10
 4 5 الخ اار  11

 5 5 اتيازؿ 12
 5 4 الواا 13
 7 2 العا ء 14
 7 2 الفلأزظ 15

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر

 ح ارة  امط 32ارة  اللأحرا   38اف  خز ج الاقزرو  الاعئاا    فظ وأف امط ح الاهزرات خحرر 
ارة درل   ي ع أف الاهزرات اللأحرا  خعاؿ ي ع إ  زء  خط ر الاؤ  زت  24ارة اا الخط ر 15اة  زء 
 ال ز   . 
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ارات الفلأزظ ارخاف  العا ء ارخاف  8ارات الاؤ     10ارة ال ئزح  15أافز خحرار امط ح الا زا   
 ؿ  ع العا ء  الا زا    ال مدرل  ي ع اف  ئزح الاؤ  زت ال ز    اق ـ ي ع الخدراب ل فلأزظ ي

 وزلاؤ    إلع ال ئزح الا   د.

 L approche thématiqueنتائج المقاربة الموضوعية  : ثانيا

خـ ا خمراج   ب الخغطا  لعقدة الاهزرات اللأحرا   يقدة الاؤ  زت ال ز     Nvivoايخازدا ي ع ور زاج 
 افؿ الدرا   ف ب حؿ موار 

  عقدة الميارات الفكرية 
 يمثل نسب التغطية لعقدة الميارات الفكرية : (14لجدول رقم )ا

 نسبة التغطية المصدر
 %29,61 1الموار
 %24,15 2الموار
 %30,12 3الموار

 %27,96 اعدؿال
 

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي   : المصدر



 دساست حبنت حبضُبث انًؤسسبث انُبشئت انجضائشٌت :ًانفصم انثبَ

 

80 
 

 

 لعقدة الميارات الفكرية يمثل نسب التغطية : (10الشكل رقم )

  Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر

اف الئد ؿ الاخع ؽ وزلاقزرو  الا ف يا  المزم  و  ب الخغطا  لحؿ موار,   فظ أف ال  ب   
  %30.12ؿ ( فاث و غت   و  الخغطا  ي د الموار ات  %30,12(   )%24,15افم رة از واف )

   ر   و  خغطا  حوارة ااز ادؿ ي ع خو اا ل اهزرات اللأحرا  ل  ار رة العاؿ دامؿ الاؤ  زت ال ز   .

 

 

 

 

 



 دساست حبنت حبضُبث انًؤسسبث انُبشئت انجضائشٌت :ًانفصم انثبَ
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 سحابة المفردات لعقدة الميارات الفكرية : (11الشكل رقم )

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر  

 والريادة في المؤسسات الناشئة عقدة الابداع 

 يمثل تغطية لعقدة الإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة : (15الجدول رقم )

 نسبة التغطية المصدر
 %41,39 1الموار
 %43,33 2الموار
 %38,75 3الموار
 %41,15 الاعدؿ

 

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية  : المصدر

 

 



 دساست حبنت حبضُبث انًؤسسبث انُبشئت انجضائشٌت :ًانفصم انثبَ
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 يمثل نسبة التغطية لعقدة الإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة : (12لشكل رقم )ا

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية  : المصدر

اف الئد ؿ المزص و  ب خغطا  الموراء لعقدة اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا  , 
ااف ال حؿ الاخع ؽ وزتيادة اخفح خقزرب   %43,33   38,75  %  فظ أف ال  ب افم رة واف 

اراء الموراء اله ه  ف ؿ الأها ـ  خطواؽ اروداع  الرازدة دامؿ الاؤ  زت ال ز     حذا أ ـ ات زلاب 
 الاعخادة  الا زيدة ي ع ال ا   اة خارارا .

 



 دساست حبنت حبضُبث انًؤسسبث انُبشئت انجضائشٌت :ًانفصم انثبَ
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 سحابة المفردات لعقدة المؤسسات الناشئة : (13) الشكل رقم

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : صدرالم 
 L approche linguistiqueنتائج المقاربة المغوية  : ثالثا

ار الاقزرو  ال غ ا   اخـ اقزر   حؿ اف يقدة الاهزرات اللأحرا   يقدة اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت 
 لعقدخاف ةهوزت اللأرفا  ات لع ل درا  .ال ز    اف أئؿ اعرا  الخراوط واف ا

يمثل معامل الارتباط بين الميارات القيادية والإبداع والريادة في المؤسسات  : (16الجدول رقم )
 الناشئة

 01العقدة  01العقدة  معدل الارتباط 
 المؤسسات الناشئة  الميارات الفكرية  0,505831

  Nvivoمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي من إعداد الطالبة بالإعتماد ع : المصدر

  فظ أف اعزاؿ اررخوزط واف يقدة الاهزرات اللأحرا   يقدة اروداع  الرازدة ار  15اف الئد ؿ رقتـ 
( اا فظ  اعدؿ اررخوزط اخواف أ ا ئاد  ا ا ارخوزط قت   واف العقدخاف 0,505831الاؤ  زت ال ز    )

 .  ظرا لخ ااؽ اراء  اقت اؿ الموراء



 دساست حبنت حبضُبث انًؤسسبث انُبشئت انجضائشٌت :ًانفصم انثبَ
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 اختبار الفرضية الأولى  : رابعا

 ضية الأولىر فيمثل اختبار ال : (17الجدول رقم )

ة الاولى والمقاربات الفرضي
 ئيةالعامة والجز 

عمى علاقة الميارات  العبارات الدالة
في مؤسسات  الفكرية بالإبداع والريادة
 الناشئة

 درجة التحقق     

 
 

 :الفرضية الأولى 
رية في تساىم الميارات الفك

الأبداع والريادة في المؤسسات 
 الناشئة

الاقزرو   خحرار اهر الالأردات اف م ؿ
 الاعئاا .

اعزاؿ اررخوزط واف يقدة الاهزرات 
 0,505831اللأحرا   الاؤ  زت ال ز    

اعدؿ   و  الخغطا  لعقدة الاهزرات 
 27.96%اللأحرا  

ل اهزرات اللأحرا  د ر اعزؿ دامؿ 
 الاؤ  زت ال ز   . 

الاهزرات اللأحرا  خ ار اةوداع لد  
 العزا اف ار الاؤ   . 

       
 
 

 (Cجيد )

 من اعداد الطالبة بالاستعانة بنموذج نظام التنقيط والتقييم الخاص بدرجة تحقق الفرضيات : المصدر

اف م ؿ الخف اؿ الخق اد  ل اقزو ت  مؼ ا ئه ,  ائزوزت الموراء الاخطزوق  اف ئه ؛  امخ ؼ 
قزروزت ور زاج الخف اؿ الحالأر؛ مم مز اعدؿ اعزاؿ اررخوزط واف الموراء اف ئه  أمر  الا

 وزريخازد ي ع  ظزـ الخ قاط المزص ودرئ  الخفقؽ  از ا ااح  ز الق ؿ أف اللأرفا  ات لع خفققت 
 ودرئ  ئاد.

 



 دساست حبنت حبضُبث انًؤسسبث انُبشئت انجضائشٌت :ًانفصم انثبَ
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 الخريطة الذىنية لعقدة الميارات الفكرية  : خامسا

 

 ريطة معرفية لعقدة الميارات الفكريةيمثل خ : (14الشكل رقم )

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات  : المصدر

 

 



 دساست حبنت حبضُبث انًؤسسبث انُبشئت انجضائشٌت :ًانفصم انثبَ
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 الخريطة المعرفية لمعلاقة بين الميارات القيادية والمؤسسات الناشئة : (15الشكل رقم )
 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات  : المصدر



 

87 
 

 اختبار الفرضية الثانية  : المطمب الثالث

قتا ز ومازغ  اللأرفا  الهز ا  لاعرا  ا ز ا  الاهزرات اةدارا  ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    
 افؿ الدرا  .

 نتائج المقاربة المعجمية  : أولا
المؤسسات يمثل أثر تكرار المفردات لعقدة الميارات الإدارية والإبداع والريادة في  : (18الجدول رقم )

 الناشئة 
 التكرار  الطول الكممة  الرقم
 17 7 الميارات  1
 17 6 الإدارية  2

 15 7 المؤسسة  3  
 12 8 دور  4
 10 9 الأحداث  5
 8 9 الأزمات  6
 9 7 التعامل  7
 7 9 التنسيق  8
 9 4 العاممين  9
 4 5 المرؤوسين  10
 5 4 توجيو  11
 4 4 توضيح  12
 3 5 تأثر  13
 2 7 القيادة  14
 2 7 سيرورة  15

 Nvivoعمى مخرجات برمجية  عتمادبالإمن إعداد الطالبة  : المصدر

اف الئد ؿ أي س  الاخع ؽ خحرار الالأردات لعقدة الاهزرات اةدارا  اا يقدة اةوداع  الرازدة ار 
اف وا هز الاهزرات اةدارا  اف الامط فزت  الخر   الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا   اخفح خحرار ائا ي

درل  ي ع أف د ر الاهزرات  5 الخ ئاا  7الخ  اؽ  8ارات اتزازت  10ارة اتفداث  12ارة د ر  17
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اةدارا  اخاف ر ار العاؿ ي ع خ  اؽ  خ ئاا  خ فاح الاهزـ  ال ظز ؼ  رؤا  الاؤ    أ  حد ر ئز ر 
 أ  ارير لاس اعزؿ ودرئ  حوارة. 

 لمقاربة الموضوعية نتائج ا : ثانيا

 نسب التغطية لعقدة الميارات الإدارية : (19الجدول رقم )

 نسبة التغطية المصدر
 %12,55 1الخبير
 %15,97 2الخبير
 %10,66 3الخبير
 %13,06 المعدل

 

 Nvivoتماد عمى مخرجات برمجية عمن إعداد الطالبة بالإ : المصدر
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 لتغطية لعقدة الميارات الإداريةيمثل نسب ا : (16الشكل رقم )

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية  : المصدر                

اف  خز ج الئد ؿ الاقزوؿ الاخع ق    و  خغطا  الموراء لعقدة الاهزرات اةدارا ,   فظ وأف ال  ب       
 اظهر  حؿ اتيادة الواز ا    و     ,  و غ اعدؿ   ب الخغطا   %15.97  %10,60افم رة واف 

 خغطاخا لعقدة الاهزرات اةدارا . 
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  سحابة المفردات لعقدة الميارات الإدارية : (17الشكل رقم )
 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر

 نتائج المقاربة الغوية  : ثالثا

ـ اقزر   حؿ اف يقدة الاهزرات اةدارا   يقدة اةوداع  الرازدة ار ار الاقزرو  ال غ ا   اخ
الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا  ,   ذا اف أئؿ اعرا  الخراوط واف العقدخاف ةهوزت اللأرفا  الهز ا  

 ل درا  .

يمثل معامل الإرتباط بين الميارات الإدارية والإبداع والريادة في المؤسسات  : (20الجدول رقم )
 لناشئةا

 02العقدة  02 العقدة معدل الارتباط
 الاؤ  زت ال ز    الاهزرات اةدارا  0,240971

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر

 اف الئد ؿ الاقزوؿ الذ  ااهؿ اعزاؿ اةرخوزط واف الاهزرات اةدارا   اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت
(   فظ أف اعزاؿ اةرخوزؾ فعاؼ  ظرا تف الموراء 0,240971ال ز    افؿ الدرا  , فاث و غ )

 ار ف أف الاهزرات اةدارا  لاس د ر حوار ار اةوداع  الرازدة دامؿ الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا  . 
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 يمثل اختبار الفرضية الثانية : (21الجدول رقم )

 درجة التحقق قةعبارات العلا الفرضية الثانية
 

 :الفرضية الثانية 
تساىم الميارات الإدارية في 
الإبداع والريادة في المؤسسات 

 الناشئة

خحرار اهر الالأردات اف م ؿ الاقزرو  
 الاعئاا . 

اعزاؿ اررخوزط واف يقدة الاهزرات 
اةدارا   اةوداع  الرازدة ار 

الاؤ  زت ال ز    واف الموراء ل درا   
0,240971 

عدؿ   و  الخغطا  لعقدة الاهزرات ا
 %13,06اةدارا    

اعدؿ   و  الخغطا  لعقدة اةوداع 
 الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    

 %41,15و غ
 

 
 
 
 

 Fمرفوضة 

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات  : المصدر
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  يةيمثل خريطة معرفية لعقدة الميارات الإدار  : (18الشكل رقم )

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى برمجية التحميل الكيفي  : المصدر
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 اختبار الفرضية الثالثة  : المطمب الرابع
قتا ز ومازغ  اللأرفا  الهزله  لاعرا  د ر الاهزرات اللأ ا  ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    افؿ 

م الميارات الفنية في الإبداع والريادة في المؤسسات تساىالدرا  ,  حز ت مازغخهز ي ع ال ف  الخزلر 
 الناشئة محل الدراسة. 

 نتائج المقاربة المعجمية  : أولا
يمثل أثر تكرار المفردات لعقدة الميارات الفنية مع الإبداع والريادة في المؤسسات  : (22الجدول رقم )

 الناشئة
 التكرار الطول  الكممة الرقم
 28 8 الاهزرات  1
 28 6 اللأ ا   2
 25 4 أداء  3
 23 3 ا خمداـ  4
 15 5 د ر  5
 15 7 الاؤ     6
 13 4 خ زيد 7
 11 7  ئزح  8
 10 5 ات زلاب  9
 9 3 الوفث  10
 8 7 الخااز  11
 8 4 الخ ظاـ  12
 5 5 الخ امؿ  13
 3 5 الخ اا   14
 3 8 العزا اف  15

 Nvivoنة بمخرجات برمجية التحميل الكيفي من إعداد الطالبة بالإستعا : المصدر
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اف  خز ج الئد ؿ الاقزوؿ الذ  ا فح  خز ج الاقزرو  الاعئاا  لعقدة الاهزرات اللأ ا  اا يقدة اةوداع 
  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا  . 

الخااز  11ب ات زلا 15الاؤ     23ا خمداـ  25اتداء  28  فظ أف امط ح الاهزرات اللأ ا  خحرر 
 .3 الخ اا   العزا اف  5الخ امؿ  9الوفث  8 الخ ظاـ 

 نتائج المقاربة الموضوعية  : ثانيا

 يمثل نسبة التغطية لعقدة الميارات الفنية : (23الجدول رقم )

 نسبة التغطية المصدر
 %15,97 1الخبير
 %16,07 2الخبير
 %19,95 3الخبير
  %17,33 المعدل

 

 Nvivoاد الطالبة بالإعتماد عمى برمجية التحميل الكيفي من إعد : المصدر



 
 

95 
 

 

 يمثل نسبة التغطية لعقدة الميارات الفنية : (19الشكل رقم )
 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى برمجية التحميل الكيفي  : المصدر

 
 فظ وأف ال  ب واف اف  خز ج الئد ؿ الاقزوؿ الاخع ؽ و  ب خغطا  الموراء لعقدة الاهزرات اللأ ا ,  

 و غ اعدؿ   و  الخغطا     اظهر  حؿ اتيادة الواز ا  أف أحور   و  خغطا   %19,95   %15,97
 %19,95لعقدة الاهزرات اللأ ا  ي د الموار الهزلث     اه دس امور   ادارة اؤ     ز    الخر و غت 

لعاؿ  د ر ز اللأعزؿ ار اةوداع  خفقاؽ درل  ي ع اريخراؼ ال ئاا وذس الاهزرات ار إلزاااخهز دامؿ ا
 اؤ  زت  ز    را دة.
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 سحابة المفردات لعقدة الميارات الفنية : (20الشكل رقم )

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر

 نتائج المقاربة المغوية  : ثالثا

حؿ اف يقدة الاهزرات اللأ ا   يقدة اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ار الاقزرو  ال غ ا   اخـ اقزر    
 ال ز   ,   ذا اف أئؿ اعرا  الخراوط واف العقدخاف ةهوزت اللأرفا  الهزله  ل درا  .

 يمثل الارتباط بين الميارات القيادية والإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة  : (24الجدول رقم )

 03العقدة  03العقدة  معدل الإرتباط
 الاؤ  زت ال ز    الاهزرات اللأ ا  0,432758

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإستعانة بمخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر

اف الئد ؿ الاقزوؿ الذ  ااهؿ اعزاؿ اةرخوزط واف الاهزرات اللأ ا   اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    
( أف اعزاؿ اررخوزط اخ  ط  ظرا ل ئ د وعض اللأر ؽ واف أقت اؿ 0,432758افؿ الدرا   فاث و غ )

الموراء فاث د ر الاهزرات اللأ ا   ا ز اخا ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    فاث ار  وعض 
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الموراء أف ل اهزرات اللأ ا  د را خحزا ر اا الاهزرات اللأحرا    اف أ ـ اهزاهز الفلأزظ ي ع ال  اج 
 ل اؤ    ال ز   .  الخ اار 

 اختبار الفرضية الثالثة  : رابعا

 يمثل اختبار الفرضية الثالثة : (25الجدول رقم )

 درجة التحقق عبارات العلاقة الفرضية
 

 :الفرضية الثالثة 
 

تساىم الميارات الفنية في 
الإبداع والريادة في المؤسسات 

 الناشئة.
 

خحرار أهر الالأردات اف م ؿ الاقزرو  
 عئاا  الا

اعزاؿ اةرخوزط واف يقدة الاهزرات 
اللأ ا   اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت 
ال ز    واف موراء الدرا   

0,432758 
اعدؿ   و  الخغطا  لعقدة الاهزرات 

 %17,33اللأ ا  
اعدؿ   و  الخغطا  لعقدة اةوداع 
 الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    و غ 

41,15% 
الراا اف خ ز ـ الاهزرات اللأ ا  ار 

إ خزئا  الا ظلأاف   ر هـ ل  رح  
وزةفزا  إلع خ لأاذ الا زراا ي ع 

 أحاؿ  ئا. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 Dمقبولة 

 

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر
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 الخريطة المعرفية لعقدة الميارات الفنية  : خامسا

 

 ية لعقدة الميارات الفنيةيمثل خريطة معرف: (21الشكل )

 Nvivoمن إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات برمجية التحميل الكيفي  : المصدر
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 الفصلخ ص  

وعد إ هزء اللأمؿ ال ظر  ل درا   خـ الخطرؽ ل لأمؿ الهز ر الذ  ارحز ي ع الدرا   الاادا ا , اخـ خ فاح 
الدرا  ,  حذلؾ أد ات الدرا   الخر خعخور ئز ب اةطزر الا هئر ل درا    الخلأماؿ ار ائخاا  يا   

أ ز از لاعرا  حالأا  ئاا الواز زت  الاع  ازت, وزةفزا  إلع إ خمداـ الخف اؿ الخق اد  ل اقزو    أافز 
, الذ   هؿ يا ا  خف اؿ  امخوزر 10امدار  Nvivoايخاد ز ي ع ور زاج الخف اؿ الحالأر ل واز زت 

 ارفازت الدرا  . 

,  اؤ     ز    ة خزج ات ادة Sarl vision Intecا   الاادا ا  احز ت ار حؿ اف اؤ    أاز الدر 
 العف ا ,  اؤ     ز    لم زي  الاحا ت الغذا ا  الحؿ و را  الا ا  . 

اف أئؿ اةفزط  وإ حزلا  الدرا   و حؿ ئاد  اةئزو  ي ع اللأرفازت خـ إيداد دلاؿ الاقزو   اا يا   
موراء حؿ اف ادار ا ار الاؤ    ل موار ات ؿ  الهز ر أاز الموار الهزلث ادار  03ح    اف الدرا   الا

اف م ؿ ا خمراج الاقزروزت  Nvivoالاؤ     اه دس امور,  از  زيد ز ي ع ذلؾ ا خعازؿ ور زاج 
  حذلؾ ار خعز   ودلاؿ لخفداد درئ  خفقؽ اللأرفا .
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امخ لأت درئ  الخفقؽ وزل  و  لحؿ ارفا  احز ت ال خز ج ار الئد ؿ   اف م ؿ حؿ از  وؽ   فظ أ ا
 : الخزلر

 يمثل درجة تحقق كل فرضية : (26الجدول رقم )

درجة  الفرضية 
 التحقق

 جيد  تساىم الميارات الفكرية في الإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة  .1
 مرفوضة  سسات الناشئةتساىم الميارات الإدارية في الإبداع والريادة في المؤ  .2
 مقبولة  تساىم الميارات الفنية في الإبداع والريادة في المؤسسات الناشئة .3

 من إعداد الطالبة  : المصدر

و زء ي ع الئد ؿ أي س  الذ  اواف درئ  الخفقؽ اف ارفازت الدرا   وزةيخازد ي ع  ا ذج ل خقااـ اف 
 الخف اؿ الخق اد  لاقزو ت الدرا    Nvivo اؿ الحالأر ئزاع  ا  خراؿ وح دا,  وز خمداـ ور زاج الخف

 خ م  ز إلع أف  خز ج الخف اؿ حز ت ار  لأس اةخئزس واف الطراقخاف؛ 
اف ب اللأرفا  ات لع الخر رحزت ي ع د ر الاهزرات اللأحرا  ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت  (1

اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    افؿ  ال ز   , خواف أف الاهزرات اللأحرا  خ ز ـ  و حؿ حوار ار
 قتد  Nvivoالدرا     ذا از أحدس حؿ اف الخف اؿ الخق اد  تقت اؿ الموراء  حذا امخ ؼ الاقزروزت لور زاج 

 خفققت اللأرفا  ودرئ  ئاد؛ 
  اللأرفا  الهز ا  الخر رحزت ي ع د ر الاهزرات اةدارا  ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز   (2

 Nvivoر خؤهر  خ ز ـ و حؿ حوار, أاز وزل  و  لور زاج افؿ الدرا   ااف م ؿ الخف اؿ الخق اد  واف أف 
 ا ـ ا فح أف درئ  خفقؽ  ذس اللأرفا  و حؿ حوار؛ 

أاز ف ب اللأرفا  الهزله  الخر رحزت ي ع د ر الاهزرات اللأ ا  ار اةوداع  الرازدة ار  (3
اف م ؿ الخف اؿ الخق اد  خواف  ئ د امخ ؼ ار أقت اؿ الموراء ف ؿ الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا   ا

ا ز ا  الاهزرات اللأ ا  ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا   أاز وزل  و  لور زاج 
Nvivo  حز ت درئ  الخفقؽ اقو ل ,  حزف   زؾ ا  ئزـ واف الخف ا اف ار امخوزر اللأرفا ؛ 
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 خاتمةال
ار درا خ ز  ذس خـ الخطرؽ إلع ا ز ا  الاهزرات القازدا  لر اد اتيازؿ ار م ؽ اؤ  زت  ز    

 اودي   رازدا . 
 حز ت الدرا   ي ع ائا ي  اف الاؤ  زت ال ز    و را  الا ا  ,  خـ ائراء  ذس الدرا   ي ع 

دا   رازدة اتيازؿ ار الاؤ  زت ال ز    افؿ ائا ي  اف الموراء الذاف لداهـ ي قت  وزلاهزرات القاز
 الدرا  ,   اخـ يرض أ ـ ال خز ج الخر خـ الخ مؿ إلاهز  ا زقت خهز. 

 مناقشة نتائج البحث  : أولا
كيف تساىم الميارات القيادية لرواد الأعمال في خمق مؤسسات ناشئة  : قتا ز وطرح اة حزلا  الخزلا 

زلا  أ     اريا  فاث حزف ال ؤاؿ ات ؿ حاؼ خ ز ـ الاهزرات  ا درج خفت ار حمبدعة وريادية 
اللأحرا  ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا   أاز ال ؤاؿ الهز ر حاؼ خ ز ـ 
الاهزرات اةدارا  ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز    افؿ الدرا   أاز ال ؤاؿ الهزلث اا درج 

اهزرات اللأ ا  ار اةوداع  الرازدة ار الاؤ  زت ال ز   , أاز ارفازت الدرا   خفت حاؼ خ ز ـ ال
 احز ت ف ب حؿ  ؤاؿ ارير حؿ ارفا  خئاب ي ع  ؤاؿ اف أ     الدرا  ؛ 

 حز ت الدرا   الاادا ا  وإئراء اقزو ت اا ه ه  موراء,  وعد ذلؾ خـ خف اؿ الاع  ازت و ا ط  
ف اؿ الخق اد  ل اقزو ت  خطواؽ الاقزروزت وزلدرا   الحالأا    ذا اف  الخ 10ارمدار Nvivoور زاج 

أئؿ امخوزر اللأرفازت,  وعد اخازـ درا خ ز خ م  ز إلع خاهاؿ واز ر ل ا ذج يا ر واف الاخغارات الخر 
 خفققت.
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 يمثل النموذج التطبيقي لمدراسة : (22الشكل رقم )
 بةمن إعداد الطال : المصدر

 
اف م ؿ ال ا ذج الخطواقر ل درا     فظ   زؾ خغار اقزر   وزل ا ذج ال ظر  فاث خـ إلغزء اخغار 
الاهزرات اةدارا  تف  ذس اللأرفا  خـ رافهز  ذلؾ ر خوعزد ز اف قتوؿ الموراء ار الاؤ  زت ال ز    

خلأز خ , ااف م ؿ إئراء افؿ الدرا   , أاز وزقتر الاخغارات اإ هز ل  خخغار فاث خفققت  ودرئزت ا
قتا ز وزمخوزر ارفازت الدرا   اله ه  فاث  NVIVOالاقزو ت  ار خعز   وور زاج الخف اؿ الحالأر 

  مقبولة.  أاز اللأرفا  الهزله  احز ت مرفوضة ,  اللأرفا  الهز ا بدرجة جيداللأرفا  ات لع خفققت 

 المساىمة النظرية والأكاديمية  : ثانيا
 : ا ز اخ ز ال ظرا   اتحزدااا  اف م ؿ ال قزط الخزلا   ااحف أف  درج

ار درا خ ز ال ظرا  قتا ز ودرا   الفزل  وزلاؤ  زت ال ز    ااز اعطر ارم  الخعرؼ ي ع   زط  (1
 الاؤ  زت ال ز    وزيخوزرس   زط ئداد اعاؿ ي ع ال ه ض  ارزد زر وزرقتخمزد الئزا ر ؛

ائزؿ الاؤ  زت ال ز    اف ح ب اع  ازت قتاا   الأادة  دايا   خاحف درا خ ز الوف ث الا خقو ا  ار (2
 للأهـ  ذا الائزؿ  أ ـ ي زمرس  افزاا ا اتحزدااا   الع اا .

 

 

 

الإبداع والرياد  ف   المهارات القيادي  

 المؤسسات الناشئ  

   التفكيةةةةةةر الإبةةةةةةداع  لالمهةةةةةةارات الفكريةةةةةة

القةةدر  علةة  التبسةةيط والتطةةوير والإنعكاسةة  

 ف  العملي.

   لالتفكيةر الإبةداع  و التفكيةر المهارات الفني

 الإنعكاس ي

   الإبداع الفن 

   الإبداع التركيب 

  الاستحداثات والإختراع 

   الرياد  الصغير 

  الرياد  القابل  للتطوير 

   الرياد  الكبير 

 اد  الإجتماعي  الري 
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 المساىمة الميدانية )الاقتراحات( : ثالثا
توصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج وذلك بعد التطرق إلى الجانب النظري لمتغيرات الدراسة 

  : جانب تطبيقي ومن بين أىم ىذه النتائج ما يميوتدعيميا ب
  ي  هز أف ل اهزرات اللأحرا  لرا د اتيازؿ أ اا  حوارة لفر رة ا خمدااهز ار خط ار اؤ  خا ال ز     ا 

 دامؿ ال  ؽ اا الا زا اف؛ 
  حاػػز أ هػػز خعػػد رحاػػزة ا طػػ ؽ الاؤ  ػػزت ال ز ػػ    ي مػػرا أ ز ػػاز ل افػػر قتػػداز وزلاؤ  ػػ    ئزفهػػز اػػف

 م ؿ اةوخحزر  اةوداع؛
  أافز أ ا ائب ي ع را د اتياػزؿ أف ر احخلأػر واػز ااخ ػؾ اػف اهػزرات وػؿ ي اػا أف اعاػؿ اػر خ ااخهػز 

لافقؽ ار خارارا  ار ال ئػزح  اائػزد اقخرفػزت  طػرؽ ئاػدة لح ػب  رء الزوػ ف   اةوػداع دامػؿ يا ػا 
 الخر  ر اف أ ز ازت الوفث  الخط ار؛

   خ زيد ي ع خط ار ف  ؿ إودايا  ل خفدازت الخر خ ائا الا ظا ؛الاهزرات اللأحرا 
 احز ا  فؿ الا زحؿ؛  خخع ؽ الاهزرات اللأحرا  وزلخ امؿ  اةوداع  الفذاقت   ا 
     ػػا   أ ز ػػا  لرا ػػد اتياػػزؿ لحػػر خاح ػػا اػػف الفلأػػزظ ي ػػع ال  ػػاج أف الاهػػزرات اللأ اػػ  حئػػزء فػػر ر 

ة ي ع الخ امؿ الئاد   اء يا داز أ  أاقاز, دام از  مزرئاػز اةدار  ل اؤ    وزةفزا  إلع ا فا القدر 
 اا حؿ اتطراؼ الخر لهز ي قت  اا اؤ  خا ال ز   ؛

 خعاؿ الاهزرات اللأ ا  ار و زء اراؽ ياؿ قت    القدرة ي ع و زء ي قتزت اا العا ء  الا زا اف؛ 
  اػػػف  خاػػػرة العاػػػؿ  ا خزئاػػػ  الاهػػػزرات اللأ اػػػ  اػػػف اق اػػػزت  ئػػػزح ل اؤ  ػػػزت ال ز ػػػ   فاػػػث أ هػػػز خراػػػا

 الاؤ    الخر  ر اف ات داؼ الا   دة ل اؤ   ؛
   ااحػػف القػػ ؿ أف ئػػؿ الاهػػزرات القازداػػ  لرا ػػد اتياػػزؿ لهػػز فػػر رة لخ  ػػاؽ العاػػؿ   الراػػا اػػف اة خزئاػػ

 اةوداع  الرازدة ل اؤ  زت ال ز ػ   لحػف خخلأػز ت ال  ػب وػاف حػؿ اهػزرة  أمػر , اهػؿ الاهػزرات اةداراػ  
الخر لهز د ر دامؿ الاؤ      الذ  اػف وا ػا أ هػز خعاػؿ ي ػع خ فػاح رؤاػ  الاؤ  ػ  وإيخوزر ػز  ظػزـ 
اخ ز ػػؽ  اخحزاػػؿ,  لحػػف لا ػػت وفػػر رة الاهػػزرات اللأ اػػ   اللأحراػػ  فاػػث لهػػـ د ر اػػخ زـ  اخحزاػػؿ اػػا 

 وعفهـ؛
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  حلأزءخهػز  اعزراهػز اةوداع  ػ  يا اػ  فػر را  خ ػاح ل اؤ  ػ  وخف ػاف  فػعاخهز اة ػخراخائا   خعزاػز
 الخح  ل ئا   ال  قتا  اف م ؿ خو ر ا خج ئداد, خ ظاـ ئداد, أداة خ اار ئدادة  اعرا  ئدادة؛ 

  اف ااازات العاؿ اةوداير    الخ مؿ تاحزر ئدادة م قت  خداا للإوخحزر  خح وا ااػزة خ زا ػا  ي ػع
 أ ز ا خدرج فاف إ خراخئازت    زطزت الاؤ  زت ال ز   ؛

  ع إحخ ػزب  ػا  الراػزدة اػر ودااػ  إ  ػزء أ  اؤ  ػ   ز ػ   فاػث خػ زـ   ػزط الاؤ  ػ  ئااػا ائب ي
 أ  اع الرازدة د ف خلأفاؿ  افدة ي ع أمر .

مــن النتــائج التــي تــم التوصــل إلييــا مــن خــلال ىــذه الدراســة يمكــن تقــديم مجموعــة مــن الإقتراحــات 
 : كالتالي

  لرا د اتيازؿ اف م ؿ الورااج الخدراوا  الا خقازت  الد ر  أف اخـ اةيخازد ي ع خ اا  الاهزرات القازدا
 الخع ااا ؛ 

 اة خازـ وع مر القازدة ت ا اعخور حرحازة  ئزح الاؤ  زت ال ز   ؛ 
   افز لػػ  إ ػػخقطزب أ ػػـ ات ػػزلاب اةوخحزراػػ   الخح  ل ئاػػ  اػػف   اػػزذج ل ػػرحزت  ز ػػ    زئفػػ   افز لػػ

 زد الاف ر؛ خطواقهز ار الئزا ر ل راا اف اةقتم
  الخ ػػػئاا ي ػػػع يا اػػػزت الوفػػػث  الخطػػػ ار ت هػػػز خفػػػاف ل اؤ  ػػػزت ال اػػػ   اة ػػػخارارا  دامػػػؿ ال ػػػ ؽ

 الاف ر  الا زا   ار ال  ؽ العزلار.
 حدود الدراسة  : رابعا

  درا خ ز خـ إئراء ز ي ع يا   اف الموراء  ي ػع يػدد قت اػؿ اػف الاؤ  ػزت الخػر خخوػا   ػزط الاؤ  ػزت
 ع   و  الامزطرة وهز؛ ال ز    ةرخلأز

 زط الاؤ  زت ال ز    ئداد  غار اعر ؼ ار الاؤ  زت ال ز    اعخور فداث  ال  أة؛   
 .قص يدد الاؤ  زت  الا زراا ال ز    ار الئزا ر  
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 أفاق الدراسة  : خامسا
 وداع  الرازدة ار خاه ت درا خ ز ار درا   ا ز ا  الاهزرات القازدا  ي ع الاخغار الخزوا  الاخاهؿ ار اة

 : الاؤ  زت ال ز    لذا ااحف درا   اد  خأهار الاهزرات القازدا  ي ع اخغارات خزوع  أمر  اهؿ
 ا ز ا  الاهزرات القازدا  ار خفلأاز العزا اف؛ 
 ا ز ا  الاهزرات القازدا  ار  ئزح الاؤ  زت ال ز   ؛ 
 زت.الاهزرات القازدا   د ر ز ار خف اف ال ظزـ الدام ر ل اؤ   
  درا ػػخ ز حز ػػت حالأاػػ   خاػػت ي ػػع ا ػػخ   الاؤ  ػػزت ال ز ػػ   يػػف طراػػؽ إئػػراء اقػػزو ت,  ااحػػف إئػػراء

 درا   حاا  يف طراؽ ا خوازف  خح ف ي ع يا   حوارة لخح ف الدرا   اعاق  أحهر؛
 ااحف درا   الاخغار الا خقؿ  أهرس ي ع الاخغار الخزوا ار ائا يػ  اػف الاؤ  ػزت ال ز ػ   الآاػرة اقػط 

 أ  اؤ  زت ا لأذة اقط.
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 . 2006والتوزٌع,
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 2212،قندبل علاء القٌادة الإدارٌة وإدارة الإبتكار , الطبعة الأولى , دار الفكر عمان , الأردن. 

  محمد حسنٌن العجمً, الاتجاهات الحدٌثة فً القٌادة الإدارٌة والتنمٌة البشرٌة, دار المسٌرة للنشر

 .2015والتوزٌع والطباعة, عمان, الأردن, 

 : المقالات . ب

 على السوق التموٌلً لقطاع المؤسسات  19تداعٌات أزمة كوفٌد  هٌر,بن فاضل وسٌلة وطافر ز

 .2222, المركز الجامعً مٌلة, الجزائر،3, العدد 4الناشئة. مجلة اقتصاد المال والأعمال, المجلد 

  ,ًحسٌن عبد الحمٌد , أحمد رشوان, القٌادة دراسة فً علم الاجتماع النفسً والاداري والتنظٌم

 . 2010ة, مصدر, مؤسسة شباب الجامع

  شرقً خلٌل وبرٌكة السعٌد, المقاربات الكمٌة فً التحلٌل الكٌفً للبٌانات دلٌل المقابلة بإستخدام

دراسة حول القٌادة الحكٌمة لبعض مسؤولً ومؤسسة كوندور, مجلة البحوث  NVIVOبرنامج 

 .2016, 5الإقتصادٌة والمالٌة, العدد 

  دراسة الجزائر, مجلة  : فً دعم وتنمٌة المؤسسات الناشئةشرٌفة بواشعور  دور حاضنات الأعمال

 .2218(, 02) 04, سكٌكدة, الجزائر, 1995أوت  20البشائر الاقتصادٌة, جامعة 

 الواقع والتحدٌات مع : عائشة بنوجعفر, ابراهٌم شالا, طبوش أحمد, المؤسسات الناشئة فً الجزائر

ً, حولٌات جامعة بشار فً العلوم الإقتصادٌة, المجلد الإشارة إلى التجارب الرائدة فً العالم العرب

 .2221، 1العدد  08

  علاء الدٌن بوضٌاف ومحمد زبٌر )دور حاضنات الأعمال التكنولوجٌة فً دعم المؤسسات الناشئة

( 04بالجزائر مجلة شعاع للدراسات الاقتصادٌة, جامعة الجٌلالً بونعامةّ, خمٌس ملٌانة, الجزائر, )

(01,)2222. 

  11غزٌباون علً دراسة نقدٌة للنظرٌات المفسرة للنمو العالً للمؤسسات الناشئة, المجلد ,

 .02،2222العدد

  ناصر زٌدان, مهارات القٌادة الإدارٌة وأخلاقٌات الأعمال, الدار العربٌة للعلوم ناشرون, الطبعة

 .2014الأولى, بٌروت لبنان, 

 2229،عمانثقافة للنشر والتوزٌع, نواف سالم كنعان, القٌادة الإدارٌة, دار ال. 

  هشام بروال وجهاد خلوط, التعلٌم المقاولاتً وحتمٌة الإبتكار فً المؤسسات الناشئة, مجلة معهد

 .2217(, 03) 20العلوم الاقتصادٌة )مجلة علوم الاقتصادٌة والتسسٌر والتجارة(, 
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 : الملتقيات والتقارير . ت

  ( ,ًدو2015أفرٌل,  18_16الٌاس قصب ,) ر الابتكار فً تحسٌن أداء المؤسسات الصغٌرة

رفع القدرة التنافسٌة,  : والمتوسطة, الملتقى الوطنً الإبتكار فً المؤسسة الاقتصادٌة الجزائرٌة

 .2215،المركز الجامعً, سوق أهراس

 تارٌخ(. مدخلة بعنوان دور المؤسسات الصغٌرة مجٌد تٌماوي, ومصطفى بن نوي )بلا عبد ال

متطلبات تأهٌل المؤسسات  : ً دعم المناخ الاغستثماري حالة الجزائر,الملتقى الدولًوالمتوسطة ف

 .الصغٌرة والمتوسطة فً الدول العربٌة, جامعة عمار ثلٌجً, الأغواط, الجزائر

  م. فرحان الكلالدة و جمال الحمصً, اقتصاد الشركات الناشئة فً الأردن )تقٌٌم المساهمة الإقتصادٌة

  .2019كات الناشئة العاملة فً مجال التكنولوجٌا, عمان, الأردن, وإمكانات الشر

 ( ,مداخلة بعنوان المؤسسات الصغٌرة 2002أفرٌل, 8/9شهرزاد زغٌب, ولٌلى عٌساوي ,)

والتوسطة فً الجزائر أفاق وواقع, الملتقى الوطنً حول المؤسسات الصغٌرة والمتوسطة ودورها فً 

 .2222واط, الجزائر.،عة عمار ثلجً, الأغالتنمٌة, جام

  الأنماط القٌادٌة ودورها فً تنمٌة مهارات العاملٌن, دراسة ،أحمد مٌسون محمد مناف

استطلاعٌة على عٌنة من قٌادات الإدارات والعاملٌن فً مدٌرٌة شبكة كهرباء نٌنوى, 

 .2212الإدارة والإقتصاد, جامعة الموصل،, كلٌة  129, العدد 34مجلة الرافدٌن, مجلد 

 : مذكرات وايطروحات الجامعي ال . ث

  ,دراسة حالة  : دور المؤسسات الناشئة فً دعم تنافسٌة المؤسسات الصناعٌة الجزائرٌةجغدالً نجاة

حاضنة جامعة المسٌلة. مذكرة مقدمة ضمن نٌل شهادة ماستر أكادٌمً, كلٌة العلوم الإقتصادٌة 

محمد بوضٌاف,  ارة الإستراتٌجٌة, جامعةوالتجارٌة وعلوم التسٌٌر, قسم علوم التسٌٌر, تخصص الإد

 .2219المسٌلة, الجزائر،

 حرٌزي فاروق, أثر إستخدام الانترنٌت على الاتصال الداخلً بٌن الموارد البشرٌة فً المؤسسة : 

ة, مجلة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر, المسٌلة, لدراسة حالة مؤسسة لافارج بالمسٌ

 .16,2016العدد 

 (, إشكالٌة تموٌل المؤسسات الناشئة المصغرة )دراسة مٌدانٌة الوكالة 2013,2014ر الدٌن زٌن, )نو

مذكرة لنٌل شهادة الماستر فً العلوم الاقتصادٌة  الوطنٌة لدعم وتشغٌل الشباب ولاٌة الوادي 
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ٌر, التسٌٌة وعلوم والتجارٌة وعلوم التسٌٌر, تخصص مالٌة وبنوك, قسم العلوم الإقتصادٌة والتجار

 (.2013_2008)، جامعة قاصدي مرباح, ورقلة, الجزائر

  ًهمام رزق عبد الكرٌم الشٌخ الخلٌل, واقع المهارات القٌادٌة لدى خرٌجً برامج القٌادة والإدارة ف

مٌة الإدارة والسٌاسة للدراسات العلٌا " أنموجٌا  ", ٌمؤسسات التعلٌم العالً وٌب تطوٌرها, أكاد

 .2017ى درجة الماجستٌر فً القٌادة والإدارة, جامعة الأقصى, غزة, رسالة للحصول عل

  , دلٌل حوكمة المعات العربٌة , جمعة الشرق الأوسط عمان , الأردن . 2015ناصر الدٌن ٌعقوب , 

  المهارات الإدارٌة والشخصٌة وعلاقتها بالتعامل مع الجمهور , رسالة ماجستٌر  2005الذوٌنً فهد

 عة ناٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة , الرٌاض .غٌر منشورة , جام

أثر المهارات القٌادٌة على بلورة التماثل التنظٌمً فً المؤسسات العامة الأردنٌة  2006الخلفٌات , مها ـ 

 , رسالة ماجستٌر غٌر منشورة , جامعة مؤته , الأردن .

  هارات العاملٌن : دراسة , الأنماط القٌادٌة ودورها فً تنمٌة م 2012أحمد مٌسون , محمد مناف

استطلاعٌة على عٌنة من قٌادة الادارات والعاملٌن فً مدٌرٌة شبكة كهرباء نٌنوي , مجلة الرافدٌن , 

 , كلٌة الإدارة والإقتصاد , جامعة الموصل .  109, العدد   34مجلد 

  , ًنظمة , ملتقى , التفكٌر الإبداعً للإدارة والتغٌٌر فً الم 2015صدٌقً مسعود ومرزوقً مرزوق

 وطنً حول استراتٌجٌة التنظٌم ومرافقة المؤسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر , جامعة ورقلة .

  , أثر التفكٌر الاستراتٌجً على أداء الإدارة العلٌا فً المنظمات غٌر الحكومٌة 2013العشً نهال ,

 رة ,الجامعة الإسلامٌة , غزة . العاملة فً مجال التأهٌل  فً قطاع غزة , رسالة ماجستٌر غٌر منشو

  , فاعلٌة برنامج تدرٌبً لتنمٌة المهارات القٌادٌة لدى طلاب المرحلة الثانوٌة ,   2014فروانة عامر ,

 رسالة ماجستٌر غٌر منشورة , الجامعة الإسلامٌة , غزة .

  ٌة الفلسطٌنٌة , المهارات القٌادٌة لدى المسؤولٌن فً شركة الإتصالات الخلو  2008الاغا , رائر

 )جوال( بٌن الواقع والمنظور المعٌاري  رسالة ماجستٌر غٌر منشورة الجامعة الإسلامٌة , غزة . 

  دور المهارات القٌادٌة فً الحد من أسباب مقاومة التغٌٌر التنظٌمً فً مدٌنة  2011العتٌبً شاد ,

اٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة الرٌاض وعلاقتها بكفاءة أدائهم رسالة ماجستٌر غٌر منشورة جامعة ن

 .الرٌاض 
 

  المواقع الإلكتروني :  

o https://www.far9a.com      21 21:على  05/24 2022/شوهد ٌوم 

o https://www.univ_msila.ds   bicu   ي ع  05/06/2022   د ا ـ
20 :18 

o educ.com-https://www.new   شوهد ٌوم

  17:30على  17/04/2022

https://www.far9a.com/
https://www.far9a.com/
https://www.univ_msila.ds/
https://www.univ_msila.ds/
https://www.new-educ.com/
https://www.new-educ.com/
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 قائم  الم حق 

 يمثل دليل إعداد المقابل   : ي01الملحق رقخ ل

 

 

 

 

 

 : أسئل  حول البيانات الشخصي  .1

 : الجن 

  : العمر

 : مؤه ت العلمي ال

 : الوظيفي 

 : أسئل  حول صاحب المشروع .2

 هل ٌمكنك إخباري عن فكرة مؤسستك الناشئة ؟ )متى, أٌن, لماذا, كٌف(_ 

 _ ما الذي دفعك لبدء مؤسستك الناشئة ؟ 

_ بصفتكم متحصل على علامة مؤسسة ناشئة )صاحب مؤسسة ناشئة( هل ٌمكن للمهارات 

  مؤسسات ناشئة مبدعة ورٌادٌة ؟ )كٌف وما السبب ولماذا( ؟القٌادٌة أن تساهم فً خلقة 

 

 

 

 

 

 تحٌة طٌبة 

السٌدة لبنى قحٌوش طالبة  : كركم بإسمًإنً أشكركم على منحً جزءا من وقتكم وأذ

بجامعة محمد بوضٌاف المسٌلة بكلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر, جئت 

" مساهم  المهارات القيادي  لرواد ايعمال ف  خلق لمحاورتكم فً إطار بحث ٌتناول 

إن  الجبائر ". دراس  عين  من المؤسسات الناشئ  ف  : مؤسسات ناشئ  مبدع  وريادي 

 كنتم لا تمانعون فً إجراء هذه المقابلة. 
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 المهارات القيادي 

 حسب رأٌك ماهو الدور الذي تلعبه المهارات القٌادٌة للرائد داخل المؤسسة ؟ .1

 حسب رأٌك ماهً المهارات الأكثر تأثٌرا داخل العمل فً المؤسسة ؟ .2

 ً إنشاء مؤسسات مبدعة ورٌادٌة؟كٌف تساهم المهارات القٌادٌة لرائد الأعمال ف .3

 ما علاقة المهارات القٌادٌة للرائد بالإبداع والرٌادة فً المؤسسات الناشئة ؟  .4

 من وجهة نظرك هل ٌجب توفر المهارات من أجل نجاح المؤسسات الناشئة ؟  .5

 من وجهة نظرك كٌف تساهم المهارات القٌادٌة فً نجاح المؤسسات الناشئة ولماذا ؟ .6

 ات الفكري  المهار

 ماهو دور المهارات الفكرٌة للرائد داخل المؤسسة ؟  .1

 ماهً أهمٌة المهارات الفكرٌة داخل العمل فً المؤسسات الناشئة ؟ .2

 ماهً أوجه الإختلاف بٌن المهارات الفنٌة والمهارات الفكرٌة من حٌث دورها فً المؤسسة؟  .3

 ونمو المؤسسات الناشئة ؟  من وجهة نظرك هل تساهم المهارات الفكرٌة فً تطوٌر .4

 من وجهة نظرك هل للمهارات القٌادٌة  ضرورة لنجاح المؤسسات الناشئة ؟ .5

 المهارات الفني 

 ماهو دور المهارات الفنٌة للرائد داخل المؤسسات الناشئة ؟  .1

 فٌما تتمثل أهمٌة المهارات الفنٌة داخل العمل فً المؤسسة ؟  .2

 نٌة دور فً نجاح المؤسسات الناشئة ولماذا ؟ من وجهة نظرك هل للمهارات الف .3

 ماهً علاقة المهارات الفنٌة للرائد بالنسٌج التسٌٌري الإداري للمؤسسات الناشئة ؟  .4

 المهارات الإداري 

 من وجهة نظرك هل للمهارات الإدارٌة ضرورة لتطور العمل داخل المؤسسة ؟  .1

 شئة ؟ ما هو دور المهارات الإدارٌة فً المؤسسات النا .2

 من وجهة نظرك هل تساهم المهارات الإدارٌة فً نجاح المؤسسات الناشئة ولماذا ؟  .3

 فٌما تتمثل أهمٌة المهارات الإدارٌة داخل العمل فً المؤسسات الناشئة ؟  .4

 الإبداع والرياد 

 ماهو دور الإبداع داخل المؤسسات الناشئة ؟  .1

 الناشئة ؟  كٌف ٌساعد العمل الإبداعً على نمو المؤسسات .2

 ما هً أهم أسالٌب الإبتكار المعتمدة لتطور المؤسسات الناشئة ؟  .3

 حسب وجهة نظرك ما هو أفضل أسلوب إبداع معتمد داخل المؤسسات الناشئة ؟  .4

 تطابقة والمساعدة على نمو المؤسسات الناشئة ؟ حسب وجهة نظرك ما هً الرٌادة الم .5

 رٌادة لنجاح المؤسسات الناشئة ؟ حسب وجهة نظرك هل ٌجب إكتساب مٌزة ال .6

 فٌما ٌتمثل دور رائد الأعمال داخل المؤسسات الناشئة ؟  .7
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 يمثل نظاخ التنقيط الخا  بدرج  تحقق الفرضيات  : ي02الملحق رقخ ل

درج  
 التحقق

 النسب  القيم  النقط 

 A+ 4.0 1 استثنائً

 A 4.0 1 ممتاز

 B+ 3.5 0.875 جٌد جدا

B 3.0 0.75 

 C+ 2.5 0.625 جٌد

C 2.0 0.50 

 D+ 1.5 0.375 مقبول

D 1.0 0.25 

 F 00 00 مرفوض
 ( نقلا نظام التنقٌط والتقٌٌم الخاص بجامعة مونتريال بكندا.2016)حرٌزي,  : المصدر
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 الكممات الأكثر تكرارا حسب مصادر الدراسة : (03)مالممحق رق

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Nvivo و  وزريخازد ي ع امرئزت الخف اؿ الحالأرالامدر اف إيداد الطزل
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 خريطة المفردات:  (04)الممحق رقم 
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