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2 Paul Robert, Alain Rey, Josette Rey-Debove, Le Petit Robert de la Langue Francaise, édition Le Robert, Paris, 2017 p
670.
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4 Larousse Bordas, 1998, p 129.
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N°17, 2017, p 94.
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7 Alain Saucier, Yvon. Brunelle, Les indicateurs et la gestion par résultats, méthodologie et instrumentation, Ministére De
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Canada, 2012, p 58.

- Chantal Bussenault, Martine Pretet, Organisation Et Gestion De L’entreprise, édition Vuibert, Paris,

1999, p 146.
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2 H. Igor Ansoff, Daniel Kipley, A. O. Lewis, R H, Roxanne Helm-Stevens , Implanting Strategic Management, 3" edition,
Palgrave Macmillan, Switzerland, 2019, p,70 .
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Africa, October 2014, p 18.
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Résume : Cette étude visait a mettre en évidence I'importance d'un diagnostic global en tant que
méthodologie de travail globale et cohérente qui cherche dans les différents aspects de
I'organisation, l'origine des déséquilibres et/ou l'origine de la force qui caractérise I'organisation
d'une part, et les opportunités et menaces auxquelles elle peut étre confrontée dans son
environnement d'autre part, lui permettant de s'adapter et de s'adapter a ses changements, améliorant
ainsi sa performance.

Le role du diagnostic global dans I'amélioration de la performance a été testé sur un
échantillon d'établissements agro-alimentaires, la branche meunerie. L'étude s'est appuyée sur un
questionnaire distribué a un échantillon d'une trentaine d'établissements choisis dans la filiere
meunerie, variant entre établissements publics et privés. Cela, les données obtenues ont été
analysées et les hypotheses testées sur la base du package statistique pour le programme SPSS des
sciences sociales.

L'étude a abouti a un certain nombre de résultats, dont le plus important est qu'il existe une
relation statistiquement significative entre les institutions étudiées réalisant un diagnostic complet
et améliorant leur performance au niveau de signification (a = 0,05)), ou les résultats de les tests
ont abouti & une trés forte corrélation entre les deux variables de I'étude.

Mots-Clés : Diagnostic global, Performance, Diagnostic de I'environnement, Entreprise
économique, Industrie agroalimentaire.

Abstract: This study aimed to highlight the importance of global diagnosis as a comprehensive and
coherent process, that examines the various aspects of the organization Searching for the origin of
the imbalances and/or the origin of the strength that characterizes the organization on the one hand,
and the opportunities and threats that it may face in its environment on the other hand, allowing it
to adapt to changes in the environment and thus improve its performance.

The role of global diagnosis in improving performance was tested in a sample of food
industry establishments, the Mills branch. The study relied on a questionnaire distributed to a
sample of thirty institutions chosen from the milling sector, which varied between public and private
institutions, after that the obtained data were analyzed and hypotheses tested based on the SPSS
program.

The study reached a number of results, the most important of which are:

There is a statistically significant relationship between the global diagnosis and improving
performance in the study sample at the significance level (o = 0.05), Where the results of the tests
revealed a very strong correlation between the two variables of the study.

Keywords: Global diagnosis, Performance, Environmental diagnosis, Economic enterprise, Food
industry.
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Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,016 ,986

N 66 66 66 66 66
35 Corrélation de Pearson ,128 ,508" 1 472" ,237

Sig. (bilatérale) ,305 ,000 ,000 ,055

N 66 66 66 66 66
f36 Corrélation de Pearson ,066 297" AT72™ 1 ,306"

Sig. (bilatérale) ,596 ,016 ,000 ,012
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N 66 66 66 66 66
f37 Corrélation de Pearson ,076 ,002 ,237 ,306" 1
Sig. (bilatérale) 546 ,986 ,055 ,012
N 66 66 66 66 66
38 Corrélation de Pearson A37" ,390" ,101 ,179 121
Sig. (bilatérale) ,000 ,001 419 151 333
N 66 66 66 66 66
f Corrélation de Pearson 647" 177 647" ,563" 371"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,002
N 66 66 66 66 66
Corrélations
g39 g40 g4l g42 943
939 Corrélation de Pearson 1 ,486™ ,782™ -,300" -,060
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 014 634
N 66 66 66 66 66
040 Corrélation de Pearson ,486™ 1 ,592™ -,058 -,135
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 644 279
N 66 66 66 66 66
g41 Corrélation de Pearson 782" ,592™ 1 -,246" ,007
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,047 ,956
N 66 66 66 66 66
g42 Corrélation de Pearson -,300" -,058 -,246" 1 ,459™
Sig. (bilatérale) 014 644 ,047 ,000
N 66 66 66 66 66
043 Corrélation de Pearson -,060 -,135 ,007 ,459™ 1
Sig. (bilatérale) 634 279 ,956 ,000
N 66 66 66 66 66
g44 Corrélation de Pearson ,299" 312" ,382™ -,132 -,051
Sig. (bilatérale) ,015 ,011 ,002 ,289 ,683
N 66 66 66 66 66
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g Corrélation de Pearson ,650™ 714™ 744~ ,283" ,393™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,021 ,001
N 66 66 66 66 66
Corrélations
h45 h46 h47 h48 h49
h45 Corrélation de Pearson 1 ,601" ,664™ ,224 ,242
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,071 ,050
N 66 66 66 66 66
h46 Corrélation de Pearson ,601™ 1 ,611™ ,156 ,306"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 212 ,012
N 66 66 66 66 66
h47 Corrélation de Pearson ,664™ ,611™ 1 ,178 ,219
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,153 077
N 66 66 66 66 66
h48 Corrélation de Pearson 224 ,156 ,178 1 ,315"
Sig. (bilatérale) 071 212 153 ,010
N 66 66 66 66 66
h49 Corrélation de Pearson ,242 ,306" ,219 ,315" 1
Sig. (bilatérale) ,050 ,012 077 ,010
N 66 66 66 66 66
h50 Corrélation de Pearson ,252" 117 ,050 -,059 ,465™
Sig. (bilatérale) ,042 ;351 ,688 637 ,000
N 66 66 66 66 66
h Corrélation de Pearson ,853" ,815" 784" ,362" 544"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,003 ,000
N 66 66 66 66 66

Corrélations

Corrélations
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y61 y62 y63 y64
y51 Corrélation de Pearson ,288" ,159 ,181 ,266" , 788"
Sig. (bilatérale) ,019 ,204 ,146 ,031 ,000
N 66 66 66 66 66
y52 Corrélation de Pearson ,225 ,246" ,196 ,140 ,592™
Sig. (bilatérale) ,069 ,046 ,115 ,261 ,000
N 66 66 66 66 66
y53 Corrélation de Pearson ,253" ,200 ,236 ,389" ,815"
Sig. (bilatérale) ,041 ,107 ,056 ,001 ,000
N 66 66 66 66 66
y54 Corrélation de Pearson ,291" 276" ,205 ,266" ,809"
Sig. (bilatérale) ,018 ,025 ,100 ,031 ,000
N 66 66 66 66 66
y55 Corrélation de Pearson 243" ,288" 274" ,160 ,526™
Sig. (bilatérale) ,049 ,019 ,026 200 ,000
N 66 66 66 66 66
y56 Corrélation de Pearson ,265" -,029 ,014 ,283" ,466™
Sig. (bilatérale) ,032 817 912 ,021 ,000
N 66 66 66 66 66
y57 Corrélation de Pearson ,013 278" 112 ,261" ,536™
Sig. (bilatérale) ,919 ,024 371 ,034 ,000
N 66 66 66 66 66
y58 Corrélation de Pearson ,307" 274" ,239 ,366™ , 782"
Sig. (bilatérale) ,012 ,026 ,054 ,003 ,000
N 66 66 66 66 66
y59 Corrélation de Pearson ,136 ,209 454" ,351™ ,659™
Sig. (bilatérale) 275 ,091 ,000 ,004 ,000
N 66 66 66 66 66
y60 Corrélation de Pearson ,482™ ,262" 376" ,248" ,560™
Sig. (bilatérale) ,000 ,034 ,002 ,045 ,000
N 66 66 66 66 66
y61 Corrélation de Pearson 1 427" ,191 ,137 476"
Sig. (bilatérale) ,000 ,125 273 ,000
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N
y62 Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N
y63 Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N
y64 Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N
y Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

66
427"

,000

66
,191

,125

66
,137

,273

66
4767

,000

66

66

66
,313"

,011

66
,302°

,014

66

471

,000

66

66
,313"

,011

66

66
517"

,000

66
484"

,000

66

66
,302

,014

66
517"

,000

66

66
,546™

,000

66

66
A7

,000

66
484”

,000

66
,546™

,000

66

66

Tests non paramétriques

Corrélations

X Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N
y Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N

66
,846™

,000

66

,846™

,000

66

66

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations non paramétriques

Corrélations

X y
Rho de Spearman X Coefficient de corrélation 1,000 773"
Sig. (bilatéral) ,000
N 66 66
y Coefficient de corrélation 7737 1,000
Sig. (bilatéral) ,000
N 66 66
Corrélations
x1 X2 y
Rho de Spearman x1 Coefficient de corrélation 1,000 ,746™ ,725™
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 66 66 66
X2 Coefficient de corrélation 746™ 1,000 ,784™
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 66 66 66
y Coefficient de corrélation ,725™ ,784™ 1,000
Sig. (bilatéral) ,000 ,000
N 66 66 66




