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Résumé:

Cette étude a porté sur la connaissance de I'impact de la défaillante préts bancaires a I'efficacité
des banques commerciales du point de vue du personnel de crédit, et I'étendue de I'application de
méthodes efficaces dans les banques algériennes a I'étude.

L'étude a été divisée en deux parties, la premiére application théorique et la seconde, consacrée la
premiére partie d'un examen complet des fondations et des études théoriques et des recherches sur
le concept de préts non performants, leurs causes, comment les aborder, mais la deuxiéme partie
est tombé c6té théorique sur la réalité des banques algériennes, en fonction de la méthode
d'enquéte a travers un questionnaire de I'étude professionnels inclus dans le secteur bancaire pour
chacun des états de gaz, Bordj Bou Arreridj.

L'étude a révélé plusieurs résultats les plus importants de I'absence de banques algériennes a I'étude
pour l'utilisation de méthodes scientifiques modernes et des modeles d'efficacité, et que l'aide de
I'analyse financiere traditionnelle en face du risque de déclenchement. A également été atteint que
les causes les plus importantes du probléeme des préts non-performants ces éléments pertinents a
I'emprunteur, la banque, le milieu environnant.

Mots clés: I'efficacité, I'efficience de la banque, les préts non performants
Abstract:

This study focused on the knowledge of the impact of faltering bank loans to commercial banks
efficiency from the standpoint of credit personnel, and the extent of the application of efficient
methods in the Algerian banks under study.

The study was divided into two parts, the first theoretical and the second application, devoted the
first part of a comprehensive review of the foundations and theoretical studies and research on the
concept of non-performing loans, their causes, how to address them, but the second part has been
dropped theoretical side on the reality of the Algerian banks, depending on the survey method
through a study questionnaire included professionals in the banking sector for each of the states of
gas, Bordj Bou Arreridj.

The study found several of the most important results of the lack of Algerian banks under study for
the use of modern scientific methods and models of efficiency, and only using the traditional
financial analysis in the face of the risk of tripping. Has also been reached that the most
important causes of the problem of non-performing loans those elements relevant to the
borrower, the bank, the surrounding environment.

Key words: efficiency, banking efficiency, non-performing loans.
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